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Diplomity6n tavoitteena oli 16ytdd painelaitekirjadokumentoinnin hallintaa varten

jarjestelma, jotta kaikki tietojen siirto seka yitb tapahtuisivat jatkossa sahkdoisesti.
Nain on tarkoitus alentaa nykyisen jarjestelmarntausuksia seké virheité ja nopeuttaa
toimintaa ja parantaa tuottavuutta. Tyo rajattimskemaan vain Painelaitedirektiivin

mukaisia painelaitteita, mutta jarjestelmén tulée sellainen, jotta sitd on mahdollista
laajentaa jatkossa.

Ty6ssa koottiin koko nykyisen jarjestelman pairteldrjan dokumentointiin vaatima
GaV Groupin aineisto Pirkkalan ja Paimion osalta $&lvitettin aineiston
kayttotarkoitus, dokumenttien kulku eri osapuolteililla ja luotiin naistd prosessi-
kaaviot. Naiden perusteella tehtiin nykytilan amaly jossa etsittin ongelmakohdat
seka kehityskohteet.

Taman perusteella paastin  késiksi uudelle tiejegéelmalle asetettaviin
vaatimuksiin, jota kautta vaihtoehtoja ruvettiinrtosttamaan. Eri ohjelmantarjoajat
analysoitiin keratyn datan, seka ohjelmien esjtielen antamien tietojen perusteella
niin toimivuuden kuin vaatimusten tayttymisen péeefia. Myos kustannuksiin tehtiin
lyhyt katsaus. Tyodssa suoritettin myos kaksi bematking vierailua, jotka antoivat
uusia nakokulmia paatoksentekoa varten.

Projektin lopuksi annettin ehdotus jarjestelmannkiataa varten. Valituista
toimittajista valittin  ehdotusta varten M-Files,okp vaikutti kokonaisuutena
jarkevammilta vaihtoehdolta tdhan kayttotarkoitekse Uusi jarjestelma tulee
auttamaan maaritellyissa ongelmissa merkittAvasti. tulee saastamaan niin aikaa,
rahaa kuin vaivaa eri osapuolilla ja ennen kaikkiedo on helposti |0ydettavissa
keskitetysti yhdessa paikassa. Myos muu yritykseskuochentointi on jatkossa
mahdollista liittda jarjestelmaan.

Jatkossa jarjestelman varsinaista kaytt6a vartkse tiehda riittdvan perusteellinen
dokumenttien maarittely jarjestelmaan, jotta jdgksasta saadaan paras hyoty irti.
Yllapitoa varten tulee maarittdd jarjestelman p§tki, joka vastaa siitd etta
jarjestelméan tarjoaja suorittaa tarvittavat toimeagt ja korjaukset kun niita tarvitaan.
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The main objective of this Thesis was to find aterysto control pressure equipment
documentation so that all data transfer and maames in the future will be done
electronically. This is intended to reduce the saftthe current system as well as errors
and speed up operations and improve productivite Work was limited to concern
PED pressure equipment, but the system should dfessuthat it is possible to expand
it in the future.

In the work all material, which is required for pseire equipment documentation
was collected throughout the current system of @adup from Pirkkala and Paimio.
The purpose off the material was explained, docurfiew between the various parties
was clarified and process diagrams where createxdb@n this. Based on this
information a current state of analysis was madesrey problem and development areas
were stated.

With the current state analysis as base the rements for the new information
system were found. With this information in haneé #dternatives for the new system
were explored. The various program providers wearalyged on the basis of the
collected data, information given by the systemvigters and how requirements were
fulfilled. Also the cost factor was taken into aoot The work included also two
benchmarking visits, which provided new insightsdecision-making.

The selected supplier proposal was M-Files, whedmsed the most sensible system
option. The new system will help significantly tol\ge the defined problem. It will save
both time and money, as well as effort and, abdlyenéormation is easily found in one
central location. It is also possible to fit thestref the company's documentation into
the system in the future.

In the future, when the system is put into servigehorough definition of the
documents should be done in order to provide tlst pessible use of the system. For
the maintenance of the system a system administttould be chosen, who is
responsible for ensuring that the system provideri€s out the necessary actions and
repairs when needed.
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TERMIT JANIDEN MAARITELMAT

ASME

CE-merkinta

CAD
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FEM

MAG

NC

NDT

NoBo

OCR

OEM

PDF

PDM

ASME on standardi-, tutkimus- ja kehitysorganisaati
(engl. American Society of Mechanical Engineers).

CE-merkinta (ranskak€lonformité Européene
tuotteessa osoittaa, etta valmistaja vakuuttadeeiot
tayttavan sitéa koskevien EU:n direktiivien vaatimmek
ja, etta tuote on lapikaynyt mahdollisesti vaaditut
tarkastukset.

Tietokoneavusteinen suunnittelu (engl. Computer
Aided Design).

Putkistojarjestelman kaikille osille yhteinen koon
numeerinen esitystapa. Nimellissuuruus ilmoitetaan
antamalla DN ja luku (engl. Distinguished Name).

Eurooppalainen materiaalin hyvaksynta (engl.
European Approval for Materials).

Elementtimenetelma jota kaytetaan nykyaikaisessa
lujuuslaskennassa analyyttisen laskennan tukena.
(engl. Finite Element Method).

Kaasukaarihitsausmenetelma (engl. Metal Active Gas
welding).

Numeerinen ohjaus, tyosto- tai muun koneen kaytto
sovitun koodin mukaisilla komennoilla (engl.
Numerical Control).

Rikkomaton aineenkoestus pysyville hitsausliitdksil
(engl. Non Destructive Testing).

[Imoitettu laitos arvioi painelaitteiden
vaatimuksenmukaisuutta seké suorittaa erilaiset
hyvaksynnat sek& muut erityistehtavat (engl. Nexifi
Body).

Automaattinen tekstintunnistustoiminto. (engl. ©gti
Character Recognition).

OEM-tuotteita valmistetaan mm. kompressoreihin,
maalamp6épumppuihin ja ajoneuvoihin (engl. Original
Equipment Manufacturing).

Adoben kehittdma PostScript-kieleen pohjautuva
ohjelmistoriippumaton siirrettava tiedostomuotoglen
Portable Document Format).

CAD-dokumenttien, tuoterakenteiden, 2D/3D
nimikkeiden ja osaluetteloiden hallintaohjelmisto
sisaverkossa ja internet-ymparistossa (engl. Ptoduc
Data Management).
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Painelaitedirektiivi 97/23/EY.

Prosessien Instrumentointi kaavio. Kaaviota kayeta
prosessien ja instrumenttien suunnitteluun eri
toimialoilla.

Materiaalin erikoishyvéksynta joka haetaan
iImoitetulta laitokselta (engl. Particular Material
Appraisal).

Paaoman tuottoaste (engl. Return Of Investment).

Turvatekniikan keskus eli TUKES vastaa
painelaitteiden markkinavalvonnasta Suomessa ja
valvoo niiden kayton turvallisuudesta.

Suunnittelun laskentaohjelma painelaitteille (engl.
Visual Vessel Design).



1 JOHDANTO

Projektin tavoitteena on laatia GaV Group Oy:n &g jarjestelma painelaitekirjan
dokumentoinnin helpottamiseksi, siten etta jatkdssitki dokumentit on sahkoisessa
muodossa ja myos niiden yllapito seka hallinta h&ypeat sahkoisesti. Talla pyritdéan
alentamaan nykyisen jarjestelmén kustannuksiarfeia, parantamaan hallittavuutta ja
tuottavuutta seka nopeuttamaan toimintaa. Diploomitysalta keskitytddn laatimaan
suunnitelma jarjestelman toteuttamiseksi seka keatm kuinka yrityksen nykyista
prosessia voitaisiin  yksinkertaistaa uutta jarjesé& varten. Nykyinen
dokumentointiprosessi on turhan monimutkainen gaotion hajallaan. Jarjestelmasta
tulisi tehdé sellainen, jotta se on tulevaisuuddésa@nnettavissa, mikali siihen ndhdaan
tarvetta. Tassd tyossd keskitytddn vain Painelegtddvin eli PED:n mukaisiin
painelaitteisiin.

Tavoitteena on selvittdad GaV Groupin painelaitekirpykyiset dokumentit ja niiden
kulku sekd Pirkkalassa ettd Paimiossa, seka tudfgginnat asiakkaaseen ja muihin
sidosryhmiin. Tavoitteena on myo6s selvittdd mitekuimentit talla hetkella liikkuvat ja
missd on prosessin mahdolliset ongelmakohdat. oftagk on kayda lapi yrityksen
taman hetkinen dokumentoinnin tila painelaitekirf@salta ja etsia kunkin dokumentin
kayttotarkoitus seka selvittdd minka vaatimukseunkirkon. Tahan tullaan paaseméaan
haastattelemalla yrityksen henkilost6a sekd tutngtia aihepiiriin kuuluvaan
kirjallisuuteen mm. Painelaitedirektiiviin sekarstiardi EN13445:en.

Naiden tietojen perusteella on tavoitteena luodaendinen jarjestelmad ottaen
huomioon GaV Groupin seka muiden sidostyhmien, rkugkhankkijoiden asettamat
vaatimukset. Dokumentit tulee olla muuan muassapdstl Idydettavissa ja
revisioitavissa. Itse hankittavaa tietojarjestelma#en laaditaan ehdotus punniten eri
vaihtoehdot seka kustannus etta toimivuus huomattaen. Tata varten analysoidaan
muutamia vaihtoehtoja seka kaydaan tekemassawiatggduja toimivien jarjestelmien
parissa olevissa yrityksissa. Talla pyritdan saantisdtietoa paatoksentekoa varten.



2 PAINELAITTEET

2.1 Yleista

Erilaisia painelaitteita kuten painesailioitéa, petgja sekd hoyry- ja kuumavesi-
kattiloita kaytetddn padosin teollisuudessa, tyKipka ja kotitalouksissa. Naiden
huolimattomasta kayttsta voi seurata vakavia valjmlonka vuoksi painelaitteille on
asetettu eriasteisia vaatimuksia niin suunnitteliatimistukseen kuin niiden kaytélle.
Suomessa Turvatekniikan keskus eli TUKES valvoo nglaitteiden kayton

turvallisuutta seka yllapitaa painelaiterekiste(ieukes Opas, s.3)

Kaikkein vaativimmille painelaitteille tehdaan esiaisia tarkastuksia sek& ennen
kayttoonottoa ettd kayton aikana. Tarkastuksiav@keeuraavat laitokset (Tukes Opas,
s.4):

1. llmoitettu laitos, joka arvioi laitteiden vaatikeenmukaisuutta sekd tekee

erilaiset hyvaksynnat seka muut erityistehtavat.

2. Patevdintilaitos, joka patevoi tai hyvaksyy pygyviiitoksia ja liitosten
rikkomatonta aineenkoetusta tekevia henkil6itdijastten menetelmia.

3. Kayttdjien tarkastuslaitos on tarkastusyksikkia jhallitsee itse painelaitteiden
omistajat. Itse toiminnaltaan se eroaa muihin eit& se tekee arviointeja vain
itse omistajan kayttoon tuleville painelaitteill&e ei voi kuitenkaan tehda
tyyppihyvaksymista tai hyvaksya laatujarjestelmaa.

4. Hyvéksytty laitos tekee erilaisia tarkastuksidtyen painelaitteiden kayttoon
seka muita toimenpiteita, kuten sijoitussuunniteinerkastus ja painelaitteiden
maaraaikaistarkastukset.

5. Omatarkastuslaitos tekee tarkastuksia kaytonnaikeekd muita saadettyja
toimenpiteitd maaratyille kayttajaryhmille.

Ylla olevista laitoksista Tyovoima- ja Elinkeinonmsterié nimeaa tai tunnustaa
iimoitetut laitokset, patevointilaitokset ja kayith tarkastuslaitokset. Muut kaksi
hyvaksyy TUKES. (Tukes Opas, s.4)

Painelaitteiden suunnittelua ja valmistusta vartatee maaritella painelaitteen
vaatimustenmukaisuuden arviointi, jonka mukaan audatettava joko olennaisia
turvallisuusvaatimuksia tai niin sanottua hyvaa dmajakaytant6a. Hyvassa konepaja-
kaytannossa otetaan huomioon kaikki turvallisuuteaikuttavat tekijat. Lisaksi se
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tarkoittaa, ettd painelaite valmistetaan, tarkasteta toimitetaan kayttéohjeineen, niin
ettd sen turvallisuus on taattu suunnitellun ka&ttd ajan, kun sita kaytetdan
ennakoitavissa tai kohtuullisesti ennakoitavissasohteissa. Valmistaja on vastuussa
hyvan konepajakaytannén noudattamisesta. Vaatimuoiskaisuutta varten painelaite
tulee luokitella sen vaarallisuuden mukaan, jotatera on tiedettava paine-laitteen
tyyppi (esimerkiksi sailio, putkisto, varolaite) wsin sallittu kayttopaine, tilavuus,
sisallon laatu eli neste tai kaasu ja sisallon afiaunus. Vaatimustenmukaisuuden
arviointimenettely perustuu ns. arviointi-moduulaiftai niiden yhdistelmiin, joka
maarittelee mikad tarkastuslaitos vaaditaan saifidannittelu- ja valmistusprosessissa
arvioimaan vaatimuksenmukaisuutta. Laitteen vadisano-mukaisuusvakuutuksella
valmistaja vakuuttaa, etta valmistettu laite ontye& vaadittujen maaraysten ja
standardien mukaisesti. Lopulta valmistajan tuleoittaa CE-merkinnalla, etta
painelaite tayttda olennaiset turvallisuus-vaatisatkToisin sanoen se on suunniteltu ja
valmistettu sdadosten mukaan ja sailion vaatimustéaisuuden arviointi on tehty.
Hyvan konepajakaytannon painelaitteet eivat vgadise asiassa, niissa ei saa olla CE-
merkintaa. Niista ei myoskaan laadita vaatimustekaiswusvakuutusta. (Tukes Opas,
s.5)

Toimitettavan painelaitteen mukana on toimitettage@nmukaiset kayttdohjeet seka
tekniset asiakirjat mukaan lukien valmistus- sed@nauspiirustukset ja kaaviot. (Tukes
Opas, s.9)

2.2 Painelaitedirektiivi

Painelaitedirektiivi on osa EU:n lainsdadantbaga saatimukset on lainsdadantoa jota
tulee noudattaa. TAmé& on kuitenkin osittain tulkimvaraista ja sita varten on luotu oma
kirja soveltamisohjeita varten. Painelaitedireksisd olennaiset turvallisuusvaatimukset
on maariteltyna yleisella tasolla ja varsinainervakgyttava taso saavutetaan, kun
kaytetdan yhdenmukaistettuja standardeja. Taharukumm. l[Ammittamattémien
teraksisten painesailididen standardi EN 13445a jekitellaédn seuraavassa luvussa.
(Purje, 2011)

Painelaitteet luokitellaan PED:n mukaan kasvavaarara mukaan luokkiin I-1V,
kuvassa hahdaan tasta esimerkki. Maaraavia tekijoita luekissa ovat (Purje, 2011)

« laitteen tyyppi (sdilid, putkisto, varolaite tai maellainen)

« suurin sallittu paine, ilmoitetaan baareissa

» tilavuus litroissa tai nimelliskoko DN (Putkistojéstelman kaikille osille
yhteinen koon numeerinen esitystapa, DN ja lukimEgkiksi DN 50)

« painelaitteen sisaltd, ryhma 1 tai 2 ja neste &a#iski. Ryhma 1 on vaarallinen
sisaltd ja ryhma 2 vaaraton sisalto.
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Kuva 1: Painelaitteiden luokittelu (Purje, 2011)

Periaatteena kaytetaan paine kertaa tilavuudera,tydo mikali ollaan rajaviivalla,
luokitus tehdaan kevedmman luokan mukaisesti. Blugtikla 3 kohta tarkoittaa etta
painelaite valmistetaan niin sanotusti hyvan kopaq@gytannon mukaisesti ja sita ei saa
CE-merkita. (Tukes-julkaisu, 2001)

Laitteen suunnittelun ja valmistuksen kannalta oteset kaytettdvissad olevat
vaatimuksenmukaisuuden arviointimoduulit on egjtedt alla olevassa listass@assa
korkeamman luokan moduulia voidaan kayttaa myom@aissa luokissa. Yleisempid
kaytettavia moduuleja on A, G, H, H1. Moduulejadaan myo6s yhdistella. (Purje,
2011)

| = A moduuli

Il = A1, D1, E1 moduulit

Il=B1+D,Bl1+F B+E,B+C1, Hmoduulit
IV=B+D,B+F, G, HL moduulit.
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Painelaitedirektiivin ohjeita kaytetaan painelagteen suunnitteluun, valmistukseen,
tarkastukseen, testaukseen ja vaatimuksenmukaisuaid@intiin, jos suurin sallittu
kayttopaine ylittaa 0,5 bar. Painelaitteeseen Kityt osat esimerkiksi laipat, yhteet,
littimet ja korvakkeet lasketaan myos painelamtdekonaisuuteen. (Tukes-julkaisu,
2001)

Painelaitedirektiivin avuksi on luotu kirja, paiagedirektiivin soveltamisohjeet,
jotka ovat kaikkien jasenvaltioiden hyvaksymia soya tulkintoja. Nailla ei kuitenkaan
ole juridista sitovuutta. Euroopan unionin komidlsian tyoéryhma, joka hyvéksyy ja
tarvittaessa muuttaa soveltamisohjeita. Naiden idége tarkoituksena on auttaa
direktiivin parissa toimivia, kuten suunnittelijaija valmistajia toimimaan direktiivin
mukaisesti. Osittain naita ohjeita kaytetaan mydaseeisessa koulutuksessa, jotka
auttavat kasittelemaan eriaiheisia direktiivin dtamiseen kuuluvia osa-alueita, kuten
esimerkiksi luokitusta, laitekokonaisuuksia, vaatksenmukaisuuden arviointia seka
suunnitteluun, valmistukseen ja tarkastuksiin Wi#d materiaalia. (Tukes-julkaisu,
2009)

2.3 Standardi EN 13445

2.3.1 Yleista

EN 13445 maarittelee suunnittelun, rakenteen, sankaen ja testauksen vaatimukset ja
saannot seka maaritykset painelaitteille. Standandharmonisoitu PED:in 97/23/EC
alaiseksi. Standardin ensimmaisessa osassa 13KdSataan symbolit ja yksikot joita
standardissa kaytetddn seka ohjeista standarditdlledyStandardin kayttd keskittyy
painelaitteille, joiden kayttbpaine on suurempirk@,5 bar:ia vaikkakin sitéd voidaan
soveltaa myods alemmilla paineilla toimiville laitte. (EN13445-1, 2009, s.5)

EN 13445 standardia ei tule kayttda seuraavilleedaitteille (EN13445-1, 2009,
s.7):

* siirrettavat painelaitteet

» vydinturvallisuuden kayttokohteet

+ laitteet, jotka tuottavat hdyryd tai ylikuumennettuettd, joiden lampdétila on

enemman kuin 110 °C

» séiliét, joissa on niitattu rakenne

+ laitteet, joiden materiaalivaatimukset eivat tésti@ndardin 13445-2 maaritelmia

* putkistot ja teollisuusputkistot

* esijannitetyt sailiot.
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Ennen kuin voidaan suunnitella ja valmistaa paitteita, valmistajan tulee tayttaa
tietyt edellytykset kuten tietda tulevan painedstt kayttdolosuhteet, kyseeseen tuleva
kuormitustapaus, painelaitteen ryhma sen sisalldkamsesti maariteltyna, kaytettava
arviointimoduuli seka testausryhmé, joka vaikuttaaun muassa sailille tehtéaviin
NDT-tarkastuksiin eli ainetta rikkomattomaan testi(Non-Destructive Testing).
(EN13445-1, 2009, s.12)

Alla keskitytaan vield tdman standardin osalta lbg#@ standardin osiin 13445-2
Materiaalit, 13445-3 Suunnittelu, 13445-4 Valmistl8445-5 Tarkastus ja Testaus.

2.3.2 Materiaalit

Standardin osuudessa 13445-2 Kkerrotaan, mitka iaalier ja materiaaliryhmét
soveltuvat painelaitteille. Materiaalit on ryhmtielkemiallisten ominaisuuksien seka
tiettyjen vetokokeiden tulosten ja materiaalien usikkeyden perusteella. Eri
materiaaliryhmia kaytetddn niin suunnittelun, vatmksen kuin tarkastuksen ja
testauksen maarittelyissd. Standardin mukaan paahesissa osissa kaytettaville
materiaaleilla tulee olla standardin EN10204:2004kaiset materiaalitodistukset.
Materiaalitodistukset pitéisi toimittaa standar@iN764-5:2002 mukaan ja niiden tulee
sisdltda materiaalispesifikaation vaatimuksenmukeigakuutus. (EN13445-2, 2009,
s.16)

Materiaalien hyvaksyntaa voidaan hakea eri tavieM13445-1, 2009, s.13):

* materiaalit, jotka toimitetaan eurooppalaisten maédistandardien mukaisesti

« EAM:in (European Approval for Materials) hyvaksyméatateriaalit, joita
voidaan kayttaa PED:in mukaisesti

* materiaalit, joilla on PMA (Particular Material Ampsal) eli materiaalin
erikoishyvaksynta, jonka myontaa ilmoitettu laitos.

Naista huolimatta valmistaja on velvollinen seB#tti&dn materiaalin sopivuuden ja
kestdvyyden sen kayttotarkoitukseen noudattaeremkin 13445-2 ohjeita. Jokainen
tuote ja toimitusera on merkittavd asianmukaisegtita jaljitettavyys niiden ja
materiaalitodistusten valilla sailyy. (EN13445-008, s.13)

2.3.3 Suunnittelu

EN 13445-3 osuus esittaa vaatimukset painelaitteideiunnittelulle ja niiden
rakenteelle. Suunnittelussa staattisille kuormitedaan kayttaa EN 13445-3 mukaan
neljad eri metodia, joita voi joko yhdistella ta@yktaa erikseen. Menetelmat ovat
(EN13445-1, 2009, s.14)
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* suunnittelu standardin kaavojen (DBF-Design By HRde®) mukaan, jossa
otetaan huomioon muun muassa hitsauskertoimen ritéike vaikutus. Tama
arvo riippuu testausryhmasta, joka taas maaritell&&ndardin osuudessa
13445-5. DBF on menetelmista yleisin ja yksinkesitai

* suunnittelu vika-analyysin perusteella (DR-Direciute)

* suunnittelu jannitysanalyysin  perusteella. Tama aldégpu useimmiten
kayttamalla jotakin FEM-analyysid, Design By Anasy$DBA-Method based
on stress categories)

* suunnittelu kokemuksen mukaan (DBE-Design By Expenit).

Ylla olevien lisdksi painelaite voidaan mitoittaay@s virumista tai dynaamista
kuormaa vastaan. Standardi antaa myos ohjeet slhaflig liitoksille sekd naissa
kaytettaviin eri laskentatapoihin. Suunnittelun uliglaskelmissa olennaista osaa
nayttelee myos korroosiovara. Tahan vaikuttavatetégvad materiaali ja mahdollinen
pintakasittely. (EN13445-3, 2009, s.12)

2.3.4 Valmistus

Valmistuksen vaatimukset standardin mukaisestiokaan osuudessa EN13445-4. Siina
kasitelladn valmistuksen kannalta olennaisia asidéititen valmistustoleransseja, kylma
- ja kuumamuotoilua, hitsausta, tyokokeita, tessalja lampokasittelyyn liittyvia
asioita. (EN13445-1, 2009, s.17)

Painelaitteen valmistajan tulee lisdksi varmistdiéd @sianmukainen valvonta on
jarjestetty niitd vaativiin osuuksiin, kuten lam@sktelyyn, hitsaukseen ja
muovaukseen. Valmistusmenettelyjen ja valmistusiaton tulee olla lisaksi
tarkoitukseen sopivia seka henkiloston patevia. J(EM5-1, 2009, s.17)

Yksi valmistuksen olennaisista osuuksista on paitieen hitsaus. Hitsaukselle
maariteltyja vaatimuksia ovat seuraavat (EN134480609, s.32):

+ valmistajalla pitda olla hitsiliitoksille sopivat ®&:t (Welding Procedure

Specification) eli hitsausohjeet

« WPS pitdd perustua menetelmakokeeseen eli valitsausmenetelmat on

hyvaksytty kyseiselle kayttdalueelle

* hitsaaja tai hitsausoperaattori pitaa olla patewiit

Hitseille tehtavia tyokokeita tehdaan tiettyjent&erien mukaisesti ja ne riippuvat
materiaaliryhmasta, testausryhmasta, hitsausmemitéh ja materiaalin paksuudesta.
Tybkokeen testauslaajuus vaihtelee suuresti. Testilaan joko jattdd kokonaan
tekemattd tai tehddan kaikki mahdolliset. Esimeskikestausryhman 4 sailididen
hitsausliitoksista ei tyokoelevyja vaadita. Mikdiketty maara tyokokeita hyvaksytaan
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testauslaajuus vahenee. Tyokokeita tehdaan vanefaikantaville painekuoren pituus-
ja kehasuuntaisille paahitseille. Tuloksista lealit tyokoepoytakirja, joka
dokumentoidaan. (EN13445-4, 2009, s.38)

2.3.5 Tarkastus ja testaus

Painelaitteille tehtavat erilaiset tarkastukset tgstaukset maaritelladn standardin
osuudessa 13445-5. Myds laitteille pakollinen tekni dokumentointi, sek& kuinka
tama dokumentointi tarkastetaan on ohjeistettusi13445-1, 2009, s.19)

Kaiken kaikkiaan kukin yksittdinen sailio tulisirkastaa, sekd valmistuksen aikana
ettd valmiina. Nailla varmistetaan, ettd suunnittehateriaalit, valmistus ja testaus
tayttavat standardin asettamat vaatimukset. Vaatenutoteutuminen tulee esittaa niille
osoitetuilla dokumenteilla. Valmistaja on viime lk#da vastuussa, jotta kaikki
standardin vaatimukset taytetaan. (EN13445-5, 2609)

NDT-testien laajuus hitseille riippuu sen testabsmjistd. Sovellettavia menetelmia
on radiograafinen kuvaus RT, ultradanitarkastus tlihkeumanestetarkastus PT ja
magneettijauhetarkastus MT. Lisaksi tehddan aind %0 silmamaarainen tarkastus.
Testausryhman valinta vaikuttaa itse laitteen siitelnun ja valmistukseen. Taulukossa
1 nahdaan eri testausryhmat ja niiden kaytto. mdstia on nelja. Tarkoituksena on etta
koko painelaitteeseen sovelletaan vain yhta testamsia. Testausryhmien yhdistely on
myo6s sallittu tiettyja vaatimuksia noudattaen, rikiaite on valmistettu useasta
lohkosta. (EN13445-5, 2009, s.28,48)

Laitteen lopputarkastus tehdaén, joko valmistaj@ensa toimesta tai ilmoitetun
laitoksen mukaan. Tahan vaikuttaa missa vaatimukagaisuudenarviointimoduulissa
laite on suunniteltu. Eri arviointimoduuleja on 18 naitd voidaan kayttdd myos
yhdistelmind. Moduulit on esiteltyna Painelaitelitiwissd. Lopputarkastuksessa
tehdddn muun muassa vesipainekoe tai vuotokoe.teémittulee olla myds
asianmukaisesti merkittyna kilvella, jossa kerrotéaitteen tekniset tiedot. (EN13445-
5, 2009, s.62)



Taulukko 1: Testausryhmat (EN13445-5. 2009, s.32)

Vaatimukset Testausryhma®
1 ] 3 4
1a 1b 2a 2b 3a 3b B
Sallitut materiaalit 9 11010 11,12, [8291,92, [1.1,1.2 81 82,01, |[11,12 |11,81
8.1 93,10 89.2,10 B.1
Mitoittavien hitsien 100 % 100 % 100 % — 10%9 | 100 % —10%9 [259% 10 % 0%
NDT-tarkastuslaajuus ® "
Muiden hitsien NDT Maaritetty kullekin hitsilajille taulukossa 8.6.2-1
Lujuuskerrain 1 1 1 1 0,85 0,85 0,7
Suurin sallittu aineenpak- | Ei Ei 30 mm ryhmille | 50 mm ryhmille |30 mm 50 mm 12 mm ryhmille
SuUS rajoitusta |rajoitusta’ |9.1,9.2 11,81 ryhmille | rybmille  [1.1, 8.1
16 mm 30 mm ryhmalle BByl 128l
ryhmille 9.3, 1.2 16 mm 30 mm
8.2, 10 ryhmille | ryhmalle
B.2, 10 1.2
Hitsausprosessi Ei Ei Vain taysmekanisoidulle Ei Ei Ei rajoitusta’
rajoitusta’ | rajoitusta’ | hitsaukselle® rajoitusta’ | rajoitusta’
Kayttolampdotila-alue Ei Ei Ei rajoitusta’ Ei rajoitusta’ Ei ra,'u::itus!af Rajoitettu
rajoitusta’ | rajoitusta’ {-10 ... +200) °C
ryhmalle 1.1
(-50 ...+300) °C
ryhmalle 8.1

Laitteen tarkastusta varten pitaa olla riittavantekn dokumentaatio, joita on ainakin
seuraavat asiakirjat (EN13445-5, 2009, s.84):

painesailion yleistiedot sisdltden muun muassa eki@ya suurin ja pienin
sallittu paine ja tilavuus

alustava suunnittelu ja rakennepiirustukset. Nasiséltyy esimerkiksi vaara-
analyysi, kayttdohjeet ja erilaiset suoritettawetit

lujuuslaskelmat ja tulokset

eri tarkastuspoytakirjat kuten menetelmakokeen kgydaispoytakirja,
materiaalitodistukset, hitsaushenkiloston patevggistukset
valmistussuunnitelma  siséltden  esimerkiksi ~ osien tsabhsprosessit,
hitsauslisaaineet, tyokokeiden tyyppi ja laajuus.

Laitteesta sdilytettavat tekniset asiakirjat tulidia tallessa vahintddn kymmenen
vuoden ajan.
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2.4 Painelaitekirja

Painelaitekirja kootaan suunnittelusta, tuotanngatamuista sidosryhmistd saatujen
dokumenttien perusteella annettujen ohjeiden jaiwvaaten perusteella. Dokumentit
kerda tavallisesti painelaitekirjaksi projektisdae Ennen tata projektin suunnittelu-
vastaavan tehtavdna on tarkastaa aineisto, jottansasianmukainen ja se voidaan
toimittaa ilmoitetulle laitokselle tarkastusta et limoitettu laitos allekirjoittaa sen
myo6ta vaatimuksenmukaisuustodistuksen, mikali dadatih ovat kunnossa. Jos
painelaitteen tarkastus perustuu valmistajan ond&astukseen, valmistajan tehtavana
on itse kirjoittaa vaatimuksenmukaisuusvakuutuglsgle laitteelle. (Nummi, 2011)

Painelaitedirektiivin mukaisista painelaitteista lees laatia aina Kirjallinen
vaatimuksenmukaisuusvakuutus. Lisaksi painelaitte&ilpeen leimataan tai
kaiverretaan CE-merkinta sek& tunnusnumero, jastaistaa valvonnasta vastaavan
ilmoitetun laitoksen. Naiden lisdksi voidaan toitaét mahdollisia muita dokumentteja
Joista on erikseen sovittu. (Nummi, 2011)

Mikali painelaite on rekisterditava sen mukana itettavia asiapapereita on ainakin
seuraavat (Nummi, 2011):

* EY-vaatimuksenmukaisuusvakuutus

» kayttd-, asennus- ja huolto-ohjeet

» valmistus- ja rakennepiirustukset

« suunnittelun lahtékohdat (mm. kaytetty normi, kégtosuhteet, korroosiovara)

* materiaalitodistukset

* hitsaus-, lampokasittely- ja NDT-asiakirjat (romdamit)

* mahdollinen EY-tyyppitarkastustodistus, EY-suunni@ntarkastustodistus tai
EY-vaatimuksenmukaisuustodistus.

Kun painelaitekirja on hyvaksyttynd ja siitd on tmmuksenmukaisuustodistus
saatuna, se voidaan toimittaa asiakkaalle. Vaatemkukaisuustodistuksen kirjoittaa
ilmoitettu laitos, jossa se todistaa hyvaksynedng&isen painelaitteen. Painelaitteen
suunnittelun, valmistuksen ja tarkastuksen ynna maikana syntyneet dokumentit
tulee kuitenkin sailyttdd kymmenen vuotta viranaseaisaatavilla. TAma lasketaan siita
kun viimeinen Kkyseisen EY-suunnitelman mukainen n@laite on valmistettu.
Dokumentit voidaan sdilyttda joko paperiversionastihkdisessa muodossa. (Nummi,
2011)
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2.5 Painelaitteiden riskit ja hallinta

Painelaitteiden riskeja voidaan minimoida oikeilfminelaitesaadosten mukaisilla
maaradaikaistarkastuksilla seka saannollisella keseqwdolla. Varsinaiset maaraaikais-
tarkastukset voidaan hoitaa omistajan tai haltkamnossapidolla mikéli (Partanen,
2011)

» laitteen paine on alle 0,5 bar eli ei ole PED:&irzén
* laite valmistetaan hyvan konepajakaytannén mukeises
+ laite ei ole rekisteroitava.

Painelaitteiden riskeja voidaan vahentdd muun nauassden oikeanlaisella
sijoituksella, laadun varmistuksella ja henkilostGkoulutuksella. Pahimmassa
tapauksessa vaaranlainen laitteen kaytto voi jotdgdndykseen tai vuotoon, joista voi
seurata vakavia henkild- seka aineellisia vahinkdpgypillisia ongelmia esimerkiksi
painesailion kaytdssa on sisa- ja ulkopuolinendasio, erilaiset sailion saamat kolhut,
sardoily liitoksissa, vuodot, hitsausvirheet. (Paeta 2011)

Painelaitteen hallinnan avainkohtina voidaan pitdi#akin seuraavia asioita
(Partanen, 2011)

« loytyyko yrityksestd hankintaohje painelaitettatear

» rekisterditavien painelaitteiden havainnointi

* vastuuhenkil6t nimettyna

» tarkastuksien, kunnossapidon ja havaintojen searant

* s&adoksien seuranta

* Kkorjaus- ja muutostoiden ohjeistus

* ohjeistus onnettomuus- ja vauriotapauksissa

« erilaisten arviointien ajan tasalla pito ja niidattavuus.
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3 DOKUMENTOINTI

3.1 Yleista

Dokumentti kasitetaan joksikin tietyksi asiakokanaideksi, joka on tarkoitettu
tarkastelua varten. Monesti se esiintyy paperimasdpmutta nykyisin tuotetaan myos
paljon sahkoisia dokumentteja, jotka on tallennejtinonkin tietojarjestelmaan.
Sahkaisia dokumentteja on eri ohjelmilla tuotetutitikot ja muistiot ja vaikkapa CAD-
ohjelmalla eli tietokoneavusteisella suunnitteledmalla luotu piirustus. Myds
paperimuotoinen dokumentti saadaan sahkdiseen wst@annaamalla. Dokumentiksi
lasketaan esimerkiksi muistio seka sita sisaltatieojen yhdistelmaa. Se voi koostua
my0s useasta tiedostosta. Sen sijaan yksittaireodio ei muodosta dokumenttia
mikali ei tiedeta mita tiedosto koskee. Erilaisgkrtiset dokumentit kuvaavat jonkun
tietynlaisen teknisen kohteen rakennetta tai tdia@nSe voi olla tekninen laite, laitos
tai jarjestelma. Nailla dokumenteilla on monia leyttajaryhmia ja kayttdymparistoja
ja kaikilla eri tarpeensa. Teknisten dokumenttiasot seka laatu vaihtelee paljon eri
yrityksissa. Tekniset dokumentit ovat perusrakdtdaa hierarkkisia. (Anttila, 2001,
s.1; Heimburger, 1993, s.18)

Dokumenttien maaran kasvaessa yksi iso ongelmaiduntevan olennaisen ja
ajantasaisen tiedon loytaminen. Jotkut arviot dodwittien etsimiseen kaytetysta ajasta
vaihtelevat 5...50% valilla. Yritysten verkkolevgl syntyy edelleen suuri maara
paperidokumentteja, sahkopostiviesteja, erilaisiauistivita, laskentataulukoita,
piirustuksia ja muita aineistoa, joita on vaikedlitea Haettujen tietojen I6ytdminen on
sen vaikempaa mitd enemman dokumentaatiota on sgam8iitd syysta dokumenttien
hallintaan tulisi panostaa enemman resurssejaa jottkumenttien tuottamiseen ja
tallentamiseen |0ydetaan jarkevéat keinot. Dokuniemtthallinnassa tulisi ottaa
huomioon, etta aikanaan paperidokumenteille kéytetyat eivat sovellu valttamatta
sahkaisille dokumenteille, joten niille on kehitetd uusia tapoja. Tarvittava seka oikea
versio dokumentista on l0ydettava pikaisesti japbsii ettei samoja asioita tarvitse
tehda moneen kertaan. Mikéli tdhan joudutaan skeéagrityksen tuottavuutta ja
ihmisten motivaatiota, jonka lisaksi tuotteiderpgveluiden laatu karsii.(Anttila, 2001,
s.3; Heimburger, 1993, s.20)

Dokumenttien kasittelyssa tulisi hallita sen kulkiako elinkaaren ajan. Kuvassa 2
esitetddn dokumentin elinkaari sen luomisesta amwisieen. Dokumentin elinkaari on
useimmiten riippumaton itse tuotteen elinkaares&en sijaan erillinen versio
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dokumentista voi littyd useampaan tuotteen elink@@a vaiheeseen. Dokumenttien
sisédltama informaatio on olennainen resurssitekifgksessa ja siksi tata infomaatiota
on hallittava riippumatta mika tuote tai prosessi kyseessa. Vanhana harhaluulona
on,ettd tietokoneen hakemistorakenne toimisi Halimestelmé&na. Pienemmassa
skaalassa se voi toimia, mutta kun kayttgjia ontaisyntyy ongelmia. (Anttila, 2001,
s.4; SFS-Kasikirja 174-1, 2006, s.97)

Luonti - Muokkau Julkaisu gy Ea?ls(,gllu T
T Arkistointi
Poisto

Kuva 2: Dokumenttien elinkaari (Anttila, 2001, s.5)

Mikali dokumenttien hallinta halutaan hoitaa teha&kti yritys tarvitsee sahkdisen
dokumenttienhallintajarjestelman, jossa dokumeedidt on tallennettuna johonkin
tietokantaan, josta ne on helposti haettavissa mektin sisallon mukaisesti. Myds
versioiden hallinta hoituu katevasti. (Anttila, 208.4)

Séahkdisen dokumentoinnin tarkoituksena on (Heingugki, 1995, s.18)

» tarjota tiedon tuottajille huomattavasti taloudsdkti edullisempi tapa jakaa joka
paivaista teknista dataa

+ tarjota tiedon kayttgjille laadukkaampaa ja ajesalia olevaa infoa

* tuoda lisdarvoa muihin toimituksiin. Se voidaattdd osaksi jotain suurempaa
jarjestelmaa.

Dokumenttien hallinnassa tulisi muistaa se seildt# pidetaan kiinni yrityksen
toimintatavasta ja sovitaan yhteiset sdannét, jodadatetaan. Oikeanlainen hallinta-
jarjestelm& helpottaa tatd urakkaa. Jéarjestelmaéaan kayttda dokumenttien
arkistointiin  tai sitd voidaan kayttdad dokumenttigiuottamisessa ja naiden
muokkauksessa. Dokumentoinnin ja dokumenttienrtalivaihtelee sekd dokumenttien,
ettd niiden kayttétavan mukaan. Mikali dokumenttegdutaan hallita niiden elinkaaren
ajan on dokumentteihin oltava liittyneend metadatidkon. Metadata on tieto, joka
kuvaa tai yksiloi dokumenttia. Tama tieto voi olaim. dokumentissa itsessaan tai eri
hallintajarjestelmien valilla siirrettavassa tiettos nimessa. Tieto antaa dokumentille
erityisen arvon syysta, ettd tadma salli esim. ihadn, haun. Oikeanlainen



14

dokumentointi vaikuttaa laajasti yrityksen toimiata (Anttila, 2001, s.5; SFS-Kasikirja
174-1, 2006, s.92)

3.2 Dokumenttien hallinta

3.2.1 Dokumenttityypit ja niiden tuottaminen

Yrityksen hallintaan haluamat dokumentit luokitatlausein eri dokumenttityyppeihin.
Joissakin se voi olla maarattyna sen mukaan, mlfgglmalla kyseista dokumenttia
voidaan kayttdd. Dokumenttityyppid voidaan hyod§ntdmyos maaritellessa
kaytettavissa olevia ominaisuus tietoja kuten miyyfd ostotilaus. Tama voi myds olla
sidoksissa kaytdssd olevaan dokumenttipohjaan. mDektteja voidaan jakaa myo6s
paaddokumentteihin seké niitd taydentaviin dokune#mti. Paadokumentissa kuvataan
jokin taydellinen tekninen kohde, esim. sdéilio. Dotentin tulisi viitata kaikkiin
taydentaviin dokumentteihin. Lisdksi paadokumepttédd saada yhdistettya nimenséa
perusteella, esim. piirustusnumero, taydentaviin kudeentteihin. Taydentavia
dokumentteja voi olla monenlaisia. Nama maarittggéédokumentti. (Anttila, 2001,
s.21; SFS-Kasikirja 174-1, 2006, s.19)

Dokumenttityyppien mukaan voidaan maaritella muwassa (Anttila, 2001, s.22)
» dokumentin ominaisuustiedot ja sen ulkoasu

* ominaisuustietojen sallimat arvot, erilaiset valligtat ja muut oletusarvot

* eri tyokalut dokumenttien muokkausta varten

« tietty dokumenttipohja luodessa esimerkiksi myyiatitsta

» versionhallinnan ohjeistus

* tydnkulun hallinta

* dokumentin viimeinen kayttopaiva

» oikeusrakenne.

Eri hallintaohjelmistot ja yrityskohtaiset tarpesékd monenlaiset tiedostotyypit
vaikuttavat suuresti dokumenttityyppien merkityksee Kaikilta ei vaadita samaa
saannonmukaisuutta.  Dokumenttityyppien oikealldinmalla on kuitenkin suuri
vaikutus itse niiden hallintajarjestelmé&n suunhidsa, jotta kokonaisuuden
hallitseminen helpottuu. Dokumenttityypeilla saad&sokiteltua eri dokumentit omiin
kategorioihinsa ja maaritettya naitad koskevat safjantiedot. (Anttila, 2001, s.22)

Dokumentteja voidaan luokitella kohteen, informaati sisdllon, dokumentin
kayttotarkoituksen ja dokumentissa olevan infornogatsitystavan mukaan. Erilaisia
toimistossa tuotettavia dokumentteja voidaan Iwdlat esimerkiksi muistioihin,
raportteihin, ohjeisiin, tilauksiin, tarjouksiin jaaikkapa suunnitteluosastolla erilaisiin
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tyoohjeisiin, laskentadokumentteihin, tyopiirustitks (Anttila, 2001, s.23; SFS-
Kasikirja 174-1, 2006, s.36)

Dokumenttien luonnissa tulisi  Kiinnittda huomiota uuteamiin  seikkoihin.
Dokumenttiin syOtettavien tietojen tulisi olla joamhaisessa vaiheessa oikeat ja
mahdollisimman tarkat. Tama helpottaa seka itgegtiiman kayttéa ja niiden muita
kayttajia. Lisaksi dokumentti tulisi saada luoda gekistoida rauhassa ilman muita
hairiota ja mahdollisimman yksinkertaisesti toisemoen mikali tamé& osoittautuu lilan
hankalaksi se saattaa jaada kokonaan tekematténtiaieessa dokumentin tulee
sisaltda tunniste, jotta se on yksiselitteinene skliytettdvassa asiayhteydessa. Myos
perusteellinen suunnittelu dokumentin siséltda erarton tarpeen. Dokumenttien
hallintaa varten kaytettavan hallintaohjelmistoe¢uolla sellainen, ettd se soveltuu
mutkattomasti muiden yrityksen kayttamien ohjelmlemssa. Tahan lasketaan myds
eri tietojen taydentaminen ja muuttaminen tyOprssesikana. (Anttila, 2001, s.27;
SFS-Kaésikirja 174-1, 2006, s.99)

Erilaisin dokumentin tuottamistapoja on ainakinrsewat (Anttila, 2001, s.28)

1. Dokumentin luonti ja sen tallennus jarjestelmaan
Tama toiminta edellyttdd jonkinlaista liityntda siaisen sovellusohjelman
kuten esimerkiksi Microsoft Wordin ja dokumenttieallintajarjestelman valille.
Taman tavan etuna on sen yksinkertaisuus ja hefypidgisyys. Haittapuolena
voitaneen pitaa liityntdé ohjelmien valilla.

2. Dokumenttikortin luonti ja sen peréén itse dokuattie
Talla tavalla saadaan kayttajat kayttamaan oikeisavelluksia ja
dokumenttipohjia, jolloin itse toiminnan kurinalaiss paranee ja tyonteko
helpottuu, koska ohjelma kaynnistdd dokumenttikorperusteella oikean
sovellusohjelman.

3. Dokumentin luonti ja sen tuominen jarjestelmé&kikateen

Ongelmana tassa tavassa on se, ettd monesti itsemdatin tuominen
jarjestelmé&éan saattaa jdada kokonaan tekemattékaksg on tavallaan
ylimaarainen tyonvaihe. Varsinainen dokumenttierlifia ei pé&é&se tassa
toimintavavassa oikeuksiinsa, jotta se auttaisi udodnttiin liittyvien
tyovaiheiden hallinnassa, jollei dokumenttia sitteoda jo luonnosvaiheessa
jarjestelmé&én. Taman tavan etuina voidaan pitagppumattomuutta
sovellusohjelmasta sekad varsinaista liityntdd evitea hallintajarjestelméan ja
sovellusohjelman vaélille. Mikali sovellusohjelmast&ytyy dokumentin
hallintaan sopivia tyovélineitd, on tama tapa @iitkayttokelpoinen.
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Edella olevien dokumenttien tallennustapojen vahnt vaikuttaa hallinta-
jarjestelmd, sovellusohjelmat, kayttajat sekd ksgn toimintatavat ja tavoitteet
dokumenttien hallinnalle. Mahdollisuuksien rajoisgiee kayttdd paljon automatisointia
runsaasti kaytettaville dokumenteille, kun taasvéammin kaytetyt saavat toisenlaisen
toimintatavan. Helpoin mutta ohjausta vaativa tapawumero 1, kurinalaisin numero 2
ja numero 3 jos kayttajat saavat paljon vapaukst&onsa. (Anttila, 2001, s.29)

3.2.2 Muutos- ja versionhallinta

Kaytettaessa tai kasiteltdessa dokumentteja on llaudersiolle maarattava tietyt
kriteerit. Muutoksia voi olla kahta tyyppia. Infoeation muutos tai informaation
visuaalisen esitystavan muutos. Informaation mumitian dokumentissa vaatii uuden
version, kun taas informaation esitystavan muuiosité aina vaadi. (SFS-Kasikirja
174-1, 2006, s.95)

Dokumenttien muutos- ja versionhallintaan liittyeolennainen seikka on
dokumenttijarjestelmassa oleva sisaan- ja ulosustt Talla tarkoitetaan sitd, etta
mahdollisista muutoksista jaa jarjestelmaan meékmiksi muutoksia tehtiin, milloin ja
kuka sen teki. Tamé varmistaa myods sen, ettd h@rdifat voi muuttaa samaan aikaan
dokumenttia tai vaikkapa tallentaa toisten muutogi@alle. Avattu dokumentti nakyy
muilla ns. tarkastelutilassa, jolloin muut kayttdpivat vain katsella, mutta eivat
muuttaa sitd. Talld voidaan estda suuriakin kustsema esimerkiksi, kun véltytdan
kayttamasta vanhaa revisiota jostakin dokumentis@miit dokumentit, lopulta
tarkastelu- ja hyvaksytyssa tilassa, tulee hyvalesyéen kuin voidaan tehda mahdollisia
uusia revisioita ja ndaita kuittaustietoja hyvakstkdmalla voidaan katsoa mita
dokumentteja kukin henkilo kayttaa. Versionhallissa on ideana pitdé kirjaa erilaisiin
dokumentteihin tehtavistd muutoksista seka malsdadi vanhojen versioiden kayttoa.
Useimmiten jostakin dokumentista on kaytbssa vaordin versio, mutta on myds
mabhdollista etta kaytetddn monia versioita, mydseapia, jolloin tulee olla tarkkana,
ettd kaytetdan oikeaa versiota oikeassa paikassgefsSiot tulee hallita, jotta voidaan
seurata muutoshistoriaa tarkasti. Eri versioita obd kaytdssd myos perékkain tai
samanaikaisesti. Kaytettdessd menetelmad, jossikkaeset versiot ovat patevia,
korvaa uusi julkaistu versio aina aiemmin julkamsteersion. \Versiot voivat olla myds
samaan aikaan péatevia vaikka ne on julkaistu kaia&. Kuvassa 3 on esitetddn naiden
menetelmien ero. Versioinnissa kaytetddn yleenka jadversioita tai aliversioita.
Liséksi voidaan kayttaa variantteja tai kielivertsio (Anttila, 2001, s.36; SFS-Kasikirja
174-1, 2006, s.95)

Varsinaista paaversiota kaytetdan tulevien uusiersieiden muutoksia varten.
Uusien versioiden myo6ta versionnumero tai -kirjeisvaa esimerkiksi 1,2,3 tai A,B,C.
Naista voidaan kayttad myos yhdistelmia. Kaytoss@Na myds ns. aliversioita ja niité
kaytetaan tyonaikaisten dokumenttien versiointiilliversioinnissa merkitaan
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paaversion mukaan vaikkapa 1.1 tai 1.2. Lopultaudwntin ollessa valmis siita tulee
versio 2.0. Mikali paaversiona kaytetaan kirjaiMaidaan aliversiointi tehda joko
kasvavana sarjana paaversion mukaan Al, A2 ja salessa paaversio on B tai
paaversion kirjain muuttuu heti B:ksi, jossa alsiet ovat B1, B2, kunnes julkaistaessa
versiosta tulee B. (Anttila, 2001, s.38)

Perakkain patevana olevat dokumentin versiot
Versio "A”
Versio "B”

Versio "C”

Samanaikaisesti patevana olevat versiot
Versio "A”
Versio "B”

Versio "C”

2\ = julkistaminen
£% = patemisajan muutos

Kuva 3: Eri versioiden vertailu (SFS-Kasikirja £142006, s.96)

Erilaisia variantteja voidaan kayttaa vaikkapa sanlaitteen tai esimerkiksi
ohjelmistossa olevan koodin vaihtoehtoiseen tostapaan. Naita variantteja voidaan
kehittda rinnakkain ja jokaisella on oma versioifisa varianteista jaa usein kesken
ilman lopputulosta. Sen sijaan yksi tai useamputdtaan loppuun saakka. Varsinainen
varianttimerkki lisatdan dokumenttinumeron peré&men versionumeroa. Varianttien
kaytto ei ole kovin yleistd, koska ne vaikeuttavaimerointia, nimeamista ja
versionhallintaa. Tatd varten on monesti hallinfalohistoihin laadittu muita
menetelmid, joilla eri dokumentit voidaan yhdisté&giinsa mm. relaatioiden avulla el
dokumenttien valisen riippuvuussuhteen mukaan. N&oma toteutettu yleensa
normaalilla tietokantaratkaisulla. (Anttila, 20&140)

Dokumenttien eri kieliversiot koskevat monesti tekskumentteja, kuten
kayttoohjeita, sekd CAD-ohjelmien piirustuksia. CABDjelmissa kieliversiot hoituvat
ohjelman omilla toiminnoilla. Sen sijaan tekstidokenteista tehdd&dn monesti omat
versionsa. Kuitenkin naméa eri kielella tehdyt dolemtit tulisi linkittdd jotenkin
toisiinsa. Se tehdaén usein relaatioiden avullagdgkumentti 1 liittyy dokumenttiin 2,
jolloin muutettaessa dokumenttia 1 huomataan étté@rt dokumenttiin liittyy myos
toinen dokumentti, joka on tassé tapauksessa dakitinZe Naiden muutosten hallinta
on varsin haastavaa varsinkin jos dokumentin rakemouttuu. Dokumentit voidaan
nimeta siten, ettd ne ovat helposti 10ydettavisskitsemalla ne kieltd kuvaavalla
tekstilla vaikkapa EN=Englanti. Helpointa tietenkam kayttda jo olemassa olevaa



18

dokumenttia, jonka perusteella tehdaan uusi taidedlella oleva dokumentti. (Anttila,
2001, s.85)

3.2.3 Dokumenttien tyonkulun hallinta

Hallittaessa dokumentteja tulee ottaa huomioon ntydiskulun hallinta. Tama sisaltaa
eri tyOvaiheiden, kuten dokumenttien tuottamisemminentoinnin, tarkastuksen,
hyvaksynnan, julkaisun ja jakelun hallintaa. Tagan, etta kukin vaihe voidaan tehda
varsinaisella dokumenttijarjestelmalla ja eri vaste jA4 merkintd ohjelmaan, jota
voidaan tulevaisuudessa tarkastella. Dokumenttignjakson aikana voidaan havaita
useita vaiheita kuten aloitus, valmistaminen, pmgen eli tarkistaminen ja
hyvaksyminen, kayttdé, muuttaminen, peruuttaminen pgistaminen. Dokumentin
hallintajarjestelman avulla, verrattuna esimerkig&hkopostiin, varsinainen kopioiden
maara vahenee ja dokumentti pysyy koko ajan j@lstssa vaikka viesti valittyykin
henkil6lta toiselle. (Anttila, 2001, s.64; SFS-Kaga 174-1, 2006, s.98)

Kommentoinnin avulla parannetaan tiedonkulkua jarak&n myos talteen
dokumentteihin liittyvaa tietoa. Jarjestelmassavate kommentointityokalun avulla
voidaan kommentoida virheellistd dokumenttia sit@ttd kommentti jaa talteen
jarjestelméén, joten myos syitd mahdollisiin musiok on helpompi jalkikateen
jaljittda. (Anttila, 2001, s.64)

Dokumenttien tarkastus kuuluu useassa organisaatiosutiininomaiseksi
toimenpiteeksi, joka on tehtava tietyille dokumdige kuten CAD-piirustuksille.
Perinteisen kasin tarkastusmerkinnan tilalle onutujarjestelmissa oleva tarkastus-
merkintd, joka jaa kuvaamaan dokumentin tilaa. T&er®0o myos kuka tarkastuksen
teki. Tarkastusta varten kyseinen henkild saa tuksen tarkistaa dokumentti, jonka
jalkeen han joko hyvaksyy tai hylkda dokumentinm& myota viesti menee eteenpain
seuraavaan vaiheeseen. (Anttila, 2001, s.65)

Hyvaksyntavaihe on vahan kuten tarkastusvaihe) twsa dokumenteista vaatii ensin
tarkastuksen ja sitten hyvaksynnan. Taman tekedkslismonesti eri henkild. Usein
myos pelkka tarkastus riittdd, mutta nama vaihtdlepaljon yrityksen mukaan.
Dokumentin on oltava version hallinnassa, ennen karsinainen hyvaksymisprosessi
voi alkaa. Dokumenttien hyvaksyminen on virallinetarkastus lopulliselle
dokumentille. Hyvakynnassa voidaan soveltaa myiaiga prosesseja ja seka sisaisia-
ettd ulkopuolisia organisaatioita voidaan kaytt&ilaisia hyvaksyntakiertoja on
muutamia (Anttila, 2001, s.66; SFS-Kasikirja 1742006, s.102):

» Perékkaisessd hyvaksyntakierroksessa dokumentttd#iehenkilolta toiselle
ennalta maaratyssa jarjestyksessa. Dokumenttiirey gteenpadin ennen kuin
kukin henkild on tehnyt oman osuutensa. Taman nhelgethaittana on hitaus ja
se vaatii erittdin suurta kuria. Ongelmana on mgés etta kierto pysahtyy,
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mikali jokin henkilo ei tee omaa hyvaksyntaanséanhaarten voidaan kyllakin
luoda erinaisia rajoituksia esim. aikarajoituksiduvassa 4 on esitettyna
perakkaisen hyvaksyntakierroksen periaate.

Laatija | P | Hyvaksyja 1 P |Hyvaksyja 2 |Hyvaksyja 3 Valmis

b

Kuva 4: Peréakkainen hyvaksyntakierto (Anttila, 20067)

* Rinnakkaisessa hyvaksyntakierroksessa dokumetitiedavalittomasti kaikille
hyvaksyntékierroksessa oleville osapuolille. Vagftdossa yksi dokumentti
siirtyy eteenpain valittomasti, kun joku henkil@ishyvaksyy dokumentin.
Menetelm&a on nopea, koska se vaatii vain yhden ild@nkhyvaksynnan.
Toisessa vaihtoehdossa dokumentti ei siirry etaangénen kuin kaikki ovat
sen hyvaksyneet. Hyvana puolena voidaan pitaa dit#,jokainen henkild saa
dokumentin heti, joten se on melko joustava. Kuaa$s on esitettyna
rinnakkainen hyvaksynta kierto.

Hyvaksyja 1| —
4>
.
Laatija - | Hyvéksyja 2 > Valmis
—Pp —Pp
-
N
Hyvaksyja 3

Kuva 5: Rinnakkainen hyvaksyntéakierto (Anttila, 20€.68)
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Erilaisia hyvaksyntakiertoja on mahdollista myosdigtellda ja luoda monenlaisia
saantéja eri toimenpiteille, jos dokumentti hyl@adsein hyvaksynnalle annetaan
myo6s aikaraja, jota tulee noudattaa tai kayttajllee muistutus tekematta jddneesta
tehtavasta. (Anttila, 2001, s.68)

Dokumenttien julkaisu liittyy dokumenttien hyvaksgan siten, ettd kun dokumentti
on hyvaksytty, se julkaistaan muita kayttajia vart€amalla dokumentissa ilmaistaan
kenen toimesta se on julkaistu sekd dokumentintip@ivamaara. Jokin tietty versio
voidaan hyvaksyd julkaistavaksi yhden tai useammiggrran riijppuen sen
kayttotarkoituksesta. Myos viittaukset mihin dokurie on tarkoitus liittyd on hyva
mainita. Dokumentin julkaisu muuttaa dokumentimdil jolloin se nakyy valmiiden
dokumenttien  joukossa. Usein jarjestelmiin  luodaamyts dokumentin
julkaisuajankohta, jonka myo6ta valmiiksi tehty jgvBksytty dokumentti julkaistaan
vasta madrattyna ajankohtana. Ennen tata dokunegmté muiden néhtavilla. (Anttila,
2001, s.69; SFS-Kasikirja 174-1, 2006, s.102)

Dokumentin jakeluvaiheessa tieto saatetaan nirtatsaville inmisille. S&hkopostin
sijaan jarjestelman myota lahetetddn asianosasitiloille viesti, ettd dokumentti on
saatavilla. Varsinainen jakelu voidaan liittdd mydekumentin julkaisun yhteyteen.
Jarjestelma voi myos heti ilmoittaa, kun jotain dolenttia muutetaan tai johonkin
kansioon tai aihealueeseen on luotu uusia dokugjantfama nopeuttaa selkedasti
toimintaa. Uudet dokumentit ilmoitetaan jakelulggta oleville henkil6ille, jonka
jalkeen heilla on velvollisuus avata se kayttoaterar Sahkoisissa jarjestelmissa
l&ahetyksista, vastaanotoista ja lukemisista ja@ jarjestelmaan. (Anttila, 2001, s.70;
SFS-Kasikirja 174-1, 2006, s.103)

3.3 Dokumentoinnin hallinnan vaatimukset

3.3.1 Tietoturva

Dokumenttien hallinnassa merkittavaa osaa esiii&taturva, jota voidaan parantaa
oikeanlaisella jarjestelmalla, edellyttaen, ettd k&ytetddn oikein. Turvallisuusasioihin
liittyy varmuuskopiointi, oikeuksien hallinta, vaahtuneiden tietojen oikeanlainen seka
hallittu poistaminen ja dokumenttien tapahtumiearasta. Muita tarkeita asioita mm.
internet kaytéssa on virustorjunta, erilaiset ssti@iminnot ja paasyn valvonta. On syyta
myoOs ottaa selville kuinka toimia, mikali jarjestéissa tulee vikatilanne.(Anttila,
2001, s.147)

Dokumenttien siirtoon osapuolelta toiselle liitty&ulee ottaa huomioon erityisesti
seuraavat tietoturvaan liittyvat asiat (Heino & Kiurl995, s.72):

* luottamuksellisuus, eli siirrettava aineisto tulemin niille tarkoitetuille

henkil6ille eika ulkopuolisille
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» eheys eli jarjestelmasséa olevat tiedot on luotedtankeita ja ennen kaikkea ajan
tasalla

« kaytettavyys, tiedot ja niihin liittyvat palvelueka toiminnot on kaytettavissa
niita tarvitseville henkiléille.

Tietoturvallisuus on erittain laaja aihealue jehen liittyvid olennaisia seikkoja on
hallinnollinen tietoturvallisuus, henkilostoturvallius, fyysinen turvallisuus,
tietoliikenneturvallisuus, laitteistoturvallisuushjelmistoturvallisuus, tietoturvallisuus
ja kayttoturvallisuus. Senpa takia tiedonsiirrossa huolehdittava asianmukaisesta
turvallisuudesta. Kayttgjdn tunnistaminen jollakimenetelmalla varmistettava,
siirrettdvan dokumenttitiedon aitoudesta huolehddt seka tiedon luottamuksellisuus
taattava. (Heino & Kurki, 1995, s.73)

3.3.2 Eri liityntapintojen valiset vaatimukset

Oikeanlaisten liityntdjen rakentaminen eri jarjéstien valille on vaativa, mutta
aarimmaisen tarkea asia. Dokumentointihallintagigkendan tulevia liityntdja voidaan
rakentaa sahkopostiohjelmien, toimistosovelluksie@AD-jarjestelmien, tehdas-
jarjestelmien ja toiminnanohjaus- seka tuotetieduallinnanjarjestelmien kanssa.
Naistd kukin asettaa omat erityispiirteensa kuitergddosin niin ettd dokumenttien
avaaminen, tallentaminen ja haku tapahtuvat suossarellusohjelmasta. Tiettyjen
lityntdjen luominen ohjelmien vélille on aiheeliis mutta tdssa tulee ottaa huomioon
se, ettd onko tarkoitus vain lukea toisessa j@fj@stssa olevia tietoja vai kirjoittaa
tietoja toiseen jarjestelméén. Asian hankaluugadj jos tietoja on tarkoitus yllapitaa
molemmissa jarjestelmissé ja muutokset tulisi kalkeolempiin suuntiin reaaliajassa.
Tasta syysta liitynnat tulee tarkkaan harkita jeettid siitd saavutettavat hyodyt.
Monimutkaisuus lisaa yllapitoa ja sita kautta kostaksia esimerkiksi ohjelmien
paivitysten myota. (Anttila, 2001, s.160)

Mietittdessa dokumentoinnin vaatimuksia ja varsinkiiden tiedonsiirtoratkaisuja
sahkoisessd muodossa tulisi ottaa huomioon airskinaavia seikkoja (Heino&Kurki,
1995, s.61):

e jakeluun lahtevdn aineiston laajuus ja sen tulevayttétapa tiedon
vastaanottajalla. Aineiston laajuus vaikuttaa my@stannuksiin jota kautta
valitaan jarkevin tapa toimittaa aineisto

* vastaanottajan paassa olevat tekniset valmiudetrdehteille, niiden kaytolle
tai mahdolliselle muokkaukselle

» dokumenttien Kiireellisyys ja niiden siirrosta aievat kustannusvaikutukset

« aineiston luottamuksellisuus ja niihin liittyvatileat.
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3.4 Dokumentointiin liittyvat ongelmat

Dokumentaatiossa ilmenevat ongelmat voivat aihautesimerkiksi virheellisia
paatelmia, kayttokatkoja jarjestelmissé, virhegllidoimintaa, eri tietojarjestelmien
yhteensopimattomuutta tai muuta tarpeetonta sslyiiya. Naista johtuvien muutosten
tekeminen on tydlasta ja jopa vaarallista, mik#étea ja paivitetty dokumentointi ei ole
saatavavilla. Naista johtuvat ongelmat aiheuttéigaksi tarpeettomia kustannuksia sita
myo0ta, etta jotain tarpeettomana pidettdvaa padyedhjelmaa, vaaranlaista laitetta tai
vanhentunutta lisenssia ei ajoissa huomioida. (&1&Kurki, 1995, s.16)

Paperimuotoisessa dokumentaatiosta johtuvia ongetmi ainakin (Heino&Kurki,
1995, s.16)

* itse dokumentaation suuri fyysinen maard, sen t@tasuus seka hankala
siirrettavyys. Mita tietoa saastetdan ja mita esa@lennaisesta tiedosta voi
jaada sailomatta

* varsinaisen tiedon ja dokumentaation sijoittelu g@t& aiheutuvat kayton
ongelmat, kuten jonkun tiedon etsiminen voivat di¢odella runsaasti aikaa

+ jaljella oleva vanhentunut ja epataydellinen doknotaatio, mikd aiheuttaa
ongelmia kuten varsinaisia tehtdvan suorittamigipgatoksentekoa syysta etta
dokumentaatio saattaa olla kehityksestda jaljessa g#en osittain
kayttokelvotonta. Tamé& aiheutuu huonosta versidinina@lsta. Tasta saattaa
aiheutua myos vaaria johtopaatoksia

* puutteellinen dokumenttien turvallisuus, joka saatpaastdd luottamuksellista
aineistoa vaariin kasiin.

Muita ongelmia voivat olla seuraavat (PaCelat gt2412):

* tulostus-, jakelu- ja sailytyskulut

* muut l&hetyskulut vaikkapa ulkomaille

* ilmoitukset kun dokumentti on saavuttanut kohteensa

» tiedonkulku syysta, ettd osa henkilokohtaisista utdo&nteista ei ole muiden
saatavilla.

Paperidokumentoinnin puolestakin on muutamia gyiAbas et al., 2012):
» vuorovaikutteisuus, kuten esimerkiksi papereidefpge selaus ja vertailu
samanaikaisesti

+ liikuteltavuus, kunhan papereiden maara ei kasaa Suureksi

* joustavuus. Sdailyvat hyvin ilman lisatoimenpiteiéjdaan pinota, kopioida jne.

* helposti saatavilla

» tiedonsiirto paperilla tuo suoraa kanssakaymistaidemu ihmisten kanssa
verrattuna esimerkiksi sahkopostiin.
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Kuvassa 6 nahdaan paperimuotoisen dokumentaatiomawdesia jarjestelmien
monimutkaistuessa.

Kasvanut Heikommin Han kalqm_pi
tilavuus siirrettavissa varastoint
ja kuljetus

paino oleva tieto

Entista moni-
mutkaisempi
tieto

Enemman tietoa
jarjestelmaa
kohti

ja huonosti
saatavilla
oleva tieto

yllapito

Hankalampi Epatarkka, epa- /‘

yllapito ja taydellinen Tiedon

paivitys ja vanhentunut Ihe're”tynyt
aatu

tieto

Kuva 6: Jarjestelmien monimutkaistumisen seurauf$eino & Kurki, 1995, s.16)

3.5 Dokumentoinnin kehittaminen ja sen hyodyt

Dokumentoinnin ja sen hallinnan kehitysta tulissgg®a ohjaamaan keskitetysti, jotta
valtetdan ylimaarainen ja samanaikainen tyo. Ent@ikkea pitaisi panostaa
helppokayttdisyyteen, jotta dokumentointi olisi rdalisimman yksinkertaista ja
mutkatonta. Aluksi tulisi luopua paperiin sidotuseatusmallista ja keskittya
dokumentin tietosisaltoon, jonka jalkeen tulisi vitgha dokumentin tietosisallén
tarkoitus seka kayttajat ja heidén tarpeensa. Mapkraan tulee valita dokumentin
jakelumenetelma. Tulisi myos paattdaa halutaankolitdalja kehittdd kaikkia
dokumentteja yhdessa jarjestelméssa vai tuleekoddoyokaiselle eri prosessille
omanlaisensa ratkaisu. Tassa tapauksessa puhutagis Mmmorisontaalisesta ja
vertikaalisesta dokumenttien hallinnasta. Horisaliat on tarkoitettu kaikenlaisille
dokumentti-tyypeille ja yrityksen jokaiselle kaytile kun taas vertikaaliset on
erikoistunut johonkin tiettyyn alueeseen, jossatg§n parhaimpaan tulokseen. Naista
voidaan kayttdd molempia erikseen tai myds yhdegsa,nama liitetdan toisiinsa
oikealla tavalla. (Anttila, 2001, s.179; HeimbUrgE®93, s.14)

Dokumentoinnin kehittdmiseen suurena apuna on dayttojarjestelmien ja
kayttoliittymien kehittyminen, jolloin paastaan tbéeknisesti yhd monipuolisempiin
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ratkaisuihin. Internetin kayttoliittyma hallintajéstelmissa on helpottanut toimintaa
huomattavasti, ndin on saatu myos lisaa kayttayasryrityksen ulkopuolelta. Nama
kehittyneet hallintajarjestelméat tukevat myds hggaun organisaation toimintaa ja
useita paatelaitteita lahiverkossa ja vaikkapad#ogiassa verkossa. Kaytettdessa yhta
kayttoliittymada, joka hallitsee montaa eri jarjéstaéd tyonteko ja dokumenttien haku
nopeutuu selkedasti. (Anttila, 2001, s.181)

Dokumentoinnin kehittdmisessa tulisi kuvata endemassa oleva prosessi, josta
voidaan ruveta yksinkertaistamaan, yhdistamaaelt@inoimaan eri dokumentteja tai
parantamaan tyOvaiheita. Oma ty0 tulisi dokumetqal paivittdd kun tulee kehitys-
ideoita. Mita voisi tehda paremmin. Kaiken hallitseen, jotta tietdd mistd mikakin
tieto I0ytyy on yksi ydinasioista. (Magyar, 2012)

Sahkdisen dokumentoinnin etuina voitaneen pitadkanseuraavia seikkoja (Heino
& Kurki, 1995, s.19):

suuri tietomaara on helposti kasiteltavissa. Tt huomattavasti vdhemman
tilaa. Kustannusvaikutus voi olla suurikin, kun haiehtona voi olla joko
muistitikku tai CD-levy verrattuna suuriin maarijpaperildjia ja kansioita jotka
vievat hylly- ja varastotilaa todella paljon

helppo tietojen haku. Erilaiset haku- ja selausmdistiudet monipuolistavat
seké helpottavat toimintaa

sahkoiseen version kayttbtarpeeseen ja tilanteese&elpompi sopeutua. Naita
voidaan profiloida eri tavoin kayttajien mukaan

uudet tietomuodot kuten &ani, erilaiset animaatigivat liitettavissa
havainnollistamaan asioita

tiedot on tarkkaan esitettyna

tiedot taydellisia

tiedot on hyvin ymmarrettavissa.

Muita nakdkantoja sahkodiseen dokumentointiin oPatGelat et al., 2012):

dokumentit ovat turvallisesti tietyssa paikassa

dokumentit voivat olla tietyssa tallennusmuodossista riippumatta
tieto on yhdessa paikassa

erilaisia dokumentteja voidaan linkittaa toisiinsa

versioinnin seka muutosten sujuvuus

automaattiset dokumenttien hyvaksynnat ja tarkastiuk

tyonkulun hallinta

sahkoiset allekirjoitukset

kayttajan kuittaukset vastaanotetusta dokumentista
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« useammat kayttajat paasevat samanaikaisesti kasiksityyppisiin
dokumentteihin.

Sahkoisen dokumentoinnin malli voidaan kuvassaiffaésesimerkiksi seuraavalla
tavalla. Siind ensin dokumentti luodaan, sita tedin eri tavoin, jota kautta se paatyy
jakeluun muille. Tata kautta seuraa lisda dokuregnt{ Abbas et al., 2012)

Dokumentin jakelu

Dokumentin luonti Dokumentin hallint

v

D

Kuva 7: Sahkoisen dokumentoinnin malli

Yhtena nakdkantana dokumentoinnissa tiedon kaszdaakse ottaa myds huomioon
yleiset kustannukset, joita voidaan vahentdd hutawveadti oikealla hallinta-
jarjestelmélla. ROI(Return Of Investment) eli péém tuottoaste kasvaa tatd myota
huimasti. (PaCelat et al., 2012)
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4 JARJESTELMAN KAYTTOONOTTO

4.1 Jarjestelméan hankinnan vaiheet ja siihen vaikut  tavat tekijat

Mietittaessa dokumentoinninhallintajarjestelméafesii tulisi osata varata oikea maara
aikaa ja riittavat resurssit. Jarjestelman hankint@arten tulisi maaritella yrityksen
varsinaiset tarpeet, henkilosto tulee sitouttahdinatunnistaa eri vaihtoehtoja, hankkia
lisatietoa ja suorittaa eriasteista vertailua, @oktistannusnékdkulmia seka esittaa tai
suositella sopivinta ratkaisumallia. Hankinnan kari vaihetta on lyhyesti kasiteltyna
alla (Anttila, 2001, s.167):

1. Tarpeiden méaarittely

Prosessin alussa tulisi tarkoin maaritella yrityksenat tarpeet, joilla on todella
merkitystd dokumentoinnin ja toiminnan kannalta &ekitd nailla tarpeilla
aiotaan toteuttaa. Kriittista on l0ytaa prosessikp toteutusta varten jarjestelma
tullaan hankkimaan. Lisdksi tulee miettid minkdkiga minka tyyppisia
dokumentteja on tarkoitus kasitella ja hallita. Baon hyvinkin oleellista, jotta
tiedetddn minkalainen systeemista on tarkoitus &eldllitaanko kaikkia vai
vaan osa dokumenteista. My0ds jarjestelman kayt@gaala on merkitysta ja
heidan tarpeillaan, jos vaikkapa yhteistyokumppasitoutetaan samaan
jarjestelmaan.

2. Henkiloston sitouttaminen
Varsinaista kayttoonottoprosessia varten on syytgdyntdd yrityksen
henkiloéstoa jo tarpeiden maarittelyvaiheessa, jottaiutosvastarinta olisi
vahaista ja jokainen tuntee osallistuneensa j@tj@sin valintaan.

3. Vaihtoehtojen tunnistaminen

Hankintavaiheessa on my6s hyva ottaa huomioonisailaaihtoehdot mita on
tarjolla. Kannattaa miettiA onko olemassa valmiigaketteja, jotka
todennakoisesti tulevat edullisemmaksi kuin vaisigta kokonaislaatuiset
erikoisratkaisut. Apuna voi kayttdad valmistajia, y), maahantuojia, omia
kontakteja vaikkapa tutuilta yrityksilté, joissa @njokin jarjestelma kayt6ssa.
Huomioon tulee aina ottaa miten ndma tarpeet vastaaityksen omia tarpeita.
Yrityksen omat avaintarpeet auttavat oikeiden natkaallien valitsemisessa.
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4. Lisatiedon hankkiminen ja vertailu

Dokumentointijarjestelman lisdtietoa on monesti taaldla ohjelmiston-
toimittajien omilla internet-sivuilla seka alan thhsa. Parhaiten naista kuitenkin
paasee selville sopimalla esittelytilaisuuden, gosshjelmistonmyyja kay
kertomassa mita heidan jarjestelmallaan voidaanustze ja mitd se tarjoaa.
Tassé kohtaa voidaan harkita myos ohjelman koak@yjivka voi kuitenkin olla
hankalaa Iyhyessad ajassa. Varsinaisen testiympérisgtiominen oikeilla
dokumenteilla voi vieda aikaa.

5. Kustannuksien tarkastelu
Kuten jokaisessa hankinnassa myo6s talouspuoli jandtsavuus on oltava
kunnossa, jotta hankintaan voidaan lopulta p&&atydidaan suorittaa
kannattavuuslaskelmia sekd laskea naiden taloseellvaikutukset. Muun
muassa seuraavia nédkokohtia on hyvéa nostaa esille:
+ dokumenttien etsimiseen kaytettava aika paivassa
» véaarien versioiden kaytto tai tarkeiden dokumentgieisto epahuomiossa
+ toiden paallekkaisyyden vahentdminen
* tyon laadun parantaminen ajantasaisella tiedolla.

Oikeanlaisen jarjestelméan avulla kustannusséaswéta olla huomattavat.
Huomioon tulee ottaa myds erilaiset paivitys-, pité- ja koulutuskustannukset.

6. Ratkaisumallin suosittelu

Sopivan jarjestelman l6ydyttya, joka tayttad vaatkset ja on kustannuksiltaan
ideaalinen on liséksi otettava huomioon jarjestelrkayttoonoton ja yllapidon
tuomat haasteet. Naitd varten pitaa tulevalta ttapaita l0ytya tarvittava
osaaminen seka resurssit. Usein ohjelmistontanoagatamat referenssit
puhuvat puolestaan. Mikéli toimittajaan paadytdaoled tata kyeta
suosittelemaan eteenpain yrityksen johdolle ja imintdten yhteistydssa
toimittajan kanssa, jotta paastddan mahdollisimmayvaén ja kaikkia
tyydyttavaan lopputulokseen.
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4.2 Kayttoonottoprosessiin vaiheet

Varsinainen jarjestelman kayttoonotto on tapandeiataa maarittelyyn, ohjelmiston
asennukseen, yrityskohtaisiin raataldinteihin, aekseen ja koulutukseen. Tama
vaiheistus mukautetaan eri tarpeiden ja tilanteigerkaisesti sopivalla tavalla. Naita
viitta eri vaihetta on kasiteltyna alla (AnttilaQ@1, s.171):

1. Maarittely

Hallintajarjestelmaa kayttoonotettaessa tulee reldi; kuinka yrityksen tarpeet
ja vaatimukset toteutetaan kyseisella ohjelmistg@llaniten ohjelmaa sovitetaan
yritykselle sopivaksi. Erilaisia ongelmia tassa detojen Iluokittelu ja
dokumenttien nimeamistavat. Henkil6t nimeavat do&otit omilla tyyleillaan
ja nama nimeamiset vakioimalla saadaan jarjestétimé&semman irti. Ainakin
seuraavia asioita tulee maarittdd jarjestelman té&ayottoprosessissa:
dokumenttityypit, ~ dokumenttien tallennettavat onmgoastiedot, eri
kansiorakenteet, kayttajaryhmat ja niiden oikeudetsionhallinta.

2. Asennus
Itse ohjelman asennus ja sen vaatima tyomaaraeleghpaljon ja riippuu siita
mink&lainen kayttoliittymad on kyseessa. Selainpisbkjajarjestelmat ovat siita
yksinkertainen, etté internet-selain 16ytyy mellgginokaisesta tybasemasta.

3. Yrityskohtainen raatalointi
Jarjestelman mukauttaminen yrityksen tiettyihin p&siin  on varsinaisen
maarittelyn aikana mietittyjen asioiden toteuttamidNaita varten on monesti
olemassa valmiita tyokaluja. Tata raataldintiaudist kuitenkaan liialti kayttaa,
jollei silla saavuteta oleellista hyoétya, silla |é@h yllapito ja erilaisten
paivitysten kayttéonotto hankaloituu.

4. Testaus
Tama on tarkea vaihe etenkin jos kayttdjia on palj@ta varten testaus on hyva
arviointikeino ennen kayttéonottoa. Testausryhmaéewn voidaan luoda oma
ryhmé, joka sitten testaa ohjelmistoa omissa tyétessaan tietyn ajanjakson ja
raportoi tasta. Jarjestelmaa voidaan tarvittaessattam kesken testijakson, jotta
varsinainen kayttoonotto helpottuu.

5. Koulutus
Mikali kyseessé on suurempi yritys hallintajarjési@n koulutus on syyta jakaa
eri vaiheisiin ja pienempiin ryhmiin. Tahan on sene apuna testiryhman
kokemukset, joita voidaan hyddyntaa muiden koulatusuunniteltaessa.
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Jarjestelman koulutus on pikemminkin oppimista mugyoskentelytapoihin

kuin uuden ohjelman opettelua, jota varten yritykeenaa vaked on hyva olla
koulutuksissa.  Peruskoulutuksen perdadn tulee kgsees eriasteiset
jatkokoulutukset tarpeiden mukaan mm. yllapitodtylien asioiden parissa.

4.3 Kayttoonottoprosessin vaiheistus ja dokumenttie n tuonti
jarjestelmaan

Jarjestelman kayttoonotto on syyta suunnitellagdeistaa huolellisesti, jotta se sujuu
vaivattomasti. Hallintajarjestelma tulee usein k&jh yritykseen, jossa on jo ennestaan
suuri maara dokumentteja kaytettavissa, joten haanenaiis aloiteta puhtaalta poydalta
(Anttila, 2001, s.174):

Vaiheistuksessa voidaan kayttdd useata eri tapassdlon listattuna muutamia
(Anttila, 2001, s.174):

* projekteittain, joka on helpoin tapa ottaa kayttadrdessa projektissa, jolloin
jarjestelm&én tuodaan vain kyseisen projektin dadatih Muut toimivat kuten
ennen. Tam& on hyva tapa, kunhan dokumentteja d@tavasti, jotta
jarjestelméstd saadaan paras hyoty. Myos aloitkgmig/s on alhainen

* ryhma tai osasto kerrallaan, jolloin vanhat dokutiiem tuotava yhdella kertaa
jarjestelméén ennen kuin jarjestelmaa voidaan auvetédyntdmaan. Tasta
saavutetaan useita etuja kuten jarjestelmassarmaasti tietoa, 16ytyy vanhoja
mallipohjia dokumenteille, tdm& helpottaa koulukrks ja dokumenttien
sisdénajon vaiheistusta

« dokumenttityypeittdin, jolloin jarjestelmaan tuodaaaluksi vain joitakin
dokumentteja ja sita laajennetaan pikku hiljaa nmudtokumentteihin

* voidaan tuoda myos kaikki vanhat dokumentit kearajbka on yksinkertaisin
tapa. Talléin kaikki tieto on heti kaikkien kayttssa. Varsinkin paivitysten ja
jarjestelmien vaihdossa tdma on jarkeva tapa.

Dokumenttien tuonnilla hallintajarjestelmaan on rsuunerkitys mietittaessa
kayttoonottoa. Dokumentit on mahdollista tuoda m#attisena massa-ajona tai
yksitellen. Tehtdaessa dokumenttien joukkosiirtoadeen jarjestelmédén ongelmaksi
nousee naiden luokittelu ja ominaisuustietojen itté#y. Yksitellen tuontia voidaan
tehdd, mikali vanhat dokumentit ovat epamaaraasiantkali hallintajarjestelma ei anna
vaihtoehtoa massa-ajolle. Taméa on kuitenkin hidgstakaa vievaa ja sita kaytetaankin
monesti  taydentdvand toimenpiteend massa-ajolle. kumenteissa  olevia
ominaisuustietoja haettaessa voidaan kayttéda hytiaklestonimia tai hakemistoja, tai
niitd voidaan saada myos itse dokumenttien sigaitén vaikkapa CAD-piirustuksista.
(Anttila, 2001, s.175)
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4.4 Benchmarking

Karlofin & Ostblomin (1993) maaritelman mukaan “lsbmarking on jatkuva ja
systemaattinen prosessi, jonka tarkoituksena orateeomaa tuottavuuden, laadun ja
tyoprosessien tehokkuutta valioluokkaa edustavieitysyen ja organisaatioiden
tehokkuuteen.”

Tutkittaessa benchmarkingia sen kohteena voi @l&ul ettd tuottavuus. Erilaisia

benchmarking tyyppeja on kolme (Karlof & Ostblor®93B, s. 67):

* sisainen benchmarking, jota  tehdaan tyypillisesti onkjnlaisen
tytaryhtibrakenteen muodossa, joissa on samang@taoimintaa ja niitd on
helppo vertailla toisiinsa. Vertailu tapahtuu tateiminnan rajojen sisapuolella.
Tassa menetelmassa tiedot ovat automaattisestavibat joka nopeuttaa
toimintaa ja tekee siitd tarkempaa, kun ulkopualisimppaneita ei tarvitse etsia
ja hyvaksyttdd. Heikkoutena voidaan pitda laatadidoytamista, koska
vaihtoehtoja on vahemman

* ulkoinen benchmarking, jossa vertailukohteena oitykgen ulkopuolinen
samanlaista toimintaa tekeva yritys. Se voi oll&ifokilpailija tai muu
kansainvalinen saman alan yritys. Ajatuksena ores&,toiminnat ovat vertailu
kelpoisia toisiinsa. Mikali benchmarking suoritetdalpailijoiden kesken, tulisi
pitdd huoli, ettei huomio keskity kilpailutekijoiivaan erinomaisiin suorituksiin

« toiminnallinen benchmarking voidaan tehdd vertaddan omia tuotteita,
palveluita ja prosesseja sellaisiin yrityksiin jganisaatioihin, joiden toiminta ja
kayttaytyminen on erinomaista riippumatta toimitdasTassa tavassa jaa
kokonaistason vertailu puuttumaan ja keskitytaattyihin toiminnan osiin.
Toiminnallisen  benchmarking takaa parhaat mahdoliet paasta
huippusuorituksiin ja siitd voidaan saada suuriaitoksia toimintaan.

Valioluokan yrityksen yleisia menestystekijoitd ovainakin seuraavat tekijat:
suorituskeskeisyys, kustannustietoisuus, laheisetest asiakkaaseen, laheiset suhteet
tavarantoimittajiin, laadun ja tuottavuuden parankeskeisessa roolissa, nykytekniikan
korkea kayttbaste ja ydinosaamisen korostaminearl§K& Ostblom, 1993, s. 74)

Benchmarking-prosessin toteuttamiseen kuuluu giisvaihetta (Karl6f & Ostblom,
1993, s. 92):

1. Kohteen valinta
Ensimmaisend tulisi lahtea liikkeelle yrityksen piaista. Mika on kohde,
tuottavuus vai laatu ja mitka ovat kriittiset tekij joiden kautta paadytaan
tekemaan asiat laadukkaammin kuin ennen. Kohteaksiaan valita tavarat,
palvelut, tyOprosessit, tukijarjestelmat, esikupnaustannukset, p&aéoma,
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asiakkaan kokema arvo. Naiden lisaksi erilaisiattkéjueita on esim. uudet
strategiat, kustannusten alentaminen, suoritusi®gie uudet ideat tai
vaikkapa laadun parantaminen

2. Kumppanien valinta
Mista loytyy sopivat valioyritykset, jotka sovelatv parhaiten omaan
organisaatioon ja kuinka heitd voitaisiin hyddynt@é saada osallistumaan
benchmarking-tutkimukseen. Parhaiten tahan sovejtitys, joka on alansa
huippu ja se on helposti vertailtavissa omaan toiaain

3. Tiedonkeruu
Tiedonkeruuseen kuuluu tyon sisallon ja tybprosgssmaarittamisen ja
dokumentoinnin lisaksi muut maaralliset tiedot kuteaikkapa raha. Nama
keratyt tiedot auttavat ymmartamaan eri toimintdj@donkeruu vaatii erityista
tarkkuutta seka huolellisuutta, jotta keratyt tiedeat luotettavia

4. Analyysi
Tama osuus benchmarkingista on taman prosessininlyav analyyttisesti
haasteellisin. Tassa vaiheessa etsitdan yhtengdaisya eroavaisuudet seké
miten ne liittyvat tyon siséltoon. Naiden lisdksn anietittava tekijat joita
verrataan ja mitka taas jatetaén vertailematta

5. Toteutus

Tassa vaiheessa tulisi saada aikaan parantavienenpiteiden toteutusta,
organisaation kehittdmistd ja toiminnan suoritukkesyyden kasvattamista
aiheuttavia toimenpiteita. Tata varten tulisi oftzalistiset tavoitteet, jotka on
syyta osittaa ja sovitettava oman yrityksen rakesgen. Naista asioista tulee
myo0s tiedottaa muita yrityksen tyontekijoitd, kutemlla aikataululla asiat on
syyta toteuttaa ja mita naista tavoitteista sewyrdtgksen omalle toiminnalle.
Mikali asetettuihin parannusehdotuksiin paastaddaan benchmarkingia pitaa
onnistuneena.

Onnistuneen benchmarkingin toimenpiteitd edes \aaittainakin seuraavat seikat:
tyd johtaa toimenpiteisiin, noudatetaan eettisidigadteita, oikeanlaisen kumppanin
etsintd, prosessin hallinta, oikean muodon valintapetaan omat kaytannot, valitaan
oikeat osallistujat, kriittisten tekijoiden Ioytanan, valitaan oikea benchmarking-kohde
seka optimaalinen oppiminen. (Kaivos et al. , 1395,9)
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5 YRITYKSEN DOKUMENTOINNIN NYKYTILAN
SELVITYS

5.1 Yritysesittely: GaV Group Oy

GaV Group Oy on suomalainen painelaitevalmista@kaj syntyi kun Paimiossa
sijaitseva Vahasilta Oy sekéd Pirkkalassa sijaits&alvanoimis Oy yhdistyivat
helmikuussa 2007. Yritykselld on yli 60 vuoden kaokes painelaitteiden valmistuksesta
ja sinda aikana on valmistettu noin 600 000 paibet@. GaV Group keskittyy
suunnitteluosaamiseen, laadukkaisiin tuotteisiiarfanattitaitoiseen henkilokuntaan.

Yritys valmistaa ja markkinoi seuraavia tuotteita&utoklaavit, LVI-sailiot,
lammonsiirtimet, OEM-sailiot ja projektisailiot. dtantotilat sijaitsevat Pirkkalassa ja
Paimiossa. Markkina-alueeseen kuuluu niin kotia ettkomaat joissa loppuasiakkaita
on yli sadassa maassa. Maksimidimensiot yleiseatmigtetuille kappaleille on
halkaisija 5m, pituus 60m, paino 100 tn, levynvaks/a00mm, kokoluokka 1...606ja
kayttépaine 0...400 bar.

GaV Group Oy panostaa luotettavuuteen ja laatuekd pyrkii ottamaan asiakkaan
tarpeet ja toiveet huomioon mahdollisimman hyvirdhdn pé&aastdan noudattamalla
seuraavia laadun varmistustapoja SFS-EN 1SO 9000Q;28FS-EN ISO 14001:2004,
SFS-EN ISO 3834-2:2006. Lisaksi GaV Groupilla oninpkitevalmistuslupa
seuraaviin: Kiina A2, PED EN-13445, AD2000 ja ASMEka eri laivaluokituslaitosten
vaatimusten mukaisesti.

GaV Groupilla on sopivat valmistusmenetelmat jaittdat painelaitteiden
valmistukseen. Naitd on muun muassa mekanisoitinejaarihitsausmenetelma,
jauhekaarihitsaustornit, joiden suuri tuottavuusheettomyys ja hyva laatu soveltuvat
erinomaisesti suurten painelaitteiden valmistamisaten. Yrityksesta 10ytyy myos
koneistukseen kaytettavia tyostOkoneita kuten aamo karusellisorvia ja NC-
tyostokonetta. Yrityksen painosorvaus NC-painodlarvon myds yksi valttikortti.
Sailididen materiaaleina kaytetddn paineastiatgrastkenneterastd, ruostumatonta
terastd, alumiinia ja kuparimetalleja.

GaV Groupin uusi hitsaus- ja leikkausrobotti otettkéayttoon Pirkkalan tehtaalla
syksylla 2011. ABB:n valmistama IRB 2400L -hitsajesdeikkausrobotti on varustettu
MAG-hitsauslaitteistolla seka hienosédeplasmaleaiklkatteistolla. Robotin avulla GaV
Group nostaa tuotantokapasiteettiaan ja parantdiztuuttaan.
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5.2 Nykytilan lahtékohdat

Projektin nykytilan selvityksessa lahdettiin liilkdee tutustumalla painelaitekirjan
perusteena oleviin standardeihin ja maarayksiimedPatedirektiivi PED ja standardi
SFS EN-13445 méaardavat pitkalti mitd dokumenttejgrk tulee sisaltdd. Naihin on
lyhyt esittely tyon teoriaosuudessa.

Tulevan painelaitekirjan siséllon malliksi otettiisisallysluettelo vaativimman
mahdollisen asiakkaan painelaitekirjasta, jonka @&amk |Ahdettin kokoamaan ja
kerddmaan naihin sisdltyvaa dokumentaatiota sekémt@aan koko prosessin kulkua.
Tata sisallysluettelomallia on tarkoitus tulevaidessa kayttdd soveltuvin osin riippuen
asiakkaasta ja sen vaatimuksista, toisin sanoareladiekirjan laajuus ja vaatimustaso
huomioon ottaen.

Nykytilan selvityksessa otetaan kantaa yrityksdanteeseen seka Pirkkalan etta
Paimion osalta ja molemmista laaditaan omat osiomagkoitus on kartoittaa mité
dokumentteja siirtyy minne, milloin ja kenelta. Milaineistolla kukin osapuoli lahtee
tyossaan liikkeelle. Tahan kuuluu seuraavia osapsoiunnittelu, tuotanto (tydnjohto),
projektisihteeri, hitsauskoordinaattori, ilmoitetaitos (NoBo), toimittaja ja alihankkija
seka osto. Lisaksi otetaan huomioon muiden sidosig roolit. Kuinka dokumenttien
siirto tapahtuu talla hetkelld ja missa on ongelomalat.

Lahtokohtaisesti painelaitekirjan dokumentteja ittiggssa Paimion dokumenttien
maara on suurempi, mikd johtuu seka tuotteideraisulidesta ettd tavasta toimia
dokumentaation kanssa. Myds organisaation omatt tgaa tyylit vaikuttavat
dokumenttien kiertokulkuun.

5.3 Dokumentit ja niiden kayttotarkoitus seka vaati mukset

Painelaitekirjan dokumentteja lahdettiin keraamgidieen ja niista koottiin lista, johon

kirjattin minka vuoksi dokumentti on olemassa ja&t& varten seka mista tama
dokumentin olemassaolon vaatimus tulee toisin samod&ko se PED:n, EN 13445:en
vai kenties yrityksen oma vaatimus (LIITE 1). Lisékatsottin onko dokumentti

paperiversio vai sahkoisend. Taman perusteellaypysttkimaan onko dokumentti

todella tarpeellinen vai voisiko tasta luopua taike sité yksinkertaistaa tai tietoja eri
dokumenteista jotenkin yhdistaa.

Kaiken kaikkiaan Pirkkalasta saatavia painelaijekin tulevia dokumentteja on
pahimmassa tapauksessa vajaa 30 kpl. Jalkimmaisgsaédksessa on varsin vaativa
asiakas. Lisaksi dokumenttien maardan vaikuttaao opkojekti- vai sarjatuote.
Kuitenkin valtaosa on kaytdssa joko PED:n tai EM43en johdosta. Alla muutamia
Pirkkalan tyypillisid dokumentteja seka syyt niidégiytolle:
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» vaatimuksenmukaisuusvakuutus. Jokaisesta PED:n isagta painelaitteesta
tulee laatia kirjallinen vaatimuksenmukaisuusvaksutMyds EN13445 vaatii
taman. Dokumentissa vakuutetaan, ettd tuote onn#elin ja valmistettu
laadittujen ohjeiden perusteella. Kuitattu vaatisedkmukaisuusvakuutus
litetddn painelaitekirjaan

* vaatimuksenmukaisuustodistus. Tama tehddan myods:nPE€ka EN 13445
vaatimuksesta kun tuote on valmistunut ja siihemuldkwat dokumentit on
tarkastettuna. Arviointimoduulissa G dokumentaatibpvaksyy NoBo el
ilmoitettu laitos kun taas esimerkiksi moduuliss&lH sen tekee valmistaja itse

* hitsausohje eli WPS (Welding Procedure Sytem). ddiskoordinaattori laatii
uuden menetelmakokeen perusteella tai valitseearajuhkaytdossa olevan seka
varmistaa taman sopivuuden. Hitsausohje on seka:riPefd EN 13445:en
vaatimus.

Vastaavasti Paimiossa dokumenttien maara paindiggiesa on tyypillisessa
projektissa jopa reilut 30 kpl. Valtaosa Paimionaklsaista kuuluu vaativampaan
kategoriaan, koska tuotteet ovat suurempia, vaafva ja projektituotteita.
Sarjavalmistus puuttuu kokonaan. Paimiossa ja Rlidgsa suurin osa dokumenteista on
samoja vaikkakin hieman eri formaatissa eli muodosEissd muutamia Paimion
dokumentteja:

* laadunvarmistussuunnitelma. Vastaavanlaista tsnttid&d dokumenttia ei
Pirkkalassa ole. Taméan laatii suunnitteluosastosg on yrityksen oma
dokumentti

* hitsagjaluettelo. Taman laatii ja pdivittdaa hitdaesdinaattori. Tama pitaa
loytyd jokaisen tuotteen valmistusselvityksen mukajoko erillisena tai
maininta jossain muussa dokumentissa kuka tuotindntsannut

* hitsaajan péatevyystodistus. Naita yllapitaa hitkeosdinaattori. Uuden
todistukset saadaan NoBo:lta. Dokumentti on PEB#N 13445 vaatimus.

Ylla olevien lisaksi molempien paikkakuntien osaltestattiin tai jaoteltiin
dokumentit siten mistd ne lahtevét liikkeelle (LHT?2). Valtaosa dokumenteista
tuotetaan suunnitteluosastolla, josta ne sittékojalostuvat lopulliseen muotoonsa tai
ndiden pohjalta luodaan uusia dokumentteja. Lopkwieh@ntoinnin keréa
projektisihteeri, josta kootaan itse painelaitekagiakkaalle.
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5.4 Dokumenttien kulku

Kerattyjen dokumenttien perusteella ryhdyttiin géwnaan dokumenttien kiertokulkua
yrityksen eri osapuolilla. Kenelta dokumentti |&htgkkeelle ja missé vaiheessa tasta
mahdollisesti tehddan taman perusteella uusi dokttmeniten dokumenttien siirto
tapahtuu talla hetkella. Varsinaisesti kaikki dolamtointi painelaitekirjan osalta alkaa,
kun myynnistd saadaan tilausvahvistus tuotteell@au3vahvistus ei kuitenkaan
itsessaan kuulu painelaitekirjan dokumentointiimaaw on osa muuta dokumentaatiota.
Kukin painelaitekirjaan kuuluva dokumentti péaatygpulta loppu-dokumentointia
varten projektisihteerille.

Dokumenttien kulkua (LITE 3) selvitettin dokumdéintkerrallaan noudattaen
tyypillisen painelaitekirjan siséllysluetteloa (CE 4). Tama onnistui parhaiten
haastattelemalla tyontekijoita ja heidan toimindojaseka Pirkkalassa ettéd Paimiossa.
Tavoitteena oli saada selville missa vaiheessankwokumentti on kasiteltavana.
Naiden haastattelujen ja keskustelujen perustéetiiin kaaviot Excel-ohjelmistoon,
joka havainnollistaa tatd kiertokulkua. Joidenkimkdmenttien kulku osoittautui
hyvinkin yksinkertaiseksi muutaman henkilon kauiktan taas toisilla kulku oli melko
monivaiheinen. Kuvassa 8 on esitettynd vaatimuksémmuusvakuutuksen kulku. Se
on hyvin yksinkertainen moneen muuhun verrattunakudenttiin verrattuna.
Projektisihteeri laatii vaatimuksenmukaisuusvakisém, jonka tuotantopaallikkod
allekirjoittaa. Kuitattu dokumentti paatyy takaigimojektisihteerille, joka kerdd taman
loppudokumentointia varten. Tassd on kyseessa &akkmalli. Paimion mallissa
vastaavan dokumentin kuittaa laatupaallikkd.

Projektisihteeri—» | Tuotantopaallikkc—I» | Projektisinteeri—» | Painelaitekirja

Kuva 8: Vaatimuksenmukaisuusvakuutuksen kulku

Jokaisesta dokumentista kootun kiertokulun perdéradkoitus lahted laatimaan
prosessikaaviota eli miten dokumentit liittyvatsioisa.
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5.5 Dokumenttien prosessikaavio

Edella esitettyjen dokumenttien listauksen ja do&nttien kulkukaavion perusteella
ruvettin luomaan varsinaista dokumenttien pros@ssiiota (LIITE 5). Kaavion
luomisessa kaytettiin apuna Microsoft Visual Basihjelmistoa. Ideana oli luoda
kunkin osa-alueen eli suunnittelun, tydnjohdonuyatannon, projektisihteerin, hitsaus-
koordinaattorin, NoBon, toimittajan ja alihankkijaaka oston valiset liittymat toisiinsa.
Kaaviossa luotiin keltaisella olevat dokumentit &amaan painelaitekirjaan paatyvia
dokumentteja ja kaarevat viivat johdattavat suoragaainelaitekirjaan. Naiden
dokumenttien ja osapuolten valille on kuvattuna @&iminnot, jotka tehdaan.
Esimerkiksi eri poytékirjojen tarkastukset ja uwsieglokumenttien luonti. Kuten
prosessikaaviosta nahdaan se ei ole mikaan kowmksrtainen, jolle on tarve tehda
muutoksia. Pirkkalan ja Paimion dokumentit ovat gs#& samaa, mutta niiden
kiertokulku poikkeaa silti hieman toisistaan.

Naiden kaavioiden lisaksi luotiin tasta yksinkestaeitu versio (LIITE 6), jossa on
kuvattuna vain esimerkiksi tuotesuunnittelu, mtta alla olevia dokumentteja ei ole
listattuna. Tasta selviaa kuitenkin hyvin paljon ®imintoja kuten eri osapuolten
tekemat tarkastukset ja kuittaukset. Dokumenttieosgssikaavioiden seka edeltavien
kaavioiden perusteella jatkettiin nykytilan analyys

5.6 Nykytilan analyysi

Nykytilan analyysi tehtiin edella tehtyjen tyonvailen perdan, jossa analysoitiin
nykyisen dokumentoinnin tilaa. Mikd toimii ja vasteasti mika ei, missa ovat
ongelmakohdat, onko jokin tydvaihe kenties turbea jai l10ytyyko jotain kehitettavaa.

Jarjestelman ongelmakohdiksi muodostuivat ainaguraavat seikat:

» kaytettava systeemi on lilan raskas, toisin saekdaan liikkaa paperityota, joka
taas vie liikaa aikaa

* samat tiedot ja muut informaatiot syOtetddn moné&ertaan moneen eri
paikkaan, mika myds vie aikaa ja sy6 resursseja

« dokumentit ovat vaikeasti jaljitettavissa. Niitéa wveikea hakea ja l16ytaa

» yleisesti ottaen dokumentteja on liikaa, minka \sickrheiden maara lisdantyy

» dokumenttien kuittaukset kierron eri vaiheissa anasti myohassa. Tama taas
vaikeuttaa muiden osapuolten tulevia tehtavia

* eri patevyyksien tarkastukset myohassa, joka viytis loppudokumentointia

* materiaalien toimittajilta saatavat materiaalitbgkset ovat monesti myohassa.
Lisaksi naiden todistusten tarkistus on aikaa \@evdyos projektikohtaisten
materiaalitodistusten arkistointi ja kasittely jagsmaarin ongelmallista
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* tiedon hajallaan oleminen. Naita ei ole keskitatggtyyn paikkaan vaan ovat
hajallaan

« tiedonkulku. Ajoittain tieto ei kulje kaikille osaplille ajallaan tai ei ollenkaan.

Kehittamiskohteita kertyi siis kohtuullinen maardolemmilla paikkakunnilla.
Liséksi kirjattiin muutamia olennaisia ongelmia:

» CAD-piirustuksen osaluettelon, toiminnanohjausgtgeman materiaaliluettelon
ja materiaalinen sulatusnumerolistan yhdistamingflla hetkella jokaisesta
tehdaéan oma versionsa jolloin virheiden seka ty@and lisdantyy

« sulatusnumerolistan ndkyminen muille yrityksen hiéille kun se on listattuna
saapuneeksi tavaran vastaanotossa. Talla hetkedi@erigersio tuodaan
tyonjohtoon

* materiaalitodistusten liittdminen tuotteen ostotkseen, jolloin jaljitettavyys
seka seuranta paranevat.

Kehitettavat kohteet tulisi saada kuntoon dokumenio jarjestelman avulla, joka
my6s omalta osaltaan ratkaisee monta ongelmaa kietton hajallaan olemisen. Siella
tiedot keskitetdan samaan jarjestelmaan, jostavae katevasti haettavissa. Lisaksi
nahdddn muun muassa kenen vastuulla kukin dokumenttja missd vaiheessa
tyonkulkua dokumentti on menossa.
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6 UUDEN JARJESTELMAN VAATIMUKSET

6.1 Jarjestelman vaatimukset

Vaatimuksia uutta dokumentoinnin jarjestelmaa vakerattiin ottaen huomioon oman
yrityksen ja muiden osapuolten, kuten alihankkigmda tarkastuslaitosten vaatimuksia.
Vaatimukset saatiin haastattelemalla yrityksen ontenkilokuntaa seka omien

havaintojen perusteella. Jarjestelmasta tulisi @aadhdollisimman yksinkertainen ja
helppo kayttda, mutta Kkuitenkin joustava muutoKsiakehitysta kohtaan. Alla on

listattuna eri vaatimuksia ja nakokantoja jarjestlle seka valttdmattomina

ominaisuuksina etta yleisesti:

» jarjestelmén yhteensopivuus yrityksen omien ohjetmkanssa kuten toiminnan-
ohjausjarjestelman Poweredin, suunnittelun CAD lofign Vertex seka
Autocad, Visual Vessel Design (VVD) jota kaytet&dioiden laskennassa

* mahdollisuus linkittdd eri dokumentit toisiinsa aafioiden avulla sujuvasti,
esim. piirustuksen osaluettelon eri osien linkitygastaavaan o0san
materiaalitodistukseen sulatusnumeron perustedliEana tiedot pitaa ilmetéa
loppudokumentoinnissa

« tiettyjen yrityksen vakiopohjien luontimahdollisujskaytto jarjestelmasséa seka
naiden pohjien kaytt6 myods yrityksen ulkopuolisiie tiedot tulee suoraan
jarjestelmé&an

« mahdollisuus valita dokumentit, jotka otetaan mukaettyyn painelaitekirjaan,
ettei automaattisesti keratd kaikkia. Miten tadméikwtaa dokumenttien
hyvaksynté/kuittaus asioihin.

Seka hieman yleisimpia ominaisuuksia, jotka on hoheijarjestelméassa:

* ohjelman monipuoliset hakuominaisuudet sisélloneja ominaisuustietojen
perusteella kuten vaikkapa projekti, tuote, sisditévuus jne.

* eri versioiden- ja muutostenhallinnan sujuvuuseiettile epaselvyyttd mika
versio on kaytdssa ja onko dokumenttiin yleens@ytetuutoksia, missa tilassa
dokumentti on

« dokumenttien jarkeva arkistointi, kansiorakentadad olla selked
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» erilaisten oikeuksien jakaminen jarjestelmassavaltaunnossa. Seuraavat seikat
tulee ainakin olla mahdollista maarittaa: kuka hgyd eri dokumentit, kuka voi
muokata ja kella taas on pelkastaan katselu- stusoikeudet, kommentointi-
mahdollisuus, tarkastukset, dokumenttien julkaisja jakeluoikeudet.
Jarjestelmaan tulisi luoda jonkinlaiset askeleetvaiheille, kun tietyt tehtavéat
on tehty, lisaksi naista olisi hyva olla muistutekgotka tulevat automaattisesti

» tietoturva kunnossa, varmuuskopioinnista maardgkgen oma laatu-kasikirja

+ kaytettavyys on oltava helppoa ja jarkevaa. Sekg@amonimutkaisen ohjelman
opetteluun menee aikaa ja resursseja

« jarjestelman on oltava joustava erilaisten paiv@gsseka ohjelmien yleisen
kehityksen myo6ta. Mahdolliset paivitykset saattaeattad paljonkin toita

» jarjestelman elinkaari. Kuinka pitkdan toimittajan ositoutunut nykyista
jarjestelméaa yllapitamaan. Mahdollistahan on €ita éi vaikkapa vuoden paasta
enda kaytetd ja tueta ollenkaan. Ohjelman yllapidonvikatilanteessa oltava
sujuvaa ja mutkatonta, jottei tdméa vaikeuta muutgksen toimintaa.

Kaikkia vaatimuksia sisaltavaa jarjestelmaa tuskigtyykaan, mutta ideana on
loytaa systeemi, joka parhaiten palvelee yritykdeimintoja ja selkeyttaa seka
yksinkertaistaa nykyista tydskentelyd. Nain paastiaakin selkedan kustannuksien ja
ajan saastoon.

6.2 Ohjelmistovaihtoehtojen esittely

Varsinaista tietojarjestelméan toteutusta varterdgagirjestelman vaatimukset antoivat
hyvin mahdollisuuden ruveta valitsemaan jarjesteltajoajia, jotka voisivat olla tdh&n
soveltuvia. Dokumenttien hallintajarjestelman omigln tarjoajia valittiin lopulta nelja,
joista lahdettiin vaihtoehtoja poissulkemaan. OQhpl olivat CISS Base, Kronodoc, M-
Files ja Sharepoint. Naista on myos lyhyt esiti@lg. Seuraavassa luvussa vertaillaan
ohjelmia, niiden toimintoja seka kustannuksia p#uen kuitenkin siihen, etta
systeemistda saadaan toimiva ja muutenkin mahduliisin jarkeva. Ohjelmat tulivat
esille pitkalti tarjoajien itsensa impulssina, nauthyos omia referensseja kaytettiin.
Jarjestelmien tarjoajia varten koottiin lahtdaib@ignnen varsinaista ensimmaista
esittelykertaa, jotta paastiin tutustumaan aiheesetukateen. Tahan listattiin
yleisesittely yrityksesta ja sen tuotteista seladl&ikaytettavistda dokumenteista ja sen
tyypeistd. Myods varsinaiselle jarjestelmalle asatett vaatimukset sekéa dokumenttien
prosessikaavio toimi hyvana lahtokohtana. Lisékdattiin erindisia seikkoja, kuten
miten paljon ohjelman kayttgjia tulisi olemaan jaen he ohjelmaa kayttaisivat. Ideana
oli saada hyva valmistelu tapaamista varten, gitta saataisiin mahdollisimman paras
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hyoty irti. Tata varten kaytiin tiukkaa sahkdpostiaihtoa lisatietoja varten. Jokainen
jarjestelma vaikutti alku tutkiskelun jalkeen tataaran monet tarpeet.

Vaihtoehdoliksi valittiin nelja eri toimittajaa, ga tassa lyhyt kuvaus:

1. Econocap Engineering, Ciss Base

Econocap on Microsoftin Certified Partner —kumppgnisen kehittdaméa Ciss
Base on Microsoftin teknologiaan perustuva tieddiimtaohjelmisto, joka on
kehitetty yrityksissa talletettavan tiedon ja dolanttien hallintaan paikallis-
verkossa ja Internetissa. Ciss Base -pohjaisizlmig ovat dokumenttien
hallinnan lisdksi PDM-ohjelmat eli tuotetiedon Iahohjelmat, s&hko-,
automaatio- ja Pl-kaaviot eli prosessien ja insgntoinnin suunnitteluun
kaytettavat kaaviot. Lisdksi saatavilla oleva CBase PDM-sovellus on
integroitu  AutoCAD, Autodesk Inventor, MicroStationSolid Edge ja
SolidWorks-ohjelmille. Ciss Base Tiedonhallinta tker miten tieto ja
dokumentit ovat liitetty toisiinsa ja miten CAD-@fjnilla tuotettu tuoterakenne
toimii, miten hallitaan eri versiot ja nimikkeet.

2. Blue Cielo, Kronodoc

Bluecielo ECM Solutions Oy on vuonna 1997 perustebkumentinhallinnan
ohjelmistoyritys, joka on osa kansainvélista BllE@IECM Solutions -ryhmaa.
BlueCielo ECM Solutions Oy tuottaa ja toimittaa @nBlueCielo Kronodoc
-tuoteperheeseen perustuvaa tiedonhallinnan, tajayhteistytn ja dokumentti-
likenteen seurannan ja valvonnan kokonaisratkaiballitsemaan teknista
dokumentaatiota, laitostietoja, projektien dokuroerita, sopimuksia ja yleista
dokumentaatiota. Kronodoc mahdollistaa erilaisteknisten dokumenttien
esim. piirustusten, layouttien, spesifikaatioidéstojen, validointiprotokollien
tarkan hallinnan ja jakelun normaalin liiketoimimmadokumentinhallinnan
lisdksi. TyOpoytaintegraatiot MS Office, MS OutlofgkAutocad mahdollistavat
tehokkaan tydskentelyn ja tiedostojen kasittelyn.

3. M-Files

M-Files Corporation kehittdd helppokayttoisia tiedoja dokumenttien-
hallintaohjelmistoja sekd M-Files Cloud Vault -ppalveluita. M-Filesia kayttaa
yli 16 000 asiakasyritystd noin 90 maassa ja sesaatavana 24 kielella. M-
Filesin jarjestelma on kehitelty toimimaan Windosesellusten kanssa. M-
Filesin tarjoamaan suunnitteludokumenttien halantkuuluu CAD-tiedostojen,
piirustusten ja teknisten dokumenttien, kuten sitelmien ja projekti-

tiedostojen, saumaton hallinnointi. Lisaksi M-Filliessvoidaan hallita ja seurata
toimiston paivittdiseen lilketoimintaan liittyvidlgisia dokumentteja. M-Files
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tarjoaa taydellisen tuen sahkopostiviesteille gekgeridokumenteille. Ohjelma
vastaa myods erikoistarpeisiin, jotka koskevat t#da seka erilaisten
maaraysten ja standardien noudattamista kuten dgksieISO 9000 -sarja.
Ohjelman avulla voidaan noudattaa myods muita stalegs laatujarjestelmia,
yhdenmukaisuusvaatimuksia seka erilaisia alan k&g ja prosesseja.

Visualweb, Sharepoint

Visualweb rakentaa Microsoft SharePoint 2010 -aeit teknologiaan
perustuvia ratkaisuja kuten julkiset verkkosivustoini- ja kampanjasivustot,
intranet-sivustot, extranet-sivustot, kauppapaijattuotesivustot ja erilaiset
integraatio-ratkaisut. Nailla on tehostetaan tiegimkamista, poistetaan turhia
tyovaiheita ja automatisoidaan rutiinitehtavia. ®f@int voidaan integroida
helposti olemassa oleviin jarjestelmiin, kuten tmnanohjausjarjestelmaan ja
asiakkuudenhallintajarjestelmaan.
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/ ERI VAIHTOEHTOJEN SOVELTUVUUS

7.1 Toimivuus ja vaatimusten tayttyminen

Lahdettdessa vertailemaan kutakin jarjestelmééottats ensin, miten kukin taytti
jarjestelmalle asetetut vaatimukset ja jos ei nimsta asia jai kilkkastamaan. Taman
lisdksi otettiin kantaa muihin toiminnallisiin onarsuuksiin seka yleiseen ilmeeseen.
Muut yleiset hyttyndkokohdat sekda mahdolliset hakahityskohteet ja mitd niiden
eteen on tarkoitus tehda. Seuraavassa luvussatligan kustannusnakokohtia, misté
kustannukset koostuvat, kuten esimerkiksi aserkaugdytus, yllapito ottamatta kantaa
varsinaisiin rahasummiin. Néaiden perusteella araretositus, mika jarjestelma sopisi
parhaimmin yrityksen kayttotarkoitukseen.

Vaatimuksista ja niiden tayttymisestd on seurasvédrkemmat selitykset ,mista
kukin vaihe koostuu ja onko silla vaikkapa vaik@igusiuuhun kokonaisuuteen.

* jarjestelmén yhteensopivuus yrityksen ohjelmiensisan

» Ciss Base

Toimii hyvin eri CAD-ohjelmien kanssa. Jarjestelfd@mmunikoi CAD:in
kanssa ja esim. piirustuksen osaluettelo on sydie#ad suoraan
jarjestelméan, josta se voidaan liittda piirusteksg@ko erillisena tai suoraan
piirustusarkkiin. Ei siis vaadi moneen paikkaan ttéyista. CAD-
piirustusten nakyvyys jarjestelmassa ilman varstaaCAD-ohjelmaa, josta
nitda voi tulostaa, katsella ja kommentoida. Naiddnttaminen
sahkoposteihin on mahdollista. Powered toiminnaagd)frjestelma toimii
Ciss Basen kanssa "to Powered from Powered” elidPeaiin tehdyt asiat
paivittyvat Ciss Baseen ja painvastoin.

» Kronodoc
Jarjestelmassa olemassa on katselu ohjelma 2Dsfpiksia varten, josta voi
tarvittaessa tulostaa ja katsella piirustuksia.rm3glleja varten vasta tulossa.
Autocad-ohjelmalle on integraatioita ja VertexiNasta kehitteilla jossain
vaiheessa. Kronodocin ja ohjausjarjestelmien, kuPenvered, valille on
luotu moduuli ohjelmien kommunikointia varten, nauguoraa rajapintaa ei
ole tehtyn&. N&it& on luotu asiakaskohtaisesti.
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> M-Files

On my6s erinomainen vaatimuksissa annettujen setel kanssa. CAD
-piirustusten nakyvyys myos jarjestelmassa itsessddille osapuolille

kuten tuotannolle, myynnille. M-Filesin ja CAD-ohjgan valille voidaan

luoda tietokantayhteys, josta erilaiset halututidiekuten projekti, asiakas
yms. voidaan tuoda M-Filesiin ja liittdd taas maoidokumentteihin. M-Files
on integroitavissa siis olemassa oleviin jarjestelfoko yksisuuntaisesti tai
kaksisuuntaisesti jolloin tiedot kulkevat molempiisuuntiin vaikkapa
Poweredin kanssa.

» Sharepoint
CAD-tiedostojen siirto jarjestelman kautta ongelmBowered-yhteys
jarjestelmén kanssa ei ole ainakaan helposti tedsi@vEi taytd vaatimuksia.

* mahdollisuus linkittaa eri dokumentit toisiinsaaatioiden avulla

> Ciss Base

Dokumenteissa olevien ominaisuustietojen perusteelh mahdollisuus
linkittda eri dokumentteja toisiinsa eri tavoin. 8eidaan liittda suoraan
esim. johonkin tarjoukseen, linkittdd ja maariteliérsioituuko molemmat,
vai vaan toinen dokumentti, liittda referenssindljojn se seuraa aina
paadokumenttia, dokumentti voi myds olla alidokuttietoisen tiedoston
sisélla vaikkapa Excel-taulukko. Kaikki eri vaihtoot nakyvat
virtuaalisessa hakemistopuussa.

» Kronodoc
Kronodocissa voidaan linkittdd dokumentteja ja kates toisiin
dokumentteihin tai erilaisiin kansioihin samassadétitgssa. Myds

dokumentin paivitys onnistuu missa tahansa kansiod3okumentin
ominaisuussivulla tulee olla luotuna tarpeellisetiot. Paa- ja alidokumentit
seka niiden linkitykset nakyvat hakemistopuussa.

> M-Files
Eri dokumentteja voidaan linkittaa toisiinsa jaaksi tama dokumentti
voidaan julkaista vaikka intranetissa ja extramsetis Dokumentin
ominaisuustiedot ja dokumentin tyyppi maéaaritettam@inaisuustietoihin.
Myds muiden tietojen linkitys dokumentteihin onmnist vaikkapa
sahkopostit.
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Sharepoint

Dokumenttien erilaiset linkitykset ovat Sharepas#i valmiina. Myo0s
ominaisuustiedot on syotettava oikein. Vastaavarnt-pohjainen kaytto-
liittyma kuin muissakin.

tiettyjen yrityksen vakiopohjien luontimahdollisuus

>

Ciss Base

On. Jarjestelmaan paasy normaalisti internet-yletg/dkayttgjatunnuksen
sekd salasanan kanssa, joten myos yrityksen akiankpéasevat
tarvittaessa jarjestelméaan lisaéamaan dokumenttgaftaamaan seka
hyvaksymé&an niita. Selainliittyma takaa reaaliaskai padsyn sidosryhmille.

Kronodoc
On. Samalla periaatteella kuin edellisessa, ekpé#iternet-selaimen kautta.

M-Files
On. Toimii internet-selaimen Kkautta, eli myds ulkopset paasevat
jarjestelmééan kun oikeudet jaettu.

Sharepoint
On. Toimii intranet- ja extranet-sivuston kauttaityksen oma henkilost6
kayttaa intranettia ja muut ulkopuoliset sidosryheydranettia.

mahdollisuus valita dokumentit, jotka otetaan mukgettyyn painelaitekirjaan

>

Ciss Base, Kronodoc, M-Files
Valinta toimii kuten normaali Windows-sovelluksisddahdollisuus lahettaa
valittuja dokumentteja sahkopostilla, zip-tiedostgmns.

Sharepoint
Toteuttavissa, mutta vaatii raatalointia.

ohjelman monipuoliset hakuominaisuudet

>

Ciss Base, Kronodoc, M-Files
Haku toimii kuten vaikkapa hakukone Googlessa. &aid hakea
dokumentteja eri ominaisuustiedoilla ja dokumeyypeilla tai vaikkapa
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asiakashaulla. Mahdollisuus karsia eri dokumenttdgku voi olla kortista
tai dokumentin sisalta.

Sharepoint

Toimii kuten muissakin, paitsi hakutoimintojen vieaisten on vastattava
Sharepoint-lisenssia, joita on saatavilla erilaikigenssin tarve kartoitetaan
yrityskohtaisesti kun vaatimukset on tiedossa.

eri versioiden- ja muutostenhallinnan sujuvuus

>

Ciss Base
Ominaisuus loytyy ja nadiden hallinta kunnossa. Kiyttymassa on eri
kieliversioita Englanti ja Suomi.

Kronodoc
Kunnossa. Kayttoliittymassa on eri kieliversioitagkanti ja Suomi.

M-Files
Kunnossa. Kayttoliittymassa on eri kieliversioith ol.

Sharepoint
Valmiina Sharepointissa. Kayttolittymassa on ledliversioita Englanti ja
Suomi.

dokumenttien jarkeva arkistointi, kansiorakentaded olla selkea

>

Ciss Base, Kronodoc, M-Files, Sharepoint
Eri dokumentit ja kansiot esitetty puumaisessantdessa. Selkeéd rakenne,
kuitenkin M-files esiintyy tassa edukseen selkeinéa

erilaisten oikeuksien jakaminen jarjestelméssa

>

Ciss Base, Kronodoc, M-Files, Sharepoint

Kunnossa. Oikeuksia jaetaan tarvittaessa eri @epemukaisesti. Tyonkulut
maarittelyt monella eri tapaa, joihin liittyen emuistutukset mikali jokin
tehtava jaanyt tekematta.



46

tietoturva

> Ciss Base, Kronodoc, M-Files, Sharepoint
Kunnossa. Kayttajat nadkevat oman alueensa astatyataessa muut tiedot
nakymattomissa.

kaytettavyys

> Ciss Base, Kronodoc, M-Files, Sharepoint
Taman hetkisten tietojen perusteella kukin ohjelwakuttaa normaali
kaytettavyydeltaan jarkevalta. Jarjestelmien kd@yttiossa on eroja, jotka
vaihtelevat viikosta ylospain. Kayttoonottoon it erilaiset maarittelyt,
asennus ja koulutus yms. Lyhin kayttéonotto vadisttolevan M-Filesilla ja
pisin Sharepointilla.

joustavuus

> Ciss Base, Kronodoc, M-Files, Sharepoint
Ohjelman paivitys tapahtuu maksettavan yllapidorotéyja ei vaadi omaa
IT-tukea. Microsoftin Sharepoint sovellus poikke&auista siing, etta
ohjelman jatkuvuus ja toimittajariippumattomuustaattu.

jarjestelméan elinkaari
> Ciss Base, Kronodoc, M-Files, Sharepoint

Yllapito tapahtuu niin kauan kuin ohjelma tai ygtgn pystyssa. Ovat talla
hetkella vakavaraisia.

Jarjestelmalle asetettujen vaatimusten lisaksitkierdnuita oleellisia toiminnallisia
ominaisuuksia ja jarjestelman muita etuja sek& \photai haittoja, joita ei ole jo
aiemmin mainittuna, miten kukin eroaa muista jdgksista ja mita kehityskohteita
kullakin on n&kopiirissa.

Ciss Base

Tayttaa kaikki asetetut vaatimukset. Mahdollinentkapuhelimien kaytto,
tietokoneen liséksi, dokumentoinnin tekekemisesditiksen alla. Ciss Baseen
ei tehda varsinaisia raataldinteja vaan tuotekstiibat yhdessa asiakkaan
kanssa toteutetaan ohjelman vakio-ominaisuudeksokuBentinhallinta
laajennettavissa PDM-jarjestelméksi, joka on va&isinsuunnittelijoiden 3D-
kaytéssa. PDM on CAD-dokumenttien, tuoterakentei@nja 3D nimikkeiden
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ja osaluetteloiden hallintaohjelmisto sisdverkgssaternet-ymparistéssa. Ciss
Basen avulla on mahdollista tyéskennella myos io#-ltilassa, kun ei olla
verkossa, dokumentit palautetaan jarjestelmaan,vieukko kytketdan takaisin.
Ohjelma mahdollistaa my6s ryhmatydskentely mahsialiden, jolloin yhden

tehdessa ns. paadokumenttia muut voivat tehda kaindentteja kuitenkin

kaikkien ndhdessad samalla mitd muut ovat saandetami S&hkopostien
littAminen mahdollista osaksi muuta dokumentaatiatri kulkevat muiden

tietojen mukana.

Kronodoc

Ei tayta kaikki asetettuja vaatimuksia. Ohjelmisiotegraatiot, kayttopalvelut ja
muut elinkaaripalvelut tulevat yhdelta toimittaggljolla pyritdédn minimoimaan
riskeja ja takaamaan, etta kaikki sopivat varmgisteen. Kronodoc-ratkaisuja
on useita ja kun ne on otettu kayttoon voidaan anwibteperheeseen perustuvia
kokonaisratkaisuja ottaa kaytt6on samalle alustaierakentaa niita itse lisda
tarpeen vaatiessa. Tama pyrkii pieniin elinkaati&aosuksiin.  Eri
toimitusmalleja on kolme eri laajuuksilla ja mablialitaan eri yrityksen
mukaisesti, jolloin saadaan joustoa, ettei kaikkaiskainta mallia tule kaikille
kayttéon ja painvastoin.

M-Files

Tayttaa kaikki asetetut vaatimukset. Mobiilipuolekéayttd mahdollista

matkapuhelimille ja tableteille. Nailla péaasee Iumlean ja avaamaan
dokumentteja, hakemaan tietoja ja selaamaan eri nasuuksia ja

tehtavanantoja. M-files on taysin Windowsiin int@igm ja on tutunomainen
resurssienhallintakayttoliittyma, joten se toimiisssaumattomasti kaikkien
Windows-sovellusten kanssa. Séahkdiset allekirj@&ikoimivat. Tukee kaikkia
tiedostomuotoja. Kehitteilla on sahkdinen kommentioivaikkapa CAD-

piirustuksiin. M-Files tuoteperhetta on mahdolligé@jentaa muihin yrityksen
kayttotarpeisiin. Sopimusten hallinta, laadunh#djnhenkiléston hallinta jne.
Tybskentely nopeaa kun ei valttamatta vaadi verkkeyttd vaan metadatan
avulla voidaan maaritella kohteet, jotka eivat vaaerkkoyhteyttd. M-Files

tarjpaa mm. automaattisen sahkodpostista dokumenttiennin jarjestelmaan.
Automaattinen tekstintunnistus OCR (Optical Chaa&ecognition) helpottaa
tietojen hakua vaikkapa PDF-tiedostoista. \Voidaamegroida tarvittaessa
Sharepoint ratkaisujen kanssa, joka lisaa tehokikuut

Sharepoint
Ei tayta kaikki asetettuja vaatimuksia. Tukee kakkS-Officen tytkaluja.
Tosin tama on myo6s osa sen heikkoutta, ei sovedlpdsti muiden ohjelmien
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kanssa. Ei toimitsija riippuvuutta. Voidaan inteigeo olemassa oleviin
jarjestelmiin  kuten toiminnanohjaus- ja asiakkuudhntajarjestelmiin,
kuitenkin Powered lienee haastava. Jarjestelmdielppo laajentaa tarvittaessa.
My0s offline-tiedostojen teko onnistuu toisin sanomitd voi tehda ilman
verkkoyhteytta ja mita ei. Mikali halutaan intranegxtranet- tai jokin muu web-
sovellus Sharepoint on hyva ratkaisu.

7.2 Kustannuksien tarkastelu

Jarjestelmia vertailtin myds kustannuksien nakilagta, kuitenkin ilman varsinaisia
hintoja, mikd palveluissa maksaa ja mika ei. Mitéahabollisia lisapalveluita on
saatavilla jne. Alla on jokaisen jarjestelman kostasnakokohtia lyhyesti.

Ciss Base

Kokonaispaketti koostuu lisenssimaksuista per vuasikk riippuen, minka

lisenssin valitsee, kayttbonotosta asennuksineka keulutuksineen. Erilaisia
lisensseja on mahdollista valita nelja, joista Yiewer-lisenssi on ilmainen,

mutta oikeuttaa vain katseluun. Jarjestelman y&pnaksaa tietyn osuuden
lisenssin hinnasta. Varsinaiseen kayttéonottoonllkuasennus seka koulutus
tarpeen mukaan. Paketin kokonaishinta on samaaa tdshden muun

jarjestelmén kanssa. Jarjestelma on hinnoiteltkédftajan mukaisesti.

Kronodoc

Mahdollista tilata joko lisenssimalli tai pilvipadlumalli. Kokonaishinta koostuu
padosin samoista kuin edellinen eli lisenssit, t#ytotto ja tuki-seka
yllapitomaksut. Naiden liséksi jarjestelma vaatioka toinen vuosi
versiopaivityksen, joka on huomattava summa, mikaiitetaan lisenssimallia.
Tamén sijaan mahdollista tilata sovelluksen haljpaivelu, joka sisdltad nama
paivitykset, joista taas veloitetaan vuosittain. @ryds merkittdvd summa.
Pilvipalvelumallissa maksetaan kuukausittaista makeetylle maaraa kayttgjia,
kun taas lisenssimallissa tulee kertamaksu petdaytPaketin kokonaishinta on
samaa tasoa kahden muun jarjestelmén kanssa, e®pdvitysta ei lasketa

mukaan. Jarjestelméa on hinnoiteltu 25 kayttajan arsdsti.

M-Files

Voidaan ottaa joko lisenssimalli kertahankintane Lteasing-sopimus tietyksi
ajaksi, jota voidaan tarvittaessa jatkaa. Kokorelisfti sisaltaa lisenssit,
asennuksen, kayttoonoton, koulutuksen. Tulevaissaadgllapitoa ja kehitysta
varten mahdollista tilata kuukausittaisella maksydhlvelua. Lisenssien hinnat
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sisdltavat paivityksien hinnat vuodeksi, jonka @ik sité voidaan jatkaa tiettyyn
hintaan. Paketin kokonaishinta on samaa tasoa kalmdeun jarjestelman
kanssa. Jarjestelma on hinnoiteltu 25 kayttajanaisaisti.

* Sharepoint
Kokonaispaketti sisaltdd eri sovellusten asennulssd maarittelyt, testauksen
seka koulutuksen kertakorvauksena. Lisakuluinaetyl&pito seka kayttotuki,
joka veloitetaan kuukausittain. On hieman huokeammiihin jarjestelmiin
verrattuna. Tosin muut ominaisuudet poikkeavat migagitalointi lisaa hintaa.

Taulukossa 2 nahdaan lyhyesti jarjestelmélle agetetatimukset ja kuinka kukin
ohjelma ne taytti. Mikéli ruudussa on rasti tarkamt se, ettd vaatimukset tayttyivat
kaikilta osin ja mikali ei, niin jokin ominaisuugij puuttumaan. Kuitenkin nahtavissa
on, ettd lahes jokainen ohjelma taytti niille atdtevaatimukset muutamaa kohtaa
lukuun ottamatta.

Taulukko 2: Jarjestelméan vaatimusten toteutuminen

Ciss Base Kronodoc M-Files Sharepoint
Jarjestelman
1 yhteensopivuus X *
Dokumenttien
2 linkitys X X X X

Jarjestelmaan
3 |padsy ulkopuolisille X A * X
Painelaitekirjan
dokumenttien

4 valinta X X X *
Maonipualiset
& | hakuominaisuudet A A h A
Versioiden- ja
6 | muutostenhallinta X * X X
7 | Jarkeva arkistointi X X X *
Oikeuksien
jakaminen
8 jarjestelmain X X X A
Tietoturva ja
g9 turvallisuus X * X X
Jarjestelman
10 kaytettdvnys X A * A
Jarjestelman
1 Joustavuus X X A *

Jarjestelman
12 elinkaari X A X X
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Taulukossa 3 nahdaan vield lyhyesti koottuna kuntinjelman edut ja haitat,
ottamatta viela kantaa jatkossa tuleviin benchnmarkierailuihin.

Taulukko 3: Jarjestelmien edut ja haitat

Edut Haitat

Ciss Base vaatimukset tayttywat
laajennettavuus
monipuolisuus

lisenssivaihtoehdot

Kronodoc laajennettavuus gi tAyta kaikkia vaatimuksia
lisenssi + pilvipalvelumalli vaatii ragtaldintia
M-Files vaatimukset tayttyvat
mobiilikdytdn mahdollisuus
laajennettavuus

manipuolisuus
Ivhyt koulutusjakso
lisenssimalli tai leasing

Sharepoint web-sovellukset gj tayta kaikkia vaatimuksia
el toimittaja riippuvuutia vaatii raataldintia
peruspaketti huokein kaikista hintahaitari suurn

7.3 Benchmarking-vierailut

Varsinaisten dokumenttijarjestelmien esittelykestoj perddn oli tarkoitus miettia
benchmarking kohteita tulevaa jarjestelmaa silmgitéden. Ohjelman tarjoajien yritys-
referenssit olivat yhtend I[&htbkohtana. Tarkoitub ldytaa yritys, joka olisi
on tarkoitus saada oppia ja kehittdd omaa toimistkd@ saada vertailupohjaa ja lisa-
aineistoa tyota varten.

Benchmarking-vierailun kohteiksi valittiin kahdemjelman tarjoajan asiakkaat. Ciss
Base-ohjelman osalta benchmarking-kohteeksi valitf/ellQuip Oy Porista. Se on
GaV Groupin asiakas, joten siind mielessa tuttsaksi M-Filesin osalta valittiin Robit
Rocktools Oy Lempaalasta. Siella on kaytéssa veatdaaiminnanohjausjarjestelma
kuin GaV Groupilla. Nama kaksi ohjelmaa valittilkkoska molempiin asetetut
vaatimukset tayttyivat. Jarjestelmia varten olivalmiiksi koottuna aineistoa, mika
helpotti vierailua ja siihen valmistautumista.
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Alla on listattuna molemmista ohjelmista keréttyi@tda ohjelman eduista ja
ongelmista. Kaikkia aiemmin vaatimuslistassa maijat ominaisuuksia ei ole enda
tassa lahdetty uudelleen keraamaan vaikka ne voidaaraan laskea hyvina puolina,
joten painotus on ongelmissa, mikali niitéa ilmeni.

Ciss Base

WellQuipilla kaydyssa vierailussa kavimme |api diman parissa joitakin

asioita, joita he olivat panneet merkille, mité&so8yyta mainita. Kokonaisuutena

jarjestelméd on toiminut hyvin ja se on selkeastiraptanut yrityksen

dokumentaatiota jo pelkastddn nopeuttamalla sik# sain, ettd tiedot on

helposti l16ydettavissa. Jarjestelma on ollut hekigtdéssd muutaman vuoden ja

varsinkin ohjelmantarjoajan yllapito ja tuki on ronut todella hyvin. Jos

ongelmia on ilmaantunut niin niihin on reagoitu eapti. Hyvaksymiskierrossa

olevia tyonkulkuja pystyy haarauttamaan, joka Kmethainioksi, jolloin kulku

ei ole pelkastddn jonomainen. Kayttdonotto on ilden ripeda ja koulutus

nopea, joten ohjelma on helppo omaksua. Ohjelmeliv&rsioina on Suomi ja

Englanti. Kuten yleensa ongelmiakin 16ytyy. Naitseuraavia:

> kun kaytetdan langatonta verkkoa yhteys on herkitéelamiselle

> tehtdessa dokumenttien hakua sitd ei voi keskeyt#@d ohjelma hakee
kunnes l6ytaa jotain, jolloin Ciss Basea ei voi tkd@. Tama korjataan
seuraavaan paivitykseen

» hyvaksyntékierrossa ei voi valita vain tiettya rydiirketkd hyvaksyvat vaan
listassa nékyy kaikki kayttajat

» dokumenttikortissa olevan tiedoston alle voi luodaikkapa CAD-
piirustuksesta PDF:n, mutta se ei ndy ohjelman inétepuussa. Lisaksi
lahetettdessa tata tiedostoa oletuksena meneecadhknen tiedosto eika siita
luotu PDF.

M-Files

Lempaalan Robit Rocktoolsin vierailun aikana tatélign M-Filesin
ominaisuuksia. Jarjestelmd on ollut kaytossa paaesyynnin tydkaluna
muutaman vuoden, joskin tata on tavoite laajentatykshankkeena muihinkin
osapuoliin kuten suunnitteluun, tuotantoon. Yrigkslaatutiedot on myds
asennettuna M-Filesiin. Suurempia ongelmia ei nalgyan vaan jarjestelma on
toiminut hyvin. Hakutoiminnot toimivat ja miké&li kee suuri maara hakutuloksia
ohjelma nayttda vaan tietyn maaran kerrallaan siggkonka jalkeen naita voi
ottaa lisaa nakyviin. Haku ei siis jaa pyorimagouiwomiin. Langaton verkko on
toiminut moitteettomasti. Mikadli PDF on luotuna dwmkentista se on myds
nakyvissa hakemistossa. Yllapito sek& siihen redigoiollut ripeda.
Kysymysmerkkinad jai ilmaan CAD-piirustusten kaytjarjestelmassa tassa
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yrityksessa. Viekd liikaa levytilaa mikali mallefavetaan tuomaan M-Filesiin.
Robitissa CAD-kuvat ja -mallit ovat omissa tiedassaan eivatkd M-Filesissa.
Asia, jota painotettiin myds oli etta riittavan psteellinen maarittely on syyta
tehda heti alussa ja luoda tarvittavat metatiediobrainaisuustiedot jokaisesta
dokumentista, jotta ndiden dokumenttien haku okogga mutkatonta. Mikali
tata ei tehda, voi hakeminen olla hankalaa. Ohjelwiline-kaytté sai myos
kiitosta, helpottaa vaikkapa matkalla olevia hedikdl ja palatessa tiedot
paivitetddn M-Filesiin. Toiminnanohjausjarjestelmé0 ERP toimii yksi-
suuntaisena M-Filesin kanssa eli sinne tallenng@aot on kaytettavissa M-
Filesissa.
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8 TULOKSET JA NIIDEN TARKASTELU

8.1 Tulokset ja niiden merkitys

Tybn aikana kuvailtu ja siitd muodostettu varsieairdokumentoinninprosessikaavio
sailyy kutakuinkin samana siind mielessa, etta kiaiiaiheet tehdaan edelleen, mutta
tama tehostuu jarjestelman myéta monellakin tavdlisimerkiksi tietoja ei tarvitse
syottdd moneen kertaan, vaan ne ovat kerrasta ti@yssa muuallakin, esim.
piirustukseen syotetty osaluettelo on kaytettavisg@iminnanohjausjarjestelma
Poweredissa. CAD-piirustuksia ja niiden osalueitelpdasee hakemaan ja selaamaan
helposti itse jarjestelmassa ja ne ovat myos tettastissa. Ei siis vaadi varsinaista
CAD-ohjelmaa itsessdan vaan pelkka Viewer-ohjelittéad. Tama nopeuttaa toimintaa
ja saastaa runsaasti aikaa. Tiettyihin dokumednttdiittyva aineisto voidaan linkittaa
yhteen, jolloin nekin l6ytyvat helposti. Tuotantgspyy jaljittamaan vaikkapa tietyn
sulatusnumeron perusteella mihin osaan ja sail@oma liittyy tai materiaalitodistus
voidaan liittda tuotteen ostotilaukseen, joten na&l helposti haettavissa. Jarjestelmaan
voidaan liittda sahkdposteja liitteineen tai ilmaoiloin nekin ovat kaikkien nahtavissa.
Yrityksen ulkopuoliset osapuolet voivat kayttaggatelmaa lisaamalla, kuittaamalla tai
vaikkapa kommentoimalla dokumentteja. Taméa helpottaityksen henkildston
tyokuormaa ja vaivaa.

Dokumenttien ja tiedostojen haku helpottuu ja nehefposti 10ydettavissa eika
niiden etsimiseen mene juurikaan aikaa edellyttésty kun dokumenttia luodaan
jarjestelméén, asianmukaiset ominaisuustiedot tiEme dokumenttikortteihin oikealla
tavalla. Tietoja voidaan tata myota hakea niin go&attien nimien kuin niissa olevien
ominaisuustietojen perusteella, jota vaaditaanetagaa hakua varten. Tahan kayvat
my6s PDF-tiedostot. Myos versionhallinta on kunaogs tiedetdan aina mika on
tuorein versio ja vanhatkin versiot I6ydetdan, ikin on tarve. Sama patee tietenkin
kaikenlaisiin muihin muutoksiin. Dokumenttien kaitkksille maaréatddn varamiehet,
jotka maaritetaan jarjestelmaan ja se muistuttadsmgtta ne tehdaan ajallaan. Lisaksi
kuittauksille voidaan maarata aikarajat, jonka e#@lk dokumentti lahtee takaisin
kiertoon tai palautuu lahettgjalleen. Kaikista t@igéa jalki jarjestelmaan ja ne ovat
myohemmin helposti |0ydettavissa. Jokainen dokutheja paperi arkistoidaan
jarjestelméén, josta ne voidaan hakea helpollaldatdikkapa asiakkaan tai muun
oleellisen ominaisuustiedon perusteella.
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Kaikki ylla mainitut toimenpiteet sdastavat aikaavpivaa seka nailla tulee olemaan
myo6s merkittdva taloudellinen saasto pelkastdan kfgyton myotd. Ennen kaikkea
paastaan eroon siitd ajatusmaailmasta, ettd jokaitadlettaa dokumenttinsa ja
aineistonsa omaan paikkaansa tietokoneen tyop@&yd&ibvalevylle tai muualle
verkkolevyn uumeniin, josta ne ovat hankalasti taagtsa. Jarjestelman avulla kaikki
tama on hallinnassa. Alihankkijoiden helppo padsjestelmaan internet-yhteyden seka
kayttajatunnuksen ettd salasanan avulla on ykdimkea, eikd vaadi sen suurempia
toimenpiteitd. Ohjelman toimittaja tulee vastaamgajestelman yllapidosta ja tuesta,
joten siihenk&an ei tarvitse kuin aktiiviset kajpitadsekd paakayttajan, joka toimii
yhteyshenkilona, mikali ongelmia tai muita toiveitmmenee. Jarjestelma on helposti
laajennettavissa muihinkin yrityksen osa-alueisimikali silhen nahdéaan tarvetta.
Tallaisia voisivat olla vaikkapa yrityksen laatussi

8.2 Tavoitteiden tayttyminen

Tybn tavoitteena oli laatia yrityksen kayttoon ¢stelmd dokumentoinnin
helpottamiseksi, jotta tastd eteenpdin kaikki doémitit ovat sahkbisessd muodossa.
Naiden lisdksi yllapito seka dokumenttien hallitapahtuisi séhkdisesti. Tydossa saatiin
kuvattua painelaitekirjan tdman hetkinen dokumenipiosessi seka Pirkkalassa etta
Paimiossa, kuina dokumentit talla hetkella liikkuvga missa ovat niiden
ongelmakohdat. Naiden perusteella luotiin jarjestdle asetettavat vaatimukset, joiden
avulla paastiin jarjestelman valintaan tai oikeastehdotukseen jarjestelman valintaa
varten, joka olikin tydn yhtena rajauksena. Tasdidottaa huomioon niin jarjestelman
yleinen toimivuus kuin kustannustarkastelu, jokgekiiin siten etta mista kokonaishinta
koostuu ja mitd palveluita kukin tarjoaa. Tahankavoitteeseen paastin ja tama
ehdotus jarjestelmé@n hankintaa varten on esitetlyrasvassa luvussa. Varsinaista
dokumentointiprosessia voi vield jatkossa mietdgkemmin olisiko sitd mahdollista
edelleen yksinkertaistaa esim. dokumentteja kehiti tai niiden maaraa
vahentamalld. Kuitenkin tydssa esitettyjen dokurmiemin prosessien selvitysten
myo6ta hankittava jarjestelma yksinkertaistaa jaeutiaa jo itsessdan olemassa olevaa
prosessia huomattavasti. Dokumentointia voidaajemé@a myohemmin myoés PED:n
ulkopuolisiin tuotteisiin seka yrityksen muuhun dakentaation kuten laatu- ja
talousasioihin.
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9 JOHTOPAATOKSET

Projektissa saatiin maariteltyd painelaitekirjan kuwlnentointia varten tarvittava
sahkoinen jarjestelma yrityksen dokumenteista. Tatarten painelaitekirjan
dokumenteista luotiin omat prosessikaavionsa, j&éta selville dokumenttien kulku.
Nain voitiin luoda pohja jarjestelmaan asetettaviltaatimuksille. Prosessikaavion
my6téa on helpompi paasta kasiksi siihen miten kulokumentti yrityksessa kulkee ja
jos jotain halutaan muuttaa. Nykyisen prosessinakovinen kaavioksi oli haastavaa,
koska se on melko monimutkainen.

Jarjestelman valinnassa otettiin |ahtokannaksianelj jarjestelmaa. Jarjestelmaa
varten asetettiin tietyt vaatimukset, joiden pilyttya ja tAman lisaksi otettiin huomioon
muut merkittavat seikat, joilla on olennaisesti kigsta toiminnallisuuteen ja jatkoa
ajatellen. Naiden liséksi, kun otettiin huomioolotalelliset seikat, tuloksena on valita
yrityksen dokumentoinnin hallintajarjestelméaksi Mek. Syyna tadhan on, etta
jarjestelméa tayttdd kaikki sille asetetut vaatinmiksjoiden lisaksi jarjestelma on
helposti laajennettavissa yrityksen muihin osiinuink pelkka painelaitekirjan
dokumentoinnin  séhkodistdminen. Jarjestelmd on mahipen ja vaikuttaa
kaytettavyydeltaan selkeimmalta kaikista vaihtoestdo Referenssivierailuilla saatiin
my0s positiivista palautetta ja naiden jalkeen heedsiin kysymyksiin 10ytyi ratkaisut.
Jarjestelman kayttoonotto on tutkimuksieni mukagdsrhelppoa.

Valitun  jarjestelméan avulla yrityksen dokumentomni tekeminen tulee
tulevaisuudessa olemaan huomattavasti helpompaahavaittuja ongelmia kasaannu.
Liséksi jarjestelmd saastaa paljon aikaa ja myostakumukset saadaan tyon
nopeutumisen myota laskemaan. Paastaan eroon \mkdigesta tavasta, jolloin kaikki
tiedostot oli tallennettuna joko verkkolevylle t@kaisen tyontekijan tietokoneen
tyopoydalle tai kovalevylle, josta niitd ei kukaamuu loytanyt. Tamakin ongelma
poistuu, kun tiedot ovat keskitetysti samassa [sg&a Tulevaisuudessa voidaan
edelleen miettia josko prosessikaaviota voisi kield yksinkertaistaa esim.
dokumentteja kehittamalla tai niiden maaraa vamealid. Nykyista prosessia tuleva
kayttoonotettava jarjestelma yksinkertaistaa hutamasti.

Jarjestelman valinnan jalkeen alkaa kayttoonottmjaijossa tulee maaritelld
tarkkaan tarpeet ja prosessit, jotta jarjestelmaatilaan mahdollisimman toimiva heti
alusta alkaen. Erilaisia maarittelyja voi olla dolenttityypit, kayttajaryhmat,
versionhallinta yms. Dokumenttityyppeihin tuleetykisen osalta tarkkaan maaritella
rittavat ominaisuustiedot, jotta tarkat hakuprestespéddsevat oikeuksiinsa. Itse
maarittelyn jalkeen seuraa ohjelman asennus, jokaykyjarjestelmilla ole kovin
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hankalaa. Tdhdn menee arviolta yksi tyopaiva pikktaa kohti. Yrityskohtaiset
raataloinnit, jotka on otettu huomioon jo alkuvahksa, tulee ohjelmantarjoajan
tarjouksen mukana kuuluvaan pakettiin. Mahdolligessstivaiheessa esille tulevat
puutteet ilmoitetaan toimittajalle, joka korjaa rémai kehittdd muuten jarjestelmaansa.
Itse jarjestelméan koulutukseen varataan aikaa tateneehk&d paivaan, syysta etta
jarjestelmét ovat melko helppokayttdisia ja peruatuMicrosoftin ulkoasuun, joka on
muutenkin monelle tuttu. TAssa tilanteessa pitémeta kayttdmaan jarjestelmaa oikein
heti alusta alkaen, jotta siitd saadaan paras hytyrama tarkoittaa sita, etta kaikki
dokumentointi on laitettava jarjestelmaan asiannagsti seké ajallaan. Jokainen tekija
paakayttajan tulee huolehtia jarjestelmaan matsssti tulevista ongelmista tai uusista
toiveista seka raportoida naista jarjestelman toapaile, jotta nAma saadaan ratkaistua.
Paakayttajan rooli tulee tietenkin ottaa huomioesurssoinnissa, jotta asiat saadaan
hoidettua mutkattomasti. M-Filesin palvelu on tamori tatéakin myGta moitteettomasti.
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