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Tiivistelma

Pro gradu -tutkielmassa on selvitetty paihdetyén ammattilaisiksi hakeutuneiden uravalintaan
vaikuttaneita kokemuksia. Tutkittavana ilmiond on kokemusten merkitys henkildlle itselleen ja
hénen ammattiin hakeutumiselleen. Merkitys nakyy kokemusten kuvauksissa ja siind, millaisia
kokemuksia henkil6t valitsevat kuvattaviksi haastattelutilanteessa. Tutkimuskohteena olevat
kokemukset on rajattu tiukasti subjektiivisiin kokemuksiin, joiden piirteend on intentionaalisuus eli
kokemuksen tietoinen suuntautuminen kokemuksen kohteeseen.

Aineistona on kaytetty valmista aineistoa, joka on Pekka Saarnion vuonna 2008 kerdamé
Suomalainen paihdehoito: paihdetyén alalle hakeutuminen. Aineisto on keratty haastattelun ja
kyselylomakkeen avulla kahdeltakymmeneltd suomalaiselta paihdetyén ammattilaiselta, jotka olivat
haastatteluhetkelld tydntekijoind kahdessa suomalaisessa paihdehuoltolaitoksessa.

Eksistentiaalis-fenomenologisessa tutkimuksessa kokemuksia tarkastellaan henkilokohtaisina,
tajunnallisina ilmidina ja ollaan kiinnostuneita kokemuksille annetuista merkityksista, joiden avulla
henkilot maarittelevdt omaa olemustaan ja suhdettaan ihmisené olemiseen. Merkityksenannon
katsotaan tapahtuvan sosiaalisissa suhteissa, osana henkilon elamankulkuun siséltyvaa
kokemushistoriaa.

Tutkielmassa on sovellettu analyysimenetelména Juha Perttulan kehittdm&an metodiin perustuvaa
eksistentiaalis-fenomenologista menetelméaa. Sen avulla yksil6llista tietoa sisaltavista
merkitysverkostoista on muokattu kaksi yleisen merkitysverkoston tyyppid. Fenomenologisessa
tutkimuksessa sailyy kontakti yksilokohtaiseen tietoon koko analyysin ajan ja tutkijan tekemia
tulkintoja pyritadn valttdmaan. Yleinen merkitysverkosto on ilmion kuvaus ja tutkimuksen tulos,
joka sisaltaa kaiken aineistosta 16ytyneen yksilokohtaisen tiedon.

Analyysin jalkeisessa yhteenvedossa todetaan, ettd merkittdvimmat paihdetyon ammattilaiseksi
hakeutumiseen vaikuttaneet kokemukset ovat liittyneet joko lapsuudessa koettuun l&heisen
paihdeongelmaan tai lapsuuden ympaéristoon, jolle on ollut ominaista kokemus yhteisollisyydesta.
Molemmissa ryhmissé halu auttaa heikommassa asemassa olevia on ollut merkittava syy alalle
hakeutumiseen, mutta lapsuuden olosuhteista riippuen auttajaksi kasvaminen on tapahtunut eri
tavoin. Auttajaksi on kasvettu joko pohdiskelun ja tyon tekemisen kautta tai omaksumalla jo
lapsuudessa auttaminen luontevaksi tavaksi toimia ihmisten kanssa.

Asiasanat: paihdetyo, paihdetyon ammattilaiset, kokemukset, merkitykset, fenomenologia,
auttamisenhalu, sosiaalityd, ammatinvalinta
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Summary

This Master's thesis is a study of experiences affecting the career choice of substance abuse
professionals. Phenomenon under investigation is the meaning of experiences for the person and for
the person’s choice of professional career. The meaning can be seen in the description of experience
and in the selection of experiences to be described in an interview situation. Subject of research is
strictly limited to subjective experiences the characteristic feature of which is an intentional
orientation towards the object of the experience.

Material used in this study is precollected dataset Substance abuse treatment: reasons for career
choice by Pekka Saarnio in 2008. It is archived at the Finnish Social Science Data Archive. The
data has been collected in two Finnish substance abuse clinics from twenty substance abuse
professionals. Method of collecting was interview and questionnaire.

Existential phenomenological study examines experiences as mental phenomenon and the focus of
interest in experience is the meaning making process which will define person’s gestalt and life as
human being. Meaning making is regarded to happen in social relations included in individual life
course and history of experiences.

Method of analysis is based on existential phenomenological method developed by Juha Perttula.
Essential concept of analysis is web of meanings. In Perttula’s method the individual webs of
meanings are transferred to general level and translated into joint web of meanings. It is typical for
phenomenological research to maintain touch in personal knowledge through the analysis and avoid
interpretation made by researcher. General web of meanings is the description of the phenomenon
and the result of the research. The general web of meanings includes all individual information
found from the data.

Two types of general webs of meanings were found. Conclusions were made that the essential
phenomenon in experiences leading to substance abuse profession is childhood experience of
substance abusive behavior of a close relative or experience of community in childhood family. In
both clusters the urge to help others in need is prominent reason for choosing career in substance
abuse treatment but according to circumstances in childhood it has developed in different ways. The
willingness to help has evolved either through pondering and reflection or advanced skills of
working with people as learned in childhood.

Glossary: substance abuse professionals, substance abuse treatment, experience, meaning making,
phenomenology, willingness to help, social work, career choice



Siséllysluettelo

RN 0] o 2 T | (o PR SOUPOTTRPP PRSP 1
2 MITA PAINAELYO 0N, bbbt e et e ettt b e neene s 4
3 Tutkimuksen nakokulma auttamistydhon hakeUtUMISEEN .........cccvevveieieeii e 11
3.1 Tyontekijoéiden uravalintaan vaikuttaneet kokemukset siséllollisend ndkdkulmana ............... 11
3.2 Subjektiivisten kokemusten tutkimus eksistentiaalis-fenomenologisella menetelmalla ......... 24
4 TULKIMUSASETEIMA ...t bbbttt b e bbb nre s 34
5 Aineiston eksistentiaalis-fenomenologinen analyysi ... 36
5.1 Yksilokohtaisten merkitysverkostojen muodosStamingn ...........ccccceeveveereiiieseese e 44
5.2 Yleisen merkitysverkoston muodostaminen henkilokohtaisista merkitysverkostoista............ 48
5.3 Y1I€INeN MErKitySVEIKOSIO .......eiuieiiieieiiiesie ettt ste e te e sreenns 53
6 Yhteenveto ja JONTOPAAIOKSEL ..........ceeiiiiiiiee e 55
6.1 YNteenVeto tULKIMUKSESTA ........cueiieiiiiisieeie sttt e e eneenes 55
6.2 AUta]akST KASVAMINEN .....ccueiiiiieiie ettt e et esteeeeereennas 57
6.3 Tutkimusprosessi ja eettiset KYSYMYKSEL ........c.ooiiiiiiiiiiieeree e 63
6.4 TULKIMUKSEN MEIKITYS. ...t 67
1] T PSSRSO PP 69
Liitteet

Liite 1. Haastattelurunko
Liite 2. Kyselylomake
Liite 3. Analyysin vaiheet

Kuviot ja taulukot

Kuvio 1. Paihdehuollon erityispalvelut Suomessa 19962014 .........cccooeiiieiiiiniiieiee e 7
Kuvio 2. Eld&mékerran koostuminen eldmankulusta ja kokemushistoriasta............cccccooeveieiiiinnne. 33
Taulukko 1. Sosiaalityon kaytantoteoriat pAINAEtYOSSA..........cceieeieeieiieie e 9
Taulukko 2. Kirjallisuuskatsaus terapeuttien uravalintaan vaikuttaneista kokemuksista.................. 24
Taulukko 3. Subjektiivisen kokemuksen kuvausta siséltavien osien poiminta aineistosta................ 37

Taulukko 4. Merkitysverkostojen jakautuminen merkitysalueittain...........c.ccccevvevenieenneiesineseeenn 52



1 Johdanto

Paihdeongelmat aiheuttavat monenlaista avun ja kuntoutuksen tarvetta. Paihteidenkéyttd voi jo
sellaisenaan olla ongelmallista ja aiheuttaa riippuvuutta, mutta se aiheuttaa myds monenlaisia
haittoja paihteidenkayttajan lahipiirille. Usein paihteiden ongelmalliseen kayttoon yhdistyy muita
ongelmia, kuten sairauksia, mielenterveyden hairigitd, toimintakyvyn heikentymista seka

taloudellisia ja sosiaalisia ongelmia. (THL.)

Paihdepalvelut muuttuvat osana sosiaali- ja terveydenhuoltojarjestelmén kehittdmistd. Suomalainen
paihdehuollon erityispalvelujérjestelmé perustuu vuoden 1986 paihdehuoltolakiin.
Paihdepalveluiden kehittdmistd on ohjattu muun muassa Sosiaali- ja terveysministerion
Kansallisella mielenterveys- ja paihdesuunnitelmalla 2009—2015. Meneilld4n oleva sosiaali- ja
terveyspalveluiden uudistus koskee myds paihdeongelmaisten palveluiden jéarjestdmista.(THL.)

Tarkastelen tutkielmassani paihdety6té sosiaalialan ammattina. Tutkin sitd, kuinka ammattilaiset
ovat paatyneet paihdetyohon. Tutkimuksen kohteena ovat subjektiiviset kokemukset, joita
ammattilaiset pitdvat merkityksellisind omalle paihdetyon alalle hakeutumiselleen.
Tutkimuskysymykseni on: Millaiset subjektiiviset kokemukset elamankulussa ovat paihdetydn

ammattilaisten mielesta vaikuttaneet heidan hakeutumiseensa paihdetyon alalle?

Tutkimusstrategiana on laadullinen, fenomenologinen tutkimus. Tarkoitus on muodostaa
ymmarrysta siitd, millaiset kokemukset henkildn eldmankulussa ja kokemushistoriassa voivat saada
hénet hakeutumaan péihdetyon alalle. Paihdety6 tarkentuu tutkielmassa ammatilliseksi tyoksi, joka

on sosiaality6td, auttamistyoté ja paihdeongelmien hoitoa.

Eksistentiaalisessa fenomenologiassa ollaan kiinnostuneita kokemusten ilmenemisesta ja
merkityksistd, joita ihminen kokemuksilleen antaa. Merkityksenannon kautta méaaritelldédn omaa
olemusta, joka t&ssa tutkielmassa tarkoittaa ammatillista suuntautumista. Kokemuksia tarkastellaan

ilmioind ihmisen tajunnassa, kokemushistoriassa ja elamankulussa sek& ihmisten valisissa suhteissa.

Eksistentiaalisessa fenomenologiassa yhdistyvét ontologiset, ihmisend olemiseen ja ihmisen
todellisuuteen liittyvat kysymykset seka aineiston piirtdmissa rajoissa tietdminen ja tulkitseminen.
Tutkimus on tulkinnan tekemistd, mutta tutkijan on hallittava tulkinnallisuutta. Eksistentiaalis-
fenomenologinen metodi tarjoaa paitsi vaatimuksen myos keinon tulkinnallisuuden hallitsemiselle.
(Perttula 2000, 429.)



Kokemukset nahddén osana henkilon elaménkulkua ja siihen liittyvaa kokemushistoriaa.
Eldmankulku tarkoittaa eletyn elaman vaiheita, tapahtumia ja valintoja. Kokemushistoria koostuu
oman itsen kokemiseen kuuluneista kehitysvaiheista ja kokemusalueista, jotka kuvaavat itselle
kokemuksissa merkityksellisié asioita eli sitd, miten tilanteet, tapahtumat ja teot on koettu ja mité ne
ovat henkilélle merkinneet. (Latomaa 2014, 128-129.)

Kokemukset nahddén myaos sosiaalisissa suhteissa rakentuvina. Kokemukset syntyvat ja saavat
merkitysta sosiaalisessa suhteessa toisiin ihmisiin. Suhteessa toisiin voidaan olla lahi- tai
kanssamaailmassa, jolloin toinen on lasnd samassa tilassa tai ajassa. Esimaailman suhteissa on
kysymys menneisté suhteista, jotka palautetaan mieleen niin, etté niissa séilyy l&hi- tai
kanssamaailmalle tyypillinen elamyksellisyys. Ne eivét kuitenkaan ole en&é aitoja suhteita, koska

niissa kasitelladn menneita intentionaalisuuksia. (Schitz 2007, 311-374.)

Aineistona on kaytetty valmista aineistoa, joka on Pekka Saarnion vuonna 2008 kerddmé
Suomalainen paihdehoito: paihdetyon alalle hakeutuminen. Aineistossa haastatellaan vahintaan
vuoden pdihdehoitoalalla tyoskennelleité sosiaali- ja terveysalan ammattilaisia, jotka tydskentelivat
haastatteluaikaan vakituisina tyontekijoind ja joilla oli alan koulutus. Haastattelussa esitetdén alan
valintaan ja alalle paatymiseen liittyvia kysymyksid. Kysymykset koskevat muun muassa
haastateltavien lapsuuden ja nuoruuden aikaisia kokemuksia, olosuhteita ja syitd, jotka

haastateltavien mielesta ovat johtaneet alalle hakeutumiseen.

Valmis aineisto soveltui hyvin kaytettdvaksi fenomenologisen tutkimuksen aineistona, koska siina
késiteltiin myos kokemuksia ja paihdetyon asiantuntemuksella tehdyista haastatteluista valittyi
luottamuksellinen ja vapautunut ilmapiiri, jossa haastateltavat saivat tilaisuuden kuvata
kokemuksiaan ja nakemyksiadn alalle hakeutumisestaan. Haastattelussa korostettiin sité, etta
haastateltavat saivat itse paattad, millaisten kysymysten kasittelyyn he halusivat keskittya.

Aineiston analyysissé sovelletaan Juha Perttulan (2000) kehittdmaa eksistentiaalis-fenomenologista
metodia. Sen keskeinen késite on merkitysverkosto, joka on yksilotasolla tutkittavan henkilon
kokemuksista muodostuva “kudelma”. Analyysi perustuu yksilokohtaisten merkitysverkostojen
muodostamiseen, joista yksilollista tietoa yleiselle tasolle siirtden muodostetaan yleinen
merkitysverkosto. Yleinen merkitysverkosto siséaltéda kaiken aineistosta 16ytyneen tutkittavaa ilmiota

koskevan yleisen tason tiedon.

Toisessa luvussa kerron tutkimukseni taustoista. Kartoitan sosiaalityon ndkdkulmasta paihdetyon
sisaltod, paihdeongelmaa ja sen hoitamista seka puitteita, joissa suomalaista paihdetyota toteutetaan.

Puitteet méarittyvat lainsaddannon, menetelmien ja teoreettisten lahtokohtien avulla.



Kolmannessa luvussa selvitan tutkimuksen nakdkulmat. Siséllollisend ndkokulmana on
auttamistyohon hakeutumiseen vaikuttaneiden syiden aikaisempi kansainvalinen tutkimus. Aiempi
tutkimus on keskittynyt motivaatioon ja opiskelijoiden odotuksiin alaa kohtaan. Esimerkkiné
kokemuksen tutkimuksista on Mensingan (2009) Kirjallisuuskatsaus, jonka menetelméllinen
lahtokohta on narratiivinen. Oma tutkielmani on kokemuksen fenomenologinen tutkimus, joka viela

tarkentuu eksistentiaalis-fenomenologiseksi tutkimukseksi ja analyysiksi.

Neljannessé luvussa kuvaan tutkimusasetelman: tutkimuskysymyksen, aineiston ja
analyysimenetelmén. Viidennessa luvussa esittelen tutkimuksen analyysin vaiheet. Analyysissé
noudatetaan Amedeo Giorgin (1997) maarittelemi& fenomenologisen tutkimuksen vaiheita.
Tutkimuksen syvédanalyysissé sovelletaan analyysimenetelman& Juha Perttulan (2000) kehittdmaa
eksistentiaalis-fenomenologista metodia. Perttulan menetelma keskittyy yksilokohtaisen tiedon
viemiseen yleiselle tasolle. Perttulan metodissa on seitseman vaihetta ja monivaiheisuudella
varmistetaan tiedon kattavuus eli sellaisen tiedon saavuttaminen, joka sisaltd kaiken olennaisen,

mutta ei mitd&n yksilokohtaisen tiedon kanssa ristiriidassa olevaa tietoa. (MT., 429-431.)

Kuudes luku siséltaa tutkimuksen tuloksista tehdyt johtopaatokset, reflektion, tutkimusprosessin
lapikaymisen ja pohdinnan tutkimuksen merkittavyydesta. Fenomenologisessa analyysissa on
séilytettdva ote yksilolliseen kokemukseen ja tietoon koko analyysin ajan. Kun yksiloperustaista
tietoa siirretdén yleiselle tasolle, sitd ei pyrité yleistimaan eika sita verrata yleiseen tietoon, koska
kysymys on yksilokohtaisista kokemuksista ja niiden tutkimisesta. Sen vuoksi olen siirtdnyt omat

pohdintani ja johtopaatokseni analyysin tuloksista yhteenvetolukuun.

Raportin liitteind ovat aineistona kéytetyn haastattelun haastattelurunko ja kyselylomake, jolla on
selvitetty haastatteluun osallistuneiden taustatietoja seké kuvaus tekemastani aineiston

eksistentiaalis-fenomenologisesta analyysista.



2 Mita paihdetyd on?

Tarkastelen tutkielmassani paihdety6té sosiaalialan ammattilaisten tekeména tyona. Paihdehoitojen
toteuttamiseen osallistuu sosiaalialan ammattilaisten lisaksi terveydenhoitoalan ammattilaisia,
seurakuntien ja erilaisten jarjestojen tyontekijoita sekd vapaaehtoisia ja vertaisia. Paihdetyd voi olla
hoidon liséksi ennaltaehkaisevaa tai haittoja vahentavaa tyota tai tydotetta. Omassa tutkielmassani

keskityn hoitolaitoksessa tehtédvéaan paihdetyohon.

Pdaihdety0 on riippuvuuksista kérsivien ihmisten hoitamista, auttamista ja tukemista. Paihdetydssa
kaytetyt menetelmét ovat erilaisia riippuen toimipaikasta ja tyontekijoiden erikoistumisesta.
Menetelmat voivat olla terapeuttisia, ratkaisukeskeisia ja perheen tai yhteison tukea hyddyntavia.
Paihdeongelmien hoidossa kédytetaén erilaisia yksilod ja hédnen lahipiiriadn tukevia menetelmia:
Iyhytinterventiot, motivoiva haastattelu, yhteisollinen I&hestymistapa, kognitiivis-behavioristinen
terapia, ratkaisukeskeinen ldhestymistapa ja vertaistuki. Myos la&kkeellista hoitoa voidaan kayttaa,

mutta sitd ei suositella kéytettavaksi ainoana hoitomuotona. (Kéaypa hoito 2012 ja 2015.)

Paihdety6té voidaan tarkastella prosessina, toimintatapoina tai jopa ihmiskasityksené ja
maailmankuvana. Prosessiin ja tyontekijoiden ammattitaitoon kuuluu oikeanlainen hoidon
suunnittelu, asiakkaan tukeminen hoitoprosessin aikana ja riittavén hoidon jatkaminen yllapito- ja
seurantavaiheessa. Oikeanlaiset toimintatavat asiakkaiden kohtaamisessa tukevat asiakkaan
motivaatiota ja parantavat hoitotuloksia. Paihdehoidossa asiakaskeskeiseen lahtokohtaan kuuluvat
muun muassa terapeuttinen empatia, reflektiivinen kuuntelu ja asiakaskeskeinen ohjaustyyli (Miller
ym. 2011, 49).

Paihdeongelmat eivat ole ainoastaan syrjaytyneiden ongelma. Paihderiippuvuus voi toki aiheuttaa
syrjaytymista, mutta kasvava osa paihdetyosta tehddan muualla kuin yhteiskunnan marginaaleissa
tai tyottdmien ja asunnottomien parissa. Haasteena on yleensa mahdolliseen paihdeongelmaan
puuttuminen, puheeksiottaminen ja hoidon piiriin ohjaaminen. Avainasemassa ovat tydtoverit,
esimiehet ja paihdetydon ammattilaisten lisdksi muut tyontekijét, jotka kohtaavat tydssaan
esimerkiksi nuoria tai ikdihmisid. Muitakin kuin paihdetydn ammattilaisia voidaan kouluttaa

havaitsemaan ja puuttumaan ongelmalliseen paihteidenkéytt6éon ajoissa.

Paihteidenkéyton ongelmat ja paihderiippuvuus voivat hallita henkilén elaméé ja kayttaytymista
hyvin laajasti. Se on hyvin monitahoinen ja samalla hyvin yleinen ongelma, johon liittyy yleistavia
késityksié tai leimaamista, mutta ammatillisesta ndkokulmasta ja tutkimusten mukaan kyse on aina

henkilon yksilollisesta elamantilanteesta, jota ei voida yleistdd. Riippuvuuksista karsivid ihmisia on



monenlaisia eik& ongelman maéarittely olekaan yksinkertaista. Usein paihdeongelmiin liittyy monia
muitakin ongelmia ja paihdeongelmat esiintyvét samanaikaisesti muiden sairauksien tai
mielenterveysongelmien kanssa. Yksilokeskeinen lahestyminen, asiakkaan kohtaaminen ja
paihdeproblematiikan ymmartdminen kuuluvat sosiaalialan paihdetyon ammatillisuuteen. (Miller
ym. 2011, 10.)

Paihdetydssa olennaista ei ole pyrkimys ongelman tai paihderiippuvuuden madrittelyyn, joka voi
johtaa turhaan asiakkaan leimaamiseen ja vaikeuttaa luottamuksen syntymista asiakassuhteessa.
Paihdeongelmien hoito on kokonaisvaltaista ja psykososiaalista tyotd, jossa asiakas saa itse paattaa
omasta identiteetistd&n, hoitoon osallistumisestaan ja hoidon tavoitteista. Keskeinen hoitoon
vaikuttava tekija on henkilon oma motivaatio muutokseen, jota tyontekija voi toiminnallaan ja
suhtautumisellaan vahvistaa. (Mt., 10.) Silla, kuinka asiakkaan kansa toimitaan, on todettu olevan
eniten vaikutusta hoidon tuloksiin. Hyvélla hoitosuhteella ja henkilokunnan vuorovaikutustaidoilla

on enemman merkitysta hoitotuloksiin kuin kaytetylla menetelmélla (Mt., 49, Paihdelinkki 2015.)

Paihdehoidolle tyypillistda on voimakas yhteenkuuluvuuden tunne ja yhteiséllisyys. Se auttaa
asiakkaita toipumisessa ja tekee tyontekijoiden tyostd mielekastd ja keventédd raskaan tyon taakkaa.
Y hteisollisyys syntyy yhteisiksi koetuista tavoitteista ja tyossa koetusta laheisyydestd, joka on
valttamatonta tydn onnistumisen kannalta. Asiakkaan ja tyontekijan keskindinen ymmarrys,
kunnioitus ja luottamus on tydn perusta. Pdihdetyo6té ei pysty tekemééan, ellei asiakkaita aidosti

arvosteta ja haluta auttaa.

Paihdehoitoa koskevat lait ja asetukset

Keskeisin paihdepalveluita sadtelevé laki on Paihdehuoltolaki (41/1986). Sen mukaan kuntien tulee
jarjestaa paihdehuollon palvelut siséll6ltaan ja laadultaan kunnassa esiintyvén tarpeen mukaisesti.
Terveydenhuoltolain (1326/2010) 28 8:ssd sédadetdédn terveydenhuollon palveluihin siséltyva ohjaus
ja neuvonta péihteettomyydesta ja pdihteidenkayton haitoista, seka paihteiden aiheuttamien
sairauksien tutkimus-, hoito- ja kuntoutuspalvelut. Liséksi on tarkemmin yksittéisia
paihdepalveluita ohjaavaa lainsaddantod. Ladkevalmisteiden kayttdmisestd opioidiriippuvaisten
vieroituksessa ja korvaushoidossa on saadetty opioidiriippuvuuden la&kkeellista vieroitus- ja
korvaushoitoa koskevalla asetuksella (33/2008). Huumeiden kayttéjien terveysneuvonnasta ja
pistosvalineiden vaihdosta on saddetty Tartuntatautiasetuksen (786/1986) 6 8:ssd. Lastensuojelulain
(417/2007) 10 § painottaa lapsen huomioon ottamista aikuisille suunnatuissa paihdepalveluissa.
(THL.)



Paihdehoito Suomessa

Paihdeongelmaisten palveluiden ytimen muodostavat avohoitopalvelut, joita tdydennetdén
tarvittaessa laitosmuotoisella katkaisuhoidolla ja pitkakestoisemmalla kuntouttavalla laitoshoidolla
sekd arjen tukea antavilla paivatoiminnalla, asumispalveluilla ja vertaistuella. Paihdehuollon
erityispalveluilla tarkoitetaan A-klinikoita, katkaisuhoitoyksikoita, nuorisoasemia,
kuntoutuslaitoksia ja A-klinikkasaation paihdesairaalaa (kuvio 1). Niissé tarjotaan katkaisu- ja

vieroitushoitoja sek& psykososiaalisia palveluita. (THL 2015, 37-38.)

Paihdeongelmaiset hakevat apua myos yleisista sosiaali- ja terveyspalveluista. Liséksi osa
paihdeongelmaisista ja heidan laheisistadn hakee apua vertaistuesta, kuten AA-ryhmista.
Suuremmissa kunnissa on yleensa monipuolisia avo- ja laitosmuotoisia erityispalveluja.
Pienemmissd kunnissa on padasiassa tarjolla sosiaali- ja terveydenhuollon peruspalveluissa
annettavia palveluja, joita tdydennet&én tarvittaessa ostopalveluilla. (THL 2015, 37-38.)

Paihdepalveluiden kehittdminen tapahtuu osana sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujérjestelmén
kehittdmisté. Paihdehuollon erityispalvelujarjestelma on muuttumassa meneillaan olevan sosiaali- ja

terveyspalveluiden uudistuksen myota. (THL.)



Kuvio 1. Pdihdehuollon erityispalvelut Suomessa 1996-2014 (THL 2015, 38)
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Kansallinen mielenterveys- ja paihdesuunnitelma 2009-2015

Sosiaali- ja terveysministerion Kansallisen mielenterveys- ja paihdesuunnitelman 2009-2015
tarkoitus oli parantaa asiakkaan asemaa, panostaa ongelmien ennaltaehkaisyyn, kehittaa palveluiden

kokonaisuuksia ja ohjauskeinoja. (THL.)

Kansallisen mielenterveys- ja paihdesuunnitelman 2009-2015 tavoitteena oli parantaa
mielenterveys- ja pdihdepalveluiden hoitoon tulemista kehittdmélld avohoitoa ja ”yhden oven
periaatetta” eli hoitoon pédsya sosiaali- ja terveyskeskuksen kautta. Suunnitelmassa painotettiin
paihde- ja mielenterveysasiakkaiden yhdenvertaista kohtelua muista terveysongelmista kérsivien
kanssa. Hoidon siséllssa korostettiin hoitoon motivoivia toimenpiteitd toimeentuloturvassa ja

kokemusasiantuntijoiden mukaan ottamista. (THL.)

Ennaltaehk&isyn keinoina suunnitelmassa oli alkoholiveron korotus, hyvinvointia tukevien
yhteis6jen vahvistaminen ja asiakkaan vaikutusmahdollisuuksien lisédminen itsedén koskeviin
rakaisuihin. Yhtena ohjauskeinojen kehittdmisen muotona suunnitelman mukaan oli lainsaadannon

paivittdminen mielenterveys-, paihdehuolto- ja raittiuslain osilta. (THL.)



Kansallisen mielenterveys- ja paihdesuunnitelman 2009-2015 on todettu ohjanneen kehittamistyota
joillakin alueilla hyvin. Kokemusasiantuntija- ja vertaistoiminta on l6ytanyt tiensa mielenterveys- ja
paihdepalveluihin asiakkaan tueksi (Rissanen 2015) ja matalan kynnyksen integroituja
palvelukokonaisuuksia on syntynyt (Salmisaari 2015 ja Kemppinen 2015).

Mielenterveys- ja paihdetydn haasteena on riittdvan vahvan aseman saaminen sosiaali- ja
terveydenhuollon integroituessa sote-uudistukseen (Stenius ym. 2015). Uutena haasteena on
ehkdisevan ja edistévén tyon seké sosiaali- ja terveyspalveluiden yhteistyon varmistaminen
(Partanen ym 2015, 361).

Psykososiaalinen hoito ja kuntoutus

Kansainvalisen méarittelyn mukaan sosiaalitydn paatavoitteita ovat ongelmanratkaisu,
voimaannuttaminen ja sosiaalisen muutoksen aikaansaaminen (Payne 2014, 33). Payne on jakanut
teoksessaan sosiaalityon kdytantoteoriat yhteentoista teoriaryhméén, jotka on luokiteltu mainittujen
kolmen sosiaalityon pééatavoitteen mukaan. Miller ym. (2011) on maédritellyt riippuvuutta,
hoitomenetelmid ja riippuvuushoitoihin liittyvia erityiskysymyksid. Hanen ndkemyksensé
paihderiippuvuudesta perustuu tieteellisesti tutkittuun tietoon, mik& on samalla menetelmien

kaytantdon soveltamisen lahtokohta.

Paynen (2014) jaotteluun, Millerin ym. (2011) ndkemyksiin ja haastattelun kysymyksiin perustuen
olen laatinut jaottelun paihdetydn kéytantoteorioista. Pdihdetyon teoriat jakautuvat viiteen ryhmaéan:
psykodynaamiseen/psykososiaaliseen, kognitiivis-behavioristisiin teorioihin, systeemiteorioihin ja

ekologiseen teoriaan sek& voimavara- ja ratkaisukeskeisyyteen (taulukko 1).



Sosiaalityon tavoite

Teoriaryhma
paihdetyossa Y

psykodynaaminen/psykososiaalinen

Henkil6kohtainen ja sosiaalinen L L
kognitiivis-behavioristinen

muutos

systeemiteoriat/ekologinen
Voimaantuminen voimavarakeskeisyys
Ongelmanratkaisu ratkaisukeskeisyys

Taulukko 1. Sosiaalityon kaytantoteoriat paihdetydssa

Hoidon tavoitteena on pdihteisté eroon paasemisen lisaksi asiakkaan omien voimavarojen ja
ongelmanratkaisutaitojen kehittdminen seka sosiaalisten suhteiden vahvistaminen.
Ongelmanratkaisutavoite alkaa jo hoidon suunnitteluvaiheessa ja tilannekartoituksen teossa.
Asiakkaan motivaatio ja muutosvalmius on tarkeda hoidon kaikissa vaiheissa ja sitd voidaan
vahvistaa erityisin tydmenetelmin, kuten motivoivalla haastattelulla, asiakkaan autonomian

vahvistamisella ja ldheisten tukemisella (Miller ym. 2011, 269-280).

Ekologisen teorian ldhtékohtana on ihmisen nakeminen ympaéristossaan kehittyvana, reagoivana ja
toimivana yksilond, johon viitataan person-in-environment —késitteella (Gray & Webb 2014, 178-
182). Sosiaalialalla tehtdva ammatillinen paihdetyd on usein psykososiaalista tyota, jossa
tarkastellaan henkil6a tilanteessaan (person-in-situation). Se perustuu psykodynaamiseen ajatteluun
mielen toiminnasta. Mielen toiminta on enimmaékseen tiedostamatonta ja se muokkaa meita
persoonina ja yhteison jasenind (Payne 2014, 104). Yleensa psykososiaalisen késitteella tarkoitetaan
terapeuttista tyootetta, mutta sosiaalitydssé késitteen kaytto ja psykososiaaliseksi nimitetyn
tydskentelyn asema on hieman ongelmallinen, koska se sisaltdé psykologisen ja sosiaalisen valisen
jannitteen. Weckrothin (2007) mukaan psykososiaalinen niputtaa yhteen ihmisen biologisen,
psykologisen ja sosiaalisen ulottuvuuden ja sen liséksi se sisaltaa lukuisan joukon erilaisia
kaytannon menetelmig, joten kasite itsesséan jaa hdmaraksi. Sellaisena se saattaa hamértdd myos
joitakin sosiaalityon alueita tutkimuksen ja kehittdmisen kohteina. Kéytanndssa késitettd kuitenkin
kaytet&an ja erityisesti se on omaksuttu paihdetyéhon. Tutkimuksellisesti ja analyyttisesti sen kéyttd
on vahdisempéa. (Mt., 430-433.)
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Yleisin psykososiaalisen hoidon muoto péihdetydssé on tukea antava hoitosuhde. Kaikissa
psykososiaalisissa hoito- ja kuntoutusmuodoissa tarkeitd ovat hoidon jatkuvuus sekd hyvé yhteistyo
tyontekijan ja asiakkaan valilla. Keskeisié toimintatapoja ovat tiedon antaminen, keskustelu- ja
toimintaterapia seké yksilo-, ryhma-, pari-, perhe- tai ryhmaterapiat. Joskus voidaan kayttad myos
kuvataide-, musiikki- tai rentoutusterapiaa tai psykodraamaa. Tavoitteena voi olla myds
la&kehoitoon sitouttaminen. Myos itseapua ja vertaistoimintaa kdytetdan. Motivoivaa haastattelua
kéytetddn yleensd osana erilaisia muita menetelmid. Kognitiivinen kayttaytymisterapia kasittaa
useita eri menetelmig, joiden tavoitteena on parantaa potilaan itsehallintaa ja auttaa hanta
omaksumaan uusia selviytymiskeinoja, tunteensaatelya ja ajattelutapoja. Tietoista toimintaa
vahvistetaan harjoitustehtévilla. Hoitomuotoja ovat muun muassa motivoiva potilaskeskeinen
haastattelu ja retkahduksenehkaisy seka riskitilanteiden tunnistaminen ja valttdminen.
Ratkaisukeskeisessa terapiassa ratkotaan konkreettisia asioita, etsitddn voimavaroja ja lisatdan

potilaan itsetuntemusta ja toimintakykya pulmatilanteissa. (Kdypéa hoito 2015.)



11

3 Tutkimuksen nakokulma auttamistydhon hakeutumiseen

Tassa luvussa esittelen tutkielman siséllollisen ja teoreettisen nakdékulman. Sisélldllinen tausta
muodostuu kirjallisuuskatsauksen perusteella. Tein kirjallisuuskatsauksen kansainvélisista
tutkimuksista, jotka kasittelevat terapeutin tai ammattiauttajan uralle hakeutumiseen vaikuttaneita
tekijoita. Tutkimuksissa ei ole merkillepantavasti selvitetty juuri kokemusten yhteytta uravalintaan.
Suurin osa artikkeleista on laadullisia tutkimuksia ja lahestymistapana kokemuksen tutkimiseen

esitelladn narratiivinen menetelma.

3.1 Tyontekijoiden uravalintaan vaikuttaneet kokemukset sisallollisend

nakokulmana

Tein kirjallisuushaun kansainvalisista, vertaisarvioiduista artikkeleista, joissa on tutkittu
terapeuttien uravalintaa ja siithen liittyvid kokemuksia. Hain kirjallisuutta Ebscon ja Sagen
tietokannoista hakulausekkeella "therapist AND choice of career AND experience”. Kaytin
hakusanana “’terapeuttia”, koska “’paihdetyontekijdlla” tai ”paihdetydon ammattilaisella” ei 16ytynyt
riittdvasti tuloksia. Myos Mensinga (2009) oli tehnyt oman Kirjallisuuskatsauksensa, jossa han
kartoitti suunnitelmaansa tutkia sosiaalitydhon hakeutuneiden henkildiden uravalintaa, muun
muassa opettajien alalle hakeutumista koskevasta tutkimuksesta (Clandinin ja Conelly 2000).
Loytamissani artikkeleissa kuvataan ammatillista ty6td, joka vastaa paihdehoidon tyontekijan

tyonkuvaa pitkélti silta osin, millaisia tyon piirteitd aineistossanikin kasiteltiin.

Kansainvalisissé tutkimuksissa on tarkasteltutu muun muassa ammatin sukupuolittuneisuutta ja
sukupuolen vaikutusta uravalintaan (Boyd & Hewlett 2001, Litosseliti & Leadbeater 2013). Muissa
tutkimuksissa on selvitetty opiskelijoiden motiiveja alan valintaan (Craik & Zaccaria 2001, 2002 ja
2003, Hill ym. 2013, Mensinga 2009) seka verrattu alalle hakeutumisen syita opiskelijoiden ja jo
ammatissa toimivien terapeuttien kesken (Boyd & Hewlett 2001). Lisdksi on tehty tutkimuksia,
joissa on kartoitettu terapeutiksi kehittymisté ja kasvamista (Goodyear, Wertheimer, Cypers &
Rosemond 2003).

Hill (2009) ja Bugental (1964) ovat osoittaneet, ettd opiskelijat haluavat tulla terapeuteiksi hyvin
monenlaisista syista. Jotkut syyt voidaan helposti luokitella helposti positiivisiksi ja altruistisiksi,
kuten ihmisten el&maan ja yhteisoon vaikuttaminen, tyontekijan omakohtaisia kokemuksia
vastaavien ongelmien kanssa kampailevien auttaminen, mahdollisuus olla tekemisissa kasvun ja

muutoksen kanssa sekd osallistuminen ihmisten henkisen kasvun ja hyvinvoinnin parantamiseen.
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Joitakin syitd on vaikeampi hahmottaa pelkéstaén pyyteettomiksi, mutta se ei tarkoita sita,
etteivatko nekin olisi pohjimmiltaan positiivisia. Sellaisia motiiveja voivat olla esimerkiksi
auttamisty0sséd muodostuvan sosiaalisen l&heisyyden kokeminen, mahdollisuus my6tatunnon ja
empaattisen kyvyn osoittamiseen vaikuttamatta jotenkin liian heikolta tai hauraalta seka tilaisuus
kapinoida auktoriteetteja ja perinteitd vastaan keskusteluilla, joita muualla voitaisiin pitaa
sopimattomina. (Hill ym. 2013, 269.)

Hill ym. (2013) ovat tutkineet opiskelijoiden motiiveja terapeutin uran valintaan. He ovat
selvittaneet, millaisia luonteenpiirteité terapeuteiksi haluavilla opiskelijoilla on, kuka tai miké on
vaikuttanut ammatinvalintaan ja millaisia odotuksia heilld on terapeutin tyosté. Kaikki
tutkimukseen osallistuneet osoittivat halua toisten auttamiseen ja kunnioittamiseen. Useilla oli
aiempaa kokemusta auttamistyosta. Opiskelijoilla oli ammatinvalintaa puoltavia ja toisaalta sita
haastavia ominaisuuksia: omasta mielestaan heilld oli monia auttamiseen sopivia vahvuuksia,
esimerkiksi kykyé& empatiaan, mutta myos ominaisuuksia, jotka asettivat haasteita auttamistyolle,
kuten taipumus valttaa konflikteja toisten henkildiden kanssa.

Motivaatio terapeutiksi tulemiseen jakautui joko toisiin tai itseen suuntautuvaksi. Jos se suuntautui
toisiin, oli siihen yleensa kahdenlaista syyt&: henkilo joko halusi auttaa niita, joilla oli
samankaltaisia ongelmia tai kokemuksia kuin itselld tai han halusi toimia epéaitsekkéasti palvellen
toisia ihmisid ja yhteiskuntaa. Itseen suuntautuvasta motivaatiosta I0ydettiin kuusi kategoriaa: 1)
halu parantaa itsed eli tulla paremmaksi ihmiseksi, 2) tydn pitdminen niin hauskana ja palkitsevana,
ettd siita tulee itselle hyvé olo, 3) halu vaikuttaa ihmisten eldmiin ja muuttaa maailmaa, 4)
terapeuttina toimiminen nahtiin mahdollisuutena lisété tyytyvaisyyttd omaan elaméan tai 16ytaa
elamalle tarkoitus, 5) tilaisuus olla vuorovaikutuksessa ihmisten kanssa seka 6) tyon autonomia,
johon vaikutti erityisesti mahdollisuus vaikuttaa omiin tyaikoihin tai mahdollisuus valita tietty
erikoistumisalue. (Hill ym. 2013, 267, 283-284.)

Goodyear’n (2003) tutkimuksessa kaikki osallistuneet korostivat perheen vaikutusta siihen, ettd he
paattivét tulla terapeuteiksi. Keskeisimpia syita alalle hakeutumiseen olivat halu auttaa,
empaattisuus, kuuntelutaidot ja omille suunnitelmille saatu vahva sosiaalinen tuki. Yleista oli myos,
ettd henkil6ll& oli ollut lapsuuden perheessaén auttajan rooli tai omakohtaisia positiivisia
kokemuksia auttamisesta: joko hén itse tai hanen laheisensé oli tullut autetuksi. Henkilokohtaiset
haasteet vaikuttivat ammatinvalintaan myds melko voimakkaasti, nimenomaan itsekriittisyys ja
heikkoudet itsevarmuudessa tai itsetunnossa seké liiallinen herkkyys lisésivat todenngkdisyytté alan

valintaan. Toisten auttaminen oli tarkein arvo ja sita oli opittu lapsuudesta l&htien. Seuraavaksi
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tarkeimpid arvoja olivat laheiset perhesuhteet ja tyotelidisyys. Ominaisuuksista merkittdvimpia
olivat empatia ja herkkyys. (Goodyear 2003, 270, 277-278.)

Terapeutin ammatin valintaan oli eniten vaikuttanut kokemus auttamisesta joko omassa perheessé,
ystdvien parissa tai vapaaehtoistydssa. Seuraavaksi eniten vaikutti lapsuuden hyva, keski- tai
ylaluokkainen, sosioekonominen asema, joka vahvisti halua antaa muille ja yhteiskunnalle, kun on
ensin itse kokenut saaneensa paljon. Suurimmalla osalla vastaajien perheista oli ollut hyvé tai
erittdin hyva sosioekonominen asema. Osallistujat olivat yleensé saaneet kannustusta ryhtya
terapeuteiksi perheeltdén, ystaviltdén tai opettajiltaan. Roolimalleilla oli ollut myds vaikutusta.
Roolimallit ovat voineet olla myds negatiivisia, kuten ldheisen paihdeongelma tai kyvyttomyys
toimia hyvéné esikuvana, jolla on kertojien mukaan ollut enemmaén vaikutusta ahkeraan opiskeluun
ja uravalintaan kuin positiivisella kannustuksella. Joillekin osallistujille oma kokemus terapiasta oli
suurin vaikuttaja alan valintaan. Kokemus oli saattanut olla positiivinen, mutta joillakin se oli ollut

negatiivinen ja nyt he halusivat itse tulla paremmiksi terapeuteiksi. (Mt., 274-283.)

Litosseliti & Leadbeater (2013) ovat tutkineet puheterapeutteja ja todenneet, etté ala on
huomattavan naisvaltainen. Artikkelissa tutkitaan sukupuolittuneen diskurssin mahdollista
vaikutusta alan valintaan. Sukupuolittuneet oletukset, odotukset ja diskurssit saattavat pitad ylla
alan "sukupuolta”. Tutkijat viittaavat Farmeriin (1985), joka on tutkinut puheterapeuttien
ammatinvalintaa sukupuolen nakdkulmasta ja osoittanut, ettd on olemassa kolme paatekijaa, jotka
vaikuttavat uravalintaan: henkilokohtaiset ominaisuudet, arvot ja asenteet seké varhaiset
ympériston, yhteison ja kulttuurin vaikutukset. Henkilon ominaisuuksiin tutkimuksessa lukeutuivat
muun muassa sukupuoli, kyvyt ja taidot. Varhaisessa ympériston vaikutuksessa tutkittiin muun
muassa ikatovereiden ja normien merkitystd. Tutkimustulokset laajensivat kasitystd sukupuolesta
uravalintaan vaikuttavana taustatekijana. Vaikka tutkimuksessa todettiin, ettd kasitykset naisista
huolehtijoina ja hoivan tarjoajina saattavat rakentaa vaylaa, jota pitkin puheterapia séilyy
jatkossakin naisten ammattina, huomattiin myos, etta se ei silti ole paallimmainen syy ammatin
valintaan ja alan naisvaltaisuuteen. Todettiin, ettd merkittdvimmat terapeutin uran valintaan
vaikuttavat tekijat liittyvat omiin terapiakokemuksiin tai vanhempien ja sukulaisten vaikutukseen,
sek& ammatin vaikutusvallan ja palkan houkuttelevuuteen. Vaikuttavin tekija oli terapeutin
vastaanotolla kdyminen. (Mt., 98.)

Tyotyytyvéisyys on ollut molempia sukupuolia yhdistava tekija puheterapeutin ammatin valinnassa.
Miesten kokemaan tyotyytyvéisyyteen on suurin vaikuttaja ollut palkka ja etenemismahdollisuudet
uralla, kun taas naisten vaikuttimena on ollut mahdollisuus auttaa ja ty6skennelld ihmisten kanssa.
(Boyd & Hewlett 2001, 168, Paterson & Wooward 1996.)
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Muina syina uravalinnalleen ammattilaiset mainitsevat muun muassa halun tyéskennelld ihmisten
kanssa ja tyotyytyvaisyyden kokemisen. Monien mielestd myos tyon autonomialla oli merkitysté.
Autonomia johtui heidédn ndkemyksensa mukaan ammatin vakiintumattomuudesta. Useimmilla oli
erityisend kiinnostuksen kohteena jokin tietty alue alalla, kuten ohjaus, vuorovaikutus tai
opettaminen. (Boyd & Hewlett 2001.)

Craik ym. (2001, 2002 ja 2003) ovat verranneet tutkimuksissaan altruistisia ja aineettomia seké
materiaalisia arvoja ja kyseisten arvojen yhdistymistd ammatinvalinnassa. Merkittavimpia syitéa
ammatinvalinnalle olivat ensinnakin tyén vaihtelevuus ja haastavuus ja toiseksi kiinnostus ihmisia
kohtaan ja halu auttaa. Materiaaliset ndkokulmat, kuten tyon saatavuus, etenemismahdollisuudet ja
palkka olivat vahiten merkittavid. (Craik ym. 2001, 114.) Aiempaa kokemusta terveysalalta oli noin
kolmanneksella vastaajista ja he katsoivat sen vaikuttaneet uravalintaansa. Paatoksentekoon alan
valinnasta vaikutti eniten tyon vaihtelevuus ja haastavuus. Toiseksi eniten vaikuttivat
henkil6kohtainen kontakti asiakkaaseen, asiakkaan arvostaminen ja halu auttaa. Materiaalisten
tekijoiden merkitys oli vahaista. (Mt., 118.)

Seuraavana vuonna tehdyssé jatkotutkimuksessa materiaaliset tekijat, kuten palkka ja tyon
saatavuus, ovat kohonneet merkittavdmmiksi kuin edellisen tutkimuksen mukaan todettiin. Yleisin
tapa, jolla oli saatu tietda alasta, oli aiempi kokemus terveysalalta. Tdma saattoi johtua
opiskelijoiden keski-idn nousemisesta. Suurin syy alan valintaan oli mahdollisuus auttaa muita.
(Craik & Wyatt-Rollason 2002, 488-494.)

Kolmannessa, taas vuotta myohemmin toteutetussa tutkimuksessa tarkeimpina syina alan valintaan
olivat edelleen tyodn vaihtelevuus ja haastavuus ja seuraavaksi kiinnostus ihmisia kohtaan.
Kahdenkeskisen kontaktin merkitys kasvoi, mutta materiaalisten tekijoiden merkitys pysyi
vahdisend. (Craik & Zaccaria 2003, 531-534.)

Seuraavassa taulukossa (2) on esitelty aiempien tutkimusten paakohdat.
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1. Boyd, Steven & Hewlett, Nigel (2001) The Gender Imbalance among Speech and Language
Therapists and Students. International Journal of Language & Communication Disorders 36,

167.

TAUSTA

Suurin osa Iso-Britannian puheterapeuteista on naisia. Miehet hakevat
huomattavasti vdahemman alalle opiskelemaan ja heista vain puolet
hyvaksytaan suorittamaan tutkintoa. Taman tutkimuksen tarkoitus on
ollut selvittda miespuolisten puheterapeuttiopiskelijoiden maara
vaestossa lukuvuoden 1999-2000 aikana. Lisaksi on selvitetty, mika on
saanut miehet valitsemaan alan ja kuinka sukupuoli on vaikuttanut
opiskelijoihin ja jo tyoeldamassa oleviin miespuolisiin terapeutteihin.

Tutkimuksessa viitataan Patersonin ja Woowardin (1996) tutkimukseen
syistd, jotka ovat johtaneet terapeutin uran valintaan. He ovat
todenneet, etta tyotyytyvaisyys on ollut merkittavin ja molempia
sukupuolia yhdistava tekija puheterapeutin ammatin valinnassa.
Miesten kokemaan tyotyytyvaisyyteen on suurin vaikuttaja ollut palkka
ja etenemismahdollisuudet uralla, kun taas naisten vaikuttimena on ollut
mahdollisuus auttaa ja tyoskennelld ihmisten kanssa.

AINEISTO JA
MENETELMA

Aineisto kerattiin kyselylomakkeilla ja haastatteluilla. Miesopiskelijat
haastateltiin kdyttaen kyselylomaketta. Lisdksi lahetettiin
kyselylomakkeet 38 miespuoliselle puheterapeutille, joista 27 vastasi.
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KESKEISET TULOKSET

Suurin osa haastatelluista opiskelijoista oli jo ollut joko tyoelaman kautta
tai muussa sosiaalisessa kontaktissa puheterapeutteihin ennen
opiskelun alkua. Joillakin oli sukulainen, joka oli ollut puheterapeutin
asiakkaana.

Motiiveina uravalinnalleen ammattilaiset mainitsevat muun muassa
halun tydskennella ihmisten kanssa ja tyotyytyvaisyyden. Monien
mielestd myds tyon autonomialla oli merkitysta. Useimmilla oli
erityisena kiinnostuksen kohteena jokin tietty alue alalla, kuten ohjaus,
vuorovaikutus tai opettaminen.

Monet kertoivat lasten kanssa tydskentelyyn liittyvista seikoista: miesten
ei oleteta sopeutuvan lasten kanssa tyoskentelyyn ja kun he
tyoskentelevat, heidat tehdadan hyvin tietoisiksi “lasten parissa
tyoskenteleviin miehiin liittyvista asioista”.

Kaiken kaikkiaan miehet kuitenkin kokivat hyétyneensa sukupuolestaan
urallaan ja tasmensivat myds asiakkaille koituvaa hyotya, silla suuri osa
puheterapeuttien asiakkaista on poikia ja miehet kokivat pystyvansa
luomaan heihin positiivisia asiakassuhteita.

2. Craik, Christine & Gissane, Conor & Douthwaite, Jane &Philp, Edward (2001) Factors
Influencing the Career Choice of First-Year Occupational Therapy Students. The British
Journal of Occupational Therapy 64(3), 114-120.

TAUSTA

Aiemmissa tutkimuksissa, joita on tehty Pohjois-Amerikassa, on yleensa
tutkittu ammatissa toimivien ja opiskelijoiden nakemyksia
ammatinvalinnastaan. On todettu, etta alalle hakeutuneita on eniten
houkutellut mahdollisuus tydskennellad ihmisten kanssa. Toisena syyna
on ollut tyon kiinnostavuus, haasteellisuus ja vaihtelevuus. Aiemman
tutkimuksen (Rozier ym., 1992) mukaan toimintaterapeutin ammatin
valintaan vaikuttivat tyon saatavuus, palkka, saannoélliset ty6ajat ja tyon
arvostus eli melko aineelliset syyt.

Henkilokohtaista kontaktia terapeuttien kanssa on yleensa pidetty
ammatin [6ytamisen tapana. Copersteinin ja Schwartzin (1992) mukaan
useimmiten mainittu tapa |6ytaa ala on ollut siihen tutustuminen
vapaaehtoistyon kautta (114). Flemingin ym. (1997, 116) mukaan
opiskelijoiden ammatinvalintaan vaikuttivat seka altruistiset syyt etta
materiaalinen turvallisuus. Tulos mukaili Rozierin ym. (1992) havaintoa,

jonka mukaan aineelliset edut olivat ammatin houkuttelevuuksien




17

joukossa. Myds Craikin ja Aldermanin (1998) Isossa-Britanniassa tekema
tutkimus toisen ja kolmannen vuoden aikuisopiskelijoiden parissa osoitti
samanlaista hyvantekemisen ja materiaalisten arvojen yhdistelmaa
ammatinvalinnassa.

AINEISTO JA
MENETELMA

Tutkimukseen osallistui 330 ensimmaisen vuoden terapeuttiopiskelijaa
Isossa-Britanniassa. Kvantitatiivinen tutkimus, joka toteutettiin vuosina
1996, 1997, 1998 ja 1999. Analyysimenetelmana kaytettiin
sisallénanalyysia.

KESKEISET TULOKSET

Merkittavimpia syita ammatinvalinnalle olivat tyon vaihtelevuus ja
haastavuus seka kiinnostus ihmisia kohtaan ja halu auttaa. Materiaaliset
nakokulmat, kuten tyon saatavuus, etenemismahdollisuudet ja palkka
olivat vahiten merkittavia.

Noin kolmannes vastaajista oli tutustunut alaan jo ennen opintoja
tyoskentelemalla terveydenhoitoalalla ja tama koski erityisesti
vanhempia opiskelijoita. Muita tarkeita kanavia alaan tutustumiseksi
olivat kontaktit terapeuttiin tai alan opiskelijaan. Paatoksentekoon alan
valinnasta vaikutti eniten tyon vaihtelevuus ja haastavuus. Toiseksi
eniten vaikuttivat henkilokohtainen kontakti, asiakkaan kunnioitus ja
halu auttaa. Materiaalisten tekijéiden merkitys oli vahaista.
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3. Craik, Christine & Wyatt-Rollason, Tracey (2002) Characteristics of Students Who Enter
Occupational Therapy Education through the Universities and Colleges Admissions Service
(UCAS) Clearing System. The British Journal of Occupational Therapy 65(11), 488-494.

Todetaan Isossa-Britanniassa tehdyn vain vahan tutkimusta, joka koskee
toimintaterapeutiksi hakeutumista. Craik ym (2001) totesivat
kirjallisuuskatsauksessaan, ettd suurimmat tekijat, jotka houkuttelivat
hakijoita alalle, olivat mahdollisuus tyoskennelld ihmisten kanssa ja tyén
piirteet, kuten kiinnostavuus, haastavuus ja tyon vaihtelevuus.

TAUSTA Tutkimuksen tarkoitus on maarittaa Brunelin yliopistoon UCAS Clearing

Systemin kautta paasseiden toimintaterapeuttiopiskelijoiden
motivaatioita ja tutkia, mika vaikutti heidan paatdkseensa opiskella
toimintaterapiaa. Kyseisen yliopiston opintolinja oli osa myds vuoden
2001 tutkimusta (Craik ym 2001).

AINEISTO JA Kvantitatiivinen tutkimus, jossa kdytettiin puolistrukturoitua
MENETELMA kyselylomaketta ja analyysina sisalldnanalyysia.

KESKEISET TULOKSET Tapa, jolla oli saanut tietaa alasta, oli aiempi kokemus terveysalalta.

Suurin syy alan valintaan oli se, etta voi auttaa muita ihmisia.

4. Craik, Christine & Zaccaria, Jean-Marie (2003) The Career Choice of First-Year Occupational
Therapy Students: A Follow-up Study. The British Journal of Occupational Therapy 66(11),
531-534.

TAUSTA Vuonna 2001 tehty tutkimus (Craik ym.).

AINEISTO JA

., Toistettiin vuoden 2001 tutkimus, nyt vuoden 2001 opiskelijoille.
MENETELMA
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KESKEISET TULOKSET

Ensimmaisena toimintaterapiasta oli yleensa kuultu, kun oli tydskennelty
terveysalalla. Seuraavaksi yleisin tapa kuulla alasta oli ystavalta tai
perheenjaseneltd, joka oli joko terapeutti tai alan opiskelija. Kaksi
tarkeinta tapaa kuulla alasta oli siis pysynyt samana kuin ensimmaisessa
tutkimuksessa. Tarkeimpina syina alan valintaa olivat edelleen tyon
vaihtelevuus ja haastavuus seka kiinnostus ihmisia kohtaan.
Kahdenkeskisen kontaktin merkitys nousi listalla kahdeksannesta
neljanneksi. Materiaalisten tekijoiden merkitys pysyi samana.

5. Goodyear, Rodney, K. & Wertheimer, Amy & Cypers, Scott & Rosemond, Michelle (2003)
Refining the Map of the Counselor Development Journey: Response to Rgnnestad and
Skovholt. Journal of Career Development 30(1), 73-80.

Tutkimuksella kehitetdadn edelleen Rgnnestadin ja Skovholtin
terapeutiksi kehittymisen mallia. Kyseisen mallin tekee ainutlaatuiseksi
se, ettd ensimmaista kertaa pohjana kaytettiin laadullista tutkimusta.

TAUSTA . . . .. . . .. .. . . . ..
Erityista on my0ds sen laaja-alaisuus: siind, missa muut mallit yleensa
tutkivat terapeutiksi kehittymista opiskeluaikana tai heti sen jalkeen,
R@nnestadin ja Skovholtin mukaan kyseessa on elinikdinen prosessi.
Tutkimuksessa haluttiin selvittda olisiko aiemman mallin teemojen

AINEISTO JA vhdistely mahdollista. Osallistujia pyydettiin ryhmittelemaan teemoja,

MENETELMA jotka tuntuivat kuuluvan yhteen ja muodostamaan niin monta teemaa

kuin oli heiddan mielestaan perusteltua. Seurauksena 14 teemaa yhdistyi
kuudeksi ryhmaksi.

KESKEISET TULOKSET

Kokemuksia, jotka ovat todennakoisesti vaikuttaneet psykoterapeuttien
ammatinvalintaan, olivat lapsuudenaikainen kaltoinkohtelu,
seksuaalinen hyvaksikaytto, vanhempien alkoholismi, vanhempien
psykiatrinen laitoshoito, perheenjasenen kuolema ja ei-toimivat
laheissuhteet perheessa (naispuolisilla psykoterapeuteilla) (ks. Ellliot
1993). Halu ratkaista henkil6kohtaisia ongelmia, oman tai perheen
piirissa psyykkisen stressin kokeminen on myds voinut johtaa
uravalintaan (Murphy & Halgin 1995).
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6. Hill, Clara, E. & Lystrup, Andrea & Kline, Kathryn & Gebru, Nioud, M. & Birchler, Jennifer &
Palmer, Geoffrey & Robinson, Jennifer & Um, Miji & Griffin, Shauna & Lipsky, Elisabeth &
Knox, Sarah & Pinto-Coelho, Kristen (2013) Aspiring to become a therapist: Personal
strengths and challenges, influences, motivations, and expectations of future
psychotherapists. Counselling Psychology Quarterly 26(3), 267-293.

Tassa tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita siita, mika motivoi
opiskelijoita harkitsemaan terapeutin ammattia. Tarkoitus on ollut
selvittaa a) millaisia positiivisia ja haastavia luonteenpiirteita

TAUSTA terapeuteiksi haluavilla opiskelijoilla on, b) kuka tai mika on vaikuttanut
kyseiseen ammatinvalintatoiveeseen, c) millaisia motiiveja heilld on ja d)
millaisia odotuksia heilld on terapeutin tyosta?

Kymmenen terapeutin uraa harkitsevaa naispuolista psykologian

AINEISTO JA e : : s .

MENETELMA opiskelijaa kirjoitti reflektoivan esseen ja sen lisdksi heidat haastateltiin.

Aiheena oli terapeutiksi tuleminen.

KESKEISET TULOKSET

Kaikki kirjoittajat osoittivat halua toisten auttamiseen ja arvostuksen
osoittamiseen. Lisdksi heilla oli aiempaa kokemusta auttamisesta. Heilla
oli omasta mielestdadan auttamiseen sopivia vahvuuksia (empatia), mutta
myoOs haasteita (pyrkimys valttaa henkildidenvilisia konflikteja).

Kaikki korostivat perheen vaikutusta siihen, ettd he paattivat tulla
terapeuteiksi. Keskeisimpia syita terapeutiksi hakeutumiseen olivat halu
auttaa, empaattisuus, kuuntelutaidot ja laheisilta saatu vahva
sosiaalinen tuki omille pyrkimyksille. Yleista oli my0s, etta henkil6lla oli
ollut lapsuuden perheessaan auttajan rooli tai auttamisesta muualla
saatuja positiivisia kokemuksia.

Toisten auttaminen oli tarkein arvo ja sita oli opittu jo lapsuudesta
Iahtien. Muita arvoja olivat laheiset suhteet perheessa, tyotelidisyys seka
empatia ja herkkyys. Terapeutin ammatin valintaan oli eniten
vaikuttanut kokemus auttamisesta joko omassa perheessa, ystavien
parissa tai vapaaehtoistyossa. Seuraavaksi eniten vaikutti lapsuuden
hyva, keski- tai ylaluokkainen, sosioekonominen asema, joka vahvisti
halua antaa muille ja yhteiskunnalle, kun on ensin itse kokenut
saaneensa paljon.
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7. Litosseliti, Lia & Leadbeater, Claire (2013) Speech and language therapy/pathology:
perspectives on a gendered profession. International Journal of Language & Communication
Disorders 48(1), 90-101.

TAUSTA

Farmer (1985) on tutkimuksessaan osoittanut, ettd on olemassa kolme
paatekijaa, jotka vaikuttavat uravalintaan: henkilon tausta (sis.
sukupuoli, taidot), henkilokohtaiset asenteet ja arvot, varhaiset
kokemukset seka kulttuurin ja yhteison vaikutus (normit ja ikdtoverit).

Artikkeli kasittelee tyon ja sukupuolen valisia diskursseja. Todetaan, etta
puheterapia on naisvaltainen ala. Artikkelissa tutkitaan
sukupuolittuneen diskurssin mahdollista vaikutusta alan valintaan.

AINEISTO JA
MENETELMA

Tutkimuksessa kaytettiin kvalitatiivista mallia, jonka avulla saadaan
selville osallistujien nakemyksia, tietoa ja kokemuksia omin sanoin
ilmaistuna. Aineistonkeruussa oli kaksi vaihetta: alustava tiedonkeruu ja
fokusryhmahaastattelu. Alustava tiedonkeruuvaihe koostui kahdesta
osiosta: ensimmaiseen kuuluivat puolistrukturoidut haastattelut
vastikdaan valmistuneille ja heidan lisakseen jo ammatissa toimiville.
Toiseen osioon kuului kysely opiskelijoille. Fokusryhmalle jarjestettiin
keskustelu. Aineisto analysoitiin grounded theory -menetelmalla.

KESKEISET TULOKSET

Tutkimustulokset laajentavat kasitystamme sukupuolesta ihmisten
motivaation ja kdsitysten muuttujana, joka voi vaikuttaa uranvalintaan.

Todettiin, etta kasitykset naisista huolehtijoina ja hoivan tarjoajina
rakentavat vaylaa, jota pitkin puheterapia sailyy jatkossakin naisten
ammattina.

Tutkimuksessa todettiin myos, ettda merkittava osa terapeutin uran
valintaan vaikuttavista tekijoista liittyy terapiakokemuksiin tai
jonkinlaiselle altistumiselle sitd kohtaan, vanhempien ja sukulaisten
vaikutukseen, ammatin vaikutusvallan ja palkan houkuttelevuuteen seka
henkilon omaan motivaatioon ja kiinnostuneisuuteen. Vaikuttavin tekija
oli terapeutin vastaanotolla kdyminen.
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8. Mensinqga, Jo (2009) Storying Career Choice: Employing Narrative Approaches to Better
Understand Students' Experience of Choosing Social Work as a Preferred Career. Qualitative
Social Work 8(2), 193-209.

TAUSTA

Aikaisempi tutkimus on keskittynyt motivaation tutkimiseen itse
valintakokemuksen sijaan. Suuri osa st:n tutkimuksesta jattaa
huomioimatta meaning making -prosessit, joilla yksilo pyrkii selittamaan
ja jarkeistamaan uravalintaansa henkilokohtaisessa ja sosiaalisessa
kontekstissa. Tutkimuksen tarkoitus on ollut tutkia kahden sosiaalityon
opiskelijan elettyja ja kerrottuja kokemuksia ja kuvailla, miksi he
valitsivat sosiaalityon uratavoitteekseen.

Uravalintaa koskevan narratiivisen tutkimuksen mukaan
merkityksenantoprosessit, joissa henkild selvittaa uramieltymyksiaan,
paljastavat paljon hanen henkil6kohtaisesta ja sosiaalisesta tilanteestaan
siind ajassa ja paikassa, jossa paatos tehdaan ja josta sitten kerrotaan
(Chen 2002, Cochran 1997 ja Conle 2000). Ottaessaan narratiivisen
lahestymistavan tutkijat vaittavat, etta sisalto ja se tapa, jolla ihmiset
kertovat tarinoitaan tietysta ilmidsta, paljastaa melko paljon
henkilokohtaisen ja yhteisollisen valisesta vuorovaikutuksesta (Daiute &
Lightfoot 2004, Riessman 1993).

MENETELMA

Tutkimus on kirjallisuuskatsaus. Kirjoittaja on muun muassa yhdistanyt
Clandininin ja Connellyn (2000) ja Connellyn ja Clandininin (2004)
narratiivisen tutkimustavan Riessmanin (2001) ndkemykseen
sosiaalisesta paikantamisesta. Ndin han on saanut syvemman
ymmarryksen sosiaalitydntekijan motivaatiosta ammatinvalintaan, johon
my0s sukupuoli vaikuttaa.

Kirjoittaja on valinnut menetelmaksi narratiivisen lahestymistavan sen
selvittamiseksi, mikd vetaa ihmisia sosiaalitydohon ja han odottaa sen
avulla 16ytavansa kokonaisvaltaisemman ymmarryksen niista
henkilokohtaisista ja yhteisollisista rakenteista, joissa ihmiset liikkuvat
uraa valitessaan.
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AINEISTO JA KESKEISET
TULOKSET

Lieblich ym. (1998, 11-14) luo kehyksen narratiivien ymmartamiseksi:
heiddan mielestaan narratiivien tutkijat ovat vuorovaikutuksessa
aineiston kanssa kahdessa ulottuvuudessa, kategorisen ja holistisen
lahestymistavan lisaksi ulottuvuutena on joko sisalté tai rakenne:

— holistinen-sisalléllinen ldhestymistapa tarkastelee koko tarinaa ja
keskittyy sen sisaltoon

— kategorinen-sisallollinen lahestymistapa keskittyy sisallon
tarkasteluun valituissa tarinan osissa

— holistinen-rakenteellinen |ahestymistapa tarkastelee koko
tarinaa ja keskittyy sen rakenteeseen

— kategorinen-rakenteellinen lahestymistapa keskittyy rakenteen
tarkasteluun valituissa tarinan osissa

Tarinan kerrontatapaa on vaikeampi manipuloida kuin sen sisalto3, joten
rakenteen analyysia voidaan pitaa paljastavampana. Mensinga itse
valitsisi holistisen lahestymistavan, joka suuntautuisi seka sisaltoon etta
muotoon.

Riessman (2001) tutki identiteettien rakentumista henkilokohtaisissa
narratiiveissa. Riessmanin tutkimus rakentuu nakemykselle identiteetin
esittamisesta (Mishler, 1999) ja sosiaalisen aseman (social positioning)
maarittelystd, joka ilmenee tarinankerronnassa. Han kayttaa siina
hyvdkseen tietoa paikallisesta, kulttuurisesta ja historiallisesta
kontekstista, jossa tarina esitetaan.
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Clandininin ja Conellyn (2000) panos tutkimukseen on holistinen kuvaus
opettajien kokemuksesta: millaista on valita ammatti ja saavuttaa
ammatillinen identiteetti. Kokemus on Conellyn ja Clandinin (2004)
mielesta kolmiulotteinen avaruus, johon tutkija astuu sisaan
kohdatakseen vuorovaikutuksen eri ulottuvuudet (persoonallinen versus
sosiaaliset puolet), aika (mennyt, nykyinen ja tuleva) ja paikka liitettyina
tutkittaviin kohteisiin. Koska kokemus ei voi puhua puolestaan,
narratiiveja (esim. pdivakirjat, valokuvat, haastattelut, keskustelut,
kirjeet) kasitellaan kuin esittavia teoksia.

Clandinin ja Conelly kehottavat tutkijoita lahestymaan kerrottuja
tarinoita ja elettyja kokemuksia (kenttamuistiinpanot) seka
fenomenologisesti ettd etnografisesti ja tarkastelemaan molempia sen
kulttuurin/ympariston oheistuotteina, jossa ne kerrotaan, seka
esteettisind objekteina, joilla on seka itseisarvoa etta kertomisen
ominaisuus. (Connelly & Clandin 2004). Saatuaan kokemuksesta
mahdollisimman tayden kuvauksen tutkijan on tehtava kertomuksesta
uusi tarina, joka mahdollistaa lukijalle paasyn siihen samaan
kolmiulotteiseen tilaan, jossa osallistuja ja tutkija ovat.

Taulukko 2. Kirjallisuuskatsaus terapeuttien uravalintaan vaikuttaneista kokemuksista

3.2 Subjektiivisten kokemusten tutkimus eksistentiaalis-fenomenologisella

menetelmalla

Perttulan (2000) mukaan fenomenologia on kiinnostunut ihmisen tajunnasta, sen toiminnasta ja
siitd, millaisia kokemuksia se sisaltdd. Tarkeda on tutkittavan ilmion ensisijaisuus ja pyrkimys
néhda asiat sellaisina kuin ne ovat. Fenomenologia on monimuotoinen menetelma: puhtaasti
kuvaileva fenomenologia lahestyy aineistoa maaritellen tiedon ja tietdmisen rajoja, kun taas
ontologisilla kysymyksilla halutaan selkeyttaa kasitystd ihmisesté ja ihmisena olemisen tavoista.
Ontologisilla, kokemusperéisilla kysymyksilla halutaan ymmarta4, millaisista kokemuksista
ihmisten todellisuus muodostuu. Eksistentiaalinen fenomenologia yhdistaa edelld mainitut kaksi
tapaa tutkiessaan sitd, kuinka ihmisen tajunnallinen ja paikkaan sijoittuva oleminen luovat perustan
ihmisen eldmén toteutumiselle. (MT., 428-429.)

Eksistentialismin mukaan ihmiselld ei ole ennalta maarattyd olemusta, joka maarittaisi ihmisen
moraalin ja tavat ajatella tai toimia. Olemassaolo, joka on merkityksetontd, edeltdd ihmisen

olemusta ja annettuja merkityksid. Ihmisen olemus syntyy vasta, kun hdn méarittdd oman
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todellisuutensa ja elamansa tarkoituksen. Olemme vapaita, mutta samalla pakotettuja valitsemaan
omat arvomme. Haluamme piilottaa oman olemassaolomme merkityksettomyyden hakemalla ja
antamalla asioille merkityksid. Valinnanvapaus on eksistentialismin mukaan niin
perustavanlaatuista, ettd ihmista ei pideta rationaalisena olentona: teemme valintoja sen mukaan,
mika on meille merkityksellistd, emme sen mukaan, mika olisi jarkevaa. Toisaalta rationaalisuus
estaisi meité 10ytamasta merkityksid, silla merkityksenhaun tulee olla vapaata eikd sen saa
tukahduttaa tunteitamme ja kokemuksiamme. Ei ole olemassa “toista”, jolla olisi jarjestys ja
rakenne ja jonka valtaan meidan tulisi alistua. Luomme itse maailmamme jarjestyksen, joskin

tilapdisesti ja epavakaasti, toimimalla ja tekemalla tulkintoja. (Esim. Sartre 1989.)

Eksistentiaalisesta nakokulmasta tehty tutkimus on tulkinnallista, mutta tutkijan on hallittava
tulkinnallisuutta, johon fenomenologinen metodi tarjoaa keinon (Perttula 2000, 429). Perttulan
kehittdma metodi on kaksiosainen: ensimmaisessa osassa kuljetaan yksilokohtaisella tasolla ja
toisessa siirrytdan yksilokohtaisen tiedon kanssa yleiselle tasolle. Perttulan mukaan siirtyma
yleiselle tasolle on seka teoreettis-ké&sitteellinen ettd kaytanndllinen ongelma. Yleiselle tiedolle ei
I0ydy samaan tapaan viittauskohteita yksilén kokemuksista kuin yksilokohtaiselle tiedolle.
Eksistentiaalinen fenomenologia poikkeaa puhtaasta fenomenologiasta siind, etta sen mukaan
subjektiivisissa kokemuksissa ja niiden kautta ei voi nahda niiden itsendisia yleistyksia. Yleinen
tieto ei eksistentiaalisessa fenomenologiassa mydsk&én kuvaa kokemusten todellisuutta. Se on
enemman tutkijan rakentamaa ja lahenee deskriptiivisyyttd, koska ilmion on tultava nahtavéaksi.
(MT., 429-431.)

Yleiselle tiedolle asetetaan tiettyja vaatimuksia: se ei voi olla todennakdista eikd mahdollista tietoa
ilmiosta. Lisaksi yleisen tiedon on oltava kattavaa eli sen tulee siséltada kaikki olennainen, mutta ei
mitéan yksilokohtaisen tiedon kanssa ristiriidassa olevaa tietoa. Abstraktiotasoa méaériteltaessa on
otettava huomioon, ettei se kadota otetta tutkittavaan ilmiéon. Metodisesti tdmé tarkoittaa Perttulan
mukaan sitd, ettd yleisen tiedon tasolla analyysissa séilytetddn yhteys yksiltasoon, kuten
yksilokohtaisiin merkitysverkostoihin. Kaytanndssa se tarkoittaa, etta yleisen tason analyysi etenee
mahdollisimman pitkaan yksilékohtaisella tasolla. (MT., 429-431.)

Perttula kayttada esimerkkind omaa véitostutkimustaan (1995), jonka aineisto on hankittu
teemahaastattelujen avulla. Yksilokohtaiseen merkitysverkostoon on paasty analysoimalla
tutkimusaineisto fenomenologisen metodin ensimmaisen osan mukaisesti. Perttula kutsuu
yksilokohtaisia merkitysverkostoja ehdotelmiksi. Siind on kyse tavasta katsoa aineistoa eli
tutkimusasenteesta. Kattavuuden toteutumiseksi Perttula (2000) jakaa eksistentiaalis-

fenomenologisen metodin toisen eli yleisen tiedon osan seitsemé&én vaiheeseen:
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1. Tutkimusasenteen omaksuminen

Yksilokohtainen merkitysverkosto ei enad viittaa pelkastadn yksilon koettuun maailmaan, vaan
suuntautuu jo eteenpdin, tutkimuksella tavoiteltavaan yleiseen tietoon. Fenomenologiselle metodille
on ominaista taito sailyttdd tdméa yhteys taakse ja eteenpain. Se mahdollistaa seké kattavan yleisen
tiedon saannin etta yhteyden sailyttdmisen henkildiden toteutuneisiin kokemuksiin. (Perttula 2000,
433.)

2. Merkityssuhteiden erottaminen ja muuntaminen merkityssuhde-ehdotelmiksi

Seuraavaksi jokainen merkitysverkosto jaetaan merkityssuhteisiin. Perttula on aiemmin nimittanyt
merkityssuhdetta merkityksen sisaltéavaksi yksikoksi (1995), joka on ollut kd&nnos Giorgin (1997)
kayttdmasta kasitteesta meaningful unit. Tama on samankaltainen tehtavé kuin tutkittavan ilmion
kannalta merkittavien osien erottaminen aineistosta yksilotason analyysivaiheessa. Samalla
merkityssuhteet muutetaan Kielelle, josta on héivytetty kokemusten yksiléperustaisuus ja

lahestytddn kokemuksen sisaltamaa tietoa yleisella tasolla. Tulokset ovat merkityssuhde-

ehdotelmia:

Merkityssuhde: Hanella on ollut lukuisia tydsuhteita, monet
niista lyhytaikaisia. Han on juuri askettéin jaanyt
tyottomaksi.

Merkityssuhde-ehdotelma: Lukuisista tyésuhteista moni on lyhytaikainen.
26-vuotiaana jaadaan tysttomaksi. (Perttula 2000, 434.)

3. Sisaltdalueiden muodostaminen

Merkityssuhde-ehdotelmia jasennetadn sisaltdalueiden avulla. Jokainen merkityssuhde-ehdotelma
jasentyy erikseen ja tarkoitus on hahmottaa kunkin ehdotelman sisaltamia merkityksia.
Siséltoalueita voivat olla esimerkiksi elaméantilanne, elamanvaihe, elaméan kokeminen ja ty6. (Mt.,
436.)

4. Merkityssuhde-ehdotelmien sijoittaminen sisaltdalueisiin
Merkityssuhde-ehdotelmat kootaan sisaltdalueiksi:

Elamantilanne 24-vuotiaana aloitettu seurustelusuhde johtaa avoliittoon vuoden kuluttua.
26-vuotiaana miehella ei ole lapsia.
Mies on vanhin kahdesta sisaruksesta.
Lukiossa opiskellaan paasematta ylioppilaaksi, jonka jalkeen suoritetaan
opistotason tutkinto ja sité tdydentéva vuoden koulutus.
Lukuisista tydsuhteista moni on lyhytaikainen. 26-vuotiaana jaadaan

tyottomaksi.  (Mt., 436.)
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5. Sisaltdalue-ehdotelmien muodostaminen

Jokaisen ehdotelman sisaltdalueet kuvataan erikseen:

Elamantilanne
Mies muuttaa 25-vuotiaana vanhempiensa luota ja solmii avioliiton vuoden kuluttua. Miehella ei ole lapsia.
Opistotason tutkintoa ja sité tdydentavaa koulutusta edeltda opiskelu lukiossa ilman valmistumista

ylioppilaaksi. Lukuisat tydsuhteet ovat lyhytaikaisia ja 26-vuotiaana mies joutuu ty6ttémaksi. (Perttula 2000,
438.)

6. Muodostetaan ehdotelma yleiseksi merkitysverkostoksi

Jokaisen merkityssuhde-ehdotelman siséltdalue-ehdotelmista kootaan yksi kokonaisuus, joka on
ehdotelma tutkittavan ilmion yhdeksi yleiseksi merkitysverkostoksi. Tassa vaiheessa ehdotelmia
yleiseksi merkitysverkostoksi on yhtd monta kuin tutkimukseen osallistuneita ja niista on tarkoitus

muodostaa yleinen merkitysverkosto. (Mt., 439.)

7. Yleisen merkitysverkoston muodostaminen

Yleinen merkitysverkosto on analyysin tulos, joka siséltaa tutkittavaa ilmiota koskevan yleisen
tiedon. Tulokset kuvataan yhtena merkitysverkostona, jos jokainen ehdotelma yleiseksi
merkitysverkostoksi siséltdd samat ydinmerkitykset. Silloin kaikkien tutkimukseen osallistuneiden
kokemusmaailmat ovat hyvin samankaltaisia. Jos ydinmerkitykset eri ehdotelmissa eivét ole
samoja, voidaan muodostaa useita yleisid merkitysverkostoja ja tutkittava ilmi6 ilmenee
yksilollisempéna. Useita yleisia merkitysverkostoja kutsutaan yleisen merkitysverkoston tyypeiksi.
(Mt., 440.)

Perttula on omalla seitsenvaiheisella yleisen tiedon késittelylla paatynyt analyysissaan yhteen
yleiseen merkitysverkostoon, joka kattaa kaikkien tutkimukseen osallistuneiden kokemukset
tutkimuksen kohteena olleesta ilmidst4. Sen edellytyksena on, etta kaikissa merkityssuhde-
ehdotelmissa on samat ydinmerkitykset ja kaikkien tutkimukseen osallistuvien
kokemusmaailmoissa on huomattavaa samankaltaisuutta. (Mt., 431-439) Analyysitapa yhtendistaa
ja samankaltaistaa yksilotason tietoa, koska tavoitteena on yleisen, kaikille tutkittaville yhteisen

merkitysverkoston muodostaminen.

Giorgin (1997) mukaan laadullisessa tutkimuksessa on vahintaan viisi vaihetta: 1) sanallisen
aineiston keruu, 2) aineiston lukeminen, 3) aineiston jakaminen jonkinlaisiin osiin, 4) aineiston

uudelleen jarjestely tieteellisestd ndkdkulmasta ja 5) synteesi tai yhteenveto aineistosta. Kun
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lahestymistapana on fenomenologinen tutkimus, on otettava huomioon erityisia seikkoja

tutkimusprosessin eri vaiheissa.

Aineistoa kerattdessa voidaan menetelmand kayttaa yksinkertaista kuvausta tai haastattelua. Jos
kaytetddn molempia, yleensa lyhyt kuvaus on alussa ja siina saatuja tietoja voidaan kayttaa hyvaksi
haastattelua tehtdessd. Molemmissa menetelmissé haetaan yksityiskohtaisia kuvauksia
haastateltavan kokemuksista ja pysytdan mahdollisimman uskollisena sille, mit& henkilon
kokemuksen mukaan on tapahtunut. Pyritadn esittdmaan niin avoimia kysymyksia, ettd vastaajalla

on mahdollisuus ilmaista nékemyksidan hyvin laajasti. (Giorgi 1997)

Fenomenologinen menetelma on kokonaisvaltainen ja sitd periaatetta on noudatettava myos
aineiston lukemisessa. On térkedd, ettei minkaanlaista analyysié tehda ennen kuin aineisto on kayty
lapi kokonaan ja muodostettu siitd kokonaiskuva. Tarkoitus on todellakin saada aineistosta vain
kokonaiskasitys eiké viela siind vaiheessa yrittaa esimerkiksi luoda mitdan teemoittelua tai
nakokulmia aineistoon. Sen aika on vasta myéhemmin, kun analyysin tavoite on selvilla. Aineistoa
lukemalla saadaan késitys aineiston rakenteesta ja siit4, millaisista osasista se on muodostunut.
(Mt.)

Fenomenologisessa tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita merkityksista. Kun aineiston kokonaisuus
on kayty lapi, voidaan ryhtyd muodostamaan niin sanottuja merkitysyksikoita. Merkitysyksikko
siséltaa tietyn, tutkimuksen kannalta relevantin merkityksen. Kéytannossa merkitysyksikoiden
muodostaminen tapahtuu viel& huolellisemman aineiston lukemisen perusteella, kuin
kokonaiskuvaa muodostettaessa. Tama vaihe vie hieman enemman aikaa, silla se vaatii lukijalta
refleksiivisyytta ja tutkimuksen kannalta relevanttia merkitysta sisaltdvien osien tunnistamista
aineistosta. Taman vaiheen tuloksena tutkijalla on sarja merkitysyksikgita, jotka ovat subjektin
omalla kielell4 esitettyja. Olennaista on valita merkitysyksikot sen mukaan, ettd niiden sisélto

vastaa tieteellista nakokulmaa. (Mt.)

Merkitysyksikot eivat ole aineistossa sellaisenaan olemassa. Riippuu tutkijan kyvysté herkistya
aineistolle ja tutkimuskohteelle, millaisen sarjan merkitysyksikoit4 han aineistosta 16ytaa.
Fenomenologisessa tutkimuksessa tdiménkaltainen etukéteen méérittelematon asenne on tyypillista
ja ainutlaatuista. Yleensé tutkimuksissa valitaan ensin arviointiperusteen mukaiset ilmiot ja sen
jalkeen selvitetddn joko niiden ilmeneminen tai poissaolo aineistossa. Fenomenologia perustuu
enemmadn asioiden I6ytymiseen aineistosta ja aineistoa lahestytdan avoimin mielin, ilman ennakko-
oletuksia. (Mt.)
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Subjektin omalla kielella esitetyt merkitysyksikot on seuraavaksi muutettava tieteenalan kielelle.
Tieteenalan mukainen ndkokulma on yleensa kapeampi kuin tapamme ilmaista asioita
jokapaivéisessa eldmassa, arkikielelld. Té&ssa vaiheessa tarkeintd on huomata, etté tutkija muuttaa
subjektin lausumat asiat sellaisiksi, ettd ne ovat samansuuntaisia tutkijan intuitiivisen tieteellisen
nédkemyksen kanssa. Tutkijan ty6 on tassa vaiheessa tasapainoilua vapaan mielikuvituksen ja
tieteellisyyden kanssa. Tuloksena on vakiintuneen tieteellisen ilmaisutavan mukainen, aineistosta
poimittujen osien jarjestys, joka on uskollinen subjektin alkuperaiselle, hieman toisenlaisella

kielella ilmaistulle ajatukselle. (Giorgi 1997)

Merkitysyksikdiden muuttaminen tieteenalan Kielelle ei kuitenkaan vield riitd. Jotta saataisiin
tuloksia, on pystyttava kuvaamaan merkitysyksikdiden olennaisin sisalto tutkimuksen
nékokulmasta. Sisaltoja voi olla aineistossa useampia, mutta selkeyden vuoksi tutkijan olisi hyva
pystyd muodostamaan niista yksi yhtenainen synteesi, joka on yhteinen kaikille tutkimuksen
subjekteille. Fenomenologisessa tutkimuksessa tdma ei ole kuitenkaan ehdoton vaatimus, silla
fenomenologisen menetelman mukaisesti toimittaessa aineistoa ei pida pakottaa yhteen ainoaan
rakenteen tai sisallon kuvaukseen. Parempi neuvo on madritell& niin monta olennaista kuvausta kuin

on tarpeen. (Mt.)

Kokemuksen tutkimus

Fenomenologisen kokemuksen tutkimuksen Idhtokohta ja erés edellytys sille, etta kyse on
todellakin kokemuksen tutkimuksesta, on tietoisuuden ja mielen tarkastelu. liman sité ei Kukkolan
(2014) mukaan voida puhua kokemuksen tutkimuksesta. Kukkola asettaa subjektiivisen
nakokulman ensisijaiseksi ja sen ensisijaisuutta kritisoivasta tutkimuksesta (ja Kukkolan mukaan
huonosta kokemuksen tutkimisesta) han kéayttaa esimerkkiné heterofenomenologiaa, joka on filosofi
Daniel Dennettin (2003) kehittelema termi. Merkittavin ero hyvan, subjektiivisuuden erityisyytta
korostavan kokemuksen tutkimuksen, ja heterofenomenologisen tutkimuksen vélilla on siing, kuka

nahdaan kokevana persoonana.

Fenomenologisessa kokemuksen tutkimuksessa subjekti on yksikén ensimmaisessé persoonassa eli
“mind”. Jos kokijaan suhtaudutaan yksikon kolmannessa persoonassa, kyse on “hédnestd” ja toisen
ihmisen fenomenologisesta tutkimuksesta, johon heterofenomenologialla viitataan (Kukkola 2014,
32-36). Heterofenomenologia hylk&& subjektin ensisijaisuuden ja yrittdd sen sijaan kerété
kokemukseen liittyen kaiken mahdollisen tiedon: subjektin kehollisten reaktioiden lisaksi

ymparistossa ilmenevat tekijat, neurologisten ja psykologisten tutkimusten tarjoaman tiedon seké
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tutkijan omat muistot omista kokemuksistaan eli kaiken, mika auttaa tulkitsemaan tutkittavien
henkil6iden kertomusta. Dennettin (2003, 22) mukaan se on menetelmé, jota k&ytetdén, kun on
paétetty tutkia ihmisen tietoisuutta ’vakavastiotettavalla” tieteelliselld menetelmélla. Silloin ei
kuitenkaan tutkita sitd, millaisena maailma nayttaytyy subjektille eli mika on hénen todellinen, oma
ja subjektiivinen kokemuksensa siité (ks. Kukkola 2014, 36).

Suorsa (2011) painottaa subjektiivisten kokemusten kytkeytymisté tilanteisiin ja elinolosuhteisiin.
Hénen mukaansa olosuhteiden tunteminen tekee yksilon kokemukset ymmarrettdvammiksi.
Subjektiivisten kokemusten ja objektiivisten olosuhteiden vélilla toimivat vélittdjind subjektin
perustelut omalle toiminnalleen, mutta perustelut eivat ole kokemuksista erilladn eik& subjekti
valttamatta aina ole tietoinen oman toimintansa perustelujen kaikista hienosyisyyksista. (Mt., 174—
176.)

Perttula (2008) taydentaa kasitysta kokemuksen ontologiasta kuvaamalla kahta tapaa, joilla
kokemuksia voi ymmartaa elaméntilanteessa muodostuvina: aiheeseen uppoutuneen ymmartamisen
ja rakentavan ymmartamisen. Aiheeseen uppoutuva kokemus on kokijalle pakottava, antaa
vaikutetuksi tulemisen tunteen ja tapahtuu enemmaén kehollisena kuin mielellisen& tuntemuksena.
(Mt., 120.) Rakentava ymmartaminen ei tapahdu samalla tavalla aiheeseen uppoutumalla, vaan
elamantilannetta rakentamalla ja luomalla suhdetta ympardiviin tapahtumiin. Mielelld on kyky ottaa
etdisyytta kohteeseen ja muokata sitd elamantilanteeseen sopivaksi. Kohteena on yleensa jokin
ihmisten véliseen kanssakaymiseen liittyva kaytanto, joka pystytaan kasitteellistaméaan ja joka antaa

elamadlle ja yhteiselle toiminnalle muodon. (Mt., 121-123.)

Sosiaalisen maailman rakentuminen kokemusten kautta

Alfred Schiitz (2007) on tarkastellut kokemuksen syntymista ja merkityksenantoa sosiaalisissa
suhteissa muodostuvien kokemusten kautta. Han katsoo kokemuksen muodostumisen prosessia

ymmartévan sosiologian ndkokulmasta hyvin laheltd ja yksityiskohtaisesti.

Schiitz on luonut teoriaa siit4, kuinka kokemukset syntyvét ”aidoissa suhteissa” ja mitd kokemisen
hetkelld tapahtuu. Schiitz jakaa sosiaalisen maailman I&hi-, kanssa-, esi- ja jatkomaailmaan.
L&himaailmalla Schitz tarkoittaa suhdetta toisiin samassa tilassa ja ajassa. Toinen ihminen on
olemassa “’kehollisena”, erityiseni toisena ja subjekti pystyy seuraamaan toisen henkilon
mielenliikkeité niiden tapahtuessa. (Schiitz 2007, 289.) L&hi- ja kanssamaailma ovat l&hell&
toisiaan. Molemmissa on kysymys samassa ajassa suhteessa toiseen olemisesta, mutta kun

ldahimaailmasta siirrytddn kanssamaailmaan, siirrytddn samalla pois yhteisesta tilasta eiké enédé tehda
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kehollisia havaintoja toisesta. Oleellista on toisesta saatavien vihjeiden vaheneminen. Arkielaméassé
emme valttdmattd edes huomaa lahimaailmasta kanssamaailmaan siirtymisen ongelmallisuutta. Se
johtuu osittain siité, ettd l&himaailmassa saadut vihjeet ja merkitykset séilyvat mielessamme ja
annamme niiden vaikuttaa kanssamaailmaan asti. Yhteista lahi- ja kanssamaailmalle on se, etta ne
tapahtuvat toisten ihmisten kanssa téssé ja nyt. Ne ovat tdmén hetken kokemuksia, eivat
kertomuksia menneistd kohtaamisista. (Schiitz 2007, 311-315.)

Esimaailmasta puhuttaessa ei Schiitzin mukaan ole kysymys aidosta sosiaalisesta suhteesta.
Esimaailma on paattynyt jo ennen siitd kertojan ja sen kokijan elamén alkua. Siksi suhtautuminen
esimaailmaan on toisenlaista kuin l&hi- ja kanssamaailmaan: siihen ei voida enda vaikuttaa eiké siité
voida ajatella vapaasti. Esimaailmaan voidaan kyll& suhtautua eri tavoin, mutta olemukseltaan se on
valmis ja paattynyt. (Mt., 368-374.) Schiitzin mukaan menneet kokemukset voidaan palauttaa
mieleen joko toisintamalla kokemuksen kulku tdydellisend tai “tarttumalla”, jolloin koettu
muistetaan ikéan kuin yhdella silmayksella. Kun menneita lahi- ja kanssamaailman kokemuksia
palautetaan mieleen, niissa sailyy l&hi- tai kanssamaailmalle tyypillinen elamyksellisyys, mutta ne
eivét ole endd aitoja suhteita, kun eldamykset ja intentionaalisuudet ovat menneita. (Mt., 311-315.)

Schiitz (2007) on kehittdnyt oman teoriansa Max Weberin (1992) kritiikista. Weber oli maaritellyt
subjektiivisen toiminnan kiyttdytymiseksi, jossa tarkoitettu subjektiivinen mieli” suhteutuu toisten
kayttaytymiseen. Schiitzin mielesta Weber ei kehitellyt teoriaansa riittdvan pitkalle jattdessaén
kisittelemattd merkityksenannon: kuinka toimija antaa toiminnalleen “tarkoitetun mielen” ja kuinka
muut luovat hénen toiminnastaan ymmarrysta. Schitz piti tarpeellisena tarkastella kysymysta eli
ihmisen mielen toimintaa muun muassa Husserlin transsendentaalisen fenomenologian pohjalta.
(Schutz 2007, 9-10, 45-52, 102-107.)

Husserlin (1929) mukaan kaikilla eldmyksillé ei ole "mielenantamisen” kykya. Sellaisia ovat
passiivisuudesta kumpuavat mielleyhtymaét. Tietoinen eldmys on spontaanin aktiivinen omaehtoisen
toimeliaisuuden muoto. (Mt., 22.) Omaehtoinen toimeliaisuus sisaltdd myés muuntumia, silla
jokaisen aktin eli toimeliaisuuden myo6ta siind ilmenee jotain uutta (Husserl 1928, 487).
Alkuperéinen tapahtuma vaipuu menneisyyteen ja alun perin aktiivinen toimeliaisuus on muuttunut
pasiiviseksi eli se ei enda ole toimeliaisuutta (Husserl 1929, 281). Alkuperdiset toiminnallisuuden
valmistamiset saatetaan silti tiedostaa intentionaalisuutena eli itsen oma-aloitteisena

toimeliaisuutena (Mt., 150).
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Archer (2007) kiinnittdd huomion interpersonaaliseen kommunikaatioon. Archerin mukaan
sosiaalisen maailman rakentuminen alkaa jo lapsena, sisédisen kommunikoinnin myo6té ja kehittyy
aikuisuudessa motivoituneeksi kayttaytymiseksi, jossa suositaan tiettyjé toimintoja riippuen
henkil6kohtaisesta Kiinnostuneisuudesta. Jokainen meista kdy paansa sisalla keskustelua itsensa
kanssa. Itsen kehitysta ei tapahdu ilman tata vuorovaikutusta yksilon kehittyvien aivojen ja
muuttuvan sosiokulttuurisen ympariston kanssa. Kysymys on sosiaalisesta refleksiivisyydestd, jossa
subjekti tarkastelee harkitusti huomion kohteena olevaa objektia. Sisadisen kommunikoinnin
tarkoitus on reflektoida sosiaalisia tapahtumia. Archerin mukaan "itselleen puhuminen” muun
muassa muokkaa henkilon ammatillisia kiinnostuksen kohteita. Refleksiivisyyden avulla
muokkaamme suhdettamme havaittuihin kohteisiin ja samalla selitimme tapahtumien ja
kokemusten merkitysté itsellemme. Refleksiivisyys toimii vélittdjané objektiivisten rakenteiden ja

subjektiivisen kiinnostuneisuuden vélilla. (Mt., 2-5, 61,)

Archer (2007) maarittelee nelja refleksiivisyyden mallia. Kommunikatiivista refleksiivisyytta
kayttavien siséiset keskustelut vaativat vahvistusta muilta ennen kuin valitaan toiminnan suunta
(mt., 158). Autonomisessa refleksiivisyydessa sdilytetaan itseluotu sisdinen keskustelu ja toimitaan
sen mukaan (mt., 192). Metarefleksiiviset tarkastelevat kriittisen refleksiivisesti omaa sisdista
keskusteluaan ja suhtautuvat kriittisesti sosiaalisen toimintansa seuraamuksiin (mt., 229).
Hajanaisesti refleksiiviset (fractured reflexives) vahvistavat sisdisella keskustelullaan omaa
ahdistustaan ja hdmmennystaan eivatka kykene tarkoituksenmukaiseen toimintaan (mt., 93). Archer
liittaa tutkimuksessaan refleksiivisyyden sosiaaliseen liikkuvuuteen (social mobility), mutta toteaa

itsekin yhteyden olevan heikko (mt., 314).
Kokemusten paikka elaméakerrassa

Subjektiiviset kokemukset eivét ole elamankulusta irrallisia, vaan ne siséltyvat elamankulkuun
liittyvaan kokemushistoriaan. Elaménkulku tarkoittaa eletyn elaman vaiheita, tapahtumia ja
valintoja. Kokemushistoria edustaa sitd, kuinka ja millaisena elama on koettu. Kokemushistoria
koostuu oman itsen kokemisen kehitysvaiheista ja kokemusalueista, jotka kuvaavat itselle
kokemuksissa merkityksellisid asioita: miten tilanteet, tapahtumat ja teot on koettu, mité ne ovat
merkinneet, kuinka niit4 on tulkittu ja millaisia ajatuksia, mielikuvia tai tunteita niihin liittyy. Edell&
mainittujen liséksi erotetaan vield elamankulussa elamanalueet ja elamanvaiheet, joilla viitataan
siihen, mika elaménalue kulloinkin on ollut merkittavé elamanrakentumisen osa-alue elaménkulussa
ja millaisia elaméntapahtumia tai elamanmuutoksia eldméankulussa on kulloinkin ollut. (Latomaa
2014, 128-129.) (Kuvio 2.)
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Kuvio 2. Eldamékerran koostuminen eldménkulusta ja kokemushistoriasta

Elamakerta

Elamankulku Kokemushistoria

Eldmanalueet Elaméanvaiheet Kehitysvaiheet Kokemusalueet

Oman eldémén Tapahtumat ja Itsen kokeminen Itselle

rakentuminen elaménmuutokset merkitykselliset asiat
kokemuksissa

Latomaa (2014) erottaa eldmakertaan kaksi peruslahestymistapaa. Sosiologinen lahestymistapa
painottaa historiallisia, yhteiskunnallisia ja kulttuurisia rakenteita seka sosiaalisia prosesseja ja
elaméantapahtumia eli eldménkulkua. Psykologinen lahestymistapa korostaa yksilon elinikaista
kehittymista ja elamaan kuuluvia kehitystehtavia ratkaisuineen. Latomaan mukaan
elamakerralliselle lahestymistavalle on tyypillista, ettéd se sijoittuu ndiden kahden vliin tai on
niiden jonkinlainen sekoitus. Han suosittelee ndiden kahden lahestymistavan késitteellistamisté ja
yhdistamista, silla se selkeyttéisi muun muassa jonkin verran sekavaa elamakerta- ja
elamankulkututkimusta ja auttaisi sitd 16ytdamaan oman paikkansa tieteellisen tutkimuksen kentalla.
(Mt., 123-124.)
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4 Tutkimusasetelma

Tutkimukseni tavoitteena on selvittdd, millaiset subjektiiviset kokemukset ovat vaikuttaneet
paihdetyon ammattilaisten alalle hakeutumiseen. Tutkimuskysymykseni on: Millaiset subjektiiviset
kokemukset elaménkulussa ovat paihdetydon ammattilaisten mielesta vaikuttaneet heidan
hakeutumiseensa paihdetyon alalle? Fenomenologisesta ndkokulmasta ilmaistuna tutkin paihdetyon

ammattilaisten alalle hakeutumista ja siihen liittyvia kokemuksia.

Aineistona kaytan valmista aineistoa, joka on Pekka Saarnion vuonna 2008 kerddma Suomalainen
paihdehoito: paihdetyon alalle hakeutuminen. Aineisto on osa laajempaa Suomalainen péihdehoito
-sarjaa, johon kuuluu seké kvantitatiiviseen etta kvalitatiiviseen tutkimukseen soveltuvia aineistoja.
Ennen haastatteluaineiston keradmisté haastateltaville on lahetetty haastattelurunko (liite 1) ja
lomakekysely (liite 2), jolla selvitettiin taustatietoja ja muun muassa menetelmallista

suuntautuneisuutta.

Aineistossa haastatellaan vahintaan vuoden paihdehoitoalalla tyéskennelleitd sosiaali- ja terveysalan
ammattilaisia, jotka tydskentelivét vakituisina tyontekijoiné ja joilla oli alan koulutus. Kaikki ovat
tehneet ja tekevét asiakasty6td, johon kuuluu paihdehoitoasiakkaan kohtaamista ja hoitamista.
Haastattelu on tehty vuonna 2008 kahden suomalaisen paihdehoitopaikan tyontekijoille.
Haastattelussa esitetdan alan valintaan ja alalle paatymiseen liittyvia kysymyksia. Kysymykset
koskevat muun muassa haastateltavien lapsuuden ja nuoruuden aikaisia kokemuksia ja olosuhteita,
omaa pdihteidenkayttohistoriaa ja syitd, jotka haastateltavien mielesté ovat johtaneet alalle

hakeutumiseen.

Haastattelun runkona toimivat teemat ja kysymykset, jotka esitetddn kaikille haastateltaville.
Haastateltavat saavat ensin kertoa lyhyesti ja vapaamuotoisesti oman kertomuksensa alalle
hakeutumisesta. Sen jalkeen heiltd kysytadn muun muassa lapsuuden aikaisista olosuhteista,
suhteista muihin perheenjéseniin sek& mahdollisista kipeista kokemuksista lapsuudessa. Lisaksi
selvitelladn vastaajien ndkemyksia tyohon liittyvista piirteistd, kuten auttamisenhalusta, tyon
haastavuudesta ja ldheisyydesta. Myos erilaisia kasityksid paihdetyon ammattilaisen

ominaisuuksista ja rooleista kaydaan lapi.

Tarkastelen aineistossa késiteltdvaa uravalintaa elaménalueena. Haastattelukysymysten avulla
selvitetddn tapahtumia alkaen lapsuudesta ja siirtyen alalle hakeutumisen kautta tdhan hetkeen eli
tydssa toimimiseen. El&manmuutoksina on lapsuuden perheesta itsendistyminen, ammatinvalinnan

tekeminen ja oman ammatillisuuden vahvistuminen. El&mantapahtumiin ja muutosvaiheisiin
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sisaltyy subjektiivisia kokemuksia, joita haastateltavat aineistossa kuvaavat. Kokemushistoria
koostuu kokemuksista, joihin siséltyy erilaisia kokemusalueita ja niissa tapahtunutta
henkilokohtaista kehitysta. Henkil6kohtainen kehitys ilmenee toimijuudessa ja siing, kuinka henkil

kokee itsensd, suhtautuu muihin ihmisiin, omaan eldmantehtévéaénsa ja auttamiseen.

Tutkielmani on eksistentiaalis-fenomenologinen kokemuksen tutkimus, jossa tarkastellaan,
millaisena maailma néyttaytyy subjektille eli mika on h&nen todellinen, oma ja subjektiivinen
kokemuksensa siitd. Analyysimenetelmani perustuu Giorgin (1997) nakemykseen
fenomenologisesta analyysimenetelmasta ja Perttulan (2000) kehittdméaan eksistentiaalisen
fenomenologian metodiin. Analyysin peruskasitteita ovat merkitysyksikko ja merkitysverkosto.
Merkitysyksikko sisaltad tietyn, tutkimuksen kannalta relevantin merkityksen. Perttulan (2000, 422)
mukaan merkitysverkosto “kuvaa tutkittavan koettua elimdnkudelmaa”. Perttulan kehittelema
”fenomenologisen metodin uudelleen muotoilu” perustuu hinen viitostutkimukseensa (Perttula
1995). Perttulan menetelman avulla yksilokohtaiset kokemukset voidaan muuttaa yleiseksi

tieteelliseksi tiedoksi.
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5 Aineiston eksistentiaalis-fenomenologinen analyysi

Muodostin kokonaiskuvaa aineistosta lukemalla sitd useaan kertaan l&pi. Aineisto oli melko laaja,
noin 500 sivua, joten halusin antaa sille selkeytta ja rakennetta, jonka mukaan lahtisin tekeméén
varsinaista analyysid. Sen perusteella, millaisia kysymyksia haastatteluissa kéasiteltiin, jaoin
aineiston ensin ajallisesti kolmeen vaiheeseen: ennen ammatinvalintaa, alalle Idhteminen seké alalla
pysyminen ja jatkaminen. Ajallisten vaiheiden alapuolelle kerésin haastattelussa kasiteltyja,
subjektiivisten kokemusten kuvausta sisaltavia aineiston osia (ks. Giorgi 1997) jotka késittelevat

aikavaiheisiin liittyvid tapahtumia ja kokemuksia (taulukko 3).

Poimin aineistosta ainoastaan sellaisia alueita, jotka sisalsivat kuvailuja subjektiivisista
kokemuksista (liite 3, 1-3). Kokemusten valintaperusteena oli niiden tietoinen suuntautuminen
kokemuksen kohteeseen eli intentionaalisuus (mm. Ulvinen 2012, 56). Subjektiivista kokemusta
sisaltdvat aineiston osat kuvaavat jokaisen haastateltavan yksilollistd, ammatinvalintaan liittyvaa
elamankulkua, joka siséltdd henkilon kokemushistorian kehitysvaiheineen ja kokemusalueineen
(Latomaa 2014, 128-129.) (Ks. kuvio 2.)

Kokemuksen kohteet saattoivat vaihdella hyvin paljon. Kohteena olivat muun muassa toiset
ihmiset, ihmisten kayttaytyminen tai tyd. Kohteet eivat kuitenkaan olleet analyysiin tulevien
kokemusten valintakriteereitd, vaan se tapa, jolla kohteeseen suhtauduttiin eli sisdisen ja ulkoisen
maailman suhde subjektin tietoisuudessa (Ulvinen 2012, 57). Valintakriteerin oli, ettd suhteen
merkitys oli sama kuin haastattelun tehtéva: selvittda ja kuvata sitd, mik& on johtanut henkildita
paihdetyon alalle hakeutumiseen. Se, josta omassa tutkimuksessani hain selvitysté ja kuvausta, oli
subjektiivinen kokemus. Halusin selvittdaa, mitd ovat ne kokemukset, jotka vastaajien mielesta ovat
johtaneet heitd alalle ja mitd kokemuksia vastaajat itse pitavat niin merkityksellising, ettd ne valittiin
haastattelutilanteessa kerrottaviksi.

Poimiessani aineistosta subjektiivista kokemusta siséltavia alueita vertasin niita haastattelussa
kasiteltyihin teemoihin. Joitakin kysymyksié vastaajat pohtivat enemmén kuin toisia ja kuvailivat
niihin liittyvida kokemuksiaan. Eniten huomiota osakseen saaneet kysymykset ansaitsivat paikkansa

koodauskartalla” (taulukko 3). Koodasin aineiston Qualitative Data Analysis Miner -ohjelmalla.
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Ennen ammatinvalintaa Alalle lahteminen Alalla pysyminen ja jatkaminen

Alalle Idhtemiseen liittyvat .
Lapsuuden olosuhteet . Ty6ssa toimiminen
tapahtumat ja kokemukset

Laheisen pdihde- tai
mielenterveysongelma

Auttamisenhalu

Oma paihteidenkaytto tai

. . Henkinen haastavuus
toipumiskokemus

Esikuvat Oma henkinen kasvu
Omien taipumusten .
. - Autonomia
havainnointi
Laheisyys

Harkitsi alan vaihtoa

Taulukko 3. Subjektiivisen kokemuksen kuvausta siséltdvien osien poiminta aineistosta

Ennen ammatinvalintaa

Ensimmaéinen analyysissa kasittelemani ajanjakso on ammatinvalintaa edeltanyt aika. Siiné
haastateltavat vastaavat kysymyksiin, jotka koskevat lapsuuden perhettd, laheisten
paihteidenkayttdd, vastaajan omia paihteidenkayttokokemuksia ja esikuvia, jotka ovat saattaneet
vaikuttaa ammatin valintaan. Olen my®ds valinnut aineistosta kokemuksia, joissa vastaajat pohtivat

omia taipumuksiaan, jotka liittyvat nykyiseen paihdetyon tekemiseen.

Aineistossa vastaajat pohtivat vanhempiensa kéyttstd, omia tunnetilojaan, suhtautumistaan ja
havaintojaan. Useiden vanhemmat olivat eronneet ja joillakin vanhemmista saattoi olla
paihderiippuvuus. Huolimatta vanhempien paihteidenkéytosta, avioerosta tai muuten haastavasta
tilanteesta vastaajat eivét yleensa kokeneet joutuneensa liiallisen vastuun kantajiksi tai
kaltoinkohdelluiksi. Yleensa vastaajat kokivat tulleensa huolehdituiksi vanhempien ongelmista
huolimatta. Monet vastaajista kuvailivat omien sanojensa mukaan eldneensi “normaaliperheessd”.
Perheisiin liitettiin myds hyvia ominaisuuksia, kuten yhteisollisyytta ja suvaitsevaisuutta.
Toimeentulo saattoi olla tiukkaa, mutta sen ei koettu merkittdvasti haitanneen elaméaa tai asettaneen

perhettd vastaajan mielesta eriarvoiseen asemaan lapsuuden ymparistossé.

Laheisen pdihteidenkéyttdd pohditaan jonkin verran myds ammatinvalinnan nakékulmasta.
Vastaajat kuvaavat ladheisen ihmisen pdihteidenkayttoon liittyvia kokemuksia, joilla on ollut

vaikutusta vastaajan elamassé ja ehka alalle hakeutumisessakin.
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Tottakai se juominen tai se alkoholismi sielld kotona, ni se vaikutti myos siihe, ettei
hirveesti sitte ollu tammasii sosiaalisia kontakteja niinku, no, sukulaisia tietysti jonkun
verran tallai, mut et en ma niinku meille kotiin pystyny kavereita pyytaan. En ma
uskaltanu. Ma tiesin heti, kun se tulee himaan, ni sielt on l&hettava niinku toisesta

ovesta ulos suurin piirtein, tuli semmonen musta pilvi, ku ovi, ovi kavi (M4)

Etta sillon kun isani joi, kun asuin viela kotona ja kun héan joi, niin en ma kokenu sita,
se ei ollu este, etten ma ois vienu mun ystavia kotiin. M& ymmarsin sen, olin, kun oon
sitd aikuisena tietysti miettiny ja tan tyén kauttakin vield, ettd ma vaan jotenkin
ymmarsin sen lapsesta asti, et se ei 00 mun ongelma, ei mun tarvi sita haveta eika.. se

on isan elama.(N5)

Mutta se, ettd tota, se etté itestda on joutunu kylla sillai pitamaan huolen ja et se
semmonen huolenpito aina on ollu, etta kaipa siita sitte pikkuhiljaa on kehittyny taa,
ettd haluaa olla tamm@sessé tydssa, elikka hoitajana...ettd kun ihminen pystyy
ajattelemaan eri kantilta tata elamaa, ni ei oo niin tavallaan sinisilméne tahan

mihk&an touhuun, etta kylla sitd ymmartaakin sitten naita asioita paremmin.(N7)

Joillakin nykyisilla paihdetydon ammattilaisilla on kokemuksia omasta paihdeongelmasta. Se ei
kuitenkaan ole mitenk&an merkillepantavaa eika sen yleisempa4 kuin tyovaestossa keskiméaarin on
todettu paihdeongelmia olevan®. Joillekin paihteidenkayttd on voinut olla selviytymiskeino tai
stressaavasta elaméantilanteesta pakenemista. Toisten kohdalla oma kokemus pédihdeongelmasta ja

siitd selviytyminen on johtanut alalle hakeutumiseen.

Alko timmdonen mielenterveyshoitajakurssi, ylioppilaspohjanen ja... siihen sitte pddtin
hakee ja pddsin...kylldhdn sitd niinku tavallaan semmost omaa kokemusta.. ainaki
omaa elamankokemusta,..ehka se on ollu osasyyna, ettd mita varten méa oon palannu
sinne alkuperaseen ajatukseen, nii ettd, et ois hyva lahtee hoitoalalle. Meit varoteltiin
kylla niinku koko sen opiskeluajan ja muistutettiin siita, etta usein hakeudutaan alalle
siita syystd, etta itsella on jotaki selvittamattdmia ongelmia ja, ja kyllahan niita on

sillai niinku yrittanyki sitte semmosena itsetutkiskeluna vahan mietiskella, ettd mista

! Vuonna 2010 julkaistiin tutkimus Alkoholi ja tydpaikka, jossa selvitettiin alkoholihaittoja ja ehkaisevén paihdetydn
tarvetta suomalaisilla tyépaikoilla. L&hes neljdsosalla (24 %) tutkimukseen osallistuneista tydikaisista henkil6ista
alkoholinkaytto oli riskitasolla eli alkoholinké&ytdstd aiheutuneet haitat olivat véhaista suurempia. Puolet vastaajista oli
havainnut typaikallaan alkoholihaittoja ja kolmannes alkoholista johtuvia kielteisia seurauksia. (Kivistd, Jurvansuu &
Hirvonen 2010, 27-35.)
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tdmmoset asiat johtuu ja niinku sité kautta, ettd mité tunteita jotkut ihmiset herattaa ja
voiko syy loytydkin sieltd jostain omasta, omasta kokemuksesta...mut ettd ei se silld
lailla niinku mielestani oo kuitenkaa haitannu, ettd ma oon kokoajan voinu keskittya

siihe padasiaan (N3)

Haastattelussa selvitetddn myds, onko vastaajilla ollut ennen uralle 18ht64 esikuvina sellaisia
henkil6itd, joiden he nyt ajattelevat mahdollisesti vaikuttaneen nykyisen alan valintaan. VVastaajat
kertovat opettajista tai l&hipiirissd vaikuttaneista henkil6istd, joita kohtaan he tunsivat ihailua tai
joilta he saivat erityisen mieleenpainuvaa ja myonteista kohtelua. Jotkut ihailivat myds omia
perheenjdsenidén, jotka toimivat esimerkillisesti muita ihmisia kohtaan tai olivat sellaisessa

ammatissa, jossa saivat kayttad luontaisia kykyjéan toisten auttajina.

Ma oon aina niin kun kattonu veljeeni vaha ylospéin ja kuunnellu ja ottanu aina
niinku vakavasti, mitd hdn sanoo...md muistan aina...vieldkin, monta kertaa, ettd onks
silla vaan niinku kyky kuunnella ja saaha ihmiset avautuun ja jotenki se on, kylla se

on ollu iha selkee esimerkki.(M13)

Omia taipumuksiaan pohtiessaan vastaajat tuovat esiin empaattisuuden ilmenemista, kykya
kuunnella ja lohduttaa muita, rooliaan tarkkailijana seka taitoaan saada ihmiset rauhoittumaan tai

olla provosoimatta ja lahestymatta heita vaaralla tavalla.

Selvisin kuitenki aika hyvin tilanteesta niinku puhumalla ja sain ihmisia niin kun
rauhottuun ja jotenki, niinku kauheesti saikahtanykaan sitte, et jos oli semmonen
tiukkaki tilanne jossain, ni jollain lailla pysty niinku toimii ja aatteli, ettd mus ois
varmaan paljon semmosia vahvuuksia, mitk& niin kun soveltus sitten vaikka sinne

ensihoidonpuolelle (M13)

Kuitenkin siel omas lapsuudes ollu sitd, joutunu seuraan tata vakivaltaa ja tammosta,
niin et kyl m& koen sen niin, etten maa niin kun ensimmaisena sitten joudu siihen
paniikkiin...et ehkd, ehkd helpommin, en tiedd, havaitsis, et mikd on uhkaavaa ja ettd
tietda miten, miten provosoiki ja miten olla provosoimatta, etta en tiia juontaanko se
sieltd justiin, et tiesi, milla tavalla aiti sai sen laukastua, ja mitenka sita natkutusta
jatkamalla, niin sai sita vakivaltaa kohdalleen, niin sitdh&n se toisti vuodesta toiseen
vaikka se tiesi, miten se aina tulee pddttymddn, ...kai se tulee jostain sielt lapsuudesta
ja nuoruudesta, sieltd sen oman primaariperheen kautta, ettd en tieda, olisko tullu
hakeuduttua, jos ei olis ollu sitd kokemusta sielta kotoo ja sita selviytymiskokemusta

tavallaan sieltd, ja sitd omaa voimavaraa, mika on jo ollu lapsesta asti, se on
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ajatusmaailma, et eihdn se ole minun ongelmani. Niinku taallakin eihdn naa oo
minun, en min& ota niita henkilokohtasena, vaan jokainen kay, kulkee oman elamansa.
(N5)

Alalle l1ahteminen

Paihdetydn alalle lahtemiset ovat tapahtuneet hyvin erilaisista syistd. Kokemus on voinut olla hyvin
dramaattinen, kuten erdall vastaajalla, joka néki unen, joka muutti hdnen elamansa.
Tutustumiskaynti paihdetyon hoitopaikkaan opiskelijana on saattanut olla jollekin niin ajatuksia
herattava, ettd alaa ei ole voinut vastustaa. Alalle vaihtamista on saattanut jouduttaa
tyytymattomyys aiempaan tychon tai sen oleminen ristiriidassa oman ihmiskéasityksen kanssa.
Laukaiseva tekijé alalle 1&ht66n on voinut olla padihdeongelmaisten ihmisten kohtaamisen

havainnoiminen.

Se oli se -91 se uni tosiaan, mistd mulla lahti semmone vapautumisen kokemus
litkkeelle ja semmonen halu sitten lahted tekem&én. Et ma muistan sillon, sillon ku ma

sitd mietin siin, et mitd m&, mitéd ma rupean et jotaki auttamisty6ta se on. (M4)

Kun tanne tulin ensimmaisen kerran kaymaan tosiaan opiskelutovereitten kans niin
muistan sen tilanteen, kun tuolla --- oltiin ja kysyin johtajalta, etté tuleeko tanne
samat ihmiset takasin. 'Hyvin pieni maara.' Ma uskalsin epailla mielessani ja
totuushan oli just sitd, mita min& epdilin, etté kyllah&n se aika lailla sama porukka
pyorii, ettd luonnollisen poistuman kautta melkein sitten ne haviaa. Niin tota, siin oli
vaan se joku semmonen halu, et md vaan haluan tinne toihin...kun md olin kuunnellu
sitd vahan aikaa, ni mulle heras se, ettd ma haluun harjotteluun ja sité kautta sijaiseks

ja sitten, ett& saankos viran vai en. (N5)

Jo siina koulutuksessa, niin alle kakskymppisena léksin tuota miettimaan sita, etta,
ettd aina kun joku sano pdihdeasiakas...niin.. ovet meni lukkoon, ihmiset suhtautu
hyvin varauksellisin ajatuksin ja m& ihmettelin kaikki ne vuodet terveyskeskuksessa..

toita tehdessa, ettd miksi paihdeasiakkaita kohdellaan ndin? (N14)

Haastateltavat kertovat kiinnostuksen herddmisesté paihdetyota kohtaan ja joidenkin kohdalla se oli
tapahtunut melko nuorena. Se on johtanut ehkd vapaaehtoisena toimimiseen tai muunlaiseen

aiheeseen perehtymiseen, kuten intohimoiseen syventymiseen aihetta késittelevaan kirjallisuuteen.
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Muistan ylaasteella, se oli ehka seittemannella luokalla meilla oli timmadnen entinen
kayttaja kertomassa omaa tarinaansa ja huumeista ja niiden ja sillon mua niinku alko
kiinnostaa, ja kiinnostuin siis valtavasti...me oltiin ----messuilla ja sitte tota.. sielld oli
sitten tota niin --- timméone standy sinne sitte kaverin kanssa menin ja liityttiin...et
sitd myoten sitte pari vuotta myohemmin, lukiossa, me oltiin sitte pitaméassa itse
asiassa huumevalistusta sitten yldastelaisille...siitd se ajatus sitten ldhti, ettd md..
lukiossa sitten aloin ihan jo niin kun suunnittelemaan sita, etté lahden paihdetyota

opiskelemaan (N19)

Alalla pysyminen ja jatkaminen

Alalla jatkamiseen vaikuttaa itse ty0 ja sen sisaltd. Tyon merkityksiin kuuluvista asioista aineistossa
késitellaan auttamisenhalua, tyon henkista haastavuutta, vastaajan omaa henkista kasvamista,

tyohon liittyvaa autonomiaa ja terapeuttiselle hoitoty6lle ominaista laheisyytta asiakkaan kanssa.

Téassa tyossa eli aina on ollu se, et olla ihmisten kanssa, olla ja kuunnella, ma jaksan

aina vaan kuunnella ihmisten elaméntarinoita, ne on niin erilaisia kuitenkin. (N5)

Ammattilaiset on saanut pysymaan paihdetyon alalla halu auttaa ihmisié, asiakkaiden edistymisen
nékeminen seka asiakkailta ja tydtovereilta saatu palaute. Tydssé viihtyminen, varmuus omasta
osaamisesta seké halu kehittyd ammatissa ja oppia uutta saavat myos jatkamaan tyossa.
Vuorovaikutusta asiakkaiden kanssa pidetéan tyon ainutlaatuisena ominaisuutena. Tyoyhteisolta

saadulla tuella on iso merkitys, samoin vapaudella toteuttaa itseddn ja kehittad omaa tyotaan.

Aineistossa pohditaan auttamistyon merkityksia ja sisaltoa. Paihdety6 on ihmisten kanssa
toimimista, jossa kohtaaminen ja kuunteleminen ovat tarkeitd ominaisuuksia. Ty0ssé on vapautta,
mutta se merkitsee myds vastuuta. Tyohon kuuluva vastuu liséé yleensa kokemusta tyon

arvokkuudesta.

Vapaudet téssa tydssa merkitsee mulle samaa, kun se, etta tda on aivan valtavan
vastuullista. Mitd enemman mulla on vapauksia tehda tata tyota, sen vastuullisempaa
se on. Ja joissaki hetkissa se tuntuu kauheen pelottavalta, mutta suurin osa siita on

sitd, mika taas tuo mulle sen tunteen, ettéd se on arvokasta. (N9)

Haastateltavat pohtivat, mita auttamisenhalu on ja heiltd kysytdan, mista se heiddn mielestaan on
perdisin. Vastaajat kertovat, ettd ihmisten auttaminen on joko lapsuudessa opittua tai sitten kyse on

arvoista tai auttajaksi kasvamisesta. Auttaminen ilmenee vastaajien kokemuksissa hyvin
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monenlaisin tavoin. Siihen liitetddn usein oikeudenmukaisuus, yhteiskunnan heikoimpien puolella

oleminen seka ilon ja elamanuskon jakaminen.

Mul on oikeestaan aina ollu semmonen oikeudenmukasuuden, se on arvona ollu mulle
hirveen tdirkee...joskus, kun on kdyny keskusteluja jonkun ihmisen kanssa, esimerkiks,
pdihdeongelmaisista...jos ihminen niinku asennoituu silld lailla, ettd suurin piirtein
kaikki paihdeongelmaiset pitéas pistaa ladon taakse ja ampua ja yritét sitte keskustella
sen ihmisen kanssa ja, niinku ei saa sitd vastakaikua, nii mulla nousee siis niskavillat,
villat pystyy ja menee suoraa sanoen iha tunteeseenkin semmoses tilanteessa...et kyl

ma aina olen kuitenki niinku jotenkin vahempi osasten puolta ollu (N1)

Tyo0ta pidetaan usein raskaana, mutta sen vuoksi myods mielenkiintoisena. Ty0ssé saa laittaa oman
persoonansa likoon ja padsee toimimaan vaihtelevissa tilanteissa. Tyon henkista haastavuutta
pidetaén lahjana, josta saa voimaa. Se lisda tyon kiinnostavuutta ja olennaista haastavuudessa on
mahdollisuus luovuuden kayttdmiseen, itsensé peliin laittamiseen ja asioiden jakamiseen toisten

kanssa.

Mahdollisuus omaan kasvuun ja henkiseen eheytymiseen liittyy vastaajien omiin tavoitteisiin ja
paamaariin elamassa. Thmisend kehittymisté pidetaan elamantavoitteena tai se voidaan kokea lapi
elaman jatkuvana prosessina. Oman kasvun tekee mahdolliseksi muun muassa tydssa saatu palaute
ja tilaisuus “peilata” asioita itsensé kautta. Omaa kasvua ei pidetd varsinaisesti syyna hakeutua
alalle, vaan tyon seurauksena. Kyse on oppimisesta, joka saattaa tapahtua itseltd huomaamatta ja

joskus sen vaikutuksen huomaa vasta jalkeenpdin.

Se on tullu must niinku vasta tas matkan varrella, et ma oon niinku tajunnu sen
(naurahtaa). Se on ehka menny niin, ettd mul ei oo ollu ensin (nauraa) halua eheytya,
ma en 0o tajunnu, et ma oon ollu (nauraa) rikki jostain kohasta,et ma en tajunnu
siind, et miten kasvattavaa taa tyé on, miten paljon laajemmin ma ajattelen
eldmdstdni nyt, kun mitd md ajattelin joskus aikasemmin...miten valtavan paljon md
saan ty0ssani palautetta, ma voin ihmisend paremmin ja ma voin oikeesti kasvaa ja
mul on mahdollisuus annettu siihen...ja varsinkin md oon nyt viimiset vuodet tehny,
paihdeongelmaisten naisten kanssa toita ja naisena se on mulle antanu niinku

valtavan paljon, ihan semmosta uutta. (N10)

Omaa henkisté kasvua pohtiessaan vastaajat pohtivat suhdettaan tyéhon. Siind on samalla kyse

vastaajan suhteesta ymparistoonsa seké tyon ja oman kasvun ja kehittymisen valisesta
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vastavuoroisuudesta, mutualismista: ty6 tukee ja haastaa oma henkista kasvamista — ja siita

seurannutta omaa kehittymista hyddynnetaan ty0ssé.

Onko se arvo, et ma haluan kasvaa ihmisend, onko se tullu ennenkd se, ettd mé
mielellani pohdin tietynlaisia asioita ja kysymyksia ja oon niitten parissa, et eihan sita
kukaan voi sanoo mistéaan, mut ainakin ma itte koin, et mul on tosi monet asiat niinku
semmoset, mitka johdattaa (naurahtaa) téhan tyéhon, etta niinku se semmone, kaikki
kiinnostus ihmisiin, kiinnostus elaman tammaosiin kaantdpuoliinki niin nehan kaikki on

niinku vaikuttanu, et mika niist on sit ollu ensin, vaikee sanoo. (N6)

Autonomia ty6ssd on osa tyotyytyvaisyytta ja oleelliseksi sen toteutumisessa koetaan muun muassa
liiallisen hierarkian puuttuminen, esimiesten ja johdon osoittaman luottamus tyontekijoitd kohtaan

seka tyontekijan kokemus kuulluksi tulemisesta.

Laheisyys on erityisté ja luonteenomaista paihdetydn asiakastydssa. Usein sitd pidetadan myos
merkittdvana syyna alalle hakeutumiseen. Léheisyyden kokemisessa on ominaista, ettd paihdetydssa
ihmiset avautuvat asioistaan helposti ja keskustelu on vastaajien mukaan toisenlaista kuin ihmisten
kanssa keskustelu ”misséd tahansa muualla”. Pdihdetyon hoitosuhteessa korostuu aitojen
ihmissuhteiden merkitys, luottamus ja ihmisen kohtaaminen. Laheisyydessa on myos riskinsa, silla
ty0 voi muuttua hyvin raskaaksi tyontekijélle, jos han menee siihen liikaa mukaan ja ottaa tyon liian
henkilokohtaisesti. Luottamuksellisuus mahdollistaa jdljen jattamisen” asiakkaan elaméin, mutta
myo0s jaljen saamisen omaan itseensd. Laheisyys tarkoittaa yhteyden saamista ja merkityksellisen

suhteen luomista toiseen ihmiseen.

Mut taas pitdd litkkeessd se, ettd luon aitoja ihmissuhteita...siin on tietysti hyvat
puolensa ja huonot puolensa, etté ku taalla tosiaan tapahtuu niita ihan aitoja
ihmissuhteiden luomisia ja luottamussuhteita, etta paaosin ne on tietysti kantava
voima ja uskon siihen, etta tallasta ty6ta ei voi tehakaan, jos ei se ihmisten
kohtaamine oo aitoa ja valitonta. Et kylla se on, se, ettd mé& koen tehneeni tyoni hyvin

se edellyttaa sitd, ettéa pystyy luomaan hyvan suhteen asiakkaan kans. (N9)

Haastateltujen joukossa on niitakin, jotka ovat jossain vaiheessa harkinneet tai harkitsevat
parhaillaan alan vaihtoa. Syitd halulle vaihtaa alaa on ollut kokemus véaranlaisesta vallank&ytosta
naisia kohtaan miesvaltaisessa tyopaikassa tai huumenuorten parissa tehtdvan tyon kdyminen liian

raskaaksi silloin, kun omat lapset ovat olleet samanikaisié.
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Johtuen siitd, ettd ma olin tehny téaalla huumehoitoyhteisdssa vuoden toité ja kotona
oli kasvamassa nuoria ihmisi&, niin ma jotenkin litkaa menin siihen maailmaan silla
tavalla, et ma mietin naitten huumehoitonuorten ihmisten asioita kotona ylt
ympariinsa, jopa keskella yota. Ihan hyvilla mielin lahdin, mika kuvastaa tietty se, etta

kahden vuoden paasta hakeuduin takasin, kun oli paikkoja auki ja olen tassa, (N5)

Analyysin aloittaminen

Analyysini vaiheet jakautuvat kahdelle tasolle: yksildllisen tiedon ja yleiselle tasolle siirretyn
yksil6llisen tiedon tasoille. Erotettuani aineistosta subjektiivisen kokemuksen kuvausta sisaltavat

alueet, analyysini eteni seuraavien vaiheiden mukaan:

Yksilokohtaisen tiedon taso
— subjektiivisen kokemuksen kuvausta sisaltavien aineiston osien kaantaminen
tutkimuksen kielelle
— yksildkohtaisen merkitysverkoston muodostaminen

— merkitysverkostojen jakaminen merkitysyksikdihin

Yksilokohtaisen tiedon siirtdminen yleiselle tasolle
— merkitysyksikdiden jakaminen kokemusalueisiin
— kaikkien yksilollisten merkitysverkostojen sisaltdmien merkitysyksikdiden yhdistdminen
kokemusalueiksi
— merkitysyksikdista koostuvien kokemusalueiden jakaminen merkitysalueisiin

— yleisen merkitysverkoston muodostaminen

5.1 Yksilokohtaisten merkitysverkostojen muodostaminen

Ennen yksilokohtaisten merkitysverkostojen muodostamisen aloittamista yhdistin jokaisen
haastatellun subjektiivisten kokemusten kuvaukset yksilokohtaisiksi kokonaisuuksiksi, joissa sailyy
jako kolmeen ajalliseen vaiheeseen eli ennen ammatinvalintaa, alalle lahteminen seka alalla

pysyminen ja jatkaminen. Kokonaisuuksia on siis yhtd monta kuin haastateltuja eli kaksikymmenta.
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Esimerkkina yksi aineistosta poimittujen subjektiivisen kokemuksen kuvausta siséltdvien osien

yksil6kohtainen kokonaisuus:

Ennen ammatinvalintaa

Ma oon ite avioerolapsi ja 15-vuotiaana jain isdn kanssa, asustamaan tonne ---. Ja isa
kavi toissa,sitte oli valilla sairaslomia, kun oli sydanvika, ja sitten niinku tiedetaan, etta
raskas tyo vaatii valilla raskaat huvit, niin viikonloppuna oli valilla tammosta tissuttelua,
mutta en, ei voi sanoo, mitdan alkoholismia isalla. Niin sita sitte tuli tata seurattua tata
pientd tAmmosta touhua ja sitte se, ettd kun avioero oli taustalla, niin isa sitte valilla aina
multa kyseli, no mikskdhan se aiti 1&hti ja, no enhdn mind tammoseen osannu vastata
mittad. Ma sanoi, ettd enhan min& pysty siihen sanomaan, et sehén on teién asia ja sita
sitte kuunteli siind muutamia vuosia ja sitten itsendistyin siind minakin ja sitte muutin
tanne --- suoraan sielta sitte --- tdnne kaupunkivilinaa.

Mutta se, etté tota, se ettd itestdd on joutunu kylla sillai pitam&an huolen ja et se
semmonen huolenpito aina on ollu, ettd kaipa siita sitte pikkuhiljaa on kehittyny taa, etta
haluaa olla tAmm@sessa tydssa, elikkd hoitajana. Ja tota, sitten kontaktit tammdsiin
paihdeihmisiin, niin on terveyskeskuksessa, ettd mut siindhdn ne, ku vertaa tata
tilannetta, mika taalla on, niin nehén tulee ihan huonossa kunnossa, et se, etta eihan
tanne tulla semmosia niinku sinne tulee, ettd, et taalla pystyy ihmisten kans
keskustelemaan, taalla saa puhekontaktia, mutta sielld, sielld se on vahan toisenlaine,
laista, sit ku se, ne tulee sinne tilanteesee, etta, ettd taalla vaikuttaa se oma persoona,
mind tule toimeen ihmisten kans.

Tottakai taallaki ihmiset alussa on karkkaitd, kun ne tulee tuolta katkoilta tai kotua tai
mita hyvansa, ni se tilanne, mutta ettéd kun ihminen pystyy ajattelemaan eri kantilta tata
elamad, ni ei oo niin tavallaan sinisilmane tdhan mihkaan touhuun, etta kylla sita
ymmartaakin sitten naitd asioita paremmin. Et t44 on minun nékemys niin ku.

VoI sanoa, ettd, et pienestd pitden oon ollu semmonen pohdiskelija, vaa et tarkkailin
ihmisia ja monesti saatoin kysyakin aitiltéki jo siind vaiheessa, etta, 'aiti miks toi on
tommone?', siis sillai niinku lapsen jarjella jotain huomiointia, etta kylla se on, oon ollu

semmone tarkkailija jostain syysta.

Alalle lahteminen

Oikeestaan oman avioeron myota taa tyttd, mika nyt on 12-vuotias, niin hanelle tuli siit

avioerosta semmosta levottomuutta ja nyt ku on puhuttu kaikista naistd nuorten
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levottomuuksista ja se vaikuttaa vieldki koulunkayntii, et miten niinku tommoset
levottomat nuoret, et miten ne niinku sitten ajautuu niinku talle paihdepolulle, nii se on
ollu niinku yks tekija kans siina sitten, ettd, kun on tammaonen levoton laps ittell&, niin se
on vaan jotenki, niinku sisdistany naita asioita toisella tapaa ja se kiinnostus on siitaki

heranny.

Alalla pysyminen ja jatkaminen

Taa ihmisryhma siis sindnsa, ettd kun saa tydskennelld kaikenikasten ihmisten.. ja pystyy
keskustelemaan, ettd se ei ole pelkastddn se huomenta, syotkd, onko nalka, etta,
tammeosida, siis kunnon keskustelukontaktiin ihmisten kans. ...Tddl on ihmiset, ensinndkin
taal on niinku ihmiset on monisairaita, elikka tavallaan niinku moniongelmaisia, kun niil
on naita perussairauksia, perussairauksia jo naa, mitka fyysisia ongelmia aiheuttaa, mut
sit on n&a paihdepuolen, mika aiheuttaa psyykkisen ongelmia, siin on kaks isoa pakettia
jo..elikka siin on paljon tehtavaa.

Mie oon semmonen tarkkailija, elikkd mina pohdiskelen, maa niinku tutkiskelen ihmista
ja sitko se tulee mulle kertoon asioitaan, niin mina niinku kdyn naihin vaihtoehtoja,
niinku itte mielessa jo lapi, ettd mit& niinku tolle ihmisell& vois olla, et auttamishalu on
suuri, ettd jostain syystd se on ollu aina. ...ettd et kun ndd ihmiset on tullu niistd
ongelmista mulle puhumaan ja niita on kayty lapi, niin se on varmaan jotenki pureutunu
tonne sisuskaluini sitd myoten, ettd, on koulu k&yty, niin se on vaan niin miun miun
persoonassa.

Se rutiininomaisuus, mista ma lahin pakoon, niin niin taalla se on just sitd, ettd ma niinku
pystyn toteuttamaan itteeni paremmin, mutta se toteuttamisen raja tietenki sen
vastapuolen sitten, ettd kuinka héan haluaa avautua naissa keskusteluissa. Et tavallaan
mina pystyn paremmin maaraamaan sen tahdin, ettd mita millonki tehd&aan, etta, et se on
myos tarkeaa.

Taalla, jos ei ihminen oo tasapainossa ittensa kans, ni ei se pysty tdmmosessa

paihdetydssa olemaan, pitéa olla ittensa kans sinut. (N7)

Jotta analyysin avulla saataisiin tutkimustuloksia, on aineistosta saatu yksilokohtainen tieto, joka on
fenomenologisessa tutkimuksessa keskeistd, siirrettdva yleiselle tasolle. Pohjustin yleista tasoa kohti
etenemisen kaantamalla subjektiivisen kokemuksen kuvausta sisaltavét aineiston osat tutkimuksen
kielelle (liite 3, 4-19).
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Esimerkkina yhden yksilokohtaisen, subjektiivisen kokemuksen kuvausta sisaltavista aineiston

osista muodostetun kokonaisuuden kaannos tutkimuksen kielelle eli merkitysverkoston luonnos:

Henkil6 on ollut jo lapsena pohdiskeleva ja erityisen kiinnostunut ihmisistad. Han on jaanyt
15-vuotiaana asumaan isénsa kanssa, vanhempien avioeron jalkeen. Isan
viikonloppujuominen on jaanyt mieleen erityisena ajanjaksoa kuvaavana tekijana. Itsesta on
jouduttu huolehtimaan jo nuorena isén péihteidenkayton ja vanhempien eron takia.
Nuoruuden kokemus huolehtimisesta ja vastuunottamisesta on vaikuttanut hoitoalalle
hakeutumiseen. Omien, paihdeongelmaisesta vanhemmasta saatujen kokemusten ansiosta
osataan kohdata paihdeongelmaisia eika olla liian sinisilmaisid. Oma lapsi on teini-ikaisena
aiheuttanut huolta ja se on lisdnnyt henkilon kiinnostusta ja perehtyneisyytta
paihdekysymyksiin. Alan mielenkiintoa lisd44 mahdollisuus tyoskennelld erilaisten ja
kaikenikaisten ihmisten kanssa. Ollaan tyytyvaisia siihen, ettd paihdehoidossa on
mahdollisuus keskustella asiakkaiden kanssa enemman kuin terveydenhoidon puolella.
Auttaminen on ihmisten tarkkailua ja vaihtoehtoisten toimintamallien miettimisté asiakkaita
kohdattaessa. Auttamisenhalu on kehittynyt sen myotd, kun asiakkaat ovat tulleet
keskustelemaan ja hakemaan tukea. Paihdetydssa on mahdollisuus toteuttaa itsedén ja

vaikuttaa oman tyon tekemiseen. (N7)

Jatkoin yksilokohtaisten merkitysverkostojen yleistamista ja yksilokohtaisen tiedon tuomista
yleiselle tasolle muodostamalla jokaisen haastatellun henkilokohtaisen merkitysverkoston (liite 3,
4-19). Tassa on esimerkkina edellisestd, yksilokohtaisen merkitysverkoston luonnoksesta

muodostettu valmis yksilokohtainen merkitysverkosto:

Jo lapsena on oltu erityisen Kiinnostuneita ihmisistd, pohdiskeltu ja tarkkailtu heita.
Vanhempien avioeron jalkeen on jaaty isan kanssa kahden 15-vuotiaana. Isan runsas
alkoholinkayttd on leimannut nuoruutta. Nuoruuden kokemus huolehtimisesta ja
vastuunottamisesta on vaikuttanut hoitoalalle hakeutumiseen. Oman teini-ikaisen lapsen
ongelmat ovat saaneet kiinnostumaan paihdekysymyksista ja hakeutumaan alalle. Omat
nuoruuden kokemukset ovat kehittaneet paihdetydssa vaadittavia taitoja. Auttamistaidot ovat
kehittyneet asiakastyén myota. Auttaminen perustuu havainnointiin ja asiakkaille sopivien
toimintavaihtoehtojen pohtimiseen. ltsensa toteuttaminen ja mahdollisuus kehittdd omaa

tyota motivoivat jatkamaan. (N7)
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Seuraavaksi jaoin yksilokohtaiset merkitysverkostot merkitysyksikoihin (liite 3, 4-19). Esimerkkina

on edellisen merkitysverkoston jakautuminen yhdeksaan merkitysyksikkoon:
Jo lapsena on oltu erityisen Kiinnostuneita ihmisistd, pohdiskeltu ja tarkkailtu heita.
Vanhempien avioeron jalkeen on jaaty isdn kanssa kahden 15-vuotiaana.
Isén runsas alkoholinkéytté on leimannut nuoruutta.

Nuoruuden kokemus huolehtimisesta ja vastuunottamisesta on vaikuttanut hoitoalalle

hakeutumiseen.

Oman teini-ikdisen lapsen ongelmat ovat saaneet kiinnostumaan paihdekysymyeksista ja

hakeutumaan alalle.
Omat nuoruuden kokemukset ovat kehittaneet paihdetydssé vaadittavia taitoja.
Auttamistaidot ovat kehittyneet asiakastyon myota.

Auttaminen perustuu havainnointiin ja asiakkaille sopivien toimintavaihtoehtojen

pohtimiseen.

Itsensé toteuttaminen ja mahdollisuus kehittdd omaa ty6t4 motivoivat jatkamaan.

5.2 Yleisen merkitysverkoston muodostaminen henkilokohtaisista
merkitysverkostoista

Tutkimuksen tavoitteena on yleisen merkitysverkoston muodostaminen. Yleinen merkitysverkosto
kattaa koko aineiston ja kaikkien yksilokohtaisten merkitysverkostojen siséltdman tiedon
subjektiivisista kokemuksista, jotka ovat vaikuttaneet haastateltavien hakeutumiseen paihdetyon
alalle. Jos merkitysalueet ovat kaikissa yksilollisissd merkitysverkostoissa samat, voidaan
muodostaa vain yksi yleinen merkitysverkosto. Muussa tapauksessa muodostetaan niin monta

yleista merkitysverkostoa kuin on tarpeen.

Merkitysyksikoiden jakaminen kokemusalueisiin

Aloitin yksilokohtaisten merkitysverkostojen yhdistamisen yleiseksi merkitysverkostoksi
hahmottelemalla yksilokohtaisten kokonaisuuksien merkityssisaltoja (vrt. Perttula 2000, 436).
Merkityssiséltjen perusteella jaoin edellisessa vaiheessa muodostetut merkitysyksikot

kokemusalueisiin (liite 3, 20-35). Tarkoitus oli hahmotella mahdollisimman monelle
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yksikohtaiselle merkitysyksikdiden kokonaisuudelle yhteisid kokemusalueita, jotta tutkimuksella
saadun tiedon kattavuus ja tutkimuksen tavoitteena olevan yleisen merkitysverkoston
muodostamisessa toteutuu. Méaarittelin kokemusalueet sen mukaan, millaisten kokemuksen
kuvausta merkitysyksikot sisalsivét ja huolehdin niiden jakautumisesta jokaiseen kolmeen

aikavaiheeseen.

Kokemusalueet ovat: kiinnostus ihmisia kohtaan jo lapsena, lapsuuden olosuhteet, esikuvat,
laheisen paihdeongelma, yhteisollisyys ja sosiaalinen tuki, oman toimijuuden ja voimavarojen
I6ytyminen, oman tehtavan l6ytaminen, oma paihteidenkaytto ja toipuminen, alalle lahteminen,
paihdetyon ongelmista ja menetelmisté kiinnostuminen, mahdollisuus auttaa ja auttamisenhalu,
laheiset ja aidot ihmissuhteet, lasn&olo ja vuorovaikutus, oma henkinen kasvu, tyytymattomyys

toisella alalla tyoskentelyyn, kutsumus paihdealalle ja alalla jatkaminen.

Havainnollistan merkitysyksikoiden jakautumista maarittelemiini kokemusalueisiin kayttamalla
samaa esimerkkitapausta (N7), kuin edellisessa, yksilollisen merkitysverkoston muodostamisen
vaiheessa:

Kiinnostus ihmisia kohtaan jo lapsena

On ollut jo lapsena pohdiskelija ja ihmisten tarkkailija.

On ollut jo lapsena erityisen Kiinnostunut ihmisistéa.
Lapsuuden olosuhteet

Vanhempien avioeron jalkeen on jaaty isan kanssa kahden 15-vuotiaana.
Laheisen paihdeongelma

Isan viikonloppujuominen on jadnyt erityisend mieleen ajanjaksoa
kuvaavana tekijana.

On jouduttu huolehtimaan itsestd jo nuorena vanhemman
péihteidenkayton ja vanhempien eron takia.

Oman toimijuuden ja voimavarojen lgytyminen

Nuoruuden kokemus huolehtimisesta ja vastuunottamisesta on
vaikuttanut hoitoalalle hakeutumiseen.

Oman tehtdvan 16ytdminen

Nuoruuden kokemus huolehtimisesta ja vastuunottamisesta on
vaikuttanut hoitoalalle hakeutumiseen.

Alalle lahteminen

Nuoruuden kokemus huolehtimisesta ja vastuunottamisesta on
vaikuttanut hoitoalalle hakeutumiseen.
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Paihdetyon ongelmista ja menetelmisté kiinnostuminen

Oma lapsi on aiheuttanut huolta teini-ik&isend ja se on lisénnyt
kiinnostusta ja perehtyneisyytta paihdekysymyksiin.

Mahdollisuus auttaa ja auttamisenhalu

Auttaminen on ihmisten tarkkailua ja vaihtoehtoisten toimintamallien
miettimisté asiakkaita kohdattaessa.

Auttamisenhalu on kehittynyt sen my6té, kun asiakkaat ovat tulleet
keskustelemaan ja hakemaan tukea.

Lasndolo ja vuorovaikutus

Paihdehoidossa asiakkaiden kanssa on mahdollisuus keskustella
enemman kuin terveydenhoidon puolella, terveyskeskuksessa.

Alalla jatkaminen

Omien, paihdeongelmaisesta vanhemmasta saatujen kokemusten
ansiosta osaa kohdata paihdeongelmaisia eika ole liian sinisilméinen
asian suhteen.

Alan mielenkiintoa lisdd mahdollisuus tydskennella erilaisten ja
kaikenikéisten ihmisten kanssa.

Paihdetytssd on mahdollisuus toteuttaa itsedan ja vaikuttaa oman tyon
tekemiseen.

Seuraavaksi yhdistin kaikkien yksilollisten merkitysverkostojen merkitysyksikot kokemusalueittain
(liite 3, 36-48). Esimerkkikokemusalueena on paihdetyén ongelmista ja menetelmista

kiinnostuminen:

N3 On hakeuduttu opiskelemaan hoitoalaa ja mietitty opiskeluaikana laheisten
ongelmallisen péihteidenkayton syitd. On pohdittu omia kokemuksia ja ihmisten
heréttdmia tunteita.

N3 Kiinnostuksella henkisié asioita kohtaan on ollut vaikutusta alan valintaan.

N5 On otettu vastuuta asioiden hoidosta jo lapsena, koska vanhemmat eivét ole pystyneet
sithen toisen paihdeongelman vuoksi.

N5 Vanhemman paihdeongelma ja hénen siita toipumisensa on synnyttanyt vastaajassa
uteliaisuuden péihdeongelmia kohtaan.

N5 On nahty, ettd paihdeongelmasta voi toipua, koska omalle isélle on kdynyt niin. On
nahty, ettd ihminen pystyy siihen, kun 16yté4 oikeat kanavat toimia.

N5 Paihdety6hon on péétetty lahted opiskeluaikana, kun on kayty tutustumassa nykyiseen
tyopaikkaan.



51

N5 Alasta on kiinnostuttu paihdehoitoon liittyvén ajattelun, oman oivalluksen ja
mielenkiintoisten kysymysten ansiosta.

N6 On vaikea sanoa, kumpi oli ensin: kiinnostus “eldmén kaantopuoleen” vai nykyiseen
tyohon ajautuminen ja sen kautta yleisesti vaikeasti hyviksyttdvistd” asioista
kiinnostuminen.

N7 Oma lapsi on aiheuttanut huolta teini-ikéisena ja se on lisannyt Kiinnostusta ja
perehtyneisyytta paihdekysymyksiin.

N9 Isan ja poikaystavéan paihdeongelmat aiheuttivat voimakkaita vihan tunteita paihteita
ja kaikkea niihin liittyvaa kohtaan.

N9 Laheisten paihdeongelmien synnyttdmat pettymykset ovat saaneet lahteméén
paihdety6hon auttamaan paihdeongelmista karsivia inmisia elamaén ilman péihteita.

N14 On ihmetelty paihdeasiakkaiden huonoa kohtelua tydskenneltdessa
terveydenhoitoalalla.

N14 On jouduttu vaihtamaan alaa oman sairastumisen vuoksi, lahdetty opiskelemaan
l&hihoitajaksi ja kiinnostuttu paihdealasta harjoittelujakson aikana.

N18 Osallistui nuorisokodissa ryhmiin, mutta ei pitdnyt niiden toiminnasta ja
ihmiskaésityksestd. Huonot kokemukset ryhmista vahvistivat omia nékemyksia siitd,
kuinka niiden pitdisi toimia.

N19 On kiinnostuttu paihdekysymyksista jo lukioikéisend. Paihdekysymyksiin on
perehdytty lukemalla, olemalla mukana nuorten pdihdety6ssa ja pitdmalla nuorille
paihdevalistusta. Lukion jalkeen on lahdetty opiskelemaan sosiaalialaa. Jo
opiskeluaikana on suuntauduttu paihdety6hon.

Jaoin kokemusalueet merkitysalueisiin (taulukko 4). Merkitysalueet ovat seurausta yhdistettyjen
kokemusalueiden (ks. edelld) yleistamisestd. Koko ajan tavoitteeni on muodostaa kaikille
yksilokohtaisille merkitysverkostoille yhteista eli yleistd merkitysverkostoa, jossa yhdistyisi
kaikkien yksilollisten merkitysverkostojen sisaltdma tieto. Sijoitin merkitysalueet analyysissa alusta

asti kayttamiini ajallisiin vaiheisiin. (Liite 3, 49-53.)

Sijoitin jokaisen merkitysverkoston taulukkoon (4), jonka avulla pystyin vertaamaan
merkitysverkostoja keskenééan ja jatkamaan yleistamista kohti yleista merkitysverkostoa.
Samankaltaista merkitysta siséltavien merkitysyksikdiden merkitysverkostot ndkyvat taulukossa
vaakasuoraan samalla tasolla. Sijoittaessani merkitysverkostoja taulukkoon pyrin samalla
muodostamaan kustakin merkitysverkostosta mahdollisimman yhtendistd, aikavaiheittain etenevéaa
kokonaisuutta, miké sijoittuu taulukossa pystysuoraan. Taulukon avulla hahmotin yhtalaisyyksia ja

eroavaisuuksia merkitysalueittain eri merkitysverkostojen valilla. Sen perusteella pystyin
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yhdisteleméaan joitakin merkitysverkostoja keskendaén ja siten jatkamaan niiden tuomista yleiselle

tasolle.
Merkitysalueet Yksil6kohtaiset merkitysverkostot
Ennen ammatinvalintaa
kiinnostus ihmisia kohtaan| N2, N3, M4, N6, N7
laheisen pdihdeongelma M4, N6, N7, N9 N9 N5, M11
laheisen paihteidenkayton
vaikutus alalle hakeutumiseen N3, N7 N3, M11
esikuvat kodin ulkopuolella M4, N6, N10
esikuvat lapsuuden kodissa N13, N16 | N14, N16, N19, N20
Alalle Iahteminen
omat taipumukset N3, M4, N6 M13 N14 N18
péihd?kysymyk?isté N7 M8,N19
kiinnostuminen
Alalla pysyminen ja jatkaminen
auttaminen N2, N3, N6, N7 M13, N16 N14, N20 N10, M12 N15
suhtautuminen ihmisiin M4, N6, N9 N14, N19, N20 N10 N17,N18
tyossa jaksaminen N7 N9 N5 M13, N16 N14, N19, N20 N10 N17, N18

Taulukko 4. Merkitysverkostojen jakautuminen merkitysalueittain
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5.3 Yleinen merkitysverkosto

Tutkimuksen tuloksena ja analyysin p&atepisteend on kaksi yleisen merkitysverkoston tyyppié. Ne
kattavat koko aineiston ja sisaltavat kaiken aineistosta 16ydetyn, tutkittavaa ilmiota koskevan
yleisen tiedon. (Perttula 2000, 439). Fenomenologinen analyysi ja sen puitteissa tehty yleistdminen

paattyy tdhan. Omia tulkintojani analyysin tuloksista esittelen vasta yhteenvetoluvussa.

Y leisen merkitysverkoston tyyppi 1:

Lapsena on oltu erityisen kiinnostuneita ihmisisté ja heikomman puolella olemisesta. Toisten
mielialoja on aistittu herkasti. Laheisen pdihdeongelma on tuottanut pettymyksia ja saanut
pohtimaan ihmisten kéyttaytymista ja sen seurauksia. Omat kokemukset ovat vaikuttaneet
hoitoalalle ja pdihdetyohon suuntautumiseen ja kokemusten hyddyntamiseen tydssa. Lapsuuden
kokemusten ansiosta on opittu toimimaan pdihdeongelmaisten kanssa ja l&hestymaan
paihdeongelmaa pragmaattisesti. On huomattu itsell& olevan sellaisia vahvuuksia ja
ominaisuuksia, joista on hyotya sosiaalialalla ja paihdetydssa. Ihmislaheisyys ja toisten
kunnioitus ovat tarkeitd toimimisen periaatteita. Jos on hakeuduttu opiskelemaan tai ty6hon
jollekin toiselle alalle, on huomattu, ettei se vastaa omaa ihmiskasitysta tai toiveita tyon
tavoitteista. On siirrytty paihdetyohon sopivan tilaisuuden avauduttua. Ulkopuolelta saadulla
tuella ja kannustuksella on ollut erityista merkitysta silloin, kun omassa lapsuuden ympérist0ssé
on ollut haasteita, jotka ovat vaarantaneet perusturvallisuuden tunteen. Turvallisuuden tunnetta
ovat uhanneet huoli laheisistd, emotionaalisen tuen puute, selittaméattomat ristiriidat tai
vanhempien ailahteleva kayttdytyminen. Paihderiippuvuudesta toipumisen ndkeminen on
vahvistanut kasitystd, ettd ongelmasta voi paasta eroon omaa reittiadn kulkien. Huoli lheisten
hyvinvoinnista on saanut pohtimaan seka paihdekysymyksia etté vaikeassa tilanteessa olevien
ihmisten kohtaamista. Eteenpéin on péésty hankkimalla tietoa paihdeongelmista ja niiden
hoitamisesta. Oma auttamisenhalu on vahvistunut tyon myota. Pohdiskeleva ote on sailynyt
suhteessa auttamistyon tekemiseen. Yhtend ulottuvuutena on oma henkinen kasvu.
Paihdeongelmien parissa tyoskentelemisen pohjavireena on huoli laheisten hyvinvoinnista.
Halutaan auttaa muita tukemalla myonteisia kokemuksia ja sisdisia voimavaroja. Auttaminen
on pyyteetontd, antoisaa ja tapahtuu asiakkaan ehdoilla. Luottamuksellinen suhde on ty6n
perusta. Itsensd toteuttaminen ja mahdollisuus kehittdd omaa ty6td motivoivat jatkamaan. Tyo

koetaan arvokkaaksi ja palkitsevaksi, kun sen tulokset ndkyvat asiakkaiden eldmassa.
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Yleisen merkitysverkoston tyyppi 2:

Lapsuuden kodissa on koettu turvallisuutta, yhteisollisyytta ja toisten auttamista. Ihmisten
kanssa toimimisen taidot ja yhdessa tekemisen tirkeys ovat saaneet vahvistusta. Auttamisesta
on tullut itselle luontainen tapa toimia. Empaattisuus huonommassa asemassa olevia kohtaan ja
samaistuminen toisen karsimykseen on saanut kiinnostumaan sosiaalialasta. Paihdetydssa
tarkeda on tyoskenteleminen ihmisten tasa-arvoisen kohtelun puolesta. Tyon erityinen piirre on
mahdollisuus laheiseen vuorovaikutukseen. Vuorovaikutuksen ja yhteisollisyyden tueksi
luodaan uusia menetelmid, joilla omaa ty6té kehitetd&dn. Omiin kykyihin luotetaan ja tydssa
saadaan toimia oman arvomaailman ja kykyjen mukaisesti. Lapsuuden kokemukset ovat tarkea
voimavara. Ihmisiin suhtaudutaan hyvéksyvasti ja ymmartamiseen tdhdaten. Hyvéaksyva asenne
on tydn perusta. Thmisten kanssa tehtdva laheinen ja luottamukseen perustuva tyé mahdollistaa
my6s oman henkisen kasvamisen. Auttaminen kuuluu paihdety6hon ja se hyvaksytaan osaksi
sitd. Se on myos itselle tarkedd. Auttaminen on myonteisten kokemusten vahvistamista.
Auttaminen ei ole puolesta tekemist4, vaan toisen tukemista. Oman jaksamisen yllapitamiseksi
hyodynnetaén tyosta saatua palautetta, tyéhon kohdistuvan arvostuksen kokemista ja

tyoyhteisolta saatavaa tukea.
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6 Yhteenveto ja johtopaatokset

Lopuksi teen yhteenvedon ja tulkintani tutkimuksen tuloksista. Kéyn lapi tutkimusprosessia ja sen

haasteita. Pa4atan yhteenvedon pohdintaan tutkimustulosten yleisesta merkittavyydesta.

6.1 Yhteenveto tutkimuksesta

Olen tarkastellut tutkielmassani paihdetyon ammattilaisiksi hakeutuneiden henkiléiden uravalintaan
vaikuttaneita subjektiivisia kokemuksia. Valitsin tutkimusaiheen, koska olen kiinnostunut
paihdetydssé tehtavasta sosiaalitydsta ja muutokseen liittyvan kokemuksen tutkimisesta. Erityisen
huomion kohteena on ollut kokemusten kuvaus, niiden merkitys henkil6lle itselleen ja ammattiin
hakeutumiselle sek& se, millaisia kokemuksia henkil6t valitsevat kuvattaviksi haastattelutilanteessa.
Fenomenologinen tutkimusmenetelma sopi yhteen tutkimustavoitteeni ja ndkdkulmani kanssa.
Eksistentiaalis-fenomenologiselle lahestymistavalle on ominaista merkitysten ja merkityksenannon
tutkiminen. Eksistentiaalis-fenomenologinen filosofia on kiinnostunut ihmisend olemisen

peruskysymyksié ja pyrkii maarittelemaan ihmisen kasitysté itsestaan.

Tutkimuskysymykseni oli: Millaiset subjektiiviset kokemukset elaménkulussa ovat paihdetyon
ammattilaisten mielesté vaikuttaneet heidan hakeutumiseensa paihdetyon alalle? Lahtokohtanani
oli paihdetyohon liittyva kokemukseen tutkimus. Loysin tutkittavaksi sopivan aineiston valmiina.
Se oli Pekka Saarnion vuonna 2008 keraama kvalitatiivinen aineisto. Aineisto on keratty
haastattelun ja kyselylomakkeen avulla kahdeltakymmeneltd suomalaiselta paihdetyon
ammattilaiselta, jotka tyGskentelivét haastatteluhetkelld kahdessa suomalaisessa
paihdehuoltolaitoksessa. Aineistosta 10ytyi riittavasti kokemusten kuvausta ja sosiaalityon

nakokulma siirtyi vaihteeksi asiakkaista tydntekijoihin.

Olen rajannut tutkimuskohteena olevat kokemukset tiukasti subjektiivisiin kokemuksiin, joiden
ominaisuutena on intentionaalisuus eli kokemuksen tietoinen suuntautuminen kokemuksen
kohteeseen (mm. Ulvinen 2012, 56). Toinen tapa, jolla kokemuksia on maaritelty, on niiden
sijoittaminen eldmankertatutkimuksessa kokemushistoriaan, joka on osa elamankulkua.
Eldmankulun ja kokemushistorian tutkimuksessa yhdistyy sosiaalinen ja psykologinen
l&hestymistapa kokemuksiin. (Latomaa 2014, 123-124.) Samankaltaisesti sosiaalinen ja
psykologinen kayvat vuoropuhelua terapeuttisessa sosiaalitydssé ja asiakkaiden psykososiaalisessa

tukemisessa paihdetydssa (Weckroth 2007).
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Subjektiivisella kokemuksella tarkoitetaan tietoisen mielen kohdistamista johonkin ulkopuoliseen
objektiin. Samalla on kysymys kokijan suhteesta tuohon objektiin. Suhde on intensiivinen ja
synnyttad jonkinlaisen yhteenkuuluvuuden tunteen eli kokemuksen subjektin ja kohteen vélille.

Paihdety6 on ihmisten kohtaamista ja oman toiminnan reflektoimista. Useimmissa kokemuksissa,
joita vastaajat kuvailivat, oli kyse suhteesta toisiin. ”Toiset” olivat omia vanhempia, lapsia,
elamankumppaneita, tyétovereita ja asiakkaita. Sosiaalinen maailmamme rakentuu kokemusten ja
niille annettujen merkitysten kautta (Schutz 2007). Tavoitteena on toisen ymmartaminen ja sita

vastaajatkin hyvin paljon tutkielmani aineistossa pohtivat.

Kokemusten kuvauksissa oli kysymys menneen tapahtuman sanallisesta “esityksestd”. Schiitzin
(2007) mukaan menneet kokemukset voidaan palauttaa mieleen joko toisintamalla kokemuksen
kulku tiydellisend tai "tarttumalla”, jolloin koettu muistetaan ikdan kuin yhdelld silmiykselld. Kun
menneitd l&hi- ja kanssamaailman kokemuksia palautetaan mieleen, niissé sailyy lahi- tai
kanssamaailmalle tyypillinen elamyksellisyys, vaikka ne eivét ole enéa aitoja suhteita, kun on kyse

menneesta intentionaalisuudesta. (Mt., 311-315.)

Tutkimuksen analyysi perustui Giorgin (1997) ndkemykseen fenomenologisesta
analyysimenetelmaésté ja Perttulan (2000) kehittdmaan, eksistentiaaliseen fenomenologiaan
pohjautuvaan analyysimalliin, jonka keskeisia kéasitteitd ovat merkitysyksikko ja merkitysverkosto.
Esikuvanani merkitysverkostojen kayttdmisessa aineiston analyysissa oli Liisa Kiviniemen (2008 ja
2012) vaitostutkimus psykiatrisessa hoidossa olleiden nuorten kokemuksista. Loysin Kiviniemen
tutkimuksen siind vaiheessa, kun olin poiminut aineistosta subjektiivista merkitysta sisaltavéat
yksikot ja kohtasin yleistamisen ongelman. Lahtokohtana Kiviniemelldkin oli eksistentiaalinen
fenomenologia, joka vastasi myds omaa lahestymistapaani aineistoon. Kiviniemen kautta tutustuin

Perttulan metodiin, jota olen soveltanut oman tutkielmani analyysissa.

Yksilokohtaisen tiedon yleistdminen ja sen mukana kuljettaminen oli tarkeaa, silla fenomenologisen
ja erityisesti eksistentiaalis-fenomenologisen analyysin olennainen tieto on yksiloperustaista.
Tavoitteena oli yleinen merkitysverkosto, joka perustuu yksilétasolta saatuun tietoon.
Tutkimuksella saavutettava tieto ei ole yleista tietoa, vaan yksiloperustaista tietoa yleiselle tasolle

tuotuna.
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Tutkimukseni analyysi eteni vaiheittain seuraavalla tavalla:

1. Aineistoon tutustuminen, lukeminen ja kokonaiskuvan muodostaminen aineistosta

2. Aineiston jasentdminen ja subjektiivisen kokemuksen kuvausta siséltavien osien erottaminen
aineistosta

3. Subjektiivisen kokemuksen kuvausta siséltavista aineiston osien k&d&ntdminen tutkimuksen

kielelle, yksilokohtaisen merkitysverkoston muodostaminen ja merkitysverkoston jakaminen

merkitysyksikoihin

Siirtyminen yleiselle tasolle ja merkitysyksikoiden jakaminen kokemusalueisiin

Jokaisen yksil6llisen merkitysverkoston sisaltdméan tiedon jakaminen merkitysalueisiin

Merkitysalueiden yhdistely ja yleistdminen yksilokohtaisen tiedon ehdoilla

N o g &

Yleisen merkitysverkoston muodostaminen

Analyysin tuloksena on kaksi yleisen merkitysverkoston tyyppia. Tutkimuksen merkittdvimpana
tuloksena on havainto lapsuuden olosuhteiden vaikutuksesta pdihdetyon alalle hakeutumiseen.
Tarkeimpind uravalintaan vaikuttaneina lapsuuden kokemuksina ovet olleet joko laheisen

paihdeongelmaan tai yhteisollisyyteen ja toisten auttamiseen liittyvat kokemukset.

Erottavat tekijat, joiden vuoksi yleistetyt yksilotason merkitysverkostot eivat mahtuneet yhteen
yleiseen merkitysverkostoon, nakyvat kaikissa analyysissani kdyttamissa ajallisissa vaiheissa:
lapsuuden olosuhteissa, alalle lahtemisessa ja tyossa pysymisessa. Erottavia tekijoita lapsuudessa on
joko laheisen paihdeongelma tai yhteisollisyyden ja tuen kokeminen lapsuuden perheessa, alalle
lahdettéessé joko alan valinta omien kokemusten pohdiskelun ja ihmiskasityksen tai omien taitojen
perusteella ja tydssa pysymisessé joko itsensa toteuttaminen ja henkinen kasvaminen tai yhdessa
tekeminen ja myonteisten kokemusten vahvistaminen. Suhde auttamiseen on myds savyltaan
hieman erilaista kahdessa yleisessa merkitysverkostossa. Ensimmaisessa merkitysverkostossa
auttamisenhalu on vahvistunut tydssé ajan my6té ja toisessa se on ollut jo alun alkaen vahva ja sita

pidetddn luontaisena osana tyoté.

6.2 Auttajaksi kasvaminen

Aineistossa vastaajat kuvailevat erityisen paljon omaa auttamisenhaluaan. Se on saanut alkunsa jo
lapsuudessa ja silla on suuri merkitys nykyisessa tydssa. Kuvausten perusteella auttaminen on
ensinndkin eettisesti oikea tapa toimia. Eettisyyteen liittyy se, ettd auttamista pidetdan arvona tai

elamantarkoituksena. Auttaminen ilmentda yhteisvastuullisuutta ja ”sosiaalista omaatuntoa”.
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Toiseksi, auttaminen on ihmisen ymmartamista. Siihen liittyy ihmisten ja heidan kayttdytymisensa
tarkkailu seka ihmisten ongelmien pohdiskelu. Kolmanneksi, auttaminen on myonteisten
kokemusten ja voimavarojen vahvistamista. Tahan liittyy luottamuksen tunteen siirtdminen seka
toivon ja lammon vélittdminen asiakkaille. Neljanneksi, auttaminen on rinnalla kulkemista, johon

liittyy kuunteleminen ja toisten tukeminen.

Lapsuuden kokemukset ja erityisesti kokemukset lapsuuden perheesta ovat joko haastaneet tai
vahvistaneet auttamisenhalua. Joidenkin lapsuutta on leimannut l&heisen paihdeongelma. Silloin on
jouduttu pohdiskelemaan ihmisten vélisia suhteita ja auttamista seké tunnustelemaan omia
reaktioita. Vaikka auttamisenhalua ja samaistumiskykya toisen tuntemuksiin on ollut,
auttamisenhalu on ollut ehka koetuksella tai puntaroitavana. Lapsena on jouduttu itsendisesti
miettimaén ja ratkomaan vaativia tilanteita seké opittu toiminaan niissa parhaalla mahdollisella
tavalla. Todennakdisesti aiheesta on kayty keskusteluja itsen kanssa ja harjoitettu sosiaalista
refleksiivisyytta (Archer 2007, 2-5, 61).

Toisten kohdalla lapsuuden kodissa on saatu malli yhteiséllisesta toiminnasta, toisten auttamisesta
ja yhdessa tekemisestd. Lapsuudessa on ollut esikuvia siitd, kuinka toimitaan yhdessad ihmisten
kanssa ja toisia tukien. Yhteisen vastuun ottaminen asioiden hoidosta on muodostunut luontevaksi

tavaksi toimia.

Halu auttaa ihmisid ja etenkin heikommassa tilanteessa olevia on yhteisté paihdealalla
tyoskenteleville. Auttamisenhalun olemassaolo ei kuitenkaan vield selité sitd, miksi on hakeuduttu
juuri paihdetyohon. Pohdin mahdollisia syita paihdealan valintaan, silla auttamisty6ta voisi tehda

monella muullakin alalla.

Paihdeongelmaiset saattavat nayttaytya yhteiskunnassa kaikkein huonoimmassa ja syrjityimmassa
asemassa olevina henkil6ind. Aineistossa haastatellut ovat saattaneet juuri siksi kiinnostua heidéan
auttamisestaan — hehan ovat olleet kiinnostuneita juuri heikoimmassa asemassa olevien
auttamisesta. Vastaajat ovat eldytyneet toisten karsimyksiin ja joillakin heista on lapsuuden
kokemus laheisen pdihdeongelmasta ja sen aiheuttamasta karsimyksesta. Ne vastaajat, jotka eivéat
ole kokeneet lapsuudessa laheisen paihdeongelmaa, ovat ndhneet heikompien auttamista ja saaneet
kokemuksen sellaisten selviytymiskeinojen kdyttdmisesta, jotka perustuvat yhteisollisyyteen ja

sosiaaliseen tukeen.

Tuskin kukaan lahtisi tekemaan péihdety6td, jos ei haluaisi nimenomaan auttaa paihdeongelmaisia
ihmisié tai jos katsoisi, ettd pdihdeongelma on ihmisen omaa syyta ja suhtautuisi negatiivisesti

paihdeongelmaisiin. Norjassa tehdyn tutkimuksen (Rise ym. 2014) mukaan ihmiset pitdvat toisten
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paihdeongelmaa yleensa itse aiheutettuna. Samassa tutkimuksissa todetaan, ettd paihdeongelma ei
yleensé herdtd ihmisissa niin suurta auttamisenhalua kuin sairaudet, joita ei pidetd itse aiheutettuina,
kuten syopé tai Alzheimerin tauti. Varmaankin voidaan todeta, ettd paihdetyon ammattilaisten

auttamisenhalu on suuri.

Laheisen paihdeongelman aiheuttamasta stressista selviytyminen lapsuuden kokemuksena

Jos vastaajalla on lapsuuden perheessa ollut l1aheinen, jolla on ollut padihdeongelma, hén valitsee
haastattelussa kuvailtavakseen myohempia kokemuksia, jotka liittyvat laheisen péihteidenkayttoon
tai ovat jollakin tavalla seurausta siitd. Jotkut sanovat, etté laheisen paihdeongelma on ollut syyna
alalle hakeutumiseen. Toiset vastaajista korostavat sitd, etta laheisen paihteidenkaytto ei ole suoraan
vaikuttanut paihdetyon alalle hakeutumiseen. Jotkut ovat miettineet haastatteluun
valmistautuessaan, etté lapsuuden kokemuksilla on varmaankin ollut merkitysta alalle
hakeutumiseen. Toiset taas eivét koe, ettéd lapsuuden kokemuksilla olisi ollut vaikutusta. Silti kaikki
kertovat mydhemmistd kokemuksista ja alalle tulemisestaan kuvaillen kokemuksia, joihin he
sisallyttavat merkitystd, joka on selitysté tai seurausta lapsuudessa koetulle laheisen
paihteidenkaytdlle. Kuten Suorsa totesi kokemusten kytkeytymisesté tilanteisiin ja elinolosuhteisiin,
henkil0 ei aina ole taysin tietoinen kaikista oman toimintansa motiiveista (Suorsa 2011, 174-176).

Vastaajat ovat reagoineet laheisen péihteidenkayttoon hyvin eri tavoin. Olennaista on se, kuinka
laheisen ongelmaan ja paihdeongelmaan liittyen on reagoitu tietoisesti tai toiminnallisesta ja kuinka
vastaajat ovat myohemmin omassa eldméssaén ratkaisseet paihdekysymyksen. Aineiston perusteella
laheisen péihteidenkayttda ei ole voinut vain sivuuttaa ja jattaa taakseen. Syyna voinut olla myos

kiinnostus ihmisiin seké auttamisenhalu, jolla toisia ihmisia on lahestytty.

Laheisen paihteidenkéyttd on synnyttanyt pohdiskelua. Vastaajat ovat jo lapsena joutuneet
omatoimisesti miettimaan ihmisten kéayttaytymistd sekd omia ja toisten reaktioita tietynlaisissa
tilanteissa. Voisi ajatella, ettd siemen terapeuttiseen ajatteluun ja ihmisen ymmartdmiseen on
istutettu jo silloin (ks. Archer 2007). Lapsuuden tilanne on muokannut persoonallisuutta ja kasitysta
ymparistostd, toisista ihmisista ja itsestd. Oma persoona on myds saattanut olla otollinen
kyseisenlaisille pohdiskeluille. Elaménpolku on jokaisen kohdalla tietenkin yksiléllinen, mutta
yhteisend piirteend voisi pitdd pohdiskelevaa asennetta ja valmiutta kohdata vaikeita tilanteita.
”Valmius” voi my0s viitata siihen, ettd haasteita tavallaan osataan odottaa, jos niitd on nahty jo
lapsuudessa. Vaikeuksia tai uhkaaviakaan tilanteita ei helposti séikéhdetd, ne eivat yllata eika

eldman oleteta olevan ongelmatonta. Arkikielessé sanottaisiin, ettd ihmisiin ja eldmaan
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suhtaudutaan “realistisesti”, milld yleensd tarkoitetaan sité, ettd hyvaksytian epatdydellisyyksia,
mutta uskotaan my6s ihmisen kykyyn muuttaa asioita — tietyissa rajoissa. Perttula (2008) kuvaa
mielesténi vastaavanlaista tilannetta maaritellessdédn kokemuksen rakentavaa ymmartamista.
Kokemuksen rakentava ymmaértaminen poikkeaa aiheeseen uppoutuvasta ja vaikutetuksi tulemisen
tunnetta sisaltavasta ymmartdmisestd. Hanen mukaansa kokemuksen ymmartdminen rakentavasti
VoI auttaa antamaan muotoa omalle eldméntilanteelle sekd tyostamaan oman kokemuksen ja
ympariston vélista suhdetta. (Perttula 2008, 121-123.) Silloin yll& kuvattu pohdiskelu on k&ytdnndon
esimerkki omaan elamantilanteeseen kuuluvan kokemusalueen merkityksellistamisesta ja kuuluu

oman olemuksen méérittelyyn.

Elaminen pdihdeongelmaisen vanhemman perheessé on varmaankin ollut stressaavaa. Tilanne on
saattanut jatkua pitkaan, jopa vuosia ja joidenkin kohdalla koko lapsuuden ajan. Se on voinut
aiheuttaa ahdistuneisuutta, joka on vaikuttanut aikuisikaan asti. VVastaajat kertovat, kuinka he ovat
joutuneet kdrsiméan vanhemmuuden puutteesta, vanhemman aiheuttamista pettymyksisté ja tamén
mielialan vaihteluista. Lisaksi lapsi on saattanut nahda perheessa vanhempien valilla vakivaltaa.
Kukaan ei ollut joutunut kokemaan itseensa kohdistuvaa fyysista vakivaltaa. Sen sijaan he ovat
voineet joutua todistamaan toisen vanhemman surullisuutta, masentuneisuutta ja kérsimysta

tilanteen takia.

Normaali reaktio pitkékestoiseen stressiin on, etta stressaava tilanne tai asia yritetdén ratkaista
jollakin tavalla. Tavat riippuvat omasta persoonallisuudesta ja stressinhallintaan kaytetaan erilaisia
selviytymisstrategioita eli coping-keinoja. Lazarus ja Folkman (1984) ovat kehittineet teorian
ongelma- ja tunnesuuntautuneista selviytymiskeinoista. Sen mukaan henkild voi pyrkia
hallitsemaan stressaavaa eli voimavaroja kuluttavaa tilannetta joko tyostamalla sité aktiivisesti tai
valttelemalla. Tydstamiseen kuuluu toimintasuunnitelman tekemistd, tiedon hankintaa tai
pyrkimystd muuttaa tilannetta. Vélttely liittyy tunnesuuntautuneeseen selviytymiskeinoon, johon
voi kuulua yritysté sietdd tilannetta tai lievittaa kielteisia tunteita esimerkiksi nautintoaineiden
avulla. Olennainen ero kahden keinon valilla on siind, ettd ongelmasuuntauneessa vaihtoehdossa
toiminta kohdistuu selkedmmin stressid aiheuttavaan tekijaan. Haastateltujen kokemusten
kuvauksissa ndkyy molempien keinojen kayttoa eli kokemusten taustalla on saattanut olla
stressaava tilanne, joka on kokemuksen kuvauksesta péaéatellen johtunut laheisen kayttaytymisesta.

Lazaruksen ja Folkmanin (1984) teoria ei kuitenkaan tarkoita sitg, ettd henkild valitsisi aina ja joka
tilanteessa saman selviytymiskeinon tai ettd valittu keino olisi selkeésti vain toinen vaihtoehdoista.
Oleellista on se, ettd selviytymiskeinot ovat muuntuvia, ne perustuvat kognitiiviseen toimintaan ja

yksil6lla on siing aktiivinen rooli.
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Folkman ja Moskowtz (2007) jatkoivat Lazaruksen teorian kehittelyd, silla he huomasivat, etta
vaikeissa tilanteissa ongelma- ja tunnesuuntautuneet keinot eivat enaa riittaneet. Kun vaikean
elamaéntilanteen pohdinta jatkuu pitkdan, se aktivoi merkityskeskeisia selviytymiskeinoja. Niihin
liittyy pyrkimys 10ytdd myonteisia tunteita vaikeista kokemuksista ja ohjata omaa elaméaa eteenpain
arvojen ja periaatteiden avustuksella. Henkild voi Folkmanin coping-teorian mukaan esimerkiksi
pohtia uudelleen omia tavoitteitaan ja sitd, mita han oikeasti elaméssééan haluaa tai han voi nahda
tapahtuneessa myonteisié piirteitd, joista h&dn on saanut itselleen voimavaroja. Tastékin nékyy
esimerkkeja vastaajien kuvauksissa. Ratkomalla stressaavaa tilannettaan henkilé on samalla

selkeyttanyt oman eldmansé suuntaa ja tavoitteitaan.

Yhteisollisyyteen ja erilaisuuden hyvaksymiseen kasvaminen lapsuuden kokemuksena

Vastaajien joukossa on my0s niitd, jotka ovat kokeneet lapsuudessaan laheisyytta ja turvallisuutta.
Silloin lapsuuden ymparistoon ei ole kuulunut péihteidenkayttdd. Lapsuuden kodissa on néhty
yhdessa tekemista ja siita on syntynyt luottamus yhteisollisyyden voimaan ja siihen, ettd elama
kantaa. Vastaajat ovat sita mieltd, ettd he ovat saaneet lapsuuden kodistaan kyvyn vastuun
ottamiseen sek& oppineet toisten tukemista. Lapsuuden perheen esimerkki on antanut luottamusta
toisiin ithmisiin ja kasvattanut heissd halua auttaa karsivia ja heikommassa asemassa olevia ihmisié.
Kasvatusymparisto on vaikuttanut arvomaailman muodostumiseen ja asenteisiin hyvinvointia ja
huolenpitoa kohtaan. Turvallinen ymparisté on vahvistanut psykologista padomaa eli
asennoitumista myonteisesti ja toiveikkaasti elaméan seka luottavaisesti toisiin ihmisiin ja yhdessa
tekemiseen. Yhteisollisyyden kokemuksia on muillakin vastaajille kuin niill&, joiden lapsuus on
ollut paihteetdn. Jos kotona on ollut vaikeuksia, joku on saattanut 10ytd& nuoruudessa

samanhenkisen kaveripiirin, jossa on saanut kokea sosiaalisia kontakteja ja ystavyytta.

Paihdetyosta kiinnostuminen

Yksi paihdetyon ammattilaiseksi hakeutumiseen vaikuttanut tekija on ollut kiinnostuminen
paihdety6hon ja paihdeongelmiin liittyvista kysymyksista. Lapsuuden kodissa nahty
paihteidenkayttd on herattanyt uteliaisuuden paihdeongelmia kohtaan. Joku on lapsesta lahtien
suhtautunut l&heisen pdihdeongelmaan hyvin pragmaattisesti. N&htyaan, kuinka l&heinen toipui ja
lopetti jJuomisen, henkild sai vahvistusta kasitykselleen, ettd on mahdollista auttaa ihmisia
toipumaan péihderiippuvuudesta. Paihdekysymysten pohdiskelu ja myéhemmin ammatillinen

suhtautuminen on tapahtunut ihmisia ja heidén eldmé&ansa kunnioittaen seka rinnalla kulkien ja
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ajatellen, ettd jokaisella on oma eldmansé ja omat ongelmansa. Tiedet&an, ettd paihteistd voi paasta

eroon ja tarkednd on pidetty jo sitd, etté niistd voi olla erossa edes véhan aikaa.

Omiin kokemuksiin perustuvat havainnot ovat lisdnneet paihdetydn kiinnostavuutta. VVastaajat
kokevat, ettd lapsuuden kodissa nahty pdihteiden ongelmallinen k&ytto ja mahdollinen vakivalta
ovat antaneet heille valmiuksia toimia paihdety6ssa. He osaavat kohdata paihdeongelmaisia, puhua
heille ja olla joutumatta paniikkiin tilanteiden karjistyessd. He ovat hankkineet voimavaroja
ongelmien kohtaamiseen. Kokemus lapsuudenkodista on ollut selviytymiskokemus ja oma

suhtautuminen pdihdeongelmaiseen laheiseen on néhty voimavarana.

Ty0 on haastavaa, siind on otettava huomioon asiakkaiden tarpeet ja samalla oltava itse lasné.
Ammattiin on johtanut monenlaisten asioiden kehittyminen yhté aikaa: rehellinen ja aito, omasta
kiinnostuksesta ja persoonasta kumpuava tekeminen ja sen kehittyminen oikeaan suuntaan. Yleensé
vastaajilla on kokemus siit4, etté se, mitd on tapahtunut, on seurausta omista valinnoista eik&

esimerkiksi sattumasta.

Paihdetyon ihmiskasitys

Vastaajat ovat olleet lapsesta l&htien kiinnostuneita ihmisista ja ihmisten auttamisesta.
Arvomaailmaan kuuluu kaikkien ihmisten kunnioittaminen ja kohteleminen tasa-arvoisesti.
Esikuviksi ovat valikoituneet henkil6t, jotka ovat osoittaneet empatiaa ja ymmarrysta toisia ihmisia

kohtaan seké toimineet ihmisten auttajina joko ammatissaan tai vapaaehtoisesti omalla ajallaan.

Paihdety6 on ihmisten kuuntelemista. Vastaajat kuvailevat tyotaan usein rinnalla kulkemiseksi.
Siihen siséltyy ajatus toisen ihmisen kokonaisvaltaisesta hyvaksymisestd, ymmaértamisesta ja
kuuntelemisesta. Se vaatii luottamuksellisen suhteen muodostumista ja aitoa vuorovaikutusta
ihmisten vélilla. Ymmartamiseen kuuluu sen nakeminen, etta paihderiippuvuudesta kérsiva henkild
on muutakin kuin paihderiippuvainen ja sen myota nahdédan mahdollisuuksia katsoa elamaé uudella

tavalla.

Parasta ty0dssé on saada olla tekemisissa ihmisten kanssa ja se, milla tavalla on mahdollisuus
kohdata ihmisid. Ty6 on juuri sitd, mitd halutaan tehdd ja mik& koetaan omaksi tehtévaksi. Se vastaa
omia toiveita ihmisten kanssa tehtévasta tyosta ja aidosta vuorovaikutuksesta. VVuorovaikutus tyéssa
antaa paljon myos tyontekijélle: palautetta tehdysta tyostd, keskusteluja, joita ei arjessa muualla
kdyda, ihmisend kasvamista ja oppimista. Vuorovaikutus on aitoa eikd “muovista” tai etdista.

Tyo6ssa kasitelladn elamén peruskysymyksia.
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Vuorovaikutus on laheistd, koska tyontekijat kulkevat rinnalla, asiakassuhde perustuu
luottamukseen ja keskustellaan vaikeistakin ja kipeista asioista. Pdihteidenk&ytdsta toipuminen on
samalla ihmisend kasvamista. Laheisessd vuorovaikutuksessa myos tyontekijat padasevat pohtimaan
ihmisen kasvuun ja muutokseen liittyvia asioita. Tyontekijat kokevat kohtaamiset ja keskustelut
asiakkaiden kanssa merkityksellisiksi ja syvallisiksi. Inmisend kasvaminen todetaan seké alalle

lahtemisen syyksi ettd sen seuraukseksi.

6.3 Tutkimusprosessi ja eettiset kysymykset

Kéytin tutkimuksessani valmista aineistoa. Haastatteluaineisto koostuu kahdestakymmenesté
paihdetyon ammattilaisen haastattelusta ja se on kerétty kahden suomalaisen paihdehoitolaitoksen
tyontekijoiltad. Haastatteluun osallistujat oli valittu sellaisten tyontekijoisté joukosta, jotka
tyoskentelevét vakituisena tyontekijana asiakastydssa ja joilla on alan koulutus. Kriteerit tayttavien
tyontekijoiden joukosta oli valittu osallistujat satunnaistetusti ja haastattelut oli toteutettu kolmen
kuukauden aikana vuorotellen kummassakin laitoksessa. Haastateltaville oli lahetetty etukéteen
teemahaastattelun runko ja taustatietolomake, jolla keréttiin tietoja muun muassa demografisista

tekijoistd ja menetelméllisesta orientaatiosta.

Valmiista aineistosta liikkeelle lahteminen ei ehka ole fenomenologiselle tutkimusmenetelmalle
tyypillista. Perttulan (2000) mukaan aineiston hankintatapa on fenomenologiselle tutkimukselle
yhté keskeista kuin tapa analysoida sitd. Tarkeinta on luoda aineistonhankintatilanteessa sellainen
ymparistd, jossa tutkimukseen osallistuja voi kuvata kokemuksiaan rehellisena itselleen (mt., 440).
Kyseisen valmiin aineiston kayttdminen ei mielestani ollut este fenomenologisen tutkimuksen
tekemiselle. Ensinnékin, haastatteluaineistossa kasiteltiin kokemuksia. Siina kasiteltiin myos
tapahtumia ja tilanteita ja pohdittiin haastattelutilanteessa kokemusten mahdollisia merkityksia
uravalinnalle, mutta pohdintojen lisaksi siina oli myos aitoa ja spontaania kokemusten kuvausta.
Juuri tuota spontaaniutta pidan aineiston etuna: siiné ei ole varta vasten lahdetty hakemaan
subjektiivisia kokemuksia, mutta silti haastateltavat innostuvat niitd kuvaamaan. Toiseksi, aineisto
on laadukas ja asiantuntevasti kerétty. Siina kasitellaan juuri niitd ominaisuuksia, jotka ovat
olennaisia paihdetydn hoitosuhteessa (esim. Miller ym. 2011, Hill ym. 2013). Haastateltavat saivat
itse vaikuttaa riittavasti haastattelun kulkuun, vaikka kaikkien kohdalla kaytettiin samaa

haastattelurunkoa. Aineistosta valittyi luottavainen ja avoin henki.

Tutkimuksen analyysi perustui Giorgin (1997) ndkemykseen fenomenologisesta

analyysimenetelmaésté ja Perttulan (2000) kehittdmaan, eksistentiaaliseen fenomenologiaan
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pohjautuvaan analyysimalliin. Muokkasin Perttulan mallia omaan analyysiini ja aineistooni
sopivaksi. Perttula (2000) oli omassa tutkimuksessaan muokannut jokaisen haastattelun kokonaan
tutkimuksen kielelle ja muodostanut niista yksilokohtaiset merkitysverkostot. Omassa
tutkimuksessani toimin hieman eri tavalla. Erotin ensin aineistosta kaikki subjektiivisen
kokemuksen kuvausta sisaltavat alueet. Niin toimin siksi, etta aineistoni sisalsi osia, joita en
halunnut ottaa analyysiin mukaan. Tarkein syy tiettyjen kohtien valikoitumiselle oli oma
ehdottomuuteni sen suhteen, mitd pidin subjektiivisen kokemuksen kuvauksena. Sen jalkeen
yhdistin jokaisen haastateltavan alueet ja samalla kd&nsin ne tutkimuksen kielelle. Yhdistetyista,
tutkimuksen kielelle kdannetyisté alueista muodostin jokaisen haastatellun yksilékohtaisen

merkitysverkoston.

Jaoin empiirisen aineiston analyysini alussa ajallisesti kolmeen vaiheeseen: ennen ammatinvalintaa,
alalle lahteminen seka alalla pysyminen ja jatkaminen. Ajallisen jaon tarkoitus oli selkeyttaa ja
jasentéa aineistoa. Jako osoittautui hyvaksi ja kayttokelpoiseksi ratkaisuksi analyysissé

my6hemminkin, kun muodostin merkitysverkostoja.

Fenomenologisen tutkimuksen vaatimuksiin kuuluvan avoimen ja ennakkokaésityksista vapaan
mielen sadilyttdminen oli tarke&da. Aineistoa lukiessani, varsinkin alkuvaiheessa, jouduin vélill&
muistuttamaan itseani siitd. Huomasin esimerkiksi ajattelevani joidenkin vastaajien kohdalla, etta
hénhén vastasi ”védrin” tai hin ymmaérsi haastattelijan kysymyksen vairin. Huomasin, kuinka
helposti voi sortua moralisointiin. Oli mielenkiintoista ja opettavaista ihan konkreettisesti huomata,
kuinka silloin, kun l&hestyy jotain ennakkoluulottomasti ja avoimin mielin, voi joutua samaan
aikaan aktiivisesti rajoittamaan joitakin mielensé pyrkimyksia. Tallaisessa haastattelussa ei
tietenkaan ole olemassa vaaria vastauksia. Ajattelin jopa jossain vaiheessa, etté olisi
mielenkiintoista paneutua my6s ndihin vairinymmarryksiin” ja tutkia esimerkiksi sitd, miksi juuri
tiettyihin kysymyksiin néytettiin annettavan epaasianmukaisia vastauksia tai miksi vastaaja tuntui
ryhtyvan puhumaan jostain aivan muusta, kuin misté hénelta kysyttiin. Sellainen tutkimus olisi
kuitenkin kenties enemmaén vuorovaikutuksen tutkimista ja edellyttdisi toisenlaista haastattelujen

litterointia, joten rajasin “vaarinkasitykset” oman tutkimukseni ulkopuolelle.

Toinen haaste alkuvaiheessa liittyi subjektiivisten kokemusten arvostamiseen. Jouduin siindkin
tietoisesti herkistaméaéan itseani hyvaksymaan kaikenlaisia kokemuksia. Esimerkiksi erdan
haastateltavan kertomus poikkesi erityisen paljon muiden haastatteluista. Han kuvasi kokemuksiaan
hyvin henkilokohtaisella tasolla ja hdnen ndkemyksensé tapahtumista ja niiden merkityksista
vaikuttivat mielesténi aluksi jopa epdammattimaisilta. En aluksi oikein tiennyt, kuinka suhtautuisin

h&nen haastatteluunsa tai voisinko edes kaytta4 sita analyysissa. Ratkaisuna oli ennakkoluuloton, ei-
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tuomitseva suhtautuminen ja myohemmin tekemani sosiaalityon Kielelle kaantdminen, joka asetti
hénen kertomuksensa samalle viivalle muiden kanssa ja teki ndkyvaksi hédnen subjektiivisen
kokemuksensa. Alkuvaiheen ongelmana olikin ollut vain h&nen tapansa ilmaista asioita, joka
onnistui vield korostamaan hanen omintakeista suhtautumistapaansa. Itse asiassa kavi niin, etta
analyysin edetessa aloin pitd4 hdnen nakemystaéan subjektiivisiin kokemuksiin ja siita

muodostunutta merkitysverkostoa erityisen antoisana, yhtendisend ja vahvana.

Eksistentiaalisessa fenomenologiassa korostuu yksilékohtainen tieto ja huomion sailyttdminen
yksilotason tiedossa lapi koko fenomenologisen analyysin aina lopputulokseen saakka. Haasteena
on yksilokohtaisen tiedon ja merkityksen séilyttdminen, kun tietoa siirretddn yleisen tason tiedoksi.
Kohtasin yleistamisen ongelman, kun olin yhdistanyt aineistosta poimitut alueet yksilokohtaisiksi
kokonaisuuksiksi. Yleistdminen tuntui hankalalta, koska aineistosta l6ytaméni tieto ja oma
tutkimustavoitteeni olivat niin vahvasti yksiloperusteisia. Todellinen haasteeni oli sailyttaa tuo
yksil6llinen ja yksityiskohtainen tieto, mutta samalla muutta sitd yleisen tason tiedoksi, jotta
tutkittava, yksilod koskeva ilmid tulisi ndkyviin yleistetyssd muodossa. Etsin vastauksia
kokeneempien tekijoiden tutkimuksista ja 16ysin Liisa Kiviniemen (2012) artikkelin, jossa han
kuvaa oman vaitostutkimuksensa eksistentiaalis-fenomenologista analyysia. Kiviniemi oli
perustanut oman analyysinsa Perttulan malliin ja h&nen tutkimuksensa kautta 16ysin

analyysimenetelmé&n myods omalle tutkielmalleni.

Perttulan (2000) mukaan yleiselle tasolle siirtyminen on seka teoreettis-késitteellinen etta
kaytannollinen ongelma. Yleiselle tiedolle ei 16ydy viittauskohteita yksilon kokemuksista eika
yleinen tieto kuvaa kokemusten todellisuutta. Yleinen tieto on tutkijan rakentamaa. Yksilokohtaisen
tiedon tuominen yleiselle tasolle on kuitenkin vélttdmatonta, jotta tutkittava ilmi6 saadaan
nahtavaksi. Yleiselle tiedolle asetetaan tiukkoja vaatimuksia: se ei voi olla vain todennakdista tai
mahdollista tietoa ilmidsta. Lisaksi yleisen tiedon on oltava kattavaa eli sen tulee siséltaa kaikki
olennainen, mutta sen ei saa olla ristiriidassa yksilokohtaisen tiedon kanssa. Otetta tutkittavaan
ilmidon ei saa kadottaa, vaan yleisen tiedon tasolla analyysissa sdilytetdaan yhteys yksilotasoon,
kuten yksildkohtaisiin merkitysverkostoihin. Yleisen tason analyysi etenee mahdollisimman pitkaan
yksilokohtaisella tasolla. (Mt., 429-431.)

Mit& vahvemmin fenomenologia savyttyy eksistentiaaliseksi fenomenologiaksi, sita
tarkedmpi on oletus kokemusten yksilokohtaisuudesta, ja sita keskeisemman roolin
metodin yksilokohtaisen osan tulokset tutkimuksessa saavat. --- Yksilokohtaisen
tiedon keskeisyys tulee perustelluksi eksistentiaalisen fenomenologian

ihmiskasityksestd, jonka mukaan tajunnalliset merkityssuhteet ovat uppoutuneita
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yksilon koetun maailman kokonaisuuteen, ja kokemukset muodostuvat aina yksilon
elamantilanteessa, situaatiossa (Rauhala 1989, 1998). (Perttula 2000, 430)

Fenomenologisessa tutkimuksessa tutkijan on luotettava omaan intuitioonsa ja kuunneltava
aineistoa ja edettdva analyysissé naiden ehtojen mukaan. Ratkaisevimmat kysymykset, jotka esitin
itselleni analyysid tehdessani, olivat: miksi juuri paihdety6 ja miksi on haluttu tehdé auttamistyota
juuri pdihdety6ssa? Kysymykset tuntuivat ensin lahes mahdottomilta vastattaviksi tutkimuksen
puitteissa, mutta en voinut olla kysymatta niitd. Ne osoittautuivat tutkimuksen kannalta
olennaisimmiksi kysymyksiksi. Episodi osoitti minulle taas kerran, ettd kannattaa luottaa omaan
intuitioonsa. Intuitio on myos tutkijalle hyddyllinen valine ja uskoisin sen olevan sité erityisesti

fenomenologisessa tutkimisessa.

Itsedén kannattaa kuunnella aivan kuten kuuntelin aineistoakin. Toisen laatimat ohjeet analyysin
etenemisestd eivét esimerkiksi saata tuntua ihan sellaisenaan mielekké&iltd omassa tutkimuksessa.
Perttulan (2000) maarittelemien vaiheiden orjallinen noudattaminen olisi tuntunut joissakin
kohdissa itselle perustelemattomalta eivatka esimerkiksi kaikki mallissa kaytetyt késitteet tuntuneet
sopivan omaan tutkimukseeni. Perttula puhuu esimerkiksi sisaltoalueista ja kaytta4 ehdotelma-
sanaa analyysin eri vaiheissa siirtyessaan kohti yleisen tason tietoa. Omasssa tutkielmassani kaytin
sanoja kokemusalue ja merkitysalue halutessani kuvata eri vaiheita tasmallisesti. Sain silti Perttulan

mallista paljon apua erityisesti tiedon yleistamiseen.

Analyysi oli monivaiheinen ja pohdin jossain vaiheessa kaikkien vaiheiden tarpeellisuutta, mutta
huomasin analyysié tehdessani, ettd monivaiheisuuden merkitys on sen antama mahdollisuus
pelkistamiseen, yleistamiseen ja yksilollisen tiedon sailyttdmiseen. Monivaiheinen analyysimalli on
tarkka ja metodi pakottaa tutkijaa kuuntelemaan aineistoa ja jattdmaan oman liiallisen
tulkintainnostuksen taka-alalle. Analyysissa on kysymys aineistosta, haastateltujen kokemuksista ja
heidan yksilollisesta tiedostaan. Tutkijan on edettdva aineiston ehdoilla. Samaan aikaan on osattava
intuitiivisesti kuunnella oman tutkimuksen tavoitteita. Metodi on siis sovitettava palvelemaan seka
aineiston subjektiivista tietoa etté tutkimuksen tavoitteita. Tama on késittadkseni juuri sité
fenomenologiseen tutkimukseen kuuluvaa tasapainottelua aineiston kunnioittamisen ja metodin
ankaruuden kanssa, jota esimerkiksi Perttula (2000) kuvaa artikkelissaan. Perttulan mielesta
fenomenologisen metodin avulla on mahdollista nostaa erityisesti esiin toisen kokemuksellinen
vieraus suhteessa itseen. On kyse todellisesta “olemisen taidosta”, toisen kuuntelusta, ldsndolosta ja

vaikutetuksi tulemisesta. (Mt., 441.)
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“Fenomenologinen metodi on mielestdni kuuntelemisen, ldsndolon ja vaikutetuksi
tulemisen ankaraa toteuttamista (vrt. Heidegger 1991, my6s Koivunen 1997).
Fenomenologisen analyysin suurin haaste on yhdistad metodinen systemaattisuus
etukateisoletuksettomuuden turvattomuuteen. Teknisena systemaattisena suorituksena
fenomenologinen analyysi jaa tyhjaksi, vaikka sen vaiheittaista erittelya jatkettaisiin
loputtomiin. Etukateisoletuksettomuuden tuoma herkkyys puolestaan ei riita

tutkimusasenteeksi ilman metodista systemaattisuutta.” (Perttula 2000, 441)

6.4 Tutkimuksen merkitys

Tutkimus antoi tietoa siitd, mit4 paihdetyossa pidetadn tarkednd, tiedettdvana ja osattavana.
Kokemuksiaan kuvaillessaan paihdetydon ammattilaiset ovat samalla pohtineet paihdetyon sisaltoa.
Henkil6t muistelivat kokemuksiaan nykyhetkessa, joka on ollut haastattelutilanne ja jonka aikaan he
ovat olleet jo pitkdaan paihdetyén ammatissa toimineita. He antoivat merkityksia kokemuksilleen
silla tietamyksell& ja kokemuksella, joka heille on paihdetydn tekemisesta kertynyt. Se tekee
erityisen kiinnostavaksi kaksi asiaa: miksi valitaan juuri tietyt kokemuksen kuvattavaksi ja kuinka

kokemuksia kuvataan.

Henkil0t saattavat todeta, ettei jollain tapahtumalla tai kokemuksella ole ollut merkitystd ammattiin
hakeutumiselle, mutta sitd me emme voi todella tietad, onko niin ollut. Toisaalta sen tietamiselld ei
oikeastaan ole kovin suurta merkitysta. Sosiaalinen maailma saa merkityksensa ihmisten vélisesta
kanssakaymisesta. Sita tapahtuu ja merkityksia syntyy koko ajan, halusimme tai emme. Olennaista
siis on, mitd merkityksell4 tarkoitetaan. Suhtautuminen merkitykseen voisi olla samantapaista, kuin
on suhtautuminen fenomenologisessa tutkimuksessa aineistoon ja henkildiden kuvaamiin
kokemuksiin: moralisoimaton, ei-arvottava ja sen sijaan kuunteleva ja hyvéaksyva. Kun puhutaan
merkityksista, pitéisi olla valmis kohtaamaan merkitykset ilman odotuksia ja etukateisolettamuksia.

Fenomenologinen tutkimus auttaa meitd ndkemaan ilmidgita sellaisena kuin ne ovat.

Tutkielman avulla ja sosiaalialan ammattilaisten kuvausten ja pohdintojen kautta on 16ytynyt uutta
tietoa, jota voisi hyddyntdd muun muassa sen tutkimiseen, millaista tukea paihdeongelmaiset ja
heidan perheensa voisivat tarvita. Jotkut haastatelluista henkil6isté ovat saattaneet koko eldménsa
ajan pohtia, millaista toimiminen péaihdeongelmaisen ihmisen kanssa voi olla. Lopulta heisté on
tullut paihdealan ammattilaisia, joilla on kdytossdan menetelmia ja valmiudet niiden kehittdmiseen.
Sen tietdmyksen lapi he tarkastelevat omia kokemuksiaan ja poimivat sieltd ne olennaisimmat ja

merkityksellisimmat asiat, joista hyvé paihdeongelmien kohtaaminen muodostuu.
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Tutkimusmenetelmaa voisi hyddyntaa esimerkiksi tyéhyvinvoinnin tutkimuksessa, jossa osallistujat
voisivat pohtia omia ominaisuuksiaan, tyon piirteita ja suhdettaan tyéhon. Sosiaalialan
tutkimuksessa fenomenologisen tai eksistentiaalis-fenomenologisen menetelman avulla voisi
tarkastella esimerkiksi sosiaalialalle hakeutumista, paihdetyon vaatimuksia ja toimimista
asiakkaiden kanssa. Kirjallisuuskatsaukseni mukaan kansainvélisissa tutkimuksissa ei ole juurikaan
selvitetty sosiaalityontekijoiden tai muiden paihdealan ammattilaisten uravalintaan vaikuttaneita
kokemuksia fenomenologisella menetelméalla. Kiinnostavalta tuntuisi myos péaihdetyon
eksistentiaalis-fenomenologinen tutkimus, jossa selvitettdisiin seka asiakkaiden etté tyontekijéiden
kokemuksia kenties tiettyyn menetelmaan (kuten ratkaisukeskeiseen menetelmaan) liittyen ja

tavoitteena voisi olla menetelmén ja asiakastyon vastavuoroinen kehittdminen.

Sosiaalialan osaamista tarvitaan myds paihdetydssa. Syyt, joita henkild pitad merkityksellisin
uravalinnalleen, vaikuttavat myohemmin siihen, kuinka han suhtautuu omaan tyéhénsé (Lishman
2002, O’Connor ym. 2003). Thmisen kohtaaminen, kuunteleminen ja kaikkien tasa-arvoinen kohtelu

ovat paihdetyon ammattilaisten antamia merkityksia omalle ty6lleen.
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AUTTAMIS- JA PAIHDETYOHON HAKEUTUMISEN MOTIIVEJA KOSKEVA
HAASTATTELURUNKO

1. Haastateltavan kertomus hakeutumisestaan paihdety6hon

Aluksi toivon sinun kertovan tarinan siitd, miten ja miksi olet hakeutunut paihdetyéhon. Kertomisen
tapa on vapaa: kertomuksesi voi olla lyhyt tai pitkd, voit hahmotella sita etukateen paperille, esittda
sen kolmannessa persoonassa — miten vain.

2. Muistatko sinulla olleen jo varhain kiinnostus ihmisiin ja heidén kayttaytymiseensa?

3. Olitko kenties muiden ikaistesi uskottu lapsuudessa ja nuoruudessa?

- entd olitko perheessasi valittajan tai vastuun kantajan roolissa?

4. Onko sinulla lapsuuden tai nuoruuden kokemuksia kulttuurisesta tai sosiaalisesta
syrjaytymisesta? Millaisia?

- olivatko vanhempasi koko ajan parisuhteessa?

- montako lasta teité oli ja mika oli sinun sijaintisi sisarusparvessa?

- oliko perheesi yla-, keski- vai tyévaenluokkainen?

- miten perheenne tuli taloudellisesti toimeen?

- olivatko vanhempasi uskonnollisia ihmisia?

- miké oli paikkakunnan ilmapiiri ja perheesi asema siina?

5. Miten kipeat kokemukset lapsuudessa tai myéhemmin liittyvat uravalintaasi?

- oliko lapsuuden perheessa tai muussa silloisessa lahipiirissasi paihde- tai mielenterveysongelmia
tai muuta vastaavaa?

- onko sinulla lapsuuden kokemuksia kaltoin kohtelusta?

- koetko jollakin tavalla olevasi ”haavoittunut parantaja”?

6. Onko sinulla lapsuuden tai nuoruuden kokemuksia olla asiakkaana terapiassa tai muussa
auttamistyossa; oliko niilla merkitystd ammatin valinnan suhteen?

7. Millainen merkitys vanhempien, opettajien, terapeuttien tai muiden ammattiauttajien esimerkill&
tai kannustuksella on ollut hakeutumisellesi auttamistyontekijéksi?

- olivatko vanhempasi tai jotkut muut silloisesta lahipiiristasi auttamistydssa?

8. Miten kuvailisit omaa tarvettasi auttaa ja ymmartaa muita ihmisia?



- mista tallainen tarve on mielestési saanut alkunsa?

- onko esimerkiksi lapsuuden perheella tai muulla silloisella l1ahipiirillasi ollut sosiaalistava
vaikutus siihen?

- entd uskonnolliset tai aatteellis-eettiset vaikuttimet?

9. Miten oma paihteiden kayttosi oli yhteydessa uravalintaasi?

- onko sinulla oma toipumiskokemus paihdeongelmista?

10. Mitd ajattelet auttamistyon henkisesta haastavuudesta ja mielenkiintoisuudesta; oliko niill&
merkitysta ammatin valinnalle?

- mik& merkitys oli tarpeella omaan kasvuun ja eheytymiseen?
- tai kokemuksilla turvallisesta laheisyydesta -- terapeuttihan on myds saamapuolella?

- entd auttamistyon tietty autonomia -- ei tarvitse toimia kaavojen mukaan?

11. Milla tavalla ja missa idssa hakeuduit auttamis- tai paihdetyén koulutukseen ja edelleen
vastaavaan tyohon?

- miten lyhyesti tiivistaisit 1ahtosi téalle uralle?
- millainen merkitys oli silloisella elaméantilanteellasi?
- oliko auttamis- tai paihdety6 vain ammatti ammattien joukossa?

- mik& on saanut sinut pysymaan/jatkamaan alalla?

12. Miten sattuma tai tilanne vaikutti siihen, ettd hakeuduit auttamis- tai paihdety6hon?
13. Mitkd muut tekijat ovat vaikuttaneet siihen, ettd hakeuduit paihdealalle?

14. Millaisella “reseptilla” saadaan mielestisi hyva auttamis- tai paihdetyontekija?

15. Onko sinulla jotakin muuta kerrottavaa?



Liite 2. Kyselylomake

KYSELYLOMAKE: FSD2693 SUOMALAINEN PAIHDEHOITO: PAIHDETYONTEKIJAN
ALALLE HAKEUTUMINEN 2008: TAUSTATIEDOT

QUESTIONNAIRE: FSD2693 SUBSTANCE ABUSE TREATMENT: BACKGROUND
INFORMATION FOR THERAPISTS’ CAREER CHOICE 2008

Tama kyselylomake on osa yll& mainittua Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua
tutkimusaineistoa. Kyselylomaketta hyodyntévien tulee viitata siihen asianmukaisesti
lahdeviitteella.

Liséatiedot: http://www.fsd.uta.fi/

This questionnaire forms a part of the above mentioned dataset, archived at the Finnish Social
Science Data Archive. If the questionnaire is used or referred to in any way, the source must be
acknowledged by means of an appropriate bibliographic citation.

More information: http://www.fsd.uta.fi/

Detta frageformular utgor en del av den ovannamda datamangden, arkiverad pa Finlands
samhéllsvetenskapliga dataarkiv. Om frageformularet ar utnyttjat eller refererat till maste kéllan
anges i form av bibliografisk referens.

Mer information: http://www.fsd.uta.fi/



Seuraavassa on esitetty joukko kysymyksid, joihin toivomme sinun vastaavan mahdollisimman
huolellisesti. Lue ensin lomake alusta loppuun. Mikaéli siind on epéselvyyksié, voit kysya neuvoa
projektin tutkijalta. Vastaa sen jalkeen kysymys kysymykseltad. Rengasta kussakin kysymyksessa
vain yksi vastausvaihtoehto. Tarkista lopuksi, ettd vastasit jokaiseen kysymykseen. Kiitos
vaivannaosta!

1. Minka ikadinen olet? -vuotias

2. Mika on sukupuolesi?
1 = mies

2 = nainen

3. Mika on siviilisaatysi?
1 = naimaton
2 = avoliitossa
3 = naimisissa
4 = eronnut tai asumuserossa

5 = leski

4. Onko sinulla biologisia tai adoptoituja lapsia?
1 =kylla

2=-ei

5. Mika on peruskoulutuksesi?
1 = osa kansa- tai peruskoulua
2 = kansakoulu tai kansalaiskoulu
3 = peruskoulu tai keskikoulu

4 = ylioppilastutkinto

6. Mik& on ammattikoulutuksesi?
1 = ei ammatillista koulutusta
2 = lyhyt ammatillinen koulutus, ammattikurssi tai vastaava
3 = koulutasoinen ammattikoulutus
4 = opisto- tai ammattikorkeakoulu

5 = yliopistotasoinen ammatillinen koulutus



7. Milla ammattinimikkeelld toimit nykyaan?
1 = ohjaaja tai muu vastaava toimi
2 = sairaanhoitaja
3 = sosiaaliterapeutti tai sosiaalityontekija

4 = |aékari tai psykologi

8. Kuinka pitk&an olet kaiken kaikkiaan toiminut paihdehoidossa?
1 = alle 5 vuotta
2 = 5-15 vuotta

3 =yli 15 vuotta

9. Mita seuraavista paihdehoidon menetelméllisista suuntauksista katsot eniten edustavasi?
1 = kognitiiviset terapiat
2 = motivoiva haastattelu
3 = ratkaisukeskeisyys
4 = systeemiteoreettisuus
5 = psykodynaamisuus
6 = 12 askeleen ohjelma
7 = yhteisthoidot
8 = eri suuntausten yhdistelméa

9 = ei mikaan naista

10. Onko sinulla niin sanottu pitka menetelmékoulutus?

1 =kylla

2=c¢ei
11. AA:n ja NA:n toiminta perustuu 12 askeleen ohjelmaan. Miten suureksi arvioit tuon ohjelman
merkityksen paihdehoidossa?

Erittdin vahdinen 1 2 3 4 5 Erittdin suuri

12. Motivoivassa haastattelussa valtetdén asiakkaan suoraa ohjailua. Kuinka tarkeéksi arvioit tdamén
periaatteen paihdehoidossa?

Erittdin vahdinen 1 2 3 4 5 Erittdin suuri



13. Toimisitko mieluummin jompaakumpaa sukupuolta olevien asiakkaiden kanssa?

1 = mies
2 = nainen
3 =eivaliad

14. Oletko joutunut jossakin elamési vaiheessa kokemaan seksuaalista vékivaltaa tai
hyvaksikéayttoa?
1=kylla

2=-ei

15. Oliko paihdeongelmilla ndkyva rooli lapsuuden perheessa tai muussa lahipiirissasi?
1 =kylla

2=-ei

16. Muistatko sinulla olleen lapsena erityinen kiinnostus ihmisten auttamiseen?
1 =kylla

2=-¢ei

17. Onko sinulla omakohtaista kokemusta paihdeongelmista toipumisesta?
1 =kylla

2=-ei

18. Pidatko itseasi uskonnollisena ihmisena?
1 =kylla

2=-ei

19. Kuinka innostunut olet nykyisesta tyostasi?

Erittdin vdhan 1 2 3 4 5 Erittdin paljon



Liite 3. Analyysin vaiheet

1 Subjektiivista kokemusta sisaltdvien osien poiminta aineistosta

Aineistosta l6ytamistani subjektiivisen kokemuksen kuvauksista kertyi materiaalia yhteensa 66
sivua. Koska maara oli niin mittava, lisddn tahan vain yhden esimerkin, joka on alalla pysymiseen ja

jatkamiseen liittyva henkinen haastavuus.

M4:

Ma sanoi, et ku sul, sul, niinku sun kans voi tulla jutteleen naistd asioista, et kai se joku
tammonen (henkinen/henkil6?) yhteys sit on niinku, jos aattelee omaa kaytt6o ja kokemuksia, ni
se ehka sit silla tavalla niinku helpottaa puolin ja toisin. H: Joo. V: Mut et se ei silla tavalla mua
rasita. Painvastoin, ma koen sen semmosena niin kun, semmosena lahjana tai semmosena niin
kun, ma, ma saan itsekin siitd paljon semmosta, ni tottakai se ruokkii, ruokkii sitd niinku
semmosta, et okei, méa pystyn auttaan toista, et mul, mul on niinku annettavaa toiselle. Mut se ei
missdan mielessd oo semmonen niinku, et ma tavallaan niinku jotenki egoani ruokkisin sillg,
vaan se niinku antaa, antaa mulle tieksd semmost voimaa jatkaa, et okei, ma oon hyva tassa
hommassa ja ma pystyn auttaa tas. Ja se mielenkiintosuus tulee tietysti paljon siité kun on erilaisii
ihmisii, erilaisii elaman kokemuksii tilanteita, missd ollaan tota ja, ja tota ni siind, siind mielessa

t4a on erittain mielenkiintosta tyota.

N6:

Jotenkin vaan mun mielesta ne on niita elaméan, elaman perusasioita, ettd puhutaan niinku oikeesti
siita elamasta, mita voi niin kun olla ja.. H: Joo. Joo. V: jotakin niin, se vaan kiinnostaa. H: Mitas
talla, kuinka, mimmonen merkitys tall& on uralle hakeutumiseen? V: No, ihan mieleton tietysti, et
Jos ma niin kun viihdyn taalla naitten ihmisten kanssa niin tota tottakai sil on ihan mieletén
vaikutus. H: Joo. Et oisko taa nyt yks, tda henkinen haastavuus ja mielenkiintoisuus yks syy, syita,
jotka veti sut alalle? V: Joo. Varmasti, joo. H: Vaikka sillon aikoinaan aattelit, ettd en.. V: Mm-m.
H: halua, josta oli aiemmin puhetta. V: Juu, ihan varmasti, joo. H: Vaha jarruttelit [aht66. V: Mm..
mut toisaalta sitte, ku sekin on niin kakspiippunen, et ma koin tottakai tda o henkisesti haastavaa
ja joutuu niin kun, ei se 00 mikaan helppo juttu sit kuitenkaa, jos ma istun tassa kaks tuntia,
pidan vaikka ryhmaa, naitten asiakkaitten kanssa mun on koko ajan oltava niinku tuntusarvet
nain, et mis mennd&a ja jotakin, et se on sillein, mut ku se on vaan niinku mielenkiintosta, niin se

ei ole sillon raskasta, et ku sit taas niin kun joku voi aatella, etta cocktail-tilaisuuksissa oleminen



ei ole henkisesti haastavaa patkaakaan, mut mulle se on (naurahtaa). H: Mm. V: Et niin kun, se
on nyt, miten mé&aritellaan henkinen haastavuus, se etté olet jossakin, missa haluat olla vai se,

etta olet jossakin, missa et viihdy.
N10:

Se on, se on tosi, se on tosi tarkeeta jotenki niinku ma sanoinki tossa siit, ettd, et mé& jotenki heti
imasen ne ihmiset ja tarinat itseeni, ja, ja se, ettd se on niinku niin tydénad niin haastavaa, et
jotenkin must aika mainiosti sillon siella --- ollessa, ni niin tydnohjaajani jotenki kuvas sita, etta,
et tdd on tyona ihan riittavan haastavaa, et on ihan tarkeetd, et ne omat palikat on kasassa
semmosel tavalla, et, et oikeesti voi niinku nauttia siitd tydstd, et ei niinku hirveen vahilla
voimavaroilla jotenkin, ni tast tyosta ei kylla nauti. Et aattelee nii, ettd, et kyl se on varmasti
minuu koukuttanu paihdetyéhon jotenkin se, ettd, et, et on ollu se niin kun mahdollisuus vaikuttaa
siihen, et milla tavalla ma teen, millas, et ei ole olemassa niinku et, et télla tavalla sun pitaa kysya,
nain taa juttu, nain sa teet tasta ihmisesta raittiin, et ei o0 semmosta, vaan, vaan on niinku kentta
jossa voi kayttdd omaa luovuutta, ja, ja se on tehny tast tosi mielenkiintosta. Justiin ku se, ettéd mul
on kokonainen nyt ryhma ymparillani ihmisia ja meil on joku otsikko ja voidaan ihan kaikki se
luovuus, kaikki se taito, kaikki se kyky, ma voin laittaa peliin ja sit siit syntyy, mita syntyy. Joku

saa jonku oivalluksen ja se on tosi kova juttu.

N17:

H: Et oliko talla merkitysta.. V: Joo. H: talla uravalinnalle? V: Oli, kylla. Kyl se niinku.. se, etta,
ettd saa laittaa ittensa ihan taysilla likoon, ni se on ollu se, mihin ma varmaan sillon jain jo
ekassa harjottelussani sitte kiinni sinne.. H: Joo. V: et, et.. joka, joka paiva. Ei ollu sellasta, et ei
0is joutunu paataan kayttamaan tai, tai omaa, omaa niinku sitd persoonaa, et koko aika se saa olla,
olla satasella.. H: Joo. V: satasella tossa kdytossa ja mukana. H: Minkas takia se sulle on tarkeeta?
Tai mita se.. V: No se, se jotenki.. H: (et miksi?) V: ettd ma saan olla sellanen ku méa oon, ihan
luvan kanssa, ettei tarvitse vetad mitdan, mitdan tydmina.. roolia, et, et jossain, jossain t6issa oon
kokenu, ett& sellasen joutuu vahan niinku vetamaanki. Muun muassa siellé kaupassa. H: Joo. V: Oli
hetkid, ettd sai olla ihan just sellanen, ku oli ja sitte oli taas hetkia, et sa olit se kaupanmyyja ja
hymyilit, vaikka ois kaatamalla (naurahtaa) satanu vetta niskaa, et ei ole sellasta nytte. H: Joo. V:

Niin, kyl se on kauheen téarkeetd, etté.. et, et voi rohkeesti olla sitte se, mita on.

Ei ja to, toki on niitd hetkid, et kaipaa sinne, et voi ku vois vaan menna kaupan kassalle ja pistaa



tahallaan aivot narikkaan ja sit tulee tavaraa sielt liukuhihnalta (naurahtaa) ja sa vaan toimit aina
samalla tavalla. H: Joo. V: Et toki niitéki hetkia on, ettd se olis kauheen helpottavaa, mutta sit
seuraavana paivanad on taas jo ihan toiset (naurahtaa) ajatukset, ettd.. H: Joo. V: Kyl se sillai
haastavuus ja se, ettd joutuu oikeesti pistdaa ittensd likoon ja, ja oman osaamisen ja
ammattitaidon ja joka paiva, ku sen joutuu laittaan likoon, ku ei ole kahta samanlaista tilannetta
tai, tai asiakasta tai lahtGtapausta, niin, niin.. et aina se suunnitelma o erilaine, aina pitaa niin
kun toimia eri tavalla.. jokaisen kohdalla. H: Joo. Mista sa naét, etta sa oot laittanu ittes likoon
tai..? V: Kyl ma sen sitte.. saan palautetta asiakkailta ja tydkavereilta. H: Nii, ettéd se myos nakyy..
V: Mm. H: tuloksena tai jonain.. V: Kyl ja se on niinku.. H: jalkina tai.. V: palaute, mis, mitd ma
oon useesti saanu, etta.. et, et kyl se sit nékyy tossa mun tyonteossaki.. H: Joo. V: siin sellases
intensiivisyydessa, milla sitte.. Joskus intensiivisemmin ja joskus vdéhemman, mutta kuitenki jonkun

verran koko ajan..

N18:

Mut vastuuta tas on. T&a on tosi haastavaa.. H: Mm. V: monella lailla.. niinku. H: Joo. V: Ne on
helppo, ne on helppoja nda tammaset asioiden edistamiset, kaytannon asiat ihmisten kanssa ja, ja
hoitella, hoitaa naita, niin ne on helppoja, mutta.. ei ihmisen kans on sitte jo haastavampaa.. H:

Joo. V: jotenki. H: Mutta se lisaa sita mielenkiintoo. V: Lisda. Ehdottomasti.

N19:

Mut kyl, kyl siina sitten niinku tommonen yksiloty0 on must kauheen.. yk, yksin tehtava yksilotyo, nii
(yskéasee) se on kylla niinku kauheen kuormittavaa, et se.. koska sitéa niin kun sita taakkaa silla
tavalla kuitenkaan pysty niinku jakamaan sitte kenellekaan, kun kukaan muu ei siina tilanteessa
ole.. H: Hm. V: nii sita ei siina niinku tavallaan samal tavalla pysty siirtaan. Et nykyaan kun
taallaki on niinku, méki oon nyt yli vuoden tehny paritydskentelyna ja, ja niinku
ryhmatyoskentelynd, et yksilotyota ei oikeestaan ollenkaa oo, nii, ni se keventaa hirveesti sita ja,
ja yksin tydskentelya ei 00, niin se on, se on niinku, se keventaa ihan valtavasti sita niin kun

henkista kuormittavuutta.



2 Subjektiivisen kokemuksen kuvausta sisiltavien aineiston osien kdadntiminen
tutkimuksen Kielelle (1), yksilokohtaisen merkitysverkoston muodostaminen
(2) ja merkitysverkostojen jakaminen merkitysyksikoihin (3)

N1
1)

Paihdealalla tydskenneltdessa on aiottu vaihtaa alaa, koska miesvaltaisella alalla naisille ei ole
annettu yhta vaativia tehtavia kuin miehille.

2)

Pdihdealalla tydskenneltaessé on haluttu vaihtaa alaa, koska on koettu epétasa-arvoista kohtelua
miesten ja naisten valilla.

3)

Pdihdealalla tydskenneltdessé on haluttu vaihtaa alaa, koska on koettu epétasa-arvoista kohtelua
miesten ja naisten vélilla.

N2

1)

Lapsuuden perheessa taloudellinen toimeentulo on ollut tiukkaa. 1sa on ollut tuhlaavainen ja
vastaaja on usein ndhnyt aidin surullisena taloudellisen tilanteen vuoksi. Auttaminen perustuu

nékemykseen, ettd jokaisella on ratkaisun avaimet ja voimavarat omissa kasissaan ja vastaaja haluaa
auttaa asiakasta 16ytamaan omat kykynsa.

2)

Lapsuudessa on tarkkailtu vanhempien kéyttaytymista ja reaktioita toisen kaytokseen.
Ammattilaisena uskotaan, etté jokaisella on voimavaroja tilanteidensa ratkaisemiseksi ja henkild
haluaa auttaa heitd [6ytdmaan ne.

3)
Lapsuudessa on tarkkailtu vanhempien kéayttaytymista ja reaktioita toisen kaytdkseen.

Ammattilaisena uskotaan, etté jokaisella on voimavaroja tilanteidensa ratkaisemiseksi ja henkil®
haluaa auttaa heita I6ytdmaan ne.

N3
1)

Toiset ovat halunneet tulla puhumaan asioistaan vastaajalle, koska hénta on pidetty jarkevana ja
rauhallisena ihmisend. On hakeuduttu opiskelemaan hoitoalaa ja mietitty opiskeluaikana l&dheisten
ongelmallisen pdihteidenkayton syitd. On pohdittu omia kokemuksia ja ihmisten herattdmia tunteita.
Kiinnostuksella henkisia asioita kohtaan on ollut vaikutusta alan valintaan. Aidill4 on ollut



paihdeongelma, kun vastaaja on jo ollut itse aikuinen. VVastaaja ja perheen isa olivat huolissaan
aidin juomisesta. Vastaajan kaksi aviopuolisoa ovat olleet paihderiippuvaisia. Nyt vastaaja
ajattelee, ettd ndiden kolmen henkilén paihdeongelmilla on ollut vaikutusta siihen, ett4 héan on
hakeutunut paihdety6hon. Auttaminen on Kristillinen arvo. Halutaan auttaa muita ihmisia. Ei kesteta
toisten karsimysté, mika vastaajan mielesta saattaa olla perdisin lapsuudesta, kun on vaistottu didin
vaikeuksia ja pahaa oloa. On halua tulla hyvaksi ihmiseksi, joka auttaa pyyteettémasti muita. Hyva
ihminen hyvéksyy toiset ihmiset sellaisena kuin he ovat sekéa auttaa ja tukee heita. Tydsta kuuluu
saada palkkaa, mutta samalla on tarkeéd, etta tyohon sisaltyy hyvéksyva asenne muita ihmisia
kohtaan ja voi tukea ja auttaa muita sellaisena kuin he ovat.

2)

Ihmisten kayttaytyminen, reaktiot ja tunteet ovat mietityttdneet henkiloa hyvin paljon. Laheisten
paihdeongelmat ovat vaikuttaneet ensin hoitoalalle ja myéhemmin paihdealalle hakeutumiseen.
Auttaminen on yksi tyon ulottuvuus. Auttaminen on henkisella tasolla tydskentelemistd. Henkiseen
tasoon kuuluu toisten pyyteeton auttaminen ja oma tavoite tulla paremmaksi ihmiseksi. Auttamalla
ei pyritd muuttamaan toisia ihmisid, vaan tukemaan heita ja hyvaksymaan heidat sellaisina kuin he
ovat. Henkild on huomannut, ettd hénell& on ominaisuuksia, joiden ansiosta toiset luottavat hdneen
ja haluavat puhua asioistaan hénen kanssaan.

3)
Ihmisten kdyttaytyminen, reaktiot ja tunteet ovat mietityttaneet henkilda hyvin paljon.

Laheisten paihdeongelmat ovat vaikuttaneet ensin hoitoalalle ja myohemmin paihdealalle
hakeutumiseen.

Auttaminen on yksi tyén ulottuvuus.
Auttaminen on henkisella tasolla tydskentelemista.
Henkiseen tasoon kuuluu toisten pyyteeton auttaminen ja oma tavoite tulla paremmaksi ihmiseksi.

Auttamalla ei pyrita muuttamaan toisia ihmisia, vaan tukemaan heita ja hyvaksymaan heidét
sellaisina kuin he ovat.

Henkild on huomannut, ettd hanella on ominaisuuksia, joiden ansiosta toiset luottavat haneen ja
haluavat puhua asioistaan hanen kanssaan.

M4
1)

Iséll& on ollut vastaajan lapsuudessa vaikea paihdeongelma. Vanhemman péihteidenkaytto aiheutti
perheelle taloudellisia hankaluuksia, sosiaalisten kontaktien puutetta ja eristdytymista kavereista.
On karsitty puutteellisesta vanhemmuudesta. Vanhemman péihdeongelma on aiheuttanut vastaajalle
tunne-eldméan ongelmia seké pelko- ja jannitystiloja lapsuudessa ja nuoruudessa. On ollut omaa



ongelmallista paihteidenkéyttda aikuisena. On saatu emotionaalista tukea ja kannustusta toisilta
henkilGiltd, kuten opettajilta, jotka ovat toimineet samalla esikuvina auttamisessa. On autettu
lapsuuden perhettd taloudellisesti ja soviteltu nuorempien sisarusten véleja. On tydskennelty
aiemmin toisella alalla, mutta se on koettu epétyydyttavéksi. Alalla toimiminen koetaan
kutsumukseksi. Nykyinen ty6 antaa elamalle tarkoituksen. Alalla saa pysyma&an eettinen halu auttaa
ihmisid. Auttaminen on empaattisuutta, toisen huomioon ottamista, tukemista ja mydtéelamista.
Auttamiseen kuuluu kristillisia perusarvoja, kuten toisten kunnioittaminen. Kun pystyy auttamaan
muita, saa tyydytysta tyosta ja kokee olevansa hyva siind, mité tekee. Kokemusten jakaminen
asiakkaiden kanssa on rikkaus ja se antaa paljon myos tyontekijalle. Tydssa tuntuu hyvéltd saada
toimia vapaasti, itselleen merkityksellisilla tavoilla ja menetelmill&. Vapaus suunnitella omaa tyota
antaa mahdollisuuksia sen kehittdmiseen.

2)

Lapsuuden ja nuoruuden aika on ollut hyvin ristiriitainen. L&heisen vaikea paihdeongelma
lapsuudessa on aiheuttanut sosiaalisia, psyykkisié ja taloudellisia vaikeuksia henkil6lle ja lapsuuden
perheelle. Aikuisena on ajauduttu itse ongelmalliseen paihteidenkéayttoon. Lapsuudesta on jaanyt
mieleen myos hyvia kokemuksia kodin ulkopuolella saadusta emotionaalisesta tuesta ja
kannustuksesta. Nuoresta l&htien on kayty t0issé ja autettu lapsuuden perhettd taloudellisesti.
Henkild ei ole ollut tyytyvéinen eldmaansé ja tyohonséa aiemmalla alalla. Paihdety6hon on siirrytty
voimakkaan henkisen kokemuksen ja kutsumuksen kautta. Eldménk&éanteen myotd ja oma
paihteidenkayttd loppui ja lahdettiin tekemaan auttamisty6ta toisten parissa. Toisten kunnioittamista
ja huomioimista pidetaan tarkednd. Ty0 on omaa eldmaa rikastuttavaa ja omien arvojen mukaista.

3)

Laheisen vaikea paihdeongelma lapsuudessa on aiheuttanut sosiaalisia, psyykkisia ja taloudellisia
vaikeuksia henkildlle ja lapsuuden perheelle.

Aikuisena on ajauduttu itse ongelmalliseen paihteidenkayttoon.

Lapsuudesta on jaanyt mieleen myds hyvia kokemuksia kodin ulkopuolella saadusta
emotionaalisesta tuesta ja kannustuksesta.

Nuoresta ldhtien on kayty toissa ja autettu lapsuuden perhetté taloudellisesti.
Henkild ei ole ollut tyytyvdinen elamaansa ja tyéhonsa aiemmalla alalla.
Paihdety6hon on siirrytty voimakkaan henkisen kokemuksen ja kutsumuksen kautta.

Eldaménk&anteen myota ja oma paihteidenkéytto loppui ja lahdettiin tekemdaan auttamisty6ta toisten
parissa.

Toisten kunnioittamista ja huomioimista pidetdan tarkeana.
Ty06 on omaa eldmaa rikastuttavaa ja omien arvojen mukaista.

N5



1)

On néhty lapsena, kuinka vanhemmista toinen juo ja toinen karsii siitd. On otettu vastuuta asioiden
hoidosta jo lapsena, koska vanhemmat eivat ole pystyneet siihen toisen paihdeongelman vuoksi.
Lapsuuden perheessa ei puhuttu vanhemman péihdeongelmasta. On néhty, etta paihdeongelmasta
voi toipua, koska omalle isdlle on k&ynyt niin. On nahty, ett4 ihminen pystyy siihen, kun 16ytaa
oikeat kanavat toimia. Lapsuudessa on saatu kokemus omasta selviytymisesté ja sen my6té omista
voimavaroista. Vanhemman péihdeongelmaa lapsuudessa ei ole pidetty omana ongelmana. On jo
lapsena ymmérretty se, mitd myohemmin tyoelaméssa: paihdeongelmaa ei tarvitse héveté.
Jokaisella on oma elaménsa, polkunsa ja ongelmansa. Lapsuuden perhe on vaikuttanut alalle
hakeutumiseen. Vanhemman pédihdeongelma ja hénen siité toipumisensa on synnyttanyt vastaajassa
uteliaisuuden paihdeongelmia kohtaan. Paihdety6hon on paétetty lahted opiskeluaikana, kun on
kayty tutustumassa nykyiseen tydpaikkaan. Alasta on kiinnostuttu paihdehoitoon liittyvén ajattelun,
oman oivalluksen ja mielenkiintoisten kysymysten ansiosta. VVékivallan ndkeminen omassa
lapsuudessa on tehnyt helpommaksi kohdata uhkaavia tilanteita tyossa. Itse ei ole jouduttu
kokemaan fyysisté vékivaltaa lapsuudessa. Kokemus vanhemman paihdeongelmasta on opettanut
toimimista paihdeongelmista karsivien ihmisten kanssa. Tyon mielekkyys syntyy ihmisten kanssa
toimimisesta, kuuntelemisesta ja rinnalla kulkemisesta. Tulokseksi riittad, etta joku voi olla edes
vahan aikaa ilman paihteitd. On valilla tydskennelty toisella alalla, mutta palattu parin vuoden
kuluttua takaisin. Alaa vaihdettiin hetkeksi, kun asiakkaat olivat samanikaisia nuoria, kuin omat
lapset ja tybasiat alkoivat askarruttaa myds vapaa-ajalla.

2)

Lapsuuden perheessa on néhty isdn ongelmallista paihteidenkayttod, vanhempien valista vékivaltaa
ja isan toipuminen paihderiippuvuudesta. Henkild on joutunut ottamaan vastuuta kodin asioiden
hoidosta hyvin nuorena. Lapsuuden perheessa ei puhuttu vanhemman péaihdeongelmasta.
Lapsuuden kokemukset ovat herattaneet uteliaisuuden paihdekysymyksia kohtaan ja vaikuttaneet
tyoskentelyyn péihdealalla. Henkild on oppinut, ettd paihdeongelmaa ei tarvitse haveta ja siita voi
toipua. Paihdeongelma on pdihteidenkéyttdjan oma ongelma, josta han voi paasta eroon, kun 16ytaa
oman polkunsa. Paihdeongelmien ja vékivallan ndkeminen lapsuudessa on opettanut toimimista
paihdeongelmista kérsivien ihmisten kanssa. Ihmisten parissa toimiminen tekee tydsta mielekkaan.
Huoli omista lapsista pakotti hetkeksi pois nuorten parissa tehdysta paihdetyosta, mutta paihdealalle
palattiin takaisin.

3)

Lapsuuden perheessa on néhty isdn ongelmallista paihteidenkayttod, vanhempien valista vékivaltaa
ja isan toipuminen paihderiippuvuudesta.

Henkil6 on joutunut ottamaan vastuuta kodin asioiden hoidosta hyvin nuorena.
Lapsuuden perheessé ei puhuttu vanhemman paihdeongelmasta.

Lapsuuden kokemukset ovat heréttdneet uteliaisuuden paihdekysymyksia kohtaan ja vaikuttaneet
tyoskentelyyn pdihdealalla.



Henkild on oppinut, etta paihdeongelmaa ei tarvitse haveta ja siita voi toipua.

Paihdeongelma on pdihteidenkéyttdjan oma ongelma, josta han voi paasta eroon, kun 16ytad oman
polkunsa.

Paihdeongelmien ja vékivallan ndkeminen lapsuudessa on opettanut toimimista paihdeongelmista
karsivien ihmisten kanssa.

Ihmisten parissa toimiminen tekee tydsta mielekkaan.

Huoli omista lapsista pakotti hetkeksi pois nuorten parissa tehdysta paihdetyostd, mutta paihdealalle
palattiin takaisin.

N6
1)

Ihmisten tarkkailu, ymmartdminen ja oikeudenmukainen kohtelu ovat kiinnostaneet lapsesta asti.
On tarkkailtu lapsena ihmisid, heidén kaytdstaan ja muiden reaktioita. Vastaaja on ollut lapsena ujo,
arka ja hiljainen. Lapsesta saakka on haluttu olla heikompien puolella. Voimakkaita kokemuksia on
saatu televisiosarjoista Juuret ja Polttouhrit ja eldydytty roolihenkildiden karsimyksiin. Isalla oli
paihdeongelma, mutta han ei juonut kotona eika isan paihdeongelmasta puhuttu. On néhty, kuinka
isdn pdihteidenkaytto vaikutti aidin jaksamiseen. Nuorena on koettu yhteisollisyyttd punk-kulttuurin
parissa. Toiminta alakulttuurissa nuorena on antanut kokemuksia sosiaalisuudesta ja ystavyydesta.
Nuorena on saatu kannustusta l&hte& sosiaalialalle, mutta silloin on pelétty, ettd ryhdytdan
elaytymaéan liikaa asiakkaiden ongelmiin. Lapsuuden kipe&t kokemukset ovat viivyttaneet alalle
hakeutumista, kun omat lapsuuden kokemukset ovat olleet ké&sittelemattd. Alalle on vihdoin
uskallettu lahted, kun on opittu ihmisten kanssa toimimista. Oppiminen on ollut vuosia kestéanyt
prosessi ja merkittdva osa siitd on tapahtunut opiskeluaikana, tosin toisella alalla. Aiemmalta alalta
on tultu paihdetydhon, kun on alkanut voimakkaasti tuntua silta, etté ei tehda sita tyotd, mité pitaisi.
Pdihdety6lle on olemassa tarve, sitd ei tarvitse keksié eikd sitd tarvitse "myyda” ihmisille. On
vaikea sanoa, kumpi oli ensin: kiinnostus “eldamén kéantopuoleen” vai nykyiseen tyohon
ajautuminen ja sen kautta “yleisesti vaikeasti hyvaksyttavistd” asioista kiinnostuminen. Auttaminen
juontaa sosiaalisesta omastatunnosta. Auttaminen on rinnalla kulkemista. Auttaminen on sen
ymmartamistd, ettd ihmisen kéytos voi johtua hénelle tapahtuneista vastoink&ymisista. Auttaminen
on myonteisten kokemusten antamista ihmisille, joista he voivat ammentaa uutta voimaa.
Paihdetydssa kaydaan syvallisia keskusteluja asiakkaiden kanssa. Asiakkaat avautuvat tyontekijalle.
Asiakkaan avoimuus tekee vaikutuksen tydntekijaan. Omana tavoitteena elamassa on ihmisena
kasvaminen. Sosiaalialalla parasta on se, ettd se ei ole hierarkkinen, vaan siella kysytaan
tyontekijan mielipidetté tydn suorittamisesta eli tydssa on tasa-arvoisuutta ja avointa keskustelua.
Ty0 on henkisesti haastavaa, mutta se tekee tyosta antoisan.



2)

Ihmisten tarkkailu ja heikompien puolella oleminen ovat kiinnostaneet lapsesta saakka. Toisten
karsimyksiin on elaydytty voimakkaasti. Yhteiséllisyys ja sosiaalinen toiminta on kiinnostanut.
Yhteisollisyyttd on koettu nuorena alakulttuurin parissa. On saatu kannustusta lahtea sosiaalialalle,
mutta alalle hakeutumisen kanssa on viivytelty, koska lilan voimakas eldytyminen toisten ongelmiin
lapsuuden kipeiden kokemuksien vuoksi on arveluttanut. Kun toimiminen ihmisten kanssa on
kehittynyt, on uskallettu l&ahte4 alalle. Kiinnostus péihdetyota kohtaan on heréannyt, kun on viel&
toimittu toisella alalla. Aiempi ty6 ei vastannut omia toiveita ja kiinnostuksen kohteita. Paihdetyon
valinta on seurausta kyvysta kohdata myos vaikeasti hyvaksyttavia asioita. Auttamisessa olennaista
on sosiaalinen vastuu ja toisen rinnalla kulkeminen. Auttajan tehtavé on vahvistaa myonteisia
kokemuksia, joista voi ammentaa voimaa. Avoimuus ja toisen mielipiteiden kunnioittaminen ovat
tarkeitd tekijoita seka asiakastyodssa ettd tyoyhteisdssa.

3)

Ihmisten tarkkailu ja heikompien puolella oleminen ovat kiinnostaneet lapsesta saakka.
Toisten ké&rsimyksiin on elaydytty voimakkaasti.

Y hteisollisyys ja sosiaalinen toiminta on kiinnostanut.

Y hteisollisyytta on koettu nuorena alakulttuurin parissa.

On saatu kannustusta l&hted sosiaalialalle, mutta alalle hakeutumisen kanssa on viivytelty, koska
lilan voimakas elaytyminen toisten ongelmiin lapsuuden kipeiden kokemuksien vuoksi on
arveluttanut.

Kiinnostus paihdety6ta kohtaan on herannyt, kun on vield toimittu toisella alalla.
Paihdetytn valinta on seurausta kyvysta kohdata myos vaikeasti hyvaksyttavia asioita.
Auttamisessa olennaista on sosiaalinen vastuu ja toisen rinnalla kulkeminen.

Auttajan tehtdvé on vahvistaa myonteisid kokemuksia, joista voi ammentaa voimaa.

Avoimuus ja toisen mielipiteiden kunnioittaminen ovat tarkeita tekijoita seké asiakastyossa etta
tyOyhteisdssa.

N7
1)

Henkil® on ollut jo lapsena pohdiskeleva ja erityisen kiinnostunut ihmisistd. Vanhempien avioeron
jalkeen on jaaty isén kanssa kahden 15-vuotiaana. Isén viikonloppujuominen on jaanyt mieleen
erityisend ajanjaksoa kuvaavana tekijana. Itsesté on jouduttu huolehtimaan jo nuorena isan
paihteidenkayton ja vanhempien eron takia. Nuoruuden kokemus huolehtimisesta ja
vastuunottamisesta on vaikuttanut hoitoalalle hakeutumiseen. Omien, paihdeongelmaisesta
vanhemmasta saatujen kokemusten ansiosta osataan kohdata paihdeongelmaisia eiké olla liian
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sinisilmaisid. Henkil® on ollut jo lapsena pohdiskelija ja ihmisten tarkkailija. Henkild on ollut jo
lapsena erityisen kiinnostunut ihmisistd. Oma lapsi on aiheuttanut huolta teini-ikaisend ja se on
lisdnnyt kiinnostusta ja perehtyneisyytta paihdekysymyksiin. Alan mielenkiintoa lisd4 mahdollisuus
tyoskennelld erilaisten ja kaikenikaisten ihmisten kanssa. Ollaan tyytyvéisia siihen, ettd
paihdehoidossa on mahdollisuus keskustella asiakkaiden kanssa enemman kuin terveydenhoidon
puolella. Auttaminen on ihmisten tarkkailua ja vaihtoehtoisten toimintamallien miettimista
asiakkaita kohdattaessa. Auttamisenhalu on kehittynyt sen myoté, kun asiakkaat ovat tulleet
keskustelemaan ja hakemaan tukea. Paihdetydssé on mahdollisuus toteuttaa itsedén ja vaikuttaa
oman tyon tekemiseen.

2)

Jo lapsena on oltu erityisen kiinnostuneita ihmisisté, pohdiskeltu ja tarkkailtu heitd. Vanhempien
avioeron jalkeen on jaaty isan kanssa kahden 15-vuotiaana. Isén runsas alkoholinkayttd on
leimannut nuoruutta. Nuoruuden kokemus huolehtimisesta ja vastuunottamisesta on vaikuttanut
hoitoalalle hakeutumiseen. Oman teini-ikéisen lapsen ongelmat ovat saaneet kiinnostumaan
paihdekysymyksisté ja hakeutumaan alalle. Omat nuoruuden kokemukset ovat kehitténeet
paihdetydssé vaadittavia taitoja. Auttamistaidot ovat kehittyneet asiakastyon myo6té. Auttaminen
perustuu havainnointiin ja asiakkaille sopivien toimintavaihtoehtojen pohtimiseen. Itsensa
toteuttaminen ja mahdollisuus kehittdd omaa tyota motivoivat jatkamaan.

3)

Jo lapsena on oltu erityisen kiinnostuneita ihmisistd, pohdiskeltu ja tarkkailtu heita.
Vanhempien avioeron jalkeen on jaaty isan kanssa kahden 15-vuotiaana.

Isén runsas alkoholink&yttd on leimannut nuoruutta.

Nuoruuden kokemus huolehtimisesta ja vastuunottamisesta on vaikuttanut hoitoalalle
hakeutumiseen.

Oman teini-ikdisen lapsen ongelmat ovat saaneet kiinnostumaan péihdekysymyksista ja
hakeutumaan alalle.

Omat nuoruuden kokemukset ovat kehittdneet paihdetydssé vaadittavia taitoja.

Auttamistaidot ovat kehittyneet asiakastyon myota.

Auttaminen perustuu havainnointiin ja asiakkaille sopivien toimintavaihtoehtojen pohtimiseen.
Itsensd toteuttaminen ja mahdollisuus kehittd4d omaa ty6t4 motivoivat jatkamaan.

M8

1)

Vastaajan tyttoystava opiskeli lahihoitajaksi, miké sai vastaajankin kiinnostumaan hoitoalasta.
Vastaaja tydskenteli rakennustalalla ja osallistui paasykokeisiin tarkoituksena lahtea opiskelemaan



11

rakennusmestariksi. Han huomasi kuitenkin péésykoetilanteessa, ettei halunnutkaan paatya
kyseiselle alalle, vaan hakeutui ld&kintdvahtimestari-sairankuljettajan paasykokeisiin. Tyttoystavan
opintoja seuraamalla on kiinnostuttu ihmisten hoitamisesta.

2)

Hoitoalasta on kiinnostuttu alaa opiskelevan laheisen kautta. Omia suunnitelmia on muutettu toisen
alan péasykoetilanteessa ja hakeuduttu opiskelemaan terveydenhoitoalalle.

3)
Hoitoalasta on kiinnostuttu alaa opiskelevan laheisen kautta.

Omia suunnitelmia on muutettu toisen alan paasykoetilanteessa ja hakeuduttu opiskelemaan
terveydenhoitoalalle.

N9
1)

Vastaajan lapsuudessa isalla on ollut padihdeongelma. Vanhemmat erosivat, kun vastaaja oli 12-
vuotias. Isén pdihdeongelma ja poissaoleminen on aiheuttanut paljon pettymyksid lapsuudessa.
Poikaystavélla oli pdihdeongelma. Isén ja poikaystavan paihdeongelmat aiheuttivat voimakkaita
vihan tunteita péihteita ja kaikkea niihin liittyvaa kohtaan. Laheisten paihdeongelmien synnyttamat
pettymykset ovat saaneet lahtemaén paihdetyéhon auttamaan paihdeongelmista kérsivia ihmisia
elamaan ilman paihteitd. Hyvéa asiakassuhde on tydn onnistumisen edellytys. Asiakkaiden aito ja
valiton kohtaaminen on tyon perusta. Tydssa saa kokea aitoja ihmissuhteita ja luottamusta. Tyostéa
saa hyvan mielen ja hyvéa palautetta. Alalla jatkaminen on tuntunut oikealta valinnalta. Ty6hon
liittyy vapautta, joka tekee tydsta myos vastuullista. Joskus tyon vastuullisuus tuntuu pelottavalta,
mutta enimmakseen vastuun kokeminen antaa tunteen tyén arvokkuudesta. Ty6sséd jaksamista
yllapidetaddn pysahtymalla nauttimaan pienista hetkisté ja asiakkaiden edistysaskeleista.
Asiakkaiden kuntoutuminen heidan edistymisensa nakeminen lisaa tyon palkitsevuutta.
Vaikeuksien ja ongelmien vastapainoksi ndhdaan tyon hyvié vaikutuksia asiakkaiden elaméaan.

2)

Isén pdihdeongelma aiheutti lapsuudessa paljon pettymyksid. Vanhemmat erosivat, kun henkil6 oli
12-vuotias. My6éhemmin poikaystava oli myos paihdeongelmainen. Laheisten paihdeongelmat
aiheuttivat ensin vastenmielisyytta paihdeasioita kohtaan, mutta saivat myos kiinnostumaan
paihdekysymyksisté ja paihdeongelmaisten auttamisesta. Hyvééa asiakassuhdetta pidetéén tyon
lahtokohtana. Suhde perustuu luottamukseen ja aitoon kohtaamiseen. Tydssa jatketaan, koska se
koetaan arvokkaaksi ja itselle oikeaksi tyoksi. Tyohon liittyy vapautta ja vastuuta. Tyosta palkitsee
asiakkaiden edistymisen ndkeminen ja oman tyon hyvét vaikutukset asiakkaiden elamiin.
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3)
Isén pdihdeongelma aiheutti lapsuudessa paljon pettymyksié.
Vanhemmat erosivat, kun henkil6 oli 12-vuotias.

Laheisten paihdeongelmat aiheuttivat ensin vastenmielisyytta paihdeasioita kohtaan, mutta saivat
my®os kiinnostumaan péihdekysymyksista ja paihdeongelmaisten auttamisesta.

Hyvéa asiakassuhdetta pidetaan tyon lahtokohtana.

Asiakassuhde perustuu luottamukseen ja aitoon kohtaamiseen.

Ty0ssa jatketaan, koska se koetaan arvokkaaksi ja itselle oikeaksi tyoksi.
Tyo6hon liittyy vapautta ja vastuuta.

Tyosta palkitsee asiakkaiden edistymisen ndkeminen ja oman tyon hyvét vaikutukset asiakkaiden
elamiin.

N10
1)

Lapsuudessa on ihailtu terveydenhuoltoalalla tydskennelleitd naisia, joista toinen oli oma diti, jotka
on nahty huolehtivaisina, jarkeviné ja itsevarmoina henkildina. Alalle lahtemiseen on vaikuttanut
paihdetydn ihmiskasitys: ihmisten kohtaaminen seka kiinnostus ihmisia ja heidén tarinoitaan
kohtaan. Paihdetydssa ihmisille ei tehda asioita, vaan ihmisia kohdataan ja kuunnellaan. Auttamista
pidetddn omana tehtédvana ja oikeana tapana toimia, mutta ei velvollisuutena. Auttaminen on halua
ymmértad ihmisid. Thmisia voi tukea auttamalla heitd ndkemadn omaa tilannettaan uudella tavalla ja
paasemaan sen avulla eteenpdin. Alalla on pysytty, koska on haluttu auttaa tukea tarvitsevia.
Mahdollisuus vaikuttaa omaan tyohon on pitanyt paihdealalla. Omista voimavaroista on pidettava
huolta, jotta jaksaa kohdata ja auttaa asiakkaita. Asiakkailta saatu palaute antaa tydssa onnistumisen
kokemuksia. Tydyhteison tuki ja palaute vahvistaa tydssa jaksamista. Koulutus ja oman osaamisen
jakaminen muille tukee ty6tyytyvdisyytta ja omaa jaksamista. Oma henkinen kasvu on tullut
tyoskentelyn myota osaksi tyon vaikutuksia ilman, ettd sitd on osattu odottaa.

2)

Lapsuudessa on haaveiltu hoitotyodsta. Paihdetydssé kiehtoo sen ihmislaheisyys, ihmiskésitys ja
mahdollisuus tehd& auttamistyota. Ihmisissé kiehtovat kohtaaminen ja tarinat. Auttaminen perustuu
ihmisen ymmartdmiseen ja heidén tilanteidensa nakemiseen. Auttaminen ja tukeminen ovat
olennaista ihmisten vélisessé vuorovaikutuksessa. Asiakkailta saatu palaute ja tyotovereiden tuki
tuntuu palkitsevalta. Omista voimavaroista on pidettdvé huolta, jotta jaksaa auttamistydssd. On
tarkeéd voida vaikuttaa omaan tyohon seka kouluttautua liséé ja jakaa omaa osaamistaan muille.
Oma henkinen kasvu on yksi tyon seurauksista.
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3)

Lapsuudessa on haaveiltu hoitotyosta.

Paihdetydssa kiehtoo sen ihmisl&heisyys, ihmiskasitys ja mahdollisuus tehda auttamistyota.
Auttaminen perustuu ihmisen ymmartamiseen ja heidan tilanteidensa nékemiseen.
Auttaminen ja tukeminen ovat olennaista ihmisten valisessa vuorovaikutuksessa.
Asiakkailta saatu palaute ja tydtovereiden tuki tuntuu palkitsevalta.

Omista voimavaroista on pidettava huolta, jotta jaksaa auttamistydssé.

On tarkedd voida vaikuttaa omaan ty6hon seké kouluttautua liséé ja jakaa omaa osaamistaan muille.
Oma henkinen kasvu on yksi tyon seurauksista.

M11

1)

Is& on toipunut alkoholiriippuvuudesta. On nahty seka paihteidenkdyttsta aiheutuneita haittoja etta
riippuvuudesta toipuminen. Paihteidenkayttd on koettu omaksi valinnaksi. On valittu omaksi
toimintatavaksi paihteettomyys.

2)

Lapsuuden perheessad on koettu laheisen pdihderiippuvuus ja siitd toipuminen. On opittu ndkemaan
paihteidenkaytto ja sen seuraukset omista valinnoista riippuvina.

3)

Lapsuuden perheessad on koettu laheisen paihderiippuvuus ja siita toipuminen.

On opittu ndkemé&an péihteidenkaytto ja sen seuraukset omista valinnoista riippuvina.
M12

1)

Arvoina ovat oikeudenmukaisuus ja avun tarpeessa olevien puolustaminen. Halutaan toimia
oikeudenmukaisesti ihmisid kohtaan. Auttaminen on valinta oikeudenmukaisen toimimisen
puolesta. Ajatellaan, etta jokaisella kuuluisi olla olosuhteet, joissa on mahdollista elaa hyvaa
elamaa. Alalla tyoskennelldén, koska halutaan toimia heikomman puolella.

2)

Paihdealalla tydskennellaén, koska halutaan olla heikompien puolella. Auttamistyon uskotaan
lisd&van ihmisten oikeudenmukaista kohtelua ja mahdollisuutta hyvaan elamaan.
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3)
Paihdealalla tyoskennellaan, koska halutaan olla heikompien puolella.

Auttamistyon uskotaan lisdavan ihmisten oikeudenmukaista kohtelua ja mahdollisuutta hyvéén
elamaan.

M13
1)

On néhty lapsuuden kodissa esimerkkié toisten ihmisten huomioimisesta ja auttamisesta. Isa on
nayttanyt esimerkkia vapaaehtoisena toimimisesta ja ihmisten auttamisesta. Esikuvana on ollut oma
veli, joka on toiminut ihmisten kanssa kuuntelijana ja kyennyt luomaan avoimen suhteen toiseen
ihmiseen. Is& on nayttanyt esimerkkia vapaaehtoisena toimimisesta ja ihmisten auttamisesta. On
nahty lapsuuden kodissa esimerkki& toisten ihmisten huomioimisesta ja auttamisesta. Toisten
auttaminen on arvo, joka on periytynyt omilta vanhemmilta. Auttaminen on hyvén mielen
jakamista. Auttamisella on henkilokohtainen merkitys ja se eroaa muusta tyon tekemisesta. On
tyoskennelty aiemmin eri alalla. Toisella alalla tydskennellessd on huomattu omat taidot tulla
ihmisten kanssa toimeen. On huomattu oma kyky ratkaista asioita ja saada toiset ihmiset
rauhoittumaan puhumalla. Omat taidot ovat ohjanneet hakeutumaan sosiaalialalle t6ihin. Laheisyys
ja asiakkaiden avautuminen asioistaan kuuluu tyéhon. Laheisyys tydssa voi alkaa tuntua raskaalta,
jos ottaa asiakkaiden asiat liian henkilokohtaisesti. Tydyhteiso tukee omaa tydssa jaksamista.
Ty0tyytyvéisyys on hyvé ja omiin kykyihin luotetaan. Arvomaailma on saanut pysymaéan alalla.

2)

Laheiset ovat toimineet esikuvina auttamistyon tekemisessé jo henkilon lapsuudesta lahtien.
Sosiaalialalle on hakeuduttu, kun on havaittu omat taidot ihmisten kanssa toimimisessa. Auttaminen
on positiivisten kokemusten vahvistamista. Auttaminen on itselle tarkead. Auttamistydssé joutuu
tasapainottelemaan laheisyyden, avoimuuden ja oman jaksamisen kanssa. Jaksamista tukee hyva
tyoyhteisd. Tyotyytyvéisyytta lisdé luottamus omiin kykyihin ja mahdollisuus toimia paihdetydssa
oman arvomaailman ja omien vahvuuksien mukaisesti.

3)

Laheiset ovat toimineet esikuvina auttamistyon tekemisessé jo henkilon lapsuudesta lahtien.
Sosiaalialalle on hakeuduttu, kun on havaittu omat taidot ihmisten kanssa toimimisessa.
Auttaminen on positiivisten kokemusten vahvistamista.

Auttaminen on itselle tarkeaa.

Auttamisty6ssa joutuu tasapainottelemaan laheisyyden, avoimuuden ja oman jaksamisen kanssa.

Jaksamista tukee hyva tydyhteiso.
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Tyotyytyvéisyytta lisdé luottamus omiin kykyihin ja mahdollisuus toimia paihdetyéssa oman
arvomaailman ja omien vahvuuksien mukaisesti.

N14
1)

Lapsuuden perheessd ihmiset ovat olleet I&heisid ja perheeseen on kuulunut monta sukupolvea.
Lapsuuden kodissa on koettu yhteisollisyyttd. Hengissé sailymisen kokemus on ollut vanhemmille
tarkedd ja yhteisollisyyden taustalla. Lapsuudessa on opittu erilaisuuden sietdmistad. On ihmetelty
paihdeasiakkaiden huonoa kohtelua tyoskenneltéessa terveydenhoitoalalla. On jouduttu vaihtamaan
alaa oman sairastumisen vuoksi, lahdetty opiskelemaan l&hihoitajaksi ja kiinnostuttu paihdealasta
harjoittelujakson aikana. Ty6ssa koetaan tarkeaksi lapsuudesta saadut voimavarat ja oma toivon
nékokulma ja eldamanusko. Uskotaan, ettd 1ampd ja luottamus siirtyvéat omasta olemuksesta
asiakkaaseen. Auttaminen on kuuntelemista ja silla tavalla toisen sisdisen muutoksen tukemista. 1ké
on tuonut mukanaan sen hyvéksymisen, etta kaikkeen ei voi itse vaikuttaa, vaan on myos osattava
hyvaksya asioita. Asiakkaiden eteenpéin padseminen lisad tyotyytyvaisyytta. Ty0ssa ndhdaan
kehittdmisen ja uusien ajatusten kokeilemisen mahdollisuuksia. Tydyhteisossa suhtaudutaan
myonteisesti kouluttautumiseen ja tyon kehittdmiseen. Mielekés tyopaikka mahdollistaa oman
kasvun. Oma kasvu on jatkuva prosessi.

2)

Lapsuudessa on opittu yhteisollisyytté ja ihmisten hyvéksyntad. Aiemmin on tydskennelty eri alalla
ja ihmetelty siell& paihdeasiakkaiden saamaa huonoa kohtelua. Oman sairastumisen vuoksi on
vaihdettu alaa ja paatetty hakeutua paihdetyohon. Lapsuuden kokemukset ovat térked voimavara.
Ihmisten vélisessa vuorovaikutuksessa halutaan vahvistaa luottamusta, lamp6a ja toivoa.
Auttaminen on kuuntelemalla tukemista. Positiivinen asenne ja hyvaksyminen ovat eldman
viisautta. Asiakkaiden edistyminen palkitsee. Lapsuuden kokemukset ovat kasvattaneet
psykologista padomaa. Toiveikkuus nakyy suhtautumisessa oman tyon kehittamismahdollisuuksiin.

3)

Lapsuudessa on opittu yhteisollisyytté ja ihmisten hyvéksyntaa.

Aiemmin on tydskennelty eri alalla ja ihmetelty sielld paihdeasiakkaiden saamaa huonoa kohtelua.
Oman sairastumisen vuoksi on vaihdettu alaa ja paatetty hakeutua paihdetyéhon.

Lapsuuden kokemukset ovat tarkea voimavara.

Ihmisten vélisessa vuorovaikutuksessa halutaan vahvistaa luottamusta, Iamp6a ja toivoa.
Auttaminen on kuuntelemalla tukemista.

Positiivinen asenne ja hyvaksyminen ovat eldmén viisautta.

Asiakkaiden edistyminen palkitsee.
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Lapsuuden kokemukset ovat kasvattaneet psykologista padomaa.
Toiveikkuus nakyy suhtautumisessa oman tyon kehittdmismahdollisuuksiin.
N15

1)

Auttamista on opittu lapsuuden kodissa. Lapsuuden perheessa on autettu muita, vaikka itselld on
ollut taloudellisesti tiukkaa. Paihdety6 ei tunnu niin laheiseltd, etta siind haluttaisiin valttamatta
jatkaa.

2)
Auttamisty6 tuntuu itselle tarkedmmalta kuin paihdetydn tekeminen.
3)
Auttamisty0 tuntuu itselle tarkedmmalta kuin péaihdetyon tekeminen.
N16
1)

Auttaminen on opittu jo lapsuudessa. Auttaminen tarkoitti lapsuudessa ilon tuottamista muille. lloa
tuotetaan lasnéololla ja viettdmalla aikaa yhdessa. Lapsuuden kodissa ei sallittu negatiivisten
tunteiden nayttdmistd, vaan korostettiin iloa ja hyvaa mielta kaikkien kohdalla. Auttaminen kuuluu
tyon luonteeseen. Autetaan toista tekeméaan itse omia paatoksiaan eika tehda niitd hanen puolestaan.
Auttamiselle asetetaan rajat eikd uhrata itsed tyon vuoksi. On kehitetty omia
vuorovaikutusmenetelmid. Tyon haasteellisuudesta ja kiinnostavuudesta huolimatta siihen kyllastyy
joskus. Tyon hyvana puolena on péivatyd, asuinympdristo ja lasten koulut.

2)

Auttaminen on positiivisten tunteiden ja kokemusten vahvistamista. Auttamista on opittu jo
lapsuuden kodissa. Auttaminen hyvéksytaan osaksi paihdetyon tekemistd. Auttaminen ei ole toisen
puolesta tekemistd, vaan hanen autonomiansa tukemista. Omasta hyvinvoinnista pidetdan huolta ja
ideoidaan omia tyémenetelmid, joista on hyotyé vuorovaikutustilanteissa asiakkaiden kanssa.

3)

Auttaminen on positiivisten tunteiden ja kokemusten vahvistamista.

Auttamista on opittu jo lapsuuden kodissa.

Auttaminen hyvéksytdan osaksi paihdetyon tekemisté.

Auttaminen ei ole toisen puolesta tekemista, vaan hdnen autonomiansa tukemista.

Omasta hyvinvoinnista pidetdén huolta ja ideoidaan omia tydmenetelmid, joista on hy6tya
vuorovaikutustilanteissa asiakkaiden kanssa.
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N17
1)

Lapsuus ajoittui lama-aikaan ja omalla perheell& oli taloudellisesti tiukkaa. Valilla on harmittanut
se, ettei ollut varaa hankkia samoja asioita kuin kavereiden perheilla oli. Alasta on kiinnostuttu, kun
on tyoskennelty paihdeongelmaisten asuntolassa. Tilanteiden aitous paihdetytssa on tehnyt
vaikutuksen ja saanut lahtemaén alalle. Paihdety6ssa on koettu, ettd ihmiset ovat ihmisia toisilleen.
Itsensa likoon laittaminen on térkedd tydssa viihtymisen kannalta. Tydssé saa olla oma itsensa.

2)

Lapsuudessa on koettu lama-ajan niukkuutta. Tyoskentelyssé paihdeasiakkaiden kanssa on
kiinnostuttu ihmisten aidosta kohtaamisesta. Tydssa on tarkeaa se, etté sitd saa tehda omalla
persoonallaan.

3)
Tyoskentelyssa pdihdeasiakkaiden kanssa on kiinnostuttu ihmisten aidosta kohtaamisesta.
Ty0Ossa on tarkeaa se, etta sitd saa tehda omalla persoonallaan.

N18
1)

On koettu ulkopuolisuuden tunnetta omassa lapsuuden perheessa. Vanhemmat olivat eronneet,
vastaaja asui didin kanssa ja diti meni uudelleen naimisiin. Teini-idssa on alkanut tulla ongelmia,
jonkin verran péihteidenkayttoa ja poissaoloja koulusta. On jouduttu nuorisokotiin 13-vuotiaana.
Osallistui nuorisokodissa ryhmiin, mutta ei pitdnyt niiden toiminnasta ja ihmiskasityksesta. Huonot
kokemukset ryhmista vahvistivat omia ndkemyksié siitd, kuinka niiden pitdisi toimia.
Nuorisokotikokemusta ei pidetd merkityksellisend alan valinnan suhteen. On itse saatu tukea
vertaistuesta ja saatu hyvaa palautetta omasta toiminnasta sielld. Muut ovat kokeneet, ettd vastaaja
on helposti lahestyttava ja henkild, jolle on helppo puhua. On mietitty paihdety6téd jo aiemmin ja
kiinnostavan paikan 16ydyttyd hakeuduttu sinne téihin. On saatu kannustusta lahtea alalle
arvostetuksi koetulta henkil6lta, joka on toiminut paihdealalla. Lapsena néki aidin juttelevan
paihdeongelmaisten kanssa normaalisti. Aidin esimerkki on helpottanut ihmisten kohtaamista
omassa tydssa. On opittu kohtaamaan ihmisid ihmisiné. Ei voida hyvéksya epéaitoutta ja roolien
taakse piiloutumista. On ollut aiempia kokemuksia epdaidosta toiminnasta aiemmalla alalla
tyoskenneltédessd. Kun on siirrytty tyoskenteleméan padihdealalle, on huomattu, miten kaikki tunteet,
jopa ristiriidat ja konfliktit, ovat aitoja. Tydssa saa jatkamaan tyontekijoitd kohtaan osoitettu
luottamus. On mahdollisuus kehittdd omaa ty6td. Tyontekijoiden mielipiteitd kuunnellaan. Uran
loppupuolella halutaan mahdollisesti vaihtaa alaa ja tyoskennelld vanhempien ihmisten kanssa.

2)

Vanhempien eron jalkeen oli vaikeuksia sopeutua uuteen perheeseen &idin ja timan uuden miehen
kanssa. Koulunk&ynnisséa alkoi olla ongelmia ja jonkin verran pdihteidenkéytt6d. 13-vuotiaana on
jouduttu nuorisokotiin. Kokemuksen ei katsota merkittavésti vaikuttaneen alan valintaan. On koettu
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huonoa ryhmétoimintaa, mika on vahvistanut omia ndkemyksia ryhmien vetamisesta. Vertaistuesta
ja erityisesti omasta toiminnasta sielld on saatu hyvia kokemuksia ja hyvaa palautetta. Sen ansiosta
on kiinnostuttu paihdetytsta. Arvostetaan aitoutta ja ihmisten kohtaamista. Tyossa viihtymiseen
vaikuttaa tyoyhteison tuki ja tyontekijoita kohtaan osoitettu luottamus. Pohditaan mahdollista alan
vaihtoa ja idkkd&dmpien ihmisten parissa tyoskentelya uran loppuvaiheessa.

3)

Vanhempien eron jalkeen oli vaikeuksia sopeutua uuteen perheeseen didin ja timén uuden miehen
kanssa.

Koulunkdynnissé alkoi olla ongelmia ja jonkin verran paihteidenkayttoa.

13-vuotiaana on jouduttu nuorisokotiin, mutta kokemuksen ei katsota merkittavasti vaikuttaneen
alan valintaan.

On koettu huonoa ryhmatoimintaa, miké on vahvistanut omia ndkemyksid ryhmien vetdmisesta.
Vertaistuesta ja erityisesti omasta toiminnasta sielld on saatu hyvid kokemuksia ja hyvéé palautetta.
Sen ansiosta on kiinnostuttu paihdetyosté.

Arvostetaan aitoutta ja ihmisten kohtaamista.

Tyossa viihtymiseen vaikuttaa tydyhteison tuki ja tyontekijoita kohtaan osoitettu luottamus.

Pohditaan mahdollista alan vaihtoa ja iakkadmpien ihmisten parissa tydskentelya uran
loppuvaiheessa.

N19
1)

Lapsuudenkodissa kaikki ovat osallistuneet yhteisiin tehtéviin. On kiinnostuttu paihdekysymyksista
jo lukioikaisend. Paihdekysymyksiin on perehdytty lukemalla, olemalla mukana nuorten
paihdetydssa ja pitamalla nuorille paihdevalistusta. Lukion jalkeen on lahdetty opiskelemaan
sosiaalialaa. Jo opiskeluaikana on suuntauduttu paihdetyéhon. Laheinen vuorovaikutus on ollut
tarkein syy lahted alalle. Vuorovaikutus ihmisten kanssa on tydssé ainutlaatuista. Luottamuksen
saavuttamisen tavoitetta on pidetty houkuttavana haasteena, joka pitaa tyon kiinnostavuutta ylla.
Tyon myoté on alettu kiinnostua jaljen jattdmisesté toiseen ihmiseen — ty0 jattaa jaljen niin
asiakkaaseen kuin tyontekijaankin. Tyon tekee mielekk&aksi mahdollisuus kehittad sit4 ja omia
tyotapoja. Seurustelukumppanin paihdeongelma on syventényt paihdekysymysten késittelya.

2)

Lapsuuden kodissa on opittu yhdessa toimimista. Paihdekysymykset alkoivat kiinnostaa jo nuorena
ja paihdeasioiden parissa on ldhdetty toimimaan aktiivisesti alusta alkaen. Alalla kiinnostaa eniten
vuorovaikutus ja luottamuksen saavuttaminen asiakkaiden kanssa. Tyon ja omien tyGtapojen
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kehittdmismahdollisuus lis&é tyon mielekkyytta. Laheisen paihdeongelma aikuisuudessa syventéa
suhdetta oman ty6hon.
3)
Lapsuuden kodissa on opittu yhdessa toimimista.

Paihdekysymykset alkoivat kiinnostaa jo nuorena ja pdihdeasioiden parissa on lahdetty toimimaan
aktiivisesti alusta alkaen.

Alalla kiinnostaa eniten vuorovaikutus ja luottamuksen saavuttaminen asiakkaiden kanssa.
Ty0n ja omien tyotapojen kehittdmismahdollisuus lisad tyon mielekkyytta.

Laheisen paihdeongelma aikuisuudessa syventda suhdetta oman tyohon.

N20

1)

Lapsuus on ollut turvallinen ja onnellinen. Ihmisten hyvéksyminen on opittu jo lapsuuden kodissa.
Auttaminen on perusarvo ja itselle ominainen tapa toimia. Tydssé pysytdan sen ihmiskésityksen
takia: jokainen ihminen on samanarvoinen. Ihmislaheisessa tydssa on itsellékin mahdollisuus
kasvaa. Tyossa saa kayttad luovuutta ja toteuttaa itsedan. Tyo on itsendisté eiké sité saddelld liikaa
ulkoapéin. Omaa tyota saa kehittad melko vapaasti. Tyontekijoiden mielipiteitd ja ajatuksia tyosta
kuunnellaan.

2)

Lapsuudessa on koettu turvallisuutta ja opittu hyvaksyvaa asennoitumista toisiin ihmisiin.
Auttaminen on itselle luontainen tapa toimia. Paihdetydssa tarke&é on ihmisten tasa-arvoinen
kohtelu. Vuorovaikutus kasvattaa seké asiakasta etta tyontekijaa. Tyo on luovaa ja vapaata.
Tyontekijoita kuunnellaan ja arvostetaan.

3)

Lapsuudessa on koettu turvallisuutta ja opittu hyvaksyvaa asennoitumista toisiin ihmisiin.
Auttaminen on itselle luontainen tapa toimia.

Paihdetydssa tarkeaa on ihmisten tasa-arvoinen kohtelu.

Vuorovaikutus kasvattaa seké asiakasta ettd tyontekijaa.

Ty0 on luovaa ja vapaata.

Tyontekijoitd kuunnellaan ja arvostetaan.
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3 Merkitysyksikoiden jakaminen kokemusalueisiin

N1
Alalla jatkaminen

On aiottu vaihtaa alaa, kun miesvaltaisella alalla naisille ei ole annettu yht& vaativia
tehtavid kuin miehille.
N2

Lapsuuden olosuhteet

Lapsuuden perheessé taloudellinen toimeentulo on ollut tiukkaa. Isa on ollut
tuhlaavainen ja vastaaja on usein nadhnyt aidin surullisena taloudellisen tilanteen
vuoksi.

Mahdollisuus auttaa ja auttamisenhalu

Auttaminen perustuu ndkemykseen, ettéd jokaisella on ratkaisun avaimet ja voimavarat
omissa kasisséan ja vastaaja haluaa auttaa asiakasta I6ytdmaan omat kykynsa.

N3
Laheisen paihdeongelma

Aidilla on ollut piihdeongelma, kun vastaaja on jo ollut itse aikuinen. Vastaaja ja
perheen is& olivat huolissaan &idin juomisesta. Vastaajan kaksi aviopuolisoa ovat
olleet péihderiippuvaisia. Nyt vastaaja ajattelee, ettd ndiden kolmen henkilén

paihdeongelmilla on ollut vaikutusta siihen, ettd hdn on hakeutunut paihdetyohon.

On hakeuduttu opiskelemaan hoitoalaa ja mietitty opiskeluaikana laheisten
ongelmallisen péihteidenkayton syitd. On pohdittu omia kokemuksia ja ihmisten
heréttdmia tunteita.

Oman toimijuuden ja voimavarojen l6ytyminen

Toiset ovat halunneet tulla puhumaan asioistaan vastaajalle, koska hanta on pidetty
jarkevana ja rauhallisena ihmisené.

Paihdetyon ongelmista ja menetelmisté kiinnostuminen

On hakeuduttu opiskelemaan hoitoalaa ja mietitty opiskeluaikana laheisten
ongelmallisen paihteidenkdyttn syitd. On pohdittu omia kokemuksia ja ihmisten
heréttamia tunteita.

Kiinnostuksella henkisia asioita kohtaan on ollut vaikutusta alan valintaan.

Opiskelu ja koulutus

On hakeuduttu opiskelemaan hoitoalaa ja mietitty opiskeluaikana laheisten
ongelmallisen paihteidenkdyttn syitd. On pohdittu omia kokemuksia ja ihmisten
herattdmia tunteita.
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Mahdollisuus auttaa ja auttamisenhalu

Halutaan auttaa muita ihmisié. Ei kesteté toisten k&rsimystd, mik& vastaajan mielesta
saattaa olla peréisin lapsuudesta, kun on vaistottu &idin vaikeuksia ja pahaa oloa.

Auttaminen on kristillinen arvo.

Tyo6std kuuluu saada palkkaa, mutta samalla on tarkeaé, ettd tyohon sisaltyy
hyvaksyvé asenne muita ihmisi& kohtaan ja voi tukea ja auttaa muita sellaisena kuin
he ovat.

Hyvéa ihminen hyvaksyy toiset ihmiset sellaisena kuin he ovat seké auttaa ja tukee
heité.

Oma henkinen kasvu

On halua tulla hyvéksi ihmiseksi, joka auttaa pyyteettdmasti muita.

Kutsumus paihdealalle

M4

Kiinnostuksella henkisia asioita kohtaan on ollut vaikutusta alan valintaan.

Lapsuuden olosuhteet

Esikuvat

On kérsitty vanhemmuuden puuttumisesta.

Vanhemman paihteidenkaytto aiheutti perheelle taloudellisia hankaluuksia,
sosiaalisten kontaktien puutetta ja eristaytymista kavereista.

On saatu emotionaalista tukea ja kannustusta toisilta henkil6ilta, kuten opettajilta,
jotka ovat toimineet samalla esikuvina auttamisessa.

Laheisen paihdeongelma

Isalld on ollut vastaajan lapsuudessa vaikea paihdeongelma.

Vanhemman paihdeongelma on aiheuttanut vastaajalle tunne-eldman
ongelmia seka pelko- ja jannitystiloja lapsuudessa ja nuoruudessa.

Yhteisollisyys ja sosiaalinen tuki

On saatu emotionaalista tukea ja kannustusta toisilta henkil6ilta, kuten opettajilta,
jotka ovat toimineet samalla esikuvina auttamisessa.

Oman toimijuuden ja voimavarojen ldytyminen

On autettu lapsuuden perhettd taloudellisesti ja soviteltu nuorempien sisarusten valeja.
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Oma paihteidenkaytto ja toipuminen

On ollut omaa ongelmallista paihteidenk&yttod aikuisena.

Alalle lahteminen

On tydskennelty aiemmin toisella alalla, mutta se on koettu epatyydyttavaksi.

Mahdollisuus auttaa ja auttamisenhalu

Auttaminen sisaltad empaattisuutta, toisen huomioon ottamista, tukemista ja
myotaelamista.

Alalla saa pysyméaan eettinen halu auttaa ihmisia.
Auttamiseen kuuluu Kristillisia perusarvoja, kuten toisten kunnioittaminen.

Kun pystyy auttamaan muita, saa tyydytysta tyostd ja kokee olevansa hyva siing, mita
tekee.

Lasnaolo ja vuorovaikutus

Kokemusten jakaminen asiakkaiden kanssa on rikkaus ja se antaa paljon myos
tyontekijalle.

Kutsumus paihdealalle

Alalla toimiminen koetaan kutsumukseksi.

Alalla jatkaminen

Alalla toimiminen koetaan kutsumukseksi.
Alalla saa pysymaéan eettinen halu auttaa ihmisia.
Ty0 antaa elamélle tarkoituksen.

Ty6ssa tuntuu hyvaltd saada toimia vapaasti, itselleen merkityksellisilla
tavoilla ja menetelmill&.

Vapaus suunnitella omaa ty6ta antaa mahdollisuuksia sen kehittamiseen.

N5
Lapsuuden olosuhteet

On otettu vastuuta asioiden hoidosta jo lapsena, koska vanhemmat eivét ole pystyneet
siihen toisen péihdeongelman vuoksi.

Itse ei ole jouduttu kokemaan fyysista vakivaltaa lapsuudessa.

Léheisen paihdeongelma
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On néhty lapsena, kuinka vanhemmista toinen juo ja toinen karsii siita.

On otettu vastuuta asioiden hoidosta jo lapsena, koska vanhemmat eivét ole pystyneet
siihen toisen paihdeongelman vuoksi.

Vanhemman paihdeongelmaa lapsuudessa ei ole pidetty omana ongelmana.

On jo lapsena ymmarretty se, mitd myéhemmin ty6eldmassa: paihdeongelmaa ei
tarvitse héaveta.

Lapsuuden perheessé ei puhuttu vanhemman péihdeongelmasta.

Oman toimijuuden ja voimavarojen l6ytyminen

Lapsuudessa on saatu kokemus omasta selviytymisesta ja sen myota omista
voimavaroista.

Jokaisella on oma elaménsd, polkunsa ja ongelmansa.

Alalle lahteminen

Lapsuuden perhe on vaikuttanut alalle hakeutumiseen.

Paihdetyon ongelmista ja menetelmista kiinnostuminen

On otettu vastuuta asioiden hoidosta jo lapsena, koska vanhemmat eivat ole pystyneet
siihen toisen paihdeongelman vuoksi.

Vanhemman paihdeongelma ja hanen siitd toipumisensa on synnyttanyt vastaajassa
uteliaisuuden péihdeongelmia kohtaan.

On néhty, ettd paihdeongelmasta voi toipua, koska omalle isélle on kdynyt niin. On
nahty, ettd ihminen pystyy siihen, kun 16ytaa oikeat kanavat toimia.

Paihdetydhon on pééatetty lahted opiskeluaikana, kun on kéyty tutustumassa nykyiseen
tyopaikkaan.

Alasta on kiinnostuttu paihdehoitoon liittyvén ajattelun, oman oivalluksen ja
mielenkiintoisten kysymysten ansiosta.

Oma henkinen kasvu

Jokaisella on oma elaménsd, polkunsa ja ongelmansa.

Alalla jatkaminen

On jo lapsena ymmadrretty se, mitd mydhemmin tyGelaméssa: paihdeongelmaa ei
tarvitse haveta.

Vékivallan ndkeminen omassa lapsuudessa on tehnyt helpommaksi kohdata uhkaavia
tilanteita tyossa.
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Kokemus vanhemman péihdeongelmasta on opettanut toimimista paihdeongelmista
karsivien ihmisten kanssa.

Tyon mielekkyys syntyy ihmisten kanssa toimimisesta, kuuntelemisesta ja rinnalla
kulkemisesta.

Tulokseksi riittad, ettd joku voi olla edes véhan aikaa ilman péihteita.
On vélilla tyoskennelty toisella alalla, mutta palattu parin vuoden kuluttua takaisin.

Alaa vaihdettiin, kun asiakkaat olivat samanikaisi& nuoria, kuin omat lapset ja tydasiat
alkoivat askarruttaa my0s vapaa-ajalla.

N6
Kiinnostus ihmisia kohtaan jo lapsena

Ihmisten tarkkailu, ymmartaminen ja oikeudenmukainen kohtelu ovat kiinnostaneet
lapsesta asti.

On tarkkailtu lapsena ihmisid, heidan kaytdstaan ja muiden reaktioita.
Vastaaja on ollut lapsena ujo, arka ja hiljainen.
Lapsesta saakka on haluttu olla heikompien puolella.

Laheisen paihdeongelma

Isalla oli paihdeongelma, mutta han ei juonut kotona eika isdn paihdeongelmasta
puhuttu.

On nahty, kuinka isén pdihteidenkayttd vaikutti aidin jaksamiseen.
Yhteisollisyys ja sosiaalinen tuki
Nuorena on koettu yhteisollisyytta punk-kulttuurin parissa.

Toiminta alakulttuurissa nuorena on antanut kokemuksia sosiaalisuudesta ja
ystavyydesta.

Oman toimijuuden ja voimavarojen l6ytyminen

Voimakkaita kokemuksia on saatu televisiosarjoista Juuret ja Polttouhrit ja elaydytty
roolihenkildiden kérsimyksiin.

Lapsesta saakka on haluttu olla heikompien puolella.

Oman tehtavan léytaminen

Nuorena on saatu kannustusta l&hted sosiaalialalle, mutta silloin on pelatty, etta
ryhdytaan eldytymaan liikaa asiakkaiden ongelmiin.
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Alalle lahteminen

Lapsuuden kipe&t kokemukset ovat viivyttaneet alalle hakeutumista, kun omat
lapsuuden kokemukset ovat olleet kasittelematta.

Alalle on vihdoin uskallettu lahted, kun on opittu ihmisten kanssa toimimista.
Oppiminen on ollut vuosia kestanyt prosessi ja merkittdva osa siitd on tapahtunut
opiskeluaikana, tosin toisella alalla.

Alaa on vaihdettu, kun on alkanut voimakkaasti tuntua siltg, etté ei tehdé sita tyota,
mita pitaisi.

Paihdetydlle on olemassa tarve, sité ei tarvitse keksid eika sité tarvitse “myyda”
ithmisille.

Paihdetyon ongelmista ja menetelmista kiinnostuminen

On vaikea sanoa, kumpi oli ensin: kiinnostus “eldmén kdintopuoleen” vai nykyiseen
tyohon ajautuminen ja sen kautta “yleisesti vaikeasti hyviksyttivistd” asioista
kiinnostuminen.

Mahdollisuus auttaa ja auttamisenhalu

Lapsesta saakka on haluttu olla heikompien puolella.
Auttaminen juontaa sosiaalisesta omastatunnosta.
Auttaminen on rinnalla kulkemista.

Auttaminen on sen ymmartamistd, ettd ihmisen kaytos voi johtua hénelle tapahtuneista
vastoink&ymisista.

Auttaminen on myonteisten kokemusten antamista ihmisille, joista he voivat
ammentaa uutta voimaa.

Laheiset ja aidot ihmissuhteet

Paihdetytssa kaydaan syvéllisia keskusteluja asiakkaiden kanssa.
Asiakkaat avautuvat tyontekijalle.
Asiakkaan avoimuus tekee vaikutuksen tyontekijaan.

Oma henkinen kasvu

Omana tavoitteena elamassa on ihmisena kasvaminen.

Alalla jatkaminen

Paihdetydlle on olemassa tarve, sité ei tarvitse keksid eiké sitd tarvitse ”myyda”
ihmisille.
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Sosiaalialalla parasta on se, etté se ei ole hierarkkinen, vaan sielld kysytaan
tyontekijan mielipidettd tyon suorittamisesta eli tydssé on tasa-arvoisuutta ja avointa
keskustelua.

Asiakkaan avoimuus tekee vaikutuksen tydntekijaan.

Ty0 on henkisesti haastavaa, mutta se tekee tyosta antoisan.

N7
Kiinnostus ihmisia kohtaan jo lapsena

On ollut jo lapsena pohdiskelija ja ihmisten tarkkailija.
On ollut jo lapsena erityisen kiinnostunut ihmisistéa.

Lapsuuden olosuhteet

Vanhempien avioeron jalkeen on jaaty isdn kanssa kahden 15-vuotiaana.

Laheisen paihdeongelma

Isén viikonloppujuominen on jaényt erityisend mieleen ajanjaksoa kuvaavana tekijana.

On jouduttu huolehtimaan itsestéd jo nuorena vanhemman
péihteidenkdyton ja vanhempien eron takia.

Oman toimijuuden ja voimavarojen loytyminen

Nuoruuden kokemus huolehtimisesta ja vastuunottamisesta on vaikuttanut hoitoalalle
hakeutumiseen.

Oman tehtavan léytaminen

Nuoruuden kokemus huolehtimisesta ja vastuunottamisesta on vaikuttanut hoitoalalle
hakeutumiseen.

Alalle lahteminen

Nuoruuden kokemus huolehtimisesta ja vastuunottamisesta on vaikuttanut hoitoalalle
hakeutumiseen.

Paihdetyon ongelmista ja menetelmisté kiinnostuminen
Oma lapsi on aiheuttanut huolta teini-ikdisend ja se on lisannyt kiinnostusta ja
perehtyneisyytta paihdekysymyksiin.

Mahdollisuus auttaa ja auttamisenhalu

Auttaminen on ihmisten tarkkailua ja vaihtoehtoisten toimintamallien miettimisté
asiakkaita kohdattaessa.
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Auttamisenhalu on kehittynyt sen my6td, kun asiakkaat ovat tulleet keskustelemaan ja
hakemaan tukea.

Lasné&olo ja vuorovaikutus

Paihdehoidossa asiakkaiden kanssa on mahdollisuus keskustella enemman kuin
terveydenhoidon puolella, terveyskeskuksessa.

Alalla jatkaminen

Omien, pdihdeongelmaisesta vanhemmasta saatujen kokemusten ansiosta osaa
kohdata paihdeongelmaisia eika ole liian sinisilméainen asian suhteen.

Alan mielenkiintoa lisd&d mahdollisuus tyskennelld erilaisten ja kaikenikéisten
ihmisten kanssa.

Paihdetytssda on mahdollisuus toteuttaa itsedan ja vaikuttaa oman tyon tekemiseen.
M8

Oman tehtavan loytaminen

Omia suunnitelmia on muutettu toisen alan paasykoetilanteessa ja hakeuduttu
opiskelemaan terveydenhoitoalalle.

Paihdetyon ongelmista ja menetelmistéa kiinnostuminen

Hoitoalasta on kiinnostuttu alaa opiskelevan laheisen kautta.

N9
Lapsuuden olosuhteet

Vanhemmat erosivat, kun vastaaja oli 12-vuotias.

Laheisen paihdeongelma
Vastaajan lapsuudessa isélla on ollut padihdeongelma.
Isén pdihdeongelma ja poissaoleminen on aiheuttanut paljon pettymyksia lapsuudessa.
Poikaystavélla oli paihdeongelma.

Isan ja poikaystavan paihdeongelmat aiheuttivat voimakkaita vihan tunteita péihteité
ja kaikkea niihin liittyvaa kohtaan.

Paihdetyon ongelmista ja menetelmista kiinnostuminen

Isén ja poikaystavén paihdeongelmat aiheuttivat voimakkaita vihan tunteita paihteita
ja kaikkea niihin liittyvaa kohtaan.

Laheisten paihdeongelmien synnyttdmat pettymykset ovat saaneet ldhtemé&én
paihdetydhon auttamaan paihdeongelmista karsivid ihmisid elaméén ilman péihteita.
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Mahdollisuus auttaa ja auttamisenhalu

Laheisten paihdeongelmien synnyttdmat pettymykset ovat saaneet lahteméaan
paihdety6hon auttamaan paihdeongelmista karsivia inmisid elamaén ilman péihteita.

Laheiset ja aidot ihmissuhteet

Tybssa saa kokea aitoja ihmissuhteita ja luottamusta.

Asiakkaiden aito ja valitén kohtaaminen on tyon perusta.

Lasnaolo ja vuorovaikutus

Hyvaé asiakassuhde on tyon onnistumisen edellytys.

Alalla jatkaminen

N10

Esikuvat

Alalla jatkaminen on tuntunut oikealta valinnalta.
Tyobsta saa hyvan mielen ja hyvaa palautetta.
Ty6hon liittyy vapautta, joka tekee tydstd myos vastuullista.

Joskus tyon vastuullisuus tuntuu pelottavalta, mutta enimmékseen vastuun kokeminen
antaa tunteen tyon arvokkuudesta.

Ty0ssa saa kokea aitoja ihmissuhteita ja luottamusta.
Asiakkaiden aito ja valitén kohtaaminen on tyon perusta.

Asiakkaiden kuntoutuminen heidan edistymisensa nakeminen lisaa tyon
palkitsevuutta.

Tyodsséjaksamista yll&pidetadn pysahtymalla nauttimaan pienista hetkista ja
asiakkaiden edistysaskeleista.

Vaikeuksien ja ongelmien vastapainoksi nahddén tyon hyvid vaikutuksia asiakkaiden
elamaan.

Lapsuudessa on ihailtu terveydenhuoltoalalla tydskennelleité naisia, joista toinen oli
oma aiti, jotka on néhty huolehtivaisina, jarkevina ja itsevarmoina henkilGina.

Alalle lahteminen

Alalle lahtemiseen on vaikuttanut paihdetyon ihmiskasitys: ihmisten kohtaaminen
seka kiinnostus ihmisid ja heidan tarinoitaan kohtaan.

Mahdollisuus auttaa ja auttamisenhalu
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Auttamista pidetddn omana tehtdvané ja oikeana tapana toimia, mutta ei
velvollisuutena.
Auttaminen on halua ymmartéa ihmisia.

Ihmisid voi tukea auttamalla heitd nakemaén omaa tilannettaan uudella tavalla ja
padsemaan sen avulla eteenpain.

Oma henkinen kasvu

Oma henkinen kasvu on tullut tydskentelyn myota osaksi tyon vaikutuksia ilman, etta
sitd on osattu odottaa.

Alalla jatkaminen

Paihdetytssa ihmisille ei tehdé asioita, vaan ihmisid kohdataan ja kuunnellaan.
Alalla on pysytty, koska on haluttu auttaa tukea tarvitsevia.

Omista voimavaroista on pidettavé huolta, jotta jaksaa kohdata ja auttaa asiakkaita.
Mahdollisuus vaikuttaa omaan ty6hon on pitanyt paihdealalla.

Asiakkailta saatu palaute antaa tydssé onnistumisen kokemuksia.

Ty6yhteison tuki ja palaute vahvistaa tydssa jaksamista.

Koulutus ja oman osaamisen jakaminen muille tukee tyotyytyvaisyytta ja omaa
jaksamista.

M11
Laheisen paihdeongelma

Isd on toipunut alkoholiriippuvuudesta.

On néhty seké& péihteidenkaytosta aiheutuneita haittoja etta riippuvuudesta
toipuminen.

Oman toimijuuden ja voimavarojen l6ytyminen

Paihteidenkéayttd on koettu omaksi valinnaksi. On valittu omaksi toimintatavaksi
paihteettdmyys.

M12
Mahdollisuus auttaa ja auttamisenhalu

Halutaan toimia oikeudenmukaisesti ihmisia kohtaan.
Auttaminen on valinta oikeudenmukaisen toimimisen puolesta.

Arvoina ovat oikeudenmukaisuus ja avun tarpeessa olevien puolustaminen.
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Ajatellaan, etté jokaisella kuuluisi olla olosuhteet, joissa on mahdollista eldd hyvéa
elamaa.
Alalla jatkaminen

Alalla tydskennelldan, koska halutaan toimia heikomman puolella.

Halutaan toimia oikeudenmukaisesti ihmisia kohtaan.

M13
Esikuvat

Esikuvana on ollut oma veli, joka on toiminut ihmisten kanssa kuuntelijana ja kyennyt
luomaan avoimen suhteen toiseen ihmiseen. Is& on nayttanyt esimerkkia
vapaaehtoisena toimimisesta ja ihmisten auttamisesta. On nahty lapsuuden kodissa
esimerkkia toisten ihmisten huomioimisesta ja auttamisesta.

Oman tehtavan loytaminen

Toisella alalla tydskennellessa on huomattu omat taidot tulla ihmisten kanssa toimeen.
On huomattu oma kyky ratkaista asioita ja saada toiset ihmiset rauhoittumaan
puhumalla. Omat taidot ovat ohjanneet hakeutumaan sosiaalialalle tGihin.

Alalle lahteminen

On tyoskennelty aiemmin eri alalla. Toisella alalla tyéskennellessé on huomattu omat
taidot tulla ihmisten kanssa toimeen. On huomattu oma kyKy ratkaista asioita ja saada
toiset ihmiset rauhoittumaan puhumalla. Omat taidot ovat ohjanneet hakeutumaan
sosiaalialalle toihin.

Mahdollisuus auttaa ja auttamisenhalu

On néhty lapsuuden kodissa esimerkkia toisten ihmisten huomioimisesta ja
auttamisesta. Isé on nayttanyt esimerkkia vapaaehtoisena toimimisesta ja ihmisten
auttamisesta.

Toisten auttaminen on arvo, joka on periytynyt omilta vanhemmilta. Auttaminen on
hyvan mielen jakamista. Auttamisella on henkilékohtainen merkitys ja se eroaa
muusta tyon tekemisesta.

Laheiset ja aidot ihmissuhteet

Laheisyys ja asiakkaiden avautuminen asioistaan kuuluu tyohon. Léheisyys tydssa voi
alkaa tuntua raskaalta, jos ottaa asiakkaiden asiat liian henkilokohtaisesti.

Alalla jatkaminen

Arvomaailma on saanut pysymaan alalla.
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Laheisyys tyossa voi alkaa tuntua raskaalta, jos ottaa asiakkaiden asiat liian
henkilokohtaisesti. Tyoyhteiso tukee omaa ty0dssé jaksamista. TyOtyytyvaisyys on
hyva ja omiin kykyihin luotetaan.

N14
Lapsuuden olosuhteet

Lapsuuden perheessé ihmiset ovat olleet l&heisia ja perheeseen on kuulunut monta
sukupolvea. Lapsuuden kodissa on koettu yhteisollisyyttd. Hengissa sailymisen
kokemus on ollut vanhemmille tarkeéé ja yhteisollisyyden taustalla. Lapsuudessa on
opittu erilaisuuden sietdmista.

Yhteisollisyys ja sosiaalinen tuki

Lapsuuden perheessd ihmiset ovat olleet laheisia ja perheeseen on kuulunut monta
sukupolvea. Lapsuuden kodissa on koettu yhteisollisyyttd. Hengissa sailymisen
kokemus on ollut vanhemmille tarke&é ja yhteisollisyyden taustalla.

Lapsuudessa on opittu erilaisuuden sietdmisté.

Alalle lahteminen

On ihmetelty paihdeasiakkaiden huonoa kohtelua tydskenneltdessa
terveydenhoitoalalla.

Paihdetyon ongelmista ja menetelmista kiinnostuminen

On ihmetelty péihdeasiakkaiden huonoa kohtelua tyéskenneltdessa
terveydenhoitoalalla.

On jouduttu vaihtamaan alaa oman sairastumisen vuoksi, ldhdetty opiskelemaan
ldhihoitajaksi ja kiinnostuttu paihdealasta harjoittelujakson aikana.

Mahdollisuus auttaa ja auttamisenhalu

Auttaminen on kuuntelemista ja silla tavalla toisen sisdisen muutoksen tukemista.

Lasné&olo ja vuorovaikutus

Tyossa koetaan tarkeaksi lapsuudesta saadut voimavarat ja oma toivon nakdkulma ja
elaménusko. Uskotaan, ettd 1ampo ja luottamus siirtyvat omasta olemuksesta
asiakkaaseen.

Oma henkinen kasvu

Oma kasvu on jatkuva prosessi.

Ik& on tuonut mukanaan sen hyvaksymisen, etta kaikkeen ei voi itse vaikuttaa, vaan
on myos osattava hyvaksya asioita.
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Alalla jatkaminen

N15

Ty0Ossé koetaan tarkeéksi lapsuudesta saadut voimavarat ja oma toivon ndkokulma ja
elaménusko.

Asiakkaiden eteenpdin padéseminen lisaé tyotyytyvaisyytta.

Ty6ssa nahdaan kehittdmisen ja uusien ajatusten kokeilemisen mahdollisuuksia.
Tyo6yhteisossd suhtaudutaan myonteisesti kouluttautumiseen ja tyon kehittamiseen.
Mielekas tyopaikka mahdollistaa oman kasvun.

Mahdollisuus auttaa ja auttamisenhalu

Lapsuuden perheessé on autettu muita, vaikka itsell& on ollut taloudellisesti tiukkaa.
Auttamista on opittu lapsuuden kodissa.

Alalla jatkaminen

N16

Paihdety0 ei tunnu niin laheiseltd, etté siiné haluttaisiin valttamétta jatkaa.

Mahdollisuus auttaa ja auttamisenhalu

Auttaminen kuuluu tydn luonteeseen. Autetaan toista tekemaan itse omia paatoksiaan
eika tehda niita hanen puolestaan. Auttamiselle asetetaan rajat eika uhrata itsea tyon
vuoksi. Auttaminen on opittu jo lapsuudessa. Auttaminen tarkoitti lapsuudessa ilon
tuottamista muille. lloa tuotetaan l&snéololla ja viettamalld aikaa yhdessé. Lapsuuden
kodissa ei sallittu negatiivisten tunteiden nayttamistd, vaan korostettiin iloa ja hyvéa
mieltd kaikkien kohdalla.

Alalla jatkaminen

N17

On kehitetty omia vuorovaikutusmenetelmia.

Tyon haasteellisuudesta ja kiinnostavuudesta huolimatta siihen kyllastyy joskus. Tyon
hyvané puolena on paivétyo, asuinymparisto ja lasten koulut.

Lapsuuden olosuhteet

Lapsuus ajoittui lama-aikaan ja omalla perheelld oli taloudellisesti tiukkaa. Valill& on
harmittanut se, ettei ollut varaa hankkia samoja asioita kuin kavereiden perheill& oli.
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Alalle lahteminen

Alasta on kiinnostuttu, kun on tydskennelty paihdeongelmaisten asuntolassa.
Tilanteiden aitous pdihdetytssa on tehnyt vaikutuksen ja saanut ldhtemé&an alalle.
Paihdetytssa on koettu, ettd ihmiset ovat ihmisia toisilleen.

Laheiset ja aidot ihmissuhteet

Alasta on kiinnostuttu, kun on tydskennelty paihdeongelmaisten asuntolassa.
Tilanteiden aitous paihdetydssa on tehnyt vaikutuksen ja saanut lahteméaan alalle.
Paihdetytssa on koettu, ettd ihmiset ovat ihmisia toisilleen.

Alalla jatkaminen

Itsensd likoon laittaminen on tarkeda tydssa viihtymisen kannalta. Tyossa saa olla oma
itsensa.

N18
Kiinnostus ihmisia kohtaan jo lapsena

Lapsena on nahty aidin juttelevan paihdeongelmaisten kanssa normaalisti. Aidin
esimerkki on helpottanut ihmisten kohtaamista omassa tydssa. On opittu kohtaamaan
ihmisi& ihmisina.

Lapsuuden olosuhteet

On koettu ulkopuolisuuden tunnetta omassa lapsuuden perheessd. Vanhemmat olivat
eronneet, vastaaja asui aidin kanssa ja &iti meni uudelleen naimisiin. Teini-idssa on
alkanut tulla ongelmia, jonkin verran pdihteidenkayttod ja poissaoloja koulusta. On
jouduttu nuorisokotiin 13-vuotiaana.

Esikuvat

Lapsena naki didin juttelevan paihdeongelmaisten kanssa normaalisti. Aidin esimerkki
on helpottanut ihmisten kohtaamista omassa tydssé.

Oman tehtavan loytaminen

On itse saatu tukea vertaistuesta ja saatu hyvéa palautetta omasta toiminnasta siella.
Muut ovat kokeneet, ettd vastaaja on helposti lahestyttavé ja henkild, jolle on helppo
puhua.

On mietitty péihdety6td jo aiemmin ja kiinnostavan paikan 10ydyttya hakeuduttu sinne
toihin. On saatu kannustusta lahted alalle arvostetuksi koetulta henkil6lta, joka on
toiminut péihdealalla.

Oma paihteidenkaytto ja toipuminen
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Teini-idssé on alkanut tulla ongelmia, jonkin verran paihteidenkéyttéa ja poissaoloja
koulusta. On jouduttu nuorisokotiin 13-vuotiaana. Osallistui nuorisokodissa ryhmiin,
mutta ei pitdnyt niiden toiminnasta ja ihmiskésityksestd. Huonot kokemukset ryhmista
vahvistivat omia nakemyksia siitd, kuinka niiden pitdisi toimia.

Alalle lahteminen

Nuorisokotikokemusta ei pidetd merkityksellisend alan valinnan suhteen.

Paihdetytn ongelmista ja menetelmista kiinnostuminen

Osallistui nuorisokodissa ryhmiin, mutta ei pitdnyt niiden toiminnasta ja
ihmiskasityksestd. Huonot kokemukset ryhmista vahvistivat omia ndkemyksia siita,
kuinka niiden pitdisi toimia.

Mahdollisuus auttaa ja auttamisenhalu

Laheiset ja aidot ihmissuhteet

Lapsena naki didin juttelevan paihdeongelmaisten kanssa normaalisti. Aidin esimerkki
on helpottanut ihmisten kohtaamista omassa tydssd. On opittu kohtaamaan ihmisia
ihmisina. Ei voida hyvéksya epéaitoutta ja roolien taakse piiloutumista. On ollut
aiempia kokemuksia epaaidosta toiminnasta aiemmalla alalla tydskenneltdessa. Kun
on siirrytty tyoskentelemaan péihdealalle, on huomattu, miten kaikki tunteet, jopa
ristiriidat ja konfliktit, ovat aitoja.

Alalla jatkaminen

Ty0ssa saa jatkamaan tyontekijoitd kohtaan osoitettu luottamus. On mahdollisuus
kehittd4d omaa tyota. Tyontekijoiden mielipiteitd kuunnellaan. Uran loppupuolella
halutaan mahdollisesti vaihtaa alaa ja tyoskennell& vanhempien ihmisten kanssa.

N19
Lapsuuden olosuhteet

Lapsuudenkodissa kaikki ovat osallistuneet yhteisiin tehtaviin.

Laheisen paihdeongelma

Seurustelukumppanin paihdeongelma on syventanyt paihdekysymysten kasittelya.

Yhteisollisyys ja sosiaalinen tuki

Lapsuudenkodissa kaikki ovat osallistuneet yhteisiin tehtaviin.

Alalle lahteminen
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On kiinnostuttu paihdekysymyksisté jo lukioikéisend. Paihdekysymyksiin on
perehdytty lukemalla, olemalla mukana nuorten péihdety6ssa ja pitdmalla nuorille
paihdevalistusta. Lukion jalkeen on ldhdetty opiskelemaan sosiaalialaa. Jo
opiskeluaikana on suuntauduttu paihdetyohon.

Laheinen vuorovaikutus on ollut tarkein syy lahted alalle.

Paihdetyon ongelmista ja menetelmisté kiinnostuminen

On kiinnostuttu paihdekysymyksisté jo lukioikéisend. Paihdekysymyksiin on
perehdytty lukemalla, olemalla mukana nuorten pédihdety6ssa ja pitdmalla nuorille
paihdevalistusta. Lukion jalkeen on ldhdetty opiskelemaan sosiaalialaa. Jo
opiskeluaikana on suuntauduttu paihdety6hon.

Lasnaolo ja vuorovaikutus

Vuorovaikutus ihmisten kanssa on tydssa ainutlaatuista.

Alalla jatkaminen

Tyon tekee mielekkadksi mahdollisuus kehittaa sité ja omia tyotapoja.

Luottamuksen saavuttamisen tavoitetta on pidetty houkuttavana haasteena, joka pitéa
tyon kiinnostavuutta ylla.

Tyon myoté on alettu kiinnostua jaljen jattdmisestd toiseen ihmiseen — tyo jattaa jaljen
niin asiakkaaseen kuin tyontekijaankin.

N20

Lapsuuden olosuhteet

Lapsuus on ollut turvallinen ja onnellinen.

Esikuvat

Ihmisten hyvéksyminen on opittu jo lapsuuden kodissa.

Mahdollisuus auttaa ja auttamisenhalu

Auttaminen on perusarvo ja itselle ominainen tapa toimia.

Oma henkinen kasvu

Ihmislaheisessa tyossa on itsellakin mahdollisuus kasvaa.

Alalla jatkaminen
Ty0Ossa pysytéddn sen ihmiskasityksen takia: jokainen ihminen on samanarvoinen.
Ty0ssa saa kayttdd luovuutta ja toteuttaa itsedén. Tyo on itsendistd eik sitd sdadellad

liikaa ulkoapéin. Omaa ty6ta saa kehittdd melko vapaasti. Tyontekijoiden mielipiteité
ja ajatuksia tyosta kuunnellaan.
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4 Kaikkien yksilollisten merkitysverkostojen sisaltamien merkitysyksikdéiden
yhdistiminen kokemusalueiksi

Kiinnostus ihmisia kohtaan jo lapsena

N6

N6
N6
N6
N7
N7

N18

Ihmisten tarkkailu, ymmartaminen ja oikeudenmukainen kohtelu ovat kiinnostaneet
lapsesta asti.

On tarkkailtu lapsena ihmisia, heidan kdytostaan ja muiden reaktioita.
Vastaaja on ollut lapsena ujo, arka ja hiljainen.

Lapsesta saakka on haluttu olla heikompien puolella.

On ollut jo lapsena pohdiskelija ja ihmisten tarkkailija.

On ollut jo lapsena erityisen kiinnostunut ihmisisté.

Lapsena naki didin juttelevan paihdeongelmaisten kanssa normaalisti. Aidin esimerkki
on helpottanut ihmisten kohtaamista omassa tydssa. On opittu kohtaamaan ihmisia
ihmisina.

Lapsuuden olosuhteet

N2

M4

M4

N5

N5

N7

N9

N14

N17

Lapsuuden perheessé taloudellinen toimeentulo on ollut tiukkaa. Isa on ollut
tuhlaavainen ja vastaaja on usein nahnyt aidin surullisena taloudellisen tilanteen
VUOKSI.

On kérsitty vanhemmuuden puuttumisesta.

Vanhemman pdihteidenkaytto aiheutti perheelle taloudellisia hankaluuksia,
sosiaalisten kontaktien puutetta ja eristaytymista kavereista.

On otettu vastuuta asioiden hoidosta jo lapsena, koska vanhemmat eivét ole pystyneet
sithen toisen paihdeongelman vuoksi.

Itse ei ole jouduttu kokemaan fyysista vakivaltaa lapsuudessa.
Vanhempien avioeron jalkeen on jaaty isdn kanssa kahden 15-vuotiaana.
Vanhemmat erosivat, kun vastaaja oli 12-vuotias.

Lapsuuden perheesséd ihmiset ovat olleet laheisia ja perheeseen on kuulunut monta
sukupolvea. Lapsuuden kodissa on koettu yhteis6llisyyttd. Hengissé séilymisen
kokemus on ollut vanhemmille tarkeaa ja yhteisollisyyden taustalla. Lapsuudessa on
opittu erilaisuuden sietdmista.

Lapsuus ajoittui lama-aikaan ja omalla perheelld oli taloudellisesti tiukkaa. Valill4 on
harmittanut se, ettei ollut varaa hankkia samoja asioita kuin kavereiden perheill& oli.
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Esikuvat

M4

N10
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On koettu ulkopuolisuuden tunnetta omassa lapsuuden perheessd. Vanhemmat olivat
eronneet, vastaaja asui aidin kanssa ja &iti meni uudelleen naimisiin. Teini-i4ssa on
alkanut tulla ongelmia, jonkin verran paihteidenkayttod ja poissaoloja koulusta. On
jouduttu nuorisokotiin 13-vuotiaana.

Lapsuudenkodissa kaikki ovat osallistuneet yhteisiin tehtaviin.

Lapsuus on ollut turvallinen ja onnellinen.

On saatu emotionaalista tukea ja kannustusta toisilta henkil6ilta, kuten opettajilta,
jotka ovat toimineet samalla esikuvina auttamisessa.

Lapsuudessa on ihailtu terveydenhuoltoalalla tydskennelleitd naisia, joista toinen oli
oma diti, jotka on nahty huolehtivaisina, jarkevina ja itsevarmoina henkilGina.

Esikuvana on ollut oma veli, joka on toiminut ihmisten kanssa kuuntelijana ja kyennyt
luomaan avoimen suhteen toiseen ihmiseen. Isé on nayttanyt esimerkkia
vapaaehtoisena toimimisesta ja ihmisten auttamisesta. On nahty lapsuuden kodissa
esimerkkid toisten ihmisten huomioimisesta ja auttamisesta.

Lapsena naki didin juttelevan paihdeongelmaisten kanssa normaalisti. Aidin esimerkki
on helpottanut ihmisten kohtaamista omassa ty0ssé.

Ihmisten hyvéksyminen on opittu jo lapsuuden kodissa.

Laheisen paihdeongelma

N3

N3

M4

M4

N5

N5

Aidilla on ollut paihdeongelma, kun vastaaja on jo ollut itse aikuinen. Vastaaja ja
perheen isa olivat huolissaan didin juomisesta. Vastaajan kaksi aviopuolisoa ovat
olleet paihderiippuvaisia. Nyt vastaaja ajattelee, ettd ndiden kolmen henkilon

paihdeongelmilla on ollut vaikutusta siihen, etta han on hakeutunut paihdety6hon.

On hakeuduttu opiskelemaan hoitoalaa ja mietitty opiskeluaikana laheisten
ongelmallisen paihteidenkdyttn syitd. On pohdittu omia kokemuksia ja ihmisten
heréttamia tunteita.

Isalld on ollut vastaajan lapsuudessa vaikea paihdeongelma.

Vanhemman péihdeongelma on aiheuttanut vastaajalle tunne-elamén ongelmia seka
pelko- ja jannitystiloja lapsuudessa ja nuoruudessa.

On nahty lapsena, kuinka vanhemmista toinen juo ja toinen karsii siita.

On otettu vastuuta asioiden hoidosta jo lapsena, koska vanhemmat eivét ole pystyneet
siihen toisen péaihdeongelman vuoksi.
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Vanhemman paihdeongelmaa lapsuudessa ei ole pidetty omana
ongelmana.

On jo lapsena ymmarretty se, mitd myohemmin tydeldmassa: paihdeongelmaa ei
tarvitse haveta.

Lapsuuden perheessé ei puhuttu vanhemman péaihdeongelmasta.

Isalla oli padihdeongelma, mutta héan ei juonut kotona eika isdn paihdeongelmasta
puhuttu.

On nahty, kuinka isén paihteidenkaytto vaikutti aidin jaksamiseen.
Isén viikonloppujuominen on jaényt erityisend mieleen ajanjaksoa kuvaavana tekijana.

On jouduttu huolehtimaan itsestd jo nuorena vanhemman péihteidenkayton ja
vanhempien eron takia.

Vastaajan lapsuudessa isalla on ollut padihdeongelma.
Isén pdihdeongelma ja poissaoleminen on aiheuttanut paljon pettymyksia lapsuudessa.
Poikaystavélla oli paihdeongelma.

Isan ja poikaystéavéan paihdeongelmat aiheuttivat voimakkaita vihan tunteita péihteité
ja kaikkea niihin liittyvaa kohtaan.

Is& on toipunut alkoholiriippuvuudesta.

On néhty seké péihteidenkaytdsta aiheutuneita haittoja etta riippuvuudesta
toipuminen.

Seurustelukumppanin paihdeongelma on syventanyt paihdekysymysten kasittelya.

Yhteisollisyys ja sosiaalinen tuki

M4

N6

N6

N14

N14

On saatu emotionaalista tukea ja kannustusta toisilta henkil6ilta, kuten opettajilta,
jotka ovat toimineet samalla esikuvina auttamisessa.

Nuorena on koettu yhteisollisyytta punk-kulttuurin parissa.

Toiminta alakulttuurissa nuorena on antanut kokemuksia sosiaalisuudesta ja
ystévyydesta.

Lapsuuden perheesséd ihmiset ovat olleet l&heisia ja perheeseen on kuulunut monta
sukupolvea. Lapsuuden kodissa on koettu yhteiséllisyyttd. Hengissé séilymisen
kokemus on ollut vanhemmille tarkeéé ja yhteisollisyyden taustalla.

Lapsuudessa on opittu erilaisuuden sietdmisté.
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Lapsuudenkodissa kaikki ovat osallistuneet yhteisiin tehtaviin.

Oman toimijuuden ja voimavarojen l6ytyminen

N3

M4

N5

N5

N5

N6

N6

N7

M11

Toiset ovat halunneet tulla puhumaan asioistaan vastaajalle, koska hanta on pidetty
jarkevana ja rauhallisena ihmisené.

On autettu lapsuuden perhettd taloudellisesti ja soviteltu nuorempien sisarusten véleja.

On jo lapsena ymmarretty se, mitd myohemmin tydeldamassa: paihdeongelmaa ei
tarvitse haveta.

Lapsuudessa on saatu kokemus omasta selviytymisesta ja sen myota omista
voimavaroista.

Jokaisella on oma elaménsa, polkunsa ja ongelmansa.

Voimakkaita kokemuksia on saatu televisiosarjoista Juuret ja Polttouhrit ja eldydytty
roolihenkil6iden ké&rsimyksiin.

Lapsesta saakka on haluttu olla heikompien puolella.

Nuoruuden kokemus huolehtimisesta ja vastuunottamisesta on vaikuttanut hoitoalalle
hakeutumiseen.

Paihteidenkaytto on koettu omaksi valinnaksi. On valittu omaksi toimintatavaksi
paihteettdmyys.

Oman tehtavan loytaminen

N6

N7

M13

N18

N18

Nuorena on saatu kannustusta lahted sosiaalialalle, mutta silloin on pelatty, etta
ryhdytaan elaytymaan liikaa asiakkaiden ongelmiin.

Nuoruuden kokemus huolehtimisesta ja vastuunottamisesta on vaikuttanut hoitoalalle
hakeutumiseen.

Toisella alalla tyoskennellessa on huomattu omat taidot tulla ihmisten kanssa toimeen.
On huomattu oma kyky ratkaista asioita ja saada toiset ihmiset rauhoittumaan
puhumalla. Omat taidot ovat ohjanneet hakeutumaan sosiaalialalle téihin.

On itse saatu tukea vertaistuesta ja saatu hyvaa palautetta omasta toiminnasta siella.
Muut ovat kokeneet, ettd vastaaja on helposti lahestyttava ja henkild, jolle on helppo
puhua.

On mietitty paihdety6té jo aiemmin ja kiinnostavan paikan 10ydyttyd hakeuduttu sinne
toihin. On saatu kannustusta l&hteé alalle arvostetuksi koetulta henkil6ltd, joka on
toiminut paihdealalla.
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Oma paihteidenkaytto ja toipuminen

M4 On ollut omaa ongelmallista paihteidenkéytt6a aikuisena.

M11l Paihteidenkayttd on koettu omaksi valinnaksi. On valittu omaksi toimintatavaksi
paihteettdmyys.

N18 Teini-idssa on alkanut tulla ongelmia, jonkin verran paihteidenkéyttoa ja poissaoloja
koulusta. On jouduttu nuorisokotiin 13-vuotiaana. Osallistui nuorisokodissa ryhmiin,
mutta ei pitdnyt niiden toiminnasta ja ihmiskasityksesta. Huonot kokemukset ryhmista
vahvistivat omia nakemyksia siitd, kuinka niiden pitdisi toimia.

Alalle lahteminen

M4 On tydskennelty aiemmin toisella alalla, mutta se on koettu epatyydyttavaksi.
N5 Lapsuuden perhe on vaikuttanut alalle hakeutumiseen.
N6 Lapsuuden kipe&t kokemukset ovat viivytténeet alalle hakeutumista, kun omat

lapsuuden kokemukset ovat olleet kasittelematta.

N6 Alalle on vihdoin uskallettu lahted, kun on opittu ihmisten kanssa toimimista.
Oppiminen on ollut vuosia kestanyt prosessi ja merkittava osa siitd on tapahtunut
opiskeluaikana, tosin toisella alalla.

N6 Alaa on vaihdettu, kun on alkanut voimakkaasti tuntua silta, etta ei tehda sita tyoté,
mita pitaisi.

N6 Paihdetyolle on olemassa tarve, sité ei tarvitse keksid eika sité tarvitse "myyda”
ihmisille.

N7 Nuoruuden kokemus huolehtimisesta ja vastuunottamisesta on vaikuttanut hoitoalalle

hakeutumiseen.
M8 Hoitoalasta on kiinnostuttu seurustelukumppanin l&hihoitajaopintojen ansiosta.

M8 On tydskennelty rakennusalalla ja suunniteltu alan opintoja, mutta todettu, ettei se
vastaa omia mieltymyksié.

N10 Alalle lahtemiseen on vaikuttanut paihdetyon ihmiskasitys: ihmisten kohtaaminen
sekd kiinnostus ihmisid ja heidén tarinoitaan kohtaan.
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On tydskennelty aiemmin eri alalla. Toisella alalla tydskennellesséd on huomattu omat
taidot tulla ihmisten kanssa toimeen. On huomattu oma kyky ratkaista asioita ja saada
toiset ihmiset rauhoittumaan puhumalla. Omat taidot ovat ohjanneet hakeutumaan
sosiaalialalle t6ihin.

On ihmetelty paihdeasiakkaiden huonoa kohtelua tydskenneltdessé
terveydenhoitoalalla.

Alasta on kiinnostuttu, kun on tydskennelty pdihdeongelmaisten asuntolassa.
Tilanteiden aitous pdihdetytssa on tehnyt vaikutuksen ja saanut lahtemé&an alalle.
Paihdetytssa on koettu, ettd ihmiset ovat ihmisid toisilleen.

Nuorisokotikokemusta ei pidetd merkityksellisend alan valinnan suhteen.

On kiinnostuttu paihdekysymyksisté jo lukioikaisend. Paihdekysymyksiin on
perehdytty lukemalla, olemalla mukana nuorten péihdety6ssa ja pitamalla nuorille
paihdevalistusta. Lukion jalkeen on ldhdetty opiskelemaan sosiaalialaa. Jo
opiskeluaikana on suuntauduttu paihdety6hon.

Laheinen vuorovaikutus on ollut tarkein syy lahted alalle.

Paihdetyon ongelmista ja menetelmista kKiinnostuminen

N3

N3

N5

N5

N5

N5

N5

N6

On hakeuduttu opiskelemaan hoitoalaa ja mietitty opiskeluaikana laheisten
ongelmallisen paihteidenkayttn syitd. On pohdittu omia kokemuksia ja ihmisten
heréttamia tunteita.

Kiinnostuksella henkisia asioita kohtaan on ollut vaikutusta alan valintaan.

On otettu vastuuta asioiden hoidosta jo lapsena, koska vanhemmat eivét ole pystyneet
siihen toisen paihdeongelman vuoksi.

Vanhemman paihdeongelma ja hénen siita toipumisensa on synnyttanyt vastaajassa
uteliaisuuden péihdeongelmia kohtaan.

On néhty, ettd paihdeongelmasta voi toipua, koska omalle isalle on kdynyt niin. On
nahty, ettd ihminen pystyy siihen, kun 16ytaa oikeat kanavat toimia.

Paihdety6hon on péétetty lahted opiskeluaikana, kun on kéyty tutustumassa nykyiseen
tyopaikkaan.

Alasta on kiinnostuttu paihdehoitoon liittyvén ajattelun, oman oivalluksen ja
mielenkiintoisten kysymysten ansiosta.

On vaikea sanoa, kumpi oli ensin: kiinnostus “eldméin kdéntopuoleen” vai nykyiseen
tyohon ajautuminen ja sen kautta “’yleisesti vaikeasti hyviksyttidvistd” asioista
Kiinnostuminen.
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N7 Oma lapsi on aiheuttanut huolta teini-ikédisena ja se on lisannyt Kiinnostusta ja
perehtyneisyytta paihdekysymyksiin.

N9 Isén ja poikaystdvan pédihdeongelmat aiheuttivat voimakkaita vihan tunteita paihteita
ja kaikkea niihin liittyvaa kohtaan.

N9 Laheisten paihdeongelmien synnyttdmat pettymykset ovat saaneet lahteméén
paihdety6hon auttamaan paihdeongelmista kérsivia ihmisia elaméan ilman paihteitéa.

N14 On ihmetelty paihdeasiakkaiden huonoa kohtelua tydskenneltéessa
terveydenhoitoalalla.

N14 On jouduttu vaihtamaan alaa oman sairastumisen vuoksi, lahdetty opiskelemaan
ldhihoitajaksi ja kiinnostuttu paihdealasta harjoittelujakson aikana.

N18 Osallistui nuorisokodissa ryhmiin, mutta ei pitdnyt niiden toiminnasta ja
ihmiskasityksestd. Huonot kokemukset ryhmista vahvistivat omia ndkemyksia siita,
kuinka niiden pitdisi toimia.

N19 On kiinnostuttu paihdekysymyksisté jo lukioikaisend. Paihdekysymyksiin on
perehdytty lukemalla, olemalla mukana nuorten péihdetydssé ja pitamalla nuorille
paihdevalistusta. Lukion jalkeen on lahdetty opiskelemaan sosiaalialaa. Jo
opiskeluaikana on suuntauduttu paihdety6hon.

Opiskelu ja koulutus

N3 On hakeuduttu opiskelemaan hoitoalaa ja mietitty opiskeluaikana laheisten
ongelmallisen péihteidenkayton syitd. On pohdittu omia kokemuksia ja ihmisten
heréttdmia tunteita.

Mahdollisuus auttaa ja auttamisenhalu

N1 Oikeudenmukaisuutta pidetaan tarkedna arvona ja puolustetaan heikompiosaisia,
kuten paihdeongelmaisia. Ei hyvéksytéd negatiivista asennetta paihdeongelmaisia
kohtaan.

N1 Auttaminen nakyy heikompien puolustamisena.

N2 Auttaminen perustuu ndkemykseen, ettéd jokaisella on ratkaisun avaimet ja voimavarat

omissa kasissaan ja vastaaja haluaa auttaa asiakasta |0ytdmaan omat kykynsa.

N3 Halutaan auttaa muita ihmisia. Ei kesteta toisten kérsimystd, mika vastaajan mielesté
saattaa olla perdisin lapsuudesta, kun on vaistottu &idin vaikeuksia ja pahaa oloa.

N3 Auttaminen on kristillinen arvo.
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Tyo6sta kuuluu saada palkkaa, mutta samalla on tarkeaa, etta tydhon sisaltyy
hyvaksyvé asenne muita ihmisi& kohtaan ja voi tukea ja auttaa muita sellaisena kuin
he ovat.

Hyvé ihminen hyvéksyy toiset ihmiset sellaisena kuin he ovat seké auttaa ja tukee
heitd.

Auttaminen sisaltdd empaattisuutta, toisen huomioon ottamista, tukemista ja
my0téelamista.

Alalla saa pysyméaan eettinen halu auttaa ihmisia.
Auttamiseen kuuluu kristillisia perusarvoja, kuten toisten kunnioittaminen.

Kun pystyy auttamaan muita, saa tyydytysta tyosta ja kokee olevansa hyva siing, mita
tekee.

Lapsesta saakka on haluttu olla heikompien puolella.
Auttaminen juontaa sosiaalisesta omastatunnosta.
Auttaminen on rinnalla kulkemista.

Auttaminen on sen ymmartamistd, ettd ihmisen kéytds voi johtua hénelle tapahtuneista
vastoinkaymisista.

Auttaminen on myodnteisten kokemusten antamista ihmisille, joista he voivat
ammentaa uutta voimaa.

Auttaminen on ihmisten tarkkailua ja vaihtoehtoisten toimintamallien miettimista
asiakkaita kohdattaessa.

Auttamisenhalu on kehittynyt sen myo6té, kun asiakkaat ovat tulleet keskustelemaan ja
hakemaan tukea.

Laheisten paihdeongelmien synnyttdmat pettymykset ovat saaneet lahteméén
paihdety6hon auttamaan paihdeongelmista karsivia ihmisia elaméén ilman péihteita.

Auttamista pidetddn omana tehtdvané ja oikeana tapana toimia, mutta ei
velvollisuutena.

Auttaminen on halua ymmartaa ihmisié.

Ihmisia voi tukea auttamalla heitd ndkemé&an omaa tilannettaan uudella tavalla ja
paésemaan sen avulla eteenpdin.

Halutaan toimia oikeudenmukaisesti ihmisid kohtaan.
Auttaminen on valinta oikeudenmukaisen toimimisen puolesta.

Arvoina ovat oikeudenmukaisuus ja avun tarpeessa olevien puolustaminen.
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Ajatellaan, etté jokaisella kuuluisi olla olosuhteet, joissa on mahdollista eldd hyvéa
elamaa.

On néhty lapsuuden kodissa esimerkkié toisten ihmisten huomioimisesta ja
auttamisesta. Isé on nayttanyt esimerkkia vapaaehtoisena toimimisesta ja ihmisten
auttamisesta.

Toisten auttaminen on arvo, joka on periytynyt omilta vanhemmilta. Auttaminen on
hyvéan mielen jakamista. Auttamisella on henkilokohtainen merkitys ja se eroaa
muusta tyon tekemisesta.

Auttaminen on kuuntelemista ja silla tavalla toisen sisdisen muutoksen tukemista.

Lapsuuden perheessé on autettu muita, vaikka itsella on ollut taloudellisesti tiukkaa.
Auttamista on opittu lapsuuden kodissa.

Auttaminen kuuluu tydn luonteeseen. Autetaan toista tekemaan itse omia paatoksiaan
eiké tehda niita hanen puolestaan. Auttamiselle asetetaan rajat eika uhrata itsea tyon
vuoksi. Auttaminen on opittu jo lapsuudessa. Auttaminen tarkoitti lapsuudessa ilon
tuottamista muille. lloa tuotetaan lasndololla ja viettaméalla aikaa yhdessa. Lapsuuden
kodissa ei sallittu negatiivisten tunteiden nayttadmistd, vaan korostettiin iloa ja hyvéa
mieltd kaikkien kohdalla.

Auttaminen on perusarvo ja itselle ominainen tapa toimia.

Laheiset ja aidot ihmissuhteet

N6

N6

N6

N9

N9

M13

N17

N18

Paihdetytssa kaydaan syvillisia keskusteluja asiakkaiden kanssa.
Asiakkaat avautuvat tyontekijélle.

Asiakkaan avoimuus tekee vaikutuksen tyéntekijaan.

Ty6ssa saa kokea aitoja ihmissuhteita ja luottamusta.
Asiakkaiden aito ja valitén kohtaaminen on tyon perusta.

Laheisyys ja asiakkaiden avautuminen asioistaan kuuluu tydhon. Laheisyys tydssa voi
alkaa tuntua raskaalta, jos ottaa asiakkaiden asiat liian henkildkohtaisesti.

Alasta on kiinnostuttu, kun on tydskennelty pdihdeongelmaisten asuntolassa.
Tilanteiden aitous péihdetydssé on tehnyt vaikutuksen ja saanut lahteméaan alalle.
Paihdetytssa on koettu, ettd ihmiset ovat ihmisia toisilleen.

Lapsena naki didin juttelevan paihdeongelmaisten kanssa normaalisti. Aidin esimerkki
on helpottanut ihmisten kohtaamista omassa tydssa. On opittu kohtaamaan ihmisié
ihmisina. Ei voida hyvéksya epéaitoutta ja roolien taakse piiloutumista. On ollut
aiempia kokemuksia epéaidosta toiminnasta aiemmalla alalla tyoskenneltdessa. Kun
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on siirrytty tydskenteleméaan péihdealalle, on huomattu, miten kaikki tunteet, jopa
ristiriidat ja konfliktit, ovat aitoja.

Lasné&olo ja vuorovaikutus

M4

N7

N9

N14

N19

Kokemusten jakaminen asiakkaiden kanssa on rikkaus ja se antaa paljon myos
tyontekijéalle.

Paihdehoitossa asiakkaiden kanssa on mahdollisuus keskustella enemman kuin
terveydenhoidon puolella, terveyskeskuksessa.

Hyvaé asiakassuhde on tyon onnistumisen edellytys.

Tyossa koetaan tarkeaksi lapsuudesta saadut voimavarat ja oma toivon nakdkulma ja
elaménusko. Uskotaan, ettd lampo ja luottamus siirtyvat omasta olemuksesta
asiakkaaseen.

Vuorovaikutus ihmisten kanssa on tydssa ainutlaatuista.

Oma henkinen kasvu

N3
N5
N6

N10

N14

N14

N20

On halua tulla hyvaksi ihmiseksi, joka auttaa pyyteettomasti muita.
Jokaisella on oma elaménsd, polkunsa ja ongelmansa.
Omana tavoitteena elamassa on ihmisend kasvaminen.

Oma henkinen kasvu on tullut tydskentelyn myoéta osaksi tydn vaikutuksia ilman, etta
sitd on osattu odottaa.

Oma kasvu on jatkuva prosessi.

Iké on tuonut mukanaan sen hyvéaksymisen, ettd kaikkeen ei voi itse vaikuttaa, vaan
on myos osattava hyvaksya asioita.

Ihmislaheisessa tyodssa on itsellakin mahdollisuus kasvaa.

Tyytymattomyys toisella alalla tydskentelyyn

M4

On tydskennelty aiemmin toisella alalla, mutta se on koettu epatyydyttavaksi.

Kutsumus péaihdealalle

N3

M4

Kiinnostuksella henkisia asioita kohtaan on ollut vaikutusta alan valintaan.

Alalla toimiminen koetaan kutsumukseksi.
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Alalla jatkaminen

N1

M4
M4
M4

M4

M4

N5

N5

N5

N5

N5
N5

N5

N6

N6

N6
N6

N7

N7

N7

On aiottu vaihtaa alaa, kun miesvaltaisella alalla naisille ei ole annettu yhté vaativia
tehtavia kuin miehille.
Alalla toimiminen koetaan kutsumukseksi.

Alalla saa pysymé&an eettinen halu auttaa ihmisia.
Tyo0 antaa elamalle tarkoituksen.

Tydssa tuntuu hyvélta saada toimia vapaasti, itselleen merkityksellisilla tavoilla ja
menetelmilla.

Vapaus suunnitella omaa ty6ta antaa mahdollisuuksia sen kehittamiseen.

On jo lapsena ymmarretty se, mitd myohemmin tydeldmassa: paihdeongelmaa ei
tarvitse haveta.

Vékivallan ndkeminen omassa lapsuudessa on tehnyt helpommaksi kohdata uhkaavia
tilanteita tyossa.

Kokemus vanhemman péihdeongelmasta on opettanut toimimista paihdeongelmista
karsivien ihmisten kanssa.

Tyon mielekkyys syntyy ihmisten kanssa toimimisesta, kuuntelemisesta ja rinnalla
kulkemisesta.

Tulokseksi riittaa, ettd joku voi olla edes vahan aikaa ilman paihteita.
On vélillg tyoskennelty toisella alalla, mutta palattu parin vuoden kuluttua takaisin.

Alaa vaihdettiin, kun asiakkaat olivat samanikaisid nuoria, kuin omat lapset ja tydasiat
alkoivat askarruttaa myods vapaa-ajalla.

Paihdetyo6lle on olemassa tarve, sitd ei tarvitse keksid eika sitd tarvitse "myyda”
ihmisille.

Sosiaalialalla parasta on se, etté se ei ole hierarkinen, vaan siella kysytaan tyontekijan
mielipidetta tydn suorittamisesta eli tydssa on tasa-arvoisuutta ja avointa keskustelua.

Asiakkaan avoimuus tekee vaikutuksen tyontekijaan.
Ty0 on henkisesti haastavaa, mutta se tekee tyosta antoisan.

Omien, paihdeongelmaisesta vanhemmasta saatujen kokemusten ansiosta osaa
kohdata paihdeongelmaisia eika ole liian sinisilméainen asian suhteen.

Alan mielenkiintoa lisdd mahdollisuus tydskennella erilaisten ja kaikenikaisten
ihmisten kanssa.

Paihdetydssda on mahdollisuus toteuttaa itseddn ja vaikuttaa oman tyon tekemiseen.
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Alalla jatkaminen on tuntunut oikealta valinnalta.
Tyosta saa hyvén mielen ja hyvaa palautetta.
Tyo6hon liittyy vapautta, joka tekee tydstd myos vastuullista.

Joskus tyon vastuullisuus tuntuu pelottavalta, mutta enimmékseen vastuun kokeminen
antaa tunteen tyon arvokkuudesta.

Ty6ssa saa kokea aitoja ihmissuhteita ja luottamusta.
Asiakkaiden aito ja valitén kohtaaminen on tyon perusta.

Asiakkaiden kuntoutuminen heidan edistymisensa ndkeminen lisaa tyon
palkitsevuutta.

Tydssajaksamista yllapidetaan pysahtymalla nauttimaan pienista hetkista ja
asiakkaiden edistysaskeleista.

Vaikeuksien ja ongelmien vastapainoksi ndhdaan tyon hyvia vaikutuksia asiakkaiden
elamaan.

Paihdetytssa ihmisille ei tehda asioita, vaan ihmisia kohdataan ja kuunnellaan.
Alalla on pysytty, koska on haluttu auttaa tukea tarvitsevia.

Omista voimavaroista on pidettavé huolta, jotta jaksaa kohdata ja auttaa asiakkaita.
Mahdollisuus vaikuttaa omaan ty6hon on pitanyt paihdealalla.

Asiakkailta saatu palaute antaa tydsséa onnistumisen kokemuksia.

Ty6yhteison tuki ja palaute vahvistaa tydssa jaksamista.

Koulutus ja oman osaamisen jakaminen muille tukee tyotyytyvaisyytta ja omaa
jaksamista.

Alalla tydskennell&én, koska halutaan toimia heikomman puolella.
Halutaan toimia oikeudenmukaisesti ihmisié kohtaan.
Arvomaailma on saanut pysymaéan alalla.

Laheisyys tyossa voi alkaa tuntua raskaalta, jos ottaa asiakkaiden asiat liian
henkilokohtaisesti. Tyoyhteiso tukee omaa tydssé jaksamista. Tyotyytyvaisyys on
hyvé ja omiin kykyihin luotetaan.

Ty0ssé koetaan tarkedksi lapsuudesta saadut voimavarat ja oma toivon ndkokulma ja
elaménusko.

Asiakkaiden eteenpdin paéseminen lisaa tyotyytyvaisyytta.
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Tyossa nahdaan kehittdmisen ja uusien ajatusten kokeilemisen mahdollisuuksia.
TyOyhteisossd suhtaudutaan myonteisesti kouluttautumiseen ja tyon kehittamiseen.
Mielekas tyopaikka mahdollistaa oman kasvun.

Paihdety6 ei tunnu niin laheiseltd, etté siind haluttaisiin valttamatta jatkaa.
On kehitetty omia vuorovaikutusmenetelmia.

Tyon haasteellisuudesta ja kiinnostavuudesta huolimatta siihen kyllastyy joskus. Tyon
hyvané puolena on paivétyd, asuinymparisto ja lasten koulut.

Itsensd likoon laittaminen on térkedd tyossa viihtymisen kannalta. Tydssa saa olla oma
itsensé.

Ty6ssa saa jatkamaan tyontekijoitd kohtaan osoitettu luottamus. On mahdollisuus
kehittd4d omaa tyota. Tyontekijoiden mielipiteitd kuunnellaan. Uran loppupuolella
halutaan mahdollisesti vaihtaa alaa ja tyoskennelld vanhempien ihmisten kanssa.

Tyon tekee mielekkadksi mahdollisuus kehittad sit4 ja omia tyotapoja.

Luottamuksen saavuttamisen tavoitetta on pidetty houkuttavana haasteena, joka pitéa
tyon kiinnostavuutta ylla.

Tyon my6té on alettu kiinnostua jaljen jattdmisesté toiseen ihmiseen — ty0 jattaa jaljen
niin asiakkaaseen kuin tyontekijaankin.

Tydssa pysytaan sen ihmiskasityksen takia: jokainen ihminen on samanarvoinen.

Tydssa saa kayttaa luovuutta ja toteuttaa itseddn. Tyo on itsendista eika sitd saadella
liikaa ulkoapain. Omaa ty6ta saa kehittdd melko vapaasti. Tydntekijoiden mielipiteita
ja ajatuksia tyosta kuunnellaan.
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5 Merkitysyksikoistid koostuvien kokemusalueiden jakaminen merkitysalueisiin

Ennen ammatinvalintaa

Kiinnostus ihmisia kohtaan:

Lapsuudessa on tarkkailtu vanhempien kéyttaytymista ja reaktioita toisten kaytokseen. (N2)
Ihmisten kdyttaytyminen, reaktiot ja tunteet ovat mietityttaneet henkil6d hyvin paljon. (N3, M4)

Ihmisten tarkkailu ja heikompien puolella oleminen ovat kiinnostaneet lapsesta saakka. Toisten
karsimyksiin on elaydytty voimakkaasti. Yhteisollisyys ja sosiaalinen toiminta on kiinnostanut.
(N6)

Jo lapsena on oltu erityisen kiinnostuneita ihmisista, pohdiskeltu ja tarkkailtu heitd.(N7)
Laheisen paihdeongelma:

Lapsuuden ja nuoruuden aika on ollut hyvin ristiriitainen. L&heisen vaikea paihdeongelma
lapsuudessa on aiheuttanut sosiaalisia, psyykkisia ja taloudellisia vaikeuksia henkil6lle ja lapsuuden
perheelle. (M4)

Lapsuuden perheessa on néhty isdn ongelmallista paihteidenkayttod, vanhempien valista vékivaltaa
ja isan toipuminen paihderiippuvuudesta. Henkild on joutunut ottamaan vastuuta kodin asioiden
hoidosta hyvin nuorena. Lapsuuden perheessa ei puhuttu vanhemman pédihdeongelmasta.(N5)

Isén pdihdeongelman huomattiin vaikuttavan didin jaksamiseen.(N6)
Isan runsas alkoholinkdytté on leimannut nuoruutta. (N7)

Isén pdihdeongelma aiheutti lapsuudessa paljon pettymyksid. Myéhemmin poikaystava oli myds
paihdeongelmainen. Laheisten paihdeongelmat aiheuttivat ensin vastenmielisyytta paihdeasioita
kohtaan, mutta saivat myos kiinnostumaan paihdekysymyksista ja paihdeongelmaisten auttamisesta.
(N9)

Lapsuuden perheessa on koettu l&heisen péihderiippuvuus ja siitd toipuminen.(M11)

Laheisen paihdeongelman vaikutus alalla hakeutumiseen:

Laheisten paihdeongelmat ovat vaikuttaneet ensin hoitoalalle ja myohemmin paihdealalle
hakeutumiseen. (N3)

Lapsuuden kokemukset ovat herattaneet uteliaisuuden paihdekysymyksia kohtaan ja vaikuttaneet
tyoskentelyyn péihdealalla. Henkild on oppinut, ettd padihdeongelmaa ei tarvitse haveta ja siita voi
toipua. Paihdeongelma on pdihteidenkéyttdjan oma ongelma, josta han voi paasta eroon, kun 16ytaa
oman polkunsa. Paihdeongelmien ja vékivallan ndkeminen lapsuudessa on opettanut toimimista
paihdeongelmista kérsivien ihmisten kanssa. (N5)

Nuoruuden kokemus huolehtimisesta ja vastuunottamisesta on vaikuttanut hoitoalalle
hakeutumiseen. Omat nuoruuden kokemukset ovat kehittédneet paihdetydssé vaadittavia taitoja. (N7)

On opittu ndkemaan pdihteidenk&ytto ja sen seuraukset omista valinnoista riippuvina.(M11)
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Esikuvat kodin ulkopuolella:

Lapsuudesta on jaanyt mieleen myds hyvia kokemuksia kodin ulkopuolella saadusta
emotionaalisesta tuesta ja kannustuksesta.(M4)

Lapsuudessa on haaveiltu hoitotydsta.(N10)
Esikuvat kodissa:
Laheiset ovat toimineet esikuvina auttamistyon tekemisessa jo henkildn lapsuudesta lahtien.(M13)

Lapsuudessa on opittu yhteisollisyytté ja ihmisten hyvéksyntdd. Lapsuuden kokemukset ovat
kasvattaneet psykologista pddomaa.(N14)

Auttamista on opittu jo lapsuuden kodissa.(N16)
Lapsuuden kodissa on opittu yhdessa toimimista.(N19)

Lapsuudessa on koettu turvallisuutta ja opittu hyvaksyvaa asennoitumista toisiin ihmisiin.(N20)

Alalle lahteminen

Omat taipumukset:

Henkild on huomannut, ettd hanella on ominaisuuksia, joiden ansiosta toiset luottavat haneen ja
haluavat puhua asioistaan hanen kanssaan.(N3)

Henkild ei ole ollut tyytyvéinen elamaansa ja tydhonsa aiemmalla alalla. Paihdetyéhon on siirrytty
voimakkaan henkisen kokemuksen ja kutsumuksen kautta.(M4)

On saatu kannustusta lahted sosiaalialalle, mutta alalle hakeutumisen kanssa on viivytelty, koska
lilan voimakas elaytyminen toisten ongelmiin lapsuuden kipeiden kokemuksien vuoksi on
arveluttanut. Kun toimiminen ihmisten kanssa on kehittynyt, on uskallettu lahteé alalle. Kiinnostus
paihdetyota kohtaan on herannyt, kun on vield toimittu toisella alalla. Aiempi ty6 ei vastannut omia
toiveita ja kiinnostuksen kohteita. Paihdetyon valinta on seurausta kyvysté kohdata myos vaikeasti
hyvaksyttavié asioita.(N6)

Sosiaalialalle on hakeuduttu, kun on havaittu omat taidot ihmisten kanssa toimimisessa.(M13)

Aiemmin on tydskennelty eri alalla ja ihmetelty siella paihdeasiakkaiden saamaa huonoa kohtelua.
Oman sairastumisen vuoksi on vaihdettu alaa ja paatetty hakeutua paihdetyéhon. Lapsuuden
kokemukset ovat tarked voimavara.(N14)

Koulunk&ynnissa alkoi olla ongelmia ja jonkin verran pdihteidenkdytt6d. 13-vuotiaana on jouduttu
nuorisokotiin. Kokemuksen ei katsota merkittavasti vaikuttaneen alan valintaan. On koettu huonoa
ryhmatoimintaa, mika on vahvistanut omia ndkemyksia ryhmien vetamisesta. Vertaistuesta ja
erityisesti omasta toiminnasta siell& on saatu hyvid kokemuksia ja hyvaa palautetta. Sen ansiosta on
kiinnostuttu paihdetyosta.(N18)
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Paihdekysymyksista kiinnostuminen:

Oman teini-ikaisen lapsen ongelmat ovat saaneet kiinnostumaan paihdekysymyeksista ja
hakeutumaan alalle.(N7)

Paihdekysymykset alkoivat kiinnostaa jo nuorena ja paihdeasioiden parissa on lahdetty toimimaan
aktiivisesti alusta alkaen.(N19)

Alalla pysyminen ja jatkaminen

Auttaminen

Ammattilaisena uskotaan, etté jokaisella on voimavaroja tilanteidensa ratkaisemiseksi ja henkil®
haluaa auttaa heitd I6ytdmaan ne.(N2)

Auttaminen on yksi tyon ulottuvuus. Auttaminen on henkisella tasolla tydskentelemistd. Henkiseen
tasoon kuuluu toisten pyyteeton auttaminen ja oma tavoite tulla paremmaksi ihmiseksi. Auttamalla
ei pyritd muuttamaan toisia ihmisid, vaan tukemaan heité ja hyvaksymaan heidat sellaisina kuin he
ovat.(N3)

Auttamisessa olennaista on sosiaalinen vastuu ja toisen rinnalla kulkeminen. Auttajan tehtéva on
vahvistaa myonteisid kokemuksia, joista voi ammentaa voimaa.(N6)

Auttamistaidot ovat kehittyneet asiakastyoén myotd. Auttaminen perustuu havainnointiin ja
asiakkaille sopivien toimintavaihtoehtojen pohtimiseen.(N7)

Paihdetydssa kiehtoo sen ihmisléheisyys, ihmiskasitys ja mahdollisuus tehda auttamisty6ta.
Auttaminen perustuu ihmisen ymmartamiseen ja heidén tilanteidensa ndkemiseen. Auttaminen ja
tukeminen ovat olennaista ihmisten vélisessa vuorovaikutuksessa.(N10)

Paihdealalla tydskennellaan, koska halutaan olla heikompien puolella. Auttamistyon uskotaan
lisddvan ihmisten oikeudenmukaista kohtelua ja mahdollisuutta hyvéaan eldaméan.(M12)

Auttaminen on positiivisten kokemusten vahvistamista. Auttaminen on itselle tarkeéa.
Auttamistydssa joutuu tasapainottelemaan laheisyyden, avoimuuden ja oman jaksamisen
kanssa.(M13)

Auttaminen on kuuntelemalla tukemista.(N14)
Auttamistyo tuntuu itselle tarkedmmalta kuin paihdetydn tekeminen.(N15)

Auttaminen on positiivisten tunteiden ja kokemusten vahvistamista. Auttamista on opittu jo
lapsuuden kodissa. Auttaminen hyvéksytdan osaksi paihdetyon tekemistd. Auttaminen ei ole toisen
puolesta tekemistd, vaan hanen autonomiansa tukemista.(N16)

Auttaminen on itselle luontainen tapa toimia.(N20)
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Suhtautuminen tydssa ihmisiin

Toisten kunnioittamista ja huomioimista pidetééan tarkedné. Ty on omaa elamaa rikastuttavaa ja
omien arvojen mukaista.(M4)

Avoimuus ja toisen mielipiteiden kunnioittaminen ovat tarkeitd tekijoita seké asiakastytssa etta
tyoyhteisdssa.(N6)

Hyvéa asiakassuhdetta pidetaan tyon lahtokohtana. Suhde perustuu luottamukseen ja aitoon
kohtaamiseen.(N9)

Ihmisissa kiehtovat kohtaaminen ja tarinat.(N10)
Ihmisten vélisessa vuorovaikutuksessa halutaan vahvistaa luottamusta, lampda ja toivoa.(N14)
TyoOskentelyssé pédihdeasiakkaiden kanssa on kiinnostuttu ihmisten aidosta kohtaamisesta.(N17)

Arvostetaan aitoutta ja ihmisten kohtaamista. Ty0ssa viihtymiseen vaikuttaa tydyhteison tuki ja
tyontekijoita kohtaan osoitettu luottamus.(N18)

Alalla kiinnostaa eniten vuorovaikutus ja luottamuksen saavuttaminen asiakkaiden kanssa.(N19)

Paihdetydssa tarkeaa on ihmisten tasa-arvoinen kohtelu. Vuorovaikutus kasvattaa henkisesti seka
asiakasta etta tyontekijaa.(N20)

Tydssa jaksaminen

Ihmisten parissa toimiminen tekee tyosta mielekkaan.(N5)
Itsensa toteuttaminen ja mahdollisuus kehittdd omaa ty6ta motivoivat jatkamaan. (N7)

Tyossa jatketaan, koska se koetaan arvokkaaksi ja itselle oikeaksi tyoksi. Tydhon liittyy vapautta ja
vastuuta. Tyosta palkitsee asiakkaiden edistymisen ndkeminen ja oman tyon hyvét vaikutukset
asiakkaiden elamiin. (N9)

Asiakkailta saatu palaute ja ty6tovereiden tuki tuntuu palkitsevalta. Omista voimavaroista on
pidettdva huolta, jotta jaksaa auttamistydssd. On tarkedd voida vaikuttaa omaan tyéhon seka
kouluttautua lisad ja jakaa omaa osaamistaan muille. Oma henkinen kasvu on yksi tyon
seurauksista.(N10)

Jaksamista tukee hyva tydyhteiso. Tyotyytyvaisyytta lisad luottamus omiin kykyihin ja
mahdollisuus toimia paihdetydssa oman arvomaailman ja omien vahvuuksien mukaisesti.(M13)

Positiivinen asenne ja hyvaksyminen ovat eldmén viisautta. Asiakkaiden edistyminen palkitsee.
Lapsuuden kokemukset ovat kasvattaneet psykologista pddomaa. Toiveikkuus nakyy
suhtautumisessa oman tyon kehittdmismahdollisuuksiin.(N14)

Omasta hyvinvoinnista pidetddn huolta ja ideoidaan omia tyémenetelmid, joista on hyotya
vuorovaikutustilanteissa asiakkaiden kanssa. (N16)
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Ty0Ossa on tarkeéa se, ettd sitd saa tehda omalla persoonallaan. (N17)
Tyossa viihtymiseen vaikuttaa tydyhteison tuki ja tyontekijoitd kohtaan osoitettu luottamus.(N18)
Tyon ja omien tydtapojen kehittdmismahdollisuus lisaa tyon mielekkyyttd.(N19)

Ty0 on luovaa ja vapaata. TyOntekijoita arvostetaan.(N20)
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6 Yleiset merkitysverkostot

Yleisen merkitysverkoston tyyppi 1.

Lapsena on oltu erityisen kiinnostuneita ihmisista ja heikomman puolella olemisesta. Toisten
mielialoja on aistittu herkasti. Laheisen paihdeongelma on tuottanut pettymyksia ja saanut
pohtimaan ihmisten kayttaytymista ja sen seurauksia. Omat kokemukset ovat vaikuttaneet
hoitoalalle ja paihdetyohon suuntautumiseen ja kokemusten hyédyntamiseen tyodssa. Lapsuuden
kokemusten ansiosta on opittu toimimaan paihdeongelmaisten kanssa ja lahestymaan
paihdeongelmaa pragmaattisesti. On huomattu itselld olevan sellaisia vahvuuksia ja
ominaisuuksia, joista on hyotya sosiaalialalla ja pdihdetydssa. Ihmislaheisyys ja toisten kunnioitus
ovat tarkeita toimimisen periaatteita. Jos on hakeuduttu opiskelemaan tai tyohon jollekin toiselle
alalle, on huomattu, ettei se vastaa omaa ihmiskasitysta tai toiveita tyon tavoitteista. On siirrytty
padihdetyohon sopivan tilaisuuden avauduttua. Ulkopuolelta saadulla tuella ja kannustuksella on
ollut erityista merkitysta silloin, kun omassa lapsuuden ymparistossa on ollut haasteita, jotka ovat
vaarantaneet perusturvallisuuden tunteen. Turvallisuuden tunnetta ovat uhanneet huoli ldheisista,
emotionaalisen tuen puute, selittamattomat ristiriidat ja vanhempien ailahteleva kadyttaytyminen.
Paihderiippuvuudesta toipumisen nakeminen on vahvistanut kasitystd, etta ongelmasta voi paasta
eroon omaa reittidan kulkien. Huoli Idheisten hyvinvoinnista on saanut pohtimaan seka
paihdekysymyksia etta vaikeassa tilanteessa olevien ihmisten kohtaamista. Eteenpdin on paasty
hankkimalla tietoa paihdeongelmista ja niiden hoitamisesta. Oma auttamisenhalu on vahvistunut
tyon myota. Pohdiskeleva ote on sailynyt suhteessa auttamistyon tekemiseen. Yhtena
ulottuvuutena on oma henkinen kasvu. Pdihdeongelmien parissa tydskentelemisen pohjavireena
on huoli l[dheisten hyvinvoinnista. Halutaan auttaa muita tukemalla myonteisid kokemuksia ja
sisdisia voimavaroja. Auttaminen on pyyteetonta, antoisaa ja tapahtuu asiakkaan ehdoilla.
Luottamuksellinen suhde on tyon perusta. Itsensa toteuttaminen ja mahdollisuus kehittda omaa
tyota motivoivat jatkamaan. Tyo koetaan arvokkaaksi ja palkitsevaksi, kun sen tulokset nakyvat

asiakkaiden elamassa.
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Yleisen merkitysverkoston tyyppi 2.

Lapsuuden kodissa on koettu turvallisuutta, yhteisollisyytta ja toisten auttamista. Ihmisten kanssa
toimimisen taidot ja yhdessa tekemisen tarkeys ovat saaneet vahvistusta. Auttamisesta on tullut
itselle luontainen tapa toimia. Empaattisuus huonommassa asemassa olevia kohtaan ja
samaistuminen toisen karsimykseen on saanut kiinnostumaan sosiaalialasta. Paihdetyossa tarkeaa
on tydskenteleminen ihmisten tasa-arvoisen kohtelun puolesta. Tyon erityinen piirre on
mahdollisuus laheiseen vuorovaikutukseen. Vuorovaikutuksen ja yhteiséllisyyden tueksi luodaan
uusia menetelmia, joilla omaa tyota kehitetaan. Omiin kykyihin luotetaan ja ty6ssa saadaan toimia
oman arvomaailman ja kykyjen mukaisesti. Lapsuuden kokemukset ovat tarkea voimavara.
Ihmisiin suhtaudutaan hyvaksyvasti ja ymmartamiseen tahdaten. Hyvaksyva asenne on tyon
perusta. Ihmisten kanssa tehtava ldheinen ja luottamukseen perustuva tyd mahdollistaa myos
oman henkisen kasvamisen. Auttaminen kuuluu paihdety6hon ja se hyvaksytaan osaksi sita. Se on
myos itselle tarkeda. Auttaminen on myonteisten kokemusten vahvistamista. Auttaminen ei ole
puolesta tekemistd, vaan toisen tukemista. Oman jaksamisen yllapitamiseksi hydédynnetdan tyosta

saatua palautetta, tyohon kohdistuvan arvostuksen kokemista ja tyoyhteisoltd saatavaa tukea.



