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TIVISTELMA

Suomalaisten lastentarhanopettajien ulkomaan kokemuksia on tutkittu hyvin vahan, vaikka
opettajienkin kansainvdlinen liikkuvuus on huomattavasti lisdantynyt viime vuosien aikana.
Tutkimukseni tavoitteena on saada lisdd ymmarrysta ja tietoa siita, 1) Miten lastentarhanopettajat
kokevat uuteen kulttuuriin sopeutumisen, 2) Mika on kielen ja vuorovaikutuksen rooli kulttuuriin
sopeutumisessa seka 3) Miten ulkomaan kokemus vaikuttaa lastentarhanopettajan kasvuun. Aiheen
valintaan vaikuttivat sen vahainen tutkimustieto seka henkilokohtainen kiinnostus aihetta kohtaan.

Tutkimusmenetelmana kaytin  haastatteluja, jotka toteutin tammikuussa 2016.
Tutkimusaineisto muodostuu viiden suomalaisen lastentarhanopettajan yksilohaastatteluista.
Aineisto lastentarhanopettajien kokemuksista vieraassa kulttuurissa kerattiin teemahaastattelun
kautta. Analysoin tutkimusaineistoni aineistolahtdisellda sisallonanalyysilla, joka toimi
luokitteluprosessin tukipilarina.

Tutkimustulosten mukaan kulttuuriin sopeutuminen on haastava ja vaiheittaisesti eteneva
prosessi. Kielitaidolla ja vuorovaikutuksella on selvd yhteys sopeutumiseen, niin hyvassa kuin
pahassa. Kielen ohella sosiaalinen verkosto ja vertaistuki auttoivat selviytymaan hankalienkin
tilanteiden yli. Padivakotiymparistéon sopeutuminen koettiin enimmakseen positiivisena, mutta
paineet onnistumisesta ja oman ammattitaidon kyseenalaistaminen heikensivat viihtyvyytta.
Ulkomailta oli saatu lisda rohkeutta ja uskoa itseensa seka laajempaa nakdkulmaa asioihin. Kielitaito
oli kehittynyt ja kulttuurientuntemus seka kiinnostus niita kohtaan olivat vahvistuneet. Lisaksi oli
tiedostettu paremmin, kuinka tarkeaa tyota tekeekaan.

Eettiset periaatteet kulkevat matkassa koko tutkimuksen ajan. Tutkimukseni antaa aiheeseen
oman nakokulmansa, ja tulokset ovat sekd hyvin ainutlaatuisia etta yksilollisia. Tasta johtuen
tuloksia ei voida suoraan yleistda. Ne kuitenkin auttavat ymmartamaan sopeutumisen luonnetta ja
ulkomailta saatuja kokemuksia lastentarhanopettajien nakékulmasta.
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1 JOHDANTO

Tutkimukseni tarkoituksena on kartoittaa suomalaisten lastentarhanopettajien kokemuksia
vieraassa kulttuurissa asumisesta ja tyoskentelysta. Haluan selvittda, mitd sopeutuminen yksil6lle
kdaytannossa tarkoittaa, mikda on kielen ja vuorovaikutuksen suhde uuteen kulttuuriin
asettautumisessa seka sita, miten viestintatavat eroavat kulttuurisesti. Lisaksi tarkastelen ulkomaan
kokemuksen vaikutusta varhaiskasvattajan kehittymiseen niin henkil6kohtaisen kuin ammatillisen
kasvun kannalta. Tama pro gradu -tutkielma on jatkoa kandintyostdni, joka kasitteli
varhaiskasvattajan roolia monikulttuurisessa ymparistdssa. Vuoden mittainen tydskentely
ulkomailla lasten parissa sai minut innostumaan ja tarttumaan aiheeseen vield vahvemmin. Myds

se, ettei aihetta ole juuri tutkittu, antoi oman sysayksensa aiheeseen syventymiseen.

Ulkomailla asumisesta, opiskelusta ja tyoskentelystd on olemassa useita tutkimuksia, mutta
suomalaisista lastentarhanopettajista vastaavia tutkimuksia ei ole tehty muutamia opinnaytetoita
lukuun ottamatta. Suurin osa aiheeseen liittyvista tutkimuksista on vieraskielisid, minka takia
suomalaiselle tutkimukselle on tarvetta. Aiemmat tutkimukset painottuvat Iahinnd korkeamman
asteen opettajiin ja opiskelijoihin (Garam 2000; Garam 2005; Ollikainen & Pajala 2000; Riitaoja
2007). Tutkimusta on tehty myds terveydenhuollon ammattilaisten (Allan, Larsen, Bryan & Smith
2004; Taylor 2005) seka liike-elaman asiantuntijoiden (Kim 2008) sopeutumiskokemuksista. Lisaksi
on olemassa tutkimuksia Suomeen toéihin tulleista maahanmuuttajista (Korhonen & Puukari 2013),

mutta ei juurikaan Suomesta lahtevista.

Kansainvalistymisen ja globalisaation myota ulkomailla tyoskentely ei ole nykypdivana enaa
mikaan erikoisuus, ja my6s Suomesta ulkomaille [ahtevien tyontekijoiden maara on lisaantynyt
selvasti viime vuosien aikana (Hellsten 2009, 11). Nykyinen tydyhteisd on siis lisddntyvdssa madarin
monimuotoinen, mika tarkoittaa erilaisten ja eritaustaisten ihmisten tyoskentelya yhdessa yhteisen

padmaaran saavuttamiseksi (Lindberg, Toivanen & von Hertzen 2006, 9).

Sopeutuminen uuteen kulttuuriin tarkoittaa sopeutumista vaihtuviin tilanteisiin sekad uusiin
ihmisiin. Jokainen kohtaa myds hetkid, jolloin epavarmuus luo ympdrilleen haastavia tilanteita
(Gudykunst & Kim 1997, 336). Nama kaikki vaativat yksiloltd itsendisyyttd, joustavuutta ja taitoa
sopeutua uusiin olosuhteisiin: vieras kieli, kulttuuri, arvot ja maailmankuva saattavat poiketa
hyvinkin paljon kotimaan totutuista. Lisdksi tarvitaan avointa ja uteliasta mieltd, noyryytts,

pitkajanteisyyttd seka ennen kaikkea halua oppia uutta. (Tanner 2002, 12; Rousku 1998, 97.)



Sopeutuminen ndhd&an vaiheittaisena, koko elaman kestavana prosessina. Jokainen ihminen kokee
sopeutumisen omalla tavallaan, mutta ihmisen persoonalla, ulkomaille lahdén motiiveilla ja sill3,
miten kohdemaa tulokkaan vastaanottaa on vaikutusta sopeutumisen luonteeseen. (Alitolppa-

Niitamo 1994, 24-25.)

Ulkomaille muuton seurauksena myos kansainvalinen vuorovaikutus lisdantyy jatkuvasti.
Vieraassa kulttuurissa ihmisen on huomioitava keskusteluun vaikuttavat kulttuuriset tekijat ja
tiedostettava myos oma arvomaailmansa. Kielitaidon ohella tarvitaan kulttuurista kielitaitoa, jolloin
kieli ymmarretaan syvemmin, erdaanlaisena koodijarjestelmana. Kieli on paljon enemman kuin vain
sanoja toisensa jdlkeen: se on osa kulttuuria. (Alitolppa-Niitamo 1994, 38-39; Alho 1994, 97;
Koskensalo 2004, 28.) Vartian (2009) mukaan me ihmiset pyrimme kansainvalisen vuorovaikutuksen
kautta luomaan yhteista pohjaa, jolla voisimme liikkua ilman, etta loukkaisimme toisia, mutta jolla

voisimme silti pitdd omista periaatteistamme kiinni (Vartia 2009, 10).

Aikaisempien tutkimusten pohjalta ulkomailla opiskelleet ja tydskennelleet ovat kokeneet
kielitaidon kehittymisen yhdeksi tarkeimmista kasvutekijoista. Lisdksi he ovat kertoneet saaneensa
lisad tietoa ja ymmarrysta eri kulttuureista. (Garam 2000, 40.) My6s vaihtoehtoisten nakdkulmien
saaminen, erilaiset opetusmenetelmat, vieraalla kielella opettaminen seka lisdantynyt rohkeus ja
usko omiin kykyihin olivat merkittavia ulkomaanjakson hyotyja. Ulkomailta oli lisdksi saatu lisaa
itseluottamusta ja -varmuutta seka kykya tulla toimeen epavarmoissakin tilanteissa (Ollikainen &

Pajala 2000, 37, 51; Mahlamaki-Kultanen 2007, 129, 132.)

Halusin tassa tutkielmassani keskittya lastentarhanopettajien omiin ajatuksiin ja kasityksiin.
Kerasin aineistoni haastatteluiden avulla, joihin osallistui yhteensd viisi suomalaista
lastentarhanopettajaa, joista kerron tarkemmin tutkimuksen toteutusluvussa. Uskon, etta
haastattelujen kautta lastentarhanopettajien oma nakokulma tulee parhaiten esiin ja heidan omat
kokemuksensa padasevat loistamaan.

Tutkimustulosten avulla pyrin tuomaan ajankohtaista tietoa suomalaisten varhaiskasvattajien
ulkomaankokemuksista sopeutumisen, kielen ja vuorovaikutuksen sekda oman kasvun kannalta.
Toivon tutkimuksen herattavan keskustelua varhaiskasvatuksen asiantuntijoiden keskuudessa siit3,
miten tarkeda on kulttuurien tuntemus ja niiden moninaisuuden ymmartaminen taman paivan

globaalissa maailmassa.



2 UUTEEN KULTTUURIIN SOPEUTUMINEN

2.1 Kulttuuri

Kasitteena kulttuuri on laaja ja monisyinen, ja siitd on olemassa useita eri tulkintoja riippuen siita,
mista nakokulmasta sita kulloinkin tarkastellaan. Laajasti ymmarrettyna kulttuuri pitaa sisallaan
kaikki ne asiat, joita ihmiset ovat ajan kuluessa oppineet arvostamaan, tekemaan ja uskomaan.
Kulttuuri on tasta nakokulmasta tiettyjen ihmisryhmien tapa elda ja kayttaytya. Luettelo on pitka,
mutta esimerkiksi elaméantavat, normit ja arvot kuuluvat tdhan maaritelmaan kulttuurista. Kun tassa
tutkimuksessa puhun kulttuurista, puhun siitd sen laajemmassa merkityksessd. Hofstede (1993)
nakee kulttuurin aina kollektiivisena, silla se ainakin osittain yhdistaa ihmisia, jotka elavat tai ovat
elaneet samassa sosiaalisessa ymparistossa ja oppineet sen siind. Hofstede kutsuu tatda mielen
ohjelmoinniksi, joka erottaa jonkin ihmisryhman toisesta. Hinen mukaansa kulttuuri on opittua, ei

periytyva ominaisuus. (Salo-Lee 1998, 6; Vartiainen-Ora 2007, 11; Hofstede 1993, 21.)

Kulttuuria on usein verrattu jddvuoreen, josta on nakyvissa vain murto-osa. Suhteellisen
helposti havaittavia ja omaksuttuja asioita ovat esimerkiksi kieli, kdytostavat, ruoka ja
pukeutumistyyli. Suurin osa on kuitenkin pinnan alla piilossa, usein kulttuurin jasentenkin
tiedostamattomissa. Esimerkiksi arvot, asenteet, kommunikointityyli ja uskomukset kuuluvat tahan

nakymattomissa olevaan alueeseen. (Salo-Lee 1998, 7.)

Kieli
Ruoka
Vaatetus
Kiytistaval

Kuvio 1. Kulttuuri on kuin jadvuori. (Salo-Lee 1998, 8.)



Se kulttuuri, jossa eldmme ja kasvamme, kertoo meille, mikd on oikein ja mika vaarin.
Kaytannon tasolla tama ilmenee siind, mika on sopivaa kdytosta ja mika puolestaan katsotaan
sopimattomaksi. Kaikki ne arvot, asenteet, uskomukset, moraalikdsitykset ja tottumukset, jotka
olemme tietyn yhteisén jasenena omaksuneet, muodostavat kiintedan osan kulttuurista. Kulttuuri ei
kuitenkaan koskaan ole samanlaista tai paikalleen jamahtanyttd, vaan se muokkautuu ja uusiutuu
yha uudelleen siind eldvien ihmisten kautta. (Alitolppa-Niitamo 1994, 18-19; Vartiainen-Ora 2007,
11.)

Kulttuuri pitaa sisallaan niitd merkitysten jarjestelmia, joiden kautta samassa ryhmassa tai
kansakunnassa eldavat ihmiset pyrkivait ymmartamaan maailmaa. Erilaiset sosiaaliset kdaytannot
tuottavat naita merkityksia, jotka antavat meille tunteen kuulua johonkin kulttuuriin, tunteen
yhteisesta identiteetista ja kuulumisesta yhteis6on. Kulttuuri on siis yksi tarkeimmista

identiteettimme muokkaajista ja yllapitajista. (Hall 2003, 85.)

Kulttuuri on osa persoonaamme ja vaikuttaa ndin ollen vahvasti siihen, miten eri tilanteissa
kayttdydymme (Makilouko 2003, 12). Myos kulttuurilla ja ymparistolla on yhdessa suuri merkitys
yksilén persoonan kehittymiselle ja sen nakyvyyteen. Eri kulttuurit usein muovaavat tai vahvistavat
erilaisia persoonallisuutemme piirteitd. Kulttuuri vaikuttaa voimakkaasti siihen, miten itsemme
ndemme ja miten madrittelemme suhteemme toisiin ihmisiin. Kulttuuri on myds yksi niista
tekijoista, joka selittaa ihmisten erilaisuutta. Kulttuuri on sitd, miten ajattelemme, tunnemme ja
reagoimme. Kulttuuri on opittua ja se siirtyy ajan kuluessa aina seuraavalle sukupolvelle. (Metsanen

2006, 34-35; Alitolppa-Niitamo 1994, 18, 22.)

Puhuttaessa eri kulttuureista puhutaan usein myds monikulttuurisuudesta tai kulttuurien
moninaisuudesta. Monikulttuurisuus on kulttuurin ohella kompleksinen kasite, minka vuoksi sen
kdytté on yleensa vaikeaa. Monikulttuurisuus kuvastaa kuitenkin ennen kaikkea eri kulttuurien
vdlisida suhteita. |hmisten katsotaan kuuluvan samanaikaisesti moneen kulttuuriseen
kokonaisuuteen, seka laajempaan yhteiskuntaan etta erilaisiin kulttuurisiin ryhmiin. Ndin ajatellen
useita yhteiskuntia voisi pitdd monikulttuurisina, silla niissa elaa yleensa rinnakkain seka etnisia
kulttuureja ettd erilaisia alakulttuurisia ryhmia. (Forsander 2001, 44.) Parhaimmillaan
monikulttuurinen yhteiskunta luo mahdollisuuden kulttuurienvaliseen vuorovaikutukseen, jossa
vaestoryhmien véliset suhteet ovat tasapainossa ja jossa jokainen ihminen voi el3da tasa-arvoisissa
olosuhteissa. Tama ajatus pohjautuu ihmisoikeuksien kunnioittamiseen ja syrjinnan vastustamiseen

kaikkialla maailmassa. (Cantell 2000, 11.)



2.2 Kulttuurisen sopeutumisen prosessi

Sopeutuminen on ihmisen kykya vastaanottaa uutta tietoa ymparistosta ja antaa sen muodostua
osaksi omaa maailmankuvaa. Se on myds tasta seuraavaa kayttaytymista tavalla, jossa todellisuus
ja maailmankuva koetaan vastaavan toisiaan ja jossa yksilon toiminta tuntuu mielekkaalta suhteessa
asetettuihin paamaariin. Edellytyksena on tietynlainen joustavuus eli taitoa kohdata uusia ajatuksia
ja informaatiota ja integroida ne osaksi kokonaisuutta. Sopeutumisesta voidaan erottaa
subjektiivinen ja objektiivinen sopeutuminen. Tassa tutkimuksessa keskityn subjektiiviseen
sopeutumiseen, joka tarkoittaa yksilon omaa viihtyvyytta annetuissa tilanteissa. Objektiivinen
sopeutuminen on puolestaan sosiaalisen ympariston, muiden ihmisten nakokulma yksilon

sopeutumiseen. (Lehtonen 1994, 90-91.)

Subjektiivinen sopeutuminen on perusedellytys sille, ettd ihminen pystyy eldamaan ja
toimimaan vieraassa kulttuurissa. Sopeutumisen ei aina tarvitse tarkoittaa kulttuurista joustavuutta
tai vastaanottokykya. Se voi yhta hyvin tarkoittaa jasenyytta eurooppalaisessa yhteisossa, hyvaa
taloudellista tilannetta ja vahvaa suomalaista tukiverkkoa. Ongelmia kuitenkin syntyy, jos ihminen
ei kykene kommunikoimaan oman ystavapiirinsa ulkopuolella. Ndin ollen sopeutumisen kannalta on

tarkeaa luoda kontakteja myos paikalliseen vaestoon. (Lehtonen 1994, 91.)

Uudet haasteet, kokemukset ja seikkailunhalu saavat ihmiset usein ldhtemaan kotimaansa
ulkopuolelle (Tikka 2004, 30). Vieraaseen maahan muuttaminen tarkoittaa yksilon elamassa aina
suurta muutosta. Tahan liittyy paljon henkil6kohtaisia, sosiaalisia sekd kielitaitoa ja kulttuuria
koskevia haasteita (Hellsten 2009, 107). Kirsi Tannerin (2002) mukaan |ahtda helpottaa usein se, jos
ihmiselld on aiempaa, vaikka lyhytkestoistakin, kokemusta ulkomailla asumisesta tai matkustelusta.
Vieraaseen maahan sopeutuminen on taas sita helpompaa, mitd enemman uudesta kohdemaastaan
tietad. Sopeutuminen uuteen kulttuuriin on sopeutumista muutoksiin, uusiin tilanteisiin ja uusiin
ihmisiin. Thmiseltd vaaditaan tall6in paljon joustavuutta ja kykya sopeutua uusiin olosuhteisiin:
vieras kieli, kulttuuri, arvot ja elamankatsomus voivat poiketa suurestikin tutusta ja turvallisesta.
Lisdksi avoin ja utelias mieli, ndyryys, pitkdjanteisyys sekd ennen kaikkea halu oppia auttavat uuden

omaksumisessa. (Tanner 2002, 12; Rousku 1998, 97.)

Uuteen kulttuuriin sopeutumista luonnehditaan koko elinidan kestavana prosessina, joka jattaa
selvan jaljen sitd lapikdayvaan yksiloon. Yksilon motivaatioon sopeutua vaikuttaa paljon se, kuinka

pitkasta oleskelusta uudessa maassa on kyse. Se, kuinka vaihdos eri kulttuuriin koetaan, riippuu



useista tekijoistda. Ensinnakin, ihmisen persoonalla on merkitysta sille, miten kaikkeen uuteen
suhtaudutaan. Myds ne syyt, joiden takia ulkomaille on lahdetty, vaikuttavat siihen, miten
innokkaita ja valmiita ollaan ottamaan vastaan uusi ymparisto. Kaikkein merkittavimmaksi seikaksi
nousee se, minkdlaisen vastaanoton ihminen tuntee saavansa ja miten tervetulleeksi han itsensa

kokee uudessa kulttuurissa. (Alitolppa-Niitamo 1994, 24-25; Gudykunst & Kim 1997, 336.)

2.2.1 Kulttuurishokin vaiheet

Kun vanha kulttuuri siirtyy sivuun uuden tullessa tilalle, puhutaan kulttuurishokista. Tunteet, joita
ihminen tdssa vaiheessa kokee, ovat sekd psyykkisia etta fyysisia, ja niiden intensiteetti riippuu
yksilon henkisestda kapasiteetista, oman ja vieraan kulttuurin erilaisuudesta sekd aiemmista
kokemuksista. Kun ihminen kokee paineita, on se oire siitd, ettd han alkaa tiedostaa omia
[ahtokohtiaan ja ymmartad, missa maarin hdanen on muokattava omia mallejaan niin, ettd ne
toimisivat myds uudessa ymparistdssa. Kulttuurishokki on tulosta siita, ettd ihmiselld on halua
kehittya hyvaksi kommunikoijaksi ja asettaa tietoisesti omat arvonsa koetukselle. Kulttuurishokin
taustalla on kasitys yksilon rajallisesta kyvystd vastaanottaa uutta (Lehtonen 1994, 87).
Kulttuurishokki on ihmisen henkilokohtaista sopeutumista paikallisiin oloihin ja uuteen kulttuuriin.
Kulttuurishokkia voidaan luonnehtia erdanlaisena kehityskriisind, jossa ihminen joutuu
selkeyttamaan omaa sisdistd maailmaansa tarkastellessaan sitd suhteessa uuteen kulttuuriin.
Kyseessda on kuitenkin myo6s sosiaalistumisprosessi, jonka onnistuminen riippuu niin yksilon
motivaatiosta kuin laajemmista kyvyistd mukautua uusiin koitoksiin. (Rankinen 2008, 38-39, 108;

Raunio 1994, 116; Raiskio 2002, 1.)

Eldaminen uudessa ymparistossa tuo mukanaan tilanteita, jotka poikkeavat totutuista. Tall6in
ihminen joutuu kohtaamaan asioita, jotka eivat toimi hdnen tiedostamattoman kulttuurisen
"kasikirjoituksensa” mukaan. Ndin nousevat pintaan ne tekijat, joita yksild on aiemmin pitdnyt

itsestaanselvyyksind, mutta jotka eivat padekaan enda uudessa kulttuurissa. (Kim 2001, 50.)

Kulttuurishokin etenemisesta on laadittu useita teorioita, mutta yleisin kaava etenee karkeasti
neljan eri vaiheen kautta: alkuinnostus, turhautuminen, hyvédksyminen ja sopeutuminen. Naiden
neljan vaiheen kesto ja intensiivisyys riippuu pitkalti yksilon henkilokohtaisista ominaisuuksista,

kuten ennakkoluulottomuudesta, joustavuudesta tai kyvysta sietdd epavarmuutta ja stressia. Myos
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se, kuinka paljon uusi kulttuuri poikkeaa omasta vaikuttaa sopeutumisen laatuun. (Raiskio 2002, 1;

Raunio 1994, 118.)

Alkuinnostus

Ensimmaiset viikot ja kuukaudet tuntuvat uudessa maassa yleensa kuluvan hyvin nopeasti ja kaikki
tuntuu kiehtovalta ja jannittavalta. Vieras maa nayttaytyy hyvin myonteisessa ja romanttisessa
valossa. Kyseessa on sopeutumisen ensimmainen, alkuinnostuksen vaihe, jossa ihminen on kuin
kuherruskuukauden huumassa uudessa ymparistossaan. Joillakin vaihe kestdda muutamia viikkoja,
toisilla jopa kuukausia. Yksilon rooli on tassa vaiheessa utelias tarkkailija, joka on suuresti
kiinnostunut uudesta elinymparistostdan. Tana aikana ihminen aistii normaalia herkemmin
ulkoisissa tavoissa olevia eroja ja oppii nain tuntemaan uutta kulttuuria paremmin. Usein uuteen
asuntoon muutto ja toéiden aloittaminen sujuvat vield alkuhuuman vallassa, silla kaikki on uutta ja
ihmeellista. Lopulta koittaa kuitenkin arki, ja uutuudenviehatys vaihtuu hiljalleen turhautumiseen.

(Raiskio 2002, 1; Kupiainen, 1994, 48; Raunio 1994, 114; Rousku 1998, 99.)

Turhautuminen

Aivan pienimmatkin ja yksinkertaisimmat arkiset asiat alkavat tuottaa paanvaivaa ja ymparistdn
negatiiviset puolet nousevat esiin. Usein ihminen kokee ahdistusta, silla valtakielta ei valttamatta
osata riittavasti eika paikallisia tapoja tunneta (Grant & Ladson-Billings 1997, 75). Nama
tuntemukset ovat hyvin tyypillisia turhautumisvaiheelle, jota pidetdaan kulttuurishokin varsinaisena
ilmentymisvaiheena. Aluksi niin ihanan eksoottisilta tuntuvat seikat alkavat nyt jopa arsyttaa.
Sanonta Oma maa mansikka, muu maa mustikka kuvaa osuvasti ihmisen tunnetilaa turhautumisen
vaiheessa. (Rousku 1998, 99; Raiskio 2002, 1.) Turhautuminen on kuitenkin tdysin luonnollinen
reaktio, silla uudet kokemukset kulkevat aina maailmankatsomuksemme ja arvojarjestelmamme

suodattimen kautta, ja tormdaamme jatkuvalla syo6tolla eroavaisuuksiin (Raunio 1994, 116).

Sopeutujan suurimmaksi kompastuskiveksi muodostuu yleensd kommunikointiin tarvittava
kielitaito, jota ilman kanssakdayminen paikallisvdeston kanssa on kaytdannodssa mahdotonta. Asioiden
selvittamiseksi onkin hyva |oytaa paikallista kieltd puhuva henkil6, jonka avulla kdytannon asiat

saadaan hoidetuksi. Kielen ohella yksinaisyys, koti-ikdva, ympariston erilaisuus seka paikalliset arvot
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ja tavat voivat tuntua sietamattomiltd. Tunne siitd, ettd on avuttomuuden tilassaan riippuvainen

muista ihmisista lisda yksilon turhautumista. (Kupiainen 1994, 48.)

Se, miten ihmiset toimivat turhautumistilanteessa, vaihtelee. Jotkut pakenevat ahdistusta
neljan seindn sisdlle, toiset syovat kotimaansa ruokia, kolmannet kommunikoivat omien
maanmiesten kanssa. Turhautumisen tilassa yksilo purkaa pettymystaan siita, ettei vieras kulttuuri
osoittautunutkaan niin ihanaksi eika ehka vastannut ennakkoajatuksia. Tyypillista on talléin oman
ja vieraan kulttuurin vertaaminen keskendan; jokin asia on huonommin ja jokin paremmin kuin
toisessa. Myos uuden kulttuurin ja sen ihmisten kriittistd arvostelua tapahtuu. Taman tyyppiset
reaktiot ovat kuitenkin valttamattomia sopeutumisen kannalta: uuteen vaiheeseen siirtyminen
edellyttaa, ettd ihminen tyostaa erilaisia tunteitaan ja kokemuksiaan. (Rousku 1998, 99-100; Raiskio

2002, 1.)

Hyvéksyminen

Jos ihminen on paattanyt jaada uuteen kotimaahansa, han on samalla ymmartanyt ja hyvaksynyt
sen tosiasian, ettd uusi ymparistd ei tule muuttumaan, vaan hanen on itse muututtava ja
kehityttava. Talloin vaaditaan aimo annos karsivallisyyttd, positiivista asennetta ja sitd, ettd pystyy
nauramaan omille virheilleen ja ottamaan niista opiksi. Koska suurin osa turhautumisen tunteesta
johtuu kommunikaatio-ongelmista, on loogista ja jarkevaa etsia lisda tietoa niin kulttuurista kuin
kielestdakin. Kun kulttuurista tietdd enemman, paikallisten tapojen ja kayttaytymismuotojen
tiedostaminen ja oppiminen auttaa yksilod ymmartamaan ja sitd kautta hyvdksymaan uuden
elinymparistonsa paremmin. Ajan mittaan kielitaito paranee ja kyky sekd ymmartaa etta tulla
ymmarretyksi kehittyy, mikda kasvattaa itseluottamusta. Vaikka matka on tdssa vaiheessa vasta
alussa, olennaisin eli asenne on muuttunut myénteiseksi: “Kylla tasta vield selvitdan.” Pahimpia
virheita ovat tassa vaiheessa kotimaan ja sielld tapahtuneiden menneiden asioiden vatvominen ja

haikaileminen. (Rousku 1998, 103; Raunio 1994, 124.)

Sopeutuminen
Hyvaksymisen ja uuteen kulttuurin perehtyneisyyden kautta ihminen lopulta sopeutuu uuteen
ymparistéon. Jos ihminen on onnistuneesti lapikdaynyt kaikki sopeutumisen vaiheet, han on entista

tietoisempi omasta kulttuuritaustastaan ja sen vaikutuksista omaan ajatteluun ja kdytokseen. Han
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on myo6s oppinut tuntemaan uuden kulttuurin pelisddnnot ja myos toimimaan niiden mukaisesti
ympariston hyvaksymalla tavalla. Niin ikaan yksilo on oppinut kyvyn ennakoida eri tilanteisiin, mika

on merkki pitkalle edenneesta kulttuurin tuntemuksesta. (Rousku, 1998, 103.)

2.2.2 Sopeutumista helpottavat ja vaikeuttavat tekijat

Sosiaalinen verkosto on yksi tarkeimmistd sopeutumista helpottavista tekijoistd. On tarkeada pitaa
yhteytta kotimaan sukulaisiin ja ystaviin, mutta myos luoda uusia kontakteja paikallisiin. Sosiaaliset

suhteet auttavat ja helpottavat yksiloa sulautumaan osaksi uutta yhteisda (Poros 2004, 39).

Ihminen voi kokea hankaluutta sopeutumisessaan, jos tyon tehokkuus on laskenut. Taman
takia ei kannata asettaa liian korkeita henkilokohtaisia tavoitteita etenkdaan sopeutumisprosessin
alkuvaiheessa, silla niissa epdonnistuminen turhauttaa. Paras lddke tdhdn onkin oppia
suhtautumaan itseensa vdhemmdn vakavasti ja miettia realistisemmin oman tyon vaatimuksia.

(Raunio 1994, 128.)

Kielitaidon osuutta sopeutumista helpottavaksi tekijaksi ei voi liiaksi korostaa. Itse asiassa
puutteellinen kielitaito on usein syypaa viestintdongelmiin, jotka ovat yksi kulttuurishokin suurin
syy: ei ymmarreta toisia eika itse tulla ymmarretyksi. Jos kansainvalisen kielen ohella taytyy opetella
jokin muu kieli, voi olla, ettei silla kuukausienkaan opettelun jalkeen pysty kiymaan onnistunutta
keskustelua. Osa ulkomaille valiaikaisesti lahtevista tyontekijoistda saattaa kyseenalaistaa sen,
kannattaako vuoden tai parin takia uhrata kielen opiskelulle aikaa. Tosiasia on kuitenkin se, etta
edes jonkin tasoisesta kielitaidosta on yleensa varsin suurta valillista hyotya. Se viestii halusta ylittaa
kulttuurirajoja itse. Kielelld ja sopeutumisella nahtiin vahva yhteys myos Selmerin (2006)
tutkimuksessa, jossa selvitettiin kielitaidon ja sopeutumisen valistd suhdetta Kiinassa
tyoskentelevien lansimaalaisten liikemiesten kokemuksia kartoittamalla. Tuloksista ilmeni, etta
kiinan kielen taitaminen ja silla kommunikoiminen paikallisten kanssa auttoi selviytymadan
paremmin kiinalaisessa kulttuurissa. (Raunio 1994, 128-129; Gudykunst & Kim 1997, 339; Selmer
2006, 348.)

Kimin (2008) tutkimuksessa ilmeni, ettd kielelld ja sosiaalisella kanssakdaymiselld on
myonteinen vaikutus yksilon viihtyvyyteen vieraassa maassa. Tutkimuksessa kartoitettiin
amerikkalaisten tyontekijoiden kokemuksia vuorovaikutuksesta ja sen merkityksestda heidan

hyvinvointiinsa Etela-Koreassa. Amerikkalaiset olivat toissda Etelda-Korean yhteisyrityksissa,
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monikansallisissa yhtidissa ja ulkomaisissa sivukonttoreissa. Tulokset osoittivat, ettd enemmisto
tutkimukseen osallistuneista amerikkalaisista oli paikallisten ystavyyssuhteiden ja ihmisten
vieraanvaraisuuden ansiosta tuntenut viihtyvdansa uudessa ymparistéssa paremmin. (Kim 2008, 506,

510, 514-515.)

Kieli ja erilaiset kommunikointityylit ovat usein myos sopeutumista hankaloittava tekija.
Vaikka ihminen osaisikin englantia tai muuta kansainvalista kielta, han voi yllattya huomatessaan,
ettei han ymmarra paikallisesta aksentista juurikaan. Talléin kommunikointi vaikeutuu ja ihminen
yleensa turhautuu. Kommunikointiongelmat johtavat usein vaarinkasityksiin ja ristiriitatilanteisiin.

(Raunio 1994, 128.)

Sopeutumista voivat vaikeuttaa myods aivan arkipaivdiset kdytannodnasiat, kuten puhelimen
kaytto tai asumisjarjestelyt. Usein ndma asiat korostuvat kulttuurishokin toisessa eli turhautumisen
vaiheessa, jolloin kaikki tuntuu stressaavalta ja ylitsepaasemattéomalta. Usein ihminen tarvitseekin
sopeutumisen alkuvaiheessaan muiden ihmisten apua, jotta arjen pyoritys alkaa luonnistua. Tama
riippuvuus muista kuitenkin lisda yksiléon turhautumista ja ndin ollen saattaa myo6s hidastaa
sopeutumista. My0s tyopaikalla voidaan kohdata ongelmia, kuten byrokratiaa ja erilaisia tyotapoja,

jotka koettelevat hermoja. (Rousku 1998, 97, 99.)

2.2.3 Uuteen tybymparistodn sopeutuminen

Uusi maa tuo mukaan my6s uuden tyoympariston. Uuden tydpaikan arvot, tavat ja kulttuuri
saattavat olla hyvinkin erilaisia kuin mihin tulokas on tottunut kotimaassaan. Alkuun monet asiat
voivat tuntua vierailta ja hankalilta. Kun tydyhteisossa tyoskentelee ihmisid eri maista ja
kulttuureista, edellyttda se erilaisten toimintavalmiuksien havaitsemista ja vahemmist6on
kuuluvien tyontekijoiden huomioonottamista. Nama auttavat avoimen ja kannustavan ilmapiirin

luomisessa. (Korhonen & Puukari 2013, 48.)

Korhonen ja Puukari (2013) toteavat, ettd suomalaisilla tyopaikoilla saatetaan olla epauskoisia
maahanmuuttajataustaisia tyontekijoita kohtaan, mikd nakyy ennakkoluuloina ja asenteina heidan
osaamistaan kohtaan. Tama voi pahimmassa tapauksessa johtaa syrjintdan. Jotta tallaista ei
tapahtuisi, on erityisesti tyopaikan johdon otettava eri kulttuuritaustat paremmin huomioon, ja
tyoyhteisolle on osoitettava, etta jokaisella on yhta hyvat mahdollisuudet edeta urallaan. (Korhonen

& Puukari 2013, 52, 58.)
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Aiempia tutkimuksia aiheesta on tehty muun muassa selvittamalld Iso-Britanniassa
tydskennelleiden ulkomaalaisten sairaanhoitajien kokemuksia. Tutkimusten tulokset kertoivat, etta
ulkomaalaiset tyontekijat olivat kokeneet tyosdan rasismia, syrjintda ja ulkopuoliseksi jaamista.
Nama johtuivat suurelta osin siita, etta tulijalla oli erilainen kulttuuritausta. Hoitajat olivat joutuneet
myos todistelemaan omaa ammattiosaamistaan. Ndiden lisaksi puutteellisesta kielitaidosta koitui
viestintaongelmia paikallisten tyontekijoiden kanssa. (Allan, Larsen, Bryan & Smith 2004, 4-5; Taylor

2005, 21, 23.)

Sopeutuminen vaatii siis sylin taydelta joustavuutta, herkkyytta ja avoimuutta. Sopeutumista
ja siihen vaikuttavia tekijoita on hyva miettia jo ennen ulkomaille muuttoa. On hyva ottaa etukateen
selvdd uudesta kotimaasta ja sen kulttuurista, sillda se edesauttaa sopeutumisen onnistumista.
Lainaan seuraavaksi Aino Rauniota (1994), silla han on mielestani osuvasti kiteyttanyt kulttuuriin

oppimisen perussanoman:

Uuden kulttuurin oppimisessa ei ole kysymys siitdi, etté oma kulttuuritausta
hylattdisiin. Sen liséksi vain opitaan jotain uutta. Lopputuloksena on kahden pelin

sddntéjen hallitseminen, kun aiemmin osattiin vain yhdet. (Raunio 1994, 126.)
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3 KIELEN JA VUOROVAIKUTUKSEN ROOLI SOPEUTUMISESSA

3.1 Kielen ja kulttuurin symbioosi

Yksi merkittdvimmista kulttuurin ilmentdjistd on kieli. Kieltd kadyttamalla muodostamme ja
kommunikoimme eri merkityksia toisillemme. Kayttdmamme sanat ja niiden tarkoitukset, seka
danenpaino kuvastavat vahvasti omaa kulttuuriamme. Kieli on siis kulttuurisidonnainen, mutta
samaan aikaan valitimme kulttuuria kielen avulla. Kokemuksemme, arvomme ja
maailmankuvamme tulevat ilmi siind kielessa, jota puhumme. Kieli myods yhdistaa meidat
yhteiskuntaan ja sen kulttuuriin ilmentamalld niihin kuuluvien ihmisten ajattelutapoja ja
maailmankuvaa. Nain ollen kommunikointia ja kulttuuria ei oikeastaan voida erottaa toisistaan, silla
ihmisen sosiaalisessa kanssakdaymisessa on alati lasna jokaisen oma kulttuuritausta. Yksilé havainnoi
ja tulkitsee ymparistodan ja toisia ihmisia oman kulttuurinsa lahtokohdista. Usein oman kielen
merkitystd ei osaa arvostaa, ennen kuin kielen kaytté selvasti vaikeutuu, esimerkiksi
kommunikoidessa toisesta kulttuurista tulevan kanssa. (Hall 2003, 85; Paavola & Talib 2010, 77;
Gore 2007, 95; Raunio, 1994, 107.)

Taytyy muistaa, ettd vaikka kieli tuo meitd ldhemmaksi eri kulttuureja, se myos
monimutkaistaa niita. Kaikki kielitaito, seka didinkieli etta vieras kieli, edellyttaa tietoisuutta juuri
kyseista kieltd puhuvan kulttuurista. Tama tuottaakin vaikeuksia aina, kun eri kulttuurien edustajat
kohtaavat ja yrittdvat ymmartaa toisiaan, mutta eivat tunne toistensa kulttuuria. (Frisk & Tulkki
2005, 50.) Vaikka ihmisilla olisi sama didinkieli, he voivat puhua sita hyvin eri lailla, murtaen. Tietty
murre usein paljastaa sen, mistd pdin maata ihminen on kotoisin, mika luo syvempaa kulttuurista
merkitysta yksilélle. Murteiden lisdaksi huumori ja erilaiset tabut ovat selvasti kulttuurisidonnaisia.
Vaikka kulttuureita ei voi ndiden tekijoiden avulla suoraan kategorisoida, ne on hyva pitdda mielessa

aina uutta kulttuuria opittaessa. (Gore 2007, 97.)

Uuden kielen ymmartaminen ja sen kdyttaminen voi saada ihmisen tuntemaan itsensa
avuttomaksi. Tama ei ole mitenkdan epatavallinen reaktio, silld ihminen ei voi taysin luottaa
ymmartavansa vierasta kieltd; sitd mitd hanelle sanotaan, tai saada muut ymmartamaan itsedan
juuri silla tavalla kuin haluaisi. Tullakseen ymmarretyksi yksilo joutuu opettelemaan vieraan kielen
sanoja ja sanontatapoja, mutta erilaisesta kulttuuritaustastaan johtuen hdanen on selitettava asioita
paljon laajemmin ja monimutkaisemmin. Tama johtuu siitd, ettd kuulijalla ei voi olla samoja

kokemuksia, tietoja ja arvoja kuin puhujalla itsellddan — yksildiden arvomaailmat ovat erilaiset.
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Paikallisen kielen ymmartaminen ei yksin kuitenkaan riitd, vaan on opittava tuntemaan ymparoivan
kulttuurin koodijarjestelma, joka koostuu tapakulttuurista, sopivuussdadannoista, elekielests,
moraalikasityksistd, uskonnosta sekd muodollisesta etiketistd. (Alitolppa-Niitamo, 1994, 38-39;
Alho, 1994, 97.) Nain ollen kielen oppiminen on aina myds kulttuuriin oppimista (Koskensalo 2004,

28).

Paikallisen kielen opettelun ohella my6s ihmisen oman didinkielen tarkeys korostuu vieraassa
ympiristdssd. Aidinkieli on tunteiden ja ajattelun kieli, joka on tirke& side kotimaahan ja siell3
asuviin laheisiin. Lisdksi itsensa ilmaiseminen omalla didinkielelld on helpompaa ja tasmallisempaa.
Aidinkielelld myds tunnistamme paremmin puhujan tavoittelemat sidvyt: huumorin, ironian tai
muodollisuuden. Aidinkielen merkitys korostuu erityisesti silloin, kun ihminen asuu uudessa maassa,
|3heiset ovat kaukana ja oman kotikielen kiyttd on rajoitettua. Aidinkieli toimii myds seka uusien
kielten ettd muun tiedon omaksumisen ja opettelun perustana. Usein kohdemaan kielen oppiminen
sujuu parhaiten niilta, jotka osaavat hyvin omaa aidinkieltaan. (Opetushallitus 2009, 3; Raty 2002,

154, 156.)

Kieli on pohjimmiltaan aina tulkinnanvaraista. Nain toteavat Ron ja Suzanne Scollon (2001),
joiden mielesta kielen sisalté maaraytyy sen kayttdjien mukaan. Toisin sanoen, kieli saa sanojen ja
lauseiden ohella merkityksensa sitd lukevien ja kuuntelevien tulkinnoista. Kun joku sanoo meille
jotain, teemme aina jonkinlaisen paatelman siitd, mitd toinen sanomallaan tarkoittaa. Paatelmat
perustuvat kahteen tekijaan: 1) toisen kdyttamaan kieleen ja 2) omaan tietimykseemme
maailmasta. Tama tietamys pitaa sisalladan oletuksemme siitd, mita ihmiset normaalisti sanoisivat
tietyissa tilanteissa. Kun kaksi eri kulttuuritaustaista kommunikoi, on tulkinnanvaraisuus viela
tuplasti suurempi tekija, silla yksildiden ajatus- ja arvomaailmat voivat olla hyvin erilaiset. Ihmisten
valinen viestinta on siis hyvin kulttuurisidonnaista. Viestinnan kautta heijastelemme toisille oman

kulttuurimme arvoja ja asenteita. (Scollon & Scollon 2001, 7, 11; Rankinen 2008, 50.)

3.2 Kulttuurienvalinen viestinta

Kulttuurienvalisessa viestinndssa kieli toimii sosiaalisen kanssakdymisen vélineena ja viestijat
edustavat eri kulttuureita (Koskensalo 2004, 28). Muuttaessaan uuteen maahan ihmisen taytyy etsia

itselleen kaytannon tyodkaluja mahdollisimman toimivaan vuorovaikutukseen paikallisten kanssa
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(Cohen 2006, 193). Gudykunstin ja Kimin (1997) mukaan sopeutumisprosessi on samalla myos
kommunikaatioprosessi: sopeutuminen tapahtuu kommunikaatiossa ja sen valityksellda. Uudelta
tulokkaalta kuitenkin usein puuttuu ymmarrys siitd, minkalainen paikallinen kommunikointityyli on
ja miten se toimii. Talléin hanen taytyy opetella erilaiset vuorovaikutustilanteisiin liittyvat symbolit
ja mallit. Uuteen kulttuuriin tulleet yksilot omaksuvat paikallisen kulttuurin malleja parhaiten
osallistumalla isantamaan tarjoamiin aktiviteetteihin. Toimivan vuorovaikutuksen avulla yksil6t
pystyvat kontrolloimaan omaa kadytdstaan uudessa ymparistossa. Ymmarretyksi tuleminen uudessa
ympadristdssa vaatii asennetta, joka lahtee siita, etta kulttuurit eivat ole eriarvoisia vaan
yksinkertaisesti erilaisia elamankatsomuksia. (Gudykunst & Kim 1997, 339; Kim 1995, 176; Raunio
1994, 113.)

Vaikka puhummekin kulttuurienvalisesta vuorovaikutuksesta, on hyva muistaa, ettei
vuorovaikutusta tapahdu koskaan abstraktien kulttuurien vaan ihmisten valilla. Yksiloiden valiset
erot ovatkin usein suurempia kuin ryhmien valiset. Kulttuuria ei myoskaan tule nahda pysyvana ja
muuttumattomana ominaisuutena, joka ihmisilld voisi olla hallussaan. Taman takia onkin syyta
valttaa puhumasta kulttuurisesta essentialismista, joka nakee yksilot lahtokohtaisesti kulttuuriensa
edustajina, jolloin kulttuuriselle muutokselle jaa tilaa. Tama kasitys fokusoituu helposti erilaisuuteen
ja vertailemiseen, mikad saattaa johtaa konfliktien korostamiseen. Tarkedmpaa olisikin keskittya
etsimaan yhtymakohtia ja samankaltaisuuksia, jotka toimivat perustana avoimelle ja toisia
kunnioittavalle vuorovaikutukselle. Onnistunut vuorovaikutus edellyttdd ennen kaikkea
keskustelijoiden vahvaa motivaatiota ja kielitaitoa. Tastda ovat vastuussa molemmat viestinndn

osapuolet. (Raunio, Sdavala, Hammar-Suutari & Pitkdnen 2011, 21; Dervin & Keihds 2013, 122.)

Vuorovaikutus voidaan jakaa seka yksilolliseen etta sosiaaliseen kommunikaatioon.

3.2.1 Yksilollinen kommunikaatio

Yksil6llinen kommunikaatio tarkoittaa niita henkisia prosesseja, joiden kautta kehitimme erilaisia
tapoja ymmartadksemme paremmin ymparistodmme. Yksiléllisen kommunikaation avulla ihminen
siis sopeutuu uuteen ymparistdoonsa. Tahan sisaltyy kognitiivisia, tunteisiin liittyvia ja kayttaytymista
koskevia prosesseja, joita yksilo kay lapi. Paikallisilla tdma prosessi on kdynnistynyt jo lapsuudessa,
ja sen toiminta on yleensa rutiininomaista ja tiedostamatonta. Sen sijaan uusille tulokkaille kehitys

tapahtuu usein lukuisien yritysten ja erehdysten kautta. Se, miten yksil6 kommunikoi paikallisen
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ymparistonsa kanssa, kertoo samalla sen, kuinka hyvin hdn on sopeutunut. Jotta vuorovaikutus
ymparoivan kulttuurin kanssa olisi toimivaa, taytyy kyeta kommunikoimaan tavoilla, jotka ovat

isantdmaan tapojen mukaisia. (Gudykunst & Kim 1997, 339-340.)

Merkittavaksi osaksi yksilollista kommunikaatiota kuuluvat kognitiiviset prosessit, kuten
muisti, ajattelu ja kieli. Tahan kategoriaan kuuluvat isantamaan kielen ja kulttuurin tunteminen, ja
vield tarkemmin, sen historia, sddadokset ja lait seka erilaiset maailmankatsomukset ja uskomukset.
Suuri osa yksilollisen kommunikaation muutoksista tapahtuu juuri kognitiivisessa rakenteessa, jonka
avulla yksilot prosessoivat ymparistosta tulevaa tietoa. Jotta kommunikointi vieraan ympariston
kanssa olisi onnistunut, on yksilon pystyttava ymmartamaan paikallisia kdytantdja ja sovittamaan

kognitiiviset toimintonsa osaksi uuden kulttuurin toimintaa. (Gudykunst & Kim 1997, 340.)

Kognitiivisten tekijoiden ohella yksilo kdy lapi tunteisiin liittyvaa kehitysta. Tama pitaa sisallaan
niin emotionaaliset suuntaukset, motivaation kuin arvot ja asenteet. Nama yhdessa nostavat
vuorovaikutustilanteet aivan uudelle tasolle: yksil6 tuntee kuuluvansa joukkoon ja luo
myonteisempaa ja lahempaa suhdetta paikallisiin. Jos tunnesidetta ei ole, yksilé voi tuntea olonsa
eristetyksi, silla han ei kykene aidosti luomaan ldheistd kontaktia lokaaleihin. Kun ihminen on
sopeutunut riittdavan hyvin seka psyykkisella etta sosiaalisella tasolla, han pystyy arvostamaan

natiivien elamantapoja ja my0s itse ottamaan osaa niihin. (Gudykunst & Kim 1997, 341-342.)

Sopeutumisen kannalta darimmaisen tarkedaa on oppia kdyttaytymaan paikallisten normien
mukaan. Talléin tarvitaan kykya yhdistella seka kognitiivisia etta tunnesidonnaisia taitoja ulkoisesti
omassa kaytoksessaan, jolloin puhutaan operationaalisesta, kdytokseen pohjautuvasta prosessista.
Senhetkinen tietamys vieraasta kulttuurista ohjailee vahvasti yksilon tapaa kommunikoida. Se, milla
tasolla yksilé on yksildllisessa kommunikaatiokehityksessaan, heijastelee suoraan hanen kykyaan
selviytyd uudessa ymparistdssa ja luoda toimivia kontakteja muihin ihmisiin. (Gudykunst & Kim

1997, 342.)

3.2.2 Sosiaalinen kommunikaatio

Sosiaalinen kommunikaatio tarkoittaa yksilon osallistumista paikalliseen vuorovaikutukseen
erilaisin keinoin. Tama voi tarkoittaa esimerkiksi kadulla liikkuvien ihmisten havainnointia, ihmisista
ja tapahtumista lukemista sanomalehdista tai ihmisten kohtaamista kasvokkain. Yhteys yksil6llisen

ja sosiaalisen kommunikaation vililla on vastavuoroinen. Vuorovaikutustilanteet antavat evaita
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yksilon henkilokohtaisten ominaisuuksien kehittdamiseen, kun taas parantunut kommunikaatiotaito
lisda onnistuneiden kontaktien luomisessa. Sosiaalinen kommunikaatio pitaa sisallaan kaksi
viestinndn muotoa: interpersonaalinen kommunikaatio ja massakommunikaatio. (Gudykunst & Kim

1997, 339, 343.)

Keskeinen sosiaalisen kommunikaation osa-alue on interpersonaalinen kommunikaatio. Tama
tapahtuu kasvotusten, suoran vuorovaikutuksen valitykselld paikallisten ihmisten kanssa. Talla
tavoin yksilo paasee lahemmaksi paikallisten ajattelu- ja kdytdstapoja, mutta oppii samalla myds
itsestdaan: kuinka ajattelee ja ilmaisee itseaan muille. Ne, jotka aktiivisesti osallistuvat isdantamaan
toimintaan yleensa viihtyvat paremmin uudessa ymparistdssa ja omaavat positiivisemman asenteen

uuteen kulttuuriin. (Gudykunst & Kim 1997, 343-344.)

Massakommunikaatiolla tarkoitetaan yleisluonteisempaa sosiaalisen kommunikaation
muotoa, jolloin yksil6 ei suoranaisesti ole vuorovaikutuksessa kenenkdaan henkilén kanssa.
Osallistuminen tapahtuu sen sijaan julkisen median, kuten television, radion tai sanomalehtien
valityksella. Nama vaylat kertovat omalta osaltaan isdantamaan normeista, myyteistd ja
arvomaailmasta. Joskus tdama kommunikaation muoto on helpompi kokemattomalle tulokkaalle,
joka saattaa kokea kasvokkain tapahtuvat tilanteet liian stressaaviksi ja ahdistaviksi. (Gudykunst &

Kim 1997, 343.)

3.2.3 Kulttuurisen viestinnan ydin

Kun keskustelemme toisesta kulttuurista tulevan kanssa, on hyva muistaa, etta kumpikin tulkitsee
asioita omasta nakdkulmastaan. Emme voi olettaa, ettd toinen nakee asiat samalla tavalla kuin me
itse. On siis tarkeda pyrittava kohtaamaan toinen ihminen ilman valmiita ennakkokasityksia. Taman
takia on oleellista tutkiskella omaa sisintddn ja tiedostaa mahdolliset ennakkoluulonsa ja oppia
kyseenalaistamaan niitd. On kuitenkin syyta pitdaa mielessd, etta kulttuurien kohtaamisissa on aina
konfliktien ja vaarinkasityksien mahdollisuus. Talta valttydkseen ei viela riita, etta tiedostetaan
erilainen kaytos, arvot ja uskomukset. Taytyy myos tunnustaa niiden arvo kulttuurissa, eika niiden
merkitysta saa aliarvioida. Asiat, joita pidetddan suuressa arvossa toisessa kulttuurissa, voivat

toisessa olla merkityksettomia. (Dervin & Keihds 2013, 146-147; Schneider & Barsoux 2003, 10.)

Onnistunut kulttuurienvédlinen viestinta edellyttdd ennen kaikkea toisen ihmisen aitoa

kunnioittamista (Vartia 2009, 12). Tarkeda on myds ymmartaa, ettd me kaikki olemme moniaanisia
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ja erilaisia ja ettd kayttaytymisemme vaihtelee aina tilanteen ja keskustelukumppanin mukaan.
Talldin punaisena lankana toimii kyky sietaa epavarmuutta, silla emme voi koskaan tietaa etukateen,
mita tai milla tavoin toinen ihminen ajattelee. Tastd huolimatta voimme yrittdd parhaamme
ymmartadksemme hantd ja tulla hdanen kanssaan toimeen. (Dervin & Keihds 2013, 147.)
Kulttuurienvalisessa viestinndssd on kyse yksilon kehittymisestd kohti monikulttuurisuutta ja

toiseuden hyvaksymista sekd oman identiteetin vahvistamista (Koskensalo 2004, 32).

3.3 Kommunikaation kulttuuriset erot

Omasta kommunikaatiotyylistd ei yleensd olla tietoisia, minkd takia siitd johtuvat
vaarinymmarrykset ovat tavallisia seka kulttuurin sisdisessa etta kulttuurienvalisessa viestinnassa.
Kommunikaatiotyyliin liittyvat esimerkiksi kielellisen viestinnan tyylit, suoruus tai epasuoruus seka
puheen ja hiljaisuuden maara. Suullisessa kommunikaatiossa tarkeimpia tulkintaan vaikuttavia
piirteita ovat puhenopeus, intonaatio, argumentaatio, danenkorkeus ja danen voima. Nama kaikki
vaikuttavat siihen, miten koemme puhujan aikeet ja jopa hdnen persoonallisuutensa. (Salo-Lee

1998, 30.)

Kun keskusteluun osallistujat eivat edusta samaa kulttuuria, on hyvin todennakdoista, etta
jossain vaiheessa puhujat tormaavat toistensa erilaiseen tapaan kommunikoida. Esimerkiksi
keskustelijoiden etdisyys toisistaan, katse- ja fyysinen kontakti seka small talkin kaytto voivat erota
paljonkin eri kulttuureissa. Kulttuurisidonnaista on myos kieli ja eritoten se, miten sita kdytetdan

(Gore 2007, 93).

Se, miten ihmiset puhuvat, kertoo aina jotain heidan kulttuuristaan ja etenkin siita, minkalaisia
seikkoja he arvostavat vuorovaikutustilanteissa. Eroja voidaan nahda siind, kuinka muodollisesti
toiselle puhutaan tai siind, mennaank® suoraan asiaan vai jaaritellaanko. Naiden lisdksi toiselta
voidaan pyytda palvelusta joko suoraan tai epdsuorasti ja danen voimakkuus voi vaihdella matalasta
korkeaan. Kun uusi kulttuuri on yksilolle vield vieras ja tuntematon, voi naistd eroista syntya
vaarinymmarryksid ja hdmmennysta. Tama voi johtaa harhaisiin ennakko-oletuksiin, silld jokainen
tulkitsee kieltad ensisijaisesti omista kulttuurisista lahtokohdistaan kasin. Kun tiedostaa ja ymmartaa,
ettd on olemassa muitakin kommunikointitapoja, vaarinkasitykset ja ennakkoluulot karisevat. (Gore

2007, 93-95.)
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Suomalaiselle puhujalle on tyypillista, ettd puhuminen on paikallaan vain silloin, kun on
oikeasti jotain sanottavaa. Niin sanottu small talk -kulttuuri ei maassamme ole kovin vahva. Turha
sanahelind mielletdan usein lipevyytena, jonka yhdistamme jollain tasolla epdluotettavuuteen. Sen
sijaan ihanteena pidetdan usein sitd, etta ilmaistaan itsensa lyhyesti ja ytimekkadasti, turhia
rupattelematta. Suomalaiset siis sanovat mita tarkoittavat ja tarkoittavat mitd sanovat. Tallainen
viestinndssa ilmeneva suoruus juontaa yhdesta suomalaisen kulttuurin perusarvoista:
rehellisyydestd. Suoruus voidaan ndahda luotettavana ominaisuutena, mutta se voidaan toisaalta
kokea myoOs epdkohteliaana eleena tai yksinkertaisuutena. (Lehtonen 1994, 61-62; Salo-Lee 1998,

39))

Small talk

Suomalaisille yksi suurimmista vaikeuksista vieraskielisessa vuorovaikutustilanteessa on small talk
eli jutustelu, rupattelu. Small talkin tarkein sdaanto on, etta puhutaan asioista, joista ollaan samaa
mieltd, ja sitten etsitddn yhdessa uusi sopiva keskustelunaihe (Salminen & Poutanen 1996, 77). Small
talk mielletdaan yleensa arvottomaksi tyhjanpuhumiseksi, mita se ei kuitenkaan Salo-Leen (1998)
mukaan ole. Small talk sisdltda merkittavia kielellisid, sosiaalisia ja psykologisia tarkoituksia.
Kielellisesta nakdkulmasta tarkasteltuna small talkilla on keskustelustrateginen tehtava: se toimii
apuna keskustelun avaamisessa, lopettamisessa tai puheenaiheen vaihtamisessa. Se toimii myos
sosiaalisen etdisyyden (social distance) mittarina ja saatelijand, jolloin sitd voidaan kadyttdd joko
lahentymiseen tai etdadannyttamiseen. Uusien tuttavuuksien solmimisessa tai jo olemassa olevien
ihmissuhteiden vahvistamisessa small talk toimii oivana apuvidlineend. Small talkin kaytto
epavarmuuden vahentamiseksi tuntemattomien ihmisten kohtaamisessa kertoo sen psykologisista
kayttotarkoituksista. Tama ndkyy esimerkiksi siind, ettda kyselldan toiselta henkil6kohtaisia
kysymyksia ja samalla valtetadan myos tallaisiin tilanteisiin liittyvan hiljaisuuden vaaraa, mika hyvin
monissa kulttuureissa - toisin kuin suomalaisessa - koetaan ahdistavana ja negatiivisena asiana.

(Salo-Lee 1998, 44-45.)

Tervehtiminen
Tervehtimistyyli vaihtelee suuresti eri kulttuureissa. Yleistden voidaan sanoa, etta katteleminen on
vallitseva tapa Pohjois-Euroopassa, ja eteldadn pdin mentdessa kosketus lisddantyy. Kosketuksella

tarkoitetaan muun muassa poskisuudelmia, joita esimerkiksi ranskalaiset kayttavat ahkerasti.
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Poskisuudelmat voivat tuottaa paanvaivaa kuitenkin toisten henkilokohtaista tilaa kunnioittaville
suomalaisille. Tama tapahtuu usein sopeutumisen alussa, jolloin tulija ei viela valttamatta hahmota

paikallisia tervehtimisen muotoja. (Halinoja 1998, 136.)

Suomalainen tervehtii yleensa hyvin lyhyesti sanoen esimerkiksi pdivdd tai moi, yksi sana
riittda. Harvoin kdaytamme toistemme nimia tai kysymme vointia. Suomalaisen tervehdys ilman
small talkia voikin erilaisesta kulttuurista tulevasta tuntua hyvin kylmaltd ja etdiseltd. Monissa
kulttuureissa tervehdyksessa kdaydaan paivan kuulumiset lapi ja kysytaan, miten toinen voi.
Suomalaisessa kommunikaatiotyylissa pelkdn moin sanominen koetaan sen sijaan aivan

luonnolliseksi ja tdysin riittavaksi. (Salo-Lee 1998, 47.)

Puhuttelu

Se, miten sinuttelua ja teitittelya kaytetaan, vaihtelee suuresti eri kulttuureissa. Pohjoismaissa,
kuten Ruotsissa ja Suomessa, sinuttelu on hyvin yleista eika teitittelya juuri kdyteta. Muualla asia on
juuri painvastainen. Esimerkiksi Keski-Euroopan maissa, kuten Saksassa, teitittelya kadytetdan
paivittdin tyotovereiden ja liiketuttavien kanssa. Englannissa kaytdssa on vain yksi puhuttelumuoto
"you”. Kunnioitusta osoitetaan lisdamalla nimi tai muu puhuttelusana, esimerkiksi ndin: “Good
morning, Mr. Smith!” Kiinassa kadytetdan yleensa herra tai rouva -sanaa ja sukunimea, etunimen
kayttd on harvinaista. Tata puhuttelumallia sovelletaan my6s muualla maailmassa, kun yhteisena
kielend kdytetadan jotain eurooppalaista kieltd. Yleensda ei kaytetd etunimia, ellei
keskustelukumppani ole Iaheinen ystava. Toisaalta, jos henkilon sukunimi on pitka ja vaikea aantaa,
voidaan vaihtoehtoisesti kayttda etunimesd, jota edeltda yleensa Mr. tai Mrs. (Halinoja 1998, 137-

138.)
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4 KULTTUURIEN KOHTAAMINEN LASTENTARHANOPETTAJAN TYOSSA

Eri kulttuurien kohdatessa ihmisten on oltava valmis sopeutumaan muutoksiin (Liebkind 2006, 13).
Tama koskee myos nykyisia paivakotiymparistoja. Kasvattajan on oltava valmis kohtaamaan niin eri
kulttuurista tulevia lapsia kuin aikuisiakin sekd tiedostettava oma arvomaailmansa. Lisaksi
kasvattajan on ymmarrettdva, ettda toisen kulttuurin edustajalla on hdnen omasta

ajatusmaailmastaan poikkeavat arvot ja tavat.

Kulttuurierot voivat joskus johtaa sosiaalisiin vaarinkasityksiin, kun asioita tulkitaan eri tavalla
— kukin oman taustansa perusteella. On kuitenkin todettu, ettd mahdolliset ennakkoluulot ja
kielteinen suhtautuminen vahenevat kulttuurienvalisten kohtaamisten myo6ta. Nain ollen yksi
tarkeimmista yhteistyon avaimista kahden eri kulttuuritaustaisen valilla on seka omien arvojen ja
asenteiden tunnistaminen etta niiden pohjalta syntyva, avoin ja vdlitén keskustelu. (P6yhonen &

Hiltula 2006, 88; Pitkanen & Kouki 1999, 16.)

4.1 Lastentarhanopettaja kahden kulttuurin valissa

Oma kulttuuri vaikuttaa aina siihen, miten ihminen vieraassa kulttuurissa kayttaytyy. Kun
lastentarhanopettaja muuttaa téihin uuteen maahan, han vie luonnollisesti mukanaan myés oman
kasvatus- ja opetuskulttuurinsa. Kasvattaja joutuu kuitenkin vaistamatta mukautumaan paikallisiin
kaytantdihin ja odotuksiin, jolloin kotimaan kasvatustyon toimintatavat eivat valttamatta ole
samassa linjassa uusien ty6tapojen kanssa. Vaikka kasvattaja tunnistaa ja omaksuu vahitellen uuden
kulttuurin arvoja ja asenteita, hdanen tulee ymmartad myos oman kulttuurinsa merkitys uudessa
ympadristdéssa: oman kulttuurin ymmartaminen tekee uuden kulttuurin kohtaamisen selvasti
helpommaksi. Taman onnistumisen kannalta olennaista on vertailla tietoisesti omaa ja vierasta

kulttuuria toisiinsa. (Poyhonen & Hiltula 2006, 11, 13; Raunio 1994, 113-114; Lehtonen 1994, 51.)

Monikulttuurinen ymparistd on vahvasti osa tdman paivan varhaiskasvatusta ja se asettaa
kasvattajalle ja koko tyoyhteisolle haasteita. Kun lapset ja heidan perheensa edustavat toista
kulttuuria kuin kasvattaja itse, on tdrkeda tunnustella omaa arvomaailmaansa ja laajentaa
maailmankuvaansa. Taytyy myos tietoisesti sitoutua siihen, etta tekee t6itd monenlaisten perheiden
kanssa. Jatkuva itsensa arvioiminen ja uuden oppiminen voivat kuitenkin joskus johtaa ahdistukseen

ja riittdmattéomyyden tunteisiin. (Paavola & Talib 2010, 74-75.)

24



Kulttuurisesti monimuotoinen pdivakotiymparisté on erityisen altis eri kulttuurien ja
elamanmuotojen aiheuttamille konflikteille ja vaarinkasityksille. Naissa tilanteissa haastetaan
lastentarhanopettajan ammatillisuus ja ennen kaikkea hdnen eettinen sitoutumisensa. Jos
opettajalla ei ole kokemusta tai koulutusta eri kulttuureja edustavien lasten opettamisesta, han
todennakdisesti turvautuu omiin stereotypioihin ja uskomuksiin. Opettajan ja lapsen kohdatessa
suurimmaksi ongelmaksi koituvat yleensd molemminpuoliset kommunikaatiovaikeudet ja
kulttuuristen normien ymmartaminen. Talléin vaaditaan kunnioitukseen ja avoimuuteen
perustuvaa yhteisty6ta niin lapsen vanhempien kuin muiden tyontekijoidenkin kanssa. Tarkeinta on,

etta ei jaa yksin ongelmiensa kanssa. (Paavola & Talib 2010, 75-76.)

Kasvattajan identiteetti murroksessa

Kasitteena identiteetti ei ole lainkaan yksiselitteinen, mutta silti sita kdytetaan usein monissa eri
yhteyksissa. Pelkistetysti sanoen identiteetilla tarkoitetaan yksilon kasitysta itsestdaan. Identiteetti
muokkautuu ja kehittyy vahitellen vuorovaikutuksessa ymparistén ja muiden ihmisten kanssa.
Ihmisen identiteetti maardytyy siis yksilon omien kokemusten, mutta myds muiden ihmisten
mielipiteiden pohjalta. Identiteetti antaa yksildlle tietynlaisen pysyvyyden ja jatkuvuuden tunteen
omasta itsesta seka vakauden tunteen omalle olemassaololle. Nain ollen ihminen tuntee pysyvansa
pohjimmiltaan samana, tapahtui hanelle mita tahansa, missa tahansa. Toisaalta nykyaan puhutaan
paljon siitd, ettei identiteetti ole itsessdadan pysyva tila, vaan jatkuvasti muuttuva ja uudelleen
rakentuva. Tdman pohjalta voitaisiin puhua pikemminkin joustavasta ja tilanteisiin mukautuvasta

identifikaatiosta. (Alitolppa-Niitamo 1994, 41-42; Mikkola 2001, 25; Paavola & Talib 2010, 61.)

Kun kasvattaja muuttaa uuteen maahan, vieraaseen kulttuuriin, hanen identiteettinsa joutuu
vakisinkin erddnlaiseen murrostilaan. Han joutuu luopumaan asioista, jotka vaikuttavat vahvasti
hanen identiteettiinsad ja asemaansa uudessa yhteisdssa (Williams & Simpson 2009, 9). Vieraassa
asuinymparistossa ei olekaan enaa niitd tuttuja ihmisia, joiden kautta kasvattaja on tottunut
peilaamaan omaa itsedan ja jotka ovat tukeneet hanen kasityksia itsestdaan. Vahitellen han saattaa
havahtua siihen, ettd paikalliset kanssaihmiset maarittelevat hanet aivan toisin kuin mihin han on
tottunut ja saattavat jopa pitda hanta aivan erilaisena kuin miksi han itsensa kokee. Tallgin yksilon
vastareaktio on usein yrittaa epatoivoisesti yllapitdda omaa sisaista identiteetintunnettaan ja samalla
torjua sitd kuvaa, jota uusi ymparistd yrittdd haneen istuttaa. Sopeutumistilanteessa myos

kasvattajan maailmankuva joutuu koetukselle: uusia ajatuksia ja uutta tietoa on kyettava
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prosessoimaan ja luomaan niistd ehed, jasennetty kokonaisuus. Tdma on itse asiassa edellytys

onnistuneelle sopeutumisprosessille. (Alitolppa-Niitamo 1994, 42- 43; Alho 1994, 90.)

Eteldpelto ja Vahdsantanen (2010) puhuvat ammatillisesta identiteetista, jolla tarkoitetaan
omaan elamanhistoriaan pohjautuvaa kasitysta itsestda ammattilaisena: millaisena yksilé nakee
itsensa suhteessa omaan tyohonsa ja ammatillisuuteensa, ja millaiseksi han haluaa tyossaan tulla.
Ammatilliseen identiteettiin liittyvat kiintedsti myos ajatukset siitd, mihin yksilo kokee kuuluvansa,
mita han pitaa tyodssaan tarkedna ja mihin han sitoutuu. Kasvattajilta vaaditaan ammatillisen
identiteetin kehittdmiseen myo6s persoonallista kasvua, silla minuus ja tunteet ovat vahvasti esilla
lastentarhanopettajan tydssa. Tyoskennellessaan vieraassa kulttuurissa lastentarhanopettajan
ammatti-identiteetti voi joutua koetukselle, silld vastassa voi olla hyvinkin erilainen kasvatus- ja

opetuskulttuuri kuin se, mihin han on tottunut. (Eteldpelto & Viahasantanen 2010, 26, 28.)

4.2 Lastentarhanopettajan kulttuurinen ja kielellinen kompetenssi

Kansainvalistymisen seurauksena seka monikulttuurisen osaamisen etta kieli- ja viestintataitojen
tarve vyhteiskunnassa kasvaa. Myds lastentarhanopettajilta vaaditaan entistd enemman
kompetenssia toimia eri kulttuuritaustaisten perheiden kanssa. Kompetenssilla voidaan tarkoittaa
taitoja, valmiuksia ja valmiutta, mutta se voi merkitd myo6s jonkin asian hallinnan tuomaa
auktoriteettia. (Salo-Lee 2005, 123-124.) Kasite on merkityksellinen vain, jos se liitetddn
toimintaympariston vaatimuksiin. Kulttuurikompetenssilla tarkoitetaan niin ikaan
toimintavalmiutta ty0ymparistssa, jossa toimijat edustavat erilaisia etnisia ja kulttuurisia ryhmia.
Lahtokohtana on pyrkimys ryhmien tasa-arvoon ja kulttuurisen moninaisuuden kunnioittamiseen.
Ulkomailla tyoskenteleva lastentarhanopettaja tyoskentelee joka hetki eri kulttuureista tulevien
lasten, vanhempien ja tyontekijoiden kanssa, joten kulttuurikompetenssilla on tarkea rooli tyon

vaatimusten osalta. (Matinheikki-Kokko 1999, 292-293.)

Opetustyossa kulttuurikompetenssi vaatii kasvattajalta ammattitietouden ohella myd6s
tietoisuutta  yhteiskuntaerojen  vaikutuksista  opetustilanteisiin  ja  vuorovaikutukseen.
Lastentarhanopettajan taytyy myos olla tietoinen omasta kulttuuristaan sekd kulttuurierojen

merkityksestda oppimiseen. Myds taitoa vastata toisesta kulttuurista tulevan tarpeisiin
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asianmukaisella tavalla tarvitaan. Talléin on kyse opetustaidoista seka kasvattajan kyvystad oppia

virheistdan ja reflektoida kokemuksiaan. (Matinheikki-Kokko 1999, 293.)

Kielitaidosta on tullut arkipdivdad monella tyopaikalla: se ei ole enda vain erityistaito, vaan
olennainen osa yksilon ammattitaitoa alalla kuin alalla. Laajaa kielitaitoa tarvitaan nykyisin monessa
tyotehtdavassa ja se kuuluu jo ammatin ydinosaamiseen. (Sajavaara 2010, Kielikello.)
Kielikompetenssi kattaa kyvyn kommunikoida tehokkaasti niin, etta eri kulttuureista tulevat
ymmartavat puhujaa. Tama vaatii myds organisaatiolta joustavuutta ja taitoa vastata taustaltaan
erilaisten tyontekijoiden tarpeisiin tukemalla oikeanlaisia toimintamalleja ja periaatteita esimerkiksi
mahdollistamalla monikulttuurisen henkilékunnan kaytdén ja kayttamalla kulttuurienvalista
viestintdd edistavia menettelytapoja. (Goode & Jones 2009.) Nadiden kehittdmisen kannalta on
tarkeaa ottaa huomioon tyontekijoiden kokemukset ja keskustella niista yhdessa (Makilouko 2003,

11).

4.3 Kasvun kokemuksia ulkomailla opettamisesta ja opiskelusta

Ulkomaan kokemuksen vaikutuksesta yksilén henkilokohtaiseen kasvuun on tutkinut muun muassa
Garam (2000), jonka tutkimuksen kohteena olivat ulkomaalaiset vaihto-opiskelijat, ja heiddn
kokemuksensa opiskelusta Suomen korkeakouluissa. Tutkimus toteutettiin yhteistyOssa
Kansainvalisen henkilévaihdon keskuksen CIMO:n kanssa. Yksi tutkimuksen paakysymyksista oli
selvittdd, mita hyotya opiskelijat kokivat saaneensa Suomessa opiskelusta. Tuloksista selvisi, etta
eniten opiskelijat painottivat henkil6kohtaista kasvua, vieraaseen maahan tutustumista, uusien
nakokulmien saamista ja kielitaidon kehittymista. Vaihto-opiskelu nahtiin merkityksellisena ennen
kaikkea henkil6kohtaisen kehittymisen ja kulttuurisen tietdamyksen lisdantymisen kannalta. Tama on
Garamin mukaan ymmarrettavaa, silla uudessa kulttuurissa ihmisen taytyy opetella selviytymaan

tilanteista, joissa esimerkiksi toimintatavat ja kieli ovat vieraita. (Garam 2000, 4, 40.)

Suomalaisten opiskelijoiden globaalia liikkuvuutta on tarkasteltu esimerkiksi Garamin (2005)
myohemmassa tutkimuksessa. Tutkimuksessa selvitettiin opiskelijoiden ulkomaan kokemuksen
merkitysta tyonantajien nakokulmasta, tyollistymisen ja tydeldaman kannalta. Vastavalmistuvan
tyollisyyden kannalta tyonantajat kokivat ihmisend kasvamisen, avaramman nakoékulman,

stressinsietokyvyn ja sopeutumiskyvyn tarkeiksi rekrytoinnin osalta. My6s kulttuurinen ymmarrys ja
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sosiaaliset valmiudet ndhtiin merkityksellisiksi. Kaikkein korkeimmalle jalustalle tydnantajat nostivat
kuitenkin kielitaidon kehittymisen ulkomailla, erityisesti kyvyn ja uskalluksen kayttaa kielta
erilaisissa kdytannon tilanteissa. (Garam 2005, 5, 35.)

Opettajien ammatillista kasvua ulkomailla on selvitetty muun muassa Euroopan maissa
toteutetun Leonardo da Vinci -ohjelman kautta, josta ovat raportoineet Ollikainen & Pajala (2000).
Leonardo da Vinci -asiantuntijavaihtoon osallistuneista noin puolet toimi opettajina. Tulokset
osoittivat, ettd enemmisto oli kokenut ulkomaanjakson positiivisena kokemuksena ja suurin osa koki
ammattitaitonsa kohentuneen ainakin jossain maarin. Ammatillisia hyotyja olivat tiedon
lisddntyminen, vaihtoehtoisten nakdkulmien saaminen, kielitaidon parantuminen, kyky vetaa
kansainvalisia projekteja tai opettaa vieraalla kielelld seka rohkeuden ja projektihallinnon kykyjen

kehittyminen. (Ollikainen & Pajala 2000, 5, 36-37.)

Tutkimukseen otti osaa myos Leonardo da Vinci -ohjelman kautta vaihdossa olleita
opiskelijoita ja opettajia, joista suurin osa oli ammatillisista oppilaitoksista ja korkeakouluista.
Kansainvaliseen henkilévaihtoon osallistumisen nahtiin selvasti parantavan ihmisten kielitaitoa ja
kohdemaan kulttuurin tuntemusta. Osallistujat kokivat myos itseluottamuksen, itsevarmuuden,
sosiaalisuuden, aloitekyvyn, yhteistyotaitojen ja kyvyn tulla toimeen epdvarmoissakin tilanteissa

kehittyneen ulkomaanvaihdon ansiosta. (Ollikainen & Pajala 2000, 21, 51.)

Suomalaisten opettajien kansainvalista liikkuvuutta on tutkinut muun muassa Riitaoja (2007),
joka selvitti yhdessa CIMO:n kanssa peruskoulujen, toisen asteen ja korkea-asteen opettajien
ulkomaanjaksojen hyotyja ja vaikutuksia. Selvityksen padpaino oli opettajien nakokulmissa:
minkalaisina ulkomaanjaksot nahtiin, miten opettajat kokivat oppilaitoksensa suhtautuvan
ulkomaanjaksoihin ja mita hyotya ulkomailla opettamisesta oli. Tuloksista selvisi, etta suurin osa
opettajista koki ulkomaanjaksot kiinnostavina kokemuksina. Ldahes yhta tarkedanda nahtiin
tietdmyksen lisdantyminen ja vaihtelun saaminen. Myds ammatilliseen kehitykseen ja koulujen
kansainvalisyyteen liittyvat tekijat koettiin arvokkaiksi. Naiden ohella kontaktien luominen ja

ammatillinen itsevarmuus kuuluivat ulkomailta saatuihin hyotyihin. (Riitaoja 2007, 23, 120.)

Myos kehitystyohon osallistuneiden suomalaisten opettajien kokemuksia on tutkittu.
Mahlamaki-Kultanen (2007) selvitti Tansaniassa tapahtuneen vapaaehtoistydn vaikutuksia
ammatillisten opettajien nakokulmista. Opettajat kertoivat oppineensa hyvin erilaisia asioita, kuten
yhteistyotd, erilaisia opetusmenetelmia ja tapoja organisoida ammattialan ty6ta ja opetusta. Myds

opettajien ongelmanratkaisu- ja kommunikointitaidot kehittyivat uusissa oloissa selviytymisen
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myotd. Lisdksi kaikki kokivat hankkeen parantaneen hahmottamiskykya, luovuutta,
muutosherkkyyttd, riskinottokykya ja stressinsietokykya. Ammatillinen itsetunto ja usko omiin
kykyihin kasvoivat my6s. (Mahlamaki-Kultanen 2007, 129, 132.)

Kasvatusalan ammattilaiseksi kehittyminen voidaan nahda elamanmittaisena prosessina.
Kehitys tapahtuu niin sosiaalisella kuin henkil6kohtaisella tasolla. Sosiaalisesti prosessia muokkaa
perheen ja ystavien lisaksi koulutuksen kautta saadut kokemukset, kun taas oman elaman yla- ja
alamaet muovaavat yksilén henkilokohtaista puolta. (Vuorikoski 2004, 13).

Ty6sta oppiminen on todennakdisinta silloin, kun yksilot kohtaavat haasteellisia tilanteita.
Taman tyyppisten tilanteiden vaikutus perustuu siihen, ettd ne antavat mahdollisuuden uuden
oppimiseen ja my6s motivoivat siihen. Oppimista edistda se, ettd oppija tunnistaa omat
vahvuutensa ja heikkoutensa. Oppimismotivaation kannalta on tarkeada kyeta olemaan realistinen
omien pyrkimysten suhteen ja luoda ndista konkreettisia tavoitteita itselle. Kun ammattilainen
selviytyy haastavista tyotehtdvistdan, han saa onnistumisen kokemuksia, jotka vuorostaan
vahvistavat omanarvontunnetta ja ammatillista identiteettia. Uusi rooli saattaa aiheuttaa
epdvarmuutta. Vakiintumisen seurauksena yksilé oppii luottamaan itseensd ja omaan kykyyn

omaksua uusia rooleja. Kehitys vahvistaa itsetietoisuutta. (Ruohotie 2000, 53, 56-57.)
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

5.1 Tutkimuskysymykset

Tutkimukseni paakysymykset ovat:

1. Miten lastentarhanopettajat kokevat uuteen kulttuuriin sopeutumisen?
2. Mika on kielen ja vuorovaikutuksen rooli kulttuuriin sopeutumisessa?
3. Miten ulkomaan kokemus vaikuttaa lastentarhanopettajan kasvuun?

Paatutkimuskysymyksella haluan selvittda, minkalaista uuteen kulttuurin sopeutuminen on
kasvattajalle, niin yleisesti kuin pdivakotiymparistossa. Jokainen kokee sopeutumisen eri tavalla,
joten on mielenkiintoista tutkia, miten kokemukset eroavat toisistaan ja toisaalta, mita yhtenaisia
piirteita |6ytyy. Kun tutkitaan lastentarhanopettajien kokemuksia ulkomailla tyéskentelystd, on
tarkeaa kartoittaa, miten he ovat mielestadan uuteen maahan sopeutuneet. Sopeutumisprosessin
kday nimittdin lapi jokainen vieraaseen kulttuuriin tullut, vaikkakin sen luonne ja pituus vaihtelevat

yksiloittain.

Toisella paakysymyksellani haluan tarkastella kielen ja vuorovaikutuksen roolia yksilon
sopeutumisessa: Mika on sosiaalisten suhteiden merkitys uuteen maahan muuttaneelle? Miten
kielen oppiminen vaikuttaa sopeutumiseen? Kayn myos lapi kulttuurienvalista viestintda ja siina
ilmenevia eroja. Kulttuurienvalisesta viestinndsta puhutaan nykydan paljon eikd sen asemaa voi

mielestani ohittaa sopeutumista tutkittaessa.

Kolmas padkysymykseni paneutuu lastentarhanopettajan kasvuun ja kehitykseen uudessa
kulttuurissa. Uuden kulttuurin tuomat muutokset muokkaavat usein myos kasvattajan ammatillista
osaamista monin eri tavoin. Haluan selvittda, miten vieraan kulttuurin padivakodissa tydskentely

vaikuttaa kasvattajaan niin ihmisena kuin varhaiskasvatuksen ammattilaisenakin.

5.2 Tutkimusmenetelmat

Tutkimukseni on luonteeltaan kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus, joka keskittyy kuvaamaan

todellisen elaman tapahtumia ja jolla pyritdan tarkastelemaan tutkimuskohdetta mahdollisimman
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kokonaisvaltaisesti. Ideana on, ettd tutkimuksen avulla l6ydetddn uutta tietoa, ei toisteta jo
olemassa olevaa. Tutkimusmenetelmana kaytin haastattelua. Haastattelussa korostetaan kasitysta
siitd, etta ihminen on merkityksia luova ja aktiivinen subjekti, jolle annetaan mahdollisuus tuoda

esille itseddn koskevia asioita mahdollisimman vapaasti (Hirsjarvi 2013, 161, 205).

5.2.1 Haastateltavat ja haastattelupaikka

Toteutin aineiston kerdaamisen yksilohaastattelemalla viitta suomalaista lastentarhanopettajaa,
jotka olivat olleet tai ovat edelleen toissa paivakodissa Suomen ulkopuolella. Kolme haastatteluista
tapahtui kasvokkain, kaksi Skype -videopuhelun valitykselld. Loysin suurimman osan haasteltavista
Opettaja -lehteen kirjoittamani hakemuksen kautta, osan tuttavieni avulla ja loput sosiaalisen
median (Facebook) valitykselld. Haastatteluun osallistuneet olivat idltdan 25-45 -vuotiaita naisia,
jotka olivat tyoskennelleet lastentarhanopettajina ulkomailla yhdeksasta kuukaudesta neljaan
vuoteen. Kohdemaina tutkimuksessani olivat Ruotsi, Englanti, Turkki ja Sveitsi. Valitsin
haastateltavat ilmoittautumisjarjestyksessa, koska uskoin ndin saavani motivoituneimmat

osallistujat tutkimukseeni.

Annoin Suomessa asuville haastateltaville mahdollisuuden vaikuttaa siihen, missa paikassa he
mielelldan haastatteluun osallistuisivat. Talla keinolla pyrin valttdamaan sita, etta haastateltavat
tuntisivat itsensd epavarmoiksi tai epamukaviksi. Lopulta paadyimme pitdmaan haastattelut
kirjaston rauhallisessa kokoustilassa. Muita virikkeita tai hairiotekijoita ei ollut juuri tarjolla, jolloin
keskittyminen itse haastatteluun onnistui mielestani hyvin. Hirsjarvi ja Hurme (2011) kirjoittavat,
ettd koska haastattelu vaatii tutkijalta hyvaa kontaktia tutkittaviin, tulisi haastattelupaikan olla
rauhallinen ja haastateltavalle turvallinen (Hirsjarvi & Hurme 2011, 74). Mielestani kirjasto oli
paikkana hyvin rauhaisa ja koen, ettd haastateltavat olivat siihen tyytyvdisia eivatka tunteneet
oloaan turvattomiksi. Ulkomailla haastatteluhetkelld olleet haastateltavat osallistuivat kotoaan tai
valiaikaiselta asunnoltaan kasin Skype -haastatteluihin, minka uskon olleen paras vaihtoehto. Kun
tila on haastateltaville tuttu ja turvallinen, se antaa hyvdat mahdollisuudet onnistuneeseen

haastatteluun (Eskola & Vastamaki 2015, 30-31).

Ennen haastatteluja pyysin haastateltaviltani kirjallisen suostumuksen tutkimukseeni
osallistumisesta. Kerroin heille myo6s tutkimukseni tarkeimmat paaseikat ja sen, miten tutkimus

tulee etenemaan. Hirsjarven (2013) mukaan haastattelu on hyodyllinen tapa tutkia, jos kyseessa on
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vahan kartoitettu, tuntematon aihe-alue. Tutkimusaihettani ei ole paljon tutkittu, joten tama
osaltaan puoltaa haastattelun valintaa menetelmaksi. Haastattelu antaa myds mahdollisuuden
saada syvempaa tietoa haastateltavalta; asioiden perustelu ja lisakysymysten kaytté onnistuu hyvin,

kun kdytetdan haastattelua. (Hirsjarvi 2013, 205.)

5.2.2 Teemahaastattelu

Kaytin haastattelumuotona teemahaastattelua, joka sopii silloin, kun syvennytaan yksilon ajatuksiin,
kokemuksiin ja tuntemuksiin. Teemahaastattelu ottaa huomioon sen, ettd ihmisten tulkinnat
asioista ja heidan niille antamansa merkitykset ovat keskeisia. Tyypillista teemahaastattelulle on se,
ettd haastattelu etenee eri aihepiirien, teemojen kautta. Kuitenkin kysymysten jarjestys ja muoto
voivat vaihdella. Eskolan ja Vastamaen (2015) mukaan teemahaastattelussa on kyse erdanlaisesta
keskustelutilanteesta, vaikkakin se tapahtuu tutkijan aloitteesta ja usein myds tutkijan ehdoilla,
mutta jossa tutkijan tehtdvana on saada vuorovaikutuksen kautta selville haastateltavia kiinnostavat
asiat, tai ainakin ne, jotka liittyvat tutkimusaiheeseen. On silti tarkeda miettia haastateltavien
yksityisyytta, kuten esimerkiksi sitda, kuinka paljon he ovat valmiita kertomaan itsestdan. (Hirsjarvi &

Hurme 2011, 48; Eskola & Vastamaki 2015, 27-28.)

Oleellista teemahaastattelulle on se, etta se etenee etukdateen maariteltyjen teemojen kautta
eika yksittaisten kysymysten avulla. Taman tyyppinen haastattelu huomioi sen, kuinka keskeisia
tutkittavien tulkinnat asioista ja niille antamansa merkitykset ovat ja sen, ettd nama merkitykset
saavat  alkunsa  vuorovaikutuksessa. = Haastatteluni teemat  muodostuivat  pitkalti
tutkimuskysymysteni pohjalta ja sen perusteella, mitd halusin haastateltaviltani kysya. Lisdksi sain
apua aiemmista tutkimuksista ja aiheisiin liittyvista teorioista. Hirsjarven ja Hurmeen (2008) mukaan
teemahaastattelu muistuttaa enemman strukturoimatonta kuin strukturoitua haastattelua.
Teemahaastattelusta tekee puolistrukturoidun se, etta yksi haastattelun aspekti, teema-alueet, on
kaikille tutkittaville sama. Haastattelijan taytyy pitdd huolta siitd, ettd kaikki paatetyt teemat
kdaydaan jokaisen haastateltavan kanssa lapi. Vaikka teemahaastattelussa kysymyksilla ei ole tarkkaa
muotoa tai jarjestysta, se ei ole tdysin vapaa, kuten syvdhaastattelu. Valmiita kysymyksia ei siis ole,
mutta tutkijalla voi olla mukanaan tukilista asioista, joita aikoo haastattelussaan kasitelld. Minulla
oli myoés mukana lista ja niin sanottu teemarunko asioista, joista halusin keskustella ja joitakin

tukikysymyksia, mika helpotti suuresti tilannetta ja vahensi jannitystd. Ennen haastatteluja olin
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hiukan epavarma siitd, olisiko haastattelu sujuvaa keskustelua vai sisaltdisikd se kiusallisia
hiljaisuuden hetkid. Nain ei kuitenkaan kaynyt, silla haastateltavat olivat kaikki hyvin puheliaita ja
innokkaita kertonaan omista kokemuksistaan. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 48; Eskola & Vastamaki

2015, 29.)

5.3 Tutkimusaineisto ja sen analyysi

Analysoin laadullista aineistoani sisdllénanalyysin, tarkemmin aineistoldhtdisen sisallonanalyysin

avulla.

5.3.1 Sisallénanalyysi tutkimuksessa

Sisdllénanalyysilla tarkoitetaan empiirista tutkimusmenetelmaa, joka keskittyy aineiston
tekstiosaan. Menetelman avulla tekstia tehdaan toistettavaksi ja validiksi siind asiayhteydessa, jossa
sita kaytetdan. Tutkija etsii teksteista erilaisia merkityksia ja ilmioita kuvaavia osia. Sisallénanalyysi
toimii ikaan kuin tieteellisena tydkaluna tarjoten uusia nakokulmia ja lisaten tutkijan ymmarrysta
tutkittavasta ilmiosta. (Krippendorff 2013, 24-25.) Sisallénanalyysin pdaamaarana on saada
tutkittavasta ilmiosta tiivistetty ja yleinen muoto. Se on kuitenkin saanut kritiikkia siitd, etta se jaa
keskeneradisyytensa vuoksi pelkdksi aineiston jarjestelyksi johtopaatésten tekoa varten.
Tutkimuksen tekija on voinut kuvata analyysinsa hyvinkin tarkasti, mutta ei ole pystynyt tekemaan
loogisia johtopdatdksia vaan sen sijaan esittelee jarjestetyn aineiston tuloksina. (Tuomi & Sarajarvi

2009, 103.)

Krippendorffin (2013) mukaan sisadllonanalyysi voi olla luonteeltaan ongelmalahtoista eli
tutkija haluaa saada tietoa jostakin ajankohtaisesta ongelmasta, ja toivoo |6ytdavansa vastauksia
systemaattisella tekstien lukemisella. Tutkijan taytyy talloin muuntaa maarittelemansa ongelma
tutkimuskysymyksiksi, jotka pyrkivat antamaan vastauksia tekstien tarkastelun kautta.

(Krippendorff 2013, 357-358.)

Krippendorff purkaa sisdllonanalyysin kuuteen eri vaiheeseen, joita ovat 1) yksikoiden
muodostaminen, 2) otannan rajaaminen, 3) tallentaminen, 4) tiivistdiminen, 5) johtopaatosten
laatiminen ja 6) vastaaminen tutkimuskysymyksiin. Yksikdiden muodostaminen tarkoittaa sita, etta

tutkija valitsee tutkimukselleen sopivan aineistomenetelmdn. Otannan rajaamisella jatetdan
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ulkopuolelle tutkimukselle tarpeeton ja epdolennainen osa aineistosta. Aineiston tallentamisen
avulla aineisto muokataan analysoitavaan muotoon rajaamalla ja tiivistamalla sitd. Viimeisessa
vaiheessa kirjataan saadut johtopdatokset ja pyritddan vastaamaan tutkimuskysymyksiin.
Sisallonanalyysi ei valttamatta etene orjallisesti tassa jarjestyksessa, vaan tietyt vaiheet voivat

toistua uudelleen, jolloin prosessi tapahtuu kehamaisesti. (Krippendorff 2013, 84-86.)

5.3.2 Aineistolahtoinen sisallénanalyysin toteutuminen tutkimuksessa

Tuomi ja Sarajarvi (2009) kertovat Milesin ja Hubermanin (1994) kuvaavan aineistolahtdisen
laadullisen aineiston analyysia kolmivaiheiseksi prosessiksi: 1) aineiston redusointi eli
pelkistaminen, 2) aineiston klusterointi eli ryhmittely ja 3) abstrahointi eli teoreettisten kasitteiden

luominen. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108). Etenen analyysissani tdman prosessin mukaisesti.

Kun haastattelut oli tehty, aloitin niiden kuuntelun ja auki kirjoituksen. Tein taman pian
haastattelujen jalkeen, jotta mielessani olisi vield haastattelijoiden danensavyt ja painotukset, joita
nauhuri ei valttamatta tallenna tai joita kuunnellessa ei aina huomaa. Luin haastatteluja useita
kertoja lapi, jotta paasisin paremmin niiden sisaltéon kiinni. Puhtaaksikirjoituksen jalkeen jarjestin
aineistoni teemoittain. Poimin jokaisesta haastattelusta eri teemoihin liittyvat kohdat ja jarjestin ne
teemaotsikoiden alle. Lopullisiksi teemoiksi muodostuivat kulttuuriin sopeutuminen, kieli ja
vuorovaikutus seka lastentarhanopettajan kasvu ulkomailla. Teemoittelussa keskitytdan siihen,
mita eri aihepiireista, teemoista, on aineistossa sanottu. Sen avulla pystytdaan vertailemaan eri

teemojen esiintyvyyttd aineistossa. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 92-93

Luin toistuvasti aineistoani lapi, jotta hahmottaisin sitd paremmin ja |0ytdisin ne
olennaisimmat ja tutkimuksen kannalta tarkeimmat kohdat. Taman jalkeen etsin tutkimukseeni
olennaisesti kuuluvia seikkoja ja karsin samalla epdolennaiset pois. Tdima vaihe kuvaa aineiston
pelkistdmistd eli redusointia, jota ohjaavat tutkimukselle asetetut kysymykset. Pelkistamisen
toteutin ensin alleviivaamalla alkuperaisilmauksista tarkeimmat kohdat ja sen jalkeen kirjaamalla ne
tiivistetysti haastatteluaineiston reunoihin. Sitten listasin pelkistetyt ilmaukset taulukkoon. Tall6in
aineistossa kiinnitetddan huomiota vain siihen, mika on tutkimuskysymysten kannalta olennaisinta.
Ideana on saada aineisto hieman hallittavammaksi. Huomasin tdssa vaiheessa aineistostani
muitakin kiinnostavia kohtia, joita olisin halunnut tutkia. Sisdllonanalyysia kaytettdessa pitaa

kuitenkin tarkkaan rajata tutkimuksen kohde ja jattaa ulkopuolelle kaikki, mikd ei siihen sisélly,
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vaikka aineistosta usein l0ytyy uusia, kiinnostavia asioita, jotka haluaisi ottaa mukaan tutkimukseen.

(Tuomi & Sarajarvi 2009, 108-109, 92; Alasuutari 2011, 40.)

Kun olin kirjannut ylés kaikki aineistoni pelkistetyt ilmaukset, ryhdyin etsimdan niista
samankaltaisuuksia eli asioita, jotka liittyvat jollain tavalla toisiinsa. Ryhmittelin nama toisiinsa
kytkeytyvat kasitteet ja yhdistin niita useiksi alaluokiksi. Tein taman aineiston klusteroinnin eli
ryhmittelyn vaiheen tekstinkasittelyohjelman taulukoiden avulla, mika oli minulle loogisinta ja
selkeinta. Aineiston klusterointia seurasi analyysin viimeinen vaihe, aineiston abstrahointi eli
kdsitteellistiminen, jonka tehtdvdana on erottaa tutkimuksen kannalta olennainen tieto ja
muodostaa teoreettisia kasitteita. Tama aineiston luokittelu on olennainen osa analyysia, silla se luo
kehyksen, jonka avulla aineistoa voidaan myohemmin tulkita ja tiivistaa (Hirsjarvi & Hurme 2011,
147). Taman vaiheen toteutin yhdistelemalla toisiinsa sopivat alaluokat, joista muodostin ylaluokkia
ja yladluokista muotoilin lopulta paaluokkia, edelleen taulukointia apuna kayttden. Tassa vaiheessa
yhdistelin luokkia niin kauan kuin se mielestani oli jarkevaa. Koko luokitteluprosessin tein jokaisen
teeman kohdalla erikseen, koska ndin minun oli helpompi hallita aineistoani ja tiivistaa sita. (Tuomi

& Sarajarvi 2009, 110-111.)
Seuraavat taulukot selventavat analyysini etenemistd ensimmaisessa teemassa.
Teema 1: Kulttuuriin sopeutumisen luokittelu.

Taulukko 1. Esimerkki aineiston redusoinnista eli pelkistémisestd.

ALKUPERAINEN ILMAUS PELKISTETTY ILMAUS

”"No ruotsalaiset puhuu hirveesti sita Erilaiset kommunikointityylit
small talkia ja sellasta et se oli ehka
alkuun vaikeeta.”

"Et valilla just ne tilanteet ku jostain piti Yksin arjesta selviytyminen
yksin selvittaa tai jarjestaa
tommosii...kdytannonasioita.”
"Kieli, koska vaikka ma puhun saksaa, Paikallisen kielen opetteleminen
niin sveitsinsaksa on kokonaan eri kieli.
Et se et ma en ymmartany sanaakaan
siita.”
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Taulukko 2. Esimerkki alaluokkien muodostamisesta.

PELKISTETTY ILMAUS

ALALUOKKA

Ty6paineet vanhempien
vaatimuksista

Tyokaverit epadilivat tyossa
onnistumista

Oman ammattitaidon todistelu

Tyopaikan ongelmat

Kaytannon asioiden hoitaminen
Yksin arjessa selviytyminen
Oman talouden hoitaminen
Paljon byrokratiaa

Arjen hankaluus

Erilaiset kommunikointityylit
Paikallisen kielen opetteleminen

Paikallisen kielen omaksuminen

Kontaktit muihin suomalaisiin
Vertaistuki
Suomalaiset ystavat tarkeita

Muilta suomalaisilta saatu tuki

Kontaktit paikallisiin ihmisiin
Paikallisen tuen tarkeys
Kulttuuriin paremmin sisdlle
paikallisten kautta
Paikallisten avoimuus

Paikallisten kautta kulttuuriin sisalle

Toiset huomioiva henkilokunta
Muiden opettajien neuvot ja vinkit

Tyoyhteison tuki

Alussa kaikki oli jannittavaa
Kaikki tuntui alussa todella erilaiselta

Alkuvaiheen kiehtovuus

Turhautumista pienista asioista
Uuden maan ja kotimaan vertailu
Turhautumisen tunteen jatkuvuus

Turhautuminen yksinkertaisista
asioista

Taytyy l6ytaa henkinen tasapaino
Hyvaksymisen valttamattomyys
Helpotuksen tunne lopulta

Hyvaksyminen johtaa helpotukseen

Kulttuurin omaksuminen vie aikaa
Kaksi samanaikaista sopeutumisen
prosessia

Kulttuuriin sopeutuminen tyolas ja
aikaavieva prosessi
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Taulukko 3. Esimerkki yldluokkien muodostamisesta.

ALALUOKKA

YLALUOKKA

Ty6paikan ongelmat
Arjen hankaluus

Haasteellinen vieras
ymparisto

Muilta suomalaisilta saatu
tuki
Ammatillinen tuki

Sosiaalinen tuki

Paikallisten kautta
kulttuuriin sisalle
Paikallisen kielen merkitys

Paikallinen vuorovaikutus

Alkuvaiheen kiehtovuus
Turhautuminen
yksinkertaisista asioista
Hyvaksyminen johtaa
helpotukseen

Kulttuuriin sopeutuminen
tyolas ja aikaavieva
prosessi

Sopeutuminen pitka ja
vaiheittainen

Taulukko 4. Esimerkki péédluokkien muodostamisesta.

YLALUOKKA

PAALUOKKA

Haasteellinen vieras
ymparisto
Sopeutuminen pitka ja
vaiheittainen

Sopeutumisen
kompleksisuus

Sosiaalinen tuki
Paikallinen vuorovaikutus

Sosiaalinen tukiverkosto
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6 TUTKIMUSTULOKSET

Tassa luvussa esittelen analyysin avulla saamiani tutkimustuloksia luokkien avulla. Olen koonnut
luokittelun vaiheet alaluokista paaluokkiin jokaisen teeman kohdalta erikseen, jotta tulosten
hahmottaminen olisi selkeda ja johdonmukaista. Nama vaiheet olen havainnollistanut taulukoiden

avulla.

Esittelen tutkimustuloksiani teemojen mukaan, jotka ovat 1) kulttuuriin sopeutuminen, 2) kieli
ja vuorovaikutus ja 3) lastentarhanopettajan kasvu ulkomailla. Kokosin alalukuihin luokittelusta
saamiani keskeisimpid asioita ja liitin niihin myds haastatteluista kerdamani aineiston. Kerdasin
haastatteluaineistostani luokkiin liittyvia esimerkkeja, jotka erottuvat tekstista kursivoituina.
Esimerkkien avulla haluan tuoda aineistoani konkreettisemmaksi ja samalla elavdaisemmaksi

lukijalle.

6.1 Kulttuuriin sopeutuminen

Ensimmainen teema, kulttuuriin sopeutuminen, oli tutkimukseni tarkein aihealue. Teemaan
liittyivat kulttuurishokin kokeminen ja kulttuurisen sopeutumisen prosessi, sopeutumista
vaikeuttavat ja helpottavat tekijat seka paivakotiymparistoon sopeutuminen. Seuraavissa luvuissa

kdayn nama sopeutumiseen liittyvat tekijat ja niista saadut tulokset erikseen lapi.

Kulttuurishokin kokeminen ja kulttuurisen sopeutumisen prosessi

Ennakko-oletukseni oli, ettd kulttuurishokki vieraassa kulttuurissa on vahva ja etta se aiheuttaa
negatiivisia tuntemuksia kaikilla. Haastateltavien vastaukset kulttuurishokin voimakkuudesta
kuitenkin yllattivat, silla sité ei aina koettu niin vahvaksi tai kielteiseksi asiaksi. Suurin osa
haastateltavista kuitenkin kertoi, ettd sopeutumisen ensimmaiset viikot ja kuukaudet olivat
haastavia niin  tyOyhteisoon  kuin sen ulkopuolisen ymparistéén sopeutumisessa.
Sopeutumisvaikeuksien todettiin liittyvan kuitenkin enemman tyoyhteison ulkopuoliseen
elamiseen, kuten kdytannonasioiden hoitamiseen ja kommunikointiin paikallisten kanssa. Yksi

vastaajista koki ensimmaiset kuukaudet erityisen raskaiksi:
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Tosiaan niinku sanoit, siind oli kumminki kolme semmosta nii isoo juttuu
yhdisty, niinku et...et oli se kylld raskasta...Et ekat varmaa kaks
kuukautta ni md valehtelematta tulin melkeen joka pdivd itku kurkussa
kotiin. Ja eikd ollu ihan yks eiké kaks kertaa ku md laitoin mun
poikaystdvdlle viestii ettd niinku, et md niin vihaan tété maata. Niin
niin, siin ei ollu, et ei ollu pelkdstdiéin se tyd vaan sitte se ettd ku sielé
joutu hoitaan ndit kéytdnnénasioit niinku puhelinkorttia ja
oleskelulupaa ja Turkissa se on siis aivan késittdmdttomdén vaikeeksi
tehty prosessi. Kukaan ei puhu englantia, ni se oli just se et siiné niinku

oli vielé tdmménen ekstrakierros, stressii pddlle niistd. (H2)

Erilaiseen puhetyyliin sopeutuminen koettiin myos alkuun hankalaksi erityisesti small talkin kayton

suhteen. Tassa Sveitsissa asunut kertoo kokemuksistaan:

No ruotsalaiset puhuu hirveesti small talkia ja sellasta et se oli ehkd
alkuun vaikeeta. Sit jos joku tulee kysymddn et miten menee, nii sit oli
ihan vaan aa, 66, ai multako kysytddn, no ihan hyvin. Sit mé aina

unohdin niinku kysyy takasin --- (H4)

Kulttuurisen sopeutumisen prosessin katsotaan usein etenevan neljan eri vaiheen, alkuinnostuksen,
turhautumisen, hyvdksymisen ja sopeutumisen kautta. Yhtd vastaajaa lukuun ottamatta kaikki
haastatellut kokivat sopeutumisen etenevan kutakuinkin taman yleisen mallin mukaisesti. Taman
vastaajan kokemukseen saattoi vaikuttaa se, ettd han oli vieraillut maassa aikaisemmin useita

kertoja ja tunsi ympariston jo etukdateen melko hyvin.

Seuraavassa Sveitsissda asuneen vastauksessa tulee mielestani hyvin esille alun innokkuus ja sita

seuraava turhautuminen, jossa on tyypillista vertailua vieraan maan ja kotimaan valilla:
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Joo et kaikki oli oikeen erilaista ja jotenki ihan niinku jénndd, ja sitten
tosiaan alkoo huomaan sité et no miks tédld nyt tdlla tavalla tehdddn et
eiks tdd oo yksinkertasempaa tehd niinku Suomessa ja...et kyl se sitte

siité... (H4)

Erds Englannissa asunut vastaaja naki hyvaksymisen vaiheen valttamattomyytena onnistuneelle

sopeutumiselle:

Et se pitdd tulla se tietty hyvdksyminen, ja...semmonen, ja sit pddstdd
irti niistd. Jos se todellaki on niin vaikeeta se sopeutuminen, ni sit, sit, sit

se on parempi ldhtee. (H1)

Sama vastaaja kertoi kokevansa turhautumista ajoittain vieldakin. Hinen mukaansa turhautumisesta

ei ehka koskaan paase tdysin eroon, jos elda kahdessa kulttuurissa yhta aikaa:

Niin, tuliks silhen semmone turhautuminen...ajoittain, niinku, ja on,
varmaan vieléki hetkittdin. Mut md luulen et se (turhautuminen) on, ma
en tiedd ettd pddseks siit koskaan ihan tdysin, koska jos sulla on kaks

kulttuuria...(H1)

Sopeutumista vaikeuttavat ja helpottavat tekijit

Haastattelijoiden vastauksissa sopeutumista vaikeuttaviksi tekijoiksi nousivat erityisesti
kdaytannonasioiden hoitaminen, byrokratia ja kieleen liittyvat ongelmat. Osa myds koki tyopaikalla
paineita onnistumisesta sekd ongelmia vanhempien ettd muiden tyontekijoiden kanssa
kommunikoimisessa. Lisaksi yksin arjessa selviytyminen nahtiin vaivalloiseksi eritoten sopeutumisen

alussa, jolloin paikallista tukiverkostoa ei vielad ollut.

Paikallinen byrokratia ja vanhemmilta tulevat paineet turkkilaisessa ymparistossa nakyvat hyvin
seuraavan haastateltavan vastauksessa. Vanhempien luomat paineet johtuivat usein siita, etta

kyseessa oli yksityinen paivakoti ja vanhemmat halusivat rahalleen vastinetta.
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No se byrokratia, sit ku sen sai hoidettuu nii ei siind sitten. Mut, kyl se oli
vaikeeta siis se vanhempien rooli et sielé ku se on yksityiskoulu et ne
vanhemmat on eri tavalla maksavia asiakkaita ku Suomes, koska ne
maksaa paljon rahaa. Ni se jotenki se niitten vanhempien vaatimukset

oli sesmmonen tosi vaikee tekijé. (H2)

Yksi vastaajista kertoi paikallisen kielen aiheuttaneen eniten ongelmia:

Kieli, koska vaikka mda puhun saksaa, niin sveitsinsaksa on kokonaan eri

kieli. Et se et md en ymmdrtdny sanaakaan siitd. (H5)

Ruotsissa ollut totesi sosiaalisten suhteiden puuttumisen alussa johtavan siihen, etta asiat piti hoitaa

yksin ja usein piti turvautua muiden ihmisten apuun:

No varmaan se ehkd eniten on just se, ettd ennen ku oli sitd semmost
ystévdpiirid sielld niin just se et onki ihan yksin tai sillé lailla et mitd tés
tilantees pitdis tehdd et pitds aina kysyy joltain neuvoa, tai kylldhdn
aina oli sit joku jolta pysty sit kysymddn, mut ettd...et vilillé just ne
tilanteet ku jostain piti yksin selvittdd tai jérjestéié tommosii...kdytéinnén
asioita...just pankkitilejé ja muita tdmmdsid...et semmosii ehkd...et sitd

apua aina tarvi. (H4)

Sopeutumista helpottivat eniten kontaktit muihin suomalaisiin, paikallisen kielen osaaminen ja
paikallisiin ihmisiin tutustuminen. Myds paikallisten ihmisten avoimuus auttoi ja helpotti

sopeutumista.

Muiden suomalaisten tapaaminen ja mahdollisuus avautua ja jakaa kokemuksia heidan
kanssaan nahtiin erittdin tarkedksi sopeutumisen kannalta. Seuraavat kuvaukset ovat Englannin ja

Sveitsin kokemuksista:
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Ja md luulen et seki autto, ku sé puhuit sopeutumisesta ni se autto et
mulla oli kontakteja muihin suomalaisiin ja sield oli muutama

suomalainen opettaja myés jokka veti niitd vanhempien ryhmid. (H1)

Oli, tosi paljon apua, ettd, ja itse asias niistd (muut suomalaiset) tuli tosi
hyvid ystavid, ettd edelleenki ollaan tota paljon tekemisissé. --- nii
kylléhén me niinku viikoittain jaettiin sit niitd turhautumisia ja hetkid

sitte. (H5)

Yhteys paikallisen kielen oppimisen ja sopeutumisen valilla koettiin vahvaksi, kuten Turkissa ollut

toteaa:

Joo, joo. Kyllii se oli sit tokana vuonna jo huomattavasti helpompaa ku
puhu aika sujuvasti sité turkkiin nii, nii sit se Iéhti sujumaan tosi paljon

helpommin. (H2)

Vieraassa ymparistossa elaminen oli helpompaa myo6s siksi, ettd oli saanut itselleen paikallisia
ystavia muun muassa yhdessa asumisen kautta ja paassyt heidan avullaan paremmin tutustumaan

uuteen kulttuuriin:

Tai siis just tutustu muihin ihmisiin sitd kautta, ni kyl mé luulen et se oli
niinku se, ehkd se et oli pakostiki heti tekemisis ihmisten kans et pdds
uusiin kuvioihin ja niinku keksittiin kaikkee tekemistd yhdessé ja
tollasta, ni kyl se varmasti niinku, semmonen kimppa-asuminen oli se
semmonen yks iso tekijd, mikd hirveesti helpotti. Ni kylld sillai et tietéié
vdhdn semmosia paikkoja mihin kannattee mennd ja vdhdn pddsee

niinku sisdlle siihen uuteen kaupunkiin ja muuhun. (H4)
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Myos se, ettd ihmiset olivat mukavia ja avoimia uutta tulokasta kohtaan nahtiin sopeutumista

helpottavana tekijana. Tassa vastauksessa esiintyy myds vertailua Suomen ja Ruotsin valilla:

Mad luulen et aika nopeesti sopeutu kylld, et kuitenki ihmiset oli tosi
mukavia ja silld tavalla paljon avoimempia ku suomalaiset, et siiné

mieles oli hirveen helppoki sopeutua. (H4)

Pdivékotiympdrist66n sopeutuminen

Suurin osa haastatelluista lastentarhanopettajista koki padivakotiymparistéon sopeutumisen
myonteisend kokemuksena. Vastaanotto uuteen tyohon oli enimmakseen positiivinen ja erityisesti
toiset huomioonottavat henkilékunta nostettiin esiin. Sveitsissa tydssa ollut kertoi ensimmaisesta

padivastaan uudessa tyopaikassa hymyillen:

Siis md olin ihan tosi ylldttyny, koska mdé niinkun...ensimmdisend kun md
tulin sinne pdivdkotiin, niin siel oli niinku tehty semmonen tervetuloa -
plakaatti siihen seindiéin ettd ihanaa, tervetuloa Johanna, ihanaa kun
tulit tdnne. Et sellasta niinku huomioonottamista missdéién tyépaikalla

md en oo kokenu aikasemmin. (H5)

Yhdella vastaajalla oli kokemuksia siitd, ettd hanet oli nahty Englannissa ulkomaalaisena ja etta

hdanen ammattitaitoaan oli kyseenalaistettu seuraavasti:

Et kyl siind piti todistaa ja todistaa, kyllé. Ja kylléhén siiné tuli myds sitd,
ettd semmost tunnetta, vaikkei kukaan sanonu, et ai, et ulkomaalainen.
Kyl siin tuli. Kyl oli joitain kollegoja jotka epdili myds sitd ettd...et

tota...et mitdkéhdn tost nyt tulee. (H1)

Eras haastateltu koki seka positiivisia etta negatiivisia tuntemuksia Englannin tyonsa alkumetreilla.
Han kertoi tyotovereidensa ottaneen hanet lampimasti vastaan, mutta lisasi samalla, ettd hanen

taytyi todistaa erityisesti lasten vanhemmille osaavansa hoitaa tyonsa.
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No, tydkaverit otti vastaan tosi hyvin. Lasten vanhemmat, mé muistan
ensimmdinen vanhempainilta mikd meil oli, ni mé koin jotenki et mun
pitéd nyt todistella tai silleen osottaa et md oon tosi pdtevd ja néin pois
pdin, mut se meniki sit ihan hyvin. Kyl mé koen et mdé sain niinku tukee,
mut ehkd eniten sitd tukee tuli, ei niinkddn esimieheltd, mut niinku

tyokavereilta. (H3)

6.2 Kieli ja vuorovaikutus

Tutkimukseni toinen teema oli kieli ja vuorovaikutus. Teema muodostui siitd, keiden kanssa
lastentarhanopettajat kommunikoivat mielestdan eniten, erilaisista kommunikointityyleista ja

vaarinymmarrystilanteista seka kielen ja sopeutumisen valisesta yhteydesta.

Keiden kanssa kommunikoitiin?

Kolme vastaajaa kertoi kommunikoineensa eniten muiden suomalaisten kanssa. Heista yksi koki
erityisen tarkeaksi omalla didinkielellaan puhumisen, silla se mahdollisti hanen mukaansa itsensa
ilmaisun ilman sen kummempaa ajattelua. Taman lisdksi han painotti vertaistukea muilta
paikallisilta suomalaisilta, jotka olivat samassa tilanteessa ja ymmarsivat mita han kay lapi. Han

kertoo tasta seuraavasti:

Kyl se oli mulle sillai sen takia tdrkeetd ettd md pystyin sit puhumaan
mun omalla didinkielelld. Ettd ku md puhuin sité kuitenki, md puhuin
kotona saksaa, md puhuin téissd saksaa, niin se, ettd pysty vdlilld niinku
vaan ilman mitddn ajattelemista sanoa sen mité haluaa, niin kylldhén
se oli niinku tosi térkeetd sitte. Plus sitten ettd kun ne ihmiset oli siiné
hetkes, ne tiesi ettd missd ympdristéssé niinku tasan tarkkaan on, ne oli

siin samas tilanteessa. Niin kyl se oli tosi térkeetd. (H5)
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Samassa tilanteissa olevien suomalaisten lisdksi yhteydenpito Suomeen koettiin merkitykselliseksi.
Tassa Sveitsissa tyoskennellyt lisaa poikakaverin ja paikallisten suomalaisten joukkoon myds

kotimaan kontaktinsa:

No kylld varmaan niinku...poikakaverin kanssa ja sit nditten mun Suomen
kontaktien kanssa sield. Ja sitte taas tottakai sit téinne Suomeen ystdville
tuli skypetettyy paljon ja pidettyd niinku sitd verkostoa myéskin niinku.

(H5)

Suomalaisten ohella my06s paikalliset ystavat koettiin tarkeiksi kontakteiksi. Yksi vastaajista korosti

nimenomaan itse muodostamiaan kaverisuhteita, ei jonkun toisen kautta saatuja yhteyksia:

Joo, ja sitten ne niinku semmoset omat kaverit, jotka oli itse luonu
semmoset omat kaverisuhteet eikd jonku tutun kautta tutut kaverit

vaan ne ketkd md oon itse saanu. (H4)

Kaksi vastaajaa sanoi kommunikoineensa eniten tyokavereiden kanssa, molemmat olivat olleet
Englannissa toissa. Toinen heistd mainitsi syyksi pitkat tyopaivat, joten tyoporukan kanssa oltiin

luonnollisesti paljon tekemisissa.

No kylld se tyékaverit oli tietenki ku pdivdit oli niin pitkdt. Joo. (H3)

Turkissa tyoskennellyt koki olevansa vuorovaikutuksessa useiden eri ihmisryhmien kanssa: niin

poikaystava, tyokaverit, paikallinen ystava kuin muut suomalaiset olivat tarkeitd kontakteja.

No varmaan se poikaystdvd kylld ihan ykkésend tietysti. Mut...kyl

toissdki aika paljon...joo. Ja sitten mul sattu yks mun toinenki tosi hyvd

45



ystévd Antalyan ajoilta asumaan Turkissa silloin, ni se ettd oli muitaki
tdmmdésid vanhoja niinku ystdvid sield, ni se oli kyllé kans. Ja sit oli néd

suomalaisnaiset kylld niin, he kanssa. (H2)

Ruotsissa elanyt toteaa, ettd se, kenen kanssa milloinkin kommunikoi, riippui senhetkisesta
elamantilanteesta. Huonetoverit ja tyokaverit olivat tarkeitd alussa, mutta myohemmin

yhteydenpito muiden suomalaisten kanssa nousi muiden ohi.

No toi varmaan vaihteli kylld sen mukaan sit et miten se niinku ikéén
kuin se eldmdi sield sitten meni, et ensin oli kyl just kimppisten kanssa
ettd, just ku ne oli ne ainoot semmoset tutut. Ja sit tietenki toissd nyt
tietenki tyékavereiden kaa, mut niitten kaa ei sit taas vapaa-ajal
mitenkddn oltu yhteyksissd, ja sit tosiaan tutustuin niihin suomalaisiin
muihin tota...meil oli semmonen tyttéporukka sit sield, kyl heidén kaa
niinku ehdottomasti sit oli niinku se, se meiddn suomijengi, niin niitten

kans kyl sit eniten oltiin ehké muuten yhteksissd. (H4)

Erilaiset kommunikointityylit ja vddrinymmdirrystilanteet

Tuloksista selvisi, ettd erityisesti tervehtimistyyli oli vieraassa maassa selvasti erilainen kuin
Suomessa. Tervehtimisen yhteydessa esimerkiksi annettiin poskipusuja, joita ei Suomessa
tavallisesti kayteta ollenkaan. Sveitsissa asunut vastaaja kertoi, kuinka yleinen pusujen kaytto tuntui

alkuun melko ahdistavalta:

Se (pusu) oli aika siis, semmonen aika yleinen. Ettd ensimmdistd
kertaaki ku tapas jonku, niin sit se oli heti...joo. Ettd tota, se oli kylld...se

oli muuten alkuun aika ahdistavaa. (H5)
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Turkissa ollut totesi puolestaan kattelyn olevan virallinen tervehtimistapa ja poskipusut annettiin
vain laheisille ihmisille, vaikka osa lasten dideista antoikin hanelle poskipusut tervehtiessa. Vastaaja
kertoi myos kahden eri tervehtimistavan aiheuttaneen hammennysta ja sekavuutta, koska han ei

ollut aina varma, miten vanhemmat tulisi kohdata.

Ehkd ne véhdn niinku ne tilanteet, missd erityisesti niit vanhempii tuli,
koska silleen et jos md ndin kavereita ni ties toki, et tdd on mun kaveri
et sen kaa annetaan poskipusut. Kyl se kdttely et yleensd ne poskipusut
on aika niinku ldheisille ihmisille. Et osa niistd dideistd niité poskipusuja

anto et isét ei ikind anna poskipusuja. Et niitd ihan sit kdteltiin. (H2)

Mut sitte ku tuli vaik vanhempia vanhempaintapaamiseen, ja sitte ne
jotku didit nii koki mut aika IGheiseksi, ne tulee suoraan kohti ja haluaa
antaa poskipusun ja sit ite on menossa kdisi ojossa sinne (naurua). Sit
siind on véhd semmonen...sekava tilanne, et kumman mallilla nyt

mennddn. (H2)

Sanallinen ja sanaton viestinta poikkesivat myos kotimaan tavoista. Sanallisesta viestinnasta small
talkin kaytto, teitittely ja erilaisten murteiden maara erosivat suomalaisesta keskustelukulttuurista.
Small talkin kayttdé mainittiin kaikkien maiden kohdalla, ja se usein hammensi siihen tottumatonta.

Seuraavassa Englannissa asunut kertoo kokemuksestaan:

No tota noin...yks juttu esimerkiks kdvi aika alussa niinkun mun pomon
kanssa semmonen juttu, ettd viikonlopun jéilkeen hdn kysy multa, ettd
no miten meni viikonloppu. Sit md sanoin hdnelle et no, no et md olin
kipee et siind mieles vdhdn harmi. Ni hén vastas et “Ai, sepd kiva!”
(naurua). Sit md olin silleen et okei, joo téd on niinku niin tétéd small

talkia, ettd ei niinku kuunnella yhtédn et kuhan vaan Iépistddn. (H3)
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Sveitsissd asunut haastateltu mainitsi teitittelyn ja small talkin keskustelukulttuurien erottaviksi

tekijoiksi:

Ja sitte tota, muutenhan se keskustelukulttuuri on silleen etté on paljon
niinku enemmdin sitd teitittelyd saksan kielessd muutenki ettd. Kyl he

ehkd enemmdin selkeesti puhuu, ja on semmosta small talkia toki. (H5)

Erilaiset murteet ja niiden paljous sekd niiden aiheuttamat haasteet tulivat esille ruotsalaisessa

tydymparistdssa olleen haastatellun vastauksessa:

Kyl joo ja semmonen niinku nopeesti, epdselviisti puhuttu ruotsi niin kyl
se on aika haastavaa sielki on tosi paljon eri murteita ettd sitte,
esimerkiks et en kyenny skdnelaisten kaa kyl ruotsiksi kommunikoimaan
esimerkiks, mut et Tukholmassa on ihan kiva, se on véhd semmost
niinku, siin on véhén semmosii samanlaisii piirteité ku stadin slangissa
et on vihd semmosii tiettyi sanoja tai se puhumistyyli on niinku véhé
semmonen selkee, et siit ymmdirtdd kyl hyvin. Sit jos joku oli jostai
muualta ja puhu tosi nopeesti ja epdselvdsti niin siind oli haasteita, mut

tavallaan semmosia kieleen liittyvié ehkd. (H4)

Sanattoman viestinnan eroista kerrottiin hymyilemisen ja henkilokohtaisen tilan eroavaisuuksilla.
Englannissa opettajan tyota tehnyt totesi, ettd tdissa hymyily oli erittdin tdrkeda ja uskoi, etta

suomalaiset pitdavat omaa auktoriteettiaan ylla totisuuden kautta.

Mut se hymyileminen ja ttmmodnen...se on hirveen térkeetd
Englannissa, et se suomalaisuus ja se...me itse asias sité auktoriteettia

sillé totisuudella usein niinku, se on niinku se... (H1)
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Henkilokohtaisen tilan pienuuden mainitsi Turkissa ollut opettaja, jonka mukaan maassa on

yksinkertaisesti niin paljon asukkaita, ettei tilaa jaa itselle yhta paljon kuin Suomessa:

No ainaki siis se, et se henkilékohtanen tila on paljon paljon pienempi.
Et koska sield vaan yksinkertasesti on sitd niitd ihmisié niin paljon, ettd
joka pdivi tyématkaki oli semmonen et ei sielé mahdu edes niinku

lukemaan kirjaa, koska ihmisié on vaan kaikkialla. (H2)

Kielen ja sopeutumisen viilinen yhteys

Kaikki haastateltavat olivat yhta mielta siitd, etta kielelld on merkitystd sopeutumiselle vieraassa
kulttuurissa. Merkitys nahtiin niin sopeutumista hankaloittavana kuin edistavanakin tekijana.
Kohdemaan kielen osaaminen auttoi sulautumaan paikalliseen vaestoon ja antoi lisda itsevarmuutta

arjen kommunikointiin. Seuraavassa Ruotsissa tyoskennellyt kuvasi kielitaidon vaikutusta nain:

No kylld tietenki siit on apua et aina itsevarmemmin pystyy niinku
kommunikoimaan vaikka jossain ihan kaupassa tai missé tahansa ja
pysty vdhdn jo vitsailemaan ruotsiksi ja kaikkee sellasta, et kyl se
tottakai toi semmost hirveesti itsevarmuutta sit siihen, ettd pysty niinku
silld kielellé...ja just jotenki se et ku Ruotsiski on niin paljon
maahanmuuttajia, ihmiset puhuu murtaen niin ei sitd mitenkddn niinku
katsottu kieroon vaikka puhuki vihdn silleen suomalaisittain ku niit
suomalaisiiki on niin hirveesti sield, et tavallaan et sité oli ihan

ruotsalainen ikddn kuin missd muutkin. (H4)
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Toissa Englannissa ollut kertoi kielitaidon kehittymisen myo6td oppineensa tunnistamaan eri

aksentteja ja huomaamaan kulttuurillisia eroja:

Just se ettd ku alko oppia sitd kieltd ja tunnistaan eri aksentteja. Ja sit se
et miltd ihan...ehkd pukeutumisestaki et jos on...alko ehkd vdhén
erottaan ettd kuka on ehkd Intiasta tai Bangladeshista ja kuka on taas

Pakistanista ettd...vdhdn eri uskontojaki sieltd. (H3)

Kielen oppiminen lisasi myos viihtyvyytta, mika nahtiin antoisana kokemuksena. Nain kertoi turkin

kielta oppinut lastentarhanopettaja:

Ehdottomasti, et varsinki nyt viime syksynd ku osas sitd kieltd paremmin
nii huomas et oli aivan erilaista se oleminen sield. Ja sitte sitd, jotenki on
kans havahtunu siihen ettd miten suuren eron tekee se kielitaito, se ettd
kun oppii paikallista kieltd, niin se on ollu aika semmonen avaava

kokemus. (H2)

Lisdksi kielen opetteleminen, erityisesti sanavaraston laajentamisen ja tydssd kommunikoinnin
suhteen nahtiin valttamattémyytena onnistuneelle sopeutumiselle, kuten Englannissa ja Sveitsissa

tyoskennelleet kertovat:

Muttet kylhdin siin on sitd et, ja varmaan alussa oli isompi aksentti, totta
kai. Et se intonaatio ja rytmi ja kaikki tdmmdnen nii sehéin on...se on
niinku niin...pienestd pitéen lapselld kehittyy. Se oli vaikeet siind alussa,
mut siihen oli todellakin...niinku sanoja, sanavarastoa oli laajennettava.

(H1)
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Kylld se autto, joo. Ja sittenhdn siind niinkun sen yheksdn kuukauden
aikana kdvi niin et md opin ymmdrtdmddn sitd sveitsinsaksaaki, koska
mun oli siel téissé niinku vahdn niinku pakko ruveta ymmdrtdmddn sitd

ettd kun...se oli kuitenki se kieli milld he pddasiassa sitte puhuivat. (H5)

Seuraava taulukko konkretisoi toisesta teemasta, kielestd ja vuorovaikutuksesta muodostamaani
luokittelua alaluokista ylaluokkien kautta paaluokkiin. Paaluokiksi sain kulttuurienvalisen viestinnan

taidot sopeutumisen perustana ja oman kansallisuuden tarkea rooli vieraassa kulttuurissa.

6.3 Lastentarhanopettajan kasvu ulkomailla

Kolmas ja samalla viimeinen teemani oli lastentarhanopettajan kasvu ulkomailla. Kasvua oli
vastauksien perusteella koettu tapahtuvan sekd ammattitaidon etta henkilokohtaisen kehittymisen
alueilla. Ammattitaidon kasvusta oli kuitenkin enemman havaintoja kuin oman itsensa kasvusta.
Toisaalta nama kaksi liittyvat usein laheisesti yhteen, silla lastentarhanopettajan ammatissa ovat
alati lasna myos kasvattajan henkilokohtaiset ominaisuudet. Taman huomasin myoés aineistoa
analysoidessani: valilla oli hankala tehda selvaa pesdaeroa ammatilliseen mindan ja yksil6lliseen
mindan. Rajan hailyvyyden vuoksi en tdssa jaa ulkomailla kehittymista raa’asti kahtia, vaan

kasittelen niita rinnakkain.

Ulkomaan tyokokemuksen kautta kasvattaja oli tullut tietoisemmaksi tyonsa tarkeydesta ja
samalla omasta osastaan siina. Lisaksi ammattisanaston katsottiin kehittyneen. Ulkomailla oli myds
huomattu, ettd oma ‘tydmind’ oli samanlainen vieraasta tyoymparistosta ja kielestd huolimatta.

Lisdksi rohkeutta ja varmuutta oli saatu lisda tydssa onnistumisen kautta.

Englannissa padivakodissa tyoskennellyt totesi omasta kehittymisestdan:

Ettd tietosuus on kasvanu siitd ettd, kuinka paljon ja kuinka tdrkeetd se
oma tyé on. Et se vastuu siitd, ettd...ei pelkdstédn ettd mitd vdlittéd
lapsille muttet on esimerkkind ja on niinku...et kuinka térkee se oma osa

on siind tydssddn. Siis tottakai ammattitietoisuus, ammattisanasto
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kasvanu...Se kokemus antaa siihen semmost varmuutta, varmuutta

niihin ratkasuihin enemmdn. (H1)

Sveitsissa lastentarhanopettajana toiminut kertoi puolestaan saaneensa enemman rohkeutta ja
varmuutta muun muassa toimivan perheiden kanssa tehtavan yhteistyon myota seka
ymmadrtaneen, ettda hanen ammatilliset vahvuutensa olivat sdilyneet samoina vieraasta kulttuurista

huolimatta. Lisdksi englanninkieliset opetusmateriaalit olivat tulleet tutuksi.

No kylléhén se varmaan semmosta niinku rohkeutta toi ettéd ku pdrjds
tommosessa tilanteessa. Ja kuitenki pysty niinku luomaan niit
kiintymyssuhteita lapsiin ja niist tuli tosi térkeitd ja perheet oli aivan
ihania, et jotenki se perheiden kans yhteistyén tekeminen oli tosi
helppoa ja...koin sen tosi ihanaksi, et ehkd semmosta niinku varmuutta
siihen. Ja samalla sen, ettd huomas ettd no tdllinenhdn md oon. Ettd
kielestd huolimatta niin kyllé ne niinkun ne omat vahvuudet ja
mielenkiinnon kohteet nii kylldhdn md sieléikin just...md oon
musikaalinen niin toin sité musiikkia sinne ja tdmmdstd. Ja siis sehdn
tietenki mun téyty niinku opetella aika paljon englanninkielistd matskua

mitd md en ollu niinku aikasemmin oikeestaan niinku missdén... (H5)

Han myos kertoi suhtautuvansa omaan tyéhon nyt rennommin ja uskaltaa tehda asioita enemman:

No joo, ehkd enemmdn semmonen niinku rentous tavallaan siihen
tekemiseen. No joo, siis kyl mulla on ainaki semmonen niinku reippaus

niinku tai sellanen...etten md pelkdad Idhtee. (H5)
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Myos tyossa kohdatut vaikeat tilanteet, kielitaidon kehittyminen ja lisdantynyt luottamus omaan
ammattitaitoon nahtiin ammatillisen kasvun kannalta tarkeina. Lisaksi kielen opettaminen ja
ymmarrys lapsen kielen omaksumisesta koettiin kasvutekijoiksi omassa tydssa. Turkissa tyossa ollut

kertoo tuntemuksistaan nain:

No ainaki siis semmonen tiukassa tilanteessa pdrjéiéiminen et on aika
luova niinku ratkasemaan semmosia nopeita tilanteita télld hetkelld.
Ja...englannin kielen taito ihan ehdottomasti, se et on nyt on hyvd niinku
laulu- ja lorupohja englanniks et se on kyllé niinku kohentunu ihan
silmissd. Ja sit kyl varmaan jonku verran on oppinu myés kielen
opettamisesta ja siitd et milld tavalla lapsi omaksuu kieltd ja kuinka
nopeesti lapsi omaksuu kieltd. Ja sit on ehkd tullu semmonen niinku
luotto enemmdin omiin vaistoihin, siis siihen ettd, et varsinki pienistd
lapsista, niisté ndkee et millon ne tarttee syliin, millon niitd vdsyttdd,
millon ne itkee kiukkua ja millon joku on lyény lapiolla. Nii se et pystyy,
tai et jotenki luottaa siihen et pystyy lukemaan sen aika helposti

lapsista. (H2)

Englannissa tyoskennellyt lastentarhanopettaja huomasi ryhmaéanhallintataitojensa kehittyneen ja
koki osaavansa nyt paremmin perustella omaa toimintaansa kasvattajana ja nakevansa asiat

laajemmasta nakokulmasta.

Ehdottomasti Englannissa ryhmdnhallintataidot. Se on ihan
kdsittdmdtontd miten ne kylld oikeen...brittiarmeijan tyyliin (naurua). Se
on jéinnd juttu, se ei tavallaan ollu niinku sillé lailla semmosta
kurinpitoo, mut md opin ihan hirveesti semmosia niinku...ihan jonoon
asettumista ja odottelujuttuja ja kaikkee tdlldsiéd. Kyl mé koen etté
niinku silleen kasvattajana ja ndin, kyllé se muutti mua hurjasti ettd jos
md en ois ndhny vdhdn mitd muualla tehdién ja ndin poispdin, nii méhén
olisin vaan tehny asioita ehkd vihdn mekaanisesti ja néin. Mut nyt on

oikeesti ehké enemmdn nédkemystd ja perustelee omaa toimintaansa et
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md teen ndin tdmdn takia ku md olen havainnu tdmdn tai tdmdén. Mut
se on ainaki se mité se on tuonu tullessaan just se ettd perustelee
toimintaansa ja ymmdirtdd vihédn syvemmadlle ehkd niité juttuja. Mutta
just sekin on varmistanu sitd, etté se on hyvd ku on néhny kaikkee, niin
voi ottaa véihén tuolta ja sitten tuolta ja sitten sekottaa siitd se oman.
Ja se mikd toimii toiselle lapselle ei vilttimdttd toiselle. Ettd ei tartte

olla niin kapeakatseinen. (H3)

Ulkomaankokemus oli myds avartanut nakemystd eri kulttuureista ja lisdannyt avoimuutta
esimerkiksi maahanmuuttoa kohtaan. Naiden ohella pedagoginen dokumentointi ja
oppimisympariston huomioiminen nostettiin esille. Ruotsin kokemus oli myo6s selvasti kehittanyt

vieraan kielen osaamista:

No kyl mé niinku ihmisend ainaki koen niinku silld tavalla, et on se
tietylld tavalla avartanu sellasta niinku...varsinki se et ku on itse kokenu
sen millasta on olla maahanmuuttaja, niin on ehkd tullu vihdn
semmoseks avoimemmaks vaikka maahanmuuttoa kohtaan, ylipddnsd
muita kulttuureja kohtaan. Jotenki, ehké se on semmonen miké on ehkd
vdhd muuttunu. Sitten kasvattajana varmaan et vdhd eri asioihin
kiinnittdd huomiota kuitenki et...semmoseen niinku...no tiettyihin
asioihin et mitd siel painotettiin tosi paljon, et vaikka se, et minkd...miltd
joku...tai sité pedagogista dokumentointia et miltd se ndyttdd
vanhemmille ja mitd heille niinku kerrotaan suunnitelmista ja muista ja
kaikkee niinku tollasta et miten me dokumentoidaan vanhemmille sitd
ja...ehkd niinku tommosiin asioihin enemmdin nyt, niité pohtii. Ja no
ehkd just tietyt semmoset tyotavat tai just semmonen et vaikka miten
sitd oppimisympdiristéd katsotaan et niihin kiinnitettiin sield niin paljon
huomiota et niinku just se et miten itse niinku niihin sitten nykydén
suhtautuu ehkd vdhdn eri lailla, ja just tosiaan se, et miltéd se lasten

silmin ndyttdd ja just se toimintaympdristén semmonen selkee
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kehittdmishalu sield sit niinku kasvo. Ja sitten niinku se ruotsin kieli on
nyt kyllé se mitd on ite niinku hirveesti, tai et on niinku saanu hyédyntdd

nyt vield tadlldki toissd, et se on kyl se ehdoton. (H4)

Kokemus oli myos nostanut kiinnostusta kulttuureihin ja syventanyt ymmarrysta niista. Turkissa

tyoskennellyt lisaa viela:

Ja sitte se ettd kuinka kiehtovii kulttuurit onkaan ku niihin pdiéisee
syvemmdlle. Et kuinka jotenki mielettémdén monikerroksisia ja

kiinnostavia ne on ollu, nii semmonen niinku kiinnostus kulttuureita

kohtaan on kylld syventyny. (H2)
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7 POHDINTA

Tutkielmani viimeisessa luvussa keskityn pohtimaan tutkimusprosessiani eri nakékulmista kasin.
Ensimmaisessa alaluvussa kokoan yhteen tutkimustulosteni johtopdatokset sekd vertaan niita
aiheeseen liittyvaan teoriaan ja aiempiin tutkimuksiin. Toisessa alaluvussa kayn lapi tutkimuksen
eettisia lahtokohtia ja sitd, kuinka ne ovat toteutuneet omassa tutkimuksessani. Kolmannessa
tarkastelen tutkimukseni luotettavuutta. Viimeiseksi reflektoin toimintaani tutkijana ja esittelen

mahdollisia jatkotutkimusaiheita.

7.1 Tulosten yhteenveto ja johtopdatokset

Tutkimukseni tarkoituksena oli selvittaa, miten suomalaiset lastentarhanopettajat kokevat uuteen
kulttuuriin sopeutumisen, mikd on kielen ja kommunikaation rooli sopeutumisessa seka miten
ulkomaankokemus vaikutti varhaiskasvattajan kehittymiseen. Haastateltavat olivat 25-45 -vuotiaita
naisia, jotka olivat tyoskennelleet lastentarhanopettajina ulkomailla yhdeksastd kuukaudesta
neljdan vuoteen. Kohdemaina tutkimuksessani olivat Ruotsi, Englanti, Turkki ja Sveitsi.

Tutkimusmetodina kaytin teemahaastattelua, joka eteni eri aihealueiden, teemojen kautta.

Uuteen kulttuuriin sopeutuminen

Vieraaseen maahan ja kulttuuriin sopeutuminen koettiin haastavaksi erityisesti ensimmaisten
viikkojen ja kuukausien aikana. Kaikkein haastavimmiksi tekijoiksi nousivat ennen kaikkea arkisten
kdytannonasioiden hoito seka kieleen ja vuorovaikutukseen liittyvat asiat. Naiden tekijoiden valilla
voisi sanoa vallitsevan eraanlainen syy-seuraus -suhde, silla suurin osa asioiden hoitamiseen
liittyvista ongelmista johtuu juuri viestintavaikeuksista (Raunio 1998, 119). Sopeutumisen aikana
arkiset asiat, kuten puhelimen kaytto tai bussilla matkustaminen voivat tuntua yllattavan tyolailta.
Myds esimerkiksi kauppareissu saattaa olla seikkailu. Uudessa ymparistossa elaminen tuo
pakostakin eteen tilanteita, jotka entisessd kotimaassa olivat itsestdanselvyyksid, mutta jotka

aiheuttavat pdanvaivaa uudessa maassa. (Rousku 1998, 97; Kim 2001, 50.)

Kulttuurisen sopeutumisen prosessin katsottiin etenevan melko samassa linjassa sen yleisen
mallin mukaan. Hiljattain uuteen maahan muuttanut kokee usein kaiken uutena ja

mielenkiintoisena ja elama tuntuu niin sanotusti kuherruskuukaudelta (Talib 2002, 21).
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Lastentarhanopettajat kokivat alkuvaiheessa kaiken ymparilldan jannittavaksi ja kiehtovaksi,
mutta nama ajatukset muuttuivat melko pian turhautumisen tunteisiksi. Aikaisemmin
merkityksettomiltd tuntuneet asiat alkoivat arsyttda ja tuottaa paanvaivaa. Nama pienet arkiset
asiat eivat usein hoidukaan enda yhta vaivattomasti kadenkaanteessa, kuten kotimaassa (Rousku
1998, 99). Turhautumisen vaiheeseen kuuluu tyypillisesti kahden maan vertailua, jota
lastentarhanopettajat harjoittivatkin asettamalla vastakkain Suomen ja uuden kotimaan asiat -
yleensa niin pain, ettd Suomessa oli asiat paremmin. (Raiskio 2002, 1). Lastentarhanopettajat
nakivat hyvaksymisen vaiheen valttamattémana sopeutumiselle. Kun oli hyvaksynyt asiat, joita ei
voinut itse uudessa asuinympadristéssadn muuttaa, koki suuren helpotuksen tunteen ja
sopeutuminen ei tuntunut enaa niin vaikealta. Ndiden kokemusten kanssa samoilla linjoilla on myds
Rousku (1998), joka toteaa, ettd sopeutuminen alkaa vasta sen jalkeen, kun ihminen on hyvaksynyt
sen faktan, ettd ymparisto ei tule muuttumaan. Sen sijaan hanen on itse kehityttava. (Rousku 1998,

103.)

Yksi suurimmista sopeutumista hankaloittavista tekijoista oli paikallinen kieli, jonka
puutteellinen taitaminen vaikeutti asioiden hoitamista selvasti. Tata mieltd on myds Kupiainen
(1994), joka toteaa kielitaidon olevan usein suurin kompastuskivi sopeutujalle. Raunion (1998)
mukaan myos eri aksentit voivat koitua ongelmaksi, jolloin tulokas ei saa puheesta valttamatta
mitaan selvda — vaikka paikallista kieltd osaisikin. Ilman kielitaitoa paikallisten ihmisten kanssa
kommunikointi on erittdin vaivalloista, ellei jopa mahdotonta. Tama johtaa usein yksilon
turhautumiseen, joskus myos yksindisyyden tunteeseen, silla ilman kielta ei |0yda tieta toisen luo.
(Kopylova 2011, 124). Monilla haastatelluilla oli onnekseen tukena paikallisia ystavia, joista oli
heidan mukaansa suuresti apua arjen pyorityksessa ja uusien kontaktien saamisessa. Asioiden
selvittamiseksi onkin hyva |6ytaa paikallista kieltd puhuva henkild, jonka avulla kdytannon asiat

saadaan hoidetuksi. (Kupiainen 1994, 48; Raunio 1994, 128.)

Eniten kasvattajien sopeutumista helpottivat puolestaan sosiaalinen kanssakdyminen ja
paikallisen kielen oppiminen. Kontaktit niin muihin suomalaisiin kuin paikallisiinkin ihmisiin nahtiin
erittdin tarkeind uuteen maahan muuttamisen jalkeen. Kielitaito oli myds merkittava apukeino

paikalliseen vaestoon sulautumisessa.

Uudessa maassa oli tarkeda valilla paasta tapaamaan muita kohdemaan suomalaisia ja
jakamaan kokemuksia yhdess3, silla se teki sopeutumisesta selvasti helpompaa. Tata mieltda on myos

Kopylova (2011), jonka mielestd uuteen maahan sopeutujan kannalta olisi tarkeaa I6ytaa ryhma,
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jossa voi vapaasti jakaa tunteitaan ja kokemuksiaan muiden samassa tilanteessa olevien kanssa
(Kopylova 2011, 122). Lastentarhanopettajat kokivat sosiaalisten suhteiden luomisen myds
paikallisiin ihmisiin auttaneen asettumisessa uuteen maahan. Paikallisen verkoston avulla koettiin
my0Os padsevan lahemmaksi ymparoivaa kulttuuria. Poros (2004) korostaa sosiaalisen verkoston
roolia uuteen yhteisoon mentdessd. Hanen mukaansa se helpottaa merkittavasti yksilon
sopeutumisprosessia, painottaen yhteydenpidon tarkeytta niin kotimaan ldheisiin  kuin

paikallisiinkin ystaviin. (Poros 2004, 39.)

Kun kasvattaja oli oppinut paikallista kielta, han oli kokenut elamisen olleen paljon helpompaa
kuin sopeutumisen alkumetreilld. Kielitaidon positiivista vaikutusta sopeutumiselle ei Raunion
(1994) mielesta voida liikaa painottaa. Hinen mukaansa edes jonkin tasoinen kielitaito on yleensa
varsin suureksi hyodyksi sopeutujalle: se kertoo yksilon halusta ylittaa kulttuurirajoja sen sijaan, etta
jaisi odottamaan vain isantdamaan vastaantuloa. Paikallisen kielen hallinta ehkdisee ongelmia
vuorovaikutustilanteissa ja sen avulla ihminen ymmartaa, mita toiset hanelle kertovat, mutta tekee

my0s itsensa ymmarretyksi. (Raunio 1994, 128-129.)

Lastentarhanopettajat kokivat paivakotiymparistoon sopeutumisen pdaosin myonteisend.
Uuden tyontekijan vastaanottaminen oli enimmakseen positiivinen ja henkilékunta oli huomioinut
tulokkaan hyvin. Toisaalta osa oli kokenut itsensda ulkomaalaiseksi ja ulkopuoliseksi muiden
joukossa, mika tuntui pahalta. Tama johtunee siita, etta ihmisilla on luontaisesti vahva tarve kuulua
johonkin ryhmaan (Talib 2007, 40). Omia ammatillisia taitoja oli pitanyt todistella muille, silla toiset
tyontekijat ja jotkut vanhemmista olivat etenkin alussa testailleet ja kyseenalaistaneet kasvattajan
osaamisen tyodssaan. Myos alussa viela vajavainen kielitaito aiheutti toisinaan kommunikaatio-
ongelmia tydnteossa. Samansuuntaisia tuloksia on saatu myds aiemmissa tutkimuksissa, joissa
selvitettiin sairaanhoitajien tyoviihtyvyytta uudessa maassa ja tyokulttuurissa. Naissa tutkimuksissa
selvitettiin ulkomaalaistaustaisten sairaanhoitajien kokemuksia Iso-Britanniassa tyoskentelysta.
Hoitajat olivat kokeneet muun muassa syrjintaa ja ulkopuoliseksi jaamistd, jotka johtuivat erityisesti
hoitajien ulkomaalaisuudesta ja erilaisesta kulttuurisesta taustasta. (Allan, Larsen, Bryan & Smith
2004, 4-5.) Toisen tutkimuksen tulokset osoittivat, ettd osa ulkomaalaisista hoitajista koki, etta
heidan piti alati todistaa brittildisille kollegoilleen omaa ammattitaitoaan. He myos raportoivat, etta
heidan puutteellinen kielitaitonsa hankaloitti tyontekoa ja eristi heidat paikallisista tyontekijoista

(Taylor 2005, 21, 23.)
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Kieli ja vuorovaikutus

Ulkomailla tydskennelleet lastentarhanopettajat olivat sitd mielta, ettd vuorovaikutus niin
paikallisten kuin oman maan kansalaisten kanssa oli erittdin tarkedaa uudessa maassa. Monet kokivat
tarkedksi yhteydenpidon myods kotimaahan. Kontaktit koettiin  merkityksellisiksi erityisesti
sopeutumisen alkuvaiheessa, jolloin asettuminen uuteen ymparistoon oli viela kesken. Seka
kohdemaassa ettd kotimaassa asuvilta suomalaisilta saatu tuki katsottiin erittdin kallisarvoiseksi.
Erityisen merkittavaa oli paikallisten suomalaisten antama vertaistuki, silla he olivat kaikki samassa
tilanteessa ja pystyivat samaistumaan toistensa kokemuksiin. Rouskun (1998) mukaan on
normaalia, ettd etenkin sopeutumisen alussa koetaan tarvetta ndhda saman maan kansalaisia ja
seurustella heidan kanssaan (Rousku 1998, 100). Oman aidinkielen eli suomen kayttd ndhtiin myds
tarkedksi ennen kaikkea siksi, ettd sen avulla oli helppo avautua ja jakaa kokemuksiaan uudesta
kulttuurista. Oma aidinkieli on jokaiselle se kaikkein rakkain, joka vahvistaa oman kulttuurin
tuntemusta ja pitda ylla suhdetta entiseen kotimaahan (Opetushallitus 2009, 3). On luonnollista,
ettd oman &idinkielen merkitys korostuu vieraassa ympéristdssa. Aidinkieli on tunnekieli, joka on
samalla tarked side omiin juuriin: kotimaan kulttuuriin ja perheenjdseniin. Osaamme ilmaista
itsemme tasmaéllisemmin omalla kielellimme. Aidinkielen osaaminen on myds tukena uusien kielten

ja muun tiedon oppimisessa. (Raty 2002, 154, 156.)

Kielen ja oman kansallisuuden arvostus korostuu ulkomailla. Vieraassa kulttuurissa ihminen ei
ole maan kansalainen, ja siksi kotimaan kansalaisuutta osataan kunnioittaa. Ihmiselld on
luonnostaan voimakas samaistumisen, kuulumisen ja turvallisuuden kaipuu. Jonkin maan

kansalaisuus merkitsee kuulumista “meihin”, jolla on yhteinen historia. (Virtanen 1994, 38.)

Ne tavat, joilla paikalliset kommunikoivat, erosivat melko paljon Suomessa totutuista.
Suurimpia eroavaisuuksia koettiin tervehtimisen suhteen, jossa poskipusut aiheuttivat eniten
hammennysta. Toisinaan oltiin epavarmoja siitd, milla tavoin tuntemattomat tai lasten vanhemmat
tulisi kohdata. Vaikka kulttuurienvélinen viestintd ei pohjimmiltaan eroa muusta inhimillisesta
vuorovaikutuksesta, voi tuntemattoman kanssa kdytdvdassa kommunikaatiossa ilmeta
epavarmuustekijoita (Cantell 2000, 106). Halinojan (1998) seka Friskin ja Tulkin (2005) mukaan
tervehtimistavat voivat vaihdella paljonkin kulttuurien valilla. Mitd eteldmmadas mennaan, sita
enemmadn kohtaamiseen liittyy toisen ihmisen kosketusta, vaikkapa juuri poskipusujen antamista.
Suomalaisessa kulttuurissa toisen yksityisyyttd ja henkilokohtaista tilaa kunnioitetaan paljon

enemman kuin monissa muissa maissa, minka takia kosketus voi tuntua ahdistavalta.
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Voimakkaimmillaan tunne on sopeutumisen alussa, koska silloin ihminen ei vield tunne eika

hahmota paikallisia tapoja. (Halinoja 1998, 136; Frisk & Tulkki 2005, 70.)

Toinen huomattava ero oli havaittavissa maan keskustelukulttuurin suhteen. Sanallisesta
viestinnasta small talkin ja teitittelyn kayttd olivat suurimpia eroavaisuuksia. Myos paikallisten
murteiden runsaus yllatti ja vaikeutti kommunikointia. Small talk koettiin kummalliseksi ehka sen
takia, etta kuten Vartiakin (2009) toteaa, meille suomalaisille hiljaisuus on edelleen merkittava osa
maamme puhekulttuuria (Vartia 2009, 120). Suomalaisessa tervehdyksessa ei useinkaan jaada
rupattelemaan, vaan yleensa selvitdan yhdella sanalla. On harvinaista, etta kadyttdisimme toistemme
nimia tai kysyisimme vointia. Taman tyyppinen tervehdystyyli voi tuntua toisesta kulttuurista
tulevalle etdiseltd, ehka jopa toykedltd. Meille se on kuitenkin tapana aivan luonnollinen ja taysin
riittava. Teitittely on arkipdivad muun muassa keskieurooppalaisessa Saksassa, mutta meille
suomalaisille ja muille pohjoismaalaisille sen kdyttd on paljon vieraampaa ja voikin tuntua
kummalliselta, kuten Sveitsissa tyoskennelleen kokemukset osoittivat. Yleismaailmallisena
kdytanténa on puhuttelun yhteydessd mainita san herra tai rouva joko yksin tai sukunimeen
liitettynd Frisk & Tulkki 2005, 70). Erityisesti Englannissa tama tittelin kayttdo on yleistd, mika
tarkoittaa, ettd ennen henkil6a kutsutaan esimerkiksi nimella “Mrs. Jones”. Taman kdytannon olivat
havainneet my6s Englannin tyokulttuurissa toimineet lastentarhanopettajat. (Halinoja 1998, 137-

138.)

Sanattoman viestinnan erot konkretisoituivat kasvattajille hymyilemisen ja henkilokohtaisen
tilan eroavaisuuksilla. Englannissa hymyily oli erittdin tarkea osa opettajan roolia ja sitd oli vaalittava
erityisesti vanhempien kanssa keskustellessa. Henkilokohtaisen tilan erot koettiin erityisen
vahvoiksi Turkissa, jossa keskustelijat ovat yleensa lahempana toisiaan kuin monissa muissa maissa.
Tama voikin tuntua muualta tulevalle ahdistavalta ja hairitsevalta. (Geerts 2012.) Salmisen &
Poutasen (1996) mukaan reviirin eli henkilokohtaisen tilan kasitystd maarittavat perhe ja
asumistiheys. Maissa, joissa on ldaheinen perheyhteis6 tai suuri asukastiheys, reviirit ovat pienia.
(Salminen & Poutanen 1996, 84.) Tama selittdisi ainakin osaksi sitd, miksi suomalaisille pieni

keskusteluetdisyys tuntuu vieraalta.

Kielen ja sopeutumisen valilla koettiin erittdin vahva yhteys. Taman raportoivat myds
Gudykunst ja Kim (1997), joiden mielestd sopeutumisprosessi on samalla myo0s
kommunikaatioprosessi. Sopeutuminen tapahtuu siis kommunikaation avulla. Oltiin yhtd mielta

siitd, etta kielella oli merkitysta vieraassa kulttuurissa elamiselle. Kielella oli seka positiivinen etta
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negatiivinen vaikutus varhaiskasvattajien sopeutumiselle. Kun taitoi paikallisen kielen, oli paljon
helpompi ja mutkattomampi paasta paikalliseen kulttuuriin sisalle ja sulautua osaksi sita. Vaikka
aksentti oli erilainen, sitd ei paheksuttu paikallisten keskuudessa. Usein tdma johtui siitd, ettd maa
oli tottunut muualta tuleviin ihmisiin ja erilaisiin dantamistapoihin. Kielitaidolla oli mydnteisia
vaikutuksia sopeutumiselle myds Selmerin (2006) tutkimuksessa, jonka tarkoituksena oli selvittaa
kielitaidon ja sopeutumisen valista yhteytta Kiinassa tyoskentelevien lansimaalaisten liikemiesten
keskuudessa. Tutkimustulokset osoittivat ettd kyky puhua kiinan kieltd auttoi selviytymaan

paremmin kiinalaisessa kulttuurissa. (Gudykunst & Kim 1997, 339; Selmer 2006, 348. 358.)

Edistyminen paikallisen kielen oppimisessa lisdasi myds maassa viihtyvyytta ja se koettiin hyvin
antoisana. Samanlaisia kokemuksia raportoitiin myos Kimin (2008) tutkimuksessa, jossa tarkasteltiin
amerikkalaisten tyontekijéiden kokemuksia vuorovaikutuksesta ja sen merkityksesta heidan
hyvinvointiinsa Eteld-Koreassa. Amerikkalaiset tyOskentelivat Eteld-Korean yhteisyrityksissa,
ulkomaisissa sivukonttoreissa ja monikansallisissa yhtidissa. Tuloksista ilmeni, ettd suurin osa
tutkimukseen osallistuneista amerikkalaisista oli paikallisten ystavyyssuhteiden ja ihmisten
vieraanvaraisuutensa ansiosta tuntenut viihtyvansa uudessa maassa paremmin. (Kim 2008, 506,

510, 514-515.)

Toisaalta jos kielitaito oli heikko, sopeutuminen oli selvasti vaivalloisempaa. Sopeutuva yksil
voi kokea tyytymattomyytta ja turhautumista itsednsa kohtaan, jos kielen opetteleminen tuottaa
jatkuvaa paanvaivaa (Haslberger, Brewster & Hippler 2014, 47). Lisdksi uusien sanojen ja sanontojen
opettelu koettiin tarkedksi ja jopa valttamattomaksi sopeutumisen kannalta niin ty6ssa kuin sen
ulkopuolellakin. Taman toteaa myos Alitolppa-Niitamo (1994) sanoen, ettad jotta ihminen tulisi
ymmarretyksi uudessa ymparistossa, joutuu han vaistamatta opettelemaan jatkuvasti vieraan kielen

sanoja ja sanontatapoja. (Alitolppa-Niitamo, 1994, 38-39.)

Lastentarhanopettajan kasvu ulkomailla

Ulkomailla asuminen ja tyoskentely olivat tuoneet lisdd rohkeutta ja itsevarmuutta
lastentarhanopettajille. Usko ja ennen kaikkea luottamus itseen ja omaan opettajuuteen olivat
vahvistuneet tydssd onnistumisen kokemusten kautta muun muassa hankalien ja nopeasti
vaihtuvien tyétilanteiden selvittamisessa. Ruohotien (2000) mukaan tydstaan oppii parhaiten, kun

kohtaa haastavia tilanteita. Oppiminen helpottuu, kun tunnistaa omat vahvuudet ja heikkoudet. Kun
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ammattilainen selviytyy vaikeista tyotehtavistdaan, hdan saa onnistumisen kokemuksia, jotka
puolestaan vahvistavat yksilon omanarvontunnetta ja ammatillista identiteettia. Kohdatessaan
odottamattomia tilanteita opettajan ammattitaito ja hdanen eettiset sitoumuksensa joutuvat
arvioinnin kohteeksi (Talib 2006, 147). Itsevarmuuden lisdantyminen havaittiin myos Riitaojan
(2007) ja CIMO:n yhteisessa tutkimuksessa, jossa suomalaisten opettajien ulkomaanjaksojen
hyotyja ja vaikutuksia tarkasteltiin opettajien omista nakokulmista. Itsevarmuuden ohella
kontaktien luominen seka tietdmyksen lisdantyminen ja vaihtelun saaminen kuuluivat kokemuksen

hy&tyihin. (Ruohotie 2000, 53, 56-57; Riitaoja 2007, 23, 120.)

Myds oman tyon arvostus oli lisaantynyt siten, ettd ymmarrettiin oman tydpanoksen tarkeys
osana laajempaa kokonaisuutta. Oli myos tultu tietoisemmiksi siitd, ettda ammatilliset vahvuudet
pysyvat samoina — oli kulttuuri mika hyvansa. Yksilon identiteetti antaa tietynlaisen pysyvyyden ja
jatkuvuuden tunteen omasta itsestd sekd vakauden tunteen omalle olemassaololle. Ndin ollen
ihminen tuntee pysyvansa pohjimmiltaan samana, tapahtui hanelle mita tahansa, missa tahansa.
Toisaalta nykyaan puhutaan paljon siita, ettei identiteetti ole itsessaan pysyva tila, vaan muuttuva
ja uudelleen rakentuva. Taman pohjalta voitaisiin puhua pikemminkin joustavasta ja tilanteisiin
mukautuvasta identifikaatiosta. (Alitolppa-Niitamo 1994, 41-42; Mikkola 2001, 25; Paavola & Talib
2010, 61.)

Ammattitaitoon liittyen lapsiryhman hallinta oli parantunut, ammattisanasto kehittynyt ja
vieraskieliset opetusmateriaalit tulleet tutuiksi. Toiset olivat kokeneet pedagogisen
dokumentoinnin ja oppimisympadriston huomioimisen tarkeind oppimisen alueina. Erilaisten
opetusmenetelmien kadyttd oli vahvistunut myds Tansaniassa vapaaehtoistyossa olleilla
suomalaisopettajilla Mahlamaki-Kultasen (2007) tutkimuksessa, jossa selvitettiin vapaaehtoistyon
vaikutuksia kehitystydssa Tansaniassa olleiden suomalaisten opettajien kokemuksien avulla.
Opettajat kertoivat oppineensa muun muassa yhteistyotd, erilaisia opetusmenetelmia ja tapoja
organisoida ammattialan tyota ja opetusta. MyOs opettajien ongelmanratkaisu- ja
kommunikointitaidot olivat kehittyneet uusissa oloissa. Ammatillinen itsetunto ja usko omiin

kykyihin kasvoivat myos. (Mahlamaki-Kultanen 2007, 129, 132.)

Ulkomaan kokemuksen myota lastentarhanopettajat olivat saaneet lisda uskallusta ja
rohkeutta tehda asioita ja ymmartéaneet, ettei tyota tarvitse ottaa aina niin kovin vakavasti; hieman
rennommallakin otteella parjaa. Lastentarhanopettajista osa oli kokenut, ettd heidan piti varsinkin

tyosuhteen alussa todistaa muille tyontekijoille omaa osaamistaan, minka vuoksi he olivat oppineet
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perustelemaan paremmin omaa opetustaan muille eli sita, miksi asioita tehddan juuri tietylla tavalla.
Kapeakatseisuus ja pintapuolinen kulttuurintuntemus olivat monilla vaihtuneet avoimempaan ja
syvempaan ymmarrykseen kulttuureista seka lisdantyneeseen kiinnostukseen kulttuureja kohtaan.
Myods kielitaidon kehittyminen nahtiin  huomattavana kasvutekijanda. Garam (2000) sai
tutkimuksessaan samankaltaisia tuloksia. Han tutki ulkomaalaisten vaihto-opiskelijoiden
opiskelukokemuksia Suomen korkeakouluissa. Opiskelijat olivat kokeneet kasvaneensa ihmising,
oppineet sopeutumisesta vieraaseen maahan, saaneet uusia ndkokulmia sekd parantaneet
kielitaitoaan. Kokemus oli myos lisannyt opiskelijoiden kulttuurista tietamysta. Garam (2005) on
tutkinut myos suomalaisten opiskelijoiden globaalia liikkuvuutta tyollistymisen ja tydelaman
kannalta, tyonantajien nakokulmasta katsottuna. Rekrytoinnin suhteen tyonantajat arvostivat
kansainvalisyyskokemuksesta muun muassa ihmisend kasvamista, avarampaa nakokantaa,
sopeutumiskykya ja kulttuurista ymmarrystd. Silti kaikkein merkityksellisin oli kielitaidon

kehittyminen ja rohkeus kayttaa kieltd kaytannossa. (Garam 2000, 4, 40; Garam 2005, 5, 35.)

Haastateltavien lastentarhanopettajien kokemukset ulkomaankokemuksen kasvutekijoista
ovat melko samassa linjassa myoOs opettajien ammatillista kasvua ulkomailla selvittaneiden
Ollikaisen & Pajalan (2000) tutkimustulosten kanssa. Euroopassa toteutetun Leonardo da Vinci -
ohjelman kautta ulkomaille ldhteneistd osallistujista noin puolet olivat opettajia — suurin osa
ammatillisista oppilaitoksista tai korkeakouluista. Tiedon lisdantyminen, vaihtoehtoisten
ndakokulmien saaminen, kielitaidon parantuminen, kyky opettaa vieraalla kielella sekd rohkeuden
lissantyminen koettiin kansainvalisen henkilovaihdon ammatillisiksi hyodyiksi. Lisaksi kohdemaan
kulttuurintuntemus, itsevarmuus, itseluottamus, sosiaalisuus, yhteistyotaidot ja aloitekyky olivat

kehittyneet ulkomaanvaihdon ansiosta. (Ollikainen & Pajala 2000, 5, 21, 36-37, 51.)

7.2 Tutkimuksen eettisyys

Tuomi ja Sarajarvi (2009) toteavat, etta tutkimuksen ja etiikan vélinen yhteys on kaksisuuntainen.
Toisaalta tutkimuksen tulokset vaikuttavat eettisiin valintoihin, toisaalta eettiset kannat vaikuttavat
tutkijan ratkaisuihin tieteellisessa tyossaan. Jalkimmaista yhteytta kutsutaan varsinaisesti tieteen

etiikaksi. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 125.)

Eettisyytta koskevat kysymykset ovat ldsna koko tutkimuksen ajan. Eettinen ajattelu katsotaan

kyvyksi pohtia, mikd on eri tilanteissa oikein ja mika vaarin. Tutkija itse on paavastuussa

63



tutkimukseen liittyvista ratkaisuista ja valinnoista. Vaikka joka tutkimukseen liittyy eettisid valintoja,
ihmistieteissa niitd joudutaan pohtimaan tutkimuksen jokaisessa vaiheessa. Erityisesti
haastattelussa, jossa ollaan valittomassa kontaktissa tutkittaviin, eettiset ratkaisut ovat hyvin
monimuotoisia. On suotavaa, etta tutkija on perehtynyt eettisiin kysymyksiin jo ennen

tutkimuksensa aloittamista. (Kuula 2013, 21; Hirsjarvi & Hurme 2011, 19.)

Tutkija joutuu vaistamatta miettimaan, kuinka paljon han voi tutkimuksensa tavoitteista ja
menettelytavoista haastateltavilleen kertoa. Hirsjarven ja Hurmeen (2011) mukaan on vaikeaa
antaa mitaan yleispatevaa ohjetta siitd, mihin raja tulisi vetaa liiallisen informoinnin ja tutkittavan
kannalta olennaisen tiedon vilille. He toteavat, ettd paaperiaatteena tulisi kuitenkin olla se, etta
haastateltava suostuu tutkimukseen asianmukaisen tiedottamisen pohjalta. Lahetin hyvissa ajoin
ennen haastatteluja tutkimukseeni osallistujille kirjallisen tutkimussuostumuksen, jossa kerroin
tutkimukseni aiheen ja sen etenemisen yleisesti ja paapiirteittdin, valttelin liiallisia yksityiskohtia.
Pyrin antamaan heille ne tiedot, jotka koin heille relevanteiksi ja tarkeiksi tietdaa. Sain jokaiselta

haastateltavalta erikseen kirjallisen suostumuksen tutkimukseeni. (Hirsjarvi & Hurme 2011, 20.)

Kerroin myos haastateltavien henkildllisyyksien pysyvan salassa ja ettd aineistoa tullaan
kdayttamaan vain pro gradu -tutkielmaani varten, ei mihinkdan muuhun. Tutkimustuloksia
kasitellessa tutkijan tulee kiinnittda erityistd huomiota haastateltavien anonymiteettisuojaan.
Anonymisointi tarkoittaa kdytdanndssa tunnistetietojen poistamista tai karkeistamista haastattelun
litteroinnista (Kuula & Tiitinen 2011, 452). On erittdin tarkeda, ettei osallistujien henkil6llisyys
missdan vaiheessa paljastu. Otin tdman huomioon ja kaytin nimien sijaan merkintda H1, H2, H3, H4
tai H5 (H=henkild), mikad suojasi haastateltavien yksityisyyttd. En maininnut missaan tutkimuksen
vaiheessa haastateltavieni asuinpaikkaa tai muita tunnistettavuutta paljastavia tekijoita.

Haastateltavista on nahtavilla vain ika ja se maa, jossa he olivat toimineet lastentarhanopettajina.

Tutkimussuostumuksessa ilmoitin lisaksi, etta tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista
ja ettad halutessaan sen voi keskeyttaa milloin vain. Taman kertominen tutkimukseen osallistujille on
valttamatonta ja tarvittaessa siitd on muistutettava tutkimuksen edetessa (Kuula & Tiitinen 2011,
142). Kerroin myos aineistonkeruumenetelmastani ja siitd, ettd haastattelut nahoitetaan. Myos
haastattelun arvioitu kesto mainittiin. Informoin haastateltaviani siitd, etta tutkimuksen paatyttya

ja tuloksien oikeellisuuden osoittamisen jalkeen tutkimusaineisto havitetaan.
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Tutkimuksessa tulee noudattaa ihmisarvon kunnioittamisen periaatetta, mika tarkoittaa, ettei
tutkittaville saa aiheuttaa vahinkoa eikd heitd saa loukata (Eskola & Suoranta 1998, 56).
Haastatteluissani olin aidosti kiinnostunut osallistujien ajatuksista ja kunnioitin heidan
mielipiteitdaan. Tallensin tutkimusaineistoni huolellisesti, jotta saisin muodostettua mahdollisimman
tarkan analyysin ja sitd kautta perustellut tutkimustulokset. Pidin tutkimusaineiston tallessa niin,
ettd niihin ei ulkopuolisilla ollut paasya. Tuhosin keraamani aineiston, kun en enda tarvinnut sita.
Tutkimuseettinen neuvottelukunta (2012) on laatinut ohjeet hyvasta tieteellisestd kdytannosta
Suomessa. Yksi keskeisimmista lahtdkohdista on se, etta tutkija noudattaa tutkimuksessaan
tiedeyhteison tunnustamia toimintatapoja, jotka ovat rehellisyys, yleinen huolellisuus ja tarkkuus.
Naita tapoja vaalitaan tulosten tallentamisessa ja esittamisessa seka tutkimuksen ja sen tulosten
arvioinnissa. Pyrin tutkimukseni jokaisessa vaiheessa kunnioittamaan naita tapoja ja toimimaan

niiden mukaisesti. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012, 6.)

7.3 Tutkimuksen luotettavuus

Eskola ja Suoranta (1998) katsovat, ettd laadullisen tutkimuksen luotettavuuden keskidssa on tutkija
itse. Taman vuoksi luotettavuutta arvioidaan koko tutkimusprosessin perusteella. (Eskola &
Suoranta 1998, 211.) Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta tarkastellaan usein reliabiliteetin ja
validiteetin  kasitteiden avulla. Reliabiliteetilla tarkoitetaan saatujen tutkimustulosten
toistettavuutta. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 136.) Tama voidaan todeta kahdella eri tavalla: jos kaksi
tutkijaa paatyy samaan lopputulokseen tai jos samaa henkil6a tutkitaan eri tutkimuskerroilla ja
saadaan sama tulos. Validiteetilla tarkoitetaan sitd, etta tutkija on tutkinut juuri niita asioita, joita
on luvannut. Se myds kasittaa mittarin tai tutkimusmenetelman kykya mitata juuri sita, mita on
tarkoituskin mitata. Mittaukset ja menetelmat eivat kuitenkaan ldheskdan aina vastaa sita
todellisuutta, jota tutkija luulee tutkivansa. Validiteettia ei saa pitaa itsestdan selvyytena.
Validiteetti on suhteellista, minkda vuoksi sitd tulee jatkuvasti arvioida suhteessa tutkimuksen

tarkoitukseen ja sen olosuhteisiin. (Hirsjarvi 2013, 231; Maxwell 2010, 279.)

Tuomen ja Sarajarven mukaan (2009) tutkijan tulee selventaa ja kertoa tutkimuksensa kaikki
vaiheet ymmarrettavasti ja mahdollisimman yksityiskohtaisesti (Tuomi & Sarajarvi 2009, 141). Tama
tutkijan tarkka selostus tutkimuksen toteuttamisen eri vaiheista lisdd osaltaan tutkimuksen

luotettavuutta. Aineiston tuottaminen tulisi kertoa selkedasti ja totuudenmukaisesti. (Hirsjarvi 2013,
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232.) Pyrin raportissani kuvaamaan ja ilmaisemaan asiat selkedsti ja loogisesti ja myos
perustelemaan tekemani valinnat. Aineiston analyysin toteutin mahdollisimman huolellisesti
kuvaamalla tarkasti analyysin vaiheet, kayttden myds esimerkkitaulukoita. Kaytin tulosten
esittdmisen yhteydessa esimerkkeja aineistosta, jotta haastateltavien alkuperdiset ilmaukset
tulisivat hyvin nakyviin. Tutkimuksen ja sen tulosten selkiyttamiseksi muodostin lisdksi runsaasti
taulukoita. En ole muokannut tai vaaristellyt saamiani tuloksia millaan lailla enka toiminut

tutkimuseettisten ldhtokohtien vastaisesti.

Kaytin tutkimustuloksissani runsaasti suoria aineistokatkelmia, jolloin haastateltavien
lastentarhanopettajien nakemykset tulevat aidosti esille. Suorat arkipuheiset sitaatit poikkeavat
kayttamastani kirjakielesta, mutta ne elavoittdvat tekstid ja antavat sille vaihtelua. Kvalitatiiviseen
tutkimukseen kuuluu sen vivahteikkuus, joka nakyy siina, ettei tuoda esille vain paatuloksia suurine
linjoineen, vaan esitetddan myos aineiston vaihtelevuutta tuovia suoria otteita (Hirsjarvi & Hurme
2011, 194). Moilanen ja Raiha (2001) kuitenkin muistuttavat, ettei sitaatteja saisi olla liikaa eivatka
ne saisi olla liian pitkia. Jos ndin on, lukija saattaa hypata niiden yli tai lukea vain ne. (Moilanen &

Radiha 2001, 63.)

Tutkielmani alkumetreilla minulla oli kovin maailmojasyleileva ajatus siitd, mita kaikkea voisin
tutkia. Olin kiinnostunut useista aihealueista ja niita kaikkia olisi ollut mielekasta tutkia. Olisin tassa
tyossa tutkimieni aiheiden lisaksi halunnut selvittda eri maiden opetuskulttuureja ja niiden eroja eri
kulttuureissa. Teema kuitenkin karsiutui tutkimuksen edetessa, silla raja tuli vastaan ja havahduin,
ettd kaikkea ei voi yhdelld kerralla mitenkaan tutkia. On selvennettdva, mitd haluaa tutkia ja mita
haluaa kerdamalldan aineistolla osoittaa (Hirsjarvi 2013, 81). Poisjaanyt teema on kuitenkin mainittu
tutkimussuostumuksessa ja se oli mukana myos haastatteluissa, koska en silld hetkellda halunnut

jattaa sita tutkimukseni ulkopuolelle.

Etsiessani vapaaehtoisia osallistujia tutkimukseeni, kerroin hakemuksissani yleisesti
tutkimusaiheestani ja tutkimuksen tarkoituksesta. Tama on tarkeaa niin tutkimuksen eettisesta kuin
luotettavuudenkin nakdkulmasta. Koen, ettd haastattelutilanteessa sain lastentarhanopettajat
kertomaan paljon itsestddn ja omista ulkomaan kokemuksistaan sekd kuvailemaan niita
yksityiskohtaisesti. Ndin ollen ajattelen, ettd onnistuin haastattelun kysymysten asettelussa melko
kiitettavasti. Sekin, ettd haastateltavat avautuivat vaikeistakin kokemuksistaan minulle, osoittaa
mielestani jonkinlaista luottamusta tutkijan ja tutkittavien valilla. N&din ollen koen, ettd sain

toteutettua rehellisyyteen pohjautuvia haastatteluja.
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Kun tutkittavien maara on vahainen, tulisi kiinnittdd huomiota siihen, mita yleistd naiden
ihmisten kokemukset tai kasitykset tavoittavat. Yleistamiseen yhdistyy vahvasti koskettavuuden
kasite, silla jos tutkimuksen teema on merkittdva yleensa ihmiseldaman kannalta, voi lukija tallGin
|oytaa raportista jotain sellaista, joka koskettaa hanta itsedan. (Moilanen & Raiha 2001, 63.) Tassa
painotan, ettd tutkimukseni antaa aiheeseen vain yhden ndakokulman. Tutkimustuloksiani ei voida
yleistaa eika niista voida johtaa uutta teoriaa, silla ne ovat ainutlaatuisia ja hyvin yksilollisia. Ne ovat
kuitenkin antaneet tarkeaa tietoa lastentarhanopettajien sopeutumisen kokemuksista, mika olikin
tutkimukseni paatavoite. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa ei pyrita tilastollisiin yleistyksiin, vaan
keskitytaan kuvaamaan jotakin tapahtumaa, ymmartamaan toimintaa tai antamaan teoreettisesti
mielekas tulkinta jostakin ilmidsta. Ratkaisevaa laadullisessa tutkimuksessa ei ole aineiston koko,

vaan tulkintojen kestavyys ja syvyys. (Eskola & Suoranta 1998, 61; 68.)

7.4 Tutkijan reflektointi ja mahdolliset jatkotutkimusaiheet

Olen kokenut tutkielman teon erittdin kiehtovaksi ja antoisaksi oppimisprosessiksi. Matkalle on
mahtunut mielenkiintoisia oivalluksia, mutta myo6s haastavia tilanteita ja epatoivon hetkia. Minulle
oli jo kandin tyota tehdessani selvaa, etta haluan jatkaa aihetta myds pro gradussani. Kandintyoni
kasitteli varhaiskasvattajan toimintaa monikulttuurisessa ymparistossa, jota nyt jatkoin eteenpain
syventymallda ulkomaankokemuksiin, kielen ja vuorovaikutuksen rooliin ja kasvattajan omaan
kehitykseen. Aiheen valintaan vaikuttivat vahvasti henkilokohtaiset intressit, mutta myos se, ettei
suomalaisten lastentarhanopettajien ulkomaankokemuksista ole maassamme juuri tutkimuksia
tehty. Elamme kuitenkin jatkuvasti kansainvalistyvdassa maailmassa, minka takia vieraassa maassa
asumisesta ja tyoskentelysta seka kulttuurien valisista eroista tarvitaan ehdottomasti lisaa tietoa ja

ymmarrysta — myos varhaiskasvatuksen asiantuntijoiden keskuudessa.

Alussa minulle tuotti vaikeuksia rajata aiheeni tarkasti. Aihe kiinnosti niin paljon, etta oli
hankala paattaa, mihin lopulta fokusoisin ajatukseni. Aloittelevalle tutkijalle tdma lienee melko
tyypillistd, silld suurta kokemusta tutkimuksen teosta ei ole. Lopulta, pitkdn mietinnan ja teorioihin

syventymisen jdlkeen l0ysin selkeédt savelet tutkimukseeni ja paasin varsinaisesti vauhtiin.

Vaikka koenkin onnistuneeni haastattelijana melko kiitettavasti, olisi omista
opettajankokemuksista ulkomailla ollut varmasti hyotya. Olisin omien kokemusteni kautta paassyt

viela syvemmalle aiheeseen ja pystynyt reflektoimaan omia opettajakokemuksiani. Ainoa
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tahanastinen pitempi ulkomaankokemukseni on ollut vuoden mittainen au pairin tyo, joka ei vastaa
lastentarhanopettajan toimintaa tai tyonkuvaa, vaikka olinkin tekemisissa lasten ja heidan
vanhempiensa kanssa paivittain. Uskon kuitenkin, etta tydympariston ulkopuolisen sopeutumisen

kannalta pystyin samaistumaan haastateltavieni kokemuksiin, erityisesti kulttuurishokin suhteen.

Haastateltavien etsiminen tuntui alussa tyoldaalta, mutta oikeiden foorumien I6ydyttya
yhteydenottoja alkoi ilmaantua hyvinkin nopeasti. Olin positiivisesti yllattynyt, kuinka moni oli
valmis ja halukas kertomaan kokemuksistaan, olihan vastassa taysin tuntematon ihminen. Kaikki
tutkimukseeni osallistuneet lastentarhanopettajat olivat tydskennelleet eurooppalaisissa
kaupungeissa. Tama ei ollut tietoinen valinta, vaan sattuma, silla valitsin osallistujat
ilmoittautumisjarjestyksessd, jotta saisin haastatteluuni kaikista motivoituneimmat ja
innokkaimmat henkilét. Aineistoon olisi saanut ehkda enemman variaatiota ja laajempaa
nakokulmaa, jos kohdemaat olisivat olleet eri puolilta maailmaa. Toisaalta samassakin maassa

tyoskennelleilld saattoi olla hyvinkin erilaisia ajatuksia ulkomaan ajastaan.

Uskon, etta tutkimuksestani on hyotya erityisesti ulkomaille lIahteville lastentarhanopettajille.
Kulttuurien tuntemisesta ja niiden monimuotoisuudesta luulen kuitenkin olevan apua myos
Suomessa monikulttuurisissa padivakodeissa tydskenteleville. Tyoni voisi osaltaan herattaa
pohtimaan my6s Suomeen muuttavien ulkomaalaistaustaisten opettajien sopeutumisesta

suomalaiseen kulttuuriin ja tydymparistoon.

Koska tutkimukseni tarkastelee lastentarhanopettajien kokemuksia ulkomailla olosta, olisi
mielenkiintoista jatkaa tutkimusta selvittamalla, mita tapahtuu muutettaessa takaisin Suomeen:
minkalaista sopeutuminen on kotiinpaluun jalkeen? Miten paluu suomalaiseen tyokulttuuriin sujuu
ja mita se vaatii onnistuakseen? Koska lastentarhanopettajien asema ja arvostus eri kulttuureissa
eivat mahtuneet tdhan tutkimukseen, voisi se olla myds tulevaisuuden tutkimusaihe. Joka
tapauksessa aihe kaipaa enemman huomiota ja siksi jatkotutkimukset olisivat enemman kuin

tarpeellisia suomalaiselle varhaiskasvatukselle.
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LITTEET

Liite 1 Tutkimussuostumus
Tutkielman tekija:
Stiina Hamaldinen

Tampereen yliopisto/Kasvatustieteiden yksikko

Tutkimukseni tarkoituksena on tarkastella suomalaisten lastentarhanopettajien kokemuksia
vieraassa kulttuurissa asumisesta ja tyOskentelysta. Haluan selvittdaa, mita uuteen kulttuuriin
sopeutuminen kdytannossa tarkoittaa ja miten siihen vaikuttaa kulttuurien valinen vuorovaikutus.
Tutkin myds, miten kulttuurin vaihdos vaikuttaa kasvattajan omaan identiteettiin, keskittymalla

opetuskulttuurien ja kasvattajan ammatti-identiteetin valiseen suhteeseen.

Tutkimuksen tavoitteena on saada ajankohtaista tietoa suomalaisten lastentarhanopettajien
tyoskentelysta vieraan kulttuurin pdivakodissa. Aiheesta on niukasti aiempia tutkimuksia, joten
tutkimukseni toisi varmasti lisda tuoretta tietoa suomalaisten Ilastentarhanopettajien

kansainvalisesta liikkkuvuudesta ja ymmarrysta kulttuurien valisesta viestinnasta.

Aineistonkeruumenetelmana kadytan teemahaastattelua. Yksil6haastattelen suomalaisia
lastentarhanopettajia, jotka ovat olleet tai ovat edelleen t6issa paivakodissa Suomen ulkopuolella.
Tyoskentelyn vahimmaisajaksi olen rajannut puoli vuotta. Nauhoitan haastattelut nauhurilla.

Haastattelu kestaa 1-2h.

Taman jadlkeen aloitan haastatteluaineistojen litteroinnin eli puhtaaksikirjoituksen. Teita ei
tutkimuksessa mainita omilla nimillanne ja mahdolliset suorat lainaukset tehdaan niin, etta Teita ei
voida niista valittomasti tunnistaa. Tarvittaessa muutetaan tai poistetaan myo6s paikkatietoja ja
muita erisnimia (tyopaikkojen tms. nimet). Kun tutkimus on paattynyt ja sen tulokset on osoitettu

oikeellisiksi, tutkimusaineisto havitetaan.

Tutkimusaineistoa kdytetdan vain tahan tutkimukseen, ei muihin tarkoituksiin.
Suostumuksenne tutkimukseeni on tdysin vapaaehtoista ja voitte halutessanne keskeyttda

tutkimukseen osallistumisen milloin vain.
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Liite 2 Teemahaastattelurunko
HAASTATTELUTEEMAT:

1) KULTTUURIIN SOPEUTUMINEN
2) KIELI JA VUOROVAIKUTUS
3) VARHAISKASVATTAJAN KASVU ULKOMAILLA

HAASTATTELUKYSYMYKSIA:

ALKU

1. Ikasi?

2. Kuinka kauan olet tyoskennellyt lastentarhanopettajana kaiken kaikkiaan?
3. Missa maassa toimit lastentarhanopettajana?

4. Kuinka kauan toimit kyseisessa maassa lastentarhanopettajana?

5. Miksi lahdit ulkomaille t6ihin? Mika motivoi?

KULTTUURIIN SOPEUTUMINEN

1. Miten valmistauduit ulkomaille 1aht66n? Miten suunnittelit Iahtoa?

2. Oliko sinulla joitain stereotypioita uutta maata kohtaan? Mita ne olivat?

3. Muuttuivatko mainitsemasi ennakkoluulot ajan kuluessa vai vahvistuivatko?
4. Koitko uuteen maahan tullessasi kulttuurishokin? Miten ilmeni?

5. Mika oli sopeutumisessa haasteellisinta?

6. Mika oli helpoin omaksua uudessa kulttuurissa?

7. Olitko aiemmin asunut ulkomailla tai matkustellut? Oliko tasta hyotya?

8. Mitka asiat helpottivat sopeutumista?

9. Mitka asiat vaikeuttivat sopeutumista?
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10. Koitko, ettd sopeutumisesi eteni vaiheittain? Mita vaiheita? Vrt. John Berryn akkulturaatiomalli
11. Oliko jokin selkea hetki, jolloin huomasit olevasi sopeutunut?

12. Saitko jostain apua tai tukea sopeutumiseesi? Mistda/Kenelta?

13. Miten sinut otettiin vastaan uudessa tydpaikassasi?

14. Mita eroja huomasit suomalaisessa kulttuurissa ja kyseisen maan kulttuurissa yleisesti? Enta

paivakodissa?

15. Miten muutuit kasvattajana?

16. Minkalainen oli ensimmainen tydviikkosi uudessa ymparistdssa?
17. Miten paikallisen kielen opetteleminen vaikutti sopeutumiseesi?

18. Mita uuteen kulttuuriin sopeutuminen mielestasi vaatii ihmiselta?

KIELI JA VUOROVAIKUTUS
19. Kenen/keiden kanssa kommunikoit eniten?

20. Minkalaisia eroja huomasit kommunikoidessasi Suomeen verrattuna? Esim. tervehtiminen,

fyysinen kontakti yms. (esim. silmiin katsominen, halaukset, etdisyys)

21. Kohtasitko vaarinymmarrystilanteita johtuen erilaisesta kommunikointityylista?

22. Huomasitko muutoksia kommunikointisi suhteen, mita kauemmin olit uudessa paikassa ollut?
23. Mitka asiat vaikeuttivat kommunikointia?

24. Mitka taas helpottivat kommunikointia?

25. Miten paikallisen kielen opetteleminen vaikutti sopeutumiseesi?

26. Minkalaista oli muiden tyontekijoiden kanssa kommunikoiminen paivakodissa? Eroja

Suomeen?
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VARHAISKASVATTAJAN KASVU ULKOMAILLA

27. Miten ammatillinen osaamisesi muuttui ulkomailla tyéskentelyn aikana? Mitka asiat

muuttuivat?

28. Mitka asiat olivat mielestdsi ne tarkeimmat, jotka vahvistivat/kehittivat ammattitaitoasi?
29. Muuttuiko kasityksesi roolistasi lastentarhanopettajana ulkomaan kokemuksen jalkeen?
30. Miten muutuit itse ihmisena? Muuttuiko minakuvasi jollain tavalla?

31. Mita opit varhaiskasvattajana toimimisesta ulkomailla?

32. Mita asioita aiot/olet hyodyntanyt nykyisessa tydssasi ulkomailla vietetyn ajan jalkeen?

OPETTAJAKASITYS

33. Minkalaisena lastentarhanopettaja nahtiin maan paivakotiymparistdssa?

34. Erosiko opettajan asema jollain tapaa Suomen opettajakasityksesta? Milla tavoin?
35. Miten vallitseva opettajakasitys nakyi pdivakodin toiminnassa?

36. Oliko maiden valilla yhtaldisyyksia opettajan roolin suhteen? Minkalaisia?
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Liite 3 Litterointindyte

K=haastattelija, V=haastateltava

K: Jos tuosta sopeutumisesta niin miten séd, oliks sulla jotaki, miten sdd valmistauduit siihen IGhtéén
ku sdd olit Iéhéssd sinne ulkomaille? Oliks sulla jotain, luiks séé jotain oppaita tai? Miten sdd niinku
valmistauduit siihen, osaaksdd sanoa mitddn, oliks siiné mitddn kaavaa?

V: No nyt ku miettii ni ldhti kyllé véhdn soitellen sotaan. Et ei tajunnu etté miten iso juttu se on
oikeasti ldhtee. No ensinndkin ihan vaan se, et Iihtee vieraaseen maahan. Toisena et ldhtee oman
alan téihin ja kolmanneks et Iéhtee ensimmdistd kertaa oman alan téihin (naurua). Ois kyllé ehkd
hiukan enemmdin voinu Suomessaki téihén valmistautua, et aika jotenki soitellen sotaan ettd. Hoiteli
jotain ndité viisumiasioita Suomessa, niinku kdytdnnénjuttuja, asuntoa jdrjesti ja muuta, mut emmd
niinku téihin ni...emmd paljo mitéddn osannu jotenki etukdteen kattoakaan.

K: Tekisiksdd jotain toisin, jos prosessi alkais uudestaan?

V: Kyl md luulen, et ainaki ois hyvd jos ois valmiina jo takataskussa esimerkiks niit englanninkielisii
lastenlauluja et ihan niinku kaikki Idhti opettelu alusta, et...luojan lykky et yks mun kaveri anto mullle
ldksidislahjaksi lorupussin minkdé se oli tehny englanniks. Nii se oli niinku, se oli kyl tosi hyva.

K: Oli varmaan. Oliks se siis kansainvdlinen pdivékoti, vai milld kielellé sield niinku... ?

V: Se oli kansainviilinen pdivéikoti. Et tota, mut ku, no just ku se oli, et ku md olin ekaa kertaa téissé
ni ne ei halunnu mua niitten isojen lasten kanssa pistdd téihin, ni md olin kaksvuotiaitten kanssa. Ja
ekana vuonna mun ryhmdssé oliko kaheksan turkkilaista ja kaks ulkomaalaista lasta. Ja sit
kaksvuotiaita, ni voit kuvitella et se englannin taso oli aika matala ettd.

K: Pitiks sun opetella sitd turkin kieltd sitten?

V: Oli, se oli ihan pakko oli opetella siind sitte téiden alettua ettd...niinku ensimmdinen kokonainen
lause minkd oppi sanoon turkiksi oli se, et ”Aiti tulee myéhemmin, diti tulee kohta.”

K: Oi, se on tirked osata.
V: On.

K: Okei. Oliks sul mitddn semmosia ennakkoluuloja sitd maata kohtaan ennen ku sé Iéhit sinne tai
jotain stereotypioita ettd minkdlaista sield vois olla?

V: No, ties sen niinku siitd ku oli tosiaan aikasemmin asunu sield vuoden, ni ties et sield on just vaikka
niinku kaoottista ja hyvin niinku paljon véhemmdn jdrjestdytynyttd ku Suomessa. Et kyl se piti
paikkansa, et se on aika semmosta niinku stressinhallintataitoja kehittévd maa.

K: lhan varmaan, tuliko sulla mitéén semmosta, puhutaan kulttuurishokista, mdé en tiid onko se
vdhdn liian vahva termi, mut tuliks sulla semosta? No sd olit jo vuojen sielé ollu mutta tuota...vaikka
sillon ku sé eka kertaa menit sinne ni tuliks sulla semmosta ettéd apua, apua, mitd md tddld teen,
miten tddld pitdd olla? Tuliks sulla mitdén semmosta?

V: Tosiaan niinku sanoit, siind oli kumminki kolme semmosta nii isoo juttuu yhdisty, niinku et...et oli
se kylld raskasta...Et ekat varmaa kaks kuukautta ni md valehtelematta tulin melkeen joka pdivd itku
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kurkussa kotiin. Ja eikd ollu ihan yks eiké kaks kertaa ku md laitoin mun poikaystdvdlle viestii ettd
niinku, et md niin vihaan tétéd maata. Niin niin, siin ei ollu, et ei ollu pelkdstdén se tyé vaan sitte se
ettd ku sield joutu hoitaan ndiit kdyténnénasioit niinku puhelinkorttia ja oleskelulupaa ja Turkissa se
on siis aivan kdsittéimdttémdn vaikeeksi tehty prosessi. Kukaan ei puhu englantia, ni se oli just se et
siind niinku oli vielé tdmmdédnen ekstrakierros, stressii pddlle niistd.

K: Voi ei. Opetteliks sddi jo sillon niinku sitd turkkia ku séé niinku hoidit noita byrokratia-asioita, oliko
pakko...osasko ne ollenkaan siis englantia? Vai oliks se niinku...

V: Yleensd ei, mut md sain téistd jonku verran, oli pakkoki ottaa vapaapdivid et pysty pyorii niissé
virastoissa ja muuta, et sit...no ne oli vaan omalla painollaan, et sit sitd vaan niinku kiroili suomeks
mielessdidin ja...ei siind, pakko ne oli hoitaa.

K: Joo. Mulla oliki tossa seuraavana et miten se ilmeni se kulttuurishokki? Séd sanoitki ettd itkit aika
paljon, oliko siind muuta semmosta, oliko turhautumista tai jotain?

V: Oli joo. Ja sit se ettd vanhempien puolelta tuli ihan kauheet paineet, koska se et kaksvuotiaat on
pienimmdit, joita sielé koulussa on, ja suurin osa ei ollu koskaan aikasemmin ollu erossa
vanhemmista. Ja sield on tosi vahva on toi niinku diti-lapsi -suhde ja se et milld tavalla ne didit haluu
suojella ja palvoa ja kontrolloida ni se et tuli aika vahvana semmosia riittdmdttémyyden tunteita
yleensd siitd, ettd ku tuntu etté ne didit vaan niinku tuomitsee ja kritisoi ja niinku vaatii asioita joihin
tuntuu et ei itelld ole silld hetkellé vield tydkaluja.

K: Niin niin. Séé tuossa sanoitki ettd byrokratia, mulla oli téssd, ettd mikd siind sopeutumisessa oli
haasteellisinta tai vaikeinta?

V: No se byrokratia, sit ku sen sai hoidettuu nii ei siind sitten. Mut, kyl se oli vaikeeta siis se
vanhempien rooli et sield ku se on yksityiskoulu et ne vanhemmat on eri tavalla maksavia asiakkaita
ku Suomes, koska ne maksaa paljon rahaa. Ni se jotenki se niitten vanhempien vaatimukset oli
semmonen tosi vaikee tekijé.

K: Okei. No mikd oli sitten pdinvastaista, oliko jotain mikdé oli helppo omaksua? Mikd oli silleen et ai,
eihdn tdssd mitddn? Tuleeko mieleen jotain, mikd ois ollu ihan helppo juttu?

V: No ainaki semmonen et ihan vaan niinku ku vaati niiltd lapsilta, sité ei ees huomannu et ihan
niinku semmosia juttuja et ei ees aatellu, niinku ettd sen jélkeen ku oltii syéty etté ne vie omat
lautasensa pois, vaikka ne oliki pienié ni kylléihén ne nyt osaa lautasta kantaa ku vaan sanoo et otat
kahella kddelld kiinni. Ja sitte muut opettajat niinku sitte sano siitd jdlkeenpdin niinku et ohhoh, et
ei viime vuonna ne oli ihan vauvoja et kylldpds ne nyt osaa hienosti. Mut et sité ei itte ajatellu
ollenkaan ettd ois jotenki ollu erityinen juttu. Et jotenki et aika moni juttu luulen ettéd tuli ihan
luonnostaan niitten lasten kanssa...kumminki. Et on silleen niin vahva se ammatillinen pohja, et ties
jonku verran mitd sen ikdsiltd voi vaatia ja ties et ne ei mee rikki siité ettd ne itkee, ne ei mee rikki
siitd ettd niille laitetaan rajat.

K: Joo. Oliko sitten pdivikotiympdristén ulkopuolella niinké sulla asumis tai jossain tai
kielessd...varmaan se helpotti ku oppi vdhdn turkin kieltd ni sité asioitten hoitamista?

V: Joo, joo. Kylld se oli sit tokana vuonna jo huomattavasti helpompaa ku puhu aika sujuvasti sitd
turkkiin nii, nii sit se Iéhti sujumaan tosi paljon helpommin.
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Liite 4 Sisallonanalyysissa muodostetut luokat teemoittain

Teema 1: kulttuuriin sopeutuminen

Arjen hankaluus

Turhautuminen
yksinkertaisista
asioista

Hyvaksyminen johtaa
helpotukseen

Kulttuuriin
sopeutuminen tyolas
ja aikaa vieva prosessi

tuki

Ty6yhteison tuki

Paaluokat Sopeutumisen kompleksisuus Sosiaalisen tukiverkoston tarkeys
Yldluokat Haasteellinen Sopeutuminen pitka ja | Sosiaalinen tuki Paikallinen
vieras ympadristo vaiheittainen vuorovaikutus
Alaluokat Tyopaikan Alkuvaiheen Muilta Paikallisten kautta
ongelmat kiehtovuus suomalaisilta saatu | kulttuuriin sisalle

Paikallisen kielen
merkitys

Teema 2: kieli ja vuorovaikutus

paikallisen kielen
avulla

Poikkeava
tervehtimistyyli

Paaluokat Kulttuurienvilisen viestinnan taidot Oman kansallisuuden tarkea rooli
sopeutumisen perustana . .
P P vieraassa kulttuurissa
Ylaluokat Paikallisen Erilaiset Suomen kielen Muiden
vuorovaikutuksen kommunikointitavat | merkityksellisyys suomalaisten
tarkeys ulkomailla antama tuki
Alaluokat Kommunikointi Erilainen sanallinen | Suomen kielen kaytté | Paikallisten
paikallisten kanssa viestinta paikallisessa suomalaisten
tarkeaa ymparistossa antama
Erilainen sanaton vertaistuki
Kulttuuriin viestinta Suomen kielen kaytto
sopeutuminen kotimaahan Suomessa

asuvien antama
tuki
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Teema 3: lastentarhanopettajan kasvu ulkomailla

n kasvu

Laaja ammatillinen
osaaminen

ammattitaitoon

Haastavista
tyotilanteista
selviytyminen

taitaminen
opettajan tydssa

Laajempi ymmarrys
lapsen kielen
oppimisesta

Padluokat | Laajentunut ammatillinen osaaminen Kehittynyt kieli- ja kulttuurikompetenssi
Yldluokat | Monipuolisempi ltsevarmempi Kielen merkityksen | Laajempi
ammattitaito tydote tiedostaminen kulttuuriymmarrys
opettajan tydssa
Alaluokat | Ammattitietoisuude | Luotto omaan Vieraan kielen Lisaantynyt avoimuus

eri kulttuureja
kohtaan

Kasvanut intressi
kulttuureja kohtaan
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