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TIIVISTELMA

Tutkielman tavoitteena on tuoda esiin yksilon kokemus siitd, miten toimijuus mahdollistuu tai
rajoittuu  heikossa tyOmarkkinatilanteessa. Tavoitteena on syventdd ymmérrystd heikkoon
tyomarkkinatilanteeseen liittyvistd ilmidistd. Tutkielmassa toimijuudella tarkoitetaan yksilon omaa
késitysta siitd, mihin hén kokee pystyvénsi ja mitd mahdollisuuksia yksilolla on toimia edistéékseen
omaa tyOomarkkina-asemaansa. Toimijuuteen siséltyy tavoitteellinen toiminta jotakin padmadrad
kohden. Tutkielmassa toimijuutta tarkastellaan sosiaalisen kognition viitekehyksessd, jossa
huomioidaan seki yksilolliset ettd yhteiskunnalliset tekijdt. Oleellista toimijuuden ilmentdmisessd
on toimijuuden mahdollistavan toimintaympériston rakenne. Tutkielmassa toimintaympariston
oletetaan muodostuvan  yhteiskunnallisesta  rakenteesta, johon vaikuttavat vallitseva
tyomarkkinatilanne seké poliittinen viitekehys tyottomyyden vdhentdmiseksi. Tutkielma pohjautuu
yksilon kokemuksen esiin nostaviin narratiiveihin.

Tutkielman aineisto koostuu kahdeksan Péddkaupunkiseudun Kierrdtyskeskus Oy:n tyOntekijén
kertomuksesta heiddn tydeldminsd kulusta. Yhteistd tutkittaville on, ettd heilld on kokemusta
heikossa tyomarkkinatilanteessa olemisesta. Kertomukset ldhtevét liikkeelle tutkittavien
nuoruudesta ja paédtyvit nykyhetkeen. Kertomukset on analysoitu narratiivisen menetelmén avulla.

Tutkielman perusteella heikko tyomarkkinatilanne on monitahoinen ilmid, jossa yksild voi
vaikuttaa vain osittain omaan asemaansa. Vahva toimijuus edellyttdd toimintaympiriston tukea.
Yksilotason pystyvyyden tunteen lisdksi toimijuuteen tarvitaan ryhmadtason tukea sekd
yhteiskunnallisen rakenteen tasolta tietoa vaihtoehdoista ja mahdollisuuksia. Yhteiskunnan tulisi
kiyttdd enemmadn poliittista valtaa vaikuttaakseen vahvistavasti heikossa tyOmarkkinatilanteessa
olevien yksildiden toimijuuteen. Yhteiskunnalla tulisi olla keskeinen rooli suhdanne- ja
rakennevaihtelujen tuottaman tyottdomyyden tasaamisessa. Heikossa tyomarkkinatilanteessa
toimijuuden aleneminen on paitsi yksilon my0s yhteiskunnan resurssien hukkaamista.

Avainsanat: Toimijuus, heikko tydmarkkinatilanne, sosiaalinen rakenne, narratiivinen tutkimus.
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ABSTRACT

The aim of this thesis is to bring out individuals’ personal experiences on how their personal agency
could be used in a weak labour market situation. This study aims to understand more
comprehensively the issues linked to a weak labour market situation. In this thesis agency is
understood as individuals’ personal perceptions on their own capabilities and how they could
improve their status in the current labour market situation. Personal agency consists of a target and
action towards one’s goal. In this thesis agency is being viewed from the perspective of social
cognition theory. Social cognition theory includes factors both from the perspectives of an
individual and the surrounding society. When expressing agency, it is essential to observe the
operational environment which enables action. In this study the operational environment consists of
social structure formed by the current labour market situation and the policy framework aiming to
reduce unemployment. This thesis is based on the narratives which represent individual
experiences.

The research material has been gathered from eight persons employed by Helsinki Metropolitan
Area Reuse Center Ltd. Narratives consist of their working life experiences. The informants share
the experience of being in weak labour market situation at some point of their working lives. The
informants’ narratives cover the time from the youth to the present time. Narrative method has been
used to analyze the material.

This study shows that a weak labour market situation is a complex phenomenon. Individuals are
only partly capable to influence on their personal situation. Support from the operational
environment is required to gain strong agency. In addition to individual efficacy strong agency
requires group level support and knowledge on alternatives and opportunities from the social
structure. The society should use more political power to improve the individual agency of those
who are in a weak labour market situation. Society should also take a key role in balancing the
labour market situations emerged by the cyclical and structural fluctuations of the economy. The
decrease of individual agency in a weak labour market situation is also a waste of social resources.

Key words: Agency, weak labour market situation, social structure, narrative research.
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1. JOHDANTO

Paaministeri Juha Sipildn hallitusohjelmassa (2015) “Ratkaisujen Suomi” nédkyy uusliberaalinen
politiikka, jossa korostetaan yksilon vastuuta omasta hyvinvoinnistaan: “Thmiselld on vapaus ja
vastuu rakentaa omaa, perheensd ja ldheistensd eldam#d.” Lisdksi hallitusohjelmassa
perdankuulutetaan sosiaaliturvan ja tyomarkkinoiden uudistamisen tarvetta. Hallitusohjelmassa
ndhddidn kannustinloukut suurena esteend tyottdmien tyollistymiselle. Hallitusohjelmassa
korostetaan  tyon  vastaanottovelvoitteen sekd  aktivointitoimenpiteisiin  osallistumisen
velvoittavuutta. Hallitusohjelmassa mainittuihin yksilon vapauteen ja vastuuseen liittyy monia
asioita. Ensinnékin yksilon tapa hahmottaa oman vapautensa ja vastuunsa on yksi mielenkiintoinen
asia pohdittavaksi. Toiseksi on oleellista, millaisessa ymparistossd yksilé voi toimia vapaasti ja
vastuullisesti. Suomessa vallitsee pitkittynyt taloudellinen taantuma. Uutisista voi seurata l&hes
viikoittain uutisia yritysten lomautuksista ja irtisanomisista. Yhteiskuntamme ty6ttdmyysluvut ovat

korkealla. Yhi useampi yksilo on ilman ty6ta tai tySttomyysuhan alla.

Tutkielmani aiheena on toimijuus heikossa tyomarkkinatilanteessa. Toimijuudella tarkoitan
tutkielmassa yksilon omaa késitystd siitd, mihin hin kokee pystyvdnsd ja mitd mahdollisuuksia
hénelld on toimia edistdékseen omaa tydmarkkina-asemaansa. Késittelen tissd tutkielmassa yksilon
kokemusta siitd, miten hdn voi toiminnallaan vaikuttaa tyomarkkina-asemaansa tyottomyyden
uhatessa tai ollessaan tyoton. Oleellista toimijuuden ilmenemisessé on toimintaympériston rakenne,
missd toimijuus mahdollistuu. Toimijuuteen liittyy sosiaalisen kognition viitekehyksessé tiiviisti

pystyvyyden tunne, eli se miten yksilo kokee voivansa vaikuttaa vallitsevaan tilanteeseen.

Toimintaympéristd muodostuu yhteiskunnallisesta rakenteesta, johon vaikuttavat mm. vallitseva
tyomarkkinatilanne sekd poliittinen viitekehys tyottdmyyden vdhentdmiseksi. Aktivointipolitiikka
on yksi yhteiskunnan keinoista vahvistaa heikossa tydmarkkinatilanteessa olevien toimijuutta.

Yksilon tulkinta omista toimintamahdollisuuksistaan on suuressa roolissa, kun hin yrittdd hakeutua
takaisin tyomarkkinoille.  Tarkastelen toimijuutta sosiaalisen kognition ndkokulmasta, jossa
huomioidaan sekd yksilostd ettd yhteiskunnasta ldhtevit tekijit. Lahestyn toimijuutta Banduran

(2001) pystyvyysteorian kautta.

Kuvaan aluksi sosiaalista kognitiota toimijuuden taustalla. Tdmédn jidlkeen avaan toimijuuden

monitahoista késitettd. Olen valinnut toimijuuden médrittelyyn yhteiskuntatieteille tyypillisen yksilo



suhteessa rakenteeseen -asetelman. Giddens (1984) on tuonut esille yksilon toimintakenttdd
suhteessa rakenteeseen. Télloin tarkastellaan muun muassa sitd, miten ihmisen toiminta maardytyy
sosiaalisten rakenteiden kautta sekd miten eriarvoisuuden kokemukset vaikuttavat toimijuuden
mahdollisuuksiin ja sen rajoituksiin (Gordon 2005, 114). Avaan asetelmaa kuvaamalla toisaalta
toimijuuden psykologista luonnetta pohjautuen péadsaantdisesti Banduran (2001) teoriaan ja toisaalta
tarkastelen toimijuuden kontekstia. Toimijuuden kontekstia méérittelee téssd tutkielmassa vallitseva
yhteiskunnallinen ty6llisyystilanne yhdessd aktivointipoliittisten toimenpiteiden kanssa. Kuvaan
vélitydomarkkinoita  esimerkkind tyOvoimapoliittisen aktivoinnin  keinoista.  Vallitsevaan
tyollisyystilanteeseen liittyy yhteiskunnan suhdannevaihtelun lisédksi meneillddn oleva tydeldmén

rakenteellinen muutos.

Tutkielman tavoitteena on tuoda esiin yksilon kokemus siitd, miten toimijuus mahdollistuu tai
rajoittuu heikossa tyomarkkinatilanteessa. Tutkielma pohjautuu yksilon kokemuksen esiin nostaviin
narratiiveihin. Tutkielmaa varten olen haastatellut narratiivisen haastattelun avulla kahdeksaa
henkildd. Pyysin informantteja kertomaan tarinan omasta tydeldménkulustaan pohjakoulutuksesta
lahtien ja paityen nykyhetkeen. Yhteistd haastateltaville on se, ettd heilld on kokemuksia heikossa
tyomarkkinatilanteessa olemisesta. Haastateltavat ovat myds olleet tai ovat tutkielman
valmistumisen aikaan osallisina jossakin tydllistimiseen téhtddvin aktivointipolitiikan toiminnoista
ja heidit on valittu Padkaupunkiseudun Kierrdtyskeskuksen tyontekijoistd. Péadkaupunkiseudun
Kierrdtyskeskus Oy ty6llistdd vuosittain noin 400 heikossa tydmarkkinatilanteessa olevaa henkilod
tyovoimapoliittisen tyokokeilun tai palkkatuetun tydsuhteen kautta. Olen kiinnostunut informanttien
tarinoissa etenkin siitd, miten he kuvaavat vaihtoehtojaan ja mahdollisuuksiaan koulutuksen suhteen
sekd tyoeldmin kidnteissd. Valintojen tekeminen ja suuntautuminen jotakin pddmédrdd kohden

ilmentdd toimijuutta.



2. TOIMIJUUDEN TEORIA JA KONTEKSTI

Sosiaalisen kognition teoria erottelee kolme toimijuuden muotoa: yksilostd kdsin ohjautuvan
toimijuuden, muiden valtuutuksen varassa olevan toimijuuden sekd kollektiivisen, sosiaalisen
rakenteen kautta sdddellyn toimijuuden. Toimijuuteen siséltyvit vallan ja kontrollin késitteet
toimijuutta mahdollistavina ja rajoittavina tekijoind. Yhteiskunnan taloustilanne, yksilon
sosioekonominen asema, koulutus ja perherakenne vaikuttavat myds yksilon toimijuuteen. (Bandura

2001, 1,15.)

Sosiaalisesta kognitiosta puhuttaessa mielenkiinto kohdistuu toimijuutta ilmentavén kayttdytymisen
taustalla piileviin kognitiivisiin rakenteisiin ja prosesseihin. Sosiaalisessa kognitiossa on kyse siitd,
mitd yksilon ajatuksissa tapahtuu hénen toimiessaan sosiaalisessa ympdristossd, kun hdn tekee
tulkintoja asioista, toisista ihmisistd ja tilanteista. Sosiaalinen kognitio on tullut tieteelliseen
keskusteluun 1970-luvulla, mutta keskeisend tutkimuksen kohteena sosiaalinen kognitio on ollut

vasta 1980-luvulta alkaen. (Ks. Hogg 2004, 11-17.)

2.1 Toimijuus ilmentii tavoitteellista toimintaa

Toimijuuden ydinajatus pohjautuu Banduran mukaan ihmisyyden méiérittelyyn. Thmisen mieli ei
vain reagoi suhteessa johonkin tilanteeseen tai drsykkeeseen, vaan yksilon mieli yleistéd, luo uutta,
ennakoi ja on vastavuoroinen. Toimijuus tarkoittaa toiminnan tarkoituksenmukaista suuntaamista.
Mahdollisuus suunnata toimintaa asetettua pddmddrdd kohden on avainasemassa toimijuuden
kisitteessd. (Bandura, 2001, 6.) Myos Giddensille (1984) toimijuuteen liittyy aina padmadra.
Kumpulainen ym. (2010, 23) korostavat toimijuutta méadriteltdessd myos osallisuuden ndkdékulmaa
sekd vaikutus- ja valinnanmahdollisuuksien hahmottamista. Siltala (2007) on tarkastellut
makrotason nékokulmasta, voiko yksild tyon avulla vaikuttaa eldminkohtaloonsa. Vastakohtana
vaikuttavuudelle Siltala pitdd sokeaa sopeutumista tai kohtalon heittopussina olemista.

Yhteiskuntatieteissd vaikuttamiskokemusta kutsutaan myds toimijuudeksi. (Siltala 2007, 14.)

Toimijuus edellyttdd taitoa ja voimavaroja valita toimintatapoja. Toimijuus nékyy esimerkiksi siind,
ettd tietdd, keneltd voi pyytdd apua ja osaa sitd myoOs tarvittaessa pyytdd. Osallistuessaan toimintaan
ihmiset eivdt vain passiivisina reagoi asioihin tai toista rutiineja. Erilaisten vaikeuksien ja

haasteiden edesséd he pyrkivit tarkoituksellisesti muuttamaan sosiaalisia suhteitaan, kdytintdjaén ja



fyysistd ympéristddén. (Kumpulainen ym. 2010, 23.) Toimijuuteen liittyy yksilon sijoittuminen
taloudellisesti, kulttuurisesti ja sosiaalisesti johonkin yksilollisyyden ja yhteisollisyyden jénnitteen
muodostamaan asemaan. Toimijuuden késitteen kautta voi raottaa yksilon oman eldmén

rakentamiseen liittyvid kidsityksid, kokemuksia ja tuntemuksia. (Gordon 2005, 115.)

Banduran (2001) psykologiaan pohjautuvan tulkinnan mukaan toimijuus médrittyy suhteessa
sosiaaliseen rakenteeseen. lhmiset ovat sekd toimijuutta ilmentéivid yksiloitd ettd sosiaalisen
systeemin luomia toimijoita. Toimijuus ilmenee tarkoituksellisena toimintana johonkin padmaardén
ndhden. Toimijuuden osa-alueita ovat lahjakkuus (kyky toimia), uskomukset, kyky itsesddtelyyn,
vaikutusmahdollisuudet rakenteisiin ndhden sekd toiminnan sopeuttaminen vallitsevaan
tilanteeseen. Toimijuuden kautta yksilo kykenee vaikuttamaan omaan kehittymiseensd,
sopeutumaan tilanteeseen sekd uusiutumaan ajan myotd. Keskeistd toimijuuden maéirittelyssd on
yksilon tietoisuus toimintakontekstista ja kisitys omasta kyvystd reagoida tilanteessa. Toimijuuden
mahdollistava tietoisuus edellyttdd tarkoituksenmukaista kykyéd sisdistdd ja kisitelld tietoa.
Sosiaalisen kognition teorian mukaisesti ihmiset valikoivat, jasentelevét, siitelevit sekd arvioivat
tietoa ennen toimintaa. Keskeisessd roolissa suhteessa toimijuuteen on yksilon kokemus ympérilld
vallitsevista olosuhteista. Kdytinnon tilanteissa yksilot tulkitsevat tilannetta ja punnitsevat tilanteen
asettamia vaatimuksia itseltddn. He suunnittelevat toimintaansa ja arvioivat mahdollisia toiminnan
tuloksia. Yksilot pyrkivdt tdyttdméddn heihin kohdistettuja odotuksia. Vaikeuksia kohdatessaan
yksilot pohtivat omaa kyvykkyyttdén toimia tilanteessa. Jos he arvioivat voivansa vaikuttaa
tilanteeseen, he yrittdvdt entistdi enemmén. Jos sen sijaan yksilot tulkitsevat toiminnan
epdonnistuneen heiddn oman kyvyttdmyytensd vuoksi, he ajautuvat epitoivoon. Jos yksilot
tulkitsevat joutuneensa epdoikeudenmukaisen kohtelun tai manipulaation kohteeksi, he joko
lamaantuvat tai kdyttaytyvat vihamielisesti. (Bandura 2001, 1-5.) Biesta ja Tedder (2007) nostavat
my0Os huomion kohteeksi toimijuuden tilanteeseen liittyvét tekijit. Toimijuus on aina tulkinnan,
toiminnan ja pddmddrdn perusteella saavutettua. Yksilon toimijuuden vahvuus vaihtelee
tilanteittain. Toisessa tilanteessa yksilon toimijuus on vahvaa ja toisessa rajoittunutta. (Biesta &
Tedder 2007, 137.) Késitys omasta kyvystd reagoida tilanteeseen ndhden kuvastaa pystyvyyden

tunnetta.

Pystyvyyden tunne ja jonkin asian kokeminen oman vaikutusvallan piiriin siten, ettd yksildo voi
tehdd jotakin muuttaakseen vallitsevaa tilannetta, on ensiarvoisen tirkedd eldmissd. Pystyvyyden
tunteella on merkitystd siihen, kuinka pitkdkestoisesti ja kuinka paljon asioiden vuoksi

ponnistellaan ja niiden eteen ndhddén vaivaa (Kumpulainen ym. 2010, 25). Thmiset, joilla on hyva



pystyvyys (efficacy), osaavat nopeasti hyddyntdd ympdériston tarjoamia mahdollisuuksia ja
rakenteita. Vastaavasti alentuneen pystyvyyden tunteen omaavat yksilot eivdt osaa hyodyntdd
ympdriston tarjoamia mahdollisuuksia ja saattavat jopa lannistua institutionaalisien kéytdntdjen

edessd. (Bandura 1997, 6.)

Banduran mallissa on kaksi tasoa, mikro ja makro. Mikrotasolla sijaitsee tietoisuus itsestd, omista
kyvyistd ja arvio tilanteesta. Makrotasolla Banduran teorian osa-alueet kisittelevit sopeutumista ja
muutosta. Vaikutusten ketjuna tarkasteltuna sosiaalikulttuuriset vaikutteet toimivat psykologisen
mekanismin kautta ja syntyy kayttdytymistd. (Bandura 2001, 5-6.) Toimijuuden vastakohta on
lamaantuminen. Kun ihminen tekee jotain ympéristdssddn kuin vain lamaantuu, hin on toimija

(Léhteenmaa 2010, 53).

Kuvaan seuraavaksi, miten toimijuuden prosessi kiytdnndssd toimii. Prosessi avaa sitd, miten
ailemmin koetut asiat elimdssd vaikuttavat yksilon tulkintaan nykytilanteesta, kun he valitsevat

mihin toimintaan ryhtyvét vai ryhtyvitko lainkaan toimimaan.

2.2 Toimijuuden prosessi: aikomuksesta tekoon

Toimijuuden syntymiseen vaikuttaa portaittainen prosessi. Prosessin ensimméiinen vaihe sisdltad
aikomuksen toimia jotakin pddmaédrad kohden. Toimintaan vaikuttaa jokaisessa vaiheessa yksilon
tulkinta tilanteesta. Yksilo tulkitsee tilannetietoa, mutta ei aina toimi tilanteen edellyttdmalld
tavalla. Yksilokohtaiset erot saavat ihmiset toimimaan eri tavalla samankaltaisessa tilanteessa.
Eletty elimé, aiemmat kokemukset, usko toiminnan kannattavuuteen, pystyvyyden tunne ja omat
voimavarat vaikuttavat toimintasuunnitelman kéynnistymiseen. Toimijuutta voidaan ohjata erilaisia
ajateltuja lopputuloksia kohden. Suoraa kausaalista teko-seuraus -ketjua esiintyy yhteiskunnassa
harvoin. Tiettyyn tilanteeseen ndhden suunniteltu toimijuus saattaa tuottaa aivan erilaisen
lopputuloksen aiottuun tarkoitukseen ndhden. Toimijuuden seuraukset eivét aina ole hyvistd
tarkoituksesta huolimatta positiivisia. Thmiset eivdt aina pysty pééttelemddn toimintansa
aikaansaamaa vaikutusta itselleen, tilanteeseen ndhden tai yhteiskunnallisessa kontekstissa.
(Bandura 2001, 6.) Koulutusalan valinta on yksi toimijuutta ilmentdvd asia, jonka vaikutuksia

yksild ei tulevan tydllistymisen suhteen voi varmasti tietdd ainakaan pitkélla tahtdimell.



Toinen toimijuuden vaihe on harkinta. Yksilot punnitsevat erilaisia vaihtoehtoja ja niiden
mahdollisia seurauksia. Oletettu tulevaisuus motivoi toimimaan tai olemaan toimimatta.
Tulevaisuuden hahmottaminen toimii liikkeelle panevana toimijuuden voimana ja my0s sditelee
toimintaa. Yksilot rakentavat mahdollisia vaihtoehtoja havaittujen ulkoisten olosuhteiden mukaan.
Toimijuuden oletetut tulokset saavat yksilot muovaamaan timén hetkisti tilannettaan. Toimijuus ei
kuitenkaan kédynnisty vain odotetun palkinnon tai rangaistuksen vuoksi, vaan yksilot toimivat
itseohjautuvasti kilpailevien vaikutusten mukaisesti. Yksilot omaksuvat henkilokohtaisia mittareita
ja tekevit omakohtaisia arvioita toiminnan tuloksista ndiden asettamiensa mittareiden mukaisesti.
Itsearvioinnin ketju saa aikaan sen, ettd ulkoisesti havaitut saavutukset eivdt aina vastaa yksilon
kisitystd saavutustensa tasosta. (Bandura 2001, 7.) Esimerkiksi yksilo saattaa hakeutua kouluun
helpon sisdénpddsyn tai taiteellisten mieltymysten vuoksi sen kummemmin pohtimatta koulutuksen

vaikuttavuutta tulevaisuuden tydnhaun kannalta.

Vahva pystyvyyden tunne vahvistaa yksilon toimijuutta ja henkilokohtaista hyvinvointia monella
eri tavalla. Thmiset, jotka luottavat omiin kykyihinsd, ottavat hankalat asiat haasteina ja ryhtyvit
ratkomaan tilannetta tai asiaa. Sen sijaan ihmiset, jotka eivdt luota kykyynsd toimia, kokevat
haastavat tilanteet ahdistavina, ja yrittdvat vilttdd hankalia tilanteita. (Bandura 1995, 11.) Biesta ja
Tedder (2007) muistuttavat rakenteiden ja kontekstin merkityksestd toimijuuden prosessissa.
Toimijuutta tarkasteltaessa tulisi huomioida muun muassa yksiloon vaikuttavat tilanne- ja
yhteiskunnalliset tekijat. Esimerkiksi sukupuolittuneet odotukset ovat ohjanneet naisia enemméin
hoiva-alalle. (Vrt. Biesta & Tedder 2007, 145.) Yhteiskunnallisten tekijoiden vaikutusta voi

tarkastella suoraan yksildiden tekoja tutkimalla.

Archer (2003) tarkastelee toimijuuden (agency) ja yhteiskunnan rakenteen suhdetta. Toimijuus on
Archerin mukaan vahvasti sidoksissa yhteiskunnalliseen kontekstiin, mutta yksilon sisdinen
prosessi suuntaa toimijuutta. Kuten Bandura (2001), myds Archer (2003) sivuuttaa suorat
kausaalisuhteet tilanteesta toimintaan. Yksilon tulkinta ja voimavarat ovat keskeisessd roolissa
toimijuutta suuntaavina tekijoind. Kulttuuriset tekijait muovaavat yksilon mielenkiinnon
suuntautumista. Archerin mukaan toimijuus muodostuu kolmitasoisena prosessina. Ensinndkin
yksildtasolla tapahtuu valikoitumista, tdssd vaiheessa mairittyy millaisiin asioihin yksilo ylipdatdan
kiinnittdd huomiota. Yksilo tekee arvovalintaa, mitkd ovat hénelle tdrkeitd ja oleellisia asioita.
Toiseksi yksilo on reflektiivisessd suhteessa yhteiskuntaan. Yksilo tekee havaintoja ympardivésta
tilanteesta, mutta samalla myos tulkitsee tilannetta, miten hdnen tulisi toimia tilanteessa, jota ei itse

ole valinnut. Kolmanneksi yksilo kdy jatkuvaa sisdistd keskustelua siitd, mitd mahdollisuuksia



hénelld on valittavanaan tilanteen kannalta. Keskeistd Archerin (2003) teoriassa toimijuudesta on
jatkuva tietoinen vuorovaikutteinen suhde sekd rakenteeseen ettd yksilon sisdisen prosessin
suuntaan. Archerilla (2003) toimijuutta esiintyy yksilo-, yritys- ja yhteiskunnallisella tasolla.
Yritystasolla yksilo linkittdd toimijuuteensa itsensd yrityksen edustajana. Yhteiskunnan tasolla
yksilon edustamaan toimijuuteen linkittyy yhteiskunnallinen konteksti, josta késin tulkintoja
ympardivistd todellisuudesta tehdddn. (Emt. 132-133.) Billet ym. (2005) ovat tutkimuksissaan
elinikdisestd oppimisesta tydeldmédssd havainneet yritystason merkittdvyyden yksilon toimijuuteen.
Télloin yksilo heijastelee oman toimijuutensa tasoa verrattuna tydpaikan odotuksiin. Yhteiskunnan
asettamat odotukset elinik&istd oppimista kohtaan eivit tavoita yksilod niin hyvin kuin typaikan
tarjoamat kannustimet itsensd kehittamiselle. Toimijuus liitetddn aiemmassa tutkimuksessa usein

identiteetti -késitteen yhteyteen. Talloin keskiossd on usein yksilosti kdsin ohjautuva toimijuus.

Eteldpelto ym. (2014) ovat avanneet toimijuus -kisitteen monitieteellistd pohjaa.
Yhteiskuntatieteissd toimijuuteen liittyy keskustelu rakenteista ja vallasta. Rakenteet ja valta sekd
rajoittavat yksilon toimijuutta ettd luovat mahdollisuuksia toimijuudelle. Toimijuutta on tarkasteltu
sekd identiteetti-késitteen yhteydessd ettd yksiloiden tarkoituksenmukaisina tekoina, joilla on

sosiaalisia seurauksia.

Hitlin ym. (2007) esittelevét artikkelissaan toimijuus -késitteen moniulotteista tulkintaa. He
huomioivat, ettd keskittyminen pelkkddn yksilon ja rakenteen véliseen suhteeseen jéttdd yksilon
sosiaalisen ja vastavuoroisen luonteen ympirdivdd todellisuutta kohtaan huomiotta. Hitlin ym.
(2007) ovat jaotelleet toimijuuden neljadn osittain pédllekkdin menevdin madritelmién.
Toimijuuden ulottuvuuksia ovat heiddn mukaansa eksistentiaalinen, pragmaattinen, identiteettiin
sidottu sekd eldménkaaren ulottuvuudet. (Emt.) Ulottuvuudet kuvaavat, missd asemassa yksilo on
toimijana oman eldminsd suhteen ja mistd aikaperspektiivistd yksilo kulloinkin hahmottaa

valintojaan ja toimintaansa.

Esittelen seuraavaksi muutaman tutkimuksen ja samalla tavan, miten toimijuus -kisitettd on

kiytannossd sovellettu tutkimuksen teossa.

Mahlakaarto (2010) tarkastelee véitdskirjassaan voimaantumista identiteettityon ndkokulmasta.
Viitoskirja on koottu neljdstd osatutkimuksesta liittyen voimaantumisen kehitysohjelmaan.
Kehitysohjelman ensisijaisena tavoitteena on ollut tukea osallistujien ammatillista identiteettid

vahvistamalla heidén subjektiuttaan. Subjektius ilmentdd tekijdd vastakohtana tekemisen kohteena



olemiselle. Mahlakaarto maédrittelee toimijuuden subjektiuden suhteeksi ympiristoon. Subjektin
toimijuus syntyy tédlloin vuorovaikutuksessa toisten ihmisten ja sisdisen tunteen aikaansaamana.
Toimijuuteen Mahlakaarto liittd4 olennaisina tekijoind subjektin tahdonvapauden, kyvyn puolustaa
ja hallita itsed ja toisia sekd kyvyn toimia rationaalisesti. Subjektiuden mahdollisuudet ovat
riippuvaisia  ympdristostd. Ympéristod Mahlakaarto kuvailee suomalaisen tydeldmén
siirtymévaiheeksi, jota voidaan kutsua uudeksi tyoksi tai tydeldméksi. Uuden tyon piirteind voidaan
ndhdd yksildllistyminen, subjektivoituminen ja autonomisuus. (Mahlakaarto 2010, 13-14, 23.)

Kéaytinnossd vastuuta siirretddn yhid enemmain yksilolle tyostd ja tyon tekemisen tavoista.

Leinikki (2009) analysoi véitoskirjassaan korkeasti koulutettujen pétkatyoldisten kokemuksia
patkatyosuhteissa tydskentelemisestd. Leinikin pddmielenkiinto on pitkdtydldisten méérittelema
ammatillisen identiteetin kokeminen suhteessa ty0suhteen muotoon. Leinikki kéyttdd toimijuuden-
kisitettd identiteetin kisitettd tdydentdvind. Toimijuuden kautta Leinikki kuvaa mahdollisuuksia ja
rajoitteita, joita yksilot asettavat toiminnalleen. Toimijuuteen sisdltyy Leinikin mukaan
irtautuminen ulkopuolelta méairitellystd tilanteesta ja méératietoinen vaikuttaminen tulevaisuuteen.
Toimijuus edellyttdd pystyvyyttd toiminnan séételyyn. Toimijuuteen siséltyy yksilon kokemus siitd,
mitd hin tahtoo, osaa tai voi tehda. (Leinikki 2009, 40.) Leinikin tutkimuksessa keskeisessa roolissa

on yksilosté késin sdaddelty toimijuus ja identiteetin kokeminen.

Hokkanen (2014) tarkastelee viitoskirjassaan laaja-alaisesti toimijuutta autetuksi tulemisen
prosessina. Toimijuus on yhteiskunnallinen ilmi6, johon siséltyy autettavan halu muutokseen.
Hokkanen etsii tutkimuksessaan vastausta kysymykseen, millaista toimijuutta autetuksi tuleminen
valtaistavassa sosiaalisessa asianajossa edellyttdd (Hokkanen 2014, 15). Hokkanen maédrittelee
toimijuuden olevan yhteiskunnan mahdollistamaa. Oleellista on epdtoivotun tilanteen poistaminen
tai ehkdiseminen. Toimijuus médrittyy sekd kontekstissa ettd sosiaalisen vuorovaikutuksen kautta.
Toimijuuteen sisdltyy myds yksilopsykologinen ulottuvuus. (Hokkanen 2014, 22.) Hokkasen
mukaan toimijuuden tarkastelussa keskeistd on punnita toimijuuden vahvuutta. Vahva toimijuus
yhdistyy tavoitteelliseen, aktiiviseen ja valintoja tekevddn yksiloon. Vastakohtana néyttdytyva
heikko toimijuus on tila, jossa yksilo on passivoitunut. Télldin yksilo saattaa kokea valinnan
mahdollisuudet esimerkiksi oman tydllistymisensd suhteen kapeutuneiksi. Valta toimia on jossakin
yksilon ulottumattomissa. Télloin toimijuus ohjautuu aiempien negatiivisten
tyollistymiskokemusten perusteella ja mahdollisuudet toimia vaikuttavat turhilta tai liian vaativilta
yksilon voimavaroihin néhden. Toimijuus on vahvasti sidoksissa yksilon kokemukseen omista

mahdollisuuksistaan. Yksilon kokemus omasta tilanteestaan ja asettamansa tavoitteet suhteessa



nykytilaan sddtelevdt toimijuuden vahvuutta. Toimijuus méidrittyy lopulta yksilon kokemuksen
kautta, vaikka toimintaa rajoittavat tilanteet syntyvitkin yhteiskunnallisessa kontekstissa. (Ks.

Hokkanen 2014, 57-59.)

Toimijuus ei aiemman tutkimuksen valossa ole pysyvé olotila. Toimijuuden vahvuus vaihtelee ién,
koulutuksen, aiemman kokemuksen ja yhteiskunnallisen kontekstin mukaisesti. On tutkittu (ks.
Evans, 2007), kuinka toimijuus ilmenee verrattuna Englannissa ja Saksassa erilaisen
yhteiskunnallisen rakenteen sisdlld. Yhteiskunnan rakenne siditelee esimerkiksi toimijuudelle
kohdistettuja odotuksia. Englannissa asetetaan enemmén painetta yksilon toimijuudelle.
Englannissa nuorten odotetaan ty6llistyvin aikaisessa vaiheessa verrattuna Saksan koulutus- ja
oppipoikamalliin. Toisaalta Saksan mallin mukainen yhteiskunnan ohjaileva ote saattaa passivoida
nuoria, toisaalta nuori saa rakenteesta turvaa, jonka sisdlld voi turvallisesti tehdd valintoja
koulutuksen ja uran suhteen. Koulutus- ja uravalinnoista ei télldin seuraa peruuttamatonta vahinkoa
nuorelle, vaikka hin epdonnistuisi. Vastaavasti yhteiskunnassa, joka asettaa yksilon toimijuudelle
suuria odotuksia Englannin mallin mukaisesti, saattaa olla negatiivinen paineita luova vaikutus
yksiloon ja hinen késitykseensd omista kyvyistdén ja tétd kautta tehdd ihmisistd passiivisempia

ponnistelemaan.

Olen halunnut tarkastella toimijuutta itsendisend ilmiond. Toimijuuden irrottaminen esimerkiksi
identiteettikdsitteen yhteydestd (vrt. Mahlakaarto 2010) antaa mahdollisuuden astua ldhemmaksi
ihmisten konkreettisten aikomusten, suunnitelmien ja tekojen rajapintaa. Hypoteesinani on, ettd
toimijuuden kautta tarkasteltuna tutkielmassa pddstdan ldhelle tutkittavien kokemusmaailmaa ja
arkea konkreettisella tekojen ja toiminnan tasolla. Hypoteesini saa vahvistusta Akerbladin (2014)
tutkimusasetelmasta. Akerblad on tutkinut toiminnan tapoja epdvakaassa tydmarkkinatilanteessa.
Keskeisend késitteend tutkimuksessa on epdvarmaa taloudellista asemaa ja pakkoyrittdmistd
kuvaava termi prekaarisuus. Akerbladin tutkimuksessa korostuvat yksilén yrittijimiinen asenne ja
refleksiivinen toimijuus yksilén seki tyémarkkinoiden vililld. Akerbladille prekaarisuus tarkoittaa
globaalia, yhteiskunnallisia eroja tuottavaa prosessia. Tutkimuskohteena on ollut padsaantdisesti 30-
45 -vuotiaita korkeasti koulutettuja henkil6itd, jotka ovat epédvakaassa tyomarkkina-asemassa.
Akerblad perustelee toimijuus -kisitteen kiyttod tutkimuksessaan silld, etti toimijuuden kdisite
tuntuu tarjoavan vdlineitd mikrotason analyysiin, jolla on mahdollista pddstd kdsiksi toiminnan
muotoihin ja ehtoihin, rakenteiden ja vapaan valinnan problematiikkaan (Akerblad 2014, 14).

Tissé tutkielmassa keskeinen ero Akerbladin tutkimukseen verrattuna on tulokulma toimijuuteen



heikosta tyomarkkina-asemasta katsoen. Heikossa tyomarkkina-asemassa oleva on matkan pidssa

tyomarkkinoita energisesti haarukoivasta prekaarista tyontekijésta.

Olen tutkimuksellisissa valinnoissa pyrkinyt hakemaan ilmididen perusteita. Taméd nékyy
esimerkiksi siind, ettd toimijuuden taustateoria on haettu Banduran (2001) ihmisyyden mairittelyyn
pohjautuvasta sosiaalisen kognition ideasta. Pohjalla on ajatus ymmértdd ihmistd ja yksilon
toimintaa jostakin asemasta kdsin. Tarkastelen seuraavaksi tyon merkitystd yksilolle ja tdmén

jélkeen siirryn kuvaamaan heikkoa tydmarkkina-asemaa.

2.3 Tyon merkitys yksildlle

Toiselle yksilolle tyottoméksi joutuminen saattaa merkitd henkilokohtaista romahdusta, jolloin
yksilo masentuu ja tuntee itsensd osattomaksi yhteiskunnasta, kun taas toiselle yksildlle tyottomyys
voi mahdollistaa keskittymisen harrastuksiin tai muuhun tydeldmdn ulkopuoliseen toimintaan.
Yksilo ei aina voi vaikuttaa kovinkaan paljon sithen, mikd on hénen tydmarkkina-asemansa. Sen
sijaan yksilo voi vaikuttaa siithen, miten hin kokee toimijuutensa tydmarkkina-asemasta késin.
Jossakin méidrin yksilo vai piéttdd, mitd valintoja hin voi tehdd tydllistydkseen avoimille
markkinoille. Taustalla on oletus, ettd ty6llistyminen on yksilon tavoitteena. Tydlld on tutkimusten

mukaan suuri merkitys yksilon eldméssa.

TyoOssékdynti tuo rytmid arkeen. Parhaimmillaan voimme nauttia ty0ssd aikaansaamistamme
asioista ja kehittdd osaamistamme. TyOpaikan sosiaalisilla suhteilla on myds suuri merkitys yksilon
hyvinvointiin. Tydnteon avulla yksilo voi turvata taloudellisen asemansa ja tehdd pidemmén
tahtdimen rahallista panosta vaativia suunnitelmia. TyOpaikan menetys tuntuu pahalta, jos yksild
joutuu jadmadn pois tdistd vastoin omaa tahtoaan. Tyon menettiminen voi heijastua myds muille
elimdn osa-alueille. (Kasvio 2014, 11.) Jahodan (1982) mukaan tyottdomyyttd leimaa voimakas
tarkoituksettomuuden tunne. Ty6ttomyys aiheuttaa pitkittyessdén koyhyyttd, mutta rahan puutetta
hallitsevimmiksi muodostuvat sosiaaliset ja psykologiset tekijit. Thmisen perusluonteeseen kuuluu
tarve kuulua tyon ja tyopaikan mahdollistamaan sosiaaliseen kontekstiin ja olla osallinen, arvokas ja
tarpeellinen yhteiskunnalle. Ilman ty6td ihminen voi tuntea itsensd tarpeettomaksi ja
ulkopuolisuutta suhteessa suurempaan yhteiskuntaan. (Jahoda 1982, 24.) Billet ym. (2005) tuovat
esille, ettd yhteiskunnan muuttuessa myos tyon luonne muuttuu. Pelkkd tydpaikan takaaminen ei

vield vilttdmattd tyydytd ihmisen tarvetta saada arvostusta ja mahdollisuutta toteuttaa itseddn.
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Yksilon toimijuus voi rajoittua paitsi heikon tyomarkkinatilanteen, myos henkilokohtaisen
pystyvyyden vuoksi. Tarkastelen seuraavana toimijuutta suhteessa heikossa tydmarkkina-asemassa

olemiseen.

2.4 Heikossa tydmarkkina-asemassa oleminen suhteessa toimijuuteen

Heikossa tyOmarkkina-asemassa oleminen tai vajaakuntoisuus ovat hiilyvid késitteitd.
Tyomarkkinatilanteet vaikuttavat sekd henkildiden ettd tyotd tarjoavien yritysten mahdollisuuksiin,
motivaatioon ja asenteisiin. Selkedsti diagnosoitavat vajaakuntoisuudet eivdt ole tyollistymistd
tukevien palveluiden kannalta hankalia. Pdénvaivaa tydOllistimiseen tdhtddvissd palveluissa
aiheuttavat tilanteet, joissa tyomarkkinoiden ja tydeldmdn muutokset, ihmisten asenteiden
muutokset ja erilaiset fyysiset, psyykkiset ja sosiaaliset ongelmat hankaloittavat tyollistymisté.
Suurimpana haasteena ndhdéddn eri tavoin psyykkisistd ongelmista kérsivét, joiden tydkyky voi
vaihdella jopa péivittdin. Téhdn ryhmédn kuuluvilla usein taloudelliset ja sosiaaliset ongelmat
nivoutuvat yhteen psyykkisten ongelmien kanssa. Kuten kuvattu, ty6ttoménd tyonhakijana Tyo- ja
elinkeinotoimiston (Te -toimisto) listoilla olevat eivit ole yhdenmukainen joukko. Eri henkil6t ovat
erilaisten haasteiden edessd ja eri etiisyyden padssd avoimilta tydmarkkinoilta. Tydvoimapoliittiset
tavoitteet ja sosiaalipoliittiset toimenpiteet ovat osin yhtdaikaisia, eikd tavoitteita voi erottaa
toisistaan. TyOvoimapoliittisten toimenpiteiden ja tavoitteiden kautta pyritddn tyollistimiin
tyottomid tyonhakijoita suoraan avoimille markkinoille. Toiset tyollistyvét ilman aktiivisen
tydvoimapolititkan toimia ja toiset toimien jdlkeen. Toisessa &ddripddssd ovat sosiaalipolitiikan
toimenpiteiden piiriin kuuluvat tyottomat tyonhakijat, jotka ohjataan tyokyvyttomyyselidkkeelle,
suojatyOpaikkaan tai jotka ovat palvelujen ulkopuolella kokonaan. Osa tyottomistd tyonhakijoista
tyollistetddn  kdytdnndssd  pysyvdisluontoisesti  tuettuihin  tydpaikkoihin.  Varsinaisilla
vélitydmarkkinoilla pyritddn ty6llistimddn tyOnhakijat erilaisten tukitoimien ja vélivaiheiden
jdlkeen avoimille markkinoille. Vilitydmarkkinoilla vallitsevat sekd sosiaalipoliittiset ettd
tydvoimapoliittiset tavoitteet. (Arnkil, Spangar & Jokinen 2012, 17.) Sosiaalipoliittisiin tavoitteisiin
liittyvdt  eldmédnhallinnan  paraneminen ja  toimijuuden vahvistuminen titd kautta.
Ty6voimapoliittisiin tavoitteisiin liittyvdt osaamisen ja ammattitaidon vahvistuminen toimijuutta

tukevina asioina. Esittelen vilitydmarkkinoiden luonnetta tarkemmin luvussa 2.6.

Yksilollisten tekijoiden vaikutuksia tyottdomyyteen on pohdittu paljon. On tutkittu, vaikuttavatko

ammatti, ikd, sukupuoli, koulutus, tyokokemus, aikaisempien tyOsuhteiden pituus, terveydentila,
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kiinnostusten kohteet, aktiivisuus ja elimédn ohjautuminen tyottomaiksi ajautumiseen. Koistisen
(2014) mukaan tutkimuskirjallisuudessa on ndyttod siitd, ettd kotitalouden tyyppi ja varallisuus
muodostavat huomattavan roolin ty6ttomyyden jdlkeisissd valinnoissa ja ty6llistymisessé.
Tutkimusten mukaan yksinhuoltajat niyttavét tydllistyvdn muita nopeammin ja kahden ansaitsijan
kotitalouksissa uudelleen ty6llistyminen kestdd pidempddn. Tatd on tulkittu resursseista johtuvaksi
vaikutukseksi. Yksinhuoltajalla ei usein ole varaa odotella uuden tydpaikan l0ytymistd, vaan
kynnys ottaa vastaan mité toitd tahansa on matala. (Koistinen 2014, 225.) Padministeri Juha Sipildn
hallitusohjelmassa (2015) korostetaan tyonteon merkitystd ja kannustinloukkujen poistamista.
Tyonteon tulisi aina olla ensisijaista tyottomyyteen ndhden. Hallitusohjelmassa pyritdén
minimoimaan pitkittyneet poissaolot tydeldméstd. Suunnitelmissa ovat muun muassa
ansiosidonnaisen tyottomyysturvan keston lyhentdminen, vuorotteluvapaan ehtojen kiristdminen ja
aikuiskoulutustuen valtionosuuden leikkaaminen. Edelld mainittuja sekd muita aktivointiuudistuksia

on perusteltu pitkdan jatkuvan sosiaalituen passivoivuudella (Keskitalo 2013, 50).

Koistinen (2014) nivoo yhteen eri tutkimustuloksia koskien tyottomyyden vaikutuksista yksilon
kannalta. Hinen mukaansa ty6ttdomyyden kokeminen ja se, miten tydttdmyys vaikuttaa yksildiden
arjessa, on seurausta enimmikseen yksilollisistd ominaisuuksista, kuten idstd, ammattitaidosta,
ammattiasemasta, tyohistoriasta ja eldméntilanteesta. Yhteisollisistd tekijoistd vaikuttavat
integraatioon liittyvit seikat, kuten yhteison hyvéksyntd tai koettu ulkopuolisuus tydttomyyden
perusteella. My0s tyottomyyden yleisyys ja taloudellinen tilanne vaikuttavat yksilon kokemukseen
tyottdomyyden vaikutuksista. Yhteiskunnat ja jopa asuinalueet eroavat toisistaan tydttomyyteen
liitettyjen arvojen ja asenteiden suhteen. Tdmin vuoksi ty6ttomyyden vaikutusta yksiloon tulisi
tarkastella suhteessa yksil6llisiin ja kontekstisidonnaisiin asioihin. (Emt. 232-233.) Tutkimuksissa

on myds 1oydetty yhdistdvia tekijoitd pitkittyneen tyottomyyden taustalta.

Yritysten ndkokulmaa esiintuovat tutkimukset eivdt muodosta yhtendistd linjaa tydttomyyteen
valikoituneista yksiloistd. Usein tapaustutkimuksena toteutetuista yrityksiin kohdistuvista
tutkimuksista on sen sijaan tullut esiin merkittdvdd tietoa esimerkiksi siitd, miten yritykset
rekrytoivat uutta henkildstod. (Koistinen 2014, 226.) Vertailtaessa Pohjoismaita, Alankomaita, Iso-
Britanniaa, Saksaa ja Ranskaa on havaittu yhtenevéisyyksid pitkittyneen tyottdmyyden ja
entisestdén heikentyneen tyomarkkinatilanteen taustalla. Tyd- ja elinkeinoministerion tilaaman
kartoituksen avulla voi hahmotella kokonaiskuvaa kohdemaiden rakenteista, toimintamalleista ja
tukijarjestelmistd, joilla pyritddn tukemaan heikossa tyomarkkina-asemassa olevien henkildiden

tyollistymistd avoimille markkinoille. Selvityksessd tuodaan esille, ettd kaikissa tutkimuksen
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kohteena olevissa maissa vallitsevat samat haasteet tyollistimisen suhteen johtuen muun muassa
tydelamdnmuutoksista, asenteista tai erilaisista fyysisistd, psyykkisisti ja sosiaalisista ongelmista.
Naiitd tekijoitd omaavat tyottomat tyonhakijat on nimetty ty6llistymishaasteellisten ryhméksi. (Ks.
my0s Saikku 2013, 124.) Edelld mainittujen haasteiden voittaminen vaatii parempia ratkaisuja ja
rakenteita, kuin mitd on kaytossé tdlld hetkelld. Yhteistd selvityksen kohteena oleville maille ovat
pyrkimykset lisdtd tyohon osallistumista. Samankaltaisuudesta huolimatta ndiden eri maiden
strategiset ratkaisutavat ja tulevaisuuden suuntaukset poikkeavat toisistaan jopa huomattavasti. Iso-
Britannia ja Hollanti ovat kéyttdneet tilaaja-tuottaja -mallia, jossa julkinen sektori toimii
palveluiden tilaajana ja yksityinen sekd kolmas sektori palveluiden tuottajina. Muissa maissa on
etsitty parempaa yhteistyotd tydeldmén toimijoiden keskuuteen sekd tyonhakijoille raatdloityjd
ratkaisuja. Kaikille vertailumaille yhteistd on ollut pyrkimys suunnata alentuneen toimintakyvyn
tyonhakijat normaaleihin tydmarkkinoihin ja niin normaalein ehdoin kuin mahdollista. Vastaavasti
pysyvistd suojatyOpaikoista on pyritty piddseméddn eroon ja on siirrytty yhd enemmaén aktiiviseen
tydvoimapolitiikkaan ja toimenpiteisiin, joilla integroidaan normaaliin ty6eldméén. Normaaleihin
tydmarkkinoihin integroitumisen puolesta puhuu liséksi huoli kahtiajakautuneista tyomarkkinoista,
jossa toisessa on huonommat tydehdot, palkka, sisdlto ja uramahdollisuudet. Lisdksi kilpailu saattaa
olla vadristynyt tukityOllistimiseen ja suojatyOpaikkoihin keskittyvilld tyomarkkinoilla.
Selvityksestd ~ avautuu  ndkymd  tyOvoimapalvelujen  jirjestimisen  murroskaudesta.
Tyovoimapalvelujen lisdksi murros koskettaa my0ds sosiaali-, terveys-, ja koulutuspalveluita.

(Arnkil, Spangar, Jokinen 2012, esipuhe, 17-21.)

Normaaleihin tyomarkkinoihin integroimiseen siséltyy ajatus tydllistymishaasteellisista ithmisisti
subjekteina, joilla on oikeuksia. Integraatio vaatii strategista ja kdytdnnollistdi muutosta, jolla
sosiaali- ja terveyspolitiikka integroidaan tiiviimmin tydvoimapolitiikan yhteyteen. Tavoitteena on
tukea ihmisten osallisuutta tydeldméssa sekd vahentdd poissaoloja tyOsté tai varhaista eldkoitymista.
(Arnkil, Spangar, Jokinen 2012, 14.) Pitkdaikaistyottomyyden taustalla voi olla kasaantunutta
huono-osaisuutta, jolloin ylipdénsd yhteiskuntaan integroituminen on heikentynyt. Tyoeldmdin
suuntautuminen ei tdlléin ole ensisijainen tavoite, vaan mielekkdin eldmdn ja hyvinvoinnin
tavoitteleminen. (Saikku 2013, 144.) Kaikki ty6ttomyyden taustalla vaikuttavat asiat eivét suinkaan
linkity heikossa tyOomarkkinatilanteessa olevaan yksiloon. Vallitseva tydllisyystilanne ja

tyopaikkojen saatavuus ovat keskeisessi roolissa tydllistymisen suhteen.
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2.5 Tydmarkkinatilanne ja rakennemuutos Suomessa

Thanteellisessa yhteiskunnassa yksilo voi itse valita, mitd haluaa opiskella ja mité toitd haluaa tehda.
Laajemmin ajateltuna ihanteellisessa yhteiskunnassa yksilé voi asua sellaisella paikalla, mikd
miellyttdd itsed ja sen kokoisessa asunnossa, minkd kokee tarvitsevansa. Todellisuudessa yksilo
joutuu rajoittamaan tai tulee rajoitetuksi toimijuuteensa nihden. Koulutuspaikat eivét valttamétta
avaudu toiveiden mukaan, ihanteiden mukainen tyo karkaa toisaalle ja palkkataso saattaa jaada liian
pieneksi omiin asumismieltymyksiin ndhden. Yhteiskunnasta ei vélttdméttd 10ydykéaén t6itd huonon

tyomarkkinatilanteen vuoksi.

Ty6ttdmyys on rakenteista riippuva yhteiskunnallinen ongelma, johon lyhyelld aikavélilld myos
suhdanteet vaikuttavat (Pohjola, Pekkarinen, Sutela 2006, 156). Tutkielman tekohetkelld
yhteiskunnassa valitsee vaikea sekd rakenteellisesta muutoksesta ettd heikosta suhdanteesta johtuva
tyomarkkinatilanne. Ty06- ja elinkeinotoimistossa oli 2016 helmikuussa 361 000 tyotontd
tyonhakijaa. Se on 5600 enemmén kuin vuotta aiemmin. Tyollisyyskatsauksen perusteella
pitkdaikaistyottomyys ndyttdd kasvaneen edelleen. Pahiten ty6ttomyys vaikuttaa yksiloihin, joilla ei
ole perusasteen jilkeistd tutkintoa. Tyopolitilkan vaikutukset ndkyvét aktivointitoimenpiteisiin
osallistuneissa. Palkkatuella ty0llistettyjd oli selkedsti vihemmén kuin edellisend vuotena. Sen
sijaan ty0kokeilussa olevia, kuntoutuksessa ja omaehtoiseen opiskeluun ohjattuja oli aiempaa vuotta

enemman. (TEM, tyollisyyskatsaus helmikuu 2016.)

Tyomarkkinat, tydeldmd ja ammatit ovat muutoksessa. Muutokset vaikuttavat yksildiden
tyomarkkina-asemaan. Ammatillinen liikkuvuus ja osaamisen kehittiminen nihddén keskeisind
sopeutumiskeinoina. Tdlloin on vaarana, ettd tyomarkkinariskit jadvat yksildiden harteille. Yksilon
riskid tasaamaan tarvitaan yhteiskunnan turvaverkkoja. (Tonttila 2015, 22-23.) Tyomarkkinoilla ja
tyoeldmadssd vallitsevat rakenteelliset muutokset. Samaan aikaan julkisella sektorilla vallitseva
kestdvyysvaje edellyttdd tehokkaampaa palvelujen tuottamista. (Tonttila 2015, Thalaisen esipuhe,
ks. myos Sipilan hallitusohjelma 2015.) Tyo6llistyminen on sitd vaikeampaa, mitd pidempdin
tyottomyys on kestidnyt. Tyottomyyden pitkittyessd yhd useampi tyOnhakija my0s sijoittuu
tyovoiman ulkopuolelle. Syind ovat joko toivottomuus tyonhakemisen suhteen tai sitten
ohjautuminen opintoihin. Tydvoimapolititkkaa on kehitetty vastaamaan  muuttunutta
tyomarkkinatilannetta. Toisaalta samaan aikaan kaytossd olevat resurssit ovat vidhentyneet

verrattuna palvelutarpeeseen. Kiytettdvissd olevat palvelut ovat vdhentyneet ja Te- toimistojen
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asiakkaita on samalla myos ohjattu vihemmén palveluiden pariin. (ks. Tyopolitiikan vaikuttavuus ja

vaihtoehdot, 2016.)

Koistisen (2014) mukaan tydvoiman kysyntd on vaihdellut talouden nousuihin ja laskuihin
verrattuna 1-2 vuoden viiveelld. Yritysten sopeuttaessa taloudellista tilannettaan yhteiskunnassa
korvattavissa helpoimmin ja vdhdisemmin kustannuksin. Vasta kun noususuhdanteesta on selvid
merkkeji, yritykset ryhtyvit uudelleen rekrytoimaan. Sekd 1990-luvun lamassa ettd vuodesta 2008
asti vaikuttaneesta finanssikriisistd 1&htien yritykset ja julkinen sektori ovat irtisanoneet runsaasti
ihmisid ja samalla pyrkineet korvaamaan tydvoimaa teknologisin ja organisatorisin uudistuksin.
TyOvoiman tarvetta tdydentimidén yritykset ovat tarjonneet maidrdaikaisia ja osa-aikaisia
tyosuhteita. Huomioitavaa on lisdksi, ettd yritykset rekrytoivat usein suoraan tydmarkkinoilta
tyosuhteessa olevia yksiloitd. (Emt. 108-110.) Billet ym. (2005) tuovat esille, ettd yhteiskunnan
muuttuessa my0s tyon luonne muuttuu. Pelkkd tyopaikan takaaminen ei vield valttaméttd tyydytd
ihmisen tarvetta saada arvostusta ja mahdollisuutta toteuttaa itseddn. Yhd harvemmat ovat siind
etuoikeutetussa asemassa, etti voivat itse sddnnelld tyOehtojaan ja tapaansa tehdd tyota.

Ty6ttdomyyden kohdatessa yksilo on kaukana itsedén toteuttavasta tydeldmén toimijasta.

Télla hetkelld puhutaan rakenteellisesta tyottomyydestd ja tyottdmyyden sitkistymisestd. Taantuman
jilkeen tyottomyysluvut eivdt ole endd laskeneet ldhelle tdystyollisyyden prosentteja.
Rakenteellinen tyottomyys nédyttdd muodostaneen pysyvin yhteiskunnallisen ongelman. (Hulkko &
Tossavainen 2009, 187; Kasvio 2014, 50, 217.) Vuonna 2007 puhjenneen finanssikriisin ja sitd
seuranneen pitkittyneen taantuman elvytysyrityksistd huolimatta talouskasvu on pysynyt
olemattomana ja tyottdmyysprosentti Suomessa on pysytellyt 8-10%:n vililld. Samalla kuilu
hyvéssi ja heikossa tyomarkkina-asemassa olevien tyontekijaryhmien vélilld on kasvanut. (Kasvio
2014, 12-13.) Suomen siirtyméd tieto- ja palveluyhteiskuntaan on seurannut alkutuotannossa
tarvittavien tydpaikkojen viheneminen (Julkunen 2009, 17). Ty6eldmédn muutosten my6td syntyy
uudenlaisia tydtehtdvid ja tyopaikkoja. Esimerkiksi palvelusektorin tydpaikat ovat lisddntyneet
runsaasti (ks. Julkunen 2009, 17). Aiemmin hankittu koulutus saattaa menettdd merkityksensa
verrattuna nykyisiin tydeldmén vaatimuksiin. Yksiloiltd edellytetddn uudelleen kouluttautumista ja
uudenlaisia taitoja. Akerbladin (2014) mukaan epivarmassa tyomarkkina-asemassa keskeisessi
roolissa on yksilon muutoksien sietokyky sekd oman toiminnan sopeuttaminen vaihtelevien

tyotehtdvien, tydyhteisdjen ja tydaikojen mukaan. (Emt.152).
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Kasvion (2014) mukaan monien huolenaihe on, onko heidén ylipdénsd mahdollisuus tehdd tyota.
Lisédksi useimmat haluavat mielekistd, osaamistaan ja koulutustaan vastaavaa tyotd. (Kasvio 2014,
114.) Koulutuksella on keskeinen rooli tyollistymisessd. Tydttomyysaste on selvisti korkeampi
heilld, joilla ei ole perusasteen jilkeistd koulutusta. Véeston koulutustason nouseminen ndhddin
tarkedksi tekijaksi 1990-luvun laman jélkeisessd tyottomyyden védhenemisessd. (Hulkko &
Tossavainen 2009, 193, 194.) Korkeakaan koulutus ei aina suojaa tyottomyydeltd. Tyottomyys voi
tuntua kohtuuttomalta, jos on hankkinut koulutuksen ja omaa korkeat odotukset tyduran suhteen.
Toisaalta koulutus kehittdd sisdisid voimavaroja ja auttaa ndkemiddn enemmén vaihtoehtoja
tyottomyyden kohdatessa. Epdvarmassa tydtilanteessa yksiloltd edellytetddn voimavaroja
toimijuuden yllipitimiseen ja kykyi ennakoida muutoksia (Akerblad 2014, 151). Koulutus auttaa
lisdksi selvidméén tyottdmyyden aiheuttamien psykologisten vaikutusten kanssa. (Jahoda 1982, 35.)
Biesta ja Tedder (2007) esittelevdt toimijuuden kahta erilaista roolia koulutuksen suhteen.
Ensinnékin yksiloiden pitédisi saada enemmén koulutusta vahvistaakseen toimijuuttaan. Toisaalta
tydeldmédn kehitys (modernisaatio) haastaa yksilditd toimijuuteen ja pohtimaan, minkilaista
koulutusta ylipddtdén tarvitaan suhteessa muuttuvaan yhteiskuntaan. (Ks. Biesta & Tedder 2007,
134.) Jokaisella ei kuitenkaan ole kiinnostusta tai mahdollisuuksia ldhted suorittamaan kokonaisia
uusia tutkintoja. Pystyvyyden tunne toimijuuden taustalla vaikuttaa myos sithen, millaisia
vaihtoehtoja yksilot ndkevét heilld olevan. Joskus yhteiskunnan taholta tuleva tuki ja aktivoivat

toimenpiteet ovat tarpeen osaamisen ja tyoeldméosallisuuden vahvistamiseksi.

Pirnes ja Tiithonen (2011) nostavat esiin ajatuksen, ettd samalla kun vastuuta siirretdén yksildiden
harteille, tulisi yhteiskunnan lisdtd aktiivisia toimenpiteitdin (emt. 443). Yhteiskunnan tulisi
huolehtia, ettd mahdollisimman moni on osallisena tydmarkkinoilla. Aktivointipolitiikassa on kyse
tyottdmien nopeasta paluusta takaisin palkkaty6hon. Samalla kyse on hyvinvointivaltion
muutoksesta, jossa tyollisyys on my0ds sosiaalipolitiikan tavoite. Nykyisen aktivointipolitiikan
taustalla vaikuttaa uusliberalistinen talouspoliittinen suuntaus, joka pyrkii julkisen vallan
kustannusten alentamiseen. Aktivointi on muuttanut yksilon ja yhteiskunnan suhdetta. Tyottomén
tyottdmyys- ja sosiaaliturvan saantiehdot ovat kiristyneet, ja hénelld on velvollisuus osallistua
viranomaisten osoittamiin tyo6llistymis- ja aktivointitoimiin. Aktivointitoimia ovat muun muassa
koulutus, tyoharjoittelu ja palkkatuettu ty6. Kieltdytymisestd seurauksena voi olla tuen alentaminen
tai menettdminen madrdajaksi. (Keskitalo & Karjalainen 2013, 7, 9.) Vilityomarkkinat ovat

muotoutuneet aktivointipolitiikan myo6té.
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2.6 Vilityomarkkinat pyrkivét aktivoimaan toimijuutta

Vaikeasti tyollistettavien palveluita on keskitetty tydvoiman kehittdmiskeskuksiin, jotka yhdistavat
aktiivisen sosiaalipolitiikan ja aktiivisen tydvoimapolitiikan tukitoimet. Toimintamuotoihin on
siséllytetty ~ sosiaalinen  yritystoiminta,  tyOpajatoiminta,  tyOnetsija- ja  tydvoiman
vuokraustoimintojen kehittiminen, yhdistelmituen kéyttd, itsendisen tydllistymisen tukitoimet,
valmentava koulutus ja eldménhallintatuki, tyonhaun tukitoimet, kuntouttava tyGStoiminta ja
aktivointisuunnitelman, kuntoutus- ja eldke-edellytysten arvioiminen sekd maahanmuuttajien kieli-
ja muu perehdyttimiskoulutus. Tétd kokonaisuutta on kutsuttu myos vélitydomarkkinoiden

kisitteelld. (Julkunen 2013, 36.)

Vilityomarkkinat sijaitsevat nimensd mukaisesti tyottdmyyden ja avointen tyomarkkinoiden
viélissd. Vilitydomarkkinat ovat yksi aktiivipolitiikkaa ilmentévd tydvoimapoliittinen toimintamalli
tyollistymisen edistdmiseksi ja osallisuuden lisddmiseksi. Vilitydmarkkinoilla tarjotaan
mahdollisuus ty6hon tai tydkokeiluun heikossa tydmarkkinatilanteessa oleville henkildille. Tyo- ja
elinkeinoministerid (TEM) ja Sosiaali- ja terveysministerid (STM) séddtelevit vélitydmarkkinoiden
toiminnan luonnetta. TEM edellyttdi, ettd vilitydmarkkinoilla toimivien palkkatuella tydllistettyjen
tai harjoittelussa olevien henkiléiden osaaminen ja ammattitaito kehittyvét tyossdoloaikana. STM:n
médritelmé tdydentdd TEM:in mdidirittelyd tuomalla el&iminhallinnan tukemisen mukaan yhdeksi
vélitydmarkkinoiden luonnetta méaaritteleviksi asiaksi. Aktiivisen tydvoimapolitiikan toimenpiteet
kuuluvat TEM:n vastuulle ja aktiivisen sosiaalipolitiikan toimenpiteet kuuluvat STM:lle.
Vilitydmarkkinoiden toimintamallin taustalla on Lissabonin strategia ja Euroopan Unionin
politiikkalinjaukset, Euroopan Sosiaalirahastolla (ESR) rahoitettavien -hankkeiden valtakunnalliset
linjaukset seka hallitusohjelman ja TEM:n ja STM:n strategiset linjaukset. (TEM, vilitydmarkkinat;
Filatov 2013, 9.)

Vilityomarkkinoiden ensisijainen tehtivd on toimia matalan kynnyksen véyldnd avoimille
tyomarkkinoille tai koulutukseen. Valitettavasti valitydmarkkinoilla tapahtuva tukitydllistimiseen
pohjautuva sosiaalinen tydllistiminen johtaa vdhemmiston (30-40%) kohdalla ty6llistymiseen
avoimille markkinoille tai koulutukseen ohjautumiseen. Tydvoimapoliittisilta toimenpiteiltd
yleisesti sijoitutaan pddsidintdisesti tyottdmyyteen ja vasta seuraavaksi avoimille tydmarkkinoille
(Sihto, Tallamaria & Sardar 2014, 6). Tyoharjoittelusta tai tydeldmdvalmennuksesta (nykyisin

tyokokeilusta) sijoitutaan avoimille tyomarkkinoilla puolet heikommin kuin tuetusta
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tyollistaimisestd (Sihto, Tallamaria & Sardar 2014, 7). Palkkatuetun tyon kannustavuutta on myos

kritisoitu, silld tuettu ty0 ei valttimétti paranna tyollistetyn tydmarkkina-asemaa.

Aktivoinnin toimivuutta on kyseenalaistettu tyokyvyn ja tydllisyyden tukemisessa. Aktivoinnin
tuloksellisuus on usein heikkoa. (Saikku 2013, 144.) Ongelmana aktivointipolitiikassa on se, ettd
aktivoitavien tyottomien realistisia tyOllistymismahdollisuuksia ei huomioida (Bjorklund &
Hallamaa 2013, 153). Tydvoimapolitiikan aktivointitoimenpiteisiin osallistuneita on seurattu
vuodesta 2006 ldhtien Tilastokeskuksen tyOssdkdyntitilaston rekistereihin  perustuvalla
seurantajirjestelmailld, ns. tyollisyysrekisterilld. Rekisteristd saadaan tidsméllinen tieto TEM:n
toimenpiteiltd avoimille tyomarkkinoille ty6llistyneistd ja myos opiskelemaan, asepalvelukseen tai
eldkkeelle siirtyneistd. Tyomarkkinoille sijoittumista tarkastellaan myds alueittain sekd huomioiden
tyollistymiseen vaikuttavia ulkoisia tekijoitd ja toimenpiteiden kohdejoukkojen ominaisuuksia.
Ty6voimapoliittisiin toimenpiteisiin osallistuneiden sijoittumista tyOmarkkinoille on kartoitettu
kolme ja kuusi kuukautta toimenpiteen pddttymisen jdlkeen. Vuonna 2012 kolme kuukautta
tukityollistymisen pddttymisen jélkeen tydllistyneiden osuus oli 38 prosenttia. Jokaisessa
toimenpiteessd nuoret tyOllistyivit muita tyottdmiéd tyonhakijoita selvésti paremmin. Tosin nuorten
kohdalla ty6llistyminen on heikentynyt vuodesta 2012 ldhtien. Ikddntyneet, vajaakuntoiset,
maahanmuuttajat ja pelkdn peruskoulun kdyneet ty6llistyivdt muita heikommin tydvoimapoliittisten
toimenpiteiden jélkeen. Pitkdaikaisty6ttomat tyollistyivit selvasti heikommin verrattuna alle vuoden

tyottdmana olleisiin. (Sihto, Tallamaria & Sardar 2014, 1-4.; ks. myos Filatov 2013.)

Kaytdnnossa aktivointipolitiikka tarkoittaa, ettd aktivoitavat pitkdaikaistyottomaét tai nuoret tekevat
tyOtd sosiaaliturvan vastikkeeksi, harjoittelun, tyokokeilun tai kuntoutuksen nimelld, ilman
palkkatyon sosiaaliturvaseurauksia (Julkunen 2009, 29). Vlandas (2013) esittelee Ranskan
aktivointipolitiikan tuloksia, joiden mukaan ty6llistettdvien ohjaaminen tuettuihin tydpaikkoihin on
ollut onnistunut aktivointitoimenpide 1990-luvulla. Usein ndméd tarjolla olevat tyotehtavit
sijaitsevat julkisella tai ei-kaupallisella sektorilla. (Emt., 6,7.) Aktivointipolitiikassa
lahtoajatuksena on vastikkeellinen sosiaalietuus. My0s tydttomien pitdminen aktiivisina on tirkedd
(ks. Vlandas 2013, 7). Aktivoinnin tavoitteena on, ettd tyoton ottaa itse vastuuta omasta
tyollistymisen edistimisestddn. Yksilo ilmentdd toimijuutta parantaakseen omaa asemaansa
tyomarkkinoilla osallistuessaan tyokokeiluun tai palkkatuettuun tyohon. Aktiivinen osallisuuskaan
el vilttimattd tuo toivottua muutosta heikkoon tydomarkkina-asemaan. Yksilo ei toimi tyhjidssa,
vaan ympiardivdan yhteiskunnan vaikutuspiirissi. Muun muassa vallitseva politiikka vaikuttaa

yksilon toimintamahdollisuuksiin.
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2.7 Tydmarkkinat edellyttdvit toimijuutta

1980-luvulta ldhtien eurooppalaisessa sosiaalipolitiitkassa on keskusteltu hyvinvointivaltion
kriisistd. Sopeutuakseen yhteiskunnan taloudellisiin ja sosiaalisiin muutoksiin, kuten vieston
ikddntymiseen ja lisddntyvadn tyottomyyteen, eurooppalaisten hyvinvointivaltioiden ja perinteisen
sosiaalipolitilkan on ollut pakko muuntautua. Muutoksen avuksi on nédhty uusliberalistinen
talouspolitiikka, mikd on merkinnyt markkinaistumista, kilpailuttamista, yksityistimistd sekd
asiakkaan valinnanvapauden ja vastuun lisddmistd. (Kotkas 2013, 79.) Euroopassa yleisesti
tyollisyyden edistimisen nimissd on oikeutettu uusliberalistista esityslistaa, jonka mukaisesti
tulonjakoa muutetaan padomatulojen hyviksi, yritys- ja pddomaverotusta kevennetdén, tuloerot
kasvavat, eldkeikdd nostetaan, tydehtoja joustavoitetaan, syntyy matalapalkkaisia tyopaikkoja,
tyottomien tydonhakuvelvoitteita lisdtdén. Tyotd pidetddn ensiarvoisena taloudellisena ja moraalisena
hyveend, jonka avulla vieddédn ldpi poliittisia rakenteellisia uudistuksia. Aktiivinen kansalainen on
uusliberalistinen hyve. (Julkunen 2013, 41.) Uusliberaalissa kansalaisuudessa valtion rooli on
kapeampi. Kansalainen ndhddin itse vastuullisena ja autonomisena. Aktiivinen kansalaisuus
tarkoittaa valinnanmahdollisuuksia ja kuluttajan roolia hyvinvoinnin markkinoilla. (Keskitalo 2013,
49.) Kuluttajan roolissa yksilon tulisi olla tietoinen vaihtoehtoisista toimintatavoista ja osata valita

itselleen parhaiten sopivat palvelut. Kuluttaja-kansalaiselta edellytetdan vahvaa toimijuutta.

Yhteiskunnallisen rakennemuutoksen myotd julkisen palvelun jérjestiminen on siirtynyt
viranomaiskontrollista yksiloldhtdisempddn suuntaan. TyOpoliittisessa palvelujirjestelmissa
prosessikeskeisyys on tdlld hetkelld vallalla. Prosessikeskeisyyttd kuvaa palvelun jésentiminen
palvelutarvekokonaisuuksiksi (esimerkiksi tydllistimisen polku). Prosessikeskeistd vaihetta seuraa
asiakasléhtoisyyden kehitysvaihe. Tavoitteena on muodostaa kohdennettuja palveluita yhdessd
yksildiden kanssa. Télloin yksilon rooli muuttuu toimenpiteen kohteena olevasta objektista
aktiiviseksi toimijaksi eli subjektiksi, joka osallistuu oman palvelupolkunsa suunnitteluun ja
toteuttamiseen. (Tonttila 2015, 25.; ks. myds Kotkas 2013.) Tyottomyyden hallinnoimisessa
kiytetyilld suunnitelmilla on yhteys useisiin eri perusoikeuksiin: oikeuteen tulla kohdelluksi
yhdenvertaisesti, oikeuteen osallistua yhteiskunnalliseen toimintaan ja vaikuttaa itseddn koskevaan
paitoksentekoon, julkisen vallan velvollisuuteen edistdd tyollisyyttd ja oikeuteen tyollistdvdin

koulutukseen seki oikeuteen perustoimeentulon turvaan ty6ttomyyden varalta. (Kotkas 2013, 91.)

Yksiloiden osallistuminen on tirkedd itsemédrddmisoikeuden ja toimijuuden ndkdkulmasta.

Osallistuminen subjektina ty6llistymisprosessiin on tirkeéd, vaikka onkin otettava huomioon, ettd
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yksildiden voimavarat ja valmiudet osallistua palvelutapahtumaan vaihtelevat. (Tonttila 2015, 34.)
Filatov (2013) kannustaa Suomea laatimaan tydeldmaistrategian, joka luo kaikille tasa-arvoisemmat
tyomarkkinat. Sen sijaan, ettd vaikeasti tyOllistyvdd tyotontd valmistellaan tyomarkkinoiden
tarpeisiin, tulisi miettid, milld keinoin vaikeammin ty0llistyvitkin voisivat antaa tyOpanoksensa
yhteiskunnan hyviksi. (Filatov 2013, 8.) Aktivoinnin nidkokulmasta tyomarkkinoita tulisi muovata
esimerkiksi osatyOkykyisten tarpeisiin ndhden (Saikku 2013, 145). Edelld mainittu ajatus tuo
vaihtoehtoista pohdintaa tyoeldmin kentille, jossa trendi néyttdd olevan tuottavimpien yksildiden

suosiminen ja muiden vihemmaén tuottavien sivuuttaminen.

Tonttila (2015) havainnollistaa vallitsevaa tuloksellisuusajattelua mainitsemalla, ettd 2000-luvun
alusta alkanut tuottavuuskeskustelu on jddnyt pysyvisti julkiselle sektorille. Keskustelun
ndkokulmaa on pyritty laajentamaan henkilostovihennyksistd kohti kestdvdda vaikuttavuutta ja
toiminnan laatua. Vaikuttavuus- ja tuloksellisuusohjelma néhdddn osin ratkaisuna julkisen talouden
kestdvyysvajeen pienentdmistarpeeseen. Tuloksellisuus rakentuu sisdisen toimintakyvyn,
tuottavuuden, palvelukyvyn ja vaikuttavuuden summana. Liséksi Valtiontalouden tarkastusvirasto
on korostanut, ettd riittdvd ja osaava henkilostd on edellytys hyville palveluille ja hallinnon
palvelukyvylle. (Emt., 21.) Avoimet markkinat saattavat tuntua tuotto-odotuksiltaan kovilta, kun
tyomarkkinoita tarkastellaan vélitydmarkkinoilta kdsin. Vilitydmarkkinoilla vahvuutena ovat muun
muassa tyontekijoiden sosiaalinen yhteisyys ja vertaistuki. Pitkdstd tyottomyydestd avoimille
markkinoille siirtymiseen tarvitaan motivaatiota sekd odotus taloudellisesta ja hyvinvointihyodysta.
(Filatov 2013, 25.) Kuilu normaalien, avoimien tydmarkkinoiden ja epdvarmoja tyOsuhteita
tarjoavien, patkatyosuhteisiin pohjautuvien vélitydmarkkinoiden vélilld tuntuu kasvavan. Eteldpelto
ym. (2014) ovat tarkastellessaan ammatillista toimijuutta nostaneet esille eri piirteitd, mitkd
vahvistavat ~ yksilon  toimijuutta  tyOeldmdssd.  Naistd  keskeisid  ovat  esimerkiksi
vaikutusmahdollisuudet oman tyon suhteen sekd mahdollisuudet ottaa kantaa tydnteon tapoihin.
(Eteldpelto ym. 2014, 211-212.) Heikossa tyomarkkina-asemassa toimijuus on rajoittunut oman
tyon tai tydolojen kehittdimisen suhteen. Ammatillista toimijuutta ei padse vélttdmattd kehittymain
vuoden tai kahdenkaan tydsuhteessa. Mahdollisista rajoituksista huolimatta ty6ttdmien ty6halu on

sisddnrakennettuna suomalaiseen mentaliteettiin.

Kova tyon tekeminen ja ahkeruus ovat olleet suomalaisille tirkeitd arvoja. Tulevaisuudessa tyon
luonne laajenee korostamaan perinteisten arvojen lisdksi asiantuntijuutta, luovuutta sekd
innostavuutta. Ylhaéltd johdettu tyonteon organisointi ei enda riitd. Vastuuta johtamisesta siirretdén

tyontekijoille ja tydyhteisdille. Tulevaisuudessa kansalaisten omia voimavaroja tulee hyodyntad
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paremmin pédtoksenteossa. (Tonttila 2015, 23.) Kaikkialla maailmassa ihmiset ovat ensisijaisesti
kiinnostuneita oman ty0nsd ja toimeentulonsa turvaamisesta (Kasvio 2014, 128). Yksi
hyvinvointiyhteiskuntien tulevaisuuden haasteista on heikossa tyomarkkina-asemassa olevien
integroiminen tydeldmain ja osallisiksi tdysiméddrdisestd toimijuudesta tydyhteisdissddn. Thmisid voi
motivoida oman hyvinvoinnin parantaminen tai hyvdn tuottaminen yhteisolle. Thmiset toimivat
jotakin padmé&érad kohden silloin, kun tavoiteltava asia on heidin oman arvomaailmansa mukaista.
IThmisen oma kiinnostus motivoi sitoutumaan tydllistymiseensd. (Ks. Bjorklund & Hallamaa 2013,
150, 154-156.) Ihminen, joka uskoo omiin mahdollisuuksiinsa saada tyOtd ja parantaa
toimeentuloaan, on valmis ponnistelemaan ja osallistumaan erindisiin aktivointipolititkan mukaisiin
toimenpiteisiin. Eri asia on, mistd usko omiin mahdollisuuksiin syntyy mahdollisesti pitkittyneen
tyottdmyyden lannistaessa. Pirnes & Tithonen (2011) muistuttavat, ettd yksilon tulisi olla
toimintakykyinen eli yhteiskunnallisesti voimaantunut ennen, kuin héneltd voi edellyttad
kokonaisvaltaista vastuunottoa omasta elimdstidén (Pirnes & Tiithonen 2011, 447). Jos yksilon
pystyvyydentunne on alentunut tai ympdristd tuntuu asettavan ylivoimaisia esteitd selvitd arjen

kanssa, on toimijuus suhteessa tyomarkkinoihin alentunut.

2.8 Yhteenveto toimijuuden kolmesta ulottuvuudesta

Tutkielman alussa (luvussa 2) mainitsin Banduran (2001) esittelemit sosiaalisen kognition teorian
mukaiset kolme toimijuuden muotoa: yksilostd késin ohjautuvan toimijuuden, muiden valtuutuksen
varassa olevan toimijuuden sekid kollektiivisen, sosiaalisen rakenteen kautta sdédellyn toimijuuden.
Edelld esiteltyd teoriataustaa vasten on mahdollista esitelld ndmd kolme toimijuuden tasoa
mahdollisimman konkreettisesti. Koska tutkielman teemana on tarkastella toimijuutta heikosta
tyomarkkina-asemasta kdsin, rinnastuu toimijuus samalla tydllistyvyyteen. Taustalla on oletus, ettd

vahva toimijuus edesauttaa myos tyollistyvyytta.

Hyddynnidn mukaillen McQuadin ja Lindsayn jaottelua toimijuutta mahdollistavien eri tekijoiden

taustalla. Esittelen seuraavaksi, miten toimijuus nayttiaytyy tyollistettavyyden kontekstissa.
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Yksilostd késin ohjautuva toimijuus kuvastaa yksilon taitoja ja ominaisuuksia. Yksilon toimijuutta
edistivit riittdvdt sosiaaliset taidot ja kyky toimia omista ldhtokohdistaan késin. Toimijuutta
edustaa kyky asettaa itselle tirkeitd realistisia tavoitteita ja paddmadrid. Myos yksilon kyky viestid
osaamistaan suullisesti ja kirjallisesti vaikuttaa toimijuuden ilmenemiseen. Toimijuus tydmarkkina-
aseman parantamiseksi on vahvempaa, mikéli yksilolla on haettavan tyon kannalta sopiva koulutus
tai jo olemassa olevaa tyokokemusta. Jatkuva oman osaamisen pdivittiminen edistdd toimijuutta.
Esimerkiksi tietotekniikan hyddyntdminen on nykyédn edellytys useimmissa tydtehtdvissd. My0s
kielitaito edistdd toimijuutta kansainvélistyneessd yhteiskunnassa. Terveydentila on yksi keskeinen
toimijuuteen vaikuttava tekijd in ohella. Fyysinen tai psyykkinen sairaus alentaa toimijuutta. Ikd ei
suoraan vaikuta yksilon toimijuuteen, mutta nuorilla on harvoin vield kertyneend monipuolista
tyokokemusta. Vanhemmilla tyontekijoilld osaaminen ei vilttdmadttd vastaa endd nykyajan
tyoeldmin vaatimuksia, varsinkaan, jos koulutus on useamman vuosikymmenen takaa tai
koulutuksen mukaisia tyotehtivid ei endé juurikaan ole tarjolla. Yksilon hyvét tyonhakutaidot ovat
yksi toimijuutta vahvistava tekiji. Myds tyonhakijan joustavuus tarjolla olevien tyGtehtévien,

tyopaikan sijainnin sekd palkan suhteen edistivat ty6llistymiseen tahtddvia toimijuutta.

Muiden valtuutuksen varassa oleva toimijuus on rinnastettavissa ryhmadtason toimijuuteen.
Toimijuuteen vaikuttavia ryhmid ovat muun muassa ldhiperhe ja huollettavien ihmisten mééra
eldmdssd mukaan lukien idkkddt vanhemmat. Vaikka lasten ja vanhustenhuolto olisi yhteiskunnan
jérjestimad, sitoo varsinkin lastenhoitovastuu rahallista ja ajallista resurssia. Turvallinen ja omaan
kiytettdvissd olevaan tarpeeseen/varallisuuteen suhteutettu asumisen taso vapauttaa resursseja
muuhun toimijuuteen. My0s asuinpaikan sijaitseminen vaikuttaa toimijuuteen. Esimerkiksi
Suomessa alueelliset erot ovat suuria: tyd keskittyy yhd enemmidn kaupunkien ldheisyyteen.
Perheen ja/tai ldhipiirin kannustaminen ja tuki ty6hon suuntautumiseen edesauttaa toimijuutta.
Ylipddtidn sosiaalisten kontaktien kautta saatu tuki vahvistaa toimijuutta. Ryhmétason toimijuuteen
liittyy myds paljon puhuttu sosiaalinen pddoma, mihin kuuluvat mm. hyddylliset kontaktit sekd

opitut toimintamallit ja tietyn tasoinen taloudellinen tuki ja turva.

Sosiaalisen rakenteen kautta sdédelty toimijuus kasittdd toimijuuteen vaikuttavat ulkoiset tekijat.
Naistd tekijoistd keskeisimméssd roolissa toimijuutta mahdollistavana tai rajoittavana on vallitseva
tyomarkkinatilanne. Tyomarkkinatilanne maéadrittelee esimerkiksi, millaisella ammattitaidolla on
tarvetta tyonantajien ndkokulmasta. Tydvoiman liikatarjonta (suuret tyottomyysluvut) kiristavat
kilpailua tyopaikoista. Yksittdisen toimijan mahdollisuudet vaikuttaa tyollistymisensé ehtoihin ovat

paremmat, jos osaamisella on kysyntéa eiké kilpailu ole liian kovaa. Kun tyonhakijoita on runsaasti,
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tyonhaussa valikoidaan yksilotekijoiden perusteella (nditd ovat esim. ikd, sukupuoli, etninen
alkuperd, asuinalue, vammaisuus, tyottomyyden kesto jne). Makroekonomiset tekijiat joko
vahvistavat tyOmarkkinoiden tasapainoa tai heikentévit sitd. Esimerkiksi Euroopan laajuinen
finanssikriisistd alkunsa saanut talouden epdvarmuus vaikuttaa tyomarkkinoille toimijuutta
heikentdvésti: TyOnantajat pyrkivit kiristdimédén yritysten talouden hallintaa ja vastaamaan
markkinatilanteeseen = vdhentdméilld  henkilokuntaa ja muuttamaan tydsuhteiden laatua
joustavammiksi. Esimerkiksi pitkd- ja méadrdaikaiset tydsuhteet ovat yleistyneet viime vuosina.
Politiikalla voidaan my0s vaikuttaa toimijuuteen. Politiikka voi vaikuttaa ty0n vastaanottamisen
kannattavuuteen. Politiikalla voidaan vaikuttaa my0s koulutukseen péddsemiseen eri koulutusten
aloituspaikkojen séditelyn kautta. TyOdvoimapoliittiset toimenpiteet, kuten neuvontapalvelut Te -
toimistoissa ovat yhteiskunnallisesti sdddeltyjd. Toimijuuden kannalta on oleellista, kuinka hyvin
eri yksilot ovat tietoisia erilaisista palveluista ja osaavat hyddyntdd yhteiskunnan tarjoamia

toimijuutta tukevia palveluja.

Huomionarvoista ovat myos tutkielman alussa (luvussa 2) mainitut toimijuuteen siséltyvit vallan ja
kontrollin kisitteet toimijuutta mahdollistavina ja rajoittavina tekij6ind (mm. Bandura 2001.).
Alasuutari (1993) esittelee normiteoriaa, jossa yhteiskunta ymmarretddn eri tasoilla vaikuttavana
kayttaytymisen kontrolloinnin jérjestelménd. Normiteoriassa yhteiskunta ymmaérretddn yksilod
vastassa olevina esteind, kédskyind ja kieltoina. Huomio kiinnitetddn télldin yksilon kohtaamaan
normatiiviseen kontrolliin ja sen vaikutuksiin sosialisaation kautta. Sosiologiassa on taas ollut
tavallista méadritelld valta yksilon ja yhteiskunnan mahdollisuutena saada muut toimimaan halutulla
tavalla vastustuksesta huolimatta. Alasuutari (1993) toteaa liséksi, ettd Foucault'n mukaan valta
tulisi ymmartdd laajemmin eli monimutkaisena strategisena tilanteena jossain tietyssd
yhteiskunnassa. Valta ei ainoastaan rajoita, vaan my0s tuottaa subjekteja haluineen, taipumuksineen

ja pyrkimyksineen. (Emt., 65-67.)

Seuraavaksi siirryn tarkastelemaan kadytdnnon tasolla, miten toimijuus mahdollistuu kontekstissaan.
Haastateltavat ovat kaikki olleet Pddkaupunkiseudun Kierrdtyskeskukseen palvelusuhteessa.
Kierrdtyskeskuksen rooli ja toimintaympéristd6 muodostavat keskeisen kontekstin, mistd késin
haastateltavat asemoivat itsensd toimijoina. Aloitan esittelemélld Padkaupunkiseudun
Kierrdtyskeskuksen toimintamallia ja siirryn tdstd kuvaamaan tutkimusmenetelmdd sekd koottua

aineistoa.

23



3. TUTKIMUSKOHTEENA PAAKAUPUNKISEUDUN KIERRATYSKESKUS OY

Valitsin tutkimuskohteekseni Padkaupunkiseudun Kierrdtyskeskus Oy:n. Toimin yrityksessd yhden
myymaldyksikon paillikkond ja yrityksen rooli vélitydmarkkinatoimijana on minulle tuttu. Voittoa
tavoittelematon yritys on syksylld 2015 toiminut ihmisen ja ympériston hyvéksi
kaksikymmentéviisi  vuotta.  Pddkaupunkiseudun Kierrdtyskeskus on Suomen  suurin
vélitydmarkkinoilla toimiva yritys. Suurimmat vélitydmarkkinatoimijat ovat etupéddssé yhdistyksid
ja sditioitd, joista suurin ty6llistdji on SPR. (Ks. Filatov 2013, 12-13). Vuoden 2014 aikana
Péadkaupunkiseudun Kierrdtyskeskuksessa oli yli 800 yksittdistd henkilod palvelusuhteessa, joko
tyokokeilussa tai palkkatuetussa tydssd. Padkaupunkiseudun (pks) kierrdtyskeskuksella on tdlld
hetkelld kuusi toimipistettd. Yhteensd samanaikaisesti palvelusuhteessa olevia henkil6itd on jo yli
400 henkilod. Noin puolet ndistd henkildistd ovat palkkatuella tydllistettyjd, noin 15% omalla
rahalla palkattuja ja loput tydkokeilijoita tai harjoittelijoita. Pks Kierrdtyskeskus on Helsingin
kaupungin tytiryhtio. Helsinki omistaa hieman yli puolet osakkeista, muita omistajia ovat mm.
Espoon ja vantaan kaupungit, HSY (Helsingin seudun ympéristd) sekd Martat ja ekotavaratalo
Ruohonjuuri. Myyméldtoimintojen  lisdksi  Kierrdtyskeskuksen koulutuslinja  tarjoaa
ympéristoneuvontaa ja -koulutusta mm. kouluryhmille ja yrityksille. Ylimpéna pééttavand elimend
on Kierrdtyskeskuksen hallitus, johon kuuluu toimitusjohtajan liséksi omistajien edustajia. Hallitus

laatii vision ja strategian Kierrdtyskeskuksen toiminnalle. (Ks. www kierratyskeskus.fi)

Pks Kierrdtyskeskus on yhteiskunnallinen, yleishyddyllinen ja sosiaalinen yritys, joka toteuttaa
kestdvad kehitystd ekologisella, sosiaalisella ja taloudellisella osa-alueella. Tuotteiden kayttdidn
pidentdminen toteuttaa ekologisesti kestidvdd kehitystd. Sosiaalinen vastuu ilmenee monipuolisen
tyollistimistoiminnan kautta. Pks Kierrdtyskeskuksessa noin 80-90% henkilokunnasta on
tyollistettynd palkkatuella tai tyokokeilussa. Pks Kierrdtyskeskuksessa on lisdksi sddnnollisesti
Rikosseuraamuslaitoksen kautta ohjautuvia yhdyskuntatyontekijoitd sekd tyokokeilupaikkoja
koevapauteen padseville. Lisdksi Pks Kierrdtyskeskus tarjoaa harjoittelupaikkoja opiskelijoille.
Taloudellinen vastuu merkitsee toiminnan perustamista taloudellisesti vakaalle pohjalle.
Yhteiskunnan tuet eivét ole ainoa taloudellinen perusta. Toiminta tukeutuu kierrédtystavaroiden
myynnistd ja jalostuksesta saataviin tuloihin. Yhteiskunnallisten tukien vastapainona toiminta
sindnsd sddstdd yhteiskunnan varoja. S&dstdt ovat vaikeasti arvioitavissa, mutta koostuvat
padsddntoisesti yhteiskunnan jatekustannusten pienenemisestd, elinympdriston tilan paranemisena
seki sosiaalisina hyOtyind. Yritys ei jaa voittoa omistajilleen, vaan kaikki toiminnasta saatavat tulot

ohjautuvat vastuullisen toiminnan kehittdmiseen ja ylldpitdmiseen. (Kansanen 2013.)
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Vilityomarkkinaroolia tarkastellessa keskityn Pks Kierrdtyskeskuksen sosiaalisen vastuun osa-
alueeseen. Sosiaalinen vastuu on nostettu vahvemmin esille ldhivuosina yrityksen kehitystyon
tuloksena. Sosiaalisen vastuun mukaisena tavoitteena Kierrdtyskeskuksella on tarjota
merkityksellisid ~ tyOtehtdvid ja  matalan  kynnyksen  vidyld tydeldméddn  vaikeassa
tyomarkkinatilanteessa oleville. Yritys korostaa nettisivuillaan olevansa osaamisen kehittymisen ja
voimavarojen kasvamisen mahdollistava paikka. Yritys kehittdd tyOhyvinvointia ja tyOssd
jaksamista. Johtamisessa ja esimiesty0ssd huomioidaan tyOntekijoiden moninaisuus. Yrityksen
johtamisstrategiassa korostuu valmentavan johtamisen malli. Liséksi yrityksen tyohonvalmentajat
tarjoavat mahdollisuutta henkilokohtaiseen tyohonvalmennukseen yksilon eli aktiivisen toimijan
lahtokohdista késin. Valmentavan esimiestyOn tavoitteena on, ettd tuetussa tyOsuhteessa olevat
tyontekijit 16ytivat tydpaikan avoimilta tydmarkkinoilta Kierratyskeskuksessa tydskentelyn aikana.

Onnistuneen tyon tulos on tyontekijoiden péddsy eteenpiin. (Ks. www .kierratyskeskus.f1)

Tavoitteena  vélitydmarkkinoilla yleisesti on luoda positiivisia jatkopolkuja avoimille
tyomarkkinoille tai koulutukseen. Filatov (2013) tuo aiheellisesti esiin, ettd vilitydmarkkinat ovat
tyollistimisen suhteen aika erilliset verrattuna avoimiin tydmarkkinoihin. Tyotd on vaikea 10ytad
avoimilta markkinoilta jatkumoksi vélitydmarkkinoiden toiminnalle. Vilitydmarkkinat uhkaavat
jaada valmentaviksi palvelumarkkinoiksi. (Filatov 2013, 24.) Vilityomarkkinoilla toimivilla
yrityksilld on kahtalaisia toimintatavoitteita. Perinteisesti on ajateltu, ettd tyon tulos on tyd sindlldén
eli mitd konkreettista tyotd tekemélld saadaan aikaiseksi. Tdlloin hyvéd tyon tuottavuus kertoo
hyvéstd osaamisesta ja ammattitaidosta. Pks Kierrdtyskeskuksella tyontulos perinteisen ajattelun
mukaisesti olisi uudelleenkéyttoon ohjattujen tavaroiden maard seké tavaroiden myynnistd saatava
myyntitulo. Lisdksi toteutuneet ympdristokoulutustunnit lasketaan tyon tulokseen. Laajennetun
tulosajattelun mukaisesti palvelusuhteessa (tukityo- tai harjoittelusuhde) olevien positiiviset
jatkopolut toihin avoimille tyomarkkinoille tai koulutukseen ovat Pks Kierrdtyskeskuksen tyon
tulosta. (Ks. www.kierratyskeskus.fi) Jatkopolkujen edistamiseksi ja tydllistdvien mallien

luomiseksi Kierrdtyskeskus on hallinnoinut ESR-hankkeita.

Hankkeet ja projektit ovat Kierrdtyskeskuksella olleet keskeisid kehittdmiseen ja kéytdnnon
muuttamiseen/ parantamiseen tdhtddvid toimenpiteitd. 2000- luvun alkuvuosina kehittimishankkeet
keskittyivdt ympdristotietoisuuden lisddmiseen ja ympdiristondkokulman vahvistamiseen. 2010-
luvun alkuvuosina nousi sosiaalisesti kestdvd kehitys yrityksessd enemmin esille. Esimerkiksi

Nousukierteeseen -hanke (2014-2015) pyrki vaikuttamaan nuorisotydttomyyteen ja nuorten
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syrjdytymiseen  ehkdisevisti. Hanke vastasi péddministeri Jyrki Kataisen hallituksen
hallitusohjelmaan (2011-2014) kirjattuun nuorten yhteiskuntatakuuseen ja tuki osaltaan sen
toteuttamista. Huhtikuussa 2015 paittynyttd Nousukierteeseen hanketta edelsi Hyvédin kierteeseen -
hanke. Hyviin kierteeseen -hanke alkoi helmikuussa 2012. Kaksivuotisen hankkeen tavoitteena oli
vahvistaa tyontekijoiden tydeldmivalmiuksia siten, ettd tyontekijét olisivat palkkatuetun ty6jakson
jdlkeen valmiita siirtymddn avoimille tyOmarkkinoille. Tyohonvalmennuksen malli kehitettiin
Hyvédn Kierteeseen -hankkeen aikana. Hankkeessa huomattiin myds, kuinka moninaisia asioita ja
haasteita liittyy avoimille tydmarkkinoille siirtymiseen. Yksi haaste on harjoittelu- ja tydsuhteiden
lyhytkestoisuus. Tyokokeilussa tapahtuva harjoittelu voi olla kestoltaan maksimissaan kuusi
kuukautta samassa yrityksessd. Kaytinnossd tyokokeilu saattaa kestdd vain muutaman kuukauden.
Suurin osa Kierrdtyskeskuksen tyOsuhteista perustuu yhteiskunnan maksamaan palkkatukeen.
Yritys voi saada palkkatukea keskimddrin 1-2 vuotta. Lyhyessd palvelusuhteessa tyohonvalmennus
on myos lyhytkestoista. Paljon on myods tyontekijoiden oman aktiivisuuden varassa siitd, kuinka
hyvin yksilot osaavat hyodyntdd tarjottuja valmennuksellisia palveluita. Keskeisid haasteita ovat
liséksi olleet tyontekijoiden alhainen ja tyomarkkinoille sopimaton koulutus, eldméanhallinnalliset
tai terveydentilaan liittyvét vaikeudet sekd vaikea vallitseva tydomarkkinatilanne. Edelld mainitut
havainnot perustuvat esimiesten ja valmentajien havaintoihin palkkatuella tydllistetyistd

tyontekijoista.

Téssd tutkielmassa haluan tuoda esiin tyontekijoiden nidkokulmaa. Léhtdajatuksena on, ettd yksilot
ovat oman eldminsi parhaita asiantuntijoita kertoessaan, miten he kokevat tyollisyystilanteensa ja

puhuvat mahdollisista tydllistymisen haasteista. Tutkimuskysymykseni ovat:

Miten toimijuus mahdollistuu tai rajoittuu heikossa tyomarkkinatilanteessa?
Millaisiksi haastateltavat kuvaavat vaihtoehtojaan ja mahdollisuuksiaan pddstd koulutukseen ja
tyollistydkseen?

Minkdlaisia tarinoita toimijuudesta heikossa tyomarkkinatilanteessa muodostuu?

Tutkielman l&htokohtana on tarkastella yksilon mahdollisuuksia toimia jostakin ldhtokohdasta
kédsin, missd toimintaympdristd haastaa toimintaa. Pyrin tutkimaan yksilon mahdollisuutta olla
kokonainen historiansa kanssa ja sopusoinnussa omien tavoitteidensa sekd arvojensa kanssa, ei vain
heikon tyomarkkinatilanteen rajaama henkild. Haasteena on syventdd ymmirrystd heikkoon
tyomarkkinatilanteeseen liittyvistd ilmioistd ja niiden vélisistd yhteyksistd. (Vrt. Aaltola 2001, 18,

22)
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4. NARRATIIVISUUS MENETELMANA HUOMIOI ELETYN ELAMAN

Olen valinnut tutkielman l&hestymistavaksi narratiivisuuden. Tutkimuksellisesti kyseessd on
lahestymistapa, jossa sovelletaan ja analysoidaan kertomuksia. Lahestymistapa kohdistaa huomion
kertomuksiin tiedon viélittdjand ja rakentajana (Heikkinen 2001, 116). Kéytidn tutkielmassa
synonyymeina kdsitteitd narratiivinen ja kerronnallinen. My0s esimerkiksi Hénninen (2000) on
kiyttainyt synonyymeina kisitteitd narratiivinen, kerronnallinen ja tarinallinen vaitoskirjassaan.
(Syrjdld 2007, 239.) Kirjallisuustieteisséd késitteet tarina ja kertomus ovat hierarkkisessa suhteessa:
kertomusta pidetddn yldkadsitteend ja tarinaa sen alakésitteend (Heikkinen 2001, 116). Narratiivinen
lahestymistapa sijaitsee ldhelld sosiokonstruktionistista suuntausta. Narratiivisuuden juuret ovat
lahtoisin humanistisesta psykologiasta. Narratiivisuudessa on kyse viljistd viitekehyksestd, jossa
huomio kohdistuu kertomuksiin todellisuuden tuottajana ja vélittdjand. Kerronnalla on sosiaalinen
luonne, eikd narratiiveja voi erottaa kuulijoista ja siten kerronnan kautta uusinnetaan samalla
todellisuutta. (Mahlakaarto 2010, 40-42.) Salo (2008) tuo esiin performatiivisen nidkdkulman.
Voidaaan ajatella, ettd tarinan kerronnalla luodaan kaksisuuntainen sopimus. Télldin kertoja lupaa
esityksen ja luo samalla yleison (emt., 75-76). Narratiivisuus soveltuu hyvin sosiaalitieteelliseen
tutkimukseen. Tottd (2004) kuvailee sosiaalitieteiden pyrkimystd ymmaérryksen syventdmiseen:
Sosiaalitiede pyrkii hallitsemisen sijasta vapauttamaan, ei sdilyttimddn vaan muuttamaan.
Sosiaalitiede paljastaa diskursseja, kehyksid ja narratiiveja, joiden avulla jostakin tutkimuksen
kohteena olevasta asiasta tulee ymmairrettdvd sosiaalinen konstruktio. (Emt., 84.) Esittelen

seuraavaksi narratiivi -késitteen monitahoista kayttoa.

Heikkinen (2001) kuvailee narratiivisuuden moniulotteista késitettd: Narratiivisuudella voidaan
viitata tiedonprosessiin kokonaisuutena, tdlloin tarkoitetaan tietimisen tapaa ja tiedon luonnetta.
Narratiivisuus liittyy usein konstruktivistiseen tiedon kisitykseen. Toiseksi narratiivisuutta voidaan
kayttad kisitteend kuvaamaan tutkimusaineiston luonnetta. Narratiivisuudella voidaan viitata myds

aineiston analyysitapoihin sekd narratiivien kdytidnnolliseen merkitykseen. (Emt., 118.)

Kun valitsin narratiivisen haastattelun tiedonkeruumenetelmaiksi, halusin huomioida toimijuuden ja
korostaa haastateltavien ndakemystd omien tydeldménvalintojensa asiantuntijoina. Narratiivien eli
kertomusten kautta voidaan ymmértdd ja hallita menneisyyttd sekd suunnata toimintaa
tulevaisuuteen. Kertomukset jdsentdvit myos kertojan paikkaa maailmassa. Muutos, transformaatio
ja prosessi ovat asioita, jotka tekevit kertomuksen ja sen tutkimuksen kiinnostaviksi. Kertomukset

suhteuttavat tapahtumia toisiinsa ja kdsittelevdt niiden syy-seuraus suhteita. Kertomusten
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kerdamisessd korostuu kiinnostus siitd, miten kertoja kokee maailman ja muutoksen. Narratiivisten
kertomusten kautta pyritddn ymmértaméadn ihmiseldmééd. Narratiiveihin keskittymdlld voimme
tutkia, miten kertomus jdsentyy, kuka on kertomuksen keskiossd, miten kertomus tuotetaan. Ennen
kaikkea saamme tietoa myoOs siitd, mistd halutaan kertoa ja mitd halutaan jittdd kertomatta.
Narratiivit viestivit my0s kulttuurisia normeja, mistd on hyvéksyttavéd puhua. (Andres et al. 2013,
2.) Hanninen (2000) on tuonut sisdisen tarinan késitteen narratiivien analysoinnin merkittdvaksi
tekijdksi. Sisdiselld tarinalla viitataan ihmisen sisdiseen prosessiin, jossa ihminen tulkitsee omaa
eldmadnsi tarinallisten merkitysten kautta. Siséisti tarinaa ei paljasteta kokonaisuudessaan: Kaikkia

kaanteita ei kerrota, eikd kaikkia suunnitelmia toteuteta. (Emt., 20.)

Kerronnallisessa haastattelussa tutkija pyytdd kertomuksia ja antaa tilaa kertomiselle (Hyvirinen &
Loyttyniemi 2005, 189-192). Narratiivisuuden taustalla on konstruktivistinen ajatus, ettd ei ole
olemassa yhtd kaikille samanlaisena nayttdytyvdd todellisuutta. Thminen rakentaa tietonsa
aikaisemman tietonsa ja kokemuksensa varaan. Tieto on ajasta, paikasta ja tarkastelijan asemasta
riippuvaa. (Heikkinen 2001, 119, 120.) Hénnisen (2000) mukaan ihmiset selviytyvit vaikeistakin
eldimdanmuutoksista muodostamalla uusia merkityksid tapahtumille. Merkitysten muodostaminen
ndhdddn yksilon eldméntilanteesta ja -historiasta nousevana, luovana ja kulttuurisia merkityksid
hy6dyntidvand prosessina. (Emt., 73.) Sama konstruktivistinen ldhtdajatus, mikéd on narratiivisuuden
taustalla, sijaitsee myos toimijuuden késitteen taustalla. [hmiset reagoivat nykyhetkessd menneiden
kokemusten pohjalta. Aiemmin eletty eldmi on kertomuksen lailla muovannut tietd nykyisyyteen ja
menneet kokemukset vaikuttavat my6s tulevaisuuden suunnitelmien tekemiseen. (Vrt. Bandura

2001; tdma tutkielma 2.1.1)

Narratiivinen haastattelu siind muodossa, missid toteutin haastattelut, sivuaa teemahaastattelun
muotoa. Tdm4i ei muuta kerronnallisuuden merkitystd. Laitinen & Uusitalo (2008) muistuttavat, ettd
aloitteleva tutkija voi narratiivisen haastattelun sijaan turvautua episodiseen haastatteluun, joka on
yhdistelmd narratiivista haastattelua ja teemahaastattelua (Laitinen & Uusitalo 2008, 123).
Teemahaastattelussa haastattelija ottaa esille itseddn kiinnostavat teemat. Yhtensd erona
narratiiviseen haastatteluun on, ettd teemahaastattelussa ei tehdd uusia tilanteen mukaisia
kysymyksid. Liséksi teemahaastattelussa on keskeistd haastattelijan vaikutuksen neutralisointi. Sen
sijaan kerronnallinen haastattelu asettaa haastattelijan vilineeksi, jonka tehtdvdnd on viedd
kertomusta ja sen asiaa eteenpdin. (Hyvidrinen & Loyttyniemi 2005, 197, 203.) Yhtéldistd
teemahaastattelun kanssa oli tapani antaa haastattelun tutkimuksellisesti kiinnostavat asiat etukdteen

tiedoksi haastateltaville. Kerroin avoimesti tutkivani toimijuutta. Etukdteen jakamassani
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haastatteluohjeistuksessa maddrittelin kisitteen toimijuus yksinkertaisesti tahdoksi toimia jotakin
pddmddrdd kohden. Annoin haastateltaville apuaiheita, mitd kautta he voivat ldhted halutessaan
liikkeelle kertoessaan koulutus- ja tyohistoriastaan. Toisaalta noudatin narratiivisuudelle tyypillista
yhden paidkysymyksen taktiikkaa: Pyysin haastateltavia kertomaan tarinan nuoruudesta ldhtien
koulutus- ja tyOhistoriastaan. Yhteen ydinkysymykseen vastaaminen edellyttdd enemméin
kerronnallisuutta ja oman elimén arviointia kuin muun tyyppiset kysymykset (Hyvérinen &

Loyttyniemi 2005, 198). Narratiivinen tiedonkeruu voi tapahtua monin eri tavoin.

Kerrontaan perustuvaa narratiivista aineistoa ovat esimerkiksi haastattelut tai vapaat kirjalliset
vastaukset, joissa tutkittavat voivat omin sanoin kertoa késityksensd jostakin tietystd asiasta
(Heikkinen 2001, 121). Aineiston keruu siind muodossa, missa sen toteutin, noudattaa narratiivisen
haastattelun kaavaa. Haastateltavien osuus vaikutti aika paljon aineiston muotoon. Eskola (1998)
huomioi, etti mm. narratiivisissa eldménkerroissa tutkittava ndhddén aktiivisena subjektina ei vain
objektina. Tutkittava valitsee miten ja mistd asioista hdn haluaa kertoa. (Emt., 125.) Haastattelujen
kautta sain kahdeksan ihmisen kertomuksen omasta tydeldminkulustaan. Osa haastateltavista
pidattaytyi selkedmmin koulutusten ja tyOpaikkojen lapikdymisessd, osa haastateltavista kertoi
my0s enemmén henkilokohtaisista asioistaan, jotka ovat vaikuttaneet koulutusvalintoihin ja
tydeldmin kulkuun. Lisdksi pyysin haastateltavia tdyttiméédn esitietolomakkeen, jossa tiedustelin
ikdd, sukupuolta, pohjakoulutusta, tyosuhteita, kieli- ja tietoteknisid taitoja sekd eletyn/ elettyjen
tyottdomyysjaksojen kestoa. Taustalomake on toiminut itselleni tiydentéviné tietona. Olen saattanut
tdydentdd informantin tarinaa kysymyksilld liittyen kielitaitoon tai tyottomyysjakson kestoon. En
yksiloi haastateltavien pohjatietoja sen tarkemmin, mutta kokosin yhteenvedon taustatiedoista,

joissa huomasin jonkin verran yhdistivid tekijoita.

Andres ym. (2013) huomioivat, ettd on olemassa kahden tyyppisid narratiiveja: tapahtumaldhtdisid
sekd kokemukseen pohjautuvia. Kokemuksellisuuteen keskittyvd narratiivisuus on monelle
tutkijalle heuristinen kokonaisuus. Rajat ndiden kahden tyypin vélilld ovat kuitenkin epidselvit ja
osin paillekkiisid. (Emt., 2013, 5.) Hénninen (2000) huomioi narratiivien eri tyyppien taustalla
filosofiset ldhtokohdat: Ontologisen (vrt. tapahtumaldhtdisen) ndkemyksen mukaan ihmisen
olemassaolo on luonteeltaan tarinallista. Fenomenologisen (vrt. kokemukseen pohjautuvan)
tulkinnan mukaisesti inhimillinen toiminta on luonteeltaan aktiivista toimintaa, jossa uudet
kokemukset tulkitaan aiemmin muodostuneen merkitysjdrjestelmdn pohjalta. Lisdksi on
huomioitava merkityksellisyyttd synnyttdvé prosessi ts. hermeneuttinen havainto siité, ettd tarinan

osat saavat merkityksensd siitd kokonaisuudesta, mihin ne liittyvat. (Hanninen 2000, 24-25.)
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Kvalitatiivisella tutkimuksella on suhteita filosofisiin aatevirtauksiin, kuten hermeneutiikkaan,
fenomenologiaan ja analyyttiseen kielifilosofiaan. (Eskola 1998, 25.) Fenomenologinen menetelma
ohjaa tekemiidn tulkintoja induktiivisesti yksityisestd yleiseen. Talloin on mahdollista ndhda

ilmioon liittyvid syvempid merkityksid. (Eskola 1998, 147.)

4.1 Psykologinen tulkintataso yhdistdd narratiivisuutta ja toimijuutta

Kokonaisuudessaan ihmisen sisdistd tarinaa voidaan pitdd ihmisen toiminnan ymmértamisen
perusteena. Tarinallinen ldhestymistapa ankkuroituu téssd niihin teorioihin, jotka katsovat, ettd
ihmisen tekemisid on tarkasteltava intentionaalisena, padméédrdan pyrkivind ja merkityksid
siséltdvddn ulkomaailmaan kohdistuvana toimintana. Teon ymmarrettiviksi tekemisen
lahtokohtana on Aristoteleen esittdimé praktinen syllogismi, jonka mukaan: Jos haluaa saada aikaan
b ja a uskoo, ettd hdn voi saada aikaan b vain tekemailld p, niin a ryhtyy tekeméén p. Tdma on vasta
lahtokohta toiminnalle. Pohdittavaksi jd4, onko ihmisen toiminta aina rationaalista tai
padmadrasuuntautunutta. Tarinallisen ldhestymistavan valossa voidaan jdsentdd toiminnan intention
muodostumista kaikessa monitasoisuudessaan. Sen mukaan ihmisen toimintaa voidaan ymmaértaa
sen valossa, minkilaista tarinaa hén pyrkii toteuttamaan. (Hénninen 2000, 67-68.) Analyysissa
huomioitavaa on, ettd tarinat eivét heijasta sosiaalista todellisuutta neutraalisti. Haastatteluista

litteroidut tekstit vain kuvailevat tapahtumia, mutta sen lisdksi myds rakentavat uutta sosiaalista

todellisuutta. (Vrt. Eskola 1998, 141.)

Narratiivisuus menetelmind soveltuu hyvin yhteen toimijuuteen ja pystyvyyden tunteeseen
teoriapohjana. Tutkimuksellisesti metodin tulee olla sopusoinnussa tutkimuksen teoreettisen
viitekehyksen kanssa (Alasuutari 1993, 82). Hinnisen (2000, 28) mukaan fenomenologinen,
psykoanalyyttinen ja humanistinen psykologia ovat esimerkkeji tavoista ldhestyd suoraan mielen
sisdistd merkitysmaailmaa. Mainituista fenomenologisuus on tiiviisti yhteydessd narratiivisuuteen.
Toimijuuden taustalla vaikuttava Banduran (2001) teoria pystyvyydestd pohjautuu humanistiseen
psykologiaan. Tutkielman teoria liikkuu samalla psykologisella tulkintatasolla narratiivisuuteen

pohjautuvan menetelmén kanssa.
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4.2 Tutkimuksellisesti avoin linja tuotti runsaan aineiston

Kokosin aineistoni Padkaupunkiseudun Kierrdtyskeskus Oy:n toimipisteistd. Haastattelin yhteensa
kahdeksaa informanttia. Haastateltavat suostuivat haastattelupyyntoihin hyvin. Erityistd suostuttelua
ei tarvittu. Osa haastateltavista ilmaisi itse halukkuutensa osallistua tutkielman tekoon, kun olin
tiedottanut tekevini opinndytettd. Yksi haastatteluun jo suostunut jittdytyi pois aikataulullisista
syistd. Katsoin kahdeksan haastattelun olevan tutkielman kannalta riittdivd maérd. Sain tarpeeksi
kertomuksia haastattelujen kautta, jotta erilaisia ilmiditd pddsi nousemaan esille. Haastateltavista
kuusi oli naisia ja kaksi miehid. Jokainen haastateltava oli idltddn keski-ikdinen (35-65 -vuotias).
Viisi haastateltavista oli yli viisikymmentidvuotias. Jokaisella haastateltavalla oli taustallaan
useampia jaksoja tyottoménd. Tyypillisesti tydeldma oli koostunut erilaisista pétkitoistd. Tydvuosia
haastateltaville oli kertynyt keskimddrin 16,4 vuotta. Jos huomioidaan vain yli
viisikymmentdvuotiaat, tydvuosia oli kertynyt keskimdirin 22,4 vuotta. Haastateltavilla oli kahta
lukuun ottamatta toisen asteen koulutus. Kahdella alle neljdkymmentdvuotiaalla oli

korkeakoulututkinto. Kahta haastateltavaa lukuun ottamatta haastateltavat asuivat yksin.

Kokosin aineiston maalis- huhtikuussa 2015. Sovin haastatteluajat etukéteen haastateltavien kanssa.
Tarkoitukseni oli olla mahdollisimman avoin ja jaoin haastateltaville noin viikkoa ennen
haastattelua ohjeistuksen narratiiviseen haastatteluun. Ohjeistuksessa kerroin tekevéni pro -gradu
tutkielmaa. Viestin ohjeistuksessa tutkielmassa olevan kyse toimijuudesta vilitydomarkkinoilla.
Halusin luoda luottamusta haastateltavien suuntaan paljastamalla tutkimuksellisen mielenkiintoni
avoimesti. Médrittelin haastatteluohjeistuksessa toimijuuden tahdoksi toimia jotakin pad&dmadrad
kohden. Kiytin kertomusten tallentamisessa avuksi nauhuria. Alasuutarin (1993) mukaan nauhuri
on tutkijan haastattelumuistiinpanoihin verrattuna ylivoimainen apuvéline, mutta nauhurikaan ei
tallenna elekieltd. Keskustelun tutkimuksessa merkittéisiin ylds litteroinnin yhteydessd myos tauot,
dnkytykset ja epdrOinnit. (Alasuutari 1993, 85.) Kertomuksen kokonaismerkitys muodostuu vasta
todellisessa kerrontatilanteessa ja ilmaisutavan myotd. Merkitystd rakentavat myos kertojan
ddnenpainot ja eleet. Harmillisesti litteroitukaan teksti ei tdysin pysty jéljittelemdén kaikkia
nyansseja. (Salo 2008, 86-87.) Litterointien tuloksena aineistoa kertyi rivivililld 1,5 ja fontilla
Times New Roman (12) reilut sata sivua. Pelkoni siitd, ettd haastateltavat eivit olisi kovin
puheliaita, oli turha. Luulen, ettd olen avoimella ohjeistuksella edesauttanut keskusteluyhteyden

syntymistd. Toisaalta aihe oli jokaiselle tuttu, koskihan se haastateltavien elettyd eldmiid omin
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sanoin kerrottuna. Esitietojen kerddminen toimi haastattelutilanteessa myds tunnelman

kevennyksend. Taustatietojen kautta virittdydyttiin itse haastatteluun.

Pyysin haastateltavia kertomaan tarinan nuoruudesta ldhtien koulutus- ja tyohistoriastaan. Etukdteen
jakamassani haastatteluohjeistuksessa olin lisdksi listannut avuksi asioita, joiden kautta
haastateltavat voisivat ldhestyd tarinaansa (esimerkiksi opinnot, tyOpaikat, asiat jotka ovat
helpottaneet tai vaikeuttaneet suunnitelmien toteuttamista). Apukysymykset auttaisivat
haastateltavaa tarvittaessa suuntaamaan tarinaa. Apukysymykset konkretisoivat opiskelu- ja
tyohistoriaan vaikuttaneita mahdollisuuksia ja muutoksia. Toisaalta apukysymykset johdattelivat
listaamaan opiskelu- ja tyopaikkoja. Lisdksi apukysymykset auttoivat pohtimaan, mitd
valinnanmahdollisuuksia haastateltavalla on ollut kulloisessakin ty0eldmaésiirtymissd opintojen ja
tydeldmédn vililld tai tydeldmén ja perhevapaan tai tydeldmédn ja tyottdmyyden vilissa.
Apukysymykset johdattelivat pohtimaan mahdollistavia tekijoitd ja toisaalta hankaloittavia tekijoitd
tydeldmén varrella. Sen jilkeen, kun haastateltavat olivat kertoneet oman tarinansa, kysyin osalta
vield: Mité he toivoisivat yhteiskunnassa tapahtuvan, ettd ne ihmiset, jotka haluaisivat tehda tyota,
tyollistyisivét? Osalta kysyin lopuksi: Miten he ohjeistaisivat tydeldmin kynnykselld olevia nuoria
tulevan tyo- ja koulutuselimidn suhteen? Viimeisten kysymysten tarkoituksena oli korostaa
haastateltavien kokemusasiantuntijuuden roolia tydeldmén suhteen. Liséikysymysten avulla halusin

viestid haastatelluille, ettd jokaisen tarina on arvokas ja ansaitsee tulla kuulluksi.

4.3 Narratiivinen analyysi huomioi tarinat kontekstissaan

Laadullisessa analyysissa aineistoa tarkastellaan kokonaisuutena (Alasuutari 1993, 38). Kerddméni
tarinat ovat kertojan mukaisessa merkityksessd yhteydessé tilanteeseen ja sithen aikaan ja tilaan,
missd aineisto on kerdtty. Kaikki haastatellut ovat tai ovat olleet Kierrdtyskeskuksessa
palvelussuhteessa. Jokainen haastateltava on edustanut padsddntoisesti itsedéin ja omaa eldméédnsa
haastattelutilanteessa, mutta jossakin mdirin on huomioitava, ettd haastateltavat ovat olleet (yhtd
lukuun ottamatta) Kierrdtyskeskukseen tyontekijdasemassa, kun itse olen toiminut paallikon roolista
késin ja tullut tutuksi haastateltaville tyonantajan edustajana. Jossakin méérin timi asetelma on
saattanut vaikuttaa haastateltavien narratiivien muodostumiseen. Kenties on haluttu tuoda
voimakkaammin esille omaa osaamista tyOsuhteen jatkamisen toivossa. Toisaalta haastattelujen

aikaan en ollut kehenkdin haastateltavaan suorassa esimies-alaissuhteessa.
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Sen liséksi mitd haastatellut yksilot kertovat, vdhintdén yhtd kiinnostavaa on se, milld tavalla
tapahtumista ja asioista kerrotaan, puhutaan ja miksi niistd kerrotaan juuri tietylld tavalla (Kaasila
2008, 42-43). Narratiivisen aineiston kisittely edellyttdd aina tutkijan tulkintaa, eikd aineistoa voida
muuttaa selkeiksi kategorioiksi (Heikkinen 2001, 122). Itse olen halunnut merkitd muistiin
merkityksen kannalta oleelliset asiat kuten huvittuneisuuden tai huumorin. My®0s itseironisesti
todetut lauseet saattavat olla merkitykseltddn toisenlaisia kuin sanatarkat merkityksenannot.
Narratiivisuudessa kokonaisuudella on suurin merkitys. Aineisto viitoittaa
analysointimahdollisuuksille vain véljat viitekehykset. (Alasuutari 1993, 88.) Analyysissa korostuu
tutkijan &dni ja teorian kannalta olennainen tulkinta. Alasuutari muistuttaa, ettd aineistoa
tarkastellaan vain tietystd méadritellystd teoreettis-metodologisesta ndkokulmasta. Néin aineisto
saadaan pelkistetyksi hallittaviksi raakahavainnoiksi. Sitd, miten raakahavaintojen yhdistiminen
kiytannossd laadullisessa tutkimuksessa tapahtuu, voidaan nimittdd laadulliseksi analyysiksi.

(Alasuutari 1993, 40, 52.)

Hianninen (2000) erottelee sisdisen tarinan, kertomuksen ja draaman narratiivien analyysitapoina.
Ero analyysissa on ndkokulmissa ja taustaoletuksissa. Kertomusta tutkittaessa ei pohdita
kertomuksen  taustaoletuksia, @ vaan  kertomuksia  tulkitaan  suhteessa  sosiaaliseen
kerrontatilanteeseen. Kun tutkitaan sisdistd tarinaa, ajatellaan, ettd kertomus on ikkuna mielen
maailmaan ja tarinaa suhteutetaan emootioihin tai toiminnan tarkoitusperiin. Draamaa
tarkasteltaessa oletetaan kertojan liittineen todellisiin tapahtumiin merkityksid. Draaman
tapahtumia tarkastellaan suhteessa toiminnan ehtoihin. (Emt., 31.) Toiminnan ehdoiksi olen tissd
tutkielmassa valinnut yhteiskunnassa vallitsevat toimijuutta mahdollistavat tai rajaavat asiat. Niistd
olen teoriassa maininnut esimerkiksi aktivointipolitiikan toimijuutta tukemaan pyrkivéni tekijéna.
Vastaavasti olen huomioinut vallitsevan tydomarkkinatilanteen sekd tyOomarkkinoiden
rakennemuutoksen yksildiden toimijuutta sidételevind tekijoind. Olen halunnut korostaa
yksilotekijoiden rinnalla ympériston merkitystd yksilon pystyvyyden tunteen ja toimijuuden

prosessin muokkaajana.

Aineistoa voi myos tarkastella tutkimusongelman pohjalta tehdyn analyysirungon avulla (ks. Eskola
1998, 154). Télloin muodostetaan teorian pohjalta teemat, jotka liittyvét tissd tutkielmassa
toimijuuteen. Analyysirungon muodostaminen on edellyttinyt tdssd tutkielmassa toimijuuden
késitteen avaamista kédytdnnon tasolla nékyviin ilmidihin. Tdmédn tutkielman lukuun 2.8 olen
koonnut yhteenvedon toimijuuden kolmesta ulottuvuudesta. Yhteenveto toimii myds temaattisena

runkona, jonka avulla olen ensin kdynyt aineiston ldvitse. Analyysirungon muodostaminen
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teemojen kautta muistuttaa teemahaastattelujen analyysia. Etuna narratiivisessa analyysissa on
tutkittavien ddnen korostaminen. Liséksi narratiivisuuden kautta saadaan ilmiosti tietoa useasta eri

ndkokulmasta. Narratiivinen ldhestyminen huomioi tutkittavat oman eldménsé asiantuntijoina.

Olen hyddyntinyt analyysissa Hannisen (2000) tapaa analysoida narratiivista aineistoa. Hdnninen
(2000) on analyysissa kiinnittinyt huomiota tarinoiden temaattisiin sisdltoihin, eli siihen tapaan,
milli ne on kerrottu. Keskiossd ovat olleet tutkimukseen osallistuneiden ihmisten tuottamat
kertomukset sellaisina, kuin he ovat halunneet asian tuoda esille. Analyysitapa nostaa esille
reflektoidun tarinan. Toiseksi Hénninen (2000) on pelkistdnyt tutkimuksessaan kunkin tarinan
erddnlaiseksi ydintarinaksi ja tarkastellut tarinoiden kokonaisuutta ja péddjuonta yksityiskohtien
sijasta. Kolmanneksi Hanninen (2000) on tyypitellyt tarinat ja koonnut niistd yhden perustarinan.
Neljanneksi tarinat on esitelty erdénlaisina typpiyhdistelmin, eli tarinoista on koottu yhdisteltyini
esimerkkitarinoita. Hyva puoli tyypittelyssd ja yhdistelyssd on tunnistettavuuden heikkeneminen,
haittapuolena on muodostettujen tarinoiden keinotekoisuus. (Emt. 2000, 33.) Tyypittely luo
aineistoon selkeyttd ja siten on mahdollista tuottaa uutta tietoa tutkittavasta ilmidstd (vrt. Eskola
1998, 138). Toteutin analyysin kerros kerrokselta ensin pelkistden havaintoja teoriataustan pohjalta
rakentamani temaattisen rungon avulla ja tdmin jidlkeen olen yhdistellyt keskeisid tekijoitd ja

muodostanut esimerkkitarinoita tyypittelyn kautta.
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5. AINEISTO TUTKIMUSKYSYMYSTEN NAKOKULMASTA

Tyypittelin aineiston ensin narratiivi kerrallaan temaattisen rungon mukaisesti yksilotason
tekijoihin, muiden valtuutuksien varassa olevaan ryhmitasoon ja sosiaalisen rakenteen tasoon.
Merkitsin kunkin haastateltavan omalla vérilldén, joten vaikka kaikkien haastateltavien aineistot oli
nyt jaettu kolmeen eri kategoriaan, kykenin silti erottamaan vield yksittdisen ja yhtendisen
narratiivin tyypittelyn jilkeenkin. Tyypittelyn ja kategorioihin jakamisen etuna oli se, ettd kykenin
tarkastelemaan yhtenevidisyyksid ja eroja eri narratiivien vélilld. Esittelen seuraavaksi
analyysirungon avulla tehtyd tyypittelyd. Seuraava luku 5.1 vastaa ensimmadiseen ja toiseen
tutkimuskysymykseen: Miten toimijuus mahdollistuu tai rajoittuu heikossa tyémarkkinatilanteessa?
Millaisiksi haastateltavat kuvaavat vaihtoehtojaan ja mahdollisuuksiaan pddstd koulutukseen ja
tyollistydkseen? Haastateltavien kuvaukset vaihtoehdoistaan ja mahdollisuuksistaan ovat tekstind
kursivoituja pétkid informanttien kertomuksista. Oma tulkintani ja yhteenvetoni kursivoitujen

kertomusnédytteiden vilissad kokoaa yhteen kuvauksen ensimmaéiseen tutkimuskysymykseen.

5.1 Toimijuuden mahdollisuudet ja rajoitteet heikossa tydmarkkinatilanteessa

Keskeistd  toimijuutta  madriteltdessd on  yksilon kyky  hahmottaa  vaikutus- ja
valinnanmahdollisuuksiaan. Toimijuus tarkoittaa toiminnan tarkoituksenmukaista suuntaamista.
Vahvan toimijuuden kautta yksilo pystyy vaikuttamaan eldménkohtaloonsa, asettamaan padmairid
ja toimimaan paddmadirien edellyttamélld tavalla. Jos yksilo kokee, ettei hidn pysty vaikuttamaan
kohtaloonsa, vaarana on ajautua eldmissd kohtalon heittopussina eteenpiin. (Ks. mm. Bandura
2001; Kumpulainen 2010; Siltala 2007; Gordon 2005; Leinikki 2009; Koistinen 2014). Tyduran
kynnykselld ja ensimmaéisid koulutusvalintoja tehdessd ammatin suhteen pdamédrit eivét ole

valttdmattd niin selkeita.

H6: ”Silloin kansanopistoaikaan ei hirvedsti ollut ajatuksia, mitd voisi tehdd tyokseen, sitd haki

sellaista suuntaa vaan, ettd mitd voisi tehdd.”

H?2: ”Peruskoulun jdlkeen ei ollut suunnitelmia. Lukio oli jatke saada lisdaikaa.”

Aineiston perusteella haastateltavat ovat ensimmadisessd suuressa siirtymédvaiheessaan

perusopinnoista toisen asteen koulutukseen aika omillaan. Tietoa ei ole ollut vaihtoehdoista, eikd
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vaihtoehtojen punnitseminen ole tuntunut kovin keskeiseltdkddn. Nuoren ihmisen epdvarmuus ja
ndkoalattomuus tulevaisuuden suhteen heijastuu ensimméisistd valinnoista kohden tyo- tai
opiskelupaikkaa. Oppilaitoksiin ei aina my0skdin péddse opiskelemaan omien toiveiden mukaista
alaa.

)

H5: ”En tiennyt mahdollisuuksista, minne voisi edes hakea.’

H3: ”Se opisto oli vahinko. Hain toiseen koulutukseen, mihin en pddssyt. Menin sitten tuonne.”

Toisinaan opiskelupaikan saaminen oli helppoa, mutta ala osoittautui itselle sopimattomaksi.

Henkildilla ei ollut vield tarpeeksi tietoa koulutuksen sisdllosté:

H3: “Mind pddsin helposti opiskelemaan, mutta toivoin, ettd toiset hakijat olisivat ennemmin

1

pddsseet sisddn.. Se koulu ei ollut minua varten.’

’

H7: ”Kouluihin oli ylldttivdn helppo pddstd, mutta niissd jaksaminen on ollut sitten toinen juttu.’

Kukaan haastateltavista ei maininnut tuen tarvetta vaihtoehtojen selkiyttdmiseksi. Mydskdin
perusteluja tai motiiveja opiskeluvalintojen suhteen ei mainittu kertomuksissa. Aineistosta
nouseekin esiin kysymys, onko toimijuus ollut alentunutta, jos selked pddméddrd on puuttunut

opiskelu- ja tydeldmin alkumetreilla.

Joskus yksilotekijét, kuten terveydentila, saattoivat hankaloittaa opiskeluista suoriutumista:

H7: “Siihen aikaan ei tiedetty masennuksen vaikutuksesta ihmisen opiskelukykyyn. Ei taidettu

puhua edes masennuksesta.”

’

H5: ”Olisin halunnut tiettyyn kouluun, mutta allergia esti hakeutumisen.’

Ylld olevissa aineistondytteissd tutkittavat kuvaavat alentunutta pystyvyydentunnettaan

terveydentilan kautta. H7:n kuvaus heijastelee silloista ajanhenked ja kokemusta omasta

36



vajavuudestaan suhteessa oletettuun vaatimustasoon. Kuvaus sisdltdd yksilon oman tietoisuuden
alentuneesta toimijuudestaan. Masennuksen tuoma painolasti on kannettu yksin. Aiheesta ei ole
ollut yleistd tietoa, silld masennuksesta ei ole tuolloin edes puhuttu ddneen. H5:11d allergia on
estanyt hakeutumisen haluttuihin opintoihin. Yksild toteaa asian ilman tunneperiistd painotusta
narratiivissaan. Joko haastateltava on tiysin hyviksynyt alentuneen toimijuuden kouluun
hakeutumisen suhteen tai sitten tilalle on tullut jokin toinen vaihtoehto, mikd ei noussut esille

aineistossa.

Pystyvyyden tunteella on suuri merkitys siihen, ettd yksilo ylipddtdén ryhtyy tekoihin muuttaakseen
vallitsevaa tilannetta (vrt. Kumpulainen ym. 2010; Bandura 1997). Pystyvyyden tunnetta voi ruveta

itse tietoisesti vahvistamaan:

H3: ”No mind vaan tiesin, ettd olen hyvd! ”

H2: “Tyoeldmd ei endd tuntunut niin pelottavalta ldhestyd, kun aloitin kokeilun kautta. Aloin

samalla tydstimddn tietoisesti ongelmiani.”

H4: ”On dlyttomdn tdarkedd, ettei saa itse lannistaa itseddn. Vaikka joku muu ei usko, niin itseensd

1

pitdd uskoa. Kannattaa puhua itsestddn positiivisesti ja olla itselleen lemped.’

Haastateltavat korostavat edelld toimijuutta ilman erillistd pd&dmadrasuuntautumista. On huomion
arvoista ylldpitdd aktiivisuutta ja pystyvyyden tunnetta, vaikka toiminnasta tuntuisi puuttuvan
rationaalinen suunta. Pienin askelin toimijuus vahvistuu ja padméédrd selkiytyy. Esimerkit
kannustavat aktivointiin. Pystyvyyden tunteen vahvistuessa on helpompi asettaa myohemmin
selkeitd tavoitteita ja suunnata toimintaa jotakin padmadrdd kohden. Haastateltavat ndkevit
aktivoinnin yksiloistd itsestdéin lahtevind. Kaikilla ei vélttdméttd ole voimavaroja tai toimintamallia

itsensd kannustamiseen. My®0s eletty elimd muokkaa toimintamalleja.

Joskus eldméd asettaa yksilon tiukkaan tilanteeseen ja pystyvyyden tunne nousee jostakin

vaihtoehdottomuuden ja pakon vélimaastosta:

H4: ”Kylld minut on kasvatettu siihen, ettd rahat on itse hankittava!”
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H7: ”Lopulta valitsin juomisen sijasta jatkaa eldmdcdni. Ja minulla pitdd olla selkedt tavoitteet, ettd

’

minne olen menossa.. ’

HS8: "Ei ollut vaihtoehtoja. Oli mentdvd sellaiseen tyohon, mitd nuorena oli mahdollisuus tehdd.”

H4:n kerronnassa korostuu ryhmaitasolla muodostettu malli. H7 ja H8 ilmentivét jostakin syvaltd
itsestd kumpuavaa pystyvyyden tunnetta. Kenties ndissdkin kuvailuissa on verrattu omia
mahdollisuuksia sosiaalisen tason esimerkkeihin. On ollut olemassa ndkemystd siitd, mitd
lamaantumisesta seuraa. H8 linkittdd nuoruuteen alentuneen toimijuuden. Kun ei ole vieléd kertynyt
kokemusta tai osaamista, on ldhdettivd omia pidemmin tdhtdimen tavoitteita alemmasta

vaatimustasosta liikkeelle.

Kaikkea ei ole mahdollistakaan suunnitella etukiteen. Eivdtkd vaihtoehdot avaudu vélttdmattd
helposti. Koulutuksen ja tyon suhteen on tirkedd olla sinnikis, silld erilaisten vaihtoehtojen
kokeilemisesta on hyotyé:

’

H1: "Menin tyoharjoitteluun, kun en pddssyt haluamaani paikkaan palkalle téihin.’

H6: “Minulla ei ollut kouluun vaadittavaa pohjakoulutusta, mutta tyékokemusta oli senkin edestd.

Kdvin anomassa erioikeutta pddstd opiskelemaan — ja pddsin.”

H6: “Mind olen ollut kauhean sinnikds ja olen kysellyt toitd. Vilissdkin laitoin yli 100
tyohakemusta ja ihan vaan muutamaan pddsin haastatteluun. Olen luottanut, ettd tyétd loytyy ja

onkin loytynyt.”

Haastateltavat H1 ja H6 heijastavat vahvaa toimijuutta. Haastateltavat eivét ole lannistuneet, vaikka
ensimmdinen suunnitelma ei ole tuottanut toivottua tulosta. Etenkin H6 korostaa vahvaa

pystyvyyden tunnetta ja luottamusta omiin kykyihin.

Kasvio (2014) ja Koistinen (2014) huomioivat, kuinka pitkittynyt tyottdmyys vaikuttaa ihmisen

toimijuuteen. Myos yksilotekijdt, kuten alhainen tai korkea iké, tydkokemus ja ty6ttomyysjaksojen
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kestot, vaikuttavat toimijuutta heikentdvésti. Pitkittynyt tyottomyys vaikuttaa toimijuutta

heikentdvésti myds aineiston perusteella:

H3: "Minun oli vaikea ldhted kotoa. Pelkkd kauppareissukin tuntui vaikealta.”

HI: “Minusta tuntui silloin, ettd koulutukseni ja osaamiseni eivdt riitd. En uskaltanut hakea toitd.

1

Ajattelin, etten kumminkaan pddse. En olisi edes halunnut olla tekemisissd ihmisten kanssa.’

H2:”En kokenut olevani kelpo tihdn eldmddn. En varsinkaan uskaltanut ldhted mihinkddn

’

haastavampaan juttuun.’

H5: “Arkuuttani en pyrkinyt kouluun enkd téihin. Sitten mind jotenkin ajauduin.. Kylldhdn toihin

piti pddstd.”

Edelld olevat ndytteet kuvaavat alentunutta toimijuutta ja heikentynytti pystyvyyden tunnetta. Kun
toimijuutta ei ole, ihminen lamaantuu. Télldin vaarana on syrjdytyminen kaikilla toimijuuden
tasoilla. Ryhmétasolla syrjdytyminen tarkoittaa verkostojen puutetta tai kyvyttomyyttd hyodyntaa

sosiaalista tukea.

Toisten valtuutuksen varassa oleva eli ryhmaétason toimijuuteen vaikuttavia asioita ovat esimerkiksi

kontaktit. Kontaktien puute voi myds viedd mahdollisuuden ty6hon.

H4: ”Opintojen kautta tuli niitd verkostoja ja suhteita. Tyot loytyivit aikalailla sitd kautta.”

’

H6: "Sosiaalinen verkosto on hyvd. Jos ei ole verkostoa, niin kannattaa luoda sellainen.’

H7: ”Yhdessd paikassa sanottiin suoraan, ettd héinen tyttdrensd tulee tihdn seuraavaksi.”

Haastateltavat mainitsivat monesti ldhipiiriltd saadun esimerkin ja kannustuksen. Sosiaalisen

verkoston tuki vaikuttaa vahvistavasti toimijuuteen. Omaa asemaa peilataan myos léhipiirin katseen

kautta.
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HI: “Aitikin on huolestunut, toivoo etti lapset saisivat jonkun tyépaikan ja kaikki menee hyvin.

’

Voisin soittaa, ettd nyt minulla on semmoinen paikka.’

’

H5: ”Yksi minun kaveri sanoi, ettd nyt haet tuota tyotd.’

’

H4: "Isosisko ndytti minulle mallia siind vaiheessa, miten voi hakeutua kouluun.’

H4: "Minun vanhemmillani ei itsellddn ollut mahdollisuutta kouluttautua, niin he halusivat

i3

lapsilleen paremman tulevaisuuden ja kannustivat kouluttautumaan ja tukivat myos rahallisesti.

H3: "Minulla on diti ja anoppikin vdililld kdyneet kysymdssd minulle tyopaikkaa. Ja olen tdtd kautta

myos toitd saanut.”

Haastateltavien kokemuksissa ldhipiirin kannustuksesta ja tuesta ilmenee eri tasoisia ratkaisuja
toimijuuden vahvistamiseksi. H1:n kertomuksessa ilmaistaan alentunutta toimijuutta sen suhteen,
ettd ei ole toitd. Toisaalta on olemassa pddmaédra toihin padsemiseksi, mutta narratiivissa ei
ilmennetd tarkempaa pddmaédrad tai keinoa paddmédrin toteuttamiseksi. Tavoitteena on ylipddtdan
padstd johonkin tyohon. H4:n kertomuksessa ilmennetéén sosiaalisen tuen kautta muodostettuja
toimintamalleja. Toimijuus on vahvistunutta, on olemassa konkreettinen polku, mitd seurata.
Tavoitteena on parempi tulevaisuus koulutuksen avulla. H3:n kohdalla yksilon toimijuuden on
ottanut joku lahipiiristd vastuulleen. Téssd tapauksessa on kdynyt onnellisesti ja toitd on 16ytynyt,

mutta voi epiilld, ettd H3:n toimijuus ei ole vahvistunut, jos joku toinen toimii hdnen puolestaan.
Archer (2003) mainitsi toimijuuden tason, jossa yksilo mieltdd itsensd yrityksen jdseneksi.

Kierrdtyskeskus tuli esiin monen haastateltavan kertomuksessa. Kierrdtyskeskus koettiin yleisesti
turvalliseksi takaportiksi, jonne voisi palata, jos tydeldimd muualla ei ottaisi tulta alleen:

H7: “Jos en saa oman alan toitd, niin haen uudestaan Kierrdtyskeskukseen.’

H?2: “Kierrdtyskeskus on ollut hyvd ympdristé eldd tdtd vaihetta.”

40



Vilityomarkkinoiden (tissd Kierrdtyskeskuksen) tehtdvidnd on toimia matalan kynnyksen vdyldna
kohti avoimia tydomarkkinoita. Tavoitteena vélitydmarkkinoilla on osaamisen ja ammattitaidon
parantuminen ja tdtd kautta toimijuuden vahvistuminen. Vaarana on, ettd kuilu vélitydmarkkinoiden
ja avointen tyomarkkinoiden véliin jaa liian suureksi eikd yksilo endd tdysin usko omiin
mahdollisuuksiinsa tydllistyd normaalein ehdoin avoimille tydmarkkinoille. Edelld H7:n ja H2:n
kuvaukset heijastavat  yksiloiden tietoista suhtautumista vélitydomarkkinoita edustavan
Kierrdtyskeskuksen asemaan. Yksilot eivét vield ole tavallisessa tyopaikassa, jossa vaatimustaso on

korkeampi. Ajatukseen sisdltyvit yksilon alentunut toimijuus ja epdusko omaa pystyvyyttd kohtaan.

Muiden valtuutuksen varassa olevaan ryhmaétason toimijuuteen vaikuttaa myds asuinpaikkakunta.
Suomi on suhteellisen suuri maa ja tydpaikat ovat keskittyneet yhd enemmén suurten kaupunkien
ympirille. Jos omalta paikkakunnalta ei 16ytynyt toitd, saatettiin muuttaa tyon perdssd muualle:

’

HS8: "Ldhdimme sitten molemmat miehen kanssa valumaan toiden perdssd kohti Eteld-Suomea.’

H8 ilmentdd vahvaa toimijuutta. Ensinndkin haastateltava on tulkinnut vallitsevaa
tyomarkkinatilannetta omalta osaltaan ja tullut sithen tulokseen, ettd hinen asuinalueellaan ei ole
mahdollisuuksia  tyohon ja toimeentuloon. Témén jdlkeen haastateltava on tehnyt
toimintasuunnitelman tilanteen muuttamiseksi ja lahtenyt aktiivisesti toimimaan padméaardéd kohden.
Toimijuus saa vahvistusta sosiaalisella tasolla, kun hidn on yhdessd puolisonsa kanssa ryhtynyt

toteuttamaan suunnitelmaa muutosta.

Vanhemmuuden myotd myds lastenhoidolliset jérjestelyt vaikuttavat toimijuuteen tydmarkkina-
asemaan ndhden. Varsinkin aiemmin lastenhoito vaikutti naisten tydmarkkina-asemaan toimijuutta

heikentivasti.

H3: ”Pihapiiristimme muodostui tiivis yhteiso, oli niin helppoa jdddd siihen kotididiksi muiden

’

ditien kanssa.’

HS: "Sitten jdin kotididiksi ja minulla oli lisiiksi kolme muutakin lasta hoidossa.”

Kertomuksissa ei tule ilmi, millaisia ajatuksia haastateltavilla on ollut ty6eldmin suhteen

kotiditiyden aikana. H8 on todennikoisesti saanut elantonsa hoitamalla myds muiden lapsia.
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Kuvaukset heijastavat my0s yhteiskunnan asenneilmastoa: on ollut tiysin tavallista jaidda kotiin
hoitamaan lapsia. Vastauksissa ilmenee, kuinka yhteiskunnan normit ja kiytdnnot ohjaavat osaltaan
yksildiden toimijuutta. My0Os sosiaalisen ympériston esimerkki ja asenneilmasto vaikuttavat

toimijuuteen yksildtasolla.

Sosiaalisen rakenteen tasolla toimijuuteen vaikuttavat ainakin yleinen tydmarkkinatilanne,
yhteiskunnan rakennemuutos seki aktivoiva ty6llisyyspolititkka. Tyomarkkinatilanne on muuttunut
Suomessa radikaalisti ensin 1990-luvun laman aikaan ja mydhemmin finanssikriisin seurauksena
2000-luvulla. Aineiston perusteella toitd tuntui olevan ennen 1990-luvun lamaa enemmaén saatavilla

ja edes erillisid hakemuksia ei vélttdmétté tarvinnut tehda:

H1: "Toitd riitti sithen aikaan. Riitti kun kdveli vaan sisddn yrityksiin.”

H6: "Kylld siihen aikaan oli helppo pddstd toihin, minultakin vaan kysyttiin, ettd aloitatko jo

huomenna!”

Haastateltavien H1 ja H6 kokemukset heijastavat yhteiskunnan rakennemuutoksen tuomia
vaatimuksia yksilon toimijuudelle. Nykyinen tyOomarkkinatilanne edellyttdd vahvempaa ja
aktiivisempaa toimijuutta ja tyonhakutaitoja verrattuna aineistossa ilmi tulleeseen kdytdntoon.
Tyollistymisen eteen ei ole aiemmin tarvinnut ponnistella yhtd paljon. Tyollistyminen on

edellyttdnyt vain perustason toimijuutta.

Julkunen (2009) huomioi, ettd siirtyminen tieto- ja palveluyhteiskuntaan on vienyt tyopaikkoja
alkutuotannosta. Tami rakenteellinen muutos on sekd vienyt tditd ihmisiltd, mutta myds samalla

saanut vanhan koulutuksen ja osaamisen tuntumaan tydmarkkinatarpeeseen ndhden epdsopivalta.

H2: "Se ala on kaikille nykyddn vaikea tyollistyd. Nykyddn siind tyossd tarvitaan myos

’

tietokonetta.’

H3: “Illman koulutusta pddsin silloin téihin, mutta sitten vaatimukset rupesivat tiukentumaan.

Silloinen pomo kehotti menemddn kouluun.”
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H4: “Maailma muuttuu niin kovalla vauhdilla, ettd osaaminen vaatii jatkuvaa tdydentdmistd.

’

Kaikenlainen lisdkurssitus on tarpeen.’

Edelld olevissa kuvailuissa konkretisoituu yhteiskunnan kasvanut vaatimustaso toimijuuden
vahvistamiseksi. Haastateltavien kokemukset heijastavat yhteiskunnallista rakenteellista muutosta.
Tietokoneet ovat tulleet osaksi ldhes jokaista tyotd. Vanhoilla tiedoilla ja taidoilla ei pysytd
muutoksessa mukana. Toimijuuden ylldpitiminen edellyttdd jatkuvaa osaamisen péaivittimista.

My0s tyosuhteiden luonne on muuttunut.

Jokaisessa kertomuksessa toistuivat patkétyot. Haastateltavat jopa arvelivat pétkitoistd tulleen
pysyvé ilmi6 tydomarkkinoilla:

’

H6: "Mind sain mddrdaikaisuuden sitten.’

H3: 7Tyokkirin kautta sain helposti téitd silloin. Mutta ndmd oli kaikki niitd pdtkid,
palkkatukitoitd.”

Te -toimistot ja te -toimistojen hallinnoimat EU -projektit ovat olleet aktivoivassa roolissa

vaikuttamassa toimijuuden vahvistumiseen:

H1: ”Siind kaupungissa oli tdammainen EU -projekti. Postilaatikosta tuli lappu, ettd timdn ikdisille
olisi  tarjolla tyoharjoittelua. Kdytiin ihan ohjaajan kanssa tekemdssd hakemuksia.

’

Kierrdtyskeskukselle ne sitten ohjasivat harjoitteluun.’

’

HI: “Te -toimisto suositteli silloin aikanaan lisdkoulutusta.’

H5: “Te -toimistosta jopa henkilé soitti minulle kotiin. Oli puhetta, ettd hinen kanssaan voidaan

)

tavatakin, kun hdn oli minun yhteyshenkilo.’

HS8: “Te -toimiston virkailija kutsui minut tyéaaltoon ja sanoi, ettd nyt minut pitid saada

tyoeldmddn, kun on niin paljon potentiaalia vield!”
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Haastateltavat kuvaavat Te -toimistojen toimintaa silloin entiseen aikaan. Kokemuksissa korostuu
mennyt toimintamalli, jolloin ty6voimatoimistosta on saanut vield henkilokohtaista palvelua. Te -
toimistot on mainittu kerrottaessa aiemmista tydvuosista ja kokemukset heijastelevatkin
yhteiskunnan palvelurakenteen muutosta. Lihempédnid nykyajankohtaa olevassa kerronnassa ei
mainita Te -toimistoja erityisessid roolissa. Ratkaisu tyottomyyteen lepdd yhd enemmin yksilon

aktiivisen toimijuuden varassa.

Téssd luvussa olen kuvannut haastateltavien kerrontaa heiddn omalla ilmaisutyylillddn. Siirryn
seuraavaksi esittelemédn aineistosta muodostamiani tyyppitarinoita, joiden avulla etddnnytén
haastateltavat kertomuksista. Tarinoiden avulla on mahdollista tarkastella toimijuuden

kokonaisuutta etadmmalti, jolloin keskeisid ilmiditd padsee selvemmin esille.

5.2 Toimijuus tarinoissa

Kertomuksissa tyottomyydestd on usein kyse deprivaatiotarinasta eli tragediasta ja tyOttomén
heikommasta asemasta verrattuna tyollisiin (ks. esim. Jahoda 1982; sekd tdmi tutkielma 2.1.1).
Hénninen (2000) on esitellyt vaihtoehtoisen narratiivin tyottomyyteen, komedianarratiivin, jossa
tyottdmyyden aika voidaan myds ndhdd mahdollisuutena jédsennelld omaa asemaa tydeldmassé sekd
tilaisuutena suunnata tulevaa tydeldmidd uudesta ndkokulmasta. Muutokset uhkaavat ihmisen
psyykkistd ja fyysistd hyvinvointia, mutta toisaalta tarjoavat mahdollisuuksia myds positiivisiin
kehityskulkuihin. Oleellista on Hénnisen (2000) mukaan, sopeutuuko ihminen muuttuneeseen
tilanteeseen vai ei (emt., 72.) Tdsséd luvussa vastaan kolmanteen tutkimuskysymykseen: Minkdlaisia

tarinoita toimijuudesta heikossa tyomarkkinatilanteessa muodostuu?

Yksilostd 18dhtoisin olevat tarinat heijastelevat sosiaalista ymparistod. Yksilon eletty eldamé tapahtuu
aina jossakin ulkoisesti miéritellyssd kontekstissa. Yksilo tulkitsee omaa tilannettaan ja tarinaansa
mallitarinoiden kautta. (Hanninen 2000, 94.) Mallitarinoita on esilld julkisuudessa esimerkiksi
uutisissa ja sosiaalisessa mediassa. Kuinka tyottomistd keskustellaan mediassa tai miten ty6ttdmain
asema madritellddn politiikassa, vaikuttaa yksilon tulkintaan omasta tilanteestaan. Kun esimerkiksi
Sipildn hallitusohjelmassa puhutaan kannustinloukuista ja mééritellddn titen tyOttomét tyOtd

vilttelevind, saattaa tyottomien kertomuksissa nousta esiin oman sinnikkyyden korostaminen. Tai
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sitten tyoton voi ottaa tarinan puolustukseksi omalle toiminnalleen, kun: ”Eihédn minun edes ole

kannattavaa tehdé tyota!”

Jaettuani aineiston analyysirungon avulla toimijuuden eri tasoihin pédésin tarkastelemaan tekijoitd,
jotka vaikuttavat toimijuuteen heikentdvésti tai vahvistavasti. Samalla néin aineiston pelkistettyni ja
eri informanttien kertomukset rinnakkain.  Rinnakkain tarkasteltuna tarinoista nousi esiin
yhtéldisyyksid ja eroavaisuuksia toimijuuden suhteen. Muodostin ryhmittelyn avulla
esimerkkitarinoita aineistosta. Tarinat eivét suoraan ole kenenkién yksittdisen informantin tarinoita,
vaan muodostavat tyyppiesimerkit informanttien kertomien narratiivien sisdlloisti. Muodostetut
tarinat olen nimennyt seuraavasti: Kotididin kertomus, Terveys syo jaksamista, Sinnikkyydelld olen
pdrjdnnyt ja Ikd taitaa olla esteend. Tarinat eivdt muodosta suoria kategorioita verrattuna Hénnisen
(2000) kayttdiméédn luokitteluun, vaan yksittdisen henkilon tarinassa komedia ja tragedia saattavat
vuorotella. Ero johtuu siitd, ettd Hénnisen (2000) narratiiveissa keskityttiin yhden tapauksen
tulkintaan, tyopaikan menetykseen. Tdssd aineistossa tarkasteltavana on paljon pidempi ajanjakso.
Tyottomyys, tyOllisyys ja heikko tyomarkkina-asema ovat vaihdelleet erilaisissa jaksoissa
tutkittavien kertomuksissa. Aineiston pohjalta muodostamissani tarinoissa tarkastellaan yksilon

tulkintaa omaan toimijuuteensa vaikuttaneista asioista tyoeldmén kuluessa.

Kotididin kertomus

Lapsuuden kodissani diti oli perinteinen diti, joka hoiti kodin ja lapset. Isd kavi toissd. Siind
aikuisuuden kynnykselld oli itselle tirkedd pddstd toihin, tienaamaan omaa rahaa, ettd saisi myos
pddttid omista asioista sitten. Koulun suhteen oli kenties jotakin suunnitelmaa, mutta koulu ei
oikein vetdnyt puoleensa. Siithen aikaan tditd sai helposti, ei tarvinnut erikseen edes hakea, sen kun
vaan kdveli yritykseen sisdlle ja kysyi téitd. Ei sitd silloin sen pidemmdlle eldmdd suunnitellut. Enkd
edes tiennyt, mitd kaikkea voisi tehdd tai opiskella. Ei ollut tietoa sen kummemmista
mahdollisuuksista.

Aika nopeasti siithen kuviin tuli sitten tdmd mies mukaan. Oltiin nuoria ja elettiin
hyvid aikaa. Oli toitd, toimeentulo ja niin poispdin. Pian olikin jo ensimmdinen lapsi tulossa.
Kouluja en edes ajatellut sen jilkeen. Jdin itse kotididiksi huolehtimaan lapsista. Lapsia tulikin
kolme siihen yhteen putkeen. Elanto oli vililld tiukassa, onneksi miehelld oli toitd. Jdin vuosiksi

kotiin, niin oli kédytdnto silloin. Tuntui ettd ditid kaivattiin kotona. Huolehdin kylld, ettd omat lapset
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kdvivit kouluja pidemmdlle. Heilld olisi sitten enemmdn mahdollisuuksia tulevaisuudessa valita
t0itd ja pdrjdtd vihdn paremmin.

Lapsien vartuttua olikin aika pohtia omaa uraa ja palkkatoitd. Eihdn minulla ollut
koulutusta, eikd oikein tyokokemustakaan kertynyt, niitd nuoruusvuosia lukuun ottamatta. Nyt olikin
vaikea tyéllistyd. Toitd ei ole endd samalla tavalla tarjolla. Joka puolella vaan sanotaan ihmisid

irti. Te-toimistosta kylld yritetddn auttaa, mutta eivdt nekddn sielld tyhjdstd voi nyhjdistd.

Kotididin tarinassa alkuun toimijuus ndyttdytyy haluna tulla toimeen omillaan ja tehdd tyotd
toimeentulon eteen. Toimijuus mahdollistuu rakenteen tasolta, koska tydmarkkinatilanne
yhteiskunnassa on ollut hyvd. Toimijuus on tosin alkuun osittain rajoittunutta tiedon puutteen
vuoksi. Yksilo ei ole ollut tietoinen kaikista mahdollisuuksista, mistd voisi valita. Myohemmin
toimijuus on perheen perustamisen vuoksi mahdollistunutta, koska on ollut parisuhde ja
mahdollisuus hankkia lapsia. Toimijuus palkkatyohon ndhden on jadnyt taka-alalle eldmaéssa.
Myo6hemmin pitkittynyt rooli kotiditind rajoittaa toimijuutta tyomarkkina-asemaan néhden.
Rajoitetuksi tulemisen tunne ilmenee toiveessa omien lasten kouluttautumisen suhteen. Rajoite on
lahinnd muiden valtuutuksen varassa ja ryhmétasolla, osin toimijuus rajoittuu oman tulkinnan
kautta, noudatetaan yleiseksi tulkittua kaytint6d jdddd kotiin. Toimijuuteen sisdltyy myds
yhteiskunnan normatiivinen toimintamalli, yksild toimii, kuten yhteiskunnassa on yleisesti tapana
jdddessddn kotiin. Lopuksi toimijuus koetaan rajoittuneeksi sekd yksilo- ettd rakenteen tasolla.
Toisaalta toimijuus ei ole kokonaan lamaantunutta, yksilo kykenee heijastamaan omaa tilannettaan
yhteiskunnan  tyomarkkinatilanteeseen.  Yksilotason toimijuuteen vaikuttavat rajoittavasti
koulutuksen ja tyokokemuksen puute. Rakennetasolla koetaan, ettid toimijuus on alentunutta, koska
yhteiskunnan tyomarkkinatilanne on muuttunut. Yhteiskunnan palvelujirjestelmén olemassaolo on
tiedostettuna, mutta yksilo ei koe saavansa apua Te -toimiston taholta. Kertomuksessa toimijuuden
eri tasot vaihtelevat vuosien varrella ja oman eldméntilanteen mukaisesti. Lopuksi oma pystyvyys ja
toimijuus koetaan alentuneeksi, eikd tydllistyminen ndytd mahdolliselta. Kertomuksessa ei tule

my0Oskiin esiin tulevaisuuteen suuntautuvaa suunnitelmaa tilanteen muuttamiseksi.

Terveydentila syo jaksamista

Huomasin sen koulussa ensimmdisen kerran, ettd en oikein oppinut samaa tahtia muiden kanssa.

Silloin ei tiedetty tai puhuttu tistd lukihdiriostd, mutta se on kylld vaikuttanut omaan oppimiseen.
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Selvisin koulussa kuitenkin jotenkuten. Kompensoin olemalla kohtelias ja hyvdtapainen. Opettajat
arvostivat kédytostapoja ja kenties helpommin pddstivdt ldpi..

Ammattikouluun pddsin sitten parillekin eri linjalle. Kun ensin kokeilin toista ja se ei
tuntunut omalta, hain sitten toiselle linjalle. Kouluun oli helppoa pddstd, mutta se koulussa
pysyminen olikin toinen juttu. Masennus iski niihin aikoihin, ei oikein mikddn kiinnostanut.
Nuoruuden suhteestakin tuli ero. Juominen astui kuvioon. Niistd vuosista en sitten paljoa
muistakaan. Jossakin vilissd oli valittava sitten, haluaako jatkaa itsensd repimistd, vai haluaako
eldd vield.

Pddsin laitosten kautta eteenpdin. Sieltd sain tukea ja mahdollisuuden. Pienin
edistysaskelin sitten etenin. Nyt olisi halu tehdd toitd. En halua entiseen takaisin. Tarvitsen
sdadnnollisen pdivdrytmin. On minulla alakin mielessd, mille haluan kouluttautua. Olen aika
hyvikin niissd hommissa. Jos en sitten heti pddse oman alan hommiin, tulen sitten takaisin

Kierrdtyskeskukseen vaikka harjoitteluun.

Tarinassa terveydentilan vaikutuksesta jo nuorena yksilé huomaa oman toimijuutensa olevan
rajoittunutta verrattuna muihin yksil6ihin. Toimijuutta mahdollistaa kyky sopeuttaa omaa toimintaa
tilanteeseen ndhden. Yksilo alkaa kompensoida hidasta oppimiskykyédn korvaavalla toiminnalla, eli
tassd hyvilld kaytokselld. Toimijuus opiskelun suhteen on osittain padmaardsuuntautunutta, tima
nékyy pyrkimisend kouluun. Terveydentilan heikkeneminen murentaa toimijuutta opintojen aikana.
Kenties itsehoitona pahaan oloon aloitettu juominen sy toimijuutta. Pohjalla koettu tarve muuttaa
kayttaytymistd on esimerkki sisdisen pystyvyyden tunteen 16ytymisestd. Toimijuus ei ole pelkédstdin
yksilon varassa, vaan toimijuus saa tukea sekd ryhmaitasolta ettd rakenteen tasolta: Yhteiskunnassa
on olemassa palvelujirjestelméd ja laitoksissa tyotd tekevit ihmiset osoittavat tukea. Lopuksi
toimijuus on vield epdvarmaa, mutta jo vahvasti paddmadrasuuntautunutta. Eldméssé on suunta, jota
kohden edetd. Verkostot ovat vahvistuneet ja on vaihtoehto, jos aiottu toive oman alan tdistd ei

edisty toivotulla tavalla.

Sinnikkyydelld olen pdrjdnnyt

Minulla oli heti nuoresta selvd suunta, ettd haluan opiskella hyvin tutkinnon. Motivaatiota riitti ja
oma ala oli selvd. Kai sitd voi kutsumukseksi tietylld tavalla sanoa. Tuntui, ettd tuo ammatti oli

minun juttuni. Opiskelupaikan saaminen ei aluksi tuntunut helpolta. Hain kerran ja toisenkin, tuli
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pari vdlivuotta. Vilivuosien aikana tein hanttihommia, sellaisia, mitd nyt nuorena ilman koulutusta
ja tyokokemusta sai hankittua.

Viimein pddsin opiskelemaan. Olin onnellinen ja opiskelut sujuivat hyvin. Sain ystdivid
opintojen kautta ja samalla tuli luotua ammatillista verkostoa, josta on myohemmin ollut hyétyd.
Ensimmdiset tyopaikat loytyivit suhteellisen helposti, tosin mitddn pysyvid toitd ei ollut tarjolla.
Tyoeldmd ldhti rakentumaan pdtkistd. Kai se on tdmd luova alakin semmoinen, ettei endd ole
pysyvid toitd odotettavissa.

Niiden tyopdtkien vdlissd sitten harrastin ja hankin lisdd koulutusta, kdvin erilaisia
osaamista tdydentdvid kursseja. Hankin atk-taitoja, kun tuntuu, ettd tietokone on nykyddn niin
keskeisessd roolissa kaikissa toissd. Aina loytyikin uusi pdtkd sitten jostakin.

Onhan timd ollut vililld aika raskasta. Olen laittanut satoja hakemuksia, ettd jotain
on loytynyt. Sinnikkyydelld olen pdrjinnyt. Kun ei ole pysyvdd tyopaikkaa, ei voi myoskddn
suunnitella silld tavalla pidemmdille lomia tai muita. Aina olen kuitenkin pdrjinnyt.

Liikuntaharrastus ja hyvdt sosiaaliset suhteet ovat tuoneet voimia.

Sinnikkdén tarinassa pystyvyyden tunne ja samalla toimijuus on vahvaa jo nuoresta alkaen.
Toimijuus on paddméidrdsuuntautunutta ja yksilo on asettanut itselleen haasteen padmaardd kohden.
Toimijuutta vahvistaa késitys hyvéstéd tutkinnosta, yksil6lld on jonkinlainen késitys vaihtoehdoista
ja omasta valinnasta. Pdamadrd saa pidettyd toimijuutta ylld, vaikka opiskelupaikka ei heti
auennutkaan. Opiskeluaikana yksilotason toimijuus edesauttaa ryhmétason toimijuuden
vahvistumista, yksilo rakentaa ja ylldpitdéd sosiaalisia suhteita ja luo samalla verkostoja. Toisaalta
tydeldmddn siirryttdessd toimijuus rajoittuu rakenteen kautta, kun pysyvid tyOsuhteita ei tunnu
olevan tarjolla. Omaa alavalintaa punnitaan suhteessa tyomarkkinatilanteeseen. Sinnikéds yksilo
ylldpitdd ja vahvistaa toimijuuttaan lisdkoulutuksen kautta. Omaa toimijuutta peilataan suhteessa
tyomarkkinoiden tarpeeseen. Lopuksi yksilo toteaa, ettei aina ole ollut helppoa, mutta omalla
toiminnalla voi edistdd omaa toimijuuttaan. Toimijuus suhteessa tyOmarkkina-asemaan saa

vahvistusta tydonulkopuolisesta eldmasté, kuten sosiaalisista suhteista ja harrastuksesta.

Sinnikkdén kertomuksesta ilmenevét hyvin toimijuuden eri muotojen keskindiset suhteet ja
toimijuuden kerroksellisuus. Yksilon toimijuus ei voi olla tdysin vahvaa, jollei jokainen
toimijuuden taso ole kdytettdvissd. Tasot voivat kylld kompensoida toisiaan, mutta tilldin toimijuus
ei ole vahvaa. Esimerkiksi, jos yksilotason toimijuus on alentunutta, voi yksilon olla vaikeaa

ylldpitdd sosiaalisia suhteita ja luoda verkostoja. Jos yksild- ja ryhmétason toimijuus on vahvaa,
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mutta rakenteen tasolla toimijuus tulee rajoittuneeksi, on vaarana, ettd toimijuus taantuu myos
yksilotasolla. Pyrkimykset esimerkiksi ty6llisyyttd kohtaan tuntuvat turhilta, jos useista yrityksistd

huolimatta tdité ei ole tarjolla.

Ikd taitaa olla esteend

Mind olen tyéskennellyt nuoresta pitden yli 25 vuotta teollisen tuotannon parissa. Nuorena
ajattelin, ettd tdssd sitd oltaisiin eldkkeeseen asti. Minulla oli alalle sopiva koulutus ja kaikkea.
Sitten pikkuhiljaa tehtaita ajettiin alas ja tuotanto siirtyi ulkomaille Suomesta. Niin sitd minutkin
Sitten irtisanottiin.

Ja niin dkisti ei ammattitaidolleni ja kokemukselleni ollutkaan endd kdyttéd. Roskiin
menivit ne osaamiset. lkddkin alkaa olla jo sen verran, etteivdt endd ota toihin. Yhteen paikkaan
pddsin haastatteluun, niin ne sanoivat suoraan, ettd olivat ajatelleet vihdn nuorempaa tihdn
tyohon...

Tyohalut ovat kuitenkin vield kovat. Olen tottunut aina toitd tekemddn. Tyovuosiakin
olisi vield hyvin jdljelld. Kai tdssd pitdd jotakin vield opiskella, jos sitten onnistaisi. Mutta tdstd en
kylld nuoremmaksi muutu, enkd kortistoa varten haluaisi valmistua. Joku saisi sielld eduskunnassa
kylld ajaa timdn ikdisten asioita!

Nyt olen keksinyt itselleni tekemistd. Olen auttanut lastenlasten kanssa. Lisdksi olen

ollut Te -toimiston ldhettdimdnd parissa harjoittelussa. Pakkohan se on rahan eteen jotakin tehdd!

Ikddntyneen tarinassa toimijuus suhteessa tyomarkkina-asemaan on tyOuran kuluessa ollut
tasaisessa tilassa. Varmaksi koetussa tyomarkkina-asemassa yksilo ei ole joutunut pohtimaan omaa
toimijuuttaan sen kummemmin. Kenties tyd on ollut pienemmadssd roolissa verrattuna muihin
elimdn osa-alueisiin, eikd tyopaikan menettiminen ole kdynyt mielessd edes mahdollisena
tapahtumana. Kun yksild dkisti menettikin varmaksi kokemansa tyOpaikan, tuntui toimijuus
rajoitetulta rakenteen tasolta: osaamisella ja ammattitaidolla ei ollutkaan endd tarvetta
tyomarkkinoilla. Toisaalta yksilotason toimijuus on olemassa, yksilolli on vield ty6haluja ja
ndkemys omasta tarpeellisuudesta. Yksilo0 ei ole lamaantuneessa tilassa. Toimijuuden
vahvistamistakin pohditaan kouluttautumisen avulla. Lopuksi yksilé asemoi itsensd toimijuuden
suhteen uudestaan, toisaalta toimijuus suuntautuu pois tydeldmistd ryhmétasolle lastenlasten

hoitamiseen, toisaalta toimijuutta suhteessa tydmarkkinoihin ylldpidetéédn harjoittelujen kautta.
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Ikddntyneen tarinassa heijastuu yhteiskunnan rakenteellinen muutos. Tydeldmédn on vaikeaa padstd
ilman tietylle alalle soveltuvaa koulutusta. Tydeldmén osaamisvaatimukset ovat muuttuneet. Yksilo
tiedostaa, ettd osaamista on pdivitettdvd. Toisaalta toimijuus on alentunut sen suhteen, etti ei ole

taysin selvédd, mita tulisi opiskella, ettd tditd vield 16ytyisi.

5.3 Millaista on toimijuus heikossa tyomarkkinatilanteessa?

Kaéyn téssd luvussa tiivistettynd lapi tutkimuksen tulokset tutkimuskysymysten nikokulmasta.

Havainnollistan tuloksia Banduran (2001) esittelemien sosiaalisen kognition kolmen muodon
kautta. Tuloksina tarkasteltuna toimijuuden muotoja ei ole jirkevdd endd tdssd vaiheessa erottaa
selkedsti toisistaan. Kaikki toimijuuden tasot ovat kiytdnnossd sidottuja toisiinsa. Yksilostd kasin
ohjautuvaan toimijuuteen vaikuttavat ryhmaétasolla muiden valtuuksien varassa oleva toimijuus sekd
sosiaalisen rakenteen kautta sdédelty toimijuus. Keskeinen tulos aineiston perusteella on huomioida,
ettd yksilon toimijuutta ei voida irrottaa kontekstistaan eli vallitsevista ryhmétason ja yhteiskunnan

muokkaamasta toimintaymparistostd. Yksilon toimijuus on sidoksissa aikaan ja tilanteeseen.

Yksilon taidot ja ominaisuudet kertovat toimijuudesta, mutta ovat samalla muotoutuneet ryhmén ja
rakenteen ohjailun kautta. Yksilon pystyvyyden tunteeseen vaikuttaa suoraan yksilotasoon
linkittyvid tekijoitd, kuten terveydentila ja koulutustausta. Mutta se, miten yksilo tulkitsee omaa
pystyvyyttddn ja mahdollisuuksiaan, liittyy opittuihin toimintamalleihin ja tapaan prosessoida ja
tulkita tietoa ympéristostd. Toimintamallit syntyvdt esimerkiksi ryhmédtason esimerkkien kautta ja

opiskeluunkin voidaan kannustaa jo lapsuuden kodissa.

Toimijuus on usein alentunutta nuoruudessa siirryttdessd perusopetuksen jilkeiseen eldmadn. Téssd
vaiheessa erityisesti tarvitaan ohjausta ryhmétasolta ja tietoa rakenteen mahdollistamista
vaihtoehdoista. Aineiston perusteella vaikuttaa siltd, ettd usein valinnat, jotka ovat ratkaisevia
tulevan tydeldmin kannalta, tehdddn ilman kattavaa tietoa vaihtoehdoista. On kuitenkin
huomioitava, ettd tutkiclman haastateltavat ovat kaikki vahintddn keski-ikdisid, eikd heiddn
nuoruudessaan esimerkiksi internetin tarjoamat tiedot mahdollisuuksista ole olleet samalla tavalla
saatavilla kuin tdnd pdivdnd. Voi olla, ettd 2010-luvun nuorilla on eri tavalla pddsy tietoon ja

mahdollisuus perehtyd helpommin koulutus- ja uravaihtoehtoihin.
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Koulutus on ratkaisevassa asemassa tyollistymisen suhteen myohemmaissd eliméssd. Aineistosta
nousi esiin, kuinka opiskeluaikoina luodut kontaktit ja verkostot ovat edistdneet tyollistymistd
myOhemmin. Osalla etenkdén vanhemmista haastatelluissa ei ollut peruskoulun jélkeistd tutkintoa.
Kertomuksissa tuli esille ikdantyneiden yksildiden aiemmin hankitun koulutuksen riittimattomyys
verrattuna nykypdivdn vaatimustasoon. Tutkimuksen tuloksena on huomioitava, kuinka tirkedssd
roolissa toimijuuden ylldpitimisen suhteen on jatkuva osaamisen pdivittiminen ja koulutus kaiken

kaikkiaan.

Ryhmaitason tuki on erityisen tarkedssd asemassa silloin, kun yksiléon oma toimijuus on alentunut.
Sosiaalinen ldhipiiri voi kehottaa etsimdidn to6itd tai tarjota tukea silloin, kun yksilon omat
vaihtoehdot ovat kapeutuneet. Ryhmaitaso tarjoaa eldmién myos merkitystd ja sisdltod. Esimerkiksi
ikddntynyt tyonhakija voi tuntea itsensé tarpeelliseksi huolehtiessaan lapsenlapsista. Harrastukset ja
sosiaaliset suhteet pitdvdt osaltaan yksilon toimijuutta ylld. Pitkddn jatkuessaan tyottdmyys
lamaannuttaa toimijuutta, joten on tirkedd ylldpitdd myoOs muuhun kuin tyShon suunnattua

aktiivisuutta.

Sosiaalisen rakenteen tasolla yksilotason toimijuuteen tyOmarkkina-asemaan ndhden vaikuttaa
eniten vallitseva tyomarkkinatilanne. Aineistossa nousi esille etenkin tyomarkkinatilanteen muutos
vuosien varrella. Nykyisin finanssikriisin seurauksena tyottomyys on jumittunut 8-10 %:n tienoille.
Samalla yhteiskunnan vaatimustaso osaamisen ja koulutuksen suhteen on noussut. Kun
tyonhakijoita on runsaasti, valikoivat yritykset tyonhakijoita yksilotekijoiden perusteella. Usea
tutkittava mainitsi idn vaikutuksen tyollistymiseensd, joko liian korkeaksi tulkitun tai sitten

nuoruuden ja kokemattomuuden aiheuttamat vaikeudet saada toita.

Yhi useampi tyontekijd pddtyy tyomarkkinoille midrdaikaisten sopimusten voimin. Informanttien
keskuudessa pitkdtyot olivat usein Te -toimistojen sdidtelemid palkkatuettuja tyOsuhteita. Te —
toimistot edustavat yhteiskunnan rakenteen tasolta saatavaa tukea yksilon toimijuuden
vahvistamiseksi tyomarkkinatilanteen nihden. Te -toimistoilta saatava tuki on ollut haastateltaville
lahinnd ohjaamista tyokokeiluihin tai palkkatuettuihin tyOsuhteisiin. Ty0- ja tyokokeilusuhteet
ylldpitdvédt ja vahvistavat toimijuutta, mutta johtavat harvoin pysyviin tyOsuhteisiin avoimille
tyomarkkinoille. Aineiston perusteella yhteiskunnan palvelujirjestelmi ei tue toimijuutta heikossa
tyomarkkinatilanteessa suunnitelmallisesti. Rakennetekijét rajoittavat tai mahdollistavat toimijuutta,
mutta vahvaan toimijuuteen kuuluva rationaalinen ja padmddrdsuuntautunut toiminta yksilon

toimijuuden vahvistamiseksi néyttdd aineiston perusteella loistavan poissaolollaan.
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Hypoteesinani on ollut tutkimuksessa, ettd toimijuuden kautta tarkasteltuna tutkielmassa paistdin
lahelle tutkittavien kokemusmaailmaa ja arkea konkreettisten tekojen tasolla. Toimijuuden késite on
tarjonnut tilaisuuden tarkastella heikossa tydmarkkina-asemassa olevien toimijuutta heiddn omasta
nidkokulmastaan. Kertomukset eivdt anna kokonaista tai yhdenmukaista kuvaa yksildiden
toimijuudesta, mutta valottavat elettyd eldmda ja ilmiditd heikon tyomarkkinatilanteen taustalla.
Tutkimustulosten muodostamat havainnot tukevat osin teoriassa esiteltyd toimijuuden periaatteita.
Yksilotason toimijuus ei aineiston perusteella ole niin rationaalista, pddmadirdsuuntautunutta ja
ennakoivaa, kuin teoriapohjan muodostama ideaalikuvaus toimijuudelle antaa ymmartdd. Yksilo
eldd aineiston perusteella melko lyhyelld aikaperspektiivilld, eikd kdytd juurikaan aikaa tulevien
tyomarkkinatilanteiden ennakoimiseen. Tdrked havainto teorian perusteella on, ettdi my0Oskdin
yhteiskunnassa ei ennakoida ja varauduta toiminnan tasolla suuriin tydeldmén muutoksiin.
Tutkielman perusteella tyomarkkinariskit ovat yksildiden harteilla ja etupddssd yksilotason
toimijuuden varassa. Jos yksilo ei saa heikossa tydomarkkinatilanteessa vahvistusta toimijuudelleen

ryhma- tai rakennetasolta, yksilon toimijuus on vaarassa lamaantua.
Siirryn seuraavassa luvussa tarkastelemaan tutkielman tuloksia yleiselld tasolla verrattuna

teoriataustaan. Pohdin myds tutkielman asetelmallisia 14ht6kohtia ja omaa asemaani tutkielman teon

kannalta.

52



6. POHDINTA

Tutkielman kenties itsestddn selvdnd taustaoletuksena on ollut ajatus siitd, ettd jokainen yksild
haluaa tehdd tyOtd ja ty0 on itsessdéin tdrked osa eldmdd. Tutkielman asetelma
tutkimuskysymyksestd ldhtien on myds ohjannut haastateltavia pohtimaan eldméédnsid tyon ja
koulutuksen nékokulmasta. Myos tutkimuksen ympéristo, vélitydmarkkinoiden konteksti, siséltda
rakenteen, jossa yksilot ovat eldméssddn siirtymivaiheessa tyottomyydestd tydllisyyteen.
Kaytdnnossa vilityomarkkinoilta tydllistyminen avoimille tydmarkkinoille on teoriassa esiteltyjen
tilastojenkin valossa vaikeaa. Tutkielma ei titen ole yleistettdvissa siltd osin, ettd tyo olisi kaikille
itseisarvo sindnsd. Julkisessa keskustelussa puhutaan kannustinloukuista ja tyon vastaanoton
viélttelemisestd. Haastateltavissa ndkyy pédinvastoin aktiivista toimijuutta, joka suuntautuu tyohon.
Tésséd tutkielmassa jokaisella informantilla korostuu halu tehdé tyotd ja tyollistyd. Haastateltavat
toimivat aktiivisesti parantaakseen omaa tyOomarkkina-asemaansa. Aktiivinen toimijuus jotakin

padmaidraa kohtaan ei vield yksin riitd kuvaamaan toimijuuden tilaa vahvaksi toimijuudeksi.

Vahvaan toimijuuteen kuuluu kyky verrata omaa tilannettaan ja vaihtoehtojaan ympérdivdin
toimintakontekstiin. Vahvaan toimijuuteen kuuluu itse toiminnan lisdksi kyky hahmottaa erilaisia
vaihtoehtoja, pyytdd tarvittaessa apua sekd luoda vaihtoehtoisia toimintamalleja ja ennakoida eri
ratkaisuvaihtoehtojen vaikutuksia. (Vrt. Leinikki 2009.) Kuten aineistossa ilmenee, yhteiskunnan
vaatimukset yksilon toimijuuden suhteen ovat kasvaneet vuosien ja tydeldmén rakennemuutoksen
myo6td. Menneind vuosikymmenind, ennen 1990-luvun lamaa, tydnhakijat ovat voineet vain kivelld
yrityksiin kysymédn toitd ja myds tyollistyneet. Nykyisin tyonhakijoilta vaadittavat taidot ja
tutkintovaatimukset ovat kasvaneet. Tietokoneen kiyttdminen on nykyéén arkipdivéa ldhes kaikissa
tyotehtdvissd. Moni ala edellyttdd nykydén soveltuvaa koulutusta. Lisdksi suorittavien tyGtehtévien,
kuten tehdastyon tydpaikat ovat vihentyneet Suomesta. Aineiston perusteella tutkittavien toimijuus

el kokonaisuudessaan ole vahvaa.

Rationaalisuuteen tydeldméan suhteen kuuluu yksilon kannalta jérkevien vaihtoehtojen pohtiminen.
Teoriaosuudessa esittelen Keskitalon (2013) késitteleméé uusliberalismin ihannetta, jonka mukaan
aktiiviselta kansalaiselta edellytetdéin kuluttajan roolin omaksumista. Kuluttajan roolissa yksilon
tulisi olla tietoinen eri vaihtoehdoista ja osata tehdd itselleen sopivimmat valinnat. Aiemman
tutkimuksen valossa toimijuuteen ajatellaan kuuluvan vahvasti itselle merkityksellisten
vaihtoehtojen ja toimintatapojen pohtiminen. Aiempi tutkimus on keskittynyt pitkalti

korkeakoulutettujen toimijuuden analysointiin (vrt. Mahlakaarto 2010; Leinikki 2009 ja Akerblad

53



2014). Vaihtoehtojen pohtimiseen siséltyy halu opiskella jotakin alaa ja tehdd itseddn kiinnostavaa
tyotd. Nykyisessd tyoeldméssd, jossa korkeakoulutuskaan ei valttamétta takaa pysyvié tyopaikkoja,
voi olla vaikeaa navigoida varmaa tyOllisyyttd kohden. Kertomuksissa korostui
padmaidrasuuntautuneisuuden sijasta useimmiten ajautuminen johonkin kouluun tai koulutukseen.
Turvallisen peruskoulutuksen jélkeen on vaikeaa valita vaihtoehtojen viidakosta itselle parhaat
koulutusmahdollisuudet. Usein vaihtoehdoista ei oltu edes kunnolla tietoisia. Aineiston perusteella
kaikilla informanteilla my0s tydeldmé oli rakentunut méardaikaisista tydjaksoista eli patkétoista.
Patkétyot olivat suurimmalla osalla Te -toimistojen mahdollistamia palkkatukeen perustuvia

tyosuhteita.

Téssd tutkielmassa osalla haastateltavista on omakohtaista kokemusta siitd, kun tietty ala siirtyy
Suomen rajojen ulkopuolelle ja tyot kotimaassa kdytdnndssd loppuvat. Tydeldmin rakenteellisen
muutoksen myd6téd tyopaikat ovat vihentyneet alkutuotannosta ja vanhat tehdasty6ldisen suorittavat
tyot ovat siirtyneet Suomesta edullisempien tuotantokustannusten maihin. Tydeldmén rakenteiden

muuttumista ei ole mahdollista ennustaa pitkélla, varsinkaan vuosikymmenien, ajanjaksolla.

Kerittyéni aineiston palasin tdydentdméén teoriaa tydeldmédn rakenteellisesta muutoksesta. Samalla
tein tirkedn havainnon toimijuuden luonteesta: Toimijuutta ei voi irrottaa kontekstistaan. Yksilon
pystyvyyden tunne tai toimijuus eivdt synny tyhjiossd. Kuitenkin teoriaosuudessa esiintuodut
tyomarkkinariskit lepddvit vahvasti yksildiden vastuulla. Tiedotusvilineistdi olemme voineet
lahivuosina seurata, kuinka vasta massairtisanomiset Nokian malliin ovat tuoneet
uudelleenkouluttautumiseen vahvempaa yhteiskunnan tukea. Nokian irtisanomiset ovat koskeneet
lahinnd korkeakoulutettuja yksiloitd. Haastateltavilla, jotka ovat karsiutuneet alkutuotannon
tyopaikoista, on usein védhdn tai ei ollenkaan koulutusta. Aineiston perusteella tuntuu, ettd
rakennemuutoksen myo6td tyottomiksi joutuneet ovat jddneet yksin suunnittelemaan vaihtoehtojaan

koulutuksen ja tydeldmén suhteen.

Rakennetasolla yhteiskunnan tydpolitiikkkaa edustavien Te -toimistojen vaikutus nostettiin
kertomuksissa esille ldhinnd pitkddan jatkuneen tyottdomyyden kautta. T&lléin Te -toimistot
kohdistivat pitkdaikaistyottomiin voimavaroja aktivoinnin kautta. Aineistossa nousi esille, ettd Te -
toimistot pyrkivdt ohjaamaan yksiloitd pitkdn tyottomyyden jdlkeen tyokokeiluihin ja
palkkatuettuihin tydpaikkoihin. Aktivoinnin kannusteena kéytetdén etuuksien vastikkeellisuutta.
Uudelleen- tai lisdkoulutukseen kannustamisesta ei aineiston perusteella kannustettu rakenteen

edustajien taholta. Ryhmadtasolta, kuten tyOnantajan edustajalta, oli aineistossa yksi maininta
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kannustuksesta lisdkoulutukseen. Tonttilan (2015) esitteleméén asiakasldhtdiseen toimijuuteen,
jossa yksilo osallistuu aktiivisesti oman tyOllistymisensd suunnitteluun yhdessd viranomaisten
kanssa, on vield aineiston perusteella matkaa. Yhteiskunnassa on, teoriaosuudessa mainitun
Valtioneuvoston selvityksen mukaan, vihennetty resursseja Te -palvelujen tuottamisesta. Télloin
tarvittavia yksilokohtaisia rditiloityjd palveluita ei kyetd tuottamaan asiakasldhtdisesti. (Vrt.

Tyopolitiikan vaikuttavuus ja vaihtoehdot, 2016.)

Olen korostanut teoriapohjassa Banduran (2001) méérittelemid toimijuuden kolmea muotoa:
yksildtasoa, ryhmaétasoa ja rakennetasoa. Ryhmitaso/ muiden valtuutuksien varassa oleva toimijuus
on suuremmassa roolissa aineiston perusteella kuin vain yksilo suhteessa rakenteeseen. Kyse lienee
tulkinnasta, mitd lasketaan kuuluvaksi yksilon ominaisuuksiin ja mitd rakenteeseen. Ryhméitason
vaikutusta toimijuuteen ei aiemman tutkimuksen valossa ole tutkittu vield tarpeeksi. Tutkielman
aineistosta nousivat ryhmaitasolla esille erityisesti 1dhipiirin kuten ystivien ja sukulaisten vaikutus.
Ryhmitason toimijoista my0s vilityomarkkinoita edustava Kierrdtyskeskus koettiin aineiston
perusteella turvallisena toimintaympéristond. Havainto on yhdenmukainen teorian kanssa, jossa
Filatov (2013) esitteli vélitydmarkkinoiden vahvuudeksi tyontekijoiden sosiaalisen yhteyden ja
vertaistuen. Aineisto tuki Kierrdtyskeskuksen esimiesten ja valmentajien aiemmin muodostamaa
nidkemystd, jonka mukaan pelkki tietoisuus tyOllistymistd edistdvistd vaihtoehdoista ei riitd, vaan
haasteita tyOllistymisen suhteen tuottavat liséksi tydomarkkinatilanne, tydmarkkinatilanteeseen
alhainen tai soveltumaton koulutus seki erilaiset eliménhallintaan tai terveydentilaan liittyvat
vaikeudet. Tutkielman johtopéditoksien suhteen tulee huomioida, ettd tutkielman kokonaisuus
muodostaa ndytteenomaisen otannan eikd ole sindnsd yleistettdvissd koskemaan koko
Kierrdtyskeskusta. Vilityomarkkinoilla tyollistetyt henkildt ovat varsin monimuotoinen joukko,
josta jokaiselta 10ytyy erilaisia syitd vaikean tydmarkkinatilanteen taustalta. Tutkielmassa korostuu
ndytenidkokulma, joka on sidottu tdhédn tutkimusasetelmaan. Tutkielma ei tarjoa lukijalle syvallistd
tietoa kertojan eldmaistd tai persoonasta. (Ks. Alasuutari 1993, 92.) Tutkielman narratiivisen
menetelmdn  kautta halusin  tarjota dfnen yksildille itselleen ja valottaa vaikean

tyomarkkinatilanteen takana olevia ilmi6itd konkreettisesti.

Sipildn hallitusohjelmassa (2015) korostetaan yksilon vastuuta omasta hyvinvoinnistaan. Tdmén
tutkielman perusteella voi todeta, ettd heikko tyomarkkinatilanne on monitahoinen ilmid, jossa
yksild voi vaikuttaa vain osittain omaan asemaansa. Yksilon toimijuus edellyttdd aineiston
perusteella kaikkien toimijuuden muotojen olemassaoloa. Yksilotason pystyvyyden tunteen lisdksi

vahvaan toimijuuteen tarvitaan ryhmétason tukea ja kontakteja sekd rakenteen eli yhteiskunnan
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tasolta tietoa vaihtoehdoista sekd mahdollisuuksia. Yhteiskunnan tulisi kdyttd4 rohkeasti sille suotua
poliittista valtaa luomaan toivoa pitkittyneeseen tyottomyystilanteeseen. Palkkatuetut tydsuhteet

ovat yksi esimerkki yhteiskunnan tarjoamista mahdollisuuksista.
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7. TUTKIELMAN LUOTETTAVUUS JA EETTINEN POHDINTA

Oman roolini vaikutus tutkielman toteuttamiseen tdssd muodossa, missd tutkielman toteutin, on
ollut suuri. Tutkielma ei ole tdysin reliaabeli eikd vastaavasti toistettavissa. Toin aiemmin esille,
ettd toimin Kierrdtyskeskuksessa esimiesasemassa ja edustan tyonantajaa. Tunsin suurimman osan
haastateltavista tyon kautta ennalta. Tutkielman tekohetkelld en ole ollut kehenkdén suoraan
esimies-alaissuhteessa. Eskola (1998, 55) muistuttaa, ettd tutkijan ja tutkittavien vélilld ei saa vallita
sellaista riippuvuussuhdetta (esim. opettaja, oppilas), joka voi vaikuttaa olennaisesti tietojen
antamisen vapaaehtoisuuteen. Tutkimukseen osallistuminen on ollut tiysin vapaaehtoista ja osa
haastateltavista ilmaisi jopa itse halukkuutensa osallistua tutkielman tekemiseen. Olen halunnut
kunnioittaa haastateltavien luottamusta minua kohtaan erityisen avoimella tutkimuksellisella
linjauksella. Olen etukiteen kertonut tutkittaville, ettd tarkastelen toimijuutta. Sain tukea
toimintatavalleni Eskolan (1998) laatimista tutkimuksenteon eettisistd huomioista, joiden mukaan
tutkimuksessa on noudatettava ihmisarvon kunnioittamisen periaatetta. Erityisesti arkaluonteisia
tietoja kootessaan on tutkijan pyrittdvé selvittimédan itselleen, tarvitseeko hdn niitd tietoja ja onko
tutkimuksen mukanaan tuoma tiedon lisd niin arvokas, ettd se oikeuttaa puuttumaan ihmisten
yksityisyyteen. Lisdksi jokaiselle tutkittavalle pitdd antaa riittdvd informaatio tutkimuksen
luonteesta ja tavoitteesta sekd korostaa vapaaehtoisuutta osallistua tutkimuksen tekoon. (Eskola
1998, 56.) Olen sulkenut tutkielman ulkopuolelle haastateltavien esiin tuomia henkilokohtaisia
asioita, jotka ovat jossakin miirin saattaneet vaikuttaa toimijuuteen heikentdvésti, mutta eivét ole

keskeisessa roolissa haastateltavien koulutus- tai tyohistoriassa.

Olen etddnnyttanyt kertojat tarinoista luomalla Hénnisen (2000) esimerkin mukaisesti
tyyppikertomukset haastateltavien tarinoiden perusteella. Olen taannut informanttien anonymiteetin
analyysia tehdessini. Eskolan (1998, 57) ohjeiden mukaisesti tietojen kisittelyssd kaksi keskeistd

kisitettd ovat luottamuksellisuus ja anonymiteetti.

Metodini noudattaa humanistista linjaa, jossa ajatellaan ettd, jos tutkija ystdvystyy informanttien
kanssa ja jos informantit luottavat tutkijaan, he ovat tille myos rehellisid. Kdytdnnon tydssa
saatujen kokemusten runsaus, luottamuksellinen suhde useisiin informantteihin ja aineistovertailut
takaavat sen, ettd teeskentely ei ole edes tarpeen. On jokseenkin mahdotonta arvioida, onko jonkun
omasta persoonallisuudestaan ja tuntemuksistaan antama kuva luotettava. (Alasuutari 1993, 96-97.)
Toisaalta tarinoiden totuudenmukaisuus ei ole keskeisin kysymys, silli myos vdhemmén

totuudenmukaiset tarinat voivat vaikuttaa sosiaaliseen todellisuuteen (Eskola 1998, 142). Aineisto
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muodostuu yksildiden tuottamista kertomuksista. Tarinat on tuotettu haastattelemalla, ollessani
lasnd. Minun on ollut mahdollista tehdd tarkentavia kysymyksid. Aineistossa ei noussut esiin

minkédinlaista selittelyd yksiloiden tyottomyyden suhteen.

Viitaten Hénnisen (2000) mainitsemiin narratiivien taustalla oleviin filosofisiin 1dhtokohtiin
haastateltavat ovat kertoneet tarinansa neutraalisti tapahtumakuvauksina. Haastateltavat eivét paria
poikkeusta lukuun ottamatta tulkinneet nykyistd tyomarkkinatilannettaan aiempien tapahtumien
yhteydessd muodostettujen merkitysten pohjalta. Tutkielman aineisto edustaa etupddssé tapahtumiin
perustuvia kertomuksia. Mielestdni haastateltavien tapa tuottaa kertomuksia viittaa vilpittdméain
kerrontaan, jossa he ovat muistelleet, ilman arvottamista, elettyd tydeldmiinsd. Tutkimuksen
validiteetti on ndin perustellen luotettava. Tutkittavat ovat vastanneet pyyntoni mukaisesti ja

kertoneet tarinansa tydeldméankulustaan.
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8. JOHTOPAATOKSET

Tutkielman tavoitteena on ollut tarkastella yksilon mahdollisuuksia ilmentdd toimijuutta heikosta
tyomarkkina-asemasta kisin. Erityisesti olen ollut kiinnostunut niistd toimijuutta mahdollistavista
tai heikentévistd asioista, joita haastateltavat nostavat esille kertomuksissaan. Tutkimusasetelmassa
minua on kiinnostanut erityisesti yksild suhteessa rakenteeseen -asetelma, mikd on tyypillistd
yhteiskuntatieteelliselle hahmottamiselle. Sosiaalisen kognition viitekehyksessd ajatellaan, ettd
ihminen on tietoisesti havaintoja tekeva rationaalinen olento, joka jatkuvasti jarkeistdd kokemaansa.
Aiempi tutkimus toimijuuden osalta tukee Banduran (2001) ajatuksia pystyvyyden tunteesta ja
toimijuuden ilmentdmisestd. Tutkielman aineiston perusteella yksilo ei kuitenkaan vilttimattd
suunnittele tai punnitse tavoitteellisesti vaihtoehtojaan esimerkiksi koulutukseen suuntautumisen
suhteen. Aineiston perusteella yksilod ohjaavat melko lyhyen aikavélin tavoitteet kuten
mielenkiinto jotakin alaa kohtaan tai ylipddtadn yksinkertaisesti jonkun tydpaikan l0ytyminen
pitkittyneen tyottomyyden jdlkeen. Teorian perusteella voidaan ajatella, ettd toimijuus on tédlloin
alentunut. Yksilo ilmentdd toimijuutta, mutta tekojen vaikutukset eivit ole aktiivisen pohdinnan

kohteena. Pelkkd tydpaikan saaminen tuntuu tarpeeksi isolta tavoitteelta.

Tutkielman  kautta  voidaan  tarkastella  tutkimusasetelman  mukaisesti  heikossa
tyomarkkinatilanteessa olevien toimijuutta. Tutkielman kontekstissa eli vélityomarkkinoilla yksilot
ilmentdvit toimijuutta tavoitteenaan pédstd tdihin avoimille tydmarkkinoille. Verrattuna teoriassa
mainittuun tyon merkitykseen yksilon kannalta, jolloin ihanteellisessa tydmarkkina-asemassa yksilo
voi itse vaikuttaa tyontekemisen tapaan ja ehtoihin, heikossa tydomarkkinatilanteessa yksilo
kohdistaa tavoitteensa tyon suhteen perusasioihin. (Vrt. Kasvio 2014.) Aineiston perusteella
voidaan vahvistaa Filatovin (2013) sekd Julkusen (2013) esille nostamaa epdilyd, ettd
yhteiskunnassa on kahdenlaisia ehtoja tydmarkkinoilla. Heikossa tyomarkkina-asemassa yksilon
toimijuus on alentunut verrattuna vakituisissa tyosuhteissa toimiviin yksildihin. Tyyppikertomuksia
yhdistdvd piirre on jonkinasteisen alistuneen aseman vilittyminen: Kotididin kertomuksessa
todetaan, kuinka apua yritetdén tarjota Te -toimistojen kautta, mutta kun toité ei ole, ei tyhjdstd voi
nyhjdstd. Kertomuksessa, jossa terveydentila sy0 jaksamista, ndhdddn vield wvaihtoehtoja
kouluttautua. Kuitenkin Kierrdtyskeskusta pidetdin takaporttina, jos asiat eivit luonnistukaan. Jopa
sinnikkddn tarinassa todetaan, ettei vakituisia tyOsuhteita taida endd olla tarjolla. Ikd4ntyneen

kertomuksessa korkea ika koetaan tyollistymisen varsinaiseksi esteeksi.
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Yksiloiltd edellytetddn nykyisessd tyOeldmissd jatkuvaa kouluttautumista tai védhintdéinkin
osaamisen sddnnoéllistd paivittimistd. Tydeldmén odotukset heijastelevat tydmaailman rakenteellista
muutosta, jossa alkutuotannon tydpaikkoja on vihentynyt ja tyd keskittyy yhd enemmin palvelu- ja
asiantuntijatyohon. Kaikilla ei ole intoa ldhted suorittamaan kokonaisia uusia tutkintoja eikd
monivuotisten tutkintojen tekeminen vélttdméttd ole yhteiskunnan kustannustenkaan kannalta
jarkevad. Tyopaikkoja tulisi kannustaa kouluttamaan ja kehittdmédén henkilostoddn aktiivisesti.
Riskialoille, joilla on toistuvasti henkilostovdhennyksid, tulisi kohdentaa erilaisia
toimenpideohjelmia henkiloston tydeldmadsiirtymien varalle. Haastateltujen kertomuksissa ei
noussut esille tuen tarvetta ryhmitason toimijoilta kuten tyOnantajilta tai perheeltd. Kuitenkin
aineiston perusteella ryhmitason tuki oli joidenkin kohdalla ollut ratkaisevassa roolissa opintoihin
suuntautumisen suhteen tai tyOpaikan hankinnassa. Pohdittavaksi jd4, ovatko haastateltavat
omaksuneet yhteiskunnan asenneilmaston mukaisen roolin, jossa tyottdmyys ndhddén ensisijaisesti
yksilostd johtuvien tekijoiden aiheuttamaksi. (Vrt. Hallitusohjelma 2015.) Useassa kertomuksessa

nousi esille informantin alentunut itsetunto tyottomyyden pitkittyessa.

Téssd tutkielmassa en kysynyt taustatietoja haastateltavien kotitalouden tyypisté tai varallisuudesta.
Teoriaosuudessa esiteltyjen havaintojen mukaan edelld mainituilla tekijoilld on huomattava rooli
tyottomyyden jélkeisissd valinnoissa ja tyollistymisessd. (Ks. esim. Koistinen 2014.) Verrattuna
tutkielman teoriapohjaan voisi ryhmétason eli muiden valtuutuksien varassa olevaa toimijuutta
avata jatkotutkimuksessa enemmén. Kenties sosiaaliseen pddomaan keskittyvd tutkimus avartaisi

myo0s ryhmétason toimijuuden luonnetta.

Teoriassa nousi esiin yksiloltd edellytettivd toimijuuden ylldpitiminen ja kyky ennakoida
muutoksia (ks. Akerblad 2014). My6s Koistinen (2014) huomioi, etti yksilon riskid takaamaan
tyomarkkinoilla tarvitaan enemmin tukea rakenteen tasolta. Mielestdni yhteiskunnassa tulisi olla
saannollistd keskustelua eri alojen tyollistivyydestd sekd koulutuksellisista vaihtoehdoista.
Yhteiskunnan tasolla tulisi pyrkid ennakoimaan tydeldmén suuria muutoksia sen sijaan, ettd
yritetddn minimoida haittoja murrosten jo tapahduttua. Esimerkiksi jonkin tietyn teollisuuden alan

siirtyminen Suomesta muualle on tillainen aineistossa esiintynyt suuri muutos.

Yhteiskunnan tulisi kdyttdd vahvemmin valtaa ohjatessaan yksilditd kohden yhteiskunnan
tavoitteita. Vahintddnkin kéytdnnodllisen tiedon tuottaminen tyOmarkkinatilanteesta ja julkisen
keskustelun aktiivinen ylldpitdminen tulisi olla ndkyvdmmaéssd roolissa. Yksilotasolla on vaikea

tehdd tyollisyyttd koskevia johtopéditoksid pelkdn tilastotiedon ja tyottdmyyslukujen perusteella.
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Yhteiskunnalla tulisi olla my0s keskeinen rooli tasatessaan tyOeldimén suhdanne- ja
rakennevaihtelujen tuottamaa tyottomyyttd. Muutoin on vaarana, ettd yhteiskunnassa vahvan
toimijuuden omaavat yksilot hallitsevat ja toiset putoavat aktiivisen kansalaisuuden toiselle
puolelle. Tilldin sosiaaliset verkostot ja ryhmaétasolla jaettu tieto vahvistavat toimijuutta niiden

kohdalla, joiden verkostot ovat vahvat.

Aktivointipolititkan synnyttdmét vélitydmarkkinat pyrkivit osaltaan tarjoamaan mahdollisuuksia
heikossa tyomarkkinatilanteessa oleville tyohon sekd osaamisen ja ammattitaidon kartuttamiseen.
Kéytinnossd ndma toimenpiteet perustuvat miérdaikaisiin palkkatuettuihin tydsuhteisiin. Mainitut
patkatydsuhteet eivit ratkaise pysyvisti yhteiskunnan ty6ttomyystilannetta. Yhteiskunnan toimesta
tulisi tehdé rakenteellisia ratkaisuja, joilla kyettdisiin kidyttdméén jokaisen yksilon potentiaalia tehda

toitd ja huolehtia omasta toimeentulostaan.

Huhtikuussa 2016 julkisuudessa keskustellaan jélleen kannustinloukkujen rajoittamista
tyomarkkinoista. Tyottomén yksilon ajatellaan valitsevan yhteiskunnan tukien varassa eldmisen
toiden tekemisen sijaan. Olen tydsséni rekrytoinut useita pitkdaikaisty6ttomid palkkatuella toihin.
Osa tyoOntekijoistd on maininnut erikseen, ettd nettotulo ei kasva tdiden tekemisen kautta.
Tyo6ntekeminen on merkinnyt yksiloille kuitenkin niin paljon muutakin kuin rahallista korvausta,
ettd he ovat valinneet toiden tekemisen. Tuntumani mukaan yksilo haluaa tuntea itsensd osalliseksi
yhteiskunnassa. Olisi mielenkiintoista n&hdd tilastollista tutkimusta niiden henkildiden
lukuméérdstd ja motiiveista, jotka todella jadvit kotiin kannustinloukkujen varjolla. Tutkielman

aineistossa kannustinloukkuja ei mainittu kertaakaan.

Yhteiskunnallisen keskustelun painopistettd tulisi tutkielman esiin nostamien havaintojen
perusteella  siirtdd  pois  kannustinloukuista  mahdollisuuksien  luomiseen.  Heikossa
tyomarkkinatilanteessa toimijuuden aleneminen on paitsi yksilon, myds yhteiskunnan kannalta

resurssien hukkaamista. Yksildiden tyohaluihin tulisi vastata syyllistimisen sijasta.
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