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Tutkimuksen lahtokohtana oli ymmartaa ja selventéé luokanopettajien tyéhyvinvointia
moninaisena, yksilollisend sek& kokemuksellisena ilmiénd. Tutkimuksen tavoitteena oli
jasentda laajaa tyohyvinvoinnin kenttdd luokanopettajien subjektiivisen kokemuksen
kautta. Tyohyvinvoinnin eri ulottuvuuksia tutkittiin tyon voimavara- ja vaatimustekijoi-
t4 tarkastelemalla. Opettajan tyon omaleimaiset piirteet otettiin huomioon hyédyntamal-
I& pedagogisen hyvinvoinnin ilmi6ta.

Tutkimuksen aineisto koostui kymmenestd luokanopettajien haastattelusta. Se on kerat-
ty osana laajempaa Yhtendisyyttd rakentava perusopetus -tutkimushanketta. Tutkimus
toteutettiin narratiivisella otteella. Aineiston analyysi jakautui useampaan vaiheeseen.
Analyysin pohjana toimi aineiston teorialahtdinen teemoittelu. Haastattelut jaettiin nii-
den siséltaman kertomustyypin, kokonaishahmon, perusteella positiivisiin, ristiriitaisiin
sekd uupumustarinoihin. Analyysin viimeisessa vaiheessa haastatteluista koottiin kolme
mallitarinaa kokonaishahmoluokittelun mukaisesti. Mallitarinoiden tavoitteena oli antaa
mahdollisuus jasentdd tapahtumien ja tekojen suhteita toisiinsa seka ymmaértaa niiden
yhteisvaikutuksia. Mallitarinoissa paljastuu luokanopettajien tydhyvinvointiin liittyvia
kulttuurisia ja sosiaalisia tarinavarantoja.

Taman tutkimuksen valossa luokanopettajien tydssa selkeasti vahvimmaksi voimavara-
tekijaksi muotoutui myonteisesti virittyneet vuorovaikutustilanteet oppilaiden kanssa.
Liséksi toimiva tyoyhteisd, hyvaksyva ilmapiiri ja rehtorilta saatu tuki toimivat voima-
varoina. Haasteelliset vuorovaikutustilanteet oppilaiden huoltajien kanssa nousivat yh-
deksi merkittavimmista vaatimustekijoistd luokanopettajan tydhyvinvoinnille. Myos
luokanopettajan perustehtévasta poikkeavat tyotehtavat seké taloudellisen tilanteen mu-
kanaan tuoma epavarmuus koettiin tydhyvinvointia haastavina tekijoina. Liséksi pitkit-
tyneet pedagogiset haasteet olivat vaatimustekijoita opettajan hyvinvoinnille.

Luokanopettajien tydssa jaksamisen ja jatkamisen vuoksi tyohyvinvointiin tulisi kiinnit-
tdd yhd enemman huomiota arjen tilanteissa. Opettajien omien kokemusten julkituomi-
nen sekd huomioiminen ovat merkityksellisid tyohyvinvointi-ilmién ymmartamisen
kannalta.

Asiasanat: tydhyvinvointi, voimavaratekijé, vaatimustekija, pedagoginen hyvinvointi
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1 JOHDANTO

Opettajan ammatti on monipuolinen ja innostava. Ty on omalla persoonalla tehtya ih-
missuhdety6td, niin hyvassa kuin pahassa. Ty on haastavaa mutta palkitsevaa. Luo-
kanopettajan tyolla on paljon kosketuspintoja muiden kasvatusalan ammattien kanssa,
mutta siind on my6s paljon omaleimaisia piirteitd. Paivakotityohon verrattuna luokan-
opettajan ty® on yksindisempéa, eiké vastuuta pysty jakamaan samalla tavalla. Luokan-
opettajan l&hin tyokaveri voi olla koulunkdynninohjaaja tai rinnakkaisluokan opettaja.
Koko kouluyhteiso toimii toistensa tukena, silti samanlaiseen tiimitydskentelyyn tuskin
on mahdollisuuksia kuin péivakodissa.

Tyoéhyvinvoinnin tutkimus on ollut ja on edelleen erittdin ajankohtainen aihe. Yhteis-
kunnallinen tilanne ndyttaa vaativan yha pitenevia tyouria ja kasvavia tydtuntien maaria.
Tilanne on kestaméton, jollei tydssé jaksamiseen ja viihtymiseen 16ydetd uusia tapoja ja
keinoja. Suurin osa tyohyvinvointitutkimuksesta keskittyykin itseasiassa pahoinvointiin.
Joidenkin arvioiden mukaan pahoinvointiin liittyvien tutkimusten suhde hyvinvointiin
keskittyneisiin on ollut jopa 15:1 (Mékikangas, Feldt & Kinnunen, 2008, 56). Kaytan-
nossa kuitenkin suuri osa tyontekijoista voi hyvin ja viihtyy tyossaan, joten hyvinvointia
tuottavien tekijoiden I0ytdminen ja tarkastelu on térkedd. Tassa tutkimuksessa en halua
rajata pois tyon kuormittavuutta tai jaksamisen haasteita. Tarkoituksenani on tarkastella
luokanopettajan tyon tuottamien voimavarojen seka vaatimusten vuorovaikutuksellista

prosessia tyohyvinvoinnin kannalta.

Laine (2004, 12) toteaa vanhempien ja kotien ongelmien heijastuvan kouluun, jossa ne
nakyvét erilaisina oppimisvaikeuksina ja keskittymisen pulmina. Luokanopettajan tu-
leekin pystyd vastaamaan myos yleisiin tyéeldman muutoksiin seké tiedon ja oppimis-
kasitysten muuttumiseen. Syrjéldinen (2002, 66) karjistad ainutlaatuiselle opettajan tyol-
le asetettuja tavoitteita ja vaatimuksia. Opettajan tulee kehittdd ty6taan ja koululaitosta,
raportoida ja dokumentoida, pohtia arvojaan sekéd kouluttautua jatkuvasti. Hanen mu-
kaansa opettajan tulee hallita myds psykologin, poliisin, sairaanhoitajan sek& filosofin
tehtévat, vain muutamia mainitakseni. Vaikkei luokanopettajan tyonkuva ole aivan ndin

laaja, saa se silti ajattelemaan. Miten ndin moniulotteisessa ja vaativassa tydssé jaksaa ja



jopa viihtyy? Onko ty6 niin palkitsevaa, vai mitka seikat edistdvat tyytyvaisyytta tyo-

hon?

Luokanopettajan perustehtdvana on kautta aikojen pidetty opettamista seké kasvattamis-
ta. Opettajan ty0 mielletd&n edelleen itsendiseksi omassa luokassa tapahtuvaksi opetus-
ja kasvatustehtavéksi. Opettaja on ollut itsendisesti vastuussa oman luokkansa sisélla
tapahtuvista muutoksista sekéd toiminnan kehittdmisestd. Kouluorganisaatiolle on taval-
lista yll&pitadé pysyvyytté ja muuttumattomuutta, mika on joiltain osin jopa vélttamaton-
t4 vakauden ja uskottavuuden kannalta. Toisaalta koulu ja opettajat ovat aina oman ai-
kansa tulkkeja ja yhteiskunnan muuttuessa myds koulun on oltava valmiina muuttu-
maan. Koulutuksen kehittdmisen kannalta opettajuuden muutos on keskeisessa asemas-
sa. (Luukkainen, 2004, 15-16.)

Opettajan tyon muutoksesta on tehty lukuisia tutkimuksia niin kansainvélisesti kuin
kansallisesti (ks. Seddon, 1997; Lawn, 1996; Syrjaldinen, 2002; Sahlberg, 2006). Lin-
den (2010, 13-14) toteaa vaitdskirjassaan opettajan tyon Kielteisten muutoksien kohdis-
tuvan tyon perustaan ja ideaan tavalla, joka kyseenalaistaa tyon tekemisen mielen ja
merkityksen. Muutos ja kehittdminen aiheuttavat aina haasteen yksilon ja yhteison hy-
vinvoinnille. Niiden myota ihmisessé herda ihmetyksen ja hAmmennyksen tunteita, jopa
vastarintaa, toisaalta hyvin johdettu muutos voi saada aikaan innostusta ja uutta energi-
aa. (Salovaara & Honkonen, 2013, 248.)

Talla hetkelld kouluorganisaatioissa on meneill&d&n jatkuvasti erilaisia muutoksia ja ke-
hittdimishankkeita, jotka vaativat yha yhteistoiminnallisempaa tyokulttuuria. Kuntien
yhdistymiset, vaihtuvat organisaatiorakenteet, uudet opetussuunnitelmat, tekniikan ke-
hittyminen sek& laajenevat tyotehtdvat pakottavat kehittdmaéan tyotd, koulun toimintaa
sekd toimintamalleja koko tydyhteison voimin. (Salovaara & Honkonen, 2013, 247.)
Tydeldman muutoksiin suhtaudutaan usein alusta asti negatiivisesti. TyOpaikalla muu-
tokset koskevat yleensa suurehkoja ihmisryhmia ja muutosvastarinnan taakse on helppo
yhdistyd. Muutosprosessissa ihminen kay yleensa l&pi nelja perustunnetta: pelko, viha,
suru ja ilo. Tyohyvinvoinnin kannalta ilo on prosessin tarkeimpid vaiheita, mutta se on
helppo sivuuttaa. Joskus uudet muutokset saattavat jo odottaa eika iloon ole pakko kiin-
nittdd huomiota samalla tavalla kuin negatiivisiin tunteisiin. (Arikoski & Sallinen, 2007,
45, 49-63.)



Syrjalainen (2002) tutki opettajien ja rehtoreiden jaksamista koulun jatkuvassa muutok-
sessa. Tutkimuksessa tuli esille, kuinka erilaiset kehittdmishankkeet nayttaytyivat opet-
tajille tydméaaran lisddntymisend. Paperitdiden, kokousten ja palaverien Kkoettiin vievéan
aikaa perustehtévalté, opetustyoltéd ja sen suunnittelulta. Moni koki tyokuvansa laajen-
tuneen ja paineiden tulevan etenkin koulun ulkopuolelta. Useisiin kehittdamisprojektei-
hin liittyi kokemus kaaoksellisuudesta ja turhautumisesta. Erityisesti virallisen tason
uudistuksiin liittyi epdmaéaaraisyytta ja epéatietoisuutta. Tassakin tutkimuksessa uudistus-
ten onnistumista auttoi merkittavasti kollegojen tuki, toimiva tydyhteiso ja hyva johta-
minen. Yhtena keskeisend jaksamisen keinona opettajan tydssa mainittiin ammatillinen
kasvu. Nain ollen erilaisten kehittdmis- ja muutosprosessien tulisi tukea opettajan kehit-
tymistd omassa ammatissaan, oppilaan oppimisen ja kasvun tukijana. Oppilaan voidessa
paremmin, hén edistyy ja iloitsee oppimisesta, jolloin opettajakin uskoo omaan ammat-

titaitoonsa ja jaksaa paremmin. (Syrjalainen, 2002, 91-94, 123-127.)

Tyb6hyvinvointi ei ole opettajan tyossd mustavalkoinen joko-tai -ilmid, jossa toiset asiat
lisdévat hyvinvointia ja toiset véhentévat sitd. Enemmankin kyseessd on toisaalta-
toisaalta -ilmi®, jossa asioiden eri puolet vaativat laajempaa tarkastelua. Yksi osa-alue
tyossd saattaa samalla aiheuttaa uupumusta seka innostusta. Tydhyvinvointiin keskitty-
minen tulisi olla osa arkea, silla tydhyvinvointi rakentuu tai murenee arjen tilanteissa ja

niistd tehtavissé paatelmissa. (Launis & Koli, 2005, 355.)

JD-R-malli (Job Demands —Resources) on yksi positiivisen tyopsykologian tavoista
kuvata seka tyon kuormittavuutta ettd hyvinvointia edistavia osa-alueita. Mallin pohjana
on ajatus, jonka mukaan tyon piirteet voidaan jakaa tyon vaatimuksiin ja tyon voimava-
roihin. Oletuksena on, ettd voimavara- ja vaatimustekijat synnyttavéat kaksi erillista jos-
kin toisiinsa liittyvaa prosessia, jotka yksinddn johtavat joko sairastumiseen tai organi-
saatioon sitoutumiseen. (Hakanen, Bakker & Schaufeli, 2006, 496-497.) TyOhyvin-
voinnin vuorovaikutuksellisen luonteen vuoksi prosessit kietoutuvat kuitenkin yhteen ja
mallintavat ilmidn moninaisia ja usein myos henkilokohtaisia vaikutusmekanismeja.
JD-R-malli soveltuu opettajien hyvinvointitutkimukseen hyvin, silla se mahdollistaa
saman tekijan tarkastelun sek& voimavarana etta vaatimustekijanad. Esimerkiksi vuoro-
vaikutus oppilaiden kanssa saattaa olla parasta tyéssa mutta samalla myo6s eniten kuor-

mittava seikka.



Kandidaatin tutkielmassani tutkin lastentarhanopettajien kasityksia tyohyvinvoinnista ja
siitd innostuneena tyohyvinvointi on pysynyt vahvana kiinnostuksen kohteenani. Luo-
kanopettajaksi hakeutuu opiskelemaan alasta kiinnostuneita ja motivoituneita opiskeli-
joita. Kuitenkin moni vaihtaa ammattiaan tai kokee vasymystd ensimmaisten tyévuo-
siensa aikana. Tyohyvinvoinnin tarkeys ja omasta jaksamisesta huolehtiminen pitéisi
tuoda edes jollakin tavoin ndkyviin jo koulutusvaiheessa. Olisikin tirke&d, ettd opettaja
tiedostaa mitd mahdollisuuksia ja tukiverkostoja taustalla on jo ennen mahdollista uu-

pumuskokemusta.

Tassa tutkimuksessa pyrin tuottamaan tietoa tyohyvinvoinnin henkilokohtaisesta luon-
teesta ja siitd miten yksildllinen kokemus tyéhyvinvointi on. Tutkielmani teoriaosuu-
dessa selvennén ensinnd yleisesti hyvinvointia ja erityisesti tydhyvinvointia. Koen, etta
yksil6lla on paljon vaikutusmahdollisuuksia omaan hyvinvointiinsa. Sen vuoksi haluan
ldhestya tyohyvinvointia positiivisen psykologian ajatusten kannalta.. Pedagoginen hy-
vinvointi -kasitteen avulla haluan tuoda nakyvéksi opettajan tyén omaleimasuutta ja

sitd, miten hyvinvointi rakentuu opettajan ammatissa.

Kertomuksellinen lahestymistapa luo todellisuutta sosiaalisesti kielen ja vuorovaikutuk-
sen keinoin (Kujala, 2006, 20). Koulu ympdristond on tdynna tarinoita ja niiden erilaisia
kohtaamisia. Tarinat ovat opettajien persoonallisen ja ammatillisen kasvun véline, joten
tarinoiden tutkiminen on hyv& mahdollisuus ymmaértaa opettajia ja heiddn tyotdén. Nar-
ratiivisuuteen kuuluu ajatus yksittdisen kokemuksen ja koko eldman vélisesta yhteydes-
td. Opettajien tieto, ajattelu ja toiminta ovat persoonallisia ja niihin on paneuduttava
laajemmasta koko elaman nakdkulmasta. Tarinat kasvattavat seka itsea etta toisia, uusia
opettajia ja nuoria tutkijoita. (Syrjéala, 2010, 253.) Narratiivisen otteen avulla selvitén
jatkuvasti muuttuvaa ja kontekstisidonnaista tietoa luokanopettajien tyéhyvinvoinnista
sekd teen nakyvaksi, miten luokanopettajat itse hyvinvoinnistaan puhuvat. Yhtena tut-
kimukseni tavoitteena on myds tuottaa opettajien tyéhyvinvointiin liittyvia mallitarinoi-

ta, joista lukija l6ytéisi samaistumisen kohteita.



2 HYVINVOINNISTATYOHYVINVOINTIIN

Hyvinvoinnille seka tarkemmin tyéhyvinvoinnille on hankala antaa tarkkoja maaritel-
mié tai raja-arvoja, joiden taytyttya yhteiso tai yksilo olisi hyvinvoiva. Suurimmaksi
osaksi kaikilla hyvinvointiteorioilla on pohjana inhimillisten perustarpeiden tyydyttami-
nen sek& psyykkisten ja sosiaalisten tarpeiden tyydyttdminen. Hyvinvointi on subjektii-
vinen kokemus ja sitd maarittdd paljolti kulttuurinen konteksti, jossa ihminen elda. Se
millaisia mittareita ja asteikkoja ihminen asettaa omalle hyvinvoinnilleen elaméasséan,
muovautuu kulttuurin tuottamien arvojen mukaan. Virtanen ja Sinokki (2014) tiivistavéat
hollantilaisen sosiologian professori Siegwart M. Lindenbergin ajatuksia hyvinvoinnis-
ta. Lindenbergin mukaan yksil® vaikuttaa omaan hyvinvointiinsa asettamalla itselleen ja
toiminnalleen motiiveja ja tavoitteita. Ihminen tavoittelee hyvinvoinnin eri ulottuvuuk-
sia omasta elamaéntilanteestaan riippuen. (Virtanen & Sinokki, 2014, 24-28.) T&ssa lu-
vussa madrittelen millaisista asioista tyohyvinvointi koostuu sek& esittelen muutamia

tutkimukseni kannalta tarkeitd tyohyvinvointiteorioita ja tutkimuksia.
2.1 Tyobhyvinvoinnin raamit

Ty6hyvinvointia kasitelladn paéasiallisesti kolmen ulottuvuuden avulla. Fyysistd, sosi-
aalista ja psyykkista hyvinvointia tavoitellaan seka yksilon etta tydyhteison kautta. Ota-
lan ja Ahosen (2003) mukaan fyysinen hyvinvointi rakentuu terveydesta ja fyysisesta
jaksamisesta. Tyopaikan kannalta keskeisté on perinteinen tydsuojelu ja fyysinen turval-
lisuus. Sosiaalisella hyvinvoinnilla tarkoitetaan tytkavereita, tiimissé toimimista seka
tyopaikan yhteisollisyyden ilmentymia. Psyykkisessa hyvinvoinnissa keskeista on yksi-
Ion osaamisen arvostaminen, oman tydn arvokkaana pitdminen seké jatkuva kehitys.
(Otala & Ahonen, 2003, 20-24.) Yksinkertaistaen voi todeta tyontekijan voivan tyos-
sé&an hyvin, kun tyd on mielek&std ja sujuvaa turvallisessa, terveyttd edistavassa seké

tyburaa tukevassa tydymparistdssa ja -yhteisossa (Virtanen & Sinokki, 2014, 30).

Hyvinvointikokemuksessa tarkedd on subjektin oma kasitys itsestd, jonka ajatellaan
olevan melko pysyva ja yleinen tila. Tdma ajatus heijastuu yksilén tunteeseen oman
elamén hallinnasta ja ymmérrettdvyydestd. Soini, Pietarinen ja Pyhalté (2008, 246) viit-



taavat artikkelissa useisiin tutkimuksiin joiden mukaan yksiléll& on oltava tunne omista
vaikutusmahdollisuuksista ymparistoonsa seka itseensd. Liséksi térkedd on kokemus
omasta merkityksellisyydestd, joka edellyttad tiettyjen perustarpeiden tyydyttdmisesta.
N&it4 perustarpeita ovat ainakin tarve olla osa ympéaroivaa sosiaalista yhteisod, itsendi-
syyden ja vapauden kokemus toiminnassa seké tavoitteiden suunnilleen toteutuminen.
(Soini, Pietarinen & Pyhalto, 2008, 246.)

Hyvinvointi- ja tydhyvinvointitutkimusta on tehty suurimmaksi osaksi laaketieteellisisté
ja psykologisista ldhtokohdista kasin. Tutkimukset ovat keskittyneet yksilon hyvinvoin-
tiin ja terveyteen. Yhteisollinen nakokulma on jaanyt vahemmalla.(Merildinen, Lappa-
lainen & Kuittinen, 2008. 10.) Psykologisissa tyohyvinvointitutkimuksissa padpaino on
ollut pahoinvoinnin tutkimuksessa ja sen hoitamisessa (Makikangas, Feldt & Kinnunen,
2008, 56).

Tutkimuksen suuntautuminen pahoinvointiin ja epakohtiin, voi osaltaan selittyéd tyohy-
vinvointi-kasitteen vanhemmilla méaritelmilla. Tyohyvinvointi nahtiin aiemmin tyo-
voiman suojelemisena erilaisilta fysikaalisilta, kemiallisilta ja biologisilta tekijoilta.
Talla hetkelld tydhyvinvointi keskustelussa keskiéon on noussut ihmisten valinen kans-
sakdyminen. Ihmissuhdekuormituksen saatelemiselld on ratkaiseva rooli tyéhyvinvoin-
nin saavuttamisessa. (Virtanen & Sinokki, 2014, 30.) Sosiologisissa tutkimuksissa hy-
vinvointia on lahestytty juuri yhteison ja yksilon vélisen vuorovaikutussuhteen kautta
(Merildainen, Lappalainen ja Kuittinen, 2008. 10). T&m& on keskeistd myGs opettajien
ammatissa. Opettajan tyopaiva koostuu lahes pelkastaan erilaisista vuorovaikutustilan-
teista. Oppilaat, tydyhteisén jasenet ja huoltajat muodostavat vuorovaikutusverkoston,
jossa opettaja péivittdin toimii. Se millaiseksi vuorovaikutus eri toimijoiden kanssa

muodostuu, vaikuttaa paljolti opettajan kokemaan tyéhyvinvointiin.

Tyoéhyvinvoinnin kannalta hyvin toimiva tydyhteisé luo pohjan tydssa viihtymiselle.
Salovaara ja Honkonen (2013, 62) madrittelevat hyvan tydyhteison peruselementeiksi
avoimuuden ja dialogisuuden yhteison jasenten kesken. Toimivassa tyoyhteisdssa kai-
killa on mahdollisuus osallistua tydyhteisén toimintaan. Oikeudenmukaisuus ja myon-
teinen sitoutuminen mahdollistetaan lapindkyvén ja yhteisiin sopimuksiin perustuvan

johtajuuden ja vallank&yton avulla.



2000-luvulla jalansijaa ty6hyvinvointi tutkimuksessa on saanut positiivisen psykologian
nakokulma. Padosin ihmiset voivat hyvin ja selviytyvéat ilman suurempia ongelmia, niin
tyossddn kuin eldaman muillakin osa-alueilla. Sen vuoksi onkin jarkevéaé pohtia tydssé-
jaksamista ongelma- ja sairauskeskeisen kehyksen ulkopuolelta. Positiivisen psykologi-
an kehyksessa tehdyilla tutkimuksilla on pyritty selvittdmaan ihmisten hyvinvointia ja

terveyttd edistavien tekijoiden suhteita. (Seligman & Csikszentmihalyi 2000, 5.)

Tyoymparistoihin liittyy aina annettuja sekd muutettavia tekijoitd. Annetut tekijat ovat
ty6ssd pysyvia reunaehtoja, joihin yksilo ei pysty itse lyhyelld aikavélill4 vaikuttamaan.
Muutettavia tekijoitd yksilo taas pystyy itse muuttamaan, jopa lyhyella aikavalilla. An-
nettuihin tekijoihin kuuluu esimerkiksi kasvatusalalla resurssit, oppilasméara, oppilasai-
nes ja tyolle asetetut vaatimukset. Muutettaviin taas siséltyy opettajan oma toiminta
sekd suhtautuminen asioihin. Myds koulun tydskentelykulttuuriin yksilo pystyy vaikut-
tamaan. (Cooley & Yovanoff, 1996, 338.)

2.2 Persoonallisuus tyohyvinvoinnin erojen selittdjana

Tyohyvinvoinnin kokeminen on hyvin yksilollista. Samalla kun toinen on innostunut ja
hyvinvoiva tyossdédn, saattaa toiselle tyopaikan oven avaaminen olla ponnistusten taka-
na. Hyvinvoinnin eroja selittdvat osaltaan taustatekijat (mm. ika ja perhetilanne) sekéa
organisaatioon liittyvat tekijat (esim. epatasa-arvoisuus). Osaselityksen erilaisesta hy-
vinvointi kokemuksesta saattaa antaa myds yksilon oma persoonallisuus. (Feldt, Maki-
kangas & Kokko, 2008, 75.)

Feldt ym. (2008, 79-80) esittelevat ihmisen temperamenttipiirteisiin liittyvéan jaon kiel-
teisen ja positiivisen emotionaalisuuden omaaviin yksildihin. Kielteisen emotionaali-
suuden omaavat ihmiset kiinnittdvat helpommin huomiota ympériston ja itsensd nega-
tiivisiin piirteisiin. Myonteisen emotionaalisuuden omaavat ihmiset taas huomaavat
paremmin positiivisia asioita. Kielteinen emotionaalisuus saattaa vaikuttaa stressiteki-
joiden havaitsemiseen seké stressireaktioiden kokemiseen. Persoonallisuuden ja tyohy-
vinvoinnin vélisten laajempien merkitysten tutkimus on kuitenkin vield vahaista ja osin
jasentymatonta sekd vahvasti kielteisten piirteiden tutkimukseen painottunutta. (Feldt,
ym. 2008, 79-80.)



Hakanen (2005, 157) tutki kahden persoonallisuuden ulottuvuuden velvollisuudentun-
non sek& koherenssin tunteen vaikutuksia tyon piirteiden kanssa tyduupumukseen ja
elaméan tyytyvaisyyteen. Koherenssin tunteella tarkoitetaan ihmisen kykyéa nahda ym-
paristonsa ja eteen tulevat tilanteet ymmarrettaving, hallittavina ja mielekkdiné. Tutki-
muksen tulokset vahvistivat olettamusta, ettd yksilolliset persoonallisuustekijat ovat
yhteydessé tyduupumukseen ja eldmaén tyytyvéisyyteen, mutta niiden merkitys tyohy-
vinvoinnille on vahaisempi kuin psykososiaalisilla tydoloilla. Korostunut velvollisuu-
dentunto yhdessa tyon korkeiden vaatimusten ja epakohtien kanssa voi aiheuttaa koros-
tuneen riskin tyéhyvinvoinnille. Toisaalta tydssa esiintyvien vaatimusten ollessa koh-
tuullisia ei huomattavakaan tunnollisuus ja vastuuntuntoisuus altista tyduupumukselle.
(Hakanen, 2005, 158, 162)

Yksilolla saattaa olla useita persoonallisuuden piirteitd, taipumuksia, stressinkasittely-
keinoja seka joskus ristiriitaisiakin tavoitteita elamalleen. Identiteettiddn rakentaessaan
ihminen pohtii ja sulauttaa ndma erilliset piirteet ja eldman osa-alueet yhdeksi isoksi
tarinaksi, jolloin hén joutuu jasentdmaan ja tulkitsemaan omaa eldméansé. Elamén muu-
toskohdissa vaikkapa tyOpaikan vaihtuessa tallainen pohdinta on erityisen merkityksel-
listd. Tyohyvinvointitutkimuksessa narratiivinen lahestymistapa on viel& vahan kéytetty.
(Mékikangas ym. 2008, 85.) Tarinallisen identiteettityon tutkimus tyéhyvinvoinnin na-
kokulmasta saattaisi olla hyvinkin hedelmallistd, kun ihminen itse suhteuttaa ominai-

suuksiaan ympaériston tapahtumiin.

2.3 Tyon voimavarojen ja vaatimustekijoiden vaikutukset

JD-R-malli (Job Demands —Resources) on yksi positiivisen tyopsykologian tavoista
kuvata sekd tyon kuormittavuutta ettd hyvinvointia edistévia osa-alueita. Mallin pohja-
na on ajatus, jonka mukaan tyon piirteet voidaan jakaa tyon vaatimuksiin ja tyén voi-
mavaroihin. Tyon vaatimuksiin sisaltyy tyon fyysiset (esim. sisdilmaongelmat), psyyk-
kiset (esim. aikataulupaineet), sosiaaliset (esim. Kiristyneet valit tyoyhteisossd) seka
organisatoriset tekijat (esim. maardaikaisuus). Naista tekijoistd selviytyminen vaatii

tyontekijalta fyysisid ja psyykkisia ponnisteluja, joiden vuoksi hén saattaa kokea tyonsé



kuormittavaksi. Vaatimustekijoiden avulla ei mitata tyon stressaavuutta, vaan ennem-
minkin tyon aiheuttamia haasteita. Stressia ne aiheuttavat vasta, kun ne niista selviyty-
minen vaatii jatkuvaa suurempaa panostamista. (Hakanen, Bakker & Schaufeli, 2006,
496-497.)

Tyon voimavarat jakautuvat samoihin kategorioihin, mutta ne toimivat vaatimustekijoi-
hin verraten péinvastoin, esimerkkeind vaikkapa hyvét tydolot ja tydyhteisosta saatu
tuki. Niiden avulla tyontekija pystyy saavuttamaan tyolle asetettuja tavoitteita. Ne va-
hentavat myos vaatimustekijoiden vaikutuksia ja edistdvat yksilon kasvua ja kehitysta.
(Hakanen, Bakker & Schaufeli, 2006, 497.) RIiittdvat voimavarat pitavét ylla myontei-
sid tunteita, mutta voimavarojen puute helposti myotavaikuttaa erilaisten Kielteisten

tunteiden ilmenemiseen (Keskinen, 2000, 154).

[ Tyon vaatimukset J [ Pahoinvointi tyossa J [ Alentunut tyokyky ]
Tyon voimavarat Ty6hon kiinnitty- Organisaatioon
minen sitoutuminen

Kuviol. Tydn voimavarojen ja vaatimusten kdynnistdméat hyvinvointiprosessit (mukailtu artik-
kelista Hakanen, ym. 2006)

JD-R-mallissa muodostuu kaksi erilaista hyvinvointiprosessia, jotka nakyvat kuviossa 1.
Tyon vaatimustekijat kaynnistavat energiapolun, joka johtaa kasvavien tyossa jaksami-
sen haasteiden kautta heikentyneeseen terveyteen seké alentuneeseen tyékykyyn. Tyon
voimavaratekijéiden positiiviset vaikutukset taas tukevat motivaatiopolun muodostu-
mista. Voimavaratekijat sitouttavat tyontekijaa yhd enemman omaan tyotehtévéan ja sita
kautta koko organisaatioon. Polut voivat kohdata esimerkiksi silloin, kun voimavarate-
kijat vahentavéat vaatimustekijoiden vaikutuksia tai kun tydssa koettu pahoinvointi va-
hent&é tyohon kiinnittymista. (Mékikangas, Feldt & Kinnunen, 2008, 57.)

Kuitenkaan tyon osa-alueiden jako voimavaroihin ja vaatimuksiin ei ole yksiselitteista.
Se, mika toiselle ndyttaytyy vaatimuksena, voi muodostua toiselle voimavaraksi. Olo-

suhteet sek& oma eldamantilanne vaikuttavat subjektiiviseen kokemukseen omasta tydsté.
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JD-R-malli mahdollistaa tyén moninaisuuden ja useiden ominaisuuksien samanaikaisen
tarkastelun seké tyohyvinvoinnin henkilokohtaisen luonteen huomioimisen. Tutkielmas-
sani paneudun luokanopettajien voimavaroiksi ja vaatimustekijoiksi muodostuviin tyon

osa-alueisiin seka narratiiveista vélittyvaan tyohyvinvoinnin yksilolliseen luonteeseen.

Hakanen, Bakker ja Schaufeli (2006) ovat tehneet JD-R-malliin pohjautuvan tutkimuk-
sen suomalaisten opettajien tyéhyvinvoinnista. Tama on ollut ensimmaisia JD-R-mallia
testanneista tutkimuksista Alankomaiden ulkopuolella, jossa malli on kehitelty. Tutki-
mukseen osallistui 2038 opettajaa Helsingisté eri koulutusasteilta. Tutkimus toteutettiin
kyselylomakkeella. Mitattavat tekijat oli valikoitu aiempien opettajille tehtyjen tyohy-
vinvointitutkimusten perusteella. Tyon vaatimustekijoita olivat (1) oppilaiden hairitseva
kaytos, (2) tyon ylikuormittavuus seka (3) fyysisesti huono tydympéristd. Tydn voima-
varatekijoita taas lahestyttiin (1) oman tyon hallinnan, (2) informaation saamisen, (3)
johtajan tuen, (4) innovatiivisen tydyhteison ja (5) sosiaalisen ilmapiirin kautta. (Haka-
nen, Bakker & Schaufeli, 2006, 497.)

Tutkimuksessa oletettiin tyon vaatimustekijoiden kéydessa liian suuriksi tyontekijan
kokevan loppuun palamista, joka lopulta johtaa sairasteluun. VVoimavaratekijoiden ol-
lessa riittavia tyontekija kokee sitoutumista tyohonsa ja lopulta koko organisaatioon.
Polkujen muodostumista kuvataan kuviossa 1 nuolilla. Esimerkiksi oletuksena oli, etta
loppuun palaminen vaikuttaa negatiivisesti tyéhon sitoutumiseen. Tutkimus toteutettiin
positiivisen psykologian hengessd, joten uhkien ja stressitekijoiden lisdksi opettajan
tyén myonteiset puolet huomioitiin.(Hakanen, Bakker & Schaufeli, 2006, 498-499.)

Tutkimuksen tulokset noudattelivat oletuksia. VVoimavaratekijoilla todettiin olevan kak-
soismerkitys opettajan tydhyvinvoinnille. Kun voimavaratekijoita on riittavasti, opettaja
kokee voivansa tydssaan hyvin. Silloin kun voimavaratekijit ovat riittdméattomat opetta-
ja alkaa voida huonosti ja sitoutuminen tyéhon karsii. Tutkimuksessa ilmeni, ettd ener-
giaprosessi on hieman hallitsevampi ja tulee ilmi selkedmmin. Kuitenkin on huomioita-
va, ettd tutkimuksessa vaatimustekijoihin (oppilaiden kéytds, tyon kuormittavuus ja
huono fyysinen ymparist) liittyy voimakkaampia tunteita sekd ne ovat paivittdin 1asné
opettajien arjessa. Voimavaratekijoiden osa-alueet ovat tutkimuksessa maaritelty luok-
kahuoneen ulkopuolisiksi asioiksi, jotka eivat vaikuta valttaméatta paivittaiseen tyosken-

telyyn. Tutkijat pohtivatkin artikkelissaan jatkotutkimusideoita, joissa voimavaratekijat
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olisivat paivittdisia arkisempia asioita. Esimerkiksi oppilaiden onnistuminen ja oppimi-
nen ovat suuri voimavaratekijé opettajan tydssa. (Hakanen, Bakker & Schaufeli, 20086,
509.)

2.4 Tyobn imussa

Tarmokkuus, omistautuminen ja ty6hon uppoutuminen ovat tunnetiloja, jotka ilmenta-
vat tyossdan tyon imua kokevan henkilon olemusta. Hakanen (2005, 28) on suomenta-
nut hollantilaisten tutkijoiden Schaufeli, Salanova, Gonzales-Roma ja Bakker kehitté-
méan ty0hyvinvointi késitteen *work engagement’ tyon imuksi. Tyon imu kuvaa tyohy-
vinvointia erityisesti positiivisena, melko pysyvéné tilana. Tyon imun n&hdaan olevan
vastakohta tyduupumukselle. Tyon imu ilmenee haluna panostaa tyohon, sinnikkyytena
sekd ponnisteluna myds vastoinkdymisissa. Lisaksi omistautuessaan tyolle ihminen saa
kokemuksia merkityksellisyydestd, inspiraatiosta, ylpeydesta ja tyon haasteellisuudesta.
Tyon imuun kuuluu myds syva keskittyneisyys ja paneutuminen tyéhon. (Hakanen,
2002, 43-44.)

Hakanen (2005) on tutkinut opettajien tydhyvinvointia juuri tyon imu -kasitteen avulla.
Erds mielenkiintoinen tulos oli, ettd naiset kokivat miehid merkitsevésti enemmaén tar-
mokkuutta, omistautumista ja tyéhon uppoutumista. Maéraaikaiset tyontekijat kokivat
vakinaista henkilostod enemman tyon imua. Samoin alle viisi vuotta tydssé olleet seka
yli 30 vuotta nykyisessd ammatissa tyoskennelleet kokivat muita enemmaén tyon imua.
(Hakanen, 2005, 245)

2.5 Tyo6hon sitoutuminen tyohyvinvoinnin portailla

Tydsitoutuminen on yksi vanhimpia myonteisten tydasenteiden kuvaajia. Yleisesti tyo-
sitoutuneisuus méaéritelladn yksilon samaistumisena tychon, jolloin tyérooli on keskei-
nen osa yksilon minakasitysta ja elamaa. Keskeista tyorooliin samaistumisessa on, mi-
ten ty0 pystyy tyydyttdmaan yksilon siihen kohdistamia tarpeita. Yksilé omistautuu ja

sitoutuu ty6llensa sitd enemmaén, mitd paremmin se tyydyttd4 hanen tarpeitaan. lhminen

11



voi olla monella tavalla sitoutunut tyéhonsa. Yleiselld tyositoutumisella mitataan suh-
tautumista tyohon ja sen merkitykseen eldmassé. Yksild voi kokea tydsitoutumista spe-
sifisti juuri tietyssa tyOtehtévéssa tai ammatissaan. Lisaksi sitoutumista voidaan tarkas-
tella organisaatioon kiinnittymisen kannalta tai omaan uraan ja sen kehittdmiseen sitou-
tumisena. (Mékikangas, Feldt & Kinnunen, 2008, 63-64.)

Osa-alueesta riippumatta tyon tulee tyydyttdd yksilon sille asettamat odotukset ja sité
kautta my0s tarpeet. Pdivi Rauramo (2008) on kehitellyt Maslowin motivaatioteorian
(1943) pohjalta Tyéhyvinvoinnin portaat -mallin, jossa kyse on ihmisen perustarpeiden
tayttymisesta suhteessa tyohon ja niiden vaikutuksista motivaatioon. Malli koostuu ta-
voitteista, joita kutsutaan perustarpeiksi, jotka ndkyvat hierarkkisessa suhteessaan kuvi-
ossa 2. Ne ovat nimetty seuraavasti alhaalta ylospdin: fysiologiset tarpeet, turvallisuu-
den tarve, rakkauden tarve, arvostuksen seka itsensa toteuttamisen tarve. Alempi tarve
tulee olla riittavasti tyydytettyind ennen kuin seuraava taso alkaa toimia motivoivana
tekijana. (Rauramo, 2008, 29.)

p
Itsensa toteuttamisen
tarve

-
Arvostuksen tarve }

-
Liittymisen tarve }

Turvallisuuden tarve

e
Psyko-fysiologiset perustarpeet }

Kuvio 2. Tyéhyvinvoinnin portaat —mallin viisi askelta. (Mukailtu Rauramon (2008) kirjan mu-

kaan.)
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Ensimmaisen askeleen muodostaa psykofysiologiset perustarpeet. Tahan tasoon liittyy
ajatus tekijansa mittaisesta tyostd, jossa tyon tulee vastata ihmisen ominaisuuksia mah-
dollisimman hyvin. Tarkedd on my0s vapaa-ajan ja tyon tasapainoinen suhde. Tall6in
tyontekija pystyy palautumaan tydstddn niin, etta vapaa-aikakin on taysipainoista, eika
kulu vain tyon aiheuttamasta fyysisestd, psykososiaalisesta ja kognitiivisesta kuormituk-
sesta selviytymiseen. (Rauramo, 2008, 37.) Kun ensimmadisen portaan tarve on saatu
taytettyd, voidaan siirtya toiselle askelmalle. Turvallisuuden tarve koostuu tyon pysy-
vyydestd, riittdvasta toimeentulosta, turvallisesta tydymparistostd seka tasa-arvoisesta ja
yhdenvertaisesta tydyhteisostd (Rauramo, 2008, 85). Tdma porras siséltdd monia erittéin
tarkeitd seikkoja, jotka vaikuttavat suuresti tyontekijan tulevaisuuteen ja sen suunnitte-
luun. Esimerkiksi perheen perustaminen on monesti kiinni turvatusta tyosta, toisin sa-

noen riittavasta toimeentulosta.

Kolmantena portaana Rauramon mallissa on liittymisen tarve. Se pitaa sisallaan tyoyh-
teison yhteishengen kohottamista, joustavuutta, erilaisuuden hyvaksymista seka kehi-
tysmyonteisyytta (Rauramo, 2008, 122). Seuraava askelma eli neljas porras on arvos-
tuksen tarve. Télle askelmalle kuuluvat eettisesti kestévét arvot, tuottavuutta ja hyvin-
vointia tukevat tavoitteet, oikeudenmukaisen palkitsemisen seké toiminnan arvioinnin ja
palkitsemisen. Arvostuksen tarve jakautuu Maslowin (1943) mukaan ylempéaéan ja alem-
paan tarpeeseen. Alempaan luokkaan kuuluu toisilta ihmisilt4 saatu sosiaalinen arvos-
tus. Ylempi luokka taas pitéa sisallaan itsearvostuksen. Arvostuksen saaminen ja koke-
minen ovat edellytyksina itsetunnon kehittymiselle ja séilymiselle. (Rauramo, 2008,
143.) Viimeisimpéna askelmana Tydhyvinvoinnin portaat -mallissa on itsensé toteutta-
misen tarve. Tall& tasolla painottuu vahvasti osaaminen seka oppiminen ja niiden hyo-
dyntaminen parhaan tuloksen saavuttamiseen. Rauramon (2008, 160) mukaan tarkeinta
on, ettd koko organisaatio on sitoutunut yhteisen visioon ja tavoitteisiin jatkuvasti kehit-

tyvasté tyostd, jolloin koko organisaatio voi kokea iloa oppimisesta seka tyon tuloksista.
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2.6 Uupuminen hyvinvoinnin kdantépuolena

Ty6uupumuksella tarkoitetaan véhitellen tydssé kehittyvad stressioireyhtymad. Tyo-
uupumus on yksilén kokemus, joka aiheutuu pitkalla aikavalilla toistuvasta emotionaa-
lisesta ja vuorovaikutuksellisesta kuormituksesta. Tyouupumuksen taustalla voi olla
ammatillisia ja tydyhteisojen sisdisia tai laajemmin tyoelamaan liittyvié syité ja se kehit-
tyy, kun tyétilanne ylittd4 ihmisen voimavarat. Uupumukselle ominaista on kokonais-
valtainen fyysinen ja henkinen vasymys, kyynistyminen ty6tad kohtaan ja ammatillisen
itsetunnon lasku. Vasymys kehittyy, kun tyon vaatimukset kayvéat yli voimien, eivatka
lepovaiheet riita palautumiseen. Vasymyksen vuoksi tyontekija alkaa epéilla omaa sel-
viytymistéan ja alkaa suhtautua tydhonsa kyynisemmin. Yhdessa ndma tunteet johtavat

ammatillisen itsetunnon heikkenemiseen. (Kalimo & Toppinen, 1997, 8-10.)

Opettajien tydssa jaksamista késitelleessa tutkimuksessa todettiin, ettd yli 15 % vastaa-
jista koki tyostaan melko tai erittdin paljon stressid, joka ilmenee jannityksend, levotto-
muutena, ahdistuneisuutena tai nukkumisvaikeuksina. Suurin osa opettajista koki tyon
my0s uuvuttavana. Vain alle viidenneksen mielesta tyo oli vain vahan tai ei lainkaan
uuvuttavana. (Pahkin, Vanhala & Lindstrém, 2007, 30-32.)
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3 PEDAGOGINEN HYVINVOINTI

Opettajien tyohyvinvointia tutkittaessa tarvitaan jokin ulottuvuus, jonka avulla pysty-
td&n pureutumaan opettajan tydon omaleimaisuuteen. Opettajan keskeisimpané tavoittee-
na on mahdollistaa oppilaille oppimista, kasvua ja kehitystd tukeva ymparistd, jossa
kaikilla on turvallista. Hyvinvointi on oppimisen perusedellytys. Soini, Pietarinen ja
Pyhélto (2008) esittavat artikkelissaan, ettd pedagogisen hyvinvoinnin kasitteen avaami-
sella ja tutkimisella voitaisiin 10ytad uusia ulottuvuuksia opettajien jaksamiseen tygssa.
Pedagoginen hyvinvointi on verrattain uusi kasite. Sen suora madrittely sanojen merki-
tyksen perusteella on haastavaa. Seka pedagogiikkaa ettd hyvinvointia voidaan maarit-
tdd hyvin monin tavoin. Vaikeasti maariteltdvien termien yhdistiminen onnistuu vain
metaforisesti, jolloin kasite luo kokonaan uusia merkityksia. (Merildinen, Lappalainen
ja Kuittinen, 2008, 9.)

Pedagogiikkaa ja hyvinvointia yhdistdad semanttisesti positiivinen muutos ja kehitys.
Pedagogiikka voidaan yleisesti ajatella toimintana, jonka tavoitteena on kasvun, kehi-
tyksen ja oppimisen kokonaisvaltainen tukeminen. (Merildinen, ym. 2008, 9.) Hyvin-
vointi ké&sitteen avasin jo edellisessé luvussa yksilon subjektiiviseksi kokemukseksi tyy-
tyvaisyydestd. Nain ollen pedagoginen hyvinvointi voitaisiin madritella esimerkiksi
toiminnaksi, joka tukee positiivisia tunnekokemuksia ja edistaa yksilon kehittymista
(Merildainen, ym. 2008, 9). Kuitenkin teoreettisista l&htokohdista riippuen ja tarkastelu-
tasoa vaihtamalla termi voi saada useita erilaisia madritelmid. Lappalaisen ym. toimit-
tamassa teoksessa Pedagoginen hyvinvointi (2008) lahestytdan pedagogisen hyvinvoin-
nin kasitettd monen eri nakékulman ja tason kautta. Pedagogista hyvinvointia méaaritel-
la&n esimerkiksi lasten kokemana hyvinvointina, eri oppiaineiden tuottamana hyvin-

vointina sek& korkeakoulumaailman tuottamana hyvinvointina.

Pietarisen, Soinin ja Pyh&lton (2008) artikkelissa keskitytdan tarkastelemaan peruskou-
lussa tapahtuvaa pedagogista toimintaa ja siihen kietoutuvaa hyvinvoinnin teemaa. Pe-
ruskoulun tavoitteena ja perustehtdvané on tukea lapsen kasvua, kehitysta ja oppimista

kokonaisvaltaisesti. Se, miten kouluissa onnistutaan tehtdvan toteuttamisessa, on riippu-
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vaista oppilaiden ja opettajien hyvinvoinnista seka ymparilla olevasta oppimisympéris-
tostd. Nain ollen pedagoginen hyvinvointi kuvaa peruskoulussa oppimisen ja hyvin-

voinnin valista dynaamista suhdetta. (Pietarinen, ym. 2008, 54.)

Soinin, Pietarisen ja Pyhalton (2008) molemmissa artikkeleissa aktiivinen toimijuus
nahdaan edellytyksena pedagogiselle hyvinvoinnille. He maarittavat aktiivisen toimi-
juuden ehdoiksi yksilén mahdollisuudet oman toimintansa tietoiseen ja tulevaisuuteen
suuntautuvaan ohjaamiseen ja arviointiin. Artikkeleissa pyritddn toimijuus-ké&sitteen
kaytolla tekeméan ero pelkkaan arjesta selviytymiseen verrattuna aktiiviseen jaksami-
seen. Toimijuuden liséksi keskeistd on osallisuus ympérdivaan yhteisoon ja vaikutus-
mahdollisuudet siihen. Pedagoginen hyvinvointi rakentuu oppimisprosesseissa, joissa
yksil6illa ja yhteisollda on mahdollisuus oppia hyvinvointia tukevia ajattelun ja toimin-
nan malleja. (Soini, ym, 2008, 247-248.)

Koulussa opettaja toimii osana moniammatillista aikuisyhteis6éd ja melkein koko ika-
luokkaa kattavana oppilasyhteisdd. Oppilaiden ja opettajien valista vuorovaikutusta tar-
kasteltaessa keskeinen késite on pedagogiikka. Koulussa pedagogiikka toteutuu opetta-
jan toiminnassa ja valinnoissa, opettajien ja oppilaiden kohtaamisissa sek& koko koulu-
yhteison kaytanteissa. Kun aletaan tarkastella pedagogiikkaa oppimisen, hyvinvoinnin
ja toimijuuden mahdollistavana oppilaiden ja opettajien valisend vuorovaikutuksena,
nousee vuorovaikutuksen laatu tarke&an rooliin. (Pietarinen, ym. 2008, 62.) Ndiden vuo-
rovaikutustilanteiden vaikutukset opettajan tyohyvinvointiin ovat kiinnostavia. Millaisia
polkuja tilanteista syntyy? Milloin oppilaan kéytos alkaa vaikuttaa opettajan tydssa jak-
samiseen? Milloin taas opettaja pystyy piiloutumaan oman ammatillisuutensa taakse,

niin etteivat haasteet oppilaiden kanssa paase vaikuttamaan hyvinvointiin.

Tutkimuksissa on saatu viitteita siitd, ettei koulutodellisuus tarjoa riittdvan mielekéstéa
tyoskentely-ymparistoa opettajille. Toisaalta tutkimuksissa on paljastunut, ettd pedago-
ginen tyd koetaan haastavana ja kuormittavana, toisaalta innostavana ja palkitsevana.
Opettajien tyosséjaksamiseen liittyy erikoinen yksityiskohta. Ammattiryhmana he ovat
sekd uupuneita ettd tyytyvaisia tyohonsa. Opettajien omalla kasitykselld itsestdan ja
suhteestaan muihin yhteison jaseniin (ty0toverit sek& oppilaat) on tarked merkitys sille,
miten opettaja tulkitsee koulun perustehtdvan sekd miten se ohjaa hanen pedagogista

toimintaansa. Pedagoginen hyvinvointi voi lievittdd muilla tydhyvinvoinnin osa-alueilla
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koettuja ongelmia. Onnistumiset pedagogisessa toiminnassa voivat esimerkiksi vahen-

t&a tyon jatkuvuudesta koettua epédvarmuutta. (Soini, ym. 2008, 244-246.)

Soinin, Pietarisen ja Pyh&lton (2008) tutkimuksen yhtend tavoitteena on ollut 16ytaa
opettajia kuormittavia sekd jaksamista tuottavia tekijoitd. Tutkimuksen mukaan kaikki
suoraan kuormituksesta tai jaksamisesta kertoneet kohdat haastatteluissa liittyivat erilai-
siin vuorovaikutustilanteisiin. Tilanteet jaoteltiin opettaja-oppilas véliseen, opettajayh-
teisOn siséiseen ja opettaja-huoltaja valiseen vuorovaikutukseen. Nama muodostavat
opettajan tyon merkittdvimmat sosiaaliset viiteryhmat. Vuorovaikutus tilanteiden ko-
keminen kuormittaviksi tai jaksamista lisaaviksi liittyi paljolti opettajan omaan toimi-
juuteen. Kun omat toimintamahdollisuudet ja ratkaisukeinot koettiin vahaisiksi, k&an-

tyivat vuorovaikutustilanteet hyvinvointia kuormittaviksi. (Soini, ym. 2008, 249, 253.)

Opettajien ndkdkulman mukaan toimiva yhteisty0 perheiden kanssa on térkeda. Hyvét
valit néhtiin seka oppilaiden ettd opettajan oman jaksamisen kannalta merkittaviksi.
Erityisesti yhteisten toimintaperiaatteiden ja ndkemyksen léytyminen koulunkayntiin
liittyen edisti opettajien seka oppilaiden pedagogista hyvinvointia. (Soini, ym. 2008,
253.) Jossain tilanteissa vuorovaikutus saattaa muodostua rasitteeksi. Syrjaldinen (2002,
82-83) esittad, ettd arviointikulttuurin avautuminen on monissa kouluissa merkinnyt
palautteen antamisen helpottumista ja samalla siitd on saattanut tulla opettajaa rasitta-
vaa, jopa loukkaavaa. Monesti opettaja voi joutua hyvinkin haastavaan tilanteeseen,
silld vanhempien oikeudet 10ytyvat mm. koululaeista samoin kuin oppilaan oikeudet.
Opettajan tuleekin huomioida tarkasti toiminnassaan seka oppilaiden ettd huoltajien
oikeudet. (Syrjaldinen, 2002, 83.)
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4 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JAANALYYSIPOLKU

Tassa luvussa selvitdn tutkimuksen tarkoituksen seké esittelen tutkimuskysymykseni.
Sen liséksi avaan narratiivisen tutkimuksen lahtokohtia ja periaatteita. Luvun loppupuo-
lella esittelen tutkimukseni aineiston seka avaan analyysipolkuani haastattelusta tarinak-

Si.

4.1 Tutkimuksen tarkoitus

Tyodnvoimavaroihin ja vaatimuksiin perustuvaa teoreettista JD-R-mallia on hyddynnetty
jonkin verran tyohyvinvointitutkimuksessa eri ammattiryhmien sisélld. JD-R-mallia ja
sen sopimista opettajien tyohyvinvoinnin tutkimukseen on testattu sek4 Suomessa (ks.
Hakanen ym., 2006) ettd ulkomailla (ks. Prieto, Soria, Martinez & Schaufeli, 2008).
Tutkimukset on toteutettu laajoina mééarallising tutkimuksina. T&ssa tutkimuksessa péa-
dyin kayttdmaan JD-R-mallia laadullisen, narratiivisen analyysini yhtend teoriataustana.
Voimavara- ja vaatimustekijoiden tutkiminen yksilollisista kertomuksista antaa tyohy-
vinvoinnille uusia, syvempia seka henkilokohtaisempia merkityksié. Erityisesti opetus-
tyossd on merkityksellistd 16ytaa voimavaroja, joilla selvitdan haasteellisista ja kuormit-
tavista vuorovaikutustilanteista. Sen vuoksi onkin tarkeda pyrkia l6ytamaan, ne proses-

sit miten jokin asia muodostuu vaatimus- tai voimavaratekijaksi.

Taman tutkimuksen tavoitteena on ymmartad luokanopettajien tydhyvinvoinnin moni-
naista ja yksilollistd kokemuksellista luonnetta. Tutkimuksen tarkoituksena on jasentaa
laajaa tyohyvinvoinnin kenttda luokanopettajien subjektiivisten kokemusten kautta. Sen
lisaksi pyrkimyksend on tuoda esiin hyvinvointia tuottavien asioiden moninaisuus seka
sen omakohtaiseen kokemukseen perustuva luonne. Tutkimuksessa hyddynnetdén nar-

ratiivista otetta, joka mahdollistaa luokanopettajien oman &&nen esiin nousemisen.
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Tutkimuskysymykset muodostuivat seuraavan laisiksi:
1. Millaisia tydhyvinvointikertomuksia aineistossa rakentuu?

2. Millaisia opettajan ammattiin liittyvid vaatimus- ja voimavaratekijoita narratiivit va-
littavat?

3. Millaiseksi luokanopettajien tyéhyvinvointi kertomuksissa muodostuu?

4.2 Narratiivinen tutkimusote

Tutkimukseni on kvalitatiivinen, narratiivinen tutkimus. Paadyin narratiiviseen tutki-
musotteeseen, koska halusin tehd& opettajien ty6hyvinvointitarinat ndkyviksi. Narratii-
visuudella tarkoitetaan tutkimuksen yhteydessé lahestymistapaa, jossa huomio kohden-
tuu kertomuksiin tiedon valittdjiné ja rakentajina. Narratiivisuutta ei pideta varsinaisena
metodina, vaan se on lahinna viitekehys kertomuksiin liittyville tutkimuksille. (Heikki-
nen, 2002, 185.) Heikkisen (2001, 116) mukaan tutkimuksen ja kertomuksen suhdetta
voidaan pohtia kahdesta pdanidkokulmasta: tutkimuksessa voidaan kayttd4d materiaalina
kertomuksia tai tutkimus voidaan n&dhda kertomuksen tuottamiseksi maailmasta. T&ssé

tutkimuksessa narratiivisuus ilmenee tarinoiden tuottamisena haastatteluiden pohjalta.

Narratiivisuuteen liittyva kasitteistd on varsin laaja, eika se ole viela taysin vakiintunut-
ta. Hanninen (1999) ja Heikkinen (2001) k&yttavat narratiivisuuden suomenkielisena
vastineena tarinallisuutta. Kirjallisuustieteissa tarinan ja kertomuksen kasitteill4 on eri-
laiset merkityksensad. Kertomus on ylékasite, jonka alle mahtuu useita tarinoita. (Heik-
kinen, 2002, 185.) Hannisen (1999, 20) mukaan ihminen hahmottaa elaméé ja maailmaa
tarinan avulla. Tarina on subjektiivinen kokemus, joka suhteutuu aikaan muodostuen
kokonaisuudeksi. Kerrotun tarinan tarkoituksena on esittad yleinen totuus tai mahdolli-
suus yksittdistapauksen kautta. Tarinalle ominaista on juoni, joka rakentuu muutoksen

ja ajassa etenevan prosessin ymparille. (Hanninen, 1999, 20.)

Ihminen tulkitsee maailmaa jatkuvasti muuttuvana kertomuksena, joka saa alkunsa ja

liittyy aina uudelleen kulttuuriseen kertomusvarantoon, jota kutsutaan tiedoksi. Samoin
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identiteettimme muovautuvat kertomusten kautta. N&in ollen tieto itsestd ja maailmasta
muodostuu kertomusten kautta eli tieto ymmarretéan kielen avulla sosiaalisessa vuoro-
vaikutuksessa rakentuvaksi. (Heikkinen, 2002, 186.) Narratiivisessa tutkimuksessa tie-
donkasitys poikkeaa objektiivisesta todellisuuskasityksestd, jossa ajatellaan olevan yksi
todellisuus ja sitd koskeva totuus. Tietoteoreettiset ja kulttuuriset nakékulmat narratiivi-
sessa tutkimuksessa pohjautuvat konstruktivismiin ja postmodernismiin, jolloin kaikille
yhteisté todellisuutta ei ole. Todellisuus muovautuu jokaisen omassa ajattelussa ja sosi-
aalisessa vuorovaikutuksessa toisten kanssa. Tieteelliselld, narratiivisella tutkimuksella
ei oletetakaan paédsevan objektiiviseen totuuteen vaan sen tavoitteena on tuottaa autent-
tinen ndkokulma todellisuudesta. (Heikkinen, 2001, 119.)

Laadullista tutkimusta tekevien tutkijoiden mielenkiinnonkohteina toimivat narratiivit
erityisesti silloin, kun tarkoituksena on ymmart&é ihmisyyden moninaisuutta ja yksilol-
lisia vivahteita. Tarinat ilmaisevat tekojen ja tapahtumien seké negatiivisia etta positii-
visia suhteita tavoitteiden ja tarkoitusten tayttymiseen. (Polkinghorne, 1995, 8.) Kuten
jo aiemmin totesin, tarinoiden avulla saatava tieto eroaa merkitsevésti l&nsimaisen tie-
don perinteisestd ndkemyksestd. Bruner (1985, 11) jakaa tiedon paradigmaattiseen ja
narratiiviseen tietoon, jotka molemmat rakentavat todellisuutta, vaikkakin hyvin eri ta-
voin. Polkinghorne (1995) hyddyntaa samaa jaottelua. Narratiivinen tietdminen keskit-
tyy ymmartdmaan ihmisen toimintaa. Tama toiminta ilment&& ihmisen aikaisempaa op-
pimista ja kokemusmaailmaa, nykyisyyttd seka asetettuja tavoitteita. Ihmisen toiminta
on yksilollistd eikd taysin ennakoitavaa. Paradigmaattinen tieto keskittyy yhtéalaisyyk-
siin ja yhdistaviin asioihin, kun taas narratiivinen tieto on yksil6llisten ja erityisten piir-
teiden tuntemista. (Polkinghorne, 1995, 11.)

Heikkinen (2001, 129-130) on vapaasti k&antanyt ja tiivistanyt Hatchin ja Wisniewskin
(1995) kasitykset narratiivisen tutkimuksen olemuksesta ja tekijoistad. Yhtend naista te-
kijoista han esittad tutkimuksen kaytanndéllisen suuntautumisen, joka kohdistaa huomi-
onsa yksiloiden elam&&n heidan itsensd kokemana seké tarinoihin, joilla he antavat el&-
malleen merkityksid. Todellisuus, jossa eldamme, on taynna erilaisia merkityksia. Kult-
tuuriin sosiaalistuessa ihminen oppii tulkitsemaan merkityksia tietyilla tavoilla, valilla
hyvinkin vaivattomasti. Kasvatuksen kaytannét muodostuvat eri kulttuureista tulevien

ihmisten kohdatessa ja siten toiminta saa erilaisia merkityksia kasvattajan ja kasvatetta-
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van nékokulmista. Osittain merkitykset ovat tiedostamattomia, jonka vuoksi ne ovat
mielenkiintoinen tutkimuskohde. Erityisesti merkitysten valiset yhteydet ja niiden muo-
dostamien merkityksien verkkojen hahmottaminen on antoisaa mutta haastavaa. Tutki-
jan vaarana on ymmartaa tutkimuskohteen viestit vééarin, jolloin merkityksien tulkinta ja
ymmartaminen eivét onnistu. Kokemus samasta asiasta vaihtelee ihmisen mukaan. Sa-
ma tilanne voi nayttaytya jokaiselle kokijalle hyvin eri tavoin. Merkityksia etsittdessa
etsitadn siis henkilokohtaisia merkityksenantoja, vaikkakin ne rakentuvat kulttuuristen
toimintatapojen ja tarinoiden pohjalta. (Moilanen & Ré&ihg, 2001, 44-46.)

Narratiiveissa ei vality ainoastaan asioiden merkitykset osana yksilon elaméanhistoriaa ja
kokemusmaailmaa vaan my6s osana sosiaalista ympéristéd. Tarinat siis edustavat sita
kulttuuria, jossa ne ovat syntyneet ja jossa niita kerrotaan. ( Estola, 1999, 133.) . Tyo6-
hyvinvoinnin yksil6llisen ja kokemuksellisen luonteen vuoksi narratiivinen tutkimusote
sopii hyvin tutkimukseeni. Narratiivisen tutkimusotteen avulla pyrin tuomaan haastatel-
tujen aanen kuuluviin seké suhteuttamaan tyéhyvinvoinnin ymparéivaan koulukulttuu-
riin ja tdhén hetkeen. JD-R-mallin perusajatus tyon osa-alueista, jotka muotoutuvat ih-
misen kokemuksen kautta joko voimavara- tai vaatimustekijoiksi, yhdistyy hyvin narra-

tiiviseen ajattelutapaan.

4.3 Aineisto

Polkinghornen (1995, 6) mukaan aineisto voi olla joko numeerista (numerical), lyhyitd
vastauksia (short answer) tai kertomuksellisia (narrative). Kertomuksen kasite on laa-
jennettu kasittamaan luonnollisen keskustelun ja puheen muodot. Nain ollen kertomuk-
sella voidaan tarkoittaa kaikkia laadullisen tutkimuksen aineistoja. (Polkinghorne, 1995,
6.) Tassa tutkimuksessa aineistonani on ollut 10 luokanopettajien haastattelua. Aineisto
on osa suurempaa Oppiminen ja kehitys peruskoulussa (OPPI) — tutkimusryhman ke-
raéamaa haastatteluaineistoa. Ryhmaan kuuluvat tutkijat Kirsi Pyhalté Helsingin yliopis-
tosta, Tiina Soini-lkonen Tampereen yliopistosta seké Jyrki Huusko ja Janne Pietarinen
Joensuun yliopistosta. Aineisto on keréatty kevaalla 2006 Yhtendisyyttd rakentava pe-
rusopetus — tutkimushanketta varten. Hankkeen ldhtokohtana on ollut Opetushallituksen

Yhtendisen perusopetuksen -kehittdmisprojekti (2003-2006). Projektin tarkoituksena oli
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yhtendisen perusopetuksen toteuttamisen edistaminen ja tuki kunnille perusopetuksen
kehittdmistyossa. (Huusko, Pietarinen, Pyhélté & Soini, 2007, 3-4, 39.)

Haastatellut opettajat valittiin hankkeen edellisten aineistojen pohjalta niin, ett4 opetta-
jat edustivat laajasti erilaisia ja -ik&isid opettajia ympari Suomea. Haastattelut toteutet-
tiin 68 opettajalle. Omaksi aineistokseni valikoituivat kaikki luokanopettajahaastattelut,
joita oli 10 kappaletta. Haastattelu toteutettiin puolistrukturoituna teemahaastatteluna.
Teemat olivat oma rooli opettajana/asiantuntijuus ja sen muutos, kouluyhteiso ja sen
muutos sekd oppilaat. Tarkempia haastatteluteemoja oli yhteensa 30, joita haastatteluti-
lanteessa tarkennettiin lisdkysymyksin. Kaikki haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin.
(Huusko ym. 2007, 51-52.)

Oppilaitoksissa, kuten muissakin tyoyhteisOissé, jaksamisen ja hyvinvoinnin teemat
nousevat usein esiin muutosten ja kehittdmisen yhteydessé (Pietarinen, ym. 2008, 57).
Vaikka aineisto on useamman vuoden takaa, ei sen siséltdjen ajankohtaisuus ole kérsi-
nyt. Kayttdméani aineisto on keratty perusopetuksen murrosvaiheessa, joten se palvelee
hyvin ty6hyvinvoinnin tutkimista. Mielestani uuden, samoja teemoja kasittelevan ai-
neiston hankkiminen ei ollut tutkimukseni kannalta tarpeellista. VVaikka aineistoa on
kasitelty jo monin eri tavoin, pelkéstddn luokanopettajien tyohyvinvointiin keskittymi-
nen sekd narratiivinen tutkimusote mahdollistavat uusien I6ytdjen tekemisen. Myds

opettajien henkil6kohtaiset kokemukset nousevat talla tavoin esiin.

4.4 Aineiston analyysi

Kun narratiivisuudesta puhutaan aineiston analyysitapana, se jakautuu kahtia. Polking-
hornen (1995, 8-9) mukaan narratiivien analyysi (analysis of narratives) ja narratiivinen
analyysi (narrative analysis) ovat toisistaan taysin poikkeavia analyysitapoja. Narratii-
vien analyysissa tutkimuksen aineistona toimivat erilaiset tarinat ja tavoitteena on l6ytaa
tarinoissa ilmenevia teemoja, luokkia ja kategorioita. Narratiivisessa analyysissa paino-
pisteend on tuottaa uusi kertomus, jonka tavoitteena on esitelld aineiston kannalta kes-
keisid teemoja. Téssé tutkimuksessani olen kayttdnyt molempia analyysitapoja. Kuiten-
Kin niin, ettd narratiivien analyysikeinot ovat toimineet pohjana narratiiviselle analyysil-

leni.
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Hyvérinen (2006, 17) esittda nelja narratiivien analyysitapaa: temaattinen luenta, kerto-
musten luokittelu, kertomuksen kulun yksityiskohtien analyysi seké& kertomuksen vuo-
rovaikutuksellisen tuottamisen analyysi. Temaattista luentaa hyédynsin aineistoon tu-
tustuessani sekd jasentdessani sen sisaltojd. Sen jalkeen luokittelin tarinat kokonaishah-
mojen perusteella. Seuraavissa alaluvuissa jasennén ja erittelen analyysipolkuani haas-

tatteluista mallitarinoiksi.
4.4.1 Teemoittelu

Temaattista luentaa voi kutsua myds teemoittamiseksi. Teemojen systemaattisella Kir-
jaamisella helpotetaan suuren aineiston johdonmukaista késittelya. Pelkkien teemojen ja
sisdltdjen poimiminen saattaa kuitenkin hévittdd osan aineiston erityisluonteesta. (Hyva-
rinen, 2006, 17.) T&ss& tutkimuksessa etenin teorialahtoisesti. Keskeista teorialahtoises-
sé analyysissa on se, mita tutkittavat kertovat kyseisiin teemoihin liittyen. Tehtdvana on

I0ytaa haastateltavien niille antamat merkitykset. (Moilanen ja Raihg, 2001, 53.)

Aineistoni oli laaja ja siind keskusteltiin monipuolisesti yleisesti koulusta, opetuksesta
ja opettajuudesta. Teemojen valikoitumiseen vaikuttivat sekd haastattelun teemat etté
aiempien tutkimusten tuloksissa hyvinvointiin merkittavasti vaikuttaneet tekijat. Valit-
sin ensin nelja laajaa teemaa, joiden avulla lahdin tutkimaan haastatteluja. VVuorovaiku-
tus, tydymparistd, pedagoginen toiminta sekd muutos ja kehittdminen vaikuttavat tyo-
hyvinvointiin ja ne ovat myos tarkeité opettajanty6td jasentévia osa-alueita. Haastattelu-
ja lukiessani paadyin lisddmééan myds viidennen teeman. Taulukossa 1 ilmenee teemat
ja niihin liittyvat sisallét sekd niiden taustalla vaikuttavat teoreettiset nakdkulmat.
Useissa haastatteluissa kavi ilmi opettajan tyon reunaehtoihin (esim. tydaika, palkkaus)
liittyvid tyohyvinvointikokemuksia. Omasta mielestani ne eivat kuulu suoranaisesti ty6-
ympaéristoon tai pedagogiseen toimintaan, joten p&adyin nimedmé&an teeman yksinker-
taisesti tyoksi. Tydymparistoon liitin seka tyoyhteisoon etta fyysiseen ymparistdon liit-

tyvia kommentteja.
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Taulukko 1. Narratiivien analyysin teemat, niiden sisallot seké teoreettinen pohja

Teema Sisalto Sisdltbalueen analyysin

teoreettinen pohja

Opettaja-oppilas Pedagoginen hyvinvoin-
Vuorovaikutus Opettaja- vanhemmat ti, JD-R -malli
Tydymparisto Tydyhteis6 JD-R —malli, Ty6hyvin-
Fyysinen ymparisto voinnin portaat
Pedagoginen toiminta Oppilaiden kanssa tydsken- | Pedagoginen hyvinvointi
tely
Muutos ja kehittdminen Oman aseman pysyvyys JD-R -—malli, Pedagogi-
Tyo6hon liittyvéat kehittdmis- | nen hyvinvointi
hankkeet
Tyo Palkkaus Teema nousi aineistosta
Ty6suhde
Tybajat
Vapaa-aika

Luin haastatteluja muutamaan kertaan silméilemalld, tutustuen haastateltavien tarinoihin
ja ajatuksiin. Taman jélkeen luin aineiston kerran tarkasti 1&pi. Alleviivasin ja merkitsin
kaikki tyohyvinvointiin, jaksamiseen ja onnistumisen elamyksiin liittyvat kohdat. Sen
jalkeen luin haastattelut viela uudestaan, samalla kun poimin aiemmin alleviivaamani
katkelmat erilliseen tiedostoon. Talla lukukerralla 16ysin my6s uusia huomaamatta jaa-
neitd kohtia. Annoin jokaiselle teemalle vérin, jonka mukaan erottelin katkelmat toisis-
taan. Joissain kohdin kokemus tydhyvinvoinnista ei liittynyt selkedsti vain yhteen tee-
maan, joten paadyin jakamaan kappaleita vareilla. Tamén jalkeen luin katkelmat viela

uudelleen, varmistaakseni sisallon vastaavan teemaa, johon olin sen yhdistanyt.

Varikoodauksen perusteella laskin jokaisen haastateltavan maininnat eri teemoihin liit-
tyvista tyohyvinvointikokemuksista. Ndin sain suuntaa antavan kuvan, miten teemat
suhteutuvat lukumaaréllisesti toisiinsa. Taulukossa 2 ndkyy miten maininnat eri teemoi-
hin liittyen jakautuivat haastatteluissa. Lukumaarien mukaan ei voi kuitenkaan valtta-

mattd vet&a suoria johtopadtoksia teeman vallitsevuudesta aineistossa tai suuremmasta
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merkityksestéd tyohyvinvoinnin kokemiselle. Vaikka jokin teema olisi saanut vain muu-
tamia mainintoja maéarallisesti, saattaa niiden merkityksellisyys haastateltaville olla hy-
vinkin suuri. Tamén merkityksellisyyden voin tuoda numeroarvoja laajemmin esiin

mallitarinoissa.

Taulukko 2. Teemojen esiintyvyys haastatteluissa

Haastatellut

Aiheet H1 |H2 |H3 |H4 |H5 [H6 |H7 |H8 | H9 | H10 | Yhteens&
\Vuoro- 1 2 2 3 1 1 3 5 3 4 25
vaikutus
Tyo-
ymparisto 3 3 4 3 3| 3 3 2 1 3 28
Pedagoginen-
toiminta 5 1 1 7 41 3 1 1 7 2 32
Muutos ja
kehittaminen 2 1 1 3 1 1 2 0 1 1 13
Tyo
1 4 1 4 2| o0 1 3 0 2 18

Yhteensa

12| 11 9| 20| 11| 8| 10| 11| 12 12 116

4.4.2 Kokonaishahmon luokittelu

Tarinoita voidaan lahted luokittelemaan esimerkiksi kertomustyypin mukaan. Yksi tapa
on pohtia miké tarinoissa koetaan yleisesti hyvéksi lopputulokseksi ja kuinka kertoja
itse suhteuttaa itsensa siihen nahden. Jos tarina kulkee nousujohteisesti kohti tavoiteltua
ideaalia, on kyseessa progressiivinen tarina. Kun tarinassa kaikki menee alaspdin ja se
on tdynn& epdonnistumisia, nimitetadn sitd regressiiviseksi kertomukseksi. Kolmannessa
vaihtoehdossa tarina etenee tasaisesti, muuttumattomassa suhteessa tavoiteltavaan paa-

maaraan. (Gergen ja Gergen, 1986, 25-27.)

Pelkistetyin versio kokonaishahmon luokittelusta on etsi& yksi tarinamalli, joka toistuu
eri teksteissa. Tarinoiden jaottelu helpottaa ja jarkeistaa aineiston kasittelya, jolloin tut-
kijan on helpompi hahmottaa tarinoiden eroja ja yhtélaisyyksia. Kuitenkin tarinoiden

jaottelu vain yhden mallin edustajaksi on haasteellista. Kokonaishahmoon perustuva
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analyysi on parhaimmillaan, kun luokat eivat ole yleisia kertomustyyppejé, vaan ne pe-

rustuvat juuri kyseiseen aineistoon. (Hyvarinen, 2006, 18.)

Ensimmaéisend ajatuksenani oli l&hted jaottelemaan tarinoita Gergenin ja Gergenin
(1986) mallin mukaan, siten miten kertojat suhteuttavat itsensd hyvinvoivaan opetta-
jaideaaliin. Huomasin melko pian tdman olevan mahdotonta, eiké& aineistoni tarinoita
pystynyt jaottelemaan kyseisella tavalla. Lukiessani tarinoita aloin miettimaan mita iso-
ja, yhdistavia tekijoita niissa ilmeni. Lopulta tarinat jakautuivat positiivisiin, ristiriitai-
siin sekd uupumustarinoihin. Positiivisissa tarinoissa keskeiseksi nousi positiivinen
asenne tyota ja omaa jaksamista kohtaan. Ristiriitaisten tarinoiden keskeisin yhtélaisyys
muodostui melko negatiivisesta ja epdilevastéd asenteesta. Uupumustarinoiden yhdistava
tekijé oli yksittdinen pidempi aikainen tapahtuma tai tapahtumien ketju, jonka seurauk-
sena haastateltava on kokenut vasymista ja uupumusta tai on kyseenalaistanut itse oman

0saamisensa.
4.4.3 Mallitarinoiden kehittely

Polkinghornen (1995, 16) mukaan narratiivisen analyysin tavoitteena on jasenta4 tapah-
tumia ja tekoja suhteessa toisiinsa. Tarinallisuus antaa mahdollisuuden tutkia tarkoituk-
sia ja valintoja, muutoksia sekd ympériston tuomia paineita. Narratiivisen analyysin
tulos on selitys menneisté tapahtumista ja niiden yhteisvaikutuksista. Se selittdd miten
tapahtumat sijoittuvat ennen-jalkeen jatkumossa. Narratiivisella analyysilld pyritdén
vastaamaan kysymyksiin miten ja miksi tapahtui niin kuin tapahtui. (Polkinghorne,
1995. 16-20.)

Mallitarina kasitteena merkitsee julkista narratiivia, joka siséltda laajoja kulttuurisen ja
institutionaalisen tason kertomuksia (Kujala, 2006, 109). Téssd tutkimuksessa nimitén
Kirjoittamiani narratiiveja mallitarinoiksi, koska ne ilmentavat aineiston siséltamia kult-
tuurisia ja sosiaalisia tarinavarantoja. Lahdin rakentamaan mallitarinoita tekeméni ko-
konaishahmojaottelun perusteella. Tarkoituksenani oli luoda yhtendiset tarinat, joiden

avulla paasee sukeltamaan syvemmalle ty6hyvinvoinnin merkityksiin.

Kujalan (2006, 125) vaitoskirjan analyysitapaa mukaillen p&adyin kirjoittamaan kolme

mallitarinaa, jotka rakentuvat aineiston pohjalta. Mallitarinoiden tapahtumat ovat poi-
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mintoja kyseisen ryhman haastatteluista. Yksikdan valmis tarina ei ole suoraan kenen-
kaan haastateltavan kertomus anonymiteetin suojaamiseksi. Jokaisessa mallitarinassa on
aineksia useammasta henkilokohtaisesta tarinasta. Kaikilla yksityiskohdilla on todelli-
suuspohjansa aineistossa. Koska kyseessa on haastatteluaineisto, olen muokannut kielta
paremmin kirjoitettuun tarinaan sopivaksi. Olen kuitenkin jattdnyt mukaan puhekielisia
ilmauksia, koska mielesténi ne kertovat paljon informantin suhtautumisesta aiheeseen.
Seuraavaksi esitan esimerkkiné katkelman eradsta aineiston haastattelusta ja sen pohjal-

ta kirjoittamani osuuden mallitarinassa.

V... Ehkd, ehkd semmonen on, ettd ettd... ei oo tullu sellasta tilannetta,
missa sita tukea ois tarvinnu, mutta semmonen olo on ja semmonen epai-
leva fiilis on, ettd niinku enemman tarttis niinku johdon puolelta sitéa tukea
ja semmosta varmuutta, ettd jos tulee semmonen tilanne, ettd sitd tukea
tarttee, ni maa voin sataprosenttisesti luottaa siihen. Et talla hetkelld

tammonen luottamuspula.”
Katkelma aineiston eraasta haastattelusta

"Tdlld hetkelld, jos tulisi tilanne, ettd tarvitsisin johdon tukea, en siihen

pystyisi luottamaan. Sellainen pieni luottamuspula on nyt.”

Katkelma Saarnin tarinasta edellisen kappaleen pohjalta

Kolmen mallitarinan avulla haluan tuoda esille ensinnékin tarinoiden yhtenevéisyyksia
tyéhyvinvointia parantavista ja heikentavista tekijoista. Toisaalta tarinoiden avulla pyrin
Ioytdmaédn ne eroavaisuudet millaisia merkityksia aiheet saavat seka miten eri tavoin
niihin voidaan suhtautua. Haastatteluiden jaottelu kolmeen ei lopulta ollut kovin haas-
teellista, kun jaottelu perustui aineistoon. Koska jokainen haastattelu 16ysi jaottelussa
paikkansa, on aineiston yhdenmukaisuus melko korkea. Tietenkaan haastatteluaineiston

tarinat eivat ole yhté selkedrajaisia, mit4 tuottamani mallitarinat.
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5 TUTKIMUKSEN EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

Eettisyyteen tulee kiinnittdd huomiota lapi koko tutkimusprosessin. Tutkijan tulee poh-
tia ja kyseenalaistaa omia valintojaan jatkuvasti. Pietarinen (1999, 6) toteaa artikkelis-
saan tutkijan olevan tydssddn moraalinen toimija, jonka tulee noudattaa tutkimukselle
asetettuja eettisid periaatteista, normeja, sadntoja, arvoja seké hyveitd. Hanen mukaansa
tutkijan perustehtéva on tuottaa luotettavaa informaatiota todellisuudesta. Mita todenné-
kdisimmin tutkija tekee eettisesti hyvaksyttyjd ratkaisuja lapi tutkimusprosessin, kun

han tiedostaa eettisten kysymysten problematiikan (Eskola & Suoranta, 1998, 52).

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa analyysivaihetta ja luotettavuuden arviointia ei voi tay-
sin erottaa toisistaan. Tutkijan tulee jatkuvasi pohtia ratkaisujaan ja miettia analyysinsa
kattavuutta seké tekemansé tyon luotettavuutta. (Eskola & Suoranta, 1998, 209.) Luotet-
tavuutta on totuttu arvioimaan kahden késitteen, validiteetin ja reliabiliteetin kautta.
Validiteetilla tarkoitetaan tutkimustuloksen vastaavuutta tosiasioiden tilaan todellisuu-
dessa ja reliabiliteetin avulla késitelldén satunnaisten tekijoiden vaikuttamista tutkimus-
tulokseen. (Heikkinen, 2001, 126-127.) Narratiivisessa tutkimuksessa vastaavuuden
kasite on ongelmallinen ja pohtiessa tutkimuksen luotettavuutta kdytan késitteita toden-

tuntuisuus, siirrettavyys ja lapinakyvyys.

5.1 Tutkimusetiikka

Tutkijan etiikkaa koetellaan lukuisia kertoja tutkimukseen liittyvid péaatoksia tehdessa.
Saaranen-Kauppinen ja Puusniekka (2006) jakavat tutkimuseettiset kysymykset kahteen
luokkaan: tiedonhankinnan ja tutkittavien suoja seka tutkimustulosten soveltamisen vas-
tuu. Tiedonhankintaan ja tutkittavien suojaan liittyvat eettiset pohdinnat tutkimuksessa-
ni kasittelevat valmiin aineiston kasittelyd sek& henkilokohtaisten kertomusten tutki-
muskayttoa. Tassa tutkimuksessa tutkimustuloksia ei mielesténi voi kéyttada vaarin ke-
tdan kohtaan. Narratiivinen tutkimus mahdollistaa yksildiden aanen paasemisen kuulu-
ville, jolloin tieto rakentuu joukkona pieniéd kertomuksia eika pelkisty yhdeksi suureksi
totuudeksi, jota on helppo kayttdd vallan ja manipuloinnin vélineend (Hatch & Wis-
niewski, 1995, 133).
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Tutkimukseni aineisto on kerétty osana OPPI-tutkimushanketta. Aineiston keradmisessa
on toimittu eettisesti ja vastaajien anonymiteettia kunnioittaen. Tutkimukseen osallistu-
neille on luvattu ehdoton anonymiteetti. Saadessani aineiston kayttooni sitouduin nou-
dattamaan tutkimuseettisia ohjeita ja kunnioittamaan tutkimuskohdetta. Tutkimukseni
liitteissa on sopimukset tutkimusaineiston kaytosta ja sitoumus tutkimuseettisten ohjei-
den noudattamiseen. Saamassani aineistossa haastattelut oli jaoteltu kouluittain, haasta-
teltavat oli nimetty koodeilla ja lisaksi erillisessé tiedostossa oli jokaista koodia vastaa-
van opettajan ammattinimike (luokanopettaja, aineenopettaja ym.). Tutkimukseni koh-
teeksi valikoituneet luokanopettajat nimesin sattumanvaraisessa jarjestyksessa uudel-
leen (H1, H2,...). Saamani aineiston olen séilyttanyt huolella eika aineistoa ole paassyt

tutkimaan kukaan ulkopuolinen.

Kujala (2006, 160) pohtii tutkittavien anonymiteetin séilyttdmistd narratiivisessa tutki-
muksessa. Hanen mielestdén suuri ristiriita syntyy, kun informantti on kertonut hyvin
tarkasti merkityksellisesta tilanteesta. Tarkka sitaatti voisi paljastaa jopa haastateltavan
henkil6llisyyden. Jos tietoja hankittaessa luvataan niiden nimettdmyys, on tuloksia jul-
kaistaessa huolehdittava siitg, ettei tutkittavien henkil6llisyys paljastu (Eskola & Suo-
ranta, 1998, 57). Tdman vuoksi olen pyrkinyt haivyttaméaan mallitarinoissani liian yksi-
tyiskohtaiset tai henkilokohtaiset kuvaukset. En myodskéén esittele mistd haastatteluista
mallitarinoiden osat koostuvat, koska mielestani se liséisi riskid yhdistella kappaleita ja
tunnistaa haastateltava.
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5.2 Luotettavuus

Narratiivisessa tutkimuksessa tiedonkasitys poikkeaa objektiivisesta todellisuuské&sityk-
sestd, jossa ajatellaan olevan yksi todellisuus ja sitd koskeva totuus. Todellisuus muo-
vautuu jokaisen omassa ajattelussa ja sosiaalisessa vuorovaikutuksessa toisten kanssa.
Tieteelliselld, narratiivisella tutkimuksella ei oletetakaan padsevan objektiiviseen totuu-
teen vaan sen tavoitteena on tuottaa autenttinen ndkékulma todellisuudesta. (Heikkinen,
2001, 119.) Néin ollen tutkimuksen luotettavuuttakaan ei voi lahestya perinteiseen tie-
detraditioon kuuluvien kasitteiden kautta. Kaikessa yksinkertaisuudessaan luotettavuu-
den tarkastelun taustalla on kysymys tutkimuksen siséltdmien vaitteiden perusteltavuu-
desta seké& totuudenmukaisuudesta (Eskola & Suoranta, 1998, 213). Tdssa tutkimukses-
sa arvioin luotettavuutta todentunnun, lapinakyvyyden seka siirrettdvyyden kasitteiden

kautta.

Tarina luo mahdollisuuden ymmartaa ympardivaa todellisuutta eri tavoin kuin mihin
paradigmaattinen tietdminen pystyy. Todellisuus rakentuu dialektisesti juonelliseksi
tarinaksi, jossa on parhaimmillaan vahva todentuntu. Todentuntu on tunne jostain sellai-
sesta, mitd lukija tai kuulija on itse elamassaan kokenut ja joka puhuttelee hanta. (Heik-
kinen, 2001, 127.) Téassé tutkimuksessa todentuntua testaavat kolme haastattelujen poh-
jalta kirjoittamaani mallitarinaa. Tarkoituksenani on ollut synnyttaa lukijalle affektiivi-

nen kokemus tarinoiden todentunnusta ja antaa mahdollisuus samaistua vertaiseensa.

Jotta lapinakyvyyden periaate toteutuisi, lukijan tulee pystya seuraamaan tutkimuksen
etenemista ja tutkijan tekemia valintoja. Tutkimusraportin tulee siis olla selkea ja pro-
sessia seikkaperaisesti havainnollistava. Haasteena laadullisen tutkimuksen lapindky-
vyydelle on vaikeus néhda tutkijan tekemien tulkintojen totuuspohja. Yleinen ratkaisu
ongelmaan on suorien lainausten kayttd omien tutkintojensa rinnalla. (Estola, 1999,
145.) Téassa tutkielmassani pyrin kuvaamaan koko prosessin mahdollisimman seikkape-
réisesti, jotta lukija voi seurata prosessin etenemistéd. Lisdksi hyédynnan lainauksia to-

dentamaan omia tulkintojani.

Tilastollisten tulosten luotettavuutta mitataan yleensa yleistettavyydelld. Laadullisessa
narratiivisessa tutkimuksessa sen rinnakkaiskéasitteena on siirrettavyys, jonka tarkoituk-

sena on kuvata, olisiko samanlaisia tuloksia I6ydettavissa muista samankaltaisista tilan-
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teista ja tutkimuksista. (Estola, 1999. 145.) Tutkijan tehtdva on vakuuttaa lukija tutki-
muksensa luotettavuudesta. Kun taas lukijan tehtavéksi jaa arvioida miten tutkimustulos
suhteutuu muihin tutkimustuloksiin ja kuinka kéayttokelpoisia tutkimustulokset ovat.
Narratiivisen tutkimuksen tarkoituksena ei kuitenkaan ole 16ytaa yleistettavié tuloksia,
vaan ennemminkin halutaan kuvata tarkasti yksittéisia ja ennustamattomia tapauksia.
(Polkinghorne, 2007, 446-447.) Luvussa 7 tavoitteenani on vertailla tekemiéni tulkinto-

jani seké teoriaan ettd aiempiin tutkimustuloksiin.

Tutkimukseni aineistona ovat luokanopettajien puolistrukturoidut teemahaastattelut.
Kysymysten asettelu loi opettajille mahdollisuuden kertoa haastattelutilanteessa pienia

tarinoita ja kohtauksia koulun arjesta.

"Kuvaile tyourasi varrelta jokin tilanne, joka on todella vaikuttanut aja-

tuksiisi tyostasi tai jostakin siihen liittyvasta asiasta. Mitd tapahtui?”

Puolistrukturoidun teemahaastattelun yksi kysymyksista liittyen omaan rooliin

opettajana.

Vastauksissa opettajat ovat itse valikoineet millaisista tapahtumista ovat kertoneet ja
kuinka henkilokohtaisia ja vaikeita asioita ovat saattaneet haastattelijalle avata. Haastat-
telut ovat kertomuksia henkilokohtaisine kokemuksineen ja muistoineen. Kerrotut asiat
ovat kontekstisidonnaisia ja toisena hetken& vastaukset olisivat voineet olla hyvinkin
poikkeavia. Estola (1999, 144) toteaakin, ettd jo haastateltavan kertomus on eras tulkin-
ta tapahtuneesta. Tédssa tapauksessa ajattelen haastateltavien kertomusten olevan heille
tosia, omia henkilokohtaisia kokemuksia tapahtuneesta, enké lahde kyseenalaistamaan
tarinoiden oikeellisuutta.

Myos minulla tutkijana on omat ennakko-olettamukseni aiheeseen liittyen. Vaikka olen
tietoisesti pyrkinyt hdivyttdimaan omia nakemyksiani varsinkin analyysivaiheessa, vai-
kuttavat ne véistamatta valintoihini ja ratkaisuihini. Erityisesti kokonaishahmojen luo-
kittelussa ja narratiivisen analyysin vaiheissa jouduin pohtimaan, missd maarin voin
yleist&d, yhdistelld ja muokata haastatteluiden sisalt6ja koskematta niiden perusluontee-
seen liiaksi. Mallitarinoiden kirjoitusprosessin aikana jouduin useaan otteeseen mietti-
maadn seké eettisyyteen ettd luotettavuuteen liittyvia kysymyksid. Olen haivyttanyt tari-
noista henkilokohtaiset ja yksityiskohtiin menevét kuvaukset tapahtumista sekd yhdis-
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tellyt useamman henkilén samankaltaisia kokemuksia. Olen kuitenkin pyrkinyt kerto-
maan asioista niin, ettd jokainen haastateltava pystyisi tunnistamaan mihin mallitarinaan
itse kuuluu. Koko tutkimusprosessin ajan olen reflektoinut omaa toimintaani seka poh-
tinut tarkasti tekemidani valintoja. Olen noudattanut OPPI-tutkimusryhman kanssa tehtya
sopimusta eettisista kaytannoistd seka yleisesti hyvaksyttyja tutkimuseettisia ohjeita.
Liséksi olen pyrkinyt avoimuuteen ja kattavaan tutkimusvaiheiden kuvailuun luotetta-
vuuden takaamiseksi.
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6 MALLITARINAT

Narratiivisen analyysin keskiossa ovat seuraavat kolme mallitarinaa, jotka ovat rakentu-
neet kymmenen luokanopettajahaastattelun pohjalta. Kaikki tapahtumat ovat otteita in-
formanttien haastatteluista, joita olen muokannut tarinallisempaan muotoon. Lemmin
tarinassa yhdistyy neljan opettajan haastattelut. Tarinoita yhdistdd vasymyksen kokemus
sekd oman ammattitaidon kyseenalaistaminen. Tuiskun tarina koostuu kahden tydssaan
suuresti viihtyvan opettajan haastatteluista. Saarnin tarinan pohjalla on nelja haastatte-
lua. He viihtyvét periaatteessa hyvin tydssédén, mutta taustalla oli monia seikkoja joiden

vuoksi tyossé jatkaminen ei ollut varmaa.

6.1 Lemmin tarina

Silloin alussa, kun vihre&na tuli opettamaan, tormasi pian tdmén tydn monipuolisuuteen.
Jouduin jopa osaksi huoltajuuskiistaa, ihan oikeuteen asti. Téssé on hirvedn paljon yhteis-
tyotahoja, terveydenhoitajaa, oppilashuoltoryhméé ja vaikka mité. Ja se suunnittelu, ilta-
myoh&an suunnittelua ja vield kerran suunnittelua. Tasapainon l6ytdminen perheen ja
tyon valilla on ollut haastavaa. Alkuun joutui keskittym&an sellaisiin keskeisimpiin asioi-

hin, ettd sai rutiinit pyérimaan. Ei ollut jaksamista mihinkaan koulutuksiin.

Kuulun koulun kehittdmistyéryhméaéan, jossa visioidaan eteenpéin ja hoidetaan joitakin
kaytannon asioita. Kukaan muu ei siihen halunnut, joten oli pakko sitten itse uhrautua.
Kehittdmiselle esteend on pieni henkinen laiskuus, kun kaikki uusi vaatii miettimista ja
pahkailya. Toisaalta ei pitdisi kehittdd pelkastaan kehittdmisen vuoksi. Opettajan voima-
varojen pitaisi saastya luokkatydskentelyyn lasten kanssa. Kun olisi lupa keskittya perus-
tehtdvaan, tuntematta itseddn huonoksi opettajaksi, voisi kehittamistd alkaa tapahtua ihan

vapaaehtoisestikin.

Ty6uran aikana on tullut vastaan kaikenlaisia tilanteita. Niissa on tullut mietittya, ettei it-
seensé voi tall4 tavalla repid, kun on vield tyvuosiakin paljon jéljella. VVoimattomuuden
tunne on iskenyt vélillg, silloin olen onneksi saanut hyvéaa keskustelutukea rehtoreilta ja
tyokavereilta. Tyonohjaustakin sain, kun itse l1ahdin asiaa selvittdmaan. Erityistd huomio-
ta vaativat lapset ovat vieneet minut niin mukanaan, ettd huomasin jossain kohtaa muiden

jaaneen taysin paitsioon. Sitten sitd alkoi syyllistdmaén itsedan, mika on niin yleisté opet-

33



tajille. Ammatti-identiteettini alkoi murenemaan, kun pohdin, miksen mina osaakaan hoi-
taa nditd asioita. Younetkin kérsivat. Siitd tunteesta on vaan ollut pakko pyristella irti.

Kun kaikkeni teen, sen on vaan riitettdvd. Enempaén en vain pysty.

Tama ty6 on kokenut aika paljon muutoksia. En silti koe, ettd huonompaan suuntaan ol-
taisiin menossa. Vaikka onhan téhén tullut paljon sellaisia ilmiditd, jotka rassaavat voi-
mavaroja. Minusta tuntuu, ettd vanhemmat ovat kadottaneet roolinsa. He kaipaavat mo-
nenlaista tukea ja tulevat liikaa opettajan reviirille. Valilla tuntuu, etteivdt vanhemmat
selvitd epéselvyyksia kahden kesken opettajan kanssa, vaan mukaan halutaan alusta asti
rehtorikin. Minusta se tuntuu varpaille astumiselta. Haluaisin ensin yritta4 itse hoitaa eri-
mielisyydet. Eniten harmittaa, jos epéselvyyksista keskustellaan oppilaiden kuullen. Toi-
saalta minua valvottaa ja mielténi painaa perheet, joissa lapset jadvdt oman onnensa no-
jaan. Ei se ole minusta koulun tehtdvé hoitaa ndité asioita, mutta taall& laiminlyonnit

yleensd ensimmaéisena nakyvét.

Laitan itseni likoon pdivittéin aika tavalla. Minulle on kunnia-asia, ettd suhteeni oppilai-
siin on Iammin ja luottamuksellinen olematta mikaan kaverisuhde. Yhteistyosta erdén toi-
sen opettajan kanssa olen saanut tosi paljon. Erityisesti parjadmisen tunne on saanut vah-
vistusta toisen kanssa kéydyista keskusteluista. Kannustavan ja positiivisen palautteen

saaminen vertaiselta on ollut hyvin oleellista.

Kerran minulle kavi todellinen ylilyonti. Reagoin liian voimakkaasti oppilaan kaytok-
seen. Onneksi asia selvisi, kun avoimesti ja rehellisesti myénsin virheeni. Vaikka kaikki

selvisi nopeasti, itselle anteeksi antaminen on ollut melko hidasta.

Onneksi tama tyd on palkitsevaakin. Joskus se palkinto tulee pitkalla viiveelld, kuten
eraan oppilaan ylioppilaaksi kirjoittaminen. Siita tuli niin hyva mieli. Pienempiéa palkinto-
ja saa oppilaiden onnistumisista, ja joskus vanhemmatkin innostuvat antamaan positiivis-
ta palautetta. Toivottavasti tulevaisuudessa saadaan jaettua tunteja enemmén opettajien

vahvuusalueiden mukaan, niin saisin hyddyntédd omaa osaamistani vield paremmin.

Minun mielestani tdmé koulu on hyvé tydpaikka. Taalla jérjestetddn joka kuukausi erdan
porukan toimesta jotain pienté tai suurempaa kivaa. Se on minun mielesténi mukava idea.
Osallistua saa, jos tahtoo. Taalla koulussa on hyva henki ja taalla on helppo olla oma it-
sensd. Vapautunut ilmapiiri ja mahdollisuus olla epadvarma, pelkddméttd menettdvénsé
kasvonsa tekee yhteisostd kokonaisuudessaan voimavaran. Mutta téllainen suuri yksikko

tuo opettajalla turhia haasteita.
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Elékkeelle jadmiseen on nyt vield aikaa. Satuin olemaan tyéttomana 90-luvun alussa, kun
siihen elakeik&an tuli muutoksia. Olen miettinyt, ettd kannattaisiko osa-aikaeldke sitten
joskus tai vuorotteluvapaat. Mutta eihan sita tieda onko sitd enda silloin hengissakaan.
Kyllahan tdma tyd verottaa, vasymysté on ollut jonkun verran. Elaméssa pitaa olla muu-
takin kuin tyd. Perhe, harrastukset, ystdvat ja seurakunta auttavat jaksamaan. Mina hoidan

tdman pestini nailla evailla loppuun ja sitten piste.

Lemmin opettajan uralle on osunut paljon erilaisia tapahtumia. Keskeista on ollut oman
ammattitaidon riittamattomyyden tunne vaativassa tilanteessa. Haastava tilanne on joh-
tanut vasymykseen ja sitd kautta oman osaamisen kyseenalaistamiseen. Tyduupumuk-
sen kokemus ei ole ollut kaukana. Lemmi& auttaa jaksamaan omassa tydssaan hyva tyo-
yhteisO, luottamus rehtoriin sekd perhe ja vapaa-ajan harrastukset. Lemmi kokee ty6n
myos palkitsevana, varsinkin oppilaiden parjadminen myohemmin eldméssa tuntuu hy-
véltd. Vastoink&ymisista ja haasteista huolimatta Lemmi haluaa jatkaa tydssadn eléke-
ikaan asti, vaikkakin hdn miettii osa-aikaeldkkeen tai vuorotteluvapaan hyodyntamista
oman jaksamisensa edistdmiseksi. Keskeisimmaéksi ja tarkeimmaksi tehtédvékseen han

nakee opetustydn omassa luokassaan.

6.2 Tuiskun tarina

Olen aina arvostanut opettajan tyota. Vakituinen virka ja sdannollinen kuukausiansio tuo-
vat turvaa ja varmuutta eldméén. Etuina téssé on vield pitkéat lomat, lyhyet tydpdivat ja
mahtavat oppilaat. Joka aamu tulen mielelldni toihin. Ihmettelen valilld miten jotkut tyo-

kaverit tulevat aamusta toiseen suu mutturalla tdihin. Itse en aina edes ajattele tété tyona.

Lasten takiahan me taalla ollaan. Lapsen parasta sitd tyotaan tehdesséan ajattelee. Yritan
huomioida lapsen edun ja vaatia sill tavalla sopivasti. On todella harmillista tietaa, ettei-
vat kaikki ajattele samalla tavoin, vaan tekevat ty6tdén muista syistd, jotkut jopa pakosta.
Mutta onneksi saan olla tyytyvéisin mielin. Vaikka henki lahtisi, tietdisin eldneeni eldmé-
ni tehden tyotd, josta tykkdan. Onhan tdmé ihan hemmetin kivaa tyo6td, eika sille voi mi-

taan.

Oppilaiden kanssa minulla menee hyvin. Kerran kun olin tarkkailuluokan opettajana, sil-
loin oli kylla hankalaa. Tulin silloinkin hyvin toimeen oppilaitten kanssa. Mutta tyona se

oli rankkaa, kun naki lasten ongelmat niin laheltd. T&ll& hetkelld koen riittdmattdmyytta
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yhden ryhmén kanssa. Jos teen tdman saman homman ensi vuonnakin, olen varma, etta

0saan paremmin vetaa taméan jutun.

Mina saan rehtorilta hyvin tukea. Sen minka tarvitsenkin. En mind mitaén selélle taputte-
lua tarvitse, mutta on se mukava kuulla tekevéansa hyvaa tyotd. On tarkeéd, ettd saan pu-
hua mietityttavista asioista. Toisten opettajien kanssa puhun tilanteista, joita tulee vastaan
ja kysynkin monesti. Mitaén yhteistd vapaa-ajan viettoa en kaipaa. Minulla on perhe, joka

on tarkedmpi kuin yhteiset illanvietot, jotka eivat minulle hirvedsti merkitse.

Raha ja pysyvyys tassd vahan mietityttavat. Rakenteiden muutokset ja palveluiden kiris-
taminen nékyvat taallakin. Tyorauhaa toivoisin, ettd tietdisi koulun toiminnan jatkuvan.
Ei tassa ole ajateltu lasten etua, eika kyll& opettajienkaan. Min& niin viihdyn taalla, vaik-
ka kylldhan mina viihdyn missé vaan. Niiden lasten takiahan min& t4&lla olen. Ja lapset
ovat samanlaisia joka paikassa.

Kylla sen parhaan palautteen saa oppilailta. Téssé on ollut jo hetken aikaa haastavampi ti-
lanne luokassa meneilld&n. Nyt kun vertaa tilannetta jonkin ajan pd&héan, huomaa, miten
siind on edistytty. Se, missa pisteessé ollaan nyt, on todella palkitsevaa. Kun on vaan jak-
sanut ja vélittanyt lapsesta, on padssyt pitkalle. Luulen, ettd muistan tdman lapsen aina ja
sen miten me olemme edistyneet hdnen kanssaan. On tassa ollut yksi kiusaamistapauskin.
Pitkdjanteinen paneutuminen asiaan ratkaisi jutun ja vanhemmiltakin tuli kiitosta hyvin

hoidetusta tydsta.

Tuiskun tarinassa tarkeimmaksi tyossajaksamisen tekijaksi nousee vuorovaikutus oppi-
laiden kanssa. Tuisku kokee saavansa parhaan palautteen omasta tyostaan lapsilta. Sel-
vidminen tulevaisuuden mukanaan tuomista haasteista ja muutoksista ei pelota, silla
lapsi tyon tarkeimpdana osana tulee séilymaan. Tuisku vaikuttaa hyvin sitoutuneelta tyo-
honsd, muttei niinkaan tydyhteisoonsa. Tydkaverien kanssa vietetty aika ei ole tarkeaa,

vaan oma perhe tukee tydsta irrottautumista arjessa.

Tuiskulle opettajuus on ainoa oikea ty0, jota han voisi tehdd. Sd&nnolliset ansiot ja tyo-
ajat luovat puitteet turvalliseen elaméan. Tuisku tulee joka aamu hyvalla tuulella t6ihin
ja ihmettelee, miksi kaikki tyokaverit eivat koe tyota yhtd miellyttavand. Tyokavereiden
mielesta Tuisku voikin olla hieman sisd&npéin suuntautunut ja k&ytos voi vaikuttaa va-
linpitdmattomaltda muita kohtaan. Tuiskulla on kuitenkin muutama luotettu opettajakol-
lega, joiden kanssaan hdn miettii ratkaisuja haasteisiin ja pohtii opettajuuttaan.
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6.3 Saarnin tarina

Ensimmadiset nelja tyovuottani sain opettaa samaa luokkaa. Se rupeama oli todella tun-
teikas. Ajattelin sen jalkeen, etten koskaan tule kokemaan mitdén néin kokonaisvaltaista
ja hienoa. Meilla oli yhdesséa niin hyva meininki. Olin sen jélkeen pitk&an hirveén innois-
sani ja tdynna sellaista uhoa.

Tama on tyd mitd haluan tehdé. Sosiaalinen tyd, mika vaatii pitkajanteisyyttd seké kykya
kestda ja hallita muutosta, niistd ominaisuuksista pidan. En ole sellaisia laulu- ja leikki-
ihmisid, ettd ei tdma nyt ihan taysin minua palvele. Tédssa ei mydskadn ole hirveasti yle-
nemismahdollisuuksia ja aikaakin saisi tuhlattua rajattomasti. Ammattiyhdistystaustan ta-
kia olen paattanyt, ettd kaiken teen mistd maksetaan. Ty6ta tyon joukossa tdma on, ei pel-
kalla kutsumuksella vaan parjaa. Elakepéivistakin pitdisi sitten joskus jaksaa nauttia. Silti

haluan tehda tyoni niin, ettd voin olla ylpea tekemisistani.

Minulle oppilaiden kanssa oleminen on se juttu tdssa tydssa. Valilla vaan tuntuu, etté ai-
kaa on liian vahan. Tunnit eivat meinaa riittaa ja erilaiset oppimisvaikeudet tyollistavat.
Pienemmaéssa koulussa nakee edes jollain tavalla oman tyonsé jéljen. Minulla on myos
vapaus lahte& oppilaiden kanssa aurinkoisena pdivana vaikka metsdén, jos siltd tuntuu.

Koen onnistuneeni tydssani, kun lapset parjadvat elamasséan eteenpain.

Vanhempien suhtautuminen koulunkayntiin on mielesténi viime aikoina muuttunut, eik&
pelkéstddn hyvadn suuntaan. Téallaisessa pienessa koulussa kaikki jotenkin henkildityy,
me ollaan tuttuja vanhemmille ja palaute on helppo kohdistaa opettajaan. Valilla tuntuu,
ettd ollaan méératynlaisia sylkykuppeja. Sellainen opettajien ja vanhempien yhteen hii-
leen puhaltaminen puuttuu. Minusta se olisi tarkeéd, silla lasten parastahan téssé kaikki
halutaan. Kylla min& aina lasten kanssa pérjaan, mutta vanhempien kanssa ei aina oikein
suju. Joskus, kun tulee ihan turhasta hankausta, niin kylla siitd paha mieli jaa pidemmak-

sikin aikaa.

Valilla kaipaisin ympérilleni suurempaa verkostoa. Onhan minulla opettajaystévia ja olen
mukana ammattiyhdistystoiminnassakin, ettd en mina ole yksin jaanyt missaan vaiheessa.
Mutta néin pienessd koulussa tydkavereihin muodostuu sellainen avioliiton kaltainen

suhde. Toisessa saattaa drsyttdd moni asia oikeastaan ilman syyté.

Ajattelen, ettd kaikkien oppilaiden pitdisi olla koko henkildston yhteisid ja ovien aina au-

ki. Mietin joskus, ettd pistddko osa opettajista tunnin paatyttyd l&péat silmille ja suuntaa
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suoraan opettajanhuoneeseen, puuttumatta ympaérilla tapahtuviin asioihin. Haluaisin myos
keskustella enemmaén mietityttavista oppilaista ja tilanteista luokassa. En mina sellaista
negatiivista valituskerhoa halua, vaan hetken jolloin saisi purkaa mieltdéan, niin hyvista

kuin huonoista asioista.

Koulu on paljolti johtajansa kaltainen. Jos pienempien koulujen johtajuuksia kaupitellaan
rehtoreille pienilla korvauksilla, sille kuka ne suostuu ottamaan, niin ei siind kylla voi
luottaa keneenkdén tai mihink&an. Talla hetkelld, jos tulisi tilanne, etté tarvitsisin johdon
tukea, en siihen pystyisi luottamaan. Sellainen pieni luottamuspula on nyt. Paatoksente-
koon liittyvid kaytanteitdkin tulisi muuttaa. Nyt asiat esitetddn samassa hetkessa kun pi-
taisi tehda paatos, eiké kukaan ehdi miettiméén tai reagoimaan siiné hetkessé. Sitten seu-

raavana paivana alkaa se jupina.

Pikkusen alan huomaamaan leipdantymista tahan tyéhon. Helposti tekee asiat varmoilla
tavoilla, joiden tietad johtavan toivottuun tulokseen. Valilla my0s ottaa padahan kaupungin
puolelta tulevat kehityshankkeet, jotka loppuvat ennen kuin ne ovat edes kunnolla alka-
neetkaan. Sielldkin voisivat paattad mita haluavat. Tekisi toisaalta mieli itse kokeilla jo-
tain uutta, muuttaa sitd omaa tekemistd. Ehké seuraava askel voisi olla rehtorin tyd. Se
olisi hieno kokemus. Voisi tehda hyvaa kokea se vastuun kasvu ja olosuhteiden muutos

oman ammatinkin kannalta. Omasta yrityksestékin haaveilen.

Saarni on periaatteessa tyytyvainen tyohonsa. Han kokee opetustyon ja lasten kanssa
olemisen tarkedna ja saa siitd voimaa tydssa jaksamiseen. Vanhempien kanssa yhteistyo
on joskus haastavaa ja Saarnia ihmetyttad mikseivét asiat suju helpommin, kun molem-
mat osapuolet haluavat kuitenkin vain lapsen parasta. H&n tahtoisi enemman pedagogi-
sia keskusteluita kollegoidensa kanssa. Saarni on ammattiyhdistystaustansa vuoksi tie-
toinen omista oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan. Hanelle tyd ei ole suuri kutsumus
vaan yksi ty6 toiden joukossa. Saarni on hieman kyllastynyt tydhonsé ja haluaisikin
kokeilla jotain erilaista. Yhtend vaihtoehtona olisi pysya kasvatuksen ja opetuksen pa-
rissa rehtorina tai sitten astua tuntemattomaan ja perustaa oma yritys. Organisaatiossa
tapahtuneiden muutosten vuoksi Saarni ei talla hetkella pysty luottamaan koulunsa reh-

toriin eik& han ole tyytyvdinen johtamistapaan.
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7 LUOKANOPETTAJIEN TYOHYVINVOINTI TARI-
NOIDEN VALOSSA

Tassa osassa keskityn tarkastelemaan aineistosta muodostuneita erilaisia tyéhyvinvoin-
tikertomuksia jokaista erikseen. Edellisessa luvussa kuvasin jokaisen tarinan jélkeen,
millaiset asiat mallitarinoissa nousivat merkityksellisiksi. Téssé luvussa erittelen tarinoi-
ta taulukossa 1 esitettyjen teemojen ja késitteiden kautta yhdistden teoriaa omiin pééa-
telmiini. Pyrin esittdméaan tarinoiden valisid eroavaisuuksia seka niissé ilmenevia yhté-
laisyyksia voimavara- ja vaatimustekijoiden mukaan. Tarkoituksenani on néyttda miten
moninainen ja henkilokohtainen kokemus ty6hyvinvointi on. Liséksi pyrin hahmotta-
maan yleisesti luokanopettajan tydhyvinvoinnin tarkeimmét onnistumisen avaimet seké

yleisimmat Kipupisteet.

7.1 RIiitdnkd? Osaanko?

Vuorovaikutuksen teemaan liittyen Lemmin tarinan suurin poikkeavuus kahdesta muus-
ta mallitarinasta on positiivisten opettaja-oppilas tilanteiden puuttuminen. Oppilaat ovat
objektin asemassa, opettajan opetustoiminnan kohteita. Lemmin opettaja-identiteetti
vaikuttaa perinteiseltd, omaa opetustaitoa korostavalta. Kuten jo aiemmin totesin, oppi-
laiden ja opettajien vuorovaikutus keskittyy pitkélti pedagogisiin tilanteisiin. Opettajien
kuormittuneisuutta saattaa lisata esimerkiksi sellainen kayttaytyminen, joka rikkoo ope-
tus- ja oppimistilanteiden ideaalia. Haastavien pedagogisten tilanteiden ratkaisukeinot
ovat useimmiten “oireiden hoitoa” eikd varsinaisesti niiden atheuttajien analysointia tai
yhteisollista ratkaisemista kollegoiden seka oppilaiden kanssa. Taman kaltainen toimin-
ta saattaa synnyttad negatiivisen kierteen opettajan ja oppilaiden véliselle vuorovaiku-
tukselle, jolloin se saattaa muodostua eradnlaiseksi vuorovaikutuspeliksi aidon kohtaa-
misen sijaan. Edetessadn tdma Kierre lisd& opetustyén kuormittavuutta. (Pietarinen, ym.
2008, 62-63.)
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Tyon voimavaratekijat nayttavat suojaavan opettajien hyvinvointia sellaisissa tilanteis-
sa, joissa oppilaiden toiminta koetaan erityisen kuormittavaksi. Esimerkeiksi téllaisista
voimavaratekijoistd Hakanen (2006, 38) esittdd opettajan tydsta kokemansa arvostuk-
sen, hyvan ty6ilmapiirin sekd rehtorin tuen. Vuorovaikutussuhteet tyoyhteisossa naytta-
vat tukevan myds Lemmin jaksamista. Vuorovaikutussuhde rehtoriin nédyttaa olevan
kunnossa, mutta maininta vanhempien ja rehtorin astumisesta varpaille saa asian nayt-

tdmaan hieman ristiriitaiselta.

Lemmin tarinassa ei puhuta tyon arvostuksesta. Rauramon (2008, 143) Ty6hyvinvoin-
nin portaat -mallin neljannen askelman, arvostuksen tarpeen, mukaan perusedellytys
itsetunnon kehittymiselle ja sailymiselle on arvostuksen kokeminen ja saaminen. Feldt,
Makikangas ja Piitulainen (2005, 101-102) toteavat vahvan itsearvostuksen suojaavan
yksilon hyvinvointia haastavissa tilanteissa. Heikkoon itsearvostukseen kuuluu taipu-
mus vertailla itsed muihin ja Kielteinen palaute voi saada aikaan ahdistuksen tai masen-
nuksen tuntemuksia. Yksilon kannalta erityisesti merkittavaa on térkeind pitamilta ta-
hoilta saatu arvostus. Esimerkiksi opettajan tydssa néité voisivat olla oppilaat, vanhem-
mat, tyotoverit sekd rehtori. Lemmin tarinassa vuorovaikutus vanhempien kanssa néyt-
taytyy negatiivisessa valossa. Lemmi kaipaisikin enemman arvostusta tekemastaan tyos-

td myos vanhempien taholta.

"Minusta tuntuu, ettd vanhemmat ovat kadottaneet roolinsa. He kaipaavat
monenlaista tukea ja tulevat liikaa opettajan reviirille. Valilla tuntuu, ett-
eivat vanhemmat selvita epaselvyyksia opettajan kanssa, vaan mukaan ha-

B

lutaan alusta asti rehtorikin. Minusta se tuntuu varpaille astumiselta.’

Tyoyhteisod Lemmi kuvailee hyvéksi ja turvalliseksi. llmapiiri on salliva, jokainen saa
olla mitd on ja epdonnistumisia ymmarretddn. Toisaalta tarinassa ilmenee, ettd suuri
yksikko tuottaa turhia haasteita opettajalle. Raina (2012, 35-41) toteaa tyOyhteison si-
séltd 1oytyvan useita erilaisia ryhmid. Yhtendiskouluissa opettajien lukumaara ylittaa
helposti suurryhméan vaatimukset (yli 25 henked). Opettajat kohdistavat rehtoriin suuret
paineet, silla hénen tulisi hallita kokonaisuus. Suuressa ryhméssa esiintyy omia pien-
ryhmig, jolloin ryhmén kiinteys véhenee. My0s turvattomuus ja vastuunvalttely mahdol-

listuvat suuremmassa ryhmassa.
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”Taalla koulussa on hyva henki ja taalla on helppo olla oma itsensa. Va-
pautunut ilmapiiri ja mahdollisuus olla epavarma, pelkaamatta menetta-
vansa kasvonsa tekee yhteisostd kokonaisuudessaan voimavaran. Mutta
tallainen suuri yksikko tuo opettajalla turhia haasteita. ”

Monista kasvatus- ja opetusalan tehtdvistd puhutaan omalla persoonalla tehtavinad ihmis-
suhdeammatteina. Lemmin tarinassa nakyy selkeésti miten vahvasti hén tekee ty6taan
omalla persoonallaan ja kokee asiat hyvin henkilokohtaisesti. Hakanen (2005) tutki
kahden persoonallisuuden ulottuvuuden, velvollisuudentunnon seka koherenssin tunteen
(ihmisen kyky nahda ymparistonsa ja eteen tulevat tilanteet ymmarrettavina, hallittavina
ja mielekkéind), vaikutuksia tyon piirteiden kanssa tyduupumukseen ja elaméan tyyty-
vaisyyteen. Tutkimuksen tulokset vahvistivat olettamusta, ettd yksilolliset persoonalli-
suustekijat ovat yhteydessa tyduupumukseen ja elamaan tyytyvaisyyteen, mutta niiden
merkitys tyéhyvinvoinnille on vahdisempi kuin psykososiaalisilla tydoloilla. Korostunut
velvollisuudentunto yhdessa tyon korkeiden vaatimusten ja epékohtien kanssa voi ai-

heuttaa korostuneen riskin tydhyvinvoinnille. (Hakanen, 2005, 158, 162)

“Toisaalta minua niin valvottaa ja mieltini painaa perheet, joissa lapset
jaavat oman onnensa nojaan. Ei se ole minusta koulun tehtéva hoitaa nai-

ta asioita, mutta taalla laiminlydnnit yleensa ensimmaisena nakyvat.

Laitan itseni likoon paivittain aika tavalla. Minulle on kunnia-asia, etta
suhteeni oppilaisiin on lammin ja luottamuksellinen olematta mikaan ka-

’

verisuhde.’

Estolan ym. (2005, 73) tutkimuksessa kévi ilmi, kuinka vaikeaa opettajan voi olla
myontdad oma véasymyksensa. Vasymyksen ilmaisemisen vaikeus on sen heréttamissé
ristiriitaisissa tunteissa. Kun tyohon liittyy kutsumuksellinen luonne, ei ole sallittua uu-
pua, tai ainakaan siitd ei sovi puhua (Siltala, 2007, 48). Hdmmastys omasta kyvytto-
myydestad kuunnella itsedén tuli ilmi myds Lemmin tarinassa. Vasymys ja syyllisyys
Kietoutuvat toisiinsa, kun oma toiminta ei vastaakaan end4 omia odotuksia. Lemmin
tyouralle on mahtunut useita mieleen jaaneité tapahtumia. Koska ty6hon liittyvét tapah-
tumat tuntuvat hyvin henkilokohtaisilta, vaikeat tilanteet ovat kayneet raskaiksi. Lemmi

on kokenut ty6ssaan uupumusta. Uupumuksen taustalla on sek& henkinen etté fyysinen
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vasymys, kyynistyminen tyohon sekda ammatillisen itsetunnon lasku. Vasymys kehittyy,
kun tyon vaatimuksen kayvét yli voimien, eivatkd lepovaiheet riitd palautumiseen. Jat-
kuvan vasymyksen vuoksi alkaa epéilla omaa selviytymistaan, jonka seurauksena am-

matillinen itsetunto alkaa heiketé. (Kalimo & Toppinen, 1997, 8-10.)

“Erityistd tukea vaativat lapset ovat vieneet minut niin mukanaan, ettd
huomasin jossain kohtaa muiden jaéneen taysin paitsioon. Sitten sita alkoi
syyllistamé&an itseadn, mik& on niin yleista opettajille. Ammatti-identiteetti
alkoi murenemaan, kun pohdin, miksen mind osaakaan hoitaa naita asioi-

ta. Younetkin kdrsivat.”

Pietarinen, Soini ja Pyhaltd (2008, 65) toteavat opettajien itsendisen ja samalla yksindi-
sen toiminnan reflektoinnin ja kehittdmisen painottumisen vahvasti omassa luokkahuo-
neessa tapahtuvaan opetus- ja oppimisprosessien suunnitteluun, toteutukseen seké arvi-
ointiin, voivan hetkellisesti toimia hyvinvointia tukevana tekijanéd. Laajempaa nakokul-
maa vaativien tilanteiden, esimerkiksi oppilaiden elamaéntilanteet tai koulun kehittami-
sen haasteet, ratkaisemisessa se ei kuitenkaan toimi ja voi muodostua jaksamista hei-
kentavaksi tekijaksi. Lemmi suhtautuu koulun kehittdmistoimintaan juuri mainitulla
tavalla. H&n kokee itsendisen omaa luokkahuonetoimintaa kehittdvan otteen mielek-
kaammaksi kuin laajemman suurempia kokonaisuuksia huomioonottavan ajattelutavan.
Koko koulun kehittdmistyd on pakollinen paha, johon hédn tunnollisena opettajana osal-
listuu velvollisuudentunteesta. Samalla hantad mietityttavéat juuri laajemmat asiat, kuten

oppilaiden perhetilanteet.

"Kuulun koulun kehittdmistyoryhmddn, jossa visioidaan eteenpdin ja hoi-
detaan joitakin kaytannon asioita. Kukaan muu ei siihen halunnut, joten
oli pakko sitten itse uhrautua. — — Opettajan voimavarojen pitaisi saastya
luokkatydskentelyyn lasten kanssa. Kun olisi lupa keskittyd perustehta-
vaan, tuntematta itsedan huonoksi opettajaksi, voisi kehittamista alkaa ta-

pahtua ihan vapaaehtoisestikin.”

Lemmin tarina alkaa kuvauksella tyon ensimmaisista vuosista. Blomberg (2008, 50)
toteaa vaitoskirjassaan noviisinopettajien kokevan ensimmaisten tyévuosien aikana pal-

jon paineita. Uudelta opettajalta vaaditaan paljon sellaisia taitoja, jotka voi saavuttaa
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vain kokemuksen kautta. Aloitteleva opettaja ei omaa konkareiden tavoin yhtd vankkaa
tietdmystad oppilaista, kouluymparistostd, koulun opetussuunnitelmasta tai paikallisista
toimintaperiaatteista. Kun opettajan tyohon kuuluu lisaksi yksityisyyden myytti ja pe-
rususkomus siitd, ettd opettajan tyosta on selviydyttavé tilanteessa kuin tilanteessa yk-
sin, opettajayhteisdon tuleminen vaatii noviisiopettajalta rohkeutta sekd syvaa uskoa
itseensd ja orastavaan opettajuuteensa. Lemmin tarinassa ilmenee, miten tyén ensim-
maiset vuodet olivat haasteellisia. Ammattitaitoa koeteltiin harvinaisella oikeustapauk-
sella, jota ei vélttamattd osu toisen uralle kertaakaan. My0ds tyon vaatimusten, perhe-

elamén ja vapaa-ajan yhteensovittaminen on tuonut alkuun omat vaikeutensa.

Ensimmainen opettajavuosi voi olla opettajalle siind mééarin raskas elaméanvaihe, etta se
paattyy uran vaihtumiseen. Aloitteleva opettaja on ensi kertaa elamassaan kasvokkain
sen tosiasian kanssa, ettd hadnen on yksin kannettava opettajan tyohon liittyvé vastuu.
(Blomberg, 2008, 55.) Blomberg (2008, 51) esittdd mielenkiintoisen véitteen myyttises-
ta4 synnynndisten opettajien joukosta, johon kuuluminen paljastuu vasta ongelmien ka-
saantuessa ensimmaisen Kkerran, jolloin vagjaéaméattd huomaa oman riittaméattdmyytensa
opettajana. Tdman ajatuksen valossa jadkin pohtimaan miten merkittdvassa roolissa en-

simmaisten tydvuosien kokemukset ovat tulevaisuuden tyéhyvinvoinnin kannalta.

"Silloin alussa, kun vihrednd tuli opettamaan, térmdsi pian tdmdn tyon
monipuolisuuteen. — — Ja se suunnittelu, iltamy6h&an suunnittelua ja viela
kerran suunnittelua. Tasapainon léytaminen perheen ja tyon valilla on ol-
lut haastavaa. Alkuun joutui keskittymaan sellaisiin keskeisimpiin asioi-
hin, etta sai rutiinit pydrimaan. Ei ollut jaksamista mihinkdan koulutuk-

siin.”

Lemmin tarina paattyy pohdintaan tydssé jaksamisesta uran loppuun asti. Tyon liséksi
elaméssa pitdisi olla aikaa muullekin ja osa-aikaeléke tai vuorotteluvapaa voisi toimia
ratkaisuna. Kuitenkin han haluaa hoitaa tyonsa opettajana kunnialla loppuun, elédkkeen
alkamiseen asti. Luukkainen (2004, 44-46) esittelee laajasti lukuja Valtionkonttorin
elaketilastoista opettajien eldkkeelle siirtymisestd. Tyokyvyttémyys- ja varhennetun
elakkeen saajissa opettajien osuus on noussut 1990-luvulla. Liséksi opettajat hyddynta-
vat osa-aikaelékejarjestelyitd. Opettajille on siis tyypillistd pyrkid keskiméaaraista voi-

makkaammin jarjestelyihin, joiden avulla vdhennetdan tyomaaraa tai siirrytddn normaa-
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lia aiemmin pois tyoelaméstd. Namaé ilmidt saattavat kertoa opettajien tyon vaatimusten
ja voimavarojen epatasapainosta, jonka vuoksi varsinkin viimeisina tyévuosina halutaan

hyodyntéé keinoja keventaa tyotaakkaa.

“Olen miettinyt, ettd kannattaisiko osa-aikaeléke sitten joskus tai vuorotteluva-
paat. Mutta eihan sita tieda onko silloin enda hengissakaan. Kyllahan tama tyo
verottaa, vasymysta on ollut jonkin verran. — — Min& hoidan tdmén pestini nailla

1

evdilld loppuun ja sitten piste.’

7.2 lloa ja voimaa

Tuiskun tarina on luonteeltaan positiivinen kuvaus ty6ssadn viihtyvasta ja hyvinvoivasti
opettajasta. JD-R -mallin (Hakanen, ym. 2006) mukaiset energia- ja motivaatiopolut
ovat tasapainossa niin, etta tyon voimavaratekijat ovat suuremmat kuin vaatimustekijat.
Hakasen ym. (2006, 497) tutkimuksessa ty6hon ja tydyhteisdon sitoutumista ajateltiin
edistdvan viisi voimavaratekijaa: tyon hallinta, tiedon saanti, johdon tuki, innovatiivinen
tyoyhteiso ja sosiaalinen ilmasto. Tuisku kokee saavansa riittavéasti tukea rehtorilta. H&n
ei tarvitse kehuja jatkuvasti. Hanelle riittdd, kunhan rehtori tietdd hanen tekevan hyvin

tyonsa. Tydyhteisossa hanesta on tarkead puhua tyohon liittyvista asioista tydaikana.

“"Mind saan rehtorilta hyvin tukea. En mind mitddn seldlle taputtelua tar-
vitse, mutta on se mukavaa kuulla tekevansa hyvaa tyota. On tarkeaa, etta
saan puhua mietityttavista asioista. Toisten opettajien kanssa puhun tilan-

teista, joita tulee vastaan ja kysynkin monesti.”

Soinin, ym. (2008) tutkimuksessa opettajat kuvasivat jaksamiseen ja kuormittavuuteen
liittyvid prosesseja kolmen eri vuorovaikutusprosessin (opettaja-oppilas, opettaja-
huoltaja ja opettaja-kollega) kautta. Merkittavimmaksi niistad nousi opettajan ja oppilaan
valinen vuorovaikutusprosessi, joka on eniten esilla my6s Tuiskun tarinassa. Aina on-
gelmallinen tai haastava vuorovaikutustilanne ei itsestddn selvésti kuormita opettajaa.
(Soini, ym. 2008, 253.) Tuiskulle vuorovaikutus lasten kanssa on tyon tarkoitus. Han

nékee haasteet osana suurempaa kokonaisuutta ja pystyy suhtautumaan niihin realisti-
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sesti. Poiketen muista tarinoista vanhempien ja opettajan vélinen vuorovaikutus ei ole
haasteena Tuiskun hyvinvoinnille. Yleisesti vuorovaikutus nayttaytyy positiivisena osa-

na tyota.

Tuiskun tarinassa vuorovaikutus ja pedagoginen toiminta limittyvat vahvasti toisiinsa.
Hén kokee tyonsa tarkeimmaksi tehtdvaksi toteuttaa omaa tyotdén lapsen parhaaksi.
Tuiskun tarina kulminoituu lasten kanssa tydskentelyyn. Soinin ym. (2008) mukaan
pedagoginen hyvinvointi voi vahentdd muilla tyhyvinvoinnin osa-alueilla koettuja on-
gelmia. Pedagogisen hyvinvoinnin kannalta aktiivinen toimijuus suhteessa oppimiseen,
toiminnan kohteeseen ja pedagogiseen toimintaan on tarkedd. Yksilon tulee suuntautua
toimintansa ohjaamiseen ja arvioimiseen. Hyvinvointi voidaankin méaéritella toiminta-
kyvyn ja oman toimijuuden sdilymisend seka sen vahvistumisena arjen merkittavisséa
toiminnan yhteyksissa. (Soini ym. 2008, 246.) Tuiskun tapauksessa haastavista tilanteis-

ta huolimatta hanen toimijuutensa on vahva.

“Oppilaiden kanssa minulla menee hyvin. Kerran kun olin tarkkailuluo-
kan opettajana, silloin oli kylla hankalaa. Tulin silloinkin hyvin toimeen
oppilaitten kanssa. Mutta tyona se oli rankkaa, kun néki lasten ongelmat

’

niin ldheltd.’

Narratiivissa esiintyy muutamia epdavarmuutta aiheuttavia tekijoitd (haastava ryhma,
yleinen taloustilanne), mutta Tuisku kokee selvidvénsa niistd oman ammattitaitonsa
avulla. Han on varma, ettd lasten kanssa tehtéva tyo tulee jatkumaan muutoksista ja ke-
hittdmisestd huolimatta. Arikosken ja Sallisen (2007, 15-16) teoksessa todetaan muu-
toskykyisella ryhmaélla olevan selkeéd perustehtdvéa seka tietdmys omasta osaamisesta ja
toimintaymparistosta. Samankaltaiset seikat vaikuttavat my0s tassa tapauksessa Tuiskun
kykyyn kasitella mahdollisia muutoksia. Mielenkiintoista on, ettei opettajan tyon tai
koulun kehittdminen tule mainituksi Tuiskun tarinassa. Voisiko olla, ettei sitd nédhda

rasitteena vaan se koetaan luonnolliseksi osaksi opettajan tyota?

Makikangas ym. (2008, 57) toteavat tyon voimavaratekijoiden positiivisten vaikutuk-
sien tukevan JD-R —mallin mukaisen motivaatiopolun muodostumista. VVoimavaratekijat
sitouttavat tyontekijad yh&d enemman omaan tyGtehtavaén ja sitd kautta koko organisaa-

tioon. Tuiskun tapauksessa prosessi on ehka viel& kesken, sill4 han on sitoutunut tyo-
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honsd, muttei niinkadn tydpaikkaansa. Toisaalta tunne omasta selvidmisestd paikasta
riippumatta, voi vahvistaa omaa tyéhyvinvointikokemusta silloin kun varmuus oman

tyopaikan pysyvyydesta mietityttaa.

“Mind niin viithdyn tddlld, vaikka kylldhdn mind viihdyn missd vaan. Nii-
den lasten takiahan mina taalla olen. Ja lapset ovat samanlaisia joka pai-

’

kassa.’

Luokanopettajan tyo itsessadn antaa Tuiskulle paljon voimavaroja. Han arvostaa vaki-
tuista virkaa ja sadnnollistd kuukausiansiota. Han kokee eldman perustarpeiden taytty-
van tyén avulla. Ty0 ja vapaa-aika ovat tasapainossa keskenadn. Tuiskulle perheen
kanssa vietetty aika on ensiarvoisen tarkeda. Pahkin ja kumppanit (2007, 28) toteavat
arjen hallinnan ja tydssa jaksamisen vaativan tasapainoa tyon ja vapaa-ajan kesken. Ih-
minen tarvitsee tyon vastapainoksi vapaa-aikaa ja lepoa voimien kerd&miseksi. Tuisku
kokee opettajan tyon edut, lyhyet péivat ja pitkat lomat, tarkeiksi. Aikaa riittdd muu-

hunkin kuin ty6hon ja tydsta palautumiseen.

Tuiskun narratiivissa ilmenee, miten han itse arvostaa opettajan ammattia ja tyota jota
tekee. Yhteiskunnallisestikin opettajan professio on arvostettu ammatti. Tarkasti sain-
nelty, pitka tiedeperusteinenkoulutus takaa erityisasiantuntemuksen, jota ammattikunta
itse korostaa omalla kasitejarjestelmallaan. Opettajan tyoéhon kuuluu vahva eettinen
koodisto, johon jokainen opettaja sitoutuu. Tarkeimpana on toimiminen asiakkaan, op-
pilaan hyvéksi sek& yhteiskunnan parhaaksi. (Luukkainen, 2004, 90.) Tyon kokeminen
merkitykselliseksi ja yhteiskunnallisesti hyodylliseksi luo tyytyvaisyytta tychon, jolloin

tyosta 16ytyvat ilon aiheetkin huomaa.

“Olen aina arvostanut opettajan tyotd. Vakituinen virka ja sddnnéllinen kuukau-
siansio tuovat turvaa ja varmuutta elamaan. Etuina tassa on viela pitkat lomat,

lyhyet tyépdivdt ja mahtavat oppilaat.”
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7.3 Jos sittenkin jotain muuta..

Saarni kokee viihtyvénsa luokanopettajan tydssé ihan hyvin. Tydssd on paljon piirteita,
joiden vuoksi se sopii hanelle, mutta myds joitakin ulottuvuuksia jotka eivat ole hénen
ominta osaamistaan. Saarni kokee luokanopettajuuden tyoksi tyon joukossa, eikéd koe
erityistd kutsumusta ammattiin. Useat kunnallisen sektorin ammatit mielletd&n osittain
kutsumuksiksi ja tarpeellisiksi kanssaihmisille. Kokemus omasta tarpeellisuudesta aut-
taa kestdmaan ainakin johonkin mittaan asti alan haittapuolia, kuten tulosvastuuta, ko-
kouksia, raportointeja ja saastoja. (Siltala, 2007, 47.) Ehka tdméan vuoksi Saarni kiinnit-

tda muita tarkemmin huomionsa tyon epakohtiin ja organisaation ongelmiin.

“Sosiaalinen ty6, mikd vaatii pitkdjdnteisyyttd sekd kykyd kestdd ja hallita
muutosta, niistd ominaisuuksista pidan. En ole sellaisia laulu- ja leikki-
ihmisia, ettd ei tama nyt ihan taysin minua palvele. Ty6ta tyon joukossa
tdma on, ei pelkalla kutsumuksella parjaa. — — Silti haluan tehda tyéni

niin, etta voin olla ylpea tekemisistani. ”

Vanhempien kanssa tehtévad yhteistyd ndyttaytyy vaatimustekijand Saarnin ty6hyvin-
voinnille. Vanhemmilta tuleva negatiivinen palaute ja ymmartaméattdmyys rasittavat ja
jaa vaivaamaan. Kuten Salovaara ja Honkonen (2013, 187) toteavatkin koulusta otetaan
huoltajiin yhteyttd silloin, kun kaikki ei ole kunnossa. Asetelma on jo valmiiksi varau-
tunut ja vanhemmat puolustuskannalla. Opettajan ammattiroolin vuoksi hanelld on vas-
tuu kodin ja koulun valisesta toimivasta yhteistyostd. Toki kukaan vanhempi ei saisi
kayttdytya huonosti, mutta opettajan tulisi kuitenkin pystyd ymmartaméaan tunnepitoisia
reaktioita. Hyvinvoinnin kannalta on térke&a, ettd koulun arjessa I0ytyy paikka ja aika
opettajien valisille keskusteluille, joissa purkaa haastavia tilanteita. (Salovaara & Hon-
konen, 2013, 192-193.) Saarni kokee, etteivdt vanhemmat ymmarra, ettd opettajana
hankin ajattelee lapsen etua. Soinin ja kumppaneiden (2008, 253) mukaan silloin, kun
opettaja kokee saavansa tukea omaan pedagogiseen tehtdvaansa, vuorovaikutus huolta-

jien kanssa muuttuu voimavaraksi.

"Tdllaisessa pienessd koulussa kaikki jotenkin henkiléityy, me ollaan tut-
tuja vanhemmille ja palaute on helppo kohdistaa opettajaan. Valilla tun-

tuu, ettd ollaan maaratyn laisia sylkykuppeja. Sellainen opettajien ja van-
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hempien yhteen hiileen puhaltaminen puuttuu. Minusta se olisi tarkeaa,

silld lasten parastahan téssd kaikki halutaan.”

Sosiaaliset suhteet ovat ihmisen hyvinvoinnin kannalta tarkeitd. Sosiaalisella tuella on
myonteisid vaikutuksia stressistd ja kuormittavista tapahtumista selviytymiseen. On
todettu, ettd esimiehen mydnteinen suhtautuminen ja arvostus tukevat henkiléston tyo-
kykyé. (Pahkin, ym., 2007, 15.) Merkittavimpia tyokyvyn ja hyvinvoinnin taustatekijoi-
t& ovat hyva esimies-alaissuhde ja oikeudenmukainen, tasa-arvoinen seké yhdenvertai-
nen johtaminen (Rauramo, 2008, 145). Saarni ei talla hetkelld luota rehtoriltaan saa-
maan tukeen, jos eteen tulisi jokin haastava tilanne. Organisaatiossa tapahtuneiden muu-
tosten myota Saarni kokee, ettei rehtoria kiinnosta hénen tyopaikkansa asiat, kun hén ei
ole arjessa l&snd. Pahkinin ym. (2007, 17) tutkimukseen vastanneista kolme viidesta
koki saavansa rehtorilta tukea. Saarnin mielestd my6s organisaation paatoksentekokult-
tuuri on toimimaton. Edelld mainitussa tutkimuksessa alle 54-vuotiaista opettajista vain

52 % piti tiedonkulkua riittavana.

"Koulu on paljolti johtajansa kaltainen. Jos pienempien koulujen johta-
juuksia kaupitellaan rehtoreille pienilla korvauksilla, sille kuka ne suostuu
ottamaan, niin ei siina kylla voi luottaa keneenkaan tai mihinkaan. Talla
hetkelld, jos tulisi tilanne, etta tarvitsisin johdon tukea, en siihen pystyisi

’

luottamaan.’

Saarnille pieni koulu ja sen sijainti mahdollistavat hanen toivomansa pedagogiset rat-
kaisut. Toisaalta hén kaipaisi laajempaa tyoyhteisdd ja tarkempia yhteisia pelisaantoja.
Vaikka tyoyhteisd on téalla hetkelld pieni, ei yhteisollisyys ja yhteiset tavoitteet toteudu
hanen toivomallaan tavalla. Saarnin tarinassa moni asia kietoutuu toisiinsa. Toimivan
tyoyhteison avainasemassa kun on hyva johtaminen. Saarni tiedostaa, ettd koulun kult-
tuuri olisi muutettavissa, mutta hdn kokee ehké olevansa ainoa, joka muutosta toivoo.
Selkeasti toiveena olisi yhteiséllisempi toiminta malli. Yhteisollisesti toimivassa kou-
lussa on hyva ty6- ja oppimisilmapiiri, opettajat ja oppilaat viihtyvét seka vélittavat toi-
nen toisistaan. Yhteisollinen kulttuuri luo my0ds arvostavaa ja kunnioittavaa ilmapiiria.
Taman kaltainen yhteiso tukee sen jasenten hyvinvointia ja turvallisuutta, eiké energiaa

kulu puolustusmekanismien yllapitoon. (Laine, 2005, 192.)
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“Ajattelen, ettd kaikkien oppilaiden pitdisi olla koko henkildston yhteisid
ja ovien aina auki. Mietin joskus, ettd pistaako osa opettajista tunnin paa-
tyttya lapat silmille ja suuntaa suoraan opettajanhuoneeseen, puuttumatta
ymparilla tapahtuviin asioihin. Haluaisin myos keskustella enemman mie-

>

tityttavistd oppilaista ja tilanteista luokassa.’

Saarnin hyvinvointia ja tydssé jaksamista on kannatellut uran ensimmaisten vuosien
my0nteinen onnistuminen. Monelle opettajalla ensimmaéiset vuodet ovat hyvin merki-
tyksellisid. Positiivinen kokemus omasta ammattitaidosta ja sen riittdvyydestd on saanut
Saarnin viihtymaan tyodssaan. Hyvinvoinnin kokemuksen nahdaan saatelevan pedago-
gisten prosessien onnistumista ja koulutydlle asetettujen tavoitteiden saavuttamista seka
oppilailla etta opettajilla (Pietarinen, Soini & Pyhéltd, 2008, 59). Toisaalta ensimmai-
sen neljan vuoden jélkeen tulleet haasteet ovat saaneet Saarnin miettiméan alanvaihtoa.
Erityisesti kiire ja oppimisvaikeudet ovat hanelle pedagogista toimintaa rajoittavia teki-
joitd. Uusikylan (2006, 20) mukaan kiire on kuitenkin pitkalti traditioiden ja koulukult-
tuurin tuote. Kuten kahdessa muussakin tarinassa, parasta opettajuudessa on lasten
kanssa tyoskentely ja vuorovaikutus, jotka ovat selkeitd voimavaratekijoitd ja vahenta-

vat tyon vaatimustekijoiden vaikutuksia.

“Minulle oppilaiden kanssa oleminen on se juttu tdssd tyéssd. Vililld vaan
tuntuu, ettd aikaa on liian vahan. Tunnit eivat meinaa riittda ja erilaiset

Oppimisvaikeudet tyollistdvit.”

Mielenkiintoinen eroavaisuus verraten Lemmin ja Tuiskun tarinoihin on suhtautuminen
kehittdmishankkeisiin. Saarni suhtautuu periaatteessa myonteisesti muutoksiin ja erilai-
siin hankkeisiin, mutta h&nta ihmetyttdd, miksei hankkeiden loppuunsaattamiselle anne-
ta riittavasti aikaa. Samalla hénelle tulee kokemus, ettei osata paattda millaiset teemat ja
uudistukset olisivat oikeasti tarkeita koulujarjestelmélle. Tydeldman muutoksiin suhtau-
dutaan usein alusta asti negatiivisesti. Muutosprosessissa lapi kaytavia vaiheita on han-
kala nopeuttaa. Tyohyvinvoinnin kannalta prosessin loppuunsaattaminen ilon tunteen
tiedostaminen on prosessin tarkeimpid vaiheita, mutta se on helppo sivuuttaa. Joskus
uudet muutokset saattavat painaa péalle eika iloon ole pakko kiinnittdd huomiota samal-
la tavalla kuin negatiivisiin tunteisiin. (Arikoski & Sallinen, 2007, 45, 49-63.) Syrjélai-

sen (2002) tutkimuksessa opettajat liittivat koulu-uudistuksiin kaaoksen tunteen. Uudis-
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tusten toteuttamisella oli Kiire ja siihen liittyi keskenerdisyyden tunnetta seké turhautu-
mista. Kun opettajat tarpeeksi monesti turhautuvat kehittdmishankkeisiin, heista tulee
yh& haluttomampia jakamaan ammatillista panostaan uudistuksille. (Syrjaldinen, 2002,
93.)

"Vililld myos ottaa pddhdn kaupungin puolelta tulevat kehityshankkeet,
jotka loppuvat ennen kuin ne ovat edes kunnolla alkaneetkaan. Siellékin

voisivat pddttdid mitd haluavat.”

Saarnin tarinassa ty6 saa erilaisen merkityksen verrattuna kahteen muuhun tarinaan.
Aktiivisuus ammattiyhdistystoiminnassa vaikuttaa nakokulmaan palkan ja tehdyn tyén
suhteesta. Siltala (2007, 16-17) kayttaa termid tyén vaihtosuhde ilmentaméén tehdyn
tyobn mééraa ja sen ehtoja verrattuna palkkaa, vapaa-aikaan sekda voimiin tehdd jotain
vapaa-ajallaan. Vaihtosuhteen hallinnassa tyontekijén tavoitteena on itsesaatelyn saavut-
taminen. Kun tyontekija antaa tyoyhteisolleen jotain, hén tahtoo tehdd sen seké talou-
dellisesti ettd arvostuksen osalta tunnustetulla tavalla seka vapaa-ehtoisesti. Vaihtosuh-
teen hallinnan tunne tuottaa aktiivista toimijuutta, joka rohkaisee tavoittelemaan entista
enemman vaihtosuhteen hallintaa ja samalla siiné tarkoituksessa poliittista valtaa. (Silta-
la, 2007, 22.)

“Tassa ei myoskaan ole hirveasti ylenemismahdollisuuksia ja aikaakin
saisi tuhlattua rajattomasti. Ammattiyhdistystaustan takia olen paattanyt,
etta kaiken teen mista maksetaan.

Lapi koko Saarnin tarinan paistaa halu muutokseen. Selvimmin tulee halu oman tyon-
kuvan muuttamisesta. Yleneminen rehtoriksi kiinnostaisi ja jopa oman yrityksen perus-
taminen. Raisédnen (1996) tutki véitoskirjassaan luokanopettajien tyon kokemista ja
orientaatioita tyon tekemiseen. Ammatinvaihto-orientaation omaaville opettajille amma-
tin vaihtaminen oli keskeinen tekemistd ohjaava ajatus. Tutkimuksessa kavi ilmi, etta
suunnitelmat johtuivat paasaantdisesti lahes olemattomista etenemismahdollisuuksista
ja liian pienesta palkasta. Ammatinvaihtoa suunnitteleville tyd tuotti myds enemman
kielteisid kuin myonteisid kokemuksia. (Raisédnen, 1996, 106-116.) Toisaalta Saarni ei
pois sulje jatkamista kasvatusalan parissa, mutta h&n kokee tarvitsevansa erilaisia haas-

teita ja mahdollisuuksia kehittdd itsed&n. Tyohyvinvoinnin portaat-mallin (Rauramo,

50



2008, 32-33) ylimpana askelmana on itsensa toteuttamisen tarve, joka perustuu ihmisen
haluun olla enemmaén ja parempi seka loytaa itsestddn uusia puolia ja kokea alyllisia
haasteita. Tyohyvinvoinnin kannalta on merkityksellistd, ettd ty0 vastaa yksilon ominai-
suuksia ja on sopivan haastavaa (Rauramo, 2008, 161).

”Pikkuisen alan huomaamaan leipaantymista tahan tyohon. Helposti tekee
asiat varmoilla tavoilla, joiden tietda johtavan toivottuun tulokseen. -- --
Tekisi toisaalta mieli itse kokeilla jotain uutta, muuttaa sitd omaa tekemis-
t4. Ehk& seuraava askel voisi olla rehtorin tyd. Se olisi hieno kokemus.
Voisi tehda hyvaa kokea se vastuun kasvu ja olosuhteiden muutos oman

’

ammatinkin kannalta. Omasta yrityksestdikin haaveilen.’
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8 POHDINTA

Tutkimuksen tavoitteena oli ymmartaa luokanopettajien kokeman tyéhyvinvoinnin mo-
niaista ja yksilollistd luonnetta. Tutkimuksen tarkoituksena oli liséksi jasentaa laajaa
tyéhyvinvoinnin kenttad luokanopettajien subjektiivisten kokemusten kautta. Tutkimuk-
sen yhtend tuloksena syntyi kolme tyohyvinvoinnista kertovaa mallitarinaa, jotka anta-
vat danen luokanopettajien henkilokohtaisille kokemuksille. Ensimmadisen tutkimusky-
symykseni avulla syntyivét haastattelujen luokittelut kokonaishahmon mukaan johtaen
lopulta kolmeen tydhyvinvointikertomukseen. N&kyvimmaét erot tarinoissa olivat ylei-
sessé hyvinvoinnissa. Samalla, kun toiset olivat kokeneet uupumusta ja vasymysté tyo-
honsé, toiset tekivat luokanopettajan tyotadn hyvinvoivina ja myonteisesti tulevaisuu-

teen suhtautuvina.

Kokemus siséltéda aina ajatuksen henkil0kohtaisesta, itse koetusta tunteesta tai tapahtu-
masta, mutta samalla se ilmentdd myos kulttuurista ympéristoa. Kokemukset tyohyvin-
voinnista kertovat siis jotain yhteiskunnastamme ja koulutodellisuudesta. Mallitarinoi-
den yhtena tavoitteena oli luoda opettajille samaistumiskohteita vertaistuen yhtena muo-
tona. Vaikka tutkimuksen aineistona oli vain kymmenen luokanopettajien haastattelua,
niiden yhdenmukaisuus oli melko korkea ja kokemuksissa paljon yhdistavia piirteita.
Arvioisin suuren osan suomalaisista luokanopettajista I0ytavén tarinoista yhtymakohtia

omiin kokemuksiinsa.

Mielenkiintoista on pohtia millaiseksi tyon merkitys tarinoissa muotoutui ja miten se
heijastuu tyohyvinvointi kokemuksiin. Tuiskulle opettajan ty¢ on ainoa vaihtoehto, ja
arvostus tyota kohtaan nakyy selvasti. Kuitenkin perhe ja vapaa-aika ovat tyotakin tér-
keampid. Voisiko ajatella, etteivat tydn haasteet muodostu liian suuriksi, kun ne tietoi-
sesti haluaa erottaa vapaa-ajastaan. Vastaavasti Lemmin tarinassa nékyy kuinka empaat-
tisesti ja tunteella tydhonsé suhtautuva opettaja miettii yokaudet oppilaidensa murheita

ja perhetilanteita kokien vasymysta ja uupumusta.
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Tyo6hyvinvoinnin henkilékohtainen ja kokemuksellinen luonne tekee siita erittdin mie-
lenkiintoisen tutkimuskohteen. Tutkimukseni edetessé ja aiempiin tutkimustuloksiin
perehtyessani mietin, onko tydéuupuminen lahes arpapelid. Miksi joku porskuttaa eteen-
pain kun toisella koli viistad pohjaa? Kun Hakasen (2005, 162) tutkimuksessa todettiin,
etteivat persoonallisuustekijat yksindan altista korostuneesti tyduupumukselle, téytyy
tyossa olla piirteita jotka vahentavat tai lisdavat koettua tyohyvinvointia. JD-R -mallin

mukaan tekijat toimivat tilanteesta riippuen joko voimavaroina tai vaatimustekijoiné.

Aiempien tutkimustulosten (Soini, ym. 2008 ja Hakanen ym. 2006) mukaisesti vuoro-
vaikutus nousi tutkimukseni tuloksissa keskioon tyohyvinvointiin vaikuttavana yksittai-
send osa-alueena. Jokaisessa kertomuksessa selkedksi voimavaraksi nousi lasten kanssa
toimiminen sek& heiddn oppimisensa seuraaminen. Opettajien perustehtdvand pidetédén
yleisesti lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen kokonaisvaltaista tukemista. Nain ollen
on loogista, ettd onnistuminen siind tukee myods opettajan hyvinvointia ja tuo tunteen
ammatillisen kompetenssin riittdvyydesta. Tarkeind voimavaroina tarinoissa néakyivat
lisdksi toimiva ja luottamuksellinen tydyhteiso seka rehtorin tuki. Hyvinvoinnin koke-
mukselle oli myos tarkedd vapaa-ajan ja tyon tasapainoinen suhde.

Jokaisessa mallitarinassa nostettiin esiin myds yhden térkeén kollegan tarkeys voima-
varana. Opettajat kokivatkin tyossdjaksamista edistavaksi tekijaksi mahdollisuuden kes-
kustella ja saada vertaistukea. Opettajien tyohyvinvointia ja selvidamista haastavista ti-
lanteista edistéisi varmasti erilaiset tyonohjaukselliset ryhmét. Keskusteluissa tulisikin

olla mahdollisuus jakaa onnistumisia ja purkaa vaikeuksia.

Koulujen tyoyhteisdja on varmasti olemassa yhtd monta kuin on kouluakin, eika niita
voi selvasti jakaa hyviin ja huonoihin. On kuitenkin varmaa, etta kielteinen, vaikeuksiin
ja haasteisiin keskittyva ympaéristo ei tue tyohyvinvoinnin rakentumista. Monesti sano-
taan tyoyhteisdn olevan johtajansa kaltainen, joten rehtorin tyootteella on suuri merkitys
myaos tydyhteison ilmapiiriin. Edelleen vallalla oleva pienempien koulujen lakkauttami-
nen ja yhdistely aiheuttavat haasteita tyontekijoiden hyvinvoinnille, mika tulee esiin
Saarnin tarinassa. Organisaatiomuutosten kourissa olisikin tirkedd panostaa hyvéan
johtamiseen ja luottamuksellisen ilmapiirin rakentamiseen, silla olosuhteiden vakiinnut-

tua niiden muuttaminen on usein hidas ja ty0l&s prosessi.
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Jokaisessa tarinassa vanhempien kanssa tehtavé yhteistyd nayttaytyi vaatimustekijana.
Opettajat kokivat, ettd osa vanhemmista on kadottanut otteensa eivétkd tunne rajoja.
Koulun puolella vanhempien ja opettajien valinen yhteisty6 on ollut melko rajoittunutta
ja yhteydenotot ovat keskittyneet ongelmatilanteisiin tai oppimisvaikeuksiin. Varhais-
kasvatuksessa on jo pidempéan puhuttu kasvatuskumppanuudesta, jossa vanhemmat ja
alan ammattilaiset tekevat kasvatustyota yhdessé lapsen parhaaksi. Samaa ajatusta voi-
taisiin tuoda vahvemmin my6s koulun puolelle. Mielesténi jo luokanopettajakoulutuk-
sessa tulisi pohtia vanhempien roolia koulutygssa. Yhteistyon sujuessa ja ollessa luon-

tevaa, haastavampienkin asioiden hoitaminen voisi onnistua helpommin.

Vaatimustekijaksi muotoutui myos pitkittynyt haastava pedagoginen tilanne luokassa.
Tilanteessa opettaja koki oman ammattitaitonsa riittdméattomaksi. Talla hetkella perus-
opetusta toteutetaan pitkalti integraation ja inkluusion periaatteiden mukaan, jolloin
oppilasaines on moninaista. Haastavat pedagogiset tilanteet ja eriyttdmisen tarve ovat ja
tulevat olemaan jatkossakin osa arkipéivaa peruskouluissa. Olisikin tarkeada pystya l6y-
tdmadan keinoja tukea opettajia perustehtdvéassaan. Liséksi opettajankoulutuksen tulisi
valmistaa paremmin tulevia opettajia kohtamaan haasteita tyéhyvinvoinnin ja tyossajak-

samisen kannalta.

Ensimmaisten tyovuosien kokemukset nayttivat vaikuttavan opettajien hyvinvointiin
yhéa edelleen. Ty6uran alussa haasteita kokeneen opettajan tyo tuntui sisaltavan paljon
vaatimustekijoitd, kun taas onnistuneet ensimmaiset vuodet kantoivat viela pitkalle tu-
levaisuuteen. Taméan tutkimuksen aineisto on liian suppea tekemaan aiheesta johtopééa-
toksid. Olisikin mielenkiintoista tutkia laajemman narratiivisen aineiston avulla, onko
ensimmadisten tyovuosien onnistumisella yhteyksia tyohyvinvoinnin kokemukseen

my6hemmin ty6uralla.

Luokanopettajien tyohyvinvoinnin tutkiminen narratiivisella otteella avaa uusia ovia
ymmartaa ilmiota syvallisemmin sekd yksityiskohtaisemmin. Tassa tutkimuksessa ana-
lyysini pohjana toimi haastatteluaineisto, josta kokosin kolme tyéhyvinvoinnin mallita-
rinaa. Mallitarinat kuvailivat tyohyvinvointia laajasti ja ilmensivét ilmion luonteen mo-
ninaisuutta. Olisi kuitenkin mielenkiintoista paédsta lukemaan opettajien itse kirjoittamia

tyohyvinvointikertomuksia ja tutkia, miten voimavara- ja vaatimustekijat nayttaytyvat

54



niissa. Yhtend jatkotutkimusmahdollisuutena olisi JD-R -mallin mukaisten motivaatio-

ja energiapolkujen rakentumisen kuvaaminen opettajien kertomusten pohjalta.

Tutkimukseni tuo yhden uuden ndkokulman tyShyvinvointikeskusteluun. Ty6hyvin-
voinnista puhuttaessa tulisi huomioida kokemuksen henkilokohtaisuus seka ilmién mo-
ninaisuus. Mitdan taikatemppuja tyéhyvinvoinnin parantamiseksi ei ole 16ydettavissa,
mutta sosiaalisen ympériston vaikutus hyvinvointi kokemukseen nédyttaa olevan merkit-
tava. Vaikka tutkimukseni otanta on pieni, tutkimustulokset ovat hyddynnettavia. Eri-
tyisesti mallitarinat voisivat toimia tyohyvinvointikeskustelussa aihetta taustoittavina
kokemuksellisina kertomuksina. Jokaisen kasvatus- ja opetusorganisaatioissa tydskente-
levan tulisi pohtia aika ajoin omaa ty6hyvinvointia ja sen vaikutuksia omaan tyépanok-

seen sekd hyvinvointiin muilla eldmén osa-alueilla.
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Liite 1: Sopimus tutkimusaineiston kaytosta

LIITE: Heta Jokisen pro gradu

SOPIMUS TUTKIMUSAINEISTON KAYTOSTA

Kasvatustieteen opiskelija (TaY) Heta Jokisen kanssa on sovittu, ettd hin voi kasvatustieteen
maisteriopintoihin kuuluvassa luokanopettajien tyShyvinvointiin keskittyvéssd pro gradu —
tutkielmassaan hyodyntdd *Oppiminen, toimijuus ja hyvinvointi peruskoulussa’ tutkimushankkeessa
keréttyd, Oppiminen ja kehitys peruskoulussa tutkimusryhman aineistoa seuraavasti:

- Opettajien Tulevaisuuden muistelu (TulMu) aineisto I (vuosi 2006, n=193) ja II (vuosi
2009, n=100) soveltuvien osin
- Opettajahaastattelut (vuosi 2006, n=68) soveltuvin osin

Jokisen kanssa on kayty ldpi tutkimuksen eettiset periaatteet ja hin on sitoutunut noudattamaan
niitd. Jokinen kéyttdd aineistoa vain pro gradu - tutkielmassaan. Mahdollisesta jatkokdytdst,
esimerkiksi artikkeleissa, tms. julkaisuissa sovitaan erikseen tutkimusryhmén johtoryhmén kanssa.

Heta Jokisen ohjaajana toimii yliopistonlehtori Jyri Linden, joka on tietoinen tistd sopimuksesta ja
sen sisdllosta.

Paikka, aika ja nimikirjoitus

Tampere /8 3. 2004 %@ﬁ( %L;,_
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Liite 2: Sitoumus noudattaa tutkimuseettisia ohjeita

SITOUMUS NOUDATTAA TUTKIMUSEETTISIA OHJEITA

Koskien tutkimushankkeita *Oppiminen, toimijuus ja hyvinvointi peruskoulussa’, * Ammatilliseksi
toimijaksi oppimassa — Opettajankoulutuksesta koulun arkeen’ ja *’Koululla on vilid’ sekd muuta
toimintaa Oppiminen ja kehitys peruskoulussa tutkimusryhmassa.

Tutkimusryhmissi ja -hankkeissa tyoskennellessd sitoudun noudattamaan seuraavia
tutkimuseettisid periaatteita:

e Tekemisen luotettavuus/luottamuksellisuus:

o Informanteille on luvattu ehdoton anonymiteetti. Tima tarkoittaa, ettid tutkimukseen
osallistuvien henkilétietoja ei saa missaén tapauksessa luovuttaa tutkimusryhméin
ulkopuolisille.

o Tutkimustieto on luottamuksellista. Tdm4 tarkoittaa, ettd tutkimushankkeen sisdiset
paperit esim. kyselylomakkeet ja muut tutkimusinstrumentit sek tutkimusaineisto
ovat luottamuksellisia; ne séilytetddn lukon takana eiki niitd luovuteta tai niistd
kerrota tutkimusryhmaén ulkopuolisille.

o Tehdyt havainnot ja julkaisemattomat tulokset on tarkoitettu vain tutkijoille, ei
kenellekdén tutkimusryhmén ulkopuoliselle.

e Kunnioitus tutkimuskohdetta kohtaan
o Tutkimusaineisto on meille ddrimméiisen arvokasta.
o Kaikki kerrottu on meille arvokasta tietoa, emme ole arvioimassa tai arvostelemassa.
o Kunnioitamme tutkittavien toiveita (oikeus maéritelld oma osallistumisensa).

e OPPI-ohjausryhmillé on kaikki oikeudet kerittyihin aineistoihin. Aineistojen yhteiskiytosti
ja hyodyntdmisestd sovitaan erikseen tutkimusryhmén johtoryhmin kanssa (ks. liite: Heta
Jokisen pro gradu).

Edelld kuvatun liséksi sitoudun noudattamaan Suomen Akatemian yleisid tutkimuseettisii ohjeita
(http://www.aka.fi/fi/ A/Tutkijalle/Rahoituksen-kaytto/Eettiset-ohjeet/).

Paikka, aika ja nimikirjoitus

Tanypere  18.3,2014 Heti / %{__;_,
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