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Tutkimuksessa selvitettiin koko Paijat-Hdmeen alueen perusopetuksen opettajien késityksia verkos-
sa toteutettavasta tdydennyskoulutuksesta. Tutkimuksessa tarkasteltiin myds, miten verkkoympéris-
tot voitaisiin saada tdydennyskoulutuksen kanavaksi ja opettajat verkkoymparistdjen kayttajiksi.
Tutkimuksen tarkoituksena oli 16ytad keinoja opettajien tdydennyskoulutuksen verkkoon viemisek-
si.

Tama tutkimus on toteutettu Paijat-Hameen kuntien (Asikkala, Hartola, Heinola, Hollola,
H&meenkoski, Karkold, Lahti, Nastola, Orimattila, Padasjoki ja Sysma) kanssa yhteisty6ssa ja Lah-
den kaupungin sivistystoimialan seudullisen kehittdmisyksikon toimeksiannosta. Tutkimuksessa
tarkasteltiin Paijat-Hameen alueen perusopetuksen opettajien (N=225) seka tvt-mentoreiden/-
yhteyshenkildiden (N=31) késityksia verkkotdydennyskoulutuksesta. Kyseessé oli empiirinen ta-
paustutkimus, jossa hyddynnettiin monimenetelmaisyyttd. Tutkimuksen paapaino oli laadullisella
tutkimuksella. Aineisto kerattiin maarallisen ja laadullisen lomakekyselyn seké yksilo- ja ryhma-
haastattelujen avulla. Tuloksia tarkasteltiin fenomenografisella tutkimusotteella. Tutkimusta l&hes-
tyttiin tulkinnallisuuden nédkdkulmasta. Tutkimuksessa tieto ja kasitys todellisuudesta nahtiin her-
meneuttisesti muodostuneena.

Tutkimustulokset jakautuivat kahteen péakategoriaan: verkon tarkasteluun taydennyskoulu-
tuksen ympaéristona seka keinoihin verkkokoulutuksen kiinnostavuuden lisd&dmiseksi. Tuloksista
voitiin paéatelld, ettd verkko taydennyskoulutuksen ymparistona ei voi korvata kasvotusten tapahtu-
vaa l&hiopetusta, mutta aika- ja paikkasitomattomuus seké joustavuus koettiin eduiksi, joiden vuok-
si verkkokoulutuksen toteuttaminen voisi olla kannattavaa. Verkkokoulutuksen aihe, sisélto, raken-
ne ja saatavuus tulisi harkita tarkoin, jotta koulutus kiinnostaisi opettajia. Tutkimuksessa laadittiin
kahdeksan toimenpide-ehdotusta, joiden tarkoituksena oli tarjota ideoita verkkokoulutuksen suun-
nittelun tueksi. Mahdollista toteutusta ajatellen, verkon juurruttaminen opettajien taydennyskoulu-
tusymparistoksi saattaa olla aluksi haastavaa, mutta ympériston tultua opettajille tutuksi, todenna-
koisesti moni opettaja loytdisi itselleen verkosta uuden kanavan kouluttautua. Verkkokoulutuksen
toteuttaminen vaatii kuntien toiminnallista ja taloudellista panostusta.

Avainsanat: tdydennyskoulutus, tieto- ja viestintatekniset taidot, verkko-oppimisymparistot, verk-
kokoulutus, verkko-opiskelu
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1 JOHDANTO

Opettajien tulee jatkuvasti uudistua, pysya ajan tasalla ja ottaa kayttdon uusia opetusmenetelmia
sitd mukaa, kun yhteiskunta muuttuu (ks. mm. Opetus- ja kulttuuriministerié 2010). Kustannuste-
hokkuus, tuloksellisuus ja laaduntarkkailu ovat siirtyneet myos koululaitoksiin (mm. Opetusminis-
terio 2009, 25). Opettaja pystyy vastaamaan ndihin haasteisiin oman asiantuntijuuden ja osaami-
sensa kautta (Luukkainen 2004, 91). Opettajat voivat kuitenkin toisinaan olla néisté vaatimuksista
johtuen selviytymisensa aarirajoilla. Aina voimat eivét riitd esimerkiksi tdydennyskouluttautumi-
seen (mm. Aho 2011; Opetus- ja kulttuuriministerié 2010) Yhteiskunnalliset muutokset mita il-
meisemmin lisatyollistavat opettajia ja Kiristavat tytahtia entisestaan. Opiskeluaikoina opitut tyo-
tavat vanhenevat, oppilaat hallitsevat tietotekniset vélineet ehkd paremmin kuin opettaja itse ja
tyotehtdvat valuvat vapaa-ajalle tyopéivan kuluessa uuden teknologian seké uusien opetusvalinei-
den omaksumisessa. Kaikessa kiireessa tulisi ehtia tdydennyskouluttautua pysyédkseen ajan tasalla
uusista vaatimuksista. Mieltd vaivaa ehk& myds sijaisten jarjestdminen ja luvan pyytdminen koulu-
tukseen.

Suomessa perusopetuksen ja lukiokoulutuksen opetushenkiléstdstda 68 % osallistui vuonna
2007 taydennyskoulutukseen ja jopa 32 % opettajista ei osallistunut kyseisend vuonna ollenkaan
tdydennyskoulutukseen (Opetusministerid 2009, 19). Opettajien tyota varjostaa tdydennyskoulu-
tukseen padsemisen hankaluus vaikka tahtoa loytyisikin. Keskeisimpid syitd olla osallistumatta
taydennyskoulutukseen on rahoituksen puute, tarjonnan vahéisyys tai saatavuus seké tydsuhteen
madréaikaisuus. Toisaalta opettajalla ei aina ole henkilokohtaista tarvetta tai halua osallistua kou-
lutukseen. On ymmarrettavaa, ettei tdydennyskoulutus opettajan tyon raskauden takia houkuttele
kaikkia opettajia. Syina voivat olla my6s sijaisten saannin vaikeus tai jopa mahdottomuus, elak-
keelle jadminen, omaehtoinen opiskelu, perhesyyt, ditiysloma tai hoitovapaa. (Lehtola & Wilen
2010, 41, 43-44; ks. myds Opetusministerié 2009, 20.)

Opettajien tulee kuitenkin lain mukaan taydennyskouluttautua ja pysya ajan tasalla opetuk-
sen kehittymisesta (mm. Luukkainen 2004). Taydennyskoulutuksella voidaan varmistaa opettajien
osaaminen (mm. Kangasniemi 2009). Opettajan taydennyskoulutuksesta hyotyy opettajan lisaksi
my6s oppilas (mm. Lehtola & Wilen), joten taydennyskoulutus on opetuksen laadun vuoksi térke-

ad. Opetus- ja kulttuuriministerio kaynnisti maaraaikaisen opetustoimen henkildston ammatillista



osaamista kehittdvan Osaava-ohjelman vuonna 2010. Ohjelman tavoitteena oli aktivoida yleissivis-
tavan, ammatillisen, aikuiskoulutuksen sekd vapaan sivistystyon organisaatioita kehittdmaan pai-
kallisina ja alueellisina verkostoina oman henkilostonsa ammatillista osaamista sekd osaamisen
kehittamisté palvelevien rakenteiden luomista. (mm. Lintuvuori ym. 2015)

Viime aikoina on puhuttanut opetuksen ja oppimisen siirtyminen verkkoon'. Suuri osa yh-
teiskunnan palveluista tuotetaan jo verkossa, koska verkko on joustava ja helposti saatavilla. Kou-
lutuspalvelujen tulisi olla tehokkaammin ja laadukkaammin tuotettuja joustavia palveluja, jotka
edistavat elinik&ista oppimista. Tavoitteena on, ettd suomalaiset koulut hyddyntaisivat opetuksessa
tulevaisuudessa edistyksellisesti tieto- ja viestintatekniikkaa. Tavoitteena on liséksi, ettd opetus- ja
muu henkilostd sekd oppilaat ja opiskelijat hyddyntaisivét tieto- ja viestintatekniikkaa opinnois-
saan ja ammatillisessa taydennyskoulutuksessa. Taydennyskoulutus olisi ndin kaikkien opettajien
saatavilla ja osallistuminen koulutukseen olisi mahdollista ja joustavaa. (Opetus- ja kulttuuriminis-
teri6 2010, 14.) Monella opettajalla on kuitenkin puutteita tieto- ja viestintatekniikan (TVT) pe-
ruskaytossa (mm. Korte & Hising 2006). Opettajien tieto- ja viestintateknisié taitoja yritetdan pa-
rantaa vastaamaan tarvittavia oppilaiden ja opiskelijoiden taitotasovaatimuksia opettajankoulutuk-
sessa ja erityisesti tdydennyskoulutuksen avulla (mm. Opetushallitus 2011). Opetuksen ja oppimi-
sen siirtyessa verkkoon verkkoympéristdissa toimiminen vaativat tieto- ja viestintateknisia taitoja,
joita kaikilla opettajilla ei ole. Opettajien tieto- ja viestintateknisissé taidoissa on kehittdmisen va-
raa.

Verkko on joustava ja helposti saatavilla oleva ymparisto, jossa tdydennyskoulutus oikein
suunniteltuna ja ohjattuna voitaisiin saada vastaamaan kasvokkaista taydennyskoulutusta (mm.
Mannisenmaki & Manninen 2004; Kuusela & Lemmetty 2007; Carneiro 2006). Paras tapa vaikut-
taa opettajien kdytantoihin, on tarjota heille uudenlaisia kokemuksia (Leinonen 2008, 72). Opetta-
jat voisivat innostua laajemmistakin muutoksista, jos heidan itseluottamustaan onnistuttaisiin ensin
rakentamaan kokemusten avulla.

Tama tutkimus on toteutettu Lahden kaupungin sivistystoimen seudullisen kehittamisyksikon
toimeksiantamana ja Paijat-Hameen kuntien Asikkalan, Hartolan, Heinolan, Hollolan, Hameen-
kosken, Karkdlan, Lahden, Nastolan, Orimattilan, Padasjoen ja Sysmén kuntien kanssa yhteistyods-
sé. Tutkimuksen paatarkoituksena oli selvittaa Paijat-Hameen alueen kuntien perusopetuksen opet-
tajien kiinnostusta verkkoymparistdissa jarjestettavaa tdydennyskoulutusta kohtaan. Tarkoitus oli
saada selville, miten ja millaista tdydennyskoulutusta kannattaisi tulevaisuudessa toteuttaa verkon

valitykselld, ja mité toiveita opettajilla olisi verkkokoulutuksen suhteen. Tutkimuksella haluttiin

! Verkolla tarkoitetaan tassa tutkimuksessa erilaisia Internetpohjaisia oppimisympéristoja seké sosiaalisen median tarjo-
amia yhteydenpitokanavia, joiden valityksella opetus ja oppiminen tapahtuu.



edelleen selvittdd koko Pé&ijat-Hameen alueen perusopetuksen opettajien sek& tvt-mentoreiden/-
yhteyshenkildiden késityksid verkkoympariston soveltuvuudesta tdydennyskoulutukseen. Lisaksi
tutkimuksella haluttiin saada selville, kuinka opetushenkilostd saataisiin kiinnostumaan verkko-
ympadristjen tarjoamista mahdollisuuksista.

Tutkimus toteutettiin monimenetelmaisesti tapaustutkimuksena, jota lahestyttiin fenomeno-
grafisella tutkimusotteella. M&é&rallistd osuutta tarkasteltiin kuvailevan tilastollisen analyysin kei-

noin. Tutkimus oli padpainoltaan laadullinen.



2 OPETTAJIEN TAYDENNYSKOULUTUS

2.1 Opettajan tyo ja opettajuus

2.1.1 Opettajan ty0 ja opettajuus muutospaineessa

Suomessa opettajankoulutusta jarjestetadn yliopistollisella tasolla lastentarhanopettajille, luokan-
opettajille, erityisopettajille, oppilaan- ja opinto-ohjaajille sekd aineenopettajille. Opettajankoulu-
tukseen liittyvan selvityksen mukaan hallituksen tavoitteena on nostaa suomalaiset maailman
osaavimmaksi kansaksi vuoteen 2020 mennessé. Korkeatasoisella opettajankoulutuksella on térkea
rooli. Opettajankoulutusta tulee myos jatkuvasti kehittdd. Opettajien tyoskentelyolosuhteet ja tay-
dennyskoulutuksen mahdollisuudet ovat tassé oleellisia keinoja. (Opetus- ja kulttuuriministerio
2011.) Toisin sanoen, opettajankoulutuksessa huolehditaan opettajien taitojen karttumisesta opin-
tojen aloituksesta lahtien. Valmistumisen jalkeen opettajien ajantasaisuudesta huolehditaan tay-
dennyskoulutuksen avulla.

Olli Luukkaisen (2004, 91) mukaan opettajuus kasittaa tyossé vaadittavat taidot seké yhteis-
kunnan odotukset. Opettajuutta voidaan siis tarkastella kasityksena opettajan tehtavésta yhteiskun-
nassa seké yhteiskunnan edellyttdména orientaationa opettajan tehtdvaan. Opettajuus on aikaan ja
yhteiskuntaan sidottua, mutta tietyt asiat voidaan téstad huolimatta sisallyttdd opettajuuteen. Naita
asioita ovat ihmis-, tiedon- ja oppimiskasitys, sisallon hallinta, eettisyys, autonomia ja rooli yhteis-
kunnallisena toimijana. Opettajuus ilmenee tydssa pedagogisina ratkaisuina, opetussuunnitelmien
sisdltopainotuksina ja tarkkuutena, kehittdmis- ja kehittymishalukkuutena seka yhteistyd muotoina.
Opettaja kykenee vastaamaan opettajuuden haasteisiin oman asiantuntijuutensa ja osaamisensa
kautta. (mts. 91.) YlI& olevan perusteella voidaan todeta opettajan kehittyvan opettajuuteen opetta-
jankoulutuksesta lahtien, mutta myds tyosta ja tdydennyskoulutuksesta oppimansa pohjalta. Aikaan
sidottu yhteiskunta asettaa odotukset opettajuudelle.

Yhteiskunta muuttuu ja sen myotéd opettajuus. Opettajan tyd on jatkuvassa muutoksessa ja
opettajan tulee pysyéa yhteiskunnan muutoksissa mukana seka ottaa kayttéon uusia menetelmia (ks.
mm Opetus- ja kulttuuriministerio 2010). Ismo Aho (2011) tutki vaitdskirjassaan, mika tekee opet-

tajasta selviytyjan. Aho totesi, ettd opettajan selviytyminen perustuu itsensé kehittdmisen haluun,



tyoyhteison yhteisollisyyteen, persoonallisuuteen, holistiseen eldménkatsomukseen ja ulkopuoli-
seen tukeen. Itsensd kehittdmisen tarkeyden yhteydessa Aho (mts. 191) kuitenkin toi esille, ettd
opettajan ollessa selviytymisen rajoilla kouluttautuminen voi tuntua vaikealta. Yll& olevaa voi tii-
vistaa toteamalla, ettd opettajankoulutuksen ja opettajuuden kehittdminen on térkedd, jotta opettaji-
en asiantuntijuuden ja osaamisen ajantasaisuus voitaisiin taata. Samalla tulisi kuitenkin huolehtia
opettajien jaksamisesta ja parjadmisestd uusien haasteiden kohtaamisessa sekd opettajana kehitty-

misessa.

2.1.2 Perusopetuksen kehittdminen Paijat-Hameen maakunnassa

Paijat-Hameen maakuntaan kuuluvat kunnat ovat Asikkala, Hartola, Heinolan kaupunki, Hollola,
Hé&meenkoski, Karkold, Lahden kaupunki, Nastola, Orimattilan kaupunki, Padasjoki ja Sysmén
kunta. Perusopetuksessa tyoskentelevien opettajien kokonaismadra Paijat-Hameen alueella on
1800.

Paijat-Hameesséd tehddén kuntien valistd yhteistyota ja kehitetddn opetustoimen palvelura-
kenteita maakunnallisessa yhteistydssa asiakasndkdkulma huomioon ottaen. Opetustoimen maa-
kunnallista kehittamistyotd edistdd ja ohjaa maakunnan sivistysjohtajista koostuva ohjausryhma.
Yhteistyotd koordinoidaan keskitetysti Lahden kaupungista ké&sin. Vuonna 2005 Péijat-Hameessa
laadittiin koko maakunnan kattava kouluverkkoselvitys, jonka tarkoituksena oli linjata perus- ja
lukio-opetuksen rakenteellisen kehittdmisen suuntaa. Opetustoimen palveluja on kehitetty muun
muassa hankeyhteistyon avulla. Alueen esi- ja perusopetuksen maakunnallinen arviointi toteute-
taan systemaattisesti maakuntatasolla suunnitelman mukaan. Ensimmainen perusopetuksen ulkoi-
nen arviointi toteutettiin kuntien yhteistyond vuonna 2007 maakuntaan laaditun yhteisen arviointi-

strategian pohjalta. (Karvonen, Eskelinen & Aunola 2009, 13.)

2.2 Opettajien taydennyskoulutus

2.2.1 Taydennyskoulutuksen erilaiset muodot

Yhteiskunta ohjaa tdydennyskoulutusta rahoittamalla sita ja méaarittelemalla taydennyskoulutuksen
suuntalinjat. Monilla kunnilla on lisdksi oma strategia, jonka pohjalta tdydennyskoulutusta voidaan
ohjata. (Lehtola & Wilen 2010, 24.) Taydennyskoulutuksen tehtdvéna on tukea oppilaitosten uu-
distumista. Padpaino uudistuksissa on valtion talousarviossa nimitetyilla koulutuspoliittisesti mer-
kittavilla alueilla. (Opetushallitus 2005, 22.)



Opettajan tyon ja opettajuuden ajan tasalla pitdminen vaatii tdydennyskoulutusta. Opetustoi-
men henkildston taydennyskoulutuksella tarkoitetaan opetushenkilostolle suunnattua koulutusta,
joka yllapitad seka kehittdd ammatillista osaamista suunnitelmallisesti ja tarveldhtdisesti (Opetus-
ministerid 2009, 30). Opettajien tdydennyskoulutus varmistaa opettajien osaamisen ja edistdd myos
tyOyhteison toimintaa. Tarjolla on omaehtoista kuin tyonantajan velvoittamaa koulutusta seka val-
tion tarjoamaa maksutonta taydennyskoulutusta. (Kangasniemi 2009, 176-177). Taydennyskoulu-
tuksen muotoja ovat (Opetusministerié 2009, 19):

e Ty0Onantajan jarjestama henkilostokoulutus, joka kuuluu virkaehtosopimuksen piiriin, ja
jonka tyonantaja jarjestéa tai hankkii. Henkilostokoulutus jarjestetddn omassa tai toisessa
koulussa/oppilaitoksessa.

e Muu tydssa tarvittava osaamista paivittava tai kehittéava taydennyskoulutus, joka tarkoittaa
osallistumista aine- tai ammattijérjeston jarjestamaan taydennyskoulutukseen, perehdytys-
koulutukseen tai osallistumista opetushallituksen tai l&aninhallituksen tdydennyskoulutuk-

seen seka asiantuntijavaihtoon.

e Tutkintotavoitteiseen koulutukseen osallistuminen tarkoittaa esimerkiksi ammatillisten eri-

koistumisopintojen suorittamista, mukaan lukien muut pitkakestoiset taydennyskoulutukset.

e Patevoittavaan koulutukseen osallistuminen tarkoittaa esimerkiksi opettajan pedagogisten
opintojen suorittamista tai ammatillista opettajankoulutusta, erityisopettajan koulutusta,

opinto-ohjauksen ja oppilaanohjauksen koulutusta seka yliopiston erillisia arvosanaopintoja.

2.2.2 Koulutuksen pakollisuus ja vapaaehtoisuus

Opettajien tydnkuva on muuttunut Euroopassa viimeisen 20 vuoden kuluessa muun muassa siten,
etté opettajien tydmaara on kasvanut. Opettajien jatkuvaa ammatillista kehittymista pidettiin vel-
vollisuutena yli 20 Euroopan maassa Eurydicen? tekeman selvityksen mukaan. Kaikissa tutkimuk-
seen osallistuneissa maissa sitoutuminen taydennyskoulutukseen ei ollut pakollista. Joissain maissa
taydennyskoulutukseen rohkaistaan kannustimien avulla. Kannustimena voi toimia esimerkiksi
palkankorotus tai tdydennyskoulutuksesta myonnettavét ylennyspisteet. (Opetusministerio 2009,
21-23.) Euroopan unionin komission mukaan monissa jasenmaissa ei seurata tarkasti opettajan-
koulutuksen sisaltoéd. Tasta johtuen ammatillinen koulutus, valmennus ja tdydennyskoulutus saat-
tavat jaada epayhtenevaisiksi ja katkonaisiksi (Lehtola & Wilen 2010, 27-28).

2 Eurooppalaisen koulutustiedonvaihdon verkoston selvitys (2008)
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Taydennyskoulutukseen panostetaan EU:n alueella véhén. Misséan jasenmaassa pakollista
taydennyskoulutusta ei ole yli viitta paivdd vuodessa. Keskimaarin taydennyskoulutuspéivid on
vuodessa kolme. Suomessa pakollista taydennyskoulutusta on kolme kuuden tunnin koulutuspai-
véé vuodessa. (Lehtola & Wilen 2010, 27-28.) Vaikka maalla olisi jatkuvan ammatillisen kehitty-
misen velvollisuus, kestoa ei kaikissa maissa ole maaritelty (Opetusministerié 2009, 22).

Jatkuva ammatillinen kehittyminen toteutetaan useimmissa maissa tydajan ulkopuolella,
mutta monissa maissa tdydennyskoulutukseen voi osallistua tietyin ehdoin myds tybajalla. Useissa
Euroopan maissa virallisen tahon kuten ministerion jarjestama koulutus on opettajille maksutonta
tai lahes maksutonta. Opettajia saatetaan toisaalta my6s rangaista, jos he eivét osallistu tdydennys-
koulutukseen. Tadma on kuitenkin melko harvinaista. (Opetusministerié 2009, 21-23.) Suomessa
henkilostokoulutus tapahtuu usein tytajalla ja toteutetaan tydnantajan toimesta (Lehtola & Wilen
2010, 23).

Koulutukseen osallistuja vastaa itse omaehtoisen opiskelun kustannuksista. Koulutus tapah-
tuu talloin omalla ajalla. Opetusministerion tehtavana on kannustaa aikuisia oman osaamisen ylla-
pitoon. (Opetusministerid 2009, 18.), mutta opettajien kiireisestd tyostd johtuen aika ja voimat ei-
vét aina riita tdydennyskouluttautumiseen (mm. Aho 2011; Opetus- ja kulttuuriministeri¢ 2010).

2.2.3 Taydennyskoulutukseen osallistumatta jattaminen

Suomessa opetushenkiloston osallistumisprosentti tdydennyskoulutukseen oli Tilastokeskuksen
tekeman kyselyn mukaan perusopetuksen ja lukiokoulutuksen osalta 68 %. Perati kolmasosa (32 %)
opettajista ei osallistunut lainkaan tdydennyskoulutukseen. (Opetusministerio 2009, 19.) La&ninhal-
lituksen vuonna 2008 tekemdan selvityksen mukaan syitd tadydennyskoulutukseen osallistumatto-
muuteen olivat yleisimmin kiire, ajanpuute, sijaisongelmat ja opetushenkildstolle koulutuksesta
aiheutuva lisatyo. Liséksi osallistumattomuuteen vaikutti, jos koulutus ei kiinnostanut opettajia si-
séllollisesti tai valimatkat olivat liian pitkat koulutuspaikalle. Muiksi syiksi lueteltiin perhesyyt,
sairaus, elékkeelle siirtyminen, maaréaikaisuus, keskenerdinen muu opiskelu, lahiaikoina tutkinnon
suorittaminen tai yleinen haluttomuus osallistua. (Opetusministerio 2009, 19.) Lehtola ja Wilen
(2010) painottivat samoja asioita, mutta totesivat syiksi lisdksi rahoituksen puutteen, tarjonnan véa-
haisyyden tai saatavuuden. Osallistumattomuuteen voi vaikuttaa myds pakottaminen, koska tayden-
nyskoulutukseen pakottamisen seurauksena osallistumismotivaatio laskee. On my6s ymmarrettavaa,
ettei tdydennyskoulutus tyon raskauden takia houkuttele. (Lehtola & Wilen 2010, 41, 43-44.)
Ratkaisuna tdydennyskoulutukseen osallistumattomuuteen ja siihen, ettd jotkut opettajat jaa-

vat tdydennyskoulutuksen ulkopuolelle, opetushenkilostén koulutusta voisi kehittad siten, ettd se
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jatkuisi suoraan opettajankoulutuksen jalkeen. Né&in tdydennyskouluttautumisesta muodostuisi kay-
tantd. Henkiloston kehittdmissuunnitelmasta olisi hyotyé, jotta opettajat eivét kokisi tdydennyskou-
luttautumista patistamisena. (Lehtola & Wilen 2010, 43-44.) Opetusneuvos Elisa Helin (2015)
Opetusministeriosté toivoi, ettd opettajille laadittaisiin henkilokohtainen kehittdmissuunnitelma jo
opettajakoulutuksen loppuvaiheessa. Nain saataisiin selville, mita kehittamistarpeita kullakin opet-

tajalla on tulevaisuudessa.

2.2.4 Taydennyskouluttautumisen hyddyt

Opetustoimen téydennyskoulutus on tehokkainta, kun se parantaa opettajan omaa ammatillista
osaamista ja tarjoaa mahdollisuuden tunnistaa oman tyon nakdkulmasta keskeiset kehittdmistar-
peet. Taydennyskoulutuksen avulla pystytddn myds vastaamaan tyon ja toimintaympariston muu-
toksista johtuviin kehittamistarpeisiin. Taydennyskoulutus on tdmén lisaksi myotavaikuttajana
kansainvélisesti korkeisiin Pisa-tutkimustuloksiin. (Opetusministerié 2009, 24-25.)

Opettajan taydennyskoulutuksesta on hyotyd myds oppilaille. Opettaja oppii tdydennyskou-
lutuksessa aineenhallintaa, uutta tietoa seké uusia taitoja. Opettaja kiinnostuu ja innostuu oppimas-
taan sekd saa uusia ideoita, virikkeitd ja vinkkeja opetustydhénsa. Koulutus motivoi ja virkistaa
opettajaa. Naiden lisaksi opettaja saattaa innostaa myds muita tydyhteisossé osallistumaan téyden-
nyskoulutukseen, jonka seurauksena my6s muut opettajat tahtovat tarjota oppilailleen parempaa
opetusta. (Lehtola & Wilen 2010, 61-64.) YIla olevaa tiivistden voidaan todeta tdydennyskoulu-
tuksesta olevan hyo6tya niin oppilaille, kollegoille kuin opettajille itselleen. Koulutus antaa voimia

opettajan tyohon.

2.2.5 Taydennyskoulutuksen kehittaminen

Opetusministerio asetti vuonna 2008 Osaava-tydryhman suunnittelemaan opetustoimen henkiléstén
ammatillisen osaamisen varmistamista ja taydennyskoulutusmahdollisuuksien parantamista. Tyo-
ryhman perustamisen taustalla vaikutti tdydennyskoulutukseen osallistumisen vahentyminen vuosi-
en 1998 ja 2005 vililla, joka selvisi opettajien taydennyskoulutusta koskevan valtakunnallinen seu-
ranta- ja arviointihankkeen vuosina 2006 ja 2007 julkaistuista selvityksistd. VVahenemiseen olivat
vaikuttaneet muun muassa kuntien taloudellinen tilanne, tdydennyskoulutuksen suunnittelematto-
muus seké opettajien omat asenteet. Suomen eri osissa toimivat opettajat eivat kyenneet osallistu-
maan taydennyskoulutukseen tasavertaisesti. Vuonna 2000 julkaistussa OPEPRO-loppuraportissa

pidettiin tarpeellisena opetushenkildston tdydennyskoulutukseen tarvittavien resurssien lisdédmisté ja
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taydennyskoulutuksen saatavuuden turvaamista joka puolelle maata. Yhteiskunnan muutospaineet
ja kehittyva teknologia lisésivat jo tuolloin paineita opettajien tyéhon. (Opetusministerio 2009, 11.)

Osaava-ohjelman (2010-2016) tavoitteena oli tukea kouluissa ja oppilaitoksissa sekd vapaan
sivistystyon organisaatioissa tyoskentelevan henkiloston kehittdmistd. Ohjelman avulla oli tarkoi-
tus auttaa koulutuksen ja opetuksen jérjestajida varmistamaan opetushenkiléstonsa padsy ammatil-
lista osaamista parantavaan koulutukseen. Ohjelmassa pddhuomio kohdistui niihin, kenelld tayden-
nyskoulutuksen tarve oli ilmeisin, kuten oppilaitosjohto ja opetusalalla tyoskentelevat henkilot,
joilla ei ollut mahdollisuutta osallistua tdydennyskoulutukseen joko ollenkaan tai hyvin vahan.
(Opetusministeric 2009, 28.)

2.2.6 Tulevaisuuden haasteet

Opetus- ja kulttuuriministerion (2010) vision mukaan suomalaiset koulut hyddyntavat tule-
vaisuudessa tieto- ja viestintatekniikkaa edistyksellisesti. Tavoitteena on luoda joustavia palveluja,
jotka edistavat elinikaistd oppimista. Yhteistyo ja vuorovaikutus tulevat korostumaan koulutuksen,
muun yhteiskunnan seka tyoeldman vélilla. Tavoitteisiin pdadseminen edellyttédé opettajankoulutus-
laitosten, aineenopettajakoulutuksen, normaalikoulujen sekd muiden koulujen ja oppilaitosten l&hi-
, etd- ja monimuoto-opetuksen yhteiskehittdmistyota. Tavoitteena on, ettd jo opettajaksi valmistu-
villa olisi hyvat perusvalmiudet hyddynté tieto- ja viestintatekniikkaa opetus- ja muun tyon tuke-
na seké sen mahdollistajana. Opettajien tulisi myos osallistua koulutukseen ja yllapitdd ammattitai-
toaan tieto- ja viestintatekniikan opetuskéyton osalta. (Opetus- ja kulttuuriministerio 2010, 13-14,
39)

Opettajien tdydennyskoulutuksen menetelmallinen kehitys on lahivuosien haaste. Tarvitaan
tyoelamalaheistd koulutusta, moniammatillisia kohtaamisia sekd maantieteellisesti saavuttavien
toimintamallien kehittdmistd, jotta opettajan oma osaaminen ja kehittyminen turvattaisiin. Lahitu-
levaisuuden suuntaus on, ettd suuri osa yhteiskunnan palveluista tuotetaan verkossa sen joustavuu-
den ja helpon saatavuuden takia. Oppiminen ja osallistuminen tapahtuvat yha useammin verkossa
tai tieto- ja viestintateknologiaa muulla tavoin hyodyntamalla. Tarvitaan uusia kansalaistaitoja yh-
teiskunnan ja tyoeldman muutoksen myotd, jotta ei syrjaydytd yhteiskunnasta ja kyetédan varmis-
tamaan osallisuus toimintaan. Koulutuksen tietoyhteiskuntakehittdmisen haasteena on uudistaa
vanhoja toimintatapoja siten, ettd koulutuspalvelut olisivat tehokkaammin ja laadukkaammin tuo-
tettuja (Opetus- ja kulttuuriministerié 2010, 9-13).

Koulutustarjonnan saavutettavuudessa tulisi hyddyntdad yha enemman tieto- ja viestintatek-

niikan ajasta ja paikasta riippumattomuuden mahdollisuuksia. (Opetusministerid 2009, 24-25.)
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Tavoitteena on, ettd opetushenkilostd hyodyntéisi tieto- ja viestintatekniikkaa ammatillisessa tay-
dennyskoulutuksessa, jotta koulutus olisi kaikkien saatavilla ja joustava osallistuminen turvattai-
siin (Opetus- ja kulttuuriministerié 2010, 13-14).

Taydennyskoulutuksen kytkeytymattomyys tyopaikan henkildston kehittdmiseen, on yksi tu-
levaisuuden haaste. T&lla on selked vaikutus koulutuksen vaikuttavuuden véhentymiseen seka ope-
tushenkiloston motivaatioon sitoutua tdydennyskoulutuksen tavoitteisiin. Tulevaisuudensuunta on
kytke& kehittymisen mahdollisuudet yh& enemman tydssa tapahtuvaan oppimiseen. Kysyntalahtoi-
syyden lisd&dmisessé tulisi keskittyd lyhyt- ja pitkdkestoisten osaamistarpeiden ennakointiin. (Ope-
tusministerid 2009, 24-25.) Myds koulujen kehittdmisuunnitelmissa tulisi huomioida tdydennys-
koulutus. Etukdateen suunnitellun kehittdmistoiminnan seurauksena koko koulu voi hyotya tayden-
nyskoulutuksesta. (Helin 2014, 27.)

Rehtorit ja opettajat ovat keskeisia henkildita kouluyhteisdjen pedagogisen kehittdmisen on-
nistumisessa. Toimintakulttuuri voi muuttua vain jos rehtoreiden ja opettajien oma osaaminen
varmistetaan. Koulun johtamiskulttuurin tulisi tukea pedagogista uudistumista. Kunnilla koulutuk-
sen yllapitdjind on puolestaan ratkaiseva rooli luoda edellytykset hyvélle hallinnolle ja tehokkaasti
tuotetuille julkisille palveluille. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2010, 17-18, 33.) Rehtoreilla ja
opettajilla on ndin ollen tarke& rooli kouluyhteisén kehittdmisessd. Tdmé pitdisi huomioida niin
koululaitoksen johtamiskulttuurissa kuin kuntatasolla, joiden paatdksessa on millaiset edellytykset

se luo opettajien tdydennyskoulutukselle.

2.3 Tieto- ja viestintatekniikan osaamisen tilanne

2.3.1 Opettajien tieto- ja viestintatekniset taidot

Opettajan rooli on muuttunut tietoyhteiskunnan kehittymisen myétd. Taman muutoksen takia on
muodostunut tarve kehittda opettajien tieto- ja viestintateknisia taitoja. (Rautiainen & Metsdmuu-
ronen 2005, 15.) Tieto- ja viestintatekniikka on luonteva osa opetusta ja oppimista, jonka avulla
pystytddn myds tukemaan erityistarpeita. Muutostarpeet korostuvat tieto- ja viestintatekniikan
kayttoonoton myota, ja prosessien uudistuminen mahdollistuu sen my6téa uudella tavalla. Tietova-
rantoja voidaan hyodyntéa tieto- ja viestintatekniikan avulla eri lailla kuin aiemmin, ja se mahdol-
listaa myds uudenlaisten tietovarantojen synnyn. (Valtioneuvoston kanslia 2007, 14-15.)

Opetus- ja kulttuuriministerion (2010, 9, 19) selvityksen mukaan opettajiksi opiskelevilla on
tietotekniikan kaytossa riittavat tekniset tiedot ja taidot, joita hyddynnetéén erityisesti opinnoissa ja

vapaa-ajalla. Ongelmana on tieto- ja viestintatekniikan opetuskayton ja siihen liittyvan opetushar-
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joittelun mahdollisuus. Tieto- ja viestintatekniikan pedagoginen opetuskaytto on jaényt opettajan-
koulutuksessa varjoon. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2010, 9, 19.) Opetushallituksen muistion
(2011) mukaan kaynnissa on paljon kehittdmishankkeita, joiden tarkoituksena on saada tieto- ja
viestintatekniikan opetuskayttd osaksi oppimisprosessia ja koulun arkea. Suomalaiset opettajat
ovat kansainvélisesti tarkastellen kuitenkin varsin skeptisié liittyen tieto- ja viestintatekniikan ope-
tuskayton hyotyihin ja vaikuttavuuteen. Tieto- ja viestintatekniikan k&yton vaikutuksia oppimistu-
loksiin on vaikea tunnistaa. (Opetushallitus 2011.)

Opettajilla on tieto- ja viestintatekniikan peruskayttotaidoissa kuitenkin puutteita. Suomalais-
ten ala-asteiden opettajilla on keskimadréistd paremmat taidot eurooppalaisessa mittasuhteessa
tiettyjen tieto- ja viestintateknisten ohjelmien kaytossa, kuten tekstinké&sittelyssd, taulukkolasken-
nassa, Internetin kdytdssa ja ohjelmien lataamisessa. Toisaalta tieto- ja viestintatekniset ohjelmat
hyvin hallitsevia opettajia on Suomessa suhteessa véhemmén kuin esimerkiksi Tanskassa ja Bri-
tanniassa. (Korte & Hising 2006.) Opettajat, jotka kayttdvat enemman tietotekniikkaa tydssaan
suhtautuvat tieto- ja viestintatekniikkaan positiivisemmin, ja kdyttavat sitd monipuolisesmmin ope-
tuksessaan (E-learning Nordic 2006.) Lemke, Coughlin ja Reifsneider (2009) totesivat, etta tieto-
ja viestintatekniikan kéayttéonoton helppous on aliarvioitu. On haastavaa saavuttaa sellainen tieto-
ja viestintatekninen taitotaso, joka mahdollistaisi tieto- ja viestintatekniikan kattavan kayton. Tie-
to- ja viestintatekniikan leviamiseen on kulunut kauemmin aikaa kuin oli alun perin arvioitu. Osal-
listavan kulttuurin hyddyntaminen on jaanyt véahélle ja ylipaataén teknologian muutosvauhti ja sen
vaikutukset koululaitokseen on aliarvioitu.

Vuonna 2000 luotiin Ope.fi -taitotasot, joiden avulla voitiin kuvata opetustoimen henkildston
opetuskaytdssé tarvittavat taidot ja osaamisen tavoitteet (Opetus- ja kulttuuriministerié 2010, 21).

Opetusministerion tydoryhma maaritteli Ope.fi - tason vuonna 2000 seuraavasti:

e Ope.fi I-taso: Opettajat hallitsevat tieto- ja viestintatekniikan perustaidot®

e Ope.fi ll-taso: Opettajilla on riittdvat taidot opetuksen kehittdmistyéhdn. Opettajilla on tar-
vittavat resurssit hyodyntdd oman alansa oppimateriaaleja. Lisaksi opettajilla on valmiudet
seurata tieto- ja viestintatekniikan kehitysta ja yhteiskunnallisia vaikutuksia.

e Ope.fi lll-tasolla: Opettajat hallitsevat edellisté tasoa syvéllisemmin tieto- ja viestintateknii-
kan sovelluksia. Opettajilla on lisaksi kyky opastaa ja kouluttaa kollegojaan seké tuottaa op-

pimateriaalia ja ohjelmoida. (Opetushallitus 2005, 10.)

% Tassa tutkimuksessa tieto- ja viestintatekniikan taidoilla tarkoitetaan Opetushallituksen (2011, 15) madritel-
man mukaisesti taitoja, jotka liittyvat tekstinkasittelyyn, taulukkolaskentaan, Internetin selailuun ja ohjelmien lataami-
seen.
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2.3.2 Mentorit

Ope.fi -tasojen tyostamisen jalkeen syntyi Ope.fi I-hanke, jonka ideana oli toteuttaa kolmen viikon
paikallisohjaajakoulutus siten, ettd koulutetut paikallisohjaajat sitten puolestaan kouluttaisivat
oman koulunsa opettajia. Taitojen eteenpdin vieminen oli tarkoitus tapahtua kollegaohjauksen
avulla. (Rautiainen & Metsamuuronen 2005, 19.) Paikallisohjaajien tehtdvana oli varmistaa oman
oppilaitoksen opettajien opettaja.fi I-tason taidot. (Rautiainen & Metsamuuronen 2005, 22).

Ope.fi I-hankkeeseen osallistuneet paikallisohjaajat kokivat hankkeen onnistuneeksi seké tie-
to- ja viestintatekniikan siirtyneen hyvin tai erittdin hyvin kaytadntoon. Paikallisohjaajat olivat
my0s sitd mieltd, ettd koulutus oli poistanut tietokoneeseen kohdistuvaa pelkoa. Paikallisohjaajat
nostivat liséksi kyselyssé esille resurssien puutteen, asenteen ja motivaation saattavat vaikuttaa
siihen, miten opettajat suhtautuvat tieto- ja viestintatekniikkaan. Opettajien taidoissa arveltiin ole-
van mahdollisesti puutteita, joista johtuen tieto- ja viestintatekniikka ei ollut niin paljon ollut kéy-
t0ssé opetuksessa. (Rautiainen & Metsamuuronen 2005, 44-51, 54.)

Syksysta 2005 eteenpdin koulutettiin mentoreita eli alueellisia ohjaajia koko maan alueella.
Mentoreiden tarkoituksena oli toimia alueen opettajien tukena hankkeen aikana. Mentorit koulutet-
tiin hallitsemaan tieto- ja viestintatekniikan opetuskéyton perusteet seka hallitsemaan riittavéat tek-
niset ja pedagogiset valmiudet ohjaajana toimimista varten. Mentorit toimivat oman alueensa kou-
luttajina tieto- ja viestintatekniikka opetuskaytdssa liittyvassa koulutuksessa. (Opetushallitus
2005.)

2.3.3 Tieto- ja viestintatekniikan tilanne Paijat-Hameesséa

Paijat-Hameen kuntien sivistysjohtajat perustivat yhteisen opetustoimen asiantuntijoista koostuvan
esi- ja perusopetuksen tieto- ja viestintdtekniikan kehittamisryhmén lokakuussa 2008. Ryhmén
toimeksiantona oli esi-, ala- ja yldkoulujen tieto- ja viestintatekniikan toimintastrategian ja siihen
perustuvan toimintasuunnitelman laatiminen. Toimeksiannon tavoitteena oli opettajien osaamisen
lisdédminen tieto- ja viestintatekniikan kayttotaidoissa ja puuttuvien tai olemassa olevien, mutta
kayttoon vield ottamattomien resurssien kartoittaminen. Kehittdmisryhman ty6 sisalsi Paijat-
Hémeen esi- ja perusopetuksen opetushenkildston tieto- ja viestintateknisten taitojen osaamis-
tasojen maérittelemisen, koulujen olemassa olevien tieto- ja viestintateknisten osaamisresurssien
kartoituksen ja yhteisen toivotun tavoitetilan rakentamisen vuoteen 2017, seké koulujen kéaytossa

olevien tieto- ja viestintdteknisten vélineiden reaalisen kayttotilanteen. Kaikki Paijat-Hameen kun-
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nat kattava esi- ja perusopetuksen tieto- ja viestintatekniikan -strategia valmistui vuonna 20009.
(Paijat-Hameen esi- ja perusopetuksen tieto- ja viestintatekniikan kehittamisstrategia, 2009.)

Tieto- ja viestintdtekniikkastrategian toimenpiteiden soveltaminen kaytantoon opettajien tie-
to- ja viestintateknisten taitojen osaamisen lisdédmiseksi mahdollistui Osaava —ohjelman rahoituk-
sella. Opettajien tieto- ja viestintateknisten taitojen lisddminen oli keskeisté siitd syyst, ettd alueen
kouluihin oli jo hankittu kalliita tietoteknisid laitteita, joita ei opetuksessa kuitenkaan hyddynnetty
tarpeeksi. Huoli nousi my0s havainnosta, ettei opettajien tieto- ja viestintatekniset taidot olleet
lisddntyneet viime vuosina samassa suhteessa kuin oppilaiden taidot. Osaava-ohjelman toteuttami-
nen alkoi sdahkdisen tieto- ja viestintateknisten taitojen osaamiskartoituskyselyn myo6td vuonna
2010. Opettajien taitotasot luokiteltiin osaamistasojen, Opetusministerion tietoyhteiskunnan kehit-
tdmisen linjausten, kansallisen tieto- ja viestintatekniikan opetuskdyton suunnitelman ja Paijat-
Hémeen perusopetuksen tieto-ja viestintatekniikkastrategian osaamisen sisaltépainopisteiden mu-
kaan. (Osaava Paijat-Hame www-sivusto)

Osaamiskartoituskysely hankittiin Educode Oy:ltéd vuonna 2010. Kyselyyn vastasi 242 alu-
een perusopetuksen opettajaa. Osaamiskartoituksen mukaan vain harvalla (14,6%) oli tietokoneen
ajokortti. Alueen opettajista yli puolet (65,1 %) ei ollut osallistunut kahden edellisen vuoden aika-
na tieto- ja viestintatekniikan koulutukseen. Alle puolet (43,1%) opettajista tunsi hallitsevansa kou-
lussa kaytdssa olevat tieto- ja viestintatekniset laitteet ja ohjelmistot hyvin. Kolmannes (35,6%)
alueen opettajista kaytti tieto- ja viestintatekniikkaa joitakin kertoja kuukaudessa tai harvemmin
osana opetusta. Alueen opettajien kayttotaidot vaihtelivat paljon, mutta opettajat olivat osaamis-
kartoituksen mukaan kuitenkin motivoituneita kehittdmaén taitojaan. Alueen opettajat kaipasivat
tukea verkko-oppimateriaalien kéyttoon seka tieto- ja viestintatekniikan tekniseen ja opetuskayt-
toon. (Educode 2010.)

Educoden (2010) tekemassa osaamiskartoituskyselyssa tarkasteltiin erikseen esiasteen ja ala-
sekd ylakoulun opettajien vahvuuksia ja heikkouksia tieto- ja viestintatekniikan opetuskaytossa.
Esiopetuksen ja alakoulun opettajien vahvuuksia olivat Internetin kaytto, lahdekritiikki, henkil6-
kohtainen kaytto ja netiketti. Heikkouksia olivat tietokantoihin, verkko-oppimisympéristdihin, ha-
kutietoihin ja objektien muokkaamiseen liittyvét taidot. Ylakoulun opettajien vahvuudet 16ytyivéat
tekstinkasittelystd, koulun ohjeiden mukaisesta tieto- ja viestintatekniikan kaytosta, verkkoviestin-
nasta ja tekijanoikeuksista. Heikkoudet puolestaan liittyivat ohjelmointiin, www-sivuihin ja verk-
kolehtiin, yhteisolliseen tydskentelyyn ja verkko-oppimisymparistdihin. Alueen koulujen opettajat
kaipasivat tukihenkildita tieto- ja viestintatekniikkaopetukseen, verkko-oppimateriaalien kayttoon,

seka tekniseen tukeen liittyen.
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Osaamiskartoitusten pohjalta suunniteltiin toteutettavat koulutussiséllot vastaamaan tarvetta.
Koulutuksista tvt-starttikoulutukseen osallistui harvoin koulutukseen osallistuneita sekd yli 55-
vuotiaita opettajia. Tvt-kiihdytyskoulutukseen osallistui opettajia, joilla oli jo sujuva ja monipuoli-
nen osaaminen tietoteknisten laitteiden k&ytossd, mutta jotka halusivat tukea ja harjoitusta taitojen-
sa yllapitamiseksi. Tvt-mentorivalmennus puolestaan kohdennettiin tieto-ja viestintatekniikan kay-
ton hyvin hallitseville opettajille, jotka halusivat opastaa ja ohjata kollegoitaan tieto- ja viestinta-
tekniikan kaytdssd. Tvt-mentoreiden toivottiin muodostavan alueellisen tvt-mentori -verkoston.
(Osaava Paijat-Hame www-sivusto) Péijat-Hameen kuntien kouluissa tydskentelee talla hetkella
tvt-mentoreita sek& muita tieto- ja viestintatekniikan parissa tydskentelevid opettajia, jotka ovat
lupautuneet avustamaan ja opastamaan kollegoitaan tieto- ja viestintatekniikan kaytossad. Mento-
reiden ohella tehtdv&a hoitavien henkildiden nimikkeet ovat tvt-yhteyshenkilo tai atk-

yhteyshenkilo.
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3 VERKKO OPPIMISYMPARISTONA

3.1 Opiskelu verkko-oppimisymparistdissa

3.1.1 Verkko-oppimisymparistot

Teknologian kehittymisen myo6té opetusmuotojen kirjo on kasvanut (ks. mm. Sallila 2001, 7-8;
Nevgi & Tirri 2003, 14). Lahiopetuksessa opiskelija osallistuu luennoille tai pienryhméopetukseen,
jossa opettaja johtaa opetusta ja opinnot suoritetaan Kirjallisuuteen liittyvilla tenteilld ja oppimis-
tehtavilla. (Mannisenméki & Manninen 2004, 28). Etéopiskelu tarkoittaa opintojen suorittamista
tenttien tai suorittamalla osan opinnoista eténé ja osan lahiopetuksessa. (ks. Nevgi & Tirri 2003,
13-14). Monimuoto-opiskelu tarkoittaa puolestaan opiskelumuotoa, jossa osa opetuksesta tapahtuu
ldhiopetuksessa ja osa etdopiskeluna, esimerkiksi verkon valityksellda (mm. Pantzar 2004, 59). Suu-
rin ero perinteiseen oppimisympéristoén verrattuna on tekstipohjaisuus. Verkko-oppimisessa opis-
keluun ja verkkokeskusteluun liittyy korostetusti oman tekstin tuottaminen. (Mannisenmaki ja
Manninen 2004, 15, 17).

Oppimisymparistoiksi kutsutaan niita puitteita, joissa opiskellaan. Oppimisympéristo ei ole
vain tila, vaan se on toiminnallinen kokonaisuus (Panzar 2004, 54). Verkkopohjainen oppimisym-
paristd tarkoittaa ryhmatydohjelmaa, joka on rakennettu tietokantajarjestelman ympérille. Tallai-
nen oppimisymparistd luo tydskentelyavaruuden, jota eri paikoissa ja eri aikoina tyoskentelevét
oppijat voivat kayttaa yhteisend paikkana oppia. (Hakkaraisen ym. 1999, 135-136.) Muodollisen
oppimisen ympaéristoksi on aiemmin néhty ainoastaan koulu- tai oppilaitos. Oppiminen ei kuiten-
kaan ole sidottu aikaan, paikkaan tai ikdan. OppimisympéristOajattelu on keskeinen keino toteuttaa
opetussuunnitelmassa kasvua ja oppimista koskevat tavoitteet; tulee tunnistaa oppimisen mahdolli-
suudet erilaisissa ymparistoissd. Tieto- ja viestintatekniikka sek& muu teknologia tehostavat ope-
tusta oppimisymparistéjen kehittymisen ansiosta. Talla on vaikutusta myds opiskelijoiden oppi-
mistuloksiin seké opettajien ja opiskelijoiden tietoyhteiskuntavalmiuksien paranemiseen. (Opetus-
ja kulttuuriministerio 2010, 24-25.)
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3.1.2 Verkko ymparistdona ja opiskelumuotona

Mannisenmaki ja Manninen (2004) tutkivat verkko-opiskelun piirteita ja muodostivat tutkimukses-
saan kokonaiskuvaa verkko-opiskelijasta. Verkko-opiskelun etuina koettiin aika- ja paikkajousta-
vuus, itsendisyys ja verkko-opiskelun joustavuus. Nevgi ja Tirri (2003) tutkivat oppimista edistavia
ja estavia tekijoita verkko-oppimisymparistossa. Nevgi ja Tirri korostivat verkkoa yksiléllisend op-
pimisympéristond, johon liittyi toisaalta k&antépuolena eristyneisyys ja yksindisyys seké ajankayton
vaikeudet. My0s aikataulutusongelmat sekda puutteet kurssin toteutuksessa koettiin verkko-
opiskelua haittaavaksi (Mannisenmaki ja Manninen 2004). Lisaksi vaikeudet verkkoyhteyksissa,
henkilokohtaisen palautteen ja ohjauksen puute, verkko-oppimisympariston hahmottamisen vaikeus
seké& opintosiséltojen liian vaativa taso koettiin oppimista estavaksi tekijaksi. (Nevgi ja Tirri 2003.)
Leena Makeld (2010) tarkasteli tutkimuksessaan verkkokurssia jaettuna digitaaliseen, kult-
tuuriseen, sosiaaliseen ja pedagogiseen tilaan. Tuloksissaan hén totesi verkko-oppimisymparistossa
tapahtuvan formaalin koulutuksen poikkeavan lopulta varsin vahan fyysisessd luokkahuoneessa
tapahtuvasta oppimistilanteesta. Kilby (2005) korosti tutkimuksessaan verkko-oppimisen olevan
valtavirtaa edustava oppimisen muoto, mutta oppijoiden ja koulutuksen tarjoajan tarpeet koettiin
olevan vaikeaa saada kohtaamaan. Oppijat etsivat kurssia, jossa voivat saavuttaa oppimistavoit-

teensa.

3.1.3 Oppijana verkossa

Vesa Korhonen (2003) tutki vaitoskirjassaan aikuisopiskelijoiden oppimista verkkopohjaisessa
oppimisympéristossd. Tutkimustulosten mukaan verkko-opiskelijoilla ilmenee kahta oppimisen
orientoitumisen muotoa: merkityksellisen oppimisen orientaatiomallia, jonka mukaan oppimisen
intentiot liittyvat Kiintedsti tiedon ymmaértamiseen ja soveltamisen ymparille sekd sopeuttavaa
orientaatiomallia, jonka mukaan itse oppijan toiminta ja suoriutuminen korostuivat. Merkitykselli-
sen oppimisen orientaatiomallin omaavat opiskelijat olivat paasaantdisesti aktiivisia sekd omaeh-
toisia ja heiddan metakognitiiviset taidot kehittyivat aktiivisen reflektion tuloksena. Sopeuttavan
orientaatiomallin omaavat sen sijaan jattivat oppimisen merkityshakuisuuden ja oman oppimisen
reflektion vahemmélle huomiolle. Verkko-opiskelijat olivat tutkimuksen mukaan vdhemman pin-
taoppimista soveltavia kuin tiedekunnan opiskelijat. Itsesdately yhdistyy yleensa syvéoppimiseen
ja ulkoa ohjautuva oppiminen puolestaan pintaoppimiseen (mts. 105).

Rauste-Von Wright, Von Wright ja Soini (2003, 56, 130) toteavat, ettd oppimisympéristoja

luotaessa ja oppimista ohjattaessa tulisi huomioida tilannesidonnaiset tekijat, seka oppijan erilaiset
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kognitiiviset ja metakognitiiviset taidot. Nevgi ja Tirri (2003) puolestaan mainitsivat tutkimukses-
saan verkko-oppimisympéristossé oppimista edistdvana tekijand oppimisen transferin eli siirtovai-
kutuksen, intentionaalisuuden ja aktiivisuuden sek& konstruktiivisuuden. Mannisenmaki ja Manni-
nen (2004) korostivat verkko-opiskelun olevan itsendista opiskelua ja peraankuuluttivat itsekurin

vaatimusta verkko-opinnoissa.

3.1.4 Vuorovaikutus verkossa

Opiskelijat voivat kokea verkon etdiseksi. Opettajalla tai vastaavasti esimerkiksi ohjaajalla, koulut-
tajalla tai tuutorilla on térked rooli verkkovuorovaikutuksen toimivuuden turvaajana. (Matikainen
2001.) Keskusteluun tarvitaan ohjaajaa vieméan keskustelua eteenpéin (Manninen & Nevgi 2000;
Light ym. 2000; Tella ym.2001). Oppimista verkossa voidaan tukea, ohjata ja edistdd kohti yhtei-
sOllistd oppimista (Siitonen & Valo 2007). Mannisenméki ja Manninen (2004) painottavat, etta
verkko-opiskelussa tapahtuva vuorovaikutus koetaan lahiopetukseen verrattuna erilaiseksi. Nevgin
ja Tirrin (2003) tutkimustulosten mukaan verkkokeskustelua my6s oudoksuttiin keskustelun muo-
tona. Keskustelusta puuttuu spontaanisuus, mitd voidaan pitdd tekstipohjaisuuden heikkoutena.
Verkkokeskustelujen etu on kuitenkin niiden séilyminen tietokannoissa pitkaan. (Tella ym. 2001).

Matikaisen (2000a) mukaan verkkokeskustelun rikkonaisuus saattaa edistdd oppimista sen
takia, ettd rikkonaisuus mahdollistaa keskusteluun rikkaammin nédkdkulmia keskusteltavista asiois-
ta. Myos tekstipohjaisuus ja viestinnan viivastetty luonne voivat edistda oppimista (Manninen &
Nevgi 2000). Tella ym. (2001) toivat esille, ettd keskustelufoorumilla kéyty keskustelu saattaa par-
haimmillaan tukea vuorovaikutukseen osallistuvien ajattelua, vuorovaikutus- ja viestintataitoja
seka opiskeluprosessia.

Vuorovaikutus voi tapahtua verkko-oppimisymparistoissé erilaisten valineiden avulla, kuten
séhkdpostin, keskusteluryhmien, chatin, ryhmatéiden, yhteisten oppimateriaalien, erilaisten aineis-
tojen linkkien, gallerioiden sekd puhelin- tai videoneuvottelujen vélityksella (Kangaslampi 2001,
49; ks. myds Manninen & Nevgi 2000, 94, seké Tella ym.2001, 45). Opetusneuvos Elisa Helinin
(2015) arveli tulevaisuuden suuntana olevan, ettd niin sanotut oppimisalustat ovat kuitenkin jaa-
masséd sivuun. Nykyaan kaytetadn hanen mukaansa paljon erilaisia sosiaalisen median palveluja

verkkokoulutuksen toteuttamisessa.
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3.2 Taydennyskoulutus verkossa

3.2.1 Verkko taydennyskoulutuksen ymparisténa

Tuula Kuusela ja Kaisa Lemmetty (2007) tutkivat kehittdmishankkeen muodossa verkko-
oppimisympéristdjen mahdollisuuksia osana terveydenhuollon henkildston taydennyskoulutuksen
toteutusta. Kuusela ja Lemmetty totesivat, ettd tdydennyskoulutus helpottaa koulutuksen saatavuut-
ta. Tuomo Paakkanen (2008) puolestaan tutki vakuutusyhtion tyontekijoiden kokemuksia Internet-
pohjaisesta verkko-oppimisymparistosta ja verkkokoulutuksesta oman oppimisen ja osaamisen
kehittamisessé. Tutkimuksessa nousi esille, ettd verkkokoulutus koettiin aika- ja paikkajoustavaksi.
Paakkanen (mts. 196-200) korosti myos, ettd verkkokoulutuksen tulisi olla hyvin itseopiskelua
tukevaa. Verkko-oppimisympdristdjen tulisi olla joustavia ja kunkin organisaation tarpeisiin mu-
kautuvia. Verkko-oppiminen tarvitsee huolellisesti organisoidun, mukautuvan ja joustavan toimin-
tamallin. Osallistujat kokivat verkko-oppimisymparistot irrallisiksi tyon tekemisen tukemisesta ja
mielsivat ne ennemmin erillisiksi opetus- tai koulutusvalineiksi. Kuusela ja Lemmetty (2007) nos-
tavat esille, ettd verkkokursseja suunniteltaessa on lisaksi tarkedd huomioida verkkokurssin kohde-
ryhma. Yhteisolliset opiskelumuodot ovat toimivia opiskelumuotoja verkko-oppimisymparistoissa.

Verkkotdydennyskoulutus  helpottaa  kurssin  uudelleen  kaytettavyyttd.  Verkko-
oppimisympéristét mahdollistavat tiedon jakamisen ja osaamisen kehittamisen tydyhteisossa
(Kuusela & Lemmetty 2007.) Verkko-opetukseen tulee kuitenkin panostaa muistaen verkko-
oppimisen  kuluttavan organisaation muita koulutus- ja toimintaresursseja. Verkko-
oppimisjarjestelma kannattaa ottaa kayttoon yksinkertaisella ja joustavalla tavalla. (Paakkanen
2008.)

Taysin virtuaalisessa koulutuksessa tarvitaan lahiopetukselle tyypillista tukea koulutuksen
ajaksi, erityisesti jos koulutukseen osallistujalla ei ole aiempaa kokemusta verkko-opinnoista.
Verkko-oppimisymparistdihin liittyva terminologia koettiin haastavaksi. Tyontekijat pitivat verk-
ko-oppimisymparistja ja verkko-oppimista epamaaréising, jasentymattomina ja sirpaleisina. Ne
myos koettiin erilaisiksi kuin perinteinen opiskelu tai perinteiset oppimisymparistét. Osallistujien
pedagogiset, sosiaalipsykologiset ja tietotekniset taidot voivat vaihdella. Taito- ja osaamisvaati-
mukset tulee olla osallistujille mitoitettuja. Verkko-oppimisymparistdissa ei valttamatta synny
kommunikaatiota, yhteisty6 ei toimi tai toiminta on vakindista ja pakonomaista, jos verkkoympa-

ristojen kayttdéon ei ole syntynyt rutiininomaista kéayttoa. (Paakkanen 2008, 196-200.)
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3.2.2 Opettajien tdydennyskoulutus verkossa

Lehtolan ja Wilenin (2010, 85-86) selvityksessé nousi esille 1t4&-Suomen aluehallintoviraston alu-
een opettajien toiveet verkkokoulutuksista ja monimuoto-opinnoista. Koulutusta toivottiin myos
omalla paikkakunnalla tapahtuvaksi ja lahemméksi. Opetusneuvos Elisa Helin (2015) totesi, etté
verkkovalitteisyys kiinnostaa erityisesti alueilla, joissa on suuret etdisyydet. Pohjois-Suomessa
ollaan Helinin mukaansa kérjessa verkkovélitteisyydessa.

Helin (2015) mainitsi opettajien tahtovan niin sanottua vertainen vierelldsi koulutusta”. Eri-
laisista laitekannoista johtuen, jarkeva olisi viedd koulutus yhd enemman opettajien omaan ympa-
ristoon ja heilld kaytossa oleviin laitteisiin ja ohjelmiin. Ndin koulutus olisi vaikuttavampaa. Ka-
vak ym. (2012) tutkivat Turkin Ankaran ala- ja ylaasteen opettajien mielipiteitd tdydennyskoulu-
tusta kohtaan. My6s tassa tutkimuksessa korostui opettajien toivovan tdydennyskoulutuksen jérjes-
tettdvan opettajien omissa kouluissa tyotuntien aikana.

Opettajat eivat tahdo taydennyskouluttautua verkossa, vaikka lahes kaikilta opettajilta 16ytyy
tietokoneet kotoaan (Kavak ym. 2012). Ope.fi-hankkeen ensimmadisen vaiheen loppuraportoinnin
yhteydessé opettajilta kysyttiin koulutusjatkumon kehittdmisestd. Vain 32 % vastaajista oli sitd
mieltd, ettd verkko-opiskelu soveltuisi jatkokoulutusmalliksi. Paras vaihtoehto olisi opettajien mu-
kaan kaksipaivaiset tyopajatyyppiset tilaisuudet ja toiseksi kiinnostavimpana pidettiin monimuoto-
koulutusta Rautiainen & Metsamuuronen (2005, 44-51, 54.) Roberto Carneiro (2006) tutki portu-
galilaisten opettajien jatkokoulutushankkeen yhteydessé tieto- ja viestintatekniikan kéyttoa jatko-
koulutuksessa. Hanen mukaansa tieto- ja viestintatekniikka toisaalta voisi lisata opettajien mielen-
kiintoa jatkokouluttautua verkossa, koska se tarjoaa ajasta ja paikasta riippumattoman ja joustavan
tavan opiskella (Carneiro 2006).

Jorma Saarinen (2001) tutki etdopetusta opettajien tdydennyskoulutuksessa. Tutkimustulos-
ten mukaan verkossa oppiminen vaatii itseohjautuvaa reflektiivista otetta oppimiseen sekd meta-
kognitiivisia taitoja ja oikeanlaisen oppimisstrategian valintaa opetuksessa. Carneiron (2006) tut-
kimuksessa nousi esille, ettd opettajat pitivat erityisen tarkedna tieto- ja viestintatekniikan mahdol-
listamia sosiaalisen oppimisen tilanteita ja keskindista vuorovaikutusta. Luennoitsijana tulisi toi-
mia yliopistojen luennoitsijat, jotka ovat oman alansa asiantuntijoita (Kavak ym 2012). Helinin
(2015) mukaan, opettajat osallistuvat mielelladn koulutukseen, jos he tietavét sen olevan laadukas-
ta koulutusta, joka hyddyttad opettajien omaa arkea. Opetuksen ammattilaisina opettajat ovat kui-
tenkin vaativia ja haluavat, ettd koulutus pohjaa teoriaan. Koulutuksessa saisi myos olla kaytan-
nonlaheisyyttd. Saarinen (2001) totesi opiskelumotivaatioon vaikuttaneen tutkimustulosten mu-

kaan opiskeltavan aineen omakohtainen kiinnostavuus. Opiskelumotivaatioon vaikutti myds onko
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koulutus pakollista vai vapaaehtoista ja oliko koulutuksella oman tyén kannalta merkitysta (Saari-
nen 2001).

Etéopetuksen toteutus ei ole tdysin mutkatonta. Tekniset hdiriot videoetdopetuksessa seké
puutteet omissa tieto- ja viestintateknisissé taidoissa haittasivat joidenkin oppimista. Tuutoroinnin
puutteellinen jarjestaminen ja ohjauksen puute vaikuttivat opiskelumotivaatioon. (Saarinen 2001.)
Opetushallituksen (2011[Balanskatin 2009][Condie & Munron 2007]) muistiossa viitattiin tutki-
muksiin, joiden mukaan olennaista on huomioida sopiva tekninen ja pedagoginen tuki seka tilaa
kokeilla tieto- ja viestintatekniikan ja pedagogiikan valistd yhteyttd.) nostivat lisaksi esille haastee-
na koulutukseen kaytettdvan ajan l6ytymisen ja opettajien erilaiset taitotasot (Rautiainen & Met-
saémuuronen 2005, 44-51, 54).

Helin (2015) oli huolissaan epétasa-arvoisuudesta eri kuntien keskuudessa. Toisissa kunnissa
on runsaasti tarjolla tdydennyskoulutusta, mutta toisissa ei nimeksik&én. Helin totesi myos saa-
neensa vaikutelman, etté taysin verkossa toteutettavan koulutuksen nédkdkulmasta tarkastellen on-
gelmallista on, ettd sellaiset opettajat, joilla on hyvat tieto- ja viestintataidot, ja jotka ovat muuten-
kin kiinnostuneita verkkokoulutuksesta, osallistuvat verkkokoulutukseen. Opettajat, joilla on hei-
kot tieto- ja viestintatekniset taidot, eivat verkkokoulutukseen niin herkésti lahde. (Helin 2015.)

3.2.3 Tutkimuksen teoreettisen viitekehyksen koontia

Seuraavaksi tahan astisen koontia eli lukujen 2. ja 3. lapikdymistd. Yhteiskunnalliset muutokset
ovat aiheuttaneet paineita opettajankoulutukseen ja opettajuuteen. Opettajien taydennyskoulutuk-
sen tavoitteena on yllapitaéd seka tukea opettajien osaamista ja kehittymista. Opettajille on tarjolla
omaehtoista seka tydnantajan velvoittamaa téydennyskoulutusta. Kansainvélisesti tarkastellen
Suomi edustaa keskivertoa tdydennyskoulutuksen tarjoajaa. Opetus- ja kulttuuriministeriolla seka
kunnilla on suuri rooli tulevaisuuden taydennyskoulutuksen suuntaamisessa. Taydennyskoulutuk-
sesta hyotyy opettajien lisdksi myods oppilaat ja kollegat. Opettajilla ei kuitenkaan aina ole mahdol-
lisuutta tai Kiinnostusta osallistua tdydennyskoulutukseen. Tulevaisuudessa yhteistyo eri toimijoi-
den valilla tulee korostumaan, ja koulutuspalveluja tullaan jarkeistamaan.

Tieto- ja viestintatekniikan tulo koulumaailmaan mahdollisti uuden tavan oppia ja opettaa.
Tieto- ja viestintateknisia taitoja tulisi opettajankoulutuksessa opitun liséksi yllapitaa taydennys-
koulutuksen avulla. Rehtoreilla ja opettajilla on térkea rooli kouluyhteison kehittamisessd. Opetta-
jat, jotka suhtautuvat tieto- ja viestintatekniikkaan positiivisesti kayttavat sitd enemman opetukses-

sa. Kaikilla opettajilla ei ole kuitenkaan riittavia tieto- ja viestintateknisia taitoja. Alueellisia ohjaa-
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jia eli mentoreita on koulutettu opettamaan omissa kouluissaan tieto- ja viestintatekniikkaa muille
opettajille.

Verkko oppimisympéristona tarjoaa vaihtoehdon lahiopetukselle ja helpottaa koulutuksen
saatavuutta. Opiskelu verkossa poikkeaa lahiopetuksesta sen tekstipohjaisuudesta johtuen. Verkos-
sa opiskelu vaatii oppijalta itsekuria ja tieto- ja viestintateknisia taitoja. Verkkokoulutus voidaan
saada toimivaksi hyvalla ohjauksella ja suunnittelulla sekd kohderyhmat ja eritasoiset oppijat huo-
mioon ottamalla. Tulevaisuudessa tullaan hyddyntdmaén yha moninaisempia vélineita verkkovuo-
rovaikutuksessa.

Aiemman tutkimuksen mukaan opettajat toivoivat tdydennyskoulutuksen olevan omalla
paikkakunnallaan tai omassa koulussaan tapahtuvaa. Opettajat eivat pitdneet yksimielisesti verk-
koa tdydennyskoulutukseen soveltuvana, mutta toisaalta verkko tarjoaisi ajasta ja paikasta riippu-
mattoman ja joustavan tavan opiskella. Koulutuksen pakollisuudella ja merkityksellda oman ty6n
kannalta vaikuttaisi olevan vaikutuksia motivaatioon. Taydennyskoulutuksen toivottiin olevan kay-

tannonlaheistd seké laadukasta. Alla on pro gradu -tutkielman teoreettinen viitekehys kuviona.

Opettajien Verkko
taydennyskoulutus oppimisymparistona
- Opettajan tyo ja ) o .
opettajuus Verkko-oppimisymparistot

- Taydennyskoulutus - RIS

verkossa
- Tieto- ja viestintatekniikka .
oppimisen ja opetuksen - Opettajien
tdydennyskoulutus
osana
verkossa

KUVIO 1. Teoreettinen viitekehys kuviona
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

4.1 Tutkimustehtava

Tutkimuksen pééatarkoituksena oli selvittdd Paijat-Hameen alueen perusopetuksen opettajien Kkiin-
nostusta verkkoymparistoissé jarjestettavaa tdydennyskoulutusta kohtaan, seka kartoittaa opettajien
ja tvt-mentoreiden/-yhteyshenkildiden ké&sityksia verkkoympariston soveltuvuudesta tdydennys-
koulutukseen. Tavoitteena oli selvittdd, kannattaako tdydennyskoulutusta tulevaisuudessa siirtaa
verkko-oppimisympéristoihin ja kuinka mahdollinen tdydennyskoulutus kannattaisi verkossa to-

teuttaa.
Tutkimuskysymyksiksi muodostuivat seuraavat kysymykset:

1. Millaisia kasityksia opettajilla on verkkotédydennyskoulutuksesta?

2. Miten opettajat saataisiin kiinnostumaan verkossa toteutettavasta tdydennyskoulutuksesta?

4.2 Tutkimuksen kulku

Tutkimuksen péatarkoitus oli koko Péijat-Hameen sivistyspalveluiden seudullinen kehittdminen.
Tutkimusideaan vaikutti myds tutkijan oma mielenkiinto verkko-oppimisymparistoja ja verkko-
opiskelua kohtaan. Tutkimussuunnitelma esiteltiin Paijat-Hadmeen maakunnan sivistystoimenjohta-
jien kokouksessa 8.1.2014. Taman jéalkeen alkoi tutkimusaineiston kerddminen. Tutkimus pééadyt-
tiin toteuttamaan monimenetelmaisesti, koska Lahden kaupungin seudullisen kehittamisyksikdn
alueellisten kehittdmispéaatosten tueksi oli tarkeda keratd tietoa mahdollisimman runsaasti ja erilai-
sista ndkdkulmista, jotta heidan oikeasuuntainen paatoksentekonsa mahdollistuisi.

Tutkimuksen aluksi kartoitettiin Paijat-Hameen alueen perusopetuksen opettajien kasityksia
verkkoymparistén soveltuvuudesta taydennyskoulutukseen maéaréllisen lomakekyselyn avulla.
Taman jalkeen alueen tvt-mentoreilta/-yhteyshenkil6iltd kerattiin kasityksia verkkokoulutuksesta
laadullisen lomakekyselyn avulla. Lopuksi toteutettiin vield yksilo- ja ryhméhaastattelutilaisuudet,

jotta aineistoa saatiin tdydennettyd monipuolisemmaksi.
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Lahden kaupungin seudullinen kehittdmisyksikkd jarjesti nelja alueen tvt-mentoria/-
yhteyshenkiloa yksilo- seka ryhmahaastatteluihin. Mentoreiden ennalta arvaamattomista aikataulu-
tusongelmista johtuen yksilohaastatteluja jouduttiin tiivistdmaan kymmeneen minuuttiin haastatel-
tavaa kohti ja ryhméhaastatteluun jai lopulta aikaa kaytettdvaksi vain 20 minuuttia. Tama oli vali-
tettavaa, mutta uutta aineistoa saatiin tasta huolimatta kerattyé varsin kattavasti.

Aineiston analysoiminen yhdistdméalla nelja4 eri aineistoa yhteen oli haastavaa, koska aineis-
tot lahestyivat tutkittavaa asiaa eri nakokulmista. Maéarallisestd lomakekyselyaineistosta ja siihen
kuuluvasta avoimesta kysymyksestd seké laadullisesta lomakekyselyn aineistoista oli lisaksi tehty
alustavat analysoinnit jo tutkimusaineiston kerddmisen jalkeen, koska ne toimivat suunnannéyttdji-
na seuraaville tutkimusvaiheille. Lopulta aineistosta alkoi hahmottua ilmi6té selittdvat kategoriat
seka tulokset. Tutkimusaineiston koonnin ja analysoinnin jalkeen aineiston ja taustateorian tueksi
paadyttiin vield haastattelemaan Opetushallitukseen opetustoimen henkildston osaamisen kehitta-
misestd vastaavaa opetusneuvos Elisa Helinia (2015). Opettajien tadydennyskoulutukseen liittyvaa
kirjallisuutta oli runsaasti tarjolla, mutta alan asiantuntijan kertomana ilmid sai syvyyttd, jota ei

valttamatt olisi kirjallisuudesta helposti 16ytanyt.

4.3 Tutkittavat

Maarallinen lomakekysely

Tutkimuskohteena olivat Péijat-Hameen alueen perusopetuksen (ala- sekd ylakoulu) opettajat seka
alueen tvt-mentorit/-yhteyshenkilot. Méaaréllinen lomakekysely lahetettiin kaikille Paijat-Hameen
alueen 1800 opettajalle. Kyselyyn vastasi 225 opettajaa (12,5 %). Maarélliseen lomakekyselyyn
vastanneista opettajista (N=225, EOS:1%) 75,9 % oli naisia ja miehia 24,1 %. Opettajat (N=225)
olivat 25--64-vuotiaita, joista 69 % oli 35--54-vuotiaita. (ks. kuvio 2) Opettajista (N=222) 97,7 %
oli peruskoulutukseltaan ylioppilas. Opettajista (N=224) 94,6 % oli suorittanut yliopisto- tai kor-
keakoulututkinnon, muiden tutkintojen (ammatillisen ja opintotason tutkinto, ammattikorkeakoulu-
tus tai ei tutkintoa ollenkaan) jaadessé 5,4 %:iin. Opettajista (N=224) 57,6 % toimi opettajana ala-
koulussa, 29,5 % ylakoulussa ja molemmissa kouluasteissa yhté aikaa 12,9 %. Opettajista (N=223)
34,5 % oli toiminut opettajan tehtdvissa 11--20 vuotta, 30 % 1-10 vuotta ja 26,5 % 21--40 vuotta.

Kaksi opettajaa oli tydskennellyt opettajana alle yhden vuoden. (ks. kuvio 3)

* EOS=ei 0saa sanoa
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lkdsi Olen toiminut opettajana (vuotta)

alle 25 [ ale1 2 |oaw

2534 37 [ 16.5% 10 & [ 0%

#4472 [ 1% 1m0 7 [ 5%

4554 83 [N 57.1% 730 5 [N .5%

gi-64 32 [N 14.3% 3-40 18 [ na%

65 taiyli 0% 40 tai yli [ o

KUVIO 2. Vastaajien ika (N=225) KUVIO 3. Opettajana toimiminen vuosina
(N=223)

Opettajista (N=222 EOS:2) kolmannes (33,2 %) oli osallistunut edellisen vuoden aikana opettajille
suunnattuun ammatillista osaamista lisddvaan ja syventavéaan taydennyskoulutukseen yhdeksi tai
kahdeksi paivéksi ja 20,9 % alle paivéksi. Opettajista 13,2 % ei ollut osallistunut tdydennyskoulu-
tukseen edellisen vuoden aikana ollenkaan. Opettajista vajaa kolmannes (32,7 %) oli kouluttautu-
nut yli kaksi péivaé. (ks. kuvio 4). Opettajista (N=222) 59,5 % koki hallitsevansa tieto- ja viestinta-
tekniikan perustaidot tyydyttavésti tai hyvin (arvosana 7-8), vajaa neljanne (21,6 %) kiitettavasti
tai erinomaisesti, 17,1 % vélttavasta tai kohtalaisesti ja 1,4 % koki taitojensa olevan heikot tai erit-
tain heikot. (ks. kuvio 5)

Olen osallistunut vime vuoden akana opettajille Koen hallitsevani tieto- ja viestintatekniikan perustaidot

suunnattuun armmatillista osaamista lisaavaan ja (tistokoneen kaytdn, tiedon muokkaamisen, etsimisen ja

syventavaan taydenny skoulutuksaen (yhteens). hankinnan, tistoturvan ja tietosunjan, verkkopalvelut
opiskelun tukena sekd opiskelun v erkossa)

alle 1 paivaa 46 _ 20.9%

1.2 paivas » R = Kitettavast tal erinomaisesti (9-10) 48 [N #1.6%

2.3 paivaa 2 [ 0% Tyydyttavast tai hyvin (7-8) 33 R 0%

34 paivaa 1o [ 5% Viltigvast lai kohtalaisesti (5-6) 38 [N 17.1%

4 paivaatal enemman 31 [ 14.1% Heik osti tai erittain heikosti (4) 3 Jraw

En ollenkaan 2 - 13.2%

KUVIO 4. Taydennyskouluttautuminen KUVIO 5. Opettajien tieto- ja viestintatekniikan
(N=222,E0S:2) perustaidot (N=222)

Opettajista (N=222, EOS 12) 85,2 %:lla oli tydpaikallaan ja ladhes kaikilla (93,5 %:lla) kotonaan
kaytossa verkko-opiskeluun soveltuvat laitteet ja verkkoyhteydet (N=221, EOS:4). Opettajista
(N=221, EOS:1) yli puolella (58,6 %:lla) oli kokemusta verkko-opinnoista, mutta nimenomaan
verkossa pidettavastd opettajille suunnatusta tdydennyskoulutuksesta vain 25,5 %:lla (N=220).

Kyselyyn vastanneista opettajista (N=215, EOS:5) 71,4 % haluaisi saada tietoa opettajille suunna-
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tusta verkkotdydennyskoulutuksesta koulutuksen toteuttajalta, 46,2 % rehtorilta, 16,2 % kunnan

verkkosivulta ja 9 % muualta.

Laadullinen lomakekysely

Laadullisen lomakekyselyn kohteena olivat Paijat-Hameen alueen 90 tvt-mentoria/-
yhteyshenkil6d, joista 31 opettajaa eli kolmannes (34,4 %) vastasi kyselyyn. Laadulliseen lomake-
kyselyyn vastanneista opettajista (N=31) yli puolet (58,1 %) oli miehid ja 41,9 % naisia. 1&ltaan
vastaajat (N=31) olivat 25-64-vuotiaita, josta 25,8 % kuului ikdryhméén 25-34 vuotta, kolmannes
(32,3 %) kuului ikdryhmaén 35-44 vuotta ja 12,9 % kuului ikdryhmaan 55-64 vuotta (ks. kuvio 6).
Opettajista (N=31) lahes kaikilla (96,8 %) oli yliopisto- tai korkeakoulututkinto. Tvt-mentoreista/-
yhteyshenkildistd (N=31) 71 % tydskenteli alakoulussa, 22,6 % ylédkoulussa ja 6,5 % seka ala- etta
ylakoulussa (ks. kuvio 7).

lkasi

Toimin opettajana

Alle 25 [ e
flakoulussa T 2.6%

Sekd ala- etta ylakoulussa 2 [ 65%

sa64 4 [N 12.9%

65 tai yli [

KUVIO 6. Vastaajien ika (N=31) KUVIO 7. Opettajana koulussa (N=31)

Kyselyn vastauksista 41,9 % tuli Lahden kaupungin alueelta. Muissa kunnissa vastausprosentti
vaihteli 6-16 % valilla. Neljasta kunnasta kyselyyn ei vastattu ollenkaan. Opettajat (N=31) olivat
tyoskennelleet opettajina paasaantoisesti 1-20 vuotta. Vastaajista 3,2 % oli tyoskennellyt alle vuo-
den opettajana, yli kolmannes (38,7 %) 1-10 vuotta, kolmannes 32,3 % 11-20 vuotta, 19,4 % 21—
30 vuotta ja 6,5 % opettajista 31-40 vuotta (ks. kuvio 8). Opettajista 35,7 % oli toiminut tvt-
mentorina/-yhteyshenkilénd kahdesta kolmeen vuotta, nelja tai yli nelja vuotta tvt-mentorina/-
yhteyshenkilona oli toiminut 28,6 % opettajista. Opettajista neljannes (14,3 %) oli toiminut tvt-
mentorina/-yhteyshenkiléna alle yhden vuoden ja sama maard 14,3 % yhdestd kahteen vuotta.
Kolmesta neljaén vuoteen tvt-mentorina/-yhteyshenkilona oli toiminut 7,1 % opettajista (ks. kuvio
9).
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Olen toiminut opettajana (vuotta) Olen toiminut TVT-mentorinaly hteyshenkilind (vuotta)

aet 1 [ alet 4 [ 12.3%
1410 2 [ s
1-2 4 14.3%

20 0 [ .30 -

230 6 [ e = 10 I .7

40 2 [ esw 4 2 %

wtaiyl o dtaiyi 8 [ 2.6%
KUVIO 8. Opettajana toimiminen vuosina KUVIO 9. Tvt-mentorina toimiminen (N=29)
(N=31)

Yksil6- ja ryhméahaastattelut

Yksilo- ja ryhmdhaastatteluinin osallistui nelja alueen tvt-mentoria/-yhteyshenkil6d. Osallistujista
kolme oli miehid ja yksi nainen. l1altd&n tvt-mentorit/-yhteyshenkildt olivat 25-54-vuotiaita. Kaikki
haastateltavat olivat koulutukseltaan yliopisto- tai korkeakoulututkinnon suorittaneita ja toimivat
opettajina alakoulussa. Haastateltavat tyskentelivét kaikki eri kunnissa. Puolet haastateltavista oli
toiminut opettajana 1--10 vuotta ja puolet 11-20 vuotta. Yksi haastateltavista oli toiminut 1--2
vuotta tvt-mentorina/-yhteyshenkilond, yksi 2--3 vuotta ja kaksi haastateltavista 4 vuotta tai kau-

emmin.

4.4 Taustafilosofiat

Paradigma kuvaa tieteenfilosofisten sitoumusten ja metodologisten ratkaisujen vélista yhteytta
seka linkittymista teoriaan (Kyrd 2003, 57). Taté tutkimusta tarkasteltiin tulkinnallisen paradigman
nakokulmasta. Toisin sanoen, tutkimuksessa otettiin huomioon subjektiivisuuden nakdkulma. On-
tologisella kysymyksella tarkoitetaan nakemysta todellisuudesta (Metsamuuronen 2006b, 84). To-
dellisuus voidaan n&dhdd kerroksellisena. On olemassa havaintomaailman ulottumattomissa olevia
rakenteita ja kausaalisia mekanismeja. (T6tt6 2004, 206; 236.) Tutkijan omat kokemukset ja asen-
teet vaikuttavat késitysten muodostumiseen (mm. Varto 2005, 97).

Tutkimuksessa tarkasteltiin todellisuutta hermeneuttisesti eli todellisuus néhtiin tulkinnalli-
sena. Tutkimuksessa ei tahdatty tutkimuskohteen taydelliseen ymmartamiseen, koska tutkimuskoh-
teen taydellinen ymmartaminen on mahdotonta. Ihminen tulkitsee maailmaa omien kokemustensa
kautta. (mm. Varto 2005, 89-91.) Tutkimuksen maarallisessd osiossa todellisuutta kuvattiin mah-
dollisimman realistisesti, eli niin tarkasti ja objektiivisesti kuin mahdollista. Pyrkimys oli erottaa

subjektiivisesta ajattelusta riippumaton todellisuus. Realismin mukaan tutkija kuvaa objektiivista
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todellisuutta (Lodico, Spaulding & Voegtle 2006, 6). Vaikka maarallisia tuloksia tulkittaessa pyrit-
tiin kuvaamaan mahdollisimman objektiivisesti todellisuutta, tutkija ei pystynyt vélttdmaan sitd
tosiasiaa, etté tulkinnallisuus vaikutti myos maaréllisen tarkastelun takana.

Epistemologia tarkoittaa oppia tiedosta (Metsamuuronen 2006b, 85). Epistemologisesta na-
kokulmasta tarkastellen tieto n&htiin tutkimuksessa hermeneuttisesti muodostuneena. Her-
meneutiikassa tieto on tulkintojen prosessi, jonka aikana tulkinnat ja tieto uusiutuu. T&t4 kutsutaan
hermeneuttiseksi kehaksi. Tutkimuskohteesta tehdyt yksityiskohtaiset tulkinnat vaikuttavat koko-
naisuuden tulkintaan. Tulkitsemalla yh& uudelleen jo tulkittuja yksityiskohtia laajenee samalla
ymmarrys tulkittavasta kohteesta. (mm. Jyvéskylan yliopiston kurssi- ja oppimateriaaliplone
KOPPA 2015.)

4.5 Metodologiset valinnat ja prosessit

4.5.1 Tapaustutkimus fenomenografisella tutkimusotteella

Tutkimusta lahestyttiin monimenetelmaisesti. Maaréllisen ja laadullisen aineiston kerdédmisen etu-
na on molempien menetelmien voimien yhdistyminen, jonka my6ta saadaan perusteellinen néko-
kulma viitekehykseen, prosessiin ja vuorovaikutukseen seké tdsmallisia mittauksia suhtautumisesta
ja tuloksesta (Lodico, Spaulding & Voegtle 2006, 282). Tutkimuksen paapaino oli laadullisella
tutkimuksella.

Tutkimus toteutettiin tapaustutkimuksena. Tapaustutkimuksessa pyritddn kokoamaan tietoa
tutkimuskohteesta mahdollisimman kattavasti. Tavoitteena oli ymmartad tutkimuksen kohteena
oleva ilmié (mm. Metsdmuuronen 2006b, 90-91.) Tapaustutkimuksessa ei kaytetd vain yhté laa-
dullista metodia vaan erilaisia tekniikoita, kuten haastatteluja, havainnointia ja ajoittain myds asia-
kirjojen tai tuotosten tutkimista. Tavoitteena on kuvata mahdollisimman rikkaasti ja yksityiskoh-
taisesti tapausta, jotta saataisiin tapauksen monimuotoisuus ja ainutlaatuisuus kuvatuksi. (Lodico,
Spaulding & Voegtle 2006, 269.) Tapaustutkimus soveltui tutkimukseen hyvin, koska kyseessa oli
rajattu ilmid, jota on tarkoitus tarkastella ja kuvata yksityiskohtaisesti.

Tapausta eli ilmiota tarkasteltiin fenomenografisella tutkimusotteella. Fenomenografia tar-
koittaa ilmion kuvaamista tai siita kirjoittamista. Fenomenografiassa keskeista on ihmisten kasi-
tykset tutkittavasta ilmiosta, jotka vaihtelevat eri ihmisten valilla. (Metsémuuronen 2008, 34-36.)
Fenomenografinen tutkimus etenee neljan vaiheen mukaisesti. Tutkimus lahtee liikkeelle asiasta
tai kasitteestd, johon liittyy huomattavan erilaisia kasityksia. Tutkimuksessa perehdytdan taman

jalkeen asiaan tai ké&sitteeseen teoreettisesti, jotta aihepiiriin liittyvat ndkokulmat hahmottuisivat.
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Perehtymisen jalkeen tutkija haastattelee henkil6itd, jotka kasittdvét asian tai kasitteen eri tavoin.
Taman jalkeen kasitykset luokitellaan merkitysten perusteella ja kootaan merkityksistd merkitys-
luokkia. (Ahonen 1994, 115.)

Tutkimuksen fenomenografinen ote muokkautui omanlaisekseen tutkimusaineiston analyysin
kuluessa. toteaa, ettd menetelmid tulisikin kéyttaa ainoastaan tyyppimalleina, joiden pohjalta jokai-
seen tutkimukseen ja tutkimuskohteelle luodaan oma menetelmansé, joka kuvaa tutkimuskohdetta
ja eldd tutkimuksen kuluessa (Varto 2005, 158). Usein analyysitavat sekoittuvat toistensa kanssa
eivatka ole selvérajaisia. Laadullisen aineiston analysointia rikastavat erindiset analysointimahdol-
lisuudet, joita voi kayttadé jos yksi analysointitapa ei omaan aineistoon istu. (Eskola & Suoranta
1998, 161.) Tutkimusote sai matkan varrella vaikutteita grounded theory -menetelmasté. Poiketen
fenomenografisesta otteesta, tutkimusaineistoa ei keratty yksinomaan haastattelemalla henkildita
késitysten vertailemiseksi ja merkitysten lajittelemiseksi merkitysluokiksi, vaan aineistoa keréttiin
liséksi laadullisen lomakekyselyn muodossa. Tdmé ei kuulu fenomenografiseen tutkimuskulkuun
(mm. Ahonen 1994). Grounded theory -menetelmé&n mukaan aineisto voi sen sijaan koostua erilai-
sista aineistoista (mm. Lodico, Spaulding & Voegtle 2006, 271). Tutkimuksen tarkoitukseen ei
tuntunut niin ik&an istuvan fenomenografian merkitysluokat, vaan tutkimuksessa etsittiin aineistos-

ta grounded theory -menetelman tapaan hierarkkisia kategorioita (mm. Metsamuuronen 2008, 27).

4 5.2 Aineistonkeruu

Tutkimusaineistoa keréattiin méaaréllisen ja laadullisen lomakekyselyn avulla. Kyselyt toteutettiin
verkkovalitteisesti. Lisaksi aineistoa keréttiin laadullisesti yksilohaastattelujen ja ryhméahaastatte-
lun muodossa, koska aineistoa ei tuntunut olevan riittdvésti lomakekyselyiden kerd&dmisen jalkeen
kuvaamaan riittdvan kattavasti ilmiota.

Lomakekyselyt toteutettiin ZEF-sovellusta hyodyntamalla. ZEF-sovellus on ZEF Solution
Oy:n kehittdma graafisuuteen perustuva tiedonkerd@misen, analysoinnin ja hallinnan mahdollistava
sovellus. ZEF on lyhennelma sanoista Z-Scored Electronic Feedback. Sovelluksen avulla voidaan
toteuttaa sahkdisia kyselyja ja hyddyntaa sovellusta myds raportoinnissa. ZEF-kyselya nimitetdan
web-kyselyksi, koska se toteutetaan sahkdpostiosoitteiden tai www-linkin valitykselld. (Ronkainen
& Karjalainen 2008, 8-9.) ZEF-sovelluksen kayttda tutkimuksessa voidaan perustella silla, etta
tutkimustulosten jaddessa Lahden kaupungin seudullisen kehittdmisyksikén haltuun mahdollisia
jatkotutkimuksia ajatellen, tulokset tuntuivat soveltuvalta keraté ohjelmalla, joka jo oli alueen kun-
tien kaytossd. Tama mahdollisti aiheeseen liittyvan tulevan mahdollisen tutkimuksen ja tdman tut-

kimuksen aineiston yhdenmukaisuuden, jolloin eri aineistojen valinen vertailu helpottuu.
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Tutkimuksen aineistonkeruu aloitettiin kartoittamalla P&ijat-Hameen alueen perusopetuksen
opettajien kasityksid verkkoympériston soveltuvuudesta tdydennyskoulutukseen. Aineisto keréttiin
maarallisen strukturoidun kyselylomakkeen avulla (ks. liite 1). Kyselylomake laadittiin yhteistyos-
sé& Lahden kaupungin seudullisen kehittamisyksikon henkildston kanssa. Mittarin laatimisen taus-
talla hyodynnettiin aiempaa aiheeseen liittyvaa tutkimusta (ks. luvut 2--3). Kyselylomake testattiin
Lahden kaupungin seudullisen kehittdmisyksikon kanssa yhteistyossd, jonka liséksi kaksi Péaijat-
Héameen ulkopuolella toimivaa opettajaa kommentoi ja testasivat kyselya.

Maaréllisen kyselylomakkeen aluksi vastaajilta selvitettiin taustatietoja. Kyselylomakkeessa
oli sekd monivalintakysymyksié ettd janakysymyksid, joille vastaajan tuli maaritelld arvosana-

asteikolla 4--10 omaa mielipidettdan vastaava kohta.

Maaréllisen kyselylomakkeen siséllolliset teemat jakautuivat kuuteen osaan:
e Opettajille suunnatun tdydennyskoulutuksen tarpeellisuus ja saatavuus
e Osallistumishalukkuus tdydennyskoulutukseen verkossa
o Kaésitykset verkkoympériston soveltuvuudesta taydennyskoulutukseen
e Mielipiteet verkosta tdydennyskoulutusympéristoné
e Verkkokoulutuksen toteuttamiseen liittyvat seikat

e Mielipiteet verkkokoulutuksen siséllosta

Maaréllisen kyselyn lopussa esitettiin avokysymys, jossa kysyttiin:
e Millainen tdydennyskoulutus vastaajan mielestd soveltuu verkkoon
e Mitké aiheet vastaajia kiinnostavat

e Mitd muuta vastaaja haluaisi sanoa verkossa tapahtuvasta taydennyskoulutuksesta

Lahden kaupungin seudullinen kehittdmisyksikkd valitti yhtendisen lomakekyselyn kuntien sivis-
tysjohtajille, jotka linkittivat kyselyn oman kuntansa Wilmaan®. Kysely oli nain kaikkien alueen
1800 perusopetuksen opettajan saatavilla Wilman kautta. Aineistonkeruun aikana opettajille ldhe-
tettiin muistutusviesti kyselysta. Kyselyyn vastasi 225 perusopetuksen opettajaa (12,5 %).
Maaréllisen aineistonkeruun ja analysoinnin jalkeen laadittiin laadullinen kyselylomake.
Laadullisella kyselylla oli tarkoitus Kkartoittaa Péijat-Hameen alueen perusopetuksen tvt-
mentoreiden/-yhteyshenkildiden késityksia verkossa toteutettavasta taydennyskoulutuksesta. Lah-
den kaupungin seudullinen kehittamisyksikko auttoi laadullisen kyselylomakkeen suunnittelussa.

Maaréllisen kyselyn tulokset toimivat laadullisen tutkimusosion sisallon laadinnassa tukena. Kyse-

® Wilma-jérjestelma on Suomen koulujen kaytéssé oleva jarjestelma, joka toimii oppilaiden ja opettajien keskindisen
yhteydenpidon kanavana.
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lylomakkeen laadinnan tukena kéytettiin myos aiempaa aiheeseen liittyvéa tutkimusta (ks. luku 2-
3). Kyselylomake kaytiin lapi ja testattiin yhdessa Lahden kaupungin seudullisen kehittamisyksi-
kon tyontekijoiden kanssa. Liséksi yksi Paijat-Hameen ulkopuolella toimiva perusopetuksen opet-
taja kommentoi ja testasi kyselya.

Laadullinen kyselylomake laadittiin puolistrukturoiduksi, koska vahemman strukturoidun
kyselyn avulla oli mahdollista saada selville tietyn tilanteen erityislaatuisuus. (Cohen ym. 2007,
321.) Laadullisen tutkimuksen avulla oli tarkoitus pureutua syvallisemmin aiheeseen. Kyselylo-
makkeessa oli taustakysymysten lisaksi viisi sisaltokysymysta (ks. liite 2), jotka toteutettiin avoky-
symyksind. ZEF-kyselyn avovastausten (= vapaapalautteiden) pituutta ei rajoitettu, joten haastatel-

tavat pystyivat vastaamaan niin pitkasti kysymyksiin kuin kokivat tarpeelliseksi.

Kysymyksiksi muodostuivat:

e Millainen kasitys opettajilla on verkon kautta toteutettavasta tdydennyskoulutukses-
ta? Kiinnostaako se opettajia ja milla ehdoilla?

e Millainen opettaja todenndkdisimmin osallistuisi verkkotdydennyskoulutukseen ja
miksi? Millainen taas ei todennakdisimmin osallistuisi ja miksi?

e Mitd mahdollisuuksia ja haasteita opettajilla on verkkotdydennyskoulutuksessa?

e Millaisten toimenpiteiden kautta opettajat saataisiin houkuteltua osallistumaan ver-
kossa toteutettavaan tdydennyskoulutukseen? Mika kannustaisi heitd osallistumaan?

e Mitd muuta haluaisit ottaa esille verkkotaydennyskoulutukseen ja sen mahdolliseen

toteuttamiseen liittyen?

Lahden kaupungin seudullinen kehittamisyksikko lahetti laadullisen lomakekyselyn linkin ja saa-
teviestin Paijat-Hameen alueen 90:lle tvt-mentorille/-yhteyshenkil6ille séhkdpostitse. Kyselyyn
vastasi 31 tvt-mentoria/-yhteyshenkilod (34,4 %). Aineistonkeruun aikana l&hetettiin muistutus-
viesteja tvt-mentoreille/-yhteyshenkildille. Kyselyn vastausaikaa jatkettiin lopulta viikolla vastaa-
jamadrien lisddmiseksi.

Lomakekyselyiden toteuttamisen jalkeen jarjestettiin yksilo- ja ryhméahaastattelut neljélle
Paijat-Hameen alueen tvt-mentorille/-yhteyshenkildlle. Yksilohaastattelut toteutettiin laadullisen
lomakekyselyn vastausten pohjalta puolistrukturoituna haastatteluna. Puolistrukturoitu haastattelu
poikkeaa strukturoidusta haastattelusta siten, ettei siind maaritella valmiita vastausvaihtoehtoja
vaan vastaajat vastaavat kaikki samoihin kysymyksiin omin sanoin. (Eskola, J. & Suoranta, J.
1998, 86.) Yksilohaastatteluilla oli tarkoitus kerata taydentdvia kommentteja laadullisesta lomake-

kyselysté saatuihin vastauksiin, joten yksil6haastattelun kysymykset (ks. liite 3) olivat samat kuin
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laadullisessa lomakekyselyssa. Sen verran kysymyksiin tehtiin muutoksia, ettd laadullisen lomake-
kyselyn kysymyksista yksi siirrettiin ryhméhaastattelun kysymykseksi. Yksilo- ja ryhméhaastatte-
luihin osallistuneilta kysyttiin samat taustakysymykset kuin laadullisessa lomakekyselyssé. Haas-
tattelukysymyksia ei testattu etukateen, koska ne oli testattu jo laadullista kyselylomaketta laadit-
taessa. Yksilohaastattelut toteutettiin Lahden kaupungin sivistystoimen tiloissa. Yksilohaastattelun
alussa tvt-mentoreille/-yhteyshenkil6ille naytettiin laadullisen lomakekyselyn vastauksista koottu
Iyhyt tiivistelmd, jonka pohjalta kysymyksiin vastattiin. Yksilohaastattelussa oli tarkoitus tayden-
t44 ja kommentoida laadullisesta lomakekyselysta saatuja vastauksia. Kuhunkin haastatteluun ku-
lui aikaa noin 10 minuuttia. Aika oli lyhyt mutta riittdva haastattelulle, jossa tdydennettiin ja kom-
mentoitiin aiempia vastauksia.

Tutkimusaineistoa kerattiin lopuksi ryhméhaastattelun avulla. Ryhméhaastattelussa on pai-
kalla samanaikaisesti useita haastateltavia. Ryhmahaastattelun etuna on, ettd haastattelussa saate-
taan saada tavallista enemman tietoa, jos haastateltavat innostuvat toistensa puheista. Toimivan
ryhmahaastattelun koko on 4-8 henkiléad. (Eskola & Suoranta 1998, 94-96.) Ryhméhaastattelu on
paikallaan erityisesti silloin, kun haetaan varikéstd kuvausta tietystd tilanteesta tai ryhmén jaka-
masta kokemuksesta. (Fontana & Frey 2005.) Ryhmahaastattelun kysymykset (ks. liite 3) pohjau-
tuivat maaralliseen ja laadulliseen lomakekyselyaineistoon. Haastattelu toteutettiin puolistrukturoi-
tuna. Ryhméhaastattelun ideana oli, ettd opettajat pohtivat yhdessa taydennyskoulutuksen mahdol-
lisuuksia ja haasteita verkossa seka kaytannon ideoita verkkokurssin toteutukseen. Ryhméhaastat-
telu toteutettiin heti yksilohaastattelujen jalkeen Lahden kaupungin sivistystoimen neuvottelutilas-
sa. Ryhméhaastatteluun osallistuivat samat henkilt kuin yksilohaastatteluihin, eli nelja alueen tvt-
mentoria/-yhteyshenkilod. Aikaa ryhméhaastatteluun kaytettiin noin 20 minuuttia. Ryhméhaastat-
teluun kaytetty aika oli lyhyt, mutta haastattelussa ehdittiin kdyda lapi kysymykset, joista oli tar-

koitus keskustella. Alla on aineistonkeruu taulukon muodossa.

TAULUKKO 1. Aineistonkeruu taulukkona

. 4 alueen tvt- 4 alueen tvt-
Tutkimuskohde tluslgs gslgegtr;ap:trusope- gﬁ tglu%ir;]tk\i/}(-)rtnentorlt/- mentoria/- mentoria/-
petia) ynteys yhteyshenkiloa yhteyshenkil6a
Kvselyvn vastasi 225 perusopetuksen 31 tvt-mentoria/-
YSEVY! opettajaa (12,5 %) yhteyshenkilod (34,4 %)
ZEF-sovelluksella toteu- | ZEF-sovelluksella toteu- Puolistrukturoitu Puolistrukturoitu
Aineistonkeruun valine tettu strukturoitu kysely- | tettu puolistrukturoitu haastattelu
haastattelu
lomake kyselylomake
. ZEF-kyselylinkki Wil- ZEF-kyselylinkki sahkdé- | Lahden kaupungin Lahden kaupungin
Aineistonkeruun kanava ma-jarjestelméssa postitse sivistystoimen tilat | sivistystoimen tilat
Aineistonkeruun aikatau- 12 -233.2014 29.4.-11.5.2014, 14.5.- 13.11.2014 (kesto 13.11.2014 (kesto 22
lu T 23.5.2014 n.10 min.) min.)
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4.5.3 Aineiston kuvailua

Aineistoa keréttiin neljassa vaiheessa. Maarélliseen lomakekyselyyn vastasi 225 opettajaa. Vastaa-
jilla oli mahdollisuus vastata joko kaikkiin kysymyksiin tai vain osaan kysymyksistd. Tasta johtuen
yksittdisen kysymyksen vastaajamaarat vaihtelivat. Kyselyssé oli taustoja kartoittavia kysymyksia
13 ja sisaltokysymyksia kuusi. N&iden lisaksi kyselyssé oli yksi avokysymys. Méaérallisen kyselyn
avokysymyksen vastauksista kertyi viisi ja puoli sivua tekstid, yhteensd 68 kommenttia.
Laadulliseen lomakekyselyyn vastasi 31 opettajaa. Kyselyssé oli taustoja kartoittavia kysy-
myksia seitsemadn ja sisaltokysymyksida viisi. Lomakkeen siséltokysymykset olivat avoimia, joihin
oli mahdollista vastata niin pitkasti kuin halusi. Useimmat vastaukset jaivét padosin lyhyiksi, muu-
taman lauseen pituisiksi. Kyselysté kertyi kuusi sivua tekstid, yhteensa 85 kommenttia.
Yksilohaastatteluja toteutettiin nelja, jotka kestivat ajallisesti keskimaarin kymmenen mi-
nuuttia. Litteroinnin jalkeen materiaalia kertyi kymmenen sivua Ryhmahaastattelu kesti ajallisesti
22 minuuttia. Aineistoa kertyi ryhméhaastattelusta yhteensa kahdeksan sivua. Haastatteluilla kerat-
ty aineisto oli haastatteluihin kaytettdvissa olleen ajan rajallisuudesta huolimatta runsasta ja tay-

densi aiemmin tutkimuksessa keréttyé aineistoa.

4.5.4 Aineiston analyysimenetelmat

Tutkimuksen maarallisen osion analyysimenetelmia olivat aineiston tilastollinen kuvaus ja graafi-
nen havainnointi seka joidenkin muuttujien vélisen yhteyden vertailu. Tutkimuksen raportoinnissa
kaytettiin tunnuslukuina otoskokoa, keskiarvoa ja hajontaa. Metsdmuurosen (2006a) mukaan tut-
kimuksen koskiessa aineiston kuvaamista, tutkimusmenetelmina kaytetddn perustunnuslukuja seké
jakauman muotoon liittyviad testejd. Keskeisid tunnuslukuja raportoinnissa tulee olla véhintaan
otoskoko, keskiarvo ja hajonta. (Metsamuuronen 2006a, 63, 66.)

Maaréllinen aineisto kerdttiin ja analysoitiin ZEF-sovelluksella, johon liittyi keskeisesti Z-
scored-menetelmd. Z-scored-menetelman avulla voitiin muuttaa saatujen tulosten absoluuttiset
tulokset suhteellisiksi, jolloin vastaukset hajosivat koko tuloksia selvittdvéan tulostaulun alueelle ja
asennevaaristymat havisivat normitetuista tuloksista. Nain menettelemalla voitiin tarkastella selke-
ammin vastausten suhteita toisiinsa ja tulokset olivat tarkemmin tulkittavissa. Tarkastellessa suh-
teellisia Z-scored- eli suhteellisia tunnuslukuja, voitiin nahda mielipiteen suhteellinen sijainti tulos-
taulussa. Keskiarvon suhteellinen sijainti toisiinsa nahden séilyi, mutta vastausten suhteet koros-
tuivat. Absoluuttiset arvot sijoittuivat raporttiin tasméllisten vastauspisteiden mukaisesti. Néaista

arvoista pystyi tarkastelemaan helposti, miten vastaukset sijoittuivat todellisuudessa vastauskent-
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tdan. Absoluuttisessa tunnusluvussa vastaukset sijaitsivat taulukossa todellisen keskiarvon mukai-
sessa kohdassa. Molempia tunnuslukuja tarkasteltiin vierekkain. ZEF-menetelmélla on mahdollista
laskea tuloksista keskiarvo, keskihajonta, keskivirhe, 95 % luottamusvéli seka vertailla arvioija-
ryhmien vastauksia keskendan. ZEF-sovellus toimii siten, ettd se antaa jokaisen kysymysryppaan
kohdalla kaksi raporttia, joista toisessa on madriteltynd absoluuttiset tunnusluvut ja toisessa Z-
scored — menetelman avulla méaritellyt suhteelliset tulokset. (mm. www1, www2, www3.) Tulok-
sista pystyi tekemaan myos vertailuraportteja eri raporttirynmien vélilla, jolloin pystyi tarkastele-
maan kahden muuttujan vélista yhteytta.

Laadullisen tutkimusosion lomakekyselyn aineisto kerdttiin ZEF-sovelluksen avulla, mutta
toisin kuin maarallinen osio, aineisto keréttiin avokysymyksin, jolloin sovellusta ei kéytetty ana-
lyysissa. Laadullista aineistoa olivat lomakekyselyn lisdksi haastattelut, ryhméhaastattelu seka
maarallisen lomakekyselyn lopussa ollut avovastaus, jota analysoitiin laadullisin menetelmin. Laa-
dullista tutkimusaineistoa analysoitiin induktiivisen sisallonanalyysin keinoin. Siséllonanalyysi
tarkoittaa tekstianalyysid, jossa aineiston erittelyn ja tiivistelyn avulla etsitdén aineistosta yhtalai-
syyksia ja eroja. Induktiivinen sisallonanalyysi tarkoittaa aineistoléhtoista siséllonanalyysié, jossa
aineisto ensin pilkotaan osiin ja sitten muotoillaan, ké&sitteellistetdan ja koodataan uudelleen siten,
etta siitd muodostuu aineiston padseikkoja selkeésti esittdvd kokonaisuus. Induktiivisen sisallén-
analyysin paavaiheet ovat aineiston pelkistdminen, ryhmittely ja abstrahointi eli teoreettisten késit-
teiden luominen. (Eskola & Suoranta 1998, 19, 151.) Sisallonanalyysia tehtiin fenomenografisella

tutkimusotteella, joka sai tutkimuksen edetessé vaikutteita grounded theory -menetelmasté.

4.6 Aineiston analyysin vaiheet

4.6.1 Maarallisen aineiston analyysin vaiheet

Maaréllisen lomakekyselyn vaittamista luotiin ZEF-sovelluksen avulla graafiset tulostaulut (ks.
esimerkki tulostaulusta kuviot 10 ja 11) ja laskettiin perustunnusluvut (absoluuttinen keskiarvo, Z-
scored eli suhteellinen keskiarvo, keskihajonta, keskivirhe ja 95 % luottamusvéli). Z-scored -
menetelmén avulla tuloksista poistettiin asennevaaristymat, ja vastaukset hajotettiin koko taulun
alueelle suhteellisiksi tunnusluvuiksi. Kuhunkin tulostauluun liittyvat vaittamat seka vaittamakoh-
taiset perustunnusluvut liitettiin tuloksia tarkastellessa vaittamén kohdalle alaviitteeseen®. Alaviit-

teissé vaittdman alussa oleva numero kuvaa vaittaman sijaintia tulostaulussa.

6

1. Mielesténi verkkoympéristd soveltuu tdydennyskoulutukseen. (219) (EOS: 5)
(X: 7,76)(z-scored X: 6,36) (Keskihajonta X: 1.3) (Keskivirhe X: 0.09) (95 % luottamusvali X: 7,59-7,93)
2. Mielestéani verkkoympéristd soveltuu opettajien tdydennyskoulutukseen. (219) (EOS: 6)
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(1) o
(%) (%)
o o
2 5 6 1 ] 9 10 1 5 6 1 g 9 0
Taysin eri mieltd Kouluarvosana  Taysin samaa mielta Taysin eri mieltd Kouluarvosana  Taysin samaa migltd
KUVIO 10. Verkkoympériston soveltuvuus KUVIO 11. Verkkoympdriston soveltuvuus
taydennyskoulutukseen (absoluuttinen) tdydennyskoulutukseen (suhteellinen)

Tutkimuksessa vertailtiin myos valittujen muuttujien valistd yhteytta. (ks. liite 2). Muuttujien vélis-
ta yhteyttd kuvaavat tunnusluvut liitettiin tuloksissa kunkin vaittdmén kohdalle alaviitteeseen.
Maaréllisia tutkimustuloksia tulkitessa, ja kayttdessa niitd laadullisen lomakekyselyn pohja-
tietona, pyrittiin huomioimaan, ettd kyselyyn on saattanut vastata enemmistonad opettajat, jotka
suhtautuivat laht6kohtaisesti positiivisemmin tieto- ja viestintadtekniikkaan opetuksessa. Tutkimus-
tulokset voivat ndin ollen antaa véaristyneen kuvan koko Paijat-Hameen alueen perusopetuksen
opettajien mielipiteistd verkkotdydennyskoulutusta kohtaan. Méaréllisen lomakekyselyn tulosten
pohjalta ryhdyttiin laatimaan laadullista kyselylomaketta. Maaréllisen kyselylomakkeen lopussa oli
yksi avokysymys, jota késiteltiin laadullisesti. T&st& johtuen avokysymyksen analyysin vaiheet

kuuluvat seuraavaan lukuun, jossa tarkastellaan laadullisen tutkimusaineiston analyysiéa.

4.6.2 Laadullisen aineiston analyysin vaiheet

Maaréllisen kyselyn avokysymyksen ja laadullisen lomakekyselyn vastaukset analysoitiin sitd mu-
kaa, kun aineistoja kerattiin. Tamén jalkeen aineisto koodattiin. Méaéarallisen avokysymyksen koh-
dalla koodiksi muodostui MA (= méérallinen avokysymys). Laadullinen lomakekysely koodattiin
kirjaimin LK (= laadullinen kysely). Yksil6haastattelut koodattiin kirjaimin HY (= haastattelu yk-
sild) ja ryhmahaastattelu kirjaimin HR (= haastattelu ryhmad). Vastaukset lisaksi numeroitiin juok-

sevalla numeroinnilla. Taman jalkeen koodatut lauseet pelkistettiin esimerkin mukaisesti:

Ajan puute on ensimmainen vaikeus.(LK45) — ajan puute vaikeutena (LK45)
Mahdollisuuksia antaa se, etté koulutus ei ole aikaan ja paikkaan sidottu.(LK53) — mahdollisuus

aikaan ja paikkaan sitomattomuus (LK53)

(X: 7,76)(z-scored X: 6,33) (Keskihajonta X: 1.29) (Keskivirhe X: 0.09) (95 % luottamusvéli X: 7,58-7,93)
3. Mielestani kaikki tdydennyskoulutus ei sovellu verkkoon. (219) (EOS: 1)
(X: 8,75)(z-scored X: 9,42) (Keskihajonta X: 1.14) (Keskivirhe X: 0.08) (95 % luottamusvéli X: 8,60-8,90)
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Aineistot yhdistettiin, pilkottiin uudelleen ja koottiin uudeksi kokonaisuudeksi. Hahmottelun apuna
kéaytettiin jo olemassa olevia aineistokohtaisia luokitteluja, joista 16ytyi ideoita yhdistetyn aineiston
alakategorioille. Luokittelun apuna ké&ytettiin myos tutkijan kandidaatintutkielmassa (Visapaa
2013) kayttamaa jaottelua’. Tutkielmassa tarkasteltiin verkko-opiskelun oppimista ja opiskelua
edistdvia ja haittaavia tekijoita, sek& vertailtiin taysin verkossa ja monimuotoisesti opiskelleiden
ryhmien késityksia ja kokemuksia verkosta toisiinsa.

Samansiséltoiset kommentit ryhmiteltiin, kunnes kaikki kommentit oli kdyty lapi. Vastauk-
sista poistettiin kommentit, jotka eivét liittyneet tutkimuskysymyksiin. Kategorioita laajennettiin ja
tarkennettiin sitd mukaan kun aineistosta nousi esille uusia piirteitad. Aineisto jakautui kahteen sel-

kedan ydinkategoriaan:

e Ydinkategoria 1: Taydennyskouluttautuminen verkossa

e Ydinkategoria 2: Keinoja verkkokoulutuksen kiinnostavuuden lisd&dmiseksi

Tutkimuksessa jaoteltiin tdmén jalkeen ensimmaisen ydinkategorian alle jaaneet jasennetyt alaka-
tegoriat suuremmiksi kokonaisuuksiksi, etsimalla néille yhteinen tekij, joista muodostui ylakate-

goriat:

e Ylakategoria 1: Verkko taydennyskoulutuksen kanavana
e Ylakategoria 2: Verkko opiskelumuotona

e Ylakategoria 3: Verkko oppimisympéristona

’ Kandidaatintutkielman (Visapéa 2013) luokittelu jakautui seuraavasti:
o  Verkko opiskelumuotona (aikataulut, opintojen joustavuus, ajankdyton itsenéisyys)
e Vuorovaikutus (vuorovaikutus osana opiskelua, verkko viestintdkanavana)
o  Opiskelutaidot (itseohjautuvuus ja aktiivisuus, Kirjoittaminen osana oppimista, verkko opettajana)
o Verkko oppimisympdristonéd (oppimateriaali, toimivuus ja vaivattomuus, joustava oppimisympéristo,
paikkakunta- ja elaméntilanneriippumattomuus)

39



Seuraavassa taulukossa nékyy ydinkategoria 1:n luokittelut (ks. taulukko 2).

TAULUKKO 2. YDINKATEGORIA 1 Taydennyskouluttautuminen verkossa

Ylékategoria 1: Verkko
taydennyskoulutuksen
kanavana

Allakategoria 1: Tarpeellisuus

Ylékategoria 2: Verkko
opiskelumuotona

Alakategoria 1: Aika- ja paikkariippumat-
tomuus

Ylékategoria 3: Verkko
oppimisymparistona

Alakategoria 1: Koulutuksen suunnittelu

Alakategoria 2: Soveltuvuus

Alakategoria 2: Ajankohta

Alakategoria 2: Koulutuksen sisalto ja
oppimateriaali

Alakategoria 3: Saatavuus

Alakategoria 3: Opiskelu verkossa

Alakategoria 3: Ohjaus ja tuki

Alakategoria 4: Kiinnostavuus

Alakategoria 4: Tieto- ja viestintatekniik-
ka osana opiskelua

Alakategoria 4: Tekniikan toimivuus

Alakategoria 5: Vuorovaikutus

Toisen ydinkategorian kanssa meneteltiin samoin. Aineistoa yhdisteltiin kokonaisuuksiksi, joista

muodostui ala- ja ylakategoriat. Ydinkategoria 2:n luokittelussa hyddynnettiin myods ydinkategoria

1:n luokitteluja, niilta osin, kun niitd pystyi kdyttamaan keinoina verkkokoulutuksen kiinnostavuu-

den lisd&miseksi. Seuraavassa taulukossa nékyy ydinkategoria 2:n luokittelut (ks. taulukko 3).

TAULUKKO 3. YDINKATEGORIA 2 Keinoja verkkokoulutuksen kiinnostavuuden lisdédmiseksi

Ylékategoriat

Alakategoriat

Koulutuksen saatavuus

Monipuolinen tarjonta

Selkeésti saatavilla

Koulutuksen sisaltd

Laadukasta tasmakoulutusta,
asiantuntijajohtoisuus

Monimuoto-opinnot

Kiinnostava ja kéytannon-
laheinen sisaltd

Koulutuksen ajankohta

Tyo- tai yt-ajalla toteutettava
koulutus

Vapaa-ajalla kouluttautumi-
sen henkildkohtainen hyoty

Koulutuksen korvaami-
nen/hyvittdminen

Veso-hyvitys / rahallinen
korvaus

Laitteisto omaan kayttoon

”Porkkana”

Vélineiden tarjoaminen

Tieto- ja viestintatekniikka
koulutus

Demokoulu-
tus/esittely/kokemus

Toimivat laitteistot

”Pakko” -keinona

Veso-koulutus

Viélineet koulutuksen suorit-
tamiseksi

Kehittamissuunnitelma

Kuntien strategiasuunnitelmat

Itsensa kehittdminen

Elinikdinen oppimismalli

Vertaistuki/tukihenkil®

Tukihenkild koulutuksessa

Tvt-mentorit tukena

Pareittain opiskelu

Markkinointi

Koulutuksista tiedottaminen

Positiiviset kokemukset

Verkkokurssien koonti

Toteutuskanava

Peda.net

Muu yhteisesti kdytdssé oleva
koulutuksen toteutuskanava
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4.7 Tutkimuksen viitekehyksen koontia

Tutkimuksessa tarkasteltiin Paijat-Hameen alueen perusopetuksen opettajien ja tvt-mentoreiden/-
yhteyshenkiloiden késityksia verkkotdydennyskoulutuksesta. Tutkimuksen avulla oli my6s tarkoi-
tus selvittdd, kuinka opettajat saataisiin kiinnostumaan verkossa toteutettavasta tdydennyskoulu-
tuksesta. 1Imiota peilattiin teoreettiseen viitekehykseen, joka koostui opettajien tdydennyskoulu-
tukseen ja verkko-oppimisympéristoihin liittyvan tutkimuksen sekd@ ndiden valisen yhteyden tar-
kastelusta. Tutkimus toteutettiin tapaustutkimuksena, jota tarkasteltiin fenomenografisella tutki-
musotteella. Tutkimusaineistoa kerdttiin monimenetelmaisesti méarélliselld ja laadullisella loma-
kekyselylla sekd yksilo- ja ryhmahaastatteluilla. Aineistot analysoitiin kuvailevan tilastollisen ana-
lyysin ja sisallonanalyysin keinoin. Tutkimusta tarkasteltiin tulkinnallisuuden nékdkulmasta. Tut-

kimuksessa todellisuus ja tieto nahtiin hermeneuttisesti muodostuneena.

Teoreettinen

viitekehys: Metodologia

Tutkimusote ja menetelmat:

Opettajien tdydennyskoulutus: T T

- Opettajan tyo ja opettajuus - Tapaustutkimus

- Taydennyskoulutus - Fenomenografinen tutkimusote

- Tieto- ja viestintatekniikka oppimisen ja Aineistankeri:
opetuksen osana .

_ e e - Maarallinen ja laadullinen
verkko-oppimisymparistoét: [oraakekysehyt
- Verkko oppimisymprist6na - Yksil6- ja ryhméahaastattelut

- Taydennyskoulutus verkossa Analyysimenetelmiit:

— Opettajien tiydennyskoulutus - Kuvaileva tilastollinen analyysi

verkossa - Sisallénanalyysi

Ontologia Epistemologia
-Hermeneuttinen kasitys Tutkittava ilmio - Tulkinnallisuuden
todellisuuden paradigma
muodostumisesta - Péijat-Hameen alueen - Hermeneuttinen
perusopetuksen opettajien tiedonintressi
kasityksia

verkkotdydennyskoulutuksesta

- Keinot, joilla opettajat
saataisiin kiiinnostumaan
verkossa toteutettavasta
taydennyskoulutuksesta

KUVIO 12. Tutkimuksen viitekehys
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5 TAYDENNYSKOULUTUSTA VERKOSSA?

5.1 Taydennyskouluttautuminen verkossa

5.1.1 Taydennyskouluttautuminen verkossa taulukkona

Seuraavissa luvuissa etsitdan vastauksia ensimmaiseen tutkimuskysymykseen: millaisia késityksia
opettajilla on verkkotdydennyskoulutuksesta. Tarkastelussa kaytettiin méaéarallisen ja laadullisen
lomakekyselyn sek& yksilo- ja ryhmahaastattelun avulla keréttyja aineistoja. Ydinkategoria 1 ja-
kautui kolmeen ylakategoriaan: verkko tdydennyskoulutuksen kanavana, verkko opiskelumuotona

seka verkko oppimisymparistona (ks. taulukko 4).

TAULUKKO 4. YDINKATEGORIAL Téydennyskouluttautuminen verkossa

Tarpeellisuus Aika- ja paikkariippumattomuus Koulutuksen suunnittelu
Soveltuvuus Ajankohta Koulutuksen sisalto ja oppimateriaali
Saatavuus Opiskelu verkossa Ohjaus ja tuki

Tieto- ja viestintatekniikka osana

Kiinnostavuus Tekniikan toimivuus

opiskelua
Vuorovaikutus

5.1.2 Verkko taydennyskoulutuksen kanavana

Verkko voidaan késittdaa kanavana. Paijat-Hameen alueen opettajien kasityksista verkosta kanava-
na pystyi muodostamaan nelja alakategoriaa: tarpeellisuus, soveltuvuus, saatavuus ja kiinnosta-

VUus.

Taydennyskoulutuksen tarpeellisuus
Maarélliseen lomakekyselyyn vastanneet opettajat kokivat tarvitsevansa tyossaan taydennyskoulu-

tusta® (ks. kuviot 13 ja 14). Tulostaulun suhteellisesta (Z-scored) tunnusluvusta voidaan huomata

8 1. Tarvitsen tydssani tdydennyskoulutusta. (N:220) (EOS: 2)(X: 8,66)(z-scored X: 9,28) (Keskihajonta X: 0.88)
(Keskivirhe X: 0.06) (95 % luottamusvali X: 8,55-8,78)
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opettajien vastausten keskiarvon olleen kouluarvosana-asteikolla 9,28 ja absoluuttisin tunnusluvuin
tarkastellen 8,66.

0 o=
1 5 [ 1 H L] 10 1 5 1 1 H ] 10
Taysin eri mieltd Kouluarvesana  Taysin samaa mielta Taysin eri mielta Kouluarvesana Taysin samaa mielta
KUVIO 13. Taydennyskoulutuksen tarve ja KUVIO 14. Taydennyskoulutuksen tarve ja
saatavuus (absoluuttinen) saatavuus (suhteellinen)

Laadullisesta aineistosta nousi esille huoli mahdollisesta sivistystoimen maardamasta koulutuskiel-
losta. Opettajat kokivat verkkotdydennyskoulutuksen voivan tulla tassa tilanteessa ajankohtaiseksi
ja tarkedksi koulutuskanavaksi. Verkko saattaisi opettajien kasitysten mukaan helpottaa koulutuk-
seen paasemistd, jos taloudellinen tilanne rajoittaisi jo olemassa olevia koulutusmahdollisuuksia.
Verkossa jérjestettavastd koulutuksesta ei koituisi matkakustannuksia, ja sijaiskustannuksiltakin
usein saastyttaisiin. VVerkkokoulutus koettiin liséksi koulutukseksi, jota on helpompi toteuttaa tiu-

kentuneessa taloustilanteessa.

”Jos on olemassa ns. koulutuskiclto sivistystoimen madrdaménd, on verkkokoulutus usein ainoa
vaihtoehto”(MA38)
”Voisi kuvitella, ettd koulutukseen padseminen olisi helpompaa, jos koulutus tapahtuisi verkossa

(tyonantajalle edullisempaa).”(MA18)
Verkon soveltuvuus opettajien taydennyskoulutukseen

Maarélliseen lomakekyselyyn vastanneet opettajat olivat sitd mieltd, ettd verkkoymparistd soveltuu
jossain maarin taydennyskoulutukseen® (vrt. mm. Kavak ym. 2002; myds Rautiainen & Metsé-
muuronen 2005) (ks. kuviot 15 ja 16). Vaittamaan, soveltuuko verkkoymparistd nimenomaan opet-
tajien taydennyskoulutukseen, opettajat suhtautuivat samansuuntaisesti'’(ks. kuviot 15 ja 16).
Opettajien vastausten keskiarvoksi muodostui suhteellisesti tarkastellen kummankin vaittdman
kohdalla kouluarvosana-asteikolla alle seitseman. Maaralliseen lomakekyselyyn vastanneiden
opettajien mielestd kaikenlainen taydennyskoulutus ei sovellu verkkoymparistoihin'! (vrt. mm
Rautiainen & Metsdmuuronen 2005) (ks. kuviot 15 ja 16).

° 1. Mielesténi verkkoymparistd soveltuu taydennyskoulutukseen. (219) (EOS: 5)

(X: 7,76)(z-scored X: 6,36) (Keskihajonta X: 1.3) (Keskivirhe X: 0.09) (95 % luottamusvali X: 7,59-7,93)
102, Mielesténi verkkoymparistd soveltuu opettajien taydennyskoulutukseen. (219) (EOS: 6)

(X: 7,76)(z-scored X: 6,33) (Keskihajonta X: 1.29) (Keskivirhe X: 0.09) (95 % luottamusvéli X: 7,58-7,93)

13 Mielestani kaikki tdydennyskoulutus ei sovellu verkkoon. (219) (EOS: 1)

43



(1) (1)
(7] (2)

(3 (3
1 5 [ 1 8 9 10 1 5 6 1 H ] 10
Taysin eri mielta Kouluarvosana  Taysin samaa mielta Taysin eri mielta Kouluarvosana Taysin samaa mielta
KUVIO 15. Verkkoympériston soveltuvuus KUVIO 16. Verkkoympdriston soveltuvuus
taydennyskoulutukseen (absoluuttinen) tdydennyskoulutukseen (suhteellinen)

Verrattaessa niiden maaralliseen lomakekyselyyn vastanneiden opettajien kasityksia verkkoympé-
ristén soveltuvuudesta tdydennyskoulutukseen, joilla oli aiempaa kokemusta verkkokoulutuksesta,
niiden opettajien kasityksiin, joilla ei ollut kokemusta verkko-opinnoista, voitiin huomata aiempaa
kokemusta omaavien opettajien kokeneen verkon soveltuvammaksi tdydennyskoulutuksen ympa-
ristoksi kuin ne, kenelld aiempaa kokemusta ei ollut™2. Myds opettajat, joilla oli aiempaa kokemus-
ta nimenomaan opettajille suunnatusta tdydennyskoulutuksesta kokivat verkkoympariston soveltu-
vammaksi opettajien tdydennyskoulutukseen kuin opettajat, joilla ei aiempaa kokemusta ollut ni-
menomaan opettajille suunnatuista verkko-opinnoista®.

Opettajat, jotka kokivat tieto- ja viestintatekniset taitonsa heikoiksi tai erittdin heikoiksi, piti-
vt verkkoa vahiten opettajien taydennyskoulutukseen soveltuvana®®. Opettajat, jotka kokivat tieto-
ja viestintatekniset taitonsa valttaviksi tai kohtalaisiksi, opettajat, jotka kokivat taitonsa tyydytta-
viksi tai hyviksi seka opettajat, joilla tieto- ja viestintatekniset taidot olivat kiitettavat tai erinomai-
set, suhtautuivat verkkoymparistdjen soveltuvuuteen opettajien tdydennyskoulutuksessa positiivi-
semmin.

Tietynlaisten koulutusaiheiden soveltuvuus verkkoymparistdihin nousi esille maaréllisen ai-
neiston avokysymyksessé ja laadullisessa lomakekyselyssa. Verkkoon soveltuisi tieto- ja viestinta-
tekniikkaan liittyva koulutus, projektityoskentely seka teoriapainotteinen sisalto, jossa vuorovaiku-
tus ei olisi kovin paljon. Verkkoon soveltumattomaksi koulutuksen sisélloksi opettajat listasivat
paljon vuorovaikutusta ja ryhmépohdintaa sisaltavat koulutukset seké taito- ja taideaineet. Osa

opettajista oli sitd mieltd, etta verkkoon soveltuu periaatteessa minkalainen tahansa koulutus. Toi-

(X: 8,75)(z-scored X: 9,42) (Keskihajonta X: 1.14) (Keskivirhe X: 0.08) (95 % luottamusvéli X: 8,60-8,90)

12 Mielestani verkkoymparistd soveltuu taydennyskoulutukseen: Aiempaa kokemusta verkko-opinnoista (N=127,
EOS:0, X:8,0, Z-scored X:6,9) ei aiempaa kokemusta verkko-opinnoista (N=91, EOS:6, X:7,4, Z-scored X:5,6)

13 Mielestani verkkoympéristd soveltuu taydennyskoulutukseen: Aiempaa kokemusta verkossa pidettavésta opettajille
suunnatusta tdydennyskoulutuksesta (N=55, (EOS: 0, X:8,3, Z-scored X: 7,7), Ei aiempaa kokemusta verkossa pidetté-
vésta opettajille suunnatusta tdydennyskoulutuksesta (N=163, EOS:6, X: 7,6, Z-scored X:5,9)

“Mielestani verkkoympéristd soveltuu taydennyskoulutukseen: Heikot tai erittiin heikot taidot (N=3, EOS:1, X:6,5, Z-
scored X: 5,4) vélttavat ja kohtalaiset taidot (N=38, EOS:0, X:7,5, Z-scored X: 5,8) tyydyttavat tai hyvat taidot (N=132,
EOS:4, X:7,9, Z-scored X:6,6) Kiitettavat tai erinomaiset taidot (N=46, EOS:1, x:7,6, Z-scored X:6,3)
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set taas olivat sitd mieltd, ettei kaikkea voi vieda verkkoon, ja l&hiopetuksen tuovan parempia op-
pimistuloksia.

”Hyvin teoriapainotteinen koulutus, ei niinkédn taito-tai taideaineiden koulutus. (MA 23)”
”Tédydennyskoulutus, joka ei vaadi pohdintaa eikd vuorovaikutusta muiden kanssa, sopinee verk-
koon. (MA24)”

Laadullisesta aineistosta nousi esille my6s ehdotuksia verkkoon soveltuvista kurssiaiheista. Koulu-
tusaiheiksi soveltuisi opettajien mielesté seuraaviin aihealueisiin liittyvat kurssit:

e Erityisopetus, erityispedagogiikka seka erilaiset oppijat
e Tieto- ja viestintdtekniset opinnot

e Koululaitos ja -rakenne

e Oppiaineiden lisakoulutus ja sisalléllinen kehitys

e Tutkintotavoitteinen lisakoulutus.
Taydennyskoulutuksen saatavuus

Maarélliseen lomakekyselyyn vastanneet opettajat olivat sitd mieltd, ettei verkko valttdmatta mah-
dollistanut monipuolisempaa koulutustarjontaa®® (ks. kuviot 17 ja 18). Opettajat olivat kuitenkin
paasaantoisesti sitd mieltd, ettd verkkokoulutus helpottaa koulutuksen saatavuutta (myds Kuusela
& Lemmetty 2007) *°. (ks. kuviot 17 ja 18)

V'
© . g
0 < 2
(3) (3]
o o
(5] (5 )
?’éysin eri niielta ‘ Kouluar:msana sTf-i'_vsin san?aa mielta * jlI'aysin eri n:\elté ) Kouluar:rosana sTé"\-‘sm san:aa mielta *

KUVIO 17. Verkkokoulutuksen toteuttaminen ~ KUVIO 18. Verkkokoulutuksen toteuttaminen
(absoluuttinen) (suhteellinen)

Opettajat, joilla oli aiempaa kokemusta verkko-opinnoista, suhtautuivat jonkin verran mydntei-

semmin vaitteeseen verkkokoulutuksen helpottavan koulutukseen osallistumista, kuin ne opettajat,

15 1. Verkko mahdollistaa monipuolisemman koulutustarjonnan. (219) (EOS: 9)

(X: 7,76)(z-scored X: 6,11) (Keskihajonta X: 1.21) (Keskivirhe X: 0.08) (95 % luottamusvéli X: 7,60-7,93)
162, Verkkokoulutus helpottaa koulutukseen osallistumista. (219) (EOS: 4)

(X: 8,23)(z-scored X: 7,99) (Keskihajonta X: 1.19) (Keskivirhe X: 0.08) (95 % luottamusvéli X: 8,07-8,39)
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kenella kokemusta ei ollut*’. Tarkastellessa samaa vaittamaa vertaillen niiden opettajien kasityksia,
kenelld oli aiempaa kokemusta nimenomaan opettajille suunnatusta verkko-opinnoista, niiden
opettajien kasityksiin, kenelld kokemusta ei ollut, saatiin samansuuntaisia tuloksia'®. Opettajat,
joilla on aiempaa kokemusta opettajille suunnatuista verkko-opinnoista, suhtautuivat jonkin verran
myonteisemmin vaittdmaan.

Vaitettd helpottaako verkkokoulutus koulutukseen osallistumista, tarkasteltiin myos vertai-
lemalla eri tieto- ja viestintataitoisten opettajien mielipiteita keskenaan®®. Tieto- ja viestintatekni-
silt4 taidoiltaan heikot tai erittéin heikot taidot omaavat opettajat pitivat verkkokoulutusta vahiten
koulutukseen osallistumista helpottavana tekijand. Opettajat, jotka kokivat tieto- ja viestintatekni-
set taitonsa vélttaviksi tai kohtalaisiksi, opettajat, jotka kokivat taitonsa tyydyttaviksi tai hyviksi
seka opettajat, jotka kokivat taitonsa kiitettaviksi tai erinomaisiksi, olivat jokseenkin samaa mielta
verkkokoulutuksen helpottavan koulutukseen osallistumista.

Maéralliseen lomakekyselyyn vastanneet opettajat®® kokivat taydennyskoulutustarjonnan riit-
tamattomaksi. Suhteellisiksi tunnusluvuiksi muutettuna keskiarvo jai kouluarvosana-asteikolla

ainoastaan 4,39:een (ks. kuviot 19 ja 20).

XY o o '
1 5 [ 1 8 ] 10 1 5 [ 1 8 ] 10
Taysin eri mieltd Kouluarvesana  Taysin samaa mielta Taysin eri mielta Kouluarvesana Taysin samaa mielta
KUVIO 19. Taydennyskoulutuksen tarve ja KUVIO 20. Taydennyskoulutuksen tarve ja
saatavuus (absoluuttinen) saatavuus (suhteellinen)

Laadullisesta aineistosta korostui, ettd nykyisen teknologian vélitykselld koulutus on helpommin
saatavilla. Kurssitarjontaa on vain liian vahan tarjolla. Jonkun verran materiaalia 16ytyy jo verkos-
ta, mutta enemmistd ei 10yda itselleen sopivia kursseja. Toisaalta, koska verkkokursseja taytyy
usein itse etsia eri paikoista, voi olla vaikeaa tutustua verkkokurssitarjontaan tai se ei valttdmatta
edes houkuttele. Laaja verkkokurssitarjonta mahdollistaisi sen, ettd pystyisi osallistumaan mahdol-

lisimman monessa paikassa koulutukseen.

17 \Verkkokoulutus helpottaa koulutukseen osallistumista: Aiempaa kokemusta verkko-opinnoista (N=127, EOS:1, X:
8,3, Z-scored X: 8,2) ei aiempaa kokemusta verkko-opinnoista (N=91, EOS:3, X:8,1, Z-scored X: 7,7)

18 \Verkkokoulutus helpottaa koulutukseen osallistumista: Aiempaa kokemusta verkossa pidettavasta opettajille suunna-
tusta tdydennyskoulutuksesta (N=55, EOS:0, X:8,6, Z-scored X: 8,6) Ei aiempaa kokemusta verkossa pidettévasta opet-
tajille suunnatusta tdydennyskoulutuksesta (N=163, EOS:4, X:8,1, Z-scored X: 7,7)

19'Verkkokoulutus helpottaa koulutukseen osallistumista: Heikot tai erittéin heikot taidot( N=3, EOS:0, X:6,5, Z-scored
X:5,4) valttavat ja kohtalaiset taidot( N=38, EOS:0, X:8,0, Z-scored X:7,4) tyydyttavét tai hyvat taidot (N=132, EOS:3,
X:8,3, Z-scored X:8,3) kiitettvat tai erinomaiset taidot (N=46, EOS:1, X:8,2, Z-scored X:7,8)

20 2. Taydennyskoulutusta on riittavasti tarjolla. (218) (EOS: 7)

(X: 7,20)(z-scored X: 4,39) (Keskihajonta X: 1.21) (Keskivirhe X: 0.08) (95 % luottamusvali X: 7,03-7,36).
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”Koulutustarjonta hankalasti saatavissa, ei taida olla paikkaa, misté l6ytaisi kootusti verkkokoulu-
tuksia ja vaikea ajatella, mistd edes lihtisi etsimdén (HR1)”

”Jos on laaja koulutustarjonta pystyy menemadn mahdollisimman moneen paikkaan (HY3)”
Taydennyskoulutuksen kiinnostavuus

Madralliseen lomakekyselyyn vastanneet opettajat** osallistuivat mielellaan taydennyskoulutuk-
seen, mutta verkossa toteutettava taydennyskoulutus ei kiinnostanut opettajia®* samassa maarin
(ks. kuviot 21 ja 22).

~ (1) 4 (1)
Q () AN
Q o
?Fé'_\-'sin ari |151ielté ‘ Kouluar:rosana sT'ci'_v'sin san?aa miglta * ?éysin eri niielté ‘ Kouluar:rosana sTt—i'_\-'sin san:aa mielta ®
KUVIO 21. Osallistumishalukkuus taydennys- KUVIO 22. Osallistumishalukkuus taydennys-
koulutukseen (absoluuttinen) koulutukseen (suhteellinen)

Madralliseen lomakekyselyyn vastanneet opettajat®>, joilla oli aiempaa kokemusta verkko-
opinnoista, olivat jonkin verran kiinnostuneempia verkossa toteutettavasta tdydennyskoulutuksesta
kuin opettajat, joilla ei ollut kokemusta verkko-opinnoista. My&s ne opettajat®*, joilla oli aiempaa
kokemusta nimenomaan opettajille suunnatusta tdydennyskoulutuksesta, olivat jonkin verran kiin-
nostuneempia osallistumaan verkkotdydennyskoulutukseen kuin opettajat, joilla ei ollut kokemus-
ta.

Tutkimuksessa verrattiin myds eri tieto- ja viestintatekniikkataitoisten opettajien kiinnostusta
verkossa toteutettavaa koulutusta kohtaan®. Maaralliseen lomakekyselyyn vastanneet tieto- ja
viestintataidoiltaan heikoimmat opettajat seka opettajat, jotka kokivat taitonsa valttaviksi tai kohta-

laisiksi olivat vahiten kiinnostuneita verkossa toteutettavasta koulutuksesta. Opettajat, jotka koki-

21 1. Osallistun mielellani taydennyskoulutukseen. (219) (EOS: 2)

(X: 8,64)(z-scored X: 9,15) (Keskihajonta X: 0.98) (Keskivirhe X: 0.07) (95 % luottamusvali X: 8,51-8,77)

%2 2. Verkossa toteutettava taydennyskoulutus kiinnostaa minua. (217) (EOS: 1)

(X: 7,66)(z-scored X: 5,90) (Keskihajonta X: 1.46) (Keskivirhe X: 0.1) (95 % luottamusvali X: 7,46—7,85)

%% \Verkossa toteutettava tdydennyskoulutus kiinnostaa minua: Aiempaa kokemusta verkko-opinnoista (N=126, EOS:1,
X:7,9, Z-scored X: 6,6) ei aiempaa kokemusta verkko-opinnoista (N=90, EOS:0, X:7,3, Z-scored X: 5,1)

2 \Jerkossa toteutettava tdydennyskoulutus kiinnostaa minua: Aiempaa kokemusta verkossa pidettavésta opettajille
suunnatusta tdydennyskoulutuksesta (N=55, EOS:0, X:8,0, Z-scored X: 6,5) Ei aiempaa kokemusta verkossa pidettavés-
t& opettajille suunnatusta tdydennyskoulutuksesta (N=162, EOS: 1, X:7,5, Z-scored X: 5,7)

% \Jerkossa toteutettava tdydennyskoulutus kiinnostaa minua: Heikot tai erittdin heikot taidot (N=3, EOS:0, X:6,2, Z-
scored X: 4,9) vélttavat ja kohtalaiset taidot (N=38, EOS:0, X:7,2, Z-scored X: 4,5) tyydyttavat tai hyvat taidot (N=131,
EOS:0, X:7,8, Z-scored X:6,2) kiitettavat tai erinomaiset taidot (N=45, EOS:1, X:7,8, Z-scored X:6,7)
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vat tieto- ja viestintatekniset taitonsa vahintdan tyydyttaviksi, olivat kiinnostuneempia verkkokou-
lutuksesta kuin tieto- ja viestintateknisilté taidoiltaan heikommat opettajat.

Maéralliseen lomakekyselyyn vastanneet opettajat®® olivat kiinnostuneita taydennyskoulu-
tuksesta monimuoto-opintoina, jos tadydennyskoulutus toteutettaisiin verkossa (myods Lehtola &
Wilen 2010; Rautiainen & Metsdmuuronen 2005) (ks. kuviot 23 ja 24).

(1) (1)
(2) (2]
— — @
Taysin eri mielta Kouluarvesana Taysin samaa mislta Taysin eri mielta Kouluarvosana  Taysin samaa mielta
KUVIO 23. Osallistumishalukkuus taydennys- KUVIO 24. Osallistumishalukkuus taydennys-
koulutukseen (absoluuttinen) koulutukseen (suhteellinen)

Madralliseen lomakekyselyyn vastanneet opettajat®’ olivat suhteellisia arvoja tarkastellen jokseen-
kin samaa mieltd, ettei verkkokoulutus saisi olla yksinomaan verkossa toteutettavaa. (ks. kuviot 25
ja 26)

o o

1 5 6 1 ] 9 10 1 5 6 7 8 9 10
Téysin eri mieha Kouluarvosana  Taysin samaa miglts Taysin eri mielta Kouluarvosana  Taysin samaa mieltd

KUVIO 25. Verkko taydennyskoulutusympéris-  KUVIO 26. Verkko taydennyskoulutusymparis-
tona (absoluuttinen) tona (suhteellinen)

Vaittdmaa tarkasteltiin viela vertailemalla méaaralliseen lomakekyselyyn vastanneiden tieto- ja
viestintateknisilta taidoiltaan eritasoisten opettajien kasityksia keskenaan®. Tieto- ja viestintatek-
nisiltd taidoiltaan heikot tai erittdin heikot opettajat, valttavét ja kohtalaiset taidot omaavat opetta-

jat, tyydyttavat tai hyvétasoiset opettajat seké kiitettavat tai erinomaiset taidot omaavat opettajat

263, Téaydennyskoulutus monimuoto-opintoina (seké l&hi- ettd verkko-opetusta) kiinnostaa minua. (217) (EOS: 2)

(X: 8,07)(z-scored X: 7,35) (Keskihajonta X: 1.28) (Keskivirhe X: 0.09) (95 % luottamusvéli X: 7,90-8,24)

2T 4. Verkkokoulutus voi olla téysin verkossa toteutettava (ei lahiopetusta). (218) (EOS: 2)

(X: 7,51)(z-scored X: 5,67) (Keskihajonta X: 1.71) (Keskivirhe X: 0.12) (95 % luottamusvéli X: 7,28-7,74)

28 \Verkkokoulutus voi olla taysin verkossa toteutettava (ei lahiopetusta): Heikot tai erittain heikot taidot (N=3, EOS:0,
X7,7, Z-scored X: 7,2) valttavat ja kohtalaiset taidot (N=38, EOS:0, X: 7,2, Z-scored X: 5,1) tyydyttavat tai hyvét taidot
(N=131, EOS:2, X: 7,7, Z-scored X: 6,1) Kiitettavat tai erinomaiset taidot (N=46, EOS:0, X: 7,3, Z-scored X: 5,4)
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olivat kaikki jokseenkin samaa mielt&, ettei verkkokoulutus voi olla taysin verkossa toteutettavaa.
Myos méarallisen lomakekyselyn avovastauksista nousi esille, ettd koulutuksessa tulisi olla verk-
ko-opetuksen lisaksi lahiopetusta. Verkko ei voi korvata kasvokkain tapahtuvaa koulutusta.

”Mielestéini verkko-opetuksen lisaksi tulisi olla myds lahiopetusta.(MA12)”
”Verkko- opinnot eivét koskaan korvaa lahiopetusta.(MA28)”

Myos laadullisesta aineistosta esiinnousseiden kasitysten mukaan, aiempi verkkokoulutuskokemus
saattaa vaikuttaa osallistumishalukkuuteen, kun taas taitojen riittdmattomyys voi estad osallistumi-
sen verkkokoulutukseen. Lisaksi opettajien hyvien tieto- ja viestintateknisten taitojen ajateltiin

vaikuttavan haluun osallistua verkkokoulutukseen.

”Opettaja joka oivaltaa ja ymmartdd mihin kaikkeen tietotekniikkaa voidaan kéyttdd on helposti
motivoitavissa (HY4)”
”Verkkokoulutukseen osallistuisi luultavasti sellainen opettaja, jolle koneet ovat tuttuja jo ennes-

tddn, eikd verkossa oleminen aiheuta ylimaariista stressid.(LK25)”

Tvt-mentorit/-yhteyshenkilot kokivat ian ja elaméntilanteen saattavan vaikuttaa opettajien mielen-
kiintoon kouluttautua. Tvt-mentorit/-yhteyshenkil6t kasittivat nuorempien opettajien olevan paa-
séantoisesti innokkaampia osallistumaan verkkokoulutukseen, mutta myods vastakkaista mielipidet-
ta esiintyi. Juuri valmistuneiden opettajien koettiin olevan kiinnostuneita verkkokoulutuksesta,
koska heilld oli ollut todenndkdisesti jo opiskeluaikana verkkoon liittyvia opintoja. Aineistosta
nousi myos esille sukupuolella voivan olla merkitysta kiinnostukseen osallistua verkkokoulutuk-
seen. Muutaman vastaajan mukaan naiset osallistuvat todenndkdisemmin verkkokoulutukseen.
Toisaalta, haastateltavilta tata kysyttédessd, useimmat olivat sitd mieltd, ettei sukupuolella ole vai-
kutusta. Erés haastateltava totesi olevan ennemmin idsta tai opettajatyypista kiinni kuin sukupuo-

lesta, kuka todennakdisimmin osallistuisi verkkokoulutukseen.

”Nuori, jolla on vihén aikaa opiskeluajoista voi osallistua ja vanhempi ei valttamétta viitsi vaivau-
tua. (LK24)”

”Vastavalmistuneet ei ole vilttdmaittd yhtddn se taitavampia kuin kokeneemmat opettajat (HY3)”

Ikéan ja sukupuoleen liittyvien kasitysten tarkentamiseksi, kasityksia tarkasteltiin vield maaralli-
sesti. Méaarallisen lomakekyselyn aineistosta otettiin vertailuraportit opettajien idn vaikutuksesta
haluun osallistua tadydennyskoulutukseen tai verkossa tapahtuvaan tdydennyskoulutukseen seka

naisten ja miesten vélisesta kiinnostuksesta tdydennyskoulutusta seké@ verkossa toteutettavaa tay-
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dennyskoulutusta kohtaan. 1kaan liittyvasté vertailuraportista® kévi ilmi 35-44-vuotiaiden ja 25—
34-vuotiaiden olevan kiinnostuneimpia osallistumaan tdydennyskoulutukseen (vrt. Opetusministe-
rio 2009, 21).

Vertailuraportin®® mukaan verkkokoulutukseen osallistuisi mieluiten 25-34-vuotiaat. Nuo-
remmat vaikuttivat siis olevan maéarallisen lomakekyselyn mukaan kiinnostuneempia osallistu-
maan verkkotaydennyskoulutukseen. Naiset® olivat jonkin verran kiinnostuneempia osallistumaan
taydennyskoulutukseen kuin miehet. Naiset® olivat myds jonkin verran kiinnostuneempia verkos-
sa toteutettavasta tdydennyskoulutuksesta kuin miehet. Kovin suuria eroja verkkokoulutukseen
osallistumishalukkuudessa ei kuitenkaan ollut havaittavissa sukupuolten véalilla.

Laadullisesta aineistosta korostui opettajien kasitykset siihen liittyen, ettd tietynlaiset luon-
teenpiirteet ja asenteet vaikuttivat, kuka todennakdisimmin osallistuisi verkkokoulutukseen. Ne
opettajat osallistuvat todennakdisimmin, jotka ovat kiinnostuneita ja innostuneita seka yleensékin
valmiita ylima&raistd ponnistusta vaativaan toimintaan. Todenndkdisid osallistujia ovat myos toi-
mintaansa kehittdvat ja ennakkoluulottomat opettajat, joilla on tarpeeksi motivaatiota oppiakseen
uutta ollakseen tydssaan parempia. Myos opettajat, jotka ovat omatoimisia ja itsevarmoja taidois-
taan, osallistuisivat todennakdisimmin. Puolestaan ne opettajat, jotka kokevat koulutuksen ylimaa-
raisend, ovat epdvarmoja taidoistaan ja niin sanotusti ”vanhoihin kaavoihin kangistuneita” ja muu-
tosvastarintaisia, eivét opettajien kasityksen mukaan todennékéisimmin osallistuisi verkkokoulu-

tukseen.

”Ennakkoluuloton henkild, joka haluaa koulutuksen, mutta jolla ei ole aikaa/halua/mahdollisuutta
matkustaa koulutukseen.(LK32)”
“”Epdvarma itsestddn ja taidoistaan jattdd téllaisen kurssi viliin ja mieluimmin piiloutuu isoihin

massoihin.(LK32)”

Verkkokoulutuksen tulisi alueen opettajien mukaan liséksi olla kéytdnnonlaheistd, aiheeltaan ja
sisalloltaan tarkeaa ja korkeatasoista sekd asiantuntijajohtoista, jotta koulutus verkossa kiinnostaisi

opettajia (vrt. Saarinen 2001). Liséksi koulutus toivottiin ty6ajan puitteissa toteutettavaksi (myds

% Osallistumishalukkuus taydennyskoulutukseen: Alle 25 v (N=0), 25-34 v (N=36, EOS:0, X: 8,6, z-scored X: 9,3) 35-
44 v (N=72, EOS:1, X=8,7, z-scored X: 9,5) 45-54 v. (N=81, EOS:1, X: 8,7, z-scored X: 8,9) 55-64 v (N=30, EOS:0,
X:8,5, z-scored X:8,3) 65 tai yli (N=0)

% Osallistumishalukkuus verkkotaydennyskoulutukseen: Alle 25 v (N=0), 25-34 v (N=34, EOS:0, X: 7,8, z-scored X:
7,0) 35-44 v (N=72, EOS:1, X: 7,5, z-scored X: 5,7) 45-54 v (N=81, EOS:0, X: 7,8, z-scored X: 5,8) 55-64 v (N=30,
EOS:0, X:7,6, z-scored X: 5,4) 65 tai yli (N=0)

%! Osallistumishalukkuus taydennyskoulutukseen: Naiset (N=164, EOS:1, X:8,8, Z-scored X: 9,6) miehet (N=54,
EOS:1, X: 8,1, Z-scored X: 7,9)

%2 Osallistumishalukkuus verkkotaydennyskoulutukseen: Naiset (N=162, EOS:1, X:7,8, Z-scored X: 6,1) miehet (N=54,
EOS:0, X:7,3, Z-scored X:5,4)
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Kavak ym. 2012). Tekniikan toimivuuden mainittiin vaikuttavan siihen, kiinnostaako verkkokou-
lutus (vrt. Saarinen 2001; Nevgi & Tirri 2003).

”Kéytannonldheinen koulutus, joka tukee kdytdnnon opetustyotd. (MA46)”
”Varmasti kiinnostaa, jos se on tarkedd ja ajankohtaista sekd toteutuu tytajalla tai palkallisena.
(LK7)

Usein opettajat kokivat, etteivéat he voineet osallistua ajan riittdmattomyydesta johtuen verkkokou-
lutukseen, kiinnostuksesta huolimatta (vrt. Rautiainen & Metsdmuuronen 2005).

”Luulen, ettd kiinnostaa, mutta opettajien tyokuva on tdnd paivana niin laaja ja aikaa vievd, ettd
opiskelu verkossa muiden tyokoneella tehtdvien asioiden liséksi voi tuntua tyolaalta. (LK6)”

”Ajanpuute on suurin haaste. Toisaalta oikealla koulutuksella sitd voidaan saada lisda (LK55)”

Toisinaan kiinnostuksen esteend voi olla myds verkko-opiskelun vieraus, aiemmat kokemukset
verkko-opinnoista tai késitykset verkko-opiskelusta. Opettajat saattavat myos kokea etteivét heidan
taitonsa riitd verkkokurssin suorittamiseen tai kokevat ajatuksen verkkokurssista vaikeaksi (vrt.
Saarinen 2001). Erés laadulliseen lomakekyselyyn vastannut tvt-mentori/-yhteyshenkil6 totesi, etta
joitain opettajia ei yksinkertaisesti kiinnosta verkkoymparistoissa opiskelu (vrt. Opetusministerit
2009; Kavak ym. 2012). Tieto siitd, maksetaanko koulutuksesta, saattaa vaikuttaa opettajien Kiin-
nostukseen osallistua verkkokoulutukseen. Haasteeksi voi ajatella ensimmaisen askeleen ottamista
kohti osallistumista verkkokoulutukseen. Verkkokurssin suorittamisen my6ta oma suhtautuminen

verkkokoulutukseen muuttui positiivisemmaksi, totesi erds haastateltava.

”Luulisin, ettd talla hetkelld kasitykset ovat "tukevasti ilmassa" eli asiasta ei tiedetd juurikaan. Tas-
td johtuen myos kiinnostus asiaa kohtaan on heikohkoa. (LK17)”

”Opettajat ehké luulevat, etteivit yksin selvid ja tarvitsevat apua. (LK45)”

5.1.3 Verkkokoulutus opiskelumuotona

Verkkoa voidaan tarkastella opiskelumuotona. Paijat-Hameen alueen opettajien ja tvt-mentoreiden
ja — yhteyshenkildiden kasityksista verkosta opiskelumuotona muodostui nelja alakategoriaa: aika-
ja paikkariippumattomuus, koulutuksen ajankohta, opiskelu verkossa seka tieto- ja viestintétek-

niikka osana opiskelua.
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Aika- ja paikkariippumattomuus

Verkkokoulutukseen opiskelumuotona liittyen laadullisesta aineistosta nousi esille aika- ja paikka-
riippumattomuus (myds Mannisenméki & Manninen 2004; Paakkanen 2008; Carneiro 2006). Ai-
ka- ja paikkariippumattomuus helpottaisi koulutukseen osallistumista, koska matkustelu jaisi pois,
aikaa séastyisi ja osallistua voisi missa tahansa. Er&an laadulliseen lomakekyselyyn vastanneen tvt-
mentori/-yhteyshenkilon ké&sityksen mukaan, aika- ja paikkariippumattomuus toisaalta aiheuttaa
my0s haasteita koulutukseen.

”Iso mahdollisuus toi aika ja paikka riippumattomuus. Osallistumaan padsee melkein missé vaan
mik& on katevaa (HY?2)”

”Oman aikataulun mukaan tyoskenteleminen on plussaa.(LK41)”

Ajankohta
Maaralliseen lomakekyselyyn vastanneet opettajat® olivat suhteellisista tunnusluvuista tarkastellen
varsin haluttomia tydskentelemaan tydajan ulkopuolella. Opettajat® pitivat verkkotaydennyskoulu-

tukseen parempana toteutusajankohtana tydaikaa. (ks. kuviot 27 ja 28)

o o
o o
o
o o
\y 7 / 9
o o

Vd
(7] (7]

1 5 6 7 X 9 10 1 5 6 7 8 9 10
Téysin eri mieha Kouluarvosana  Taysin samaa miglts Taysin eri mielta Kouluarvosana  Taysin samaa miglta

KUVIO 27. Verkkokoulutuksen toteuttaminen KUVIO 28. Verkkokoulutuksen toteuttaminen
(absoluuttinen) (suhteellinen)

Tutkimuksessa verrattiin niiden opettajien, joilla oli kokemusta verkko-opinnoista, mielipidetté
koskien verkkokoulutuksen toteuttamiseen tydajan ulkopuolella, niiden opettajien mielipiteisiin,
joilla ei ollut kokemusta verkko-opinnoista. Opettajat olivat verkkokoulutuksen jarjestamista tyo-

ajan ulkopuolella suhteellisista tunnusluvuista tarkastellen varsin yksimielisesti vastaan.*> Samaan

% 6. Sopiva ajankohta verkossa toteutettavalle tdydennyskoulutukselle on tydajan ulkopuolella (218) (EOS: 4)

(X: 7,10)(z-scored X: 4,30) (Keskihajonta X: 1.64) (Keskivirhe X: 0.11) (95 % luottamusvéli X: 6,88-7,32)

% 7. Sopiva ajankohta verkossa toteutettavalle tdydennyskoulutukselle on tydajalla (217) (EOS: 4)

(X: 7,92)(z-scored X: 6,94) (Keskihajonta X: 1.55) (Keskivirhe X: 0.11) (95 % luottamusvéli X: 7,72-8,13)

% Sopiva ajankohta verkossa toteutettavalle taydennyskoulutukselle on tydajan ulkopuolella: Aiempaa kokemusta verk-
ko-opinnoista (N=127, EOS:1, X:7,2, Z-scored X:4,6) Ei aiempaa kokemusta verkko-opinnoista (N=90, EOS:2, X:6,9,
Z-scored X: 4,2)
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tulokseen pééstiin tarkastelemalla niiden opettajien, joilla oli aiempaa kokemusta opettajille suun-
natuista verkkokoulutuksesta, niiden opettajien mielipiteisiin, joilla ei ollut aiempaa kokemusta
opettajille suunnatuista verkkokoulutuksesta.*

Laadullisesta aineistosta nousi myos esille opettajien toivovan verkkotaydennyskoulutuksen
tapahtuvan mieluummin tydajalla kuin ty6ajan ulkopuolella (vrt. Kavak ym. 2012). Taydennys-
koulutuksen tulisi olla palkallista, jos koulutus toteutetaan vapaa-ajalla. Opettajat kokivat koulut-

tautumisen tyopéaivén jalkeen raskaaksi.

”Varmasti kiinnostaa, jos se on tidrkedd ja ajankohtaista sekd toteutuu tydajalla tai palkallisena.
(LK7)”

”Péivin pitdd olla palkallista virkavapaata koulutusta varten.(MA7)”
Opiskelu verkossa

Maaréllisessa lomakekyselyssé opettajilta kysyttiin sopiiko verkkokoulutuksessa tarvittava itseoh-
jautuvuus ja itsekuri opettajille itselleen®”. Opettajat olivat suhteellisista tunnusluvuista tarkasteltu-
na paasaantoisesti epdilevia sen suhteen, ettd omaisivat naméa opiskelutaitoihin liittyvat piirteet.

Opettajat pitivat verkkoa jonkin verran yksinaisena opiskelumuotona®. (ks. kuviot 29 ja 30)

(1) (1)
y 9 Ny Q
(3) (3
& V4
(1) (1)
(5) (5 )
'I4'é'_\-'sin eri niielta ‘ Kouluar:rosana sTt«'r_\-sin san:aa mielta * flI'ia'_\fsin eri ni\eltﬁ ¢ Kouluar:rosana aTfi'_\u'sm san:aa mielta ®
KUVIO 29. Verkkokoulutuksen toteuttaminen ~ KUVIO 30. Verkkokoulutuksen toteuttaminen
(absoluuttinen) (suhteellinen)

Laadullisessa aineistossa korostui opiskeluun verkossa liittyen aikataulutusongelmat, opintojen
joustavuus, yksinaisyys, tyolays, itsekurin, itsevarmuuden ja itseohjautuvuuden tarve (vrt. Man-
nisenméki & Manninnen 2004; Nevgi & Tirri 2003; Carneiro 2006; Saarinen 2001 . Opettajat nos-

tivat myds esille, ettei tdydennyskoulutus verkossa saisi olla pitkékestoista, eika vieda paljon aikaa.

% Sopiva ajankohta verkossa toteutettavalle tdydennyskoulutukselle on tydajan ulkopuolella: Aiempaa kokemusta ver-
kossa pidettavasta opettajille suunnatusta tdydennyskoulutuksesta (N=55, X:7,2, Z-scored X: 4,5) Ei aiempaa kokemus-
ta verkossa pidettavasta opettajille suunnatusta tdydennyskoulutuksesta (N=162, EOS 4, X: 7,1, z-scored X: 4,3)

%7 3. Verkkokoulutuksessa tarvittava itseohjautuvuus ja itsekuri sopivat minulle. (218) (EOS: 1)

(X: 7,65)(z-scored X: 5,79) (Keskihajonta X: 1.35)

% 4. Verkossa kouluttautuminen on mielesténi yksinaista. (217) (EOS: 1)

(X: 8,08)(z-scored X: 7,48) (Keskihajonta X: 1.4)

53



Omatoiminen lisopiskelu ei useinkaan innosta opettajia. Toisille opettajille itsendinen oma-

aloitteisuutta vaativa koulutusmuoto ei ehka sovi (vrt. Mannisenmaki & Manninen 2004).

”Tiukka aikataulu voi olla ongelma (HY3)”
”Opettajia on vaikea motivoida itsendiseen, ei niin vahvasti johdettuun oma-aloitteisuutta vaati-

vaan koulutusmuotoon (HY4)”

Opettajat kokivat opiskelun verkossa myos “opettavan” opettajaa. Verkossa opiskellessa voi oppia
uusia asioita, kuten verkkoymparistoissa toimimista. Opettajat oppivat myds uutta pedagogiikkaa
opiskellessaan verkossa.

”Ottaa uusia laitteita haltuun, ottaa uusia tyotapoja haltuun, voittaa omia pelkoja yms (LK51)”
”Mahdollisuuksia:Uusi pedagogiikka (LK56)”

Tieto- ja viestintatekniset taidot

Maarélliseen lomakekyselyyn vastanneet opettajat eivét pitdneet kouluttautumista verkossa paa-
saantoisesti tietoteknisesti haastavana®® (ks. kuviot 31 ja 32). Vertaillessa eri taitotasoisten opetta-
jien késityksia koulutuksen haastavuuteen liittyen, huomattiin kuitenkin niiden opettajien, joilla oli
heikot tai erittéin heikot taidot ja opettajien, joilla oli vélttavét tai kohtalaiset taidot, kokeneen kou-
luttautumisen verkossa haastavammaksi kuin opettajat, joilla oli tyydyttavat tai hyvat taidot tai

opettajat, joilla oli kiitettavat tai erinomaiset taidot.*°

) 3
) 2)
o )
. 0o / o
S —— e —

Taysin eri mielta Kouluarvosana  Taysin samaa mielta Taysin eri mielts Kouluarvosana  Téysin samaa mieltd

KUVIO 31. Verkkokoulutuksen toteuttaminen KUVIO 32. Verkkokoulutuksen toteuttaminen
(absoluuttinen) (suhteellinen)

Laadullisesta aineistosta erottui myos tieto- ja viestintatekniikan hallintaan seka taitoihin liittyvia

késityksid. Opettajat toivat esille, ettd tieto- ja viestintatekniset taidot seké laitteiden hallinta autta-

%9 5. Kouluttautuminen verkossa on minulle tietoteknisesti haastavaa. (218) (ECS: 1)

(X: 6,71)(z-scored X: 4,00) (Keskihajonta X: 1.63)

“% Kouluttautuminen verkossa on minulle tietoteknisesti haastavaa: Heikot tai erittéin heikot taidot (N=3, EOS:0, X:9,4,
Z-scored X:9,0) vélttavat ja kohtalaiset taidot (N=38, EOS:0, X:8,1, Z-scored X:7,4) tyydyttavét tai hyvat taidot
(N=131, EOS:1, X:6,7, Z-scored X:4,0) kiitettavét tai erinomaiset taidot (N=46, EOS:0, X:5,3, Z-scored X:4,0)
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vat verkkokoulutuksessa, kun taas puutteet laitteiden hallinnassa voivat vaikeuttaa opiskelua (vrt.
Saarinen 2001). Verkkoyhteyksien tulee toimia moitteettomasti (vrt. Saarinen 2001). Opettajien
tieto- ja viestintateknisié taitoja pidettiin puutteellisina, joten sen ajateltiin voivan muodostua on-
gelmaksi verkossa opiskellessa. Lisaksi opettajien k&sitysten mukaan, moni saattaa ajatella, etta
pitad olla valmiiksi hyvét tieto- ja viestintatekniset taidot osallistuakseen verkkokoulukseen.

”Tekniikka on suurin haaste. Se pitdd saada haltuun ja verkkoyhteyksien tiytyy pelata moitteetto-
masti.(LK47)”
”Heilld on sellainen késitys, ettd osallistuakseen ko. koulutukseen, hallussa pitdisi olla monipuoli-

set tvt-taidot tai ettd koulutus vie suhteettomasti aikaa.(LK12)”

5.1.4 Verkko oppimisymparistona

Verkkokoulutus voidaan ndhda my6s oppimisymparistén ndkokulmasta. Oppimisympériston na-
kdkulmasta verkkokoulutukseen kuuluu tassa tutkimuksessa koulutuksen suunnittelu, koulutuksen

sisélto ja oppimateriaali, ohjaus ja tuki, tekniikan toimivuus sekd vuorovaikutus.

Koulutuksen suunnittelu

Laadullisesta aineistosta nousi esille, ettd hyva suunnittelu ja toteutus koettiin térkeiksi verkkokou-
lutuksen onnistumisessa (vrt. Paakkanen 2008). Koulutusten markkinointia tulisi myds tehostaa.
Aineistossa tuotiin esille ajatus Peda.netin hyddyntamisesta verkko-opetuksessa sen tuttuuden ta-
kia. Alueen opettajat ideoivat, ettd koulutus voitaisiin toteuttaa jo valmiiksi kaytossé olevalla alus-
talla ja pyytédéa tarvittaessa rahoitusta koulutuksen toteuttamiseen. Liséksi ehdotettiin, ettd koulu-
tuksesta voitaisiin myontaa esimerkiksi veso-hyvitysta tai maaratad koulutus joiltain osin pakolli-
seksi. Eréan laadulliseen lomakekyselyyn vastanneen opettajan mukaan, peruskoulutusta tulisi
jatkaa kouluissa opettajakoulutuksen paattymisen jéalkeen, jolloin opettajien tieto- ja viestintatekni-
set taidot ja varmuus osallistua verkkokoulutukseen kasvaisivat (vrt. Opetus- ja kulttuuriministerio
2010).

Paras olisi hyodyntéa jo kunnassa kaytossé olevia alustoja esim Peda.net, jotta se tulisi tutuksi jos
se vain taipuu moiseen.(MA51)”
“Mielesténi opettajille pitdisi olla pakollisia tdydennyskoulutuksia aika ajoin, muutakin kuin veso-

koulutuksia, jotta pysytdan ajan vaatimissa haasteissa mukana.(LK83)”
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Koulutuksen sisélto ja oppimateriaali

Maaréllisen lomakekyselyn vastausten perusteella voidaan todeta, ettei itseopiskelumateriaali riité
opettajien kasitysten mukaan verkkokoulutuksen sisalloksi*'. Opettajien mukaan myoskaén ryhma-
tydt eivat valttamatta tue verkkokoulutusta® (vrt. Siitonen & Valo 2007). Verkkokoulutuksessa voi
kuitenkin opettajien mukaan olla reaaliaikaisia luentoja*’. Opettajat kokivat, ettd verkkoluentojen

materiaalin ja tallenteiden tulisi olla kaytettavissa myohemmin®*. (ks. kuviot 33 ja 34)

- oy
Q Q
(3 ©
a0 oL 9 Gf
Taysin eri mielta Kouluarvosana Taysin samaa mielta Taysin eri mielts Kouluarvosana  Taysin samaa mieltd
KUVIO 33. Verkkokoulutuksen sisaltd KUVIO 34. Verkkokoulutuksen sisalté

Laadullisen aineiston perusteella voidaan todeta opettajien kokeneen, ettd koulutuksen sisallon
tulisi olla monimuotoista ja selkedd. Opettajat ovat kriittisid opetuksen laadun suhteen, joten kou-
lutuksen tulisi olla korkeatasoista (vrt. Kavak ym. 2012). Verkkokoulutuksen tulisi olla k&dytannon-
ldheistd, vastata tarpeita ja olla oikeantasoista osallistujille (vrt. Paakkanen 2008). Verkkoluentojen
ongelmana pidettiin, ettd ne on helppo unohtaa. Verkkokoulutuksessa kaivattiin kaikesta vapaudes-
ta huolimatta jonkinlaisia aikatauluja, jotta opinnot tulisi suoritettua. Koulutuksen suorittamiseen
tulisi saada tarpeeksi aikaa. Verkkotehtdvia sai opettajien kasitysten mukaan olla verkkokoulutuk-
sessa, mutta niita toivottiin suoritettavaksi patkittéin, jotta kynnys osallistua madaltuisi. Koulutuk-
sessa pitdisi kertoa selkedsti, mitd koulutus siséltad. Lisaksi opettajat kokivat, ettd ennen verkko-
kurssia olisi hyvéa harjoitella perusasioita. Myos uudet vélineet, kuten verkkokoulutuksen suoritta-

minen mobiililaitteilla mainittiin.

”Toivoisin, ettd verkkokoulutus olisi mahdollisimman selkedé ja ymmarrettavaa, jotta siita sitten

saisi parhaan mahdollisen irti. (MA3)”

! 1. Verkkokoulutuksen kurssisisélloksi riittaa itseopiskelumateriaali. (218) (EOS: 8)

(X: 6,81)(z-scored X: 4,00) (Keskihajonta X: 1.31) (Keskivirhe X: 0.09) (95 % luottamusvali X: 6,64-6,99)
%2 2. Ryhmétyst tukevat verkkokoulutusta. (217) (EOS: 6)

(X: 7,68)(z-scored X: 5,82) (Keskihajonta X: 1.22) (Keskivirhe X: 0.08) (95 % luottamusvali X: 7,52—7,85)
“3 4. Verkkokoulutuksessa voi olla reaaliaikaisia verkkoluentoja. (216) (EOS: 8)

(X: 8,06)(z-scored X: 7,20) (Keskihajonta X: 1.37) (Keskivirhe X: 0.09) (95 % luottamusvali X: 7,87-8,24)
5. Verkkoluentojen materiaali ja tallenteet tulee olla kaytettavissa mydhemmin. (214) (EOS: 0)

(X: 9,16)(z-scored X: 10,00) (Keskihajonta X: 0.7) (Keskivirhe X: 0.05) (95 % luottamusvali X: 9,07-9,25)
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”Koulutuksesta pitdisi saada siirrettyd jotakin mahdollisemman pian omaan k&ytdnnon tyohon.
(LK24)”

Oppimateriaalin sisalloksi ehdotettiin omaan tahtiin itseoppimismateriaalin mukaan etenevéa ma-
teriaalia yhdistettyna yhteisolliseen oppimiseen. Koulutusmateriaalin toivottiin olevan selked, jotta
kuka tahansa pystyisi helposti oivaltamaan, mistd kurssissa on kyse (vrt. Paakkanen 2008). Erés
opettaja totesi, ettd olisi myds hyvé, jos suunnittelijalle ja kouluttajalle itselleen olisi selvillg, miten

kurssi etenee.

’Itseopiskelumateriaalein, omaan tahtiin tapahtuva verkko-opiskelu on kiinnostavaa, toki yhteisol-
lisin maustein. (MA 21)”
”Koulutusmateriaalin pitdisi olla tarpeeksi selkedd, jotta asiaan vihkiytymétonkin saisi juonesta

helposti kiinni. (LK43)”

Ohjaus ja tuki

Maérélliseen lomakekyselyyn vastanneet opettajat kaipasivat ohjausta verkkokoulutukseen®.
Verkkokoulutuksesta tulisi opettajien mukaan saada myds palautetta ohjaajalta®®. Opettajat olivat
ldhes yksimielisia siitd, ettd verkkokoulutuksessa tarvitaan teknisia ongelmatilanteita varten tuki-
henkil6*”. (ks. kuviot 35 ja 36)
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1 5 6 1 ] 9 w 1 5 6 1 8 9 10
Téysin eri mielta Kouluarvosana  Taysin samaa miglta Taysin eri mielta Kouluarvosana  Taysin samaa migha

KUVIO 35. Verkkokoulutuksen toteuttaminen KUVIO 36. Verkkokoulutuksen toteuttaminen

Laadullisessa aineistossa painotettiin samoja asioita. Opettajien kasityksen mukaan ongelmatilan-

teita varten tulisi olla tukihenkild tai mahdollisuus ottaa yhteyttd kouluttajaan (vrt. Paakkanen

% 1. Verkkokoulutuksen tulee olla ohjattua (kouluttaja ohjaa opiskelua). (218) (EOS: 2)

(X: 8,19)(z-scored X: 7,30) (Keskihajonta X: 1.06) (Keskivirhe X: 0.07) (95 % luottamusvéli X: 8,05-8,33)

%6 2. Verkkokoulutuksessa tulee saada palautetta kouluttajalta. (218) (EOS: 1)

(X: 8,63)(z-scored X: 9,09) (Keskihajonta X: 0.95) (Keskivirhe X: 0.06) (95 % luottamusvéli X: 8,51-8,76)
3. Verkkokoulutuksessa tarvitaan teknisid ongelmatilanteita varten tukihenkil. (218) (EOS: 0)

(X: 8,66)(z-scored X: 9,40) (Keskihajonta X: 1.08) (Keskivirhe X: 0.07) (95 % luottamusvéli X: 8,52-8,81)
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2008; Saarinen 2001). Opettajat kokivat, ettd koulutuksen tulisi olla ohjattua. Opettajien mukaan

tarvittaisiin "guru” viereen, joka neuvoisi ongelmatilanteissa.

”Verkkokoulutuskin vaatii joitakin vetdjid.(LK77)”

“Tarvitaan tukihenkild ongelmatilanteita varten (HY1)”

Tekniikan toimivuus

Laadullisessa aineistossa korostettiin, ettd tekniikan tulisi toimia moitteettomasti, jotta opettajat
olisivat kiinnostuneita verkkokoulutuksesta (vrt. Saarinen 2001). Tekniikka ei monen opettajan
mielestd kuitenkaan aina toimi. Heikot yhteydet ja laitteistot ovat usein haasteena. Koulutuksessa
kohdataan tiedonkulkuvaikeuksia ja yhteydet kouluille voivat olla huonot, jolloin kouluttautumi-

nen on vaikeaa.

“Laitteiston ja yhteyksien pitdd olla pommin varmaa toimivuudessa (LKS81)”

”Yhteydet kouluille ovat huonot, joten kaikki ei aina onnistu.(MA7)”

Vuorovaikutus
Maarélliseen lomakekyselyyn vastanneet opettajat olivat sitd mieltd, ettd vuorovaikutus tulisi huo-

mioida verkkokoulutuksessa®®. (ks. kuviot 37 ja 38)
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Taysin eri mielta Kouluarvosana Taysin samaa mielta Taysin eri mielhs Kouluarvosana Téysin samaa mieltd

KUVIO 37. Verkkokoulutuksen sisalto KUVIO 38. Verkkokoulutuksen sisaltd

Myos laadullisesta aineistosta nousi esille vuorovaikutuksen tarkeys verkkokoulutuksessa. Aineis-
tosta nousi esille, ettd verkkokurssillakin voi opiskella yhteisdllisesti (vrt. Siitonen & Valo 2007).
Vertaistuen tarve oli opettajien mukaan térkeda. Alueen opettajat kokivat, vuorovaikutuksen ver-
kossa lahiopetuksesta poikkeavaksi (vrt. Mannisenméki & Manninen 2004), mutta vuorovaikutuk-
sen haaste koettiin ratkaistavissa olevaksi. Toisaalta opettajat painottivat sita, ettei verkkokurssin

vuorovaikutus vastaa lahikontaktia. (vrt. Lehtola & Wilen 2010, myds Kavak ym. 2012). Opettaji-

*8 3. Vuorovaikutuksellisuus tulee huomioida verkkokoulutuksessa. (217) (ECS: 2)
(X: 8,43)(z-scored X: 8,32) (Keskihajonta X: 0.98) (Keskivirhe X: 0.07) (95 % luottamusvéli X: 8,30-8,57)
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en késitysten mukaan monet opettajat kouluttautuvat vuorovaikutuksen puutteesta johtuen mie-

luummin I&hiopetuksessa.

”Opettajille suunnattu tdydennyskoulutus tulee olla vuorovaikutteista (MA4)”
”Vuorovaikutuksen puute on haaste, mutta verkkovuorovaikutus on erilaista ja vuorovaikutuksen

haaste on ratkaistavissa (HY?2)”

Opettajat kokivat tdydennyskoulutuksessa tarkeédksi kollegojen tapaamisen ja ideoiden saamisen
tyohon. Verkossa tdma oli opettajien mukaan hankalampaa jarjestdd. Opettajat kaipasivat yhteisia
keskusteluja, jotka opettajat kokivat varsin antoisiksi oman tyonséd nakokulmasta. Vertaistuki ja
muiden opettajien kokemukset koettiin tarkeiksi.

”Koulutuksen aihepiirien lisdksi suurin anti on se, ettd saa tavata kollegoita, keskustella, jakaa na-
kemyksid. (MA 66)”

”Mahdollisuuksia on, mutta ict-hypetyksesta huolimatta kollegojen fyysinen kohtaaminen on myo6s
tarkedd, ja esimerkiksi koulutusten kahvipdytakeskustelut ovat perin antoisia.(LK52)”

5.2 Taydennyskoulutus verkkoon — mutta miten?

5.2.1 Keinot verkkokoulutuksen kiinnostavuuden lisaamiseksi taulukkona

Tassa luvussa etsitdan vastauksia toiseen tutkimuskysymykseen: miten opettajat saataisiin kiinnos-
tumaan verkossa toteutettavasta tdydennyskoulutuksesta? Vinkkeja opettajien houkuttelemiseksi ja
kannustamiseksi  osallistumaan  verkkotédydennyskoulutuksen  kysyttiin  tvt-mentoreilta/-
yhteyshenkil6ilta laadullisessa lomakekyselyssa seké yksilohaastatteluissa. Liséksi asiaa pohdittiin
ryhmahaastattelussa. Keinoiksi verkkokoulutuksen kiinnostavuuden lisddmiseksi muodostui: kou-
lutuksen saatavuus, koulutuksen sisaltd, koulutuksen ajankohta, koulutuksen korvaami-
nen/hyvittdminen, valineiden tarjoaminen, “pakko”-keinona, kehittamissuunnitelma, vertaistu-

ki/tukihenkild, markkinointi sekd toteutuskanava (ks. taulukko 5).
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TAULUKKO 5. YDINKATEGORIA 2 Keinoja verkkokoulutuksen kiinnostavuuden lisd&dmiseksi

Koulutuksen saatavuus

Koulutuksen sisaltd

Koulutuksen ajankohta

Koulutuksen korvaami-
nen/hyvittdminen

Vélineiden tarjoaminen

”Pakko”-keinona

Kehittamissuunnitelma
Vertaistuki/tukihenkild
Markkinointi

Toteutuskanava

Monipuolinen tarjonta

Laadukas tdsméakoulutus,
asiantuntijajohtoisuus

Tyo- tai yt-ajalla toteutettava
koulutus

Veso-hyvitys / rahallinen
korvaus

Tieto- ja viestintatekniikka
koulutus

Veso-koulutus

Kuntien strategiasuunnitelma
Tukihenkil6 koulutuksessa
Koulutuksista tiedottaminen

Peda.net

Selkeé saatavuus

Monimuoto-opinnot

Vapaa-ajalla kouluttautumi-
sen henkilékohtainen hyoty

Laitteisto omaan kayttoon

Demokoulutus / esittely /
kokemus

Valineet koulutuksen suorit-
tamiseksi

Itsensd kehittdminen
Twvt-mentorit tukena
Positiiviset kokemukset

Muu yhteisesti kdytdssé oleva
koulutuksen toteutuskanava

Kiinnostava ja kdytannon-
laheinen siséltd

”Porkkana”

Toimivat laitteistot

Elinik&inen oppimismalli
Pareittain opiskelu
Verkkokurssien koonti

5.2.2 Keinoja verkkokoulutuksen kiinnostavuuden lisaamiseksi
Koulutuksen saatavuus

Edellisessa luvussa kasiteltiin verkkokoulutusta taydennyskoulutuksen kanavana, jonka yhteydessé
tuli esille koulutustarjontaan liittyvét puutteet. Verkkokoulutusta olisi oltava enemman tarjolla, ja
koulutuksen olisi oltava selkeésti saatavilla, jotta opettajien osallistuminen verkkokoulutukseen
helpottuisi. Talla hetkelld kurssitarjonta on opettajien mukaan hajallaan, jolloin itsedan kiinnosta-

vaa koulutusta on vaikeaa loytaa.
”Koulutuksista tiedottaminen on hajanaista jolloin koulutusta hankala 16ytéda. (HR3)”
Koulutuksen sisélto

Koulutuksen houkuttelevuuteen voidaan vaikuttaa koulutuksen siséllén avulla. Laadullisesta loma-
kekyselysta ja ryhméhaastattelusta nousi esille ajatus, ettd koulutuksen tulisi olla laadukasta tas-
makoulutusta ja aiheeltaan kiinnostavaa. Opettajia voisi houkutella, jos verkkokurssin vélityksella
voisi esimerkiksi jakaa valmiita toimintamalleja opettajien kesken. Koulutusta tulisi myos lahestya
monipuolisesti ja opetusohjelmien tulisi olla niin helposti ja selkedsti etenevia, ettéd aloittelijakin
parjaisi niiden kanssa. Edellisessa luvussa verkkokoulutuksen kiinnostavuuteen liittyvésta tarkaste-

lusta nousi esille ideoita opettajien houkuttelemiseksi verkkokoulutukseen. Tulosten mukaan, opet-
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tajia kiinnosti monimuoto-opinnot (myds mm. Lehtola & Wilen 2010; , joten téllaisen koulutuksen
jarjestdminen houkuttelisi todenné&kdisesti opettajia osallistumaan verkkokoulutukseen. Opettajat
toivoivat myds asiantuntijajohtoista koulutusta (vrt. Kavak ym. 2012).

”Laadukasta tdsmdkoulutusta.(LK59)”
”Opetusohjelmien tulisi olla niin helposti ja selkeésti etenevid, ettd alkeellisilla taidoillakin homma
etenisi.(LK67)”

Opettajia voisi kannustaa ja motivoida osallistumaan verkkokoulutukseen, jos koulutus olisi kay-
tannonlaheista ja helposti toihin siirrettévisséd. Koulutuksen tulisi helpottaa ja nopeuttaa opettajan
tydssa toimimista. Ehdotettiin, ettd esimerkiksi koulutuksessa voitaisiin tehda jonkinlainen projekti

omien oppilaiden kanssa. Nain opittu voitaisiin sujuvasti siirtdd suoraan tyoelamaan.

”Opettajan pitdisi kokea saavansa koulutuksesta jotain konkreettista hyotya.(LK59)”

”Motivaatiota kasvattaisi se, ettd tiedon/taidon voi sellaisenaan vieda luokkaan.(LK67)”

Verkkokoulutuksen ajankohta

Laadullisesta lomakekyselysta ja ryhmahaastattelussa nostettiin esille, ettd vapaa-ajalla kouluttau-
tuminen ei vélttdmatta houkuttele opettajia. Verkkokoulutus voisi houkutella, jos se jérjestettéisiin
tyOajalla (vrt. Kavak ym. 2012). Opettajilla on jo nyt paljon toitd, joten koulutuksen ajankohta on

todennakdisimmin tarpeellista sijoittaa tyoajalle.

”Opettajilla on jo nyt aika paljon toitd. Kaiken, myos verkkokoulutuksen, tulisi tdhdété siihen, etta
se tapahtuu ty6ajalla. (LK72)”

Yksilo- ja ryhmahaastatteluissa tuotiin esille, ettd koulutuksen tapahtuessa tydajan ulkopuolella,
koulutuksen tulisi olla sellaista, joka lisdisi vapaa-aikaa. Myos sellainen koulutus voisi kiinnostaa
osallistumaan vapaa-ajalla, missé yhdistyisi opettajan oma harrastus ja tyd. Ongelma vapaa-ajalla
kouluttautumisessa on, ettei opettajia voida pakottaa osallistumaan koulutukseen, ellei koulutuk-
sesta saada lisdkorvausta. Erds haastateltava toi esille, ettd toiset suostuvat koulutukseen ilman
lisdkorvausta, ja pitavat koulutusta kutsumukseen kuuluvana, toiset taas ovat sitd mielta, ettd kaik-
Ki ylimaarainen on korvattava. Eras tvt-mentori/-yhteyshenkild kuitenkin totesi ryhmahaastattelus-

sa, ettd opettajia tulisi kannustaa elinikaisen oppimisen malliin.

”Koulutuksen pitdisi olla sellaista, etta se tuo lisad vapaa-aikaa, esim. helpottaa muuten iltaisin
tekemaa tyota (HR1) ”
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Koulutuksen korvaaminen ja hyvittdminen

Tvt-mentorit/-yhteyshenkilot toivat esille laadullisessa lomakekyselyssa ja ryhméhaastattelussa,
ettd toisten opettajien mielestd koulutuksesta tulee aina saada korvaus, toisille omaehtoinen itsensa
kehittdminen kuuluu kutsumukseen. Keinoksi ehdotettiin rahallisen korvauksen liséksi veso-
hyvitysta, virkistdytymisrahaa tai laitteistojen saamista tyokayttoon koulutuksen péatteeksi. Erds
tvt-mentori/-yhteyshenkild lisési laittteistojen tyokayttdon saamiseen liittyen, ettd opettajia ei ehka
motivoi osallistua koulutukseen, jos heilld ei ole mahdollisuutta kdyttaa tyosséan sitd valinetta,
johon koulutus liittyy. Ehdotettiin my6s valineiston tarjoamista tyokayttoon opettajan suoritettua
tietyn kurssin, mik& voisi motivoida opettajia osallistumaan. Kuten erds ryhméhaastatteluun osal-
listuja totesi, jokin porkkana tulisi kuitenkin olla, jotta opettajia kiinnostaisi osallistua koulutuk-

seen. Talloin myds ne, jotka eivat yleensé osallistu koulutukseen, voitaisiin saada mukaan.

”Veso- paivan korvaaminen koulutuksella.(LK73)”

”Kannusteeksi voisi saada vaikka virkistdytymisrahaa teatteriin tai esim. konserttiin (HR3)”

Valineiden tarjoaminen tyohon tai opintojen mahdollistamiseksi

Laadullisessa lomakekyselyssa ja ryhmahaastattelussa tvt-mentorit/-yhteyshenkilot korostivat, ettéa
opettajat saattavat myos kokea riittamattomat taitonsa esteeksi osallistua verkkokoulutukseen. Yh-
deksi keinoksi houkutella ja kannustaa opettajia osallistumaan koulutukseen ehdotettiinkin verk-
kokoulutuksen harjoittelemista ennen siihen osallistumista tai verkko-opiskeluun liittyvan kurssin
toteuttamista ennen varsinaisia verkko-opintoja. Verkko-oppimisymparist6a voitaisiin esimerkiksi
esitelld opettajille verkkoymparistoon upotetun videon avulla. Videolta opettajat saisivat vinkkeja

kurssin suorittamiseksi.

”Koulutus verkko-opiskelusta etukiteen helposta aiheesta yhdessa.(LK62)”
”Ehdotus kurssilla olevasta introsta olisi hyvé, esim. videon muodossa ohjeet miten kurssilla tulee

toimia (HR1)”

Tvt-mentoreiden/-yhteyshenkildiden mukaan laitteistojen pitéisi olla kunnossa, jotta verkkokoulu-
tus houkuttelisi ja opettaja motivoituisi opiskelemaan verkossa. Koulujen tieto- ja viestintateknisen
vélineiston pitdisi olla kattava ja toimiva. Jos valineist6a ei ole, sellaisen tarjoaminen tai vaikka

lainaaminen koulutuksen ajaksi voisi kannustaa osallistumaan verkkokoulutukseen.

”Koulun tvt-kanta on oltava kunnossa, jotta opettajilla on motivaatiota.(LK69)”

”Vaikkapa niin, ettd olisi mahdollista saada laitteita koulutuksen ajaksi lainaan.(LK65)”

62



Pakko” keinona

Tvt-mentorit/-yhteyshenkilot ehdottivat laadullisessa lomakekyselyssd, ettd opettajat voitaisiin
velvoittaa osallistumaan verkkokoulutukseen. Ryhméahaastattelussa taté asiaa pohdittiin ja erés tvt-
mentori/-yhteyshenkilo totesi, ettd jos koulutus olisi pakollista, koulutus voisi liittya esimerkiksi
jarjestelméén, alustaan tai vélineeseen, jota oppilaitos kayttdd. Tvt-mentorit/-yhteyshenkilot olivat
kuitenkin sita mieltd, etta talldin oppilaitoksen tulisi tarjota koulutuksessa tarvittavat valineet opet-
tajien kayttoon ja koulutuksen tulisi tapahtua tydajalla.

”Jos on joku jirjestelma tai alusta tai viline jota oppilaitos kdyttda niin silloin kunta tai koulu voisi
velvoittaa opettajan vaikkapa vesopéivien puitteissa kdyméén se koulutus (HR4)”
”jos on pakko kouluttautua, ainakin vélineet milld kouluttautua pitéisi olla tarjolla tydn puolesta

(HR2)”

Kehittdmissuunnitelma

Laadulliseen lomakekyselyyn vastanneiden tvt-mentori/-yhteyshenkildiden kasitysten mukaan
opettajia voisi kannustaa kehittyméan tydsséan, jos kunnilla olisi selked strategia ja kehittdmis-
suunnitelma opettajien kehittamiseksi (vrt. Helin 2014). Kannustimena osallistua koulutukseen
tulisi kuitenkin riittad itsensa kehittdminen sinallaan, kuten erés tvt-mentori/-yhteyshenkilo totesi
laadullisessa lomakekyselyssd. Tama seikka tuotiin esille myds ryhmahaastattelussa; opettajille

tulisi korostaa elinikaisen oppimisen mallia.

”Kunnilla pitdisi olla selked strategiat ja kehittimissuunnitelmat.(LK59)”

”Kannustimena tulisi toimia itsensi kehittdminen sindllaan.(LK71)”

Vertaistuki/tukihenkild

Laadullisesta lomakekyselystd nousi esille, ettd tvt-mentoreiden/-yhteyshenkildiden késitysten
mukaan opettajia saattaisi kiinnostaa osallistua verkkokoulutukseen, jos koulutuksessa olisi muka-
na tukihenkild tai esimerkiksi oman koulun tvt-mentori/-yhteyshenkildé. Ryhméhaastattelussa nos-
tettiin puheeksi koulujen tvt-mentorien/-yhteyshenkildiden mahdollisuus toimia tukena koulutuk-
sissa. Eraan tvt-mentori/-yhteyshenkilon mukaan, tdma voisi madaltaa kynnysté osallistua verkko-
koulutukseen uudelleen. Tvt-mentorin/-yhteyshenkilén mukana oleminen arvelutti ryhméhaastatte-
luun osallistuneita ajankayton kannalta. Tvt-mentorin/-yhteyshenkilén on hankala poistua omalta
tunniltaan ja valitunti on lyhyt aika. Ratkaisuksi tahan ehdotettiin puolikkaan veso-paivan hyddyn-

tamistd koulutukseen. Muina mahdollisina kannusteina osallistua verkkokoulutukseen ehdotettiin
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pareittain opiskelua ja harjoittelua. Toisaalta eréds tvt-mentori/-yhteyshenkilo totesi myos pareittain

opiskelun tai harjoittelun voivan auttaa.

”Oman tukihenkilon mahdollisuus esim. aloitustilanteissa eli koulun tvt-mentori tukena ja apuna
mahdollisissa teknisissa asioissa. (LK66)”
”Miten aika tvt-mentorin tukeen kurssilla 10ytyisi, vélitunti on liian lyhyt ja jos on omalta tunnilta

pois, miten sitten hoituisi kdytannon jarjestelyt (HR3)”

Markkinointi

Laadulliseen lomakekyselyyn vastanneiden tvt-mentori/-yhteyshenkildiden kasitysten mukaan,
koulutuksen markkinointi on tarkedd, jotta opettajat saataisiin houkutelluksi verkkokoulutukseen.
Opettajat eivat valttamatta 16yda itselleen sopivia kursseja verkosta. Opettajille tulisi saada tieto
erilaisista koulutusmahdollisuuksista mahdollisimman helposti ja selke&sti, missa ja mit4 on mah-
dollista opiskella. Jo osan opettajista saaminen mukaan koulutukseen, kannustaisi mahdollisesti
toisia opettajia osallistumaan myos verkkokoulutukseen kuultuaan verkkokoulutuskokemuksista
kollegoilta. Ryhmahaastatttelussa nousi lisaksi esille, ettd opettajille suunnattua tdydennyskoulu-
tusta joutuu talla hetkelld etsimaén erindisisté paikoista. Koulutuksista tiedottaminen koettiin haja-
naiseksi, jonka vuoksi koulutuksia on vaikea l0ytad. Eras tv-mentori/-yhteyshenkild totesi, ettei

taida olla sellaista paikkaa, mihin koottaisiin verkkokoulutuksia.

”Kunhan koululta osan saisi mukaan, loput tulevat ajan kanssa peréssd, joskaan ei kaikki.(LK69)”
”Koulutustarjonta hankalasti saatavissa, ei taida olla paikkaa, mista loytdisi kootusti verkkokoulu-

tuksia ja vaikea ajatella, misté edes lahtisi etsimdian (HR1)”
Toteutuskanavat

Ryhmahaastattelussa pohdittiin, ettd koulutus kannattaisi jarjestaa sellaisen kanavan kautta, joka
on opettajille entuudestaan tuttu ja yhteisesti kaytossad. Tama voisi helpottaa koulutukseen osallis-
tumista. Yksi vaihtoehto olisi Peda.netin*® hyddyntaminen koulutuksessa, joka on Paijat-Hameen

alueella kaytossé oleva kouluverkko -jérjestelma. Peda.nettiin voisi linkittaa kursseja, tai mahdolli-

49 »peda.net -kouluverkko tarjoaa jasenilleen verkkotydvélineitd sekd koulutus- , tuki- , kehittdmis- ja tutkimuspalvelui-
ta. Kouluverkon tavoitteena on tieto- ja viestintatekniikan tarkoituksenmukaisen kéyton edistdminen opiskelussa ja
opetuksessa. Kouluverkon toimintaa koordinoi Jyvaskylan yliopiston Koulutuksen tutkimuslaitos. Peda.netin vahvuuk-
sia ovat monipuolinen ja helppokéyttdinen tyovalinevalikoima, laadukas koulutus, yliopistollisuus seké aito kehitta-
misyhteisty0 kéyttédjien kanssa.” https://peda.net/info
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suuksien mukaan toteuttaa sitd kautta. Ylipaatadan sellainen koulutuksen toteutuskanava olisi toi-

miva, jota kaytettaisiin alueellisesti.

Eri tahot kayttavat erilaisia vélineitd. Jos seudullisesti pystyttéisiin jarjestdimaén koulutusta, missa
olisi yhteinen vaikka peda.net alustana niin sitten olisi eri jutut (HR1)”

”Voisiko peda.net olla vayld/valine, minkd kautta niit4 toita tehtéisiin ja palautettaisiin, jotta ei
olisi montaa erilaista vaylaa? Voisi helpottaa niiden osallistumista/houkutella niit4 osallistumaan,
joilla on suuri kynnys osallistua jos kanava olisi tuttu (HR3)”
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6 JOHTOPAATOKSET

6.1 Opettajien kasityksia verkko-opiskelusta
Verkko taydennyskoulutuksen kanavana

Paijat-Hameen kuntien alueella toimivat opettajat kokivat padsaantdisesti tarvitsevansa tygssaan
taydennyskoulutusta. Koulutus motivoi ja virkistad opettajaa, ja siitd on hyotya opettajan itsensa
lisdksi my6s oppilaille. Opettaja oppii tdydennyskoulutuksessa aineenhallintaa, uutta tietoa ja uusia
taitoja, seka kiinnostuu ja innostuu oppimastaan ja saa uusia ideoita, virikkeitd seka vinkkeja ope-
tustyohonsé. (Lehtola & Wilen 2010, 61-64.) Verkon joustavuus ja helppo saatavuus siirtaa lahitu-
levaisuudessa monia palveluita verkkoon. Oppiminen ja osallistuminen tapahtuvat yhd useammin
verkon varassa tai tieto- ja viestintateknologiaa muulla tavoin hyédyntamalla. (Opetus- ja kulttuu-
riministerio 2010, 10). Péaijat-Hameen alueen opettajien mukaan, verkkotdydennyskoulutus voi
tulla viimeistaan silloin tarpeelliseksi, jos kunnissa toteutuu sivistystoimen maardaméa koulutus-
kielto. Opetusneuvos Elisa Helin (2015) toi haastattelussa esille toisilla kunnilla olevan enemman
rahaa kaytettavissa koulutuksiin. Helin lisési, ettd toisissa kunnissa saatetaan jopa lomauttaa veso-
paiviksi. Taydennyskoulutusta ei siis toisin sanoen ole tarjolla kaikissa kunnissa tasavertaisesti. Jos
kunnalla taloudellinen tilanne heikkenee, on mahdollista, ettd tdydennyskoulutuksesta joudutaan
tinkimaén. Ylla olevasta voi paatelld koulutukseen paasemisen todennékdisesti helpottuvan, jos
koulutus tapahtuisi verkkovalitteisesti ja jos koulutukseen ei paasisi syysté tai toisesta juuri ollen-
kaan. Verkko tarjoaisi joustavan seka aika- ja paikkariippumattoman opiskeluympariston myos
vapaa-ajalla tapahtuvaan omaehtoiseen opiskeluun.

Tulevaisuuden tavoitteena on, ettd opetushenkildstd hyddyntaisi tieto- ja viestintatekniikkaa
ammatillisessa taydennyskoulutuksessa. Verkkokoulutus olisi nain kaikkien saatavilla ja joustava
osallistuminen turvattaisiin (Opetus- ja kulttuuriministerié 2010, 13-14, 39.) Taydennyskoulutus
soveltui Paijat-Hameen alueen opettajien mielesta jossain maarin verkkoon, mutta vain tietynlaisen
koulutuksen toteuttamiseen. Kavak ym. (2012) totesivat tutkimuksessaan etteivét opettajat tahdo
taydennyskouluttautua verkossa. Rautiainen ja Metsamuuronen (2005, 51) toivat esille vain 32 %:n

vastaajista ajattelevan verkko-opiskelun soveltuvan jatkokoulutusmalliksi. Ka&silla olevan tutki-
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muksen mukaan aiempi verkko-opiskelukokemus seka tieto- ja viestintatekniset taidot vaikuttivat
siihen, pitivatko opettajat taydennyskoulutusta verkkoon soveltuvana. Verkkoon soveltuvaksi si-
sélloksi Paijat-Hameen alueen opettajat ehdottivat tieto- ja viestintatekniikkaan liittyvaa koulutus-
ta, projektityoskentelya sekd teoriapainotteista sisaltod, jossa vuorovaikutteisuutta ja ryhmapohdin-
taa ei olisi kovin paljon.

Paijat-Hameen alueen opettajien kasitysten mukaan, verkkokoulutus helpottaisi koulutuksen
saatavuutta (myos Kuusela ja Lemmetty 2007), mutta verkko ei valttamattd mahdollistanut moni-
puolisempaa koulutustarjontaa. Tutkimustulosten mukaan verkkokoulutusta olisi oltava tarjolla
enemman ja koulutuksen olisi oltava selkedsti saatavilla, jotta opettajien osallistuminen verkko-
koulutukseen helpottuisi. Aiempi verkko-opiskelukokemus seka tieto- ja viestintdtekniset taidot
vaikuttivat jonkin verran opettajien suhtautumiseen ajatukseen, ettd verkkokoulutuksen helpotta-
van koulutukseen osallistumista.

Paijat-Hameen alueen opettajia kiinnosti tdydennyskoulutus, mutta verkko tadydennyskoulu-
tuksen kanavana ei saanut suurta kannatusta. Opettajien, joilla oli aiempaa kokemusta verkko-
opinnoista, sek& joilla oli vahintdan tyydyttdvat tieto- ja viestintatekniset taidot, olivat kiinnos-
tuneempia verkkokoulutuksesta, kuin ne kenelld ei ollut aiempaa kokemusta verkko-opinnoista tai
huonot tieto- ja viestintatekniset taidot. Paijat-Hameen alueen opettajia kiinnosti monimuotokoulu-
tus, jos koulutus jarjestettdisiin verkossa. Myds Rautiainen ja Metsamuuronen (2005, 50) korosti-
vat, ettd Ope.fi I-hankkeen kyselyssa opettajat olivat sitd mieltd, ettd paras vaihtoehto tdydennys-
koulutuksessa olisi paripaivéiset tyopajatyyppiset tilaisuudet ja toiseksi kiinnostavimpana pidettiin
juuri monimuotokoulutusta.

Paijat-Hameen alueen opettajien mukaan tieto- ja viestintateknisten taitojen riittdmattomyys
voi estad osallistumisen verkkokoulutukseen. Péijat-Hameen alueen opettajista jo ne, joiden tieto-
ja viestintatekniset taidot olivat vélttavat tai kohtalaiset, kokivat taitojensa riittdvan verkkokoulu-
tuksessa parjaamiseen. Usein kdy kuitenkin niin, kuten Helin (2015) toi haastattelussa esille, etta
sellaiset opettajat, joilla on hyvét tieto- ja viestintétaidot, ja jotka ovat muutenkin Kiinnostuneita
verkkokoulutuksesta, osallistuvat verkkokoulutukseen, mutta opettajat, joilla on heikot tieto- ja
viestintatekniset taidot, eivat verkkokoulutukseen niin helposti lahde.

Paijat-Hameen alueen opettajien késitysten mukaan kiinnostukseen osallistua verkkokoulu-
tukseen vaikuttaa ikd, sukupuoli ja elamantilanne. Kyse voi olla heiddn mukaansa myds opettaja-
tyypistd. Opettajat, jotka ovat omatoimisia, Kiinnostuneita, innostuneita, toimintaansa kehittavia ja
ennakkoluulottomia osallistuvat todenndkdisimmin verkkokoulutukseen. Vanhoihin kaavoihin
kangistuneet ja muutosvastarintaiset opettajat eivat todenndkdisimmin osallistuisi. Aho (2011)

totesi opettajien selviytymisen kuitenkin perustuvan muun muassa itsensd kehittamisen haluun.
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Opettajilta odotetaan jatkuvaa uudistumista, ajan tasalla pysymista ja uusien menetelmien kéyt-
toonottoa (Opetus- ja kulttuuriministerid 2010). Eras ratkaisu opettajien mielenkiinnon lisdéamisek-
si verkkokoulutusta kohtaan voisi olla kannustaa opettajia osallistumaan ainakin kerran verkko-
koulutukseen, jotta he tutustuisivat tdhan mahdollisesti itselleen uuteen koulutusmuotoon. Taman
myOté opettajat saattaisivat rohkaistua kayttdmaan tieto- ja viestintatekniikkaa myos osana opetus-
taan rohkeammin,

Verkkokoulutuksen tulisi Paijat-Hameen alueen opettajien mukaan olla kdytdnnonlaheistd,
aiheeltaan ja sisalloltaan tarkead sek& korkeatasoista. Opettajia kiinnostivat erityisesti seuraavat
koulutusaiheet: erityisopetus, erityispedagogiikka seka erilaiset oppijat, tieto- ja viestintatekniset
opinnot, koululaitos ja -rakenne, oppiaineiden lisakoulutus ja sisallollinen kehitys seka tutkintota-
voitteinen lisdkoulutus. My6s Helin (2015) totesi haastattelussa, ettd koulutuksen tulisi hyodyttaa
opettajien omaa arkea seka olla teoriapainotteista ja kdytannonlaheistad. Helin lisési opettajien ole-
van vaativia koulutuksen tasosta, koska he ovat itsekin koulutuksen ja opetuksen ammattilaisia.
Myos Kavak ym. (2012) totesivat, ettd luennoitsijoina tulisi toimia oman alansa asiantuntijoita.
Saarinen (2001) puolestaan painotti, ettd koulutuksen olisi oltava oman tyon kannalta merkityksel-
lista.

Verkkokoulutuksen kiinnostavuuteen vaikutti Paijat-Hameen alueen opettajien mukaan tek-
niikan toimivuus koulutuksessa. Tulokset vahvistavat aiempaa aiheeseen liittyvaa tutkimustulosta.
Myos Jorma Saarinen (2001) painotti tutkimuksessaan, ettd tekniset hairiot videoetédopetuksessa
haittasivat joidenkin opettajien oppimista. Nevgi ja Tirri (2003) totesivat, etta vaikeudet verkkoyh-
teyksissa koettiin oppimista estavéksi tekijaksi. Osa Paijat-Hameen alueen opettajista oli liséksi
sitd mieltd, etta heilla ei ollut yksinkertaisesti aikaa osallistua verkkokoulutukseen vaikka kiinnos-
tusta olisikin ja vaikka verkkokoulutus tarjoaisi ajasta ja paikasta riippumattoman koulutusympé-
ristén. Myos Mannisenmaki ja Manninen (2004) totesivat, ettd aikataulutusongelmat koettiin verk-
ko-opiskelua haittaavaksi. Paijat-Hameen alueen opettajien mukaan mielenkiintoa verkkokoulutus-
ta kohtaan saattoi lisaksi latistaa verkko-opiskelun vieraus tai aiemmat kokemukset ja kasitykset

verkossa opiskelusta.

Verkko opiskelumuotona

Paijat-Hameen alueen opettajat kokivat verkko-opinnot aika- ja paikkariippumattomiksi, jolloin
koulutukseen osallistuminen heidén kasitystensa mukaan helpottuisi. Matkustelu jaisi pois, aikaa
séastyisi ja osallistua voisi mista tahansa. Tulokset tukevat aiempaa aiheeseen liittyvaa tutkimustu-
losta. Roberto Carneiro (2006; myds Mannisenmaki ja Manninen 2004) totesikin tieto- ja viestinta-

tekniikan voivan lisata opettajien mielenkiintoa jatkokouluttautua verkossa, koska se tarjoaa ajasta
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ja paikasta riippumattoman ja joustavan tavan opiskella. Toisaalta Paijat-Hameen alueen opettajat
olivat sit4 mieltd, ettd aika- ja paikkariippumattomuus tuo tullessaan myos haasteita. Kaikille ver-
kossa opiskelu ei opettajien mukaan sovellu.

Opiskelu verkossa vaatii opettajien mukaan tietynlaisia taitoja ja poikkeaa joiltain osin I&-
hiopetuksesta. Verkossa opiskelu vaatii itseohjautuvuutta, itsevarmuutta ja itsekuria (myds mm.
Korhonen 2003; Mannisenméki & Manninen 2004; Rauste-Von Wright ym.2003). Verkko koettiin
joustavaksi oppimisymparistoksi, jossa voi opiskella oman aikataulun mukaisesti (my6s mm.
Paakkanen 2008; Mannisenméki & Manninen 2004). Verkko koettiin kuitenkin yksindiseksi ja
tyolagksi ymparistoksi, johon liittyy usein aikataulutusongelmia (myds Nevgi & Tirri 2003). Pai-
jat-Hameen alueen opettajat lisaksi kokivat, ettd opiskelu verkossa "opettaa™ opettajaa, eli verkossa
opiskellessa oppii siind samalla myds uusia tyotapoja ja pedagogiikkaa. Verkossa opiskelu vaatii
toisin sanoen jonkin verran erilaisia opiskelutaitoja, kuin lahiopetuksessa opiskellessa. Kaikilla
naita taitoja ei ole, mutta todennékdisté on, ettd verkko-opiskelun my6td myds ndma taidot karttui-
sivat.

Opettajat toivoivat verkkotdydennyskoulutuksen tapahtuvan mieluummin ty6ajalla kuin tyo-
ajan jalkeen (myd6s mm. Kavak ym. 2012). Taydennyskoulutuksen toteutuessa vapaa-ajalla, tulisi
sen olla ainakin monen Paijat-Hameen alueen opettajan mielesta palkallista. Opettajien ammatilli-
nen kehittyminen toteutetaan useimmissa Euroopan maissa kuitenkin tydajan ulkopuolella. Tosin
useissa maissa opettajat voivat kayttad myos palkallista tydaikaa taydennyskoulutukseen. Opetta-
jille suunnatun virallisen tahon jéarjestamé koulutus on yleensd maksutonta tai lahes maksutonta.
(Opetusministerio 2009, 21-23.) Myods Helin (2015) puhui haastattelussa opettajien koulutuksen
ilmaisuudesta ja mainitsi tilanteen olevan muilla aloilla usein toisenlainen. Toisin sanoen, kaikkial-
la opettajien kouluttautuminen tydajalla ei ole niin varmaa kuin Suomessa, eikd monilla muilla
aloilla ole ilmaista tdydennyskoulutusta tarjolla. Ké&silla olevassa tutkimuksessa nousi esille, etta
toisille opettajille omaehtoinen itsensé kehittdminen kuuluu kutsumukseen ja toisten opettajien
mielestad koulutuksesta tulee aina saada korvaus. Eras tvt-mentori/-yhteyshenkilo totesi, ettd opetta-
jien tulisi omaksua elinikéisen oppimisen malli.

Verkko-opiskelussa tarvitaan tieto- ja viestintateknisia taitoja. Péijat-Hameen alueen opetta-
jat eivat paasaantoisesti kokeneet verkossa opiskelua tietoteknisesti liian haastavaksi. Silti aineis-
tosta nousi esiin huoli puutteellisista tieto- ja viestintateknisista taidoista, jotka voivat vaikeuttaa
verkossa opiskelua. Tutkimustulokset vahvistavat aiempien aiheeseen liittyvien tutkimusten tulok-
sia. Saarinen (2001) totesi puutteiden tieto- ja viestintateknisissd taidoissa haittaavan joidenkin
oppimista verkossa. Lemke ym. (2009) puolestaan katsoivat, etta tieto- ja viestintatekniikan kéyt-

toonoton helppous on aliarvioitu. Ei ole niin yksinkertaista saavuttaa sellaista tieto- ja viestintatek-
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nista taitotasoa, joka mahdollistaisi tieto- ja viestintatekniikan kattavan kayton. Verkkokoulutuksen
taito- ja osaamisvaatimukset tulee olla osallistujille mitoitettuja (Paakkanen 2008, 197). Tiivistaen
alempaa voisi todeta, ettd opettajien tieto- ja viestintateknisten taitojen puutteet saattavat haitata
verkossa opiskelua. Riittdvén taitotason saavuttaminen voi olla kuitenkin hankalaa. VVerkkotéyden-
nyskoulutusta suunnitellessa tulisi huomioida osallistujien erilaiset taitotasot.

Verkko oppimisympaéristona

Paijat-Hameen alueen opettajien mukaan verkkokoulutuksen suunnittelu on térked osa koulutusta,
jotta koulutus saataisiin houkuttelevaksi. Koulutuksen tulisi olla helppoa ja selkedd sek& kokonai-
suutena ettd materiaalin osalta. Opetusministerion (2009, 11) kyselyn mukaan taydennyskoulutuk-
seen osallistuminen oli vahentynyt vuosien 1998 ja 2005 valilla. Vahenemiseen olivat vaikuttaneet
muun muassa tdydennyskoulutuksen suunnittelemattomuus.

Opettajat toivoivat monimuotoista siséltod verkkokoulutukseen, kuten materiaaleja ja verk-
koluentoja. Verkko-oppimisympadristoihin liittyen alueen opettajat mainitsivat, ettd materiaalin ja
tallenteiden tulisi olla jalkikateen hyddynnettdvissd. Verkkoluentojen haasteena pidettiin, ettd ne
voidaan helposti jattada valiin. Verkkokoulutuksessakin tulisi olla jonkinlaiset kurssiaikataulut, jot-
ka helpottaisivat kurssilla etenemistd. Toiset opettajat kokivat joustavuuden tuovan aikataulu-
tusongelmia tullessaan (myds mm. Nevgi & Tirri 2003; Mannisenmaki & Manninen 2004).

Alueen opettajat kaipasivat verkkokoulutukseen my6s ohjausta, tukea teknisia ongelmia var-
ten sekd palautetta kouluttajalta. Ohjauksen puute koetaan yleensa verkossa oppimista estavaksi
tekijaksi (Nevgi & Tirri 2003; Mannisenmdki & Manninen 2004). Alueen opettajat toivat myos
esille, ettd verkkokoulutuksessa olisi hyvé olla paikalla tukihenkild, joka neuvoisi ongelmatilan-
teissa. Tutkimustulokset vahvistavat aiempien aiheeseen liittyvien tutkimusten tuloksia. Paakkanen
(2008) totesi, etta verkkokoulutuksessa tarvitaan lahiopetukselle tyypillistd tukea koulutuksen ajan,
erityisesti jos koulutukseen osallistujalla ei ole aiempaa kokemusta verkko-opinnoista. Saarinen
(2001) painotti, ettd tuutoroinnin puutteellinen jarjestdminen ja ohjauksen puute haittaavat opiske-
lumotivaatiota. Myds tekniikan tulisi toimia Paijat-Hameen alueen opettajien mielestd, koska toi-
mimattomat yhteydet estdvat kurssin suorittamisen tai voivat vieda mielenkiinnon kurssin suorit-
tamisesta (vrt. Saarinen 2001).

Paijat-Hameen alueen opettajat olivat sitd mieltd, ettd vuorovaikutus tulisi huomioida koulu-
tuksessa. Opettajat kokivat vuorovaikutuksen olevan verkossa erilaista kuin lahiopetuksessa. Tut-
kimustulokset tukevat aiempien aiheeseen liittyvien tutkimusten tuloksia. Verkossa tapahtuva vuo-
rovaikutus saatetaan kokea opettajien keskuudessa vihjeettomaksi ja vaikeatulkintaiseksi (Matikai-

nen 2001). Ulkoisten vihjeiden puuttuessa vuorovaikutuksessa pystyy keskittymddn ainoastaan
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sanoman ymmartamiseen (Manninen ja Nevgi (2000). Toisaalta Leena Mékel& (2010) totesi verk-
ko-oppimisymparistossa tapahtuvan formaalin koulutuksen poikkeavan lopulta varsin vahan fyysi-
sessd luokkahuoneessa tapahtuvasta oppimistilanteesta. Verkkovuorovaikutuksessa on toisin sano-
en heikkoutensa (ks. mm. Matikainen 2001; Tella ym.2001; Light ym. 2001; Nevgi & Tirri 2003),
mutta huolellisella suunnittelulla verkkovuorovaikutus voidaan saada toimivaksi ja oppimista tu-
kevaksi.

Alueen opettajat olivat sitd mieltd, ettd keskustelu- ja kommentointimahdollisuudet eivét ol-
leet niin toimivia verkkoymparistossa kuin l&dhiopetuksessa. Opettajat eivat myoskaan kokeneet
verkossa toteutettavia ryhmatoita toimiviksi. Toisaalta tuotiin esille, ettd koulutuksessa pitdisi olla
yhteisOllisyyttd. Alueen opettajat kaipasivat kollegojen tapaamista ja yhteisia keskusteluja, jotka
ovat opettajien mukaan antoisia oman tyon ndkokulmasta. Oppimista verkossa voidaan kuitenkin
tukea, ohjata ja edistdé kohti yhteisollistd oppimista (Siitonen & Valo 2007). Toisaalta, kuten He-
lin (2015) totesi, opettajat tahtovat niin sanottua vertainen vierellasi” koulutusta. Koulutus tulisi

hdnen mukaansa viedd opettajien omaan ymparistoon.

6.2 Toimenpide-ehdotuksia verkkokoulutuksen suunnitteluun

Kuinka houkutella opettajat verkkoon; myds ne, jotka eivét yleensa tdydennyskoulutukseen osallis-
tu? Paijat-Hameen alueen opettajat toivat esille, ettd verkkokoulutusta on nykyiselldan liian véhan
ja sekavasti tarjolla. Tdman pohjalta voi todeta ensivaikutelman verkkokurssilla opiskelusta voivan
olla hyvinkin oleellinen. Jos ensikokemus verkkokoulutuksesta on onnistunut, saattaa tdma houku-
tella opettajia osallistumaan myos uudelleen verkkokoulutukseen. Kasilla olevassa tutkimuksessa
laadittiin kahdeksan toimenpide-ehdotusta, joiden tarkoituksena on tarjota ideoita verkkokoulutuk-
sen suunnittelun tueksi.

Toimenpide-ehdotus 1: Paijat-Hameen alueen opettajien mukaan verkkokoulutus tulisi mie-
lelldén toteuttaa monimuoto-opintoina, jolloin osa opiskelusta tapahtuisi verkossa ja osa lahiope-
tuksena. Koulutuksen toivottu ajankohta olisi tydajalla. Jos opettajien toivotaan kouluttautuvan
tyoajan ulkopuolella, tulisi koulutus suunnitella siten, ettd opettajat saisivat henkilokohtaista hyo-
tya koulutuksesta. Koulutuksen tulisi olla ohjattua ja tuettua. Verkkoyhteyksien tulisi olla toimivat,
ja opettajilla tulisi olla verkkokoulutukseen tarvittava valineistd saatavilla. Koulutus tulisi myos
jarjestda joustavasti siten, ettd koulutukseen voisi palata silloin, kun opiskeluun on sopivasti aikaa.
Eri taitotasoiset opiskelijat tulisi ottaa huomioon koulutusta rakentaessa. Aiheen tulee olla kiinnos-
tava, kdytannonlaheinen ja tarpeellinen seka ennen kaikkea verkkoon soveltuva. Opettajat toivoi-

vat liséksi asiantuntijajohtoista koulutusta. Helinin (2015) mukaan viime aikoina on ollut suosittua
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taydennyskoulutusmalli, jossa on jdrjestetty ensin yhteisseminaareja alueellisesti, jonka jalkeen
koulutus on viety oppilaitoksiin kaytannon tasolle. Taydennyskoulutukseen osallistuminen toden-
nakoisesti helpottuisi entisestdéan, jos yhteisseminaarit jarjestettisiin verkon valitykselld ja semi-
naareihin olisi mahdollista osallistua tydajalla, omalta ty6paikalta.

Toimenpide-ehdotus 2: Koulutus kannattaisi jarjestaa sellaisen kanavan kautta ja sellaisen
koulutusalustan avulla, joka on opettajille entuudestaan tuttu ja yhteisesti kaytossad. Tama helpot-
taisi koulutukseen osallistumista. Yksi vaihtoehto olisi hyddyntad alueella jo olemassa olevaa Pe-
da.nettid koulutusvaylanad. Koulutuksesta tulisi myds saada jonkinlainen korvaus; esimerkiksi ve-
so-hyvitys, laitteita tydkayttoon tai virkistaytymisrahaa.

Toimenpide-ehdotus 3: Yhdeksi ratkaisuksi opettajien tdydennyskoulutukseen saamiseksi
ehdotettiin, ettd kunnilla olisi opettajien tdydennyskoulutuksen kehittdmissuunnitelma. Tulevai-
suudensuuntaus on kytked kehittymisen mahdollisuudet yhd useammin tydssa tapahtuvaan oppimi-
seen. (Opetusministerio 2009, 24-25). Kunnilla koulutuksen yllapitdjind on ratkaiseva rooli luoda
edellytykset hyvélle hallinnolle ja tehokkaasti tuotetuille julkisille palveluille (Opetus- ja kulttuu-
riministerio 2010, 17-18, 33). Lehtola ja Wilen (2010, 43-44) toteavat, ettd henkiloston kehitta-
missuunnitelmasta olisi hyotya, jotta opettajat eivat kokisi tdydennyskouluttautumista patistamise-
na. Helinin (2015) mukaan Opetushallituksen verkkosivuille ollaan parhaillaan valmistelemassa
opettajan kehittdmissuunnitelmaa, jota kunnat voivat halutessaan kéyttaa.

Helin (2015) korosti, ettd opettajille tulisi laatia jo opettajakoulutuksen loppuvaiheessa hen-
kilokohtainen kehittdmissuunnitelma, jossa voitaisiin pohtia, mita kehittdmistarpeita kullakin opet-
tajalla on tulevaisuudessa. Téasta voisi ajatella 16ytyvan yksi ratkaisu opettajien koulutustarjonnan
riittdmattomyyteen. Koulutustarjontaa todennékoisesti uskaltaisi lisatd, jos koulutuksen kysynté
olisi kartoitettu ja pystyttaisiin toteuttamaan koulutusta, joka varmimmin kiinnostaisi juuri tietyn
alueen opettajia. Koulutustarjontaan voitaisiin nain lisatd myos verkkokoulutusta, jos koulutusta
sisdltonsad puolesta voitaisiin luontevasti toteuttaa verkkovaélitteisesti.

Toimenpide-ehdotus 4: Koulutusta on vaihtelevasti tarjolla ja tarjonta on puutteellinen. Leh-
tola ja Wilen (2010,41, 43-44) totesivat syiksi koulutukseen osallistumattomuuteen muun muassa
juuri tarjonnan vahaisyyden tai sen saatavuuden. Alueen opettajat toivat esille, ettd koulutusta jou-
tuu hakemaan useasta eri paikasta. Jos koulutus olisi selkeasti tarjolla ja koottuna tiettyyn paik-
kaan, opettajat saattaisivat kiinnostua kouluttautumaan innokkaammin. T&han voisi l6ytya ratkaisu
koulutustarjonnan keskittdmisestd. Kysyttdessd neuvoa tdhdn ongelmaan opetusneuvos Helinilta
(2015), han ehdotti, voisiko kuntien tvt-mentorit ottaa tehtavakseen yllapitda oman alueensa koulu-

tustarjontarekisterid. Tama voisi olla toimiva ajatus, koska néin alueen opettajat saisivat tasavertai-
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sesti tietoa tarjolla olevasta koulutuksesta. N&in ehk& myos ne, jotka eivét yleensa ole innostuneita
osallistumaan koulutukseen, saataisiin kiinnostumaan koulutuksesta.

Toimenpide-ehdotus 5: llman koulutuksen tehokasta ja selkedd markkinointia, tieto koulu-
tuksesta jaa helposti saavuttamatta opettajat. Pelkkad koulutuksen suunnittelu ja koulutustarjonnan
kokoaminen yhteen paikkkaan eivat valttdmatta riitd; tiedon koulutustarjonnasta pitdd myos tavoit-
taa opettajat. Voisiko koulutustarjontarekisterid koota esimerkiksi opettajien yhteisesti saatavilla
olevaan Peda.nettiin tai vastaavalle yhteiskdytossa olevalle alustalle? Toisaalta Paijat-Hdmeen alu-
een opettajat toivoivat kuulevansa koulutuksesta ensisijaisesti koulutuksen toteuttajalta tai rehtoril-
ta. Rehtoreilla ja opettajilla on térked rooli kouluyhteisGjen pedagogisessa kehittdmisessé (Opetus-
ja kulttuuriministerio 2010, 17-18, 33). Yhtend mahdollisuutena rehtorit voisivat koota erilaisia
kurssivaihtoehtoja ja tiedottaa opettajille tarjolla olevasta koulutuksesta. Jos opettajille laadittaisiin
henkilokohtaiset kehittdmissuunnitelmat, kiinnostavan koulutustarjonnan Iapikayminen voisi mah-
dollisesti onnistua samassa yhteydessa. Tutkimusaineistosta nousi esille markkinointiin liittyen
myos ajatus kollegan onnistuneen verkkokoulutuskokeilun vaikutuksista opettajan omaan kiinnos-
tukseen kokeilla koulutusta verkossa. Opettaja saattaa omalla koulutukseen osallistumisellaan in-
nostaa myds muita osallistumaan. (Lehtola & Wilen 2010, 64). Opettajat voisivat jakaa verkkokou-
lutuskokemuksiaan kollegiaalisesti, jolloin tieto hyvaksi havaituista koulutuksista levidisi toisille.

Toimenpide-ehdotus 6: Paijat-Hameen alueella teetetyn osaamiskartoituskyselyn mukaan
vain alle puolet alueen opettajista tunsi hallitsevansa koulussa kaytossé olevat tieto- ja viestinta-
tekniset laitteet sek& ohjelmistot hyvin. Tieto- ja viestintatekniikkaa vain harvoin osana opetusta
kaytti kolmannes opettajista. (Educode 2010.) Opettajat saattavat jattaa osallistumatta verkkokou-
lutukseen, jos he kokevat taitonsa riittamattomiksi. Taman tutkimuksen aineistosta saatiin viitteita
siitd, ettd opettajat, joiden tieto- ja viestintatekniset taidot ovat hyvat, osallistuvat todennakdisim-
min verkossa toteutettavaan koulutukseen. Téstd voi paatelld, ettd opettajien saamiseksi osallistu-
maan verkkokoulutukseen olisi heidén tieto- ja viestintatekniset taitonsa saatava tasolle, jolla opet-
tajat kokisivat osallistumisen luontevaksi.

Opettajat, jotka kayttdvat enemman tietotekniikkaa suhtautuvat tieto- ja viestintatekniikkaan
positiivisemmin ja kéyttavat tieto- ja viestintatekniikkaa myds monipuolisemmin opetustydssaan
(E-learning Nordic 2006). Tieto- ja viestintatekniikan pedagoginen opetuskaytté on jaanyt opetta-
jankoulutuksessa varjoon (Opetus- ja kulttuuriministerion 2010, 9, 19). Tutkimusten mukaan olen-
naista on huomioida sopiva tekninen ja pedagoginen tuki sek& antaa mahdollisuus kokeilla tieto- ja
viestintatekniikan ja pedagogiikan valista yhteytta (Opetushallitus 2011 [Balanskat 2009 ja Condie

& Munro 2007]). Opettajille voisi jarjestéda verkkokurssin, jolla harjoiteltaisiin tieto- ja viestinta-
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tekniikan kaytt6d opetuksessa. N&in opettajat harjoittelisivat verkko-opiskelun taitoa samalla kun
harjoittelisivat tieto- ja viestintatekniikan kayttoa opetuksessa.

Toimenpide-ehdotus 7: Eréaksi kannustimeksi ké&silld olevassa tutkimuksessa ehdotettiin
koulutusta, joka jarjestettéisiin tydajalla ohjatusti. Lehtolan ja Wilenin (2010, 85-86) selvityksessa
nousi esille, ettd koulutusta toivottiin omalla paikkakunnalla tapahtuvaksi ja lahemmaksi. Myos
Helin (2015) korosti haastattelussa opettajien tahtovan niin sanottua “vertainen vierelldsi” koulu-
tusta. Han lis&si vield, ettd koulutus olisi jarkevéé vieda opettajien omaan ymparistoon ja kaytossa
oleviin laitteisiin ja ohjelmiin. Tutkimusaineistosta nousi esille, ettd opettajia saattaisi kiinnostaa
verkkokoulutus, jossa mukana olisi tukihenkild, kollega tai esimerkiksi oman koulun tvt-mentori/-
yhteyshenkild.

Toimenpide-ehdotus 8: Keinoksi tutustua verkko-oppimisympéristdihin ehdotettiin myds
"pakko”-koulutusta. Ongelmana téssé ehdotuksessa on, ettd opiskelumotivaatio laskee pakottami-
sen takia, jolloin ei valttamatta padstaisi tavoitteisiin, eli saataisi innostettua opettajia kokeilemaan
verkkokoulutuksen mahdollisuuksia. Lehtola ja Wilen (2010, 43) toteavatkin, ettd yksi syy tadyden-
nyskoulutukseen osallistumattomuuteen on juuri pakottaminen, jonka seurauksena opettajien osal-
listumismotivaatio laskee. Erds vaihtoehto olisi toteuttaa ajankohtainen ja mielenkiintoinen seké
aiheeltaan verkkoon soveltuva kurssi tydajan puitteissa (ks. toimenpide-ehdotus 6) siten, ettd se
olisi kaikille opettajille pakollinen koulutus, mutta se vahennettéisiin esimerkiksi veso-péivista.
Kurssilla voisi olla tukena tvt-mentori/-yhteyshenkilo.

Erilaisten keinojen tutkiminen verkkokoulutuksen Kkiinnostavuuden lisadmiseksi olisi mie-
lenkiintoista. Mielenkiintoista olisi my6s tutkia, miten opettajien tieto- ja viestintatekniset taidot ja
asenteet verkkokoulutusta ja tieto- ja viestintatekniikkaa opetuksessa kohtaan mahdollisesti muut-
tuisivat verkkokoulutuskokemuksen myotéd. Opettajien tultua tutuksi verkkoympéristdjen kanssa,
tieto- ja viestintatekniikka siirtyisi todenndkdisesti helpommin my6s opettajien omaan opetustyo-
hon ja opettajien omat tieto- ja viestintatekniset taidot kehittyisivat. Myos téstéd voisi saada ideoita

jatkotutkimuksen aiheeksi.
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6.3 Luotettavuustarkastelua

6.3.1 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttavat aineiston kattavuus, triangulaatio, teorian kayttd tutki-
muksessa seka operationalisointi (Eskola & Suoranta 1998, 60-83). Tutkimusaineistoa keréttiin
madréllisesti ja laadullisesti lomakekyselyiden sek& yksilo- ja ryhmahaastattelujen muodossa. Tut-
kimuksen luotettavuuden heikentyessa aineistonhankintavaiheessa, tutkija korjaa aineistoaan luo-
tettavaksi kerddmaélld uutta aineistoa (Varto 2005, 169). Haastatteluja ei ollut alun perin tarkoitus
toteuttaa, mutta tahan péadyttiin, koska laadullisesta lomakekyselysta saatu aineisto jai suppeam-
maksi kuin alun perin odotettiin. Haastattelut toteuttamalla pyrittiin varmistamaan mahdollisim-
man kattava aineisto. Tutkimusaineistoa lahestyttiin useasta eri nakdokulmasta. Tutkimusaineistoa
voitaneen pitdd varsin kattavana ja luotettavana sen monimuotoisuudesta johtuen. Triangulaation
avulla voidaan tarkastella, onko tutkimuksessa kaytetyt lahteet tarpeeksi kattavia vertaamalla lah-
teitd tutkimuksesta saatuihin tuloksiin (Lodico ym. 2006, 273-274). Tutkimusaineistoa peilattiin
ailempiin aiheeseen liittyviin tutkimuksiin. Tutkimustulokset vastasivat padosin tutkimuksessa kay-
tettyja lahteitd. Tutkimuksen taustalla olevia l&hteita olisi kuitenkin saanut olla enemmaén laajem-
man vertailupinnan mahdollistamiseksi.

Laadullista tutkimusta voidaan arvioida liséksi uskottavuuden, kaytettdvyyden ja toistetta-
vuuden nékodkulmasta. Uskottava tutkimus tarkoittaa sitd, paljonko tutkija on kéayttanyt aikaa tut-
kittavien parissa. Hyvassé tutkimuksessa on kerrottu, kuinka tietoa on keratty ja analysoitu. Kol-
mas laadullisen tutkimuksen arviointikeino on toistettavuus. Vaikka laadullinen tutkimus ei tahtaa
yleistykseen, voi tutkimusta arvioida sen mukaan, onko tulokset lukijan mielesta siirrettavissa
omaan ymparistéon. (Lodico ym. 2006, 272-275.) Kasilla olevassa tutkimuksessa tutkittavien pa-
rissa olisi voitu viettdd enemmén aikaa. Laadullisen tutkimusaineiston kerd&dminen lomakkeella ei
mahdollistanut kontaktia kasvotusten tutkittavien kanssa. Haastattelut sen sijaan toteutettiin kas-
vokkain, mutta haastattelut olivat ajallisesti lyhyita. Tutkimuksen raportoinnin avulla tutkija pys-
tyy antamaan raportin lukijalle valineet arvioida itse tutkimuksen luotettavuutta (Kiviniemi 2010,
83). Tutkimuksen raportoinnin avulla pyrittiin antamaan niin kattava kuvaus tutkimuksen kulusta
kuin mahdollista ja kuvata tarkasti, kuinka tietoa on keratty ja analysoitu, jotta lukija voisi halutes-
saan toteuttaa tutkimusasetelman uudelleen.

Tutkimusta voidaan arvioida luotettavuuden osalta myds tutkijan omien ndkemysten ja toi-
mien kautta. Tutkijan on oltava kriittinen ja huomattava oma subjektiivisuutensa (mm. Eskola &

Suoranta 1998, 210). Tutkimus on kirjoitettu aina tutkijan oman tulkinnan kautta, joten puhdasta
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ainoaa oikeaa totuutta ei ole edes tarkoitus 10yt (Kiviniemi 2010, 80; myds Eskola & Suoranta
1998, 17). Tutkijan omat kasitykset ja etukateisodotukset todennékdisesti vaikuttivat myos kéasilla
olevaan tutkimukseen. Tarkoituksena oli tarkastella tutkimusaineistoa kuitenkin niin objektiivisesti
kuin mahdollista. Aineiston vinoutta tutkija voi testata vertaamalla aineistoa muihin samasta ai-
heesta kerattyihin aineistoihin. Jos tulokset ovat yhdenmukaisia, voidaan péaatelld, ettd tulokset
eivat voi olla vadristyneitd ja tutkijasta riippuvaisia (Siekkinen 2010, 58.) Tutkimuksessa pyrittiin
tarkastelemaan aineistosta esiin nousevia seikkoja mahdollisimman monipuolisesti verraten tulok-
sia aiempaan aiheeseen liittyvaan tutkimukseen. Tulokset olivat yhdenmukaisia aiemman tutki-
mustuloksen kanssa. My0s tutkittavat vaikuttavat tutkimuksen sisaltéon olemalla tutkijoiden ohella
tutkimuksen tekijoita (Eskola ja Suoranta 1998, 222).

Tutkimuksen mé&érallinen aineisto kerattiin lomakekyselyn avulla. Lomakkeen mittari tyos-
tettiin aiemman aiheeseen liittyvén tutkimuksen (ks. luvut 2 — 3) seka tutkijan omien ennakkotieto-
jen pohjalta. N&in pyrittiin varmistamaan, etta tutkimuksessa kysyttiin niité asioita, joita tutkimuk-
sella oli tarkoitus saada selville. Maéarallisen kyselylomakkeen mittari toteutettiin yhteistyéssa
Lahden kaupungin seudullisen kehittdmisyksikon kanssa. Kyselylomaketta laadittaessa kaksi pe-
rusopetuksen opettajaa kommentoivat kyselyn sisalt6d. Myos Lahden kaupungin seudullisen kehit-
tamisyksikon kaksi tyontekijéé testasivat ja kommentoivat lomaketta.

Tutkimuksen maaréllisen aineiston kerddmisessd hyoédynnettiin ZEF-sovellusta, jonka tar-
joamat tulokset eivat riité tieteellisen tutkimuksen aineistoksi, mutta sen avulla pystytdéan tarjoaa
hyva pohja tutkimuksen tekemiseen perinteisimmilld analyysitavoilla. (Ronkainen & Karjalainen
2008, 8-9.) ZEF-sovelluksen tarjoamat analyysitavat ja perustunnusluvut olivat riittavat tahan tut-
kimukseen, koska kyseessé ei ollut puhtaasti tilastolliseen tarkasteluun pyrkivé tutkimus. Maéaralli-
sen aineiston tarkoitus oli toimia tukena laadulliselle aineistolle. P&ijat-Hameen alueen perusope-
tuksen opettajien vastausprosentin (12,5 %) pienuudesta huolimatta, tutkimuksen maarallisen
osuuden tuloksia voidaan pitad luotettavina, koska maaréllisen lomakekyselyn avulla kerétty ai-
neisto oli yhdensuuntainen aiemman aiheeseen liittyvan tutkimustuloksen kanssa. Myos tutkimuk-
sen laadullisen aineiston kerdédmisessd hyddynnettiin ZEF-sovellusta toteuttamalla sen avulla lo-
makekysely. Lahden kaupungin seudullisen kehittamisyksikdn henkilokunta ja yksi perusopetuk-
sen opettaja testasivat ja kommentoivat lomaketta.

Tutkimuksessa kerattiin aineistoa maarallisen ja laadullisen kyselytutkimuksen lisaksi myos
yksilo- ja ryhmahaastatteluilla. Haastattelija saattaa huomaamattaan ohjata haastateltavan nako-
kulmaa kysymysten muotoilulla. Haastattelusta olisi oltava saatavilla nauhoitus, josta voisi jalkika-

teen tarkistaa, millaisia oletuksia haastattelukysymysten taustalla on ollut. (Ruusuvuori & Tiittula
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2005, 48.) Tutkimuksessa pyrittiin kuuntelemaan &&ninauhoitteita useita kertoja l&pi erityiselld
huolellisuudella ennen johtopaatdsten tekemista.

Aineistoa keréttiin yksilohaastattelujen lisaksi ryhmahaastattelun avulla. Ryhméhaastattelus-
sa on kuitenkin ongelmana, ettd ryhmasta joku voi dominoida keskustelua, kun taas toiset haasta-
teltavat voivat tarvita rohkaisua ottaakseen osaa keskusteluun. Ryhmédynamiikan hallinta vaatii
ryhmahaastattelijalta erityistaitoja. (Fontana & Frey 2005.) Ryhmahaastattelussa toiset opettajat
olivat enemman d&nessé kuin toiset, johon ei haastattelutilanteessa voitu juuri vaikuttaa. T&lla saat-

toi olla vaikutusta tutkimuksen luotettavuuteen.

6.3.2 Tutkimuksen eettisyys

Kasilla olevan tutkimuksen aineisto kerdttiin maaréllisen ja laadullisen lomakekyselyn, sek& yksi-
16- ja ryhmdahaastattelujen avulla. Kyselyiden osalta tutkimusaineisto kerattiin Lahden seudun si-
vistystoimen kehittamisyksikon vélitykselld, joten tutkija ei ollut itse suoraan yhteydessé vastaa-
jiin. Aineisto kerattiin méaaréllissd lomakekyselyssa Wilma-jarjestelman valitykselld. Tutkittavat
vastasivat kyselyyn yhteisen linkin kautta, jolloin vastaukset ndyttaytyivat tutkijalle anonyymina
vastausryppéand, josta ei pystynyt erottelemaan vastaajia toisistaan. Laadullisen kyselyn kohdalla
Lahden seudun sivistystoimen kehittamisyksikko lahetti kyselyn linkin suoraan tvt-mentoreiden/-
yhteyshenkildiden sdéhkdpostiin, mutta kyselyn vastaukset keréttiin myds talloin kaikille vastaajille
yhteisen linkin kautta. N&in toimimalla pystyttiin turvaamaan vastaajien anonymiteettiys, koska
vastaukset nayttaytyivat tutkijalle vastausryppaind, eikd yksittaisia vastauksia pystytty yhdista-
maan vastaajiin. Tutkimusaineistot kaytiin lisaksi lapi ja poistettiin viestit, joista henkild saattoi
olla tunnistettavissa. Koska Péijat-Hameen maakuntaan kuuluvista kunnista osa on pienié ja vas-
taajat nain ollen mahdollisesti tunnistettavissa, alueellisia tietoja ei tuotu esille tutkimuksessa.
Haastatteluissa kéytettiin nauhuria, jonka kaytt6ad varten tutkittavilta pyydettiin lupa ennen
haastattelun alkua. Haastatteluaineisto anonymisoitiin siten, etté vastaajien paikkakuntaa tai suku-
puolta ei mainittu. Aineistosta poistettiin lisaksi kaikki suorat ja epasuorat tunnisteet, kuten esi-
merkiksi perhetilanteet tai suoritetut kurssit anonymiteetin turvaamiseksi. Kyselyiden saatetekstis-
sé kerrottiin tutkimuksen aihe, vastausaika seké tutkimusaineiston kayttotarkoitus seké aineiston
mahdolliseen jatkotutkimukseen ja alueelliseen kehittdmiseen kayttd. Saatteessa luvattiin myos
suojata vastaajien anonymiteettiys. Aineiston kerrottiin jddvan Lahden seudun sivistystoimen ke-
hittdmisyksikkéon mahdollisia jatkotutkimuksia ajatellen. Aineistonkeruun yhteydessa vastaajille
ilmoitettiin, etta tietoja kdytetddn ainoastaan kyseisessa tutkimuksessa sekda mahdollisessa aihee-

seen liittyvassa jatkotutkimuksessa.
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7 LOPUKSI

Opettajien tdydennyskoulutusta voitaisiin hyvin toteuttaa jossain maarin verkkoympéristoissa tai
muutoin sosiaalisen median vélityksellg, jos koulutuksen aihepiiri vain soveltuu verkossa toteutet-
tavaksi, koulutus on huolellisesti suunniteltu, sisalléllisesti kiinnostavaa ja tarpeellista sekéd helpos-
ti verkosta l0ytyvéaa. Kaikenlainen koulutus ei kuitenkaan verkkoon sovellu, ja taytyy muistaa,
etteivat kaikki opettajat pida verkossa toimimisesta, vaikka tieto- ja viestintatekniset valineet olisi-
vat hallinnassa. Verkkoympéristot eivat voi korvata kasvokkaista vuorovaikutusta, joten ei ole
varmasti kenenk&én etujen mukaista siirtad kaikkea koulutusta verkkoon.

Opettajien tyon hektisyydestd johtuen omaehtoinen taydennyskouluttautuminen voi tuntua
joskus opettajista ylivoimaiselta. Opettajat kohtaavat tydssaan suorituspaineita ja riittamattomyy-
den tunnetta. Aikaa tdydennyskouluttautua ei vélttdmatta ole, sijaista ei ole saatavilla tai oman
koulun rehtori ei puolla koulutusta. Syité osallistumattomuuteen on monia, mutta mikaan niisté ei
poissulje sita tosiasiaa, ettd opettajien tulee yllapitaa taitojaan ja kehittya tyossaan — jos ei itsensa
niin oppilaidensa takia. Verkko-oppimisympérist6t voisivat tarjota aika- ja paikkariippumattoman
sekd joustavan kanavan opiskella. Tilausta verkko-opinnoille on tésta johtuen joka tapauksessa jo
olemassa. Aina léytyy joku, joka on kiinnostunut mielenkiintoisesta kurssista, jonka voi suorittaa
kotoa kasin. Verkkokoulutusta saisi olla enemmén tarjolla, jotta opettajat I6ytéisivat mielenkiintoi-
sia kurssivaihtoehtoja itselleen. Vield voi menna kuitenkin aikaa ennen kuin opettajat kiinnostuvat
verkkokoulutuksesta kovin laajasti. Uuden totuttelussa menee aikaa.

Varmaa on kuitenkin se, ettd tieto- ja viestintatekniset vélineet uudistuvat teknistyvan maa-
ilman mukana. Tuntuu luontevalta, etté tieto- ja viestintatekniset vélineet juurtuvat ndin ollen myos
osaksi koulutusjarjestelmaa. Miksei siis myods tulevaisuuden tdydennyskoulutus voisi siirtyd yha
enemman verkkoon, ainakin silta osin kuin on mahdollista ja tilausta? Taydennyskoulutusta on jo
tand paivana paljon verkossa. Verkkokoulutuksessa tarvitaan kuitenkin tieto- ja viestintateknisia
taitoja. Opettajien tieto- ja viestintateknisissa taidoissa on yha puutteita toisten ollessa erinomaisia
taidoiltaan ja toisten osatessa juuri ja juuri tietotekniikan perusteet. Opettajien tieto- ja viestinta-
teknisten taitojen kehittdmisen eteen on vield tehtdvaa. Muutostyon tulisi kuitenkin lahted jo opet-

tajankoulutuksesta, jotta tieto- ja viestintatekniikasta muodostuisi alun alkaen luontainen osa opet-
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tajuutta. Myos tdydennyskoulutus tulisi saada luontaiseksi jatkumoksi opettajakoulutuksen paatty-
misesta eteenpdin, esimerkiksi henkilokohtaisten kehityssuunnitelmien muodossa.

Tieto- ja viestintatekniikka tulee mita todennakdisimmin olemaan osa tulevaisuuden opetta-
juutta, joten siitd tulisi tehd& jokaisen saatavilla ja hallinnassa olevaa tekniikkaa, jota jokainen
opettaja osaisi sujuvasti kayttaa opetuksen ja oppimisen tukena. Verkkokoulutukset voidaan nahda
tilanteina, joissa tieto- ja viestintateknisia taitoja voisi kehittdd. Osallistuessaan tdydennyskoulu-
tukseen verkossa, opettajien tieto- ja viestintatekniset taidot kehittyisivat opiskelun ohella. Taitojen
kehittymisen myota opettajat taas rohkaistuisivat kdyttamaan tieto- ja viestintatekniikkaa yha laa-
jemmin osana opetusty6tdan. Ongelmaksi jéisi endd, kuinka opettajat saataisiin kiinnostumaan
verkkokoulutuksesta. Osaa opettajista kiinnostaa, mutta osaa opettajista voi olla vaikeaa saada
verkkokoulutukseen. Tdssé tutkimuksessa on tarkasteltu opettajien kasityksia verkossa toteutetta-
vaa koulutusta kohtaan, ja esitelty tdman pohjalta kahdeksan toimenpide-ehdotusta, joiden avulla

verkkokoulutuksen voisi saada houkuttelevaksi.
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Taydennyskoulutusta verkosta?

2.0 Vastauslomakkeet
3.1 Taustatiedot

Taustatiedot

1. Sukupuolesi (Vaihtoehtokysymys)
Vaihtoehdot:
- 1. Nainen
- 2. Mies
. lkasi (Vaihtoehtokysymys)
Vaihtoehdot:
- 1. alle 25
-2.25-34
- 3.35-44
- 4. 45-54
- 5. 55-64
- 6. 65 tai yli
. Peruskoulutuksesi (Vaihtoehtokysymys)
Vaihtoehdot:
- 1. Peruskoulu tai vastaava
- 2. Ylioppilas
. Ylin koulutuksesi (Vaihtoehtokysymys)
Vaihtoehdot:
- 1. Ammatillinen tutkinto
- 2. Opistotason tutkinto
- 3. Ammattikorkeakoulututkinto
- 4. Yliopisto-/korkeakoulututkinto
- 5. Ei tutkintoa
- 6. Muu tutkinto, mika?
. Toimin opettajana (Vaihtoehtokysymys)
Vaihtoehdot:
- 1. Alakoulussa
- 2. Ylékoulussa
- 3. Seka ala- etta ylakoulussa
6. Olen toiminut opettajana (vuotta) (Vaihtoehto-
kysymys)
Vaihtoehdot:
-1l allel
-2.1-10
-3.11-20
-4.21-30
-5.31-40
-6.40taiyli
7. Olen osallistunut viime vuoden aikana opettajil-
le suunnattuun ammatillista osaamista lisdavaan
ja syventavaan tadydennyskoulutukseen (yhteen-
sd). (Vaihtoehtokysymys)
Vaihtoehdot:
- 1. alle 1 paivaa
- 2. 1-2 paivaa
- 3. 2-3 paivaa
- 4. 3-4 paivaa
- 5. 4 paivaa tai enemman
- 6. En ollenkaan

Vastausalueet:

Ohessa on vastauslomake. Jokainen kappale sisaltaa
joukon kysymyksia tai vaittamia. Naiden kysymys- tai
vaittdmajoukkojen vieressa on kysymystyypin mukai-
nen vastausalue, esim. jana tai nelikentta.

Janalle ja nelikenttdan vastaus merkitadan kirjoit-
tamalla kysymyksen numero siihen kohtaan tau-
lua, mika vastaa mielipidettasi kyseiseen kysy-
mykseen/vaittamaan. Vastausvinkki: Etsi ensin
sopiva kohta vaakasuunnassa ja vasta tdman jal-
keen pystysuunnassa. Monivalintakysymyksessé
kysymyksen numero kirjoitetaan valintojen pe-
raan. Vapaan tekstipalautteen voit antaa paperin
alalaitaan tai kaantopuolelle. Muista merkita ky-
symyksen numero myos vapaapalautetta antaes-
sasi.




8. Koen hallitsevani tieto- ja viestintatekniikan
perustaidot (tietokoneen kayton, tiedon muok-
kaamisen, etsimisen ja hankinnan, tietoturvan ja
tietosuojan, verkkopalvelut opiskelun tukena seka
opiskelun verkossa). (Vaihtoehtokysymys)
Vaihtoehdot:
- 1. Kiitettavasti tai erinomaisesti (9-10)
- 2. Tyydyttavasti tai hyvin (7-8)
- 3. Valttavasti tai kohtalaisesti (5-6)
- 4. Heikosti tai erittdin heikosti (4)
9. Tybpaikallani on kaytéssa verkko-opiskeluun
soveltuvat laitteet ja verkkoyhteydet. (Vaihtoeh-
tokysymys)
Vaihtoehdot:
- 1. Kylla
- 2. Ei
10. Kotonani on kaytdssa verkko-opiskeluun so-
veltuvat laitteet ja verkkoyhteydet. (Vaihtoehtoky-
symys)
Vaihtoehdot:
- 1. Kylla
- 2. Ei
11. Minulla on kokemusta verkko-opinnoista.
(Vaihtoehtokysymys)
Vaihtoehdot:
- 1. Kylla
- 2. Ei
12. Minulla on kokemusta verkossa pidettavasta
opettajille suunnatusta taydennyskoulutuksesta.
(Vaihtoehtokysymys)
Vaihtoehdot:
- 1. Kylla
- 2. Ei
13. Haluaisin saada tietoa opettajille suunnatuista
verkkotaydennyskoulutuksista (Monivalintaky-
symys)
Vaihtoehdot:
- 1. Kunnan verkkosivuilta
- 2. Rehtorilta
- 3. Koulutuksen toteuttajalta
- 4. Muualta, mista?

3.2 Opettajille suunnatun tdydennyskoulutuksen tar-
peellisuus ja saatavuus

Opettajille suunnatun taydennyskoulutuksen Vastausalueet:
tarpeellisuus ja saatavuus

1. Tarvitsen tydssani tadydennyskoulutusta. (Jana)

- oL Jana
2. Taydennyskoulutusta on riittavasti tarjolla. (Jana)
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3.3 Osallistumishalukkuuteni tdydennyskoulutukseen
verkossa

Osallistumishalukkuuteni tdydennyskoulu-  Vastausalueet:
tukseen verkossa

1. Osallistun mielellani tdydennyskoulutukseen. (Ja-

Jana
na)
2. Verkossa toteutettava taydennyskoulutus kiinnos-
taa minua. (Jana)
3. Taydennyskoulutus monimuoto-opintoina (seka
lahi- ettd verkko-opetusta) kiinnostaa minua. (Jana)
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3.4 Kasitykseni verkkoymparistdbn soveltuvuudesta tay-
dennyskoulutukseen

Kasitykseni verkkoympariston soveltuvuu-  Vastausalueet:
desta taydennyskoulutukseen

1. Mielestani verkkoymparist6 soveltuu tdydennyskou-

Jana
lutukseen. (Jana)




2. Mielestani verkkoymparistd soveltuu opettajien
taydennyskoulutukseen. (Jana)

3. Mielestani kaikki tdydennyskoulutus ei sovellu
verkkoon. (Jana)
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3.5 Mielipiteeni verkosta taydennyskoulutusymparisto-

na

Mielipiteeni verkosta taydennyskoulutusym-
paristona

1. Verkko mahdollistaa monipuolisemman koulutustar-
jonnan. (Jana)

2. Verkkokoulutus helpottaa koulutukseen osallistu-
mista. (Jana)

3. Verkkokoulutuksessa tarvittava itseohjautuvuus ja
itsekuri sopivat minulle. (Jana)

4. Verkossa kouluttautuminen on mielestani yksinais-
ta. (Jana)

5. Kouluttautuminen verkossa on minulle tietotekni-
sesti haastavaa. (Jana)

Vastausalueet:

Jana
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3.6 Verkkokoulutuksen toteuttaminen

Verkkokoulutuksen toteuttaminen

1. Verkkokoulutuksen tulee olla ohjattua (kouluttaja
ohjaa opiskelua). (Jana)

2. Verkkokoulutuksessa tulee saada palautetta koulut-
tajalta. (Jana)

Vastausalueet:

Jana

3. Verkkokoulutuksessa tarvitaan teknisia ongelmati-




lanteita varten tukihenkild. (Jana)

(ei l&hiopetusta). (Jana)

5. Verkkokoulutuksen tulisi siséltaa seka lahi- etta
verkko-opintoja (monimuoto-opetus). (Jana)

6. Sopiva ajankohta verkossa toteutettavalle tayden-
nyskoulutukselle on ty6ajan ulkopuolella. (Jana)

7. Sopiva ajankohta verkossa toteutettavalle tayden-
nyskoulutukselle on ty6ajalla (esim. tet-jaksot, yt-aika,
hyppytunnit). (Jana)

4. Verkkokoulutus voi olla téysin verkossa toteutettava
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3.7 Mielipiteeni verkkokoulu

tuksen sisallosta

Mielipiteeni verkkokoulutuksen siséllosta

1. Verkkokoulutuksen kurssisisalloksi riittaa itseopis-
kelumateriaali. (Jana)

2. Ryhmatyo6t tukevat verkkokoulutusta. (Jana)

3. Vuorovaikutuksellisuus tulee huomioida verkkokou-
lutuksessa. (Jana)

4. Verkkokoulutuksessa voi olla reaaliaikaisia verkko-
luentoja. (Jana)

5. Verkkoluentojen materiaali ja tallenteet tulee olla
kaytettavissa myohemmin. (Jana)

Vastausalueet:

Jana
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3.8 Vapaa palaute

Vapaa palaute

1. Millainen téaydennyskoulutus mielestési soveltuu
verkkoon? Mik& aihe sinua kiinnostaa? Mitd muuta
haluat sanoa verkossa tapahtuvasta taydennyskoulu-
tuksesta ? (Vapaapalaute)

Vastausalueet:
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Maarallisen lomakekyselyn vaittamista tehtyja vertailuraportteja:

Miten opettajat, joilla oli aiempaa kokemusta verkko-opinnoista tai opettajille suun-
natuista verkko-opinnoista ja ne kenell& ei ollut, suhtautuivat verkkoympariston so-
veltuvuuteen opettajien tdydennyskoulutuksessa?

Miten opettajat, joilla oli aiempaa kokemusta verkko-opinnoista tai opettajille suun-
natuista verkko-opinnoista ja ne kenelld ei ollut, suhtautuivat vaittdmaan, jonka mu-
kaan verkkokoulutus helpottaa koulutukseen osallistumista?

Miten opettajia, joilla oli aiempaa kokemusta verkko-opinnoista tai opettajille suun-
natuista verkko-opinnoista ja niitd kenelld ei ollut, kiinnosti verkossa toteutettava
taydennyskoulutus?

Miten opettajat, joilla oli aiempaa kokemusta verkko-opinnoista tai opettajille suun-
natuista verkko-opinnoista ja ne kenella ei ollut, suhtautuivat tydajan ulkopuolella to-
teutettavaan verkkotdydennyskoulutukseen?

Miten opettajien tieto- ja viestintatekniset taidot vaikuttivat kasitykseen soveltuuko
verkkoymparist® opettajien tdydennyskoulutukseen?

Miten opettajien tieto- ja viestintatekniset taidot vaikuttivat vaittamaan verkkokoulu-
tuksen helpottavan koulutukseen osallistumista?

Miten opettajien tieto- ja viestintatekniset taidot vaikuttivat kiinnostukseen verkossa
toteutettavaa tdydennyskoulutusta kohtaan?

Miten opettajien tieto- ja viestintatekniset taidot vaikuttivat kasitykseen verkkokoulu-
tuksen voivan olla taysin verkossa toteutettavaa?

Miten opettajien tieto- ja viestintatekniset taidot vaikuttivat opettajien kasitykseen
kouluttautumisen verkossa olevan tietoteknisesti haastavaa?

Miten opettajien sukupuoli vaikutti mielenkiintoon osallistua taydennyskoulutuk-
seen?

Miten opettajien sukupuoli vaikutti kasitykseen verkossa toteuttavan taydennyskoulu-
tuksen kiinnostavuuteen?

Miten opettajien ika vaikutti mielenkiintoon osallistua tdydennyskoulutukseen?

Miten opettajien ikéd vaikutti kiinnostukseen verkossa toteutettavaa taydennyskoulu-

tusta kohtaan?
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Taydennyskoulutusta verkosta? -kysely
TVT-mentoreille/lyhteyshenkiloille

2.0 Vastauslomakkeet
3.1 Taustatiedot

Taustatiedot

1. Sukupuolesi (Vaihtoehtokysymys)
Vaihtoehdot:
- 1. Nainen
- 2. Mies
2. Ikasi (Vaihtoehtokysymys)
Vaihtoehdot:
- 1. Alle 25
-2.25-34
- 3.35-44
- 4. 45-54
- 5. 55-64
- 6. 65 tai yli
3. Ylin koulutuksesi (Vaihtoehtokysymys)
Vaihtoehdot:
- 1. Ammatillinen tutkinto
- 2. Opistotason tutkinto
- 3. Ammattikorkeakoulututkinto
- 4. Yliopisto-/korkeakoulututkinto
- 5. E tutkintoa
- 6. Muu tutkinto, mika?
4. Tydskentelykuntasi (Vaihtoehtokysymys)
Vaihtoehdot:
- 1. Asikkala
- 2. Hartola
- 3. Heinola
. Hollola
. Hdmeenkoski
. Kéarkola
. Lahti
. Nastola
. Orimattila
- 10. Padasjoki
- 11. Sysméa
5. Toimin opettajana (Vaihtoehtokysymys)
Vaihtoehdot:
- 1. Alakoulussa
- 2. Ylakoulussa
- 3. Seka ala- etta ylakoulussa
6. Olen toiminut opettajana (vuotta) (Vaihtoehto-
kysymys)
Vaihtoehdot:
-l.allel
-2.1-10
-3.11-20
-4.21-30
-5.31-40

Vastausalueet:

Ohessa on vastauslomake. Jokainen kappale sisaltaa
joukon kysymyksia tai vaittamia. Naiden kysymys- tai
vaittdmajoukkojen vieressa on kysymystyypin mukai-
nen vastausalue, esim. jana tai nelikentta.

Janalle ja nelikenttdan vastaus merkitadan kirjoit-
tamalla kysymyksen numero siihen kohtaan tau-
lua, mika vastaa mielipidettasi kyseiseen kysy-
mykseen/vaittamaan. Vastausvinkki: Etsi ensin
sopiva kohta vaakasuunnassa ja vasta tdman jal-
keen pystysuunnassa. Monivalintakysymyksessé
kysymyksen numero kirjoitetaan valintojen pe-
raan. Vapaan tekstipalautteen voit antaa paperin
alalaitaan tai kaantopuolelle. Muista merkita ky-
symyksen numero myos vapaapalautetta antaes-
sasi.




- 6. 40 tai yli
7. Olen toiminut TVT-mentorina/yhteyshenkiléna
(vuotta) (Vaihtoehtokysymys)

Vaihtoehdot:

-1l allel

-2.1-2

-3.2-3

-4.34

-5.4taiyli

3.2 Taydennyskoulutusta ve

rkosta

Taydennyskoulutusta verkosta

1. Millainen kasitys opettajilla on verkon kautta toteu-
tettavasta taydennyskoulutuksesta? Kiinnostaako se
opettajia ja milla ehdoilla? (Vapaapalaute)

2. Millainen opettaja todennékoisimmin osallistuisi
verkkotaydennyskoulutukseen ja miksi? Millainen taas
ei todennadkoisimmin osallistuisi ja miksi? (Vapaapa-
laute)

3. Mitd mahdollisuuksia ja haasteita opettajilla on
verkkotaydennyskoulutuksessa? (Vapaapalaute)

4. Millaisten toimenpiteiden kautta opettajat saataisiin
houkuteltua osallistumaan verkossa toteutettavaan
taydennyskoulutukseen? Miké kannustaisi heitéa osal-
listumaan? (Vapaapalaute)

5. Mitd muuta haluaisit ottaa esille verkkotaydennys-
koulutukseen ja sen mahdolliseen toteuttamiseen
littyen? (Vapaapalaute)

Vastausalueet:
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Tvt-mentoreiden yksilohaastattelu

Luettuasi vastaustiivistelman, kerro mitd ajatuksia tvt-mentoreiden vastaukset heréattivat? Tuleeko

mieleesi jotain muuta aiheeseen liittyen?

Millainen kasitys opettajilla on verkon kautta toteutettavasta tdydennyskoulutuksesta? Kiin-
nostaako se opettajia ja milla ehdoilla? Mita ajatuksia vastaukset herattivat? Tuleeko mieleesi

jotain muuta aiheeseen liittyen?

Millainen opettaja todennakoéisimmin osallistuisi verkkotdaydennyskoulutukseen ja miksi?
Millainen taas ei todennakdéisimmin osallistuisi ja miksi? Mitd ajatuksia vastaukset herattivat?

Tuleeko mieleesi jotain muuta aiheeseen liittyen?

Mita mahdollisuuksia ja haasteita opettajilla on verkkotaydennyskoulutuksessa? Mita ajatuk-

sia vastaukset herattivat? Tuleeko mieleesi jotain muuta aiheeseen liittyen?
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Tvt-mentoreiden/-yhteyshenkildiden ryhmahaastattelukysymykset:

1. Mika saisi opettajat kiinnostumaan verkkokoulutuksesta ja parantamaan tieto- ja viestin-
tateknisié taitojaan?

2. Voisiko tyonantaja mielestési velvoittaa opettajan osallistumaan verkkokoulutukseen?
Jos, niin millainen koulutus voisi olla pakollista verkkokoulutusta?

3. Mika saisi opettajat osallistumaan innokkaammin koulutukseen myds vapaa-ajalla? Mil-
laisten kaytdnnon jarjestelyjen kautta toteutus onnistuisi?

4. Onko taydennyskoulutukseen osallistuminen ja sitd kautta saatu osaamisen lisdantymi-
nen opetushenkilostolle aina korvausasia? Mitd muita kannusteita opettajille voitaisiin
antaa, jotta opettajat innostuisivat verkkotdydennyskoulutuksesta?

5. Millainen kurssi voisi mielestési “ottaa tuulta purjeiden alle”? Mitd kanavia ja mill kei-
noin koulutus voitaisiin toteuttaa? Tulisiko opetusohjelmissa huomioida eritasoiset oppi-
jat, miten se voisi toteutua?

6. Nousiko mieleesi jotain muuta tutkimustuloksista, jonka haluaisit kertoa tai josta haluai-

sit keskustella?



