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Tassd tutkielmassa tarkastellaan lapsen ja vanhemman vilisen varhaisen vuorovaikutuksen ja
kiintymyssuhteen huomioimista lastensuojelun sosiaalitydssd. Tutkielman tavoitteena on selvitti,
mikd merkitys on lapsen ja vanhemman viliselld varhaisella vuorovaikutuksella ja
kiintymyssuhteella lastensuojelun sosiaalitydssd, sen kdytdnndissd ja toiminnassa, lastensuojelun
sosiaalityontekijin kokemana.

Tutkimuksen teoreettisessa osuudessa perehdytddn lyhyesti lastensuojelun sosiaalitydhon,
sosiaaliseen  vuorovaikutukseen  sekd  lapsen ja  aikuisen  viliseen  varhaiseen
vuorovaikutussuhteeseen ja kiintymyssuhdeteoriaan. Kiintymyssuhdeteorian avulla pyritddn
kuvaamaan ja  ymmaértdméddn  varhaisten  vuorovaikutussuhteiden  vaikutusta lapsen
kokonaisvaltaiseen kehitykseen. Tutkimuksen teoreettisessa osuudessa tarkastellaan my0s
sosiaality6td toiminnan ja tiedon nikdkulmasta.

Tutkimuksen empiirinen aineisto koostuu viidestéd lastensuojelun sosiaalityontekijan haastattelusta.
Tutkimuksen haastattelut on toteutettu puolistrukturoidun haastattelun avulla. Tutkimuksessa on
kiytetty fenomenologista ldhestymistapaa. Fenomenologinen analyysi (Perttula 1995) jakautuu
kahteen osaan, joista molemmissa on seitsemin vaihetta. Ensimmaisessi osassa tavoitellaan kunkin
tutkittavan yksilokohtaista merkitysverkostoa ja analyysin toisessa osassa tavoitellaan tutkittavan
ilmidn yleistd merkitysverkostoa.

Fenomenologiassa tutkitaan ihmisen kokemuksia. Koska kokemus syntyy vuorovaikutuksessa
todellisuuden kanssa, on tutkimuksen kohteena ihmisen suhde omaan eldméntodellisuuteen.
Fenomenologisen ldhestymistavan mukaan ihmisen suhde maailmaan on intentionaalinen, ja tdma
tarkoittaa sitd, ettd kaikki merkitsee ihmiselle jotakin. Ndin kokemus muodostuu merkitysten
mukaan. Nami merkitykset ovat fenomenologisen tutkimuksen varsinainen kohde. Tutkimuksen
tarkoituksena onkin selvittdd, minkédlaisia yhteisid ja erillisii merkityksid varhaisen
vuorovaikutussuhteen ja kiintymyssuhteen huomioiminen lastensuojelussa sosiaalityontekijoiden
kokemana tuo esille.

Tutkimus e1 pyri 10ytdmaddn universaaleja yleistyksid vaan ymmértiméédn tutkittavan yhteison
thmisten, lastensuojelun sosiaalityontekijoiden, senhetkistd merkitysmaailmaa eli lastensuojelun
sosiaalityon toimintakulttuuria. Tutkimuksen empiirisend tuloksena valmistui yksi yleinen
merkitysverkosto, joka kuvaa viiden sosiaalitydntekijdn kokemusta tutkitusta ilmidsta.

Asiasanat: sosiaalinen vuorovaikutus, varhainen vuorovaikutussuhde, kiintymyssuhdeteoria,
sosiaalityd, lastensuojelu, fenomenologia, kokemus, merkitys
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The primary purpose of this research is to explore how child welfare social workers pay attention to
the early interaction between the child and the primary caregiver. The aim of this master's thesis
was to discover, from the social worker’s perspective, the meaning of early interaction between the
child and the primary caregiver and the attachment theory in child welfare social work within the
practices and actions.

The theory part of the master’s thesis consists of social work of child welfare, social interaction, the
early interaction between the child and the primary caregiver and the attachment theory. By the
attachment theory man is pursuing to describe and understand the meaning of early interaction
relationships’ impact for the child’s overall development. The theory part also consists of social
work from the perspective of practice and action.

The data consists of five social workers’ interviews. The master's thesis interviews were completed
by using a semi-structured interview method. The approach to the topic is phenomenological. The
data was analyzed by the phenomenological method developed by Juha Perttula. The
phenomenological analysis is divided in two parts, which both include seven different phases. The
aim of the first part is an individual situational meaning structure of every examinee. Second part's
aim is to create a general situational meaning structure about the phenomenon under study.

Phenomenology is the descriptive study of a human being’s experiences. Experiences originate
from the interaction via lifeworld. Intentionality is the way that subjects are in touch with the world
they are living in and that everything means something to a person. Experiences consist from the
meanings and these meanings are the main object of phenomenology. The master's thesis’ purpose
is to explore if there are mutual and distinct meanings in the social workers’ experiences.

The study does not aim to find any universal generalizations but to understand the lifeworld of the
researched group of child welfare social workers. The study produced five individual situational
meaning structures concerning the social workers’ experiences. These individual meaning structures
were used to create a general situational meaning structure concerning the social workers’
experiences about the phenomenon under study.

Keywords: social interaction, early interaction, attachment theory, social work, child welfare,
phenomenology, lived experience, meaning
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1 JOHDANTO

“Lapsuus on itsessddn arvokas ja tdrked aika ihmisen eldmdnkaaressa — ei

vain tulevaisuutta varten, vaan tdssd ja nyt.”’( Rousseau)

Bardyn (2014) mukaan ihminen syntyy suhteesta suhteisiin, kasvaa ja
kehittyy suhteissa. Suhteissa olo on vuorovaikutusta (Bardy 2014). Lapsen
ja  vanhemman vélisessi vuorovaikutuksessa on  kyseessi
molemminpuoliseen sditelyyn sekéd vaihtoon perustuva suhde. Vanhempien
tulkinta lapsesta kommunikoivana, merkityksid hallitsevana yksilond on
edellytys sille, ettd keskindiseen ymmaérrykseen ja merkitysten jakamiseen
perustuva vuorovaikutus pddsee normaalisti kehittymddn lapsen ja

vanhemman vilille. (Lyytinen, Eklund & Laakso 1995, 58-60.)

Lapsen ja vanhemman vilisessd vuorovaikutussuhteessa syntyy
kiintymyssuhde. Kiintymyssuhdetutkimuksen mukaan lapsen optimaalinen
sosio-emotionaalinen kehitys on riippuvainen ymparistostd, joka vastaa
hinen sosiaalisiin ja emotionaalisiin tarpeisiinsa. Johdonmukaisesti ja
sensitiivisesti lapsen viesteihin vastaava aikuinen auttaa lasta véhitellen
tunnistamaan omia tarpeitaan ja tunnetilojaan. Lapselle vilittyy samalla
kokemus siitd, ettd on hyvédksyttdvdd viestittid tunteistaan ja
kokemuksistaan  toisille ihmisille, ja tidmd johtaa mydnteiseen
lopputulokseen. Nailld kokemuksilla on tirked merkitys lapsen
emotionaalisen itsesddtelyn ja myoOnteisen itsetunnon rakentamisen kannalta.

(Lyytinen, Eklund & Laakso 1995, 61.)

Turvallisen kiintymyssuhteen omaavat lapset ovat taitavampia vaikeissa
ongelmanratkaisutehtdvissa  ja  he  selvidvdt  paremmin  sekd
suorituskeskeisissd ettd sosiaalisissa tilanteissa. Turvallisesti kiinnittyneilld
lapsilla on kehittyneemmit sosiaaliset taidot, ja turvallinen kiintymyssuhde
vapauttaa ja kannustaa lasta tutkimaan ympdristdddn. Nykytutkimuksen
mukaan turvallinen kiintymyssuhde ndyttdisi tarjoavan lapsille parhaimmat
edellytykset sopeutua erilaisiin odotuksiin yhteiskunnan muutoksissa.

(Kanninen & Sigfrids 2012, 33.)



Lastensuojelun sosiaalitydssd tyoskennellddn lapsen ja vanhemman vélisen
vuorovaikutussuhteen parissa ja pyritddn muutoksiin vuorovaikutuksessa
perheen jdsenten kanssa. Tarkoituksena on tuen avulla edistdd lasten
suotuisaa hyvinvointia ja kehitystd. Tastd huolimatta, voimme Bardyn
(2014) tavoin kysyd: "Miksi lastensuojelussa on joskus niin vaikeaa ellei

mahdotonta saada myonteistd muutosta aikaan?”

Tasséd tutkimuksessa keskitytddn sithen, miten lastensuojelun sosiaalityossi
otetaan huomioon lapsen ja vanhemman vélinen varhainen vuorovaikutus.
Tutkimuksen aiheenvalinnan taustalla on oma henkilokohtainen
kiinnostukseni lapsen ja vanhemman vélisen varhaisen vuorovaikutuksen
merkitystd kohtaan, lapsen kokonaisvaltaisen kehityksen ja hyvinvoinnin
kannalta sekd halu 16ytdd vastauksia edelld esitettyyn kysymykseen.
Lahikaisen, Punaméen ja Tammisen (2008) mukaan tutkimus voi edesauttaa
muutosta, jonka tuloksena lapsi ymmarretddn yleisesti aidosti oman
eldmidnsd subjektina, tulkitsijana ja vaikuttajana. Olen omalta osaltani
halunnut tdmén tutkimuksen avulla toimia turvallisen kiintymyssuhteen
puolestapuhujana. Tavoitteena on myds tuoda lasten &dinet kuuluviin
tasavertaisina aikuisten ddnien rinnalla lastensuojelun eri

vuorovaikutustilanteissa.

Teorian merkitys laadullisessa tutkimuksessa on ilmeinen. Tutkimuksen
teorialla tarkoitetaan tutkimuksen viitekehystd eli tutkimuksen teoreettista
osuutta. Teoria ja viitekehys muodostuvat késitteistd ja niiden vilisistd
merkityssuhteista. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 17-18.) Tasséd tutkimuksessa
viitekehys jaetaan kahteen osaan: mitéd tutkittavasta ilmiostd jo tiedetddn
sekd tutkimusta ohjaavasta metodologiasta. Tutkimuksen alussa kasittelen
lyhyesti lastensuojelun sosiaalityota, vuorovaikutusta ja
kiintymyssuhdeteoriaa. Tutkimuksen ldhestymistavaksi olen valinnut
fenomenologian. Fenomenologiassa tutkitaan ihmisten kokemuksia ja
merkityksid. Tutkimuksen tavoitteena on selvittdd, mikd merkitys on lapsen
ja vanhemman viliselld varhaisella vuorovaikutuksella  ja
kiintymyssuhteella lastensuojelun sosiaality0ssd, sen kdytdnnoissd ja

toiminnassa  sosiaalityOntekijin ndkokulmasta. Téssd tutkimuksessa



tarkastellaankin lastensuojelun sosiaalityontekijoiden kokemuksia ja

merkityksid sekd toimintaa toisten tieteenalojen teorioiden ohjaamana.

Immi Hellénin runossa kuvataan didin ja lapsen vilistd varhaista
vuorovaikutusta ja kiintymyssuhdetta. Runossa kuuluvat niin didin hellyys
lastaan kohtaan kuin lapsen luottamus ja ihailu ditiddn kohtaan. Nailld
sanoilla haluan johdattaa lukijat varhaisen vuorovaikutuksen ja sosiaalityon

merkitysten maailmaan.

Tahdotko ndhdd
ihmeen kauniin kuvan,
kun diti ja Erkki istuvat

portailla tuvan?

Mitépd Erkin
kuiskaavan luulet,
noin kun on kirkas sen katse
ja hymyssd huulet?

Oi, oppinut
vhden sanan on vasta,
sitd ei lakkaa kyyhkynen

kujertamasta.

Sanaan siihen
liittyy kaikki, mi hyvdd,
kaikki mi maassa on kaunista,
tunnetta syvdd.

Aiti, oi, diti,
maailman kaunein sana —
se sointuu kuin ithana sdvel
lapsen lausumana.

Immi Hellen: Maailman kaunein sana



2 SOSIAALITYO LASTENSUOJELUSSA

Lastensuojelun keskusliiton julkaiseman lapsen hyvd elimd 2015
toimintalinjauksen mukaan lapsen turvan ja suojelun perustekijit ovat
turvallisissa ja jatkuvissa ithmissuhteissa, perheenjédsenten
vuorovaikutuksessa ja vanhempien kyvyssd vastata lapsen kehityksellisiin
tarpeisiin. Liséksi hyvddn lapsuuteen kuuluvat myds perushoiva, lasta
aktiivisesti kuuleva, johdonmukainen ja ohjaava kasvatus sekd rajojen
asettaminen. Vanhemmuus, joka tarjoaa ldsnd olevaa aikuisuutta,
emotionaalista 1dmpdd, virikkeitd, kannustusta, rajojen asettamista ja
valvontaa, edistdd lapsen hyvinvointia monipuolisesti ja on my0s tirked
suojatekija, kun lapsen ympéristoon liittyy riskitekijoitd. (Lapsen hyvéa
elama 2015, 7.)

Kansainvilistdi lapsen oikeuksien sopimusta toteuttaa = Suomessa
lastensuojelulaki, joka puolestaan ohjaa ja séddtelee lastensuojelun
sosiaalityotd. Lastensuojelulaissa lastensuojelun keskeiset periaatteiden
mukaan lastensuojelun on edistettivd lapsen suotuisaa hyvinvointia ja
kehitystd. Lastensuojelun on tuettava vanhempia, huoltajia ja muita lapsen
hoidosta ja kasvatuksesta vastaavia henkil6itd lapsen kasvatuksessa ja
huolenpidossa. Lastensuojelun on pyrittdvd ehkdisemién lapsen ja perheen
ongelmia sekd puuttumaan riittdvdn varhain havaittuihin ongelmiin

(Lastensuojelulaki 13.4.2007/471).

Lastensuojelun on tuettava vanhempia, huoltajia tai muita lapsen
kasvatuksesta ja huolenpidosta jérjestamilld tarvittavia palveluja ja
tukitoimia. Lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua toteutetaan tekemailld
lastensuojelutarpeen selvitys ja asiakassuunnitelma sekd jérjestimailla
avohuollon tukitoimia. (Lastensuojelulaki 13.4.2007/471.) Lastensuojelun
sosiaalityd voidaan ndhdd kéytdnnollisend tyond, jonka keskidssd on
konkreettisen avun ja tuen jdrjestiminen inhimillistd arvokkuutta
osoittavalla tavalla (Bardy 2009, 42). Laajimmillaan lastensuojelu on lasten
kasvuolojen kehittdmistd, lasten tarpeiden ja hyvinvoinnin huomioon
ottamista tehtdessd yhteiskunnallisia pédtoksid vaikkapa kaavoituksessa,

asumisesta ja litkenteestd (Aho 1999, 89). Sosiaalialan tyon ndakokulmasta



on mahdollista seurata yhteiskunnallisen muutoksen vaikutuksia ihmisten
eldmddn, tyohon ja selvidmiseen. Ihmisten tarpeet ja ongelmat kytkeytyvat
thmisen ja yhteiskunnan vélisiin suhteisiin, ja sitd myo6td ihmisten
oikeuksiin ja henkilokohtaiseen koskemattomuuteen. Ongelmat koskettavat
ihmisend olemista ja asioita, joissa ithmisyys voi olla uhattuna. ( Aho 1999,

314-315.)

Lastensuojelun  sosiaalityon tehtdvdt vaativat tyontekijédltd laajaa
ymmaérrystd ihmisten ja perheiden arjesta. Sinkon (2004) mukaan
lastensuojelun sosiaalityontekijalld on koulutuksensa ja tyonsd kautta kyky
nihdd ja oppia ymmartdmddn asiakkaidensa arkea useammasta
ndkokulmasta (Sinko 2004, 107). Sosiaalialan ammattilaisten ammatillisen
vahvuuden tirkeimpid elementtejd on laaja-alaisuus ja kokonaisvaltaisuus.
On asiakkaan avun tarve tai ongelma mikd tahansa, tarkastellaan sen
vaikutuksia yksilon toimintaan, arkeen, ihmissuhteisiin, itsetuntoon ja
mindkisitykseen. Tarkasteltavana ovat ongelman vaikutukset koko eldméan
ja kytkennét eldmintilanteeseen. Ongelmien ja avun tarpeen ohella etsitdin
yksilon vahvuuksia ja voimavaroja. Suuri merkitys ndhdddn ihmisen
sosiaalisella verkostolla. (Aho 1999, 329.) Alhon (1995) mukaan
lastensuojelutydssé olennaisinta on se, miten asiakkaiden ongelmat ndhdaan
niiden oikeassa kontekstissa, jolloin ratkaisuvaihtoehtojen I6ytyminen

helpottuu ja nopeutuu (Virtanen 1995, 148).

Ihmisen aito kohtaaminen ja vuorovaikutus ovat pysyvésti asiakassuhteen
peruskivid (Aho 1999, 318). Sosiaalitydssd tarkoituksena on, etti
sosiaalityontekijd on asiakastaan ldhelld, puhuu ymmarrettivisti seka
saavuttaa asiakkaan luottamuksen, joka useimmiten on tydon onnistumisen

edellytys (Sinko 2004, 107).

Bardyn (1995) mukaan kuka mind olen, on kysymys, joka koskee
olennaisella tavalla lapsuuden ja aikuisuuden vilisid suhteita. Lastensuojelu
on usein silmitysten sosiaalisen perimédn kanssa, jolla tarkoitetaan huono-
osaisuuden  siirtymistd  sukupolvelta  toiselle. Lastensuojelussa

tyoskennelldénkin poikkeuksellisen l&helld kielteisten ketjujen katkeamista



ja/tai jatkumista (Bardy 1995, 70). Bardyn (2014) mukaan lastensuojelu

toimii syrjdytymisen ja liittymisen risteyskohdissa.

Asiantuntijapalveluissa lasten asiat kdynnistdvit tarpeen ratkoa ongelmia
perhekeskeisesti (Bardy 1995, 71). Tita ajatusta tukevat myos Forsbergin,
Kurosen, Poson ja Ritala-Koskisen (1994) tutkimukset; perhettd ldhestytdén
sen aikuisjdsenten kautta. Sosiaalitoimistossa perhettd koskeva keskustelu
kohdistuu vanhemmuuteen, lapsuus ja lasten asiat tulevat esille ldhes aina

vanhemmuuden kautta (Forsberg 1994, 92—104).

Bardyn (1995) mukaan lapsuutta ja aikuisuutta sekd niiden vilisid suhteita
voidaan ldhestyd monesta ndkdkulmasta. Sosiaalityossd keskittymélld vain
vanhemmuuteen saatetaan ohittaa aikuisen oma lapsuus sekd lapsen idssé
olevan lapsen lapsuus (Bardy 1995, 71-72). Télloin saatetaan vahvistaa

2

perheessd tapahtuvaa lapsen “unohtamista”; vanhemmalla ei ole tatsia”
omaan lapsuuteensa, eikd hén siten ylety lapsensa tunteisiin (Bardy 1995,

72).

2.1 Sosiaalityd toiminnan ja tiedon nikokulmasta

Sosiaalityon sisdltdind tai merkityksind mainitaan tavallisesti kaytanto,
koulutus  ja  tutkimus. Niiden merkitykset ovat keskenddn
vuorovaikutuksessa, mutta sosiaalityossd kdytdnnén ja toiminnan
ensisijaisuutta voidaan korostaa. Ilman yhteyttd kéytdntoon ei ole
mahdollista puhua sosiaalitydstd tutkimuksena ja koulutuksena. Kaytdnnolla
tarkoitetaan ennen muuta ammatillista kdytintdd. Ammatillisessa
kaytdnnossé toimittaessa erilaiset 1dhtokohdat vaikuttavat samanaikaisesti ja
toisiinsa kietoutuneina. Suomalaisen sosiaalitydn toiminnalliset 1&htokohdat
ovat arvoissa, tiedossa sekd yhteiskunnallisessa ympéristossd. Sosiaalityon
koulutuskomitean mietinndssa (1972, 12) on korostettu sosiaalityon sisdltod
médrittavind tekijoind ihmistd ja yhteiskuntaa koskevan teoreettisen tiedon
ja sosiaalitydn arvojen merkitystd. Teoreettisena tietona Sosiaalityon
komitea piti sekd eri tieteenalojen teorioita ettd sosiaalityon kéaytdnndsti

saatua tietoa. Eri tieteenalojen teorioilla viitattiin siihen, ettd sosiaalitydssd



sovelletaan muiden tieteenalojen tuottamaa teoreettista tietoa. Teoreettinen
tieto voikin toimia ammatillisen toiminnan perustana erilaisissa
konkreettisissa tilanteissa. Sosiaalityon kédytdnndstd saatua tietoa voi olla

myos muunlaista kuin varsinaista teoreettista tietoa. (Raunio 2009, 5-27.)

Sosiaalitydn perustana oleva tieto on moninaista ja jénnitteistd.
Tutkimuksen tuottama tieto on jdnnitteisessd suhteessa vélittomasti
kidytdinnon  toiminnasta  saatuun tietoon. Jénnitteitd kaytdnnossa
tyoskenteleville aiheuttaa my6s tieteellisen tutkimuksen vaatimus
reflektiivisen ja vuorovaikutteisen tiedonmuodostuksen omaksumisesta.

(Raunio 2009, 121).

Ammatilliselle toiminnalle merkityksellistd tietoa on monentyyppista.
Erilaiset tiedon lajit muodostavat yhdessd perustan ammatilliselle tiedolle.
Ammatillinen tieto on teoriasta, tutkimuksesta ja kdytdnnostd perdisin
olevaa kasautunutta informaatiota tai ymmdrrystd. Tietoa arvioidaan
sosiaalitydssd toiminnan kannalta; miten tulisi toimia, jotta toimittaisiin
asiakkaan kannalta hyvin tai oikein. SosiaalityOssd arvot ja etiikka eivét
perustele tiedon tuottamista todellisuudesta vaan todellisuuteen

suuntautuvaa toimintaa. ( Raunio 2009, 121-123.)

Sosiaalitydn ammatillisessa ongelmanratkaisussa toimitaan monenlaisen
tiedon ohjaamana, ja aina ei ole tarkkaa késitystd, millaiseen tietoon toimiva
ongelmanratkaisu kulloinkin perustuu. Oletuksen mukaan erilaisten tiedon
lajien limittyminen koskee ennen muuta kokeneita asiantuntijoita,
kokemattomalla erilaiset tiedon lajit eivdt ole muodostuneet kdytdnnon
kokemuksen kautta toisiinsa nivoutuvaksi kokonaisuudeksi.
Sosiaalityontekijin tulisi periaatteessa tiedostaa erilaiset tiedolliset
ohjausperusteet ja mahdolliset ristiriitaiset vaatimukset organisaatioista,
tutkimuksesta ja kdytdnnon kokemuksesta ohjautuvan toiminnan vélilla.

(Raunio 2009, 125.)

Sosiaalitydssd tutkimusten tuottamaa tietoa kéytetdén ajattelemisen
aineksena ja uusien ideoiden ldhteend, se edistdd sosiaalitydn eri puolien
ymmairtdmistd uudella ja kehittyneemmalld tavalla. Tutkimusten tuottamat

teoriat, késitteet ja tulokset antavat perustaa oman tyon ja



sosiaalityontekijin omien kokemusten reflektoimiselle. Tutkitusta teoriasta
ja tiedosta valitaan sellainen, joka mahdollistaa ammatillisen toiminnan
tavoitteiden saavuttamisen ja lisdd sosiaalityon todellisuutta koskevaa
ymmaérrystd. Sosiaalitydssd kokemustiedon on sanottu olevan ensisijaista,
silld tutkimukseen perustuvat teoriat saavat merkityksensd kokemukseen

perustuvan tiedon yhteydessa. (Raunio 2009, 128-131.)

3 SOSIAALINEN VUOROVAIKUTUS

Sosiaalinen vuorovaikutus on sosiaalipsykologian ydinilmid. Vuorovaikutus
on tiarkeimpid jokapdivdiseen elimdamme ja eldmanlaatutumme vaikuttavia
tekijoitd. Vuorovaikutuksen merkitys korostuu varsinkin sosiaalialalla, jossa
vuorovaikutuksen toisena osapuolena on hoitoa tai muunlaista apua

tarvitseva ihminen. (Ojala & Uutela 1993, 5.)

Kauppilan (2000) mukaan sosiaalisella vuorovaikutuksella (social
interaction) tarkoitetaan ihmisten vélistd toimintaa erilaisissa ympéristoissa.
Sosiaaliset drsykkeet kasvattavat ja kehittdvat meistd ihmisyhteison jdsenid.
Ihmisen kehittymistd yhteiskunnan jaseneksi my0s sosiaalisilta taidoiltaan
kutsutaan sosialisaatioprosessiksi, joka alkaa jo wvarhain lapsuudessa.
Sosialisaatioprosessin  yhteydessd opitaan yhteiskunnan arvoista ja
normeista ldhtevit kéyttdytymissddnnot ja toimintatavat. Perhe, koulu ja
ystdvidt ovat vuorovaikutuksen opettajina erittdin tdrkedlld sijalla.
Sosiaaliseen vuorovaikutukseen kuuluvat myos kisitteet sosiaaliset suhteet
ja sosiaaliset taidot. Sosiaalisilla suhteilla tarkoitetaan sosiaalisen
vuorovaikutuksen luonnetta ja erilaisia laadullisia piirteitd. Késite sosiaaliset
taidot kuuluu osana sosiaalisen kompetenssin alueeseen, joka siséltdd myos
joukon ihmisen sopeutumiseen liittyvid taitoja. Sosiaaliset taidot kasittavét
varsin laajasti tiettyjd vuorovaikutuksen muotoja. Onnistunut sosiaalinen
vuorovaikutus edellyttdd toisten odotusten ymmaértamistd. Sosiaalinen taito
tai sosiaalinen dlykkyys on ihmisen hankkima opittu kyky, joka on
sisdistynyt ihmisen persoonallisuuteen. Sosiaalinen &dlykkyys sai

kehittyessdédn  positiivisia  vuorovaikutuksellisia ~ muotoja.  Thmisen



vuorovaikutustaidot perustuvatkin aivojen kehittyneisyyteen. (Kauppila

2000, 19-21.)

Hyvi sosiaalinen vuorovaikutus on tehokasta ja padméériin pyrkivdd seka
yhteistyOsuhteita sdilyttdvdd. Taitaviksi sosiaalisiksi taidoiksi voidaan
katsoa sellainen toiminta, jossa ihmisten vélilli sdilyy hyvd yhteistyon
henki. Samalla saavutetaan positiivisia tuloksia ja vuorovaikutus johtaa
tehokkaasti positiivisiin seurauksiin. Hyvddn vuorovaikutukseen kuuluu
positiivinen sosiaalinen kontakti, jonka syntymisen edellytyksend on, ettd
toinen henkild tulkitsee toisen kontaktipyrkimyksen tai viestin
myonteiseksi. Sosiaalisen kontaktin syntymiseen liittyvdt aikaisemmat
thmissuhdetilanteista saadut kokemukset ja syntyneet sisdistyneet mallit,
erddnlaiset sosiaalisten tilanteiden edustukset eli representaatiot. Lisdksi
hyvédn vuorovaikutukseen kuuluu keskindistd luottamusta, hyviksyntaa,
avoimuutta, rehellisyyttd sekd ymmaérrystd. (Kauppila 2000, 70.) Toisen
thmisen ymmartdminen ja rakentavaan vuorovaikutuksen aikaansaaminen
edellyttivit kykya eldytyd hinen tilanteeseensa ja ajattelutapaansa. (Ojala &
Uutela 1993, 74.)

Vuorovaikutuksen laadulla on keskeinen merkitys sekéd ihmisen kasitykselle
itsestddn ettd hdnen kéyttdytymiselleen vuorovaikutuksessa. Mydnteinen
vuorovaikutus  ylldpitdd ja  parantaa itseluottamusta. Itsetunnon
kohentuminen vastaavasti heijastuu takaisin toisiin ihmisiin entistd
rakentavampana vuorovaikutuksena. Itsetunto ilmaisee, minkd verran
ithminen pitdd itsestddn, kun taas mindkuva osoittaa, mitd ihminen tietda
itsestddn. Mindkuva muuttuu ldpi eldmén, mutta vankalla pohjalla oleva
itseluottamus luo kayttdytymiseen pysyvyyttd. Ihmisen selked identiteetti on
yhteydessi itseohjautuvuuteen sekd avoimuuteen ja kykyyn hyvéksyd uusia
thmisid ja ajatuksia sekd mukautua uusiin tilanteisiin. Thminen pyrkii
pitdiméddn ylld sisdistd tasapainoaan ottamalla vastaan ensisijaisesti sellaista
palautetta itsestddin, joka vastaa hdnen jo luomaansa mindkuvaa. Kun
ithmisen késitys itsestddn on myonteinen, ja hdn luottaa omiin kykyihinsa,
thminen panee merkille ennen kaikkea myonteiset kokemukset ja
onnistumiset. Tdlloin ihminen suhtautuu myos kriittisesti toisilta saamaansa

palautteeseen ja kykenee puolustamaan omia késityksiddn. Varhain



muodostunut positiivinen kuva itsestd kdynnistdd aikanaan ihmisend
kehittymisen ja henkisen kasvun prosessin. Hyvidksyvd ilmapiiri ja
myonteinen vuorovaikutus ilman ehtoja ovat tirkeitd lapsen myoOnteisen
mindkuvan ja hyvén itseluottamuksen kehittymiselle. (Ojala & Uutela 1993,
27-29.)

Perhe on ihmisen eliménkaaren ensimmaéinen vuorovaikutusareena. Perheen
sisdinen vuorovaikutus tapahtuu kahdella tasolla: vanhempien keskindisessa
parisuhteessa ja vanhempien ja lasten vililld. Tasot eivdt ole toisistaan
irrallisia, hyvin toimiva parisuhde lisdd kykyd onnistuneeseen
vuorovaikutukseen vanhempi ja lapsi —suhteessa. Lapsen mindkuvan ja
itseluottamuksen kehittyminen riippuu ensisijaisesti vanhempien henkisesta
kypsyydestd ja perheen sisdisestd vuorovaikutuksesta. Vanhempien ja
lapsen vilinen vuorovaikutus luo pohjan lapsen mindkuvan ja
itseluottamuksen kehitykselle. Lapsi on riippuvainen vanhemmistaan.
Vanhemmalla on pddasiallinen vastuu vuorovaikutuksesta vanhempi ja lapsi
—suhteessa, koska vanhemmalla on enemmaén valtaa kuin lapsella. (Ojala &

Uutela 1993, 111-122.)

4 VARHAINEN VUOROVAIKUTUSSUHDE

Syntymaéstdén ldhtien lapsi kykenee biologisten, kognitiivisten,
kommunikatiivisten, emotionaalisten ja sosiaalisten sekd toiminnallisesti
jasentyneiden taitojensa avulla etsimdin aktiivisesti vuorovaikutusta ja
sddtelemddn omaa kiayttdytymistddn vuorovaikutuksessa ympéristonsa
kanssa (Zeanah, Boris & Larrieu 1997, 165-178). Vuorovaikutus
vanhemman kanssa on lapselle henkiinjddmisen edellytys sekd
perustarpeiden tyydytyksen ldhde (Puura 2013). Toistuva ja jatkuva
vuorovaikutus vauvan ja vanhemman vililli merkitsee ihmissuhteen
kehittymistd. Tdméa suhde on pohjana kaikille myohemmille ihmissuhteille.
(Méntymaa & Tamminen 1999, 2447.) Vuorovaikutussuhteessa syntyvit
sosiaaliset taidot, ja siind vilitetdén kulttuuria mm. siitd mikd on pienen
lapsen merkitys. Lisdksi vuorovaikutus vanhemman kanssa toimii lapselle

kehitysymparistona seki arvojen ja strategioiden mallina. (Puura 2013.)
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Vuorovaikutussuhteessa vanhemman tehtdvd on vietelld lapsi eldmién
auttamalla hintd 16ytdimddn eldmisen muodot. Vanhempi rakentaa
mielikuviensa kautta lapsen psyykkistd tilaa ja lapsen tulevaisuutta.
Kokemuksellisen jakamisen ja vuorovaikutuksen kautta lapsi oppii
ymmértdmédn itseddn paremmin, ja hdnessd vahvistuu kisitys, ettd on
vanhemman mielessd ja vanhemman mielikuvissa. Ollakseen olemassa
itselleen, lapsen on ensin oltava olemassa vanhemmalle ja kuljettava tdman

mielessé. (Sinkkonen 2001, 54-56.)

Aikuisen ja lapsen vilisessd vuorovaikutuksessa on oleellista, ettd aikuinen
tavoittaa lapsen todellista kehitysvaihetta, kykenee ennakoimaan seuraavaa
kehitysaskelta sekd jdsentdd kehitystehtdvdd siten, ettd lapsi voi sen
ratkaista. Lisdksi on tdrkeédd, ettd aikuinen hyvéksyy lapsen hetkellisen
taantumisen. Kun aikuinen toimii téllaisessa hetkessd, johon sisdltyy
kehityksen edellinen ja seuraava vaihe, tarvitaan aikuiselta aikaa,
uteliaisuutta ja kiinnostusta. Lapsen mielen tdytyy siis olla aikuisen mielessa
eli aikuinen kiinnostuu siitd, mitd lapsen kéyttdytymisen taustalla on.

(Kanninen & Sigfrids 2012, 59-60.)

4.1 Varhaisen vuorovaikutuksen merkitys aivojen kehittymiselle

Vanhemman ja lapsen vilisessd varhaisessa vuorovaikutuksessa lapsen aivot
kehittyvit ja varhainen vuorovaikutus toimii lapsen kehitysympéristoné
(Puura 2013). Varhainen vuorovaikutus muovaa ruumiintoimintojamme,
tunnekokemuksiamme ja toimintatapojamme. Lapsen ensimmadiset
ikdvuodet ovat merkittdvid, koska ruumiin jdrjestelmédt ja erityisesti aivot
ovat vield muotoutumassa. Aivotutkimukset ja niin sanottu sosiaalinen
neurotiede osoittavat, kuinka merkittavélla tavalla lapsen aivot muovautuvat
vuorovaikutuksessa  ja  mukautuvat  tidrkeimpien  ihmissuhteiden
tunneilmapiirissd. (Kanninen & Sigfrids 2012, 27.) Lapsen kehityksen
suurimmat muutokset eli uudelleenorganisoitumisvaiheet tapahtuvat lapsen
kolmen ensimméiisen ikdvuoden aikana. Ténd aikana tapahtuvissa

kehitystasohyppéyksissad tapahtuu huomattavia laadullisia muutoksia lapsen
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biologiassa, kognitiivisissa ja vuorovaikutuksellisissa ominaisuuksissa sekéi

tunteissa. (Méntymaa & Tamminen 1999, 2447.)

Emotionaalista vuorovaikutusta tapahtuu ihmisen oikean aivopuoliskon
limbisessd jarjestelmisséd. Alkeellisin limbisen jarjestelmin séddtelymuoto on
mantelitumake, joka toimii heti vauvan syntymén jilkeen. Mantelitumake
tyostdd voimakkaita ja kokonaisvaltaisesti ulkopuolelta tulevia drsykkeitd,
kuten hajuaistimuksia. Mantelitumakkeen muistin avulla vauva mm.
tunnistaa oman didin maidon tuoksun. Mantelitumake on vilttiméton pelon

tunnistamisessa ja sen ilmaisemisessa. (Sinkkonen 2001, 72-74.)

Seuraavaksi vauvalla sddtelymuodoista kehittyy pihtipoimu, miké tunnistaa
jo mutkikkaampia sosiaalisia drsykkeitd, yhteisid mielihyvin kokemuksia
sekd my0s eroahdistusta. Lapsen ensimmaisind kuukausina vauvat reagoivat
yhté tyytyvaisesti kaikkiin helldvaraisesti ldhestyviin ihmisiin. Myohemmin
laheiset ja tutut ihmiset ovat erityisessd asemassa ja vauva vierastaa
useimpia muita. Pihtipoimun etuosan kypsyminen on edennyt riittdville

tasolle. (Sinkkonen 2001, 72—73.)

Pihtipoimun kypsymisen jéilkeen vauvan séételyjarjestelmissd kypsyy
orbifrontaalinen aivokuori. Vauva ja hoivaaja ovat yhteydessd toisiinsa
tiedostamattomalla eli  ei—kielelliselld tasolla ja heiddn oikeat
aivopuoliskonsa kommunikoivat keskendin. Vuorovaikutuksessa osapuolten
reaktioiden  riittdvd  keskindinen  synkronointi = ja  tyydyttdvét
vuorovaikutuskokemukset ovat vilttdméttomid vauvan oikeanpuoleisen
orbifrontaalisen kuorikerroksen kehitykselle. Témén aivoalueen kriittinen
kehitysvaihe osuu ensimmadisen elinvuoden loppupuolelle. Orbifrontaalinen
kuorikerros sditelee huomiokykya ja tarkkaavaisuutta, ja se on tekemisissd
sosiaalisen sopeutumisen, vastuuntunnon, mielialojen ja impulssien
hallinnan kanssa. Sielld sijaitsee myds ihmisen ei-kielellinen affektisanasto
eli vélineistd kasvonilmeiden, eleiden ja &didnenpainojen tunnesiséltdjen
hahmottamiseen eli orbifrontaalinen aivokuori sdédtelee emotionaalisiin
tapahtumiin liittyvid autonomisen hermoston reaktioita, lisdksi sinne on
varastoitunut ihmisen ei-kielellinen ydinitse eli self. Orbifrontaalinen

aivokuori on erikoistunut toimimaan stressitilanteissa, koska sinne on

12



talletettu kiintymyssuhteen tydskentelymalli, joka pitdd siséllddn tunteiden
hallinnan strategiat. (Sinkkonen 2004, 1870.)

Monitieteinen ldhestymistapa on tuonut valtavasti uutta tietoa aivojen
varhaiskehityksen ja vuorovaikutuksen wvilisistd yhteyksistd. Loydokset
auttavat ymmirtiméadn sekd ihmisaivojen joustavuutta ettd niiden
haavoittuvuutta. Lapsen varhaisessa vuorovaikutuksessa tapahtuvista
laiminlyonneistd voi olla seurauksena biologisia vaikutuksia, jotka
héiritsevit kehittyméssd olevan keskushermoston rakentumista ja saattavat
aiheuttaa jonkinlaisen miniaivovaurion. Kaltoin kohdellusta vauvasta
varttuu empatiakyvyton, aggressiivinen ja impulsiivinen aikuinen.

(Sinkkonen 1998, 105.)

Schoren (2003) mukaan kiintymyssuhdeteoria on teoria séételystd
(Sinkkonen 2004, 1870). Aivojen kehityksen ja tunteiden seki
kayttaytymisen  sddtelyn = ndkdkulmasta ~ vauvan  ja  hoivaajan
vuorovaikutuksessa avainasemaan nousee hoivaajan sensitiivisyys eli kyky
virittdytyd tunnistamaan lapsen tarpeet ja vastata niihin asianmukaisesti ja
oikeaan aikaan (Sinkkonen 2004, 1870). Mikéli vanhempi ei sditele lapsen
tunteita, lapselle ei vility kokemusta siitd, miten omia tunnetiloja
muokataan ja sdddellddn ja miten tasapainoa ylldpidetddn. Sen sijaan lapsi
yrittdd tukahduttaa kiintymystddn ja tunteitaan kuitenkaan siind
onnistumatta.  Tdstd mm. seuraa lapsen mielessd  ajatuksia
riittimattomyydestd ja voimakkaiden tunteiden pelkoa. (Kanninen &

Sigfrids 2012, 33.)

S KIINTYMYSSUHDETEORIA

Kiintymyssuhdeteorian (attachment theory) takana on englantilainen
psykiatri John Bowlby (1907-1990). Bowlby piti uransa aikana vallalla
ollutta psykoanalyysia epitieteellisend, vaikka itse olikin ollut mm.
psykoanalyytikko Melanie Kleinin ohjauksessa ja koki itsensd eldminsd
loppuun saakka psykoanalyytikkona. Bowlbyn kiintymyssuhdeterapia sai
tukea Konrad Lorenzin leimautumisteoriasta. Bowlbyn mukaan ihminenkin

leimautuu eli pyrkii pysyttelemdidn toista ihmistd ldhelld ja Kkérsii
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joutuessaan liian varhain eroon hoivaajasta. Bowlby oli jo vuonna 1944
kirjoittanut artikkelin, jonka mukaan nuorisorikollisten ongelmiin 16ytyi syy
didistd eroon joutumisesta. Bowlby oli myos aikaisemmin tehnyt elokuvan
James Robertsonin kanssa 2-vuotiaasta tytostéd, joka joutui eroon &idistdén.
Elokuvassa tyttd joutui lastenkotiin, ja aluksi hdn protestoi ja vetosi, sitten
suri, vetdytyi itseensd ja muuttui lopulta apaattiseksi. Elokuvalla on sanottu
olevan vaikutusta seuraavien vuosikymmenten sairaaloiden lastenosastojen

vierailukdytantdihin. (Sinkkonen 2001, 21-25.)

Psykologi Mary Ainsworth tutki Bowlbyn nidkemysten kautta didin ja lapsen
vilistd  vuorovaikutusta Ugandassa ja Baltimoressa. Ainsworthin
havaintojen pohjalta syntyi vieras tilanne -tutkimusmenetelméi, jonka avulla
vuoden vanhan lapsen kiintymyssuhteen laatu voidaan maarittaa.
(Sinkkonen 2001, 25.) Vieras tilanne -menetelméssd lapsi kokee noin 20
minuutin aikana kaksi stressaavaa tilannetta. Aiti ja lapsi tulevat
tutkimushuoneeseen, jossa heitd odottaa heille entuudestaan tuntematon
aikuinen. Aiti ja paikalla oleva aikuinen keskustelevat aluksi keskeniin, ja
ndin lapsi voi pikaisesti didin kanssa tutustua tuntemattomaan aikuiseen.
Tamaian jédlkeen aiti poistuu huoneesta ja jéttdd lapsen kahden huoneessa
olevan aikuisen kanssa. Toisella kerralla lapsi jaa huoneeseen tdysin yksin.
Lapsi on erossa didistddn kummallakin kerralla noin kolmen minuutin ajan.
Vieras tilanne —menetelmélld kiintymyssuhteen laatua arvioidaan sen

perusteella, miten lapsi kdyttdytyy erotilanteissa ja padstessddn taas didin

lahelle. (Sinkkonen 2004, 1868—1869.)

Baltimoressa vuonna 1978 tehdyissd tutkimuksissa Mary Ainsworth tutki 26
vauvan ja didin vélistd vuorovaikutusta. Tutkimusryhmadsti 16ytyi kolme eri
tavoin toimivaa ditien ja vauvojen ryhmaid, jonka perusteella syntyi kolme
kiintymyssuhdekategoriaa. A-ryhméssd olivat lapset, jotka suhtautuivat
didin 14ht60n tyynesti. Lapset eivdat menneet didin perdédn eivitkd itkeneet.
Aidin paluuseen lapset suhtautuivat myds tyynesti hilliten tunnekuohunsa.
B-ryhmén lapset olivat tunteikkaampia, didin 1dht6 aiheutti itkua ja lapset
yrittivit  lihted #idin  perddn. Aidin palatessa lapset osoittivat
loukkaantumistaan, mutta menivét didin luokse, haluten syliin. B-ryhmén

lapset saattoivat hakea paikalla olevasta aikuisesta ldheisyyttd, mutta
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osoittivat  kaipaavansa &itidin. C-ryhmén lapset olivat kaikkein
tunnepitoisimpia ja heiddn ei ollut hyvé olla didin l4helld, mutta he eivit
kestineet myoskdin eroa didisti. Aidin paluu ei auttanut lasta
rauhoittumaan, vaan tilanne saattoi jatkua rauhattomana. (Sinkkonen 2001,

42-43)

Tutkimusten perusteella kiintymyssuhdekategorioista yksi arvioitiin
turvalliseksi ja kaksi turvattomaksi. Turvattomat kiintymyssuhteet jaettiin
vélttdvaan kiintymyssuhteeseen (A-ryhmd) ja ristiriitaiseen
kiintymyssuhteeseen (C-ryhmid). Aluksi Mary Ainsworth oletti, ettid
ensimmadisen ryhmin eli A-ryhméin rauhalliset lapset olivat parhaiten
kehittyneitd, koska he suhtautuivat eroon kypsésti. Myohemmin kuitenkin
huomattiin, ettd rauhalliset A-ryhmédn lapset tuntevat eroahdistusta, mutta

eivit tuo tunteitaan vuorovaikutukseen. (Sinkkonen 2001, 42—43.)

5.1. Turvallinen kiintymyssuhde

Turvallisesti kiintynyt lapsi (B-ryhmén edustaja) on eldnyt aikuisen kanssa
vuorovaikutussuhteessa, jossa asiat ovat tapahtuneet johdonmukaisesti ja
tunteiden  ilmaiseminen on johtanut hoivaajan myotituntoiseen
lahestymiseen ja siitd seuraavaan huojennukseen. Turvallisesti kiinnittyneet
lapset osaavat kiyttdd ihmissuhteissaan sekd jérked ettd tunnetta.

(Sinkkonen 2004, 1867.)

Turvallisesti kiinnittynyt lapsi tuo vuorovaikutukseen kaikki tunteensa,
kielteisetkin, ja hidn on saanut hoivaa ja lohdutusta ollessaan pettynyt ja
vihainen. Turvallisesti kiinnittynyt lapsi on voinut luottaa hoivaajan

saatavilla oloon ja ennakoivaan kaytokseen. (Sinkkonen 2001, 44.)

Turvallinen kiintymys ennustaa lapselle parempaa kykyd tunnistaa ja
ilmaista tunteita, hyvdd itsesddtelykykyd, hyvid sosiaalisia valmiuksia,
parempaa kykyéd toipua stressitekijoistd sekd vdhemmin haasteellista

kayttdytymistd (Kanninen & Sigfrids 2012, 35).
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5.2 Viltteleva kiintymyssuhde

Vilttelevidsti kiinnittyneen lapsen (A-ryhmin edustaja) kokemus on, etti
hoivaajaan voi luottaa, mutta hoivaajan ei kannata vedota tunteilla.
Vilttelevdssd kiintymyssuhteessa hoivaaja ei kannusta lasta tulemaan
lahelleen eikd hén koe erityistd mielihyvad ollessaan fyysisesti kontaktissa
lapseen. Yhteiset leikit lapsen ja hoivaajan vililld ovat usein enemmén
opettavaisia kuin leikkisid, ja ilo syntyykin oppimisesta eikd leikkiin

liittyvistd tunnekuohuista. (Sinkkonen 2001, 44-45.)

Vilttelevasti kiinnittynyt lapsi voi olla ulospdin nédenndisen reipas ja
parjaava, vaikka sisdisesti kokeekin olonsa turvattomaksi. Lapsi voi
“tuntosarvet pystyssd” mukauttaa oman toimintansa tdysin aikuisen
pienimmaénkin mielenliitkkeen mukaisesti. Kehityksellisesti lapsella on suuri
riski jddda etdiseksi omista tuntemuksistaan niin mielen kuin kehon tasolla.
Lapsi saattaa kasvaa aikuiseksi uskoen, ettei hénelld oikeastaan pitdisi olla
tunteita, koska kukaan ei ndytd olevan niistd kiinnostunut. (Kanninen &

Sigfrids 2012, 33.)

5.3 Ristiriitainen kiintymyssuhde

Ristiriitaisesti kiinnittyneelld lapsella (C-ryhmén edustaja) on kokemus
hoivaajasta, joka on ailahtelevainen, impulsiivinen ja epdjohdonmukainen.
Lapsi et voi myoOskddn luottaa kognitiivisiin havaintoithinsa hoivaajan
saatavuudesta. Koska lapsi ei voi tietdd, mitd hoivaaja aikoo tehda
seuraavaksi, varmin keino on saada aikuinen reagoimaan vaatimalla ja
kiukuttelemalla eli turvautua kielteisten tunteiden sévyttimddn strategiaan.
Nain lapsi pakottaa hoivaajan reagoimaan ja tulemaan ldhelleen. (Sinkkonen

2001, 44-45.)

Ristiriitaisesti kiintyneen lapsen mieli ei rauhoitu leikkiin ja ympériston
tutkimiseen, vaan kiintymyssysteemi on jatkuvasti virittdytynyt. Lapsella on

puutteellinen késitys omasta itsestddn, puutteellisuutta erilaisissa
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itsesddtelyn ongelmissa sekd oppimisvaikeuksia. (Kanninen & Sigrids 2012,

34.)

5.4 Organisoimaton kiintymyssuhde

Organisoimaton  kiintymyssuhde (kirjainsymboli D) I0ytyi muita
kategorioita hieman myohemmin. Organisoitumattomasti kiinnittynyt lapsi
on saanut kokemuksen hoivaajasta, joka onkin turvan sijaan ajoittain
vaarallinen. Tilld tavalla kiinnittynyt lapsi kayttdytyy vieras tilanne-
tutkimuksessa hdmmentdvésti ja erittdin  poikkeavasti. Lapsi on
pohjimmiltaan varuillaan, ahdistunut ja stressaantunut vanhempansa
seurassa. Stressitilanteessa lapsella saattaa esiintyéd stereotyyppisid liikkeitd
ja tuskaisia irvistyksid. Lapsi on mahdottoman tilanteen edessé silloin, kun
hin tarvitsisi hoivaajaa, mutta pelkkddkin mennd hoivaajan ldhelle.
Téllaisessa tilanteessa lapsi kuormittuu ja saattaa jdhmettyd eikd pysty
tekemddan mitddn. Talld kiintymyssuhdekategorialla on vahvat yhteydet
mielenterveyden ongelmiin. Organisoitumattomasti kiinnittynyt lapsi saattaa
mm. ahdistavassa tilanteessa turvautua dissosiaatioon, jossa hidn katoaa

omaan maailmaansa. (Sinkkonen 2001, 59-61.)

5.5 Reaktiivinen kiintymyssuhdehiirioé (RAD)

On olemassa myods joukko lapsia, joilla ei ole syntynyt spesifistd
kiintymyssuhdetta keneenkdin hoivaajaan. Ndméd lapset ovat kokeneet
darimmaistd deprivaatiota ja lukuisia hylkddmiskokemuksia. Tastd hdiriostd
on kaksi muotoa, estoton ja estynyt. Estottomassa muodossa lapsi suhteutuu
valikoimattoman sosiaalisesti aivan tuntemattomiin ihmisiin ja estyneessi
muodossa lapsi vetdytyy kontaktien ulottumattomiin. (Sinkkonen 2004,

1868.)



5.6 Vanhemmuus ja kiintymyssuhde

Kiintymyssuhde lapsen ja vanhemman vilille syntyy toistuvien
vuorovaikutustilanteiden tuloksena. Vanhempi seuraa lapsen reaktiota,
sopeuttaa omat reaktionsa ja séditelee lapsen kokemuksia ja tunnetiloja.
Kiintymyssuhteen laatu riippuu vanhemman ja lapsen ominaisuuksista,
vanhemman omista kokemuksista ja perheen eldmaintilanteesta. Se, miti
vanhemman ja lapsen vilisissd vuorovaikutussuhteissa tapahtuu, mallittaa

sitd, mitd ihmissuhteissa myohemmin haetaan ja koetaan. (Puura 2013.)

Pienen lapsen kiintymyssuhteen turvallisuus ja turvattomuus perustuu
turvallisuuden ja ldheisyyden tarpeisiin sekéd sithen, miten aikuinen ottaa
vastaan lapsen tunteita. Lapsella saattaa olla useampia kiintymyssuhteita,
joiden vililla vallitsee hierarkia eli yksi kiintymyssuhde on muita tarkedmpi.
Mikéli kiintymyssuhteet ovat samanarvoisia, lapsi valitsee sen aikuisen,
joka on ladhimpéni ja luotettavin. Perheessd lapselle syntyy kiintymyssuhde
sekd ditiin ettd isdén, ja ne voivat olla myds erilaiset. (Sinkkonen 2001, 49—
51.) Vanhempien erilaiset kiintymyssuhteet voivat kuitenkin tasapainottaa
toisiaan. Vanhempien representaatiot toisistaan heijastuvat lapsen ja

vanhemman viliseen suhteeseen. (Sinkkonen 2004, 1870.)

Kiintymyssuhdemallilla on my0s taipumusta siirtyd sukupolvelta
seuraavalle. Tasapainoisilla aikuisilla on useimmiten turvallisesti
kiinnittyneitd lapsia. Kun olosuhteet ovat vield suotuisat, tydoskentelymallit
pysyvdt muuttumattomina. Riskiperheissd samanlaista jatkumoa ei ole
havaittu, vaan kiintymyssuhteiden muutokset on havaittu tapahtuvan

enemman turvattomaan suuntaan. (Sinkkonen 2004, 1870.)

Kun vanhemmat vastaavat vauvan viesteihin, he osallistuvat moniin
tarkeisiin  biologisiin  prosesseihin. Vanhemmat auttavat vauvan
hermojérjestelmidd kypsyméddn siten, ettei se rasitu litkkaa. Vauvan
kemikaaliset polut voivat rakentua kohtuulliselle tasolle ja vankka
vastustuskyky sekd terve stressivaje rakentuvat. Vanhemmat auttavat,
vastatessaan vauvan viesteihin, rakentamaan etuotsalohkon aivokuorta ja

lapsen kykyad pitdd mielessd asioita, pohtia tunteita ja rajoittamaan

18



yllykkeitd. Kaikki tdméd vaikuttaa olennaisesti lapsen kykyyn kiyttidytya
sosiaalisesti. (Gerhardt 2007, 234.)

Traumat ja kiintymyssuhdemallit kietoutuvat toisiinsa. Kun lapsi joutuu pois
tolaltaan tai kohtaa trauman, hakeutuu hén kiintymyskohteen luo hakemaan
laheisyyttd ja turvaa. Jos hoivaaja itse aiheuttaa omalla toiminnallaan
lapselle traumoja, hidnen kykynsd auttaa lasta niistd selviimisessd ei ole
kovin hyvid. Lapsi jii oman onnensa nojaan, selviytymédn omillaan,
vihdisilld tiedollisilla ja emotionaalisilla valmiuksilla. Hoivaaja ei auta
lasta jdsentdmadn kisityksid ja mielikuvia tapahtumista eikd lapsi tajua syitd
ja seurauksia eikd tapahtumien jérjestystd. Ndin ollen trauman késittely jaa
puutteelliseksi ja keskenerdiseksi. Kaltoin kohdeltu ja laiminly6ty lapsi
joutuu ponnistelemaan siedettdvdn sisdisen tasapainon loytdmiseksi, eikd
hinelld riitd energiaa suuntautua ulkomaailmaan. Traumoja kokenut lapsi
tarvitsee eldytyvian, reflektoivan aikuisen ldhelleen, jotta hédnen
selviytymismahdollisuutensa paranevat merkittavésti. (Sinkkonen 2001, 60—

63.)

Murrosidssd nuoren tehtivd on saada integroitua toisiinsa siihenastinen
psyykkinen kehitys ja uusi, seksuaalinen ruumis. Jos tdmi ei onnistu, nuori
joutuu syvian hdmmennyksen ja kaaoksen wvaltaan. Nuoret tarvitsevat
ldhelleen aikuisia, jotka eivit hylkdd heitd. Murrosikdinen nuori itsendistyy
uhmaikéisen tapaan kiintymyssuhdekontekstissa turvallisten ja rakastavien
aikuisten antamassa suojassa. Itsendistyminen ei merkitse ndiden siteiden
katkeamista. Turvallisesti  varhaislapsuudessa kiintyneiden nuorten
itsendistyminen on helpompaa ja mutkattomampaa kuin turvattomasti
kiinnittyneiden. (Sinkkonen 201, 85.) Johtopéditoksend voidaankin todeta,
ettd kiinnitettdessd huomiota vauvaperheen hyvinvointiin vaikutetaan myos

murrosikéisen lapsiperheen hyvinvointiin.

Kiintymyssuhdeteorian tidrkein anti Sinkkosen (2001) mukaan on se, ettd
lapsi tarvitsee oikeaa tietoa ja oikeaa tunnetta. Oikea tieto ja oikea tunne
merkitsevdt eri-ikdisille lapsille kovin erilaisia asioita ja tuottavat

vanhemmille erilaisia haasteita. (Sinkkonen 2001, 101.)
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6 AIKAISEMPIA TUTKIMUKSIA

Jouppila (2007) on Pro gradu —tutkielmassaan tarkastellut lapsen
kiintymyksen ilmenemistd kdytdnnon lastensuojelutydssd. Tutkimuksessa
Jouppila on haastatellut kokeneita lastensuojelun sosiaalityontekijoité, jotka
ovat pyrkineet tavoittamaan kiintymystd lastensuojelun kaytdnnoista.
Tutkimuksen  tavoitteena  on  ollut  tehdd  ndkyvdksi  niitd
lastensuojelunprosessin tilanteita, joissa lapsen kiintymyssuhteet voidaan ja
on tdrked huomioida. Lisdksi tavoitteena on ollut tuottaa tietoa
lastensuojelun sosiaalityontekijan asiantuntijuudesta lapsen

kiintymyssuhteen arvioimisessa ja tukemisessa. (Jouppila, 2007.)

Jouppilan (2007) mukaan lapsen kiintymystd on vaikea erottaa
lastensuojelun kokonaisuudesta, ja kiintymys on lastensuojelun tyon
sisdltdalueena niin uusi, ettd sen merkitys on lastensuojelun nidkokulmasta
vasta hahmottumassa. Siséllollisesti kiintymys on osa pdivittdistd
lastensuojelutyotd, ja lastensuojeluprosessissa voidaan huomioida ja tukea
lapsen kiintymystd monin tavoin. Lastensuojelutyon perustehtdva kietoutuu
lapsen kiintymyksen tukemiseen, mutta sosiaalitydlle tyypilliseen tapaan
orientaatioon kuuluu kokonaisvaltaisen tilannearvion tekeminen, misti
kiintymys on vain pieni osa-alue. Tutkimuksen tulosten mukaan
sosiaalityontekijan kiintymyksen asiantuntijuus perustuu péddasiassa
ammatilliseen lisdkoulutukseen ja laaja-alaiseen arjen
vuorovaikutussuhteiden havainnointikykyyn sekd yleiseen lapsen edun
ymmaértdmiseen. Tdsméllisemmat kiintymyssuhteen arvioinnit pyydetdin
muilta lapsuuden ja lapsen kehityksen asiantuntijoilta. (Jouppila 2007, 78—
79.)

Manninen on viitoskirjassaan (2013) tutkinut koulukotiin sijoitettujen
nuorten psykiatrista oirekuvaa, sekd sitd, voiko psykologisten tekijoiden
perusteella ennustaa myohempida epédsuotuisaa kehitystd, nostaen néin esille
nuorten kehityksellisid tarpeita ja varhaisen vuorovaikutuksen merkitysti
lasten kehitykselle lastensuojelussa. Tutkimukseen osallistuneet nuoret ovat
kulkeneet aikansa ”lastensuojelunkujaa” eli heilld on takanaan useampia

lastensuojelun tukitoimia ja sijoituksia. Ldhes jokaisen koulukotiin
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sijjoitetun nuoren historiassa on antisosiaalista kdyttdytymistd eli
yhteiskunnan sééntdjen, yleisten normien ja muiden ihmisten oikeuksien
huomiotta jittamistd. Tutkimuksessa tulee esille, ettd viimeaikaisten
tutkimusten perusteella vakavan antisosiaalisen kayttdytymisen takana voi
olla aivojen kehityksen hidirid ja antisosiaalisella ihmiselld on osoitettu
olevan lapsuusiistd alkaen suhteellisen pysyvid neuropsykologisia puutoksia

ja poikkeavia persoonallisuuden piirteitd. (Manninen 2013, 17-18. .)

Manninen (2013) tuo esille, ettd koulukotinuorilla mielenterveyden héiriot
ovat yleisid ja heilli on huomattavan paljon psykiatrisia oireita. Lisdksi
kielellinen suoriutumistaso sekd neuropsykologinen suoriutuminen on
merkittidvisti samanikdistd yleisvdestod heikompaa. Monella koulukotiin
sijoitetulla nuorella oli merkittavid vaikeuksia omien tunteiden kisittelyssa.
Tulosten  perusteella  kéytosoireisten  poikien heikko  kielellinen
suoriutuminen ennustaa parhaiten sekd myohempai rikollisuutta yleensa ettd
vikivaltarikollisuutta. Tutkimuksen mukaan koulukotiin sijoitetuilla
nuorilla on huomattava psykiatrisen sairastumisen riski sekd tavanomaista

suurempi alttius antisosiaaliseen eldméntapaan. (Manninen 2013, 17-23.)

Koulukotisijoitukseen johtaneista yhteisistd tekijoistd merkittdvimmat
ongelmat liittyvdt kéyttdytymisen ongelmiin, sekd koulussa ettd sen
ulkopuolella. Kéaytoshdirididen kehittymiseen liittyy useampi riskitekijd,
eikd mik&dn niistd yksin riitd selittimddn kaytoshdirididen kehittymista.
Manninen (2013) on maininnut ympériston riskeissé mm. vanhempien
heikon ohjauksen ja vanhempien kylmén asenteen. Riskien kasautuminen
altistaa edelleen toisille riskeille. Esimerkiksi neuropsykologiset puutokset

vaikuttavat seké yksilo- ettd ymparistotasolla (Manninen 2013, 32-34.)

Manninen (2013, 8) heittidd lastensuojelun sijaishuollolle haasteen, kun hin
toteaa: “Tdmén tutkimusten tulosten perusteella koulukotiin sijoitettujen
nuorten psykiatristen oireiden, tunteiden kisittelyn vaikeuksien sekid
neuropsykologisten erityisvaikeuksien tunnistaminen on tirkedd ja ne pitdd
ottaa huomioon sekd erityisten interventioiden kohdentamisessa ettéd

koulukodissa tarjottavan hoidon kokonaisuuden suunnittelussa.”
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7 TUTKIMUKSEN LAHESTYMISTAPA, TAVOITTEET JA
TUTKIMUSKYSYMYKSET

Tdmd tutkimus on laadullinen ja empiirinen tutkimus. Laadullisen
tutkimuksen kohteena on yleensd ithminen ja ihmisen maailma, joita yhdessa
voidaan tarkastella elimismaailmana. Eldmismaailma tarkoittaa sitd
yleisintd kokonaisuutta, jossa ihmistd yleensd voidaan tarkastella.
Elimismaailma on niiden merkitysten kokonaisuus, joka muodostuu
sellaisista tutkimuksen kohteista, joita ihmistutkimuksessa tavataan, kuten
yksilon, yhteison, sosiaalisen vuorovaikutuksen, arvotodellisuuden ja
yleisesti ithmisten vélisten suhteiden kohteista. Yksittdiset tutkimuksen
kohteet saavat merkityksensé ja ldhtokohtansa eldmismaailmasta, ihmisten
kokemustodellisuudesta, joka on koko ajan ldsnd ja valmiina, yhtd aikaa
muuttuvana ja muutettavana. Laadullisessa tutkimuksessa eldmismaailmaa
tarkastellaan merkitysten maailmana, jossa merkitykset ilmenevét ihmisten
toimina, pddméadrien asettamisina, suunnitelmina, hallinnollisina rakenteina,
yhteisdjen toimina ja pddmddrind ja muina vastaavina ihmisistd l&htoisin
olevina ja ihmiseen pddttyvind tapahtumina. Mikdin eldmismaailman
1lmidistd ei ole riippumaton ihmisestd, silld merkitykset voivat syntyd vain
ihmisen kautta. Laadullisessa tutkimuksessa ihminen on sekid tutkimuksen

kohteena ettd tutkijana. (Varto 1992, 23-26.)

Empiirinen  tutkimus  perustuu  kokemukseen  tutkimuskohteesta.
Tutkimuksen tulokset saadaan tekemélld konkreettisia havaintoja
tutkimuskohteesta ja analysoimalla ja mittaamalla niitd. Empiirisen
tutkimuksen tutkimusaineisto on tutkimuksen keskidssd ja toimii
tutkimuksen tekemisen ldhtokohtana. (koppa.jyu.fi, viitattu 21.3.2015.)
Empiirisen tutkimuksen analyysissd korostuvat aineiston kerddmis- ja
analyysimenetelméit. Aineiston kerddmis- ja analyysimenetelmien kuvailu
antaa lukijalle mahdollisuuden arvioida tutkimusta, ja ndin ollen valittu
metodi on oleellinen osa tulosten uskottavuutta. Empiirisen tutkimuksen
menetelmit on aina argumentoitava. Laadullisessa tutkimuksessa on kyse
empiirisen analyysin tavasta tarkastella ja argumentoida havaintoaineistoa.

(Tuomi & Sarajirvi 2002, 18-22.)
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Tutkimusmenetelmii tarvitaan, jotta tutkimuksen tulokset voidaan erottaa
aineistossa olevista havainnoista. Menetelma koostuu niistd kdytdnnoisté ja
operaatioista, joiden avulla tutkija tuottaa havaintoja sekd niistd sddnnoista,
joiden mukaan niitd havaintoja voi edelleen muokata ja tulkita niin, ettd
voidaan arvioida niiden merkitystd johtolankoina. Metodin tulee olla
sopusoinnussa tutkimuksen teoreettisen viitekehyksen kanssa. Teoreettinen
viitekehys méédrdd sen; millainen aineisto kannattaa kerdtd ja millaista
menetelmdd sen analyysissd kéyttdd. Jos tutkija haluaa tietdd, mitd
haastateltavat ajattelevat tutkitusta asiasta, metodin tulee tdssé tapauksessa
olla sellainen, ettd se keskittyy haastatteluiden sisdltoon eikd muotoon.

(Alasuutari 2001, 82—83.)

7.1 Tutkimuksen fenomenologinen 1dhestymistapa

Fenomenologisessa tieteen perinteessd puhutaan deskriptiivisestd tai
kuvailevasta fenomenologiasta, joka pohjautuu saksalaisen filosofin
Edmund Husserlin (1859-1938) ajatteluun ja hénen oppilaansa Martin
Heideggerin (1899-1976) ymmairtévésta tai tulkitsevasta ilmion kuvauksesta
eli hermeneuttisesta fenomenologiasta. Husserlin (1995) lausuma ”Zu den
Sachen selbst” eli Paluu asioihin itseensd” viittaa fenomenologisen
tutkimuksen tavoitteeseen kuvata asioita ilman tieteen teoreettisia késitteita
tai kausaalisia selityksid sekd my0s ilman tutkijan arkiajattelun, kulttuurin
tai muun opitun mukanaan tuomia ennakkoluuloja eli luonnollista asennetta.
”Absoluuttinen tietous” paljastuu vasta, kun arkiajattelun ja tieteen
tulkintatavoista on  vapauduttu. Husserlin oppilaan  Heideggerin
hermeneutisen ja eksistentisen filosofian nikemyksessd keskeiset
avainkisitteet  olivat  ymmadrtdminen, tulkinta, esiymmaérrys ja
hermeneuttinen keh4. Situationaalisuus eli eldméntilanteisuus on
heideggerilaisen  eksistenssifilosofian tuoma lisa  fenomenologian
kisitykseen ihmisestd. Thminen on koko eldmédnsd osa eldmaéntilannettaan,
situaatiota. Kokemukset ymmarretddn ihmisen jokapdivdiseen eldméddn
liittyvind ihmisen taustan, historian ja kokemuksen sosiaalisen kontekstin

kautta. (Lukkarinen 2001, 116-119). Tissd tutkimuksessa on jatkossa
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tarkoitus keskittyd fenomenologisen filosofian sijaan fenomenologisesti

orientoituneen erityistieteen nakokulmaan.

Deskriptiivistd ja hermeneuttista fenomenologiaa sekd filosofiana ja
tutkimusmetodina on kehitelty useaan eri suuntaan ja usein myos
yhdisteltykin. Perttula (2006) on jatkanut oman deskriptiiviseen
fenomenologiaan  perustuvan  tutkimusmenetelménsd  kehittdmista
hermeneuttisen fenomenologian suuntaan. Hén kuvaa tutkimuksellista
nidkokulmaansa eksistentiaaliseksi fenomenologiaksi, jota voi myds nimittda
deskriptiivisyyteen pyrkivdksi hermeneuttiseksi fenomenologiaksi eli
deskriptiiviseksi  hermeneutiikaksi.  (Vuori 2012, 39.)  Perttulan
mallinnuksessa yhdistetddn Amadeo Giorgin fenomenologisen psykologian
metodiin Lauri Rauhalan ajatuksia kokemuksesta ja miten kokemus
rakentuu. Rauhalan mukaan ihmisen tajunnallinen ja situationaalinen
olemisen tapa luovat perustan ihmisen kokemusten kuvaamiselle. Téaméan
yhdistelmadn tuloksena on syntynyt Perttulan idea fenomenologisesta
erityistieteestd. Perttulan (2000) mukaan fenomenologinen -erityistiede
kattaa kaikki kuviteltavissa olevat tieteenalat, jotka tutkivat subjektiivista
kokemusta. (Lukkarinen 2001, 124—125.) Tieto siitd, ettd fenomenologi voi
asettaa saman empiirisen kysymyksen minkd tahansa ihmistieteen

nikokulmasta, tuki omaa metodin valintaani.

Perttulan fenomenologisen erityistieteen tieteenteorian takana on Rauhalan
(1983) holistinen ihmiskasitys (Perttula 2012, 322). Taméin ihmiskésityksen
mukaan ihminen todellistuu eli tulee olemassa olevaksi kolmessa olemisen
perusmuodossa, joita ovat tajunnallisuus, kehollisuus ja situationaalisuus.
Tajunnallisuudessa erotetaan psyykkinen ja henkinen toimintatapa.
Kehollisuus tarkoittaa olemassaoloa orgaanisena tapahtumisena, ja
situationaalisuudella tarkoitetaan olemassaoloa suuntautuneena
eldmantilanteeseen. Thmiskésityksen holistisuus merkitsee, ettd jokainen
ndistd olemisen perusmuodoista edellyttdd toisensa ollakseen itse olemassa.
Mikddn olemisen muoto ei ole myodskéén toistaan tirkedmpi. (Perttula 1995,

16.)
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Fenomenologia pitdd tajunnallisen toiminnan ytimend intentionaalisuutta,
joka tarkoittaa tajunnallisuuteen kuuluvaa tapaa suuntautua johonkin, oman
toiminnan ulkopuolelle. Kun tajunnallinen toiminta valitsee kohteensa,
ihminen kokee eldmyksid. Eldmyksissd kohde ilmenee ihmiselle jonakin.
Talloin todellisuus tarkoittaa jotakin eikd ole endd merkitykseton. (Perttula
2005, 116—-117.) Situationaalisuus tarkoittaa holistisessa ithmiskésityksessa
thmisen olemassaoloa suhteina elaméntilanteeseen. Ihmisen kietoutuneisuus
maailmaansa osoittaa, ettd eldmintilanne ei ole ihmisen ulkopuolella, vaan
se on yksi tapa toteutua ihmisend, olla ihminen. Holistinen ihmiskésitys
ymmairtdd ihmisen yhteiskunnallisena, kulttuurisena ja sosiaalisena
olentona, mutta eldméntilanteen kokonaishahmo on aina yksil6llinen. Se on
hdnen, tietyn nimettdvissd olevan eldvin ihmisen eldméntilanne. Niihin
ajatuksiin perustuen Perttulan mukaan kokemus on merkityssuhde, jossa
jokin eldmintilanteessa oleva tulee kokemuksellisesti ymmaérretyksi.
Kokemuksen rakenteeseen kuuluukin sekd tajuava subjekti ettd
elaméntilanteellinen kohde. (Perttula 2012, 322-324.) Kokemus on
ymmaértdvd suhde tajuavan ihmisen ja eldméntilanteen vélilld ja
merkityksellistyvd suhde eldmintilanteen ja tajuavan ihmisen valilla

(Perttula 2005, 119).

Fenomenologisessa tutkimuksessa keskeisid kasitteitd ovat deskriptiivisyys,
olennaisen etsiminen, intentionaalisuus, merkitysrakenteiden etsiminen ja
reduktio. Deskriptiivisyys eli avoin kuvailu liittyy seké aineiston keruuseen
ettd aineiston analyysiin. Aineiston keruussa se tarkoittaa sitd, miten hyvin
tiedonantajien kuvaus vastaa alkuperiistd kokemusta. Aineiston analyysissa
se tarkoittaa tutkijan pyrkimyksid kuvata tutkittavien kokemus
mahdollisimman alkuperdisend. (Perttula 2008, 115.) Olennaisen etsiminen
tarkoittaa tutkijan tietoista mielikuvatasolla tapahtuvaa reflektiota, jonka
avulla hén pyrkii l0ytdmadn tutkittavan ilmion keskeiset merkitykset ja
merkitysverkostot (Lehtomaa 2008, 163—-166). Intentionaalisuudella
tarkoitetaan sitd, ettd ajatuksemme ja toimintamme ovat aina suuntautuneet
ja kohdistuvat johonkin, mille annamme merkityksid. Fenomenologiassa
ollaan kiinnostuneita ndistd merkityksistd ja niiden rakenteiden etsimisesti

(Laine 2007, 28-29.) Fenomenologista metodia kutsutaan myos
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fenomenologiseksi reduktioksi. Reduktion avulla tutkijan tehtdvd on kokea
uudelleen toisten tutkimustilanteessa kuvaama kokemus. Analyysin avulla
tutkija asettuu suhteeseen tutkimusaineistonsa kanssa tieteellisen asenteen
ohjaamana. Perttula (2008) jakaa reduktion sulkeistamiseen ja
mielikuvatasolla tapahtuvaan muunteluun, joiden tavoitteena on tutkittavan
ilmién tarkka kuvaaminen. Sulkeistamisen tarkoituksena on tutkittavan
ilmidn koskevan aikaisemman tiedon, esiymmaérryksen ja etukiteisoletusten
tiedostaminen ja sivuun siirtiminen. Tutkijan tulee tietoisesti tunnistaa
tutkittavaan ilmioon etukiteen liittimiddn merkityssuhteita ja pyrkid
siirtdmiidn ne mielessddn syrjadn tutkimuksen ajaksi. Fenomenologisessa
erityistieteessd sulkeistaminen on edellytys sille, ettd tutkimuksellinen
ymmairtdminen tutkijan uudelleen kokemisena koskee sitd, mitd sen on
tarkoitus koskea. Reduktion toisen vaiheen eli mielikuvatasolla tapahtuvan
muuntelun tarkoituksena on reflektoivan mielikuvituksen ja intuition avulla
tapahtuva ilmion etsiminen. Se on tutkijan rajatumpaa tyoskentelyd, joka
pakottaa seulomaan esiin juuri ne tavat, joina toisen kokemus ilmenee.
Systemaattisuus ja objektiivisuus kulkevat kisi kddessd. Eli mitd
systemaattisemmin tutkija mielikuvatasolla tapahtuvaan muuntelua
toteuttaa, sitd objektiivisempaa tutkimus on. Objektiivisuutta on se, ettd
tutkimuskohde ilmenee ainakin jollain sille olennaisella tavalla ja
subjektiivista se, ettd tutkimuskohde voisi vield tissa tutkimuksen vaiheessa
ilmetd miten tahansa. Fenomenologisessa erityistieteessd mielikuvitustasolla
tapahtuva muuntelu on tutkijan mielessd tapahtuvaa toimintaa, jossa héin
erilaisia merkitysyhdistelmid muunnellen etsii kokemusten ja lopulta koko
tutkittavan ilmion vélttamatta edellyttavit merkitykset. (Perttula 2008, 144—
146.)
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7.2 Tutkimuksen tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksen tavoitteena on selvittdd lapsen ja aikuisen vilisen varhaisen
vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen huomioimista lastensuojelun
sosiaalityOssd sosiaalityontekijin kokemana. Tutkijana minua kiinnostaa,
miten varhainen vuorovaikutus ja  kiintymyssuhde huomioidaan
lastensuojelun sosiaalitydssd, ohjaako nididen huomioiminen lastensuojelun
sosiaalityotd ja miten varhaista vuorovaikutussuhdetta ja kiintymyssuhteen
syntymistd tuetaan lastensuojelun sosiaalitydssd. Lisdksi haluan selvittid,
ohjaako lapsen ja vanhemman varhainen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde
lastensuojelun avohuollon tukitoimien valintaa. Tiassd tutkimuksessa
tuotetaan tietoa lapsen ja vanhemman vélisen varhaisen vuorovaikutuksen ja
kiintymyssuhteen huomioimisesta lastensuojelussa sosiaalitydontekijoiden

omasta nakokulmasta.

Fenomenologiassa tutkitaan ihmisten kokemuksia. Timo Laineen (2007)
mukaan fenomenologiassa kokemus késitetddn hyvin laajasti ihmisen
kokemuksellisena suhteena omaan todellisuuteensa maailmassa, jossa hin
eldd. Eldminen on ennen kaikkea kehollista toimintaa ja havainnointia, ja
samalla my0s koetun ymmirtdvdd jasentdmistd. Yksilon suhde toisiin
thmisiin, kulttuuriin ja luontoon ilmenee hdnen kokemuksissaan. Kokemus
syntyy vuorovaikutuksessa todellisuuden kanssa eli tutkimuksen kohteena
on ihmisen suhde omaan eldméntodellisuuteensa. IThmisté ei voida ymmaértaa
irrallaan tuosta suhteesta. Kokemuksellisuus on ihmisen maailmasuhteen
perusmuoto. Fenomenologien mukaan ihmisen suhde maailmaan on
intentionaalinen. Intentionaalisuus tarkoittaa sitd, ettd kaikki merkitsee
meille jotakin. Kokemus siis muodostuu merkitysten mukaan. Nuo
merkitykset ovatkin fenomenologisen tutkimuksen varsinainen kohde.
(Laine 2007, 28-29.) Téssa tutkimuksessa on siis tarkoitus selvittdd, mika
merkitys on lapsen ja vanhemman viliselld varhaisella vuorovaikutuksella
lastensuojelun  sosiaalitydssd, sen  kédytdnndissd ja  toiminnassa

sosiaalityontekijdn kokemana.
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Laineen (2007) mukaan merkitysten tutkimisen mielekkyys perustuu
oletukseen, ettd ihmisten toiminta voidaan pitdd intentionaalisena,
tarkoitusperdisend, se on tarkoitusten mukaisesti suuntautunutta eli toisin
sanoen ihmisten suhde todellisuuteen on merkityksilli ladattua.
Fenomenologisten = pédidtelmien mukaan maailma, jossa eldmme,
ndyttdytyykin meille merkityksind. Fenomenologisen merkitysteorian
ajatuksen mukaan ihmisyksilo on perustaltaan yhteisollinen. Merkitykset,
joiden valossa todellisuus meille avautuu, eivit ole meissd synnynniisesti,
vaan niiden ldhde on yhteisd, johon jokainen kasvaa ja kasvatetaan.
Merkitykset ovatkin télloin intersubjektiivisia, subjektien vélisid ja
subjekteja yhdistdvid. Erilaisissa kulttuuripiireissd eldvillda ihmisilld on
erilainen elimysmaailma, he eldvat erilaisissa todellisuuksissa silld
perusteella, ettd asioilla on heille erilaiset merkitykset. Yhteison jdsenind
meilld on yhteisid piirteitd, yhteisid merkityksid. (Laine 2007, 30-31.) Tassa
tutkimuksessa  kulttuuripiirind ja  yhteisond toimii lastensuojelun
sosiaalityontekijoiden tyon kautta muodostunut tyoyhteisdé. Heiddn
tyokuvansa yhdistdd heidit erddnlaiseksi kulttuuripiiriksi, ja titen voidaan
olettaa, ettd heilld on yhteisid merkityksid. Jokainen yksildé on kuitenkin
erilainen, ja jokaisen yksilolliselld erilaisuudella on my6s merkitystd (Laine
2007, 30). Tassd tutkimuksessa onkin tarkoitus tuoda esille, minkilaisia
yhteisid ja mahdollisesti erillisid merkityksid lapsen ja vanhemman
varhaisen vuorovaikutuksen huomioiminen lastensuojelun sosiaalitydssd

sosiaalityontekijoiden kokemana tuo esille.

Laineen (2007) mukaan fenomenologinen tutkimus on erddssi mielessd
yksittdiseen suuntautuvaa paikallistutkimusta (Laine 2007, 28). Tamikaddn
tutkimus ei pyri 10ytdméddn universaaleja yleistyksid vaan ymmartimééin
tutkittavan yhteison ihmisten eli lastensuojelun sosiaalityontekijoiden
senhetkistd merkitysmaailmaa eli lastensuojelun sosiaalityon

toimintakulttuuria.

Seuraavaksi on tarkoitus perehtyd tarkemmin tdmén Pro gradu -tutkielman
tutkimusaineistoon, tutkimuksen analyysiin ja tuloksiin sekd tarkastella

lopuksi tutkimuksen luotettavuutta ja eettisyytta.

28



8 AINEISTON ANALYYSIJA TUTKIMUKSEN TULOKSET

Téssd tutkimuksessa kédytdn Perttulan (1995) mallintamaa fenomenologisen
tutkimuksen aineiston kisittelya ja analysointia. Perttulan kehittimén mallin
takana on Giorgin (1994) fenomenologisen psykologian metodi, joka on
metodina johdonmukainen ja selked. Fenomenologinen tutkimusprosessi
etenee vaiheittain, jossa alempi vaihe selvitetddn ennen seuraavaa vaihetta.
Talla pyritddn takaamaan tutkimuksen kurinalaisuutta ja vihentimééin
tutkijan omien vélittdmien tulkintojen vaikutusta lopputulokseen. Metodi on
keskeinen osa fenomenologiaa, sen avulla pyritddn ymmartdmain
inhimillisen toiminnan ja kokemuksen subjektiivisia merkityksid
(Lukkarinen 2001, 129). Fenomenologisen tutkimusmenetelmén avulla on
mahdollista kuvata sosiaalityontekijoiden kokemuksia ja heiddn
toimintaansa vaikuttavia merkityksid, joista tdssd tutkimuksessa ollaan

kiinnostuneita.

8.1 Tutkimusaineisto

Fenomenologisen tutkimuksen aineiston hankinta tapahtuu
harkinnanvaraisesti; tutkimukseen valitaan henkilGitd, joilla on kokemuksia
tutkimuksen kohteena olevasta ilmiostd ja jotka suostuvat vapaachtoisesti
tutkimukseen. Fenomenologisen tutkimuksen periaatteena on, ettd
tutkimukseen osallistuvat kertovat omilla ilmaisutavoillaan tutkimuksen
kohteena olevaan ilmidon liittyvistd kokemuksista. Kokemus ymmaérretdan
tajunnalla olevana merkityksend, joka voi ilmetd tietona, tunteena tai
muunlaisena kokemuksen laadullisena sisdltond. Fenomenologisessa
tutkimuksessa osallistujien méaidrd on pieni, muutamista henkilSistd
muutamiin kymmeniin henkil6ihin. Fenomenologisessa tutkimuksessa
haastatteluun osallistuneiden valinta ei perustu aineiston kylldédntymisen eli
saturaation tavoittelemiseen, vaan saturointi liittyy haastatteluun
osallistuneiden  koettujen merkitysten tavoittamiseen ja yhteisten

kokemussisiltdjen 16ytamiseen. (Lukkarinen 2001, 124-128.)
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Haastattelu on laaja-alaisin keino 14hestyé toisen ihmisen kokemuksellista
maailmansuhdetta.  Fenomenologinen  haastattelu on  luonteeltaan
mahdollisimman avoin, luonnollinen ja keskustelunomainen tapahtuma,
jossa haastateltavalle pyritddn antamaan mahdollisimman paljon tilaa.
Fenomenologisen haastattelun kysymykset pyritddn laatimaan siten, ettd
vastaukset olisivat kuvailevia, kertomuksen mukaisia eivitkd vaatisi paljon
lisdohjausta. (Laine 2007, 37-38.) Téssd tutkimuksessa fenomenologinen
lahestymistapa mahdollistaa haastatteluiden sisdltoon keskittymisen ja sieltd

kokemusten ja merkitysten esille nostamisen.

Jotta haastateltavat pédsivit vastaamaan kokemuksistaan kerronnallisesti,
olen pyrkinyt tekemddn haastattelun kysymyksistd konkreettisia,
kokemuksellisia, toiminnallisia, havainnollisen todellisuuden kuvailemiseen
houkuttelevia. Olen  valinnut  tutkimukseni  haastattelutyypiksi
puolistrukturoidun  haastattelun.  Puolistrukturoidussa  haastattelussa
kysymykset ovat kaikille samat, mutta siind ei kdytetd valmiita
vastausvaihtoehtoja, vaan haastateltava saa vastata omin sanoin (Eskola &
Vastaméki 2001, 26). Kun tutkitaan merkitysrakenteita, sitd, miten ihmiset
hahmottavat ja jésentévit erilaisia asioita, aineistona tulee olla tekstid, jossa

thmiset puhuvat asioista omin sanoin (Alasuutari 2001, 83).

Tutkimukseni tutkimusaineisto koostuu viidestd haastattelusta, jotka on
toteutettu lokakuussa ja marraskuussa 2014. Haastateltavilta on vaadittu
sosiaalityontekijan pitevyys ja vidhintddn kahden wvuoden tydkokemus
lastensuojelussa. Haastateltavat ovat valikoituneet edelld mainittujen
vaatimusten perusteella, ja heiltd itseltddn on suoraan tiedusteltu halukkuutta
osallistua haastatteluun. Haastateltavien tyokokemus vaihteli viiden ja
kahdentoista vuoden vélilld. Haastattelin jokaista haastateltavaa yhden
kerran, ja haastattelujen kesto vaihteli 21-32 minuutin vélilld. Haastattelut
on tehty sosiaalityontekijoiden omalla tyOpaikalla tai tutkijan tydhuoneessa.
Pyrin  haastatteluissa ~antamaan ensisijaisesti tilaa  tutkimukseen
osallistuneiden omille kokemuksille, kuitenkin ohjaamalla heitd kertomaan
haastattelun sisiltéalueista, mutta varoen vaikuttamasta ilmaisun sisaltoon.
Haastatteluissa ilmapiiri oli vapautunut ja luottamuksellinen, enkd missdan

vaiheessa epdillyt kokemusten aitoa vilittymistd ja haastateltavien
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rehellisyyttd. Mielestdni haastattelutilannetta tuki se, ettd itse tutkijana
tunsin lastensuojelua ennestddn ja ndin ollen oli helpompi ymmértda

haastateltavien kayttimid ammattikielta.

8.2 Fenomenologinen analyysi

Perttulan (1995) mallintama analyysimenetelmé jakaantuu kahteen osaan,
joista molemmissa on seitsemidn vaihetta. Metodin ensimmaéisessd osassa
tavoitteena on kunkin tutkittavan yksilokohtainen merkitysverkosto ja

toisessa osassa tavoitteena on tutkittavan ilmion yleinen merkitysverkosto.

Seuraavaksi Perttulan (1995) mallintama fenomenologinen

analyysimenetelma:

I Yksilokohtaisen merkitysverkoston muodostaminen

1. Tutkimusaineistoon perehtyminen avoimin mielin, kokonaisuuden
hahmottaminen ja ennakkokasitysten sulkeistaminen.

2. Tutkimusaineistoa jasentdvien keskeisten sisdltdalueiden muodostaminen.

3. Aineiston jako merkityksen siséltdviin yksikoihin eli merkityssuhteiden
erottaminen toisista.

4. Merkityksen siséltdvien yksikoiden eli merkityssuhteiden muuntaminen
tutkijan kielelle.

5. Merkitystd siséltdvien yksikoiden eli merkityssuhteiden ja niiden
muunnosten liittdminen sisdltéalueisiin.

6. Sisdltoalueittaisten yksilokohtaisten merkitysverkostojen muodostaminen.

7. Sisidltoalueista riippumattomien yksilokohtaisten merkitysverkostojen
muodostaminen.

II Yleisen merkitysverkoston muodostaminen
1. Tutkimusasenteen omaksuminen.

2. Merkityssuhteiden erottaminen ja muuntaminen merkityssuhde-
ehdotelmiksi.

3.Siséltoalueiden muodostaminen.

4. Merkityssuhde-ehdotelmien sijoittaminen siséltdalueisiin.
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5.Siséltoalue-ehdotelmien muodostaminen.
6.Muodostetaan ehdotelma yleiseksi merkitysverkostoksi.

7. Yleisen merkitysverkoston muodostaminen.

Tdssd Pro gradu —tutkielmassa ensimmadisessd osassa haastatteluista
muodostuneen aineiston analyysi eteni yksilolliselld tasolla niin, ettd
jokaisen haastatellun kohdalla tutkittavan ilmion kannalta térkeista
merkityssuhteista muodostui yksilokohtainen merkitysverkosto. Saadut viisi
yksilokohtaista merkitysverkostoa muodostivat analyysin ensimméisen osan
tulokset ja olivat toisen osan aineistona. Analyysin toisen osan tavoitteena
oli muodostaa tutkittavasta ilmidstd késitteellisesti yleistd tietoa, joka

esitetddn tissd tutkimuksessa analyysin tuloksena.

8.3 Yksilokohtaisen merkitysverkoston muodostaminen

Fenomenologisen tutkimuksen ensimmaéisessd analyysivaiheessa tutustutaan
tutkimusaineistoon huolellisesti ja avoimesti sekd pyritdédn kuvaamaan, miti
aineistossa on sanottu. Toisin sanoen pyritddn muodostamaan aineistosta
kokonaisndkemys. Tavoitteena on siis kuvata toisen kertomus
kokemuksistaan mahdollisimman alkuperdisesti. Huomioitavaa on, etti

tutkija tuo kuvaukseen mahdollisimman véhén itsedén.

1. Tutkimusaineistoon perehtyminen avoimin mielin, kokonaisuuden

hahmottaminen ja ennakkokésitysten sulkeistaminen.

Tassd tutkimuksessa kuvaan empiirisen analyysin etenemisen kayttden
esimerkkind haastatteluita tai otteita niistd, ja esitin analyysin ensimmaéisen
osan tuloksena muodostamani yhden haastatellun ilmi6étd kuvaavan
yksilokohtaisen merkitysverkoston. Analyysiprosessi eteni kaikkien viiden
haastattelun kohdalla samojen vaiheiden mukaisesti pyrkimyksend kuvata

jokaisen haastatellun subjektiivisia kokemuksia.

Nauhoitin haastattelut, ja nauhurin mukana tulleen ohjelman avulla siirsin

nauhoitukset tietokoneelle. Kirjoitin &dnitetyt haastattelut sanatarkasti
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tietokoneella tekstinkdsittelyohjelmaa apuna kiyttden. Haastatteluista tuli
yhteensd 15 sivua litteroitua tekstid. Aukikirjoitusta tehdessdni huomioin
puheen yhteydessa selkedsti esille tulleet tunteenpurkaukset, jotka kirjoitin
sulkeisiin litteroidun tekstin yhteyteen. Téssd tutkimuksessa selkeit
tunteenpurkaukset kirjasin siitd syystd, ettd koin tdmén ei-kielellisen
kommunikaation selvdsti muuntavan sithen liittyvdd kielellistd ilmaisua.

Naitd kirjauksia ei aineistossa ole kuin muutama.

Ennen fenomenologiseen analyysiin ryhtymistd tutkailin omaa asennettani
reflektoimalla omia kokemuksiani ja teoreettista tietoani varhaisesta
vuorovaikutuksesta ja kiintymyssuhteesta sekd lastensuojelun avohuollon
sosiaalityostd. Sulkeistamisen avulla pyrin tiedostamaan ja siirtimééin
sivuun ilmiotd koskevat aikaisemmat tietoni ja etukéteisoletukseni.
Pyrkimyksend oli tavoittaa haastateltavien viliton kokemus ja havainnoida
asioita niin, ettd kohtaisin asiat ensimmaista kertaa. Lukiessani haastatteluita
ja tutkimusaineistoa pyrin eldytymddn tutkimukseen osallistuneiden
kokemuksiin. Analyysin edetessd palasin aina vililli kuuntelemaan
haastatteluiden &éninauhoja ja palasin mielesséni haastattelutilanteisin ja
niiden tunnelmaan. Koska haastatteluja oli vain viisi, oli nithin palaaminen

muistikuvien avulla melko helppoa.
2. Tutkimusaineistoa jasentdvien keskeisten sisdltdalueiden muodostaminen.

Litteroidun aineiston avoimen lukemisen ja sulkeistamisen jdlkeen
muodostin analyysin ohjeiden mukaisesti aineistoa jasentdvét sisdltoalueet.
Téassa tutkimuksessa siséltdalueiden muodostamista ohjasi
puolistrukturoidun haastattelun kysymysten aiheet. Kaikkien tutkimukseen
osallistuneiden  yhteisiksi  sisdltdalueiksi  muotoutuivat  1.varhaisen
vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen tuttuus ja médrittely, 2. oma
kokemus ja tieto varhaiseen vuorovaikutukseen ja kiintymyssuhteeseen
liittyvistd teorioista, 3. varhaisen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen
ndkyminen lastensuojelun sosiaalitydssd ja sen eri tyoskentelyvaiheissa, 4.
varhaisen vuorovaikutussuhteen ja kiintymyssuhteen arviointi, 5. erilaiset
esimerkkitapaukset sekd 6. sosiaalityontekijdn omat tunteet ja tuntemukset.

Sisdltoalueiden tehtdvdnd oli jdsentdd laajahkoa tutkimusaineistoa

33



selkeyttimalld, mihin situaatioon liittyvid kokemuksia tutkimusaineisto

sisélsi.

3. Aineiston jako merkityksen siséltidviin yksikoihin eli merkityssuhteiden

erottaminen toisista.

Jasentdessdni aineistoa haastattelu kerrallaan jaoin jokaisen tutkimuksen
haastatteluaineiston merkityksen sisdltdviin yksikoihin, jotka muodostivat
ehjén asia- ja kokemussisdllon. Aineiston jako tapahtui intuitioon perustuen
ilman pyrkimystd sen tietoiseen reflektioon. Jatin merkitystd sisdltavét
yksik6t mahdollisimman laajoiksi, jotta kokemuksen ehedt merkityssisallot
sdilyisivat  jatkoanalyysia varten. Seuraavassa esimerkki yhdestd
haastattelusta, jossa merkityssuhteet ovat erotettu omaksi kappaleeksi aina,
kun koin merkityksen vaihtuvan eli kun tutkittava alkoi kuvata mielestdni

alemmasta erottuvaa kokemusta:

H:...On tuttuja termejd, joo kylld tdlld alalla paljon puhutaan varhaisesta
vuorovaikutuksesta ja sen vaikutuksesta ja kiintymyssuhteesta, kylld...

H:...No, varhaisella vuorovaikutuksella varmaan tarkoitetaan sitd
vanhemman ja lapsen vilistd vuorovaikutuksesta jo ihan, ihan tota siind
ensimmdisten vuosien aikana ja siitd, ettd miten miten se tota se diti pystyy
tai isd pystyy vastaamaan siithen lapsen tarpeeseen, jo vauvan
itkuun...vastataanko siihen ja ja ja tota ihan niitd ensimmdissii kokemuksii
vuorovaikutuksesta...

...ja kiintymyssuhteella sitten taas, ettd minkdlainen kiintymyssuhde on, ettd
et sitd voi niinko tarkastella siitd siitd lapsen ndkokulmasta tai siitd
vanhemman ndkokulmasta, mut varmaan niinko sitd ettd miten se ldihtee se
kiintymys niinku kehittymddn, ettd tota, et pystyyko se diti tai isd
vastaamaan siithen lapsen tarpeisiin ja huolehtimaan siitd ja antamaan
hellyyttd ja ja ja siitd ja kiintymys syntyy tavallaan siitd uhrautumisesta,
ettd on on saatavilla ja ldsnd ja ja ja tota se kasvaa siitd...

T: Haluatko lisdtd tihdn?
H:...ei mulla oikeestaan...

H:...varmaan oman koulutuksen kautta sekd myds kaiken amm... niinko
muun ammatillisen koulutuksen kautta mitd on, et ettd tota, niin juu, kylld...

H:..Mut se, ettd tosi usein niinko kun on jotakin tdlldstd vdhdn niinko
neurologista ongelmaa, niin aletaan pohtimaan sitd  varhaista
vuorovaikutusta ja ja tota, et se niinko on niinko semmonen keskeinen,
hyvin asiakastoissd ja sellasii ja paljo niinko sen kautta mietitddn, et kun
kun on vanhemmilla usein  jonkin ndkostd ongelmaa,

34



eldmdnhallintaongelmia tai mielenterveysongelmia tai mitd ni sit he ei oo
niinko kyenny sitten jo laps ihan niinko siind varhaislapsuudessaan
antamaan sitd normaalia hoivaa ja tota tdllasta kiintymystd siihen
suhteeseen ettd sitten tosi usein siihen palataan sittenko laps on niinko
murrosikdnen. Ja se alkaa niinko ndkymdcdn jotenkin ja pohditaan et onk
niitten epdmddristen ja neurologisten lapsen ongelmien taustalla sit
kuitenkin tdd varhainen vuorovaikutus taikka sen kiintymyssuhde —suhteen
puutteet. Et kyl se niinku ndkyy meidn tydssd todella paljon ja on aika
keskeistd...

4. Merkityksen siséltdvien yksikdiden eli merkityssuhteiden muuntaminen

tutkijan kielelle.

Kun olin jakanut aineiston merkitystd siséltiviin yksikoihin, sen jélkeen
muunsin merkityksen sisdltdvat yksikot tutkijan omalle kielelle. Kirjoitin
yleiskielisen merkitysyksikon kolmannessa persoonassa. Tamid mielestdni
auttoi tutkijana minua pysyméin uskollisena tutkittavan ndkdkulmalle ja
hidnen kokemukselleen. Kirjoitin timédn kddnndksen alkuperdisen tekstin
jilkeen tummennetuilla kirjaimilla. Kaikki tdmé tapahtui tietokoneen
tekstinkésittelyohjelmaa apuna kéyttden. Tdssd kohtaa analyysia tutkittavan
ilmaisemat merkitykset kohtaavat tarkoituksellisesti tutkijan koetussa
maailmassa olevat merkityssuhteet. Reflektoinnin ja intuition avulla seké
omia merkitysyhteyksidni tunnistamalla ja sivuun jattdmailla pyrin etsimédéin
tutkittavasta ilmiostd olennaisen eli mitd haastateltavien puhe tarkoitti ja
tavoittamaan merkityksen sisdltdimdn yksilon kokemuksen keskeisen
sisdllon. Tdma analyysin vaihe on tirked vaihe siksi, ettd sen perusteella

muodostetaan yksilokohtaiset merkitysverkostot.

H: ...No, joo varmaan mitddn kauheen hyvin en osaa, mut et puhutaan
varhasest vuorovaiktuksest, siis didin ja lapsen vuorovaiktuksest, mut
myédskin  puhutaan isdn vuorovaikutuksesta ja koko sen perheen
vuorovaikutuksesta lapsen kanssa ja miten siihen lapsen tarpeeseen

vastataan... ...ja, tua kiintymyssuhde liittyy tdysin siihen millai se
ensimmdinen vuorovaikutus ldhtee, et ollaan sen lapsen tarpeisiin
vastataan, vauvan, se rakentuu siitd... ... mutta myoskin voi olla tosi hyvi

kiintymyssuhde johonkin isovanhempiin tai johonkin toiseen liheiseen, et se
ei aina tarvitse olla sit ihan se biologinen, jos se ei oo onnistunut, ni se on
mahdollista minun mielestdni rakentaa, jos se on pysyvdd... niin sitd pystyy
rakentamaan, mut et aika tyéldstd... ... mutta se on se perusta, se on ihan
perusta, sille et minkd ikdnen lapsi on, et puhutaan pienest vauvasta, mut
puhutaan myoski vanhemmista, puhutaan teineistd. Aina me joudutaan
miettimddn tdtd asiaa sielld taustalla...
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Hiin kokee varhaisen vuorovaikutuksen olevan didin ja lapsen, isin ja
lapsen sekdi koko perheen vilisti vuorovaikutusta ja sitdi miten lapsen
tarpeisiin vastataan. Kiintymyssuhde on hiinen mielestiiin siti miten
ensimmidinen vuorovaikutussuhde etenee ja miten siind vastataan vauvan
tarpeisiin. Hdin ndikee, etti hyvid kiintymyssuhdetta voi olla myés
isovanhempaan tai muuhun liheiseen kuin biologiseen vanhempaan.
Hiin ndkee varhaisen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen perustana
sekii kokee, ettii tiiti asiaa mietitiin aina lastensuojelussa sielli taustalla,
oli sitten kyse vauvasta tai teinisti.

H: ...no meilldhdn tota varhaista vuorovaikutusta ja kiintymyssuhdetta ihan
niinkon  sillai  pddllisin  puolin arvioi jo sosiaalityontekijd niilld
asiakastapaamisilla... elikkd et kylld siind niinko nopeesti sit vilittyy tutun
perheen kanssa tyoskennellessd siit jonkinlainen kuva, ettd minkdlaista se
saattaa olla tai minkdlaista se on saattanut olla... mutta sitten tota, jos me
halutaan sitten niinku ne ketkd ei oo esim kdynyt perhearviointikoulutusta,
me sosiaalityontekijdt niin niin eihdn me voida niinko hirveen vahvoja
Jjohtopdiitoksid tehdd... ettd mutta se ettd sitten on myos ndd meiddn
sosiaaliohjaajat, jotka tekee... ehkd sit perhetyontekijit ketkd tekee sitten
viikottaisii tapaamisii sitten perheen kans, ni sieltd tulee myoskin sitd tietoa
siit siitd tota vuorovaiktuksesta, mutta myoskin tota sitten pyydetddn nditd
perhearviointeja... voi olla ostopalveluu, taikka sit meil on ndit omii, ketkd
on koulutettu meijdin lastensuojeluorganisaatiossa, ni heiltd voidaan pyytdd,
pyytid sit sitten tota perhearvinointii... ja ja tota ja perheneuvola ja
lastenpsykiatria, ndd on varmaan ndit, ketd mitkd sit pystyy sitd niinko
arvioimaan enemmdn niinko, jos voi sanoo niinko, ...aaa, tdllai
ammattitaitoisemmin ja ja ehkd tota tiettyjd tdllaisia struktuureja kéyttden...
et sosiaalityontekiji mun mielest kyl pystyy arvioimaan sitdi myos
tapaamisilla, et kylldhdin se niinko vdlittyy siind asiakastapaamisessa
minkdlaista se saattaa olla, mut mutta siitid md vield niinko painotan sitd, et
sosiaalityontekijd ei voi tehdd... kuitenkin me ei niin hirveen tiiviisti tavata
perhettd koko ajan, ni ei voi ehkd tehdd ihan ihan niinko semmosia kauheen
voimakkaita analyysejd... et se vaatii kyl sit vihd semmost tutkimusta...
mutta tota ja just tdssd kemen tyotehtdviin arviointi kuuluu ja miten
arviointia mielestdsi tehdddn... ni md oon varmaan tota miten arviota
mielestdisi tehdddn vastannu, mut mut kenen tehtdviin arviointi kuuluu, ni
kyl se mun mielest niinko tosiaan sosiaalityontekijdille kuuluu tiedostaa ja
olla tietoinen niistd vuorovaikutuksesta ja kiintymyssuhteen niinku niinku
liittyvistd asioista... mut semmonen niinku vdhdn tarkempi arviointi mun
mielest siin pitdis olla sit niinku, aah, tdihdn tehtdvddn erikseen nimetty
taho... se taho voi olla tosiaan, niinko se tdlldiki hetkelld on, ni et jos se on
vaik perhearviointiin, tota noin niin, erikoistunut tyontekijd meijdn
organisaatiossa taikka sitten just lastenpsykiatria tai perheneuvola, et...
taikka sit meit sosiaalityontekijoit pitdis kouluttaa, aah, sen arvioinnin
tekemiseen... ehkd, ehkd vdahdn erikoistumiskoulutusta sitten...

Hiinen mukaansa varhaisen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen
arviointia lastensuojelussa tekee tapaamisten perusteella
sosiaalityontekiji sekd perhetyontekijit ja sosiaaliohjaajat, jotka tapaavat
titviimmin perhetti. Sosiaalityontekiji ei kuitenkaan voi tehdi kovin
vahvoja arviointeja, jos ei ole saanut tihdn arviointiin liittyvid koulutusta.
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Sosiaalityontekijin tulee kuitenkin tiedostaa ja olla tietoinen varhaisesta
vuorovaikutuksesta ja kiintymyssuhteesta ja niihin liittyvistd asioista.
Lisiksi  arviointia voi tehdd perheneuvolan tyontekijit sekii
lastenpsykiatrian tyontekijit, joilla hin uskoo olevan enemmiin asiaan
liittyvdd ammattitaitoa seki tiettyji struktuureja, joiden mukaan arviointi
etenee. Erikoistumiskoulutus asioiden arviointiin korostuu.

5. Merkitystd sisdltdvien yksikoiden eli merkityssuhteiden ja niiden

muunnosten liittdminen sisaltéalueisiin.

Sijoitin merkitysten siséltdviat yksikdt ja niistd tehdyt muunnokset
tutkimusaineistoa jdsentdvin sisdltoalueisiin. Téssd vaiheessa apuna kiytin
jilleen tekstinkésittelyohjelmaa, ja tutkimuksen analyysin eteneminen
tapahtui mekaanisesti. Huomioiden kuitenkin, mihin siséltdalueeseen
liittyvistd kokemuksista muunnoksessa oli kyse. Seuraavassa kuvaan
esimerkkien avulla sisdltoalueeseen liittimistdni merkityksen siséltavisti

yksikoistd ja niistd tekemdstdni muunnoksesta:

Sisdltdalue 2. oma kokemus ja tieto varhaiseen vuorovaikutukseen ja
kiintymyssuhteeseen liittyvisti teorioista:

H: ...00h yliopistossa, koulutukseni kautta ja sitten tota tyossdni muun
tdydennyskoulutuksen kautta ja vapaa-ajallani ja oon just niinko
kiinnostunut ehkd ndist aiheist, ni ni oon lukenu ajankohtaisia artikkeleita ja
Jja kirjotuksii lehdistd ja kattonut ajankohtaisia ohjelmii, joo...

Hiin  kertoo  kuulleensa  varhaisesta  vuorovaikutuksesta  ja
kiintymyssuhteesta koulutuksensa yhteydessi Yliopistolla ja tyohonsd
liittyvin tidydennyskoulutuksensa kautta. Lisiksi hédn on tutustunut
aiheisiin vapaa-ajallaan lukien siiti sekd katsonut aiheeseen liittyviii
ohjelmia.

H: ...no, ehkd md oon sit muutaman tentin kautta niitd pohtinu ja varmaa
eri tavalla niitd kuvaillu jokaisessa. Tdd viimeaikanen kokemus on kyl ihan
sit tulee tin tyon kautta, et joutuu miettimddn niitd, et sen kautta nyt sit
niinku, et ehkd se teoria on siel jossain tastalla ja sit se on muokkautunut
tdhdn kdytdntéon tyéhon.”

Hiin kertoo tutustuneensa varhaiseen  vuorovaikutukseen ja
kiintymyssuhteeseen opiskelujen kautta sekid myds kiytinnén tyosti on
tullut viimeaikainen kokemus. Hinen mukaansa taustalla ollut teoria on
mukautunut kiytinnon tyohon.

Siséltoalue 1. varhaisen vuorovaikutussuhteen ja kiintymyssuhteen arviointi:

H: ...mmm, no tid on kans semmonen, et mun mielest jokasella pitdis olla
se... nyt alko siis tdd koulutus jdlleen tdd vanhemmuuden arviointi ja se on
must ihan ehdoton, et sen pitdis olla kaikilla tyontekijoilld... mut, et tota jos
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sitd ajatellaan et enemmdn niinko kentdn ihmiset ja ajatellaan et myds
sosiaalityontekijd voi pyynndstd tehdd sitd vanhemmuuden arviointii.
Perhetyontekijoille se niinko on ehdottoman tirked ja  toki
sosiaaliohjaajilleakin, mutta itse myds sen haluaisin, koska kylld md haluan
olla ldhelld asiakasta ja ite niinko tehdd havaintoja ja arvioita siitd. Mut et
toki nyt tuo oma koulutuskin siihen tuo mahdollisuuksii kylld, mut et sen
syventdiminen se kuuluu mun mielestd kaikille... mut et ehdottomasti sit ne
kentdn ldhi-ihmiset mitkd tiiviiten on niinko perheen kans ni niilld pitdd
ainakin olla se...

T: Kenen tehtdviin se arviointi sun mielestdsi kuuluu?

H: ...no, koulutettujen tyontekijéiden, kokeneiden tyontekijoiden, mut et tota
jos henkilokohtaisesti vastaan, ni mind haluaisin itse tehdd sitd arviointia
sosiaalityontekijdnd, joo...

T: ...Miten sun mielestd sitd arviointii tehddidn lastensuojelussa?

H: ..no, sosiaalityontekijind ni niin md ite teen sitd tavaten
mahdollisimman tiiviisti, varsinkin siin alkutaipaleella olevia ditejd ja
vanhempia ja lapsia. Mutta tota sitten sitd tehdddn kylld myos perhetydssd,
perhetyontekijiit tekee arvioo, ja tota laitosten tyontekijoiden pitdd tehdd
sitd arvioo samoin ku tietysti sitten turvakodin tai Esikon perheasuntojen
ihmiset...

T: Miten, mimmonen ajatus sulla on, et miten sitd, et ne tekee sitd?

H: ..joo, kylld havainnoimista kylld ja olemista niinko siin perheen ajessa
ja siitd tehtyjen havaintojen perusteella, seuraten niinko heiddn
vuorovaikutustaan...

Hiinen mukaansa kaikkien tulisi kyeti arvioimaan varhaista
vuorovaikutusta ja kiintymyssuhdetta, ja kaikilla lastensuojelussa
tyoskentelevilld tulisi olla vanhemmuuden arviointiin liittyvd koulutus.
Hiinen mukaansa vanhemmuuden arviointia voi tehdi kentiilli
tyoskenteleviit tyontekijit, mutta myos sosiaalityontekiji. Ehdottoman
tirkedind hdn nikee sen perhetyontekijoiden tyossd, mutta haluaisi itse
sosiaalityontekijind olla lihelli asiakasta ja tehdi havaintoja ja arviota
ndistd. Hinen mukaansa hinen oma koulutuksensa antaa
mahdollisuuden tehdi arviointia, mutta nikee syventiivin koulutuksen
tarpeellisena kaikillekin lastensuojelun sosiaalityontekijoille. Hin tekee
arviointia tapaamalla mahdollisimman tiiviisti asiakasta/perhetti ja
havainnoimalla vuorovaikutusta seki olemalla perheen arjessa mukana.
Hin  puhuu  arvioinnin  kuuluvan  myos  perhetyontekijoille,
lastensuojelulaitoksen tyontekijoille sekii ensikodin tyontekijoille.
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6. Siséltoalueittaisten yksilokohtaisten merkitysverkostojen muodostaminen
ja 7. Siséltéalueista riippumattomien yksilokohtaisten merkitysverkostojen

muodostaminen.

Sisdltoalueittain etenevdn yksilokohtaisen merkitysverkoston rakentamisen
tavoitteena on integroida merkityksen sisdltdvistd yksikoistd tiivistetyt
muunnokset sisdllollisesti toistensa yhteyteen. Téssd tutkimuksessa
sisdltoalueittainen  yksilokohtainen merkitysverkosto on erdénlainen
kertomus, jossa yksi sisdltdalue muodostaa yhden kappaleen. Metodin
ensimmdisen osan viimeisessd vaiheessa Perttulan (1995) mukaan
tavoitteena on asettaa edellisessd vaiheessa muodostetut sisdltdalueet
toistensa yhteyteen ja laatia henkilokohtainen merkitysverkosto (Perttula

1995, 137).

Tassd tutkimuksen analyysin vaiheessa otin tutkijana vapauden muokata
menetelmdd tutkimuksen tarpeiden mukaisesti, ja yhdistin ensimméiisen
osan kaksi viimeistd vaihetta, jolloin etenin suoraan yksilokohtaisten
merkitysverkostojen muodostamiseen asettamalla tutkijan kielelle kdénnetyt
merkityksen sisdltavit yksikot sisdllollisesti toistensa yhteyteen. Muistan
lukeneeni jostain tutkimukseni aineistoon liittyvéstd materiaalista, etti
Perttulan mukaan fenomenologisen menetelman muokkaaminen tutkittavaan

1lmi66n sopivaksi olisi tutkijalle enemman velvoite kuin lupa.

Analyysin tuloksena syntyi viisi yksilokohtaista merkitysverkostoa, joista
tdssd  tutkimuksessa esitin  yhden tutkittavan  henkilokohtaisen

merkitysverkoston:

Yksilokohtainen merkitysverkosto, sosiaalityontekijd, tyokokemusta 8
vuotta

Hinelle varhainen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde ovat tuttuja termejd.
Varhaisella vuorovaikutuksella tarkoitetaan ensimmdisten vuosien aikana
syntynyttd vanhemman ja lapsen vuorovaikutusta, kokemuksia siitd ja sitd
miten diti ja isd pystyvit vastamaan lapsen tarpeisiin ja lapsen itkuun.
Kiintymyssuhdetta voi  hdnen mukaansa tarkastella joko lapsen
ndkokulmasta tai vanhemman ndkokulmasta. Hdn puhuu kiintymyksen
kehittymisestd ja siitd, pystyvdtko diti ja isd vastaamaan lapsen tarpeisiin ja
huolehtimaan lapsesta, antamaan hellyytti ja uhrautumaan saatavilla- ja
ldsndoloon.
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Hin  kertoo  tutustuneensa  varhaiseen  vuorovaikutukseen  ja
kiintymyssuhteeseen  koulutuksensa kautta sekd muun ammatillisen
koulutuksen kautta.

Hdnen asiakkaisiinsa kuuluu paljon murrosikdisid nuoria, ja hdn on
huomannut, ettd neurologisten ongelmien yhteydessd pohditaan usein
varhaista vuorovaikutusta, ja lisdksi vanhempien eldimdnhallintaongelmiin
tai mielenterveysongelmiin liittyen pohditaan, onko ndistd johtuen vanhempi
kyennyt antamaan riittavid hoivaa tai osoittamaan kiintymystd lapselle
varhaislapsuudessa ja miten ne ndkyvdt murrosikdisen ongelmissa. Hdn
ndkee varhaisen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen hyvin keskeisind
asioina lastensuojelussa.

Hinen mukaansa varhaisen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen
arviointia lastensuojelussa tekee tapaamisten perusteella sosiaalityontekijd
sekd perhetyontekijdt ja sosiaaliohjaajat, jotka tapaavat tiiviimmin perhettd.
Sosiaalityontekijdt eiviit kuitenkaan voi tehdd kovin vahvoja arviointeja, jos
ei ole saanut tdhdn arviointiin liittyvdd koulutusta. Sosiaalityontekijin tulee
kuitenkin tiedostaa ja olla tietoinen varhaisesta vuorovaikutuksesta,
kiintymyssuhteesta ja niihin liittyvistd asioista. Lisdksi arviointia voi tehdd
perheneuvolan tyéntekijdt sekd lastenpsykiatrian tyontekijdt, joilla hdn
uskoo olevan enemmdn asiaan liittyvid ammattitaitoa sekd tiettyjd
struktuureja, joiden mukaan arviointi etenee. Erikoistumiskoulutus asioiden
arviointiin korostuu.

Hdnen mukaansa lastensuojelutarpeen selvityksessd on néikynyt kovin vihdn
analyysia varhaisesta vuorovaikutuksesta. Avohuollon tukitoimia voidaan
valita sen ndkemyksen mukaan, ettd tarvitaan tukea varhaisen
vuorovaikutuksen tai kiintymyssuhteen ongelmiin. Avohuollon tukitoimen
tavoitteena voi esimerkiksi olla tiiviimmdn kiintymyssuhteen luominen
vanhemman ja lapsen vilille. Huostaanottoon liittyen hdn hieman empii,
kiinnitetddnko  varhaiseen vuorovaikutukseen ja  kiintymyssuhteeseen
huomiota, ehkd ilmeisesti huostaanottohakemuksessa voidaan asiaan
liittyen kommentoida jotain. Hdn kertoo, ettei ole tyoskennellyt
sijaishuollossa, mutta uskoo, ettd lapsesta on jo sen verran tietoa
sijaishuoltoon mennessd kertynyt, ettd sielld asioihin kiinnitetddn huomiota.
Lisdksi hdn uskoo, ettd sijaishuollossa kiinnitetddn enemmdn huomiota
varhaiseen vuorovaikutukseen ja kiintymyssuhteeseen, ja sijaishuollossa
tiedetddn ndistd asioista enemmdn.

Sosiaalityontekijand  hdn  kayttdd  arviointikeinona  havainnointia
seuraamalla asiakastapaamisilla vastaako vanhempi lapsen tarpeisiin ja
miten vastaa. Lisdksi hdn voi kdyttdd erilaisia  haastattelu- ja
kyselylomakkeita. Hdinelld on kdsitys, ettd ammatillisemmissa tutkimuksissa
on kdytettivissd kuvaamista ja harjoitteita sekd ettd ne ovat
strukturoituneempia. Myos perhetyontekijoiltd tuleva viesti
vuorovaikutuksesta ja kiintymyssuhteesta on tdrkedd sosiaalityontekijdlle.

Varhaisen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen tukemisessa kdytetddn
apuna keskustelua, sosiaalityontekijin antamaa ohjausta ja neuvontaa sekd
Jjoitakin harjoitteita, joilla voidaan ennakoida tulevia tilanteita. Lisdksi
tulisi kdydd ldpi vanhemman omaa henkilékohtaista tilannetta, millainen
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kiintymyssuhde vanhemmalla on ollut omiin vanhempiinsa ja pohtia
vhteistyossd vanhemman kanssa miten ndmd asiat vaikuttavat nyt lapsen
tilanteeseen.

Hdnen mukaansa varhainen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde ovat
keskeisesti mukana kaikissa lastensuojeluasiakastapauksissa. Hén ndkisi,
ettd lastensuojelutarpeen selvityksessd tulisi enemmdn kiinnittdd huomiota
sithen, millainen kiintymyssuhde ja varhainen vuorovaikutus ovat ja ovat
olleet. Murrosikdisessd ndkyy varhaisen vuorovaikutussuhteen tuloksia,
ndin ollen kaikkien kanssa asiaa tulisi kdsitelld enemmdin.

8.4 Yleisen merkitysverkoston muodostaminen

Seuraavaksi kuvaan analyysin etenemistd metodin toisessa osassa, jonka
tarkoituksena on muodostaa tutkittavasta ilmidstd kasitteellisesti yleistd
tietoa. Eksistentiaalisen fenomenologian ldhestymistavan mukaan tiedon ja
totuuden ldhtokohtana on ihmisen yksildllinen ja alkuperdinen kokemus.
Téallad tavalla toteutetussa tutkimuksessa keskeistd on yksilokohtaisuuden
korostaminen. Kokemuksiin liittyvid merkityksid ei voi irrottaa yksilon
elimén kokonaisuudesta, koska merkitys saa muotonsa juuri kyseisen
thmisen eldméssé, ja merkityksen yleistimisen myotd sen eksistentiaalinen
yhteys hdvidd. (Kiviniemi 2012, 148-149.) Niin ollen analyysin toinen osa
el endd vastaa eksistentiaalisen fenomenologian ldhestymistapaa, vaan siind
siirrytddn kokemusta koskevaan yleiseen tietoon. Perttulan (2000) mukaan
yleisen tiedon on oltava kattavaa eli tieto siséltdd kaiken yksilokohtaisesti
olennaisen tiedon, mutta ei mitdén, mikd on ristiriidassa yksilokohtaisen
tiedon kanssa. Yleisen tiedon analyysin tulee sdilyttdd vélittomin yhteyden
yksilokohtaiseen  tietoon eli  yksilokohtaisiin  merkitysverkostoihin.
Fenomenologisen metodin toinen osa onkin tasapainon etsimistd yleisen
tiedon kattavuuden ja kasitteellistimisen mielekkyyden vélilld. (Lukkarinen
2001, 142-143.) Analyysin toisen vaiheen aineistona kéytetdénkin
ensimmdisen osan tuloksia eli wviittd yksilokohtaista merkitysverkostoa.
Yksilokohtaisten merkitysverkostojen ominaispiirre tutkimusaineistona on
niiden jdsentyneisyys, ja ne ovat tutkijan muotoilemia, eivdt endd

tutkittavien ilmauksia. (Perttula 1995, 156).
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1. Tutkimusasenteen omaksuminen.

Tassd tutkimuksessa viisi  yksilokohtaista merkitysverkostoa ovat
ehdotelmia yleisistd kokemuksista koskevasta tiedosta. Tutkittavan ilmion
kuvailemisen jédlkeen on vasta mahdollista ldhted tarkastelemaan, onko
tutkittavassa ilmidsséd sellaisia piirteitd, jotka voidaan yleistdd ja millaisia
yleistimisen keinoja voidaan kéyttdd (Varto 1992, 86—87). Tutkijana
perehdyin yksilokohtaisiin merkitysverkostoihin lukemalla niitd useampaan
kertaan lépi, ja samalla tein pohdintaa siitd, minkélainen yleistiminen olisi

mahdollista ja mink&lainen yleinen kuuluu tdhén ilmiéon.

Tastd eteenpdin analyysi siirtyy yksilokohtaiselta yleiselle tasolle.
Merkityksid ei endd mielletd ensisijaisesti tietyn koetun maailman osaksi,
vaan esimerkkind merkityksistd, joiden tutkittaville yhteistd olemassaoloa
tarkastellaan. Kyse on siis siité, ettd ollaan kiinnostuneita merkityssuhteista,
jotka nayttdytyvit kaikkien tutkittavien koetuissa maailmoissa. (Perttula

1995, 154.)

2. Merkityssuhteiden erottaminen ja muuntaminen merkityssuhde-

ehdotelmiksi.

Tutustuttuani uudelleen aineistona oleviin viiteen merkitysverkostoon, jaoin
jokaisen merkitysverkoston merkityksen sisdltaviin yksikoihin. Tamé vaihe
tapahtui yhdenmukaisesti ensimmaéisen osan kolmannen vaiheen kanssa,
jolloin tutkimusaineistosta erotettiin tutkittavan ilmion kannalta merkittévia
kokonaisuuksia. Yleisen tiedon tavoittelu on osoitettu muuntamalla
merkityssuhteet kielelle, jossa kokemusten yksiloperusteisuus héivytetddn.
Néitd  tuloksia  kutsutaan  merkityssuhde-ehdotelmiksi.  Seuraavassa
esimerkki merkityssuhde-ehdotelmista, jotka ovat Kkirjoitettu sulkuihin

eroteltujen merkityssuhteiden perdén:

1. Hdnelle varhainen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde ovat tuttuja termejd.
Varhaisella vuorovaikutuksella tarkoitetaan ensimmdisten vuosien aikana
syntynyttd vanhemman ja lapsen vuorovaikutusta, kokemuksia siitd ja sitd
miten diti ja isd pystyvdt vastamaan lapsen tarpeisiin ja lapsen itkuun.
(Varhainen vuorovaikutus on ensimmdisten vuosien aikana syntynyt
vanhemman ja lapsen vuorovaikutusta, kokemusta siiti, miten aikuiset
vastaavat lapsen tarpeisiin.)
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2. Kiintymyssuhdetta voi hdinen mukaansa tarkastella joko lapsen
ndkokulmasta tai vanhemman ndkokulmasta. Hdn puhuu kiintymyksen
kehittymisestd ja siitd pystyyké diti ja isd vastaamaan lapsen tarpeisiin ja
huolehtimaan lapsesta, antamaan hellyyttd ja uhrautumaan saatavilla- ja
ldsndoloon. (Kiintymyssuhde syntyy siiti, miten aikuiset vastaavat lapsen
tarpeisiin, huolehtivat lapsesta ja antavat lapselle hellyytti seki ovat
saatavilla ja liisnd.)

3. Hdn kertoo tutustuneensa varhaiseen vuorovaikutukseen ja
kiintymyssuhteeseen  koulutuksensa kautta sekd muun ammatillisen
koulutuksen kautta. (Tutustuminen aiheisiin on tapahtunut koulutuksen ja
muun ammatillisen koulutuksen kautta.)

4. Hdnen asiakkaisiin kuuluu paljon murrosikdisid nuoria ja hdn on
huomannut, ettd neurologisten ongelmien yhteydessd pohditaan usein
varhaista vuorovaikutusta ja lisdksi vanhempien eldmdnhallintaongelmiin
tai mielenterveysongelmiin liittyen pohditaan onko ndistd johtuen kyennyt
antamaan  riittdvdd hoivaa tai osoittamaan kiintymystd lapselle
varhaislapsuudessa ja miten ne ndkyvit murrosikdisen ongelmissa. Hdn
ndkee varhaisen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen hyvin keskeisind
asioina lastensuojelussa. (Varhainen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde
ovat keskeisid asioita lastensuojelussa.)

5. Hdinen mukaansa varhaisen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen
arviointia lastensuojelussa tekee tapaamisten perusteella sosiaalityontekijdi
sekd perhetyontekijit ja sosiaaliohjaajat, jotka tapaavat tiiviimmin perhettd.
(Arviointia tekeviit tapaamisten perusteella sosiaalityontekiji sekd
perhetyéntekiji ja sosiaaliohjaaja)

6. Sosiaalityontekijdt eivit kuitenkaan voi tehdd kovin vahvoja arviointeja,
jos ei ole saanut tdihdn arviointiin liittyvdd koulutusta. Sosiaalityontekijdn
tulee kuitenkin tiedostaa ja olla tietoinen varhaisesta vuorovaikutuksesta ja
kiintymyssuhteesta ja niihin liittyvistd asioista. (Ilman arviointiin
erikoistunutta koulutusta sosiaalityontekiji ei voi tehdi perusteellista
arviointia, ja sosiaalityontekijin tulee tiedostaa ja olla tietoinen
varhaisesta vuorovaikutussuhteesta ja kiintymyssuhteesta sekd niihin
liittyvistd asioista.)

7. Lisdksi arviointia voi tehdd perheneuvolan tyontekijit sekd
lastenpsykiatrian tyontekijdt, joilla hdn uskoo olevan enemmdn asiaan
liittyvdd ammattitaitoa sekd tiettyjd struktuureja joiden mukaan arviointi
etenee. Erikoistumiskoulutus asioiden arviointiin korostuu. (Luotettava
arviointi saadaan niilti tahoilta, jotka ovat vuorovaikutuksen ja
kiintymyssuhteen arviointiin erikoistuneita ja kouluttautuneita. Tilloin
arviointi etenee tiettyjen struktuurien kautta.)

8. Hinen mukaansa lastensuojelutarpeen selvityksessd on ndkynyt kovin
vihdn analyysia varhaisesta vuorovaikutuksesta. (Lastensuojelutarpeen
selvityksessd on viihin analyysia varhaisesta vuorovaikutuksesta tai
kiintymyssuhteesta.)
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9. Avohuollon tukitoimia voidaan valita sen ndkemyksen mukaan, ettd
tarvitaan tukea varhaisen vuorovaikutuksen tai kiintymyssuhteen ongelmiin.
Avohuollon  tukitoimen tavoitteena voi esimerkiksi olla tiiviimmdn
kiintymyssuhteen luominen vanhemman ja lapsen vilille. (Avohuollon
tukitoimia  kiytetiin  vuorovaikutussuhteen ja  kiintymyssuhteen
korjaamiseksi.)

10. Huostaanottoon liittyen hdn hieman empii kiinnitetddnko varhaiseen
vuorovaikutukseen ja kiintymyssuhteeseen huomiota, ehkd ilmeisesti
hakemuksessa voidaan asiaan liittyen kommentoida jotain. Hdn kertoo ettei
ole tyoskennellyt sijaishuollossa, mutta uskoo, ettd lapsesta on jo sen verran
tietoa sijaishuoltoon mennessd kertynyt, ettd sielld asioihin kiinnitetddn
huomiota. Lisdksi hdn uskoo, ettd sijaishuollossa kiinnitetdidn enemmdn
huomiota varhaiseen vuorovaikutukseen ja kiintymyssuhteeseen ja
sijaishuollossa tiedetddn ndistd asioista enemmdn. (Sijaishuollossa lapsen
tilanteesta on pitkiiaikainen tietimys, jolloin voidaan kiinnittii huomiota
vuorovaikutussuhteeseen ja kiintymyssuhteeseen.)

11. Sosiaalityontekijind héin kéyttid arviointikeinona havainnointia
seuraamalla asiakastapaamisilla vastaako vanhempi lapsen tarpeisiin ja
miten vastaa. Lisdksi voi kdyttdd erilaisia haastattelu- ja kyselylomakkeita.
(Sosiaalityontekiji arvioi havainnoimalla ja erilaisten haastattelu- ja
kyselylomakkeiden avulla.)

12. Hinelld on kdsitys, ettd ammatillisemmissa tutkimuksissa on
kéytettdvissd kuvaamista ja harjoitteita sekd ne ovat strukturoituneimpia.
(Muilta tyontekijoilti kerditty tieto on tirkedd sosiaalityontekijoille.)

13.  Myés perhetyontekijoiltd  tuleva viesti vuorovaikutuksesta ja
kiintymyssuhteesta  on  tdrkedd  sosiaalityontekijille.  (Varhaisen
vuorovaikutussuhteen ja kiintymyssuhteen arviointiin erikoistuneet tahot
kdyttivit apuna kuvaamista, ja he toimivat strukturoidumman mallin
mukaan.)

14. Varhaisen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen tukemisessa kdytetddn
apuna keskustelua, sosiaalityontekijin antamaa ohjausta ja neuvontaa sekd
joitakin  harjoitteita, joilla voidaan ennakoida tulevia tilanteita.
(Sosiaalityontekijin tuki tapahtuu avoimen ja ohjaavan keskustelun
kautta.)

15. Lisdksi tulisi kdydd ldpi vanhemman omaa henkilokohtaista tilannetta,
millainen kiintymyssuhde vanhemmalla on ollut omiin vanhempiinsa ja
pohtia yhteistyéssd vanhemman kanssa miten ndmd asiat vaikuttavat nyt
lapsen tilanteeseen. (Vanhemman oman kokemuksen  ja
kiintymyssuhdemallin selvittiminen ja keskustelu sen vaikutuksista on
tirkedd. )

16. Hdnen mukaansa varhainen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde ovat
keskeisesti mukana kaikissa lastensuojeluasiakastapauksissa. (Varhainen
vuorovaikutus ja kiintymyssuhde ovat keskeinen osa lastensuojelua.)
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17. Hdin ndkisi, ettd lastensuojelutarpeen selvityksessd tulisi enemmdn
kiinnittdd huomiota millainen kiintymyssuhde ja varhainen vuorovaikutus
ovat ja ovat olleet. (Varhaiseen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteeseen
tulisi kiinnittid enemmdn huomiota lastensuojelutarpeen selvityksessii.)

18. Murrosikdisessd ndkyy varhaisen vuorovaikutussuhteen tuloksia, ndin
olleen kaikkien kanssa asiaa tulisi kdsitelld enemmdn. (Asiat néikyvit ja
liittyvit jokaiseen asiakastapaukseen, myds murrosikdiisten lasten
elimdidiin ja vuorovaikutusta ja kiintymyssuhdetta tulisi kdsitelli perheiden
kanssa enemmidin).

3. Siséltdoalueiden muodostaminen

Merkityssuhde-ehdotelmien jilkeen muodostin niitd jasentdvét sisédltdalueet.
Sisdltdalueet muodostumiseen vaikuttivat ensimmaéisen osan toisen vaiheen
pohjalta muodostuneet siséltdalueet. Lisdksi pyrin Perttulan (1995, 156)
mallin mukaan reflektoimaan yksilokohtaisia merkitysverkostoja ja niistd
erottamiani ja tiivistimidni merkityksid sisdltdvid yksikoitd. Niin
muodostuivat aineiston kokonaisuutta jisentivét sisdltdalueet, jotka olivat:
1. varhaisen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen médrittely, 2. oma
kokemus ja tieto varhaisesta vuorovaikutussuhteesta ja kiintymyssuhteesta,
3. varhaisen vuorovaikutuksen ja  kiintymyssuhteen nédkyminen
lastensuojelun sosiaalitydssd ja sen eri tydskentelyvaiheissa, 4. varhaisen
vuorovaikutussuhteen ja kiintymyssuhteen arviointi lastensuojelussa seké 5.

sosiaalityontekijin omat tuntemukset.
4. Merkityssuhde-ehdotelmien sijoittaminen sisédltdalueisiin

Analyysin neljannessd vaiheessa kerdsin aluksi jokaisesta yksilokohtaisesta
merkitysverkostosta tehdysta merkityssuhde-ehdotelmasta kaikki
merkitysehdotelmat omaksi kokonaisuudeksi ja sijoitin sen jilkeen jokaisen
merkityssuhde-ehdotelman johdonmukaisesti sithen kuuluvaan
siséltdalueeseen. Néin ollen kukin sisédltdalue kokosi yhteen siihen liittyvét
merkityssuhde-ehdotelmat. Esimerkissd on kiytetty yhden osallistujan

merkitys-ehdotelmien sijoittamista sisiltdalueisiin. Esimerkissd sisdltoalueet

45



on kirjoitettu tummennettuna ja merkityssuhde-ehdotelmat niiden

alapuolelle:

1 Varhaisen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen méirittely

Vuorovaikutus ja kiintymyssuhde ovat ensisijaisen hoitajan ja lapsen
vdlinen tunneside sekd fyysinen side. Ne ovat tapa, jolla hoitaja kokee ja
kdsittelee vauvaa sekd tapa, jolla hoitaja puhuu vauvalle.

2 Oma kokemus ja tieto varhaisesta vuorovaikutussuhteesta ja
kiintymyssuhteesta

Varhainen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde tulevat tutuksi koulutuksen, tyon
ja oman mielenkiinnon kautta.

3 Varhaisen vuorovaikutuksen ja Kkiintymyssuhteen nikyminen
lastensuojelun sosiaalityossi ja sen eri tyoskentelyvaiheissa

Varhainen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde ndkyvit lastensuojelutyéssd
sekd pikkulapsiperheissd, mutta myos murrosikdisten lasten perheissd.

Asioihin kiinnitetddn huomiota, kun pohditaan lapsen, nuoren ja perheen
ongelmia.

Varhaiseen  vuorovaikutukseen ja  kiintymyssuhteeseen  kiinnitetddn
Jjokaisessa lastensuojelun prosessin vaiheessa huomiota.

Varhainen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde tulisi tuoda selkedsti esiin
asiakassuunnitelmassa.

Sosiaalityontekijd kerdd tietoa muilta toimijoilta lapsen ja vanhemman
vdlisestd vuorovaikutuksesta ja kiintymyssuhteesta.

Keskustelut, kannustaminen ja avoin tyoskentely lapsen verkoston kanssa
tukevat  vanhemman ja lapsen  varhaista  vuorovaikutusta  ja
kiintymyssuhdetta.

4 varhaisen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen arviointi
lastensuojelussa

Sosiaalityontekijd ei voi yksityiskohtaisesti ja laadukkaasti tehdd arviointia.

Varhaisen vuorovaikutuksen ja  kiintymyssuhteen arviointi  kuuluu
ensisijaisesti perheen ldhityontekijdille, kuten ensikodin tyontekijdlle,
perhetyontekijdlle, sosiaaliohjaajalle, lastenpsykiatrian tyontekijdlle.

Sosiaalityontekijd voi arvioida perheen tukitoimia, mikdili perheessd on
varhaisen vuorovaikutuksen tai kiintymyssuhteen ongelmia.

Varhaisen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen arviointia tehdddn
lastensuojelussa vaihtelevasti.

Lastenpsykiatrian tyéryhmdssd on tietty runko minkd mukaan arviointia
tehdddin.
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Arviointiin liittyvdt vilineet ovat hieman vaikeita nimetd.
Havainnointi on tdrked viline tehdd arviota.

Havaintoja tehdddn hoitajan toimiessa lapsen kanssa, vanhemmuuden
roolikartan avulla sekd havainnoimalla hoitajaa ja lasta.

Sosiaalityontekijd tekee arviota muilta kerdtyn tiedon perusteella.

Seurantaa ja arviointi tehdddn vastaanottokodissa vanhemman tavatessa
lasta.

S Sosiaalityontekijin omat tuntemukset

Kun asia on omassa eldmdnvaiheessa ajankohtainen, niin siihen kiinnittdd
huomiota tydssddn enemmdn.

Sosiaalityontekijdlle tdytyy tulla vahva tunne, ettd lapsella on kaikki hyvin
ja vanhempi kohtaa lapsen aidosti.

Tunne siitd, ettd lasta ei voi kotiuttaa.

Tunne ohjaa tyoskentelyd ja tehtyjd ratkaisuja, vdlilld tyoskentelyn aikana
tullut tunne osoittautuu oikeaksi, kun asiakkuus etenee.

Lastensuojelussa  ei  kiinnitetd  riittdvéisti  huomiota  varhaiseen
vuorovaikutuksen ja lapsen ja vanhemman vdliseen kiintymyssuhteeseen.

5. Muodostetaan sisaltoalue-ehdotelmat sekad 6. Muodostetaan

ehdotelma yleiseksi merkitysverkostoksi

Merkityssuhde-ehdotelmista siirryin sisdltdalue-ehdotelmiin  kuvaamalla
jokainen sisdltoalue kerrallaan merkityssuhde-ehdotelmien ydinsisillot.
Vaikka merkitysten yksilokohtaisuudella ei olisi endd tdssd vaiheessa
ensiarvoista merkitystd, en ldhtenyt heti yhdistimdidn eri ihmisten
merkityssuhde-ehdotelmia sisdltoalueittain. Néin siséltéalue-ehdotelmia
syntyi haastateltavien mukaan viisi kappaletta. Tdssd vaiheessa tutkimusta
sisdltoalue-ehdotelmien perusteella muodostin viisi ehdotelmaa yleiseksi

merkitysverkostoksi.
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Seuraavassa esimerkki tista:

Varhaisen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen médrittely

Vuorovaikutus ja kiintymyssuhde ovat ensisijaisen hoitajan ja lapsen
vdlinen tunneside sekd fyysinen side. Ne ovat tapa, jolla hoitaja kokee ja
kdsittelee vauvaa sekd tapa, jolla hoitaja puhuu vauvalle.

Oma kokemus ja tieto varhaisesta vuorovaikutussuhteesta ja
kiintymyssuhteesta

Varhainen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde tulevat tutuksi koulutuksen, tyon
ja oman mielenkiinnon kautta.

Varhaisen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen nidkyminen lastensuojelun
sosiaality0ssd ja sen eri tyoskentelyvaiheissa

Varhainen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde ndkyvit lastensuojelutydssd
sekd pikkulapsiperheissd, mutta myos murrosikdisten lasten perheissd.
Asioihin kiinnitetddn huomiota, kun pohditaan lapsen, nuoren ja perheen
ongelmia.  Varhaiseen  vuorovaikutukseen  ja  kiintymyssuhteeseen
kiinnitetddn jokaisessa lastensuojelun prosessin vaiheessa huomiota.
Varhainen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde tulisi tuoda selkedisti esiin
asiakassuunnitelmassa. Sosiaalityontekijd kerdd tietoa muilta toimijoilta
lapsen ja vanhemman vilisestd vuorovaikutuksesta ja kiintymyssuhteesta.
Keskustelut, kannustaminen ja avoin tyoskentely lapsen verkoston kanssa
tukevat  vanhemman  ja lapsen  varhaista  vuorovaikutusta  ja
kiintymyssuhdetta.

Varhaisen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen arviointi lastensuojelussa

Sosiaalityontekijd yksin ei voi tehdd yksityiskohtaisesti ja laadukkaasti
arviointia. Varhaisen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen arviointi kuuluu
ensisijaisesti perheen ldhityontekijdlle, kuten ensikodin tyontekijdlle,
perhetyontekijille, sosiaaliohjaajalle, lastenpsykiatrian  tyontekijdlle.
Sosiaalityontekijd voi arvioida perheen tukitoimia, mikdili perheessd on
varhaisen vuorovaikutuksen tai kiintymyssuhteen ongelmia. Varhaisen
vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen arviointia tehdddn lastensuojelussa
vaihtelevasti. Lastenpsykiatrian tyoryhmdssd on tietty runko minkd mukaan
arviointia tehdddn. Arviointiin liittyvdit vdilineet ovat hieman vaikeita
nimetd, mutta havainnointi on tdrked viline tehdd arviota. Havaintoja
tehdddn hoitajan toimiessa lapsen kanssa, vanhemmuuden roolikartan
avulla sekd havainnoimalla hoitajaa ja lasta erikseen. Sosiaalityontekijdi
tekee arviota myos muilta kerdtyn tiedon perusteella. Vastaanottokodissa
seurantaa ja arviointi tehdddn vanhemman tavatessa lasta.

Sosiaalityontekijin omat tuntemukset

Kun asia on omassa eldmdnvaiheessa ajankohtainen, niin siihen kiinnittdd
tyossddn huomiota enemmdn. Sosiaalityontekijdlle tiytyy tulla vahva tunne,
ettd lapsella on kaikki hyvin ja vanhempi kohtaa lapsen aidosti. Sijoituksen
vhteydessd saattaa tulla tunne siitd, ettd lasta ei voi kotiuttaa. Tunne ohjaa
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tyoskentelyd ja tehtyjd ratkaisuja, vililld tyéskentelyn aikana tullut tunne
osoittautuu oikeaksi, kun asiakkuus etenee. Lastensuojelussa ei kuitenkaan
kiinnitetd riittdvdsti huomiota varhaiseen vuorovaikutukseen ja lapsen ja
vanhemman vdliseen kiintymyssuhteeseen.

Tamén jdlkeen etenin yleisen merkitysverkosto ehdotelman tydstdmisessa
niin, ettd yhdistin sisdltoalueittain viiden yleisen
merkitysverkostonehdotelman merkitykset. Toisin sanoen muodostin kunkin
siséltdalueen yleisen merkitysverkoston. Kerésin, jélleen
tekstinkisittelyohjelmaa apuna kayttden, jokaisen neljdn siséltdalueen alle
jokaisesta  viidestd  yleisestd = merkitysverkostoehdotelmasta niiden
merkitykset ja muodostin ndistd sisdltdalueiden yleisen merkitysverkoston.
Esimerkkind sisdltdalue 2. Oma kokemus ja tieto varhaisesta

vuorovaikutussuhteesta ja kiintymyssuhteesta:

Varhainen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde tulevat tutuksi koulutuksen, tyon
ja oman mielenkiinnon kautta.

Aihe on tullut tutuksi opiskelun ja kdytinnon tyon kautta. Opittu taustalla
ollut teoria mukautuu kéytinnén tyéhon.

Tutustuminen aiheisiin on tapahtunut koulutuksen ja muun ammatillisen
koulutuksen kautta. Sosiaalityontekijin tulee tiedostaa ja olla tietoinen
varhaisesta vuorovaikutussuhteesta ja kiintymyssuhteesta sekd niihin
liittyvistd asioista.

Varhainen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde ovat tulleet tutuiksi opintojen ja
tdydennysopintojen kautta sekd yhteistyontyon kautta asiaa erikoistuneiden
tahojen kanssa. Oma mielenkiinto on myds lisdnnyt tiedon hankkimista.

Varhainen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde ovat tuttuja asioita koulutuksen
ja ammattiin ja tyohon liittyvien koulutusten kautta.

Tamaidn jdlkeen muodostin kunkin siséltdalueen yleisen rakenteen tutkijan
reflektiota ja intuitiivista evidenssid apuna kiyttden. Tamidn vaiheen
tavoitteena  oli  tarkoitus  ldhestyd tutkittavan ilmion yleisen
merkitysverkoston ehdotelmaa yhtend kokonaisuutena. Etenen seuraavaksi
suoraan  kuvaamaan tutkimuksen tuloksena  syntynyttd = yleisen

merkitysverkoston tyyppid.
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7. Yleisen merkitysverkoston muodostaminen.

Tutkimuksen analyysin viimeisend vaiheena on tarkoitus valmistua
tutkimuksen tuloksena yleinen kokemusta kuvaava merkitysverkosto. Tadssd
vaiheessa integroin Perttulan (1995, 173) ohjeistuksen mukaan
sisdltdalueiden yleiset merkitysverkostot yhteen tutkittavan ilmion yleisend
merkitysverkostona ilmaistavaan muotoon. Eli ehdotelmat yleisiksi
merkitysverkostoiksi, joita oli téssd tutkimuksessa yhtd monta kuin
tutkimukseen osallistuneita (viisi), jdsennettiin yleiseksi
merkitysverkostoksi. Kyse ei ole endd ehdotelmasta, vaan empiirisen
analyysin padtepisteestd, joka sisiltdd tutkittavaa ilmiotd koskevan yleisen
tiedon (Lukkarinen 2001, 151). Koska pitkalti kaikki tdmédn tutkimuksen
ehdotelmat yleisiksi merkitysverkostoiksi ilmensivét samoja
ydinmerkityksid, oli mahdollista muodostaa yksi yleinen merkitysverkosto

eli yksi yleisen merkitysverkoston tyyppi, joka on esitetty seuraavaksi:

Lastensuojelun sosiaalityontekijoiden kokemuksia varhaisen
vuorovaikutussuhteen ja kiintymyssuhteen huomioimisesta lastensuojelun
sosiaalityossa

Varhainen vuorovaikutus on lapsen ja ensisijaisen hoitajan vilistd
tarpeisiin vastaamista ja lapsen hoivaamista ja huolehtimista. Varhaisen
vuorovaikutuksen seurauksena lapsen ja hoitajan vilille syntyy tunne-side,
joka ndkyy aikuisen ja lapsen vilisessd kontaktissa, kosketuksessa ja
puheessa. Kiintymyssuhde on suhde, joka vuorovaikutuksen kautta syntyy
lapsen ja hoitajan vdlille. Varhainen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde ovat
lapsen kehityksen perusta.

Varhaista vuorovaikutusta ja kiintymyssuhdetta koskeva tieto saadaan
opiskelun, ammatillisen koulutuksen ja kdytinnon tyon kautta. Opittu teoria
mukautuu kdytinnon tyohon. Sosiaalityontekijin oma mielenkiinto lisdd
tiedon hankkimista. Lastensuojelun sosiaalityontekijin tulee tiedostaa ja
olla tietoinen varhaisesta vuorovaikutussuhteesta ja kiintymyssuhteesta sekd
niihin liittyvistd asioista.

Varhainen  vuorovaikutussuhde  sekd  kiintymyssuhde  ovat ldsnd
pikkulapsiperheiden kanssa tehtdvissd sosiaalityéssd, mutta myos
murrosikdisten lasten perheissd, vaikkakin niihin liittyvit ongelmat
saattavat  ndkyd eri tavalla. Varhainen  vuorovaikutussuhde ja
kiintymyssuhde tulisi huomioida jokaisen lastensuojelun asiakkuuden
tyoskentelyn aikana.

Pddsddntoisesti varhaiseen vuorovaikutukseen ja kiintymyssuhteeseen
kiinnitetddn huomiota kaikissa lastensuojelun sosiaalityon eri vaiheissa.
Erityisesti  niiden  tulisi  ndkyd lastensuojelutarpeen  selvityksessd,
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lastensuojelun asiakassuunnitelmassa ja avohuollon tukitoimia mietittdessd.
Erilaisten menetelmien kdyttdminen, kuten perheen jdsenten tapaamiset,
keskustelut, erilaiset kyselylomakkeet, teemakortit, sukupuu, eldmdnjana ja
vanhemmuuden roolikartta, ndhdddn tdrkeind asioina, kun selvitetddin
lapsen  tilannetta  ja  siihen  liittyvid  vuorovaikutussuhteita  ja
kiintymyssuhdetta. Avohuollon tukitoimet, kuten perhetyo, perheterapia,
perhekuntoutus,  sosiaaliohjaus, tapaamiset sekd lastenpsykiatrian,
ensikodin ja perheneuvolan palvelut ovat merkittavidi varhaisen
vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen tukijoita. Myos vanhemman omien
kokemusten ja kiintymysmallin selvittiminen ja kdsittely on tdrkedd, jotta
vanhempi kykenee ndkemddn perheen tilanteen lapsen ndkokulmasta sekd
ymmdrtdmddn omien toimiensa vaikutukset.

Sosiaalityontekijin vastuulle kuuluu kerdtd tietoa kaikilta perheen kanssa
tyoskenteleviltd tahoilta. Tieto vdlittyy oikealla tavalla, kun tavoitteet ovat
sovittuja ja kirjaukset on tehty hyvin ja samanlaisia ohjeistuksia noudattaen.
Sosiaalityontekijoiden arviointi tapahtuu pitkdlti tapaamisilla tehtyjen
havaintojen perusteella. Havaintoja tehdddn sekd aikuisista ja lapsista ettd
heistd yhdessd. Lisdksi arviointia tehdddn keskustelun ja erilaisten kysely-
Jja haastattelulomakkeiden perusteella. Sosiaalityontekijd tekee arviota myés
muiden perheen kanssa tydskentelevien tyontekijoiden havaintojen
perusteella.

Ensisijaisesti  arviointia  tekevit  perheiden  ldhityontekijdit,  kuten
perhetyontekijit,  sosiaaliohjaajat, lastensuojelulaitoksen  tyontekijdt,
ensikodin tyontekijdt ja lastenpsykiatrian tyontekijdt. Sosiaalityontekijdan
vastuulla on se, ettd varhaisen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen
arviointi tulee tehtyd. Lisdksi sosiaalityontekijan vastuulle kuuluu arvioida
oikeat avohuollon tukitoimet, mikdli perheessd on vuorovaikutuksen ja
kiintymyssuhteen ongelmia.

Jokainen sosiaalityontekiji havainnoi erilailla ja havainnointikyky perustuu
tyokokemukseen ja tyontekijin omiin arvoihin, jotka saattavat olla myos
erilaisia kuin perheessd olevat arvot. Arviointi on silloin luotettavaa, kun
tyontekijd on saanut siihen pdtevoittivin erikoistumiskoulutuksen ja
arviointi tapahtuu tietyn struktuurin ja mallin mukaisesti.

Sosiaalityontekijin omat tunteet ja tuntemukset ohjaavat tyoskentelyd ja
tyossd tehtyja ratkaisuja. Tunteet perustuvat suurelta osin tehtyihin
havaintoihin.  Varhaisen  vuorovaikutussuhteen ja  kiintymyssuhteen
huomioiminen  riippuu  sosiaalityontekijin omista painotuksista ja
intresseistd.

Koska varhainen vuorovaikutussuhde ja kiintymyssuhde ovat keskeisiksi
asioita lastensuojelussa, nithin tulisi kiinnittdd enemmdn huomiota
lastensuojelun sosiaalityossd.
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9 TUTKIMUKSEN LUOTETTAVUUS JA EETTISET NAKOKOHDAT

Fenomenologisessa tutkimuksessa korostuu tutkimuskohteena olevan toisen
ihmisen  tutkimisen  vaikeuksien  ytimend  toiseuden  ongelma.
Fenomenologisen filosofian mukaan tutkimuksen perustana olevia
filosofisia ongelmia on ennen kaikkea ithmiskasitys eli millainen ihminen on
tutkimuskohteena ja tiedonkisitys eli miten kohteesta voidaan saada
inhimillisté tietoa ja millaista tima tieto on luonteeltaan. Fenomenologisessa
thmiskésityksesséd tutkimuksen tekemisen kannalta keskeisid késitteitd ovat
kokemus, merkitys ja yhteisollisyys. Tietokysymyksistd esille nousevat
ymmairtdminen ja tulkinta. Fenomenologisessa tutkimuksessa tavoitellaan
toisen kokemusta. Kokemuksesta puhuminen eroaa  kisityksistd
puhumisesta. Yksilon késitteet eivit aina ole omien kokemusten reflektiossa
syntyneitd, vaan ne saattavat olla kotoisin yhteisostd, ja ne ovat
muotoutuneet yksilossd kaikenlaisen informaation, kasvatuksen, opetuksen
ja sosialisaation kautta. Kokemus on aina omakohtainen, mutta késitys ei
vélttdmattd ole. Kasitykset voivatkin kertoa yhteison perinteisistd ja

tyypillisistd tavoista ajatella. (Laine 2001, 28-45.)

Téssd tutkimuksessa pyrin huomioimaan haastatteluissa ja niiden
analysoinnissa késityksen ja kokemuksen eron. Analysointivaiheessa
kokemusten tutkijana voi joutua vaikeuksiin, jos tutkija on kerdnnyt
aineiston, jossa puhutaan péddosin vain yleisid ajatuksia ja mielipiteitd.
Haastateltava saattaa kokea ja toimia toisin kuin mitd kertoo, kun hénelta
kysytddn késitystd jostakin asiasta (Laine 2001, 39). Tamén tutkimuksen
luotettavuuteen vaikuttaa se, ettd olen tutkijana osannut esittdd oikeanlaisia
kysymyksid eli kysymyksid, jotka yhdistdvét haastateltavan vastauksissa
hinen oman toimintansa ja kokemuksensa asiasta. Lisdksi olen kayttinyt
paljon aikaa kerdtyn aineiston kuuntelemiseen ja lukemiseen, jotta olen
ymmairtdnyt paremmin ilmaisujen merkityksid haastateltavien omasta

niakokulmasta.

Fenomenologisessa tutkimuksessa korostuu tutkimuskohteena olevan toisen
thmisen tutkimisen vaikeuksien ytimend toiseuden ongelma (Lukkarinen

2001, 125). Laineen (2001) mukaan fenomenologisessa tutkimuksessa on
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kyse tien etsimisestd toisen “toiseuteen” eli etsimme toisen omaa ja
erityislaatuista suhdetta johonkin asiaan. Talloin tutkijan vastuu on
merkittdvd, koska tutkijan on maéiriteltivd oma paikkansa suhteessa
tutkimuskohteeseen ja ihmisiin, joiden eldmésti hdn hankkii tietoa. Tutkijan
tuleekin pohtia, mitd mahdollisuuksia tutkijalla on ymmaértaa toista ihmista
ja miten ymmadrrettivyys on parhaiten saavutettavissa. Saman ihmisen
eldmysmaailma voi saada erilaisia muotoja ja tulkintoja riippuen siitd, kuka
ja millaisesta viitekehyksestd ja mitd varten kerdd tutkimustietoa.

(Lukkarinen 2001, 125-126.)

Fenomenologiseen tutkimukseen kuuluu kriittisyys ja reflektiivinen vaihe.
Tutkijan tulee olla itsekriittinen, ja hédnen tulee aina kyseenalaistaa
tekemidnséd tulkinnat ja asettaa ne koetukselle. Reflektiivisyydelld tutkija
pyrkii huolehtimaan siitd, ettd hidn on mahdollisimman tietoinen omista
tutkimuksiin liittyvistd ldhtokohdista. (Laine 2001, 34). Haastatteluita
tehdesséni ja aineistoa késitellessdni olen pyrkinyt sithen, ettd olen antanut
tilaa ymmarrykselle enkd ole tehnyt vélittomaésti tulkintoja haastateltavien
kertomuksista. Olen siis pyrkinyt haastatteluja tehdessdni sekd aineistoa
kasitellessdni tavoittamaan ns. toisen omaa, erityislaatuista suhdetta aiheena
olevaan asiaan. Olen pyrkinyt pddstdméén irti ennakkoluuloista ja tavoistani
ymmaértdd toista. Taméd onkin ehto sille, ettd tutkimus voisi saavuttaa
yleisempéd pitevyyttd. (Laine 2001, 34-35). Reflektion ja sulkeistamisen
avulla olen pyrkinyt myds tiedostamaan tutkimustani koskevat ennakolta
asiaa selittdvdt teoreettiset mallit. Pyrkiessdni mahdollisen luotettavaan
tutkimukseen ja tulokseen, olen noudattanut tarkasti fenomenologisen
tutkimusprosessin etenemisen vaiheita. Olen edennyt niin, ettd olen
selvittinyt alemman vaiheen ennen seuraavaa vaihetta. Télld olen pyrkinyt
myo6s takaamaan tutkimuksen kurinalaisuuden ja védhentimddn tutkijana
omien vilittdmien tulkintojeni vaikutusta lopputulokseen. Fenomenologit
korostavat intuition merkitystd aineiston kéisittelyssd. Tutkijan on
mahdollista ndhdd merkityskokonaisuudet, kun hén riittdvasti paneutuu
aineistoon.  Merkitysten vélisten yhteyksien ymmaértdminen perustuu
tutkijan omaan intuitiiviseen, eldmédnkokemuksen myd6td kehittyneeseen

merkitysten  tajuun ja  merkityskokonaisuudet l0ytyvdt  sisdisen

53



yhteenkuuluvuuden eli samanlaisuuden perusteella. Itselleni tutkijana

intuition kayttod oli mieleistd ja ennalta tuttua.

Tassd tutkimuksessa on pyritty huomioimaan kaikki hyvén tutkimuksen
eettiset vaatimukset. Tutkimuksen eettisyys on huomioitu suhteessa
tutkittaviin, tiedon kerddmiseen, tiedon analysointiin sekd tulosten
luotettavuuteen.  Olen  pyrkinyt  huolehtimaan, ettd tutkittavien
tunnistamattomuus on turvattu. Olen itse ollut henkilokohtaisesti tutkittaviin
yhteydessd sekd sopinut heididn kanssaan haastatteluista. Tutkittavat ovat
itse saaneet pdattdd halukkuudestaan osallistua tutkimukseen. Tutkittavat
saivat itse valita paikan, jossa haastattelut toteutuivat. Haastatteluiden
lukumédaradan vaikutti se, ettd monet sosiaalityontekijat kieltdytyivat
tyokiireisiin, pédllekkdisiin  tutkimuksiin sekd kehittimishankkeisiin
vedoten.  Tutkittavia hankkiessani pyrin timédn ottamaan huomioon ja
kunnioittamaan heidin péatdstddn heidén kieltdytyessd. Haastattelutilanteet
pyrin tutkijana pitdimdd luotettavina, luonnollisina ja turvallisina, jotta
tutkittavien oli helppo tuoda esille omia erilaisia kokemuksiaan. Omasta
mielestdni  onnistuin  tdssd, silld  tutkittavat puhuivat = avoimesti

kokemuksistaan ja kokivat asioiden pohtimisen tirkedksi.

Lisdksi tdssd tutkimuksessa olen pyrkinyt avoimuuteen kuvaamalla tarkasti
tutkimusprosessin kulkua ja tutkimustulosten muotoutumista analyysin eri
vaiheiden kautta. Olen my6s avoimesti tuonut esille tekemidni ratkaisuja ja

perustellut niiden johdonmukaisuutta.

Vaikka fenomenologisessa tutkimuksessa ei ole tarkoituksena tuottaa yleista
tietoa, on téssa tutkimuksessa saavutettu yksi yleinen
merkitysverkostotyyppi, joka avaa lastensuojelun sosiaalitydntekijéiden
kokemuksia  varhaisen  vuorovaikutussuhteen ja  kiintymyssuhteen
huomioimisesta lastensuojelun sosiaalitydssd. Tutkimuksen tavoitteena
olivat yksittdisten ihmisten kokemukset. Naistd kuitenkin 10ytyi
samankaltaisuuksia, jolloin niitd voitiin kuvailla késitteellisesti analyysin

lopuksi yleiselld tasolla. Téastd on vield enemmén tutkimuksen pohdinnassa.
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10 TUTKIMUKSEN POHDINTAA

Fenomenologinen erityistiede pitdd kokemusta suhteena. Perttulan (2005)
mukaan kokemus sisdltdd tajuavan subjektin ja hinen tajunnallisen
toimintansa sekéd kohteen, johon tuo toiminta suuntautuu. Kokemusta voikin

kutsua erityiseksi suhteeksi eli merkityssuhteeksi. (Perttula 2005, 116-117).

Tassd tutkimuksessa tutkittiin  lastensuojelun  sosiaalitydntekijoiden
kokemuksia siitd, mikd merkitys on lapsen ja vanhemman viliselld
varhaisella ~ vuorovaikutuksella  lastensuojelun  sosiaalitydssd, sen
kiytanndissd ja toiminnassa. Tutkimuksen fenomenologisen analyysin
tuloksena syntyi viisi ehdotelmaa yleiseksi merkitysverkostoksi, joista
voitiln  muodostaa  yksi  yleinen merkitysverkostotyyppi. Tamén
merkitysverkostotyypin kautta palaan joihinkin sosiaalityontekijéiden
kokemuksiin ~ ja  merkityksiin. Haastattelemieni  lastensuojelun
sosiaalityontekijoiden haastatteluiden kautta vilittyi vahvasti se, ettd
erilaiset tieteen teoriat yhdistyvit tydssd kdytdnnon kokemuksen, oman
persoonan ja merkitysten kautta tavaksi toimia. Jotta sosiaalityontekijan
tekemdd tyotd ja arviointia voitiin kutsua laadukkaaksi, kokivat
sosiaalityontekijiat, ettd heidin on saatava asiaan erikoistavaa ja
patevoittdvad koulutusta. Havainnointi on sosiaalityontekijin merkittdva
tyoviline, joka harjaantuu tyovuosien ja oman kiinnostuksen myota.
Haastatteluiden mukaan sosiaalityontekijdlld on laaja vastuu asiakkaan
asioista, pelkdstddn oman tyon tarkkailu ja toteutuminen eivét riitd, vaan
my0s muiden asiakkaan kanssa tydskentelevien tyontekijoiden tiedon ja
toiminnan varassa sosiaalityontekijd tekee arviointia ja toimintaan liittyvid
ratkaisuja. Varhainen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde néhtiin hyvin
keskeisiksi asioiksi koko lastensuojelun tyoskentelyn aikana. Nayttdd
kuitenkin, ettd niiden ymmaértdmiseen, seurantaan ja arviointiin ei koettu
olevan tarpeeksi valmiuksia. Sosiaalityontekijoiden kosketus asiakkaan eli
lapsen kiintymyssuhteen ja vuorovaikutuksen todelliseen eldméntilanteeseen
saattoi jaada etdiseksi, koska tyo hajoaa moniin tehtédviin ja tyon jakaminen

muiden asiantuntijoiden kanssa on lastensuojelun titi paivaa.
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Terhi Juoppilan (2007) pro gradu -tutkielman tulokset tukevat omassa
tutkimuksessani esille tulleita sosiaalityontekijoiden kokemuksia. Juoppilan
tutkimuksen mukaan sosiaalityontekija on kiintymyksen asiantuntija, mutta
tietyissd rajoissa. Lastensuojelun sosiaalitydntekijan asiantuntijuutta olisi
tarkasteltava suhteessa muihin lapsuuden asiantuntijoihin sekd suhteessa
sosiaalitydn koulutukseen ja tyontekijoiden tyohistoriaan. Juoppilan
tutkimuksessa kiintymyksen vaikuttavuus ymmarrettiin lastensuojelussa
kahdella tavalla: toisaalta kiintymysti pidettiin vain yhtené tekijand lapsen
kokonaistilanteessa, mutta toisaalta sen merkitys ndhtiin niin keskeiseksi,
ettd sitd voitiin kutsua prosessin punaiseksi langaksi. (Juoppila 2007, 77—

78.)

Kiintymyssuhteessa rakennetaan turvaa ja luottamusta asettumalla
suhteeseen. Perheen vuorovaikutussuhteet ovat lapsen kehityksen ja
perustana ja muovaajina. Useissa kiintymyssuhdetta kisittelevissd eri
teoksissa sanotaan riittdvan hyvédn hoivan olevan sitd, ettd vanhemmalla on
kyky wvastata lapsensa idnmukaisiin konkreettisiin ja emotionaalisiin
tarpeisiin. Vanhemman tulee myds kyetd ymmaértimédan hdnen ja lapsen
vilisen suhteen merkitys lapsen kokonaisvaltaiselle kasvulle ja kehitykselle.
Liséksi vanhemman tulee toimia niin, ettd lapsi tulee hyviksytyksi omana
itsenddn. Tarkoittaisiko tdma sitd, ettd lastensuojelun asiakkuudessa olevien
perheiden ja erityisesti lapsen eldméntarina voitaisiin muuttaa, jos
vanhemman ja lapsen suhteeseen  keskityttdisiin  lastensuojelun
tyoskentelyssd tiiviimmin ja vahvistettaisiin vanhemman kykyéd eldytya

lapsen kokemuksiin?

Kiintymyssuhdetta, lapsen ja vanhemman vilistd suhdetta seké sosiaalityotd
yhdistdvit vuorovaikutus toisen ihmisen kanssa.  Vuorovaikutuksessa
korostuvat kokemus itsestd, arvot ja merkitykset. Olen omasta mielestini
onnistunut metodin valinnassa, silli fenomenologinen erityistiede pitdd
kokemusta erityisend suhteena, merkityssuhteena, jossa subjekti ja objekti
liittyvat yhdeksi kokonaisuudeksi. Fenomenologinen ajattelutapa on tukenut
tutkimukseni aihepiirin maailmaa sekd sithen liittyvid teoreettisia
viitekehyksid. Perttulan fenomenologisen analyysimenetelmin taustalla

vaikuttavalla holistisella ihmiskésitykselld on yhteistd sosiaalityon kanssa.

56



Auttamistydssd pyritddn vaikuttamaan ihmisen eldmaéntilanteeseen eli
situaatioon. Tdhén liittyen auttamisty0ssd on myods tunnistettava ihmisen
kehollisuus  ja  tajunnallisuus,  jotta  sosiaalitydlle = ominainen
kokonaisvaltaisuus toteutuu. Tutkimuksen my6td on ollut mielenkiintoista
tutustua sosiaalityontekijoiden kokemuksiin fenomenologisen metodin
avulla sekd haastaa tutkijana itsed keskittymddn siithen, miten ihmiset itse

kokevat eldmddnsd ja olemassaoloansa.

Kiintymyssuhteessa ja vuorovaikutuksessa on kyse kokemuksista ja
merkityksistd. Thmisten omat kokemukset ja késitykset ohjaavat heidin
vuorovaikutuksessa olemistaan muiden ithmisten kanssa ja heiddn kykyéén
luoda kiintymyssuhteita muihin ihmisiin. Sosiaalitydssd tarkoituksena on
kasvokkaiseen vuorovaikutukseen perustuvan auttamisen kidytannoin edistda
thmisarvoa ja sosiaalista oikeudenmukaisuutta (Rostila & Santala, 2014).
Sosiaalityon humaanit arvot ohjaavat sosiaalityontekijoiden tavoitetta
ymmartdd, millaista on eldd ihmisend tdmdn omassa eldméntilanteessa.
Fenomenologisessa metodissa nousevat esiin kuuntelemisen, ldsnéolon ja
vaikutetuksi tulemisen merkitys, ja tutkijan on uskallettava luottaa metodin
noudattamisen seurauksena syntyvddn tutkijan intuitioon. Jos halutaan
ymmartdd, millaista on eldd ihmisend, on tutkittava kokemuksellista
todellisuutta. Fenomenologinen ldhestymistapa pyrkiikin puolueettomasti
ottamaan huomioon tutkimukseen osallistuvien kokemukset ja kasitykset
tutkittavasta ilmiostd. (Lukkarinen 2001, 157-158.) Sosiaality0ssi
kuuntelemisen taito ja ldsndolo sekd luottamuksellisen suhteen luominen
ovat asiakkaan kohtaamisessa merkittivid asioita. Mielestdni on
ajankohtaista tuoda esille sosiaalityontekijéiden omia kokemuksia ja
merkityksid sosiaalitydhon liittyen sekd ammentaa niisti tietoa, jonka avulla
voidaan vastata paremmin asiakkaiden tarpeisiin ja pyrkid tavoittamaan

muutoksen mahdollisuus.

Lapsen ja vanhemman vélisen varhaisen vuorovaikutuksen ja
kiintymyssuhteen huomioimisen ja niiden tukemisen vahvistamiseksi
lastensuojelun sosiaalitydssa tulisi mielestdni kiinnittdd huomiota seuraaviin
asioihin: lastensuojelutarpeen selvityksessd sekéd asiakassuunnitelmassa tuli

selkedsti olla otsikot, joiden alle kirjataan sosiaalityontekijan havainnot
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lapsen ja vanhemman vilisestd vuorovaikutuksesta sekd perheen muista
vuorovaikutussuhteista.  Sosiaalityontekijoiden  koulutuksessa  tulisi
kiinnittdd huomiota tutkimuksen ilmiodn liittyvén aihealueen laajentamiseen
ja tarjota aiheeseen liittyvid lisdkursseja. Perhetyon ja perhekuntoutuksen
toiminta-ajatus tulee vahvasti olla keskittynyt vanhemman ja lapsen viliseen
vuorovaikutussuhteeseen, vanhemman kykyyn asettua lapsen kokemuksiin
sekd tunnistaa lapsen etu. Lastensuojelun tyoskentelyn jokaisessa vaiheessa
lapsen tarpeet tulee nostaa esille ja tukea vanhempaa niiden
huomioimisessa. My0s aikuiset tarvitsevat tukea omien kokemustensa
kisittelyssd sekd tukea huomioida kokemusten merkitysten vaikutusta
lapsen kokemuksiin. Kokemuksen myo6ti sosiaalityontekijoilld on paremmat
edellytykset yhdistda erilaista tietoa ja tutkimusta kdytinnon kokemuksen
kanssa. Tastd syystd olisi erityisen tdrkedd, ettd nuoremmilla
sosiaalityontekijoilld olisi mahdollisuus tyduransa alkuvaiheessa seurata
kokeneen sosiaalityontekijdn tydskentelyd ja perehtyd ndin tyopaikallaan

sosiaalityon toiminnallisiin ldhtokohtiin ja ammatillisiin kdyténtoihin.
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LIITTEET
LIITE 1. HAASTATTELUPYYNTO LASTENSUOJELUN SOSIAALITYONTEKIJOILLE

Hei,

Olen Susanne Laatikainen ja sosiaalityon opiskelija Tampereen Yliopiston Porin yksikostd. Olen
tekeméssd yhteiskuntatieteiden maisteriopintoihin kuuluvaa pro gradu — tutkielmaa aiheesta
“Lapsen ja vanhemman vilisen varhaisen vuorovaikutukseen huomioiminen lastensuojelun
sosiaality0ssd”. Tutkimukseni tarkoitus on tuottaa tietoa lapsen ja vanhemman varhaisen
vuorovaikutuksen huomioimisesta lastensuojelussa sosiaalityontekijan omasta ndkokulmasta. Pro
gradu-tutkielmani tutkimusmetodiksi olen valinnut fenomenologian. Fenomenologiassa tutkitaan
ihmisten kokemuksia ja ollaan kiinnostuneita kokemusten muodostumisesta merkitysten kautta.
Olen kiinnostunut haastattelemaan lastensuojelun sosiaalitydntekijditd, joilla on vdhintddn kahden
vuoden tyokokemus lastensuojelun avohuollon sosiaalitydstd. Olen saanut tutkimusluvan kuntanne

edustajalta.

Toivon voivani haastatella sinua tutkimukseeni ja kuulla kokemuksiasi tutkimusaiheesta. Olen
myds halukas kuulemaan konkreettisia tapausesimerkkejd tutkimusaiheeseen liittyen. Haastattelu
toteutetaan yksilohaastatteluna. Haastattelut olisi tarkoitus toteuttaa lokakuun ja marraskuun 2014
aikana. Haastatteluun on hyvd varata aikaa n. 1-1,5 tuntia. Kéisittelen saamani haastattelut
ehdottoman luottamuksellisesti siten, ettei haastateltavat ole tunnistettavissa tutkielmassani.
Séilytdn haastattelut vain tutkimuksen valmistumiseen saakka. Tutkimuksena olisi tarkoitus
valmistua vuoden 2014 loppuun mennessd. Tampereen Yliopiston Porin yksikdsséd tutkielmaani
ohjaa professori Ilmari Rostila. Ohjaajani tavoittaa tarvittaessa sdhkopostilla ilmari.rostila@uta.fi.

Vastaan mielelldni tutkielmaani koskeviin kysymyksiin, joita voi esittdd minulle sdhkopostilla.

Ystavallisin terveisin,
Suwsouwrwne Laatikainen

susanne.laatikainen@uta.fi
Sosiaalitydn pddaineopiskelija, Pori
Yhteiskuntatieteiden maisterin tutkinto
Tampereen Yliopisto

Yhteiskunta- ja kulttuuritieteiden yksikko
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LITE 2. HAASTATTELUN KYSYMYKSET

VANHEMMAN JA LAPSEN VALISEN VARHAISEN VUOROVAIKUTUSSUHTEEN
HUOMIOIMINEN LASTENSUOJELUN SOSIAALITYOSSA

Kerrotko onko varhainen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde sinulle tuttuja termeja?
Kertoisitko ja kuvailisitko mité niilld mielestési tarkoitetaan?
Miten olet tutustunut edelld mainittuihin termeihin tai niiti koskeviin teorioihin?

Kuvaile miten mielestdsi ndmai asiat, varhainen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde ndkyvét tyossasi
lastensuojelussa?

Kuka sinun mielestdsi arvioi lapsen ja vanhemman vélistd varhaista vuorovaikutusta tai
kiintymyssuhdetta lastensuojelussa? Kuvaile kenen tehtdviin arviointi kuuluu ja miten arviota
mielestési tehddan?

Voisitko kertoa missd lastensuojelun asiakasprosessin vaiheissa varhaiseen vuorovaikutukseen ja
kiintymyssuhteeseen kiinnitetddn sinun mielestési huomiota ja milld tavalla?

(muistiksi asiakasprosessin vaiheita: lastensuojelutarpeen selvitys, avohuollon tukitoimet,
huostaanotto ja sijaishuolto)

Millaisia vilineitd sinun mielestési varhaisen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen arvioimisessa
kdytetddn? Voitko kuvailla esimerkkitapauksia?

Kerro ja Kuvaile millaisia keinoja lastensuojelussa kéytetddn varhaisen vuorovaikutuksen ja
kiintymyssuhteen tukemiseen?

Kertoisitko tai kuvailisitko vield lastensuojelun asiakastapauksen, joka liittyisi mielestdsi tdhin
asiaan?



