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Tutkimuksessa tarkastellaan ruotsinopiskelua ja —opetusta Poliisiammattikorkeakoulus-
sa. Tutkimuksessa informantteina toimivat 24 opiskelijan opetusryhmd sekd kaksi
opettajaa. Tavoitteena on selvittdd, kuinka opetuksessa noudatetaan erityisalojen
kieltenopetuksen (EAKO, englanniksi LSP) periaatteita ja sovelletaan sen teoriaa, sekd
miten kyseinen teoria toimii poliisien ruotsinopetuksessa.

Tutkimuksen taustalla on erityisalojen kieltenopetuksen teoria sekd tarveanalyysi,
joiden soveltamiseen poliisien ruotsinopetuksessa tutkimuksessa perehdytdén.
Erityisalojen kieltenopetuksessa avainasemassa ovat autenttiset opetusmateriaalit, kielen
opiskeleminen tyohon liittyvissd tilanteissa sekd opettajan tietimys opiskeltavasta
alasta. Yleisestd kieltenopetuksesta erityisalojen kieltenopetuksen erottavat kolme
pddasiaa: sen on vastattava opiskelijan tarpeisiin, sen on liityttdvd sisdlloltdén
opiskeltavaan alaan ja semantiikka, syntaksi sekd sanasto keskittyvét juuri opiskeltavan
alan tarpeisiin (Strevens 1988). Tyypillisté erityisalojen kieltenopetukselle on myds se,
ettei sithen yleensd ole valmiita oppikirjoja vaan opettaja on vastuussa
opetusmateriaalien tuottamisesta. Hyvin toteutettu erityisalojen kieltenopetus tukee
opiskelijan motivaatiota oppia kieltd ja selkeyttdd, mihin opiskelija kieltd tyOssddn
tarvitsee. Tutkimusaineistona on opiskelijoilla teetetty kyselytutkimus sekd opettajien
teemahaastattelut. Tutkimus on pédosin kvalitatiivinen, mutta kyselytutkimuksen
tulokset esitellddn my0s kvantitatiivisesti.

Tutkimuksen tuloksista selvidd, ettd ruotsinopetus Poliisiammattikorkeakoulussa vastaa
hyvin erityisalojen kieltenopetuksen periaatteita. Opiskelijat menestyvét erilaisista
lahtokohdista huolimatta hyvin, ja ovat motivoituneita opiskelemaan ruotsia sekéd
ymmaértavat ruotsin kielen merkityksen poliisin tydssd. Tutkimus antaa osviittaa siité,
miten jokainen kieltenopettaja voisi paremmin motivoida opiskelijoitaan ruotsin kielen
opiskeluun. Erityisalojen kieltenopetuksen periaatteita ja kdytdntdjd voi jossain méérin
hy6dyntidd my0s yleisessé kieltenopetuksessa.

Avainsanat: Erityisalojen kieltenopetus, poliisiammattikorkeakoulu, tarveanalyysi
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1 Inledning

Fragan om yrkeshdgskolestuderandenas kunskaper i svenska spraket har under de
senaste dren varit aktuell 1 nyheter. I en intervju av Yle frdn véren 2012 uttrycker
sprakkoordinator Tuija Kiviaho fran Satakunta yrkeshogskolan sin oro om de nya
studerandenas ldga kunskapsnivd i svenska spréket. Hon anser att en orsak till detta
problem é&r det att svenska sprdket inte ldngre &r ett obligatoriskt &dmne i
studentskrivningar. Enligt nyheten kommer likadana meddelanden &dven fran andra

yrkeshogskolor. (Yle Satakunta 2012)

Jag sjdlv blev intresserad av problemet med svenskinldrning och -undervisning vid
hogskolor nédr jag avlade en del av min ldrarpraktik vid Polisyrkeshogskolan
(POLAMK) pa 2010-talet. Svenskldrarna vid POLAMK var av samma asikt som
Kiviaho angdende den ovannimnda nyheten; utgdngsnivén i svenska spraket har sjunkit
under de sista dren. De holl med Kiviaho ockséd om studentskrivningarnas paverkan. Jag

blev intresserad av att klargora hurdan situationen dr vid POLAMK.

Yrkeshogskolestuderandenas svenskkunskaper har minskat de senaste aren ganska
kraftigt. En orsak till detta dr att studerandena inte anser det vara nyttigt att ldra sig
svenska. Det dr inte heller ett obligatoriskt amne 1 studentskrivningarna numera. (Yle
Satakunta 2012) Lagen om de sprakkunskaper som krdvs av offentligt anstillda
(6.6.2003/424), d.v.s. den sé kallade tjinstemanssvenskan har &ndé inte dndrats sedan
2003. I denna forskning granskar jag situationen pé faltet. Jag tar reda pd vad larare och
studerande sjdlva tinker om studerandenas svenskkunskaper och svenskundervisningen
vid en ldroanstalt. Dirmed kommer jag &t viktig information om vad som &r bra och
fungerande i undervisningen och om det finns nagot som kunde forbittras. Denna
information kan sedan senare tillimpas ocksa i undervisning av andra sprik eller vid
andra ldroanstalter. Har maste jag ndmna att det dven finns en svensksprakig linje vid
Polisyrkeshogskolan for dem som har svenska som modersmal, men denna forskning

handlar bara studerande med finska som modersmal.



Jag vill undersdka svenskundervisning uttryckligen vid Polisyrkeshdgskolan eftersom
dess studerande enligt lagen om polisyrkeshdgskolan (30.12.2013/1164) maste ha varit i
arbetslivet minst ett ar innan de kommer in i utbildningen och darfor inte har studerat
svenska nyligen. En annan anmédrkningsvérd sak dr att i motsats till andra hogskolor far
man inga extrapodng om man har tagit studenten. I intrddeskrav ndmns bara att
sokanden bor ha “gymnasiets lidrokurs eller studentexamen eller minst tredrig
yrkesinriktad grundexamen eller motsvarande utbildning” (Polis 2014). Detta kan
mojliggora det att det finns flera studerande vid POLAMK som har yrkesexamen &n
studerande med studentexamen. Nér dessa tvd aspekter (arbetserfarenhet och
yrkesexamen) kombineras kan resultatet vara att ndgon studerande inte kan svenska
ndstan alls, eftersom yrkesskolelever har mindre svenskundervisning &n
gymnasieelever. Néar denna person som har gitt i yrkesskolan och dérefter skaffat den
arbetserfarenhet som krivs for att soka till POLAMK kan det hinda att det 4r ménga ar

sedan denna person har studerat svenska.

Vid andra yrkeshogskolor dir de flesta studerandena (70 %) kommer direkt frén
gymnasiet (Opetushallitus 2011) ar utgdngspunkten for svenskinldrning helt annorlunda.
Detta gor att det ar sdrskilt viktigt for svenskldrare vid POLAMK att hitta motiverande
och yrkesinriktade arbetssitt for svenskundervisning. Man kan ockséd anta att det dr
svérare for studerandena vid POLAMK att komma igenom sprakexamen én for andra
yrkeshogskolestuderandena. Det kan ocksa vara sé att det finns studerandena med
vildigt olika svenskkunskaper i1 samma undervisningsgrupp. Allt detta gor det

utmanande for ldraren att hitta arbetssdtt och dvningar som passar alla studerande i

gruppen.



1.1 Syfte

Syfte med denna forskning &r att ta reda pa hur svenskldrare vid POLAMK tillimpar
principer av Sprak for speciella dndamédl (se kapitel 2.2) i sin undervisning. Ett
framgangsrikt sétt att gora svenskinldrning motiverande & LSP (Language for Specific
Purposes) som grund for svenskundervisningen (se kapitel 2.2). I LSP-undervisning &r
kopplingen mellan arbetslivet och sprakinldrning i fokus. Detta betyder att 6vningar och
uppgifter borde motsvara det som studerandena kommer att méta i arbetslivet. Tidigare
studier (se till exempel Kantelinen och Varhimo, 2000) har visat att studerandena ofta
anser LSP-kurser vara véldigt motiverande, eftersom de tydligt kan se relationen mellan
undervisningen och arbetslivets behov. Eftersom studerande tycker att kurserna é&r
motiverande, ldr de sig mer effektivt. (Basturkmen och Elder 2004: 681.) LSP ér
grunden till sprdkundervisningen i yrkesinriktad utbildning i Finland, och dérfor

fungerar den ocksa som teoretisk bas i denna forskning.

Svenskldrare vid POLAMK tillimpar medvetet LSP’s principer i svenskundervisning
for blivande poliser. Dérfor vill jag ta reda pé hur svenskldrarna och studerandena dir
upplever svenskundervisningen. Min hypotes &r att svenskundervisning vid POLAMK
ar motiverande och studerandena upplever att de far tillrackliga sprdkkunskaper for att
klara sig pa fdltet. Hypotesen bygger pa Basturkmen och Elders (2004: 681, se
foregdende stycke) resultat att studerandena lir sig mer effektivt om undervisningen ar
motiverande, och enligt dem 4r undervisning som foljer LSP’s principer (sdsom vid

POLAMK) motiverande. For att testa denna hypotes stiller jag foljande fragor:

1. Hur anser studerande svenskundervisningen vara motiverande med
hénsyn till blivande yrket?

2. Hurdana svenskkunskaper anser studerande att polisutbildningen har
gett dem for att klara sig i arbetslivet?

3. Hur ser ldrare att deras arbetssdtt lyckas motivera eller hjdlpa

studerandena att lira sig svenska?



Studerandenas utbildningsbakgrund kan paverka resultatet eftersom ju mer man har
studerat, desto mer har han antagligen studerat ocksd svenska. Till exempel en
studerande som har gatt i yrkesskolan och en studerande som har tagit studenten och
studerat vid en yrkeshogskola innan den har sokt till POLAMK stér inte pa samma
startlinje i sina sprikstudier. Aven studerandenas arbetsbakgrund kan paverka eftersom
det behdvs mer svenska pa nigra arbetsplatser &n pa andra. Aldern ir en faktor som kan
vara relaterad 1 dessa tva ovanndmnda faktorer, eftersom de som har kommit in i
POLAMK antagligen har hunnit studera och/eller arbeta mer &n de studerandena som
har kommit in kring 20-arsaldern. Jag véntar mig att resultatet av denna forskning kan
ge nya synvinklar till hur ldrarna kan motivera studerandena att ldra sig svenska ocksd

vid andra laroanstalter.

1.2 Tjanstemanssvenska och CEFR

I detta kapitel behandlas det som krdvs av poliser nér det géller svenskkunskaper. Lagen
om sprakkunskaper som krivs av offentligt anstillda (6.6.2003/424) bestimmer hur
mycket svenska statsmyndigheterna (alltsd ocksa poliser) bor kunna. Detta kallas ocksa
for tjinstemanssvenska. For att underldtta bedomningen av sprakkunskaper anvénds
Gemensam europeisk referensram for sprak (Common European Framework of
Reference for Languages, CEFR). Enligt den ovanndmnda lagen maste
svenskkunskaperna hos en person anstélld hos statsmyndigheterna nd minst niva B1 (se

nedan) i CEFR. (Poliisiammattikorkeakoulu 2013)

CEFR har utarbetats av Europarddet for att standardisera beddmningen av
sprdkkompetens och underlitta internationella kontakter och arbetskraftens mobilitet
inom EU. I modellen delas den sprakliga kompetensen in i mindre delomriden for att
underlitta bedomning. Det finns sex nivaer i referensramen och de heter Al, A2, B1,
B2, C1 och C2. A-nivén kallas for nybdrjarnivan, B troskelnivan och C den avancerade
nivan. Utdver beddmning anvédnds referensramen for att planera sprakutbildning och
specifika sprikkurser, for sjdlvvirdering och for att fa studerande att veta pa vilken niva

de dr 1 ett sprak. (Skolverket 2009.)



I detta sammanhang &r det inte dandamalsenligt att gé in pé alla nivder i CEFR, eftersom
det dr nivdn B1 som polisstuderandena méste na. Jag presenterar hir alltsd bara den, for
en Oversikt over hela skalan kan hittas 1 till exempel Skolverkets webbplats (Skolverket
2009). Niva B1 betyder att sprdkanvéndaren &r en sjdlvstindig anvéndare av spraket, i

troskelnivan (Skolverket 2009: 23). Beskrivningen till nivd B1 dr som foljande:

Kan forstd huvudinnehallet i vad han/hon hort eller ldst om vélkdnda forhallanden
som han/hon regelbundet mdoter i arbetet, i skolan, pa fritiden, etc. ndr det
presenteras pa tydligt standardspréak. Kan hantera de flesta situationer som vanligtvis
uppstdr under resor i omraden dir spraket talas. Kan producera enkla,
sammanhingande texter om d&mnen som &r vélkdnda eller av personligt intresse. Kan
beskriva erfarenheter och héndelser, berdtta om drommar, forhoppningar och
framtidsplaner och kortfattat ge skl for och forklaringar till dsikter och planer.

(Skolverket 2009: 24)

Nivéerna delas in i tre delomréden: forstaelse, skrivforméga och talforméga. Forstaelse
delas vidare in i horforstaelse och lasforstaelse, och talformaga i muntlig interaktion och
muntlig produktion. Det finns dven andra, mer specifika tabeller om olika delomraden

som hjélp for ldrare, provutvecklare och bedomare i deras arbete. (Skolverket 2009)

Troskelnivan B1 betyder att sprikanvindaren kan upprétthalla interaktion och fa fram
det som den vill sdga. Detta betyder att sprdkbrukaren till exempel kan klara sig pa
mélspraket 1 vanliga resesituationer som vid biljettinkdp och hotellreservation. For
jamforelsens skull kan man pd nivd A2 forstd vanliga uttryck som ror grundldggande
information om familj och lyssnarens eller ldsarens vardag samt kommunicera i sdidana
enkla sammanhang. Vidare kan man pd nivd B2 forstd mer komplexa texter dven om
abstrakta dmnen samt fora fackméssiga diskussioner inom sitt eget specialomrade. D4
kan man ockséd samtala med modersmélstalare pa sa sitt att det inte blir anstrdngning for

ndgondera. (Skolverket 2009)

Det verkar vara en ganska bred klyfta mellan B1 och B2 om man pa B1 kan forstd
sadana saker som &r redan vélkdnda, och i B2 fora fackmissiga diskussioner och forstd
texter eller tal om abstrakta dmnen. Enligt min asikt forefaller B2-nivé idealistisk for

statens tjinstemdn 1 ett tvasprakigt land som Finland. I vardagliga situationer racker det
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att kunna diskutera bekanta &mnen men speciellt i polisyrket &r ovéntade situationer
vanliga och da ricker Bl-nivdn kanske inte. Vidare kunde det frimja det nordiska
samarbetet om myndigheterna kan diskutera olika dmnen mer omfattande. Hir maéste
dndd konstateras att Bl-nivdn &r bara miniminivn och detta betyder inte att statens

myndigheter inte kunde tala svenska biéttre &n det.

1.3 Tidigare forskning

Modern LSP-forskning uppkom pd 1960—70-talet som ett lingvistiskt perspektiv till
sprakundervisning som fokuserade pa struktur och anvindning av spriket fran en
synvinkel som beaktar inldrarens behov (Hutchinson och Waters 1987: 19). Utdver
Hutchinson och Waters ér Pauline Robinson en av centralfigurer hos LSP-forskning.
Hon har forskat i till exempel hurdana ldrobdcker finns det som foljer LSP’s principer. I
sin forskning utredde hon att &ven om ménga forldggare och forfattare konstaterar att
deras larobdcker omfattar en kommunikativ approach till LSP, gér de 4nd4 det inte. De
larobocker som Robinson vérderar som sdmre innehdller ofta ritningar 1 stéllet for
riktiga foton och fa eller inga tabeller eller diagram. I dessa sdmre bocker ar
uppgiftstyper i olika delar av boken ocksa véldigt likadant formulerade. Enligt hennes
syn dr larobdcker som innehaller riktiga foton, tabeller och varierande uppgiftstyper mer

motiverande och darfor ocksa béttre. (Robinson 1980: 43-45)

Ana Bocanegra-Valle (2010: 141-166) forskade i vad som é&r relevant och viktigt i
planering av ESP (English for Specific Purposes)-kursmaterial. LSP-ldrare méste ofta
utveckla sina undervisningsmaterial sjilv, eftersom forlag inte tillverkar material for en
s& begriansad publik (Hutchinson och Waters 1987: 106). Hon kom till den slutsatsen att
lararen maste kdnna bade fackomradet och dess ordforrad, kunna undervisa heterogena
grupper, vara redo att ta tid att evaluera, planera, testa och utveckla laromaterialet samt

kunna dra nytta av studerandenas kdinnedom om fackomradet.

Kirsi-Marja Toivanen-Sevrjukova (2005: 101-114) provade i sin doktorsavhandling hur

behovsanalys (for begreppet se kapitel 2.2.3) fungerar i LSP-kursplanering vid en
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yrkeshogskola 1 Finland. Hon samlade material genom strukturerade och
halvstrukturerade enkéter som bade alumner som hade utexaminerat ca ett ar sedan och
larare svarade pa samt genom att se pa olika yrkeshogskolornas ldroplaner. Hon fick
veta att alumner ansdg deras behov for sprakinldrning mindre én lérare, eftersom de inte
trodde sig behdva andra sprak dn engelska véldigt mycket i sina karridrer. Hon
konstaterade dnd4d att alumner kanske inte d&nnu vet vad de kommer att behdva i sitt

arbete 1 framtiden.

Det finns en mingd tidigare forskning om sprakundervisning vid yrkeshogskolor.
Hannu Niemi vid Uledborg universitet forskade i tjinstemanssvenska 2008. Han ville ta
reda pd vad menas med tjdnstemanssvenskan och hur den forverkligas vid finska
yrkeshogskolor. Han samlade material med e-blanketter och enkéter som han skickade
till sprakcenterldrare vid olika universitet och spréklédrare vid olika yrkeshdgskolor, och
kompletterade sitt material med intervjuer. Enligt hans resultat hade ldrarna svarigheter
att skilja mellan svenska for speciella dndamal (for begreppet se kapitel 2.2) och
tjanstemanssvenska. Darfor anviande de inte heller standardiserade spraktester. Det kom
ocksé fram att 4ven 20 % av studenter som avlagt sin examen egentligen inte nar den
forutsatta Bl-kunskapsnivan 1 svenska, fast de har fatt pateckningen om

tjdnstemanssvenska. (Niemi 2008)

En forskare som har dgnat mycket tid 4t sprdkundervisning vid yrkeshdgskolor i Finland
ar Taina Juurakko-Paavola, chef for sprikutbildningscentret vid Tavastlands
yrkeshogskola. Hon har ensam och i samarbete med andra forskare forskat i till exempel
yrkeshogskolestudenternas  sprakkunskaper och dess bedomning samt i
svenskundervisning i Finland i allmént. Det viktigaste av hennes projekt med tanke pa
denna forskning var AMKKIA-projektet, vars syfte var att standardisera bedomningen
av sprakkunskaper vid yrkeshogskolor i Finland. AMKKIA drog samman spraklérare
fran yrkeshogskolor runt Finland for att skapa gemensamma kunskapsnivibeskrivningar
for sprakundervisning vid yrkeshdgskolor. Nivabeskrivningar skapades, testades och
omarbetades for att vara sd allmédnt fungerande och noggranna som mdjligt. (Juurakko
2001.) Projektet fick fortséttning i form av pilottester ar 2002. Studerandena testades i

lasforstdelse och horforstaelse, tal, skrivande, grammatik och ordforrdd och sedan
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bedomdes efter de nya nivabeskrivningarna. Resultatet avslojade att fast kunskapsnivén
1 svenska i1 generellt dr bra, finns det stora skillnader mellan studerande, och det finns
dnnu manga som inte har nitt tillrackliga sprakkunskaper i sin utbildning. (Juurakko-
Paavola 2005: 237-240.) Detta resultat ligger i linje med Niemis forskning och de

problem som kom upp i borjan av kapitel 1.

Ritva Kantelinen och Pirjo Varhimo (2000) forskade i studerandenas erfarenheter om
undervisning i sprak for speciella &ndamal (for begreppet se kapitel 2.2) samt i vad som
paverkar studerandenas motivation och hurdana arbetssdtt motiverar dem bést. De
samlade sitt material med skriftliga forfragningar till studerandena vid universiteten och
yrkes- samt yrkeshogskolor. Materialet kompletterades med halvstrukturerade
gruppintervjuer (universitetsstuderande) och skriftliga skildringar (yrkesskolestuderande
och yrkeshogskolestuderande). Enligt deras resultat var studerandena betydligt mer
motiverade och n6jda med yrkesinriktade svenskkurser 4n med de generella kurser som
de haft i1 allminbildande utbildning (grundskola, gymnasium eller folkskola).
(Kantelinen och Varhimo 2000.) Resultatet stimmer med Basturkmen och Elders
resultat (2004: 681) (se kapitel 1.1).

Det som paverkade studerandenas motivation mest i Kantelinen och Varhimos studie
var ldrarens attityd. Sedan kom uppgifternas innehdll (olika arbetssdtt och hur
utmanande uppgifterna &r). Det att lararen paverkar mest var enligt Kantelinen och
Varhimo (2000) dverraskande, men uppgifternas innehall ar traditionellt sett som en av

de mest paverkande faktorer i studerandenas motivation (for begreppet se kapitel 2.2.4).

Raija Elsinen vid Joensuu universitet forskade i hur universitetsstuderandena uppfattar
sprakinlidrning; hur de ser pa betydelse och behov av sprikkunskaper, hur de ser sig
sjdlv som sprdkstuderande samt hur de ser pa sprakinldrning som en del av sina
universitetsstudier. Hon samlade sitt material genom att utféra en halvstrukturerad
forfragning och en kreativ skriftlig uppgift for studerandena vid olika universitet.
Resultatet visade att studerandena sag pa sprakkunskaper som en kombination av

sprékliga, skriftliga och grammatikkunskaper. Nagra informanter ndmnde &ven
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kidnnedom om malsprakets kultur som en del av sprdkkunskap. Studerandena var ganska
eniga om att sprakkunskaper dr viktigast for deras studier, sedan for arbetslivet och
minst viktiga for deras privatliv. De flesta studerande hade lért sig sprak bara i skolan
genom att ’ldsa i bocker” (Elsinen 2000: 115). Studerandena beskrev sig sjdlv som
sprikstuderande oftast genom att berdtta om de hade sprakhuvud (kielipad) eller inte.
Sprakstudier som en del av universitetsstudier var oftast ansett som en positiv sak. De
flesta studerande forvédntade sprékstudier att vara anknutna till sina egna studieomraden
1 atminstone ordforrad, litteratur och kommunikationssituationer. (Elsinen 2000: 172.)
Elsinens forskningsresultat stoder det som framhdvas i undervisning av sprék for
speciella dndamaél (se kapitel 2.2); for att vara motiverande maste sprakstudierna vara

anknutna till det blivande yrket.

Som den presenterade forskningen visar dr anknytning till yrkeslivet en av de mest
viktiga aspekter i sprdkundervisning vid yrkeshdgskolor. Det verkar vara ocksé en av de
storsta problem. Hur kan ldraren kombinera yrkesinriktad och generell
sprakundervisning i ldmpliga proportioner? Det finns ocksd ett annat problem, for
studerandena kan inte alltid veta exakt vad de kommer att gora i sitt blivande yrke och i
hurdana situationer de behdver svenska eller andra sprék. Vid POLAMK éar detta
problem mindre, eftersom alla som utexamineras dérifran blir dldre konstaplar. Dérfor
kunde man anta att det dr latt att f6lja LSP’s principer i sprakundervisning dér. Detta har
dndd inte &dnnu forskats i. Man kan inte anta att resultat som fatts fran andra
yrkeshogskolor skulle hélla vid POLAMK, eftersom redan intrddeskrav, -prov och
studerandematerialet dr sd annorlunda (se kapitel 1). Dérfor dr det viktigt att fi ny
information om hur svenskundervisning ordnas dér, och som redan konstaterades
tidigare, kan resultat av denna forskning ge nya synvinklar till sprékldrare vid andra

laroanstalter ocksa.



2 Yrkesinriktad sprikundervisning

I detta kapitel utredas hur sprakundervisning vid yrkeshdgskolor generellt ordnas. Sedan
behandlas det hur LSP fungerar som teoribakgrund for sprdkundervisning och dess
uppkomst samt tillimpning. Sist diskuteras ocksd motivation, eftersom den spelar sin

egen roll 1 undervisning och inlérning.
2.1 Sprékundervisning vid yrkeshdgskolor

Rektorrddet for yrkeshogskolor (ARENE ry.) nominerade ar 2003 en referensgrupp for
att utreda utvecklingsbehov och riktning for utvecklingsarbetet for sprakundervisning
vid yrkeshogskolor. Pa basis av deras utredning gav rddet ar 2004 rekommendationer
om praxis 1 undervisning i sprdk och kommunikation, som borde foljas i alla

yrkeshogskolor 1 Finland. (Kantelinen och Airola 2008: 1.)

I Finland finns det inte en gemensam ldroplan for alla yrkeshdgskolor, utan varje
yrkeshogskola far sjdlv besluta hur den verkstéller sprikundervisningen. Det finns dndd
méinga lagar och fOrordningar for att stodja detta arbete: yrkeshogskolelagen
(14.11.2014/932) och statsradets forordning om yrkeshogskolor (15.5.2003/352).
(Kantelinen och Airola 2008: 4.) Rektorrddets rekommendationer underléttar
sprékldrarnas arbete och 0kar enhetlighet och jamforbarhet eftersom alla blir beddmda

enligt samma skala.

Rektorrddets rekommendationer om praxis i undervisning 1 sprdk och kommunikation
(rekommendationer finns i sin helhet i webbplatsen, se litteraturforteckningen)

innehéller iakttagelser om tio olika teman i foljande tio punkter.

1. Fackmannens sprdk- och kommunikationskunnighet i det andra

inhemska spraket och engelska
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2. Sprék, intagning och ingéngsnivaproven

3. Bevisning av kunnighet i finska och svenska i yrkeshdgskolestudier
beroende pd sprék i skolbildning samt betygsmarkeringar

4. Anordning av mognadsprov och beddmning av provets sprakdrakt

5. Minimum antal studiepodng

6. Vettig placering av sprakstudier med hédnsyn till yrkessprdk och
kunnighetsniva

7. Forvérv av studiepodng i prepareringskurser

8. Rekommendationer for integrering

9. Valfria sprak-, kultur- och kommunikationsstudier

10. Tillgodoridknande av studier i olika fall

(Kielten ja viestinndn opetuksen kéytidntosuositukset ammattikorkeakouluissa

2011)

I punkt ett, Fackmannens sprdk- och kommunikationskunnighet i kommunikation, det
andra inhemska spraket och engelska, konstateras det att studeranden maéste 1 svenska
nd den lagforutsatta nivén och i engelska tillrackliga kunskaper (15.5.2003/352). Andra
punkten Sprdak, intagning och utgdngsnivaproven rekommenderar att yrkeshogskolor
héller ingéngsnivatester i borjan av studier for att kontrollera att studerandena har
tillrdckliga sprakkunskaper for att genomfora studierna. Punkt tre, Bevisning av
kunnighet i finska och svenska sprak i yrkeshégskolestudier beroende pa sprak i
skolbildning samt betygsmarkeringar, handlar om hur man ska bevisa sina kunskaper 1
modersmaélet och det andra inhemska spriket samt hur dessa bevis ska markeras i betyg.
Punkt fyra, Anordning av mognadsprov och bedomning av provets sprakdrdkt, ger rad
om ordnande och beddmning av mognadsprov. Punkter fem, Minimum antal
studiepodng, och sju, Férvirv av studiepodng i prepareringskurser handlar om
studiepodng och punkter sex, Vettig placering av sprdkstudier med hdnsyn till
yrkessprdak och kunnighetsniva och étta, Rekommendationer for integrering
sprékstudiernas anknytning till yrkesomrddet. Punkt nio, Valfria sprdk-, kultur- och

kommunikationsstudier ger rekommendationer om valfria studier och punkt tio,
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Tillgodordknande av studier i olika fall tillgodordknande av studier. (Kielten ja

viestinndn opetuksen kdyténtosuositukset ammattikorkeakouluissa 2011)

Enligt Kantelinen och Airola (2008: 116—117) tar dessa rekommendationer stédllning till
alla aspekter av sprakundervisning vid yrkeshogskolor. Enligt en forfrdgning som
gjordes ett ar efter utgivning av rekommendationer var ldrare och rektorer véldigt ndjda
med dem. Inte alla yrkeshogskolor hade &nnu tagit dem i bruk i den utstrackning som
var meningen, och det fanns dven skillnader inom en och samma yrkeshdgskola. I
allménheten var resultat &nda bra och rektorrddet kommer att uppmuntra anviandning av
dessa rekommendationer som bas for sprdk- och kommunikationsstudier vid

yrkeshogskolor dven i framtiden. (Kantelinen och Airola 2008: 130)

De flesta rekommendationer frimjar likvirdighet mellan studerandena vid olika
yrkeshogskolor och lagens krav. Fran synvinkel av sprak for speciella dndamal é&r
punkter 6-8 de mest viktiga. I punkt sex rekommenderas att man skulle ta hdnsyn till
yrkesstudier nir placering av sprakkurser planeras. Sprakkurser borde placeras i alla
studiedr, allménna kurser i borjan och fackspecifika kurser nidrmare slutet, eftersom
motivation att ldra de sprdkkunskaper man behdver i sitt blivande yrke Okar ndr
studeranden lér sig mer om bade spréket och yrket. Punkt sju frimjar att ge studiepoéng
dven fran prepareringskurser, eftersom extra studiepodng uppmuntrar studerandena att
delta i dem. Den mest relevanta punkten med tanke pé sprék for speciella andamal ar
punkt dtta, som tar stillning till integrering av spridk- och yrkesstudier. Att integrera
sprakstudier med yrkesstudier genom att till exempel 6va de sprakliga situationer
studerande kommer att mota i sitt blivande yrke gor sprékinldrning mer motiverande

(Basturkmen och Elder 2004: 672—694).

Ar 2002 tog statsforvaltningens arbetsgrupp for fornyandet av sprakexamen for statens
myndigheter initiativ att utveckla sprakundervisning vid universiteten och
yrkeshogskolor tillsammans. Projektet kallades for KORU (Korkeakoulujen ruotsin
kielen suoritusten yhteismitallinen kehittiminen) och det verkstdlldes &r 2003-2005.
(Elsinen och Juurakko-Paavola 2005: 11.) Ett likadant projekt som gjordes tidigare for
bara yrkeshogskolor, AMKKIA (se kapitel 1.3), hade varit framgangsrik och nu var
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asikten att gora likadana dndringar i bade yrkeshdgskolor och universiteten. Syftet var
att gora beddmning av svenskkunskaper vid hogskolor mer jaimforbar och transparent.
For att nd detta mdl var meningen att standardisera praxis kriterier till beddmning,
utveckla ldrarnas bedomningsfirdigheter och skapa samarbete mellan och inom
hogskolor.  Som  resultat av  detta  projekt skapades  gemensamma
kunskapsnivabeskrivningar som relateras till CEFR och de nivébeskrivningar som
skapades for yrkeshogskolor i AMKKIA-projekt. (Elsinen och Juurakko-Paavola 2005:
13.) KORUs nivabeskrivningar géller alla kursbetyg (1-5) och de dr jamforbara vid
olika yrkeshdgskolor och universitet. Betyg 1-3 ligger i niva B1 i CEFR, och betyg 4-5
i niva B2. (Elsinen och Juurakko-Paavola 2005: 92)

Rekommendationer och nivibeskrivningar hjilper ldrarna ge réttvisa och jimforbara
betyg dven vid POLAMK dar det till skillnad frén andra yrkeshogskolor finns bara ett
utbildningsomrade. Nagorlunda homogenare studentmaterial &n i andra yrkeshdgskolor
kunde orsaka svérigheter for sprakldraren att ge betyg som dr jamforbara med betyg frén
andra  yrkeshogskolor, om dessa rekommendationer och gemensamma

nivabeskrivningar inte fanns.

2.2 Sprék for speciella andamal

Sprak for speciella &ndamal (Languages for Specific Purposes, LSP) ér olikt frin sprak
for generella dndamal, d.v.s. allmidnna sprakkunskaper. Samma géller &4ven
undervisning. Utdver kunskaper i det sprdk man undervisar méste ldraren ha kunskaper i
studerandenas blivande yrkesomrade. Ofta har lararen inte ndgon fardig ldrobok eller
annat kursmaterial tillgédnglig utan man maste planera och utveckla materialet sjélv.
Detta ger mycket frihet men ocksd mycket ansvar och arbete. Till exempel inom
polisbranschen méste dven svenskléraren vara medveten om nya lagar samt dndringar i
gamla lagar och sedan uppdatera sitt laromaterial pd motsvarande sitt, eftersom
autenticitet av laromaterialet dr enligt LSP’s principer viktigt (Robinson 1991: 1), och
det dr det inte om ldraren ger fordldrad information. Lararen borde ocksd bjuda pd
autentiskt material for att fa studerande att repetera de fraser de behdver och

kommunikativa situationer de kommer att moéta i sitt blivande yrke (Robinson 1991: 1).
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En stor skillnad mellan sprak for speciella &ndamél och sprék for generella &ndamal ar
att vid sprak for speciella dndamal vet man mer exakt vad man behdver spraket for
(Hutchinson och Waters 1987: 53). Detta behov varierar mer eller mindre dnda mellan
alla kurser och studentgrupper. Darfor dr det viktigt att gora en behovsanalys (needs
analysis, Hutchinson och Waters 1987: 53—-54) for att kunna skapa en kurs som bést
motsvarar studerandenas Onskningar och behov. Behovsanalysen behandlas

noggrannare i kapitel 2.2.3.

Spraklararen som undervisar sprak for speciella &ndamaél, saisom vid POLAMK, maéste
alltsa ha kunskaper i bada spriket och fackomradet. Detta dr mer kridvande &n att arbeta
som sprakldrare i allmén utbildning. I nésta kapitel betraktas sjdlva begreppet sprak for

speciella dandamal och dess egenskaper noggrannare.

2.2.1 Definition

LSP-branschen definieras traditionellt som sprikforskning och -undervisning som
fokuserar pd de behov och praxis som speciella sociala grupper har (Hyland 2007: 391).
Robinson (1991: 1) och Elsinen (2000: 37) inkluderar négra centrala aspekter som alltid

finns hos sprik for speciella andamal, och de ska behandlas i detta kapitel.

Peter Strevens (1988: 1-2) har definierat fyra egenskaper som alltid finns i undervisning

av sprak for speciella &ndamaél:

1. Undervisningen ér planerad att motsvara inldrarens behov.

2. Den anknyter till inldrares fackomréde i sin innehall.

3. Undervisningen fokuserar pd det essentiella ordforradet, semantik och syntax i just
detta fackomrade.

4. Den kan med hénsyn till de tre tidigare egenskaper kontrasteras med undervisning av

sprék for generella &ndamal.
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Béde Strevens (1988: 1) och Elsinen (2000: 38) &r eniga om att utdver dessa fyra fasta
egenskaper maste man ta hinsyn till undervisningsmetod. En kommunikativ metod
(efter Richards och Rodgers 1990: 64-86) fungerar bdst for undervisning i LSP
eftersom den uppmuntrar att anvinda spraket i specifika situationer. Spriket i
kommunikativa metoden ar autentiskt och olika delomradena av sprakkunnigheten &r
integrerade 1 metoden. Huvudtanken bakom kommunikativa metoden dr att genom
social interaktionen och genom att anvédnda spriket ldr man sig det nistan automatiskt.
(Elsinen 2000: 38) Dérfor passar kommunikativa metoden for undervisning av LSP,

som har samma principer.

Undervisning av sprak for speciella andamal kan hirigenom beskrivas som ett sitt att
undervisa som tar speciell hinsyn till inldrarens behov och fackomradet och anvénder
den kommunikativa undervisningsmetoden. Den kan ocksa létt skiljas frdn undervisning

av sprak for generella &andamal pé basis av de ovanndmnda egenskaperna.

2.2.2 Uppkomst

Det samhilleliga behovet for undervisning i sprak for speciella &ndamal uppkom i slutet
av 1960-talet, ndr globalisering fororsakade ett 6kande behov av kunskaper i vérldens
sprdk. Foreteelsen borjade med engelskan, men idén om undervisning i sprak for
speciella dndamal spred sig snabbt och bdrjade rora dven andra sprdk. Ménniskor
borjade leta efter specifikt sprakundervisning i1 deras eget fackomride. (Elsinen 2000:
36.) Tidigare hade man inte kunnat motivera inldrning av fraimmande sprak pa nigot
annat sdtt dn att det signalerar gynnsam skolning. Man lérde sig frimmande sprak bara

for deras prestige. (Hutchinson och Waters 1987: 6.)

Samtidigt med 6kande behov att ldra sig sprak skiftade tyngdpunkten i sprékvetenskap
fran forskandet av sprikets formella egenskaper, d.v.s. grammatik, till autentiska
situationer dir spréket anvidndes. Dessa tva tillsammans orsakade att liroanstalter
borjade planera och erbjuda specificerade kurser efter deltagarnas Onskningar och
behov. Aven nya fynd i pedagogisk forskning och inlirningspsykologi styrde denna

trend om att man maste ta hénsyn till inldrares personliga egenskaper och intressen.
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Sprakets stdllning skiftade frdn ett oavhangigt larodmne till ett hjdlpmedel for andra

larodmnen och livsomraden. (Hutchinson och Waters 1987: 7)

De forsta specialomrddena i frimmande sprak var handelsbranschen och teknik, for de
var de tva snabbaste globaliserande branscher. Snart direfter kom ocksd medicin och
naturvetenskap. ”Tell me what you need English for and I will tell you the English you
need” blev en slogan for LSP. (Hutchinson och Waters 1987: 7-8)

Undervisning av sprik for speciella &ndamél betonar alltsa autenticitet och inldrarens
personliga egenskaper, samma aspekter som motiverar inldrning (for motivation se
kapitel 2.2.4). I nista kapitel presenteras tillimpning av behovsanalys, som é&r ett

verktyg for kursplanering och betygsittning inom LSP.

2.2.3 Behovsanalys

Som jag ndmnde i foregdende stycke dr behovsanalys ett verktyg for kursplanering
inom LSP. Olika forskare har nagot olika modeller for analysen. For denna forskning
har jag valt att inte ga véldigt djupt in i ndgon modell utan presentera de modeller som

de ledande forskarna i filtet anvander for att ge ldsaren en helhetsbild om dmnet.

Robinson (1991: 7-10) presenterar fyra olika sdtt att gora behovsanalys. Den forsta,
som hon kallar bara behov (needs), utfors enligt hurdana personliga mél och brister
studerandena har utéver de som de behdver for yrket, och hur de kunde uppnas och
forbéttras. Det andra heter madlsituationsanalys (target situation analysis) och den
fokuserar pd de kunskaper som studerandena kommer att behova i slutet av kursen. Den
tredje dr analys av nuvarande situation (present situation analysis), som 1 vissa fall
liknar behov, eftersom den ocksd baserar sig pa hurdana situationer studerandena &r i
just nu, d.v.s. vilka styrkor och svagheter de har. Sddan analys dr vanlig ndr en
spréklédrare héller en sprakkurs pa en arbetsplats till ménniskor som &r redan i yrkeslivet.
Den fjarde analysmodellen heter sprakgranskning (the language audit), och den ar en
kombination av de tvd sistndimnda. Man gor en profil om hurdana sprakanvindare

studerandena dr nu och i hurdana situationer kommer de att anvéinda spréket i framtiden.
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Pa sa sitt kan man effektivt planera en kurs som hjdlper studerandena att ldra just de

saker som de behdver i sitt blivande yrke.

Hutchinson och Waters (1987: 55-56) fokuserar bara pa det som Robinson (1991: 7)
uppfattar som en av de fyra olika modeller, ndmligen behov. De delar behov i
nodvéndigheter (necessities), brister (lacks) och behov (wants). Nodviandigheter ar
sadana behov som &r determinerad av malsituationen, d.v.s. vad man behover for att
kunna operera pd malspraket i maélsituationen. Léraren mdaste ocksd ta reda pa vad

studerandena redan kan och var de har brister.

I deras modell dr badde nodvéandigheter och brister ofta bestimt av spriklidraren och
sponsorn (den som bestdmmer den forutsatta sprikkunskapsnivin), men den tredje
aspekten, behov, angér det som studeranden sjélv tdnker om sina kunskaper och vad han
eller hon vill ldra sig. (Hutchinson och Waters 1987: 56-58) Det &ar darfor ldraren inte
kan hélla samma kurs till varje grupp, dven inom samma dmne. Studerandenas behov ér

det som héller dem motiverade.

Lararens svar men dndéd givande uppgift dr att planera kurser som beaktar alla dessa tre
aspekter om behovsanalys. Vid POLAMK, dir det finns bara ett studieomrade, ar
lararens uppgift 1 denna del ldttare, eftersom studerandena antagligen har likadana
behov och kursens mal varierar inte s& mycket som 1 till exempel vid en vanlig

yrkeshogskola dér det finns flera olika studieomréden.

Hutchinson och Waters (1987) detaljerad teori ger verktyg till det verkliga arbetet nir
man planerar och genomfor kurser. Robinson (1991) har skapat en bra helhetsbild om
behovsanalys med olika synpunkter. Den hjdlper sprakldraren att forstd hurdant det &r
att lara sprak for speciella &andamél samt spegla sitt eget arbetssétt for att utveckla det.
Baserad pa dessa modeller konstaterar jag att det dr viktigt att gora en behovsanalys
innan man kan planera kurser i sprak for specifika dndamal. Om man vet hurdana
brister, nodviandigheter och behov studerandena har kan man utforma en effektiv
sprakkurs (Toivanen-Sevrjukova 2005: 112). Hutchinson och Waters (1987: 59)

paminner dnda att det dr inte bara att gora en behovsanalys 1 borjan av kursen, utan man

17



maste ocksd utveckla sin undervisning under hela kursen genom evaluering och

feedback.

2.2.4 Motivation

Motivation, som kan enkelt beskrivas som ett system av de faktorer som styr beteendet
(for beskrivning se Ruohotie 1998: 36), dr en viktig aspekt i1 sprakstudier. For att kinna
sig motiverad méste studeranden uppleva sina studier som meningsfulla och &mnet som
man studerar som relevant for studierna. Aven den positiva stimningen i klassrummet
medverkar i studerandes motivation. Det dr vanligt att den entusiasmen som en
studerande har i borjan av studier kan minska nér studierna gir vidare, och dé &r det
viktigt att lararen kan leda studeranden att hitta sin motivation igen genom till exempel
yrkesinriktade, autentiska dvningar. (Luopajérvi 1993: 263-264.) Juurakko och Airola
(2002: 23-25) betonar autenticitet tillsammans med substanskompetens som viktiga
aspekter i1 studerandes motivation att studera frdmmande sprdk i yrkesinriktade

laroanstalter.
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3 Polisyrkeshogskolan

Studier vid Polisyrkeshdgskolan &dr helt annorlunda &n i ndgon annan yrkeshogskola i
Finland. Studietiden delas in i tio perioder. De sju forsta perioderna dr ndrundervisning
och kallas for grundstudier. Efter dem genomfor studerandena en faltpraktik som pagar
ett ar. Under faltpraktikaret &r studeranden anstélld som yngre konstapel. Efter
praktiken foljer en ndrundervisningsperiod (period 8) och sedan en period péd filtet
(period 9). Sista ndrundervisningsperioden (period 10) innehaller dnnu négra kurser

samt examensarbetet. (Poliisiammattikorkeakoulu 2013.)

Svenskundervisning, sdsom all undervisning vid Polisyrkeshogskolan fornyades ar 2014
nédr Polisyrkeshogskolan officiellt blev en yrkeshdgskola. Detta betyder alltsd att de
studerande som har varit informanter i1 denna forskning avldgger inte en
yrkeshogskoleexamen utan yrkesexamen. Fast yrkeshogskolan har funnits till namnet
redan ndgra ér, sjilva dndringen fran yrkesskola till yrkeshdgskola skedde i borjan av
2014 och forsta yrkeshogskolestuderande bdorjade sina studier pa hosten 2014.
(Polisyrkeshdgskolan 2014.) Aven yrkesbeteckningen blev densamma, studerande som
avldgger polisens grundexamen vid yrkeshogskolan blir fortfarande dldre konstapel,

men utbildningsnivan dndrades.

Oaktat denna 4ndring ir resultaten av denna forskning relevanta. Aven di den var en
yrkesskola har POLAMK fo6rutsatt de sprakkunskaper som krévs av offentligt anstéllda
av sina studerande, eftersom poliser har alltid varit statens myndigheter. Hérigenom kan
man utgd fran att innehallet 1 svenskundervisningen inte har foréndrats sd och att de
erhdllna resultaten frin studien dr aktuella ocksa efter reformen. En stor fordndring har
varit det att alla studerande deltar i en ingdngsnivitest som utreder om det finns
studerande som maste delta i en prepareringskurs och pd sé& sitt minskar variering i
ingdngsnivan. Detta beaktas 1 diskussion av resultaten och sa &r resultaten av denna

forskning dnda generaliserbara.
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3.1 Léaroplan

I detta kapitel betraktas Polisyrkeshdgskolans ldroplan 2013-2014, den ldroplanen som
informanterna i denna forskning har anvént. Liroplanen granskas i tillimpliga delar
med hénsyn till svenskundervisningen. Léroplanen fordndrades nér laroinrdttningen
blev en yrkeshdgskola, och i slutet av detta kapitel kommer jag kort diskutera hur

svenskundervisningen vid POLAMK ser ut i framtiden, utgaende frén ldroplanen.

Kursen 1 svenska spraket har delats in i1 perioderna ett, tre, fyra, fem och sex.
Studerandena far ett vitsord (1-5) 1 svenska i varje period da de har svenskundervisning.
Vitsordet bestar av bdda muntlig och skriftlig framstillning samt lektionsaktivitet. Som
bedomningsgrunder kan ldraren anvédnda till exempel skriftlig tentamen, ordprov,
muntliga tentamen och horforstaelse. I var och en period anknyts svenskundervisningen
med periodens tema (till exempel féltverksamhet i period 4 eller férundersokning i

period 6). Detta diskuteras mer i kapitel 3.2. (Poliisiammattikorkeakoulu, 2013: 17.)

Nér studeranden har genomfort alla perioder med svenskundervisning deltar han eller
hon 1 sprakprovet. Provet bestdr av muntlig framstéllning, skriftlig framstédllning och
horforstaelse. Provet bedoms efter CEFR (se kapitel 1.2), och for att bli godkidnd maste
studeranden nd nivan Bl som krivs av de offentligt anstillda. De vitsord som
studeranden har fatt i svenskundervisning under enstaka perioder har inte nagon effekt

pa vitsordet 1 sprakprovet. (Poliisiammattikorkeakoulu, 2013: 17, 142.)

I den nya yrkeshogskolans ldroplan finns det flera mojligheter att studera svenska. Alla
studerandena tar en utgdngsnivétest, och de som inte blir godkédnda méste delta i en
prepareringskurs fore de forsta egentliga svensklektionerna. Annars dr de obligatoriska
svenskstudierna 1 stort sett likadana som 1 den gamla ldroplanen.

(Poliisiammattikorkeakoulu 2014: 19.)

Studier vid yrkeshogskolan innehdller minst 10 studiepodng valfria studier. Detta

betyder att studeranden kan vilja mera svenska om han eller hon vill. Utdver
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prepareringskursen finns det tre valfria kurser i svenska spriket samt NordCop-
studentutbyte vid en annan polisldroanstalt i Norden. De valfria svenskkurserna ér véird
en studiepodng och studieutbytet fem studiepodng. (Poliisiammattikorkeakoulu 2014:
54-59.) Fast utbudet i svenska inte &r sdrdeles stort, finns det &ndd mgjligheter att
forbéttra sin svenska for den som &dr intresserad. Speciellt studentutbyte dr en bra
mdjlighet att autentiskt knyta ihop sprakstudier med yrkesstudier. Prepareringskursen ar
ocksé viktig for dem som inte har studerat svenska pa linge och behover friascha upp

sina kunskaper.

I det gamla systemet har det varit ett problem att alla studerandena boérjar med samma
lektioner oberoende av deras tidigare sprakkunskaper. Den nya ldroplanen kommer med
en 16sning till det med utgangsnivatestet och prepareringskursen. Prepareringskursen
nidmns ocksd 1 rekommendationerna om praxis i undervisning i sprdk och
kommunikation, punkt sju (Forvirv av studiepodng i prepareringskurser, se kapitel
2.1). 1 ldaroplanen for POLAMK I6per svenskundervisningen vid sidan av hela
studietiden och undervisningen i var och en period &r knuten till temat for perioden.
Ocksé dessa aspekter betonas i rekommendationer naom praxis i undervisning i sprak
och kommunikation, i punkterna sex, Vettig placering av sprakstudier med héinsyn till
yrkessprdak och kunnighetsnivd och étta, Rekommendationer for integrering (se kapitel

2.1).

3.2 Kurslitteratur

Tva svenskldrare vid Polisyrkeshogskolan har satt ithop en egen larobok Svenska for
poliser (Lyytinen och Salminen 2010). Den bestar av tre delar samt en ordlista. Forsta
delen heter Svenska i polisyrket. Den introducerar ldsaren till polisorganisation och
polisutbildningen i Finland och Norden samt elementira kommunikationssituationer i
polisyrket. I den forsta delen finns ocksé repetition om grundgrammatik sdsom bdjning
av verb och substantiv samt adjektiv och ordf6ljd. Del 1 ticker ungefar hélften av hela

boken. (Lyytinen och Salminen 2010.)
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Del 2 heter Trafikovervakning och den handlar om reglering av trafik och
kommunikation med kunder i trafiksituationer. Del 2 innehéller samtalsovningar,
skriftliga dvningar om anmirkning och botskrivning samt trafikordforrdd. Del 3 heter
Brottsutredning och den handlar om vanliga brottsbenimningar som snatteri, ran,
smuggling och stold. Del 3 innehéller ocksa forhor, forhorsberittelser och anmélningar.

(ibid.)

Ovningar i boken liknar dem som finns i svensklirobdcker i gymnasium och
grundskolan; korsord, lasforstaelse, dversittning och 6vningar i ordforrddet. Det som dr
beaktansvirt ér att varje 6vning 1 boken har med polisyrket att géra. Enligt Robinson
(1991: 1) ar det hogst viktigt att ldromaterialet dr anknutet till det blivande yrket (se
kapitel 2.2). Att se ett direkt samband mellan en 6vning i ldroboken och en aktuell
situation 1 arbetslivet medverkar i1 studerandens motivation. Déarfor dr det visentligt att

ovningar i laroboken dr genomténkta och motiverande.
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4 Metod och material

Jag har valt att anvénda enkéter med studerandena och temaintervjuer med ldrare som

materialinsamlingsmetod. I detta kapitel motiveras metodvalet och granskas materialet.

4.1 Metod

I denna forskning anvénder jag mestadels kvalitativa, men vid ndgra stillen ocksd
kvantitativa metoder. Som primira metoder for datainsamling fungerar enkiter och
temaintervjuer. Enkéter ger jimforbar information om hela studentgruppen, och deras
resultat analyserade jag kvantitativt eftersom de innehaller frdgor som é&r mer
meningsfulla att analysera kvantitativt dn kvalitativt. Det géller till exempel antalet
studerandena som tagit studenten. For att klarldgga resultaten anvénder jag figurer med
procentantal. Svaren analyseras mot teoribakgrund av LSP-undervisning (se kapitel 2).
Jag har delat fragorna i fyra temaomraden, som diskuteras i kapitel 4.2. Frdgorna med

samma tema analyseras som enhet.

I intervjuerna deltog bara ldrare, och materialet innehaller fradgor och svar om personliga
uppfattningar och erfarenheter. Darfor 4r det relevant att analysera intervjuerna
kvalitativt. Lararna intervjuades separat. Intervjuerna foljer samma centrala teman som
de enkiter som studerandena fyllde i, men i intervjuerna diskuteras temana frin ldrarnas
synvinkel. Ocksé ldrarnas svar analyseras mot bakgrunden om LSP-undervisning som
presenterades tidigare (se kapitel 2). Lararna intervjuades separat, men i analysen
jamfor jag deras var en fraga i taget. Sdsom enkétsvaren analyseras ocksd intervjuerna

temavis.
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4.2 Material

Som framkommit tidigare, samlades materialet for forskningen under ldséret 2013—
2014, fore examensfornyelsen vid POLAMK. Som informanter i enkdtundersokningen
deltog 24 studerande. Vid materialinsamlingstillfillet arbetade de med sina sista
svensklektioner innan de skulle ut pé filtet som yngre konstaplar. De fyllde i enkiterna i
slutet av en svensklektion. Under samma arbetsdag intervjuades ocksd de tva
svenskldrarna. De hade inte sett intervjufrigorna pd forhand, och hade inte heller
mojlighet att diskutera sina svar med varandra, s& det kan antas att det som kom fram i

intervjuerna dr deras egna tankar och har inte blivit paverkat av ndgon annan.

Av de 24 studerande som svarade pa enkéten var dtta kvinnor och 16 mén. I medeltal &r
20 % av studerande vid Polisyrkeshogskolan kvinnor, men i denna forfragning var
procentandelen kvinnor 30 %, sd det dr mer @n i medeltal. Det kan paverka resultatet
eftersom det finns forskning som visar att kvinnor dr ofta béttre pa frimmande sprak dn
méin. Till exempel Juurakko-Paavola (2005: 238) konstaterar att i AMKKIA-projektet
(se kapitel 1.3) var skillnaden mellan konen betydande. Hon pépekar dven att dessa
skillnader ar sa betydande att de kunde generaliseras dven vad géller en storre grupp dn
den som undersdktes. Aven neurolingvisten Michael Ullman pépekar i sin rapport i
Brain and Language att det dr littare for kvinnor att lara sig frimmande sprék 4n det &r

for mén (Ullman et al 2002: 143).

Studentmaterialet blev utvalt slumpmaissigt s att det var denna grupp som hade en
ndrundervisningsperiod som innehdller svenskundervisning. Det finns tre svenskldrare
vid Polisyrkeshdgskolan varav en var borta en langre tid under l4séret i frdga och kunde

inte delta, och darfor blev det tva larare som intervjuades.

4.2.1 Enkiit

Enkéter dr ett enkelt sétt att samla in material frdn stora méngder av informanter. Till
skillnad fran intervjuer dr de likadana for varje informant, och intervjuaren eller

omgivningen paverkar inte resultatet (Trost 2012: 70). I denna forskning var
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informantgruppen inte stor (24 informanter), men @nda var det med avseende pa

tidsanvindning mer effektivt att anvdnda enkéter &n intervjuer.

Forskaren méste vara vildigt noggrann i formulering av frdgor och svarsalternativ,
eftersom det inte finns ndgon mdojlighet att precisera svaren 1 efterhand nér
informanterna svarar anonymt. Frdgorna maste ocksd vara sddana att de inte orsakar
missforstaind och de maste vara létta att forstd och svara pa. Forskaren bor ocksa
undvika virdeladdade ord och ledande frigor for att fa sannfédrdiga svar. (Trost 2012:

69)

Enkéten som jag anvinder i denna forskning (bilaga 1) dr pa finska for att undvika
mojliga missforstdnd, eftersom alla deltagare har finska som modersmal. Det finns tva
olika typer av fragor i enkéten; de flesta dr pastdenden som studerande far ta stillning
till genom fasta svarsalternativ, men det finns ocksé nagra dppna fragor i borjan och
slutet av enkdten. Sammantaget bestir enkéten av 20 fragor och pastaenden, varav sju dr

Oppna fragor och 13 omfattar pastdenden med fasta svarsalternativ.

Forst fragar jag om informantens bakgrundsinformation. I detta avsnitt finns det fragor
om alder, kon, tidigare utbildning och arbetserfarenhet. Dessa fragor ger allmint

information om informantgruppen.

Efter bakgrundinformation f6ljer asiktspdstdenden. Varje pastdende har svarsalternativ
fran ett till fem, varav ett betyder ’dr av helt annan uppfattning’ och fem ’ar enig’.
Svarsalternativ &r fasta, eftersom i 6ppna fragor kan det bli svért att tolka skrivna svar,
for de kan vara vildigt langa. Det kan dven hénda att svaret inte ens svarar pa sjilva
fragan. Det blir ocksa for latt for informanten att l14ta bli att svara pd oppna frdgor om
han eller hon inte egentligen vet hur han eller hon ska uttrycka sig (Trost 2012: 72). Ifall
ndgon vill precisera sitt svar mera eller har andra kommentarer, finns det dnd& nagra

tomma rader efter varje fraga.

Jag presenterar pastdenden i enkidten hdr delad i fyra olika temaomrdden: lektioner,

lararen, egna kunskaper i svenska och svenska sprikets relevans i polisyrket.
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Temaomréden har skapats pa basis av forskningsfrdgor och teorin om LSP-inldrning.
Olika temaomrdden behandlas noggrannare harndst. I slutet av enkdten finns det tre
Oppna fragor om vad som é&r bra i svenskundervisningen vid POLAMK, vad som kunde

forbattras och om informanten har 6vriga kommentarer.

Forsta sex pédstdenden handlar om lektioner; hurdana &vningar studerandena gor pa
svensklektionerna och om de anser dem vara relevanta. For att vara relevanta for
studerandena bor dvningar pé lektioner vara anknutit till det blivande yrket (Robinson
1991: 1). Ocksd motivation spelar en roll. Léraren borde variera mellan olika
uppgiftstyper for att halla studerandena motiverade (Ruohotie 1998: 36) (se kapitel
2.2.4).

Efter péastdenden om lektioner kommer péstdende om ldrarens sakkunnighet i
polisdrenden. Lérarens sakkunnighet om yrket dr en viktig aspekt for studerandenas
motivation att lara sig spraket (Juurakko och Airola 2002: 25-26). Studeranden maéste

kunna lita pa lararens sakkunnighet for att uppfatta undervisningen meningsfullt.

Som tredje temat finns det padstdenden om studerandenas egna kunskaper i svenska.
Dessa pastaenden kartldgger hur studerandena kdnner om sitt eget kunnande och hur
mycket de litar pa det att de kan klara sig pd svenska i arbetslivet. Dessa pastdenden

miter studerandenas tilltro till sina svenskkunskaper.

Sista temat handlar om relevansen av svenska spraket for polisyrket. Att studerandena
anser svenska spraket vara relevant for deras blivande yrke har en stor paverkan i deras

motivation (Luopajérvi 1993: 264; Juurakko och Airola 2002: 23-25) (se kapitel 2.2.4).

4.2.2 Temaintervju

Intervjuer delas vanligtvis i strukturerade och ostrukturerade intervjuer. En strukturerad

intervju liknar en enkét med sina strukturerade fragor, medan en ostrukturerad intervju
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bildas mestadels pa den intervjuades villkor och liknar mer fri diskussion.

Temaintervjun ligger mittemellan dessa tva ytterligheter. (Ruusuvuori och Tiittula

2005: 10)

I en temaintervju framskrider intervjun pa ndgra centrala, forutbestimda teman
(Hirsjérvi och Hurme 2011: 12). Detta hjdlper intervjuaren att halla sig i det som ar
mest viktigt, men ger rum for diskussion och preciserande frigor. Den som intervjuas
kan dven lyfta fram aspekter som intervjuaren inte hade tinkt pa forut. Déarfor ar det
ytterst viktigt att noggrant fundera pd teman pad forhand s& att man far mest frén

intervjun (Hirsjérvi och Hurme 1995: 45).

Nér man planerar en temaintervju maste man i stéllet for en forteckning av fragor gora
en forteckning dver teman. Denna forteckning av teman innehéller korta fraser eller
nyckelord, inte nddvindigtvis fullstindiga fragor. Den fungerar i intervjusituationen
som en checklista for intervjuaren och kan vid behov styra intervjun. Ett kdnnetecken
for temaintervju dr det att dven den som intervjuas kan precisera frdgor och teman,
eftersom det dr den intervjuades tankar och syn som forskas i. (Hirsjdrvi och Hurme

2011: 12)

Jag forberedde en intervjustomme (bilaga 2) som inneholl desamma fyra teman som i
studerandenas enkét samt nagra nyckelord och var och en tema. Jag ocksa skrev mina

forskningsfragor pa papperet for att pAminna mig sjdlv om dem.

Med de intervjuades medgivande spelades intervjuerna in. Jag gjorde en
grovtranskribering (se t.ex. Ketola et al, 2009), vilket innebér att talet transkriberades
ordagrant talsprakligt, men utfyllnadsord, upprepningar, enstaka ljud och stavelser
limnas bort. Aven sidant sprak som inte har med kontexten att gora limnades bort.

Forutom spraket markerades ocksd meningsfulla kénslouttryck som skratt.

I intervjuerna for denna forskning fanns det fyra olika teman: lektioner, feedback,
framgang och motivering. Med att vélja dessa teman forsokte jag fa fram lararnas tankar

om hur svensklektionerna vid POLAMK gar och hur de ténker sig lyckas att motivera
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studerandena. Intervjuerna genomfordes i form av fri diskussion, d.v.s. jag borjade med
en frdga om ett tema och sedan diskuterades detta tema. I slutet fick ldrare 4nd4 séiga om
de tyckte att det fanns nadgot som dnnu borde tas fram om nagot av de diskuterade teman

och sedan diskuterades det.

Forsta temat var arbetsséitt pa lektionerna. Jag ville ta reda pd hurdana arbetssitt
anvinder ldraren, om hon varierar arbetssitt mycket eller inte, och om hon har mérkt
skillnader i1 hur olika sétt fungerar. Enligt tidigare forskningsresultat (se t.ex. Elsinen
2000: 38) fungerar kommunikativa undervisningsmetoder, som innehdller autentiska
sociala situationer, bdst i LSP-undervisning. Man borde ocksa variera mellan olika

arbetssitt for att halla studerandena motiverade (Luopajirvi 1993: 263-264).

Det andra temat var feedback frdn studerandena. Meningen var att utreda om lararen far
feedback direkt frén studerandena eller om hon sjdlv samlar in feedback och hurdant
feedback far hon. Enligt Hutchinson och Waters (1987: 56-58) teori om behovsanalys
ar det viktigt att ge studerandena en mdjlighet att paverka i undervisningen genom till

exempel att ge och fraga efter feedback.

Tredje temat handlade studerandenas framgang. Jag ville utreda i hurdana &vningar
studerandena &r bra i och var de har problem. Jag fridgade ocksa om ldraren vet eller har
niagon aning om hur studerandena klarar sig i arbetslivet med det som de fatt fran
svensklektionerna. Som konstateras 1 kapitel 5.2.1, fungerar en kommunikativ
undervisningsmetod bdst i LSP-undervisning (Elsinen 2000: 38) och dérfor kunde det
antas att till exempel muntliga Ovningar &r léittare for studerandena &n skriftliga

dvningar.

Fjarde och sista temat var ldrarens egen erfarenhet om olika undervisningssitt.
Diskussionen handlade om hur motiverande ldrarens arbetssétt ar for studerande och om
de hjilper studerandena att l4ra sig svenska. Aven samarbete med andra spriklirare och
andra ldrare diskuterades. Detta tema anknyter till det som diskuterades inom de tidigare

temana. Genom att integrera sprakstudier med yrkesstudier kan ldraren ocksé utnyttja
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kommunikativa undervisningsmetoder (Elsinen 2000: 38). Autentiska dvningar som é&r
relevanta till polisyrket hjdlper motivera studerandena béttre (Luopajirvi 1993: 263—

264).
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5 Analys

I detta kapitel kommer jag att analysera de resultat som jag fick i enkdtundersokningen
och intervjuer. Jag har delat analysen i tvd delar: studerandena och lérare. I kapitel 6.1
analyserar jag studerandenas svar pd enkiten, delad i samma teman som ndmndes i
kapitel 5.1: lektioner, ldraren, egna kunskaper i svenska och svenska sprakets relevans i
polisyrket. Lérarnas intervjuer i kapitel 6.2 analyseras pd samma sitt enligt teman:
lektioner, feedback, studerandenas framging och pdverkan av undervisningssitt. Efter
varje kapitel dras centrala slutsatser om temat, men mer heltdckande slutsatser dras i

kapitel 7.
5.1 Studerandena

Som tidigare ndmnts, har enkitfragorna grupperats i fyra olika teman: pastdenden om
lektioner, ldraren, egen uppfattning om kunskaper i svenska och svenska sprakets
relevans i polisyrket. I detta kapitel kommer jag att analysera studerandenas enkétsvar
temavis. Inom ett tema behandlas var och en frdga dnnu separat. Studerandena fick ta

stallning till pdstdenden genom att vilja den mest passande alternativen av de foljande:

1 ”av helt annan uppfattning”

2 ”av ndgorlunda annan uppfattning”
3 varken oenig eller enig”

4 ”ndgorlunda enig”

5 ”enig”

Studerandenas svar var ofta relativt likadana och alla svarsalternativ fanns inte belagda i

svaren. Alla svarsalternativ syns dnd4 i1 var och en figur.
5.1.1 Bakgrundsinformation

Informantgruppen bestod av 24 studerande. 67 % av studerandena var mén och 33 %

kvinnor. Antalet kvinnor var lite hogre 4n vid POLAMK i medeltal (20 %).
30



Aldersfordelningen var mellan 21 och 36 ar. Drygt hilften (51 %) av de svarande var
23-25 ar gamla.

Overraskande nog och tvirtemot det som jag antog i kapitel 1.1 hade de flesta
studerande tagit studenten (64 %). Det storre antalet kvinnor 4n medeltalet kan paverka
detta, eftersom flera kvinnor &n mén har gatt i gymnasium (Suomen virallinen tilasto
2013). Eftersom jag inte har bredare statistik om studerandena vid POLAMK, kan jag
dnda inte sdga nagot om situationen i hela skolan. Andelen studerandena som gatt i
yrkesskola eller yrkeshogskola var bdda 16 %. En studerande hade gatt i bade gymnasiet
och yrkesskolan. Ingen hade studerat vid universitet. Det fanns ocksé en som inte hade

svarat pa fragan.

Foljande frdga géllde utexamineringséret frdn de senaste studierna. Om det har gitt
linge sedan studeranden har studerat svenska, kan det orsaka problem och dérfor

fragades detta i enkéten. Figur 1 visar studerandenas svar.

Utexaminerad fran senaste studier

okdnd 1998 2002
4% 4% 4 %

2012
8%
2011 2006
13 % ?
2010 2008
25% 2009 » 8 %
8%

Figur 1. Utexamineringsar.
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Som Figur 1 ovan visar, fanns det mycket variation i svaren. De dldsta hade blivit
fardiga med sina senaste studier redan 1998 (4 %), medan nigra andra varen 2012 (8
%). Detta kan betyda att det har varit femton ar sedan ndgon informant har studerat
svenska senast. Om man har studerat eller annars anvint svenska pé fritiden frigades
inte, sa detta resultat betyder @nda inte att informanterna inte har lirt sig svenska efter
sin sista utbildning. Att nagra av studerandena har sist studerat svenska for femton ar
sedan medan ndgra andra for tvd—tre ar sedan &dndd kan orsaka stora skillnader i
svenskkunskaper mellan studerandena i samma grupp. Storsta delen (25 %) hade blivit

fardiga med sina sista studier ar 2010.

Andra frdgan géllde tidigare arbetserfarenhet. Till exempel de som har arbetat inom
handeln och andra serviceyrken har mer sannolikt behdvt svenska spraket i sitt yrke &n
de som arbetar inom till exempel industri eller byggnadsbranschen. Figur 2 visar

studerandenas svar.

Arbetserfarenhet

tekniska branschen
10%

annat
16 %

sakerhets-
branschen

handeln 16 % transport-
16 % branschen

5%

restaurang- industri

_\ 0,
branschen 7%
9% -
0 byggnads socialbranschen
branschen 7%
14 %

Figur 2. Arbetsbranschen.

Ocksé i typen av arbetserfarenhet fanns det mycket variation. De vanligaste branscher

var handeln och sdkerhetsbranschen samt byggnadsbranschen (se Figur 2). Resultatet ar
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inte Overraskande; i handel- och byggnadsbranschen finns det mycket arbete dven om
man inte har en relaterad examen. Anmérkningsvért dr att de flesta har arbetat i en
bransch med kontakt till kunder, som restaurang-, social- och sékerhetsbranschen samt
handeln (tillsammans 51 % av informanterna). Forutom att polisens arbete ocksa
innehaller mycket kundtjinst, betyder detta att dessa studerande har mer sannolikt
anvint svenska sprédket i sitt arbete dn de som har arbetat i1 till exempel

byggnadsbranschen eller industri.

Som sammandrag av studerandenas bakgrundinformation kan konstateras att det finns
inte ndgon typisk studiestig utan studerandena kommer till POLAMK med vildigt olika
bakgrund. Fast detta skapar mangfald i klassrummet, kan det ocksé orsaka problem nér

alla deltar 1 samma lektioner.

5.1.2 Lektioner

Efter bakgrundsinformation foljer pastdenden om lektioner. Hér viljer studerandena ett
nummer i skalan frén ett till fem, varav ett betyder ”av helt annan uppfattning” och fem

“enig”, beroende pa deras instdllning till pastdendet.

Som Robinson (1991:1) papekar, ér det viktigt i LSP-undervisning att undervisningen &r
bunden till studerandenas blivande yrke (se kapitel 2.2). Darfor lyder forsta pastdende
om lektioner Ovningar pd svensklektionerna har med polisyrkets tema att géra. Figur 3

visar studerandenas svar.
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1. Ovningar pa svensklektionerna har med
polisyrkets tema att gora.

nagorlunda enig 13 %

enig 87 %

Figur 3. Ovningarnas relevans till yrket.

Studerandena var eniga om dvningarnas relevans, 87 % av informanterna var eniga och
13 % négorlunda eniga (se Figur 3). Négra studerande berdmde Ovningar ocksa i

kommentarer (”Bra évningar!”, “Hela ordforrddet och alla texter”, “pd basis av allt”,

At detta har fokuserats viil ’) [egna dversittningar].

Niésta pastdende lyder Pd svensklektionerna 6var vi autentiska situationer som jag kan
mota senare i mitt arbete. Punkt atta Rekommendationer for integrering 1 rektorradets
rekommendationer om praxis i undervisning i sprék och kommunikation (se kapitel 2.1)
rekommenderar att sprakstudierna anknyts till yrkesomradet. Ocksé Elsinen (2000:
172) péapekar att det ar viktigt for motivation att dvningarna dr autentiska och har

relevans med hénsyn till det blivande yrket. Figur 4 visar studerandenas svar.
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2. Under svensklektionerna dvar vi autentiska
situationer som jag kan mota senare i mitt arbete.

Figur 4. Ovningar p4 lektionerna.

67 % av studerandena var eniga med detta och 33 % nagorlunda eniga. En studerande

kommenterade att det kunde finnas &nnu mera 6vningar av denna typ.

For att halla studerandena motiverade borde ldraren variera mellan olika uppgiftstyper
(Ruohotie 1998: 36) (se kapitel 2.2.4). Pastdende tre lyder Under svensklektioner
varieras mellan olika uppgifistyper sdsom  samtals-,  horforstdelse- och

grammatikuppgifter samt grupparbeten. Figur 5 visar studerandenas svar.
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3. Under svensklektioner varieras mellan
olika uppgiftstyper sasom samtals-,
horforstaelse- och grammatikuppgifter samt

grupparbeten.
varken oenig eller
enig
4%

nagorlunda
enig
50 %

Figur 5. Uppgiftstyper i lektioner.

Studerandenas eniga linje fortsatte ocksd i pastdende tre. 46 % var eniga med
pastaendet, 50 % ndgorlunda eniga och 4 % svarade ’varken oenig eller enig’. Néastan

alla svar var 4nda i den positiva dndan av skalan. Denna frdga fick inga kommentarer.

Enligt Hutchinson och Waters (1987: 55-56) &ar det viktigt att hitta ett passande
undervisningssitt for varje grupp (se kapitel 2.2.3). Pastdende fyra var De arbetssdtt och
material som anvdnts under kursen har varit passande for mig. Figur 6 visar

studerandenas svar.
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4. De arbetssatt och material som anvants
under kursen har varit passande for mig.

nagorlunda enig
42 %

Figur 6. Arbetssitt och material.

Péstdende fyra fick en likadan fordelning i studerandenas svar som pastdende tre (se
figur 6). 46 % var eniga, 42 % nigorlunda eniga och 12 % varken oeniga eller eniga.
Antalet de studerande som svarade varken oeniga eller eniga var lite hogre &n i
pastdende tre. Tvd studerande kommenterade att det kunde finnas mer skriftliga
ovningar och talovningar. En studerande konstaterade att i borjan var materialet for

svért.
Utover anknytningen till det blivande yrket menar Robinson (1991:1) att aktualiteten av

laromaterialet spelar en stor roll i LSP-undervisning (se kapitel 2.2). Studerandenas

asikter till pastaende fem, Ldaromaterialet dr aktuellt, syns i figur 7.
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5. Laromaterialet ar aktuellt.

varken enig eller
oenig 8 %

nagorlunda
enig 46 %

Figur 7. Aktualitet av liromaterial.

Som figur 7 visar var 46 % av studerandena eniga med pastdendet. 46 % var
nagorlunda eniga och 8 % varken oeniga eller eniga. Fyra studerande kommenterade att

ibland nir lagarna dndras kommer ldromaterialet lite efter.

Enligt behovsanalysmodellen (se kapitel 2.2.3) ar det viktigt att ldraren skapar sig en
bild av studerandenas behov, brister och dnskningar i bdrjan av kursen och planerar
kursen enligt dem (Robinson 1991: 7-10). Pastaende sex, Jag far paverka i hurdana
ovningar gors pd lektioner var det forsta som de flesta studerandena inte var eniga med.

Figur 8 visar studerandenas svar.
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6. Jag far paverka i hurdana évningar gors pa
lektioner.

av helt annan asikt
13%

av nagorlunga
annan asikt
54 %

Figur 8. Hur studerandena kdnner sig kunna pdverka i ovningar.

Ingen var enig eller ens nagorlunda enig med pastaendet. 33 % var varken oeniga eller
eniga, de flesta (54 %) var av ndgorlunda annan asikt och 13 % av helt annan &sikt (se
Figur 8). Tre studerande kommenterade fragan, varav tva var av den dsikten att det inte
besvirar dem (”Har inte haft ndgon vilja/behov”, ”Det dr ingen nackdel att man inte
kan pdverka”) [egna Gversittningar]. Den tredje kommentaren kunde inte tolkas som
vare sig negativ eller positiv (7Vi bestimmer inte vad vi studerar.”) [egen
Oversittning]. Fast detta resultat inte framstar som positivt, indikerar studerandenas
kommentarer att de inte ser det som en nackdel. Det verkar vara sa att fast studerandena
inte kdnner att de kan paverka innehéllet av undervisningen, dr undervisningen &dndé bra
enligt deras mening. Detta pastdende borde ha formulerats annorlunda for att fa svar pa

just det som jag var ute efter.

P& grund av studerandenas svar pa pastdenden 1-6 kan man dra slutsatsen att de &r
ndjda med Ovningar, liromaterialet och arbetssdtt pa lektioner. Studerandena ansdg
Ovningarna vara relevanta med tanke pa polisyrket och att de far ova i autentiska
situationer pa lektionerna. Aven mera sidana dvningar &nskades. Studerandena var
ocksd eniga om att det finns tillrickligt variation mellan olika uppgiftstyper pa

lektionerna. Materialet var ocksa fungerande, fast det gavs en kommentar om dndringar
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av lagarna. Pa basis av den allmédnna belatenheten som kom fram i svaren vill jag
konstatera att fast studerandena anser att de inte kan paverka lektionernas innehall ser

de det inte som en nackdel.

5.1.3 Larare

Enligt Juurakko och Airola (2002: 25-26) maste ldraren ha gedigen sakkunskap om
fackomradet vid sidan av spraket for att bést kunna undervisa och motivera studeranden.
Darfor fanns det ett pastdende om ldrare i enkéten. Pédstdende sju hette Ldrarens

kunskaper i polisdrenden dr tillrdckliga. Figur 9 visar studerandenas svar.

7. Lararens kunskaper i polisarenden ar
tillrackliga.

Varken enig eller
oenig
6 %

Enig
45 %

Nagorlunda enig
49 %

Figur 9. Lérarens fackkunskaper.

Som figur 9 ovan visar, var studerandena eniga med pastdendet och varandra. 45 % av
studerandena var eniga med pastaendet, 49 % nigorlunda eniga och 6 % varken oeniga
eller eniga. En studerande forband tillrdckliga kunskaper med det att ldraren hade jobbat
vid POLAMK en léng tid. P& grund av svaren kan konstateras att studerandena litar pa

lararens sakkunnighet i polisdrenden.
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5.1.4 Uppfattningar om egna kunskaper

Studerandena i forskningsgruppen var péd sin sista nédrundervisningsperiod som
innehéller undervisning i svenska. Direfter skulle de ut i féltpraktiken, ddr de mojligen
traffar svensksprakiga kunder. Pastdende atta hette Jag kan tillrdckligt svenska for att
kommunicera med svensksprdkiga kunder. Det visade sig vara ett pastdende som delade

informanternas dsikter. Figur 10 visar studerandenas svar.

8. Jag kan tillrackligt svenska for att
kommunicera med svensksprakiga kunder.

inget svar

av helt annan asikt 4%

8%

av nagorlunda
annan asikt
21%

varken oenig
eller enig
25%

Figur 10. Svenskkunskaper och kommunikation.

Ingen var enig med pastaendet, men majoriteten (42 %) var nagorlunda eniga. 25 % var
varken oeniga eller eniga, 21 % av nagorlunda annan &sikt och 8 % av helt annan asikt.
4 % hade inte svarat pa fragan. Tre studerande skrev kommentarer till detta pastaende.
En studerande specificerade i sin kommentar att han/hon behdver mer dvning i att tala
och en annan studerande att han/hon behdver mer 6vning. En studerande var av en mer
negativ asikt ("En osaa nyt enkd varmaan tulevaisuudessakaan.”) (“Jag kan inte nu och

troligen inte heller i framtiden.”) [egen Oversittning].

41



Dessa svar visar att studerandena &r osdkra pa sina svenskkunskaper. Detta dr ndgot som
kunde bearbetas for att f4 studerandena att lita pd sina sprakkunskaper och viga tala

svenska med svensksprakiga kunder.

Péstdende nio hette Jag har ndtt kursernas inldrningsmdl och ocksd den delade ésikter.

Figur 11 visar studerandenas svar.

9. Jag har natt kursernas inlarningsmal.

varken oenig
eller enig
17 %

Figur 11. Inldrningsmal.

7 % var eniga med péstaendet, 48 % nigorlunda eniga, 17 % varken oeniga eller eniga
och 28 % av ndgorlunda annan asikt. Ingen var av helt annan asikt. En studerande som
hade valt ”varken oenig eller enig” kompletterade sitt svar med att kommentera att han

eller hon hade natt inlirningsmal medelmattigt.

Hér kan det vara fraga om samma problem som i pastdendet ovan om kommunikativa
kunskaper, att studerandena inte litar pa sina egna kunskaper. Det kan ocksa hédnda att
studerandena inte vet eller kommer ihag kursens inldrningsmal. Det kunde ha varit
nyttigt att ha inldrningsmal synliga nir studerandena fyllde 1 blanketten. Da kunde de ha

jamfort sina egna erfarenheter med malen.
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5.1.5 Relevans av svenska spriket i polisyrket

De tre sista pastdendena handlade om studerandenas &sikter om relevansen av svenska
spréket 1 polisyrket. For att bli motiverad, maste studeranden anse det som undervisas
vara relevant for sina studier och framtida yrket (Luopajirvi 1993: 263-264). Forsta
pastaendet (péstaende tio) hette Kunskaper i svenska spraket dr en viktig del av polisens

yrkeskunskaper. Figur 12 visar studerandenas svar.

10. Kunskaper i svenska spraket ar en viktig
del av polisens yrkeskunskaper.

av helt annan asikt
17 %

av nagorlunda
annan asikt
12 %

Figur 12. Kunskaper.

Ingen var enig med pastdendet, men de flesta (42 %) var ndgorlunda eniga (se Figur 8).
29 % var varken oeniga eller eniga, 12 % av ndgorlunda annan &sikt och 17 % av helt
annan asikt. Tva studerande ville specificera sina svar och bada var av den &sikten att

det beror pa orten diar man arbetar.
Péstdende 11 Jag har behovt svenska sprdket i arbetspraktiken eller annat arbete kan

inte tas med 1 analysen, eftersom jag fick veta pé efterhand att informanterna inte &nnu

har varit i arbetspraktiken.
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Sista pastdendet, nummer 12 hette Jag tror att jag kommer att behova svenska sprdket i
mitt arbete. Detta pastdende delade studerandena i tre delar. Figur 13 visar

studerandenas svar.

12. Jag tror att jag kommer att behova
svenska spraket i mitt arbete.

av helt annan asikt

av
nagorlunda
annan asikt

Figur 13. Svenska spréket i det framtida arbetet.

Storsta delen, 38 %, var ndgorlunda eniga med péstaendet. 29 % var varken oeniga eller
eniga och 33 % var av annan &sikt (12 % av helt annan asikt och 21 % av nagorlunda
annan asikt). Igen var det en studerande som nimnde att det beror pd orten didr man

kommer att arbeta.

Dessa svar visar att de flesta studerandena tror att de kommer att behdva svenska
spréket 1 sitt framtida yrke och att det &r relevant for finska poliser att kunna svenska.
Med tanke pa motivation dr det viktigt att studerandena kénner det relevant for sitt
blivande yrke att studera svenska spraket (Juurakko och Airola 2002: 23-25, Luopajirvi
1993: 263-264) (se kapitel 2.2.4). Informanternas asikter stoder ocksa Hutchinson och
Waters teori om LSP-undervisning (1987: 7), varav kan dras slutsatsen att
svenskundervisningen vid POLAMK verkar efter studerandenas asikter folja LSPs
principer.
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5.1.6 Oppna fragor

Forsta Oppna fragan (frdga 14) var Vad dr bra i svenskundervisning vid POLAMK? 96

% av studerandena svarade pa fragan. Figur 15 visar studerandenas svar.

14. Vad ar bra i svenskundervisning vid POLAMK?

70
60
50
40
30
20

10

B Yrkesrelevans Lararens positiva intryck B Positiva stamning pa lektioner

Figur 15. Bra i svenskundervisning.

Yrkesrelevansen kom fram i 60 % av svaren och ldrarens positiva intryck i 39 % av
svaren. 8 % av de som svarade pa fragan nimnde ocksd den positiva stimningen pa

lektionerna.

Andra 6ppna fragan (fraga 15) hette Vad kunde man forbdttra i svenskundervisning vid
POLAMK? 65 % av studerandena svarade pd denna fraga. Detta betyder 4nda inte att
lika ménga tyckte att det finns ndgonting att forbdttra. Figur 16 visar studerandenas

svar.
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Vad kunde man forbattra i svenskundervisning vid

POLAMK?
30
25
20
15
10
5
0
M Ingenting Yrkesrelevans B Mer undervisning

Figur 16. Forbéttringar.

120 % av svaren kom det fram att man inte borde #ndra nigonting. Aven i denna friga
spelade yrkesrelevansen en central roll, den kom fram i 26 % av svaren. Studerandena
onskade mera praktiska Ovningar i polisirenden pa svenska. 20 % oOnskade mer
undervisning. Andra forslag var extraundervisning for de svagaste, langsammare
undervisningstempo, mindre undervisning och mindre undervisningsgrupper. Aven oron
om stressande sprakexamen ndmndes. Négra studerande var rddda for att de inte skulle
klara sprakexamen, alltsd provet som miter att studeranden kan tillrdckligt svenska for

att arbeta inom en statsmyndighet (se kapitel 1.2).

Tredje 6ppna frdgan (frdga 16) var Annat att kommentera? Fragan fick fem svar varav
tvd var hélsningar till forskaren. Tre studerande uttryckte oron om spridkexamen:
Kielitutkinto kuumottaa, och de tva andra negativa attityder mot svenska spraket: Koen
ettei itddn/pohjoiseen menijdt tarvitse ruotsia! och Kaksikielisyys Suomessa on rasite, ei

voimavara.

Studerandenas svar pd Oppna fragor visar att fast jag hade tinkt dem bara som
hélsningar till forskaren och ldrare, fanns det relevant material till forskningen i dem
ocksa. Yrkesrelevansen och autentiska dvningar kom fram édven i dessa fragor, samt det
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att studerandena generellt dr véldigt n6jda med svenskundervisningen vid POLAMK.
Ockséd de problemen som har redan tidigare kommit fram syns i studerandenas
kommentarer om  undervisningstempo, mindre undervisningsgrupper  och
extraundervisning for de svagaste. Ocksd ndgra negativa kommentarer om svenska
spréket i Finland kom fram, fast sddana attityder inte var sérskilt synliga i studerandenas

svar till pastaenden.

5.2 Larare

D4 denna forskning gjordes fanns det tre larare vid POLAMK som undervisade i
svenska. Jag fick mojlighet att intervjua tvd av dem. I detta kapitel kommer jag att
analysera dessa intervjuer med hénsyn till teoretiska bakgrunden och mina
forskningsfragor. Jag kommer att analysera intervjuer sida vid sida ett tema &t géngen
for att battre kunna jimfora ldrarnas svar med varandra och teoribakgrunden. I analysen
kommer jag att hinvisa till 1ararna som L1 (Larare 1) och L2 (Lérare 2) samt pronomen

hon (oberoende av lararens kon) och mig sjdlv som I (intervjuare).

5.2.1 Arbetssitt

Forsta temat handlar om hurdana arbetssétt 14rarna anvinder pd sina lektioner. Enligt
Elsinen (2000: 38) passar en kommunikativ metod bast till LSP-undervisning, i vilken
studerandena lér sig spraket genom autentiska sociala situationer. Bada lirare siger att
de delar studerandena i grupper pa fyra personer i klassrummet. L1 konstaterar att hon
anviander grupparbete som sin priméra arbetsmetod. Hon &r av den &sikt att nir
studerandena sitter 1 en grupp sa far de hjédlp fran varandra. Hon forsdker dven blanda
grupper ibland eftersom hon tycker att det dr nyttigt att vara van vid att arbeta med olika
ménniskor, men sdger att det dr svart eftersom studerandena dr ndgot konservativa och

vill arbeta med samma grupp hela tiden.
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Ocksa L2 berittar att hon brukar hélla studerandena i grupper pa fyra personer. Hon
ndmner ocksa distansuppgifter som en inldrningsmetod. Hon sdger att eftersom
sprékstudierna i den blivande yrkeshogskolan kommer att innehdlla mer distansstudier
och sjélvstindigt arbete sa har hon redan testat sddana arbetssitt. Hon har ocksa forsokt
att ordna sa mycket muntligt arbete pa lektionerna som mgjligt och ge skriftliga arbeten
sedan som distansuppgifter. Hon berittar att hon har forsokt skifta sin egen roll fran
foreldsare till mer som en handledare. Hon berdttar ocksa om deras Moodle-platform

dér studerandena hittar extrauppgifter samt material for distansuppgifter.

L1 brukar variera mellan olika arbetssétt, men haller tyngdpunkten i muntliga uppgifter.
Som L2, anser ocksd L1 det viktigt att tala s& mycket svenska i klassrummet som
mdjligt. L2 1ater studerandena ofta arbeta tva tillsammans i muntliga uppgifter, medan i
andra uppgifter fir de arbeta i sina smagrupper. Hon vill 4ndd paminna att det finns
studerande som jobbar hellre ensamma, och att man maste ge dem chans att gora sa.
Sorl av roster som bildas i grupparbete kan stéra nagon studerandes koncentration.

Darfor dr det viktigt att arbeta ocksé ensam ibland.

Lararnas svar visar att de foljer samma principer som Elsinen (2000: 38) ligger fram
om kommunikativa undervisningsmetoder, eftersom bada anvidnder gidrna muntliga
arbetssitt och grupparbete. Varierande arbetssitt hjélper ocksa studerandena att halla sig

motiverade (Luopajdrvi 1993: 263-264).

Béda larare konstaterar att det tar tid och besvir att hélla sig sjdlv och sitt laromaterial
tidsenliga. De invédnder att man kan inte bara g i klassrummet och bdrja undervisa
svenska utan man maste veta vildigt mycket om polisbranschen for att vara
overtygande. Svenskldrare vid POLAMK gor allt sina laromaterial sjdlv och detta
material maste granskas varje gang lagar och bestimmelser &dndras. L2 medger att om
man inte hela tiden foljer med i utvecklingen och det som héinder inom polisbranschen

4r man snabbt forlorad.

Dessa iakttagelser ligger i linje med det som Robinson (1991: 1) sédger om undervisning
av sprak for speciella dndamal: ldraren maste uppdatera sitt ldromaterial regelbundet

och gora sina dvningar sd autentiska som mdjligt. Ocksa Bocanegra-Valle (2010: 157—
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158) fick likadana resultat i sin forskning. Hon papekade att i LSP-undervisningen har
lararen mer arbete med och ansvar for liromaterialet; i generell undervisning finns det
gott om fardigt material, men inom LSP-undervisning méste ldraren ofta gora materialet
sjalv (2010: 157), pa samma sétt som ocksa larare vid POLAMK berittade. Ocksa punkt
atta 1 Rektorrddets rekommendationer om praxis i undervisning 1 sprdk och
kommunikation (se kapitel 2.1), Rekommendationer for integrering efterlyser

sprékstudiernas anknytning till yrkesomrédet.

5.2.2 Feedback frin studerandena

Béda ldrare berittar att de far feedback genom skolans officiella feedbackkanal, men
ocksa direkt frdn studerandena. L1 berittar att studerandenas feedback handlar ofta
samma sak; de vill inte ha svenska och engelska i samma period, eftersom det blir for
tungt att 6va samma ordforrdd samtidigt pa tvd sprdk. Hon fOrargar sig att
feedbackformen dr pa en sé generell nivé att det &r svart att fa nyttigt feedback. Hon
berdttar ocksd att ibland ger studerandena sddan feedback att de hellre vill jobba
ensamma 4n 1 grupper. Hon anser dnda att det inte ar alltid mojligt ndr man studerar

sprék; vad goér man med spréket ensam?

L2 brukar fraga studerandena direkt om feedback, och hon anser att pa grund av den
trygga stdmningen i klassrummet védgar studerandena ocksd ge direkt feedback.
Mestadels dr feedback positivt: lektionerna r trevliga eftersom man fir gora ndgot i
stdllet for att bara lyssna. Ocksa L2 ndmner att studerandena ger sddant feedback att de
inte vill ha svenska och engelska i samma period. Hon fir feedback ocksa om enstaka
uppgifter. Hon tycker att feedback som hon har fatt dr nyttigt och hon ocksd uppmuntrar

studerandena att ge feedback.

Lararna vid POLAMK berittar att de fragar efter feedback direkt fran studerandena
samt genom skolans officiella feedbackkanal. Ett annat nyttigt sitt att samla in feedback
vore att frdga studerandena i borjan av kursen till exempel vad de véntar sig av kursen

och hur ldr de sig bdst. Att ge studerandena en mojlighet att paverka i kursens innehéll
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till exempel genom att fraga efter feedback dr enligt Hutchinson och Waters (1987: 56—
58) teori om behovsanalys essentiellt for undervisning i sprék for speciella &ndamal (se
kapitel 2.4). De konstaterar att om man tar hdnsyn till studerandenas behov, alltsd vad
de sjélv vill av kursen, blir resultatet ofta béttre och studerandena mer motiverade. Det
lIonar sig alltsa att friga efter och ge feedback. Ockséd anvindning av foregdende

feedback i planering av nya kurser hjélper att ytterligare forbéttra undervisningen.

5.2.3 Studerandenas framgéing i svenska

L1 pépekar att studerandena vid POLAMK ofta dr bra i muntliga Gvningar. Hon
paminner dndé att de som soker till POLAMK ofta dr mer sociala och pratsamma &n

ménniskor generellt och det kan ha ndgon paverkan.

Som det storsta problemet ndmner L1 de stora skillnaderna mellan studerandenas
kunskaper i svenska. I den nya yrkeshdgskolan kommer studerandena att delta 1 ett
utgidngsnivatest som bestimmer vilka studerande bor delta i en prepareringskurs fore
den egentliga undervisningen, men nu kommer alla pa samma lektioner utdéver dem som
har befrielse fran svenska. Hon beréttar att eftersom studerandena kommer frén sa olika
utgdngspunkter, maste nagra ldra sig att till exempel soka information och anvédnda
ordbdcker, medan andra redan har dessa kunskaper. Aven de svagaste studerandena kan
bli mycket bra i till exempel ordférrad, men om basvetandet om sprikets struktur fattas
ar inldrning pa svag bas. Hon hoppas att i den blivande yrkeshogskolan kommer

prepareringskursen att jdmna kunskapsskillnader 1 den egentliga kursen.

Aven L2 talar om skillnader i svenskkunskaper. Hon pdminner att iven de studerande
vars utgangspunkt i svenska dr svag kan bli vildigt bra om de bara jobbar hért.
Specialordforradet dr &nda nytt for alla och det underldttar undervisningen. Hon har fatt
positivt feedback frdn nagra redan utexaminerade poliser som har behdvt svenska i sitt
arbete. L2 anser dndé att det beror mest pd personen om man végar tala svenska i arbetet

aven om det inte ar helt felfritt.
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L1 nd@mner ocksa att ibland far de hora om en situation dir en dldre konstapel inte har
anvént svenska med en svensksprikig. Hon vill 4ndd pépeka att oftast &r det inte fraga
om misslyckad undervisning. Hon anser att ldrarna vid POLAMK gor avsevért arbete i

det att de far den storsta delen av studerandena att ha en positiv attityd till svenskan.

L2 ndmner att distansuppgifter har orsakat problem fér ménga studerande. De svagaste
upplever att de har ett alltfor stort ansvar for sin egen inldrning om det inte finns
kontaktundervisning, och hon sjilv har markt att det dr svart att veta i forhand om
uppgifterna ar for latta eller for svira. Hon ser det som ett problem att generellt bestér
undervisningen vid POLAMK nistan bara av foreldsningar. Enligt hennes asikt fér
studerandena allt information fardigt och dé lar de sig inte s& effektivt. Hon anser det

svért att forsoka aktivera studerandena att ta ansvar for sin inldrning.

Studerandenas svarigheter med sjélvstindiga studier kan hénvisa till att kommunikativa
metoder fungerar bdst i LSP-undervisning, som bland annat Elsinen (2000: 38) och
Richards och Rodgers (1990: 64—-86) papekar. Stora skillnader mellan svenskkunskaper
av olika studeranden i samma grupp &r ett annat problem, men kan mdjligtvis 16sas da
prepareringskurserna sitter i gang i den nya yrkeshdgskolan. A andra sidan, det att
studerandena dr sociala och bra i muntliga 6vningar kunde utnyttjas for att bygga deras
sjalvfortroende, och sedan i senare fas av studierna kunde de d6va mer sjélvstandigt och

gora distansuppgifter.

5.2.4 Paverkan av undervisningss:tt

Enligt L1 vill studerandena ofta ha kontaktundervisning, eftersom de tanker sig léra sig
bist pd det sattet. Hon sjdlv skulle vilja gora studerandena lite mer autonoma, for att de
kunde sjdlv ta ansvar om sitt ldrande i den blivande yrkeshdgskolan. Hon ér enig med
L2 i det att en sddan modell dér ldraren bara delar ut information fungerar inte, speciellt
1 sprakundervisning. Hon ndmner ocksd det viktigt att ldra sig informationssokandet,

eftersom 1 polisyrket dndras lagar och andra bestimmelser bestdandigt.
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L2 anser att den storsta motivationen ligger 1 uppgifter som har med polisyrket att gora.
I borjan mdaste de forstds upprepa grammatik och basordforrdd, men ju léngre
studerandena kommer 1 sina studier, desto mer specifika situationer kan de hantera pa
svenska. Enligt L2 &r gemensamma ovningar med till exempel trafikavdelningen
mycket motiverande for studerandena. Sddana dvningar ir till exempel razziasituationer

som anordnas pa svenska. Dar far de testa sin svenska i ndstan autentiska situationer.

Béda ldrare ndmner att samarbete med andra &mnen &r litt vid POLAMK. De fridmjar
sadana mojligheter dar studerandena kan genomfora polisuppdrag pd svenska och bada
sprékldraren och dmnesldraren i friga dr ndrvarande. Det motiverar studerandena lara
sig svenska bittre &n ndgot annat. Sadant samarbete Onskas ocksd i
rekommendationerna om praxis i undervisning i sprak och kommunikation, i punkt atta
dér det hdvdas att integrering av sprakstudier med yrkesstudier genom att till exempel
ova de situationer studerande kommer att moéta 1 sitt blivande yrke pad mélspraket gor
sprékinldrning mer motiverande. (Kielten ja viestinndn opetuksen kiytantdsuositukset
ammattikorkeakouluissa 2011.) Genom att integrera sprakstudier med yrkesstudier kan
lararen ocksa utnyttja kommunikativa undervisningsmetoden (se kapitel 2.2.1), som ofta

ar anvint inom spréak for speciella andamal (Elsinen 2000: 38).

Léararnas asikter om sprakstudiernas ging Overensstimmer med rekommendationerna
om praxis i undervisning i sprdk och kommunikation (se kapitel 2.1), punkt sex; Vettig
placering av sprakstudier med hdnsyn till yrkessprak och kunnighetsniva. De generella
sprékstudierna dr placerade i borjan av studier och yrkesspecifika sprakstudier ndrmare
slutet, dd bade sprékkunskaper och yrkeskunnighet &r béttre dn i borjan (Kielten ja
viestinndn opetuksen kiytintosuositukset ammattikorkeakouluissa 2011). P& det séttet

fir man mest ut av dvningarna.

Lararna har ocksa rétt nir de talar om motivation; for att uppfatta dvningarna som
motiverande maste studerandena kunna se relevansen for framtida yrket (Luopajirvi
1993: 263-264). Aven Juurakko och Airola (2002: 23-25) #r av samma &sikt och
papekar att autenticitet och substanskompetens dr viktiga aspekter vid yrkesinriktad

sprakundervisning.
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6 Slutsatser

I borjan av denna studie stillde jag mig en hypotes, som hette Svenskundervisning vid
POLAMK dr motiverande och studerandena upplever att de far tillrdickliga
sprakkunskaper for att klara sig i fdltet. For att testa hypotesen stillde jag tre
forskningsfragor. I detta kapitel kommer jag att ta stéllning till hypotesen samt svara
forskningsfragorna. Forskningsfrdgorna tas upp och svaras en i taget och efter dem

granskas hypotesen. Dérefter fo6ljer mer allméin diskussion om resultat och studien.

Forskningsfragor 1 och 2 handlar om studerandenas uppfattningar. Forskningsfraga 1
heter Hur anser studerande svenskundervisningen vara motiverande med hdnsyn till
blivande yrket? Efter Basturkmen och Elder (2004: 672—694) blir sprakinldrning mer
motiverande om sprikstudierna integreras med yrkesstudier genom att till exempel dva
de sprakliga situationer studerande kommer att mota i sitt blivande yrke. Andra faktorer
som péverkar motivation &r att studeranden tdnker dmnet vara relevant for det blivande
yrket och att uppgifterna dr autentiska och yrkesinriktade (Luopajérvi 1993: 263-264)
Efter Juurakko och Airola (2002: 23-25) &r lararens substanskompetens ocksa en aspekt
till studerandenas motivation. I enkiten fradgades studerandenas &sikter om dessa
faktorer vid POLAMK. Studerandenas uppfattning var att uppgifterna var autentiska
och varierande och ldromaterialet aktuellt och svenskldrarna &r sakkunniga i
polisirenden. Hirmed kan jag dra slutsatsen att de flesta studerandena vid POLAMK

anser svenskundervisningen vara motiverande och yrkesinriktad.

Forskningsfraga 2 heter Hurdana svenskkunskaper anser studerande  att
polisutbildningen har gett dem for att klara sig i arbetslivet? Lagen om de
sprakkunskaper som krivs av offentligt anstillda (6.6.2003/424) bestimmer att poliser
bor nd niva Bl 1 gemensam europeisk referensram for sprdk (CEFR). Nivd B1 betyder
att sprdkanvéndaren &r en sjdlvstidndig anvdndare av spriket, 1 troskelnivdan (Skolverket
2009: 23). Studerandenas asikter om sina egna kunskaper varierade. 42 % av
studerandena ténkte sig kunna tillrackligt svenska for att kommunicera med

svensksprakiga kunder. Over 50 % tinkte sig ha nétt kursernas inlirningsmal. P4 grund
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av dessa resultat kan jag konstatera att de flesta studerandena anser sig ha fitt

tillrdckliga svenskkunskaper for att klara sig i arbetslivet.

Forskningsfraga 3 handlar om ldrarnas arbete. Den heter Hur ser ldirare att deras
arbetssdtt lyckas att motivera eller hjdilpa studerandena att ldra sig svenska? Liraren
spelar en stor roll i sprékinldrning och motivation (Juurakko och Airola 2002: 23-25).
Ocksé val av undervisningssdtt har en viktig betydelse. Kommunikativa metoder och
autentiska inldrningssituationer hjélper studerandena bist att ldra sig spraket (Richards
och Rodgers 1990: 64-86). Bida larare nimner grupparbete som sin priméra arbetssétt
pa lektionerna, vilket ocksa fungerar bra med studerandena. Enligt dem &r sjdlvstindigt
arbete och distansuppgifter problematiska eftersom det finns stora skillnader mellan
studerandenas kunskaper i1 svenska och dérfor skulle det vara svéart for somliga
studerandena att utféra uppgifterna pd egen hand. Lérarna konstaterar ocksa att
autentiska situationer dr det som fér studerandena mest motiverade. Ju mer vningen har
direkt med polisyrket att gora, desto bittre motiverar den studerandena. Bada lirarna
ocksa berittar att de gor samarbete med ldrarna fran andra avdelningar vid POLAMK
for att ge studerandena autentiska inldrningssituationer. Lérarnas intervjusvar visar att
de dr medvetna om det som motiverar studerandena och ocksa tillimpar detta i sin

undervisning.

Som sagt, min hypotes 1 denna studie var att svenskundervisning vid POLAMK ir
motiverande och studerandena upplever att de far tillrdckliga sprékkunskaper for att
klara sig i féltet. Som resultaten visar, dr hypotesen sann, atminstone angédende denna
grupp. P4 grund av deras svar verkar det som om de flesta studerandena anser
undervisningen vara motiverande. De upplever sig ocksé fa tillridckliga sprakkunskaper

for att klara sig i féltet.

Resultaten av denna studie visar att svenskundervisning vid POLAMK maér bra. Léararna
anvinder gédrna autentiska Ovningar och samarbetar med fackliga ldrare, och detta ger
resultat. Studerandena ldr sig mer effektivt och blir mer motiverade nir de ldr sig
svenska 1 autentiska situationer. Autenticitet &r ndgot som kunde anvindas i
sprdkundervisning i ocksd mer teoretiska studiebranscher. Sprakldrare vid olika
laroanstalter kunde utnyttja LSP-undervisningens principer och behovsanalys for att f4

studerandena ldra sig mer effektivt och bli &nnu mer motiverade.
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Med hénsyn till teoriramen konstaterar jag att denna forskning stdder den teorin som
presenterades 1 kapitel 2.2. Jag har inte stott pd en annan forskning som behandlar
tillampning av LSP i polisutbildning, sa resultaten av denna forskning dr relevanta for
LSP-forskning och -undervisning. Resultaten dr i linje med tidigare forskning om

yrkesinriktad sprakundervisning.

En intressant fortséttning for denna studie kunde vara en studie om hurdan situationen
ar angdende svenskundervisningen vid POLAMK nu nér den nya yrkeshogskolan har
borjat sin verksamhet. Lirarna lade fram nagra tankar om hur undervisningen kommer
att ordnas, och det skulle vara intressant att se hurdant svenskundervisningen har blivit i
yrkeshogskolan jamfort med den gamla yrkesldroanstalten. Man kunde dven friga
studerandenas asikter pa nytt. Det skulle vara problematiskt att de studerandena som
deltog i1 denna forskning kommer inte att finnas pé plats mer, men i ndgon man kunde

svaren dnda vara jamforbara.
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Bilaga 1
Hei! Opiskelen Tampereen yliopistossa kieltenopettajaksi ja teen pro gradu-
tutkimustani Poliisiammattikorkeakoulun opiskelijoiden ja opettajien kasityksistd
ruotsinopiskelusta. Tdhdn liittyen olen laatinut timin kyselylomakkeen.
Lomakkeessa on ensin muutamia taustatietoja kartoittavia kysymyksid, sitten
véittdmid, joihin voit ottaa kantaa ympyroimilld parhaiten mielipidettési kuvaavan
numeron. Viittdmien jdlkeen on vield muutama kysymys, joihin voit vastata omin

sanoin.

Lomakkeen lopussa pyydéin niiltd, jotka suostuisivat mahdollisesti haastateltaviksi
ensi vuoden puolella, yhteystietoja yhteydenottoa varten. Suostumus ei ole sitova,
voit muuttaa halutessasi mieltdsi my6hemmin. Lomakkeita ei nde kukaan muu kuin
tutkimuksen suorittaja, ja my0s haastattelumateriaali analysoidaan anonyymin.
Lomakkeeseen vastanneiden ja haastateltavien henkil6llisyys ei tule ilmi missddn

vaiheessa tutkimusta.
Kiitos osallistumisestasi!
Terveisin Miina Pullinen

Tampereen yliopisto

1ka:

Sukupuoli:
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Mahdollinen aiempi toisen (ammattikoulu, lukio) tai kolmannen (yliopisto, AMK)

asteen koulutus ja opintojen paédttymisvuosi:

Milld alalla/aloilla olet tydskennellyt ja kuinka kauan?

Arvioi seuraavia viittdimid suhteessa omaan mielipiteeseesi asteikolla 1-5. (1=
tdysin eri mieltd, 2= jokseenkin eri mieltd, 3= ei eri eikd samaa mieltd, 4=
jokseenkin samaa mieltd, S=tdysin samaa mieltd.) Halutessasi voit kommentoida

vastaustasi.

1. Ruotsintunneilla tehtdvét harjoitukset liittyvét poliisityon aihepiiriin. 1 2 3 4
5

Kommentti:

2. Ruotsintunneilla harjoitellaan oikean eldmin tilanteita, joita voin

myO6hemmin kohdata tydsséni. 123 45

Kommentti:

3. Ruotsintunneilla teemme paljon erilaisia tehtdvid, kuten keskustelu-,

kuuntelu- ja kielioppiharjoituksia sekd ryhmétdita.

Kommentti:
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4. Tunneilla kdytettavit opiskelutavat ja materiaalit ovat olleet minulle sopivia.
12345

Kommentti:

5. Opiskelumateriaali on ajankohtaista. 12345

Kommentti:

6. Saan vaikuttaa siihen, millaisia harjoituksia tunneilla tehddén. 1 23 4 5

Kommentti:

7. Opettajan tuntemus poliisiasioista on riittdvd. 1 23 4 5

Kommentti:

8. Osaan riittdvasti ruotsia kommunikoidakseni ruotsinkielisen asiakkaan

kanssa. 12345

Kommentti:

9. Olen saavuttanut kurssien osaamistavoitteet. 123 4 5

Kommentti:

10. Ruotsin kielen taito on tirked osa poliisin ammattitaitoa. 123 4 5
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Kommentti:

11. Olen tarvinnut ruotsin kielen taitoa harjoittelussa tai muussa tyossa. 1234 5

Kommentti:

12. Uskon tarvitsevani ruotsin kielen taitoa tydssdni. 1 23 4 5

Kommentti:

13. Miké on hyvéaa ruotsinopetuksessa POLAMKissa?

14. Miten ruotsinopetusta POLAMKissa voisi parantaa?

Kiitos vastauksistasi!
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Bilaga 2

Haastattelun teemarunko, opettajat

Tutkimuskysymykset

Anser studerandena svenskundervisningen vara motiverande?

Anser studerandena sig ha lért tillrickligt svenska att klara sig i
arbetslivet?

Paverkar studerandenas kon, utbildningsbakgrund, éalder eller
arbetserfarenhet deras inldrning?

Hur ser ldrare att deras arbetssétt lyckas att motivera eller hjélpa

studerandena att lira sig svenska?

Taustatiedot: kauanko opettajana, kauanko POLAMKissa

Tyoskentelytavat oppitunneilla:

millaisia tapoja?

vaihtelu?

erot?

Opiskelijoiden palaute:

saako palautetta?

hyvéd, huonoa?

Opiskelijoiden menestys:

parjadvatko?

Oma kokemus:

motivoivatko opetustavat opiskelijoita?

auttavatko oppimaan?

kollegoiden vaikutus?
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