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Tutkielman aiheena on kaannostoimiston nakdkulma kaantajalta vaadittavaan
osaamiseen. Tavoitteena on selvittaa, millaisia odotuksia kdanndstoimistoilla
on kaantgjille, millainen on kdannostoimiston mielesta hyva kaantgja, ja mitka
kaantagjan osaamisalueet ovat kaannodstoimiston mielestd olennaisia
yhteistydn onnistumisen kannalta. Tutkimus pyrkii vastaamaan naihin
kysymyksiin: mikd on kadannodstoimiston nakokulmasta katsottuna kaantajan
olennaisinta osaamista, ja vastaako kaantajakoulutus kaannostoimistojen
tarpeita.

Tutkimuksen kohteena on kaksi kaannostoimistoa. Tutkimusmenetelmaksi
valikoitui haastattelu, jonka avulla saadaan tutkittavasta aiheesta paljon tietoa.
Haastatteluteemat olivat: tyokielien osaaminen ja ka&anndssuunta,
erikoistuminen, tyokaluosaaminen ja teknologian hallitseminen,
timityoskentely ja muut vyleiset tybelamataidot seka kaantgjakoulutus
suhteessa tydelaman vaatimuksiin. Valitut teemat osoittautuivat onnistuneiksi,
ja haastatteluaineiston perusteella ne kaikki ovat kaantajan olennaista
osaamista myos kaanndstoimiston nakokulmasta katsottuna.

Haastattelujen perusteella kaantajan erikoistuminen on kaannodstoimistoille
tarkedd, mutta erikoistuneenkin kaantgjan taytyy kuitenkin olla valmis
kaantamaan myos yleisteksteja. Kielitaito on luonnollisesti olennainen osa
kaantajan osaamista myods kaanndstoimiston nakokulmasta katsottuna.
Kaannostarpeita erityisesti ruotsiin ja englantiin pain on niin paljon, etta
kaantajat kaantavat myos vieraaseen kieleen pain. Teknologisen osaamisen
suhteen kaannostoimistot korostavat erityisesti kaanndsmuistiohjelmien
kayton  hallitsemisen  olevan  kaantajalle  ensiarvoisen  tarkeaa.
Konekaannosten jalkieditointi on ala, joka tekee vahvasti tuloaan myos
Suomessa. Yleisiin tydelamataitoihin liittyen kaannostoimistolle toita tekevan
kaantajan on erityisen tarkeaa pystya tekemaan yhteistyota muiden ihmisten
kanssa, jotta loppuasiakas saa tilaamansa kaannoksen sovitussa
aikataulussa. Kaannostoimistot toivoisivat koulutuksen valmistavan alalle
tulevia paremmin kaytannon tyoelaman vaatimuksiin ja nakisivat mielellaan
tilviimpaa yhteistyota tydelaman ja koulutuksen valilla.

Avainsanat: kaantajan osaaminen, kaantajan erikoistuminen, kdannossuunta,
kaantajan kielitaito, kaantajan teknologinen osaaminen, kaantajan yleiset
tyoelamataidot



SISALLYS

Y 10 T 1 7. N 1
2 KAANTAJAN OSAAMINEN.......ccooeeeereeeereraeseesesessesassessessessssesessssssssssessssssasenes 4
2.1 KAANTAJAN MONET TAIDOT ..uiiieiieiiiiitiia e e e e e e e eeeaiaa e e e e e e e eeeeeaean e e e e aaeeeeeenennnanns 4
2.2 YHTEISET TEKIJAT ERI OSAAMISKUVAUKSISSA ...coiiiiiiiaaeeaeeeeiiiiiaa e e e e ee e 13
2.3 YHTEENVETO it eee et eeetttte e e e ettt e e e e e e e e e e eetta e e e e e e e e eeeeteana e e eeeeeeeeesnennnns 18
3 AINEISTO JA MENETELMAT ......oooiircreeercrcree e s saesae e s e sae e sesesae e sesaesassenns 20
3.1 TUTKIMUSSTRATEGIA ..ttt e e e et ettt e e e e e e et e eetae e s e e e e e e e eeeaaaa e e e e e aaaeeeenennnns 20
3.2 AINEISTON HANKINTA L.ttt e e ettt ettt e e e e e e e e e ee e e e e e e eeeeeaana e e e eeeaaeeeesennnns 20
3.3 AINEISTON ANALYYSIMENETELMAT ..eiiiiiiiiie e eeitiiiea e e e ee e e et e e e e eeeeeeennnns 24
4 KAANNOSTOIMISTOJEN NAKOKULMA KAANTAJAN OSAAMISEEN ......... 26
4.1  KIELITAITO JA KAANNOSSUUNTA ...ttt e e ee e ettt e e e e e e e eeeatine e e e e e e eeeeenennnns 26
4.2 ERIKOISALOJEN OSAAMINEN .....coiiiiiiiittuiae e e e eeeeeeettaa e e e e e e e e eeeeaannaa e e e e eaaeeeeenennnns 32
4.3 TEKNOLOGINEN OSAAMINEN .....cciiiiiiiituiaeaeeaeeeeetetuia e s e e e aaeeeeeaanna e e e aeaaeeeesnennnns 36
4.4  YLEISET TYOELAMATAIDOT ...uuiiieiiieiiitiia e e e eeeeeeettaiaa s e e e e e eeeeeaeana e e eaeaaeeeesnennnns 42
4.5 KAANTAJAKOULUTUS JA KAANNOSALAN VAATIMUKSET ....ccciiiiiiiiiiraeeeeeeeeeeieinnann 46
5 PAATELMAT ...t s s a s sae e s sae s e e s s ae s e e s e eae e s s e nne e nas 51
5.1 TUTKIMUKSEN LUOTETTAVUUS ...ttt e e eeeeeeeeiiia e e e e e e e e eeenann e e e e e aeeeeeenennnns 51
5.2 KIELITAITO JA VIERAASEEN KIELEEN PAIN KAANTAMINEN .......ccouuuiiiiiinaaaiieeiiinnnn, 52
5.3 KAANNOSMUISTIOHJELMAT JA TEKNOLOGIAN UUDET TUULET cccvuvuiiieeeaeeeeeiiinnn. 54
5.4 TASAPAINO ERIKOISTUMISEN JA YLEISTEKSTIEN KAANTAMISEN VALILLA............. 56
5.5 TEHOKKUUS ...ttt e e ettt e ettt e e e e e e e ettt a s e e e e e e e eeeaaaa e e e e aaeaeeesnennnns 57
5.6 TYOELAMAN JA KOULUTUKSEN YHTEENSOVITTAMINEN. .....ccoiiiiiiiiiiiaeaaeeeeeinennnn. 58
T 10 T o U € 59
7Y I 1 =] 61
TUTKIMUSAINEISTO ...t 61
KIRJALLISUUSLAHTEET .....oviiitiieeiee e 61

ENGLISH SUMMARY ..etiiiiiiiiiissssre s ssssssssssssss s s ssssssssss s s s sssssss s s s s sssssssssnsssss s 66



1 Johdanto

Vakituisessa tyosuhteessa oleva kaantaja on nykyaan jo harvinaisuus
(Suomen kaantgjien ja tulkkien liitto 2014). Omia kaantajia ei monenkaan
yrityksen palkkalistoilla ole, vaan tyo ostetaan ulkopuolelta. Usein kdannostyo
tilataan kaannostoimistolta, joka puolestaan ostaa tyon freelancer-kaantgjilta.
(Gouadec 2007: 314.) Suuremmissa kaannostoimistoissa ei valttamatta ole
omia kaantajia lainkaan, vaan kaannokset teetetaan taysin alihankintana.
Monikansalliset kaannosalan yritykset ovat levittaytyneet Suomeenkin ja
ottaneet osuutensa alan markkinoista. (Abdallah 2011: 6.)

Suuri osa alan toista kulkee nain ollen kaanndstoimistojen kautta, ja
kaannostoimistojen keskeinen asema alalla tarkoittaa sita, ettd yha useampi
kaantajaksi valmistuva tulee jossain vaiheessa tyburaansa tekemaan toita
kaannostoimistolle. Alalle tulevan ka&antdjan olisi siis hyva olla
mahdollisimman hyvin valmistautunut ty6elaman vaatimuksiin ja tietoinen

siitd, mitd osaamista kaannostoimistot kaantgjilta odottavat.

Tybelaman ja yliopistoissa annettavan kaantajakoulutuksen valilla ei
kuitenkaan monestikaan ole kovin tiivista yhteytta. Kaantajaopiskelijoilla ei
valttamatta ole kovin hyvaa tietamysta tyoelaman vaatimuksista. Siksi on
mielenkiintoista tutkia sitd, millaisia odotuksia kaanndstoimistolla on
kaantgjille, millainen on kaanndstoimiston mielesta hyva kaantaja, ja mitka
kaantagjan osaamisalueet ovat kaannodstoimiston mielestd olennaisia
yhteistyon onnistumisen kannalta. Taman lisaksi mielenkiinnon kohteena on
se, miten kaannodsalan koulutus kaannostoimistojen mielesta talla hetkella
vastaa naihin odotuksiin. Tutkimuksen tavoitteena on siis vastata seuraaviin
kysymyksiin: mikd on kadannodstoimiston nakokulmasta katsottuna kaantajan
olennaisinta osaamista, ja vastaako kaantajakoulutus kaannostoimistojen

tarpeita.



Kaannostoimistojen odotuksia kaantajan osaamisen suhteen tarkastellaan
tutkimuksen kirjallisuusaineiston muodostamaa taustaa vasten.
Kaannostieteessa kaantajan osaamista kuvaillaan hyvin monin eri tavoin.
Toisinaan sita tarkastellaan vain kdannoksen tekemisen kannalta, toisinaan
osaamiskuvaus on pitka lista erilaisia taitoja. Kirjallisuuden perusteella on
vaikea hahmottaa mika on kaantajan tarkeinta osaamista, koska osaamista ei
ole mitenkdaan yhtenaisesti maaritelty. Tama tutkimus pyrkii antamaan
kaytannonlaheista tietoa kaantajan osaamisesta tydelaman nakokulmasta
katsottuna. Tutkimuksen antama tieto tybelaman vaatimuksista on
toivottavasti hyodyllista kaantajaopiskelijoille ja myo6s mielenkiintoista
luettavaa kaantajakoulutuksen parissa tyoskenteleville.

Kaannostoimistolla tarkoitetaan tassa tutkimuksessa sellaista yritysta, joka ei
ole yhden hengen kaannosyritys, vaan joka tyollistda useampia kaantajia joko
omina tyontekijoina tai alihankkijoina. Taman tutkimuksen kohteena olevat
kaannostoimistot ovat keskittyneet paadasiassa asiatekstien kaantamiseen.
Av-kaantaminen ja kaunokirjallisten tekstien kaantaminen on rajattu taman

tutkimuksen ulkopuolelle.

Tutkimus on rajattu vain kaannostoimistojen nakemyksiin  kaantajien
osaamisesta, eika tutkimus nain ollen kartoita kaantajien itsensa mielipiteita
asiaan liittyen. Kaannostoimistoista on tehty niukasti tutkimusta, joten
kaannostoimiston nakemysten tutkiminen taydentaa hyvin olemassa olevaa

tutkimusta kdantajan osaamisesta.

Tutkimus toteutetaan haastattelututkimuksena. Haastattelu on tarkoitukseen
sopiva tutkimusmenetelma, koska kaannostoimistojen nakemyksia ei ole
aiemmin laajasti tutkittu ja haastattelun avulla aiheesta saadaan

mahdollisimman paljon tietoa.

Tutkimuksen luku kaksi kasittelee kaannostieteen, kaantajien
ammattijarjeston ja tyoelamatutkimuksen kuvauksia kaantajan osaamisesta.
Kuvaukset ovat keskenaan hyvin erilaisia, mutta joitakin yhteisia tekijoita
niista on Ioydettavissa. Kirjallisuusaineiston perusteella luodaan kasitys siita,



mika on kaantdjan olennaisinta osaamista, ja taman perusteella
muodostetaan haastatteluissa kaytetyt teemat, joiden avulla tarkastellaan

kaannostoimistojen nakemyksia kaantajan osaamiseen liittyen.

Luku kolme esittelee tutkimusmenetelmat, haastatteluissa kaytetyt teemat ja
tutkimuskohteet. Lisaksi tassa luvussa kerrotaan, miten tutkimusaineisto
kerattiin ja miten aineisto analysoitiin. Luku nelja kasittaa aineiston analyysin
jaoteltuna haastatteluteemojen mukaisesti. Luvussa Vviisi tarkastellaan
tutkimuksen luotettavuutta ja tutkimuksen tavoitteiden saavuttamista seka
esitellaan kaantajan osaamiseen liittyvia mahdollisia jatkotutkimusaiheita.
Luvussa kuusi esitetaan lyhyt yhteenveto siita, millainen on kdannostoimiston
nakokulmasta katsottuna hyva kaantdja ja pohditaan lyhyesti kaantajien

tydelaman tutkimuksen merkitysta eri nakokulmista katsottuna.



2 Kaantajan osaaminen

Kaannostieteen alalta I0ytyy hyvinkin monenlaisia kuvauksia siita, millaista
osaamista kaantajalta edellytetdan. Suuri osa kaantdjan osaamisen
kuvauksista on pitkia listauksia erilaisista tiedoista, taidoista ja
ominaisuuksista. Yhtenaista kuvaa kaantdjan ammatissa tarvittavasta
osaamisesta on vaikea muodostaa kaannostieteessa aiheesta kirjoitettujen
tekstien perusteella, silla mitdan yleisesti hyvaksyttya maarittelya kaantajan
osaamisesta ei ole olemassa (PACTE 2003: 46). Siita alalla kuitenkin vallitsee
jonkinlainen yhteisymmarrys, ettd kaantaminen on monimutkainen aktiviteetti,

jossa tarvitaan monenlaista osaamista (Schaffner & Adab 2000: viii).

Tassa luvussa tarkastelen sita, miten kaantajan osaamista on kaannostieteen
teksteissa kuvattu, ja miten alan ammattilaisten liitto Suomessa maarittelee
kaantajalta vaadittavat taidot. Tavoitteenani on selvittdéd mika erilaisia
osaamiskuvauksia yhdistaa, eli mitkd osaamisen osa-alueet maarittelyissa
toistuvat. Taman perusteella pyrin nimeamaan ne kaantajan kompetenssit,
jotka mahdollisesti voisivat olla kaantajan olennaista osaamista myos

kaannosyrityksen nakokulmasta katsottuna.

2.1 Kaantajan monet taidot

Tao Youlanin (2012: 291) mukaan asiaan liittyvan kaannostieteellisen
tutkimuksen annin voi tiivistaa siten, ettd kaantajan osaaminen koostuu
tiedoista, taidoista ja kyvysta ajatella. Tama maaritelma voisi kuitenkin kuvata
missa hyvansa ammatissa tarvittavaa osaamista, eika se siten konkretisoi
asiaa yhtaan sen enempaa kuin kaantajan osaamista kuvailevat maailmoja

syleilevat listauksetkaan.

Freelancer-kaantajia tutkineen Janet Fraserin (2000: 53) maaritelmassa

kaantgjan osaaminen pitdd sisalladn taidot, asiantuntemuksen ja



arviointikyvyn, jotka ammattilaiskaantaja koulutuksensa ja kaytannon
kokemuksiensa myota kehittdd. Kuten Youlan, myos Fraser liikkuu
maarittelyssaan hyvin yleiselld tasolla, eikd itse asiassa millaan tavalla
maarittele tarkemmin sita, mita taitoja ja asiantuntemusta kaantajalla tulisi

olla.

Albrecht Neubertin (2000: 4-6) mukaan kaannésosaaminen koostuu viidesta
eri tekijasta: kielitaito, tekstuaalinen osaaminen, asiaosaaminen, kulttuurinen
osaaminen ja viestin valittdmisen taito. Naiden lisaksi han kuvailee kaantajan
osaamisen piirteita, jotka vaikuttavat koko kaanndsprosessiin. Kaantajan
osaaminen on monimutkaista, ja kaantgja joutuu yhdistelemaan toisistaan
hyvinkin paljon eroavia taitoja eri aloilta (esimerkiksi kielitaidon yhdistaminen
oikeustieteeseen lakiteksteja kaannettdessa). Kaantaja ei ole kaikkien
erikoisalojen asiantuntija, joten kaantdjan osaaminen ei voi olla taysin
eksaktia, ja kdannosratkaisuja leimaa tietynlainen avoimuus, koska niiden
tekemiseen kaytetyt lahteet eivat useinkaan sisalla taydellisia tietoja kasilla
olevasta asiasta. Myos luovuus, tilannesidonnaisuus ja muuttuvuus ovat
kaantajan osaamisen piirteitd. Neubert keskittyy kuvauksessaan hyvin pitkalti
itse kdannoksen tekemiseen tarvittavaan osaamiseen, eika ota kantaa siihen,
mitd muuta osaamista kaantgja taman lisaksi mahdollisesti tarvitsisi

tydeldamassa toimiessaan.

Kaantgjalta tyoelamassa edellytettavan osaamisen hahmottaminen on kenties
hieman helpompaa, jos osaaminen jaetaan kaannoskompetenssiin ja
kaantajan kompetenssiin. Naista kdaanndéskompetenssi on paaosin sita, etta
kaantaja pystyy tuottamaan hyvaksyttavan kaannoksen. Kaantajan
kompetenssi  puolestaan  kattaa  kaantajan  kyvyn toimia  alan
yhteistyoverkostoissa ja kaannosalan normien ja kaytantdjen tuntemuksen.
(Kiraly 2000: 13.) Tama Donald C. Kiralyn maaritelmad on tallaisenaan
selkeampi kuin moni muu kaanndstieteen tutkijan maaritelma, mutta
lahemmin tarkasteltuna se on kuitenkin monimutkaisempi kuin vain selkea
jako kdannoskompetenssiin ja kaantajan kompetenssiin. Nain siksi, etta Kiraly
(2003: 13) sisallyttaa maarittelyynsa myOs sosiaaliset, kognitiiviset,
kulttuuriset ja lingvistiset prosessit, joissa kaantaja kayttaa intuitiotaan,



luovuutta,  kokemuksiaan eri  kulttuureista, tietamystdan  omista
ongelmanratkaisustrategioistaan ja taitojaan toimia yhteistyossd muiden
kanssa. Tama monimutkaistaa maaritelmaa ja tekee siitda vaikeammin
ymmarrettavan, koska sosiaaliset, kognitiiviset, kulttuuriset ja lingvistiset
prosessit ovat laajoja kasitteita ja on vaikea tasmallisesti tietdd mita kaikkea
niilld oikeastaan tarkoitetaan.

Pisimmalle kaantgjan osaamisen mallintamisen on vienyt Barcelonan
yliopistossa vaikuttava tutkimusryhma PACTE (Process in the Acquisition of
Translation Competence and Evaluation), joka maarittelee kaantajan
kompetenssin olevan se tietojen ja taitojen muodostama jarjestelma, joka

mahdollistaa kdantamisen (Orozco 2000: 199).

PACTE-tutkimusryhman (2003: 45) mallissa kaantajan kompetenssi koostuu
monesta eri osakompetenssista ja sen keskeisessa osassa on strateginen
komponentti, jota tarvitaan kaanndsprosessin suunnittelemiseen, korjaaviin

toimenpiteisiin, evaluointiin ja toteuttamiseen.

Kaksikielisyyden ¢ 3 Kielenulkoinen
osakompetenssi osakompetenssi

Strateginen /

osakompetenssi

/! ™

Tydvidlineiden Kadnnodstietimyksen
kiyton osakompetenssi
osakompetenssi

Psykologis-
fysiologiset tekijat

Kuva 1 PACTE:n (2003: 60) kompetenssimalli. Suomentanut S. Uppa.



Kaksikielisyyden osakompetenssi tarkoittaa kykya viestia kahdella kielella ja
samalla  kontrolloida interferenssia  kielestda toiseen  siirryttaessa.
Kielenulkoinen osakompetenssi kattaa kaantdjan tiedot I|ahde- ja
kohdekulttuureista, erikoisaloista ja maailmasta ylipaansa.
Kaannostietamyksen osakompetenssi on tietoa kdannoksista, sovellettavista
prosesseista, metodeista, strategioista ja tekniikoista seka ongelmista joita
kaannoksissa tulee eteen. Tahan osakompetenssiin kuuluu myos tieto
ammatillisista toimintatavoista ja tyomarkkinoista. Tyovalineiden kayton
osakompetenssi on jo nimeltdankin hyvin kuvaava ja tarkoittaa siis
kaannostyokalujen, sanakirjojen, kielioppien, rinnakkaistekstien, korpusten
ynna muiden tietolahteiden kayton hallitsemista. (PACTE 2003: 58-59.)

Strateginen osakompetenssi on taman mallin keskeinen osa, koska se
vaikuttaa PACTE-tutkimusryhman (2003: 59) mukaan kaikkiin muihin
osakompetensseihin ja kontrolloi kaannosprosessia. Taman osakompetenssin
toiminnot ovat kaanndsprosessin suunnittelu ja toteuttaminen, prosessin ja
osatulosten arviointi tavoitteeseen nahden, eri osakomponenttien aktivointi ja
niiden puutteiden kompensointi sekd kaannodsongelmien identifioiminen ja
niiden ratkaiseminen.  Psykologis-fysiologisilla  tekijoilla  tarkoitetaan
kognitiivisia toimintoja (muisti, havaintokyky, huomiokyky, tunteet) ja asenteita
(alyllinen uteliaisuus, sinnikkyys, tarkkuus, kriittisyys, usko omiin kykKyihin)
seka sellaisia kykyja kuin esimerkiksi luovuus, paattelykyky ja analysointikyky.

PACTE (2003: 46) kritisoi muita kaantajan osaamisesta tehtyja tutkimuksia
siitd, ettd useimmat niistd ovat vain listoja erilaisista kdantdjaa kuvaavista
ominaisuuksista, eivatka ota kantaa siihen, miten nama eri ominaisuudet
liittyvat toisiinsa. Oman mallinsa osakompetenssien PACTE (2003: 60) sanoo
olevan yhteydessa toisiinsa ja hierarkkisia. Hierarkiaa ei PACTE:n mallissa
kuitenkaan selitetda sen enempaa kuin etta strateginen osakompetenssi on
mallissa hyvin keskeisessa asemassa, koska strateginen osakompetenssi
hallitsee muita osakompetensseja ja niiden yhteyksia ja sen avulla

kompensoidaan niiden heikkouksia.



PACTE ei mydskaan lainkaan selita osakompetenssien yhteyksia toisiinsa,
vaikka sanookin oman mallinsa ottavan osakompetenssien valiset yhteydet
huomioon. Osakompetenssien yhteydet toisiinsa on kuitattu
kompetenssimallista piirretyn kuvan kaksisuuntaisilla nuolilla. Talla ehka
halutaan kuvata sita, etta kaikki vaikuttaa jollain tapaa kaikkeen, mika kyllakin
lienee melko itsestaan selva asia, koska osaaminen muodostuu monesta eri
tekijasta, eika ihmisen ajatteluprosesseja, taitoja ja persoonallisuutta voi
taysin erottaa toisistaan. PACTE:n malli sortuu tadssa kuitenkin samaan kuin
mista tyoryhma muita osaamiskuvauksia kritisoi, eika se lupauksista
huolimatta lainkaan kuvaa eri osaamisalueiden keskinaisia yhteyksia.

Lisaksi PACTE:n strateginen osakompetenssi on melko epamaarainen kasite,
koska se tuntuu olevan varsinainen runsaudensarvi, joka voi pitaa sisallaan
kaiken mahdollisen, mitd kompetenssimalli ei muuten eksplisiittisesti erikseen

mainitse.

Daniel Gilen (2009: 8-10) mukaan kaantajan on osattava hyvin ne Kkielet,
joista han kaantaa, ja hanen on hallittava erikoisalojen kielenkayttotavat ja
kielen savyt. Taman lisaksi kaantgjalla taytyy olla hyva Kkielitaito niissa
kielissa, joihin han kaantaa. Vaatimustaso on talta osin erittain korkea, silla
esimerkiksi  teknisten tekstien kaantajan taytyy kyetd tuottamaan
julkaisukelpoista tekstia. Kaantajalta vaaditaan my0s riittavaa asiaosaamista
kaannettavan tekstin vaatimusten mukaisesti. Edella mainittujen vaatimusten
lisaksi kaantajalta edellytetaan tietamysta kaannosalasta, asiakkaista, alalla
vallitsevista kaytannoista, kaytossa olevista tyokaluista ja prosesseista. Gile
mainitsee, etta kaantajien on myos taytettava tietyt alykkyyskriteerit, ja heilla
on mita ilmeisimmin oltava myos joitakin persoonallisuuspiirteitda, mutta naita

Gile ei kasittele sen tarkemmin.

Kaytannonlaheinen ja helposti ymmarrettava maaritelma kaantajan
osaamisesta I0ytyy Daniel Gouadecilta (2007: 338), jonka mukaan kaantajan
on tyokieliensa lisaksi hallittava myos tiedonhaku, oikeiden termien ja
sanontojen  loytaminen, eri  kadannOsmenetelmat ja  monenlaiset

kaannostyokalut. Lisaksi kaantajalla on oltava laajahko tietamys eri aloista ja



hanen on tunnettava alan ammatilliset kaytannot ja ammattietiikka, tiedettava
jonkin verran taloushallinnasta ja projektinhallinnasta, seka pystyttava
tehokkaaseen ja ystavalliseen vuorovaikutukseen monenlaisten ihmisten

kanssa.

Helposti ymmarrettdva kuvaus alan vaatimuksista 10ytyy myods Suomen
kaantajien ja tulkkien liitolta. Tassa kuvauksessa painotetaan erinomaisen
kielitaidon ja kulttuurintuntemuksen lisdksi kaantgjan yleissivistyksen
merkitysta ja teknologista osaamista seka kiinnostusta pysya naissa asioissa
ajan tasalla (Suomen kaantajien ja tulkkien liitto 2014).

Tutkimuksia kaannosalan tyonantajien tarpeista ja vaatimuksista ei ole
kovinkaan runsaasti saatavilla. Eras suhteellisen tuore tutkimus on
OPTIMALE-projektin ~ toteuttama  kyselytutkimus, jossa  kartoitettiin
eurooppalaisten kielipalveluyritysten nakemyksia siitd, mitd ominaisuuksia ne
etsivat uusia tyontekijoita rekrytoidessaan. Tutkimuksen yhteydessa
jarjestetyissa workshop-tapaamisissa tyOnantajat korostivat sita, etta
kaantajan tulisi hallita oma aidinkielensa taydellisesti ja tyonantajat nakivat
tassa olevan usein puutteita. Muita tarkeitd kaantdjan ominaisuuksia ovat
tyonantajien mielesta muun muassa kyky tyoskennellda tiimissa, ymmarrys
kaantajan roolista koko prosessissa ja toiden palautusaikojen tarkeyden
ymmartaminen (Toudic 2012: 17). Kaantajan kyky kaantaa muulle kuin
aidinkielelle on tarkedd maissa, joiden kieli ei ole Euroopan valtakielia
(esimerkiksi  Suomi).  Kyky  kaantaa  erikoisalojen  teksteja ja
kaannosmuistiohjelmien  hallinta ovat myds korkealla tyonantajien
vaatimuslistalla. Erikoisaloista tekniset ja lainopilliset kaannokset ovat
tarkeimpia. (Toudic 2012: 17-18.)

OPTIMALE-tutkimuksen tulokset eivat suuresti eroa kaannostieteen tekstien
osaamisen kuvauksista. Kaantajan kielitaito, erikoisalojen osaaminen ja
teknologinen osaaminen painottuvat myos kaannoOstieteen teksteissa.
OPTIMALE-tutkimuksessa kay lisaksi selvasti ilmi, etta vieraaseen kieleen
pain kaantaminen saattaa pienilla kielialueilla olla tarkeakin osa kaantgjan
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osaamista. Monet kaannostieteen osaamiskuvaukset sen sijaan eivat

mainitse kdannossuunnasta mitaan.

Kaannosalan koulutustarpeita ja alalla tarvittavia kompetensseja on maaritelty
Euroopan komission ja maisteritutkintotason kaantgjakoulutusta tarjoavien
oppilaitosten yhteistyOprojektissa, joka on nimeltdan European Master’s in
Translation (EMT).

EMT:n (2009: 3-7) maarittelemat kuusi kaantajan kompetenssia ovat
kielellinen kompetenssi, interkulturaalinen kompetenssi,
tiedonhakukompetenssi, teknologinen kompetenssi, temaattinen kompetenssi
ja kaannodspalvelun tuottamisen kompetenssi. Naiden kompetenssien

hallitseminen tulisi EMT:n mukaan olla kaantajien koulutuksen tavoite.

EMT:n (2009: 5) osaamiskuvauksessa kielellinen kompetenssi kattaa
kaantajan aidinkielen ja muiden tyokielten, kieliopin, sanaston ja
idiomaattisten rakenteiden hallitsemisen, taidon kayttaa kielellisia rakenteita ja
konventioita seka herkkyyden kielissa tapahtuville muutoksille ja kielien

kehittymiselle.

Interkulturaalisella kompetenssilla EMT (2009: 6) viittaa kaantdjan kykyyn
hallita tekstuaaliset ja sosiolingvistiset samankaltaisuudet ja erot aidinkielen ja
tyokielten valilla. Kaantadjan pitaa esimerkiksi pystya tuottamaan tekstia
tilanteeseen sopivassa kielirekisterissa ja osata tunnistaa eri kulttuurien

valiset erot ja tietaa miten ne nakyvat tekstissa.

Tiedonhakukompetenssi kattaa esimerkiksi sen, ettd kaantaja tunnistaa mita
tietoja tarvitsee, osaa kriittisesti arvioida tietolahteiden luotettavuutta ja
kayttaa tyokaluja ja hakukoneita tehokkaasti (EMT 2009: 6).

EMT:n (2009: 7) maaritelmassa teknologinen kompetenssi tarkoittaa muun
muassa sita, ettd kaantaja osaa kayttaa erinaisia teknologisia apuvalineita

kaannosprosessin eri vaiheissa. EMT:n osaamiskuvaus mainitsee myds sen,
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etta kaantajan tulisi tuntea konekaantamisen tarjoamat mahdollisuudet ja sen

rajoitukset.

Temaattinen kompetenssi tarkoittaa EMT:n (2009: 7) maaritelmassa muun
muassa sita, ettd kaantaja osaa hakea kaannettavana olevaan tekstiin
liittyvaa tietoa ja nain lisata ymmarrystaan. Temaattiseen kompetenssiin liittyy
myo0Os kaantajan kyky kehittaa itsedan erityisalan osaajana.

Kaannospalvelujen tuottamisen kompetenssi on EMT:n (2009: 4-5)
osaamiskuvauksessa jaettu kahteen osaan: yhteistoimintataitoihin ja

kaannoksen tuottamiseen liittyvaan osaamiseen.

Alla oleva taulukko 1 kokoaa yhteen tassa tutkimuksessa esitellyt kuvaukset
kaantajalta vaadittavasta osaamisesta. Yhteenvedosta on helposti
huomattavissa, miten monin eri tavoin ja kasittein kaantgjan osaamista

kuvataan.
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GOUADEC
(2007)

Kielitaito, tiedonhankintataidot, terminologia ja fraseologia,
erikoisalojen tietdamys, kdanndstekniikat, kdanndsprosessit,
teknologinen osaaminen ja ty0kalut, ammattietiikka, ammattinormit,
talousosaaminen, projektinhallinta, viestintataidot, sosiaalinen
kanssakayminen.

PACTE
(2003)

Kielitaito, kdannostaito, yleistieto, erikoisalojen osaaminen,
kulttuurien tuntemus, kdanndsalan tuntemus, kdanndsprosessit ja -
strategiat, tiedonhaku, teknologinen osaaminen ja tyévalineet,
kognitiiviset kyvyt, asenne, alyllinen uteliaisuus, sitkeys, kriittinen
ajattelu, itseluottamus, luovuus, looginen paattelykyky,
analysointikyky.

SKTL
(s.a.)

Kohdekielten osaaminen, kulttuurintuntemus, yleissivistys,
kiinnostus ajankohtaisiin aiheisiin, tietotekniikkaosaaminen,
teknologisen kehityksen seuraaminen, tiedonhankintataidot,
yrittajyys, asiakasviestintd, jarjestelmallisyys, tasmallisyys,
aikataulujen pitéavyys ja suunnittelu, ryhmatyétaito, verkostoituminen.

KIRALY
(2000, 2003)

Kaanndskompetenssi: kdantéjan kyky tuottaa hyvaksyttava
kdannds. Kaantajan kompetenssi: kyky toimia alan
yhteistydverkostoissa, kddnnosalan normien ja kaytantdjen
tuntemus. Sosiaaliset, kognitiiviset, kulttuuriset ja lingvistiset
prosessit, joissa kaantaja kayttaa intuitiotaan, luovuutta,
kokemuksiaan eri kulttuureista, tietdmystédan omista
ongelmanratkaisustrategioistaan ja taitojaan toimia yhteistydssa
muiden kanssa.

Kielitaito, tekstuaalinen osaaminen, asiaosaaminen, kulttuurinen

NEUBERT osaaminen, viestin valittdmisen taito. Osaamisen monimutkaisuus,
(2000) eri alojen tietdmyksen yhdistdminen, osaamisen epaeksaktisuus,
avoimet ratkaisut, luovuus, tilannesidonnaisuus, muuttuvuus.
GILE Kielitaito, asiaosaaminen, kaannosalan tietamys (asiakkaat,
kaytannot, tydkalut, prosessit). Alykkyyskriteerit,
(2009) . o
persoonallisuuspiirteet.
Oman aidinkielen taydellinen hallitseminen, kyky tyéskennella
tiimissa, ymmarrys kdantajan roolista koko prosessissa ja tdiden
OPTIMALE palautusaikojen tarkeyden ymmartaminen, kaantajan kyky kaantaa
(2012) muulle kuin aidinkielelle (maissa, joiden kieli ei ole Euroopan
valtakielid), kyky kdantaa erikoisalojen teksteja ja
kdanndsmuistiohjelmien hallitseminen.
EMT Kyky tuottaa kdanndspalvelu, kielitaito, kulttuuriosaaminen,
(2009) tiedonhakukyky, temaattinen osaaminen, teknologinen osaaminen.

Taulukko 1 Yhteenveto kdantdjan osaamiskuvauksista
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2.2 Yhteiset tekijat eri osaamiskuvauksissa

Edella esiteltyjen kompetenssikuvausten perusteella kdantaja ei siis ole vain
kielen ammattilainen, vaan monialainen osaaja. Kaantajan osaamisen
kuvauksista toiset ovat laajempia kuin toiset, mutta joitakin yhteisia nimittgjia
kompetenssilistauksista on helppo l6ytaa.

Kaantajan osaamisen kuvauksissa useimmin toistuvat taidot ovat kielitaito,
teknologinen osaaminen, erikoisalojen osaaminen ja tiimityoskentely. Kielitaito
on ainoa kaantajan taito, joka mainitaan kaikissa taulukon kahdeksasta
osaamiskuvauksesta. Kielitaito on tietenkin olennainen osa kaantajan
osaamista, mutta se ei yksinaan riita kaantajana toimimiseen. Teknologinen
osaaminen ja erikoisalojen osaaminen mainitaan kumpikin kuudessa
kuvauksessa. Kyky tydskennelld yhteistydossa muiden kanssa on mukana
videssd osaamisen kuvauksessa. Seuraavaksi tarkastelen naita

osaamiskuvausten yhteisia tekijoita hieman tarkemmin.

Kielitaito

Lienee itsestaan selvaa, ettd kaantajan ammatissa ei voi toimia ilman
kielitaitoa. Kaantajan kielitaidon taytyy olla niin erinomainen, etta han hallitsee
tyokieliensd hienoimmatkin  merkitysvivahteet ja pystyy tuottamaan
kohdekielella selkedd ja sujuvaa tekstia (Gouadec 2007: 338). Tassa
Gouadecin maaritelmassa on huomionarvoista se, ettd han ei puhu

aidinkieleen kaantamisesta, vaan kohdekielisen tekstin tuottamisesta.

Omaan aidinkieleen kaantaminen on yleensa se suunta, johon kdannodsalan
ammattilaisten oletetaan kaantavan. Vieraaseen kieleen pain kaantamista on
pidetty epaluonnollisena ja epaammattimaisena (Gouadec 2007: 313), tai
ainakin on katsottu, ettd vieraaseen kieleen pain tehty kaannds ei ole
laadultaan kelvollinen (McAlester 2000: 229) ja etta tallaisten kdannosten
kielellinen ja kulttuurinen hyvaksyttavyys ovat kyseenalaisia (Pokorn 2005:
37).
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Nike K. Pokorn (2005: 33—34) kritisoi sita kasitysta, etta vain aidinkieleen pain
kaantaminen olisi hyvaksyttavaa. Hanen mukaansa esimerkiksi Venutin
esittamat ajatukset siita, ettd kaantaja kaantaa vieraasta kulttuurista tulevan
tekstin kotimaiseen kulttuuriin  sopivaksi ovat esimerkki siitd, miten
kaannosteoriassa oletetaan kaantamisen tapahtuvan vain aidinkieleen pain.
Lansimainen kaannodsteoria jattdaa Pokornin (2005: 37) mukaan vieraaseen
kieleen pain kaantamisen tyystin huomiotta ja tuomitsee tallaiset kdannokset
alempiarvoisiksi kielellisesti ja kulttuurisesti. Lansimainen kaannosteoria
puolustaa siis lansieurooppalaista perinnettd edustavia kasityksia
kaannoksista ja kaantajistda seka nain ollen pitaa suurten kieliryhmien
kaannoksia ja kaannoskaytantoja ylempiarvoisina.

Pokorn (2005: 117) tutki kaunokirjallisten tekstien avulla sita, pystyvatko
englantia aidinkielenaan puhuvat erottamaan vieraaseen kieleen pain tehdyn
kaannoksen, ja huomaavatko he sen, milloin kdanndsta tekemassa on ollut
useampi kuin yksi kaantaja (vieraaseen kieleen pain kaantava kaantaja ja
kohdekieltd aidinkielendan puhuva kaantaja). Pokorn (2005: 120-121) tuli
siihen johtopaatokseen, ettd kaannosten kohdekielta aidinkielenaan puhuvat
eivat naita kaannoksia pysty erottamaan, joten vaite vieraaseen kieleen pain
tehtyjen kaannosten huonommuudesta on vailla pohjaa. Kaanndksen
hyvaksyttavyys, tarkkuus ja sujuvuus ovat ennemminkin sidoksissa kaantajan
taitoon, kaannosstrategioihin, lahde- ja kohdekulttuurien tuntemukseen,

eivatka hanen aidinkieleensa tai kAannoksen suuntaan.

Vaikka vieraaseen kieleen pain kdantaminen ei olisikaan normien mukaista tai
toivottavaa, Gerard McAlesterin (2000: 229) mukaan muuhun kuin kaantajan
eniten kayttamaan kieleen pain kaantamiselle on voimakas tarve sellaisissa
maissa, joiden kieli ei lukeudu maailman valtakielien joukkoon, ja joissa on
siten pula kaantajista, joiden aidinkieli olisi jokin maailman valtakielista.
Gouadec (2007: 313) nostaa esiin erityisesti englannin kielen valta-aseman,
joka on vain korostunut internetin leviamisen myota. Hanen mukaansa
vieraaseen kieleen pain kaantaminen on paikoin markkinoiden sanelema

valttamattomyys, mikali kaantaja aikoo parjata taloudellisesti.
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Suomen kieli ei ole maailman valtakielien joukossa, joten voidaan olettaa, etta
Suomessa kaantajat kaantavat myos vieraaseen kieleen pain. Marja Korpio
(2007:40) tutki pro gradu -tutkielmassaan vieraaseen kieleen kaantamista
toteuttamalla  kyselytutkimuksen  Suomen  K&antgjien ja  Tulkkien
asiatekstijaoston jasenille. Kyselytutkimukseen vastanneista ainoastaan 30 %
ilmoitti  kaantavansa vain aidinkielelle. Vastaajista 40 % kaansi seka
aidinkielelleen etta aidinkielesta, ja 30 % kaansi aidinkielelle, aidinkielesta ja
vieraiden kielten valilla. Nelisen vuotta myohemmin SKTL:n asiatekstijaoston
(2012: 48) jasenilleen tekeman kyselyn loppuraportista selviaa, etta kyselyyn
vastanneista aidinkielelle kdantaa 63 %, kun taas aidinkielesta vieraaseen
kieleen pain kaantaa 37 %. Korpion tekemassa kyselyssa vieraaseen kieleen
pain kaansi enemmistd vastanneista, kun taas SKTL:n kyselyssa vieraaseen

kieleen pain kdantaa vahemmisto.

Naiden kahden kyselyn tulokset ovat keskendan hyvin ristiriitaiset, ja syita
talle voidaan vain arvailla. On mahdollista, etta sellaiset asiatekstikaantajat,
jotka eivat kaanna vieraaseen kieleen pain jattivat vastaamatta Korpion
kyselyyn, koska eivat katsoneet sen koskevan itseaan. SKTL:n kyselytutkimus
kartoitti monia muitakin asioita, joten siihen todennakdisesti vastasi laajempi
joukko kaantgjia. Myos vastausten lukumaarassa on suuri ero, silla SKTL:n
kyselyyn vastasi huomattavasti suurempi joukko kaantajia. Korpion
tutkimuksessa vastaajia oli 97, kun taas SKTL:n kyselyyn vastasi 616
asiatekstikaantajaa. SKTL:n kyselyn tuloksia voi siis pitaa luotettavampina, ja
vieraaseen kieleen kaantaminen ei ehka ole aivan niin yleistd kuin Korpion
tutkimuksen perusteella voisi paatella. SKTL:n tutkimuksenkin mukaan
kuitenkin 1ahes joka neljas asiatekstikaantgja kaantaa aidinkielesta

vieraaseen kieleen, joten mitenkaan harvinaista se ei ole.
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Erikoisalojen osaaminen

Useat kaantgjan osaamista kasittelevat tieteelliset tekstit mainitsevat
erikoisalojen osaaminen yhtena tarkeana kaantajan ominaisuutena. Neubertin
(2000: 3—4) mukaan kaantajan tulee tietaa paljosta paljon, vaikkakaan han ei
voi koskaan saavuttaa yhta syvallista tietamysta kuin mita alan varsinaisella
asiantuntijalla on. Kaantajan on kuitenkin osattava valittda viesti aina
kulloisenkin kohdeyleison tarpeiden mukaan, olipa kyseessa sitten alan

asiantuntijakaarti tai suuri yleiso.

Kiraly (2000: 12) esittaa, etta kaantaja ei enaa nykyaan niinkaan erikoistuisi
mihinkdan tiettyyn alaan ennen tydelamaan siirtymistdan. Sen sijaan
erikoisalan osaaminen tarkoittaisi Kiralyn mukaan ennemminkin sita, etta

kaantajalla on kyky hankkia tarvittava tieto uusilta aloilta tarpeen mukaan.

Kiralyn ajatusten kanssa samoilla linjoilla on Gile (2009: 100), jonka
nakemyksen mukaan erikoistumattomankin kaantgjan on mahdollista kaantaa
erikoisalojen teksteja, jos han vain |0ytaa kohdekieliset vastineet tekstissa
kaytetyille erikoisalan termeille. Kaantajan erikoisalan osaamisen voisi nain

ollen katsoa liittyvan laheisesti kaantajan tiedonhankintakykyihin.

Kaannostieteen teksteissa mainittu  erikoisalaosaaminen ja EMT:n
maaritelman temaattinen kompetenssi ovat lahella toisiaan. EMT:n (2009: 7)
temaattinen kompetenssi on maaritelty tietamykseksi kuinka hankkia
asiaankuuluvaa tietoa, kykya kehittaa omaa erikoisalojen tietamystaan ja
pyrkimysta kehittdaa uteliaisuutta, analysointikykyd ja yhteenvetotaitoja.
EMT:hen verrattuna kaantajan erikoistuminen nayttaytyy kaannostieteen
teksteissa olomuodoltaan staattisempana — jonain mita kaantajalla joko on tai
ei ole. Erikoisalaosaamisen hankkiminen ei kuitenkaan ole kertaluontoinen
tapahtuma, vaan se on prosessi, jossa kaantdjan osaaminen Kkarttuu

jatkuvasti, joten EMT:n lIahestymistapa on hyvin perusteltavissa.
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Kaantajaopiskelijan erikoistuminen johonkin tiettyyn alaan voi Gouadecin
(2007: 172) mukaan olla joko hyva tai erittdin huono asia riippuen siita,
antaako erikoisalan tuntemus Kkilpailuetua muihin kaantajiin verrattuna, vai
onko kysynta kyseisen erikoisalan tyomarkkinoilla jostain syysta hyvin
vahaista.

Jos kaantaja toimii yksityisyrittdjana, voi vain yhteen erikoisalaan
keskittyminen olla liian riskialtista. Markkinoiden tarpeet saattavat muuttua
nopeastikin, joten yksityisyrittdja voi joutua suuriin vaikeuksiin, mikali hanen
erikoisalansa tyot yhtakkia loppuvat tai vahenevat merkittavasti. Taloudellisen
riskin vahentamiseksi kaantajalla olisi siis hyva olla asiakkaita useammilta

toimialoilta, jotta yhden tulonlahteen pienentyessa toita riittaisi muilta aloilta.

Toisaalta on todennakoista, ettda mikali kaantaja saavuttaa hyvaa mainetta
esimerkiksi kaupallisten tai |aaketieteellisten tekstien kaantgjana, tulee
hanelle jatkossa yha enemman juuri taman erikoisalan teksteja
kaannettavaksi, jolloin han tulee erikoistuneeksi tyon myota. Kaantajayrittajan
olisi kenties talldinkin viisasta minimoida taloudelliset riskinsa huolehtimalla

siita, etta asiakaskunta on mahdollisimman heterogeenista.

Teknologinen osaaminen

Teknologinen kehitys on muuttanut maailmaa monin tavoin. Kaantgjan tyon
tekemisen tahti on teknologisen kehityksen myota nopeutunut huomattavasti.
Tiedonkulku ei enaa ole puhelimen, faksin ja postinkulun varassa.
Kirjastokayntien sijaan kaantgja etsii tietoa internetista ja sahkoposti toimittaa
viestit  valittbmasti vaikka maailman toiselle laidalle. Kaantajien
ammattikunnalle teknologia on internetin tiedonhakumahdollisuuksien lisaksi
tuonut kaannostyokaluja, sahkoisia sanakirjoja ja sanastoja, joiden avulla
tyota voi tehda nopeammin. Kaiken kaikkiaan teknologinen kehitys on ollut
kaantajan ammatille niin merkittavaa, etta kaantgjan osaamista ei voi enaa
tarkastella ilman, etta informaatioyhteiskunnan vaikutukset otetaan huomioon
(Anderman & Rogers 2000: 63).
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Teknologinen kehitys ei ole muuttanut vain sita, miten kaantgja tyotaan tekee,
vaan se on muutenkin muokannut koko alaa. Tietotekniikka ja kaikki uudet
sahkoiset  kommunikointivalineet ovat edesauttaneet kaannosalan
teollistumista, koska niiden myota kaannettavaa materiaalia on tullut paljon
lisaa, tyovalineet ovat kehittyneet niin, ettd suuria tietomaaria on helpompi
kasitelld, ja alan kaytannot ovat yhdenmukaistuneet (Gouadec 2007: 296).
Tietotekninen kehitys on muuttanut myos kaantajan tyonkuvaa ja kaantajan
saatetaan odottaa pystyvan sujuvasti kayttdmaan esimerkiksi grafiikka- ja
tilasto-ohjelmia ja toimittamaan asiakkaalle painovalmiin lopputuotoksen
(Kiraly 2000: 11).

Jotta kaantaja pysyy mukana kehityksessa ja pystyy vastaamaan asiakkaiden
vaatimuksiin, pitdd hanellda olla kaytossaan asianmukaiset tyokalut.
Markkinoilla on useita kaannosmuistityokaluja, joista osa on ilmaisia ja osa
melko hintaviakin. Asiakkailla saattaa olla myos omia tyOkaluja tai ohjelmia,
joita kaantajan tulisi kayttad (Siikamaki 2009: 4). Kaantajan on

asiakaskuntansa perusteella arvioitava se, mihin tyokaluihin han investoi.

Yleiset tybeldmétaidot

Joissakin  kaantajan osaamisen kuvauksissa mainitaan kaantajalta
vaadittavan myos sellaisia taitoja kuin esimerkiksi viestintataidot, kriittinen
ajattelu, analysointikyky, tiimityotaidot ja sosiaaliset taidot. Tallaisia yleisia
tybelamataitoja tarvitaan monenlaisissa tyotehtavissa (Ursin & Hyytinen 2010:
66), ei ainoastaan kaantdjan ammatissa. Korkeakoulusta valmistuneiden
opiskelijoiden yleisiin taitoihin katsotaan kuuluvan esimerkiksi
poikkitieteellinen  ajattelukyky, suunnittelu, koordinointi,  organisointi,
ongelmanratkaisukyky, analyyttinen ajattelu, oppimiskyky, kyky itsenaiseen
tyoskentelyyn ja tiimityoskentelyyn (Vaatstra & de Vries 2007: 337).

2.3 Yhteenveto

Taman tutkimuksen kirjallisuusaineiston kaantajan osaamisen kuvauksissa
useimmin esiintyvat kaantajan taidot ovat siis kielitaito, teknologinen

osaaminen, erikoisalojen osaaminen ja kyky tydskennella yhteistyOssa
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muiden kanssa. Kielitaitoon liittyy myos kaannossuunta. Monet kaantajan
osaamisen kuvakset eivat erikseen mainitse kaannossuuntaa, mutta
esimerkiksi OPTIMALE-tutkimuksen (Toudic 2012) tulosten perusteella sen
voidaan olettaa olevan olennainen asia Suomen Kkaltaisella pienella

kielialueella.

Kielitaidon lisaksi kaantajan monet osaamisen kuvaukset korostavat sita, etta
erikoisalojen osaaminen on kaantadjalle tarkeaa. Osaamiskuvaukset eivat
kuitenkaan oikeastaan maarittele sitd, mita tama kaantgjan erikoisalojen
osaaminen kaytannossa tarkoittaa. Kiraly (2000: 12) ja Gile (2009: 100)
littavat erikoisalojen osaamisen lahinna siihen, etta kaantaja osaa hankkia
kaannoksen tekemiseen tarvittavat tiedot. Myoés EMT (2009) painottaa
erikoisalojen  tietamyksen kuvauksessaan  asiaankuuluvan  tiedon
hankkimiseen liittyvaa osaamista. Gouadec (2007), PACTE (2003), Neubert
(2000) ja OPTIMALE (Toudic 2012) mainitsevat erikoisalojen osaamisen
olevan kaantdjalle olennainen taito, mutta eivat tarkemmin erittele mita
kaantajan erikoisalaosaaminen pitaa sisallaan tai miten se ilmenee

kaytannodssa.

Teknologinen  osaaminen  nayttaytyy  kirjallisuusaineistossa  etenkin
kaannosmuistiohjelmien, sahkoisten sanakirjojen ja sahkoisten
viestintavalineiden kayton hallitsemisena. Yleisiin tyOelamataitoihin liittyen
kaantajan osaamiskuvauksissa mainitaan useimmiten kyky tydskennella

yhteistydssa muiden kanssa.
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3 Aineisto ja menetelmat

3.1 Tutkimusstrategia

Kaannostoimistojen nakemyksia kaantdjan osaamisesta ei ole aiemmin
laajasti tutkittu ja kdannodsteorian piirissa kaantajalta vaadittavaa osaamista ei
ole yksimielisesti maaritelty. Tutkimus ei perustu hypoteesien testaamiseen,
vaikka joitakin ennakko-oletuksia onkin tunnistettavissa. Ennakko-oletukset
perustuvat taman tutkimuksen Kkirjallisuuslahteisiin ja omiin kokemuksiini

aloittelevana kaantajana.

Ennakko-oletuksista vahvin on luonnollisestikin se, etta kielitaito on aivan
perustavaa laatua oleva osa kaantajan osaamista. Kdéannossuuntaan liittyen
oletuksena on, etta vieraaseen kieleen pain kaantaminen ei ole mitenkaan
harvinaista. Kaantajan erikoistumisen osalta ennakko-oletus on se, etta

yleistekstien kdantaminen olisi olennaisempaa kuin syva erikoistuminen.

Tutkimusstrategiaksi valikoitui laadullinen tutkimus, jonka avulla aiheesta
saadaan mahdollisimman paljon tietoa. Tutkimuksen tavoite on kuvata
kaantajan olennaisinta osaamista kaannodstoimiston nakokulmasta. Tutkimus
siis on lahtokohtaisesti kuvaileva, joten maarallinen tutkimustapa ei senkaan

puolesta olisi soveltunut. Tutkimus toteutettiin haastattelututkimuksena.

3.2 Aineiston hankinta

Tutkimuskohteet

Taman tutkimuksen tutkimuskohteina on kaksi kaannostoimistoa. Translatum
Oy on teknisiin kaannoksiin erikoistunut kaannostoimisto, jolla on toimistot
Tampereen lisaksi Helsingissa ja Tallinnassa. Vuonna 2013 Translatum teki
kaannoksia 153 kieliparille ja kaannosprojekteja heilla on vuosittain noin
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7000. Noin 70 % Translatumin tekemistd kaannoksistd on teknisia
kayttdohjeita, mutta Translatum kaantada myos muita teksteja rakkauskirjeista
kaivinkonemanuaaleihin. P&aaosa Translatumin asiakkaista on isoja
suomalaisia yrityksia teollisuudesta ja IT-alalta. Omia kaantgjia on nelja,
joiden lisaksi Translatum kayttaa alihankkijoita. Translatumin toimitusjohtaja
Risto Kuosmanen ei itse ole koulutukseltaan kaantaja. Han perusti
Translatumin vuonna 1996. (Risto Kuosmasen haastattelu 29.1.2014.)

Kaannostoimisto Multidoc on osa kansallista painoketjua Multiprint Oy:ta.
Multidocin paatoimipaikka on Tampereella. Myos Multidoc kaantaa
monenlaisia teksteja: asiakaskuntaan kuuluu esimerkiksi julkishallintoa,
teollisuuden yrityksid, asianajotoimistoja, mainostoimistoja ja myds
yksityishenkiloita. Kdannostoimisto Multidocissa tyoskentelee noin kymmenen
henkilda. Omia kaantgjia on muutama, mutta paaosin Multidoc kayttaa
alihankkijakaantajia. Multidocin  toimistopaallikkd6 Hanna Helin antoi
haastattelun. Han on tydskennellyt Multidocissa yhdeksan vuotta ja on
koulutukseltaan saksan ja englannin kaantgja. Uransa han aloitti kdantajana,
mutta vaihtoi melko pian projektipaallikoksi ja on nyt toiminut Multidocin
toimistopaallikkona seitsemisen vuotta. (Hanna Helinin haastattelu 7.2.2014.)

Aineiston kerddminen

Valmista aineistoa ei ollut kaytettavissa, joten aineisto koottiin juuri tata
tutkimusta varten. Tutkimuksen luonne pro gradu -tyona, siihen kaytettavissa
olevat resurssit ja tutkimuksen toteuttamistapa olivat maaraavina tekijoina
tutkimuskohteiden lukumaaran rajaamisessa. Koska haastattelumenetelmalla
saadaan runsaasti materiaalia, tutkimuskohteiden lukumaaraksi rajattiin

vahintaan kaksi ja enintaan kolme.

Aineiston keraamisen ensimmainen vaihe oli l0ytaa kaksi tai kolme
kaannostoimistoa, jotka olisivat valmiita osallistumaan haastatteluun.
Halukkaiden haastateltavien etsiminen rajattin Suomen kaannostoimistojen
liton (SKTOL ry) jasenyrityksiin. Kaannostoimistoja on Suomessa hyvin

paljon, mutta moni kdanndsalan yritys tydllistaa vain sen perustajan, joten olisi
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ollut vaikeaa tehokkaasti seuloa kaikista kaannostoimistoista tutkimukseen
sopivat yritykset joille lahettaa haastattelupyyntd. SKTOL suosittelee
yksinyrittajille Suomen kaantajien ja tulkkien liiton jasenyytta, joten SKTOL:n
jasenyritysten voi olettaa paaasiallisesti olevan kaanndstoimistoja, jotka
tyollistavat useamman kuin vain yhden henkilon — myos alihankkijoita tai
freelancer-kaantajia. Koska SKTOL:n (Suomen kaannostoimistojen liitto 2014)

toiminta-ajatuksena on "-- seurata ja edistdd kaannosalan kehitysta seka
parantaa kaannospalveluiden laatua, alan arvostusta ja Vyleisia
toimintaedellytyksia”, on kohtuullista olettaa, etta sen jasenet suhtautuisivat
melko positiivisesti tallaiseen tutkimukseen, jonka yksi lahtokohta on lahentaa

kaantajaopiskelijoita ja tydelamaa toisiinsa.

Yksinyrittajien poislukemisen lisaksi haastateltaviksi ~ valikoituville
kaannostoimistoille ei asetettu mitaan esikriteereja, jotka niiden pitaisi tayttaa.
Tutkimukseen kaytettavissa oleva aika ja varat olivat kuitenkin rajalliset, joten
aineiston hankinnassa pyrittiin mahdollisimman suureen tehokkuuteen niiden
osalta. Nain ollen suunnitelma oli [ahestya mahdollisia haastateltavia yrityksia
maantieteellisen sijainnin perusteella niin, etta ensin
haastattelumahdollisuuksia kysellaan Tampereella sijaitsevilta yrityksilta,
koska haastattelut Tampereella olisi logistisesti helpointa toteuttaa. Mikali
haastateltavia ei 10ytyisi Tampereelta, haastattelupyynnot lahetettaisiin
sopivan junamatkan paassa sijaitseville paakaupunkiseudulla ja Turussa

toimiville kdannostoimistoille.

SKTOL:n kahdestakymmenesta jasenyrityksesta kolme toimii Tampereella.
Kaikille kolmelle kaannostoimistolle lahetettiin haastattelupyynto
sahkopostitse 14.1.2014. Yksi yrityksista ei ollut halukas antamaan
haastattelua. Syyksi he ilmoittivat sen, etta toimivat eri tavalla kuin perinteiset
kaannostoimistot eivatka sen vuoksi sovi tutkimukseen. Tutkimukseen
osallistuivat Translatum Oy ja Multidoc. Haastateltavat olivat Translatum Oy:n
perustaja ja toimitusjohtaja Risto Kuosmanen ja Multidocin toimistopaallikko
Hanna Helin.
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Yksilohaastatteluina tehdyt haastattelut olivat teemahaastatteluja, joissa ei
ollut tarkkoja etukateen paatettyja kysymyksia, vaan haastateltavat saivat
kertoa nakemyksiaan aiheista hyvin vapaasti. Haastattelun runko koostui
tietyista teemoista, jotka oli valittu taman tutkimuksen teoreettisen
viitekehyksen perusteella. Haastatteluteemat olivat: tyOkielien osaaminen ja
kaannossuunta, erikoistuminen, tyOkaluosaaminen ja  teknologian
hallitseminen, tiimityoskentely ja muut yleiset tyoelamataidot seka
kaantajakoulutus suhteessa tydelaman vaatimuksiin. Ennakkoon valittujen
teemojen lisaksi haastateltavilla oli mahdollisuus ottaa vapaasti esille mita
tahansa kaantajan osaamiseen liittyvia asioita.

Henkilo- ja yritysesittelyjen jalkeen keskustelu tutkimuksen aiheesta eli
kaantajan osaamisesta aloitettin kummassakin haastattelussa siten, etta
haastateltavaa pyydettiin kertomaan millainen on hyva asiatekstikaantaja.
Tasta edettiin vapaamuotoisesti keskustellen haastattelun teemasta toiseen.
Kummassakin  haastattelussa  kaytiin  [api samat teemat, mutta
kasittelyjarjestys ja kuhunkin teemaan kaytetty aika vaihtelivat. Yleisista
tydelamataidoista keskusteltin  kummassakin haastattelussa viimeiseksi.
Tahan teemaan liittyen haastateltavilla oli mahdollisuus ottaa esille mita
tahansa kaantgjalle tarkeaksi katsomiansa kompetensseja. Ainoastaan
tiimityotaidoista kysyttiin erikseen, koska monissa tutkimuksen teoriataustan
teksteissa tiimityOtaitojen korostettiin olevan nykypaivana valttamattomyys
kaantajalle.

Aineiston keraamismenetelmaksi valittu haastattelu osoittautui varsin
sopivaksi tutkimuksen tavoitteisin nahden. Haastateltavat kertoivat
nakemyksiaan avoimesti ja haastatteluaineistoa kertyi runsaasti, vaikka
kumpikin haastattelu kesti alle tunnin. Kyselymenetelmalla aiheesta olisi saatu
huomattavasti niukemmin tietoa. MyOs haastattelun teemavalinnat
osoittautuivat toimiviksi. Muutaman yleisten tyoelamataitojen alle luokiteltavan
kyvyn lisaksi haastatteluissa ei ilmennyt muita merkittavia kaantajan

osaamisalueita, joita haastateltavat olisivat halunneet tuoda esiin.
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Translatum Oy:n haastattelu tehtiin 29.1.2014 ja Multidoc:n haastattelu tehtiin
7.2.2014. Haastattelut olivat kestoiltaan 32 minuuttia (Risto Kuosmanen,
Translatum Oy) ja 42 minuuttia (Hanna Helin, Multidoc). Haastattelut
nauhoitettiin digisanelimella. Haastattelut litteroitiin erillisiksi Word-tiedostoiksi
ja kumpikin litteroitu haastatteluteksti varikoodattiin eri vareilla. Taman jalkeen
haastattelut yhdistettin yhdeksi dokumentiksi. Tama tapahtui niin, etta
haastatteluteemojen otsikoiden alle kopioitiin kummastakin
haastattelulitteroinnista kyseiseen teemaan liittyva keskustelu. Tekstien
varikoodaus varmisti tdssa vaiheessa sen, etta koko ajan oli selvaa ja

nakyvaa mika teksti oli mistakin haastattelusta.

Haastattelut litteroitiin siin@ muodossa, kuin ne nauhalla olivat, mutta
tutkimukseen otettavia suoria lainauksia muokattin hiukan vahemman

puhekielisiksi tekstin luettavuuden lisaamiseksi.

3.3 Aineiston analyysimenetelmat

Haastatteluaineiston analyysissa haastateltavien nakemyksia verrataan
kunkin teeman sisalla seka toisiinsa ettda tutkimuksen teoreettiseen
viitekehykseen. Tarkoituksena on I0ytad mahdolliset yhtalaisyydet tai
ristiriitaisuudet haastateltavien nakemysten valilla ja toisaalta myds kartoittaa
sita, miten hyvin tutkimuksen kirjallisuusaineiston perusteella muodostettu
kasitys kaantgjalta vaaditusta osaamisesta vastaa kaytannon tyoelaman
vaatimuksia, ja mita sellaisia asioita haastatteluissa nousee esiin joita

tutkimuksen kirjallisuusaineistossa ei mainita.

Teemavalinnat perustuvat tutkimuksen kirjallisuusaineistoon siten, etta
teemoiksi valittiin eri osaamiskuvauksissa useimmiten toistuvat kaantgjan
kompetenssit, jotka ovat kaantgjan kielitaito ja kaannossuunta, teknologinen
osaaminen, erikoisalojen osaaminen ja yleiset tyoelamataidot. Naiden lisaksi
tutkimus pyrkii selvittamaan sita, miten hyvin kaantajakoulutus vastaa

tydelaman tamanhetkisia vaatimuksia.
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Aineiston analyysin rakenne on yhtenevainen haastatteluteemojen kanssa.
Jotta haastateltavien oma aani valittyisi tutkimuksessa mahdollisimman
alkuperaisena, tulee tutkimuksen aineiston esitteleva luku sisaltamaan paljon
suoria lainauksia kummastakin haastattelusta. Nain kaannostoimistojen
edustajien nakemykset kaantgjilta vaadittavasta osaamisesta valittyvat
lukijalle mahdollisimman tarkasti ja toivottavasti myos mielenkiintoisesti.
Suorien lainausten kohdalla kaytetaan merkintdja HH (Hanna Helin) ja RK
(Risto Kuosmanen), joiden perusteella lukija tietdda kumman haastateltavan
kommentti kyseinen lainaus on.
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4 Kaannostoimistojen nakokulma kaantajan

osaamiseen

Tassa luvussa analysoin haastatteluaineiston ja esittelen haastattelussa esille
tulleet nakemykset haastatteluteemoihin liittyen.

4.1 Kielitaito ja kaannossuunta

Kummassakaan haastattelussa kielitaito ei ollut ensimmainen asia, jonka
haastateltavat nostivat esiin kun heita pyydettiin kuvaamaan sita, millainen on
hyva kaantaja. Kumpikin haastateltava mainitsi ensimmaisend kaantajan
erikoistumisen. Tama saattaa kertoa siita, ettd kielitaito on kaantajan
ammatissa niin perustavanlaatuinen edellytys, etta se on jo itsestaanselvyys.
Kenties siksi esimerkiksi Tao Youlan (2012: 291) ja Janet Fraser (2000: 53)

eivat mainitse kielitaitoa lainkaan kaantajan osaamista kuvatessaan.

Kaantajan kielitaidon yksityiskohtainen analysointi rajattiin tdman tutkimuksen
ulkopuolelle ja kielitaitoa kasitellaan vain yleisella tasolla. Kielitaidon tarkan
analysoinnin sijaan haastatteluiden tavoitteena oli selvittad miten yleista
vieraaseen kieleen kaantaminen on niissd kaannodstoimistoissa, joissa
haastateltavat tyOskentelevat, ja millaisia nakemyksia haastateltavilla on
kaantajakoulutuksesta valmistuneiden kielitaidon suhteen.

Haastateltavien mukaan maassamme kaannetaan teksteja suomesta ruotsiin
ja englantiin hyvinkin paljon. Hanna Helinin mukaan Suomessa tarve kaantaa
vieraaseen kieleen pain johtuu esimerkiksi siita, ettd olemme lakisaateisesti
kaksikielinen maa, mika pitkalti selittaa tarpeen kaantaa suomesta ruotsiksi.
Englantiin pain kdantamisen Hanna Helin kertoo olevan yleista esimerkiksi
teollisuudessa. Suomalaisissa teollisuusyrityksissa kirjoitetaan

tuotedokumentaatio yleensad suomeksi, silla tuotteen suunnitellut insinoori ei
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valttamatta hallitse englantia niin hyvin, etta pystyisi kdantamaan kayttdohjeen
itse. Mikali kyseessa on vientituote, pitda dokumentaatio kaantaa eri kielille ja
tallaisissa tapauksissa lahdekielena kaytetaan usein englantia ja harvemmin
suomea. Tuotedokumentaatio kaannatetdaan ensin englanniksi ja siita
edelleen muille kielille. Teollisuusyritysten kaannostarpeiden lisaksi englantiin

pain kaantaminen on nykyaan hyvin yleistda myds Suomen julkishallinnossa.

Tietenkin my®és julkishallinto k&éntéé yhd enemmdén englanniksi kuin
mitéa aikaisemmin. Siihen on panostettu tosi paljon, ettad sivustot on
englanniksi ja mahdollisimman paljon ohjeita, maérédyksiéd ja
s&édoksiéa on englanniksi. (HH)

Hanna Helin mainitsee ainakin ruotsiin ja englantiin pain kaannettaessa
kaannettavaa olevan enemman kuin mihin suomea riittdvan hyvin osaavia
muiden kielten natiivipuhujia riittda, joten Suomessa tilanne on kaytannossa

usein se, etta kaantaja kaantaa vieraaseen kieleen pain:

Ja valitettavasti vaan tybeldmé vaatii sen, ettd meiddn on pakko
k&antaéa niin péin. Koska se ettéd me I6ydetdén natiiveja ruotsalaisia,
Jotka sitten osaa suomea tarpeeksi hyvin, niin - - niitd ei vaan piisaa
sithen niihin kaikkiin kdanndéksiin mitd meilla olisi. - - Venéjé ehka
poikkeus, ne on yleensé natiiveja venéléisia, jotka kdantaé venédjaén
péin. Mutta englanti ja ruotsi on sellaisia, mitd k&énnetédén niin
tolkuttoman paljon, ettd niihin tytyy olla sellaisia, joilla &idinkieli on
kuitenkin suomi, mutta pystyy kééntédémééan sitten. (HH)

Vieraaseen kieleen pain kdantaminen on vaikeampaa kuin aidinkieleen pain
kaantaminen ja tahan liittyen Hanna Helin nakikin alalle valmistuvien
kaantgjien kielitaidossa parantamisen varaa. Sen liséksi, etta vieraalle kielelle
kaantaminen asettaa kaantgjan vieraan kielen taidolle viela astetta kovempia
vaatimuksia kuin aidinkieleen pain kaantaminen, mainitsee Hanna Helin

tydelaman nopean rytmin, joka lisaa vaikeuskerrointa:

- - mitd olen huomannut, niin kun tulee koulutuksesta suoraan niin
se englannin taso tai se ruotsin taso ei ole sillé tolalla, etté sita
pystyisi tekemé&én vieraaseen kieleen péin. - - Ett4 se on yleenséa
semmoinen miké vaatii aika paljon totuttelua ja tietenkin myds se,
ettéd kun yliopistosta tulee, sielld on ehké saanut kéyttda kd&nndoksiin
vdhé&n enemmén aikaa kuin mité sitten tybeldmé&ssé ihan oikeasti voi
kéyttada ja etenkin kun kd&nnét siihen vieraaseen kieleen pé&in, mikéa
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on tietenkin hitaampaa kuin &idinkieleen péin kdéntdminen, niin se
aiheuttaa sitten monesti vdhén paineita. (HH)

Alalle tulevaa kaantdjaa saattaa siis odottaa yllatys, jos han ei ole
valmistautunut siihen, ettd kaanndssuunta saattaakin hyvin usein olla
aidinkielesta vieraaseen kieleen ja kaannostahti paljon kovempi kuin mihin
kaantajaopiskelija opintojensa aikana kenties ehtii tottua.

Vieraaseen kieleen pain kaannettdessa kaanndsten hyvaksyttavyyden
varmistaminen on olennainen asia, ja molemmissa haastatelluissa
kaannostoimistoissa tekstit oikolukee kohdekielta aidinkielendan puhuva
oikolukija. Risto Kuosmasen mukaan jotain korjattavaa todennakdisesti aina
IOytyy, vaikka kdannoksen olisi tehnyt kokenutkin kaantaja.

Natiivi oikoluku vaaditaan kylld. Yleisin meillda on just, etta
suomalainen k&éntéé englantiin ja sitten siind on se natiivi oikoluku,
ettd suurin osa k&&nndksisté tehdddn siten. Kuitenkin taas niin
natiiveja - no kylla niitékin I6ytyy... Mutta kylld kokeneet ké&é&ntéjat
pystyvét tekeméén suhteellisen hyvéaé englantia, ettd ei siind paljon
tarvitse endd sen natiivin sitd muutella. Mutta kyllé siinéd aina on
jotain, jotain sellaista mité ei tieda. (RK)

Kaanndsalalle tulevien uusien kaantajien tyoOkielien hallinnasta kysyttaessa
Risto Kuosmanen on sita mielta, ettd englannin ja ruotsin kielen taitavia
kaantajia on hyvin tarjolla, mutta harvinaisempien kielien osalta taitavien

kaantgjien I0ytyminen ei valttamatta ole aivan itsestaan selvaa.

No englanti on kylld hyvélld tasolla. Mutta englanti alkaa olla jo
alakoulussakin aika hyvélla tasolla, se on toi netti ja muut asiat mitka
siihen vaikuttaa kanssa. Englannin taito on parantunut paljon, mutta
muiden kielien osalta... No ehk& niitd on véhén vaikea muita kielia
ala-asteelta, ylé-asteelta lukea. Enkku on hyvéllg tasolla ja tietysti
sitten ruotsi, etta niihin 16ytyy kyllad kdantéjia. (RK)

Tilastojen valossa nayttaa silta, etta jos jo nyt on vaikea Ioytaa hyvia kaantajia
muille kuin englannille ja ruotsille, ei asia lahitulevaisuudessa tule juurikaan

muuttumaan. Englanti on Suomen kouluissa ylivoimaisesti luetuin kieli ja
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muiden kielten lukijoiden maara on laskenut viimeisten viidentoista vuoden

aikana.

Joulukuussa 2011 tehdyn Opetushallituksen tilannekatsauksen (Kangasvieri,
Miettinen, Kukkohovi & Harmala 2011: 9) mukaan englanti ja ruotsi ovat
Suomen peruskoulussa luetuimmat vieraat kielet. Muiden kielten lukijoita on

hyvin vahan.

Vuonna 2012 lukiokoulutuksen paattaneista oli englantia opiskelleita 30 149
(99,7 prosenttia), ruotsia opiskelleita 27 719 (91,9 prosenttia), saksaa
opiskelleita 6 961 (23 prosenttia), espanjaa opiskelleita 5 030 (16,64
prosenttia), ranskaa opiskelleita 4 968 (16,4 prosenttia), venajaa opiskelleita 2
415 (7,99 prosenttia) ja italiaa opiskelleita 917 (3,03 prosenttia) (Tilastokeskus
2013b). Muita kielid kuin englantia ja ruotsia opiskellaan Suomen kouluissa
talla hetkella siis verrattain vahan, ja naiden muiden kielten opinnot aloitetaan

usein vasta lukiossa.

OPTIMALE-tutkimuksessa tyonantajat kokivat kaantajien aidinkielen taidossa
olevan puutteita (Toudic 2012: 13). Haastateltavilta ei suoraan kysytty
kaantajien aidinkielen osaamisesta, vaan haastatteluteemana oli kaantajien
kielitaito sitd sen tarkemmin erittelematta. Suuria huolenaiheita kaantajien
aidinkielen osaamisen suhteen haastateltavilla ei liene, silla kaantajien

aidinkielen hallinta ei noussut haastatteluissa esiin lainkaan.

Tutkimuksen kirjallisuusaineistossa kielitaito mainittiin kaikissa kahdeksassa
kaantajan osaamisen kuvauksessa. Koska kielitaito on edellytys kaantajan
toimimiselle, ei ole mitenkaan yllattavaa, etta haastatteluaineiston perusteella
kielitaito on kaanndstoimistonkin nakokulmasta katsottuna olennainen osa
kaantajan osaamista. Yllattavaa on kuitenkin se, etta se ei ollut ensimmainen
taito, jonka haastateltavat ottivat puheeksi kun he kuvailivat sita, millainen
heidan mielestaan on hyva kaantaja.

Vieraaseen kieleen pain kaantaminen nousi haastatteluissa selkeasti esiin

tarkeana osana suomalaiselle kaannostoimistolle tyoskentelevan kaantajan
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osaamista. Kaantajan osaamisen kuvaajista vain Gouadec (2007: 313) ja
OPTIMALE-projekti (Toudic 2012: 7-8) tuovat selkeasti esiin sen, etta
kaantaja saattaa kdantaa paitsi aidinkieleensa pain myos vieraaseen kieleen

pain.

Muissa kirjallisuusaineiston osaamisen kuvauksissa kaannossuuntaa ei
erikseen mainita. Neubert (2000: 4) puhuu yksinkertaisesti vain kielitaidosta.
Suomen kaantajien ja tulkkien liitto (2014) puhuu kohdekielten osaamisesta,
mika ei tietenkaan sulje pois vieraaseen kieleen pain kaantamista. Myos Gile
(2009: xxiv—xxvi) muotoilee omassa osaamisen kuvauksessaan asian niin,
etta kaantgjan kielitaidon on oltava hyva niissa kielissa, joihin han kaantaa.
PACTE (2003: 58) puhuu kyvysta viestia kahdella kielella, eika EMT:nkaan
(2009: 5) kuvaus kaantajan kielitaidosta maarittele kaantamisen tapahtuvan
vain aidinkieleen pain. Kiralyn (2000: 13) kuvaus kaanndskompetenssista
(kyky tuottaa hyvaksyttava kdannos) ei sekaan ota kantaa kdanndéssuuntaan.
Huomionarvoista on se, ettd yhdessakaan kirjallisuusaineiston
osaamiskuvauksessa ei myoskaan eksplisiittisesti maaritellda kaantadmisen

tapahtuvan vain aidinkieleen pain.

Pokornin (2005) kritiikki lansimaisen kaannostieteen ylenkatseesta pienia
kielia kohtaan voi olla perusteltua, mutta jos osaamiskuvauksessa ei ole otettu
mitaan kantaa kaanndssuuntaan, ei siita voine aukottomasti paatella mitaan
osaamiskuvauksen kirjoittajan nakemyksista asian suhteen. Kirjoittaja saattaa
olettaa kdanndssuunnan olevan normin mukainen ja vain aidinkieleen pain,
mutta yhta hyvin kirjoittajan lahtokohta voi olla, ettd kaannoksia tehdaan myos

vieraaseen kieleen pain.

Haastatteluaineiston perusteella, kuin myds Korpion (2007) seka Suomen
kaantajien ja tulkkien liiton (2012) tutkimusten tuloksia tarkastellessa, on
selvaa, etta vieraaseen kieleen pain kdantaminen ei ole Suomessa mitenkaan
harvinaista. Sama tilanne lienee myos muilla pienilla kielialueilla. Nain ollen
olisi paikallaan, ettd tama osaamisen osa-alue saisi osakseen hiukan
enemman huomiota kaantgjan osaamisen kuvauksissa. Jos vieraaseen

kieleen pain kaantaminen sivuutetaan taysin tai asia ilmaistaan kenties
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tarkoituksellisestikin hiukan epamaaraisesti, jad osaamisen kuvaus hiukan

vaillinaiseksi etenkin pienten kielialueiden nakokulmasta katsottuna.

Vieraaseen kieleen pain kaantavien kaantgjien tai vieraaseen kieleen pain
tehtavien kaannosten osuutta kaikista Suomessa tehtavista kaannoksista ei
taman tutkimuksen perusteella voi arvioida, koska haastatteluaineisto on
keratty vain kahdesta kaannostoimistosta. Haastatteluaineisto tukee kuitenkin
sita kaannosteoriassa esitettya nakemysta, jonka mukaan pienilla kielialueilla
vieraaseen kieleen pain kaantamiselle on suuri tarve (McAlester 2000: 229).
Myos OPTIMALE-projektin  (Toudic 2012: 7-8) tulokset ovat saman

suuntaiset.

Kaantgjan  kompetenssin  yhteydessa  mainitaan  toisinaan  myo0s
kulttuurintuntemuksen tarkeys. Kaantajan tulisi tuntea tyokieliensa kulttuurit
niin hyvin, ettd han pystyy mukauttamaan kaannoksensa kohdekulttuuriin
sopivaksi. Kulttuurintuntemusta sivuttiin toisen haastateltavan kanssa. Hanna
Helinin mukaan kulttuurintuntemus ei asiatekstikaantajan tydssa ole
valttamatta kovinkaan olennaista. Asian tarkeys riippuu pitkalti siita, millaista
tekstia kaantaja kaantaa. Kayttoohjeita tai julkishallinnon teksteja
kaannettaessa ei kulttuurintuntemus ole ratkaisevassa roolissa. Toisaalta taas
esimerkiksi matkailuesitteita tai mainosmateriaalia kaannettadesséd on
kaantajan otettava kohdeyleiso taiten huomioon, jotta sanoma saadaan perille

toivotulla tavalla:

Saksalaisia esimerkiksi viehéttaa ihan toiset asiat kuin englantilaisia.
Etta kylla se siind korostuu, mutta teknisella, julkishallinnon puolella
el oikeastaan. (HH)

Hanna Helin korostaa tassa yhteydessa nykykielen tuntemisen tarkeytta.
Kaantaja saattaa Helinin mukaan ajatella jo osaavansa kielen, mutta unohtaa

paivittaa osaamistaan:

Ehké etenkin néiss& matkailumainosteksteissé, ettd se kieli on
sellaista elavéé, ettd siiné kdytetdén niitd idiomeja ja kéytetdén sitéa
kieltd mité sielld maassa silld hetkelld ké&ytetéén. Monesti mekin
saadaan sellaisia k&dnnobksié, jotka on kéénnetty suomesta
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saksaksi, mutta se on vanhahtavaa saksaa ja se on sitten tosi
hankalaa, ettd jos se on semmoista efttei siind ole enaéa sita
nykypéivén touchia... Siiné ei Kylld asiakas ole kovin tyytyvéinen,
totta kai ne haluaa, ettd se kieli on sellaista mité oikeasti, aidosti
puhutaan. (HH)

Kieli muuttuu koko ajan, eikd muutosten huomaaminen ole helppoa mikali
yhteyksia kohdekulttuurin maahan ei ole. lhanteellista varmasti olisikin, etta
kaantaja yllapitaisi kielitaitoaan viettamalla aikaa sellaisessa maassa, jossa
hanen tyokieltdan puhutaan. Nykykielen osaamisen yllapito ei valttamatta ole
helppoa, mutta Helin suosittelee, etta kdantaja paivittaisi kielitaitoaan ainakin
lehtia lukemalla ja televisiota katsomalla.

4.2 Erikoisalojen osaaminen

Yksi taman tutkimuksen tavoitteista on selvittaa, onko kaantgjan
erikoistuminen  jonkin  tietyn  erikoisalan kaantajaksi  olennaista

kdannostoimiston nakokulmasta katsottuna.

Mielenkiintoista on se, ettd kun haastateltavia aivan haastattelun alussa
pyydetdan kuvailemaan millainen heiddn mielestaan on hyva
asiatekstikaantaja, on kaantajan erikoistuminen ensimmainen asia, jonka

kumpikin ottaa esiin:

Hyvin useinhan k&éantéja entistdi enemmdén keskittyy tavallaan
pienempéén alueeseen, eli sité erikoistutaan entistd enemmén. Ja
se onkin ihan hyva, silla silloin tietdmys siité tietystd kapeasta
Sektorista on hyva. Ja sille riittdé toita, ettd kylldhén toki sellaisia
yleiskdantéjiékin on ja niitékin tarvitaan, mutta entistd enemmén on
niin, ettd melkein tietyt kaéantéjat tiettyihin aihepiireihin ja tietylle
kielelle tietenkin. (RK)

Meilléd on tietenkin aina toiveena, ettd k&antéja olisi ensinnékin
erikoistunut jollekin alalle. Aina k&antéja ei ole pystynyt sitéa
tekemé&én, eiké se aina ole suotavaakaan. Meilld on myds sellaisia
ns. yleisk&éntéjid, jotka pystyy tekemé&én todella monelta alalta
tekstejd, mutta tietenkin sitten kun puhutaan julkishallinnon
teksteista, niin silloin toivotaan, ettd kééantajé on mahdollisimman
pitkélle erikoistunut ja on hyvin syvélld siind& omassa osa-
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alueessaan, etté Ioytyy sitd substanssiosaamista. Sitd ei vélttdmatta
kaikkiin kddnndéstoimeksiantoihin kaivata, eikéd pyydetdkéén. Mutta
sitten tietyt on semmoisia, etta siiné taytyy olla sitd osaamista sielléa
taustallakin, ettéd pelkké kieli ja kaantdmisen osaaminen ei
valttamatta riita. (HH)

Voisi olettaa, etta erikoisalan tuntemus on kaantajalle tarkeaa, mutta samalla
voisi ajatella niin, ettd Suomen kokoisessa maassa erikoisalojen kaannoksia
ei ehka tarvita ylettbman paljon, jolloin kapealle alalle erikoistuneelle
kaantajalle ei kenties riita erikoisalan kaannostoita niin paljon, etta ne

tyollistaisivat hanet taysin.

Risto Kuosmanen kuitenkin kumoaa taman oletukseni, silla han kertoo

erikoisaloilla toita riittavan kaantajille:

Sanotaan esimerkiksi ldéketiede, jos siihen erikoistuu ja siind on
hyva, niin kylld hyvinkin riittda. Siind on kd&nndksia paljon ja ne on
semmoisia teksteja, ettd se pitdé tosiaan olla erikoistunut siihen.
Kun niitd ei ymmé&rré suomeksikaan mité tuoteselosteessa lukee - -
Mutta niille, esimerkiksi, kylld hyvinkin [6ytyy {t6itéd ja sitten
tekniikassa on tiettyja osa-alueita - - esimerkiksi kaivosteollisuus on
tietysti yks mutta se on ehké silld rajoilla, koska - - semmoiset
kdantajét jotka sité tekee, tekee myds paljon muuta. Ettd se menee
ehkéa sen yleisen tekniikan puolelle, mutta sitten militdaritekniikka on
yksi kanssa mik& on ihan tdysin oma alansa ja EU-tekstit on tietysti
yksi. Ettd ne on kanssa oma terminologiansa. (RK)

Johonkin tiettyyn alaan erikoistuneen kaantgjan on tarkeaa Ioytaa sellainen
erikoisala, jossa toita on paljon, mutta toisaalta Risto Kuosmanen korostaa,

etta myos erikoistuneen kaantajan on oltava valmis kaantamaan yleisteksteja:

Etté kylla niitd riittdd, mutta toki siiné taytyy katsoa semmoinen ala
missé toitd on, etté ei sitten vélttamétta hyvinkin pienelld - - pitda
16ytdéd se tasapaino sen suhteen, ettd on ftietty erikoisala, mutta
sitten pystyy myas tiettyja yleistekstejg kdé&ntdméaén. (RK)

Hanna Helin on samoilla linjoilla, silla yksi kdannostoimisto ei valttamatta
pysty jatkuvasti tarjoamaan kaantajalle jonkin tietyn erikoisalan kaannoksia

tehtavaksi. Hanen mukaansa kaanndstoimiston toiveena on aina loytaa
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erikoisalojen toimeksiantoihin juuri siihen alaan erikoistuneita kaantajia.
Tosiasia on kuitenkin se, etta erikoisalojen toimeksiantoja on sen verran
vahan, etta kdannostoimisto ei pysty tarjoamaan erikoistuneille kaantajille niin

paljon toita heidan erikoisalaltaan, etta kaantaja tyollistyisi siina jatkuvasti:

- - silloin tadytyy pystyd ottamaan sielté laidoiltakin, ettd pystyy
tyollistdméaén itsensd. Sehén se ideaalitapaus itse asiassa on, etté
I6ytyy se tietyn kapean alan erikoisosaaminen, ettd pystyy niita
tekstejé ottamaan, mutta pystyy myds sitten védhdn laajentamaan
sitd. Jos puhutaan vaikka laéketieteesta, niin sehén on niin valtava
kentté, ettd sieltéd 16ytyy vaikka mitéd. Kovin kapealle alalle sielléd ei
voi léhte& erikoistumaan, koska se ei vaan kannata ihan
tyéllistymisen kannalta, sitten se on yks puolessa vuodessa, niin sillé
ei vielé elats itseéén. (HH)

Kaantajakoulutuksesta juuri valmistunut filosofian maisteri ei valttamatta tunne
itsedadn minkaan alan varsinaiseksi erikoisosaajaksi, etenkin jos hanen
tutkintoonsa ei sisally opintoja muilta aloilta kuin kieli- ja kdannostieteista.
Jollei kaantgja yliopistosta valmistuttuaan ole jotenkin jo onnistunut
hankkimaan erikoisalan tietamysta, voisi olettaa, etta todennakdisin reitti
erikoisosaajaksi on se, etta ty0 opettaa tekijgdnsa. Risto Kuosmanen
vahvistaa taman olettamuksen todeksi:

Kyllé se oikeastaan tydn kautta tulee. Toki siind voi itsekin opiskella
Ja tavallaan omien harrastusten ja muiden kautta ja miten paljon sita
tietoa itse hakee. (RK)

Hanna Helinin mukaan erikoistuminen on mahdollista joko pitkan

tyokokemuksen tai erikoisalan koulutuksen kautta:

Jos katsotaan syvaa erikoistumista, niin ne on ehkd ne
laéketieteelliset teksti, lakitekstit, ne vaatii sita, ettd kéantaja on
tosissaan siséllé siiné alassa, joko on k&éntényt niitd niin monta
vuotta, ettd on sitd kautta hankkinut sen kokemuksen, tai sitten on
sité ihan tosissaan koulutuksenkin kautta sitd substanssiosaamista,
ettd on laéketieteellinen koulutus tai lakitieteen koulutus, etta
Jompikumpi. Ettd méa en née, etté sitéd pystyy milldédn muulla tavalla
hankkimaan. (HH)

Haastatteluvastausten perusteella vastavalmistunut kaantaja voi pyrkia
erikoistumaan johonkin tiettyyn alaan joko kyseisen erikoisalan kaannoksia
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tarpeeksi pitkaan tekemalla, hyodyntamalla harrastusten kautta kertynytta
osaamistaan, tai hankkimalla erikoisalaan liittyvaa koulutusta. Erikoisalan
hallitseminen ei kay kaantajalta kaden kaanteessa, vaan vaatii pitkan ajan.
Hanna Helin mainitsee my0s sen, etta erikoistumisen edellytys on se, etta
kaantajalla on mahdollisuus erikoistua. Kaikki kaantajat eivat erikoistu
koskaan ja kaantajan erikoisalaosaamisen painottamisesta huolimatta Hanna
Helin toteaakin, ettd myos eri alojen yleistekstien kaantajana voi tyollistya.

Vastavalmistuneen kaantajan ei siis kannattane huolestua, vaikka erikoisalaa
ei heti tydelamaan hakeutuessa ole hallussa, koska yleisosaajiakin tarvitaan.
Kuten tydelamassa monesti saattaa kayda, voi kaantajankin erikoistuminen
johonkin tiettyyn alaan olla maaratietoisen suunnittelun sijasta myos taysin
sattuman kauppaa ja seuraus siita, etta jossain vaiheessa kaantajan uraa vain

sattui tulemaan jonkin tietyn alan toita tehtavaksi.

Haastatteluvastauksien perusteella vaikuttaa silta, etta olettamus yleistekstien
kaantgjien suuremmasta tarpeesta ei pidd paikkaansa, vaan
kaannostoimiston nakokulmasta katsottuna kaantdjan on suotavaa olla
erikoistunut johonkin tiettyyn alaan. Tosin olettamustani voisi kritisoida siita,
etta ajattelin asiaa lilaksi kaantdjan nakokulmasta, enka niinkaan

kdannostoimiston.

Kaantajan itsensa kannalta tarkeinta lienee se, etta toita riittda ja toimeentulo
on turvattu. Erikoistuminen ei valttamatta ole kaantajan tarkein keino edistaa
tyollistymistaan, mikali erikoisalalla ei toita ole tarjolla yllin kyllin.
Freelancerina toimiva kaantgja voi tietenkin pyrkia parantamaan
tyollistymistaan erikoisalojen kaantajana myos siten, etta han hankkii itselleen
mahdollisimman paljon toimeksiantajia ja kontakteja, joiden kautta hanen on
mahdollista saada enemman erikoisalojen kaannoksia tehtavakseen.

Kaannostoimiston etu puolestaan on tietenkin se, ettd he Ioytavat
kaannoksille juuri kyseiseen alaan erikoistuneen tekijan. Erikoistuminen on

haastatteluaineiston perusteella hyvaksi  seka kaantgjalle  etta
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kaannostoimistolle, mutta kaantgjan on kuitenkin oltava valmis kaantamaan

myo0s yleisteksteja.

Kuusi kahdeksasta taman tutkimuksen kirjallisuusaineiston kaantajan
osaamisen kuvauksesta mainitsee erikoisalojen osaamisen olevan olennainen
kaantajan taito. Haastatteluissa erikoistuminen nousi esille poikkeuksellisen
vahvasti, silla se oli kummassakin haastattelussa haastateltavien spontaanisti
ensimmaisena mainitsema hyvan kaantajan ominaisuus. Haastatteluaineiston
perusteella erikoisalojen osaaminen nayttaytyy siis hyvin tarkeana, kun taas
kirjallisuusaineiston osaamiskuvauksissa silla ei ole aivan samaa painoarvoa.
Se mainitaan harvemmin kuin kielitaito ja yhta usein kuin teknologinen

osaaminen.

Kirjallisuusaineistossa ei mitenkaan selkeasti maaritellda sita, mita
erikoisalojen osaaminen tarkalleen ottaen on. Tahan kysymykseen ei
pureuduttu myoskaan haastatteluissa, vaan keskustelun aiheena oli se, onko
kaannostoimiston mielesta tarkeaa, etta kaantajalla on jokin erikoisala.

4.3 Teknologinen osaaminen

Tassa tutkimuksessa pyrin selvittamaan sita, miten merkittavassa roolissa eri
kaannosmuistiohjelmien ja muiden tyOkalujen osaaminen kaannostoimistojen

mielesta on, ja millaisia ohjelmia ja tyokaluja kaantgjan tulisi osata kayttaa.

Molemmat haastattelut vahvistavat paikkansapitavaksi sen oletuksen, etta
kaantgjan on hallittava sujuva tietoteknisten apuvalineiden kaytto.
Kaannosmuistiohjelmat ovat kaantajan tyossa olennainen tyokalu, kuten

Hanna Helin haastattelussa toteaa:

- - kylléd mekin kaikki kdantéjat mitkéd meille uusina tulee, niin kyllé
me ne koulutetaan jollain tasolla kddnnésmuistiohjelmiin, mutta kylléa
ne periaatteet téytyy olla hallussa. Té&ytyy muutenkin olla
semmoinen, ettd on tietokoneiden kanssa kotonaan, eftad jos niita
pelkdé tai pelkdé jokaista virheilmoitusta mikéa tulee, niin siind voi
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tulla védhén hankaluuksia siind kéytdnnén tyossé. Mutta siis
kddnndésmuistisovellukset ehdottomasti téaytyy olla hallussa. Jos ei
nyt vélttdmétté jokaista yksittaistd, mutta se ettd millé logiikalla siella
tybskennelldén, miten se kéytdnnoén tyé siellé menee. Nehén on aika
samanlaisia ne k&yttoliittymét, ettei ne ihan kauheasti vaihtele. (HH)

Auktorisoituja kdannoksia lukuun ottamatta kaikki kdannokset tehdaan Hanna
Helinin mukaan kaannosmuistiohjelmaa kayttaen. Kadannosmuistiohjelmia on
markkinoilla monia, eika freelancer-kaantaja aina voi itse valita mita niista
tyossaan kayttaa. Risto Kuosmanen kertoo, ettd Translatumilla on
valikoimassa viisi erilaista kadannosmuistiohjelmaa sen mukaan, mika asiakas
on kyseessa. Hanna Helin mainitsee Multidocin kayttavan memoQ:ta, jollei
asiakas muuta vaadi. Asiakkailla ei hanen mukaansa yleensa ole kaytossaan
kaannosmuistiohjelmaa, vaikka poikkeuksiakin tadhan |0ytyy. Yleensa
yrityksen ei ole jarkevaa investoida kaannosmuistiohjelmaan, koska
kaantaminen ei ole yrityksen olennaisinta toimintaa. Jotkut yritysasiakkaat
haluavat hallinnoida kaanndsmuisteja ja nain ollen heilla
kaannosmuistiohjelma on myds omassa kaytossaan, jolloin kaannostoimisto

kayttaa samaa ohjelmaa.

Hanna Helinin tavoin my6s Risto Kuosmanen sanoo, etta
kaannosmuistiohjelmat eivat eroa toisistaan mitenkdan radikaalisti, vaan
samat periaatteet patevat eri ohjelmiin Kaannosalalla eniten kaytetyimpiin
kaannosmuistiohjelmiin  kuuluu SDL Trados, joka kuitenkin on Risto
Kuosmasen mukaan menettamassa asemaansa uudemmille Kilpailijoille,

kuten esimerkiksi memoQ ja MemSource:

[Trados] on oikeastaan se miké on oikeastaan standardi talléa alalla.
Tosin se on nyt pikkuisen onneksi jGdméssé pois, ettd on tullut
uusia kilpailijoita, jotka sitéd syrjéyttda. Se on tdma lisenssipolitiikka,
siind tulee kerran vuodessa suunnilleen péivitys ja taas pitéisi
maksaa lisenssi. Sanotaanko, ettd isoimmat tekniset ongelmat
noissa kadannbksissé aiheutuu justiin Tradoksesta ja... siiné tulee
sitten fonttien kanssa ongelmia tai muissa, - - nédma uudemmat
ohjelmat memoQ ja MemSource toimii paljon joustavammin ja
sitten ne toimii myds suoraan pilvipalveluiden alla. - - Tradoksella
paésee télla hetkellé pitkélle, mutta sitten taas kylld mind sanoisin,
ettd ndmé MemSource ja memoQ, niin kylld ne jo melkein alkaa
olemaan néilléd paékééntéjilld kdytésséa. (RK)
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Risto Kuosmanen nostaa esiin my0s sen, etta vaikka kaannosmuistiohjelmat
ovat tarkein kadantajan kaytannon tyokalu, tulisi kaantgjan hallita myos taitto-
ohjelmien peruskayttd. Viela paremmin taitto-ohjelmat tulee hallita, mikali
kaantaja ei tee toitda kaannostoimistolle, vaan suoraan asiakkaille. Taman
tutkimuksen rajauksen mukaisesti tarkastelun kohteena on vain
kaannostoimistolle toita tekevan kaantajan tarkeimmat osaamisalueet, mutta
koska tama saattaa olla arvokasta tietoa uraansa aloitteleville kaantgjille, niin
mainittakoon tassa yhteydessa myds Risto Kuosmasen kommentti taitto-

ohjelmiin liittyen:

Jos haluaa tehdéd suoraan téité asiakkaalle, niin silloin ne pitéisi
hallita ja silloin ne pitéisi myds olla. Koska monet asiakkaat on
myds oppineet olettamaan sen, ettd jos ne vaikka ladhettaa
InDesign -tiedoston, niin sé& saat takaisin sen InDesign -tiedoston
kdannettyné. Tai painovalmiina pdf:né, etté se taitto yhdistyy siihen
kddnnbkseen. Mutta kylld k&énndéstoimisto yleensg tekee sen,
multta jos teet suoraan asiakkaalle, niin kylla sulla silloin téytyisi olla
ne tybkalut. (RK)

Kaannosmuistin ja taitto-ohjelmien lisaksi haastateltavat mainitsevat myos
muita kaantajalle olennaisia tyOkaluja. Konekaannosten kayttaminen ja niiden
jalkieditointi on Hanna Helinin mukaan vahitellen yleistymassa. Vaikka
konekaannokset ja niiden laatu herattavat paljon epailyksia ja jopa
vastustusta kaantajien ammattikunnan keskuudessa, olisi kaantajan hyva
seurata mitd alalla konekaanndsten suhteen tapahtuu. Talla hetkella
konekaannoksia ei Suomessa vield juurikaan kayteta, mutta tulevaisuudessa

tilanne voi olla toinen.

On vahvasti tulossa - - mitd on seurannut foorumeita ja
uutislehtisia, niin tuntuu ettd joka paikasta tulee koneké&é&nnds
vastaan, ettd kylld se on oikeasti tulossa. Mutta aina kun suomi on
yksi niistd kielistd, niin se on vaikeaa. Silloin kun puhutaan
esimerkiksi saksasta ja englannista, niin kylldhdn konek&énndés on
ihan toisella tasolla kuin esimerkiksi suomi-englanti. Mutta kyllad se
on tulossa, t&élldhdn nyt Suomessakin muutama toimija kehittda
koneké&énndsohjelmia nimenomaan suomen pohjalta. Kyllé& mé
nékisin, ettd kun menndééan viitisen vuotta eteenpdin, niin kyllé se on
Jjo huomattavasti isommalla kéyttbasteella mit& nyt. (HH)
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Myos Risto Kuosmanen mainitsee haastattelussa konekaannokset ja sanoo
kaannosprojektien maaran rajun kasvun olevan yksi syy konekaannosten

yleistymiseen:

Tietysti tdméa tekniikkatouhu ettd automatisoituu ja paljon mité
puhutaan koneké&énnoksista. Mutta se on yksi tyokalu liséé. Etta ei
se tavallaan se ké&éntdjan tyd tule Iloppumaan... [Kites-
seminaarissa] arvio on, eftd 16 miljardia olisi tdnéd vuonna
kddnndsprojektit Euroopan laajuisesti, mutta 2015 olisi 33 miljardia.
Eli [mé&éré] tuplaantuu ja se on semmoinen mééré, ettd sitéd ei
k&éantéjat pysty enéé tuottamaan. Siihen tarvitaankin avuksi jo
koneké&énndsté ja muuta. - - ettd kdantéjan tyo niin jotkut erikoistuu
- - konekddnndksen editointiin ja se on niin kuin yksi tybkalu siiné
liséé. - - etté kylla kdantéjéa tarvitaan edelleen. (RK)

Kaannosprojektien maaran kasvun lisaksi kiinnostus konekaannoksia kohtaan
kasvaa, koska niistd haetaan apua kustannussaastojen aikaansaamiseksi ja
tehokkuuden kasvattamiseksi. Hanna Helinin mukaan konekaanndsten
hyoddyntaminen ei valttamatta ole kaantajalle mitenkaan yksinkertaista, vaan
kaantajan pitaa osata sovittaa tyotapansa siten, ettd tavoitellut saastot ja
tehokkuus toteutuvat. Konekaannosta ei koskaan ole tarkoitus kayttaa aivan
sellaisenaan, vaan se pitdaa editoida. Jalkieditointi ei kuitenkaan ole
samanlaista kuin tekstin kaantaminen alusta pitaen, joten kaantajan taytyy
opetella miten konekaannosta editoidaan. Muuten vaarana on se, etta
konekaannosten kayttamisella tavoitellut edut jaavat saavuttamatta:

- - kun se pointti siind on se, ettd haetaan kustannussééastoa ja
haetaan tehokkuutta, ajanké&ytén hallintaa. Niin jos sé& teet ensin
koneké&énndbksen ja sitten kééntéja kayttaa siihen yhta paljon aikaa
sen editoimiseen kuin se olisi kdyttdnyt sen kdéntémiseen, niin ne
hybédyt hévida. Ettd sehdn on monesti vastavalmistuneelle
kaantéjélle muutenkin vaikeaa, efttd joutuu paéstaméaan siita
tekstistd joskus eika sitd voikaan hinkata ja viilata ihan jokaiseen
pilkkuun asti, saati sitten kun editoidaan konek&énndsta. Siiné
pitédé selvita tosi tosi pienelld editoinnilla, jotta saadaan oikeasti ne
kustannussééstét kéytettyd. Sen mé nden ehké siind haasteena
siiné laajemmassa kéyttéénotossa. (HH)
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Kumpikaan haastateltava ei nae olemassa olevan sellaista uhkaa, etta
konekaannokset tekevat kaantajat tyottomaksi. Kaantajien olisikin kenties
hyva tarkistaa asenteitaan konekaannoksia kohtaan. Konekaannosten
taydellisen tyrmaamisen sijaan kaantajien pitaisi olla valmiita opettelemaan
uudenlainen tyotapa, jossa konekaannds ei olekaan kayttokelvotonta roskaa,
vaan editoitavaa raakatekstia, josta kaantgja yrittdd hyddyntaa
mahdollisimman paljon ja tehda vain mahdollisimman pienia ja nopeita

muutoksia:

Mé& néen sen niin, etté siiné lahtee siitd kddnndstydsté se bulkkityd,
eltéd ei tarvitse endéd joka Ikistd lausetta naputella, etté
koneké&énnds antaa jonkun ehdotuksen ja sitten katsot onko se ok
vai ei. K&antdja pystyy kayttdméan siinéd paljon enemmén sit4
asiantuntemustaan, etté stilisoi sitd tekstia. Miettii kohderyhma&a,
miettii kenelle se on menossa ja miten sen kuuluu juosta. Sehén
vapauttaa kdantgjaé. Se on enemmaénkin se ehké lahtékohta mista
me ldhdetddn konekddnnéstd katselemaan, eikd niinkdén
peikkona. Se joka tapauksessa tulee, se nyt vaan tdytyy ottaa.
Mutta se vaatii tosiaan asennemuutoksen. (HH)

Kaannosmuistiohjelmien ja konekaanndsten lisaksi Risto Kuosmanen otti
haastattelussa esille rakenteisen dokumentaation ja Simplified Technical
English -standardin asioina, jotka olisivat kaantajan tyokalupakissa tarkeita.
Simplified Technical English voisi teemallisesti kuulua paremminkin kaantajan
kielitaidon yhteyteen, mutta koska se tuli esiin haastattelun teknologista

osaamista koskevassa osuudessa niin kasittelen sen tassa yhteydessa.

Rakenteinen dokumentaatio tarkoittaa sita, ettd dokumentin ulkoasun sijaan
hallitaan sen rakennetta ja sisaltda (Wium Lie & Saarela (s.a.). Mikali yritys
tuottaa paljon dokumentaatiota ja eritoten jos samoja teksteja kaytetaan
monissa eri dokumenteissa ja julkaisukanavissa, voi rakenteisesta
dokumentaatiosta olla moniakin hyotyja. Rakenteinen dokumentaatio auttaa
yritysta  hallitsemaan tietosisaltoja ja edesauttaa dokumentaation
yhtenaisyytta (Multiprint Oy / Multidoc s.a.). Teksteja ei tarvitse tuottaa
moneen Kertaan, vaikka niita kaytettaisiin useissa yhteyksissa, ja kun tekstiin
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tulee muutoksia, vain muuttuneet osat kaannetaan koko tekstin sijaan
(Kuosmanen 21.1.2014).

Simplified Technical English puolestaan on aikoinaan ilmailualan kehittdma
yksinkertaistettu kieli dokumentaation Kkirjoittamiseen. Yksinkertaistaminen
perustuu kirjoitussaantoihin ja rajoitettuun maaraan sallittuja sanoja.
Kirjoitussaantdja on noin 60 ja ne saatelevat esimerkiksi lauseiden pituuksia
ja tyylia. Kaytettavid avainsanoja on noin 860, minka lisdksi sallitaan
yrityskohtaiset termit ja verbit. (Chiarello & Knezevic 2013: 38.) Simplified
Technical English ei ainoastaan minimoi vaarinymmarrysten mahdollisuuden
teknisessa dokumentaatiossa, vaan auttaa yritystd myos tehostamaan
toimintaansa ja laskemaan dokumentaation tuottamisen ja kaantamisen
kustannuksia. Risto Kuosmanen herattelee kaantajaopiskelijoita
huomaamaan sen, etta rakenteinen dokumentaatio ja Simplified Technical
English ovat tarkeita taitoja:

Miten esimerkiksi rakenteellista dokumentaatiota kdydaéan 1api? Ja
sitten yks olennainen Simplified Technical English, tdmé& STE-
standardi. - - Ei pysty ymmé&rtdméén vaérin sité, kéyttdturvallisuus
paranee ja kddnnéskustannukset laskee keskiméérin 30 %. Se on
iso s&&std isolla yritykselld. Jos kustannukset on miljoonan
luokkaa, niin 30 % pois siitd ... Se on semmoinen mik& levidg nyt
Suomessa, eli isot yritykset alkaa entisti enemmén uusia
kéytté[ohjeita] tekem&én sen mukaisesti. Ettd se on semmoinen
yksi mikd, jos haluaa erottautua joukosta ja saada téita, niin
rakenteinen dokumentaatio ja tamé STE, niin sen omaksuminen on
aika kova sana. Niitéd on aika véhén niitd kdantéjié jotka pystyy sité
tekeméén. (RK)

Kaantajan peloton suhtautuminen tietotekniikkaan ja teknologiaan on tarpeen

myas silloin, kun kdannos pitaa tehda suoraan jonkin ohjelmiston koodiin:

- - Sekin tekninen tietdmys, ettd mitéd kaikkea voi tulla vastaan.
Esimerkiksi ohjelmistokddnnbksissé tehdéén kdannbés suoraan
koodin sekaan, niin se vaatii sité tietdmysta. - - Se on semmoinen
oma erikoisala kanssa. (RK)
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Kaantajan osaamisen kuvauksissa teknologinen osaaminen mainitaan
kuudessa taman tutkimuksen teoreettisen viitekehyksen kahdeksasta
osaamiskuvauksesta. Teknologisella osaamisella tarkoitetaan
kirjallisuusaineistossa kaannosmuistiohjelmien, sahkoisten sanakirjojen,
korpusten ja  sahkoisten  tietolahteiden  sujuvaa  hyodyntamista.
Haastatteluaineiston perusteella kaantajan teknologinen osaaminen on tarkea
asia myoOs kaannostoimistolle, ja erityisen olennaista on se, etta
kaannostoimistolle tyoskenteleva kaantaja hallitsee kaanndsmuistiohjelmien
kayton.

Haastatteluaineistossa konekaannosten jalkieditointi  korostui vahvasti
sellaisena osaamisena, jonka kysynta kaannosalalla on kasvamaan pain.
Tutkimuksen  kirjallisuusaineisto  ei  kuitenkaan lainkaan  mainitse
konekaannosten editointia kdantajan osaamista kuvatessaan. Tama selittynee
osittain silla, etta tutkimuksen kirjallisuusaineiston on kirjoitettu aikana, jolloin
konekaannokset eivat viela olleet niin pinnalla kuin nyt. Vaikka
konekaannoksia on kehitetty jo kymmenia vuosia, vasta viime aikoina talla
saralla on tapahtunut niin huomattavaa edistysta, etta koneka&annosten

merkitys kaannosalalle on kasvanut.

4.4 Yleiset tyoelamataidot

Kielitaidon, teknologisen osaamisen ja erikoisalojen osaamisen lisaksi
kaantajalla taytyy olla kyky kayttaa osaamistaan tyossaan jarkevalla tavalla ja
muutenkin pystya toimimaan tyoelamassa. Taman tutkimuksen tarkoitus on
kuitenkin kuvata vain kaantajan olennaisinta osaamista kaanndstoimiston
nakokulmasta, joten tutkimus ei pyri selvittamaan kaikkia kaantajan
ammatissa toimimisen kannalta olennaisia tydelamataitoja. Jos asiaa
tarkasteltaisiin  kaantajan nakokulmasta, voisi kuvaus tarvittavasta

osaamisesta sisaltaa paljon muitakin taitoja.
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Yksi haastattelun teemoista oli yleiset tydelamataidot, jonka yhteydessa
erikseen kysyttiin haastateltavien nakemyksia tiimityotaitojen tarkeydesta,
joka selvasti nousi esille monessa kaantajan kompetenssia kasittelevassa
kaannostieteen tekstissa. Risto Kuosmanen kertoo, etta kaannodstoimistolle

toita tekeva kaantaja voi hyvinkin tehda tyotaan yksin omassa kammiossaan:

Se on ihan miten kukin itse haluaa, ettd kylld meillda semmoisia
erakkojakin on, jotka tekee siellda omassa kammiossaan tyéta ja
tekee hyvédéd tybtd. Mutta yleisimmin se on niin, ettd sen
kddnndésprojektin tekee yksi henkild. Totta kai siind on sitten
oikolukijat, taittajat ja muuta mitd siihen tarvitaan, mutta aina se
kuitenkin on lopputuloksen kannalta yhtendisempi jos on yhden
henkilén tekema. Mutta toki joskus isoissa projekteissa - -
Joudutaan jakamaan useammalle kééntajélle, etta silloin se on se
tiimityGskentely, mutta senkin pystyy tekemé&én netin kautta ja
pilvesta. (RK)

Siitd huolimatta kaantajalla on oltava kyky toimia yhteistydssa muiden kanssa,
vaikka yhteistyo olisikin virtuaalista eika fyysiseen lasnaoloon perustuvaa.
Kaannostoimistolle tydoskenteleva kaantaja on osa sita kokonaisuutta, jonka
muodostavat kaantaja, kaannostoimisto ja kaannostoimistolta kaannoksen
tilannut asiakas. Vaikka kaantaja tekeekin tyonsa yksin, ei han ole ainoa
kaannosprojektissa  tyoskenteleva, vaan kaannoksen toimittaminen

loppuasiakkaalle vaatii tiimityota.

Kaannostoimiston puolelta kaanndsprojektissa on yleensa mukana
projektipaallikkd ja oikolukija, seka mahdollisesti taittaja ja muita henkildita.
Sujuva viestintd osapuolten kesken on edellytys projektin onnistumiselle, ja
kaantajan taytyy kertoa projektipaallikolle myos hankaluuksista, mikali
sellaisia kaannostyon edetessa ilmenee. Hanna Helinin vastauksen
perusteella tiimityotaitoihin voisikin liittda vahvasti sen, etta kaantaja
ymmartaa vastuunsa osana sitd palveluketjua, jonka lopputuloksena
kaannoksen tilannut asiakas saa laadukkaan tuotoksen sovitussa

aikataulussa:

Kééntéjan taytyy tiedostaa se, ettd jos hdn myobhéstyy péivan, niin
kaikki muutkin myohéstyy péivdn ja sitten lopulta mydhéstytdén
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asiakkaalle nelja péivaa. Niin se ei ole mahdollista semmoinen.
Ettd sen monesti huomaa, etta sitéd viestintdd ei tarpeeksi osata
miettid. Ei osata tehdé niitéd kysymyksié mitké pitéisi tehdéa, ei osata
kommunikoida tarpeeksi projektipééllikélle - - ja hakea apua. - - Jos
siind kohtaa kun sulla palautusajankohta haamdéttaa, jos siiné
kohtaa ké&éntéjat ilmoittaa, ettd tdssé onkin nyt td&mmodbisid ja
tdmmdisid vaikeuksia, ei nyt sitten ehdikéén ja alkutekstissékin on
tdmmoisia ja tdmmoisid hankaluuksia, niin ei se siind kohtaa enééa
palvele ketédén. Ett4 siind téytyisi aktiivisesti koko sen
kddnndésprojektin ajan osata kommunikoida ja osata kysyéa. (HH)

Yleisista tyoelamataidoista keskusteltaessa Hanna Helin haluaa korostaa
viela sita, miten tarkeda kaantdjan on tiedostaa oma roolinsa, kun han
tyoskentelee kaannostoimistolle. Kaantajalla on tassa kuviossa tavallaan
kaksi asiakasta — kaannostoimisto ja se loppuasiakas, joka kaanndksen on
kaannostoimistolta tilannut. Kaanndksen on palveltava loppuasiakkaan
tarpeita, mutta myods kaannostoimisto on kaantajan asiakas. Yhteistyohon
kaannostoimiston kanssa on syytd panostaa ja kaannostoimisto arvostaa

kaantajalta saamaansa hyvaa ja asiallista asiakaspalvelua:

- - kdéntgjat ovat toimiston kumppaneita, autetaan kaikessa mita
voidaan, eftd saadaan  projekti  toimitettua  yhteiselle
loppuasiakkaalle. Mutta k&é&nndstoimisto on Kkuitenkin se, joka
maksaa kéaéntéjan palkkion. Eli me ollaan se asiakas, joka tilaa sen
palvelun. - - Loppuasiakashan on tietenkin aina se kuningas, mutta
kaantaja ei vélttdamétta aina tiedosta, ettd kdanndéstoimisto on se
Joka sen k&éntdjén laskun maksaa, ettéd se asiakaspalvelutaito on
siiné aika olennainen. (HH)

Kaiken edella esitetyn lisdksi seka Risto Kuosmanen ettd Hanna Helin
painottavat hyvin voimakkaasti kdantajan tehokkuuden tarkeytta. Molemmissa
haastatteluissa kay selvaksi, etta tydelaman edellyttama kaannosnopeus
eroaa huomattavasti siita, mihin kaantajat opiskeluaikanaan ovat tottuneet.
Risto Kuosmasen mukaan tama vaatimus yllattdd monet alalle tulevat

aloittelevat kaantajat:

Se on aika monelle jérkytys miten nopeasti sité pitéisi saada tehtya
Sité tekstia. Etta sité ei voikaan viikkoa hieroa sité tekstid, vaan se
pitéisi olla huomenna kello 12 valmis. Ett4 se on semmoinen
ensimmainen herétys siiné, ettd mité se oikeasti on se tyéeldma. - -
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Yleisten tekstien k&dnndksisséd meilld on ollut erittéin hyviékin
harjoittelijoita, jotka on suoraan tulleet koulunpenkiltéd ja tekevét
todella hyvda jélked. Mutta siind on sitten vaan se, ett§ se
tuottavuus siind on se isoin haaste. Ettd pystyy siind ajassa
tekemé&én missé se pitéisi olla valmis. (RK)

Tarkemman kasityksen tuottavuusvaatimuksista saa, kun tarkastelee
molempien haastateltavien antamia arvioita siita, kuinka monta sanaa
kaantajan tulisi paivassa pystya kaantamaan. Hanna Helin sanoo paivatahdin
olevan 2000 sanaa, tosin mahdollisesti hiukan vahemman mikali kyse on
vieraaseen kieleen pain kaantamisesta. Risto Kuosmasen arvio kaantajan

paivatahdista on viela tatakin suurempi:

- - meillédkin monilla isoilla asiakkailla on aika isot sanktiot jos
my06héstyy projektit. Et se on yks miké siiné pitdd huomioida, etté
el pelkéstdan se laatu aina riita. Kielitaito on alku, mutta kyll4 siing
tarvitaan justiin sité, ettd ne aikataulut pitéda ja sitten se tuottavuus,
ettd koko ajan entistd enemman kaikki pitdisi saada nopeammin
valmiiksi ja ennen jos puhuttiin, ettd& semmoinen 2000 sanaa
pdaivdsséa oli se kdantéjan perustuotos, niin kylld se on nyt yli 3000
sanan talld hetkella mikd on se perusvaatimus, ettd siihen se on
mennyt. Siinéd on myds huomioitava se, etté teetkd ty6ta lapiolla vai
traktorilla, etté kylla tybkalutkin on kehittynyt paljon. (RK)

Haastateltavia pyydettin nimeamaan my0s muita mahdollisia yleisia
tybelamataitoja, jotka he nakevat olennaisiksi kaantgjan tyossa. Hanna Helin
kuvaili "hyvan tyypin” hallitsevan tiimityon ja olevan avoin, sosiaalinen ja
joustava, mutta mainitsi myos kaantajan hinnoitteluosaamisen ja oman
kapasiteetin tuntemuksen tarkeina asioina. Oman tyotahdin tunteminen auttaa
kaantajaa valttamaan sellaisia tilanteita, etta han ottaa tyota vastaan

enemman kuin mita pystyy tekemaan.

Risto Kuosmanen painottaa kaantgjan luotettavuutta niin aikataulujen ja
toiden palauttamisen kuin salassapitovelvollisuudenkin suhteen. Kaantajalla
on tassakin suhteessa suuri vastuu. Esimerkiksi lehdistotiedotteiden on oltava
valmiita siihen mennessa kuin ne julkaistaan, ja kaannettava materiaali
saattaa olla luonteeltaan hyvinkin arkaluontoista, eikd se missaan

tapauksessa saa paasta julkisuuteen ennen aikojaan. l|hanteellista
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asiatekstikaantajaa kuvaillessaan Risto Kuosmanen korostaa erityisesti

kaantajan ominaisuuksista toimitusvarmuutta ja laatua:

- - tekee hyvaéa laatua ja toimittaa ajallaan ja paljon. Osaa kéyttaa
tybkaluja ja tietysti se asiakkaan hyvé palaute on merkki siité, ettéa
on hyvé k&éntéja. Ja kylléhén se on myds se, ettd monet kdéntéjat
niin ne tavallaan pystyy sopeutumaan néihin uusiin tybkaluihin,
omaksumaan niitd, ottamaan k&yttéén ja on joustava. Se on ehkéa
yks lisé siind. Toimitusvarmuus ja laatu on ne tdrkeimmét. (RK)

Taman  tutkimuksen  kirjallisuusaineiston =~ osaamiskuvauksista  viisi
kahdeksasta mainitsee tiimityoskentelyn kaantdjan olennaisena taitona.
Haastatteluaineiston perusteella kyky toimia yhteistydssa muiden kanssa on
kaantajalle tarkea taito myos kaannostoimiston nakokulmasta katsottuna. On
kuitenkin  selvaa, ettda kaannostoimistolle tyoskentelevan kaantgjan
tapauksessa tiimityoskentely ei niinkaan tarkoita tiivista yhteistyota
kaannoksen varsinaisen tyostamisen suhteen, koska kaantaja tekee
varsinaisen kaannostyon yleensa yksin. Pikemminkin kyse on siita, etta
kaantaja hoitaa oman osuutensa sovittaen tekemisensa muiden projektissa
tyoskentelevien osuuksiin. Nain ollen oman roolin ymmartaminen ja vastuun
kantaminen eivat ole erillisia kykyja, vaan ne nivoutuvat olennaiseksi osaksi

kaantajan tiimityoskentelytaitoja.

Haastatteluaineiston perusteella myos kaantajan viestintataidot ovat tarkeita
projektin onnistumiseksi ja viestinnan on oltava kaannosprojektin kannalta
oikea-aikaista. Koska sujuvan yhteistyon tekeminen edellyttdad osapuolten
valistd toimivaa viestintaa, viestintataidot ja tiimityoskentelytaidot voidaan
nahda toisiinsa laheisesti liittyvina ja toisiaan taydentavina taitoina.

4.5 Kaantajakoulutus ja kaannosalan vaatimukset

Joidenkin tutkijoiden mukaan tilanne tyomarkkinoilla on sellainen, etta
kaantajakoulutus ei tuota sopivia kaantajia tydelaman tarpeisiin. Gouadecin
(2007: 337) mukaan tyonantajat eivat |0yda tarpeisiinsa sopivia kaantgjia ja
alalle tulevat kaantajat eivat loyda toita. Anderman ja Rogers (2000: 65)
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esittavat sellaisen nakemyksen, ettda etenkin tyomarkkinoille tulevien
vastavalmistuneiden kaantgjien tyokaluosaaminen ja erikoisalaosaaminen
eivat vastaa tyonantajien vaatimuksia. Kiraly (2003: 3) puolestaan nostaa
esiin sen, ettd tyopaikkailmoituksissa korostetaan yha enenevassa maarin
kykya tiimityoskentelyyn, mutta koulutuksessa tata ei oteta huomioon.

Edella mainittuihin ndkemyksiin voi suhtautua hieman varauksellisesti siksi,
ettd vanhin niista on neljantoista vuoden takaa ja tuoreinkin nakemys on
esitetty seitseman vuotta sitten. Nama nakemykset koulutuksen antamista
valmiuksista ja kaannosalan vaatimusten valisesta epasuhdasta eivat
myoskaan perustu tietoon Suomessa annettavasta kaantgjakoulutuksesta.
Nain ollen niista ei voi vetaa johtopaatoksia koskien Suomen

kaantajakoulutuksen vastaavuutta tydelaman vaatimuksiin.

Vaikka johtopaatoksia ei naiden tutkijoiden kritiikistd voidakaan vetaa, on
mielenkiintoista, ettd nama tutkijoiden esittamat epakohdat koskevat juuri
tyokaluosaamista, erikoisalaosaamista ja tiimityoskentelya, jotka kuuluvat
taman tutkimuksen Kkirjallisuusaineiston osaamiskuvauksissa useimmin
mainittuihin kaantgjan taitoihin. Tata voi pitad merkkina siita, ettda nama taidot
ovat kdannodsalan tyonantajalle tarkeaa kaantajan osaamista, koska puutteet

nailla osaamisalueilla nahdaan ongelmana.

Molempia haastateltavia pyydettin kommentoimaan sita, miten Suomessa
annettava kaantajakoulutus talla hetkella nayttaa vastaavan kaannosalan
vaatimuksia ja tarpeita. Opinnot eivat heidan mielestaan anna aloittelevalle
kaantgjalle aivan parhaita evaita tydelamaan, mutta koulutus on mennyt
parempaan suuntaan. Hanna Helin korostaa kaanndsmuistiohjelmien
osaamista ja sita, etta opiskelijoiden olisi hyva paasta tekemaan oikeita
toimeksiantoja, jotta tydelama tulisi heille tutummaksi:

Mennyt ainakin eteenpdin siitd mité kun itse opiskelin, mutta ehké&
siiné edelleenkin vé&h&n liian védhén otetaan huomioon niité
tybeldmén vaatimuksia. Ehkd v&hdn liian védhédn tehd&én
yhteisty6td. Téssdhdn kuitenkin olisi paljonkin mahdollisuuksia
antaa opiskelijoille ihan sita, ettd paasisi ndkeméén sité ihan
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kdytdnnén tybeldméé ja k&ytédnnén toimeksiantoja. Siin& voisi
tehdéd vaikka k&&nndstoimistojen kanssa yhteisty6ta. Ja tietenkin
ne ké&énndstybkalut on semmoinen mihin ehké pitdisi vahéan
laajemmin p&ésté sisélle, ettd Trados ei kuitenkaan ole se ainoa
mitd kéytetddn. Ettei sitten tule yllétyksend, ettd téélléd onkin viisi
muuta kéénndsmuistisovellusta ja niistd voi sitten mitd tahansa
Joutua kéyttdmaéan. (HH)

Siita huolimatta, etta koulutuksen vastaavuus tyoelaman vaatimuksiin on
haastateltavien mielestd parempi kuin aiemmin, nakee Risto Kuosmanen
kaantajakoulutuksen ja tyoelaman vaatimusten valilla talla hetkella melko

syvan kuilun:

No aika lailla ndmé& mitd ollaan kéyty 1&pi, tavallaan se mit4 se tyd
oikeasti tulee olemaan, niin se on aika erilaista mitd koulutuksessa
annetaan... on se kylld mennyt parempaan suuntaan nyt. Et siell&
on tosiaan tullut noita tybkaluja ja muita, mutta se todellinen
tybeldma on kylla aika erilaista. (RK)

Esimerkiksi sellaisia tyoelaman realiteetteja kuin vaadittava tehokkuus,
tuottavuus ja nopeus voitaisin  Risto Kuosmasen mielesta kayda
kaantgjaopinnoissa lapi. MyoOs kaannodsalan uusimmat teknologiset

suuntaukset pitaisi ottaa opetuksessa hyvin huomioon:

Se ettd [koulutus] tulee pikkuisen jéalkijlunassa, se mitéd kaikkea
opetetaan, kun niitd kéytdnnén tybeldméssé vaaditaan jo. Niin se
ajan tasalla pysyminen, ajan hermolla pysyminen, se on
semmoinen minké voisi tavallaan yleistéd, mik& olisi semmoinen
tarkeé asia. - - Eli periaatteessa kun valmistut sun tiedot on jo
vanhentuneita. - - jos vertaa johonkin toiseen, kuten insinéériin, niin
- - Sitd kautta sitd saadaan niitd viimeisimpia innovaatioita, mutta
[k&antéjadkoulutuksessa] se on pikkaisen jélkijunassa. (RK)

Hanna Helinin tavoin myos Risto Kuosmanen toivoo tiivimpaa yhteistyota

yliopistojen ja tyoelaman valille:

- - ja en tiedd sitten, ndmé opettajat, ettd minkélainen tietdmys
heilld sitten on. Eftta pitéisikd siindkin entistd enemmaén - mitad muilla
aloilla on huomattavasti enemmén - niin sielld on tiettyja yritysten
edustajia pitdméassa tiettyja kursseja. Milléd on se viimeisin tietdmys
néisté asioista, se olisi ehkd semmoinen miké voisi tehdé lisdarvoa.
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Kouluttajien tietdmys pitéisi péivittdd nykytasolle. Samaa kurssia
vedét vuodesta toiseen, niin ei se en&é toimi kdytédnnéssé. (RK)

Haastatteluaineistosta 10ytyy paljon yhtenevaisyyksia EMT:n (2009)
kompetenssimalliin, joka maarittelee mita taitoja kaantajakoulutuksessa tulisi
kehittad. Haastatteluaineistossa esiin nousseet yleiset tydelamataidot olivat
kaantajan tehokkuus, oman roolin ymmartaminen ja yhteistyOtaidot.
Yhteistyotaidot ja kaantgjan ymmarrys omasta roolistaan sopivat suoraan
EMT:n  (2009: 4-5) maaritteleman kaannospalvelun tuottamisen

kompetenssin alle.

EMT:n maarittelema kompetenssi on kuitenkin paljon laajempi ja kattaa
naiden yleisten tyOelamataitojen lisaksi erityisesti kaannospalvelun ja
kaannoksen tuottamiseen liittyvia taitoja. Kaantajan teknologinen osaaminen
oli yksi taman tutkimuksen paateemoista, ja mydés EMT on nostanut sen
yhdeksi kuudesta kaantajan paakompetenssista.

EMT:n (2009) kompetenssimallissa ja kaannodstoimistojen vaatimuksissa
kaantajan osaamiseen liittyen on kuitenkin nahtavissa myos eroja. Kaantajan
kielitaito on tarked osaamisalue molemmissa, joskaan EMT ei erikseen
mainitse haastatteluissa tarkeaksi noussutta vieraaseen kieleen pain
kaantamista. Haastatteluissa puolestaan tiedonhakutaito ei noussut esille
merkittavana teemana, vaikka se EMT:n mallissa on yksi kuudesta
paakompetenssista. Toisin kuin EMT:n (2009: 6) kompetenssikuvauksessa,
kaantajan kulttuuriosaaminen ei ollut paateemana, vaan sitd vain sivuttiin

toisessa haastattelussa.

ltsendisen osaamisalueen sijaan tiedonhaku voitaisiin toisaalta nahda myos
osana teknologista osaamista (tiedon etsiminen hakukoneilla, sahkoisten
sanakirjojen kayttaminen) ja temaattista kompetenssia (kyky etsia olennaista

tietoa kasilla olevaan aiheeseen liittyen).
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Taman tutkimuksen haastatteluaineistossa korostui vahvasti kaantgjan
tehokkuus, jolla tarkoitettiin ennen muuta kaannodsnopeutta. Kaannésnopeus

ei kuitenkaan esiinny EMT:n mallissa lainkaan.
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5 Paatelmat

Tassa luvussa tarkastelen tutkimuksen luotettavuutta, miten tutkimuksen
tavoitteet saavutettiin, ja mita kiinnostavaa uutta tietoa tutkimus tarjoaa
tutkimuskirjallisuuteen nahden. Esittelen myos mahdollisia

jatkotutkimusaiheita kuhunkin tutkimuksen teemaan liittyen.

5.1 Tutkimuksen luotettavuus

Koko Suomen kaannosalaa koskevia johtopaatoksia ei taman tutkimuksen
perusteella voi tehda. Tutkimusaineisto ei ole siihen tarkoitukseen riittavan
kattava, koska se koostuu vain kahdesta kaannodsalan yrityksessa tehdysta
haastattelusta. Nain suppeakin tutkimus antanee kuitenkin suuntaviivoja sille,
mitka asiat kaantgjan osaamiseen liittyen ovat kaannostoimiston kannalta

olennaisia.

Haastattelun valinta tutkimusmenetelmaksi osoittautui hyvaksi ratkaisuksi.
Vaikka tutkimusaineisto resurssien mitoituksen vuoksi ei ole kovin laaja,
haastatteluaineisto antaa paljon tietoa aiheesta ja palvelee nain ollen hyvin
tutkimuksen tarkoitusta. Myos kyselytutkimus olisi saattanut toimia hyvin siina
mielessa, ettd sen avulla olisi saatu selville mitka kompetenssit ovat
kaannostoimistoille tarkeita. Haastattelututkimuksen etu kuitenkin on se, etta
tutkimusaineiston runsaat kaytannon esimerkit ja tyoelaman edustajien
nakemykset  konkretisoivat  tutkimuskirjallisuuden  osaamiskuvauksia.
Kyselytutkimus ei todennakoisesti olisi tuottanut ainakaan nain paljon naita
kaytannon esimerkkeja ja nakemyksia.

Tutkimuskirjallisuuden pohjalta valitut haastatteluteemat (kielitaito ja
vieraaseen kieleen pain kdantaminen, teknologinen osaaminen, erikoisalojen
osaaminen ja tiimityoskentelytaito) osoittautuivat haastateltavien mielesta
kaannostoimistolle tyoskentelevan kaantgjan olennaisiksi taidoiksi.
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Tutkimuksen pohjana kaytetty Kkirjallisuus kuvaa haastatteluteemoiksi
valittujen aiheiden lisaksi viela monia muitakin kaantajan osaamisalueita,
mutta tdman tutkimuksen perusteella ei voida ottaa kantaa siihen, ovatko
nekin kaannostoimiston nakokulmasta katsottuna olennaista osaamista.
Kaikkien tutkimuskirjallisuudessa esitettyjen osaamisalueiden
yksityiskohtainen lapikaynti kaannostoimiston nakokulmasta olisi niin mittava
urakka, ettd se vaatisi paljon pro gradu -tyotd laajemman tutkimuksen.
Kaantajan ammatissa monenlaiset taidot voivat olla hyoddyllisia, joten on
taysin mahdollista, ettd mikaan tutkimuskirjallisuudessa mainittu osaaminen ei

osoittautuisi taysin tarpeettomaksi kdannostoimistonkaan kannalta.

Aineiston keruussa ei suljettu pois mitdan kaantajan osaamiseen liittyvaa osa-
aluetta, vaan haastateltavilla oli haastatteluteemojen lisaksi mahdollisuus
esittda nakemyksiaan kaantajan osaamisesta taysin vapaasti. Ennalta valitut
haastatteluteemat saattoivat ohjata lopputulosta vahvastikin. On mahdollista,
etta jotkin toiset teemat olisivat nousseet esille jos haastattelu olisi tehty

avoimena haastatteluna.

Haastateltavilla oli kuitenkin mahdollisuus esittaa nakemyksiaan kaantajalta
vaadittavasti osaamisesta taysin vapaasti niin haastattelun alussa kuin
lopussakin. Ennalta valitut teemat eivat siis ohjailleet keskustelun kulkua

nailta osin.

5.2 Kielitaito ja vieraaseen kieleen pain kaantaminen

Suomalaisten koululaisten ja lukiolaisten kielivalintojen tarkastelu herattaa
kysymyksia siita, minkalaisesta osaamisjoukosta Suomen kouluissa
vahemman opiskeltujen kielten kaantajat tulevaisuudessa valikoituvat.
Tilastotietojen perusteella ei voi paatella sita, kuinka hyvin kielia opiskelleet
niitd hallitsevat. Olisi kuitenkin mielenkiintoista nahda tutkimustietoa siita,
mika kielivalintojen kokonaismuutos on ollut esimerkiksi viimeisten
parinkymmenen vuoden aikana, ja voidaanko muiden kielien kuin englannin ja

ruotsin vahentyneella opiskelulla havaita olevan jotain vaikutusta naiden
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vahemman opiskeltujen kielten kieli- ja kaanndsopinnot aloittavien
opiskelijoiden kielitaidon tasoon ja sita kautta kaantajaksi valmistuvien
kielitaitoon.

Tilastot  yliopistojen kieliopintoihin hakeneiden maarista eivat
luonnollisestikaan kerro mitdan hakijoiden kielitaidon tasosta, mutta on
mielenkiintoista tarkastella sita, millaisia muutoksia hakijamaarissa on
tapahtunut. Esimerkiksi vuonna 2013 Tampereen yliopiston saksan kielen,
kulttuurin ja kaantamisen tutkinto-ohjelman paasykokeisiin osallistui 68
hakijaa. Vuonna 2000 saksan kielen kaantamisen ja tulkkauksen seka
germaanisen filologian paasykokeisiin osallistui 176 hakijaa. (Tampereen
yliopisto 2014). Vaikka vuoden 2000 hakijaluvussa olisikin mukana joitakin
sellaisia henkiloita, jotka hakivat seka kaantamisen etta filologian opintoihin,
on hakijamaara pienentynyt melkoisesti ainakin tassa esimerkkitapauksessa.

Varsinkin englannin tai ruotsin kaantajaksi aikovan olisi hyva varautua siihen,
etta kaannossuunta ei valttamattda olekaan aidinkieleen pain, jotta
tyomarkkinoiden  vaatimukset eivat tule talta osin  yllatyksena.
Kaantajaopiskelijoille olisi eduksi, jos he jo opiskeluaikana tottuisivat

kaantamaan teksteja myos vieraaseen kieleen pain.

Tybelaman vaatimukset vieraaseen kieleen pain kaantamisen osalta nayttavat
heijastuvan ainakin Tampereen yliopiston (Tampereen yliopisto 2013) opinto-
ohjelmassa, jossa ruotsin ja englannin kdantamisen erikoisalojen seminaareja
on vieraaseen kieleen pain niin tekniikan, lain ja hallinnon kuin
talouselamankin erikoisalalla. Opiskelijan on suoritettava seminaari molempiin
kaannossuuntiin vahintaan yhdella erikoisalalla. Kaytannossa opiskelijalla ei
kuitenkaan ole aina valinnanvaraa erikoisalan suhteen, silla kaikkia
erikoisalojen seminaareja molempiin kdannossuuntiin ei jarjesteta joka vuosi.
Jos vieraaseen kieleen pain kaantaminen todella on yleistd tyoelamassa,
heraa kysymys siita, olisiko sille annettava kaantajaopinnoissa entista

enemman painoarvoa.
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Kaantajien osaaminen vieraaseen kieleen pain kaannettdessa olisi hyvin
antoisa tutkimuskohde, jota voisi tutkia monesta eri nakokulmasta. Tutkia voisi
esimerkiksi sitd, milla tasolla vastavalmistuneet kaantajat ovat vieraaseen
kieleen pain kaantaessaan, ja miten vieraaseen kieleen pain kaantaminen
kehittyy ammatissa toimimisen myo6ta. Olisi mielenkiintoista selvittaa myos
sita, millaisia virheitd aidinkieleltaan suomenkieliset kaantajat tyypillisesti
tekevat kaantaessaan englantiin tai ruotsiin. Tatd voisi tutkia esimerkiksi
yhteistydssa jonkin kaannostoimiston kanssa tarkastelemalla natiivien
oikolukijoiden tekemia korjauksia. Tallaisen tutkimuksen antia voisi hyodyntaa

kaantajakoulutuksessa vieraaseen kieleen pain kdantamisen kursseilla.

5.3 Kaannosmuistiohjelmat ja teknologian uudet tuulet

Kaannostieteen teksteissa kaantgjan teknologiaosaamisen yhteydessa
mainitaan yleensa kaannosmuistiohjelmat, sahkoiset sanakirjat ja internetista
IOoytyvat referenssimateriaalit. Teknologista kehitystd ja sen mukanaan
tuomaa muutosta kuvataan toisinaan vertaamalla mennytta kirjoituskoneiden,
lankapuhelinten ja faksien aikaa nykyiseen tekstinkasittelyohjelmien,
internetin ja sahkopostin aikakauteen.

Kirjoituskoneiden muistelu kaantajan tyovalineista puhuttaessa tuntuu hiukan
vanhanaikaiselta ajatukselta, ja se saattaa luoda sellaisen kuvan, etta teoria
on jaanyt jalkeen kaytannon tyoelamasta. Tassa yhteydessa on kuitenkin
huomattava se, ettd osa taman tutkimuksen kirjallisuusaineiston kaantajan
osaamisen kuvauksista on kirjoitettu jo vuonna 2000. Teknologia on kehittynyt
tallda vuosituhannella suurin harppauksin, ja tietotekniikasta on melkeinpa
huomaamatta tullut yhtd luonnollinen osa ihmisten arkea kuin mita
lankapuhelin ja kirjeposti aikanaan olivat. Kaantgjan tyovalineet ja
toimintaymparistd ovat muuttuneet teknologisen kehityksen myoéta siina missa
maailma muutenkin. Vuosituhannen alussa kaantajan tyoympariston ja
tyovalineiden muutos entiseen verrattuna oli viela huomattavasti

tuoreemmassa muistissa.
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Tutkimuksen teoriataustaa vasten haastatteluissa esiin  nousseet
konekaannokset ja niiden editointi, ohjelmistoon suoraan tehtavat kaannokset
ja rakenteinen dokumentaatio ovat kaikki uusia asioita. Kédantajan maailmaan
siis mahtuu tyoelamassa paljon enemman teknologiaa kuin mita tutkimuksen

teoreettinen viitekehys kuvaa.

Yliopistojen taloudelliset resurssit eivat todennakoisesti salli sita, etta
opiskelijoiden kayttoon hankittaisiin useita eri kaannosmuistiohjelmia, koska
jokainen kaupallinen ohjelma vaatii omat maksulliset lisenssinsa. Tassa
yhteydessa voidaan pohtia myos sita, kuinka kaytannonlaheista akateemisen
koulutuksen pitaisi olla. Kadantgjien tilannetta voisi kenties verrata esimerkiksi
kauppatieteen opiskelijoihin. Yliopiston opetusohjelmaan tuskin kuuluu
esimerkiksi SAP-toiminnanohjausjarjestelman kayton opettelu, vaan sita
tyossaan tarvitsevat opettelevat sen kayton tyoelamaan siirryttyaan.

Kaantajanuraa aloittelevan alkutaival olisi kuitenkin eittamatta helpompi, jos
kaannosmuistiohjelman kayttdminen olisi jo entuudestaan tuttua. Useiden eri
ohjelmien hallitseminen voi olla eparealistinen tavoite, mutta koska eri
kaannosmuistiohjelmat ovat hyvin toistensa kaltaisia, voisi asiaa auttaa jo
pelkastaan se, ettd jotakin kaannosmuistiohjelmaa kaytettaisiin opintojen
kuluessa hiukan laajemmassa mittakaavassa kuin vain yhden kurssityon

tekemiseen.

Tutkimuksen teoriataustassa teknologiaosaaminen viittaa lahinna sahkoisten
sanakirjojen ja kaannosmuistiohjelmien kayttoon, seka tiedonhakuun
internetin avulla. Konekaannosten jalkieditointia ei tassa tutkimuksessa
esitellyissa kdannostieteen teksteissa kasitella muuten kuin EMT:n (2009: 7)
osaamiskuvauksessa, joka mainitsee myos konekaannokset. Molempien
haastattelujen perusteella konekaannosten jalkieditointityon maara on
kuitenkin Suomessakin lisdantymassa. Niinpa tahan kaannostyon variaatioon
ja jalkieditoinnissa huomioitaviin  seikkoihin olisi hyva tutustua jo

opiskeluaikana.
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Konekaannokset ja niiden editointi olisi myos kiinnostava jatkotutkimusaihe.
Esimerkki jatkotutkimuksesta voisi olla vaikkapa tapaustutkimus yrityksesta,
joka hyodyntad dokumentaationsa kaantamisessa konekaannoksia.
Tutkimuksessa voisi selvittaa esimerkiksi konekaannodsten avulla saavutettuja
hyotyja ja kustannussaastoja, seka konekaannosten kayton vaikutuksia

yrityksen dokumentointi- ja kddnnosprosesseihin.

5.4 Tasapaino erikoistumisen ja yleistekstien kaantamisen valilla

Kaantgjan erikoistuminen on kaannostoimiston nakokulmasta katsottuna
tarkea asia. Haastatteluissa ei kuitenkaan tarkemmin pureuduttu siihen, minka
takia kaannostoimistolle on tarkeaa, etta kaantaja hallitsee jonkin erikoisalan.
Oletettavasti kdanndstoimistot arvostavat kaantajan erikoisalaosaamista siksi,
etta se vaikuttaa suoraan kaannoksen laatuun ja luotettavuuteen. Erikoistunut
kaantaja on epailemattd myods paljon tehokkaampi ja pystyy tekemaan
erikoisalansa kaannoksen nopeammin kuin sellainen kaantaja, jolle ala ei ole
tuttu. Kaannostoimiston nakemyksia tasta asiasta olisi kuitenkin voinut
selvittaa haastatteluissa tarkemmin, jotta kaannostoimistojen edustajien omat
perustelut kaantajan erikoistumisen tarkeydelle olisivat sisaltyneet tahan

tutkimukseen.

Kaantajien  tyOllistyminen  eri  erikoisaloilla  olisi ~ varteenotettava
jatkotutkimusaihe. Erikoisalojen kaantamisen tutkimiseen voisi myos yhdistaa
kaanndssuunnan, eli onko esimerkiksi vieraaseen kieleen pain kaantaminen
yleisempaa joillain tietyilla erikoisaloilla. Tata aihetta voisi edelleen laajentaa
kasittdmaan sen, millaiset valmiudet kaantajakoulutus antaa erikoisalojen
kaantamiseen. Tama olisi hyodyllista ja tarkeaa tietoa kaantajakoulutusta

antaville yksikaille yliopistoissa.

Jatkotutkimusta voisi tehda siitakin, millaisia urapolkuja kaantajilla on, el
miten he ovat hankkineet erikoisalojen tietamyksensa. Kertyyko erikoisalan
osaaminen kaannostyon kautta, vai onko paljon sellaisia kaantgjia, jotka ovat
ensin tyoskennelleet muulla kuin k&annosalalla ja sitd kautta hankkineet

erikoisalaosaamisensa? Mielenkiintoinen aihe olisi sekin, kuinka erikoistuneita
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kaantajat kaiken kaikkiaan ovat, ja onko kaannostoimistoille tyota tekevien ja
suorille asiakkaille tyOskentelevien kaantgjien valilla eroavaisuuksia tassa
suhteessa, eli tekeekd toinen ryhma toista enemman yleistekstien

kdannoksia.

Kaannostiede ei tunnu tarjoavan selkeaa maaritelmaa sille, mita kaantajan
erikoisalan osaaminen oikeastaan on. Kaantajan erikoistumista voisi tutkia
tarkemminkin ja pohtia sita, mista kaikista osatekijoistd se koostuu. Mika
merkitys erikoisosaamisessa on esimerkiksi kaantajan substanssiosaamisella,
sanaston  hallitsemisella, tiedonhakutaidoilla ja alan kontakteilla?
Tiedonhakutaitojen ja erikoisosaamisen valinen suhde etenkin olisi
kiinnostava tutkimuskohde. Esimerkiksi EMT:n (2009)
kompetenssikuvauksessa niiden valiseen yhteyteen viitataan, mutta siihen ei
sen tarkemmin tartuta. Kaantaja ei voi tietaa kaikkea, mutta hanen pitaa tietaa
mista han loytaa lisatietoa alaan liittyen ja nain tehdessaan han kehittaa
erikoisosaamistaan koko ajan. Olisikin mielenkiintoista tutkia sitd, milloin

kaantajan voidaan sanoa olevan aidosti erikoistunut johonkin alaan.

5.5 Tehokkuus

Kaantajan tehokkuus on asia, jota ei mainita tadssa tutkimuksessa esitellyissa
kaantajan osaamisen kuvauksissa, mutta joka nousi hyvin vahvasti esiin
haastatteluaineistosta. Kaytannossa kaantajan tehokkuus lienee melko
maaraava tekija kaantgjan tyollistymisen ja toimeentulon kannalta.
Kaannosprojektien aikataulut ovat usein kireitda ja kaannostoimiston
asiakkaille annetut lupaukset on pidettava. Kaanndstoimiston liikevaihdonkin
kannalta on luonnollisesti eduksi, etta kaannostoimisto pystyy tuottamaan
mahdollisimman paljon kaannoksia asiakkailleen. Jos siis hyvaa laatua
tuottavia tehokkaita kaantajia vain on kaytettavissa, kaannostoimiston ei
kannata antaa toita kaantajalle, jonka tyoskentelytahti on kovin hidas.
Kaantajan itsensa kannalta tydskentelynopeus vaikuttaa suoraan siihen,
miten paljon toita kaantaja voi ottaa. Tilanteessa, jossa t6itd on hyvin tarjolla,
tehokkuus nakyy suoraan kaantajan ansioiden maarassa.



58

Kaantajan tehokkuudesta on niukasti tutkimuksia saatavilla.
Jatkotutkimusaiheena se olisikin hyvin kiinnostava, joskaan tehokkuus ei
varmasti ole mitenkaan yksinkertaisesti mitattavissa oleva muuttuja. Olisi
kiinnostavaa kartoittaa esimerkiksi sita, mitka kaikki tekijat teknologisten
apuvalineiden lisaksi vaikuttavat kaantajan tehokkuuteen ja miten. Tutkia voisi
esimerkiksi  erikoisalaosaamisen vaikutusta kaantajan tehokkuuteen,
kdanndssuunnan vaikutusta kaantajan kaannosnopeuteen tai kaantgjan

tehokkuuden kehitysta tyouran alkuvuosina ammattiin valmistumisen jalkeen.

5.6 Tyoelaman ja koulutuksen yhteensovittaminen

Yhteistyota kaantajakoulutusta antavien yliopistojen ja tydelaman valilla voisi
lisata konkreettisesti esimerkiksi siten, ettd kaanndstoimiston edustajia kavisi
yliopistolla vierailevina luennoitsijoina. Esimerkiksi Tampereen yliopiston
opintoihin talld hetkella kuuluva Monikielinen kaanndstyopaja voisi olla
sellainen kurssi, jonka aihepiiriin sopisi hyvin se, etta vierailija oikeasta
kaannostoimistosta kertoisi vaikkapa kaannosprosessin kulusta.

TyOelamaa voisi tehda opiskelijoille tutummaksi myos siten, etta
graduvaiheeseen siirtyville opiskelijoille olisi tarjolla mahdollisuuksia tehda
gradunsa jostain kaannodstoimistoa kiinnostavasta aiheesta. Yliopiston
graduryhmien vetdjat ja kaannodstoimistojen edustajat voisivat tarpeen
mukaan keskustella aiheista yhdessa, jos aiheiden sopivuus seka tyoelaman
etta akateemisen koulutuksen nakokulmasta halutaan varmistaa etukateen.
Tiiviimpi yhteistyo tydelaman ja yliopiston valilla antaisi kaantajaopiskelijoille
hieman aiempaa paremman kasityksen tyoelaman vaatimuksista kaantajille,
ja kdannosalan uusimmat kehitykset voitaisiin paremmin ottaa koulutuksessa

huomioon.
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6 Lopuksi

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, mikd on kaannostoimiston
nakokulmasta katsottuna kaantajan olennaista osaamista ja miten
kaantajakoulutus vastaa tydeldaman tarpeisiin. Tutkimuksen
haastatteluaineisto antaa tahan liittyen paljon kaytannon tietoa, vaikka
kattavia yleistyksia ei voidakaan tehda tutkimuskohteiden pienen lukumaaran

vuoksi.

Tutkimuksen perusteella voidaan maaritella kaannodstoimistolle toita tekeva
ihannekaantdja seuraavasti: luotettava, tehokas ja yhteistyokykyinen
kaantaja, joka kaantaa vaikeuksitta myos vieraaseen kieleen pain, hallitsee eri
kaannosmuistiohjelmat eikd muutenkaan vierasta tietotekniikkaa ja on

erikoistunut johonkin tiettyyn alaan, mutta kaantaa myaos yleisteksteja.

Kaantajien tydelama on varsin antoisa aihe, josta soisi olevan enemman
tutkimustietoa saatavilla. Tyoelamatutkimus antaisi kaantajaksi opiskeleville
tarpeellista lisatietoa tydelaman lainalaisuuksista. Opiskelijat voisivat kenties
paremmin valmistautua ammatin todellisuuteen jo opiskeluaikana, kun heilla

olisi nykyista enemman tietoa siita, mitd nama vaatimukset ovat.

TyOelaman ja koulutuksen valinen tiiviimpi yhteys voisi olla avuksi myos
kaantajakoulutuksen parissa tydskenteleville, kun he opetusohjelmia
suunnitellessaan pohtivat sita, miten tydelaman ajankohtaiset trendit nakyvat
kurssitarjonnassa ja kurssien sisallossa. Kaannostoimistot eivat kuitenkaan
ole ainoita kaantgjien tyonantajia, joten kaantdjien koulutus ei tietenkaan
yksinomaan voi alkaa palvella vain kaannodstoimistojen tarpeita. Taman
tutkimuksen tuloksista moni on kuitenkin sovellettavissa myos sellaiseen

kaantajaan joka tekee toita suorille asiakkaille.

Jo ammatissa tyoskentelevat kaantajat olisivat varmasti myos kiinnostuneita

kaantajien tyoelaman tutkimuksen antamasta tiedosta. Kaantajan tyo saattaa
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joskus olla hiukan yksinaista. Vakituisen tyOyhteison puuttuessa tyoelaman
tutkimus voisi antaa yksin puurtavalle kaantajalle kokemuksen suurempaan
yhteis6on kuulumisesta ja kaantaja voisi peilata omaa tyotaan tydelaman
tutkimuksen antamaan tietoon kaantajan ammatista.
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ENGLISH SUMMARY

Introduction

A large amount of translation work is nowadays done via translation agencies,
and thus many translators will be working for a translation agency at some
point of their career. Translators who are just starting their career would
benefit from being aware of the expectations and skill requirements of
translation agencies. However, as translator training is usually not very tightly
connected to working life, translation students often have only a vague

understanding of what the actual requirements in working life are.

This thesis seeks to examine the expectations that translation agencies have
towards translators and their competence. The aim of this thesis is to clarify
what translation agencies expect from translators and which translator’s
competences are the most important for translation agencies. In addition, one
purpose of this thesis is to examine translation agencies’ views on translator

training.

To date there has been little agreement on the definition of translator’s
competence. In the literature on translator’'s competence, one can find
numerous descriptions of what competence is required from a translator.
Many descriptions are long lists of various skills and knowledge that the
translator should possess. There is, however, no commonly agreed or
accepted description of translator's competence (PACTE 2003: 46). There is
only the common understanding that translation is a complicated activity,
which requires various skills (Schaffner & Adab 2000: viii).

The focus of this thesis is on translation agencies’ views on translator’s
competence. So far, there has been very little discussion on translator's
competence from the translation agencies’ point of view. This thesis offers
some important insights into how translation agencies view translator's

competence in relation to working life requirements.
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Theoretical background

A number of researchers have sought to determine the competence
requirements for translators. The descriptions of translator's competence
range from very general descriptions to detailed lists. One example of a very
simple description is Tao Youlan's (2012: 291) definition, according to which
the translator’'s competence consists of knowledge, skills and the ability to
think. This definition is not very informative and it could describe competence
needed in any profession.

Another concise definition can be found in Kiraly’s (2000: 13) work. His
definition consists of two parts: translation competence and translator's
competence. Translation competence mainly refers to the translator being
capable of producing an acceptable translation, whereas translator's
competence covers the translator’'s knowledge of the norms and practices of
translation field, as well as their ability to function and co-operate with others
in the professional networks. In addition, Kiraly (2003: 13) states that the
social, cognitive, cultural and linguistic processes, where translators use,
among other things, their intuition, creativity, knowledge of their own personal
problem solving strategies and their ability to work together with others, are
part of the competence. Thus the definition, which at first seemed to be a
concise division into translation competence and translator's competence, is

not so simple, after all.

The PACTE (Process in the Acquisition of Translation Competence and
Evaluation) research group from the University of Barcelona has created a
model that describes the translator's competence as being based on several
sub-competences. According to PACTE (2003: 45), the most crucial sub-
competence is the strategic sub-competence, which the translators use in
planning the translation process and when taking corrective actions, and in
the evaluation and implementation phases of the translation process. The

other factors in PACTE’s model include bilingual sub-competence, extra-
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linguistic sub-competence, knowledge about translation sub-competence, and

instrumental sub-competence, as well as psycho-physiological components.

According to Gile (2009: 8-10), translators must have a good knowledge of
the languages they translate from, and they need to master the subtleties of
specific language registers in various fields. Furthermore, translators are
required to have a good command of the languages they translate to, and
here the requirements are extremely high. In addition to this, translators must
possess knowledge of the subject matter and they need to have knowledge of
the intricacies of the translation profession — clients, norms, tools and

processes.

Gouadec (2007: 338) states that in addition to the knowledge of their working
languages, translators need to be good at finding relevant information and
correct terms. They must also master various translation tools and have wide
knowledge of various fields. In addition, they need further skills, such as
knowledge of the practices in the translation profession, understanding of
professional ethics and the ability to interact with other people in a friendly

and efficient manner.

The description of the requirements of the profession by the Finnish
Association of Translators and Interpreters (2014) emphasizes the importance
of excellent language skills and cultural knowledge, wide general knowledge
as well as technological competence. In addition, translators should be
interested in keeping abreast with the latest technological developments.

The OPTIMALE project (Toudic 2012: 17-18) carried out a survey and
organized workshops to identify the competence requirements that the
employers within the European translation industry have, when they recruit
new employees. Among other things, the employers expect translators to
master their native language perfectly, be able to work in a team, understand
the translator’s role in the whole process and understand the importance of
keeping delivery deadlines. Translation into a foreign language (instead of

translating only to the translator’s native language) is a requirement in some
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language areas. This is an issue that is rarely mentioned in the translator
competence related research.

The European Master's of Translation (2009: 3—7) project has defined the
competences of a professional translator from the educational perspective.
The competences included in the definition are translation service provision
competence, language competence, intercultural competence, information

mining competence, thematic competence and technological competence.

Translator's competence is thus described and defined in various ways and
the list of skills that a translator should have seems almost endless. However,
despite the apparent differences in the competence descriptions, there are
also some similarities. The skills that are most often mentioned in the
competence descriptions are language skills, technological competence,
knowledge of some special field and the ability to work in a team.

Research questions and method

This thesis seeks to address the following questions: what are the crucial
skills of a translator from the translation agencies’ point of view and how does
the translator training in Finland match the needs of translation agencies.

The qualitative approach and interview method used for this thesis were
chosen because they provided the opportunity to collect a large quantity of
information. The research data in this thesis was collected by conducting
interviews with two translation agencies. Both companies employ some in-
house translators, but also use freelance translators. The interview method
provides a great amount of information and thus, due to practical constraints,
the number of research subjects in this thesis was limited to two.

One representative from each company was interviewed. The interviews were
one-on-one interviews with pre-defined interview themes. There were no

specific, pre-defined questions used in the interviews, but the interviewed
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persons were free to express their views and opinions related to the interview

themes.

The translator’'s competences that were the most often mentioned in research
were chosen as the themes for the interview. These themes were: language
competence, subject matter knowledge in some specific field, technological
competence, teamwork skills and other general skills needed in working life.
In addition to these, translator training in relation to working life requirements

was also a theme that was discussed in the interviews.

The themes covered in both interviews were identical, but the order in which
they were discussed and the time used for each theme varied. In addition to
the pre-defined interview themes mentioned earlier, the interviewees were

free to take up any competences they felt were relevant for a good translator.

The themes selected for the interviews proved to be relevant. The
interviewees brought up some additional skills related to the general working
life requirements, but there were no major competence areas that they felt
would have been lacking.

Translation agencies’ requirements for translator’s competence

In the interviews, language competence was discussed mainly from the point
of view of translation direction. Based on the interview data, it is not rare that
translators in Finland translate to their non-native language, especially when it
comes to translations to English and Swedish. For these languages, there are
not enough native speaker translators to cover all the translation needs.

Even though language competence is essential for a translator, it was not the
first competence that the interviewees mentioned when they were asked to
describe the characteristics of a good translator. In both interviews, the
translator’s specialization in some field was the first thing that the interviewees
brought up.
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Translation agencies value translators who are specialized and have subject
matter knowledge in some area. However, both interviewees also emphasize
that even specialized translators should be able to translate more general
texts and accept work from outside their specialty area. It is also important for
translators to choose their specialization so that there is a lot of work available
in that field. Knowledge in some special field is built by long work experience,
studies, or via hobbies that are related to the specialty area.

Based on the interviews, technological competence is crucial for a translator.
Translation agencies use translation memory software in translation
assignments and translators working with a translation agency cannot avoid
using such programs. Translators should thus be able to use the various
translation memory tools or — since the tools do not differ radically from each
other — be familiar with the basic principles.

Machine translations came up in both interviews as an area that is growing
rapidly. The drivers behind the growth include, among other things, the growth
in the amount of translations as well as the business needs to achieve cost
savings and greater efficiency. Post-editing of machine translations is a field
of work that will provide a growing amount of work for translators in the future.
The interviewees do not foresee that machine translations would at some
point render translators unemployed. Post-editing of machine translations
does, however, require some changes in the translator's mind-set, as the aim
is to use as much of the machine translated text as possible and make only
the smallest possible number of fast changes.

The ability to work as part of a team is often mentioned as one requirement
for translators. Teamwork was discussed in the interviews and based on them
it is rather clear that it is a skill that the translation agencies value. Translators
usually do the actual translating work by themselves, but there are several
people involved in the whole process of delivering the translation to the end
customer. Translators’ teamwork skills can therefore be considered to include
translators’ understanding of their own role and responsibilities in the process
as well as awareness of the importance of keeping deadlines.
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One skill that the research often fails to mention as a competence
requirement for translators is efficiency. Translators who are just starting their
career may be very surprised when they encounter the efficiency
requirements in working life. Deadlines are short compared to those that
students may get used to during their studies, and the task is even more
demanding when translating into a foreign language.

Regarding translator training, the interviewees expressed a wish that there
would be more cooperation between translation agencies and translator
training at the universities. This would provide students opportunities to gain a
better understanding of the working life requirements. Such cooperation could
be, for example, visiting lecturers or actual work assignments. Usage of the
translation memory tools was seen as an area that could be handled in more

detail during the studies.

When comparing the interview material to the EMT (2009) competence
model, one can observe both similarities and differences. Efficiency is not part
of the EMT competence model, but translator's teamwork skills and
understanding of the translator’s role in the process are skills that can be
identified in both the EMT (2009: 4-5) model and the interview material. In
addition, technological competence is highlighted in both, as is also language
competence. Information mining competence was not in a prominent role in
the interviews, but it is one of the six main competences in the EMT (2009: 6)
model. The same applies to cultural competence.

Discussion

Due to practical constraints, this thesis cannot provide a comprehensive
review of the views of translation business in Finland. The reader should bear
in mind that the number of participants in this study was limited to only two.
Despite its limitations, this thesis most likely provides information that is, to

some extent, also applicable to translation agencies on a more general level.
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The interview method proved to be an appropriate choice for the purposes of
this thesis. Even though only two translation agencies were interviewed, the
interviews gave a lot of information on the subject of this thesis, and the many
practical examples and views of the translation agencies’ representatives

concretize the competence descriptions provided by the research.

Based on the interviews, the skills that are most often mentioned as
requirements for translators (language competence, technological
competence, specialization, ability to work as part of a team) are also

important from translation agencies’ point of view.

This thesis does not engage with the details of translators’ language skills.
Nevertheless, an interesting remark in one of the interviews was related to
some difficulties in finding good translators for other languages than English
and Swedish. Based on statistics, it seems that other languages, such as
German and French, are studied less and less in Finnish schools, which might
be connected to the availability of good translators in these less studied
languages.

In working life, translating into a foreign language seems to be more common
than what can be concluded based on the translator competence descriptions
in research literature. Translation students might therefore benefit from
additional practice in translating to foreign language. Translating into foreign
languages would also be an interesting subject for further research. For
example, one could examine the typical mistakes that native Finnish speakers
make when translating to English or Swedish, or the skill level of new
graduates and the development of their skills in translating into foreign
language once they work in the profession.

Another crucial skill for translators who work with translation agencies is the
ability to use various translation memory tools. The suggestion from
translation agencies interviewed for this thesis was that translation students
should learn to use the various tools already during their studies, which is not
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always the case at the moment. For translator training, however, this poses a

dilemma of academic education versus practicality.

The growing importance of machine translations was barely mentioned in the
research literature. Only the EMT (2009: 7) competence description mentions
that translators should have knowledge of machine translations and the
benefits and restrictions they have. The reason most likely is that the
importance of machine translations in translation industry has grown only
recently, as the methods and tools are more advanced, whereas most of the
research literature is written at a time when machine translation was still very

much under development.

Both interviewees emphasized the importance of translator’'s specialization.
This substantiates the views presented in translation research literature,
where subject matter knowledge in some special area is often listed as one of
the competences that translators should have. When a translator is
specialized in some specific area, it most likely has a positive effect on quality
and efficiency. However, a full discussion of this lies beyond the scope of this
thesis, as the ultimate reasons why specialization is so important were not

discussed in the interviews.

There are several interesting topics for further research related to translator’s
specialization. For example, one could study translators’ employment
opportunities in various special fields or whether translating into foreign

language is more common in some certain special fields.

A further requirement that translation agencies have for translators was
efficiency, which was not mentioned in the competence descriptions that form
the theoretical background of this thesis. Effectiveness of a translator would
be an interesting subject for further research. It would be especially interesting
to study the effect of translator's specialization or translation direction to

effectiveness.
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Closer cooperation between universities providing translator training and the
translation industry would most likely benefit both parties, and students
especially. Cooperation could, for example, take the form of translation
company representatives visiting some lectures or translation agencies
providing opportunities for students to write their thesis on some topic that is
of interest to both parties. It must of course be noted that translation agencies
are not the only stakeholders whose interests should be taken into account in
translator training. Many of the topics discussed in this thesis are, however,
also applicable to translators who work for direct customers.

The aim of this thesis was to study translation agencies’ expectations towards
translators and their competence. Based on the information collected via the
interviews, an ideal translator from a translation agency’s viewpoint is
someone who is a reliable and efficient team worker, capable of translating
not only to their native language but also to a foreign language, familiar with
technology and tools used in the trade, specialized in some specific field, but

able and willing to translate general texts as well.



