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Pauli Kaikkonen

Kokemus ja kohtaaminen kielikasvatuksen
lahtdkohtina

Vieraan kielen opetusta on syyti tarkastella kielikasvatuksen osana.
Kieli on yksi merkittdvimmistd, ehki jopa merkittivin tekiji, ihmi-
sen identiteetin kehittymisessi (Liidi 2003). Ihminen todellistuu
kielensi ja kieliensi kautta. Aidinkieli on tissi todeksi tulemisessa
ihmisen olemuksen ja ryhmiin liittymisen, siis identiteetin, samas-
tumisen merkittdvin ilmentdji. (Esim. Adamzik 2001.) Thminen
on saanut sosialisaationsa kautta didinkielensi itsestddn riippumat-
ta. Koska kielet poikkeavat monessa suhteessa toisistaan ja liittyvit
lihes kaikin tavoin kulttuuriympiristéihin, joissa niitd puhutaan,
on vieraan kielen opetuksen lihtokohtana otettava huomioon kie-
lenoppijan didinkielen ja oman kulttuurin ominaispiirteet ja luon-
ne. Jokaisella on iidinkielensi, se on hinessi kokonaisvaltaisesti
ldsni ja se liittyy hinen persoonansa syvirakenteisiin. Se leimaa hi-
nen toimintaansa, myos hinen vieraan kielen oppimistaan.
Tarkastelen tissd artikkelissa kielikasvatuksen perusteita ko-
kemuksen ja kohtaamisen lihtskohdista. Pohdintani perustuu ko-
kemuksellisen oppimisen ajatuksille, jossa kokemusten kisittely
reflektion avulla on keskeisessd osassa. Merkittivi kielikasvatuksen
taustatekiji on elimismaailmamme monikulttuuristuminen, josta
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syystd kulttuurienvilinen oppiminen nousee kielikasvatuksen kes-
keiseksi kisitteeksi. Kulttuurienvilinen kohtaaminen, jossa kieli ja
kielet ovat olennaisesti mukana, on luonteeltaan dialogista ja vai-
kuttaa samalla oppijan identiteetin kehitykseen hinen toimiessa
monikielisessd ja monikulttuurisessa maailmassa. Pohdin artikke-
lissani myds oppimisen ja oppijan autenttisuutta, opettajan kes-
keistd tehtivii kulttuurienvilisen kohtaamisen mahdollistajana ja
kokemuksien Kisittelyn ohjaajana sekd portfoliota oppimisen ja
opiskelun tyovilineeni. Yhdyn monessa merkityksellisen oppimi-
sen ja opiskelun perusajatuksessa professori Annikki Jarvisen (1990,
1999) kisityksiin kokemuksellisesta ja reflektiivisestid oppimisesta.

Kielikasvatuksesta

Toisten kielten oppimisen kannalta ei ole periaatteessa merkitystd
silld, mikd ihmisen didinkieli on. Jokainen joutuu suhteuttamaan
oppimansa vieraan kielen iidinkieleensi, ja didinkielen vaikutus
vieraan kielen kiyttoon nikyy hinessi monin tavoin. Sen sijaan se,
mikd merkitys hinen didinkielelliin on maailmanlaajuisesti, vai-
kuttaa vieraan kielen opettamiseen ja kiyttimiseen monin tavoin.
Se vaikuttaa ihmisen tarpeisiin ja haluunkin osata vieraita kielid, ja
se vaikuttaa institutionaalistuneeseen vieraan kielen opetukseen.
Jos ihminen asuu esimerkiksi Yhdysvalloissa ja on saanut didinkie-
lekseen englannin, ei vieraan kielen kouluopettamista pidetd vilt-
timittd niin tarpeellisena kuin jos on kyse pienemmiin kielialueen
kielestd, globaalisesti vihemmin tirkeisti kielestd. (Ks. Yhdysval-
tain kieli- ja kulttuuripolitiikasta esim. Nieto 2001.) Esimerkiksi
meilli Suomessa, pienten kielten maassa, on ollut vilttimitontd
panostaa voimakkaasti muiden kielten kuin vain ididinkielen opet-
tamiseen.

Riippumatta siitd, millaiset ovat kielten opettamisen ja opis-
kelun ympiristotekijit ja mikd on oppilaiden didinkieli, on mones-
takin syysti aihetta puhua kielikasvatuksesta. Ensinnikin kielen-
opetus on osa sivistymiseen tihtddvid toimintaa ja sitihin kasvatus
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juuri on. Toisaalta ympiristdmme on lipeensi monikulttuurinen
ja suuri osa maailman ihmisistd on tavalla tai toisella monikielisid
(Haarmann 2001; Liidi, 2003), mutta ihminen saa yleensi alkunsa
varsin yksikulttuurisessa ympiristossd. Onhan hinen ensimmii-
nen sosiaalistumisensa liheisin ympiristé perhe ja sen jisenet.
Varttuessaan ihminen kohtaa muita ihmisii, kieleltddn ja kulttuu-
riltaan osin toisenlaisia, myds persoonina monin tavoin erilaisia.
Lisiksi maailma on muuttunut lipeensi globaaliseksi, halutaan
sitd tai ei. Esimerkiksi tiedotusvilineet ja yksilollinen sihkéinen
viestinti vahvistavat ja suuntaavat globalisaation kehittymisti. Vie-
ras kieli ja vieraat kielet tulevat mukaan jokaisen yksilon sosialisaa-
tioprosessiin jossain vaiheessa, tavalla tai toisella, formaalisesti ja
informaalisesti. Kun ohjataan prosessia, jossa kieli ja kielet ovat
mukana, voidaan puhua kielikasvatuksesta.

Kulttuurienvalinen oppiminen kielikasvatuksen tavoitteena

Otettaessa tavoitteeksi kulttuurienvilinen vieraan kielen oppimi-
nen, on samalla perusteltava, mitd kulttuurienvilisyys opetuksen
nikokulmista tarkoittaa. Ajattelen niin, ettd kulttuurienvilinen
vieraan kielen opetus ei varsinaisesti poikkea yleisesti kulttuurien-
vilisestd kasvatuksesta. Kulttuurienvilinen kasvatus, kasvatus kohti
monikulttuurisuutta, kasvatus kansainvilisyyteen, kasvatus suvait-
sevaisuuteen, vierauden ymmirtimiseen, empatiaan ja niin edel-
leen ovat kisitteitd, jotka esiintyvit jatkuvasti sekd alan tutkimus-
kirjallisuudessa, koulujen opetussuunnitelmissa ettd arkipuheessa
(ks. Bausinger, 1999; Bredella ja Delanoy 1999). Vaikka lihdetdin
liikkkeelle kulttuurienvilisen kasvatuksen yleisestd luonteesta, on
vieraan kielen opetuksen my®s syytd miiritelld ja kuvata omia pyr-
kimyksidin osallistuessaan kulttuurienvilisen kasvatuksen koko-
naisprosessiin.

Edelld esitetystd seuraa, ettd vieraan kielen opetus ei sininsi
takaa kulttuurienvilistd oppimista eikd ole itsestdin selvisti toi-
mintana kulttuurienvilistd kasvatusta. Jos se rajoittuu esimerkiksi
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kielen analysointiin ja opettamiseen jirjestelmini tai jos se rajau-
tuu vain koululuokassa neljin seinin sisilld tapahtuvaksi toimin-
naksi, se sulkee helposti ulkopuolelleen merkittivien henkilokoh-
taisten kokemusten hankkimisen ja kisittelyn. Jos ei ole riittdvisti
autenttisiksi koettavia aineksia opiskelun pohjaksi, niin ei tapahdu
vierauden kohtaamista kuin erittdin rajallisesti. (Kaikkonen 2002.)
Niin ei pididse syntymiin useinkaan kulttuurienvilisen kasvatuksen
edellyttimid kohtaamista, perspektiivin vaihtoa eikid konflikteja,
jotka ovat merkittivid kulttuurienvilisen oppimisen kannalta.

Konfliktit syntyvit kohtaamistilanteissa, jos ovat syntyikseen.
Ne ovat luonteeltaan yksilén persoonaa koskettavia ja rakentavia,
kuten esimerkiksi kohtaamistilanteen aiheuttama epivarmuuden
kokeminen, sen voittaminen ja siitd oppiminen. Vierauden koh-
taamistilanteet ovat aina monitulkintaisia ja siksi ongelmallisia.
Thminen tulkitsee vierasta, outoa, toisenlaista kiyttidytymistd oman
kulttuurin antaman mallin mukaan. Silloin kun hin ei kykene
ymmirtimiin eikd ennustamaan, miti vieraasta kiyttiytymisesti
seuraa, monitulkintainen tilanne muuttuu hinelle epivarmenta-
vaksi tekijiksi. Usein tillaisessa tilanteessa koetaan kulttuurishokin
kaltainen kokemus, jonka ylipdisemiseen tarvitaan aikaa ja oppi-
mista. Olen sitd mieltd, ettd voimakkaankin konfliktin kokeminen
vierasta kieltd ja kulttuuria opittaessa voi kiintyi ja voidaan ope-
tuksellisesti kiintdd positiiviseksi kokemukseksi. Itsestidn selvisti
niin ei kuitenkaan kiy.

Kun yksilé oppii tulkitsemaan vierasta kiyttiytymistd, niin
kielellisti kuin kielenulkoistakin, se johtaa muutoksiin hinessi.
Toisin sanoen kulttuurienviliset konfliktit ovat hyvin henkilskoh-
taisia. Mutta konfliktit ovat luonteeltaan my®os kollektiivisia. Vie-
rauden kohtaamisessa nousevat esiin omaan kulttuuriin sosiaalis-
tumisen seurauksena syntyneet, oikeina ja itsestddn selvind pidetti-
vit kisitykset. Niitd ovat esimerkiksi monet stereotyyppiset kuvat
itsestd ja vieraasta, omasta ja vieraasta kulttuurista. Konfliktitilan-
teisiin ovat usein syyni joko viirin ymmirtiminen tai sellaisenaan
oikeaksi katsotut kisitykset, jotka ovat oppijassa reflektoimattomi-
na. Viirin ymmirtiminen ja virheelliset tulkinnat ovat siis monin
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tavoin hyodyllisid ja hedelmillisid kulttuurienvilisen oppimisen
kannalta. Opiskelu, joka ei mahdollista eiki hyviksy konflikteja,
vaa ja tahtovaa ihmistd oppimistilanteen ulkopuolelle. Kohtaami-
nen antaa mahdollisuuden konflikteille.

Olen useassa yhteydessi nostanut vieraan kielen opetuksen
lihtokohdaksi sen, ettd opetus auttaa oppijaa kasvamaan iidinkie-
lensd ja kulttuurinsa asettamien rajojen yli (esim. Kaikkonen
2001). T4dtd kasvuprosessia olen luonnehtinut oppijan kulttuuri-
kuvan laajentamiseksi, jossa kieli, kulttuuri ja ympiristé — niin
oma kuin vieras — ovat kohtaamis- ja hankautumisyhteydessi keske-
ndidn. Opit- taessa vierasta kieltd ja vieraan kulttuurin ominaispiir-
teitid seki kielellistd ja kielikulttuurista kiyttidytymistd aukeaa mah-
dollisuus oppia syvisti myds oppijan didinkieleen ja kulttuuriseen
kiyttdytymiseen liittyvid tekijoitd. Tissd kulttuurikuvan laajentu-
misprosessissa kehittyy oppijan identiteetti monin tavoin. Kuvios-
sa 1 kuvaan oppijan kulttuurikuvan laajentumista seki kisitteiti,
jotka ovat olennaisia oppimisen ja opettamisen, siis kielikasvatuk-
sen kannalta.

Mitd kulttuuri on? Mita kieli on? Mita on sosialisaatio?

Mita on
kulttuurienvalinen

. toimintakompetenssi?
Oma kulttuuri, o
sen ominaisuu Aidinkieli Tietoisuus
det, erityisyydet | * felin. g2 —>omasta
ja standardit kasvaa
Sosialisaatio:
Kulttuurikuvan laajentuminen Kulttuurienvalinen
Yksilon kulttuurienvalinen oppiminen toimintakyky/-
~ kompetenssi
nousee
Vieras kulttuuri, Tieto
sen ominaisuudet, | +—> Vieras kieli —>vieraasta m—
erityisyydet ja kasvaa
standardit Mits on identiteetti?

Kuvio 1. Oppijan kulttuurikuvan laajentuminen kielikasvatuksen ohjaamana
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Oppiessaan vierasta kielti, vieraan kulttuurin ja kulttuurisen
kidyttdytymisen erityispiirteitd ihminen laajentaa kulttuurikuvaan-
sa aina kahteen suuntaan. Samalla, kun hin oppii tietoja ja taitoja
vieraasta kielestd ja kulttuurista, hin tulee tietoiseksi didinkielensi
ja oman kulttuurinsa erityispiirteistd, erityisesti niistd automaat-
tisista kidyttdytymismalleista, jotka hin on oppinut jo varhaisen
sosiaalistumisensa seurauksena, ja joita hin kiyttdd sujuvasti ja
rutinoidusti kiinnittdmattd niihin yleensid huomiota.

Vieras kieli ja kulttuuri toimivat parhaimmillaan opetukselli-
sesti ikiddn kuin peilinid paljastaen oman kulttuurin ja siind ihmis-
ten vilisen kohtaamisen seki didinkielen automatisoituneita, tie-
dostamattomaksi jadneitd piirteitd. Ihmisen kulttuurikuva laajen-
tuu sekd kohti vierasta etti omaa ja hinen sosiaalistumisensa kult-
tuurien viliseksi toimijaksi tulee mahdolliseksi. Kulttuurikuvan
laajentumisessa on kyse kulttuurien vilisesti oppimisesta, jossa
mahdollistuu yksilon identiteetin joustava kehitys. Hin tulee tie-
toiseksi siité, ettd identifioi itsensd ryhmiin, joissa hin on kasvanut
ja elinyt. Hin johtaa merkittidvin osan identiteettidéin ryhmiensi
arvoista, normeista ja ominaisuuksista. Samalla hinessi kiynnistyy
identiteetin laajentumisprosessi kohti monikulttuurista identiteet-
tid (Kaikkonen 2004b). Koulu voi antaa sysiyksen ja suuntaakin
yksilon monikulttuuriselle identiteettikehitykselle, joka jatkuu sit-
ten varmasti ja monimuotoisena prosessina lipi hinen eliminsi.
Vieraan kielen opetus on siis parhaimmillaan oppijan identiteettid
hedelmillisesti kehittivi viline, joka tukee ja samalla laajentaa siti
tietoisesti.

Kuviosta 1 ilmenee vield tarve ja vieraan kielen opetuksen
kannalta tavoite kehittdd oppijan kulttuurienvilisen toiminnan
kompetenssia tai kuten vilisti todetaan oppijan kulttuurienvilisti
viestintikompetenssia (Byram 1997). Jotkut tutkijat puhuvat yk-
sinkertaisesti vain kulttuurienvilisesti kompetenssista (esim. Bre-
della ja Delanoy 1999; Volkmann 2002). Kulttuurienvilinen, vies-
tinnin ja toiminnan kompetenssi sisiltid perinteisen kieli- ja vies-
tintitaitojen lisiksi useanlaisia oppijaan liittyvii ominaisuuksia se-
ki toisen ymmirtimiseen ja tulkintaan liittyvid tekijditd, kuten
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oppijan uskomukset ja odotukset, kyvyn herkistyi vieraudelle, em-
patiakyvyn, kunnioittamisen kyvyn, interaktiivisen valmiuden ja
monitulkintaisuuden sietokyvyn. Lisiksi kulttuurienvilisen toimi-
jan tulisi tiedostaa ja osata kiyttid muun muassa oppimis- ja inter-
aktiostrategioita sekd hinelld tulisi olla taitoa arvioida seki kogni-
tiivista, emotionaalista ettd sosiaalista tietoa ja kidyttdytymistid. Ta-
voitteellista vieraan kielen kohtaamista ja oppimista voi luonnehtia
kokemukselliseksi, uteliaaksi, etsiviksi ja reflektiiviseksi. On tie-
tenkin niin, etti tillaiset tavoitteet ovat koko oppimista ja kaikkea
opetusta kattavia, mutta vieraan kielen opetuksella ja opiskelulla
voi olla oppimisen kokonaisuudessa niiden kulttuurienvilisen
luonteen takia aivan erityinen asema.

Kokemus ja kohtaaminen vieraan kielen opetuksen
peruskasitteina

Kokemus ja kohtaaminen liittyvit monin tavoin toisiinsa. Jokai-
nen ihminen hankkii kokemuksia aivan yksinkin, silli onhan hin
havaintoja tekevi ja aistein varustettu olento. Hin kykenee myos
kisittelemdin hankkimiaan kokemuksia, toiset tehokkaammin,
toiset vaatimattomammin. Ihminen on kuitenkin perusluonteel-
taan sosiaalinen, eldd ja toimii yhdessi toisten ihmisten kanssa ja
on aina suhteessa toisiin ihmisiin. Tiedimme, etti terve ihminen
etsii sosiaalisia kontakteja, rakentaa erilaisia sosiaalisia verkostoja
eliminsi tueksi ja iloksi. Vieraan kielen institutionaalinen opetta-
minen saa perusteensa ajatuksesta, ettd ihmiset ryhtyvit kiytei-
miin saamaansa kielitaitoa itsensi ja yhteisojensd hyviksi. Maam-
me kaltainen jirjestidytynyt yhteiskunta asettaa vieraiden kielten
opettamiselle tavoitteita ja oikeutettuja vaatimuksia ylldpitiessiin
sitd ja kustantaessaan sen. Jos vieraan kielen opetuksen tavoitteeksi
asetetaan kulttuurienvilinen oppiminen tai kulttuurienvilinen
viestintd, niin opetuksesta vastaavien on perusteellisesti pohditta-
va, mitd kulttuurienvilinen oppiminen on ja miten sen paamairit
parhaiten saavutetaan. Koulu formaalisena opiskeluympiristoni
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si etdisyyden ottamisessa on ilmeisen monia asteita. Koulu voinee
lzhestyid oppilaidensa todellisuutta niin halutessaan. Se voi tarjota
esimerkiksi vieraan kielen opetuksellaan — osana oppilaiden kieli-
kasvatusta — mahdollisuuksia autenttisille kokemuksille ja vierau-
den kohtaamiselle ja kiisittelylle monin tavoin.

Esitin kuviossa 2 kokemuksen ja kohtaamisen kulttuurien-
vilisen oppimisen peruskisitteind ja kuvaan niiden kytkentoji
kohtaamisen muotoihin ja eri opiskelulihteisiin. Oppijan on mah-
dollista saada seki vilittomid eted vilillisid kokemuksia vieraista
kielistd ja kulttuureista. Kohtaaminen mahdollistaa periaatteessa
aina vilittomin kokemuksen. Koulut ovatkin mahdollistaneet koh-
taamistilanteita oppilasvaihdon, ystivyyskoulutapaamisten, luok-
karetkien yms. muodossa. Monet viralliset organisaatiot luovat ra-
kenteita kohtaamiselle. Sen sijaan yllittavin vihiisti ja ehkd vihin
puhuttuakin ovat olleet yksittiisten opettajien toimenpiteet mah-
dollistaa kohtaamiskokemuksia luokkahuoneen sisilli. Useimmis-
sa suomalaisissakin kunnissa on useita kielid dgidinkielenddn puhu-
via ihmisig, joita lienee suhteellisen helppo kutsua kouluun ja hei-
din kanssaan voi jopa suunnitella opetussuunnitelman sisilld ta-
pahtuvaa vieraan kielen ja vierauden opiskelua.

opintomatka
oppilasvaihto

luokkaretki
\ l /wrtuaallnen
vaihto- ja vallton kokemus //kohtaammen
mamu-oppilaat/
luokkavierailut kokemus <—> kohtaammen

kirjeenvaihto 4>vallll|nen kokemus *+—————opettaja

kaunoklrjallllsuus \ oppikirja
S sanomalehti
kuvat

filmit ja videot

. verkkoinformaatio
muut painotuotteet

Kuvio 2. Kokemus ja kohtaaminen kulttuurienvalisen oppimisen peruska-
sitteina
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Toisen merkittivin kohtaamisen ja oppimisen mahdollisuu-
den muodostavat koulujen vaihto-oppilaat ja maahanmuuttaja-
taustaiset oppilaat. Heidin kokemustensa ja potentiaalinsa aktiivi-
sesta kiytostd vieraan kielen ja vierauden oppimiseksi on kiyty var-
sin vihin keskustelua. Oppilaskokemukset viittaavat siihen, ettd
nditd kohtaamisen lihteitd ei juuri kiytetd hyviksi, syysti tai toises-
ta (Kaikkonen 2004a). Koulussa jo olevaa monikielisyytti ja -kult-
tuurisuutta ei osata tai haluta ottaa mukaan olennaiseksi osaksi
kielikasvatusta (Gogolin 2003). Valtavan kohtaamisen potentiaa-
lin mahdollistaa koko ajan kasvava ja kehittyvi virtuaalinen vies-
tintd. Koulut ovat timin kohtaamisen toteuttajina vield alkutai-
paleella. Tietoa toki saadaan ja etsitdinkin eri tavoin esimerkiksi
internetisti ja kotisivuja, portaalejakin rakennetaan verkkoon,
mutta kohtaamisen mahdollistavaa viestintid toteutetaan vield var-
sin vihin. Verkkojen kautta tapahtuva kohtaaminen antaa kuiten-
kin mahdollisuuden todelliseen kulttuurienviliseen oppimiseen,
kunhan vain l6ytyy rohkeutta rakentaa yhteyksii.

Kansainvilinen projektityoskentely, yhteisten projektien ra-
kentaminen kahden tai useamman maan koululuokan kesken, on
erds kohtaamisen mahdollisuus. Niytt6d kulttuurienvilisestd op-
pimisesta antavat esimerkiksi Reinhard Donath ja Ingrid Volkmer
(2000) toimittamassaan kirjassa ja Martina Molleringin (2003)
toteuttamat sihkopostiprojektit. Molemmissa kirjeenvaihdot joh-
tivat kokemusten molemminpuoliseen reflektointiin, erdissi Do-
nathin ja Volkmerin kuvaamassa tapauksessa jopa monenlaisiin
konflikteihin. Vasta konfliktit mahdollistivat syville ankkuroitu-
neen kulttuurisen kiyttidytymisen kisittelyn ja johtivat sitd kautta
kulttuurienvilisen oppimiseen. Oppilaat totesivat kokeneensa lo-
pultakin itselleen merkityksellistd vieraan kielen oppimista maini-
tunlaisessa opiskelussa. Kaiken lisiksi toiminnasta yhdistyivit mer-
kitykselliselld tavalla seki vieraan kielen ettd didinkielen kiytts,
kielikasvatuksen molemmat puolet. Kokemukset johtivat aikai-
semman ajattelun reflektointiin ja sitd kautta uuden oppimiseen.
Jdrvisen (1990) mukaan juuri reflektio on kokemuksellisen oppi-
misen ehto.
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Kuvio 2 pyrkii osoittamaan my®és, etti vilillisten kokemusten
kautta kohtaamista voi tapahtua vain rajoitetusti. Oikeastaan oppi-
laat kohtaavat vilittdmisti vain opettajansa ja toisensa. Tapahtuu-
ko tillsin autenttiseksi luokittuvaa kohtaamista, riippuu ennen
muuta opettajasta: Haluaako ja kykeneekd hin olemaan omana it-
senddn luokkatilanteissa vai ottaako hin mieluummin opettajan
“roolin” rakentaen samalla kuilua itsensi ja oppilaiden vilille?
Osaako hin ohjata oppilaita toimimaan keskeniin autenttisella
tavalla? Thmisen eldytymisen kyky mahdollistaa merkityksellisen
kohtaamisen myds esimerkiksi kaunokirjallisuuden kautta, mutta
koulun vieraan kielen opetus ei nihdikseni siti paljonkaan
hyddynni. Autenttisen kirjallisuuden tuomia vaikeuksia pidetdin
liian suurina. Kuitenkin esimerkiksi runous ja sopivasti valitut
kirjallisuusotteet tekisivit vieraskielisen kirjallisuuden kohtaamisen
mahdolliseksi. Oppilaspuheenvuorot kuitenkin osoit- tavat opetta-
jlen kiyttdvin titi mahdollisuutta sangen vihin (Kaikkonen
2004a).

Kokemukseen ja kohtaamiseen liittyy kaksi muuta merkitti-
vii kisitettd: kohtaamisen dialogisuus ja kokemusten reflektointi
(ks. kuvio 3). Kulttuurienvilinen kohtaaminen edellyttid dialogia.
Sanan kreikkalaisen perusmerkityksen mukaan dialogi on siti, ettd
sen toteuttajat asettuvat erdinlaiseen vilitilaan (dia = viliin, vilis-
sd), jossa heidin tietonsa, ymmirryksensi ja kisityksensid maail-
masta (logos) nousee yhteiseen tarkasteluun. Jotkut tutkijat puhu-
vat niin sanotusta kolmannesta paikasta tai tilasta (the third place
tai der dritte Ort), kuten esimerkiksi Andreas Miiller-Hartmann
(1999) viitatessaan oman ja vieraan kulttuurin lisiksi syntyviin
kulttuurienviliseen tilaan. Bernhard Waldenfels (2000) tuo myos
vilitilan kisitteen esiin kuvatessaan kulttuurienvilisen tilan luon-
netta samalla tavalla kuin itse ajattelen olevan dialogisessa tilassa.
Dialogisuuden kisite voidaan niin yhdistii kulttuurienvilisyyden
kisitteeseen kohtaamisen tapana.
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Kuvio 3. Kokemus ja kohtaaminen dialogina ja reflektiona

Kulttuurienvilisen oppimisen nikékulmasta dialogisuus on siis vi-
litilaan asettumista, jossa osallistujat ikéin kuin astuvat hieman irti
omasta kulttuurisesta maailmastaan tullakseen samanarvoiseksi
toisten dialogiin osallistujien kanssa. Kulttuurienvilisen vieraan
kielen oppimisen kannalta se on varsin vaikeaa, silld usein vahvem-
pi, yleensi didinkielendidn kieltd puhuva ei ymmirri, ettd myos
hinen on tultava vilitilaan oppiakseen. Dialoginen tilanne toteu-
tuu nihdikseni helpommin silloin, kun dialogia kiydiin — siis ol-
laan dialogisessa tilassa — jokaiselle vieraalla kielelld. Merkitykselli-
nen kulttuurienvilinen oppiminen edellyttid siis dialogia, jonka
seurauksena mahdollistuu perspektiivin vaihto, toisen ihmisen ni-
kokulman ymmairtiminen, samoin kuin oman subjektiivisen ni-
kokulman tajuaminen ja suhteellistuminen.

Kokemus mahdollistaa merkityksellisen ja mahdollisesti py-
syvin oppimisen. Kokemus ei kuitenkaan johda itsestdin selvisti
oppimiseen (ks. Jdrvinen 1990; myos Jarvis 1987). On paljon
ndyttdd siitd, ettd esimerkiksi kulttuuristen stereotypioiden yksi-
puolinen kisittely johtaakin niiden vahvistumiseen. Samoin vierai-
lut tai opintomatkat ulkomaille saattavat vahvistaa aikaisempia ki-
sityksid vieraskulttuurisesta kiyttdytymisestd. Kisitysten verifioin-
tia tai falsifiointia ei tapahdu. Kokemus, johtaakseen merkittiviin
oppimiseen, edellyttiid sen reflektointia. (Jirvinen 1990 ja 1999,
Jdrvinen ja Poikela 2000.) Reflektointi tytapana antaa ensinnikin
aineksia purkaa kokemus nikyvdin tai kuultavaan kielelliseen
muotoon ja asettaa kiyttidytymisen perusteet monipuolisesti poh-
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dittavaksi ja keskusteltavaksi. Reflektointi yhdistettyni dialogiseen
kohtaamistilanteeseen valottaa erilaisten ihmisten taustaoletuksia,
nikékulmia ja kokemuksia. Dialogitilanteessa toteutuu reflektion
konkreettinen perusmerkitys: kokemus peilautuu toista kokemus-
ta vasten heijastuakseen sitten takaisin reflektoijan ajatteluun.

Opettaja kohtaamisen valmistelijana ja toteuttajana

Institutionaalinen kielikasvatus edellyttid opettajalta toteutuak-
seen erityistd asennoitumista ja erityisid toimia. Opettaja on avain-
asemassa johdateltaessa vieraan kielen oppijoita kulttuurienvi-
liseen kohtaamiseen. Kulttuurienvilinen oppiminen edellyttid
useiden kokemuksellisten prosessien kiynnistimistd. Nami pro-
sessit eivit ole luonteeltaan pelkistdin kognitiivisia, vaan oppilai-
den affektiivis-emotionaalinen ja sosiaalinen kiyttiytyminen ja
oppiminen ovat niissi olennaisesti mukana. Kyse on kokonaisval-
taisesta oppimisesta ja sithen ohjaamisesta.

Prosessit eivit kohdistu yksinomaan vieraan kielen oppimi-
seen, vaan kyse on yhtilailla kielenulkoisen viestinnin oppimises-
ta, omasta kielesti ja kulttuurista oppimisesta seki itsestd oppimi-
sesta. Myos metakognitiivinen oppiminen on niissi prosesseissa
olennaisesti mukana ja sitdi on ohjattava. Metakognitiivisten ja
reflektiivisten taitojen opiskelu on hyvi aloittaa jo suhteellisen var-
hain (Jarvinen 1999). Myos timid on opettajan tehtivi. Kulttuu-
rienvilisessd oppimisessa on laajasti nihtyni kyse oppilaiden sosia-
lisaatioprosessien  kehittimisestd. Voidaan puhua laajentuvasta
sosialisaatiosta, jonka seurauksena yksilo kasvaa kohti kansainvili-
syyttd, oppii elimiin kansainviliseksi muuttuneessa, globaalissa
kohtaamisen maailmassa, jossa monikielisyys ja usean kielen kiyt-
to ovat tarpeen. Edelleen kielenopetus kielikasvatuksena avaa mah-
dollisuuksia oppilaiden identiteetin kehittymiselle monikulttuuri-
seen suuntaan (Kaikkonen 2004b).
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Kuviossa 4 esittelen vieraan kielen opettajan toimia kohtaa-
misen mahdollisuuksien jirjestimiseksi, kohtaamisen pedagogii-
kan prosesseja ja kokemuksellista, kohtaamispohjaista oppimista
tukevia toimenpiteiti. Opettaja tarjoaa mahdollisuuksia ohjatulle
kohtaamiselle. Hin voi kutsua luokkaansa vieraan kulttuurin edus-
tajia ja samalla vieraan kielen puhujia. Hin voi integroida vierailut
olennaisina opetussuunnitelman osina normaaliin arkitydskente-
lyyn ja samalla sopia vierailijoiden kanssa heidin ja omasta roolis-
taan kohtaamistilanteissa. Hin voi itse toimia oppilaita ohjates-
saan autenttisten periaatteiden mukaan kohtaamalla heidit aidosti
tietdvini, tuntevina ja sosiaalisina olentoina. Opiskeluteemat eivit
seuraa yksinomaan edelti tehtyji tarkkoja suunnitelmia, vaan saa-
vat muotoa ajankohtaisista, oppilaita puhuttavista ja heisti esiin
nousevista aiheista ja tilanteista. Samoin opettaja pyrkii kohtaa-
maan oppilaansa kielellisesti aidolla tavalla ymmirtien, milloin on
paikallaan vieraan kielen kiyttd, ja milloin on syytd kiydi asioita
keskustellen lipi oppilaiden didinkielelld. Usein reflektiiviset tilan-
teet ndyttivit edellyttivin myos didinkielistd keskustelua.

Opettaja voi jirjestiid oppilailleen niin ikiin mahdollisuuksia
kohdata vieraan kulttuurin oppilaita seki virtuaalisesti ettd kasvok-
kain. Opettaja on yleensi kdynnistivi tekijid kansainvilisissi yh-
teistyoprojekteissa tai sihkopostikirjeenvaihdossa, joiden tavoit-
teena on opetussuunnitelman mukainen kulttuurienvilinen oppi-
minen. Samoin on vaikea kuvitella kokonaisen koululuokan koh-
taamistilanteita muiden maiden oppilasryhmien kanssa ilman
opettajan voimakasta panosta. Kohtaamisen pedagogiikka vaatii
opettajalta paljon, mutta on niin sanottuun informaatiopedago-
giikkaan verrattuna olennaisesti merkittdvimpii kulttuurienvili-
sen oppimisen kannalta (ks. Kaikkonen 2004b). On ilahduttavaa
huomata, miten ponnekkaasti monet vieraan kielen opettajat ovat
antaneet viime aikoina panoksensa kohtaamisten jirjestimiseksi ja
timin toiminnan kautta saatavien kokemusten kisittelemiseksi,
kokemuksista oppimiseksi.
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Kuvio 4. Vierauden kohtaaminen ja kokemuksien kasittely vieraan kielen
opetuksessa

Opettaja on niin ikiddn olennainen kulttuurienvilisen oppimisen
prosessien kiynnistdjini. Kuten kuviossa 4 esitin, kulttuurienvi-
lisen oppimisen edellytyksend on herkistymisen prosessi (Kaikko-
nen 1997). Vieraan kielen ja kulttuurin vieras luonne vaatii kykyi
herkistyi, sensibilisoitua vieraudelle ja omalle kiyttdytymiselle.
Herkkyyttid on mahdollista oppia ja harjoitella. Sitd voidaan edis-
tdd vaikkapa joka koulutunti lyhyehkon herkistimisharjoituksen
muodossa (teksti, video, musiikki, keskustelu jne.), mutta se on
prosessi, joka kulkee lipi koko kouluaikaisen vieraan kielen oppi-
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misen. Vieraudelle herkistymisessi on viime kidessi kyse elinikii-
sestd oppimisesta.

Havaintojen tekeminen vieraasta kiyttdytymisesti ei ole lain-
kaan yksiselitteisti eiki helppoakaan. Ihminen tekee luonnostaan
havaintoja aistiensa kautta varsin automaattisesti. Vaikka oppijalla
kuinka on luontainen havaintojen tekemisen kyky, on tiedostettu
havainnointi tapahtuma, jota on syyti harjoitella. Vierasta kiyttiy-
tymistd voidaan harjoitella havainnoimaan monin tavoin. Olen-
naista siind on, ettd opettaja ohjaa oppilaiden huomion esimerkiksi
tehtivin avulla johonkin vieraan kulttuurin ilmiéén, jonka havait-
tua kielellisti ja kielenulkoista ilmenemisti voidaan sitten yhdessi
pohtia. Siten oppilaat oppivat asettamaan itselleen vierauteen liit-
tyvid hypoteeseja: muodostavat olettamuksia, uskomuksia ja kisi-
tyksid siitd, miten vieraassa maassa ilmaistaan jokin asia kielellisesti
ja miten kyseisessi tilanteessa toimitaan muuten kulttuurisesti oi-
kein. Niin toimittaessa on pidettivi kuitenkin mielessd, etti ei ole
vain yhti tai kahta oikeaa tapaa toimia kulttuurisesti oikein, ja ettei
tavoitteena ole syntyperiisen kielenpuhujan kielitaito, vaan koh-
taamiselle ja ymmirtimiselle tarpeellinen toimiva vieraan kielen-
taito (Kramsch 1998).

Kun hypoteesien tekemisti on harjoiteltu ohjatusti, on to-
dennikéisti, ettd oppijat ryhtyvit tekemiin niitd itsendisesti ja tut-
kimaan eri lihteisti (opiskelussa kiytettivit materiaalit, opettaja
tietoldhteeni, autenttiset kohtaamistilanteet), pitivitks heidin hy-
poteesinsa paikkansa vai eivit. Siten hypoteesit verifioituvat tai fal-
sifioituvat. T4td prosessia opettaja voi tukea monin tavoin muun
muassa antamalla oppilailleen tietoa vieraan kulttuurin niin sano-
tuista kulttuuristandardeista ja kielellisisti normeista (ks. esim.
Kaikkonen 1997). Herkistyminen vieraudelle etenee vihi vihilt,
jolloin tapahtuu tavoitteeksi asetettua vierauden ymmirtimisti ja
oman kulttuurikuvan laajentumista sekd vieraaseen etti omaan
nihden. Tavoite auttaa oppijaa kasvamaan iidinkielensi ja oman
kulttuurinsa asettamien rajojen yli johtaen samalla kulttuurien-
viliseen oppimiseen ja kasvuun.
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Portfoliotydskentely kielikasvatuksen valineena

Oppilaiden metakognitiivista oppimista tukee erinomaisesti, ettd
he oppivat tekemiin johtopddtoksid oppimisestaan. Sekd opettaja
ettd oppilaat tarvitsevat vilineitd tihidn prosessointiin. Viime aikoi-
na lihes maailmanlaajuisesti esiin nostettu ”salkkutyoskentely” an-
taa prosessointiin tukea. Portfoliotydskentely antaa oppijalle liitty-
mipinnan myds tunteisiin, silli ne ovat aidosti mukana oppimis-
kokemuksien kisittelyssid. Parhaimmillaan portfolion tydstiminen
johtaa varsin konkreettisiin itsearviointeihin siitd, miten oppilas
katsoo jo osaavansa kiyttdid vierasta kieltd, ja miten hin ymmirtid
vierasta kiyttidytymistd suhteessa omaansa. Samoin hiin oppii poh-
timaan, miten hin osoittaa osaamisensa itselleen ja mahdollisesti
toisillekin tarpeen niin vaatiessa. Edelleen portfoliotysskentely
auttaa hinti kehittimiin itselleen sopivia strategioita kohdata vie-
rautta ja opiskella vieraita kielid tulevaisuudessa. (esim. Kohonen
2002; Byram 2002.)

Kokemuksesta oppiminen, kohtaamisen pedagogiikka, opis-
kelun autenttisuus, monikulttuurisen identiteetin kehittyminen,
itsearvioinnin ja ajattelun taitojen kehittyminen seki kulttuurien-
vilisen oppimisen moninaisten prosessien kidynnistiminen ja opi-
tun reflektointi ovat keskeisii kisitteiti silloin, kun tihditiin koko
ihmisen huomioon ottavaan kielikasvatukseen. Kannatan Viljo
Kohosen (2003) tavoin sitd, etti siirrymme ajatuksissa, sanoissa ja
teoissa toteuttamaan vieraan kielen opetuksen sijasta kielikasvatus-
ta. Silloin vierasta kielti ja vieraita kielid ei lokeroida omiksi saarek-
keikseen, vaan kielet ymmirretiin oppijan moninaisena pidoma-
na. Kielten paillekkdinen, limittdinen, fragmentaarinen, virheelli-
nenkin kiyttd on hyviksyttivii ja arvokasta opiskeltaessa ymmir-
timiddn vierautta ja kehityttiessd vihi vihiltd kulttuurienvilisen
vieraan kielen taitajiksi. Samalla my6s jokaisen oppijan didinkieli
identiteetin peruselementtinid on merkittivisti mukana oppimis-
prosessissa, jonka seurauksena vieraat kielet rikastuttavat oppijan
monikulttuuriseksi kehittyvid identiteettii.
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