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THVISTELMA

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittda luokanopettajien kokemuksia ja nékemyksia luokanhal-
linnasta. Aiheeseen perehdyttiin selvittamalla opettajien méaritelmia luokanhallinnasta, opettaji-
en kayttamia keinoja luokanhallintatilanteissa seka opettgien kokemuksia luokassa esiintyvista
ongelmista janiiden syistd. Lisaks selvitettiin opettgjien tarvitsemaa tukea luokanhallintaan.

Tutkimuksen teoriaosuudessa perehdytéén koulukurin ja luokanhallinnan historiaan, aikuisen
valta- ja auktoriteettiasemaan seka auktoriteetin erilaisiin ilmenemismuotoihin. Lisdksi tarkastel-
laan yhteiskunnan merkitysta koulun toiminnassa seka luokkayhteisotn sisdlla vaikuttavia tekijoi-
ta

Taman kvalitatiivisen tutkimuksen aineistonkeruu toteutettiin avoimella kyselylomakkeella. Ai-
neiston hankinta suoritettiin helmi-maaliskuussa 2006 viidessa tamperelaisessa peruskoulussa.
Kyselyyn vastasi 28 opettgjaa. Aineisto analysoitiin luokittelemalla ja teemoittelemalla

Tutkimuksen tuloksista ilmenee, etté opettgat kasittévét luokanhallinnan tyorauhan yllgpitami-
seksi, hyvan ilmapiirin luomiseksi seka toisinaan hyvin opettgajohtoiseksi toiminnaksi, johon
valta ja vastuu kietoutuvat kiinteasti. Opettgjat ké&yttivat hyvin monenlaisia luokanhallintakeino-
ja. Opettgjat painottivat tilanteiden ennakointia ja ongelmien ennaltaehkéisyd. Keskeisiks luo-
kanhallintaa yllapitaviks keinoiks opettgat kokivat hyvan ilmapiirin ja jarjestyksen luomisen
luokkaan sek& opettagjan toimimisen auktoriteettina. Ongelmatilanteet opettajat pyrkivét ratkai-
semaan nopeasti, keskustelua hyddynt&en ja tarvittaessa rankaisua kayttéen. Kodin ja koulun yh-
teistyotd hyodynnettiin luokanhallinnan yllépidossa ja ongelmallisten tilanteiden ratkaisussa.
Luokanhallinnan haasteiks ja niiden syiksi opettajat mainitsivat useita tekijoitd. Koulun ulko-
puolisista seikoista, koulusta, opettgjista sekd oppilaista aiheutuvat tekijét vaikuttavat jatkuvasti
luokan toimintaan ja haagtaviin tilanteisiin luokassa. Selviytyakseen riittavan hyvin erilaisista
luokanhallintatilanteista opettajat kaipasivat avukseen erityisesti lis88 resursseja, kodin tukea
lapsen koulunkayntiin sekéa moniammatillista yhteisty6ta
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1 Johdanto

Luokanhallinta on osa opettgan haastavaa arkea. Koulun ja opettgjan téarkeimpiin tehtéviin kuu-
luu opettaminen ja kasvattaminen. N&iden tehtavien yhteyteen luokanhallinta kiinnittyy l&heises-
ti. Hyva luokanhallinta on valttamétonta, jotta oppilaiden, opettajien ja koko koulun henkiléstén
on mahdollista tydskennel |a tavoitteellisesti hyvassd ilmapiirissa

Tassa tydssa perehdymme opettajien kokemuksiin ja nékemyksiin luokanhallinnasta. Selvitam-
me, millaisia kasityksid ja kokemuksia opettajilla on luokanhallinnasta ja millaisia toimintatapo-
ja he kayttavat hallitessaan luokkaansa. Luokanhallinnassa vaikuttaa aina taustalla opettajan ih-
miskasitys sekd hanen gjatuksensa oppimisesta, opettamisesta ja opettgjan tehtévasta. Keskeista
on myds se, millé tavoin opettgja suhtautuu oppilaisiinsa ja rooliinsa vallankayttgjéna. Opettgjan
mahdollisuuksiin toteuttaa luokanhallintaa vaikuttavat myos lait ja asetukset, opetussuunnitelma
seka yhteiskunnassa, kouluyhteisossé ja oppilaiden kodeissa vallitsevat arvot ja suuntaukset.

Luokanhallintaa on harjoitettu koululuokissa koko kouluhistorian ajan. Kasitteenad luokanhallinta
on kuitenkin melko uusi, eika sille 16ydy suomen kielesta yhta selkeda maaritelméa. Luokanhal-
linta on moniselitteista. Se voidaan ymmartaa opettajan, luokan tai koko kouluyhteison muodos-
tamaksi toiminnaksi. Luokanhallinta voidaan yhdistda jollakin tavoin luokan johtamiseen, tilan-
teen hallintaan ja kurinpitoon luokassa (ks. Haavio 1969, 95). Yhtendisen luokanhallinta-
kasitteen puuttumisen vuoks pyysimme tutkimuksessamme opettajia méarittelemadn mita luo-
kanhallinta heille merkitsee. M&rittelyn yhteydessa opettajat ilmaisivat melko lagjastikin kéasi-
tyksi&an luokanhallinnasta.

Tutkimuksemme on kvalitatiivinen tutkimus, jonka taustalla vaikuttaa fenomenologis-
hermeneuttinen filosofia. Tutkimukseemme osallistui 28 alakoulun opettagjaa viidesta tampere-
laisesta peruskoulusta. Aineistonkeruumenetelmana kaytimme avointa kyselylomaketta. Tutki-
muksemme teoriaosuudessa perehdymme luokanhallinnan ja koulukurin historiaan valottaak-
semme nykyisten toimintamallien taustaa. Paneudumme teoriaosuudessa myos aikuisen valta- ja
auktoriteettiasemaan seka auktoriteetin erilaisiin ilmenemismuotoihin, silla auktoriteetilla on
keskeinen rooli koululuokassa. Perehdymme teoriaosuudessa myds yhteiskunnan rooliin koulun

killa tekijoilla on tiivis yhteytensa luokanhallintaan. Tulososiossa k&ymme osittain tiivistakin



vuoropuhelua teorian ja empirian valilla Sitomalla opettajien kokemukset teoriatietoon tuomme
esille opettgjien toiminnan taustalla mahdollisesti vaikuttavia tekijoita ja luomme monipuolisen

kuvan tutkimusaineistostamme.

Kiinnostuimme luokanhallinnasta tutkimusaiheena sen gankohtaisuuden, haasteellisuuden ja
moni-ilmeisyyden vuoksi. Kurinpidosta ja luokanhallinnasta on viime aikoina ollut paljon kes-
kustelua eri tiedotusvalineissa ja ammattijulkaisuissa. Opettajat joutuvat paivittain haasteellisten
luokanhallintatilanteiden eteen. Opettgjien toimintamenetelmét ja rankaisukeinot luokanhallinta-

tilanteissa joutuvat toisinaan suurennuslasin alle.

Tutkimuksia varsinaisesta luokanhallinnasta on tehty |ahiaikoina melko vahéan. Tavoitteenamme
on taman tutkimuksen myota liséta seka omaa etta lukijan tietoa nykyhetken luokanhallintaan
vaikuttavista tekijoistd. Tavoitteenamme e ole esittda oikeita tapoja toimia luokan kanssa. Jo-
kainen opettgja luo omat kasityksensa ja toimintatapansa luokanhallintaan. Pyrimme tutkimuk-
sen kautta tarjoamaan lukijalle mahdollisuuden muokata omaa kasitystéan luokanhallinnasta.



2 Kurista tyorauhaan — luokanhallinta eri aikoina

Suomen kouluhistoria juontaa juurensa keskiagjalle. Tuolloin koulut toimivat uskonnollisista l1ah-
tokohdista kasin kirkkojen valvonnassa. (lisalo 1991, 11-13.) 1800-luvulla maailmalta kantautui
uusia suuntauksia ja kirkon jarjestdman opetuksen riittavyytta alettiin arvostella. Erityisesti
alempien kansankerrosten sivistamiseksi pohdittiin ratkaisuja. Lopputuloksena valmistui kansa-
kouluasetus vuonna 1866. Kansakoulun suosio ja kuitenkin melko vahaiseksi etenkin maaseu-
duilla. (lisalo 1991, 112-117.) Vasta oppivelvollisuuslaki vuonna 1921 velvoitti koko kansan
saamaan sivistévaa koulutusta. Samalla koulun uskonnollista painotusta lievennettiin erottamalla
yhteiskunnallinen opetus kirkollisesta. (lisalo 1991, 180-181.) 1970-luvulla toteutunut perus-
koulu-uudistus toi omat muutoksensa koulujen toimintaan. (Peruskoulun opetussuunnitel mako-
mitean mietinto | 1970, 3-4).

Koulujarjestelma on jatkuvasti muutoksen kourissa. Kukin aika luo kouluun omat uudistuksensa
ja vaikutuksensa. Seuraavassa perehdymme kansakouluasetuksen jalkeisen koulun toimintaan
luokanhallinnan ja kurinpitomenettelyjen nakdkulmasta.

2.1 Oppilas tiukassa kurissa 1800-1900-lukujen vaihteessa

1800-luvun loppupuolella koulun toiminnan tuli olla hyvin jarjestelmallistéd. Opettajan tuli huo-
lehtia, ettd toiminta koulussa oli tasmallista ja virheetontéd. Opettgjan tehtdvana oli kurin avulla
pitéa jarjestysta kaikin tavoin ylla ja puuttua rikkeisiin. Koulun tehtévaks nahtiin siveelliseen
elamaan opettaminen ja kasvattaminen, ja tassa kuri oli oleellisimmassa osassa. (Cleve 1886, 66,
289.)

Oppilaiden sivedllisen luonteen ja koulukasvatuksen perustana pidettiin tottelevaisuutta, juma-
lanpelkoa ja rehellisyytta. Tottelevaisuus koettiin ylemmaén vallan tahdon noudattamiseksi ja se
nahtiin térkedksi osaksi kansalaiseksi kasvamisessa. Sita pidettiin myos perustana koko koulu-
kasvatukselle. Toinen térkea siveellisyyden lahde oli jumalanpelko, jota korostettiin uskonnolli-
sella toiminnalla ja opettggan omalla esimerkilla. Rehellisyys oli térkedé seka tiedollisessa etta

luonteen kasvatuksessa. Lapsen persoonallisuuden kehityksessa opettajan omalla esimerkilla se-



k& hanen antamallaan rakkaudella ja oikeudenmukaisuudella oli suuri merkitys. (Wallin 1883,
245-249.)

Opettgjalla oli voimakas auktoriteettiasema oppilaisiin ndhden. Oppilaiden tuli kunnioittaa opet-
tgaa ja hanen opetuksiaan. Opettgjan tuli toteuttaa kasvatustaan siten, ettd hanta seka peléttiin
etta rakastettiin. Nain opettajan vaikutus ulottui oppilaiden gjatuksiin ja toimintatapoihin pelkén
ulkoisen kayttaytymisen sijasta. (Cleve 1886, 358—-359; Ojakangas 1997, 47.)

Erilaisia kurinpitomuotoja kaytettiin jarjestyksen yllgpitdmiseksi ja oppilaiden tekemien rikkei-
den mukaan. Kuria yll8pitavana keinona kaytettiin jatkuvaa valvontaa. (Wallin 1883, 262—264.)
Kansakouluasetus vuodelta 1866 salli rangaistusten kayttamisen, jos oppilas rikkoi koulun jar-
jestysséantoja tai osoitti laiskuutta tai huolimattomuutta. Rangaistustapauksissa opettajan tuli
ensimmaiseksi antaa oppilaalle varoitus ja rangaista vasta, jos varoituksesta ei ollut apua. Kan-
sakouluasetuksessa méaariteltiin tarkasti eri rankaisukeinot ja niiden kdyttamistavat. Ruumiilli-
sesta kurituksesta asetuksessa saadettiin jopa vitsan lyontien mdara k&dmmenille. (Valta 2002,
41)

Oppilaiden pienisté virheista seurasi sanallinen huomautus tai toruminen. Suuremmista rikkeista
seurasl rangaistus, joka saattoi olla hdpedrangaistus tai jopa ruumiillinen rangaistus. Voimak-
kaimpana kurinpitokeinona kaytettiin koulusta erottamista, joka saattoi olla véliaikainen ta lo-
pullinen. Kurinpitokeinojen voimakkuus pyrittiin sovittamaan rikkeen mukaan. Tarkoituksena
oli saada aikaan pysyvia muutoksia oppilaan mieleen jatoimintaan. Y lenmaraista rankaisemista
pidettiin opettajan heikkouden merkkind. Jatkuva rankaiseminen kuvasti opettagjan ammattitai-
dottomuutta pitéd luokkansa hallinnassa. (Wallin 1883, 251-272; Cleve 1886, 298-326.)

2.2 Lieveneva kurinpito 1900-luvun alussa

1900-luvun puolelle tultaessa kéytetyt kurinpitokeinot lievenivéat (Rosenqvist 1921, 187). Kan-
sakoulussa ruumiilliset rangaistukset pyrittiin poistamaan kokonaan. Ruumiinrangaistusten aja-
teltiin korostavan oikeuden sijasta pelkkda voimaa. Julkinen ruumiinrangaistus ndhtiin oppilasta
hépéi sevana ja turhaa pelkoa tuottavana. (Ojakangas 1997, 60-62.) Ruumiinrangaistusten lisaksi
voimakasta hdpeda aiheuttavien rangaistusten kayttoa pyrittiin valttaméaéan, silla niiden el néhty



vaikuttavan kasvattavalla tavalla ja niit& pidettiin jopa tarpeettomana ihmisen kiduttamisena (Ro-
senqvist 1921, 209-210).

Taysin rangaistuksista el kuitenkaan luovuttu. Kansakoulun oppilaalta velvoitettiin hyvaa kay-
tosta seka koulussa etta kodin ulkopuolella. Opettgjan tehtéva oli puuttua oppilaiden toimintaan
my06s vapaa-gjalla. 1900-luvun alkupuoliskolla oppilaan huonosta kéyttaytymisesta seurasi ran-
gaistus, mikali muut keinot olivat riittamétomiad. Rangaistuksena voitiin kayttda nuhtelua, yh-
teydenottoa kotiin, jalki-istuntoa, poistamista luokasta ja seisottamista pulpetin vieressa. (Kos-
kenniemi 1946, 142-143.) Rangaistuksena saatettiin kdyttda myos jonkin mieleisen toiminnan
kieltdmista tai muista oppilaista eristamista (Soininen 1945, 70-71). Kovimpana rangaistuskei-
nona kaytettiin edelleen koulusta erottamista (Ojakangas 1997, 62).

Vaikka rangaistuskeinot olivat edelleen kaytdssa, tiukkaan kuriin suhtauduttiin lievemmin.
1940-luvulla kurin sijasta alettiin puhua tyorauhasta. Oppilaille tarjottiin hiljaa istumisen sijaan
tyontekoa. Tyohon tarttuminen nahtiin parhaana keinona jarjestyksen yllgpidossa. Séantéjen ja
jarjestyksen tarpeellisuuden ymmartaminen nahtiin erittéin téarkedksi lapsen kehittymiselle.
(Koskenniemi 1946, 134-142.) Liian tiukkaa puuttumista lapsen toimintaan ja elamaan pidettiin
kuitenkin kehitykselle haitallisena (Koskenniemi 1946, 103). Lapsen maailma ja kypsymatto-
myys huomioitiin muun muassa hyvaksymélla se, etta jarjestys luokassa toisinaan hdiriintyi. Se
nahtiin osaksi lapsen normaalia toimintaa. Opettajan tehtava oli saada lapset itse kaipaamaan
tydrauhaa ja pitamaan sita ylla Kasvatuksessa alettiin painottaa kurinpidollisena keinona on-
gelmien ennaltaehkaisya. (Koskenniemi 1946, 141-143.)

Kasvatusgjattelussa inhimillisyys painottui muutenkin. Lapseen alettiin kiinnittdd huomiota
vaan tarkedksi koettiin myos ihmisen valmistaminen omaa eldmaa ja yhteiskunnan tarpeita var-
ten. Téarkedks nahtiin myds lapsen kasvatus isanmaallisuuteen. Kansakoulu korosti hyvia tapoja,
elamassa tarpeellisia tietoja ja taitoja seka kodin kanssa yhteistyona tehtévda kasvatustyota.
(Koskenniemi 1946, 12-13, 117.)



2.3 Demokraattinen luokanhallinta 1950-luvun tienoilla

Toisen maailmansodan jalkeen koulutuksessa tuli nékyviin kansallinen jalleenrakennustyo, kan-
sanvallan korostaminen seké kaytannon toimeliaisuus. Maallinen kasvatusgjattelu valtas edel-
leen tilaa uskonnolliselta kasvatukselta. Talouden vaikutukset alkoivat nayttéytyd myos koulu-
tuksen saralla. (Kivinen & Rinne 1994, 98.) Yksilollisyys ja yhteiskunnallisuus nostettiin kes-
keiseen asemaan koulukasvatuksessa. Oppilaan vapautta ja autonomiaa kunnioitettiin kaikessa
opetustoiminnassa. Téata kautta toivottiin syntyvan itsendisesti harkitsevia kansalaisia, jotka kui-
tenkin ahkerasti ponnistelisivat yhteiskunnan hyvaksi. (Launonen 2000, 202—203.) Kasvatuksel-
lisena tavoitteena koulussa ndhtiin oppilaan kasvattaminen sosiaaliseksi yhteiskunnan jéseneksi.
Tiukoista kasvatusihanteiden méarittelyista luovuttiin ja opettajille annettiin enemman vapauksia
kasvatuksen toteuttamisessa. (L aunonen 2000, 205-206, 218.)

Opettajan auktoriteettiaseman muutos nakyi selvasti 50-luvulta alkaen. Demokraattisena ihan-
teena esitettiin, etté opettaja ja oppilaat yhdessa rakentaisivat opetustilanteet luokassa. Opettaja
sulautuisi oppilaiden joukkoon jatoimisi kaverillisesti oppilaiden kanssa. Kaikesta auktoriteetis-
taan opettajan ei kuitenkaan oletettu luopuvan, mutta opettajan ja oppilaiden véleista toivottiin
selvésti 1aheisempié ja avoimempia kuin ne aikaisemmin olivat olleet. (Haavio 1969, 19.)

Opettajan kurinpidollisen toiminnan pddméaarana oli vakiinnuttaa yleisesti hyvaksytyt kayttay-
tymismuodot, muokata oppilaan persoonaa ja taata oppilaille riittava tyorauha. Huomautusten,
nuhteluiden, jalki-istuntojen ja muiden rangaistusten k&yttamista pyrittiin valttamaan, mutta niita
saatettiin kuitenkin toisinaan antaa rakentavassa hengessa. Tavoitteena oli, etté oppilas ymmaér-
tais tekonsa vaaryyden siten, etta syyllisyyden tunto e jéis painamaan mieltd pitkéks aikaa.
(Lehtovaara & Koskenniemi 1954, 108, 332—334.) Rangaistusten kayttamisen sijaan oli olegllis-
ta keskittya ongelmien ennaltaehkaisyyn. Kodin ja koulun valinen yhteistyd nahtiin téhan yhdek-
s keinoksi. Y hteistydhon tuli kehittda uusia menetelmi& Tallaisia olivat esimerkiksi keskustelu-
hetket vanhempien kanssa seké& koulun ja oppilaan kuulumisista tiedottaminen. Vanhempien ja
opettgjien valinen luottamus ja kunnioitus koettiin térkedksi. (Huséen 1962, 163-165.)



2.4 Luokanhallinta peruskoulussa vuosisadan loppupuolella

Peruskoulu-uudistuksen aikoihin 1970-luvulla koulun tehtéavéksi nédhtiin oppilaan persoonalli-
suuden kehittdminen kokonaisvaltaisesti. Koulun tuli tukea oppilaan psykofyysissosiaalista ke-
hittymistéd. Keskeista oli oppilaan kasvattaminen tasapainoiseksi ja terveeksi ihmiseksi. Muiden
ihmisten huomioimista ja kunnioittamista pidettiin myds térkeénd. Oppilaan persoonallisen kas-
vun liséksi koulun keskeisena tavoitteena pidettiin oppilaan kasvattamista vastuulliseksi yhteis-
kunnassa pérjdavaksi ihmiseksi. Koulun tuli opettaa oppilaalle yhteiskunnassa tarvittavia tietoja
jataitoja. Oppilaalle tuli tarjotariittéavasti virikkeité ja kehittymismahdollisuuksia, jottatavoitteet

oli mahdollista saavuttaa. (Peruskoulun opetussuunnitelmakomitean mietintd | 1970, 22—-37.)

1970-luvulla pyrittiin painottamaan oppilaskeskeista ja yhteistoiminnallista oppimista. Oppilaan
yksil6llisyyttéd ja omatoimisuutta arvostettiin. Oppilaan aktiivisuutta tavoiteltiin tehtévien valin-
nassa, opetustilanteiden jérjestamisessd, opiskelussa ja opiskelun arvioinnissa. (Peruskoulun
opetussuunnitelmakomitean mietintd 1970, 71, 99.) Kaytanndssa opettajakeskeinen opetustyyli
oli kuitenkin edelleen voimissaan. (lisalo 1991, 260).

Tiukkaa auktoriteettiasemaa el muutenkaan haluttu korostaa. Koulun johtajan ja opettgjien tuli
luoda turvallinen tytskentelyilmapiiri, jossa kenenkdan ei tarvinnut peléta. (Peruskoulun opetus-
suunnitelmakomitean mietintd 1970, 230.) Tama ei kuitenkaan tarkoittanut sitd, etta koulun hen-
kilokunnalla el olisi ollut valtaa oppilaisiin néhden ja oikeutta puuttua oppilaiden tekemiin rik-
keisiin. Rangaistuksia kaytettiin, kun muista keinoista ei ollut apua. Kahdenkeskista keskustelua
pidettiin hyvana keinona selvittdd ongelmatilanteita. Suuremmissa rikkomuksissa rankaisukei-
noina kaytettiin nuhtelua, jalki-istuntoa ja luokasta pois siirtamistd. Kaikkein ankarin rangaistus-
keino oli oppilaan erottaminen koulusta. Ryhmérangaistuksien kayttamistéa ei suosittu. (Lahdes
1986, 252-253.)

1980-luvulla koulun tavoitteena oli edelleen kehittda oppilaasta yksilollinen yhteiskunnan jasen.
Koulun tehtévana oli myos turvata yhteiskunnan perustoimintojen jatkuminen. Oppilaille tuli
taata mahdollisuus jatko-opintoihin. Liséks koulun tehtdvana oli kasvattaa oppilaasta omaa ja
muita kulttuureita arvostava ihminen. Y mpéristokasvatusta seka kasvatusta sukupuolten véliseen
tasa-arvoon pidettiin myos tarkeand. (Peruskoulun opetussuunnitelman perusteet 1985, 10-13.)



1990-luvulla suomalaisessa yhteiskunnassa alkoi nékya arvojen moninaistumista ja kansainvélis-
tymigtd Sosialismin romahtaminen, lama, tyottdmyys, perheiden hajoaminen, rikollisuuden
voimakas kasvu ja informaatioteknologian kehittyminen olivat tekijoitd, jotka vaikuttivat yhteis-

kunnalliseen murrokseen tand aikana. (L aunonen 2000, 269.)

Y hteiskunnallisen muutoksen my6ta myds oppimiskasitys muuttui. Siirryttiin konstruktivistiseen
oppimiskasitykseen, jossa painotetaan oppilaan omaa aktiivista toimintaa tiedon rakentamisessa
ja oppimisessa. (Rauste-von Wright & von Wright 1994, 15.) Konstruktivistinen oppimiskasitys
vaikutti opettgjan ammatilliseen rooliin. Opettgasta tuli enemmankin oppimisen ohjaaja, ja oppi-
laiden vastuu omasta opiskel ustaan kasvoi. (Launonen 2000, 276.)

Vuosisadan lopulla koulun tavoitteena oli edistda oppilaiden persoonallisuuden kehittymista kai-
kin tavoin. Koulun tuli tukea oppilaiden kasvua yhteiskunnan jaseniksi huomioiden heidan yksi-
[6llisyytensa ja tulevaisuudessa tarvitsemansa tiedot ja taidot. Y leissivistyksen kehittdminen néh-
tiin koulun keskeiseks tehtdvéksi. Koulussa painotettiin aykkyyttd, vuorovaikutus- ja viestint&
taitoja, ilmaisua seka teknologian hyddyntamistd. Keskeisté oli myds ihmisarvon ja elaman kun-
nioittaminen sek& toisten ihmisten huomioiminen. (Peruskoulun opetussuunnitelman perusteet
1994, 11-14.)

Opettajan tehtévana oli suunnitella opetus kiinnostavaksi, jotta oppilaat tyoskentelisivat innolla
jatyorauha séilyisi. Opettgjan tuli luoda luokkaan positiivinen tydskentelyilmapiiri, jossa rauhal-
linen ja motivoitunut tyoskentely olisi mahdollista. Mikéali tydrauha hairiintyi, opettgjan tehtava-
na oli positiivisin keinoin puuttua oppilaan kaytokseen. Ongelmatilanteiden ratkaisemiseen tuli
pyrkia ensisijaisesti keskustelun avulla. (Argarvi & Aalto-Setéla 1993, 127-129.) Y ksilokeskei-
Syytta ja positiivista ihmiskuvaa painottavassa kasvatuksessa rankaisu ei toiminut hyvana keino-
na tavoitteiden saavuttamiseksi (Launonen 2000, 288). Perusopetusliaki mahdollisti kuitenkin
tarvittaessa oppilaan rankaisemisen. Mahdollisia rankaisukeinoja olivat jalki-istunto, oppilaan
poistaminen luokasta enintdan jaljella olevan tunnin gaksi, kirjallinen varoitus seka koulusta
erottaminen. (Argjérvi & Aalto-Setdld 1993, 130.)



2.5 Uuden vuosituhannen suuntauksia

2000-luvun alku toi mukanaan uuden opetussuunnitelman. Nykyinen perusopetuksen opetus-
suunnitelma 2004 painottaa yksilon mahdollisuutta oppivelvollisuuden suorittamiseen ja elamas-
S tarvittavien tietojen ja taitojen hankkimiseen. Perusopetuksen tavoitteena on myos yhteiskun-
nan jatkuva kehittyminen. Koulun arvopohjassa painottuu monikulttuurisuus, tasa-arvo, ympé-
riston kunnioittaminen, ihmisoikeudet ja demokratia. Koulussa pidetéén tarkeana toisen ihmisen
kunnioittamista, vastuullisuutta, yksilon vapauksien ja oikeuksien arvostamista seka yhteisolli-
syytta (Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2004, 12.)

2000-luvun koulussa opettajalla on edelleen luokassa aikuisen rooli ja opettajan velvollisuudet ja
oikeudet. Han toimii luokan johtgjana pitéen luokkansa hallinnassa ja hyvéssa jérjestyksessa
Tahan opettgja voi kayttda apunaan valta-asemaansa kouluyhteisossd (Saukkonen 2001, 190).
Opettgan yhtend keskeisend tehtéavana on edel leen pitda ylla tyérahaa. Y hteisten sééntdjen nou-
dattamista painotetaan koulussa. Oppilasta voidaan rangaista tottelemattomuudesta. Rangaistus-
mahdollisuuksista on sdadetty tarkasti perusopetuslaissa (8 36). Rankaisukeinot ovat 1990-
luvulla kaytettyjen keinojen kaltaisia. Oppilas voidaan poistaa luokasta lopputunnin gjaks tai
oppilaalta voidaan evéta opetus jéljella olevan koulupéivan gjaksi. Oppilaalle voidaan antaa Kir-
jallinen varoitus, maaréta jalki-istuntoon tai erottaa koulusta enintéédn kolmeksi kuukaudeksi.
(Perusopetuslaki 2003, 8.) Tiukkojen rankaisukeinojen lisdksi opettaja voi kayttéa lievempia
menetelmid jérjestyksen yllgpitamiseksi.



3 Valta, auktoriteetti ja opettaja

3.1 Valta — yhteiskunnan toimivuuden ehto

Jokainen yksil6 elda osana yhteiskuntaa ja sen valtamekanismeja. Julkinen valta vaikuttaa mer-
kittavasti yksilon elaméan ja sen kaytanteisiin. Valtaa el kuitenkaan tarvitse ndhda negatiivisena
ilmiéna. Y hteiskunnan toimivuuden kannalta valta on valttaméatonta. Valta luo yhteiskuntaan
jarjestysta eli mahdollistaa arvojen ja tavoitteiden toteutumisen. Jérjestys antaa kansalaisille tur-

vallisuutta ja vapautta. (Turunen 1999, 204.)

teen kokemia hyotyja kuten palkkioita tai haittoja kuten rangaistuksia. Vallankayttgjan on oltava
sellaisessa asemassa, etta vallan kohteisiin on mahdollista vaikuttaa. Usein valta-asema on yksi-
[6ll& muodollisesta syystd. Valtaasema velvoittaa monesti vallankayttgda toimimaan tietylla

rittaa jokin tehtéva, josta on etua esimerkiks yhteiskunnalle. (Turunen 1999, 205-206.) Vallan-
ka&yttoon liittyy kiinteasti myos vastuu. Niin paljon kuin on valtaa, on myos vastuuta. (Tahkokal-
lio 1995, 20.)

3.2 Auktoriteetti kasvatuksessa

Valta liittyy vahvasti kasvatukseen. Kasvattaja kayttaa valtaa kasvatettavaa kohtaan ja on johta-
vassa roolissa kasvatettavaan nahden. (Tahkokallio 1995, 21.) Kasvattgjalle syntyy auktoriteet-
tiasema kasvatettavaan (Ojakangas 2001, 67). Auktoriteetti ja valta liittyvét hyvin kiintegsti toi-
siinsa. Auktoriteetti voidaan méarittéd vallaks, arvovallaks, vaikutusvallaksi, péatevyydeks tai
vaikutusvaltaiseksi ja arvovaltaiseksi henkiloks. (Evasoja & Keskinen 2005, 13-14.) Henkilo
voi saada auktoriteettiaseman joko nimityksensa tai asiantuntijuutensa vuoksi. Auktoriteetin
aseman voi saada myds, jos muut ihmiset ovat halukkaita seuraamaan auktoriteetin ohjeita. (Kir-
javainen 1996, 98.)
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Auktoriteetin asema on mahdollinen ainoastaan sellaisissa yhteisdissi ja tilanteissa, joissaihmis-
ten vélinen suhde on jollain tavalla hierarkkinen, kuten kasvatuksessa. Tasavertaisissa yhteisois-
sd auktoriteettia el ole mahdollista tunnustaa. Kasvatustapahtumassa kasvattaja ohjaa ja opastaa
kasvatettavaa. (Ojakangas 2001 51, 67.) Kasvattgalla on aina auktoriteettia ja valta-asema kas-
vatettavaan. Auktoriteetin valta el kuitenkaan sisalla oikeutta pakottamiseen (Ojakangas 2001,
61-62). Auktoriteetin asema perustuu alaisilta saatuun kunnioitukseen ja heidéan vapaaehtoiseen
alentumiseensa (Evasoja & Keskinen 2005, 16). Kasvatettava hyvaksyy auktoriteetin usein va-
paasta tahdostaan, silla han ndkee kasvattgjan tietévan jataitavan asioita paremmin kuin han itse.
Kasvatettava tahtoo saada osansa kasvattgjan viisaudesta. Talloin han hyvaksyy auktoriteetin
mutkattomasti. Kasvatukseen liittyy usein kunnioitusta ja valittamistg, jopa ystavyytta ja rakka-
utta. Kasvattgja toimii esimerkkinéd kasvatettavalle. Tama poistaa auktoriteetilta oikeuden pakot-
tamiseen tai kontrollointiin. Auktoriteetilla tarkoitetaan nimenomaan valittamista toisesta ihmi-
sesta jaolemistatoista varten sekéa elamantapojen ja traditioiden valittamista eteenpain. (Ojakan-
gas 2001, 61-88.) Kasvattgan tavoitteena on vaikuttaa kasvatettavaan siten, ettd tama lopulta
kehittyy tasavertaiseksi kasvattgjan kanssa. (Ojakangas 2001, 51).

Puolimatka (1999, 242) perustelee kasvatuksellisen auktoriteetin oikeutusta kolmesta nakokul-
masta. Ensimméinen syy auktoriteetin tarpeelle on se, etté lapsi on vasta kehittymassa ja kypsy-
massa eikd han vield pysty huolehtimaan itsestdan ilman aikuisen tukea. Kasvatustapahtumassa
on keskeista kehittyvan lapsen tietoinen kasvun ohjaaminen. Kasvatukseen siséltyy aina oikeutus
kasvatuksellisen auktoriteetin olemassaololle. Kasvattgja ohjaa lasta elémassa tarvittavien taito-
jen oppimiseksi. Kasvattga asettaa rajoja ja estéa téten lasta pilaamasta tulevaisuutensa. Aukto-
riteettiasema oikein kaytettynd mahdollistaa vapauden, joka ilmenee lapsen my6hemmassa el&

e

Toinen nékokulma auktoriteetin oikeutukseen on tarve jakaa yhteiskunnallista valtaa eri tahojen
kesken. Kasvatuksellinen valta jakautuu kodin, koulun ja muiden kasvatuksellisten tahojen kes-
ken. Vallan hajauttaminen luo tasapainoa yhteiskuntaan. Erilaisen kasvatuksen saaneet lapset
jakavat keskendan mielipiteita ja kokemuksia. Samalla monipuoliset vaikutteet ja kasvatukselli-
set nakemykset sekoittuvat. (Puolimatka 1999, 251-252.)

Kolmas peruste auktoriteetille on sosiaalisen yhteiskunnan toimivuuden takaaminen. 'Y hteiskun-

nan toimivuus vaatii sujuvaa sosiaalista vuorovaikutusta ja yhteisia pddmaérid. Jotta yhteisesti
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toimiminen olisi mahdollista, tarvitaan auktoriteettia, jonka avulla yhteisiin tavoitteisiin pyrki-
minen tulee helpommaksi. (Puolimatka 1999, 255-256.)

3.3 Opettaja auktoriteettina koululuokassa

Opettajan asema auktoriteettina voi perustua luokan yleisen toimivuuden tavoitteluun. Suuressa
ryhmaéssa tyoskenteleminen on hankalaa ilman auktoriteettia, ja ndin opettajalle mydnnetéén val-
ta-asema luokassa (Puolimatka 1997, 250). Opettgan johtava asema oppilaisiin ndhden on valt-
tamattomyys, jotta parinkymmenen oppilaan yhtéaikainen toimiminen onnistuu tavoitteellisesti
(Evésoja & Keskinen 2005, 30). Aikuinen antaa lapselle myos turvaa ja huolenpitoa, ja téta kaut-
ta hanelle muodostuu luonnostaan auktoriteettia (L ehtovaara & Koskenniemi 1954, 300). Ennen
kaikkea opettajan auktoriteetti perustuu kuitenkin lailliseen auktoriteettiasemaan, joka opettajalle
muodostuu peruskoululakien ja -asetusten, koulutuksen seka koulun méarittamien rajojen myoéta
(Evésoja & Keskinen 2005, 22).

Opettgjan laillista oikeutusta toimia auktoriteettina voidaan perustella perusopetuslain, opetus-
suunnitelman ja piilo-opetussuunnitelman ndkokulmasta. Perusopetuslaissa (8 29) opetuksen jar-
jestdja velvoitetaan suunnittelemaan oppilaille turvallinen opiskeluympéristo, jossa heité ei kiu-
sata, hairita tai kohdella vakivalloin. Koulussa tulee olla miellyttava ja turvallinen ilmapiiri.
Opetuksen jérjestgjan tulee myos valvoa, ettd suunnitelma toteutetaan ja sitd noudatetaan. (Pe-
rusopetuslaki 2003, 7.) Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2004 velvoittaa opettajan
huolehtimaan oppilaille fyysisesti, psyykkisesti ja sosiaalisesti turvallisesta oppimisympéaristosta
(Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2004, 14). Opettajan on taattava turvallinen op-
pimisympéristo ja rauha tyoskentelylle seka pidettéva huolta oppilaista. Tamé oikeuttaa opetta-
jan pitdmaan jarjestysta luokassa. Lisaksi opetussuunnitelma velvoittaa kasvattamaan oppilaasta
itsendisen, yhteiskunnassa parjddvan ihmisen (Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet
2004, 12). Mikéali opettgja ei lainkaan toimi auktoriteetting, asetettujen tavoitteiden saavuttami-

nen varmasti vaikeutuu. Lapsi tarvitsee aikuisen tukea ja ohjausta kasvuntiel|&an.

Piilo-opetussuunnitelma asettaa omat vaateensa ja oikeutuksensa opettgjalle. Broady (1986, 14—
15, 98-99) toteaa, etta koulun toiminta perustuu paitsi nékyvien jakirjattujen tavoitteiden toteut-
tamiselle, myos pitkalti kirjaamattomien pdaméérien saavuttamiselle. Koulussa toimitaan osittain

niin sanotun piilo-opetussuunnitelman varassa. Piilo-opetussuunnitelma syntyy koulun ehdoista,
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el niinkaan opettgan omista tavoitteista. Koulun hierarkia, arvostelujarjestelma, oppituntien kes-
to, opintojen sisdlto seka oppilaiden erilaisuus ja oppilaiden ja opettgjien sosiaalinen tausta vai-
kuttavat koulun raameihin ja koulussa toimimiseen. Oppilailta odotetaan monia toimintatapoja,
minen hyvakaytoksiseks ja kelvolliseksi kansalaiseksi. Piilo-opetussuunnitelma saattaa sisdltéa
vaatimuksia my0os tarkkaavai sesta tyoskentelystd, odottamisen taidosta, oman toiminnan kontrol-
loimisesta, opiskelun itsendisyydesta sekéa opettgjan auktoriteetin hyvaksymisestd. Opettgjan tu-
lee toteuttaa myos naita piilo-opetuksen vaatimuksia.

Koulussa tydskennellessdan opettgia on itse vallankayttgd, mutta samalla myos vallan alla.
Opettaja joutuu kohtaamaan tydssdan monia ulkoapain asetettuja vaatimuksia, séddoksia ja odo-
tuksia. Opettgan on kuunneltava viranomaisten, muiden opettajien, vanhempien ja oppilaiden
ndkemyksia. Opettgjan tulee toimia oppilaan ja yhteiskunnan etujen mukaisesti, siitékin huoli-
matta, ettd han kayttaa valtaansa oppilaisiin jatoimii heille auktoriteettina. (Turunen 1999, 206,
213-214.) Opettgjan vallankayttd on oikeutettua ainoastaan, jos han toimii vastuullisesti oppi-
laidensa hyvéks (Jarvis 1997, 88-89).

3.4 Auktoriteetin muodot

Nykyinen kasvatuskasitys on hyvin ihmisldheinen ja humaani. Yksilon asemaa painotetaan ja
hénen itsendisyyttéadn korostetaan. Voimakkaan auktoriteetin ei nahda sopivan yhteen téllaisen
kasvatuskasityksen kanssa. Auktoriteettia el tarvitse kuitenkaan hyl&éa tdysin, silléa sita voidaan
toteuttaa erilaisin tavoin ja muodoin. (Harjunen 2002, 112-113.)

Lewin, Lippitt ja White (1939, 271-299) ovat hyvin yleisesti tunnetussa teoriassaan jakaneet
opettajan johtamistyylit kolmeen kategoriaan: demokraattiseen, autoritaariseen ja laissez feire
-tyyliin. Demokraattisessa johtgjuudessa opettgja keskustelee oppilaiden kanssa, ja paétokset
tehddén yhdessd Autoritaarinen johtaja puolestaan toimii téysin itsendisesti. Opettaja paéttaa
ryhma toimii tdysin oman mielensd mukaan. Johtaja seuraa tapahtumien kulkua sivusta puuttu-
matta toimintaan. Lewinin ym. tutkimuksissa ilmeni, ettéd demokraattinen johtaminen toimi par-
haiten luokassa. Tasa-arvoinen johtamistyyli kehitti monipuolisesti sek& oppimista etté opiske-
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péitd, elka niita juuri esiinny sellaisenaan kaytannossa (Eskelinen 1987, 119).

Baumrindin (1966, 887-892) malli noudattaa pitk&lti Lewinin, Lippittin ja Whiten johtamistyy-
lien jakoa. Baumrind on luokitellut aikuisen kontrollin kolmeen eri muotoon: salliva kasvattaja,
autoritaarinen kasvattaja seka auktoritatiivinen kasvattgja. Salliva kasvattaja toimii lapsen eh-
ka&skyja pyritdan valttamaan. Autoritaarisella kasvattgjalla on vahvin valta. Han valvoo, ettélapsi
noudattaa ehdoitta ylhdalta annettuja séantdjé ja ohjeita. Lapsen kanssa el neuvotella séannoista,
vaan lapsen on alistuttava aikuisen sanaan. Auktoritatiivinen kasvattaja suostuu keskustelemaan
ja neuvottelemaan saanndista. Han kuuntelee lasta ja ottaa lapsen tarpeet huomioon sééntdjen ja
késkyjen asettelussa.

Bochenski (1974) jakaa auktoriteetin kahteen lgjiin, tiedolliseen ja ohjaavaan auktoriteettiin.
Tiedollisen auktoriteetin saavuttanut henkild hallitsee jonkin tiedon osa-alueen niin hyvin, etta
hénelle syntyy tasta asiantuntijuudesta auktoriteetin asema. Ohjaava auktoriteetti puolestaan liit-
tyy tiedon jakamisen sijasta neuvojen ja médraysten antamiseen. Ohjaavan auktoriteetin hyvak-
symisen myota lapsi uskoo pddsevansi tavoittelemaansa paamaaréén. Ohjaavan auktoriteetin el
tarvitse olla tiedollinen auktoriteetti. (Puolimatka 1999, 234-237.) Puolimatka (1997, 250-251)
itse jakaa auktoriteetin yhteiskunnalliseen auktoriteettiin ja tiedolliseen auktoriteettiin. Tiedolli-
nen auktoriteetti perustuu Bochenskin maaritelman tavoin yksilon henkilokohtaisiin ominai suuk-
siin kuten asiantuntemukseen tai erityistaitoihin. Yhteiskunnallinen auktoriteetti sen sijaan pe-
rustuu yleiseen hyvaksymiseen auktoriteetin tarpeellisuudesta. Auktoriteetin antamat sd&dokset
jaohjeet ndhdadan taloin oikeutettuina.

On siis olemassa useita ndkemyksia siita, millaisia muotoja auktoriteetti voi saada. Keskeista
lienee se, etta auktoriteettina toimiminen el ole oikein toteutettuna pahasta vaan valttaméatonta.
On huomattava, ettd auktoriteetin tyyli ja voimakkuus vaihtelevat tilanteiden mukaan. Auktori-
teettia tarvitaan, jotta yhteiskunta toimii ja lapsen kasvatus mahdollistuu.
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4 Yhteiskunta suuntaa koulun toimintaa

Y hteiskunta arvoineen ja suuntauksineen vaikuttaa voimakkaasti luokanhallintaan ja opettajan
toimintaan luokassa. Y hteiskunta asettaa koulutukselle rajoja ja séadoksia seké suuntaa koulun
toimintaa ja mahdollisuuksia (Lahdes 1986, 50). Kasvatustapahtumaatai koulun toimintaa el voi

erottaa yhteiskunnasta.

Kasvatustapahtuman yksi keskeinen padmaara on kasvattaa lapsi sopeutumaan osaks ymparoi-
vaa yhteiskuntaa. Taloin yhteiskunnassa vallitsevat piirteet ja suuntaukset vaikuttavat siihen,
millaiseksi kasvatustapahtuma muodostuu ja millaisia tavoitteita kasvatukselle asetetaan. Kasva
tustilanteessa yksil6 ja yhteiskunta ovat jatkuvassa vuorovaikutuksessa. (Harva 1968, 157-159.)

Modernina aikakautena teollisuudella oli suuri merkitys yhteiskunnassa. Hallinnolliset hierarkiat
jaroolit tyonteossa olivat selkeét. Pyrkimyksena oli luoda yhtenéinen ja selvapiirteinen yhteis-
kunta, jossa usko tietoon jatieteeseen oli vahva. (Helakorpi, Juuti & Niemi 1996, 12.) Moderni-
na aikakautena pyrittiin myos kansalaisten hyvinvointiin, ihmisten véliseen tasa-arvoon seka hy-
vaan tyollisyystilanteeseen. Suurin osa lapsista sai riittévaa huolenpitoa ja turvallisuutta. Aikui-
silla oli térked rooli tietojen ja taitojen jakagjana. (Hovila 2004, 70.) Modernille gjalle oli omi-
naista jarjestyksen yll&pito. Vahvoja auktoriteettga seka kuria kaytettiin apuna, jotta jarjestys
sdilyi. Jarjestys ndkyi vahvasti myos kouluissa ja muissa kasvatuslaitoksissa. (Bauman 1996,
33-35)

Nyky-yhteiskunta on nopeasti muuttuva. Arvot, elintavat ja elinolosuhteet ovat muutoksen kou-
rissa. Informaatiotulva on valtava ja kansainvalistyminen ndkyy jokaisella elamén osa-alueella
Elama kdy yha mutkikkaammaksi ja monisaikeisemmaksi. Elaman hallinta vaikeutuu t&ssi va-
lintojen ja mahdollisuuksien paljoudessa. Kasvatuksen, koulun ja opettajien tulisi valmistaa op-
pilaita téllaiseen jatkuvasti muuttuvaan ja epavarmaan maailmaan. (Patrikainen 1997, 17-19.)

Nykyisessd postmodernissa yhteiskunnassa aiemmat tavoitteet ja uskomukset ovat sérkyneet.
Kasitys muun muassa tiedosta ja tieteestd, kansojen historiasta ja politiikasta on vaihtunut. Uusia
suuntauksia ja vaihtoehtoja syntyy jatkuvasti liséa. Tietynlaisen ehdottomuuden tilalle on tullut
hailyvyys. (Helakorpi ym. 1996, 13.) Epavarmuus nakyy myds ihmisten valisessa kanssakaymi-
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sessé. |hmiset toimivat yhd enemman omien paaméaériensa ja tavoitteidensa mukaisesti. Vahvan
ja selkean auktoriteetin asema yhteiskunnassa on murtunut. (Bauman 1996, 211-212.)

Postmodernille ajalle on ominaista, ettd ihmiset tavoittelevat riippumattomuutta niin paikasta,
gjasta kuin ihmisten vélisista sosiaalisista suhteistakin. Tahan vapautumiseen pyritdan kehittyvaa
teknologiaa apuna kayttéen. (Hovila 2004, 69.) Postmodernina aikana raha, tekniikka ja tehok-
kuus ovat arvossaan. Niiden avulla mééritetdan ihmisen ja hanen toimintansa arvo. (Varri 2002,
92-104.) Media vaikuttaa yha voimakkaammin ihmisiin ja heidan toimintaansa. Sahkoiset vies-
timet on hyvaksytty osaksi kasvatus- ja oppimisympéaristod, ja samalla koulun merkitys lasten ja
nuorten yhteiskunnallisena kasvattgjana on heikentynyt. (Suoranta 2000, 175; Vérri 1997, 119.)

Y hteiskunnan virtaukset heijastuvat aina kouluun ja koulun toimintaymparistoon, silla koulu on
olennainen osa yhteiskuntaa. Muuttuvat olosuhteet yhteiskunnassa valittyvét opetussuunnitel-
maan ja Sita kautta opettajien ja oppilaiden toimintaan. (Hovila 2004, 69.) Tulevaisuuden kansa-
laiselta ja koululaiselta odotetaan joustavuutta, yhteisty6taitoja seké halua oppia ja kehittya jat-
kuvasti. Vuorovaikutustaidot, tiimityoskentelytaidot, ilmaisutaidot seké luottamus itseen ja kyky
hallita omaa elamaa nousevat térkeiksi ominaisuuksiksi. (Helakorpi ym. 1996, 17.)

Koulullaon edelleen tarkea rooli lasten kasvatuksessa, mutta nykyisessi muuttuvassa yhteiskun-
nassa vanhempien asema on kuitenkin korostuneempi. Koulu on osa kasvatusta, mutta vastuu
kasvatuksesta kuuluu kodeille. Jos vanhemmat joutuvat ty6ttomiks tai panostavat suurimman
0san gjastaan urassa kehittymiseen, on lapsen hyvinvointi vaarassa. Tall6in koulun asema lapsen
kasvatuksessa korostuu. (Hovila 2004, 69.) Lapsi tarvitsee aikuisen neuvoja ja ohjeita oppiak-
seen toimimaan yhteiskunnassa ja sen muuttuvissa tilanteissa. Moraalisessa kasvatuksessa aikui-
sen merkitys lapselle on merkittéva Postmodernissa yhteiskunnassa on edelleen tarkeda oppia
toimimaan vuorovaikutteisesti muiden ihmisten kanssa ja ottaa toiset huomioon. Yksin ei té&ssa

maailmassa selvia. (Hovila 2004, 72.)

Postmodernissa gjassa kasvatuksessa painotetaan yhteisty6ta ja ihmisten valista vuorovaikutusta
(Toérma 1997, 213-214). Monet opettgat ovat tottuneet tydskentelemaan yksin ja vastaamaan
vain oman luokkansa toiminnasta niin ongelmatilanteissa kuin arkipdivan opetushetkissakin.
Toiminta koulussa on usein rgjoittunut vain omaan luokkatilaan. Nyky-yhteiskunta vaatii kui-
tenkin muutosta. Y hteistyd ja litkkuminen luokkatilan ulkopuolelle ovat oleellisessa asemassa.
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(Helakorpi ym. 1996, 19.) Moniammatillista yhteisty6téa ja asiantuntemusta tulis hyddyntéa

enemman kouluissa.

Postmoderni yhteiskunta luo uudenlaisia haasteita koululle ja opettajalle. Arkisessa opiskelutoi-
minnassa seké luokanhallinnassa on huomioitava ajan uudet virtaukset ja suuntaukset. On opit-
tava tulemaan toimeen jatkuvien muutosten ja uudenlaisten tilanteiden kanssa.
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5 Luokkayhteis6

5.1 Opettaja kouluyhteisdsséa

jét, lakien asettgjat, opettgiien kouluttajat, koulun henkilokunta sekd perheet tuovat kouluun
asenteita, arvoja seka nakemyksia ja luovat koulun toimintakulttuuria. Nama kaikki tekijét vai-
kuttavat sithen, millatavalla koulussa toimitaan ja opetusta toteutetaan. (Hovila 2004, 46.) Kou-
luympéristo ja toimintakulttuuri vaikuttavat vahvasti opettagjan toimintaan koulussa seka hanen

suhtautumiseensa oppilaita kohtaan (Harjunen 2002, 34).

Opettga el toimi ainoastaan koulun asettamien rajojen ja kulttuurin mukaisesti, vaan opettgan
oma persoona vaikuttaa hanen toimintatapoihinsa. Kasitys ihmisesta ohjaa opettajan toimintaa
kasvatustilanteissa ja vaikuttaa opettgjan suhtautumiseen kasvatettavaan. |hmiskasityksensa va
lossa kasvattaja ndkee lapsen mahdollisuudet ja taipumukset ja arvostaa lapsessa tietynlaisia asi-
oita. Kasvattgan kasitys ihmisesta vaikuttaa myds siihen, kuinka mahdollisena kasvattga yli-
paénsa pitaa kasvatusta ja kasvua. (Wilenius 2002, 74.) Opettgjan toimintaan vaikuttaa myos ha
nen maail mankatsomuksensa ja arvostuksensa. Hyvan kasvattgan ominaisuuksiin ja peruslahto-
kohtiin kuuluu tiettyjen perusarvojen, kuten totuuden, hyvyyden ja kauneuden, mukaan toimimi-
nen. Nykyajan perusarvoihin kuuluu my6s muun muassa ihmisarvo seké luonnon arvostaminen.
(Wilenius 2002, 84.)

Opetustydssd yhdistyy kasvatuksellinen ja opetuksellinen nékokulma. Opettgjan persoona vai-
kuttaa sithen, kuinka voimakkaasti han painottaa toiminnassaan néita osa-alueita. Oppiaineeseen
suuntautuvalla opettajalla korostuu opetuksen ja tiedon jakamisen merkitys. Kasvatuksellista n&-
kokulmaa painottava opettaja taas on kiinnostunut enemman lapsen persoonallisuuden kehityk-
sesta ja sen mahdollistamisesta. (Haavio 1969, 14-15.)

Opettgan toimimiseen kouluyhteisdssa vaikuttavat siis useat tekijét. Kouluyhteison toimintamal-

lit sek& opettajan suhtautuminen itseensd, ympéaristoonsa ja tyohonsa vaikuttaa vaistamétta oppi-
laaseen jaluokassa vallitsevaan ilmapiiriin.
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5.2 Opettajan ja oppilaan vuorovaikutteinen toiminta

Opettajan ja oppilaiden valiset vuorovaikutussuhteet muodostavat suuren osan koulun toiminta-
kulttuurista (Kouluhyvinvointitydryhman muistio 2005, 29). Opettgjan ja oppilaan valilla vallit-
see aina vuorovaikutussuhde. Opettgan ymmarrys oppilaasta ja omasta itsestdan auttaa hanta
toimimaan paremmin lapsen hyvaksi. Opettga voi téten auttaa lasta kehittyméan ja kasvamaan
taysipainoiseks yksiloksi. (Simula 1992, 34.) Vuorovaikutuksessa kohtaavat sanojen lisdksi il-
meet ja eleet. Omalla toiminnallaan seka kielenkayt6ll88n opettga jarjestéda ja tuo esiin gjatuksi-
aan oppilaasta. Kayttaytymisellé&n opettga kertoo vaikutelmansa oppilaasta oppijana ja ihmise-
néd. (Patrikainen 1997, 21.) Vuorovaikutussuhde opettajan ja oppilaiden vélilla ei ole tdysin tasa-
arvoinen. Oppilailta edellytetéén opettajan kuuntelemista, oman puheenvuoronsa pyytamista ja
kuuluvalla &nelld vastaamista. Puheenvuoroissa ilmennetéén arvojéarjestysta. (Salo 1999, 133—
134.)

Koulun vuorovaikutuksellisessa ympéristéssa lapset harjoittelevat ja harjaannuttavat vuorovai-
kutugtaitojaan. Koulun toimintakulttuurin kautta lapselle syntyy kuva vuorovaikutuksellisesta
toiminnasta koko yhteiskunnassa. Opettajan ja koulun tehtévand on kannustaa lapsia aktiiviseen
osallistumiseen ja toimimiseen, jotta lapset myohemminkin jaksaisivat kiinnostua yhteisista asi-
oista. (Kouluhyvinvointitydryhman muistio 2005, 29-30.) Habermas (1995) on esittanyt, etta
toimivassa kouluyhteisbssa kommunikoiva ilmapiiri on oleellinen. Jokaisella yhteison jasenel 4,
iasta ja asemasta huolimatta, tulee olla mahdollisuus kertoa gjatuksistaan ja tunteistaan. Koulus-
satulisi kdyda positiivista ja avointa keskustelua. Erilaiset ndkokulmat tulisi tuoda esiin. Vuoro-
vaikutteisen toiminnan kautta saavutettaisiin myos myonteinen kommunikoiva ilmapiiri yhtei-
sossd. (Hovila 2004, 50.)

Luokan ilmapiiri vaikuttaa luokan jasenten kaikkeen toimintaan koulussa. Positiivinen luokka
henki tarjoaa oppilaille viihtyisan ja hyvaksyvan oppimisympariston, jossa oppilaat tulevat kes-
kend&n hyvin toimeen ja ovat motivoituneita opiskeluun. IImapiiri rakentuu erilaisissa tilanteis-
sa, kuten opiskelussa, vélitunneilla ja ruokailussa. IImapiiriin vaikuttavat oppisisillot ja opetta
jan opetus- seka johtamistyyli. (Koskenniemi 1982, 155-156.) Opettgjan ja oppilaiden valisilla
seké oppilaiden keskinaisilla suhteilla on merkitystéa luokan toimintaan. Oppilaiden ominaisuuk-
silla on myds vaikutusta sithen, millaiseksi toiminta luokassa muodostuu, ja miten luokanhallin-
taa toteutetaan. Opettaja tyoskentelee paivittain hyvin monenlaisten oppilaiden kanssa. Oppilaat
ovat taustaltaan, persoonallisuudeltaan ja kyvyiltdan erilaisia. TAma asettaa opettgjalle haasteita
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tuovat erityisoppilaat, joiden mdéra on havaittavasti noussut.

5.3 Ongelmakayttaytymisen yleistyminen

Lasten ongelmalliseksi koettua kéyttaytymista koululuokassa on mahdotonta vélttéa kokonaan.
Kayttaytymismallit ovat muodostuneet aikaisempien kokemusten ja niistéa saadun palautteen
myota erilaisissa ympéristdissa. Lapsille on annettava aikaa sopeutua koulun ja luokan tapoihin.
Osalle oppilaista tama sopeutuminen tarkoittaa ahkeraa rajojen ja opettajan karsivallisyyden ko-
keilua. (Bull & Solity 1987, 134.)

Lasten hairitseva kayttaytyminen voi olla siséanpéin tai ulospéin suuntautunutta. Pelot, ahdistus,
artyneisyys ja huono itsetunto kertovat sisédnpéin suuntautuneesta hairiokayttaytymisesta. (Ket-
tunen, Krats & Kinnunen 1997, 82.) Ulospéin suuntautunut héiritseva kayttaytyminen kohdistuu
useimmiten ainakin osittain toisiin ihmisiin. Y liaktiivisuus, keskittymiskyvyttomyys, vihamieli-
syys, valehtelu sekd napistely ilmentévat ulospéin suuntautuvaa kayttaytymista (Jenkins & Smith
1991, Kettusen ym. 1997, 82 mukaan).

Erityisoppilaiden lukumé&dra on kasvanut vuosittain. Kaikkein eniten on lisdantynyt tunne-
elaman hairidiga ta sosiaalisista ongelmista kérsivien lasten erityisopetustarve. Vuoden 2005
syksylla seitseman prosenttia kaikista peruskoulun oppilaista oli otettu tai siirretty erityisopetuk-
seen. Naista 24 prosenttia oli integroituna yleisopetukseen taysipédivaisesti ja 21 prosenttia osit-
tain. Erityisopetuksen jérjestdminen yleisopetuksen yhteydessa on lisééntynyt edellisvuosista
Erityisopetukseen otettujen tai siirrettyjen lisdksi 22 prosenttia peruskoululaisista sai lukuvuonna
2004-2005 osa-aikaista erityisopetusta. Tahan on laskettu mukaan kaytoshairidisten lisdksi myos
puhehéiridistg, luku- ja kirjoitushairioista seka matematiikan tai vieraan kielen oppimisen vaike-
uksista kérsivét lapset. Osa-aikaisen erityisopetuksen tarpeeseen johtavia lievia sopeutumisvai-
keuksia, tunne-elamén héiridita ta muita méarittelemétomia vaikeuksia oppimisessa tai koulun-
k&ynnissa oli kaikkiaan noin 12 prosentilla peruskoululaisista. (Tilastokeskus 2006.)

Lasten vaikeuksia koulumaailmassa ja sopeutumattomuutta sithen kutsutaan monesti kayttayty-

mishairioiksi. Kayttaytymishadirion méarittely on hankalaa ja nimikettd kaytetdan kirjavasti.
Kayttaytymishairion rinnalla kaytetéan esimerkiksi nimikkeita sosiaalisesti sopeutumaton, emo-
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tionaalisesti tai sosioemotionaalisesti hairiintynyt tai vaikeasti kasvatettava. Kayttaytymishéirio
madritel|&an toisinaan yhteiskunnan hyvaksymasta tai koulun sd8nndstosta poikkeamisena, toisi-
naan taas sille on vaikea antaa mitdan méaéritelméda. Ongelman olemassaolo ja sen seuraukset
ovat kuitenkin todellisia niin koulussa kuin kotonakin. (Ruoho & Ihatsu 1996, 5.)

Kayttaytymisongelmat ja oppimisvaikeudet liittyvéat usein yhteen (Ikonen 1993, 19). Oppilaan
ongelmat ovat usein kasautuneita, ja opettgja joutuu tydskentelemadn moniongelmaisten lasten
kanssa. Ongelmien syyt saattavat olla moninaisia, eivatka ongelmat aina johdu yksistéan oppi-
laasta tal koulun asettamista raameista. Kulttuuri- ja kotitaustalla on merkittava vaikutus oppi-
laan suhtautumiseen koulua ja opiskelua kohtaan. Mikali kulttuuri- tai kotitausta ei tue koulussa
kéyntia, oppilaan voi olla hankalaa sopeutua koulun normeihin ja han saattaa kapinoida yleisia
periaatteita vastaan. Seurauksena tastd oppilas saatetaan luokitella kayttaytymishéiridiseksi. (Ki-
virauma 1996, 52-54.)

Tilastot osoittavat, etta erityisoppilaiden médra yleisopetuksen piirissa on lisééntynyt nopeasti.
Taméa luo opettajalle haasteita selviytya jokapéivai sesta tyosta. Opettgjalta vaaditaan paitsi tietoa
erityispedagogiikan alalta myos taitoja selviytyd uusista ja ylléttavistakin tilanteista luokanhal-
linnassa. Diagnosoinnin ja hoitomuotojen nopea kehittyminen vaatii opettagjalta jatkuvaa tiedon-
halua ja sopeutumista muuttuviin tilanteisiin. Opettgjalta vaaditaan myos pééttavaisyytta ja j&
makkyytta toimissaan, jotta kdyttshairidisten kanssa selvitdan ja kaikkien oppilaiden tyorauha
mahdollistuu.

21



6 Tutkimusongelmat

Tutkimuksessamme perendymme opettgjien kokemuksiin ja ndkemyksiin luokanhallinnasta.
Olemme asettaneet kaksi pé&dtutkimusongelmaa. Ensmmadisessd padongelmassa keskitymme
opettajien kasityksiin luokanhallinnasta sekéa naiden kasityksien ilmenemiseen opettajien toimin-
nassa luokassa. Toisessa padongelmassa tarkastelemme opettgjien kokemuksia kaytannon luo-
kanhallintatilanteista.

Tutkimusongelmamme ovat:

1. Millaiset kasitykset ohjaavat opettajaa luokanhallinnassa?
1.1 Miten opettajat méaarittelevat luokanhallinnan?
1.2 Millatavoin opettagjat pyrkivéat luokanhallintaan ja ongelmatilanteiden ratkaisemiseen

luokassa?

2. Millaisia kokemuksia opettgjilla on luokanhallintatilanteista?
2.1 Millaisia haasteita opettajat ovat kohdanneet luokanhallinnassa?
2.2 Mitka taustatekijét opettgjien mielesta vaikuttavat ongelmatilanteisiin luokassa?
2.3 Millaisia keinoja opettajat kaipaavat avuksi luokanhallintaan?
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7 Tutkimuksen menetelmalliset ratkaisut

7.1 Kvalitatiivinen tutkimusote

Kvalitatiivisen tutkimuksen tavoitteena on kuvata todellista eldmé&a. Todellisuus on moninaista;
asiat ja tapahtumat ovat suhteessa toisiinsa monin tavoin. Nain tutkijalle avautuu mahdollisuus
tarkastella tutkimuskohdetta useasta eri ndkokulmasta. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa pyritéén
tutkimuskohteen kokonaisvaltaiseen tarkasteluun. (Hirgjérvi, Remes & Sajavaara 2005, 152.)
Tutkimusaineistoa késitellaén kokonaisuutena. Esiintyvét ilmiét pyritdan selittdméan siten, ettel
yksikdan ilmion osa jaa irralliseksi kokonaisuudesta tai ole ristiriidassa tulkinnan kanssa.
(Alasuutari 1999, 38.) Tilastallisten yleistyksien sijasta kvalitatiivisessa tutkimuksessa keskity-
taan yksittdisen ilmion ymmartamiseen, tulkintaan ja kuvaamiseen (Eskola & Suoranta 1998,
61).

Pyrimme tutkimuksessamme kuvaamaan mahdollisimman kokonaisvaltaisesti opettgien néke-
myksid ja kokemuksia luokanhallinnasta. Opettajien kokemukset nousevat suoraan todellisista
tilanteista koulussa. Tavoitteenamme on kuvauksen kautta pyrkid ymmartamaan luokanhallinnan
ilmiota ja sen taustala olevia tekijoita Tutkimuksessamme olemme l&éhteneet liikkeelle ilmion

tarkastelusta ja valinneet tutkimusmenetelmémme sen mukaan.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa on kyse empiirisen ilmion tutkimisesta. Tutkija voi léhted tarkas-
telemaan tutkittavaa ongelmaa ilmiosta tai menetelmasta késin. Kvalitatiivista tutkimusta voi-
daan toteuttaa useilla erilaisilla tutkimusmenetelmilla. Téarkeintd on, ettd tutkimusmenetelmét

sopivat tutkittavana olevan ilmioon selvittdmiseen. (Eskola & Suoranta 1998, 14-15.)

7.2 Taustasitoumukset
Tutkimuksemme taustasitoumus pohjaa fenomenologis-hermeneuttiseen filosofiaan. Fenomeno-

logis-hermeneuttisessa tutkimustraditiossa syvennytadn ihmisen perusteelliseen tutkimiseen ja
syvélliseen ymmartamiseen. Fenomenologis-hermeneuttisessa filosofiassa ihmiskasitys ja tie-
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donkasitys nousevat keskeiseen asemaan. |hmiskasityksessa kokemus, merkitys ja yhteisollisyys
korostuvat. Tiedonk&sityksessd ymmartaminen ja tulkinta painottuvat vahvasti. (Laine 2001, 26.)

Fenomenologiassa pyritéan tutkimaan kokemuksia. Kokemuksien ja eldamyksien néhdéén muo-
dostuvan ihmisen ja todellisuuden vuorovaikutuksessa. |hmisen ja maailman valinen suhde nah-
daan intentionaalisena, eli kaikella on merkityksensa inmiselle. Merkitykset syntyvé yksilon ja
hénen kasvuyhteisonsa valisessé vuorovaikutuksessa. Nama merkitykset ovat fenomenologisessa
tutkimuksessa paakohteena. (Laine 2001, 26-27; Tuomi & Sargjérvi 2004, 34.)

Fenomenologisessa tutkimuksessa on keskeista, etteivét tutkijan ennakkokasitykset tai hanen
aikaisemmin tuntemansa teoriat ohjaa tutkimuksen kulkua. Tutkittavalle ilmi6lle pyritdan anta-
maan tilaa nayttytya alkuperdisessd muodossa. Aineiston kasittely vailla ennakkoluuloja luo
optimaaliset mahdollisuudet merkitysten tulkintaan. (Varto 1996, 86.)

Hermeneutiikassa ymmarrys ja tulkinta painottuvat. Hermeneutiikan tarkoituksena on liséta
ymmarrysta muun muassa yksiloistg, ryhmista ja kulttuureista. Y mmaérrys kietoutuu tulkintaan.
(Odman & Kerdeman 1997, 185-186.) Tulkinnan tarpeellisuuden kautta hermeneuttinen suunta-
us yhdistyy fenomenologiseen suuntaukseen. Hermeneuttisessa tutkimuksessa korostuu ihmisten
keskin&inen vuorovaikutus sekd ihmisen ilmaisut. lImaisut sisiltavét aina merkityksig, joita voi-
daan tutkia tulkitsemalla ja ymmartamalla. Hermeneuttisessa tutkimuksessa ymmarrys pohjautuu
tutkijan esymmarrykselle. Tutkijalla on oltava jonkinlainen ymmarrys kohteesta ennen tutki-
muksen alkua, jotta merkitysten ymmartaminen olisi mahdollista. Hermeneuttisen tutkimuksen
tavoitteena on siis tehda tunnettu asia tiedetyksi. (Laine 2001, 29-31.)

Hermeneuttisessa tutkimuksessa tutkija pyrkii vuoropuheluun tutkimusaineiston kanssa. Vuoro-
puhelu synnyttéd ymmarrysta. (Laine 2001, 34.) Varton (1996, 69) mukaan hermeneuttinen keha
kuvastaa ymmarryksen tapaa. Tassa kehadssa tutkija palaa aineistoon yha uudelleen ja uudelleen
pyrkien ymmartamaan tutkittavaa ilmiota siten, ettd omat ennakkokasitykset elvét liiaksi ohjaa
tulkintaa. Tutkimusaineiston késittely télla tavoin johdattaa tutkijan 1ahelle tutkimuskohteen ai-
toa luonnetta. Samalla tutkijan itseymmarrys syvenee.

Tutkimuksemme pohjautuu fenomenologis-hermeneuttiseen taustasitoumukseen. Pyrimme tut-

kimuksessamme opettgjien kasitysten ja kokemusten syvélliseen tulkitsemiseen ja ymmartami-
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seen. Pyrimme lahestyméaén tutkimuskohdettamme vailla tarkkoja ennakko-oletuksia ja syven-
tamaan kasitystamme ilmiosté aineiston moninkertaisella tarkastelulla ja tulkinnalla.

25



8 Tutkimuksen toteuttaminen

8.1 Aineiston hankinta ja tutkimukseen osallistuneet henkil6t

Morsen (1991) seka Barribalin ja Whilen (1994) mukaan kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkit-
tavien joukko valitaan useimmiten harkintaa kayttden. Tutkittaviks valitaan sellaisia henkil6ita,
joilla on omakohtaisia kokemuksia tutkittavasta ilmiosta ja jotka ovat kiinnostuneita osallistu-
maan tutkimukseen. (Astedt-Kurki & Nieminen 1997, 155.) Harkinnanvaraisesti valittua tutkit-
tavien joukkoa kutsutaan naytteeks erottaen se téten kvantitatiivisen tutkimuksen sattumanva-
raisesta otantamenetelmésta. (Eskola & Suoranta 1998, 18).

Tutkimusaineissomme koostuu viiden valitsemamme tamperelaisen peruskoulun luokanopettaji-
en vastauksista. Vaitsimme erilaisia ja eripuolilla Tamperetta Sjaitsevia kouluja, joiden oppi-
lasaineksen koostumus on erilainen. Pyrimme saamaan ndytteescemme myos erityylisia opetta
jia. Tampereella tyoskentelevien opettajien ndkemykset ja kokemukset kiinnostavat meitd, silla
tuleva tyokenttamme sijainnee Tampereen seudulla.

Otimme valitsemiemme koulujen rehtoreihin yhteytta tammikuussa 2006. Kartoitimme mahdol-
lisuuksiamme tutkimuksen aineiston kerd@miseen seka selvitimme opettgjien vastaushalukkuut-
ta. Saatuamme tutkimusluvat, veimme kullekin koululle 5-10 avointa kyselylomaketta (liite 1)
koulun opettgiamaara ja mahdollinen vastaushalukkuus huomioiden. Kyselylomakkeita veimme
kaikkiaan 45 kappaletta. Suoritimme aineiston keruun helmi-maaliskuun 2006 aikana. Kahdella
koululla esittelimme kyselylomakkeiden viennin yhteydessa tutkimuksemme aihetta ja luonnetta
sekéa kyselylomakkeiden kysymyksia opettajille valitunnin aikana. Muilla kouluilla esitimme asi-
an rehtorille tai muulle asiasta vastaavalle henkildlle. Jatimme lomakkeita ja vastauslaatikon
opettajanhuoneeseen. Vastausaikaa opettgjilla oli noin kaks viikkoa. Takaisin saimme 4-8 tay-
tettya lomaketta koulua kohti.

Tutkimukseemme osallistui yhteensa 28 alakoulussa tyoskentelevad opettgaa. Opettagjista 23
toimi luokanopettajana, kolme erityisluokanopettajana, yks rehtorina seka luokanopettgjana ja
yksi aineenopettajana. Tutkimukseen osallistui 26 naisopettajaa ja kaks miesopettajaa. Opettaji-
en ié ja virassaolovuodet vaihtelivat melko paljon. 18lt&8n opettagjat olivat yli 25-vuotiaita. Vir-
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kavuosia opettgjilla oli kertynyt yhdesta yli kolmeenkymmeneenviiteen vuoteen. Saimme néin
lagja-alaisen aineiston iké& jatyovuosiltaan erilaisten opettgien kokemuksista ja ndkemyksista

Kaikki opettajat tyoskentelivét luokka-asteilla 1-6. Kuusi opettgjaa tyoskenteli luokka-asteilla 1-
2, kymmenen opettgjaa luokka-asteilla 3-4 ja yhdeksan opettgaa luokka-asteilla 5-6. Lisaksi
kolme opettajaa tyoskenteli yhdysluokilla, joihin oli yhdistetty kahdesta neljéan luokka-astetta
Opettajista kaksitoista oli opettanut nykyisté luokkaansa vasta vuoden tai alle. Y hdeksan opetta-
jaa oli tyoskennellyt saman luokan kanssa kahdesta kolmeen vuotta. Seitsemén opettgjaa oli

opettanut samaa luokkaa 4-6 vuotta

Erityispedagogiikan alalta opettgjilla oli vaihteleva méara koulutusta. Viisitoista opettgjaa tyos-
kenteli luokanopettajankoulutuksen antamien perusvalmiuksien pohjalta. Kolmella opettajalla oli
erityisluokanopettgjan koulutus. Seitsemén opettgjista oli opiskellut erityispedagogiikasta perus-
opinnot (approbatur). Kolme opettajaa oli hankkinut erityispedagogiikan koulutusta muulla erit-
teleméttomalla tavalla,

8.2 Avoin kyselylomake aineiston hankintamenetelmana

Valitssmme aineiston keruumenetelméksi avoimen kyselylomakkeen. Halusimme antaa vastaa-
Jille mahdollisuuden pysya anonyymeina. Koimme aihealueemme joillekin vastagjille mahdolli-
sesti araksi jaarvelimme, ettd opettgjien olisi luontevaa ja helpompaa vastata kysymyksiin kirjal-
lisesti. Pyrimme lomakkeessamme saamaan vastauksia tutkittavaan ilmidon monesta ndkokul-
masta kultakin tutkittavalta. Taméan vuoks asetimme kysymykset ennalta, mutta pyrimme kui-
tenkin sallimaan vastaajien vapaan itseilmaisun tutkittavasta ilmiostd. Foddyn (1996, 128) mu-
kaan avoimet kysymykset mahdollistavat vastagjien omintakeisen ilmaisun. Kirjoituksessaan
vastagja valittéd myos kasityksidan ja tuntemuksiaan tutkittavaan ilmiéon.

Kyselylomakkeemme sisélsi taustatietokysymyksia seké kuusi avointa kysymysta. Taustatietoina
kysyimme sukupuolta, ik&8, koulutusta erityispedagogiikan alalta, virkavuosia, tyopaikkaa ja
virka-asemaa seké opetettavaa luokka-astetta ja saman luokan kanssa vietettyjen vuosien méé-
réd. Lisdksi tiedustelimme opettgjilta mahdollista halukkuutta osallistua haastatteluun. Tutki-
muksen edetessa totesmme, ettéa kyselylomakkeiden vastaukset olivat tarpeeksi kattavia tutki-
muksen toteuttamiseksi emmeka nain ollen haastatelleet opettgjia. Avoimet kysymykset kasitte-
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livat opettajien omakohtaisia ndkemyksia luokanhallinnasta, kokemuksia luokanhallinnassa sel-
viytymisesta seka luokanhallinnassa ilmenevista ongelmista, ongelmien syista seké luokanhal-

linnassa kaytetyista keinoista ja kaivatuista apukeinoista.

Esitestasimme kyselylomakettamme Hameenlinnan normaalikoululla yhdella opettgalla. Kes-
kustelimme esitestauksen yhteydessa lomakkeen luonteesta ja kysymysten muodosta. Keskuste-
lun pohjalta viimeistelimme lomakkeen lopulliseen muotoonsa. Esitutkimuksen avulla kysely-
lomakkeen kysymykset on mahdollista saattaa sellaiseen muotoon, etté ne ovat tutkimuksen kan-

nalta tarkoituksenmukaisia ja ymmarrettévia (Hirsjarvi ym. 2005, 193).

Avoimien kysymyksien etuna on, ettd vastagjien nakemykset voidaan selvittéa perusteellisesti.
Vastauksista saattaa |0ytya ilmioté koskevia innovatiivisia ideoita. Aineistoa on myos mahdollis-
ta luokitella eri tavoin. Avointen kysymysten heikkoutena on se, etta vastaukset saattavat olla
epamaaraisa ta kysymyksiin jéetdan vastaamatta kokonaan. Saattaa myos olla, etta vastagja
vastaa aiheen vieresta eiké suoraan kysymykseen. (Valli 2001, 111.)

Tutkimuksen edetessd havaitsimme, etta opettgjat vastasivat hyvin perusteellisesti kysymyk-
simme. Vastauksista ilmeni syvallinen paneutuminen aiheeseen ja monipuolinen omien koke-
muksien esiin tuominen. Opettagjat vastasivat lagja-alaisesti esitettyihin kysymyksiin. Vastauksia
saimme 28, mik& osoittautui riittavaks maaraksi, silla uusia nakdkulmia tutkimusaiheeseen ei
enda aineiston tarkastelun loppuvaiheessa tullut esille. Eskola ja Suorannan (1998, 62) mukaan
tutkimusaineisto on tarpeeksi lagja, kun uusien tapauksien mukaan ottaminen ei endd anna uutta

tietoa tutkimusongel masta.

8.3 Aineiston analysointi

Analyysimenetelmi& on useita. Aineiston laatu ohjaa analyysimenetelméan valintaa. (Eskola &
Suoranta 1998, 152.) Analyysimenetelmé voidaan valita analyysin keruun jalkeen siten, etta se
tukee tutkimuksen tarkoitusta mahdollismman hyvin (Gronfors 1982, 144). Usein eri ana
lyysitavat limittyvét tutkimuksessa yhteen toistensa kanssa, eivétka ne ole selvgpiirteisia (Eskola
& Suoranta 1998, 162).
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luomaan uutta informaatiota tutkittavasta asiasta. Analyysin tarkoituksena on luoda aineistosta
selked ja mielekés kokonaisuus. Aineisto tiivistetdan niin, ettd tutkimuksen kannalta térkea tieto
kuitenkin séilyy. (Eskola & Suoranta 1998, 138.) Laadullisessa analyysissa analyys ja tulkinta
muodostavat hermeneuttisen kehan. Analyys jatulkinta tapahtuvat monessa vaiheessa. Analyysi
ohjaatulkintaa, joka puolestaan ohjaa jalleen analyysia. Analyysi jatulkinta kulkevat rinnakkain.
Keskeigta analyysissa on, ettd tutkimusaineisto tunnetaan perusteellisesti. (Eskola & Suoranta
1998, 151-152.)

Aineisto voidaan analysoida joko aineistolahtdisesti tai teoriasidonnaisesti (Eskola & Suoranta
1998, 153). Aineistolahtoisessa analyysissa pyrkimyksenéd on muodostaa tutkimusai neistosta teo-
reettinen kokonaisuus. Analysoitavat asiat valitaan aineistosta tutkimuksen tarkoitus ja tutki-
musongelmat huomioiden. Analysoitavat seikat nousevat esiin aineistosta, eika niité ole sovittu
ennalta. Tutkijan taustasitoumukset vaikuttavat analyysiin, mutta muut aiemmat tiedot ja ha
vainnot eivét saa vaikuttaa voimakkaasti analyysiin. Fenomenologis-hermeneuttisessa tutkimu-
straditiossa tAméantyyppinen analyysimenetelma on hyvin tyypillinen. Kéytannossa taysin ainels-
tolahtoinen analyysi on hyvin vaikea toteuttaa, silla usein tutkijan aiemmat tiedot ja teoriat vai-
kuttavat analyysin tulokseen. Tat& ongelmaa on pyritty lieventdmaan teoriasidonnai sessa analyy-
sissa. Tassa analyysissé teoriaa voidaan kayttéd apuna analyysin tekemisessd. Analysoitavat asiat
valitaan aineistosta, mutta aiempi tieto ohjaa analyysia. Aiempi tieto tarjoaa mahdollisuuden uu-
sille gjatuksille. Teoriasidonnaisessa analyysissa aineisto ja teoria limittyvéa yhteen. (Tuomi &
Sargjérvi 2004, 97-98.) Tutkimuksessamme olemme analysoineet aineistoa pitkalti aineistolah-
toisesti mutta huomioineet analyysi- ja tulosvaiheessa myos tutkimuksemme teoreettisen kehyk-

sen. Teoriataustaa olemme koonneet samanaikaisesti analyysivaiheen kanssa.

Aineiston analyysi voidaan aloittaa luokittelemalla aineisto erilaisten tekijéiden mukaan (Eskola
& Suoranta 1998, 165). Usein laadullisen aineiston analyysissa kaytetéén myos teemoittelua.
Aineistosta nostetaan esiin teemoja, jotka valaisevat tutkimusongelmia. Teemoittelu sopii erityi-
sen hyvin jonkin kaytdnnén ongelman ratkaisemiin. Onnistunut teemoittelu edellyttda tutkimuk-

sessa empirian jateorian vuoropuhelua. (Eskola & Suoranta 1998, 175-176, 179.)

Aloitimme aineiston analyysin tutustumalla kyselylomakkeiden vastauksiin seka itsendisesti etta
yhdessa. Keskustelimme vastauksista useaan otteeseen ja pohdimme tulevaa analyysimenetel-

maamme. Aineiston varsinaisen analyysin aloitimme luokittelemalla kumpikin itsenéisesti opet-
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tajien vastauksia kyselylomakkeen kysymyksia vastaaviin luokkiin. Huomioimme luokittelua
tehdessdmme koko lomakkeen vastaukset kunkin luokan kohdalla. Itsendisesti tehtyjen luokitte-
lujen jalkeen keskustelimme luokittelusta ja luokittelimme vastaukset uudelleen yhtendisen n&
kemyksemme mukaisesti.

esiin teemoja, jotka ilmensivat opettagjien ndkemyksia ja kokemuksia luokanhallinnasta. Tassa
vaiheessa palasimme jalleen aineiston tarkasteluun opettgien vastauksiin perehtyen. Etsimme eri
teemoja kuvastavia vastauksia ja tdydensimme ndkemystamme teemoista. Y hdisimme empirian
tarkasteluun tiiviisti teoreettista viitekehystéd. Teoriaan ja aineistoon uudelleen perehtymisen
kautta loimme joidenkin teemojen sisélle vield alateemoja. Naiden alateemojen kautta pyrimme
selkeyttdmaan tutkittavaa ilmiota.

Tulosten analysoiminen ei viela riita tutkimuksen valmiiksi saattamiseen. Tulosten analysoimi-
sen jalkeen tutkijan on selitettava ja tulkittava tuloksia. Tulkintaan sisdltyy tulosten pohdintaa
seka johtopédtosten tekemistd. Tutkijan tulee myds esittéa tutkimuksensa olennaiset vastaukset
yhdistéen ne tutkimuksensa ongelmiin. Lopuksi tutkijan tulee viel& pohtia tutkimuksensa tulos-
ten merkitysta seka tutkimusal ueel la etta laajemmassa mittakaavassa. (Hirsjarvi ym. 2005, 213~
215.)

Olemme tutkimuksessamme pyrkineet tarkastelemaan opettgien vastauksia monipuolisesti ja
tulkitsemaan niité vailla tarkkoja ennakko-oletuksia. Moninkertaisella vastauksiin perehtymisella
olemme tavoitelleet opettagien todellisten gjatusten ja kokemusten esiin tuomista. Tutkimuksen
tuloksia olemme selitténeet teorian ja empirian vuoropuheluna tulososiossa. Tulosten tulkintaa
painotamme loppupohdinnassa, mutta esitmme tulkintaa myos tutkimusten tulosten yhteydessa.
Olemme esittaneet tutkimuksemme tulokset syvélliseen ymmarrykseen pyrkien. Olemme myo6s

arvioineet tutkimustemme tulosten merkitysta seka jatkotutkimusmahdollisuuksia.
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9 Tutkimustulokset

9.1 Luokanhallinta-kasitteen maarittelya

Perehdymme aluksi siihen, mita opettgjille tarkoittaa luokanhallinta ja miten he t&ta kasitetta
yhté& selkedd méadritelmaa ole luotu. Tasta syysta pyysimme opettgjia selventamaan, mita luokan-
hallinta-k&site heille tarkoittaa. Opettagjien vastauksista nousi esiin kolmeen eri teemaan liittyvia
ndkemyksia. Luokanhallinnan maarittdmisen yhteydessa opettajat mainitsivat tyorauhan ja hy-

van ilmapiirin seka opettgjan roolin luokan johtajana.

9.1.1 TyoOrauhan yllapitdminen

Eskelinen (1987, 117) pitéda luokanhallintaa térkedna koulutyon osa-alueena. Han méarittéa luo-
kanhallinnan yhdeksi koulutyon oleelliseksi ongelma-alueeksi, jonka keskeisena tekijana ovat
tyorauhahairiot. Kasvatustieteellinen kasitteisto (1983) mééarittaa tydrauhan seuraavasti:

TyoOrauha, koululuokassa vallitsevat rauhalliset olot; hairiintymattomyyden tila. Tyo-
rauha kouluyhtei sossa edellyttaa yhteison kaikilta jasenilta sisiistynyttd kurinalaista toi-
mintaa. Se on subjektiivista, suhtedlista ja muuttuvaa toimintaa, joka kunnioittaa yhtei-
son laatimia sopimuksia ja ottaa huomioon opetustilanteet, opetusaineet, oppilaiden ik&-
asteen, yhteison jasenten persoonallisuuden seké koulua ympér 6ivan yhtei son vaikutteet.
(Lahdes 1986, 247-248.)

Tama tydrauhan méaéritelma osoittaa tyorauhan olevan melko lagja kasite. M&éaritelmén mukaan
tyorauha kattaa jarjestyksen sdilymisen luokassa siten, etta kaikki luokan jésenet ovat sitoutuneet
sen yllgpitdmiseen. Todellista tyorauhaa el ole mahdollista saavuttaa ulkoisesti pakottamalla.
(Lahdes 1986, 248.)

Kuten Eskelinenkin, tutkimukseemme osallistuneet opettajat mainitsivat tydrauhan yll&pitamisen
keskeiseksi osaks luokanhallintaa:
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[ Luokanhallinta merkitsee] tydrauhaa = silloin, kun on opetushetki tai uuden asian sy-
ventaminen, tehdaan tyota aivan hiljaa. Myos |aksynkuul ustelun aikana kuunnellaan vas-
taajaa. (opettaja 1)*

Luokassa on tyorauha ja tekemisen meininki, kaikki sujuu hallitusti ilman kaaosta ——
(opettaja 2)

Opettgien mukaan tydrauha merkitsee siis oppilaiden tydskentelemista rauhallisesti ja hallitusti.
Vastauksista el kuitenkaan ilmene, mill& tavoin hiljaisuus luokassa on saavutettu. Opettajien
méa&ritelmissa tyorauhaan kuuluu ahkera tyonteko oikeilla tyoskentelytavoilla niin, etté tyosken-
tely kdynnistyy nopeasti heti tunnin alussa. Oleellisena tydrauhaan vaikuttavana tekijéna opetta-

jat ndkevét kuuntelun ja opetettavaan asiaan keskittymisen.

——etta kaikki oppilaat voivat keskittya kasiteltavaan asiaan, on se sitten opettajan pita-

ma opetustuokio tai oppilaiden itsenaista- / ryhmétyota. (opettaja 28)

Opettajien mielestd luokanhallintaan kuuluu, etté tydskentely luokassa tapahtuu hallitusti ilman
kaaosta. Jokaiselle oppilaalle on taattava tytskentelyrauha ja mahdollisuus oppimiseen ilman

héiritseviatekijoita

9.1.2 Hyvan ilmapiirin luominen

Ilmapiiri muodostuu luokassa toimivien henkildiden ominaisuuksista ja ihmisten valisesta vuo-
rovaikutuksesta. [Imapiirin luonne on helposti havaittavissa luokkatilassa, vaikka sité onkin hy-
vin vaikea mitata. (Uusikyla & Atjonen 2000, 101-102.) Luokan ilmapiirill& on tarkea vaikutus
luokan jasenten viihtymiseen ja toimintaan koulussa. Opettajat méérittelivétkin osaks luokan-

hallintaa miellyttavan ilmapiirin luomisen ja yll&pidon.

——luokassa on avoin, hyva ilmapiiri, opettajalla on luottamus oppilaisiin ja nakemys

ryhmésta kokonaisuudessa ja yksil6ina. (opettaja 26)

! Tul ososiossa esitdmme suoria lainauksia opettajien vastaus omakkeista. TéssA tydssd olemme numeroineet kysely-
lomakkeet vélille 1-28 anonymiteetin sdilyttdmiseks. Lainauksien peréssid kéytdmme tét& numeroa viittaamassa
tiettyyn lomakkeeseen.
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Opettajien mukaan luokanhallintaan kuuluu se, ettd luokassa vallitsee hyva ja positiivinen luok-
kahenki. Kaikilla oppilailla on kavereita ja mahdolliset ongelmatilanteet ja riidat selvitetéan.
Luokka pystyy toimimaan ongel mitta yhdessa ja luokassa vallitsee avoin, innostunut, levollinen

jaturvallinen ilmapiiri kaikille.

[ Luokanhallinta tarkoittaa] turvallisen, rauhallisen ilmapiirin luomista kaikille oppilail-
le ja opettajille riippumatta siitd, onko luokassa vaikeasti kayttaytyvia oppilaita. (opetta-
ja2l1)

Koskenniemi (1982, 168-169) pitéa luonnollisena, ettd luokassa ilmenee toisinaan ongelmatilan-
teita. Hanen mukaansa on kuitenkin tarpeellista puuttua niihin nopeasti. On erittain tarked luoda
positiivinen ja valiton ilmapiiri, jossa ongelmat kasitelléan ja hariotekijé saadaan poistettua
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Tahan on mahdollista péasta tiimihengen nostattamisel-

la

Opettajien mielesta hyvaan ilmapiiriin ja luokanhallintaan kuuluu myds, etta oppilaat, opettaja
seké vanhemmat voivat luottaa toisiinsa ja keskustella avoimesti toistensa kanssa. Oppilailla tu-
lee olla luottamus siihen, etta asiat selvitetddn. Hyvassa ilmapiirissi taméa tapahtuu opettgjan ja

oppilaiden luontevan vuorovaikutuksen avulla.

kiistatilanteet pystytaan selvittamaan, ilmapiiri on levollinen ja positiivinen, ollaan kaik-
ki (ope + oppilaat) samaa joukkuetta, asioista voidaan paattaa yhdessa (opettaja 24)

Opettajat kokevat luokanhallinnassa tarkedksi, ettd opettgja tuntee oppilaansa ja heidan taipu-
muksensa ja kykynsa. Opettajan on kohdattava oppilaat yksiloina. Asioita tehdaén oppilasaines
jaoppilaiden edellytykset huomioiden.

oppilaantuntemusta, hanen toimintansa ” ymmartamistd” eri tilanteissa (opettaja 16)

Oppilaantuntemuksen ja ymmaértavan asenteen lisaksi opettgjan tulee kunnioittaa oppilasta.
Opettgan tulee myds olla turvallisena aikuisena lasna oppilaan elamassd. Nain vahvistetaan
myonteista ilmapiiria ja edistetéan luokanhal lintaa.
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9.1.3 Vallan ja vastuun kautta luokanhallintaan

Opettgjien ndkemysten mukaan luokanhallinta on erittéin térked osa opettgjan tyota. Luokanhal-
linnan avulla mahdollistetaan oppilaille hyva oppimisympéristd ja opiskelumahdollisuudet. Kun
luokka on hallinnassa, opettajan on helpompi toteuttaa opetus- ja kasvatustehtévainsa.

Se [luokanhallinta] on kaiken opetuksen perusta. (opettaja 11)

Opettgjien vastauksista selvis, ettd luokanhallintaa on vaikea méritella yhdella tavalla. Luo-
kanhallinta merkitsee jokaiselle opettgalle hieman erilaisia asioita. Jollekin se on vain tyo-
rauhaa, toiselle hyvan ilmapiirin luomista. Osa opettajista kokee luokanhallinnan liittyvén opet-
tajan auktoriteettiasemaan ja vastuulliseen rooliin luokassa. Vahva auktoriteetti tulee tallGin
usein ndkyviin opettajan toiminnassa. Opettaja madraa ja ohjaa seké oppilaan ettd koko ryhman
toimintaa. Kaikki on oltava opettgjan hyppysissé. Oppilaan tulee totella opettgjan sanomaa ja
ké&skyja. Opettaja on luokan johtaja. Selkeédt séannét jarajat ovat tarkeitd, ja oppilaiden tulee tie-
téd, miké on sallittua ja hyvaksyttya toimintaa. Luokanhallinta vaatii opettajalta napakkaa ja pe-

riksi antamatonta otetta.

——ope ohjaa/ maaraa / sanoo / sanelee / kaskee ja oppilaat tekevat ndiden mukaan.
(opettaja 2)

Opettajan sana tehoaa viimeistdan varoituksen jalkeen. (opettaja 12)

Opettajat kokevat, ettd vallan yhteyteen kuuluu oleellisesti my6s vastuu. Opettgjan ammatti jo
itsessédan tuo mukanaan vastuun oppilaista, opetuksesta ja opetettavista asioista. Opettgjan on

vastattava siitd, ettatyoskentely sujuu luokassa ongelmitta.

Vastuu luokasta aamusta koulun loppuun myos vaihtotuntien osalta, vaikka toinen opet-
taja hoitaakin ne fyysisesti. Vastuu my6s oppimisesta, oppimistilanteen luomisesta hyvas-
s4 hengessa. Vastuu oppilaiden hyvinvoinnista. (opettaja 7)

Opettajien vastausten perusteella luokanhallinta voitaneen laajimmillaan méaarittda opettajan hy-
vaksi pedagogiseksi osaamiseksi. Opettga toimii luokassa niin, etta kaikilla oppilailla on mah-
dollisuus oppia ja kasvaa turvallisessa ympéristssa



9.2 Opettajien kayttdmat keinot luokanhallinnassa

Seuraavaks pureudumme opettgjien luokanhallinnassa kayttamiin keinoihin. Tiedustelimme
opettgilta, millatavoin he pyrkivét luokanhallintaan ja ongelmallisten tilanteiden ratkaisemiseen
luokassa. Opettgat mainitsivat suuren joukon erilaisia keinoja ja toimintamallegja. Vastauksista
ilmeni keskeisimpina luokanhallintatapoina opettajan toimiminen auktoriteettina, pyrkiminen
hyvan ilmapiirin ja jarjestyksen luomiseen. Opettgjat painottivat my0ds rankaisua ja muita on-

gelmanratkaisukeinoja seka yhteistyota vanhempien kanssa.

9.2.1 Opettaja luokan johtajana

Perusopetuslaki (8 29) velvoittaa opetuksen jarjestgda huolehtimaan turvallisen oppimisympé-
riston luomisesta kaikille oppilaille (Perusopetuslaki 2003, 7). Opettgjan asema oikeuttaa ja vel-
voittaa hanet kayttdmaan valtaansa oppimistilanteiden mahdollistamiseksi. Opettgien kayttama
valta vaihtelee opettgan persoonasta, hénen taidoistaan ja tilanteesta riippuen (Evésoja 2005,
30). Opettgjan persoonalliset piirteet vaikuttavat tapaan, jolla han toimii luokassa ja jolla han tuo
oman auktoriteettiasemansa esille. Ihmiskasitys ja arvot antavat pohjaa opettgjan kasvatuskay-
tanteille ja vaikuttavat siihen, miten opettga suhtautuu oppilaisiin ja muihin tydyhteison jase-
niin. (Wilenius 2002, 74, 84; Puolimatka 1999, 303.) Persoonalliset erot vaikuttavat opettajan
haluun korostaa omaa péétantavaltaansa ja puuttua asioiden ratkaisemiseen luokkatilanteissa.
Tutkimuksessamme kavi ilmi, etta osalla opettgjista korostui ainakin osittain Lewinin, Lippittin

Puutun kaikkeen koko ajan, ohjaan ja opastan. Teen selvaks, ettd mind olen pomo ja etta
luokassa ja koulussa noudatetaan koulun sdant6ja. Taalla eivat minkaanlaiset omat
sdannot ja haluamiset ole voimassa. Taélla eletdan sovussa toinen toisiamme kunnioitta-

en ja tukien. (opettaja 23)

——luokassa on yks, joka maaraa ja loput tottelevat. (Neuvotella pitda, mutta opella on

aina viimeinen sana.) (opettaja 2)

Osa opettgjista toimi demokraattissmmin yhteistydssa oppilaiden ja vanhempien kanssa. Demo-
kraattisempaa johtamistyylid, jossa oppilaat otetaan mukaan paatoksentekoon, opettajat kuvasi-

vat seuraavasti:
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Lasten kanssa [tuleg] yhdessa tehda saanndt selviksi. (opettaja 6)

Kaytan paljolti yhteistoiminnallisia ryhmi& ja oppilailla on paljon vastuuta tunnin suju-
misesta tyyliin ” Hei meidan on nyt tehtava viela taa ja taa tehtava” . (opettaja 27)

Harva opettgja toteuttaa yksistdan autoritaarista tai demokraattista vallankdyttoa opetuksessaan.
Useilmmilla néma auktoriteetin muodot sekoittuvat toisiinsa. Vastuun kantaminen ja velvollisuu-
dentunto nékyivat kaikkien opettgjien vastauksista. Y hdenkddn opettgjan kommenteista el il-
mennyt sallivan kasvattgjan tunnuspiirteita siind suhteessa, etta ne olisivat korostuneet ylivoi-

maisesti opettgjan kuvailemissa toimintatavoissa

Valta-aseman kaytto vaihtelee paitsi persoonan myos ympéariston ja tilanteen mukaan. Oppilai-
den i8ll&, kehitystasolla ja tekojen laadulla on vaikutusta vallan ja vastuun jakamiseen opettgjan
ja oppilaiden kesken (Epstein 1989, Uusikyla & Atjosen 2000, 98 mukaan). Opettgjat mainitsi-
vat vastauksissaan pitdvansa pienten oppilaiden kanssa aluksi tiukasti kiinni sd8nnoisté ja puut-
tuvansa herkésti ongelmiin. 1&n my6té oppilaat saavat enemman vastuuta omasta toiminnastaan.

Toimin jarjestelmallisesti aina samalla tavoin, varsinkin 1. luokan ensimmai set kouluvii-
kot tarkeitd, etta silloin jaksaa olla rauhallinen, jampti ja pitk&pinnainen. Ne asiat, joita

pidan tarkeing, on tehtdva aina oikein / tietylla tavalla. —— (opettaja 18)

Isojen (5-6 |k.) oppilaiden kanssa on myds annettava joissain asioissa vahan [dysaa lan-
kaa — — (opettaja 20)

Opettgien vastauksista ilmeni, ettéa luokanhallintatilanteissa auktoriteettiasemalla on merkittéva
sija. Auktoriteettiasema jo sindlléén saattaa rauhoittaa luokan toimintaa, mutta auktoriteettiase-

ma heijastuu myos muihin opettagjien kayttamiin keinoihin.

9.2.2 Vuorovaikutuksen avulla myonteiseen ilmapiiriin

Lahes kaikki kyselyymme vastanneet opettajat mainitsivat kayttavansa luokanhallinnassa keino-
ja, jotka vaikuttavat pogitiivisesti luokan ilmapiiriin. Monet opettgjat pyrkivét omalla persoonal-
laan lisdaméaan luokan levollista, mukavaa ja avointa tunnelmaa. Oman kayttéytymisensa myotéa
opettgjat toivovat piirteiden siirtyvan lastenkin toimintaan. Opettgat pyrkivét toimimaan ystaval-
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lisesti, rehellisesti, oikeudenmukaisesti, johdonmukaisesti ja rauhallisesti luokassa. Moni opetta-
jamainitsi kéyttavansa huumoria jokapaivaisissa luokkatilanteissa, myds ongel mien ratkomises-
sa

——pyrin persoonallani luomaan turvallisen ilmapiirin. (opettaja 14)

Turvallinen, ” leppoisa” ilmapiiri. Huumori ja ystavallinen puhetapa (opettaja 5)

Huumori on todella téarkedd!!! Oppilaille pitédé olla rehellinen ja selittéd asiat, kuten
ovat. Asiat on perusteltava hyvin. Pitda olla oma itsensa — — (opettaja 2)

Hyvan luokkailmaston luomiseen kuuluu oppilaiden mielipiteiden huomioiminen seka opettgjan
jaoppilaiden moninainen yhteistyd. Ottamalla lapset mukaan paatoksentekoon ja jakamalla heil-
le vastuuta luodaan hyvéaa ilmapiiria luokkaan (Ahola & Hirvihuhta 2000, 43). Osa opettgjista
kertoi vastauksissaan rakentavansa luokan sd8nnot yhdessa oppilaiden kanssa. Nain oppilaat
paésevét osalisiksi luokan tydrauhan ja muunkin toiminnan suunnittelemisesta ja toteuttamises-

ta

Aina vélilla” paivitAmme” luokan saanttja yhdessa keskustellen. (opettaja 15)

Luokan ilmapiiriin ja sosiaalisin suhteisiin vaikuttaa merkittéavasti se, millaista vallanjakoa opet-
taja kayttaa luokan kesken. Oppilaat huomioiva tasavertainen paétoksenteko vahvistaa positiivis-
tailmapiiria ja hyvia vuorovaikutussuhteita. (Evasoja & Keskinen 2005, 32.) Rantalan ja Keski-
sen (2005, 126-127) mukaan Pomeroyn (1999) tutkimuksessa ilmeni, ettd opettajat kokivat op-
pilaiden mielipiteiden huomioimisen keskeisimpand seikkana opettgien ja oppilaiden yhteis-

ymmaérryksen luomisessa. Tama vaikutti myds luokan tydrauhaan ja jarjestykseen.

Uuden opetussuunnitelman mukaan opettgjan tulee toimia demokraattisesti luokassa. Oppilaiden
ndkemyksia tulee huomioida koulutyon suunnittelussa, toteuttamisessa seka arvioinnissa. Oppi-
laita pyritdan kasvattamaan vastuullisiksi yhteiskunnan jaseniksi. (Kouluhyvinvointityéryhman
muistio 2005, 32.) Ahola ja Hirvihuhta (2000, 11-12) puhuvat erityisesta vastuukasvatuksesta,
jonka avulla lapset ja nuoret tulisi opastaa vastuun ottamiseen ja heréttda heidan vastuuntunton-
sa. Vastuukasvatuksessa keskeisessi asemassa ovat lasten kanssa kdytavat |amminhenkiset kes-

37



kustelut. Keskusteluissa kdytetaan lapsen kielta ja pyritéan sithen, etta laps ymmartda koko kes-
kustelun.

Vastauksissaan useat opettgjat mainitsivat lasten kanssa kaytavien keskustelujen olevan erittéin
tarkedssa asemassa luokanhallinnan yllgpidossa. Keskustelujen kautta opettgjat pyrkivat myds

oppilaiden vastuun lisé8miseen.

Yritan vedota oppilaisiin: miten kayttaydytaan, jotta kaikkien on hyva olla luokassa?
(opettaja 1)

Pyritadn saamaan oppilaat huomaamaan itse syyt ja toimintansa seuraukset. (opettaja
13)

Keskustella miten pitéisi toimia ongelmatilanteissa. Keskustella milta tuntuu kun suutut-
taa? Minusta, opesta, kavereista? (opettaja 6)

keskustelemalla oppilaiden kanssa koko luokan voimalla (opettaja 26)

Opettgjat pitdvat tarkednd yhteisollisyytta luokassa. He kokevat, ettd oppilaiden tulee oppia ot-
tamaan vastuuta omasta toiminnastaan ja huomioimaan toiset ihmiset. Opettaja ja oppilaat toi-
mivat yhteistydssa tavoitteiden saavuttamiseksi.

[ Tarkeda on] yhteisvastuu, luokkahengen nostattaminen, toisten auttaminen ja sosiaali-
nen vastuu. (opettaja 23)

Opettgan tuntiessa oppilaansa ja ndiden tavat, hdnen on mahdollista luottaa oppilaisiinsa ja an-
taa heille enemman vastuuta toiminnasta. Oppilaiden luottamus opettgaa kohtaan liséantyy sa-
malla

——kun luokka tulee tutuksi, luotan siihen, etté vastuu kasvaa omasta itsesta. (opettaja 1)

Oppilaiden tuntemus liséé myds luokkahenked. Oppilaat huomaavat, ettd opettgja on kiinnostu-
nut heidan toiminnastaan ja ajatuksistaan. Oppilaisiin tutusumisen kautta opettajan on lisaksi
mahdollista miettid, millainen positiivinen palaute toimii palkitsevana kunkin oppilaan kohdalla
(Epstein 1989, Uusikyla & Atjosen 2000, 99 mukaan). Positiivinen kannustaminen kehittda
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myonteisesti lapsen itsetuntoa ja persoonallisuutta ja luo hyvanolon tunnetta. Lasta voidaan ke-
hua ja kiittéa sandllisesti. Elein ja ilmein voidaan osoittaa tyytyvaisyytta ja joskus lasta voidaan
myos palkita konkreettisesti hyvésta tyosta. Kasvatuksen tulee kannustaa lasta tekeméan, el ole-
maan tekemétta jotakin. Tasta syysta positiivinen palaute negatiivisen jatkuvan korjaamisen si-
jaan on oleellista. (Keltikangas-Jarvinen 1999, 130-133.) Hyvaksyttavan kayttaytymisen huomi-
oiminen on monesti tehokkaampi keino, kuin rangaistukset vadrasta toiminnasta (Ahola & Hir-
vihuhta 2000, 58).

Osa tutkimukseemme osallistuneista opettgjista mainitsi kayttavansa luokanhallinnassa apuna
positiivisen palautteen antamista. Opettajat kokivat tarkedksi, etté lasta kehutaan ja kiitetdan hy-
vastatyosta.

—— positiivinen palaute ja reilu kilpailu- ja pelihenki. (opettaja 23)

Positiivisesti palkiten. Kehumalla paljon, mutta myos pitaméalla kiinni periaatteista.
(opettaja 22)

Luokkahenkea voi nostattaa monilla erilaisillatavoilla. Oppilaisiin voidaan pyrkia vaikuttamaan
henkilokohtaisesti tai yhteisollisyytta korostaen. Tarkeint& on, ettd kaytetyt keinot toimivat juuri
kyseisessd luokassa. Yksi opettgjista mainitsi kayttévansa draamaa keinona luokkahengen nos-
tattamiseen. Heikkisen (2004, 24) mukaan draaman avulla voidaan kehittéa oppilaan itsetunte-
musta, elamanhallintataitoja, sosiaalisia taitoja sekd moraalia. Draaman keinoin voidaan myds
opetella tunnistamaan tunteita seka harjoitella ongelmanratkaisua.

9.2.3 Jarjestys luokan toimivuuden osana

Luokanhallinnan yll&pitamiseksi kaytetyista keinoista nousi omaksi osa-alueekseen jérjestykseen
pyrkiminen jatilanteiden ennakointi. Lahes kaikki opettgjat ilmoittivat kayttavansa keinoja, jois-
sa korostuu jarjestyksen luominen jollakin tavalla. Puolet opettgjista mainits sdanndt, rajat ja
ohjeet tarkedks keinokseen luokan hallinnassa. S&antojen luomisen ja johdonmukaisen péivit-

tamisen seké sdantojen noudattamisen valvonnan nahtiin lisd8van jérjestysta luokassa.

Lapsille teen (sanallisesti / toistamalla) sdannot ja rajat hyvin selviks. Yritan luoda ru-
tiinit selkelksi ja yksinkertaisiks. (opettaja 9)
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luokan saannét ja toimintatavat pysyvat mahdollisimman samanlaisina jatkuvasti (opet-
taja 19)

Pyrin olemaan mahdollisimman johdonmukainen ja valvomaan loppuun asti, etta teh-

dyissa sopimuksissa pysytaan. (opettaja 28)

Selkedt, hyvin ymmarrettavét ja perustellut séannot tukevat lasta selviytymadn eldméssa. Saan-
not auttavat lasta ymméartamaan, millaista kaytosta hanelté toivotaan kussakin tilanteessa. Séan-
t6ja on oltava sen verran, etté lapsi pystyy niita helposti noudattamaan. Oppilaat voidaan ottaa
mukaan sdantdjen laatimiseen. Kun asioista neuvotellaan yhdesss, lasten on helpompi sitoutua
séantdjen noudattamiseen. (Keltikangas-Jarvinen 1999, 148-149.) Kyselyyn vastannei sta opetta-
jista moni korodti, ettéd sédnndt luodaan yhdessa oppilaiden kanssa. Y hdessa tehtyjen paétdsten
hyvéksyminen on todennékdisempad, kun ne on laadittu alusta alkaen yhdessé pohtien (Evésoja
2005, 32).

Saantdjen lisaksi opettgat pitavét rutiingja tdrkednd elementtina jérjestyksen yllgpidossa. Oppi-
laat osaavat varautua tulevaan jatietavat ennalta, miten kussakin tilanteessa tulee toimia. Opetta
jat kokevat, etta péivittdisten rutiinien noudattaminen on keskeisté tydskentelyn onnistumisen ja

tyorauhan séilymisen kannalta.

Rutiinit auttavat, oppilaat tietavét etukéteen, kuinka toimitaan. (Opettaja 5)

Saantdjen ja rutiinien luomisen liséksi opettgat kokevat, etta onnistuneiden istumajérjestysten,
ryhmgakojen seka selkeiden lukujérjestysten ja vaihtelevien tuntien ja ty6tapojen avulla tyo-
rauha saadaan paremmin séilymaan ja luokka pidettya hallinnassa. Jotkut opettajat pyrkivét luo-
kanhallintaan laittamalla oppilaat tydskentelemadan uutterasti. Ahkerasti tyota tekeméll& oppilaat
pysyvét rauhallisempina. Muutamat opettajat kayttévét jarjestyksen yllgpitoon apuna myos pien-
ryhméopetusta ja oppilaille tehtavia henkilokohtaisia oppimistavoitteita ja opetussuunnitelmia.

Keinoja on monenlaisia. |stumajarjestys on yks. Ryhmina ei voi lapsia aina istuttaa, el
edes aina pareittain. Se atheuttaa pulinaa. Luokan elamé on hyva strukturoida jotenkin.
Salva lukujérjestys, jotta lapset tietdvat mitd seuraavaks on tulossa! Ajan hahmottami-
nen selvasti. Tuntien sisallon strukturointi. Lapset tietdvat miten tunti etenee. Tuntien si-

salldlliset vaihtelut. Ei liikaa keskittymista vaativia tunteja per ékkain. (opettaja 17)
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paljon tyota, etteivat ehdi riehua (opettaja 12)

— — oppimisvaikeuksien kanssa kamppaileville oltava pienryhméaopetusta ja / tai henkil 6-
kohtai nen oppimissuunnitelma — — (opettaja 23)

Opettajien vastauksissa korostui, etté luokanhallinta on pitkalti tilanteiden ennakointia. Opettajat
eivét pyri vain ratkoman ongelmia vaan myo6s ennaltaehkdisemadn mahdollisia héiridtilanteita
pitamalla ylla hyvaa ilmapiiria ja jarjestysta luokassa. Kun tyorauhaan ja mukavaan tunnelmaan
luokassa kiinnitetéan ennalta huomiota, ja mahdollisia héiridtilanteita ennakoidaan, luokkaa on
helpompi hallita.

pyrin ennakoimaan mahdolliset hairidtilanteet (opettaja 3)

Levottomien tilanteiden ” ennakoiminen” . Valtetdan asioita, joissa tilanne riistaytyy hel-
posti kasista. (opettaja 16)

9.2.4 Ongelmatilanteiden ratkaiseminen

Opettagjat joutuvat kohtaamaan tydssdan myos hankalia luokanhallintatilanteita. Vaikka opettajat
pyrkisivét yllapitamaén positiivista ilmapiiria ja jérjestysta luokassa seka ennakoimaan ongel-
mallisia tilanteita, kaikkia vaikeuksia ei ole mahdollista vaistéd. Jokaisessa luokassa joudutaan
my6s ongelmallisten tilanteiden eteen. Opettgjat tarvitsevat keinoja, joilla selvita ndista vaati-
vammista luokanhallintatilanteista.

Kyselyymme vastanneet opettajat mainitsivat usean tyyppisia keinoja selviytya luokanhallintati-
lanteista, joissa ongelmia esiintyy. Opettagjat ratkaisevat ongelmatilanteita puuttumalla nopeasti
tilanteisiin, keskustelemalla oppilaiden kanssa, ja&ttamalla huomiotta negatiivisen toiminnan, uh-
kailemalla rangaistuksella ja toisinaan myos rankaisemalla.

Nopeassa puuttumisessa oleellista on pureutua valittémasti ongelmaan. Tilanne el saa paisua ei-
k& ongelmat kasautua. (Lahdes 1986, 253.) Ongelmatilanteessa opettajat saattavat puuttua tilan-
teeseen muistuttamalla yhteisisté séanndista ja ohjeista. Opettga saattaa myds elein tai jonkin

yhteisesti sovitun s88nnon tai toiminnon avulla rauhoittaatilanteen.
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[ Pyrin ongelmatilanteiden ratkaisemiseen] ensin antamalla selvan ohjeen miten ko. lap-
sen pitaisi toimia. [ Stten] toistaa ohje. Toistaa ohje. (opettaja 6)

Koko luokkaa koskien esim. tyérauhan takaisin saamiseksi tunnilla kaytan ” odottavaa

hiljaisuutta” tai huomion saamiseks lyhytta pillin vihelysta. (opettaja 15)

Yritan ohjata luokkaa eleill& esim. odotan, etta oppilaat huomioivat omaa kayttaytymis-
taan. —— Pyrin ratkaisemaan ja selvittamaan ongel matilanteet valittomasti. (opettaja 25)

Opettgjat pyrkivéat vetoamaan oppilaisiin myds keskustelun avulla. Noin puolet vastanneista
opettgjista kayttéa keskustelua apuna ongelmallisten tilanteiden selvittamiseksi. Keskustelun
avulla selvitetédn oppilaiden riitatilanteita, hairikointia ja muita ongelmallisia tapahtumia luo-
kassa. Toiset opettgjista keskustelevat oppilaan kanssa kahden kesken luokassa tai luokan ulko-
puolella. Toiset puolestaan ottavat koko luokan mukaan juttelemaan asioista. Keskustelutapa
vaihtelee myos tilanteen mukaan. Keskustelun avulla opettagjat pyrkivéat korjaamaan tilannetta
sekd saavuttamaan paremman tyorauhan ja ilmapiirin luokkaan.

Oppilaiden valisten riitojen selvittaminen -> riidat sovitaan ja pyydetaan anteeks. (opet-
tajab)

Keskustelen kaytavassa oppilaan kanssa, en ojenna oppilasta muiden kuullen. (opettaja
23)

Y hteisollisyyttd korostavat keskustelut ongelmatilanteissa seka erilaisissa kasvatustilanteissa
muokkaavat voimakkaasti oppilaiden kayttaytymista ja toimivat myos ongelmien ennaltaeh-
kéisijoind. Keskustelujen myota ongelmatilanteet vahenevét ja oppilaat itse pyrkivéat seka ehkéi-
semaén etta ratkomaan niita. (Maétta 1991, 144.)

Muutama opettaja mainits kayttévansd ongelmanratkaisuna oppilaisiin vetoamista pelottelun
avulla Keinona toimii talldin uhkailu, jonka avulla oppilaan kéaytosta pyritédn muuttamaan no-

peasti toivottuun suuntaan.

Jos rauhattomuutta ilmenee litkaa esim. viikonlopun jalkeen, pieni uhkailu auttaa. Ku-
kaan el halua jaada koulun jalkeen miettimaan tyorauhaa. (opettaja 1)
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Jos oppilas el tokene hyvélla, toteutetaan annettu uhkaus -> esim. el padse mukaan reis-
suun. (opettaja 22)

Uhkailu ja kiristdminen ovat hyvin samankaltaisia Kiristdmisen yhteydessa mainitaan selkea
uhka, joka toteutetaan tarvittaessa. Uhkailu on epamaérdisempéa ja jattaa lapsen toisinaan tiedot-
tomaks siitd, mita tapahtuu, jos han el suorita haluttua toimintoa. Kiristdminen tai uhkailu on
tehotonta, mikali se j&&a vain sanalliselle tasolle. Onnistuessaankin tallaiset toimintamallit aiheut-
tavat monesti kurjan olon kaikille osapuolille. Kirist@minen tai uhkailu ei edistd oppimista, silla
laisten hieman kyseenalaisten toimintamallien kayttd on kuitenkin toisinaan mahdollista. Niiden
avullaaikuinen voi osoittaa vahvuuttansa ja vaikutusvaltaansa. (Nevalainen 2005, 50-53.)

9.2.5 Ratkaisuna rankaiseminen

Voimakkaimpana keinona ongelmien ratkaisussa opettgjat kayttavét varsinaista rankaisemista.
Suurista rikkomuksista seuraa |dhes aina rangaistuksia. Opettajat pyrkivat pysayttamaan ei-

toivotun kayttaytymisen ja opettamaan samalla oppilaille vastuuntuntoa

Jokaisella vastuu teoistaan eli rangaistukset kaytossa, ensin selvitykset, anteeks pyynnot,
tiedotukset kotethin ym. (opettaja 7)

Perusopetuslaki (8 36) suo opettgjalle mahdollisuuden rankaista oppilasta, mikali tama toimii
hairitsevasti ta sdantdjen vastaisesti. Lain mukaan opettgjalla on oikeus jéttaa oppilas jalki-
istuntoon, poistaa oppilas luokasta, evéta oppilaalta oikeus opetukseen jaljelld olevan tyopaivan
gjaks tal jattéa oppilas tekemddn tekeméttomia kotitehtavia koulun jélkeen. Lisdksi oppilasta
voidaan rangaista antamalla kirjallinen varoitus tai erottaa oppilas enintéén kolmeks kuukau-
deksi koulusta. (Perusopetuslaki 2003, 8.)

Opettgat mainitsivat useita keinoja oppilaiden huonon kayttaytymisen rankaisemiseen. Keinoi-
na opettgat kayttavét suullista rankaisua kuten ojentamista, nuhtelua ja puhuttelua. Opettajat
rankaisevat myos konkreettisin toimin kuten seisottamalla, siirtémalla luokassa toiseen paikkaan
ta kokonaan pois luokasta, jalki-istunnolla, 18ksyjen tekeméan jattamisella koulun jalkeen tai

rikkomusta korjaavalla toiminnalla
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ekaluokkalaisilla paasaanttisesti puhuttelulla ja nuhtelulla (hoidetaan oppitilanteen jal-
keen valkalld) — — Jalki-istunnot jo mahdollisia — — Joskus pyydetédan nousemaan yl6s.
Nimi taululla kesken tunnin kertoo véalkkapuhuttelusta. Koko luokalla ” yhteissaarnoja” .
(opettaja 13)

Teosta seuraa aina joku korjaava toiminta (esim. siivous, maksu jne). (opettaja 11)

Levoton ja héiritseva oppilas kaytavaan tai luokan sivupdytaan kirjoittamaan (opettaja
5)

Sirtéda laps uuteen paikkaan, poistaa turhat virikkeet. —— Sirtaa lapsi toiseen luokkaan.
(opettaja 6)

——laksyparkki niille, jotka syysta tai toisesta eivat tee kotitehtavid. (opettaja 23)

Samantyyppisten keinojen kayttéa on tullut esiin aiemmissakin tutkimuksissa. Muun muassa
Syrjééisen (1990, 128) mukaan opettajat rankaisivat oppilaitaan tydrauhan héiritsemisesta nuh-
telemalla, huomauttamalla, seisottamalla, lievasti ndyryyttamallg, istuttamalla luokan eteen, siir-
tamalla kaytavaan, jatamala jaki-isuntoon, huomauttamalla kotiin tai merkitsemalla teosta

huomautuskirjaan.

Rangaistukset j&avéat usein hyvin pinnallisiksi vaikutuksiltaan. Rangaistusten avulla on mahdol-
lista osoittaa oppilaalle, etta hdnen toimintansa oli sopimatonta eiké sita voida hyvaksyd. Har-
voin kuitenkaan rangaistusten kayttd poistaa oppilaan ongelmallisen kayttaytymisen syita. Oppi-
las saattaa rangaistuksia pelétessddn muuttaa ulkoista kéyttaytymistédn opettgjan odottamaan
suuntaan, mutta paha olo oppilaan sisélta el silti katoa. (M&&tta 1991, 142-143.)

Tutkimukseemme osallistuneiden opettgjien kayttamét keinot vaihtelevat keskendén melko pal-
jon. Osa opettgjista kokee hyvaksi jonkin sellaisen keinon, jota toinen opettga vélttéa. Esimer-
kiksi toiset opettajat kokevat jalki-istunnon hyvaksi tavaksi saada oppilas kuriin, kun taas toisten
mielesta jalki-istunnosta ei ole lainkaan hyotya. Kaytettavissa keinoissa heijastuu myds koulujen
erilaiset kulttuurit. Koulun toimintatavat ohjaavat opettajien toimintaa.

Koulussamme on kaytosséa todella napakka jalki-istuntokéytantd: huutelu, tottelematto-

muus tai uppiniskaisuus, vakivalta, koulun sdantdjen rikkominen yms. Oppilas vie lapun
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kotiin, jossa syy selvitetddn. Oppilas istuu rangaistuksensa seuraavana maanantaina klo
13 alkaen. Reput luokan eteen, kadet pulpetille, e vessakayntejd ei mitdan ylimaaraista.
Jokainen asiaton ele tuo lisda 10 min. Vain kello raksuttaa rikkoen hiljaisuuden, kaks

opettajaa hengittaa niskaan. (opettaja 23)
En kayta jalki-istuntoja enk& huuda (el ole hyttya). (opettaja 11)

Jokainen opettgja kayttéd parhaaksi katsomiaan ja koulun yhteisiin séantéihin soveltuvia ran-
kaisukeinoja ongelmien ratkaisemiseksi. Opettgat pyrkivét melko lievien rankaisukeinojen kayt-
toon. Joissakin tapauksissa, jos oppilaan kanssa toimiminen on &8&rimmaisen vaikeaa, opettga
pyrkii saamaan oppilaalle erityisluokkasiirron. Kukaan opettgjista el maininnut kayttavansa lain
salimia tiukimpia kurinpitomenettelyj4, varoitustata erottamista. L&aninhallituksen teettamassa
arvioinnissa vuodelta 2004 ilmeni, etta kirjallista varoitusta ja méaérdaikaista erottamista kéyte-
téén rankaisukeinona d&rimmaisen vahan Suomen kouluissa. Ongelmatilanteet pyritéan ratkai-
semaan lievemmilla keinoilla. (Kouluhyvinvointitydryhman muistio 2005, 15.) Tutkimukses-
samme ilmeni, etta opettagjat kayttavat kaikkiaan melko vahan rankaisua toimiessaan luokassa.
Opettgjat painottavat luokanhallinnan yll&pitdmisessi ja ongelmien ratkaisussa muita keinoja

voimakkaammin.

9.2.6 Kodin ja koulun yhteistyo

Opettgjat kokevat vanhemmilta saatavan tuen tarkeana luokanhallinnan kannalta. Sujuva yhteis-
tyd vanhempien kanssa auttaa seka ongelmatilanteissa etta niiden ennaltaehkaisyssi. Opettajat
kokevat, ettéa oppilaiden vanhempiin on hyva tutustua positiivisissa merkeissa jo ennen mahdol-
listen ongelmien esiintymista Ongelmia kohdattaessa vanhempiin on talléin helpompi olla yh-

teydessa.

Myds valit vanhempien kanssa on oltava kunnossa, jotta voi ottaa yhteytta kotiin, jos tar-

ve vaatii. (opettaja 18)
Vanhempien tuki, yhteydenpito koteihin (opettaja 16)

Toisinaan yhteydenotto toimii erdanlaisena rangai stuksenakin oppilaalle. Ongelmatilanteissa on

tarkeda olla yhteydessa oppilaan kotiin, jotta myds vanhemmat saadaan mukaan pohtimaan on-
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gelmaa ja etsimaan siihen ratkaisua. Opettgjan ja vanhempien sopiessa yhdessa oppilaan kanssa
kaikkia osapuolia tyydyttévasta ratkaisusta myos vanhemmat sitoutuvat seisomaan ratkaisun ta-
kana ja kannustamaan oppilasta ottamaan vastuu teoistaan. (Ahola & Hirvihuhta 2000, 36.)

Seuraukset rikkeistéa: jalki-istunto, kotiin yhteytta (opettaja 5)
Riitatilanteet keskustellaan, selvitetéan ja tiedotetaan koteihin. (opettaja 13)

Jotta yhteisty6 kodin kanssa olisi mahdollista, opettajan on hyva miettid miten han tiedottaa on-
gelmista kotiin. Opettgan ja vanhempien tapaamisessa tulee Kiinnittda huomiota tasa
arvoisuuteen, kaikkien mielipiteiden kuuntelemiseen ja huomioonottamiseen. On térkeds, etta
vanhempia tai oppilasta ei syyllistetd, vaan keskustelun tarkoituksena on etsia ratkaisuja ongel-
maan. (Ahola & Hirvihuhta 2000, 49-50.)

9.3 Luokanhallinnan haasteet ja ongelmien syyt

Opettgjat mainitsivat lukuisan joukon luokanhallinnassa esiintyvid haasteita ja niiden syita.
Opettajat kokevat haasteet ja syyt hieman eri tavoin. Sama asia saattaa olla yhdelle opettgalle
ongelma ja toiselle ongelmaan johtava syy. Tasta ristiriitaisuudesta johtuen olemme yhdisténeet
haasteet ja niiden syyt yhdeksi kokonaisuudeksi. Opettajien vastauksista nous esiin neljdan tee-
maan liittyvia haasteita ja syit& koulun ulkopuoliset tekijét, koulun olosuhteista aiheutuvat teki-
jét, opettgjasta johtuvat tekijét sekd oppilaista johtuvat tekijét.

9.3.1 Koulun ulkopuoliset tekijat

Koulun ulkopuolisiin tekijoihin kuuluvat yhteiskunnasta ja kodista aiheutuvat ongelmat ja niiden
taan. Y hteiskunnallinen tilanne heijastuu my6s koteihin ja sité kautta oppilaisiin ja luokanhallin-
tatilanteisiin koulussa. Koulun ulkopuoliset tekijdt nousivat tutkimuksessamme hyvin keskeiseen
asemaan tarkasteltaessa luokanhallinnan ongelmia. Opettajat viittasivat ongelmia kuvaillessaan

varsin usein yhteiskuntaan jakotiin.
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Yhteiskunta

Y hteiskunnan yhteys koulussa esiintyviin ongelmiin ja niiden syntyyn on hyvin lagja-alainen.
Koulu on kiinted osa yhteiskunnan rakenteita. Y hteiskunnassa vallitsevat suuntaukset ja arvos-
tukset heijastuvat téten vaistamatta myos kouluun ja oppilaisiin. Opettajat mainitsivat vastauk-
sissaan useita luokanhallintaa héiritsevia tekijoitd, joissa heljastuu nyky-yhteiskunnan suuntauk-
set jaarvostukset.

Postmodernissa yhteiskunnassa epavarmuus on lisdantynyt. Elama el enda kulje niin selkedn
kaavan mukaan kuin aiemmin. Valinnan mahdollisuudet ovat kasvaneet. (Patrikainen 1997, 17—
19.) Halu hyvéan olon tavoitteluun on voimistunut. Oppilaat ovat osallisina yhteiskunnallisessa
pyorityksessd, ja joillakin tdmé ndkyy negatiivisena toimintana koulussa.

[ Syita luokanhallinnassa esiintyviin ongelmiin ovat] —— hirvea valintojen sekamel ska,
tietémisen ja taitamisen vaihtuminen nautiskel uun, huvitteluun ja viihtymiseen. (opettaja
23)

Maailma taynna sekavuutta -> lapset rikki (opettaja 10)

NyKyisessd yhteiskunnassa arvot ovat muuttuneet. Pehmedmmaét arvot ovat saaneet véistya kovi-
en tieltd. Postmodernina aikana arvostusta saavat raha, tuottavuus ja tehokkuus. (Varri 2002, 92—
104.) Kaiken on tapahduttava nopeasti. Kiire ndkyy kaikkialla — my6s koulumaailmassa. |hmi-
sen on oltava tehokas ja nopea. Tama hektinen elamanasenne vélittyy negatiivisesti myds lasten

maailmaan.

Tyotahti liian kiivas (opettaja 24)

Opettajat nékevét kiireen yhtena syyna ongelmiin luokan toimivuudessa. Joillekin oppilaille
koulun tyotahti on liian nopea ja opeteltavien asioiden méara lilan suuri. Tama aiheuttaa oppi-
laissa vasymystd, turhautumista ja rauhattomuutta. Samankaltaisia oireita aiheuttavat myos liial-
linen informaation médra seka tietokoneiden, pelien, videoiden ja television kanssa touhuami-

nen.

[ Ongelmien syyna on] —— liiallinen tietokoneen ja telkkarin tuijottaminen... (opettaja
23)
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——kielletyt pelit ja elokuvat aiheuttavat samanlaisga ongelmia [ rauhattomuutta, keskit-
tymiskyvyn puutetta] . (opettaja 1)

Postmodernille yhteiskunnalle on ominaista informaation valtava maara seka tekniikan korostu-
minen monilla eldmén osa-alueilla. Niin ik&&n media on saanut monien ihmisten eldméssa hyvin

keskeisen sijan. Lapset joutuvat osallisiks néista vaikutteista.

Opettgien ndkemysten mukaan hyvin voimakkaasti lapsiin vaikuttaa myos yhteiskunnan tyolli-
syystilanne. Y hteiskunnassa esiintyva jatkuva tyon, tyottomyyden ja pétkéoiden vaihtelu on tul-
lut pysyvéaksi ilmiotksi, joka heijastuu suoraan perheisiin ja sita kautta lapsiin aiheuttaen monen-

laisia ongelmia

[ Ongelmien syyné on] tydttémyys, useamman sukupol ven mittainen syrjaytyminen ——
(opettaja 23)

Vanhempien tydeldméan muutokset vaikuttavat voimakkaasti koko perheen rakenteeseen ja voi-
mavaroihin. Tyoelamassa tapahtuneilla muutoksilla on erityinen yhteys perheen ulkoisiin resurs-
seihin, joita ovat muun muassa perheen yhteiskunnallinen ja taloudellinen asema seka asumista-
s0. Nyky-yhteiskunnassa yleiset pienipalkkaiset ty6t ja patkatyot seka jatkuva tyottomyyden uh-
ka aiheuttavat paineita etenkin lapsiperheiden elamaan. Ulkoisten resurssien puute aiheuttaa ajan
mittaan muutoksia myds perheen sisaisissa resursseissa, kuten perheenjasenten persoonallisuuk-
sissa ja heidéan kanssakdymisessédan. Perheilmapiirin muutoksien my6té vaikutukset alkavat né-
kya myds lapsissa ja heidan toiminnassaan. (Forssén 2005, 30—-31.)

Koti ja lasten hyvinvointi

Y hteiskunnan tilanne ja yhteiskunnassa vallitsevat suuntaukset heijastuvat usein voimakkaasti
koteihin. Kodin ilmapiiri vaikuttaa puolestaan lapsen kayttéytymiseen. Opettajien ndkemysten
mukaan lasten kayttaytymisessa heijastuu kodin tapahtumat ja ilmapiiri. Erityisesti kodin pul-
mista juuri tyottdmyys ja tydeldman vaativuus tulevat nakyviin lasten toiminnassa. Liséks epé
vakaat perhesuhteet, vanhempien psyykkiset ongelmat ja paihteiden kayttd vaikuttavat lasten
kayttaytymiseen.
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Kotien suuret pulmat: vanhemmat eivat jaksa tyon, tyottdmyyden, mielenterveyspulmien,
avioerojen ym. vuoks tukea lasten kehitysta. (opettaja 16)

Erilaiset perhetaustat — — aiheuttaa paivittain tilanteita, joissa voi yleinen rauha hairiin-
tya — — (opettaja 11)

sékayvét vanhemmat eivét ehdi viettaa lastensa kanssa aikaa niin paljon kuin toivoisivat ja halu-
aisivat. (Hovila 2004, 75.) Tyo vie vanhemmilta voimia. Kotiin palatessaan he saattavat olla v&
syneita eivédtka jaksa huolehtia kasvatustehtavastaan. Aikuinen saattaa toimia jopa samalla ta-
voin kuin lapsi. Tal6in lapsi j84 vaille aikuisen turvaa ja mallia, jota han tarvitsisi. (Hautamaki
1997, 54).

Tyo6ttomyys tai tyottomaks jaéamisen uhka saattaa aiheuttaa perheelle vaikeuksia toimeentulon
kanssa. Perhe voi joutua tulemaan toimeen hyvin vahalla ja mahdollisesti gjautua velkakiertee-
seen. Vanhemmat saattavat tuntea tyottomyyden pitkittyessa tyhjyytté ja kokea itsensd yhteis-
kunnalle tarpeettomina. Heikentynyt asema yhteiskunnassa tuo tunteen eriarvoisuudesta. Tyot-
tomyys kiristéa perhesuhteita ja liséa jopa vakivaltaisuutta. (Kalliopuska & Karjalainen 1988,
136.) Syrjaytymisesta seuraa toisinaan perheiden rikkoutumista, vanhempien mielenterveyson-
vaille riittavéa huolenpitoa. Pahimmillaan lapset joutuvat kantamaan vastuun itsestdan ja jopa
vanhemmistaan.

Opettagjien vastauksista ilmeni, kuinka lapset jaavét usein vaille riittavaé huolenpitoa ja hoivaa.
Opettajien mielesta perustarpeiden tyydyttadminen joidenkin oppilaiden kotona on puutteellista.

Lapset nukkuvat liian vahan, eivatka he saa kotona riittévasti ravintoa ja liikuntaa. Opettgjien

mukaan osa lapsista eléé kotioloissa vailla turvallista ja luotettavaa aikuista.

Lapset eivat syd aamupalaa tai vain vahan, verensokeri on alhainen ja se aiheuttaa rau-
hattomuutta, keskittymiskyvyn puutetta. (opettaja 1)

Lapsilla hoivan, unen ja litkunnan puute — — (opettaja 23)
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Opettajat kokevat yhtena kotioloista johtuvana ongelmana vanhempien puutteellisen kasvatus-
vastuun seka kyvyttdmyyden vanhemman roolin omaksumiseen. Rajojen puute, puutteellinen

tapakasvatus ja liian paétantavallan antaminen lapselle nékyy ongelmina luokassa

Vanhempien é@lyton neuvottomuus ja ” k&dettomyys’ arjen asioissa, luulo, etté lapsi jo-

tenkin voisi itse tehda omaa elamaansa koskevia paatoks a — — (opettaja 23)

Oppilaiden taustat: Asenne aikuiseen, jos pomottaa kotona vanhempiaan, ei tottele kou-
lussakaan, hoitamattomuus, liian vahén unta, litkaa pelgjd ja TV:t4, aamupala syométta,

rajojen puute, tapakasvatus puutteellinen. (opettaja 5)

Lasten kasvattamisessa pdavastuu on vanhemmilla (Metso 2004, 173). Perhe on lapsen elaman
tarkein ja voimakkain tukirakenne. Perheessa esiintyvat ongelmat vaikuttavat aina heikentévasti
lapsen tukijérjestelman vahvuuteen ja kantavuuteen. Joskus koko tukirakenne sarkyy kerralla.
Vanhempien ponnistellessa omien ongelmiensa ja jaksamisensa kanssa lapsi saattaa jéadéa surus-
saan yksin. Lapsi el kuitenkaan kykene ilman ympariston tukea késitteleméaan ahdinkoaan, silla
hénen taitonsa tahan ovat vield hyvin kehittyméttomid. (Kosmo 2005, 11.) Lapsi el pysty yksin
vastaamaan ja huolehtimaan itsestéddn. Han tarvitsee jatkuvasti vanhemman aikaa ja tukea kas-
vuprosessissaan. Koulun antaman kasvatuksen tulee ottaa huomioon oppilaan kotiolot ja tukea
yhdessa perheen kanssa lapsen téysipainoista kehittymista (Koskenniemi 1982, 224).

Kodin suhtautuminen koulutyéhon

Kodilla ja perheelld on suuri vaikutus oppilaan persoonallisuuteen ja kayttéytymiseen. Vanhem-
pien kasvatusndkemykset seka suhtautumistapa koulua kohtaan heijastuvat oppilaan toimintaan.
Vanhempien negatiivinen suhtautuminen kouluun saattaa vaikeuttaa opettgjan ja vanhempien
yhteisty6ta Lapsen koulunkéynnin kannalta olisi suotavaa, etteivat vanhempien ja koulun kasva-
tuskasitykset eroais toisistaan merkittavasti. Kasvatuskasitysten tulisi pikemminkin tukea toisi-
aan. Lapsen kasvattaminen yhtei skunnassa pérjdavaksi on kodin ja koulun yhteinen tavoite (Met-
so 2004, 187). Mikadli koulun ja kodin kasvatusndkemykset eivét kohtaa, oppilaan on mahdoton-
ta toimia luokkaympéristossa hyvéksytylla tavalla. Kodin ja koulun valiset ristiriidat vaikuttavat
yksittaiseen oppilaaseen ja sité kautta luokanhal lintaan.

— —joskus myds vanhempien negatiivinen asenne nakyy oppilaassa. (opettaja 18)

50



Toisinaan opettgjat kokevat ongelmaksi myds sen, etta vanhemmat puuttuvat liiaksi opettajan
tyohon ja luokanhallintaan. Opettajat kokevat, etteivét he saa tydskennell& rauhassa.

Ristiriidat —— lisdantyvassd maarin vanhempien kanssa, jotka tietavat kotoa kasin ja lap-

sen kertoman perusteella miten luokkaa pitéisi hallita. (opettaja 14)

——my6s vanhempien ylitse kyva puuttuminen open toimintatapoihin -> yhtei symméar -
ryksen puute (opettaja 19)

Koulumaailmassa vanhempien ja opettgan suhde on harvoin taysin tasavertainen. Opettgjalla on
aina ammatillista asiantuntijuutta, jonka my6ta hén nousee erdanlaiseen valta-asemaan vanhem-
piin ndhden. Valta-asema vaikuttaa kodin ja koulun véaliseen yhteistydhon. Opettgat ovat usein
tottuneet tyoskentelemaan itsendisesti suunnitelmista toteutukseen asti. Vanhempien tehtavana
on perinteisesti ollut tukea opettajan tyota ja olla kiinnostuneita lapsensa koulunkaynnista. Van-
hemmat voidaankin helposti luokitella ongelmallisiksi, jos he ovat hyvin kiinnostuneita koulun
tapahtumista tai puuttuvat opettgjan mielesta lilaksi opetukseen. (Metso 2004, 32—33.)

Vaikka opettgja kokisi vanhempien puuttumisen opetukseen liialiseksi, vanhempia el voi kui-
tenkaan syrjayttda koulun toiminnasta. Vanhempien on tarkeda osallistua jollain tavoin koulun
kanssa tehtavaan yhteistyon, silla vanhemmilla ja opettgjilla on lapsesta erilaista tietoa. Ainoas-
taan yhteistyon avulla lapsen kasvua voidaan tukea parhaalla mahdollisellatavalla. (Keltikangas-
Jarvinen 1999, 128.) Vanhempien ja opettgjan onnistuneen yhteistyon edellytyksena on molem-
pien tahojen halu toimia yhdessé lapsen parhaaksi. Toimivan suhteen luomisessa vaaditaan seka
kuuntelu- ettd keskustelutaitoja, avointa tiedottamista, luottamusta ja rehellisyyttd, omien toivei-
den ilmaisemista seka halua ja rohkeutta puuttua epékohtiin ja ongelmatilanteisiin (Seppaa
2000, 35). My6s joustavuutta ja ymmarrysta tulisi [6ytya molemmin puolin.

9.3.2 Koulun olosuhteista aiheutuvat tekijat

Koulun olosuhteista aiheutuvista tekijoista opettgjien vastauksista nousivat esiin resurssipula se-
k& koulun yleiset toimintamallit. Opettgjat painottivat resurssipulaa ongelmana. Resurssien vé
haisyys kiinnittyy l8heisesti yhteiskuntaan, mutta vaikuttaa samalla hyvin konkreettisesti koulun
olosuhteisiin. Koulun olosuhteet ja toimintakulttuuri puolestaan vaikuttavat niin opettajan kuin
oppilaidenkin toimintaan luokassa.
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Resurssipula kasvattaa ongelmia luokassa

Kunakin aikana yhteiskunta kohdentaa kaytettavissa olevia resursseja tietylla tavalla. Monet
opettgjat kokevat koululle annettavan tuen olevan riittdmaton. Resurssipula hankaloittaa toimin-
tamahdollisuuksia koulussa ja sitd kautta vaikeuttaa luokanhallintaa. Resurssipula ndkyy opetta-
jien kokemusten mukaan erityisesti suurina luokkakokoina. L&hes puolet vastanneista ilmoitti

suuren luokkakoon aiheuttavan ongelmia luokanhallinnassa.

Oppilaiden suuri lukum&ara on ehdottomasti suurin ongelmatuottaja!! (Kunpa herrat ta-
juaisivat!!) -> Happi loppuu -> Tilaa ei ole-> Omaa reviiria e juurikaan -> Aiheuttaa
karhdmia ja epasopua joskus -> Oma rauha héiriintyy jne. (opettaja 2)

Suuren luokkakoon lisdksi monet opettajista mainitsivat ongelmaks avustajien puutteen, integ-
raation lisééntymisen seka sen, ettd oppilaat elvét saa tarvittaessa apua. Resurssipulan vallitessa
oppilaiden ongelmat jé&vat monesti hoitamatta ja vaikeudet kasaantuvat. Integroidut erityisoppi-
laat ja muut apua kaipaavat eivét saa tarvitsemaansa tukea. Pétevien avustgjien puute seka hoi-
tamattomat ongelmat heijastuvat koko luokan toimintaan ja vievét opettgien mielesta heilta

mahdollisuuden huomioida kaikkia oppilaitaan tasapuolisesti.

Luokkakoko (yli 25 oppilasta joutuu jo fyysisesti olemaan niin lahella toisiaan, saavat

my0s opettajalta lilan vahan huomiota) (opettaja 20)

Jo tarhaidssa alkaneet ongelmat seuraavat kouluun, koska ei ole ollut resurssgja hoitaa

niita aiemmin. Koulun resurssit (kunnan) ovat myos vaillinaiset. (opettaja 16)

——josjokin erityisvaikeuks ssa oleva oppilas el saa tarvitsemaansa apua tai jos hanta ei
osata ohjata oikeaan kuntoutusmuotoon, patevien koulunkayntiavustajien puute — —
(opettaja 18)

Peruskoulutukselle asetetut korkesat tavoitteet eivat useinkaan kohtaa arkea jatodellista tilannetta
luokkahuoneissa. Opettajat tyoskentelevét suurien oppilasryhmien kanssa pienilla tuntimaérilla
Resurssit ovat puutteelliset ja lisdksi tukipalvelut, erityisopetus ja kerhot on minimoitu. (Kan-
gasniemi 2000a, 7.) Opettaja joutuu tydskentelemadan vahin resurssein hyvin haasteellisissa olo-
suhteissa
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Koulun toimintatavat

Opettagjat liittivét vastauksissaan osan luokanhallinnan ongelmista suoraan koulun toimintatapoi-
hin ja jérjestelyihin. Opettgjat kokevat koulun toimintatavat ja kouluun muodostuneet rutiinit
niin vakiintuneiksi ja pysyviksi, etta niita on vaikea lahted muuttamaan ongel matilantei ssakaan.
Koulumaailma kangistuu monesti vanhoihin totuttuihin tapoihin, eiké uusille nékemyksille valt-
tamétta anneta edes mahdollisuuksia (Laine 2000, 118-119). Opettajien mielesta luokanhallintaa
vaikeuttaa muun muassa moniammeatillisen yhteistyon puute, hankalat lukujarjestykset ja erilai-
set poikkeustilanteet kuten juhlat, retket ja muut erikoistapahtumat.

Retkitilantei ssa saattaa tulla yll&tyksi& uusien oppilaiden kanssa — — (opettaja 24)

opettajat jadvat usein tosi yksin arjen pyoritykseen (opettaja 19)

9.3.3 Opettajasta johtuvat tekijat

Tutkimukseen osallistuneiden opettgjien vastauksista nous esiin myds opettgien oma toiminta
ongelmallisten luokanhallintatilanteiden aiheuttajana. Opettajien kokemusten mukaan opettajan
persoonallisilla toimintatavoilla, opettajan pedagogisilla taidoilla seké opettajan jaksamisella on
vaikutusta siihen, kuinka luokan kanssa selvi&a.

Opettajan persoonallinen toiminta luokassa

Opettamisessa on mukana niin opettgian kuin oppilaankin persoonallisuus. Oppimistilanteessa
on kyse ainakin kahden ihmisen kohtaamisesta erilaisine ennakkotietoineen ja -kasityksineen,
taustoineen, taitoineen, ominaisuuksineen ja toiveineen. Oppimistilanteessa ndma ominaisuudet
on sovitettava jollakin tavalla yhteen. (Uusikyla & Atjonen 2000, 198-199.)

Opettgan persoonallisuus on hanen térkein tydvalineensi. Persoonallisuus méaréd, milla tavalla
hén tyoté tekee ja millaisiin ratkaisuihin paatyy. (Uusikyléd & Atjonen 2000, 181.) Opettgjan per-
soonallisuus vaikuttaa opettgjan kayttaytymiseen luokassa ja opetuksen suunnitteluun ja toteut-
tamiseen. Oppilaiden monipuolisten kehitystulosten turvaamiseksi opettajan tulisi opetuksessaan
yhdistéé opetuksellinen ja kasvatuksellinen asennoituminen toisiinsa. Opetuksellinen asennoitu-

minen on oppiaineeseen suuntautuvaa ja kasvatuksellinen asennoituminen oppilaaseen suuntau-
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tuvaa gjattelumallia ja toimintaa. Naiden kahden asennoitumisen yhdistaminen on yksi haaste
opettgjan tyolle. (Haavio 1969, 14-15.)

Opettajien kokemuksista ilmeni, etta opettgjien persoonalliset opetus- ja kasvatustavat aiheutta-
vat toisinaan ongelmia. Aikaisemman opettgjan tai sijaisen toimintatavat ovat saattaneet poiketa
huomattavastikin nykyisen opettajan tavoista. Luokka toimii opettgjan mielestéa vaérin erilaisissa
tilanteissa tai el osaa kayttaytya Opettgalta kuluu aikaa ja voimia luokan totuttamiseksi uusiin

tapoihin jatilanteen rauhoittamiseen.

Myos se, millaisiin tydskentel ytapoihin oppilaat ovat edellisen opettajan kanssa tottuneet
vaikuttaa. Tastéa esimerkkina nykyisen luokkani kanssa siirtymatilanteiden levottomuus.
Toisaalta luokalla on monia hyvia tydskentel ytottumuksia. (opettaja 28)

Luokka ei ole ollut tarpeeks selkedssa jarjestyksessa ja on paassyt ndin hunningolle ja
villiintymaan... (opettaja 22)

Kaikki sijaiset eivat ole parjanneet suuren porukan kanssa ja jalkipyykkiin on mennyt

kohtuuttomasti aikaa / voimia jne. (opettaja 9)

Opettgjan persoona ja kasvatusndkemykset nakyvat myos siing, millaisena auktoriteettina he
toimivat oppilaille ja milla tavoin he kayttavét valtaansa luokassa. Opettgjien mielesta omalla

auktoriteettiasemalla on voimakas yhteys luokanhallinnasta sel viytymiseen.

Oma auktoriteetti vaikuttaa luokanhallintakykyyn paljon ja itse koen, etta sité voisi olla

enemman. (opettaja 13)

Haavion (1969, 19) mukaan opettajan auktoriteetti syntyy hanen eettisten ominaisuuksiensa
kautta. Opettajan tulee kohdella oppilaitaan tasa-arvoisesti ja oikeudenmukaisesti sek& pysya
totuudessa. Tydssaan tunnollinen opettaja nauttii enemman arvostusta. Myos opettajan aito kiin-
nostus lapsia ja lasten maailmaa kohtaan luo hanelle arvoa. Vaikka opettgjalla olisi vahva aukto-
riteettiasema omassa luokassa, tilanne saattaa olla toinen vieraan luokan kanssa. Oppilaat tottu-
vat oman opettajan toimintatapoihin, ja vieraan opettgjan kanssa tydskentely saattaa talldin aihe-
uttaa ongelmia. Opettajien vastauksista ilmeni, etté vieraan luokan kanssa opettaja el aina saavu-
taitselleen auktoriteettiasemaa ja oppilaiden hyvaksyntda. Jos opettgja ei tunne hyvin oppilaitaan



ja heidan tapojaan, oppilaat voivat testata opettgjan reagoimista erilaisiin tilanteisiin ja kokeilla

opettgjan rajoja.

Josjollain luokalla on luokanopettajana ™ hirveetd j66ta” pitava opettaja, oppilaat saat-
tavat ajoittain (ja varsinkin aluksi) luulla, ettd minun tunneillani saa olla miten vaan,

kun opiskelu onkin vapaampaa. (opettaja 27)

Vieraiden luokkien tunneista opettajat kokevat erityisen haastavaksi musiikin opetuksen. Mu-
siikki on monipuolinen oppiaine ja vaatii sekd oppilailta etté opettajalta kéarsivallisyytta. Auktori-

teettiasema joutuu koetukselle varsinkin, jos luokalla on erityisoppilaita.

Eniten ongelmia on juuri vieraiden luokkien musiikkitunneilla, musiikki on aika toimin-
nallinen aine ja aiheuttaa ” levottomuutta” . Se, etta saa vieraan luokan yhtei ssoittotun-
nilla odottamaan soitin kédessa hiljaa ohjeita on kylla ihan ykkésvaativaa. (opettaja 20)

Vieraiden luokkien (vaihtotunnit) ovat &arettdman radttavia, jos mukana on muutamia
rajattomia oppilaita. (opettaja 22)

Opettaja joutuu vaihtotuntien aikana usein koetukselle. Oppilaat ovat tottuneet erilaisiin tyosken-
telytapoihin oman opettgansa kanssa. Vieraiden luokkien kanssa opettgjalta vaaditaan tutustu-

mista oppilaisiin seka hyvia pedagogisia taitoja. Hyva oppilaan tuntemus liséé opettajan keinoja

Opettajan pedagogiset taidot

Tutkimukseemme osallistuneet opettgat esittivét, ettd heidan oma toimintansa luokkatilanteissa
saattaa olla yhteydessa luokanhallinnassa esiintyviin ongelmiin. Opettajat kokevat etenkin koko-
naisvaltaisen pedagogisen osaamisen tarkeand luokan toimivuuden kannalta. Pedagogisten taito-

jen puute ndkyy ongel mina luokassa.

Opettaja el ole tarpeeks aikuinen. Ope e osaa ennakoida vaikeuksia. (opettaja 3)

vaikea hallita jos oppilaat tekevat monia tehtévid omaan tahtiin (opettaja 26)

Opettajan oltava johdonmukainen, el saa lepsuilla. (opettaja 5)
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Pedagoginen taito voidaan jakaa Engestromin (1990, 157-160) mukaan sisdisiin ja ulkoisiin te-
kijoihin. Ulkoisiin tekijoihin voidaan lukea mukaan opettgan ulkoinen esiintyminen, vuorovai-
kutustaidot, erilaisten opetusmateriaalien ja havaintovalineiden kayttotaito sekd opetuksen jérjes-
telytaito. Opetustaidon sisdisiin tekijoihin kuuluu opetussisaltojen tuntemus, opetuksen suunnit-
telun taito ja opettgjan etiikka. Opettajan tulisi taitaa opetettavat aineet seka hallita erilaiset ope-
tusmenetelmét ja kayttda niita vaihtelevasti ja taitavasti opetuksessaan. Opettajan tulee olla tilan-
teen tasalla ja jatkuvasti valppaana puuttumaan ongelmiin. Tutkimukseemme osallistuneiden
opettgjien kokemusten mukaan opettgjan tulee tarjota oppilaille riittavasti mielekasta tekemista
seka ennakoida tilanteiden kulkua ja ajan kayttod. Mikali opettaja el ole jatkuvasti tilanteen ta-
salla, opetudtilanne héiriintyy helposti.

TyOrauha hairiintyy, jos on tilanne missa tekeminen loppuu — — [ Ongelmia aiheuttaa
myos| epaselvat ohjeet mité tulisi tehda. (opettaja 15)

Pitaa olla aina riittavasti jarkevaa tekemista — luppoaika aiheuttaa hairitta. (opettaja
27)

Luokkatilanteessa saattaa syntya héirioita myos, mikali opettgjalla on huono oppilaan tuntemus,
vahan tyokokemusta tai tiedon puutetta opetettavasta aineesta.

[Ongelmia aiheuttaa] opettajan huono luokanhallinta ja oppilaan tuntemus — — opettajan
kokemattomuus (opettaja 11)

Luokanhallinta vaatii opettgjalta rautaista ammattitaitoa. Opettamisessa opettaja kohtaa oppilaan
taman omista tarpeista ja lahtokohdista k&sin (Viskari 2003, 155). Mikali opettajalta puuttuu pe-
dagogista ammattitaitoa, hanen on vaikea selviytya erilaisista luokanhallintatilanteista.

Opettajan jaksaminen

Nykyaikana opettaja joutuu monien haasteiden eteen. Han ei voi tyoskennella vain opettajana,
vaan haneltd vaaditaan usein toimimista yhté aikaa opettajana, suunnittelijana, sosiaalityonteki-
jand, psykologina, vahtimestarina seka vanhempana. Opettagja joutuu usein selvittamadn oppilai-
den ja heidan kotiensa ongelmia. (Kangasniemi 2000b, 19.) Opettajan moninaiset tyotehtavét ja
ylléattavét tapahtumien kdanteet vaativat jatkuvaa lasndoloa. Opettgjan on aina tiedettédva mita
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luokassa tapahtuu ja ennakoitava tuleviakin tapahtumia. Suunnitelmia on jatkuvasti muokattava
uusiin ympéaristoihin ja tilanteisiin sopiviksi. Luokanhallinta kaikissa ominaisuuksissaan vaatii
opettgjalta paljon jaksamista. Heikkoja hetkid el sallita.

——open persoona peliin 100%:sti —— (opettaja 7)

Opettajan oma vasymys saattaa alheuttaa ongelmia luokassa. Jos opettga el jaksa tyoskennella
intensiivisesti, luokanhallinta kérsii nopeasti. Oppilaat reagoivat opettgjan huonoihin hetkiin.

[Ongelmia luokassa aiheuttaa] omat ” huonot paivat” , vasymys (opettaja 19)

Toisinaan opettgan jaksamattomuuden, vasymisen ja turhautumisen aiheuttgjana on tiedon puu-
te. Tutkimukseemme osallistuneet opettgjat kokevat oman koulutuksensa ja erityistietdmyksensa
riittaméattomaksi joissakin ongelmatilanteissa. Etenkin erityistd huomiota vaativat lapset aiheut-
tavat opettgjille tilanteita, joissa opettgja el aina osaa toimiatal pelkda toimivansa vaaralla taval-

la

oma tietamattomyys tai kokemattomuus esim. asperger- tms. diagnosoidun oppilaan

kohtaamisessa (opettaja 19)

Opettaja joutuu erittéin haasteelliseen tilanteeseen, jos hanella ei ole riittévasti tietoa tietynlais-
ten oppilaiden kanssa toimimisesta. Opettgan jaksaminen joutuu koetukselle ja luokanhallinta
hankaloituu. Koulutuksella ja yhteisty6ta lisdamalla olisi monesti mahdollista edistda opettgjan

jaksamista.

9.3.4 Oppilaasta johtuvat tekijat

Kukin oppilas tuo luokkaan oman persoonansa. Perhetausta ja aiemmat vuorovaikutustilanteet
muiden ihmisten kanssa vaikuttavat lapsen persoonan muotoutumiseen seka lapsen kayttaytymi-
seen ja toimintatapoihin. Luokassa oppilaiden, opettgan ja muun kouluvéen erilaiset persoonat
kohtaavat. (Rantala & Keskinen 2005, 124.) Taustatekijoilla ja oppilaiden ominaisuuksilla on
vaikutuksensa siihen, millaiseksi ilmapiiri koulussa muodostuu ja miten opettgan ja oppilaan
vuorovaikutus onnistuu. Erilaisten lasten sopeutuminen samaan luokkaan el ole aina ongelma-

tonta. Opettgjat mainitsivat useita luokanhallinnan ongelmia, jotka aiheutuvat heidan kokemuk-
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sensa mukaan oppilaista Korostuneimmin esiin nousivat yleiset tydrauhahéiriot luokassa seka
erityista tukea tarvitsevien oppilaiden tarpeet.

Tyorauhahairiot

Aho on tutkinut runsaasti tyorauhahairioité ja niihin vaikuttavia tekijoita. Tutkimuksissa ilmeni,
ettd kymmenesosa oppilaista aiheuttaa hairioita luokassa. Jokaisella luokalla on kahdesta kol-
meen ongelmaoppilasta. Opettgjille tydrauhan saavuttaminen ja yll&pitaminen on keskeinen
haaste koulutytssi. (Aho 1980, 2.)

Tutkimuksessamme opettgat kokevat tyorauhahdiriot ongelmallisiksi. Oppilaiden sopeutumat-
tomuus yhteisiin saantoihin ja toimintatapoihin ndkyy erilaisina ongelmina luokassa. Opettgjien
mukaan tallaisia ongelmiaesiintyy jatkuvasti.

[ Olen kohdannut] tyérauhaongelmia, hiljaisuuden saaminen on joskus vaikeaa, sen pi-
taminen vield vaikeampaa. Asiasta taytyy jatkuvasti huomautella. (opettaja 8)

Oppilaat elvét rauhoitu, pulina jatkuu vaikka tunnin pitéaisi alkaa. Oppilaat |&htevat pai-
kaltaan (varsinkin pienemmat). Valitunnilta alkanut riita jatkuu — — (opettaja 5)

Tyorauhahéiriot ilmenevét opettajien mielestd muun muassa oppilaiden levottomuutena ja kes-
kittymiskyvyn puutteena. Luokista 16ytyy usein rauhattomia oppilaita, jotka eivét pysy paikoil-
laan, keskustelevat ja meluavat oppituntien ailkana, huutelevat vastauksia ja arsyttavét luokkato-
vereita. Nama oppilaat aiheuttavat ongelmia koko luokan tydrauhaan ja toimintaan. Opettajalle

tyorauhaongel mista aiheutuu usein ylimaaraista tyota.

Yleensa luokassa on aina muutamia oppilaita, jotka hairitsevat muita oppilaita. Onko
heidan ongel mansa ylivilkkaus, tarkkaamattomuus tms. Heidan kanssaan joutuu mietti-
maan erikoigéarjestelyja. (opettaja 17)

Tyo6rauha saattaa hairiintya hyvinkin pienesta tapahtumasta. Usein tydrauhahéiriot kuitenkin lin-
kittyvat muihin ongelmiin. Hairididen taustalta 16ytyy usein hairikdivan lapsen henkilékohtainen
ongelma (Maatta 1991, 143). Hyvin usein hairik6ijdna on lapsi, joka kaipaa koulussa erityista
tukea. Tyorauhahéiriot koetaan siis ongelmiksi, mutta ovat my6s muiden ongelmien ilmentymaa.
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Erityisoppilaat haasteena

Erityista tukea vaativat oppilaat tuovat suuren haasteen luokan hallintaan. Erityisoppilaiden méa
ra kouluissa on viime vuosina kasvanut merkittavasti. Etenkin sosiaaliset ongelmat ja tunne-
elaman hairiot ovat lisdéntyneet lapsilla voimakkaasti. Lapsen puutteelliset sosiaaliset taidot n&
kyvét ongelmina koulussa. Lapsi el pysty toimimaan yhdessd muiden lasten kanssa, ja aikuisten-
kin kanssa toimiminen on vaikeaa. Seurauksena on ongelmia kayttéytymisessa, aggressiivisuutta
seka mydhemmin mahdollisesti alkoholi- ja huumeongelmia. (Tulva 2005, 8.) Integraation yleis-
tymisen myota useat opettajat joutuvat toimimaan vaativissa tilanteissa paivittain. Opettgjan on
suunniteltava ja sovitettava luokan toiminta siten, ettd se palvelee parhaalla mahdollisella tavalla

kaikkia oppilaita

Useat tutkimukseemme osallistuneet opettajat mainitsivat yhdeksi keskeiseksi luokanhallinnan
haasteeks erityista tukea vaativat oppilaat. Naita oppilaita loytyy lahes kaikista luokista. Opetta-
jat kuvailivat erityista huomiota vaativia oppilaita olevan hyvin monenlaisia. Osalla oppilaistaon
jokin diagnosoitu héirio tali sairaus. Osa lgpsista on diagnosoimattomia, mutta silti tukea tarvit-

sevia

Erityista huomiota tarvitsevat oppilaat ovat suurin yksittainen ongelma, mika rikkoo
yleisté luokanhallintaa ja erityisesti tydrauhan yll&pitoa. (opettaja 13)

Opettajat kokevat integroitujen ja erityista huomiota vaativien oppilaiden aiheuttavan héiridita
luokissa. Toisinaan tallaisten oppilaiden kaytds on arvaamatonta, eiké sité pysty aina etukdteen

ennustamaan.

Valilla tuntuu, kuinistuis ruutitynnyrin paalla: ei tieda, mika eletai ilme tai sana r&jayt-
téd pommin! (opettaja 23)

[ Ongelmia aiheuttavat] esim. poikkeavien oppilaiden aiheuttamat pulmat. Luokkiin in-
tegroidaan kovin monenlaisia erityisoppilaita, léahes kaikkia tulisi huomioida ” poik-
keavasti” . Ryhméa héiritsevia oppilaita voi saada koko luokan tyon pahasti sekaisin.
(opettaja 16)

Erityigérjestelyja tarvitsevista oppilaista opettgat mainitsivat erityisesti sosiaalisesti ongelmai-
set lapset, oppimisvaikeuksista karsivét oppilaat, ADHD-diagnosoidut lapset, psyykkisesti sai-
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raat lapset, vetaytyvat oppilaat seké& uhmakkaat ja aggressiiviset lapset. Lisdksi kouluissa on
joukko oppilaita, jotka tarvitsevat erityistd huomiota ja tukea oppimiseensa muista syista, esi-
merkiksi kotitaustansatai kulttuuritaustansa vuoksi.

muksessamme lasten puutteelliset vuorovaikutustaidot ja heikon empatiakyvyn. Sosiaaliset ja
tunne-elaman ongelmat kietoutuvat usein muihin vaikeuksiin tai ovat jonkin sairauden tai vai-
keuden liitdnndisongelmia. Toisinaan sosiaalisen sopeutumattomuuden taustalta voi [6ytya myos
itsekkyytta. Kaikki lapset eivét pysty ottamaan muita huomioon ja aiheuttavat ndin haastavia ti-
lanteita luokassa.

—— itsekkaat lapset ja heidan dominoiva epasosiaalinen kaytoksensa — — taidottomuus
ajatella asioita toisen kannalta. (opettaja 7)

Lapsesta saattaa kasvaa itsekas ja ylimielinen, jos han on tottunut saamaan tahtonsa |&pi |dahes
aina. Taloin lapsi nostaa itsensa muiden yl&puolelle eika pysty sopeutumaan niihin olosuhtei-
gin, jotka ympéristossa todellisuudessa vallitsevat. Lapsi keskittyy itseensa eika pysty huo-
miomaan toisiaihmisia (Simula 1992, 37.)

Opettgien mukaan sosiaaliset ongelmat ilmeneva myds riitoina, kiussamisena, tappeluina, nal-
vimisena ja toisten hairintand Ongelmat heijastuvat usein luokan ilmapiiriin ja turvallisuuteen
seka opetuksen kulkuun.

Ongelmia on ollut 1&hinn& oppilaiden keskinaisten riitojen vuoks. (opettaja 11)

Oppilas huutelee, mita sattuu, nélvii luokkatovereita — — (opettaja 5)

Puutteet sosiaalisissa taidoissa saattavat johtua myds oppimisvaikeuksista. Lapsella, jolla on op-
pimisvaikeus, saattaa olla ongelmia lukemisen, kirjoittamisen tai matematiikan kanssa. Ongel-
mat voivat kietoutua toisiinsa ja esiintya yhdessa. Oppimisvaikeuteen liittyy mahdollisesti on-
gelmia sosiaalisissa tilanteissa muiden ihmisten kanssa tai vaikeuksia kontrolloida omaa kayttay-
tymistéan. (Hayrinen, T., livanainen, M. & Voutilainen, A. 1997, 12-13.) Joissakin tapauksissa
oppilaan oppimisvaikeudet heijastuvat koko luokan toimintaan, silla hankalasti kayttaytyva oppi-
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las voi luoda negatiivista ilmastoa koko luokan keskuuteen (Hovila 2004, 80). Useat opettgjat

mainitsivat oppimisvaikeudet yhdeks ongelmien syyksi luokassa.

Oppimisvaikeuksien taustalta saattaa 10ytya tarkkaavaisuusongelmia (Hayrinen ym. 1997, 13).
Opettgjat mainitsivat vastauksissaan ADHD:n olevan yksi syy lasten oirehtimiseen luokassa.
ADHD (Attention Deficit Hyperactivity Disorder) on tarkkaavaisuushéirio, joka saattaa ilmeté
tarkkaamattomuutenatai impulsiivisuutena ja ylivilkkautena. Tahan héirioon liittyy usein sosiaa-
lisaongelmia. Lapsen saattaa olla vaikea sopeutua koulun séant6ihin ja toimintatapoihin ja vuo-

rovaikutus muiden ihmisten kanssa voi ollavaikeaa. (Aro, Narhi & Résanen 2001, 151-152.)

Tutkimuksessamme opettajat mainitsivat yhdeks keskeiseks luokanhallintaa vaikeuttavaksi te-
kijaks lasten psyykkiset hairitt. Psyykkiset sairaudet ovat todellinen ongelmaluokassa. Osa lap-
sista kdy koulua tavallisessa luokassa sairaina ja ilman hoitoa. Sairaudet aiheuttavat lapsissa ag-
gressiivisuuden lisaksi muun muassa vetaytymista, kaytoshairioita ja vaikeuksia vuorovakutus-

tilanteissa.

[Ongelmia aiheuttaa] psyykkista hoitoa tarvitsevat oppilaat, jotka eivat |10yda paikkaan-
sa. (opettaja 7)

Stakesin tutkimus vuodelta 2001 osoittaa, ettd alakouluikéisista lapsista suuri osa el voi hyvin.
Lapsilta vaaditaan nyky-yhteiskunnassa paljon. Suorituspaineet ovat korkealla ja kiire hallitsee
lasten eldmaa. Psyykkinen oireilu on lisdantynyt. Lapset kdrsivét usein ahdistuksesta, masennuk-
sesta seké keskittymisen ja kayttaytymisen vaikeuksista. Hoitoon péaésy on hidasta, ja néin on-
gelmat kasvavat. (Wilenius 2002, 12.)

Psyykkisten sairauksien liséksi myds ongelmat sosiaalisissa taidoissa ja tunne-elaméssa saattavat
ilmet& aggressiivisuutena. Opettajien vastauksista nous vahvasti esiin aggressiivisesti tai uh-
makkaasti kayttaytyvét oppilaat. Luokissa oppilaiden aggressiivinen kaytos ilmenee raivokkuu-
tena, tavaroiden heittelyna ja vihamielisyytena toisia oppilaita kohtaan. Jopa vékivaltaista kayt-
taytymista ta silla uhkaamista esiintyy.

[ Olen kohdannut luokassani | raivonpurkauksia: huutoa, kiroilua, ympari luokkaa kul-
kemista, tavaroiden heittelya... Raivoa turhautuneisuudesta vaikeissa tehtavissa (opetta-
ja6)
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Hankalimpia tilanteita on ne, kun oppilaat 1&htevét / haluavat |ahteé pois koulusta tai ti-
lanteet, joissa oppilaat uhkaavat vakivallalla. (opettaja 25)

Keltikangas-Jarvinen on tutkimuksissaan todennut, etté& nuorten aggressiivisuus ja valineellinen
suhtautuminen toisiin ihmisiin on lisdantynyt. Joidenkin lasten empatiakyky on heikkoa. Tall6in
kyky elaytya ja asettua toisen ihmisen asemaan on vaikeaa. (Lindqvist 1992, 43.)

Aggressiivisuus on vakava sosiaalisen kehityksen héirio. Aggressiivinen lapsi el sopeudu sosiaa-
lisuudelle asetettuihin tavoitteisiin ja ihanteisiin. Lapsi el ehkd kykene arvostamaan, huomioi-
maan ja kunnioittamaan muita ihmisig, han ei ehka pysty luomaan pitk&aikaisia ystavyyssuhteita
eiké kykene noudattamaan yhteisia sééntdja. Aggressiivisuus ilmenee monesti vakivaltaisuutena.
Aggressiivisuuden taustalta 10ytyy useita tekij6ita. Lievimmilléan aggressiivinen lapsi on oppi-
nut puutteellisesti sosiaalisia taitoja. Usein taustalta 10ytyy kuitenkin lagja psyykkinen kehitys-
hairio. (Keltikangas-Jarvinen 1999, 13-15.)

Lasten ongelmat koulussa ovat hyvin moninaisia. Erityistatukeatarvitsevat oppilaat ovat opetta-
jille suuri haaste. Tutkimuksessa kavi kuitenkin ilmi, ettéd ainoa ongelma ei ole oppilaiden kaytts
vaan myos se, ettel opettga aina tiedd, mika oppilasta vaivaa, tai miten oppilaan kanssa tulisi
toimia Osa opettgista kaipasi erityista tukea tarvitseville lapsille diagnoosia. Nain opettaja voisi
auttaa lasta enemman koulunkaynnissa ja péarjdisi hanen kanssaan paremmin sosiaalisesti. Monil-
ta opettajilta tuntui puuttuvan riittavat keinot selviytya erityislasten kanssa. Oppilaiden vaikeudet
kuormittivat joitakin opettajia runsaasti.

——josdiagnoos puuttuu, eika tiedd, mika tarkkaan ottaen lasta kuormittaa. On vaikea
|6ytéa oikeaa toimintatapaa; totutut tavat eivat riita. (opettaja 19)

Olinihan yksin koko porukan kanssa. Sairas lapsi sai raivokohtauksia, tarkkikset tappe-
livat ja heikot jaivéat vahalle huomiolle. Opettaminen ei ollut enda padasia. (opettaja 24)

Opettgjalta vaaditaan erityisosaamista, jotta han pystyisi toimimaan tehokkaasti erityista tukea
tarvitsevien lasten kanssa. Osaa lapsista voidaan auttaa riittévasti yleisopetuksen piirissa kasva
tusalan ammattilaisten taitojen turvin. Monien lasten ongelmat ovat kuitenkin niin valtavia, etta
lasten kasvun tukeminen ja huolenpito vaatii erityisosaamista erityispedagogiikan alata. (Hau-
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tamaki, Lahtinen, Moberg & Tuunainen 2003, 170.) Riittavan avun saaminen oppilaalle gjoissa
helpottais opettgan ty6td, jatoisi varmasti lisda ihmisarvoa ja kunnioitusta oppilaalle.

9.4 Apua luokanhallintaan

Tutkimukseemme osallistuneet opettgjat kokevat pérjaavansa erilaisissa luokanhallintatilanteissa
hyvin tai melko hyvin. Useimmat vastanneista tuntevat pérjaavansa luokkansa kanssa p&apiirteit-
tain hyvin. Jotkut opettajista kokevat kuitenkin jonkin verran epévarmuutta selviytymisessaan.
Lahes kaikki opettajat tuntevat tarvitsevansa liséé apukeinoja, jotta arjessa toimiminen olisi hel-
pompaa.

Tutkimuksemme perusteella erityista tukea tarvitsevat lapset ovat pddsyyna siihen, etta opettajat
kokevat tarvitsevansa lisda keinoja luokanhallintaan. Kaikki oppilaat eivét selviydy tavallisella
luokalla ilman opettgjan tietdmysta eri tukimuodoista. Erityisoppilaiden tuominen yleisopetuk-
seen saattaa kuormittaa liiaksi opettgjaa ja vaatia uusia keinoja opettajan avuksi. Useat opettajat
toivovat liséd avustgiia mukaan koulutyéhon. Muiden opettajien seka kasvatus- ja terveyden-
huollon ammattilaisten tuki toivotaan myds helpommin saataville.

Tilanteet ovat yllatyksellisid. Toisen aikuisen apu pitdisi olla helposti saatavilla. EsSim.
jos pitéisi oppilas poistaa luokasta, el ole ketdan hanta valvomaan. Psykologin ja ku-

raattorin apu helpommin saataville. (opettaja 5)

[ Oledllista on]—— oppilashuoltotoimenpiteet; perheneuvola, psykiatrinen tutkimus ja hoi-
to, sosaalityota suoraan koteihin, napakkuutta lasten huostaanottoihin, riittavat tervey-
denhoitajan ja koululddkarin palvelut. Yhteistyo vanhempien kanssa! Opettajien yhteis-
tyo esim. silloin, kun luokassa on poikkeuksellisen hankala tyyppi -> voidaan ottaa toi-
seen luokkaan vierihoitoon, eli jaetaan taakkaa, jotta ope e uuvu. (opettaja 23)

" Kyl& kasvattaa lasta” asennetta ts. kaikki koulun aikuiset samaan rintamaan ja samalle
puolelle lasta kasvattamaan, yhteinen vastuu kaikista oppilaista. Riittavasti avustajia /
kuraattoreita yms. (opettaja 19)
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OHR [ oppilashuoltoryhnmd] on hyva paikka keskustella oppilaan asioista, tuntuu vaan,
ettd aikaa on aika vahan. (opettaja 28)

Y hteiskunnan kehittyminen vaikuttaa myds kouluihin. Aiemmin opettagja tyoskenteli pitkalti it-
sendisesti ratkaisten ongelmansa yksin. Opettga ja oppilas toimivat yhdessa ilman ulkopuolista
apua. Postmoderni yhteiskunta asettaa uusia vaateita. Nykyisessa yhteiskunnassa tiimityoskente-
ly jamoniammatillisuus korostuvat. Opettaja el enda kohtaa lasta yksin, vaan oppilaan kasvatuk-
seen osallistuu useita asiantuntevia aikuisia. Opettaja tarvitsisi lapsen kasvatukseen koko yhtei-
son tukea. (Hovila 2004, 17.)

Moniammatillisuus on keskeisessa asemassa oppilaan hyvén ja turvallisen koulunkaynnin toteu-
tumisessa. Moniammatillinen yhteistyd antaa mahdollisuuden eri alan asiantuntijoiden mielipi-
teiden ja taitojen liittamisen yhteen. Nain hankalammatkin ongelmat pystytéén ratkaisemaan pa-
remmin. (Kouluhyvinvointitydoryhman muistio 2005, 33-34.) Moniammatillista yhteisty6té teh-
téessa ammattilaiset ja lasten vanhemmat pdaseva keskustelemaan, vaihtamaan mielipiteitd ja
kokemuksia oppilaan tilanteesta. Y hteistydohon voivat osallistua esimerkiksi opettgat, rehtori,
terveydenhoitgja, psykologi, koulukuraattori, erityisopettaja ja oppilaan vanhemmat. Y hteistyo-
hon voidaan tarvittaessa ottaa mukaan myds muita lasta koskettavia tahoja. Y hteistydtahoista
voidaan koota my6s oppilashuoltoryhméd, jossa oppilaan asioita kasitell88n. Y hdessa asioita poh-
tien jatietoa jakaen oppilasta voidaan tukea hdnen kasvuprosessissaan. (Hovila 2004, 82-83.)

Opettgien vastauksissa tuli moniammatillisen yhteistyon lisdksi esiin tarve kehittda omaa am-
mattitaitoa. Opettajat kaipaavat lisdkoulutusta etenkin erityispedagogiikan alalta selviytydkseen
arkipaivan tyostaan.

Opettajille jatkuvaa koulutusta poikkeavasti kayttaytyvien oppilaiden ja ryhmien ohjaa-
miseen. (opettaja 16)

Opettajankoulutuksessa pddpaino on yleisopetuksen piiriin kuuluvien oppilaiden kasvatuksessa
jaopetuksessa. Erityista tukea tarvitsevien lasten opetusta vain sivutaan. (Opinto-opas 2003, 74—
162.) Kyselyymme vastannei sta opettajista noin puolet on hankkinut itselleen lisdkoulutusta eri-
tyispedagogiikan alalta. Muut opettajat tyoskentelevat haastavissa tilanteissa luokanopettajan
peruskoulutuksen turvin. Koulutuksen lisdksi opettajat kaipaavat avukseen tyonohjausta. He ha-
luavat kehittd8d omaa ammattitaitoaan jatétd kautta selviytya paremmin vaikeissa tilantei ssa.



Hankalissa ty6tilanteissa toivoisi tydnohjausta. (opettaja 28)

Tyonohjauksessa paneudutaan tyontekijan arkipavaisiin kokemuksiin ja mahdollisiin tydssa
esiintyviin ongelmiin. Tyodnohjauksessa tyontekija on aktiivinen osapuoli. Han kertoo kokemuk-
Sistaan ja samanaikaisesti kdy tilanteita uudelleen 18pi analysoiden ja jasentden tapahtumia
Tybnohjagja auttaa tyontekijga pohtimaan kokemuksia ja ongelmia uudesta nakokulmasta.
Tyonohjauksen yhteydessa tyontekijélle syntyy uusia toimintamalleja tulevien tilanteiden varal-
le. Tyontekija ei ja& ongelmiensa kanssa yksin, vaan asioita kasitell8an toisen asiantuntijan kans-
sa. (Himberg 1996, 57-58.)

Opettajat kaipaavat lisda tukea myo6s oppilaille. Jos tukea tarvitsevia lapsia el huomioida riitt&
vasti, oppilaiden tilanne vaikeutuu ja opettajien tyo hankaloituu. Opettajat toivovat tehokkaam-
paa oppilaiden ongelmien tutkimista seké erityisopetusta sita tarvitseville lapsille. Lisaksi opetta
jat haluavat |iséé erityisopetusryhmia seka pienryhmié.

Toivoisin, etté oppilaat, joilla on todettuja oppimisvaikeuksia, kytdshairioitd, mielen-
terveyden ongelmia jne. todella hoidettaisiin. Ei riitd, etta tutkitaan ja todetaan, ja kaikki
Jatkuu kuten ennenkin! (opettaja 16)

Erityisten erityidasten kohdalla siirto erityisluokille ei saisi olla liian vaikeaa. (opettaja
6)

[ Toivoisin] oppilaalle henkil 6kohtai sta avustajaa, jos oppilaalla on diagnoosi esm.
ADHD:sta. Erityisopettajan ja pienryhman apua. Apua pitéisi saada myos selkedsti kay-

toshairidisille, ns. rajattomille lapsille. (opettaja 21)

Lapsella tulisi olla mahdollisuus erityisopetukseen, kouluavustajaan tai pienryhméopetukseen
(Hovila 2004, 80). Erityisopetuksesta on sé&detty perusopetuslaissa (8 17). Oppilaalle, jolla on
vaikeuksia selviytya yleisopetuksen mukana, tulee tarjota erityisopetusta. Esimerkiks oppilas,
jolla on oppimisvaikeuksiatai sopeutumisvaikeuksia on oikeutettu erityisopetukseen. Sairauden,
vamman, tunne-el&man hairion, kehityksen viivastyman tai muun nédihin verrattavan syyn vuoksi
oppilas voidaan siirtéa tal ottaa erityisopetukseen, mikali opetusta normaalin perusopetuksen pii-
rissa el ndiden syiden vuoks pystyta antamaan. Erityisopetussiirrosta tulee neuvotella oppilaan

huoltajan kanssa, ja mahdollisuuksien mukaan oppilas ja hanen oppimisedel lytyksensa tulee tut-
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kia psykologisen tai [&aketieteellisen tutkimuksen tal sosiaalisen selvityksen avulla. (Perusope-
tuslaki 2003, 5-6.)

Useat tutkimukseemme osallistuneet opettajat kokevat, etta resursseja koulutukseen tarvittaisiin
huomattavasti liséd. Resurssipula on opettagjien mukaan suurin este apukeinojen lisdamiseen.
Opettajat kokevat, etté paéttdjat on saatava ymmartamaan apukeinojen merkitys niita tarvitsevil-
le oppilaille, seké arvostamaan koulujen tekeméa tyota.

[ Kaipaisin avuksi] koulunkayntiavustajan oppilaalle, jolle sellainen kuuluisi, mutta kun

el resursdt riita. (opettaja 18)

Pateva kouluavustaja on suuri apu, joskaan heité el lausunnosta huolimatta tahdo saada.
(opettaja 24)

Opettga joutuu kohtaamaan usein hyvin erilaisia oppijoita. Oppilailla saattaa olla hankalia el&
erilaiset oppilaat ja pyrittéava tukemaan heita koulunkdynnissa. Toisinaan opettajan tyonkuvaan
kuuluu tyoskentely sellaisten oppilaiden kanssa, joilla on henkilokohtainen opetuksen jérjestd-
mista koskeva suunnitelma. Erityislasten integrointi yleisopetuksen piiriin on liséantynyt kou-
luissa. Opettagjalta vaaditaan siis rautaista ammattitaitoa. Luokkaan tarvitaan kuitenkin opettajan
avuksi erityisopetukseen koulutettuja henkil6ita seké avustajia. Tama kaikki vaatii taloudellisia
resursseja. llman riittévaa taloudellista apua erityisopetuksen jarjestdminen koulussa on hanka-
laa. (Hovila 2004, 78-79.)

Resurssipulasta johtunevat myos suuret luokkakoot kouluissa seka rynmétuntien vahyys. Useat
opettajista toivovat pienempia oppilasmééria luokkiin. Opettajat kokevat, ettd tdma helpottaisi
luokanhallintaa. Monet opettgat kaipaavat myds mahdollisuutta opettaa lapsia pienemmissa
ryhmissa rauhassa.

— — pienempi& luokkakokoja. I sossa 26 oppilaan luokassa ei erityisopettajankaan koulu-
tuksdlla parjaa yhtaan paremmin, kun joukossa on 5 kéytdshairidisté tai muuta erityis

tarpeista lasta. (opettaja 13)

resurssgja eli jakotuntgja ym., pienemmat luokat. (opettaja 4)
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lisdtilaa, joka mahdollistais eriyttdmisen paremmin (opettaja 26)

Vastauksista kavi ilmi, ettd opettgjilla on toiveita vanhempienkin suhteen. Osa opettgista ilmaisi
huolensa vanhempien vastuuttomuudesta. Opettgjat toivovat, ettd vanhemmat pitdisivat parem-
paa huolta lapsistaan ja tukisivat heidan koulunk&ynti&&n. Myos yhteistyon lisdamista kodin ja
koulun valilla kaivataan. Opettajat toivovat vanhemmilta tukea omaan tyohonsa.

kasvatustukea ja kasvatusvastuuta vanhemmilta (opettaja 8)

Vanhemmille padhan, etta mukulat nukkumaan, antakaa niille ruokaa ja &lkaa antako

katsoa kiellettyja elokuvial!! (opettaja 1)

[ Toivon, ettd] vanhemmat ottavat vakavasti open viestit = yhtendinen linja kodissa ja
koulussa. (opettaja 12)

Vaikka opettgjat tuntuvat kaipaavan melko runsaasti erilaisia toimintamalleja tueksi luokanhal-
lintaan, muutama opettaja mainits, etta e tarvitse lainkaan lisdkeinoja avukseen. Nama opettgjat
kokevat parjadvansa niilla keinoilla, joita heilla on kaytettavissdan. Luokanhallintakeinot ovat
toimintatapoja, jotkaloytyvéat kaytannon kokeilujen kautta.

Mielestani nykyisilla keinoilla parj&a. (opettaja 15)

Minusta keinot on keksittava kulloistenkin lapsien mukaan. (opettaja 17)

Téalla hetkella saan kyll& riittévasti apua jos tarvitsen. [ Tarkeda on] hyvat tyokaverit,
terveydenhoitaja, koulukuraattori ja ennen kaikkea rehtori ja tietenkin hyvat ja luotta-

mukselliset suhteet vanhempiin. Yksin el kannata olla. Pitda uskaltaa [ pyytad] ja haluta
apua. (opettaja 11)
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10Tutkimuksen luotettavuuden tarkastelua

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa termit validius ja reliaabelius voidaan ymmaértda monella tapaa.
Usein nama kasitteet liitetdan kvantitatiiviseen tutkimukseen, ja tasta syysta niiden kayttéa el
suosita laadullisessa tutkimuksessa. Tutkimuksen pétevyytta ja luotettavuutta tulee kuitenkin ar-
vioida jollain tavoin. (Hirgéarvi ym. 2005, 217.) Tutkimuksen péaevyys merkitsee sit, etta tut-
kimuksen tavoitteet on saavutettu (Varto 1996, 103). Tutkimuksessamme saavutimme tavoitteet
ja léysimme vastaukset tutkimusongelmiin. Tutkimuksen luotettavuudella viitataan tutkimuksen
uskottavuuteen ja totuudellisuuteen. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa luotettavuutta on arvioitava
koko tutkimusprosessin gjan. Tutkijan on tarkkailtava jatkuvasti tekemidan ratkaisuja. Samalla
hén ottaa kantaa analyysin kattavuuteen ja tekemansa tyon luotettavuuteen. (Eskola & Suoranta
1998, 209, 211.)

Kvalitatiivisen tutkimuksen luotettavuutta parantaa tasmallinen selvitys tutkimuksen toteutuk-
sesta. Kaikki tutkimuksen vaiheet on selvitettava tarkasti. (Hirsjarvi ym. 2005, 217.) Selvitykses-
tatulee ilmeta teoreettiset 1ahtokohdat ja niiden yhdistyminen tutkimustehtaviin, tutkittavat hen-
kilot ja tutkimustilanne seké aineiston hankinnan ja tulkintaprosessin kulku. (Syrjala 1994, 131).
Olemme selvittaneet tutkimuksessamme tarkasti tutkimuksemme kulun. Olemme ilmaisseet teo-
reettiset [&htokohdat ja niiden yhteyden tutkimusongelmiin. Kyselyyn vastanneista henkiloista
olemme kertoneet olennaisimman tiedon. Tutkimustilanteen ja aineistonkeruun olemme selvitté
neet perusteel lisesti.

Aineistonkeruumenetelma vaikuttaa myos tutkimuksen luotettavuuteen. Tutkimuksen luotetta-
vuutta voidaan parantaa hankkimalla aineistoa usealla menetelmalla. (Eskola & Suoranta 1998,
69). Tutkimuksessamme aineistotriangulaatio ei toteudu, sill& olemme hankkineet aineiston ai-
noastaan avointa kyselylomaketta kayttéen. Y hden menetelméan kayttaminen vahentéa syvallista
perehtymista kunkin tutkittavan kokemuksiin. Tutkimukseemme osallistuneet opettajat kuitenkin
vastasivat kysymyksiin paasaantoisesti lagjasti, miké edesauttoi sitg, etta saimme kattavia koke-
muksia tutkittavasta ilmiosta. Kyselylomake tarjoaa niin ikd&n mahdollisuuden perehtya tutkitta-
vaan ilmi6on useamman henkilon ndkdkulma huomioiden. Kyselylomakkeella suoritetun aineis-
tonhankinnan etuna on myos se, ettel tutkijan l&sndolo vaikuta vastauksiin. Kyselylomakkeessa
kysymykset esitetégan jokaiselle tutkittavalle taysin samassa muodossa. Lomakekyselyssa tutkit-
tava voi myos vapaasti itse valita, milloin han tayttéa lomakkeen. Tutkittava voi kayttda vastaa-
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miseen tarvitsemansa gjan ja halutessaan myos palata uudelleen vastauksiin. Nama seikat lisé&
vét tutkimuksen luotettavuutta. (Valli 2001, 101.)

Tutkimusaineistoon syvdllisiin tulkintamahdollisuuksiin vaikuttaa myds se, miten tarkasti tutkit-
taviin henkilGihin sek& tutkimusympdristéon on tutustuttu (Tynjala 1991, 393). Veimme kysely-
lomakkeet kouluille henkilokohtaisesti. Joissakin kouluissa tapasimme opettajanhuoneissa kyse-
lyyn vastaavia opettgjia, toisissa kouluissa tapasimme henkilon, joka esitteli kyselyn opettajille.
Esittelimme tapaamillemme henkil6ille tutkimuksen aihetta, tutkimuksen luonnetta seké kysely-
lomakkeen kysymyksia. Kasityksemme on, etta henkilokohtainen kontakti on lisdnnyt opettajien
vastaushalukkuutta seka opettajien luottamusta vastata rehellisesti kysymyksiin. Syvempi tutus-
tuminen opettajiin jé kuitenkin toteutumatta, mika vaikutti siihen, ettd tulkintamme perustuvat
lahes yksinomaan Kirjoitettuihin vastauksiin. Avointen kysymysten vastaukset mahdollistavat
useita tulkintoja. Tulkintamahdollisuuksien mééraa olemme pyrkineet rgoittamaan perehtymalla
monipuolisesti Kirjallisuuteen ja aiempiin tutkimuksiin. Aiempaan kirjallisuuteen perehtyminen
lisd& tutkimuksemme luotettavuutta ja jossain méarin myos yleistettavyyttad. On kuitenkin huo-
mioitava, ettd kvalitatiivisessa tutkimuksessa ei ole valttamétta tarkoituksenmukaista pyrkia
yleistettavaan tulokseen (Lincoln & Guba 1985, Tynjalan 1991, 390 mukaan).

Olemme esittaneet naytteemme pohjalta yhden tulkinnan tutkittavasta ilmiosta Kirjallisuuteen ja
aiempiin tutkimuksiin perehtyminen seka suurehko tutkittavien maéra antavat viitteita siitg, etta
tulokset saattaisivat olla samankaltaisia laajempaakin joukkoa tutkittaessa. Lisdksi aineiston kyl-
[&&ntyminen osoittaa samaa. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineisto on tarpeeks suuri, kun uu-
det tapaukset eivét lisdd enda uutta informaatiota tutkimusongelman kannalta. Talldin puhutaan
aineiston kyllééntymisestd. (Eskola & Suoranta 1998, 62.) Aineistoon tutustumisen loppuvai-
heessa havaitsmme, etté vastauksista el endd noussut esiin merkittavaa uutta tietoa

Olemme pyrkineet lisédmaan tutkimuksemme luotettavuutta myos tutkijatriangulaatiota toteut-
tamalla. Tutkijatriangulaatio merkitsee sitg, ettd useampi tutkija on osallistunut tutkimuksen te-
kemiseen. Talloin tutkijat joutuvat keskustelemaan ndkemyksistdan ja pohtimaan havaintojaan.
Tutkijoiden on I6ydettava yhteinen linja |&pi tutkimuksen. (Eskola & Suoranta 1998, 70.) Olem-
me tehneet yhteistyota koko tutkimuksen gjan. Yhdessa olemme pohtineet tutkimusongelmia,
aineistonhankintamenetelmaa, tutkittavia henkil6itd, aineiston analysointia seka raportoineet ja
tulkinneet tutkimustuloksia. Y htenevét tausamme vaikuttavat siihen, etta tulkitsemme asioita
samankaltaisista lahtokohdista ja olemme saattaneet péétya joihinkin ratkaisuihin liian kritiikit-
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tomasti. Tutkimusprosessin aikana on kuitenkin ilmennyt myds monta seikkaa, joista olemme
olleet erimielisia Omista l&htokohdistamme kasin olemme tulkinneet asioita eri tavoin. Naista
erilaisista ndkemyksistd olemme keskustelleet pitkiakin hetkia pddtyen lopulta yhtendiseen né

kemykseen.

Erityisen hyvin tutkijatriangulaatio toteutui aineistoa analysoidessamme. Aineiston keruun jal-
keen tutustuimme aineistoon aluks itsendisesti ja luokittelimme vastaukset itsendisesti. Vasta
taman jalkeen kokosmme yhtendisen analyysin. Tutkimuksen luotettavuutta olemme pyrkineet
lisd8maan myos siten, ettd olemme selvittaneet lukijalle, mihin luokittelu perustuu ja miten luo-
kittelu on syntynyt. Luokitteluperusteiden liséksi lukijalle on kerrottava, mihin tulosten tulkinta
perustuu. Tulosten esittamista tukevat suorat lainaukset tutkittavien henkil6iden ilmaisuista.
(Hirgarvi ym. 2005, 217.) Tama tarjoaa myos lukijalle mahdollisuuden tarkastella ja arvioida,
miten luokittelu on onnistunut (Nieminen 1997, 219). Tutkimuksemme empiirisessi 0osassa esi-
tamme perustelut luokittelulle seka luokittelusta juontuville tulkinnoille. Pyrimme perustelemaan
tarkasti nakemyksemme. Lisaksi esitamme tulkintamme tueksi runsaasti suoria lainauksia tutkit-

tavilta

Tutkimuksessamme esitémme yhden ndkemyksen tutkittavasta ilmiosta. Kvalitatiivisen tutki-
muksen luonteen mukaan emme pyri taysin objektiiviseen tietoon, yhden olemassa olevan totuu-
den luomiseen (Tynjala 1991, 391). Olemme tutkineet todellisten henkildiden omakohtaisia ko-
kemuksia. Néista kokemuksista olemme luoneet tutkittavasta ilmiésta tulkinnan, johon oma el&

mamme ja subjektiiviset késityksemme vaikuttavat.
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11Tulosten koonti ja pohdinta

Tutkimuksemme tarkoituksena oli tarkastella luokanopettgjien nékemyksia ja kokemuksia luo-
kanhallinnasta. Luokanhallintakysymykset ovat gjoittain esilla julkisuudessa ja aiheuttavat pal-
jon keskustelua niin kouluyhteisdssa kuin muuallakin yhteiskunnassa. Opettgjat kohtaavat |&hes
paivittain haastavia tilanteita luokissaan. Ongelmat ovat todellisia ja vaativat erilaisia ratkaisu-

keinoja. Liian usein opettagjat joutuvat yksindan ratkai semaan ongel matilanteensa.

Tutkimuksessamme kavi ilmi, ettd opettgjat kokivat luokanhallinnan erittéin merkittévaks osak-
s koulutyota Luokanhallinta méariteltiin tyorauhan yll&pitamiseksi ja hyvan luokkailmapiirin
luomiseksi. Keskeiseksi luokanhallinnan tekijaksi nahtiin opettga ja hanen rooli vastuullisena
valtaansa kayttéavana luokan johtgjana. Luokanhallintataito koettiin osaks opettgan pedagogista
osaamista. Opettgjalla tulee olla taitoa saada asiat sujumaan luokassa, ja hénen tulee kyeta pité-
maan kaikki ohjat kéasissaan.

Opettga el voi toimia luokanhallintatilanteissa taysin omavaltaisesti, muista ihmisista riippumat-
tomana. Opettagja kuuluu osaks lagjempaa yhteisog, joka asettaa opetustydlle tietyt puitteet.
Opettgjan on toimittava voimassa olevien lakien, asetusten, opetussuunnitelman seka koulun
toimintamallien mukaisesti. Lisdksi opettgan toimintaa ohjaa kotien tilanne seka vanhempien ja
muiden tahojen kanssa tehtava yhteistyd. Opettgan toiminnalle on siis olemassa kehykset, joi-
den puitteissa héanen tulee toimia. Naiden kehysten sisalla opettga luo omat toimintamallinsa,
joihin hénen persoonansa, ihmiskasityksensd, oppimiskasityksensa ja auktoriteettikasityksensa

vaikuttavat. Luokanhallintatyyli ja -keinot muovautuvat moninaisten tekijoiden summana.

Tietojensa ja aiempien kokemustensa pohjalta opettgjat ovat luoneet omat tapansa parjéta eri ti-
lanteissa. Opettajat esittivat useita keinoja, joilla he hallitsevat luokkaansa ja pyrkivét ratkaise-
maan ongelmallisia tilanteita. Opettajat kokivat keskeiseks luokanhallinnan keinoksi opettgjan
toimimisen johtgjana ja auktoriteettina. Kaytetyn auktoriteetin muodot kuitenkin vaihtelivat. Osa
opettgjista painotti ainakin osittain opettajajohtoisuutta. Osa opettgjista puolestaan korosti demo-
kraattisempaa tyylia hallita luokkaa. He ottivat oppilaat mukaan paétdksentekoon, sdantdjen
luomiseen ja ongelmallisten tilanteiden ratkaisemiseen. Demokraattiseen luokanhallintaan viit-
taaviatoimintoja l0ytyi kuitenkin kaikilta opettajilta
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Toisinaan opettgiien maaritelmét luokanhallinnasta ja heidan ké&yttdmansa keinot olivat hieman
ristiriidassa toistensa kanssa. Opettgjat saattoivat toimia luokanhallinnassa tiiviisti yhteistydssa
oppilaiden kanssa, vaikka he olivat luokanhallintaa mééritellessdan korostaneet autoritaarista
johtamista. Luokanhallinnan mééritelmista saattoi |0ytaa viittauksia aiemmassa kouluhistoriassa
arvostettuun voimakkaaseen auktoriteettiin ja tiukkaan kuriin. Kéytanntssa opettgjien toiminta
kuitenkin ilmensi pitkalti nykyajan oppilasldhtoisia kasvatusnakemyksia.

Luokanhallintatilanteissa opettajat painottivat luokanhallintaa yll8pitéavia ja ongelmia ennaltaeh-
kéisevia keinoja. Opettajat korostivat luokan hyvén ilmapiirin ja jarjestyksen luomista. Opettaji-
en luokanhallintatyyli oli useimmiten positiivista ja pitk&aikaisiin tuloksiin pyrkivad. Opettgaja
oppilaat saattavat tydskennelld yhdessa useita vuosia, ja talloin pelkkiin ongelmiin keskittymi-
nen tuskin tuottaa hyvéa luokkailmastoa ja hyvia tyoskentelyolosuhteita. Opettajan on suhtau-

tgien vastauksissa korostuivat ennaltaehkaisevét ja yllapitavé keinot.

Opettajat kayttivat useita keinoja ongelmallisten tilanteiden ratkaisemiseksi. Ongelmia ratkottiin
padsdantoisesti nopealla puuttumisella, keskustelemalla ja neuvottelemalla oppilaiden kanssa
Y hteydenpito vanhempiin koettiin hyvéks keinoksi sek& ongelmien syntymisen ennaltaehkai-
semiseen ettd ongelmiin puuttumiseen. Toisinaan ongelmiin puututtiin lain sallimin rankaisukei-

noin.

Jokainen kyselyyn vastannut luokanopettaja oli kohdannut ongelmatilanteita uransa aikana. Koe-
tut ongelmatilanteet poikkesivat huomattavasti toisistaan. Ongelmat ilmenivét usein oppilaiden
aiheuttamina tyorauhahdirioind. Tutkimukseen osallistuneet opettajat kokivat vakavimmaksi on-
gelmaksi oppilaiden aggressiivisen ja uhkaavan kayttdytymisen. Usein gjatellaan, ettd ongelmat
aiheutuvat oppilaan persoonallisuudesta tai kayttaytymisestd. Todellisuudessa ongelmien syyt
ovat paljon monisyisemmét.

Ongelmatilanteet syntyvét useiden tekijoiden yhteisvaikutuksesta. Ongelmien taustalta 10ytyy
yhteys yhteiskunnan tilanteeseen ja arvostuksiin seka niiden aiheuttamiin seuraamuksiin. Post-
modernin yhteiskunnan hektinen elamanmuoto, jatkuva kiire, informaatiotulva sek& vanhempiin
kohdistuva tyottomyyden ja tyollisyyden vaihtelu heijastuvat vaistamétta monin tavoin oppilaa-
seen ja Sitd kautta luokanhallintaan. Koulussa tytskennell&an riittaméttomin resurssein. Resurs-
sien vaillinaisuudesta aiheutuvat muun muassa suuret luokkakoot ja puutteet erityistd huomiota
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tarvitsevien lasten koulunkdynnin tukemisessa. Resurssien vahyys lisda haasteita luokanhallin-
nassa. Koulun kaavoihin kangistunut toimintakulttuuri saattaa myos vaikeuttaa opettgjan selviy-
tymisté luokassa. Useat opettgjat mainitsivat joutuvansa tyoskentelemaan yksin vailla riittavaa
yhteisty6ta muiden ammattilaisten kanssa. Niin ik&an kodin osallisuminen lapsen koulunkayn-
tiin ja kasvatukseen koettiin toisinaan puutteelliseksi. Opettajien omalla toiminnalla luokassa
saattaa my0s olla vaikutuksensa ongelmiin luokassa. Luokanhallinnan ongelmat ja niiden syyt
ovat moninaiset. Ongelmien ja niiden syiden alkul&hde 10ytyy usein yhteiskunnasta, koulusta,

kodistatai opettgjasta. Harvemmin oppilas yksindan on syypda ongelmiin luokassa.

Opettgja joutuu kohtaamaan paivittain haasteellisia tilanteita luokassa. Hanen on pakko selviytya
té& hanskoja tiskiin ja antaa oppilaiden touhuta luokassa loppupéivan mita lystéavét. Opettgjan
on jo viran puolesta huolehdittava, etta ongelmat selvitetdan. Opettaja toimii kasvattgjana, ja hé
nen on luotava oppilaille tietyt toiminnan rajat. Selkedt rajat mahdollistavat lapsen myonteisen
kehityksen. Laps kokee ympériston turvalliseksi tietdessdan toiminnalleen asetetut rajat.

Suurin osa tutkimukseemme vastannei sta opettgjista koki parjddvansa arkipéivan luokanhallinta-
tilanteissa hyvin. Muutama opettaja kertoi selviytyvansa luokan kanssa kohtalaisesti. Huolestut-
tavaa kuitenkin on, ettd lahes kaikki opettgat kaipasivat lisdapua pérjatdkseen paremmin luo-
kanhallinnassa. Suurin osa opettajista koki, ettd nykyiset keinot eivét ole riittavia ndissa haasta-
vissa olosuhteissa, joissa opettaja joutuu tydskentelemaén. Erityisesti opettgjat peréénkuuluttivat
avukseen lisdresursseja, vanhempien tukea kasvatukseen sekd muiden ammattilaisten tukea.
Opettgjat painottivat moniammatillisen yhteistyon merkitystd. Opettaja on yks yksikkd koulu-
verkostossa ja siihen vaikuttavissa asioissa. On selvas, etta opettgan toimiminen yksin kaikissa
luokanhallintatilanteissa on hankalaa eik& tuota parasta tulosta. Lapsen kasvatukseen tarvitaan

koko yhteisd. Y hteistydssa on voimaa.

Muutama opettaja koki, etta heilld oli riittavasti keinoja luokan hallitsemiseen. He kokivat, etta
kaikki keinot ovat jo opettajan ulottuvilla. Opettajan on uskallettava pyytda apua ja kokeilla eri-
laisia menetelmia Nykyajan koulu on linkittynyt monella tavoin ympéaristoon. Opettgan on
huomioitava tama verkostoituminen tydssaéan ja osattava hyoddyntéd sitd monipuolisesti. Toisi-
naan opettgja voi toimia luokan kanssa itsendisesti, mutta monia vaikeita tilanteita on helpompi

selvittéd yhdessa toimien.
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Tutkimuksemme perusteella voimme todeta, etta luokanhallintaa tarkasteltaessa on syyta katsoa
asioita lagjassa kontekstissa. Y ksittéiset opettajan tai oppilaan tekemiset ovat vain pieni osa luo-
kanhallinnan kokonaisuutta. Y hteiskunnan puitteet ja koulun toimintakulttuuri luovat perustan

resurssien tarve on todellinen. Postmodernin yhteiskunnan muuttuneissa olosuhteissa opettaja
tarvitsee yha useammin tukea kunnalta, koulun henkil6stélta, muilta kasvatusalan ja terveyden-
huollon asiantuntijoilta sekd vanhemmilta. T&man tuen tulisi olla niin n&kyvaa ja helposti saata-

villa, ettd jokainen opettgja pystyis sitd vaivattomasti hyodyntamaan.
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12 Jatkotutkimusmahdollisuudet

Tutkimuksemme keskittyi yksinomaan opettajien kirjallisesti kertomiin kokemuksiin ja ndke-
myksiin luokanhallinnasta. Jatkossa luokanhallinnan tutkimiseen voisi pureutua havainnoimalla
k&ytannon luokanhallintatilanteita koululuokissa ja haastattelemalla opettgjiia. Olisi mielenkiin-
toista ndhd&, miten eri opettajat kdytanndssa toimivat haastavissa luokkatilanteissa ja miten kay-
tannon toimet yhdistyvét kerrottuihin asioihin. Toinen kiintoisa jatkotutkimusmahdollisuus voisi

olla opettgjien suhtautuminen luokanhallintaa rajoittaviin tekijoihin.

Luokanhallintailmiosta olisi mahdollista tuottaa hyvin paljon erilaisia tutkimuksia. Mielenkiin-
toinen aihe voisi olla myds pééttgien ndkemykset luokanhallinnan nykytilanteesta. Oppilaiden ja
vanhempien kéasityksista ja kokemuksista luokanhallinnasta voisi saada niin ik&an kiintoisan tut-
kimuksen. Oppilailla ja vanhemmilla on varmasti omat mielipiteensi siitd, miten he ndkevét luo-
kanhallinnan, miten luokkaa tulisi hallita ja mill& tavoin he kokevat nykyiset luokanhallintame-
netelmét.
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LITE1

Arvoisa luokanopettaja!

Opiskelemme luokanopettajiksi Tampereen yliopiston Hameenlinnan opettajankoulutusl aitoksel-
la. Teemme parhaillaan pro graduamme, jossa tutkimme virassa olevien luokanopettgjien koke-
muksaja nakemyksia luokanhallinnasta. Tutkimuksemme rajautuu Tampereellatyoskentele-
viin opettajiin.

Pyydamme Sinua vastaamaan taustatietolomakkeeseen sekd avoimiin kysymyksiin. Vastauksesi
késitelldan luottamuksel lisesti. Henkil6llisyytesi ei tule esiin julkaistavassa tutkimuksessa. Pa-
lauta lomake opettajanhuoneessa sijaitsevaan laatikkoon perjantaihin 17.3.2006 mennessa.

Kiitdmme arvokkai sta vastauksistas!

MarikaLaine Mirkka Lehmus



Taustatiedot

1. Sukupuolesi

2. Ikasi

O nainen O mies

O alle 25v.
O 26-35v.
O 36-50v.
O yli 50v.

3. Koulutukses erityispedagogiikan alalta
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4. Virkavuotes

5. Koulu, jossa opetat parhaillaan

6. Virka-asemasi

7. Luokka-aste, jota opetat

8. Kuinka monta vuotta olet opettanut tdman hetkisté luokkaasi ?

9. Suostutko tarvittaessa haastatteluun, jossa kasiteltavié teemoja syvennetéan?

Y hteystietos, mikali olet kaytettavissa haastattelua varten (esim. séhkopostiosoite).

O luokanopettga
O erityisopettga
O rehtori

O koulunjohtaja

O muu, mika?

Okylla Oen
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Avoimet kysymykset

V astaa vapaamuotoisesti hyddyntéen koko tydurasi kokemuksia. Voit antaa my6s kuvailevia
esimerkkeja Tarvittaessa voit jatkaa vastauksiasi paperin kdantdpuolelle.

a) Mitasinulle tarkoittaa luokanhallinta?

b) Miten koet selviytyvas erilaisista luokanhallintatilanteista?

¢) Millaisia ongelmia olet kohdannut luokanhallinnassa?




LITE1

d) Mitkatekijat mielestasi vaikuttavat ongelmiin luokassa?

e) Millaisin keinoin pyrit luokanhallintaan ja ongel matilanteiden ratkai semiseen luokassa?

f) Millaisiakeinoja kaipaat avuks luokanhallintaan?




