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Tutkin ammattikorkeakoulun hoitotyon opettgjien kasityksia ja kokemuksia
pedagogisesta rakkaudesta. Ammattikorkeakoulun opettajan osaamisvaatimukset
ovat muuttuneet. On térkeda tutkia pedagogisen rakkauden ilmidta muutoksen
pyorteessa.  Tutkimusasetelmassa pedagoginen rakkaus on yldkéasite. Aito
kohtaaminen ja eettinen toiminta ovat vdlineitd pedagogisen rakkauden
ilmaisemiseen. Teemahaastattelun tein kahdeksalle hoitotyon opettajalle.
Haastattelut analysoin sisdllénanalyysin avulla

Tutkimukseen osallistuvista hoitotyon opettgjista puolet oli heti vamiita
kéyttdmaén pedagogisen rakkauden kasitettd. Osa opettgista halus kayttéa
rakkaus-sanan tilalla jotain muuta kasitett&: pitdminen, haluaminen, véalittaminen,
aito kohtaaminen. Kaikki tutkimukseen osalistuvat hoitotytn opettgjat halusivat
keskustella késitteesta ja lOysivét Siita paljon elementtej& omaan tyohonsa.

Pedagoginen rakkaus piirtyi monentasoisena ilmiond pedagogisissa suhteissa.
Pedagoginen suhde tarkoittaa hoitotyon opettajan ja opiskelijan vélista suhdetta,
hoitotyon opettgjien vaisd suhteita tai hoitotydn opettgjan suhdetta omaan
itseensd. Hoitotyon opettgjan perustentavaks nahtiin  hoitotyon opiskelijan
ammatilliseen kasvuun saattaminen. Hoitotyon opettgjien kuvausten mukaan
ammatilliseen kasvuun saattamisen tarkeimmét asiat olivat opetettavan aineen €li
substanssin ja vuorovaikutuksen hallinta. Ammatilliseen kasvuun saattamisen
vastapoolina ndhtiin  ammatilliseen kasvuun  saattamisen  reunaehdot.
Kontaktiopetuksen vaheneminen on vahentanyt aitoa kohtaamista opiskelijoiden
kanssa. Toisaalta on tullut tutoropettajuus, mik& on lisdnnyt aitoa kohtaamista
opiskelijoiden kanssa ja vaatii opettajalta uudenlaista taitoa. Ohjausosaaminen on
uus osaamisvaatimus hoitotyon opettgjan tydssa. Jatkossa tulisi tutkia opettajien
ohjausvamiuksia ja koulutuksen tarvetta siihen.

Opiskelijan ammatilliseen kasvuun saattaminen nahtiin keskitiella kulkemisena.
Keskitiella opettgjat tasapainoilivat |dheisyyden — etdisyyden pitémisend
opiskelijaan, opettajan oman persoonan ja opettajan roolissa pitaytymisen vdilla
seka opiskelijasta huolenpidon ja opiskelijan oman vastuunoton valilla
Ammatilliseen kasvuun saattaminen on tulevaisuuteen rohkaisemista
Pedagoginen rakkaus on seka tavoiteltava arvo ettd ilmio, jonka tulis olla l&sna
jokaisen hoitotydn opettajan pedagogisissa suhteissa. Sen ale rakentuu koko
opettgjana toimimisen inhimillisyys. Pedagoginen rakkaus tulisi liittéd osaks
opettajan ammattieettisid ohjeita.

Asiasanat: pedagoginen rakkaus, pedagoginen suhde, ammattikorkeakoulun
hoitoty6n opettaja, aito kohtaaminen, ammatilliseen kasvuun saattaminen.
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1. JOHDATUS PEDAGOGISEN RAKKAUDEN TUTKIMISEEN

Tama tutkimus on vuosien gatusprosessin tulos. Aloittaessani kasvatus- ja
hoitotieteen opinnot 90-luvulla avoimessa yliopistossa, olin jo vuosia
tyoskennellyt sairaanhoitgjana leikkausosastolla. IThmisen ollessa &&rimmaéisten
kysymysten &relld, kirurgisessa toimenpiteessq, laittoi minut  monesti
gattelemaan omaa rooliani auttgjana ja hoitgjana. Olin hoitotyon perimmaisen
kysymyksen, lgéhimméisenrakkauden, parissa Toisadta ajatukseni sivusivat
jaksamista ja Sitd, ettéa hoitgjana en voi uhrautua litkaa. Lahimmaisenrakkaus
merkitsee parhaimmillaan hoitajan voimaantumista, vaérinymmarrettynd hanen
hyvaksikayttoaan (Kankare 2004, 59).

Avoimessa  yliopistossa tein  kasvatustieteen  proseminaaritutkielman
sairaanhoitgaopiskelijan ja sairaanhoitgachjagjan suhteesta. Tutkielmassa
opiskelijan ja ohjagjan suhde osoittautui merkitykselliseksi, jopa niin, ettd se
saattoi  suunnata opiskelijan tulevia vaintoja opinnoissaan. Aloittaessani
kasvatustieteelliset  opinnot, uppouduin  kasvatusfilosofian ~ maailmaan.
Seminaareilla 16ysin dialogisuuden ja Vérrin (1997) hyvan kasvatuksen ajatukset.
Martin Buberin (1993) SinaMina ja véalitilan-kokemusmaailma oli jotain syvéasti
koskettavaa. Olin ihmeissani, miksi en aiemmin ollut tietoinen néistd. Toisaalta,
ehk& eldméankokemus antoi opinnoille syvyytta. Lopullinen varmuus tutkimukseni
aiheelle, pedagogiselle rakkaudelle, aukes laadullisten tutkimusmenetelmien
kurssilta. Seminaarien luotsaga, lehtori Sinikka Viskari oli tutkinut pedagogista
rakkautta. Han itse huokui tutkimaansa aihetta, tunsin ”jotain sellaista, mité e voi
selittdd”. Padtin perehtya pedagogisen rakkauden teorioihin (kts. Haavio 1948,
Skinnari 2004, Viskari 2003, M &étta 2005).

HoitotyOn opettajan tyonkuva on muuttunut ammattikorkeakoul u- uudistuksen
myo6ta Opettajan osaamisvaatimukset ovat |agjentuneet. Perinteisen opetustyon
lisdksi opettgjan tyohon kuuluu moninaisia tehtdvia Ryhmétyo ja verkostojen
luominen ovat arkipéivaa. Opettajan tyohon on tullut yha enemman suunnittelu- ja
kehittdmistehtdvia opetushellinnon hajauttamisen ja pédtosvallan siirtamisen
myo6td. Tyoelamayhteyksien, alueellisen vaikuttavuuden ja kansainvéalisyyden



parantaminen edellyttavédt opettgjan tyon siirtymisté oppilaitoksen tiloista yha
enemman tyoelamayhteyteen. (Auvinen 2005, 2, Salminen 2000, 1.)

Moninaisten muutosten keskella opettguuden ydin 16ytyy ihmissuhteista
Opettajan tyon erityinen haaste on kyky toisten ihmisten aitoon kohtaamiseen.
Kohtaamisia tapahtuu vuorovaikutuksessa opiskelijoiden, opettajakollegoiden,
tyoeldman edustgiien ja muiden yhteistybkumppaneiden kanssa. Onnistuessaan
nama kohtaamiset edesauttavat opettgjaa toimimaan muissa tehtavissaan.
(Auvinen 2005, 389.)

Pedagoginen rakkaus opettajan ty6ssd ilmenee ainutlaatui suutta kunnioittavana ja
rakastavana lasndolona ja toimintana. Pedagogisen rakkauden ilmapiiri voi olla
vastaus aitoon ihmisyyden kohtaamiseen. Opettgjuus ndhdd&n ihmisyyden ja
rakkauden esiinkutsumisena, elaman tarkoituksellisen kohtaamisen perustana.
Myds hoitoty6ssd ihmisen kohtaamisen laadullisuus on ammattitaidon ydin.
Ihmisten kanssa tehtéavan tyon perustana on rakastamisen taito, taito rakastaa
toista ja itseddan. Oman itsensd kasvattaminen ja kehittdminen on ensiarvoista.
(Skinnari 2004, 8 - 10.) HoitotyOn opettajan yhtena téarkeimpéna tehtavara on
saattaa hoitotydbn opiskelijaa kohtaamaan potilaansa aidosti tulevassa

ammeati ssaan.

Tassa tutkimuksessa gattelen pedagogisen rakkauden ylékasitteend. Eettinen
toimintaja aito kohtaaminen ovat valineita pedagogisen rakkauden ilmaisemiseen.
Haluan selvittéd, miten pedagoginen rakkaus nayttdytyy ammattikorkeakoulun
hoitotydbn opettgan tydssa. Miten hoitotybn opettga, joka on aemmin
tyoskennellyt hoitgjana, kuvaa pedagogisen rakkauden kasitteen opettajan
tyosséan? Y hdistyykod kuvauksissa lahimmaisenrakkaus ja pedagoginen rakkaus?
Millaisessa roolissa pedagoginen etilkka nayttaytyy hoitotydon opettajan
kuvauksissa?

Taméan tutkimuksen tarkoituksena on pyytéd ammattikorkeakoulun hoitotyon
opettgjia kertomaan oma nékemyksensd pedagogisesta rakkaudesta ty©ssaan.
Tutkimus on luonteeltaan laadullinen, fenomenologinen tutkimus. Pyrkimyksena

on kuvata ja ymmartaa ilmioté opettajan kokemusmaailmasta ké&sin. Laadullisen



tutkimuksen tavoitteena on ymmartéa paremmin yksilon kayttaytymista ja
kokemuksia ja ndin lisitd tietoa tutkittavasta ilmiostd elkd toimia tuomarina
tutkittavana olevan ilmién suhteen (Soininen 1995, 34). Toivottavasti
tutkimustulokset auttavat kasvattgjia nakemaan pedagogisen rakkauden yhtena

térkedna osana ty6taan.

2. AMMATILLISTEN OSAAMISVAATIMUSTEN
LAAJENTUMINEN

Ammatillisten osaamisvaatimusten lagentuminen ja pedagoginen rakkaus
hoitotyon opettajan tydssa on mielenkiintoinen asetelma. Aluks on hyva
tarkastella ammattikorkeakoulun muutosta ja siihen johtaneita tekijoita

tyonkuvaan ammattikorkeakoul ussa.

2.1. Sairaanhoitajakoulutuksen akutaival

Ammattikoulutuksessa on tapahtunut suuri muutos viimeisina vuosikymmeniné.
Sairaanhoidon  koulutus on  kehittynyt Suomessa 1880 alkaneesta
kurssimuotoisesta koulutuksesta ammattikorkeakoulutasoiseksi koulutukseksi
(Paldanius 2002, 167). Sairaanhoitgjan ammatti oli yks ensimmaisista
ammateista, joihin nainen saattoi kouluttautua. Se syntyi patriarkaalisessa ja
kapitalistisessa valtiossa, jolloin naisen asema oli alistettu. Patriarkaalisuus
termind viittaa sosiaaliseen systeemiin, jossa miehet ovat valta-asemassa ja naiset
ovat adistettuja. Sairaanhoitgjan maailmanlaguinen ammatti on  kehittynyt
kansdlisista lahtokohdista k&sin kamsainvdisten vaikutteiden myo6ta
Pohjoismaisella sairaanhoitgjakoulutuksella oli eurooppalaisia esikuvia, kuten
diakonissakoulutus Saksassa, Florence Nightingalen koulu Lontoossa ja Punaisen

kehittymisessa. (Laiho 2001, 165- 167.)

Sairaanhoitajuus herditéa edelleen vahvoja mielikuvia sita, mitd hoitgjuuteen

liittyy. Ajan kuluessa mielikuvat ovat muuttaneet muotoaan. Nightingalen



brittildiseen kouluun sisdtyi kuuliaisuus traditiolle ja auktoriteetille.
Sairaanhoitajakoulutukseen e liittynyt kriittinen ja kyseleva mieli. 1800-luvun
lopulla hoitgjuuteen liitettiin nakemys kutsumuksesta ja hyveellisyydestéa. 2000-
luvulla sairaanhoitgjuus on mainio vasta-argumentti esimerkiksi ministerin
patevyydelle. (Laiho 2001, 165-167.) Kaukana ovat gjat, jolloin sairaanhoitgja oli
hilkkapédinen 1&a&karin apulainen. Muun muassa Pelttari (1997) ja Hilden (1999)
ovat tutkineet sairaanhoitgjan ammattipdtevyyksia ja - kvalifikaatioita. Heidan
tutkimustensa mukaan ammatti patevyysvaatimukset ovat moninaiset.

2.2. Ammattikorkeakoulun hoitotydn opettajan tyon muutos

Samalla, kun sairaanhoitgjan ammatin osaamisvaatimukset ovat kasvaneet,
hoitotydbn opettgjan ammatissa osaamisen vaatimukset ovat |agentuneet.
Suomalaisessa hoitotydn opettajan koulutuksessa tapahtui suuria muutoksia 1990
- luvulla. Muutokset perustuivat terveyden ja sosiaalihuollon seké kansainvalisen
ja kansalisen toimintaympériston kehittymiseen. Hoitotyon opettagja on
avainasemassa kouluttaessaan terveydenhuollon ammattihenkilGita. Opettaja
vaikuttaa toiminnallaan koulutuksen laatuun ja terveydenhuollon toimintaan.
Hoitotyon koulutuksen muutoksista suurimmat ovat olleet 1990 - luvulla
hoitotyon opistoasteisen koulutuksen siirtyminen ammattikorkeakouluihin ja
kouluasteen tutkintojen yhdistyminen Idhihoitgjakoulutukseksi. (Salminen 2000,
1.) Sairaanhoitgjaopettgjien koulutus alkoi 1924, jolloin sairaanhoitgjille alettiin
jarjestda kasvatusopillisia kurssga opetustyota varten. Vuoteen 1994 saakka
opistotasoista sairaanhoidon opettgjan koulutusta jarjestettiin terveydenhuolto-
oppilaitoksissa. Hoitotybn  opettgjan  koulutus  pohjautui kahteen
ammattikoulutukseen esimerkiksi sairaanhoitgja-erikoissairaanhoitga-

koulutukseen ja sairaanhoidon opettaja-koulutukseen. (Laakkonen 1999, 52.)

Ammatillisen koulutuksen kehittyminen opistosta ammattikorkeakouluksi muuitti
ammatillisen opettajan osaamisvaatimuksia. Ammattikorkeakoulun |ainsdadanto
edellyttéd vakinaisen ammattikorkeakoulun yliopettgjalta tohtorin tai lisensiaatin
tutkintoa ja lehtorilta ylempé&a korkeakoulututkintoa. Liséks opettajalta vaaditaan
pedagogiset opinnot ja vankkaa tyokokemusta ammatilliselta alata. (Laakkonen



1999, 120, Laki ammattikorkeakouluopetuksesta) Ammatillisen koulutuksen
nopea ja lagamittainen kehittyminen ammattikorkeakouluks asetti kouluttajat

uudenlaisen opettajuuden eteen tavoitteillaan ja toiminnallaan (M&ki 2000,1).

Uudistuksen ideologisena taustana vaikuttaa gatus teorian ja k&ytannon tyon
integroitumisesta ammattikorkeakoulupedagogiikaks seka oppimisndkemyksen
murenee, kun ammattikorkeakouluilta ja sen opettgjilta odotetaan normaalin
opetustyon liséks osallistumista tyoelamaprojekteihin yhdessa opiskelijoiden
kanssa, kansainvélisten verkostojen luomista ja kehittamista,
ammattikorkeakouluun sopivan tutkimus- ja kehittdmiskulttuurin  luomista,
opetussuunnitelmatyon kehittelemista ja toteuttamista ja ulkoisen liiketoiminnan
k&ynnistelemistd, sekd oman muodollisen patevyystason nostamista kaiken muun
ohella. (M&ki 2000, 1.)

Ammattikorkeakoulu on 2000-luvun aussa selvésti  erilainen tyo- ja
toimintaymparistdé kuin ammatillinen oppilaitos 1990-luvun alussa. Tarkeimpia
muutoksia ovat olleet koulutugérjestelman rakenteellinen uudistuminen,
ammattikorkeakoulun tehtdvékentdn lagjeneminen, oppilaitosten avautuminen,
keskushalinnon ohjauksen vaheneminen ja ammattikorkeakoulun itsenéisen
suunnittel-  ja kehittdmisvastuun korostuminen. Opettgjan tyonkuva on
monipuolistunut ja lagentunut perinteisen opetustydn ulkopuolelle. Opettgjan
oman ammattialan sisdlollisen yksiléosaamisen merkitys on korostunut
ammattikorkeakoulussa. Opettgjan ty6 néhdddn aiempaa vaativammaks ja

samalla entistd mielenkiintoisemmaksi. (Auvinen 2005, 374.)

2.3. Kvdlifikaatio - €i osaamisvaatimus

Hoitotydn opettgjan tyd on muutoksessa ammattikorkeakoul u-uudistuksen myéta
(Auvinen 2005). Opettgjan on otettava muuttuva maailma vastaan hausipa
opettaja sita tai e (Valijarvi 2005, 105). Sosiaali- ja terveydenhuollon toiminta,
ty0 ja koulutus muuttuu. Muutos on perua yhtei skunnan, tydmarkkinoiden, tyon ja

yksilén muutoksista. Tama johtaa siihen, etta kvalifikaatiovaatimukset muuttuvat.



Pelttari (1997, 45) on madritellyt kasitteet kvalifikaatiovaatimus, kvalifikaatio,
kompetenssi ja ammattitaito. Tydelamén katsotaan tuottavan ne vaatimukset, joita
ammattitaitoiselta tyontekijalta vaaditaan. Tyon tekemiseen edellytettavda
osaamista voidaan kutsua kvalifikaatiovaatimukseksi. Tyontekijan viralinen
tutkinto tai muulla tavalla tunnustettu osaaminen on kvalifikaatio. Tyontekijan
kompetenss kattaa hanen ammatillisen osaamisensa. Tyontekija voi olla
kompetentti, vaikka el hanella virallista tutkintoa olekaan. Tyontekija vastaa tyon
tai tyonantgjan haasteeseen €eli kvalifikaatiovaatimuksiin kvalifikaatiollaan ja
kompetenssillaan.  Kvalifikaatiovaatimuksen synonyymi on osaamistarve.
Molemmat kéasitteet tarkoittavat sité osaamista mita tyo tai tyon antaja edellyttavat
tyontekijalta. Tyontekijan osaamisella voidaan tarkoittaa tyontekijan taitoja,
tietoja, kykyja ja ominaisuuksia, joilla hédn vastaa tyonantajan edellyttéamiin
vaatimuksiin. (Metsdmuuronen, 2000, 40 —41.)

2.3.1. Opettgjan tyon ydin

Perustelu sille, miksi pedagogisen rakkauden tukiminen on tarkeda |6ytyy sita,
etta opettajan tyon perusasiat eivat ole lopulta muuttuneet niin paljon kuin
ulkoisten muutosten perusteella voiss péddtella Monet  opettajuuden
ydinkysymykset ovat gattomia. Opettgjan tyon osaamisvaatimukset muuttuvat
jatkuvasti, mutta opettgjuuden peruselementteja ovat edelleen asiantuntijuus ja
ihmistuntijuus.  Yha edelleen hyvan opettajan peruskriteereind voidaan pitéa
hyvaa opetettavan asian hallintaa, vilpitonta innostusta omaa asiaansa kohtaan,
opiskelijoista valittamistd, taitoa saavuttaa opiskelijoiden luottamus, seké kyky
innostaa ja ohjata toisia oppimaan. Vaikka kuvaus keskittyy opetustyon
kriteereihin, on téllaisella opettgjalla hyvéat edellytykset menestya myos tutkimus-
ja kehittamistoiminnassa. "..Keskeisintd on se, jos opettgga hallitsee

vuorovaikutuksen ryhman kanssa..” (Auvinen 2005, 374.)

Ammattikorkeakoulun opettajan tyonkuvan ja osaamisvaatimusten muutos on
edellyttanyt monen  opettgjan  kohdalla entisen  ammatti-identiteetin
kyseendlaistamista ja uudelleen rakentamista (Auvinen 2005, 374).
Ammattikorkeakoulu-uudistus  on  aheuttanut  muutoksen  opettgjien

toimintatavoissa. Muutos tarkoittaa modernin tieto-, opetus-, oppimis- ja



arviointikdsitysten ja ammattikorkeakoulupedagogiikan hyvaksymistd.  Jos
opettgja on hyvaksynyt muutoksen, nakyy se hanen opetuksessaan ja tydssaan.
Taloin voidaan gatella, ettd muutos on sisdistynyt reflektion kautta muuttuneiksi
toimintatavoiks jatehtaviks (Laakkonen 1999, 130.)

Auvinen (2005) tutki ammattikorkeakoulun opettgan tyon vaatimuksia ja niiden
muuttumista. Moninaisten muutosten keskella han paétyy siihen, ettd opettgjan
tyon erityinen haaste on kyky toisten ihmisten aitoon kohtaamiseen. Kohtaamista
tapahtuu vuorovaikutuksessa opiskelijoiden, opettajakollegoiden, tydelaman
edustgjien ja muiden yhteistydkumppaneiden kanssa. Opettajan tyon sisdléllinen
osaaminen, menetelméllinen hallinta ja opettajan henkilOkohtaiset ominaisuudet
eivdt ole vahaarvoisempia, mutta ilman aitojen kohtaamisten kautta syntyvia
ihmissuhteita p yhteytta opettgjan on vaikea hyddyntda muita ominaisuuksiaan
opiskelijoiden oppimisen tukemisessa, oppimismotivaation vahvistamisessa,
tyoyhteison kehittdmisessd, tutkimis- ja kehittdmistoiminnassa tai muissa
tyotehtavissaan. (Auvinen 2005, 389.)

Vdlijarvi (2005, 105) toteaa, etta on hieman kliseenomaista sanoa opettajan tytta
ihmissuhdeammatiksi. Tuttu sanonta kuitenkin kertoo sen, mista opettajan ty6ssa
on kysymys. Kyse on jatkuvasta tydskentelysta ja kohtaamisesta toisten ihmisten
kanssa. Opettgjan tyon vaikuttavuus perustuu siihen, kuinka hyvin opettaa
kykenee rakentamaan suhteet oppilaiden, kollegojen, vanhempien ja muiden
kasvatuksen kentélla toimijoiden kanssa. Kohtaamisiin liittyy aina odottamatonta

yllatyksellisyytta.

2.3.2. Hoitamisen ydin

Se, miks on tarkeda tutkia pedagogista rakkautta ja hoitotyon opettajan eettista
toimintaa ja aitoja kohtaamistilanteita [0ytyy opettajan perustehtavasta
Moninaisen muutoksen keskella opettamisen ydin on saattaa hoitotyon
opiskelijoita kasvamaan hoitotydn ammattilaisiksi, potilaan ja asiakkaan
hoitgjaksi. HoitotyOn opettaja peréaénkuulutti Salmelan (2004, 99) tutkimuksessa

ammattikorkeakoulun hai htunutta padtavoitetta. Hanen mielestéan



ammattikorkeakoulun opiskelijoista tuotetaan tutkijoita ja hoitotyon kehittgjia sen

Sijaan, etta sairaan jaterveen ihmisen hoitaminen ammattina ei selkeydy.

Hoitamisen ydin |6ytyy karsimyksen kasitteestd. Hoitaminen ja erilaiset hoito-
organisaatiot ovat saaneet alkunsa kdrsimyksen lievittdmisesta. Alkuperéisessa
kasitteend patiens on karsimys ja patient on karsiva ihminen. Aikaisemmin
patient, karsiva ihminen oli yhteydessa inhimillisen eldman kaikille
ulottuvuuksille. Sittemmin, kun sairaus kasitettiin |a8ketieteelliseks diagnoosiksi
ja korjattavaks viaksi, unohdettiin kdrsiva ihminen. Jotta ymmartas
kdrsimyksen, on oltava herkka ihmisen symboli- ja tunnekielelle. Humanistisesti
ankkuroituneen hoitotieteen tulee sitoutua alkuperdiseen ja lagjempaan potilas-,
patient-kéasitteeseen. Hoitokarsimyksessa on kyse hoitamisen diikasta ja hyvasta
hoidosta. Hyvé, eettinen hoitaminen, joka pohjautuu rakkauteen ja vastuuseen
toisesta ihmisestd, voi poistaa tarpeetonta karsimysta Puutteellinen eettinen
asenne tarkoittaa sSitd, ettd ihmistd @ "nahdd” ta hanelle @ anneta tilaa. Tama
johtaa potilaan arvon loukkaamiseen, hanelle e anneta mahdollisuutta olla ehed ja
kokonainen ihminen. Vallankayttd hoitamisessa voi ilmeta siing, etta potilasta ei
oteta vakavasti. Se aiheuttaa voimattomuuden tunnetta. (Eriksson 1996, 1 —52.)

2.3.3. Yliammatilliset osaamisvaatimukset

Perusosaaminen sosiaali- ja terveysalala on osaamista, jota tarvitaan niin kauan
kuin alan ammattilainen on ihmisten kanssa tekemisissa (Metsdmuuronen, 2000,
97). Sosadi- ja terveysalan ty0 on engjaisesti ihmiss ja asiakastyota
Perusosaamiseen kuuluu ihmisen kohtaamisen osaaminen, asiakasosaaminen ja
sosiaalinen osaaminen seka oman persoonan kaytdn osaaminen. Lisaksi
perusosaamista on arvo-osaaminen ja eettinen osaaminen seka &aneton ja pehmea
osaaminen. Pehmed ja @netdén osaaminen on emotionaalista, sellaista, mita on
vaikea pukea sanoiksi. "Ymmaértd&kseni se on osaamista, joka tekee hyvasta
tyontekijasta sellaisen, ettd asiakas, kollega ja esimies aistii, ettd taman
tyontekijan lahella on hyva olla’. Nama edella luetellut perusosaamisluokat ovat
sellaisia, joita taitoja tarvitaan ammatissa kuin ammatissa. Niita voidaan kutsua

Honkakosken (1995) mukaisesti yliammatilliskss  osaamisvaatimuksiksi.



Ammattilaisen on hallittava perusosaaminen. Se on ole€llista, jottatyd tulisi hyvin
suoritetuksi. (Metsdmuuronen 2000, 143 - 158.)

3. RAKKAUSJA PEDAGOGINEN RAKKAUS

Pedagoginen rakkaus on yks rakkauden muodoista. Tassd tutkimuksessa
pedagoginen rakkaus on ilmid, jonka vdlityksella p&dstéan tutkimaan koko
opettgjan tyon ydintd, inhimillisté vuorovaikutusta opiskelijoiden ja kollegoiden

kanssa.

Ennen kuin voi ymmartdd, mitd on pedagoginen rakkaus taytyy tarkastella
rakkauden kasitettd. Rakkaus liittyy koko ihmisen eldménkaareen ja koskettaa
jokaista ihmista. Rakkauden kohtaamista ja hallintaa tulee voida kehittaa tieteen
avulla. (M&atta 1999, 9 - 13). Rakkaus on erityidaatuinen, sitd e voi varsinaisesti
méaritelld, sitd voi ainoastaan esitelld. Rakkaus e voi koskaan saavuttaa
padmaardansa, silla sen olemus on loputon. (Solasaari 2003, 45 — 47.) Fromm
(1988, 21) on sitd mielta, etta rakkaudesta voidaan kirjoittaa teoriaa. Vahan
voidaan yrittda tarkastella rakkautta kdytannossa, "niin vahan kuin tastd samoin
kuin kaikesta kaytannosta voidaankin s a n o a'. Skinnari (2004, 25) kirjoittaa,
etta rakkaus perimmaltdan e ole teoriaa, mutta silti on hyodyllista kehitella ja
ymmartda rakkauden teoriaa. Syvimmilldén rakkaus on tahdossa ja toiminnassa,

elamankaytanndssa.

3.1. Rakkaus kéasitteena ja rakkauden eri muodot

Rakkautta on méaritelty monin eri tavoin. Mikdan yksittdinen esimerkki tai
mééritelma e tavoita rakkautta kokonaan tai tyhjentavasti, vaan rakkaus sisatéa
aina jotain enemman (Ojanen 2002, 13). Kankare (2004, 62) on tarkastellut
rakkaus-sanan etymologiaa. Rakkaussanadla voi olla kaks etymologista
akuperéd. Toisen kasityksen mukaan rakkaus-sanan vastineet tarkoittavat
sukulaista, 18heistd, lahella olevaa, luokse tulevaa seka sopia, kelvata, miellyttaa.

Toisen kasityksen mukaan rakas-sana tarkoittaa himokasta, saitaa ja ahnetta.



Rakastaminen on taito, johon vaaditaan tietoa ja ponnistelua. I|hmisten pitéa oppia
rakastamaan, antamaan ja vastaanottamaan. Opettaja oppii oppilailtaan ja katsomo
inspiroi ndyttelijad, jos osapuolten valinen suhde on elava ja luova. (Fromm 1988,
15 - 70.) Rakkaus on voima, merkki erddnlaisesta kipinastd, joka on ihmisen
ssmmassa (Varto & Veenkivi 1998, 64). Rakkaus on salaisuus. Ratkaistaessa
rakkauden salaisuutta syntyy aina uusia salaisuuksia ja kysymyksid. Rakkaus on
erds e dman haastavammista ja innostavammista aiheista. (Ojanen 2002, 7.)

Rakkauden laadullisuuksien ymmaértamisen kautta rakkaus voidaan ymmaértaéa
lagjasti. Frommin (1988, 15 — 16) mukaan rakkaus on asenne, ihmisen koko
luonnetta kuvaava suhtautumistapa maailmaan kokonaisuudessaan. Se @ ole vain
suhde johonkin tiettyyn kohteeseen. Rakkaus on maailmaa kannatteleva sielun
voima, joka yhdistéa ihmiset aidosti toisiinsa. Rakkaudella on monenlaisia
muotoja, kuten lahimmaéisenrakkaus, parisuhderakkaus, vanhemman ja lapsen
valinen rakkaws, pedagoginen rakkaus, rakkaus tyohon, musiikkiin, luontoon tai
mihin tahansa kohteeseen. (Viskari 2003, 160.)

Rakkaudesta puhuttaessa usein tarkoitetaan pelkastdan parisuhderakkautta.
Eros-rakkauteen. Kuitenkin rakkaudessa on useampia asioita yhdessg, siinda on
monia puolia. Vanhemman ja lapsen rakkaudesta puhuttaessa, tarkoitetaan
perherakkautta. Eroottisen rakkauden tunnusmerkki on halu ja intohimo.
Perherakkauden ydin on hoiva ja huolenpito. (Ojanen 2002, 14 — 25.) Juuri
perherakkauden hoivan ja huolenpidon gatuksesta on hoitotyd saanut alkunsa
(Nevala-Nurmi 2006). Yks rakkauden perusmerkityksista ~ on
lahimmaisenrakkaus, joka e valikoi kohdettaan yhta tarkoin kuin perhe- tai
parisuhderakkaus (Ojanen 2002, 26).

Y stdvyys on rakkauden yks ulottuvuus. Y stdvyys voi kohdistua yhteen ihmiseen
tai lagjempaan ryhmaén. Filosofia-sanan taustalla oleva kreikan filia-sana voidaan
k&antéa ystévyydeks ja rakkaudeks. Ystavyys on tasaveroisten vélinen suhde.
Rakkaus voi olla tasaveroista, mutta yhtdailla se voi olla ylhdélté alas - antamista.
Vanhempien ja lasten vélinen rakkaus e ole samanlaista tasaveroisuutta kuin
ystavien vainen suhde voi olla. (Ojanen 2002, 14 — 28.) Mydskdan qpettajan ja
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opiskelijan vélinen suhde e ole tasaveroinen. Aina puhuttaessa opettaja
opiskelija-suhteesta térmétdan vallan kasitykseen. Vuorikoski, Torma & Viskari
(2003) kysyvét onko opettagja ainoastaan vallan vdine va itsendinen
vallankayttga Kasvatlksen suuntaa on kysyttava ja kyseenaaistettava. Tamén
tutkimuksen tarkoituksena on raottaa pedagogisen rakkauden arvoitusta. Sita

ennen on syyta selvittéa |ahimmai senrakkauden kasitetta.

3.2. Lahimmai senrakkaus

Kakkien aitojen rakkauden muotojen voidaan katsoa pohjautuvan
lahimmaisenrakkauteen. Siina kiteytyvéat rakkauden peruspiirteet eli huolenpito,
vastuuntunto, kunnioitus ja tieto. (Fromm 1988, 45 - 46, 71).
L &himmaisenrakkaus pohjautuu Raamatun sanaan: ”Rakasta |8himmaistasi niin
kuin itseds”. Teologisessa kasitteistoss eros-rakkauden vastinpari on agape-
rakkaus. Agape tarkoittaa |ahimmaisenrakkautta, ei-eroottista rakkautta. Agape on
perimmiltddn Jumalan rakkautta ihmista kohtaan. (Ojanen 2002, 29 -30.)
Laupisan  samarialaisen  vertauskuvan avulla  kristityt =~ mé&arittelevét
l&himmaéisenrakkauden. Vain rakkaus voi médrittéa ldhimméisen. Filosofi
Kiergegaardin mielestéd |ahimméinen on kuka tahansa ihminen, jonka toinen
ihminen kohtaa. (Lanara 1996, 141- 147.) Lahimmaisenrakkaus on hoitotyon
alkuperéinen aate (Kankare, Hautala-Jylhd & Munnukka 2004, 5). Hoitotyd on
ammatti, jossa ldhimmaista voi rakastaa. Ihminen, joka tarvitsee huolenpitoa on
sairaanhoitgan lahimmainen. Hoitamisen térkea tyokalu on kuuntelemisen taito,
joka edellyttaa aktiivista |asndol oa ja sitoutumista hoitajalta.

(Lanara 1996, 141 — 147.)

Kaikki hoitaminen perustuu rakkauteen ja vastuuseen ld&himmaisestd. Se on
karitatiivista hoitamista. "Hoito- ja hoitaasanojen englanninkieliset vastineet care
ja caring ovat perdisin latinankielisesta sanasta caritas eli rakkaus.” Caritas-
motiivi antaa hoitamiselle eettisen tarkoituksen. Se merkitsee kunnioitusta
ihmisen ehdotonta arvokkuutta kohtaan. Karsimyksen lievittdminen on
mahdollista kahden ihmisen valisessa suhteessa. Kohtaamisessa heijastuu \astuu
jatoive tehda hyvaa. (Eriksson 2004, 11 —13.)
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Keskindinen luottamus potilaan ja hoitgjan vélisessa yhteistydsuhteessa on
edellytys hoidollisten toimenpiteiden onnistumiselle. Lahimmaisenrakkautta
vdittava hoitaminen sisdtéd sekd laheisyyden etta etdisyyden ulottuvuuden.
Tasapainon |0ytdminen on térkedd, jotta hoitgja @ menettéis omaa itsedan.
L 8himmai senrakkaus kuuluu koko tydyhteisotn. Toinen toisensa kunnioittaminen
ja toisele anteeksiantaminen on yksinkertainen keino  ty6ilmapiirin
parantamiseksi. Uhrautuvan rakkauden gatus on rakkauden peruskuva, muttavain
osa totuudesta. Ilman oman itsen rakastamista ja omassa eldmassa
pyyteettomyyden ja huolenpidon yllgpitoa e rakkauden vélittaminen toiselle
onnistu. Oman itsensa rakastaminen e merkitse itsekkyytta vaan ”itsendisyytta
kohdata toinen niin, ettéd oma yksildllisyys héviga hetkeks”. (Kankare 2004, 56 —
62.)

Oman itsensa rakastamisen gjatuksesta paastéan viela erdan rakkauden muodon €li
itserakkauden &arelle. Itserakkaus on niitéd harvoja rakkauden muotoja, joissa
rakkaus-kasite saavuttaa negatiivisen vivahteen. Narkissos-nuorukainen, joka
rakastui omaan peilikuvaansa, on itserakkauden klassinen edustgja. (Ojanen 2002,
34.) Lansimaisessa gjattelussa on vahvat juuret gatuksella, ettd mita enemman
rakastan itsedni sitd véhemman rakastan muita. Aito rakkaus on ilmaus ihmisen
vastuuntunnosta ja tietdmisesta. On kysymys ihmisen aktiivisesta pyrkimyksesta
auttaa rakastettua ihmista kasvamaan ja olemaan onnellinen. |hmisen téytyy voida
pitda itsedén rakkauden kohteena, jotta han kykenisi kypséén rakkauteen toisia
kohtaan. Itsekkyys on sen sijaan itserakkauden vastakohta. Itsekkyys on merkki
rakkauden puutteesta itsedan jatoisiaihmisia kohtaan. ” (Fromm 1988, 84 —91.)

3.3. Rakkaus tunteena

Rakkaus yhdistetdan voimakkaimmin tunteeseen. Rakkaus on tunnepitoinen asia.
Yleismmét rakkauden vastakohtaparit ovat viha ja inho. Joskus rakkauden
vastakohdaksi katsotaan jarki. Taméa sdlittéa sen, miks rakkaus on filosofian ja
tieteen kannalta hankala asia. Filosofia perustuu jarjen kayttoon, joten filosofia ja

rakkaus voidaan nahda toisiensa vastakohtina. Téama ei pida paikkaansa. (Ojanen
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2002, 21 — 22.) Jos gatellaan eroottisen rakkauden ja rakastumisen tunnetta,
voidaan rakkauden gatella olevan irrationaalinen €li jarjenvastainen ilmio.
Talainen nékokulma el kerro kaikkea rakkauden tunteesta. Tunteeseen kuuluu
kognitiivinen, tietoon liittyva osa eli uskomus siitd, millainen toinen ihminen on.
Tunteet ja rakkaus tunteena suuntaavat katseen ja tasmentévét loogista gjattelua.
(Airaksinen 2001, 25 —-33.)

Rakkaus on tunne kuten viha, pelko, saédli, ilo ja suru. Ilman tunteiden tarjoamaa
informaatiota e jarki kykene muodostamaan kokonaisvaltaista kuvaa
todellisuudesta. Oppimisprosessin kannalta tunteet ovat motivoivia tekijoita, joita
ilman ihmiselld e olis riittévaa kiinnostusta perehtya opittavaan asiaan. Tunteet
vaikuttavat havaintoon, teoreettiseen mielikuvitukseen ja jarjelliseen paéttelyyn.
Alyllisten hyveiden kehittymisen kannalta on téarke& tunteiden harjoittaminen.
Alylliset hyveet ovat ominaisuuksia, jotka ohjaavat ihmisen tapaa muodostaa
késityksid, tehdd havaintoja ja pddtelmia hyvan eaman edellyttdmdla tavalla
Tunteiden harjoittamisen kautta mahdollistuu asioiden perusteellinen pohdinta,
mika on keskeista oppimisen kannata. (Puolimatka 2004, 107 - 110.)
Tarkasteltaessa rakkautta oppimisprosessin keskigssd olevana tunteena, Vvoi
ymmartéd pedagogisen rakkauden merkityksellisyyden yhtena térkednd osana
opettajan ammattitaidolle asetettavia vaatimuksia ja tarkeand osana
kasvatustieteel lista tutkimusta.

3.4. Pedagoginen rakkaus

Rakkaudella on monia méaritelmia ja muotoja. Yks rakkauden muodoista on
pedagoginen rakkaus. Pedagoginen rakkaus e ole jarjenvastaista tunteilua. Se
voidaan néhda tyttapana, johon sisdltyy mielenkiinto ja sisukkuus tukea oppilaan
kehittymisté hanen itsens ja koko yhtei skuntamme hyvaksi. Pedagoginen rakkaus
on hyvéan opettgjuuden kantava toimintaperiaate ja menettelytapa. Pedagogisen
rakkauden taito on opettgalle tdrked. Omasta itsestd huolehtiminen on myo6s
edellytys hyvin onnistuneelle opettajuudelle. Pedagogisen rakkauden ohella muut

rakkauden muodot, kuten tyydyttavd parisuhde, romanttinen rakkas ja hyva
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ihmissuhdeverkosto, ovat opettgjale yhta arvokkaita, kuten kaikkien ihmisten
elamassa. (M aétta 2005, 214 - 216.)

Monet kasvatusalan klassikot, kuten Comenius, Martti Haavio ja Urpo Harva ovat
painottaneet pedagogisen rakkauden merkitystd. Harvan (1955) mukaisesti
pedagoginen rakkaus e koske yksinomaan lapsen kasvatusta vaan: "myo6s
alkuiskasvattajan perussuhtautumisena opastettaviinsa taytyy olla pedagoginen
rakkaus, kaikesta itsekkyydestd vapaa pyrkimys auttaa ihmista rikkaampaan
elamaan ja oman itsensa |oytamiseen.” (Skinnari 2003, 6.) Pedagoginen rakkaus
on ollut kadoksissa kasvatustieteessi ja yleisessd koulukeskustelussa 1960 —
luvulta 1980 — luvulle. Vasta 1990 — luvulla opettgjan tyon erityiset
ammattieettiset vaatimukset on nostettu esiin. (Viskari 2003, 159.) Opetusalan
ammattijarjestd julkaisi opettgjan ammattieettiset periaatteet ja Opetusalan
eettinen neuvottelukunta perustettiin kevaalla 2000. (Niemi 2002, 7.) (Liite 1.)
Tutkimuksellinen kiinnostus on viime aikoina lisdantynyt rakkautta koskeviin
kysymyksiin. M&étta (1999) on tutkinut muun muassa rakkauden lumousta ja
Paldanius (2002) lahimmaisenrakkautta hoitotyon koulutuksessa. Pedagogisesta
rakkaudesta ovat kirjoittaneet erityisesti Skinnari (2003, 2004), Viskari (2003) ja
Mé&étta (2005). Varri (1997) on tutkinut dialogista, hyvaa kasvatusta ja Suoranta
(2002) pohtii sivistyksellisen kasvatusajattelun mahdollisuutta.

Pedagogisen rakkauden merkityksen ja mahdollisuuden etsiminen opettgjan
tyossa el ole konkreettisen kohteen etsimista. Jos rakkauden |6ytéisi, e se olis
esine, jonka vois omistaa. Rakkaus e antaudu méariteltévaks eika selitettévaks.
Aina, kun  médrittelemme  rakkautta, teemme rgauksia omien
ennakkokasitystemme mukaisesti. Talldin vaarana on koko rakkauden
kadottaminen. Opettamisessa on kysymys toisen ihmisen ymmaértamisesta,
kohtaamisesta ja auttamisesta ihmisen omista lahtokohdistaan kasin. Dialoginen
kohtaaminen kasvatussuhteessa  antaa ~ mahdollisuuden rakastavalle
kasvatussuhteelle. (Viskari 2003, 155-156.)

Olisi olennaista, ettéd ihminen akais kuunnella sitd pientd, hiljaista &nta
olemuksensa keskuksessa, jonka voisimme mieltéd sydamemme &aneksi.
Ihmiskunnan suuret opettajat, kuten Sokrates ja Platon ovat pyrkineet herattamaan
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ihmisessa piilevan syvemman viisauden ja rakkauden |dhteen. Thminen tarvitsee
yhta akaa tieteellisesta gattelusta perittya selkeyttd ja johdonmukaisuutta,
taiteellisen toiminnan elavyyttd ja uskonnollisen mielenlaadun harrasta
antautumista. Naiden yhteistoiminnan kautta voi syntya rakkaus. Rakkaus on
subjektiivinen asia ja toisaalta se on objektiivisuutta tavoitteleva tutkimusmetodi,

joka avaa melille henkisia ulottuvuuksia. (Skinnari 2004b, 156-158.)

Rakkaudella on paljon erilaisia méaritelmia. Jo muinaisilla kreikkalaisilla oli
toistakymmenté erilaista rakkauden maaritelmaé. Nykyisin liitdmme rakkauden
[ahinnd romanttiseen tunnesuhteeseen tai seksuaalisuuteen, joihin rakkaus voi
liittyd. Rakkauden kasvatukseen liittyvét ulottuvuudet ovat tdman péivan ihmisilta
hukassa. Aidolla rakkaudella ei ole m&arda, se vain on. Antiikin maaritelmét
rakkaudesta olivat eros, joka viittasi eroottiseen rakkauteen, philia oli rakastavaa
ystavyytta ja agape merkits pyyteetontd, altruistista rakkautta ihmisen henkista
ydinolemusta kohtaan. Agape-rakkaus sisdtéa myos rakkauden omaa henkista
olemusta kohtaan. Se e tarkoita itsekastd oman edun tavoittelua, vaan télla tasolla
huomaamme yhteyden muihin ihmisiin. Pedagogisen rakkauden kannalta
keskelsmméat ovat agape ja philia, jotka kuvaavat psyykkisten ja henkisten
ulottuvuuksien aktivoitumista. (Skinnari 2004b, 156-158.)

On hyodyllistéa kehitella ja ymmartda rakkauden teoriaa, vaikka rakkaus el
pohjimmiltaan ole teoriaa. Rakkaus on tunnetta ja syvimmiltéén rakkaus ilmenee
tahdossa ja toiminnassa, eldamankaytannossa. Pedagoginen rakkaus ilmenee
ainutl aatui suutta kunnioittavana ja rakastavana lasndolona ja toimintana. Ajattelun
totuudellisuus ja empaattisuus tunteissa ovat teitd pedagogiseen rakkauteen.
Rakkaudessa tuetaan jokaisen kasvua kohti omaa ideaansa. Mitéan rakkautta ei
voi pakottaa esiin, pakottaminen johtaa helposti epéarehellisyyteen. Kyse on |&pi
gaman kestavasta itsekasvatuksesta. (Skinnari 2004b, 158 —159.) Elinikadinen
prosess pedagogisen rakkauden taitoon haastaa jatkuvaan kasvamiseen ja
tyoskentelemiseen aidon yhteyden saamiseen ihmisten vélilla. Pyrkimyksen on
oltava kurinalaista, koska tdllaisessa pitkdllisessa prosessissa e voi véttya
epdonnistumisilta. Se vaatii tahdonvoimaa ja rohkeutta sisdisten ja ulkoisten
esteiden poistamiseksi. Kaikki ihmissuhdety6td tekevét tarvitsevat véailla
tilaisuuden pysdhtya kohtaamaan itsensd ja toisen. Kuuntelemisen ja
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hiljentymisen taito on keskeisté rakastamisessa. Y hta tarkeéda kuin kuulla toista on
oppiatuntemaan itsensi. (Viskari 2003, 176 —177.)

Pedagoginen rakkaus tulis tunnustaa keskeiseksi tavoitteeksi
koulutus&rjestelméan kaikilla tasoilla. Oppilaitosten koulukulttuuri tulisi luoda
sellaiseks, ettd se tukisi oppilaiden ja opettgien toisistaan vdittdmista ja
huolehtimista. Nain luotaisiin myénteinen ilmapiiri pedagogisen rakkauden taidon
kehittamiselle. Valittdmisen ja kunnioittamisen tiella olevista esteista olis
keskusteltava kouluyhteisdissa. Pedagogisen rakkauden taito ja sen kehittdminen
on suuri haaste koko opettgjakunnalle. Tieto ja tunteet ovat tarkeita. (Viskari
2003, 177.)

4. KASVATUKSEN EETTINEN JA MORAALINEN
ULOTTUVUUS

Tassa tutkimuksessa gattelen pedagogisen rakkauden ylékasitteend. Eettinen
toimintaja aito kohtaaminen ovat valineita pedagogisen rakkauden ilmaisemiseen.
Kasvatukseen kuuluu kiintedsti eettinen ja moraalinen ulottuvuus. Opettaja joutuu
tekemdan opetuksen pdamadria ja tavoitteita koskevia valintoja. Vaintojen
taustalla ovat aina arvot, jotka opettga on omaksunut joko tiedostaen tai
tiedostamattaan. Oppilaitoskohtaisten opetussuunnitelmien my6ta opettajan
vastuu opetussuunnitelman teosta on kasvanut. Opettgjalla on mahdollisuuksia
vaikuttaa opetuksensa suunnitteluun ja toteutukseen enemmén kuin koskaan
aikaisemmin. (Tirri 2002, 23 — 24.) Myo6s ammattikorkeakoulujen opettgjat
laativat opetussuunnitelmat itsendisesti, vation keskushalinnon ohjaus on
vahentynyt huomattavasti. Tirrin (2002, 24) mukaan opettgjan tyon autonomia
merkitsee opettgale lisda vastuuta oppilaista. Opettgjan roolin muuttuminen
oppilaan oppimisen ohjagjaks e poista opettajan ja oppilaan suhteeseen liittyvaa
vataasemaa, johon kuuluu opettajan valta-asema. Tama epasymmetrisyys

vaikuttaa opetuksessa kaikkeen vuorovaikutukseen.
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4.1. Uudenlainen pedagoginen gattelu

Ammatilliselta opettgata vaaditaan uudenlaista pedagogista gattelua
Oppimiskéasitykset ovat muuttuneet ja sen mydtd on opettgjuuden muututtava.
Opettgjan on ndhtavd, mitk& asiat vaativat mallin mukaista suoritusta ja milloin
irrottaudutaan  perinteisistd  oppimistilanteista.  (Vertanen 2002, 215.)
Konstruktiivisen oppimiskasityksen mukaan oppiminen & ole tiedon passivista
vastaanottamista vaan oppija on aktiivinen havainnoija, joka tulkitsee uutta tietoa
aikaisemman tietonsa ja kokemuksensa varassa. Oppijan paéhan el kaadeta tietoa,
vaan han itse aktiivisesti etsii ja rakentaa merkityksia. (Tynjdla 1999, 37 — 38.)
Konstruktivismin ~ mukaisesti  opettgjan taito on luoda toimivia
oppimisympéristdjd, joiden kautta oppija kehittéa valmiuksiaan oppia oppimaan.
Toimivaa oppimisympéaristéa ei nahda fyysisena tilana, vaan ilmapiiring, jossa
oppijan on mahdollista saada monipuolista palautetta gattelustaan ja
toiminnastaan. Tama merkitsee hierarkkisten suhteiden murenemista, opettaja el
voi asettua oppijan yldpuolelle ohjatessaan hanta (Vertanen 2002, 215 — 216.)

Tarkoituksena ei ole jattéa oppijaa yksin oppimisensa kanssa.

Sosiadli- ja terveysalan koulutukseen on luotu uudenlainen, tutorointiin ja
opiskelijan itseohjautuvuuteen perustuva oppimis- ja opettamiskulttuuri.
Tutkimusten mukaan uudenlaisen oppimis- ja opettamiskulttuurin luominen el ole
sujunut ongelmitta. Opiskelijat ovat kokeneet jééneensd oman onnensa nojaan. He
eivat ole kokeneet saaneensa selkeita tehtavia itsendisen opiskelun gjaks tai he
eivédt ole saaneet palautetta oppimistehtavista. Tallaiset vastaukset viestivét Sita,
ettd opettgjatutorin tehtéavia e ole toteutettu tarkoituksenmukaisesti. Herdéa
kysymys, onko opettgjan vaikea hahmottaa, mitd uudet pedagogiset periaatteet
merkitsevédt. Eivatkd opettgjat osaa luoda valittuja pedagogisia periaatteita
toteuttavia oppimisymparistojd yhteistoiminnallisesti opiskelijoiden kanssa?
(Tossavainen & Turunen 1999, 5.) Ehka pedagogisen rakkauden tiedostaminen ja
ilmentyminen toisi uudenlaista vélittdmisen ilmapiiria nykyisten opiskelijoiden ja
opettgjien maailmaan. Siksi on tarkeda tutkia, miten hoitotyon opettaja ilmentda

pedagogisen rakkauden ideaa gjattel ussaan ja toiminnassaan.
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4.2. Sivistyksellinen kasvatusgjattelu

Suoranta (2002) kayttéa kasitettd jalkimoderni ja postmoderni. Ne tarkoittavat
téssi ja nyt elettévad aikakautta, jonka katsotaan alkaneen toisen maailmansodan
jalkeen. Tassd tutkimuksessa tarkoitan postmodernilla aikakaudella samaa dli
téssa ja nyt elettavad aikakautta. Kun on siirrytty jalkimoderniin aikakauteen, on
kasvatus uusien kysymysten edessa. On kyettavd ndkemddn se ydin, jossa
kasvatus tapahtuu eli yksittéisissa eldmantapahtumissa ja —prosesseissa. Kun
kasvatusajattel ua johdetaan viralisilta tahoilta ollaan vaarassa hukata kasvatuksen
téarkein kohde €li sndn ja mindn kohtaaminen tamanhetkisessa ja
palautumattomassa  kasvatusyhteydessa. Kasvatuksen ydin  on inhimillinen
k&ytanto, jota tuotetaan yleensa léhes automaattisesti ja gjattelematta. Tata ydinta
Suoranta kutsuu sivistykselliseks  kasvatusgjatteluksi. Siind ihminen on
ainutkertaisuudessaan arvokas sinansd. Moraalia rakennetaan péivittéin, se
Kiinnitetéén lujasti inhimillisiin  kasvatuskaytantéihin ja gatteluun. Kasvatus

jokapaivaisena kdytantdnd on moraalin voimallisin kantaja.
(Suoranta 2002 15 - 16.)

Suoranta (2002, 20) halusa herdttéd kasvattgiia pohtimaan toimintansa
perusuonnetta  ja tekojensa mittaa jakimodernin aikakauden
ennustamattomuudessa. Han  kysyy  sivistyksellisen  kasvatusgjattelun
mahdollisuutta tassA gassa.  Tassa  tutkimuksessa  haluan  kysya
ammeattikorkeakoulun hoitotyon opettajien mahdollisuutta aitoon kohtaamiseen,
pedagogiseen rakkauteen ja eettisten arvojen mukaiseen toimintaan lagjentuneissa
osaamisvaatimuksissa, muuttuneessa tydymparistossd, tand paivand. lhmiseksi
kasvamisessa on olennaista saada testata gatuksiaan ja pyrkia selvittdmaan
asioiden syita ja seurauksia ja eettisid puolia peilaamalla niita toiseen ihmiseen.
Useimmat meista tarvitsisivat toisen ihmisen kasvuun sagttgjana ja heréttgjana.
(Suoranta 2002, 39-40.)

18



4.3. Opettgan ammattietiikka ja pedagoginen etiikka

V aativassa tysséan opettaja tekee paivittain eettisia ratkaisuja. Eettisen ratkaisun
teossa ollaan aina arvokysymysten adrella. Usein eettiset kohtaamiset ovat
moniulotteisia, elkd niihin voi |6ytéa yhta ainoaa ratkaisua. (Niemi 2002, 7.)
Jokaiseen kasvatustapahtumaan liittyva moraalinen ulottuvuus ndkyy koulun
yleisessa toiminnassa ja opettgjan omissa periaatteissa. Moraalinen ulottuvuus on
usein tiedostamatonta ja moraaliopetus on osa jokaista koulussa opetettavaa
ainetta, koska jokaisen oppiaineen sisdltod voidaan tarkastella oikean ja vaaran
ndkokulmasta. Jokaisen opettajan tulis tiedostaa, ettd hdn on ana myds
arvokasvattgja ja moraalin opettgja. (Tirri 2002, 24 — 26.)

Osoituksena eettisen pohdinnan tarkeydesta opettajan ammatissa ovat opettajan
ammattieettiset periaatteet. Opettgan suomalaiset eettiset ohjeet ovat vdjia,
eivdtkd ne tarjoa konkreettgja vastauksia opettgjan kohtaamiin ammatillisiin
ongelmatilanteisiin.  Enemman ne ovat ihanteita, joihin tulee pyrkia
Ammattietiikassa opettajan ammatillinen toiminta ja hdnen persoonansa ovat yhta.
Kun kysymme, millainen on oikeaa ja hyvaa toimintaa, joudumme samalla
kysymaan, millainen on oikeudenmukainen ja hyva opettga. Opettgan
ammattietiikan keskeinen kysymys on sitoutumisen aste tychon. Opettajan tyohon
kuuluvaa palvelutehtavda on vaikea hoitaa ilman persoonallista sitoutumista.
Opetustytssda on tarkedd pystya yhdistdmd@n oma persoona opettagjan
ammattirooliin ja eettisiin kysymyksiin. (Tirri 2002, 24 — 26.)

Opettgan eettisten periaatteiden taustalla olevat arvot ovat ihmisarvo,
totuudellisuus, oikeudenmukaisuus ja vapaus. Opettgan eettiset periaatteet
sisdltavét opettgan ja oppilaan suhteen, opettgian suhteen itseensd, opettgjan ja
kollegoiden vélisen suhteen opettgan suhteen tyohonsa seka opettgjan suhteen
yhteiskuntaan. (Opettajan ammattietiikka 2002, 161 — 163.) (Liite 1.)

Pedagoginen etiikka kasitteend kertoo sen, ettd kasvatus toimintana sitoutuu

syvésti arvoihin. Kasvatus ja opetus suuntaa siihen, mitd pidetéan térkedna

Eettinen perusvire on aina lasnd kasvatus- ja opetustytssd. Erityisesti eettisyys
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liittyy opettajan ja oppilaiden véliseen suhteeseen kuin myds oppisisdltdja ja
opetusmenetelmid  koskeviin  valintoihin.  Oppiaineen  opettamiseen ja
oppissdltdihin sisdltyy perustavanlaatuisia ja haastavia kysymyksia oikeasta ja
vaarasta, hyvastd ja pahasta. Eettisst kysymykset koskevat koko koulun
vuorovaikutusta, elamantapaa ja kulttuuria. Eettistd kasvatusta e voida katsoa
yhdeks oppiaineeks tal teemaks vaan se kasittda kalkkien koulussa olevien
ihmisten eldmén. Ihminen, erityisesti opettaja, vaikuttaa enemman teoillaan ja
olemuksellaan kuin sanoillaan. (Atjonen 2005, 53 — 64.) Oserin (1991) mukaan
opettgjan etilkan kulmakivia ovat totuudellisuus, oikeudenmukaisuus ja
huolenpito. Opettajan tulee valittéa oppilailleen gjanmukaista ja oikeaa tietoa.
Oikeudenmukaisuus ilmenee arvioinneissa ja monitasoisissa oOpettgjan  ja
opiskelijan valisissd vuorovaikutustilanteissa. Huolenpito ilmenee kasvun
pddmadran ymmartamisessa ja siing, millaisena opettagja ndkee oman roolinsa,
vaikuttamisoikeutensa ja —mahdollisuutensa tuohon paamaardan. (Atjonen 2005,
50.)

5. TUTKIMUKSEN TAVOITE JA ONGELMA

Tassa tutkimuksessa haluan pureutua hoitotyon opettajan mahdollisuuteen toisten
ihmisten aitoon kohtaamiseen tydssdan. En halua selvittéa mahdollisen hyvan
hoitotybn opettgjan ideadlisa ominaisuuksia. On erotettava se, mita ihminen
haluais tehtavan ja mita han todellisuudessa tekee. Tarkoitus on pyytéé hoitotyon
opettgjia kuvailemaan pedagogista rakkautta omassa ty©ssddn, moninaisessa
tehtéavakentdsséan tand paivand, tassa postmodernissa gassa. Miten hoitotyon
opettagja méadrittelee pedagogisen rakkauden kasitteen omassa ty0ssdan?
Mahdollisia vastauksia pedagogisen rakkauden olemassaoloon voi |0ytya aidon
kohtaamisen ja pedagogisen etiikan kasitteiden avulla. Ajattelen, ettd hoitotyon
opettgala on kaksinaisesta ammattiulottuvuudestaan johtuen tavallaan
"kaksoisetiikka” toimintansa taustalla. Jos han on sairaanhoitga tal
terveydenhoitga, vaikuttavat sairaanhoitajan eettiset periaatteet hanessi. Lisdks
tulevat opettajan etiikka ja opettajuuden eettiset arvot.
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5.1. Hoitotyon opettgjan kasitys pedagogisesta rakkaudesta omassa

ty (s

Perusgjatukseni siitd, miks on térkea tutkia pedagogisen rakkauden ilmenemista
ammattikorkeakoulun hoitotydn opettgjan tydssd, |0ydan hoitotyon opettajan
perustehtévastd. Nahdakseni perustehtdva on saattaa tuleva sairaanhoitga
ammattiinsa.  Hoitotybn opettgjan ja opiskelijan véliset kohtaamiset,
vuorovaikutus, osaltaan vaikuttavat siihen, miten tuleva sairaanhoitgja kohtaa
hoidettavat potilaansa. Todennakdisesti opettajan ja opiskelijan valinen suhde
vaikuttaa tulevaisuudessa myo6s valmistuvien hoitotyontekijoiden ja potilaiden
valiseen suhteeseen (Hentinen 1998, 56). Rakkauden kasvamaan saattamisessa
vallitsee samuuden periaate. Rakkaus kasvattaa rakkautta, samoin kuin pelko
kasvattaa pelkoa ja viha kasvattaa vihaa (Skinnari 2004, 207). Koulu on paikka,
jossa vapaa elamanmuoto, sen keskeiset arvot siirtyvat uusille sukupolville. Se,
mité ndisté asioista opetetaan on tarkedd, mutta viela téarkedmpéé on se miten néita
asioita koulussa eletéén. Koulu on suuri ja térked osa ihmisen elaméa. (Pursiainen
2002, 44.)

Opiskelijan kohtaamisen lisaksi olennai sena osana hoitotydn opettajan tyssa ovat
kohtaamiset opettajakollegoiden, tydeléman edustgjien ja muiden oppilaitoksen
ulkopuol€ella olevien vaikuttajien kanssa. Se, miten opettaja suhtautuu itseensa ja
omaan kaytokseensi heljastelee néditd muita kohtaamisia. T&ssi tutkimuksessa
tutkin pedagogisen rakkauden ilmentymistd opettgjan ja opiskelijan valisissa
suhteissa. Lisdks tutkin, ilmentdvatké opettgakollegoiden véliset suhteet
pedagogista rakkautta. Viela tutkin opettajan suhdetta omaan itseensd. Rajaan pois
kohtaamiset tyteldmén edustgien ja muiden oppilaitoksen ulkopuolella olevien

vaikuttajien kanssa.

Itsensa rakastaminen ja hyvaksyminen on perusedellytys toisten kohtaamisille.
Miten opettajat kuvaavat rakastavansa itseddn ja miten he kasvattavat itsedan?
Hoitotytn opettajien kokemuksista muotoutuu, se merkitysten verkko, joka kuvaa
opettajien nakemysta pedagogisesta rakkaudesta moninaisissa

kohtaamistilanteissa muutoksen pyorteessd. Salmisen (2000, 101) mukaan
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kvalitatiivisia tutkimusmetodiikan mahdollisuuksia tulis hyddyntda hoitotyon
opettagjan ominaisuuksia ja vaatimuksia tutkittaessa. Esimerkiks haastattelulla,
avoimilla kysymyksillg, kirjoitelmilla opettajan tydsta tai havainnoimalla voidaan
selvittdd opettgjaan kohdistuvien vaatimusten todellisuutta. Lisdks voidaan
selvittéd opettgjan  eettisten  ohjeiden  toteutumista  opettgjan  tyon
arviointiperusteena. Salmisen (2000) tutkimuksessa opettgat pitivat itsedan
hyving, osin ldhes taydellising, hyvan opettgjan vaatimukset toteutuivat heidan
mielestddn heidan toiminnassaan. Kuitenkaan opiskelijoiden mielesta opettagjat

elvét ainatoimi hyvin.

Téassa tutkimuksessa pyrin selvittdmaan hoitotydn opettajien kohtaamistilanteita
Tavoitteena on saavuttaa kuvauksia pedagogisen rakkauden kasitteestd ja sen
ilmenemisesta hoitotyon opettgan todellissa kokemuksissa. Miks pedagogista
rakkautta on tai e ole kohtaamistilanteissa? Vaarana on saada téydellisyyteen
pyrkivia ihannevastauksia. Siksi pyydan opettgia kertomaan todellisia
kokemuksiaan. Sita kautta valottuu tunnelmaa kohtaamisista. Pyrin selvittdmaan,
mité tapahtumat kuvaavat. Nama kuvaukset toivottavasti antavat gjattelun aihetta
toisille opettajille tasta vaikeasti kéasittedllistettavasta aiheesta.  Pyrkimyksena on
antaa hoitotyon opettgjille rakennusaineita omiin  kohtaamistilanteisiin

moninai sissa i hmissuhtei ssa.

5.2. Tutkimusongelma

Tutkimusongelma on:
Miten ammattikorkeakoulun hoitotyén opettaja kuvaa pedagogisen rakkauden

iImi6n omassa tydssaan?

Haastattel ussa keskustel en pedagogi sen rakkauden kasitteesta hoitotydn opettajien
kanssa neljan teeman vaélityksell& pedagoginen rakkaus kasitteend, opettgjan ja
opiskelijan valinen suhde, opettajan ja opettajan vainen suhde ja opettajan suhde
omaan itseensi.

Pedagogisen rakkauden kasitteesta keskustellaan, kysyn suoraan, mita hoitotyon
opettgja gattelee pedagogisen rakkauden olevan. Lisdks operationaalistan
pedagogisen rakkauden kasitetta sosiaali- ja terveysalan
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perusosaamisvaatimuksilla eli  ihmisen kohtaaminen, sosiaalisten taitojen

osaaminen, arvo ja eettinen osaaminen seka aaneton ja pehmea osaaminen.

Tassa tutkimuksessa gattelen pedagogisen rakkauden ylékasitteend. Eettinen
toiminta ja aito kohtaaminen ovat vélineita pedagogiseen rakkauden
ilmaisemiseen. Pyydan opettajia kertomaan esimerkkeja todellisista onnistuneista
ja epdonnistuneista kohtaamistilanteista tydssaan. Pyrin  fenomenologisessa
hengessd kartoittamaan opettgjien kokemusten kuvauksista heidan eldamis- ja
arvomaailmansa kautta peilautuvaa todellista toimintaa. Mitk&d ovat ne
rakennusaineet, joda opettgaa ammentavat toimintansa todellisissa
kohtaamistilanteissa? Tutkimuksissa (ks. Auvinen 2005) on todettu aidon
kohtaamisen olevan yks tarkeimmistd elementeistd ammattikorkeakoulun
opettgjan tyossa. Saadakseni jonkinlaisen tarttumapinnan vaikeaan ”ilmassa
leljuvaan” aitoon kohtaamiseen ja eettiseen toimintaan gjattelen taustakehikkona
tutkimuskysymyksille olevan opettgjan ammattieettiset periaatteet. (Liite 1.)
Ammattieettisten periaatteiden taustalla voi |6ytya pedagogista rakkautta. Jos
pedagogista rakkautta e ilmene, mitk& ovat ne periaatteet, joillatoimia?

5.3. Ammattikorkeakoulun hoitotyon opettajat teemahaastattel ussa

Tutkimusuvan sain  toukokuussa 2005 Satakunnan ammattikorkeakoulun
rehtorilta.  Tutkimuksen kohdejoukko oli hoitotydn opettajia Satakunnan
ammattikorkeakoulun eri yksikdistd. Sain ammattikorkeakoulun sosiadi- ja
terveysalan tutkimuksista vastaavalta opettgalta listan kaikista hoitotyon
opettgjista Haastateltavien joukkoon valitsin eriasteisen kokemuksen omaavia
sekd madteritutkinnon  suorittaneita  ettéd  jatkokoulutuksessa olevia ja
vaitostutkimuksen tehneitd hoitotyon opettgjia. Haastattelun etu on siing, etta
haastatteluun voidaan valita henkil6t, joilla on tietoa ja kokemusta tutkittavasta
ilmiosta (Tuomi & Sargjdrvi 2004, 76). Opettgjilta kavin henkil6kohtai sesti
kysymass4, haluaisivatko he osallistua haastatteluun. Haastattelun etuihin kuuluu
myo6s se, etta tiedonantgjat luvan annettuaan harvoin kieltdytyvét haastattelusta
(Tuomi & Sargéarvi 2004, 76). Etukéteen kerroin tutkimuksen aiheen eli
pedagogisen rakkauden ammattikorkeakoulun hoitotyon opettgjan tydssa.
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Tutkimuksen eettisyyden kannata on perusteltua kertoa haastateltaville, mita
ahetta  haastattelu  koskee  (Tuomi & Sargarvi 2004, 75).
Teemahaastattel ukysymyksia en ndyttanyt haastateltaville etukateen.

Yks opettaa, ThT [uki tutkimussuunnitelman ja laatimani
teemahaastattelurungon etukdteen ja haneltd saamieni arvokkaiden ehdotusten
myo6tad muutin  haastattelurunkoa joiltain osin. Tama opettgja, joka tutustui
aineistoon etukdteen, oli myds ensimmaéinen haastateltava. Sovimme, etta
haastattelu voi olla pilotti tai yks tutkimukseen kuuluva haastattelu. Koska
haastattelu tuntui toimivan, eikd haastatteluaineisto lopulta eronnut muista
haastatteluista padtin  ottaa ensmmaisenkin haastattelun tutkimusaineiston
joukkoon. Yhteensd yhdeksdn opettgjan kanssa sovin henkil6kohtaisen
haastattelugjan. Yks opettgjista perui haastattelun kiireeseen vedoten. Osan
opettgjista tunsin itse ennata osa oli vieraita minulle. Se ei mielesténi vaikuttanut
haastattelun  kulkuun. Esitin  kaikille haastateltaville kysymykset samojen
teemojen mukaisesti. Pyrin olemaan mahdollisimman neutraali

haastattel utilanteessa ja antamaan haastateltavien &nen tulla kuuluviin.

5.4. Teemahaastattelu

Tutkimusaineiston kerésin teemahaastattelulla. Haastattelun kysymykset laadin
lukemani kirjallisuuden pohjalta (Liite 2). Tutkittava ilmid ja niitd kuvaavat
késitteet hahmottuvat teorian ja tutkimustiedon lukemisen kautta (Hirgarvi &
Hurme 1991, 41). Laadullisen tutkimuksen yks  yleismmista
aineistonkeruumenetelmista on haastattelu. Haastattelu on vuorovaikutusta, jossa
kumpikin osapuoli vaikuttaa toisiinsa. Teemahaastattelussa haastattelun aihepiirit,
teemat on etukdteen méaéritelty. Kysymysten el tarvitse olla tarkassa muodossa ja
samassa jarjestyksessi. Haastattelija huolehtii, etté kaikki teemat kéydaén |&pi
haastattelun kuluessa. (Eskola & Suoranta 2003, 85 — 90). Haastattelu sopii
kaytettavaks tilanteissa, joissa on tarkoitus selvittéa heikosti tiedostettuja aiheita
ta tutkitaan ilmi6itd, joista haastateltavat eivdt ole tottuneet paéivittain
keskustelemaan, kuten arvostuksistaan, alkomuksistaan ja ihanteistaan. (Hirgarvi
& Hurme 1991, 35).
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Teemoja oli haastattelussa oli nelja ja kysymyksia yhteensa kullekin opettagjalle
noin 25. Etukdteen olin laatinut suuntaa - antavan kysymysrungon Kkaikille
tutkittaville. Teemahaastattelun luonteen mukaisesti kaikille e tullut ihan samaa
maéréa kysymyksid, koska tilanne eli haastattelun aikana. Hirgéarven ja Hurmeen
(1991, 41) mukaan teema-alueet operationaalistetaan haastattelutilanteessa
kysymysten avulla. Operationaalistaminen tarkoittaa teoreettisten kasitteiden
muuntamista sellaiskss  méaritelmiksi, joilla ilmi6ét saadaan sidottua
konkreettiseen todellisuuteen. Myds tutkittava toimii  operationaalistgjana
teemahaastattelun edetessd. Riippuu tutkittavasta itsestddn, miten tutkimuksen

kohteena oleva ilmi® konkretisoituu hdnen maailmassaan ja ajatuksi ssaan.

Haastattelugjankohdat sovin opettgjien kanssa ennen kesdlomaa vuonna 2005.
Nelja haastattelua tein kesdkuussa ennen kesdloman alkamista, kolme elokuussa
heti kesdloman pé&dttymisen jalkeen ja kaks opetustyOn jo alettua syys ja
lokakuussa. Kukin haastattelu kesti keskim&arin yhden tunnin. Haastattelutilaks
varasin neuvotteluhuoneen ammattikorkeakoulun tiloista. Kaikki haastattelut tein
samassa tilassa, joka oli neutraali, el - kenenkaan aluetta, valkoseinéinen, hiljainen
huone. Ainoat héairiotekijét olivat ulkoa kuuluvat tyOkoneiden &énet. Kerroin
kaikille haastateltavil le etukdteen haastattelupaikan ja sen, etta tulen heité vastaan

tarvittaessa al a-aul aan.

Pyysin luvan haastattelujen nauhoittamiseen. Nauhuri oli pieni minidisc, jossa on
huomaamaton mikrofoni, joka sai olla péydalla. Nain ei tullut sellaista kuvaa, etta
tulen haastateltavaa vastaan mikrofoni kadessa Olin etukéteen huolellisesti
harjoitellut nauhurin kaytt6a ja varmistin vield aina ennen nauhoitusten alkua, etta
nauhuri  toimii. Poydadlle varasin tyhjan paperin ja kyndn mahdollisa
haastateltavan muistiinpanoja varten. Etukéteigéarjestelyilla pyrin  luomaan
haastattelutilanteen sellaiseksi, ettd tutkittavat olisivat kyenneet kertomaan
kokemuksistaan avoimesti.
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5.5. Tutkimuksen luotettavuudesta

Tutkimuksen luotettavuuden ja eettisyyden huomiointi on erityisen tarkeda
tutkittaessa opettgjien omia nakemyksia ja kokemuksia omasta toiminnastaan.
Luottamuksellisuuden painottaminen ja tutkittavien anonymiteetin séilyttaminen
on ensiarvoista. Haastateltavan on voitava luottaa siihen, ettéd hénen kertomiansa
asoita kasitelldan luottamuksellisesti (Hirgarvi & Hurme 1991, 27). Kokemusten
aitous voi olla lahempana totuutta, kun voin perustella haastateltaville opettajille,
etta heidan henkildllisyytensa el paljastu. Lupasin antaa valmiin tutkimusraportin
tutkittavien luettavaksi. N&in tutkimustulosten luotettavuus vahvistuu. Kahdeksan
opettgjan haastattelun gjattelin riittévan tutkimukseni aineiston maaraksi.

Olen itse tehnyt hoitoty6ta 15 vuotta. Tutkimusprosessin aikana aloitin hoitotyon
opettgjan tyot ammattiopistossa. Tutkimuksen aihealue kiinnostaa minua, koska
tunnen aiheen léheiseksi. Puhtaaks fenomenologiseks tutkimukseks e téta
tutkimusta voi sanoa, koska tutkijan valitsemat teemat johdattelevat tutkittavaa
aiheeseen. Oma laheisyyteni aiheeseen on toisaalta luotettavuutta lisdéva tekija.
Pyrin fenomenologisen hengen mukaisesti sulkeistamaan oman esiymmarrykseni
analyysin teon vaiheessa ja pyrin antamaan tutkittavien &8nen puhua puol estaan.

Tutkittavat opettajat omaavat kokemusta hoitotyon opettajan tydsta ja ndin heidan
sanomansa Voi oOlettaa olevan luotettavaa. Toisadlta on minun tutkijana
huomioitava analyysin teon vaiheessa se, etté ihmisella on taipumusta puhua

mieluummin siitg, mita haluais olevan kuin sitd, mita todella on.

5.6. Tutkimusmenetelména sisdllonanayys

Vamiit haastattelut litteroin sanasta sanaan paperille. Haastattelujen purkaminen
oli tydlas vaihe. Tekstia tuli kustakin haastattelusta noin 15 sivua €eli yhteensa
analysoitavaa ainesta oli 120 A 4 liuskaa 1,5 rivivdein kirjoitettuna. Aineiston
anaysoin sisdllonanalyysilla. Sisdllonanalyyss  on  pyrkimysta kuvata
dokumenttien sisdltéa sandlisesti (Tuomi & Sargérvi 2004, 107).
Sisdllonanalyysin tein Tuomen & Sargdrven (2004) ohjeiden mukaisesti.
Aineistolahtoista sisdllonanalyysia johdatteli teoriasta, opettajan ammattieettisista
periagtteista, nouseva ihmissuhteiden kehikko. (Liite 1) Teemahaastattelun
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rakensin opettagjan ammattietiikasta nousseiden ihmissuhteiden varaan i
opettajan ja opiskelijan ja kollegoiden valinen suhde seka opettajan suhde omaan
itseensd. Muut ihmissuhteet rajasin teemojen ulkopuolelle. Aukikirjoitetun
haastattel uaineiston luin moneen kertaan 18pi, niin, etta haastattelut tulivat minulle
tutuksi. Sitten otin kyndn ja aoin etsida pedagogisen rakkauden kannalta
merkityksellisa asioita aneistosta  Pelkistin  aineistoa  koodaamalla
alkuperdisilmaisuista pelkistettyja ilmaisuja aukikirjoitettujen
haastattel upapereiden marginaaleihin. Kun olin aikani lukenut tekstgjd, alkoi
samoja pelkistettyja ilmaisuja [6ytyd 8pi aineiston. Koko gan pidin mielessani

tutkimusongel man.

Alkuperdisia ja pelkistettyja ilmaisuja kirjoitin ryhmitellen eri papereille. Etsin
pelkistetyistd ilmidista samankaltaisuuksia ja yhdistin niitd aauokiksi.
Teorialdhtéinen kehikko toimi 1&pi analyysin. Hoitotyon opettgjien kuvauksissa
pedagoginen rakkaus peilautui nimenomaan ihmissuhteissa, jotka nimitin
pedagogisiks suhteiksi. Alaluokista ryhmittelin edelleen yldluokkia. Ylauokat
yhdistyivéat pedagogisiksi suhde - luokiksi.

Osan tutkimustuloksista esittelen suorana kirjoittamanani teksting, jonka lomassa
on akuperdisia hoitotyon opettajien kuvauksia aiheesta. Alkuperaiset opettajien
sanomiset olen erottanut suoran tekstin joukosta sisennetylla kursiivilla
Pedagogiset hoitotyon opiskelijan p opettgjan sekd kollegoiden valiset suhteet
olen esittdnyt suorana tekstiné ja taulukoina. Olen koko gan pyrkinyt tuomaan
lukijalle selvaks analyysin logiikkaa. Lahden kasitteleméaén hoitotyOn opettajien
kuvauksista nousseita aihealueita ensin kerronnallisena teksting ja heti tekstin
peréan tai liitteisiin liitén taulukot. Taulukot etenevét abstraktista konkreettiseen
eli ensin editdn abstrahoinnit ja Sitten etenen pd& ja alaluokkien kautta
pelkistettyihin ilmaisuihin ja lopuksi kirjoitan esimerkkeja hoitotyon opettajien
alkuperdisista ilmaisuista. Nain lukijalle jd&& mahdollisuus seurata p&dtelmien

tekoa ja luotettavuutta.

Aineiston analyysin kuluessa alkoi abstrakti tutkimusaihe el@amaan agjatuksissani ja
asiat hahmottuivat kokonaisuuksiksi. Raporttiin kirjoitan suorat lainaukset

kursiivilla, jotta tiedonantgjien suorat ilmaukset erottuvat omasta tekstisténi.
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Tuloksissa hoitotyon opettgjalla tarkoitan hoitotydn ja terveydenhoitotyon
opettgaa sosiadli- ja terveysalan ammattikorkeakoulussa. Jatkossa kaytetdan
kasitettd opettgja tai hoitotybn opettaja. Suorien lainausten peréén ilmaisen
haastateltavat numeerisesti H 1, H 2 ja niin edelleen. Haastateltavia en ole
numeroinut haastattelujen kronologisessa jarjestyksessd vaan numerointi ol
sattumanvarainen. Sattumanvaraisuus varmistaa haastateltavien lausumien

anonymiteettia.

6. HAASTATELTAVIEN OPETTAJIEN TAUSTATIEDOT

Haastattelun taustakysymykset koskivat hoitotyon opettajan k&8, ammattiin
johtavia tutkintoja seka tyokokemuksen pituutta sairaan ta terveydenhoitgjana ja
hoitotydbn opettgjana. Liséks kysyin minkdikdisd ja minkd& vuosikurssin
opiskelijoita opettaja opettaa. Vield kysyin, onko opettgja gjatellut sitd, millaiseen

oppimisndkemykseen oma opetus perustuul.

Hoitoalan ammattiin johtaneita tutkintoja oli seitsemallé erikoissairaanhoitajan ja

yhdella terveydenhoitajan tutkinto. Terveystieteiden maistereita oli seitseman ja
yks kasvatustieteiden maisteri. Lisdks terveystieteiden lisensiaatin tutkinto oli
kahdella ja terveystieteiden tohtorin tutkinto yhdella opettgjalla. 1atéan opettajat
olivat 39 — 50 - vuotiaita, keskiarvo 46 vuotta. Opettgjana tytskentelyn kokemus
on 5 — 20 vuotta, opetuskokemuksen keskiarvoks tuli 14 vuotta. Sairaan - ja
terveydenhoitgjana oli tyéskennelty 5 — 15 vuoteen, hoitoalalla tytkokemuksen
keskiarvoksi kertyi 10 vuotta. Opetettavien opiskelijoiden aines oli hyvin laga.
Lahes kaikki opettgat opettavat seka nuoriso- etta aikuiskoulutuksessa, hoitotyon
ta terveydenhoitotybn suuntautumisvaihtoehdon valinneita opiskelijoita. Osa
opettaa lisdks sosionomi- ja fysioterapeutti-opiskelijoita. Kaikki haastateltavat
opettavat sek& opintojen alussa olevia ettéd valmistuvia opiskelijoita, jokaisen
vuosikurssin  opiskelijoita. Liséksi opetetaan  tdydennyskoulutuksen
erikoistumisopinnoissa monen ikéisia jo valmistuneita hoitotyontekijoita.

Liséks opettajilla on opinndytetdiden ohjauksia ja osa opettgjista toimii tutoreina
oppilaitoksessa. Tutorina toimimista en kartoittanut taustakysymysten yhteydessa,
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siks tutoropettajien eksakti luk uméara haastateltavien opettajien joukosta e ole
laskettavissa. Tutoropettajuus tuli haastattelun muiden teemojen yhteydessé esille.

Tutoropettajalla on omatutoroitava ryhma:

"Nyt ma pitkastd aikaa otan uuden nuorten koulutuksen ryhman
tuutoroinnin, yhden 30 opiskelijan satsin. Opiskelijat on laidasta laitaan.
Loppuvaiheen tyoharjoittelu alkoi just. Osa on tuolla kentill&. On alkavia ja
just valmistuvia ja niita, joilla on vuosien kokemus sairaanhoitajana. On
sekaisin ja sdSitten oon tuolla taydennyskoulutuskeskuksessa, siella

erikoistumassa olevia opiskelijoita” H6

Omaa oppimisnékemystéan olivat kaikki opettajat pohtineet, osa todella paljon.
Y hdelté opettgjalta en huomannut tétd kysymysta kysya Kaks opettajaa kertoi
humanistisen ihmiskasityksen olevan opettamisensa taustalla. Viis opettgjaa
mainits  konstruktivismin  sanana.  Opettamisen  kuvattiin  pohjautuvan
kokemukselliseen konstruktivistiseen gatteluun. Siind katsottiin - korostuvan
tiedollisen ja reflektoivan gattelun. Mita pidemmalle opiskelijat ovat edistyneet
sita reflektoivampaa ja kriittisempaa gjattel ua voi opiskelijalta odottaa. Kukaan el

katsonut toteuttavansa puhdasta konstruktivistista oppi misnakemystéa vaan:

"Ma kaytan melkein kaikkii, selkeista malleista, mallioppimisesta

kokemukselliseen konstruktivistiseen ajatteluun.” H3

" No tietysti sen (oppimisnakemyksen) pitaisi perustua konstruktivismiin,
mutta el suinkaan aina sita alusta loppuun ole, eilka mun mielesté kuulukaan
olla. On asioita, jotka opiskelija oppii paremmin ihan behavioristisesti ja sit
on taas semmosia, mitka pitaa itse reflektoida ja pohtia synteesia, etta
vaihdellen.” H4

Konstruktivistinen oppimisnakemys korostaa opiskelijoiden aktiivista roolia,

teoriassa, ammattikorkeakoulujen tavoitteissa, mutta kaytdnnon opetuksessa
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ndiden ihanteiden toimivuuteen e ammattikorkeakoulussa kattavasti |uoteta
(Auvinen 2005, 350).

Kakki tutkimukseen osdllistuvat opettgjat olivat sSitd mieta ettd
ammattikorkeakoulun opettgjan tyon osaamisvaatimukset ovat lisdantyneet
ammattikorkeakoul i uudistuksen my6ta. Suurin osa oli tydskennellyt opettajana
sekd ennen etta jalkeen muutosvaiheen. Satakunnan ammattikorkeakoulu aloitti

vakinaisen toimintansa vuonna 1997 (www.Wikipedia.). Pisimman kokemuksen

omaava opettaja katsoi opettajan tyon olevan seuraavanlaista:

” Opettajan tyod on ihan jotain muuta, kun se dli parikymmenté vuotta, enka
noin kymmenenkin vuotta sitten. Suunnittelu- ja kehittamistehtavat,
tiimityoskentely,  verkkotydskentely ja joillakin  opettgjilla tdma
kansainvalisyys, nehan on jatkuvasti lisdantyneet ja muuttuneet. Se on tos

paljon muuttunut” . H4

Toisadta katsottiin, ettd samat asiat on ollut ennenkin:

"Kylla opettajan tyon osaamisvaatimukset on muuttuneet, mutta onhan
ailkaisemminkin ~ ollut  verkostoitumista ja  kaiken nakoista
ryhmatyoskentelya, mut niitd ei oo nimetty néilla kasitteilla. Ei niitéa oo ollu

nain nostettuna esille kuin mita ne nyt ovat.” H2

7. HOITOTYON OPETTAJAN KUVAAMA PEDAGOGINEN
RAKKAUS

Hoitotyon opettajien kuvaukset pedagogisesta rakkaudesta etenevét pedagogisen
rakkauden kasitteen méaarittelystd pedagogisen rakkauden ilmién tarkasteluun
pedagogisissa suhteissa. Pedagogisilla suhteilla tarkoitetaan hoitotyon opettajan ja
opiskelijan vélinen suhdetta, hoitotydn opettajan suhdetta kollegaan ja opettajan

suhdetta itseensa.
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7.1. Pedagoginen rakkaus kasitteena

Pedagoginen rakkaus kéasitteena jakoi mielipiteet kahtia Puolet vastanneista
hoitotytn opettagjista olis ollut heti valmis kayttdmaén kasitettd pedagoginen
rakkaus. Ne, jotka eiva halunneet kayttdd kasitettd, kuvasivat sen olevan
voimakas, mahtipontinen sana, lally kasite, kamala sana. Ne opettgjat, jotka
halusivat kayttéa késitetta pedagoginen rakkaus kuvasivat kasitteen "tietynlaisena

hulluutena’.

" Musta tuntuu se kasite just siltd, mitd sen kuuluu ollakin. Taytyy vaan
paasta yli dita rakkaussanasta. Kun sitd ajattelee, sitéhdn se on
lahimméisenrakkautta, et puhuu siitd kristinuskon etiikasta. Seltdhan se
kumpuu. Se on just se juttu, mika tas tyds on ja mita me tarvitaan. Se on yksi

osa tatd meidan tyota. Vaatii muitakin alueita toki.” H5

Rakkaus-kasitteen méaérittelyd mietittiin rakkauden eri muotojen méérittelyjen
kannalta, kuten vanhemman ja lapsen ja parisuhderakkauden kannalta (vrt. Ojanen
2002, Viskari, 2003). Opettaja, joka olisi kayttanyt pedagogisen rakkauden
kasitettd kuvas rakkaus - késitteen kdyttoa pedagogisen rakkauden kannalta nain:

"Jollain tapaa pitdd, miten se rakkaus maaritellaan, et kyllahan aidin
rakkaus on aivan eri asia kuin pedagoginen rakkaus tai aviomiestdan
tuntema rakkaus. Pedagogisessa rakkaudessa on just ne elementit, mita
tdssA opettajan tyossd pitdd olla mukana, jotta menestyksekkaasti voisi

toimia.” H5

Rakkauden muotoja pohdittaessa viitattiin  rakkauden muodoista Jumalan

rakkauteen:

"En kayttdis pedagoginen rakkaus-sanaa vaan kiteyttdisin sen
inhimilliseen rakkauteen. Tydtdan voi rakastaa, mutta silloinkin siina
rakkaussanassa on vahan eri vivahde. Musta rakkaus voi olla
uskonnollinenkin kéasite.” H3
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Opettgja, joka @ halunnut kayttéa pedagogisen rakkauden kasitettd, erotteli

rakkaus- késitetta rakkauden eri muotojen kannalta seuraavasti:

" Ajattelen, etta tyostdan ja opiskelijoistaan pitdminen on paljon
arkipaivaisempad, konkreettisempaa ja paremmin hahmotettava asia. En
osaa rakkautta yhdistda siihen, on olemassa aidin rakkautta ja tallaisia,

joihin e liity tamantyyppisia ajatuksia.” H2

Yks opettaja erotteli pedagogiikan ja rakkauden késitteen. Han kuvasi
pedagogiikkaa metaforan avulla:

" .vispiland, jolla voi tehdd kakkutaikinan. Tastd tyostd ma tykkaan, mut
pedagogiikka on yksi valine, mihin olen kouluttautunut, millaisilla asioilla

péarjaan ja selvian tavoitteista.” H3

Osa opettgjista, jotka eivdt halunneet pedagoginen rakkaus - sanaa kayttés,
sanoivat, ettd |oytavéat kasitteestd paljon elementtejd omaan tyohon. Joku halusi
kayttaa rakkaus-sanan tilalla sanaa pitdminen:

" Pidan tyostani, pidan opiskelijoista, opiskelijat on mukavia ja opettaminen
on mukavaa ja nautittavaakin, vaikka jossain tilanteessa hyvin tyolasta.”
H2

Opettaja, joka piti pedagoginen rakkaus sanaa kamalana, halusi kayttda kasitetta
intohimopedagogiikka. Intohimon hén kuvasi halulla opettaa, onnistua tydssa.

" En rakasta pedagogiikkaa, mut mulla on intohimo, etta haluan kokeilla

uusia juttuja, miten ne auttaa opiskelijoita tai miten ne tukee heitd.” H3
Pedagogisen rakkauden katsottiin olevan myds sitd, etté tietdd rgjan, kuinka paljon

opiskelijoita tulee " holhota” . Liialisen kiltteyden katsottiin vievan voimia ja

olevan este omalle jaksamiselle. Pedagoginen rakkaus merkitsee keskitiella
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kulkemista. Esimerkiksi palautteen saaminen ja pyytaminen opiskelijoilta

katsottiin olevan tarkedd, mutta

"aina on niitd opiskelijoita, jotka kokevat, etteivdt saaneet mitdan ja

toisaalta niita opiskelijoita, jotka sanovat, etta oli todella hyva juttu.” H4

Téllaisissa tilanteissa omaa arviointikykyd arvostettiin. Oman jaksamisen
pohtiminen opettgjan tydssd pedagogisen rakkauden nakokulmasta kasin vie
kasitettd 18helle Kankaren (2004, 59) pohdintaa |&himméai senrakkauden kéasitteesta
hoitoty6ssd. Se  merkitsee  parhaimmillaan  hoitgjan  voimaantumista,

vaarinymmarrettynd hdnen hyvaks kayttoaan.

Pedagogista rakkautta kuvattiin velvollisuusrakkautena. Tyontekijéna suurin
velvollisuus katsottiin olevan yhteiskunnalle, koska

" Yhteiskunta maksaa mun palkkani ja yhteiskunta kouluttaa, mulla on
velvollisuus sité yhteiskuntaa kohtaan toimia niin, etta niista opiskelijoista

kasvaisi kelvollisia hoitotyontekijoita tydelamaan” HS

Velvollisuuden Kkatsottiin  olevan térkeA asia, sen katsottiin - kuuluvan
pedagogiseen rakkauteen, koska:

" Mina en ainakaan voi enké osaa kaikista ihmisista pitad. Niiden kanssa
korostuu se velvollisuus siihen, ettd mina olen opettaja ja minulla on
velvollisuus toimia ndin ja olla silloin erityisen tarkkana, kun kohtaat ja
ohjaat hanta.” H5

Pedagogista rakkautta kuvattiin sanoilla aito valittaminen, lasndolo, nautinto,
aidosti nauttii  opettgjan tyostd, pedagoginen gattelu ja toiminta seka
kanssakulkeminen. Sita kuvattiin opettajan ja oppilaan vélisend suhteena, jossa
todella vélitetddn toisesta, toisen oppimisesta ja ditd, mitd hénelle tapahtuu.
Opiskelijan itsetunnon tukeminen katsottiin olevan oleellisena osana pedagogista
rakkautta. Opettgjan usko opiskelijaan ja hanen mahdollisuuksiinsa nahtiin
oledllisena osana pedagogista rakkautta. Usko, ettd opiskelijasta kasvaa hyvé
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hoitgja, kun hanta oikealla tavalla tuetaan kasvussaan. Tama kuvaa kasvamaan
saattamista. Rakkauden nakokulmasta hyvdd on sellainen kasvatus, joka saa

aikaan kasvatettavan kasvua hénen omista lahtokohdistaan késin (Viskari 2003,
173).

Yks opettgga kuvas pedagogisen rakkauden olevan kokonaisvaltaista
oivaltamista, opettgja vaistoaa ja osaa tulkita tilanteet oikein:

"Sind pedagogisessa rakkaudessa ollaan aidosti lasnd ryhmétilanteessa.
Luokassa saattaa olla joku tiukka prosessi menossa, niin turhaa siella on
alkaa puhumaan mistéan teoriasta, kun nakee, ettéa kaikki on Utsjoki-Kevo,
e kukaan kuuntele. Niin silloin otetaan tilanne auki, ettd mistéa on kyse,
mikd on pahanolon syy tai miks taalla on hadlinda. Se on dSita
kokonaisvaltaista oivaltamista, valittamistd, pedagogista rakkautta.” H7

Tama oli opettgan kuvaus, joka kertoi, ettd pedagoginen kasite on laly. Téama
esimerkki oli tyypillistd pedagogisen rakkauden kéasitteen kuvaamiselle. Vaikka
opettgja sanoi, etta e kayttas pedagogisen rakkauden kasitettd rakkaussanan
vuoks, niin silti hédn mainits  kasitteen esimerkeissddn. Tama todistaa
rakkauskasitteen monimuotoisuutta. Erds opettgja sanoi pohtineensa kasitetta
monelta kantilta ja kun haastattelu oli lopuillaan han totesi, etta kylla tama késite

ehdottomasti tulee ottaa kayttoon.

Y ksi hoitotyon opettgja yhdisti ké&sitteen ammattikorkeakoul upedagogiikka
pedagogi seen rakkauteen. Opettajan mukaan siithen kuuluu opiskelijan aito
vdlittaminen ja kuunteleminen sek& mahdollisuuksien mukaan opiskelijan kanssa
kulkeminen hanen oppimisprosessin 18pi siitd, kun han aloittaa opiskelut ja

valmistuu ammattiin.
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7.2. Pedagoginen rakkaus pedagogi sessa suhteessa

Pedagoginen rakkaus nayttaytyy hoitotydn opettajien kuvauksissa ideaalitilana,
jota kohti on hyva tavoitella. Toisaata pedagoginen rakkaus on asia, joka on aina

|&sna.

" 24 tuntia minussa.” H8

Pedagogisen rakkauskasitteen alle kaartuu monentasoisia ilmigité, jotka jaottelen
eritasoisiin  luokkiin hoitotyon opettajien akuperdisten ilmaisujen pohjata.
Alkuperdisista ilmaisuista nousee pelkistetty ilmaisu. Pelkistetyn ilmaisun kokoan
alaluokaksi. Alauokat yhdistyvédt ylaluokiks. Ylduokan yldpuolelle tulee
padluokka, joka yhdistyy yhdistdvaks luokaksi. Luokat esittelen taulukoissa seké
tekstin mukana ettd liitteind, niin, ettd lukija kykenee seuraamaan luokituksen
tekotavan logiikkaa. N&in tulosten luotettavuus paranee.

Pedagoginen rakkaus ndyttaytyy hoitotyon opettagjien kuvauksissa pedagogisessa
suhteessa. Pedagoginen suhde voidaan jaotella hoitotydn opettajan ja opiskelijan
ja hoitotyon opettajien eli kollegoiden véliseks suhteeksi. Lisaksi opettajan suhde

omaan ty6honsa ja itsedén kohtaan voidaan katsoa pedagogiseks suhteeks.

7.2.1. Hoitoty6n opettajan ja opiskelijan vélinen pedagoginen suhde

Hoitotyon opettgjan ja opiskelijan vélinen pedagoginen suhde voidaan jaotella
luokkiin hoitotyon opettgjien kuvauksien perusteella. Opettgan ja opiskelijan
valinen suhteen ydin on ammatilliseen kasvuun saattaminen ja sen reunaehdot.
(Taulukko 1.)
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TAULUKKO 1. Hoitotyon opettajan ja opiskelijan pedagogiseen suhteeseen

sisdltyvat ammatilliseen kasvuun saattaminen ja sen reunaehdot

Y hdistava Paaluokka Y lauokka
luokka

Hoitotyon Ammatilliseen Substanssin hallinta
opettajan ja kasvuun Vuorovaikutuksen
opiskelijan saattaminen hallinta

vélinen Esikuvallisuus
pedagoginen Keskitiella

suhde kulkeminen
Kasvamaan
Saattaminen

Ammatilliseen Hoitotyon opettajan
kasvuun tyon ydinalue
saattamisen Kontaktiopetuksen
reunaehdot méaéran
véheneminen
Tutoropettgjana
toiminen
Osaamisvaatimusten
li s88ntyminen

a) Ammatilliseen kasvuun saattamisen reunaehdot

Hoitotyon opettgan ydintehtédvaks hoitotyon opettgjat katsoivat hoitotyon
opiskelijan saattamisen ammatilliseen kasvuun. Hoitotyon opettajan perustehtéva
on opiskelijan vamistaminen ammattiin. T&ssa prosessissa opiskelijan aito
kohtaaminen on ensiarvoista. Hoitotyon opettgjat olivat huolissaan sitd, etta
perustehtavad ei enda pideta tarkeimpana muiden téiden ja Kiireen lisdantymisen
vuoksi. Hoitotydn opettgjan perustehtévaksi hoitotyon opettajat katsoivat
hoitotyon opiskelijan ammattiin  kasvun saattamisen. Seuraava kommentti

johdattaa ai heeseen:

"Midlestani se ydin, mikss olemme opettajia, on saattaa hoitotyon
opiskelijaa kasvamaan ammattilaiseksi. Se on hoitotydon opettajien
perusty6td, jos sitd e endd ndhda tarkeana vaan on joku muu arvolataus

tarkeimpéna asiana, silloin uupuu ja kyllastyy.” H 2

Hoitotydn opettajan ydintehtavan reunaehtoja ovat

ammattikorkeakoulumuutoksen aikaansaama osaamisvaatimusten lisaantyminen,
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kontaktiopetuksen méaéran vaheneminen ja tutoropettgjana toimiminen.
Kontaktiopetuksen méaarén vaheneminen merkitsee inhimillisen kohtaamisen
vahentymista opiskelijoiden kanssa. Toisadta on tullut tutoropettajuus, jossa
vaaditaan opettgilta intensivisempad vuorovaikutusta opiskelijaan ja

ohjaustaitoja. (Taulukko 2.)

TAULUKKO 2. Ammatilliseen kasvuun saattamisen r eunaehdot

Alaluokka Y lduokka

Hoitotyon opettajan Hoitotydn opettajan tyon
perustehtéava ydinalue

Inhimillisen kohtaaminen K ontaktiopetuksen maaran
vahentyminen vaheneminen
Kahdenkeskinen ohjaustilanne Tutoropettajana toiminen
Erilai sten osaamisvaatimusten Osaamisvaatimusten
hallinta li séantyminen

Inhimillisen kohtaamisen vahentymisen lisdks hoitotybn opettgat kokivat
ryhmékoon kasvaneen. Aikaisemmin opiskelu oli koulumaisempaa ja taloin
kohtaamisia oli enemman. Vuorovaikutus, kuuntelu ja keskustelu on vaikeampaa,
jos on iso ryhméa Keskiverto-opiskelijoiden maard isossa ryhmaéssa kasvaa.
Keskiverto-opiskelijaa hoitotyon opettaja kuvasi sellaiseksi opiskelijaksi, jorka
kanssa ihmissuhde j&& neutraaliks. Toisadta tutoropettguuden myoéta
kahdenkeskiset ohjaustilanteet ovat lisdantyneet. Hyvana puolena on se, etta
tutoropettagja oppii tuntemaan ryhmansa hyvin ja kommunikointi mahdollistuu.
Kahdenkeskiset keskustelut koettiin tyollistdviksi ja opettgjan omaa jaksamista
koetteleviks kohtaamisiksi. Ammattikorkeakoulun muutosprosessi toi mukanaan
Kiireisen tyotahdin. Hoitotydon opettgja kuvas tyOpadivdansa ” moninaisen
sekaiseks” H7. Uudeks osaamisvaatimukseks  katsottiin - ohjaus- ja
tutkimustaitojen hallinnan.

(Taulukko 3. tekstissd ja hoitotyon opettgjien akuperdiset ilmaisut: liite 3.,
Taulukko 4.)
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TAULUKKO 3. Ammatilliseen kasvuun saattamisen reunaehtojen alaluokat

jaopettajien lausumien pelkistetyt ilmaukset

Pelkistetty ilmaus Alaluokka

Ammattiin valmistamisen ja Hoitotyon opettajan
opiskelijan kohtaamisen perustehtéava

merkitys

Inhimillisen kohtaamisen Kasvottomien opiskelijoiden
vahentyminen maéara lisdantynyt

I sot opiskelijaryhmét

Kahdenkeskinen ohjaustilanne Tutor-opettajana toimiminen
Erilai sten osaamisvaatimusten Erilaisten osaamisvaatimusten
lagjentuminen ja hallinta kuten hallinta

teknisten taitojen ja

verkkopedagogiikan hallinta

Ohjaus- jatutkimustaitojen

hallinta

Vuorovaikutustaitojen hallinta

Kiireinen tyotahti

b) Ammatilliseen kasvuun saattaminen

Ammattiin kasvuun saattamisen kaksi perusasiaa ovat substanssin osaaminen ja
vuorovaikutuksen osaaminen, jotka kietoutuvat hoitotyon opettajan ja opiskelijan
valiseen suhteeseen. Pedagoginen rakkaus on ikdan kuin spiraali, joka kulkee
suhteessa mukana. Hoitotyon opettgiien kuvauksista rakentunut ammatilliseen
kasvuun saattaminen jakautuu substanssin ja vuorovaikutuksen hallinnan liséksi
mukana eldmiseen, eskuvallisuuteen, keskitiella kulkemiseen, kasvamaan
saattamiseen ja aitoon kohtaamiseen. (Taulukko 5.) Ammattikorkeakoulun
opettgalta vaaditaan kahdentasoista vuorovaikutustaitoa. lsossa ryhméssa ei
vattamatta tunne opiskelijaa hyvin. Opiskelija voi jadda suhteellisen etéiseks,
silti opettgan on kyettdva luotsaamaan ryhma ja sen opiskelijat ammatillisessa
kasvussaan eteenpain. Toisenlaista ~ kommunikointitaitoa ~ vaaditaan
kahdenkeskisissa ohjaustilanteissa opiskelijan kanssa. Silloin on todella

keskityttava opiskelijan sanomaan.
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TAULUKKO 5. Ammatillinen kasvuun saattaminen jakautuminen yla- ja
alaluokkiin

Y hdistava Padluokka Y l&duokka Alaluokka
luokka
Hoito Ammatilliseen kasvuun  Substanssin Teoreettisen tiedon hallinta
tyon saattaminen hallinta
opet Hoitotyon kaytanteiden
tajan osaaminen
ja
opiske Vuorovaikutuksen hallinta  Kommunikointi
lijan ryhman kanssa
peda
goginen Kommunikointi opiskelijan
suhde kanssa kahden kesken
Mukana eldminen Empatia
[Imapiiri
L uottamuksellisuus
Ammatilliseen kasvuun  Esikuvallisuus Hoitoty6n malli
saattaminen

Keskitiella kulkeminen Etéisyys— Laheisyys
Huolenpito — Vastuu

Keskitiella kulkeminen Armollisuusitselle — Kriittisyys

Ammatilliseen kasvuun  Kasvamaan saattaminen Tulevaisuuteen rohkaiseminen
Hoito saattaminen
tyon Aito Pedagoginen onnistuminen
opet kohtaaminen Pedagoginen epdonnistuminen
tajan
ja
opiske
lijan
peda
goginen
suhde

Opiskelijan ja opettgjan pedagogisen suhteen ytimessid on pedagoginen rakkaus
liittyneena substanssin ja inhimillisen vuorovaikutuksen hallintaan. Hoitotyon

opettaja kiteytti asian seuraavallatavalla:

” Pedagoginen rakkaus on inhimillista vuorovaikutusta ja sielté tulee se
tietotaito, mikd& opettajalla tulee olla. Ei ainoastaan, ettd sa olet
vuorovaikutuksessa, vaan si myos osaat tai hallitset sen substanssin, mita

sdd opetat. Opiskelijoiden kunnioitus tulee sita kautta, ettd annat
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opiskelijoitten oppia, niin se yhdistyy inhimilliseen vuorovaikutukseen se
asian hallinta.” H4

Substanssin hallinta
Substanssin hallinta nahtiin seka teoreettisen tiedon ettéd hoitotyon kaytanteiden
osaamisena. Substanssin osaaminen tarkoittaa sSitd, ettd hallitsee opettamansa

asian. Hoitotyon kaytanteiden hallinta e tarkoita yksittéisten osaston tapojen
hallintaa vaan yleisen toimintatavan hallinnan.

" Tottakai sulla pitda olla teoreettinen tieto esimerkiks injektion annosta,
mutta sun e valttdmatta pida tietéda, ettd minkénumeroisella neulalla se

injektio annetaan. Se on eri tasoilla.” H4

Substanssin  hallinta tarkoittaa Sitd, ettéd opettgjan on pysyttéva gantasala
(Taulukko 6.)

TAULUKKO 6. Hoitotyon opettajien alkuper é@iset ilmaisut substanssin hallinnasta

Alkuperainen ilmaus Pelkistetty
ilmaus
"Tiedon mééra mahdoton” H6 Esimerkit
"Taitojapitdisi koko gjan kehittdd” H6 gjantasalla
"Pitdisi ollaviimeinen tietotaito jatekniset taidot” H7 pysymisesta

” Oma osaaminen on joutunut tiukoille” H3

"En ainaehdi pyséhtyaja perehtyéniihin uusiin
asioihin ja hienoihin kirjoihin, mihin haluaisi” H5
" Ammatillisuus eli substanssin osaaminen liittyy
inhimillisen vuorovaikutuksen lisaksi siihen.
Opettajanatiedat miksi siindolet.” H4

Vuor ovaikutuksen hallinta

Opettgjan ja opiskelijan vdlisen suhteen ehtona on  vuorovaikutuksen
hallitseminen. Vuorovaikutus ilmenee kommunikointina ryhman kanssa ja
opiskelijan kanssa kahden kesken. Kommunikointi ryhméssa on sanalista ja
sanatonta viestintéd ja neuvottelutaitoa. Se on aitoa kohtaamista, lasndoloa ja

opiskelijoiden kuuntelemista. Hoitotyon opettgjalta vaaditaan neuvottel utaitoa.
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Kommunikointi opiskelijaryhmén kanssa on opettgjan luovaa toimintaa,
luovimisen taitoa ja tunnetilojen huomioimista. (Taulukko 7.) Kahdenkeskinen
kommunikointi opiskelijan kanssa on myds aitoa kohtaamista, |asndoloa,
kuuntelua, sanatonta viestintdd ja neuvottelutaitoa. Kahdenkeskisessd
kommunikoinnissa korostuu opettgjan ohjaustaitojen hallinta opiskelijoiden
lisB8ntyneiden ongelmien vuoksi. My6s rgojen méadrittaminen leimaa

pedagogi sen opiskelija-opetta) a-suhteen kommunikointia (Taulukko 7).

TAULUKKO 7. Vuorovaikutuk sen jakautuminen kommunikointiin ryhman

kanssa ja opiskelijan kanssa kahden kesken

Pelkistetty ilmaus Alaluokka

Sanattoman viestinnan Kommunikointi
osaaminen ryhmassa ryhman kanssa
Luovuus

Luovimisen taito ryhméassa
Tunnetilojen huomiointi
Neuvottelutaito

Aito kohtaaminen

Aito lasndolo

Kuuntelu Kommunikointi
Erilaiseen ryhman kanssa
oppimisnékemykseen
vastaaminen

Ohjaustaitojen osaaminen Kommunikointi opiskelijan
Opiskelijoiden ongel mat kanssa kahden kesken
lisdéntyneet
Aito lasnéolo
Aito kuuntelu
Sanattoman viestinnan Etdisyys— Laheisyys
osaaminen
Neuvottelutaito
Rajojen méarittaminen

Sanaton viestintd ryhmassa on molemminpuolista ilmeiden ja eleiden lukemista.
Opettajan luovuus on itsensa likoon laittamista, heittdytymista ylléatyksellisten
tilanteiden ehdoille. Luovimisen taito ryhmassd vaatii hoitotyon opettgalta

vaikeiden tilanteiden hallintaa. Oppitunnilla saattaa ryhmassa olla dominoivia
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opiskelijoiden oppimista. Siina tarvitaan opettagjan ammattitaitoa, etta el latista
ketddn, mutta antaa mahdollisuuden toisille ryhmén jasenille. Tunnetilojen
huomiointi on opettgjan intuitiivista vaistoamista. Tunnetiloja vaistoava opettaja
antaa ryhmdle mahdollisuuden l&hted rakentamaan oppituntia tilanteen
mukaisesti. Neuvottelutaitoon kuuluu opettgjan taito perustella asioita

opiskelijaille.

Opiskelijan aito kohtaaminen on pedagogisen rakkauden ja opettgan tyon
ytimessd. Aito l&sndolo tarkoittaa Sitg, etté on tilanteessa myds gatuksen tasolla
lasnd. Todellinen opiskelijan kuuntelu vaatii opettgjan keskittymista opiskelijan
asiaan. Opiskelijaryhmélla saattaa olla behavioristisen perinteen edellyttama
vaatimus opettgjan auktoriteetista. Toiset opiskelijat saattavat odottaa, ettd
opettaja médréa ja puhuu tunnilla yksin. Opettgjan kommunikointitaito joutuu
téllaisissa tilanteissa  koetukselle, etta hén saa opiskelijat  mukaan
kommunikointiin. Hoitotyon opettgiien akuperdiset ilmaukset sanattomasta
viestinnastdq, luovuuden osoittamisesta, luovimisen taidosta, tunnetilojen
huomioinnista, neuvottel utaidosta, aidosta kohtaamisesta, 1&snéolosta, kuuntelusta
ja erilaiseen oppimisndkemykseen vastaamisesta nakyvét taulukosta kahdeksan
(Liite 3).

Hoitotyon opettgjien kommunikointi opiskelijan kanssa kahden kesken vaatii
ohjaustaitoja ja ldheiseen suhteeseen asettumista opiskelijan kanssa. Hoitoty6n
opettgjien mukaan opiskelijoiden ongelmat ovat lisdantyneet. Nuorilla on
esimerkiks toimeentuloon ja ihmissuhteisiin liittyvia huolia, jotka halutaan jakaa
erityisesti tutoropettgjan kanssa. Tamankaltainen pedagoginen suhde edellyttda
opettgjalta erityistd kuuntelun, lasndolon ja viestinnan taitoa. Erityisesti
tutoropettajina toimineiden hoitotyon opettajien kommentit koskivat oman avun

antamisen rajojen méaarittamista. Opettajien kommentit olivat sen kaltaisia, kuten
" En ole hoitaja, olen opettaja’ tai ” En ole terapeutti, olen opettaja”

Opettgjat ndkivdt oman vastuunsa avun antamisessa opiskelijalle. Jos ongelma

nahtiin sen kaltaiseksl, éta se menee opettgan toimenkuvan ulkopuolelle, nahtiin

térkedna ohjata opiskelija murheineen eteenpdin toisen ammattiauttgjan luokse.
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Hoitotyon opettaja kommunikoi opiskelijan ehdoilla. Aito kuuntelu ja ajan
antaminen opiskelijalle nahtiin tarkedksi. (Liite 3, Taulukko 9.)

Opiskdijan mukana e aminen

Hoitotybn opettgjien lausumista tuli opettgjan mukana el@minen yhdeksi
opiskelijan ammatilliseen kasvuun saattamiseen ylduokaksi. Se jakautuu
empatiaan, myonteisen  ilmapiirin - luomiseen  ja  luottamuksellisuuden
osoittamiseen. Empatia on opettajan oikeata suhtautumistapaa opiskelijaa
kohtaan, aitoa valittamista ja sitd, ettd opettel ee tuntemaan opiskelijat. Se on myos
opiskelijan kunnioittamista, tunteiden ndyttamistd, myo6tatunnon osoittamista ja
anteeksipyytamisen taitoa. Myonteinen ilmapiiri voidaan luoda esimerkiks
huumorin  avulla.  Luottamuksellisuus  opiskelijaa  kohtaan  osoitetaan

vaitiolovelvollisuudella ja arvostusta osoittamalla. (Taulukko 10.)

TAULUKKO 10. Opettajan elaminen opiskelijan mukana koostuu

empatiasta, ilmapiirista ja luottamuksellisuuden osoittamisesta

PELKISTETTY ILMAUS ALALUOKKA

Opettajan suhtautumistapa Empatia
Aito vdittaminen
Opiskelijoiden tunteminen
Kunnioittaminen
Myotatunnon osoittaminen
Tunteiden nayttaminen
Anteeksipyytdmisen taito

Huumori [Imapiiri
My®onteinen tunne

Vaitiolovelvollisuus Luottamuksellisuus
Arvostuksen osoittaminen

Hoitotydn opettajan persoona ja suhtautumistapa opiskelijaa kohtaan viestii Siita,
valittédko opettaja kokonaisvaltaisesti opiskelijasta. Ystavélinen tervehdys
kaytavala kertoo opiskelijalle siitd, ettd opettgja valittda hanestd, ei pelkéstéan
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hédnen oppimisestaan. Opettgjan oma, todellinen halu valittdd opiskelijasta
katsottiin yhdeks tdrkeimméks asiaksi. Se on todellista pedagogista rakkautta,
kuten myos se, etta oppii tuntemaan opiskelijan. Ventovieraan opiskelijan kanssa
on vaikea tytskennella. Opettgjan suhtautuminen ja my6tdtunnon osoittaminen

opiskelijalle on etenkin opintojen alussa &rimmaisen tarkeda.

Myonteisen ilmapiirin luominen on yksi opettgan keino elé& opiskelijoiden
mukana pedagogisessa suhteessa. Erilaisten opetusmenetelmien kaytolla voi
myonteista ilmapiiria saada aikaan. Huumori voi olla tapa keventda tunnelmaa
Silla voi saada tiukan tilanteen laukaistuksi. Huumorin kaytélla on myods
vastapuoli. Hoitotyon opettaja katsoi, etté huumori voi jossain tilanteessa loukata
osoittaa silla, etta e kerro opiskelijoiden asioita eteenpéin. Arvostusta taas voi
osoittaa sillg, ettd opettelee tuntemaan nopeasti opiskelijoiden nimet. Hoitotyon
opettaja katsoi, ettd oman nimen huomioiminen on ihmiselle tarked asia.

(Liite 3, Taulukko 11)

Esikuvallisuus

Ammatilliseen kasvuun saattamisen yhdeks ylduokaks opettgjien kommenteista
muotoutui  esikuvallisuus. Silla tarkoitetaan opettgan esikuvallisuutta el
terveyden - tai sairaanhoitgjan mallina toimimista opiskelijan edessid. Hoitotyon
opiskelijan ollessa opintojen alkuvaiheessa opettajat katsoivat mallina toimimisen
vahentéavéa mahdollisuutta omien kokemusten reflektioon ja ndin toiminnan malli
otetaan helposti opettgjalta. Siks  hoitotydn opettgjan taytyy kaikessa
toiminnassaan edustaa opettamansa ammattikunnan etilkkaa ja sen arvoja
Opettaja nayttda opiskelijoille omalla tasméllisyydelldan mallia sitd, miten
hoitotyon ammattilaisena kuuluu toimia. HoitotyOn opettaja katsoi, ettd hén
vdittéd omalla toiminnallaan ja kunnioittavalla asenteellaan hyvan hoitoty6n
tekijan mallia tuleville hoitgjille. Esikuvallisuuden katsottiin heijastavan tulevien
hoitgjien hoitotyohon ja sita kautta potilaisiin ja heidan kohteluunsa. Vaikutusten

katsottiin heijastavan pitkdle tulevaisuuteen. (Liite 3, Taulukko 12.)



Keskitiella kulkeminen
Keskitiella kulkeminen on kuvaa hoitotytn opettgjan ja opiskelijan valista

pedagogista suhdetta. Hoitotyon opettaja tasapainoilee etdisyyden — léheisyyden,
huolenpidon — opiskelijan vastuunoton sek& armollisuuden ja Kkriittisyyden
akseleilla. Pedagogisessa suhteessa oleminen on jatkuvaa opettgjan pohdintaa ja
ratkaisuntekoa suhteessa opiskelijaan. Etéisyys — Laheisyys - aksdlia voi kuvata
opettgjan roolissa pitdytymisen ja oman persoonan esiintuomisen kamppailuna.
Huolenpidon ja opiskelijan vastuunoton vélinen pohdinta taas kuvaa sitéa
rajapintaa, minka opettaja parhaimmaksi katsoo opiskelijan kannalta. Armollisuus
— Kriittisyys - akseli kuvaa opettajan keskitiella kulkemista pohdinnassaan omaa
itsed kohtaan. (Taulukko 13.)

TAULUKKO 13. Hoitotytn opettajan keskitiella tasapainoilemisen eri akselit

PELKISTETTY ILMAUS ALALUOKKA
Opettgjan rooli — Oma Etéisyys— Laheisyys
persoona

Opettgjan huolenpidon ja Huolenpito — Vastuu

holhoamisen rajapinta
Opiskelijan vastuunotto

Taydellisyyden tavoittelusta Armollisuus— Kriittisyys
luopuminen opettajaa itsea kohtaan
Tyotehtavien karsiminen
Palautteen vastaanottaminen
Opettagjan omatunne
onnistuneesta kohtaami sesta
Opettgjan omatunne
epdonnistuneesta

kohtaami sesta

Opettajan rooli ja oma persoona

Opettajan roolin ja oman persoonallisen itsensd esiintuominen nahtiin keskitiella
kulkemisena. Hoitotytn opettgjat halusivat pitdytya opettajan roolissa, mutta
toisaalta opettgja e voi olla muuta kuin oma itsensd. Oman persoonan ja tunteiden
vallattoman nayttdmisen Kkatsottiin  hioutuvan gan my6ta Tilanteisiin
heittaytyminen omalla persoonallaan katsottiin  sek& vahvuudeks ettd
heikkoudeksi. HoitotyOn opettaja el voi olla liian etéinen eiké laheinen. Kultainen
keskitie on |0ydettéva. (Taulukko 14.)
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TAULUKKO 14. Hoitotyon opettajien alkuperdiset ilmaisut opettajan

tasapainoilusta opettajan roolin ja oman persoonan esiintuomisen rajalla

Alkuperainen ilmaus Pelkistetty
ilmaus

"Olen se miké olen, toisaalta on opettajan rooli” H3 Opettajan rooli —

"En tykk&a sanasta opettajan rooli, persoonalla tehdaan Oma persoona

toita. Se saaollahyvinkin erilainen” H1

" K ehitettéva on tilanteita, jolloin henkil 6kohtaiset tunteet
saattaa saada vallan, silloin saattaa unohtuatiettyja
asioita’ H2

"Ei voi naytella koko vuoden muuta kuin itsedan. Se
varmaan on kaikkein raskaimpiatilanteitajust se oma
persoonajasen hiominen” H2

"Hiljaista osaamista on se, etté osaan laittaarajan Rajan asettaminen
tiettyyn kohtaan olematta valtavan etéinen” H2

"Menen joskus liikaa mukaan tilanteisiin. Se on toisaalta
vahvuusjaheikkous.” H4

"Kultainen keskitie on |dydettava. Siind on se
ammatillisuus jatasaarvonen kaikkien

kunnioittaminen.” H4

Opettajan huolenpito ja opiskelijan oma vastuu

Opettgan huolenpito opiskelijoista nahtiin térkednd. Yhta tarkedna kuin
huolenpito ndhtiin opiskelijan oma vastuunotto itsestddn ja omasta opiskelustaan.
Opiskelijan vastuunotto ei tarkoita sitd, etté opettgja jéttda hanet heitteille. Tassa
kuvauksessa ndkyy humanistisen ihmiskasityksen traditio. Ihmisella on valinnan
vapaus. Vapaus tarkoittaa vastuunottoa itsestédn ja omasta eldmastéan.
Huolenpito vaatii  opettgata vdilla napakkuutta tarttua opiskelijan
saamattomuuteen, loputtomiin e opintojen kanssa voi joustaa. Katsottiin, etta
opettgja e ole &iti, mutta han on aikuinen, joka pitéa opiskelijasta huolta
kokonaisvaltaisesti. Opettgja, jonka toiminta perustuu pedagogiseen rakkauteen
valittda opiskelijasta kokonaisena ihmisena el vain opintosuoritusten tekijana.
(Liite3, Taulukko 15.)

Armollisuus—Kriittisyys opettajaa itsed kohtaan

Armollisuus — Kriittisyys- akseli tarkoittaa sitd, ettéa hoitotytn opettgja jaksaa
eteenpdin vaativassa ihmissuhdetydsséan sill&, ettd on armollinen itseddn kohtaan.
Toisaalta opettgjat tarkastelivat itsedan kriittisesti. Pohdinta oli tiukkaa sen
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suhteen, ettd kokivatko opettajat onnistuneensa opiskelijan aidossa kohtaamisessa.
Onnistuneen tai epéonnistuneen kohtaamisen opettgat kertoivat vaistoavansa.
Hoitotyon opettgja koki tutuksi tulleen opiskelijan kanssa molemminpuolista
haikeutta vamistumisen hetkell&. Sen han katsoi olevan pedagogista rakkautta.
Asioita, joita opettgat kertoivat tdmén akselin alle kuuluvan oli téydellisyyden
tavoittelusta luopuminen, tyotehtdvien karsiminen, palautteen vastaanottaminen,
sek& opettajien oma tunne onnistuneesta ja epdonni stuneesta kohtaami sesta.

(Liite 3, Taulukko 16.)

K asvamaan saattaminen

Kasvamaan saattaminen on yks luokka, joka muotoutui hoitotydn opettajien
kuvauksista. Sité |eimaa opettajan rohkai seminen opiskelijaa kohtaamaan
tulevaisuuden. Tulevaisuuteen rohkaisemiseen sisdltyy toivon vahvistaminen,
itsetunnon vahvistaminen, tukeminen, kannustaminen ja aito kohtaaminen ja
auttaminen kasvamaan kasvamisessa

(Taulukko 17.)

TAULUKKO 17. Kasvamaan saattaminen on tulevaisuuteen rohkaisemista.

PELKISTETTY ILMAUS ALALUOKKA

Toivon vahvistaminen Tulevaisuuteen rohkaiseminen
Itsetunnon vahvistaminen

Tukeminen

Kannustaminen

Aito kohtaaminen ja
auttaminen kasvamaan
kasvamisessa

Toivo on opiskelijan itsetunnon ja uskon vahvistamista. On tarke&d, etta hoitotyon
opettaja e aiarvioi opiskelijaa vaan |16ytda hanesta ne hyvat ominaisuudet, mitka
kannattelevat eteenpain. Tuen antamisella ja rohkaisulla oli hoitotyOn opettaja
saanut konkreettista aikaan. Opiskelija e ollut keskeyttanyt opintojaan, koska
opettaja oli oikedla tavalla ohjannut hantd Opiskelijalla katsottiin olevan
orastavat idut. Opettgja katsoi, ettd opiskelijan kasvua voi kannustaa
oikeanlaisella positiivisella palautteella. Ensmmaéisen tyoharjoittelu voi olla

opiskelijalle jarisyttéva kokemus. Talloin erityisesti tarvitaan opettajan tukea, jotta
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opiskelija saa peilata kokemuksiaan. On hyva, jos opettajalla on kertoa vastineeksi
omia kokemuksiaan hoitotydsté. Tavoitteena on se, ettd opiskelija voi reflektoida

kokemuksiaan ja tata kautta saavuttaa ammatillista kasvua. (Liite 3, Taulukko 18.)

Aito kohtaaminen voi nayttaytya pedagogisena epaonnistumisena

Ammatilliseen kasvuun saattamisen alle muotoutui vield yks luokka, minka
estdn erillisena taulukkona. Hoitotyon opettgjan mukaan hanelle voi tulla
pedagogisen epdonnistumisen tunne, vaikka opettajan ja opiskelijan kohtaaminen

olis aito.

TAULUKKO 19 Hoitotydbn opettajien kuvauksista muotoutuu aito

kohtaaminen, joka nayttaytyy pedagogisena epaonnistumisena

Pelkistetty ilmaus Alaluokka

Tiedollisten, taidollisten ja Aito kohtaaminen nédyttaytyy
arvoristiriitojen selvittaminen pedagogisena

Odotusten ritiriitaisuus epaonnistumisena

Aito kohtaaminen, mika nayttdytyy epaonnistumisena voi liittyd tiedollisten,
taidollisten ja arvoristiriitojen selvittamiseen opiskelijoiden kanssa. Téallaiset
tilanteet hoitotyon opettgja koki kaikista rankimpana omassa tydssaan. Odotusten
rigtiriitaisuus  voi  osoittautua pedagogiseks  epdonnistumiseksi, vaikka
kohtaaminen on aito. Talloin voi olla kysymys opiskelijan todellisen
oppimismotivaation puutteesta tai oppimisndkemysten erilaisuudesta. Opiskelijan
motivaatio katsottiin ensisijaiseksi opiskelijan kannattelijaksi. Yks hoitotyon
opettgja katsoi, ettd jos opiskelija e ole motivoitunut hoitotybn ammattiin
vamistumisesta, niin ihmisten auttaminen voi olla vaikesa. Siks han yrittéa
kannatella sellaista opiskelijaa pidempaén, jolla on oppimisvaikeuksia kuin

sellaista, jolla on selkeasti oppimismotivaation puute. (Taulukko 20.)
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TAULUKKO 20. Hoitotyon opettajien alkuper aiset ilmaisut aidosta
kohtaamisesta ja pedagogisesta gpaonnistumisesta

Alkuperaisilmaus Pelkistetty ilmaus
"Tulee tammaisiatiedollisia, Tiedollisten, taidollisten ja
taidollisia, arvoristiriitoja. Ne liittyy arvorigtiriitojen selvittaminen

tammoseen arvokeskusteluun ja
potilaan kohtaamiseen. Puhutaan
jostakin potil aasta tai asiakkaasta
rasistisesti tai néhdaan tajuton
hengityskoneessa kasvinatai
puhutaan rumasti jostakin perseen
pyyhkimisesta tai tammaosia. Silloin
haluat pysayttéaa opiskelijan.
Rohkeesti tarttuu siihen ja sanoo, etta
sa et voi menetellandin hoitotydssa.
Ne ovat niit4, jotka koen kaikista
rankimpina. Sun taytyy laittaa omat
tiedot, taidot ja asenteet. Siinakin
tilanteessavoi kohdata aidosti.” H8

"Voi ollatilanne, jossamé olen Odotusten ristiriitai suus
aidosti lasndjasiinatilanteessa
opiskelijat ei kesta sitd, vaan ne
odottaa, etté siella on opettaja, joka
opettaa. Menis sinne auktoriteettina
jarupeaisi luettelemaan...Monesta
kiinni, en tieda. Olen ehk&a
vaaranlainen opettaja siinatilanteessa
tal joku arsyttéa siinaryhmassa tai
kouluun on tultu muusta syysté kuin
kehittydkseen.” H4

"Kyllasen aistii. Sa olet aidosti |asna, Odotusten ristiriitaisuus
sua harmittaatosi paljon. Sa
valmistaudut niihin jasa kuuntelet ja
ymméarrét, muttajos sielta tulee
vastaan sellainen ryhma, joka ei
vélita, on saadakseen paperit tadlta.
Joku on joskus sanonut, ettéa maaraa.
M4 en ol e tottunut méérdémaén.” H4

7.2.2. Hoitotyon opettgjien valinen pedagoginen suhde

" Jos tatd pedagogista rakkautta ajatellaan laajasti, niin ehdottomasti

kollegoista on enimméakseen tukea siihen” H7
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” IIman muuta opettajakollegoiden véliset kohtaamiset edistda pedagogista
rakkautta. Se olisi ihan hirved tilanne, jos ei pitéis tyGtovereistaan, tama

tyo olisi ihan loputtoman yksinaistd.” H2

Y hté opettgjaa lukuunottamatta hoitotyon opettgjat katsoivat yksimielisesti, etta
opettgjakollegoiden véliset kohtaamiset sisdtyvat pedagogiseen rakkauteen.
Kollegoiden vdliset kohtaamiset katsottiin pagsaantoisesti tukevan pedagogisen
rakkauden ilmentymistd. Laheinen yhteys kollegan kanssa nahtiin olevan
voimavara, josta hoitotyon opettgja voi ammentaa itselleen tukea. Kollegasuhteen
nahtiin parhaimmillaan olevan yhdessa keskustelemista ja pohtimista. Kuitenkin
hoitotytn opettgjat olivat sita mieltd, ettd tydyhteisdssa on vain tietty joukko
kollegoja, joiden kanssa voi antautua syvélliseen keskusteluun. Yks opettaa
painotti Sitd, ettéd katsoo olevansa hyvin tarkka, ettéd e puhu opiskelijoista nimella
kuin vain tietyn luotettavan kollegan kanssa:

"En halua luottamuksellisesti puhua kuin yhden tai kahden kollegan
kanssa, koska ne asiat koskee aina opiskelijaa. Mun taytyy tietaa, etta ne
asiat e mene eteenpdin. Olen tarkka mita puhun, valtdn puhumista
opiskelijoista nimilla kahvitauoilla” . H8

Hoitotydn opettgjien kuvauksista kollegoiden véalinen suhde piirtyy 1dheisyys —
etdisyys - akselina. Kollegoiden etéisyys ja laheisyys - yldluokka voidaan kuvata
alaluokkina: 1aheinen kollega, etéinen kollegaja kollegiaalisuus. (Taulukko 21.)
TAULUKKO 21. Hoitotyon opettajien valinen pedagoginen suhde kuvattuna
yla- ja alaluokittain

Y hdistava Y laluokka Alaluokka
luokka
Hoitotyon Kollegoiden Laheinen
opettajien vélinen etdisyys — kollega
valinen |&heisyys
pedagogi- Etéinen kollega
nen suhde
Opiskelijan
Kollegiaalisuuden tyytymatto-
vaade myys kollegaan
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Hoitotyon opettajat kertoivat, etta kollegoiden véliset suhteet jakautuvat selkeasti
l&heisempiin ja etdisempiin kollegoihin. On tiettyjd kollegoita, joita pidetdan
ystdving, heidan kanssaan voidaan tavata tyGgjan ulkopuolellakin. Monesti
l&heiset kollegat opettavat samoja aineita kuin itse tai esimerkiks tutoropettgjuus
yhdistdad. Laheisen kollegasuhteen kuvattiin olevan voimavara omassa tyGssi.
Laheisen kollegan kanssa tehdéén midluusti  yhteistyotd. Samankaltainen
oppimisndkemys yhdistéd ja auttaa uusien ideoiden suunnittelemisessa ja

toteuttami sessa.

Molemminpuoliset keskustelut kuvattiin molemminpuolisiksi avunantamiseks ja
— pyytamiseksi. On térkeda, ettd Idheiseen kollegaan voi todella luottaa, koska
keskustelut  koskevat  hoitotybn  opettgien mukaan usein  hankalia
vuorovakutustilanteita opiskelijoiden kanssa. Kokemuksia jaetaan yhdesss,
annetaan neuvoja puolin toisin ja mietitéén, miten jatkaisi eteenpéin. Laheisen
kollegan kohtaaminen on aitoa kohtaamista ja se tukee pedagogista opiskelija —

opetta asuhdetta ja pedagogisen rakkauden olemassaol oa. (Taulukko 22.)

TAULUKKO 22. Hoitotyon opettajien alkuperdiset ilmaisut laheisen
kollegan vélisesta suhteesta.

Alkuperaisilmaus Pelkistetty ilmaus

"Jos ei kollegoiden kanssa olisi Luottamukselliset keskustelut
yhteisty6té ja keskustel uyhteyttd, tama
tyo olisi loputtoman yksinaistd”

"Mun taytyy tunnustaa, etta ihmiset on
erilaisiajatoisten kanssa keskustelen
herkemmin kuin toisten.” H2

"L éheiset kollegat opettavat samoja
aineita’ H5

Samankaltai sten oppiai neiden opettaminen
”On hienoa, etta jotain ideoita sanoo
toiselle jaldhtee mukaan idean Oppimisnakemyksen samankaltai suus
kehittelyyn, se on semmonen, jokatukee
pedagogista rakkautta. Néilla opettgjilla
on samantyyppinen oppimisnakemys
kuin itselld.” H1

Hoitotyon opettgjat kertoivat, etté kaikki kollegat eivét halua tehda yhteistyota.
Télaisia kollegoita kuvattiin yksindisiks puurtgjiksi. Etéisen tuntuiselta kollegalta
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e middldan kysytd mietda askarruttavista asioista Kollegan erilainen

suhtautumistapa opiskelijaan saattaa etéénnyttda. (Taulukko 23.)

TAULUKKO 23. Hoitotyon opettajien alkuper aiset ilmaisut etéisesta

kollegasta

Alkuperaisilmaus

Pelkistetty ilmaus

”Onhan meidénkin organisaatiossa téllaisia yksinédisia
ritareita ja silloin se tyoskentely on hankalaa. Mutta
jos kaikki oltais samanlaisia, niin vaarallista sekin
olisi” H3

"En ma ihan kenelté tahansa mene kysymaan asiaa’
H6
"Kaikkien kanssa ei tuu samanlaistatsemppid’ H6

"Meéilla on niin monta persoonaa, jokainen suhtautuu
omallatavallaan opiskelijoihin jatyttovereihin” H6

"Opettajilla on erilaiset asenteet, jotkut l&htee siitd,
ettd opiskelijat on hyvia ja jotkut siitd, ettd opiskelijat
on semmoisia, ettéd ne e tee yhtdan mitddn. M& néen,
etta opiskelijat on pddasiassa hyvia, motivoituneita,
mutta ne on myés nuoria ja niilla on muutakin kuin
téma koulu.” H4

"Nakemys sitd, mika on mitattavissa olevaa, miten
pystytédn arvioimaan. Ehka se ndkemys siita
sairaanhoitgjan ammatistakin on erilainen, ettéd mitka
on ne sairaanhoitajan valmiudet” H1

Y ksintydskentelija

Erilainen suhtautumistapa

Kollegiaalisuuden vaade on opettgjien mielestda koetuksella tilanteissa, jossa

opiskelijat ovat tyytyméttomia kollegan

toimintaan. Kuitenkin téallaisessa

tilanteessa pyrittiin asiaa selvittdmaan ainakin kollegan kanssa keskustelemalla ja
tarkastelemalla sitd, ovatko opiskelijan oikeudet toteutuneet.

TAULUKKO 24. Hoitotyon opettajien alkuper é@iset ilmaisut

kollegiaalisuuden vaateesta tilanteessa, jossa opiskelija on tyytyméaton

kollegan toimintaan

Alkuperaisilmaus

Pelkistetty ilmaus

"Neuvon opiskelijaa hyvaksymaan
tilanteen tai menemaan keskustelemaan
kollegan kanssa. Jos opiskelijaon jo
ké&ynyt keskustelemassa, on tietysti
suoritus- ja tutkintosdantoja, mitka auttaa
opiskelijaa pitamaan sen oikeuksista
kiinni” H8
"Et voi omaa kaakkuas kuorruttaa sill§,
ettd moitit toisia.” H3

Opiskelijan tyytymattémyys kollegaan
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Kollegoiden vélisista eroavai suuksi sta huolimatta lopputoteamus oli positiivinen.

"Meilla on hyva tyoyhteisd ja me voidaan kollegiaalisesti tehda tyota.

Paaosin ma koen, ettd mun on helppo toimia kollegoiden kanssa” . H8

7.2.3. Hoitotyon opettajan suhde itseensi

Itsensi rakastaminen

Suurin tekijd, miten hoitotyOn opettaja voi rakastaa itsedan omassa tydsséan, on
Se, etta tuntee olevansa oikeassa ammatissa. Varmuus siitg, etta hoitotyon opettaja

on valinnut oikean alan ilmeni seuraavista kommenteista:

" Tykk&aan tyostani, tunnen, etta t&a on mun alani, mun juttuni, mun tyoni.”
H8

"Tama on sitd tyota, mitéa olen aina halunnut tehdd. Opettajan ty0 on
sellainen mun tarkein tyd.” H5
" Kylla taméa on ty6, mistd ma tykkaan” H1
” Tunnen olevani toiveammatissani.” H5
Nuorten kohtaaminen ja toiminen heidan kanssaan katsottiin olevan mukavaa ja
vaihtelevaa. Yks hoitotyOn opettgja sanoi kaipaavansa vdilla sairaanhoitajan
tyohon, mutta opettajan tyon han kokee omaksi al akseen.

" En kuitenkaan vaihtaisi enaa entiseen”. H8

Tiedon ja gjan tasalla pysymisen yks opettgja katsoi hiukan nakertavan itsetuntoa,

mutta tyytyvaisyytta omaa itseddn kohtaan voi parantaa:

" lausumalla aaneen selvalla suomenkielella, etta: " Hei, e sun kuulukaan

kaikkea osata ja olla ihan ajantasalla!” H7

Toinen opettaja sanoi, etté eniten miettimisen aihetta on siing, etta
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" Sairaanhoidon opettajana tuliss minun tietdd, mita tuolla kentdlla
tapahtuu.”

Tassd kommentissa pedagoginen rakkaus-kasite lageni opettgjien eettisissa

ohjeissa mainittuihin tyéeldman ulkopuolisiin suhteisiin.

"Musta on ihanaa se, ettd kentan vaen ja mun valiset suhteet olisi suht
kunnossa. Se sama patee sielld, kuin oppilaisiinkin, se toisten tyon
arvostaminen ja heidan arvostaminen. Sella an varmaan semmoista, mita
ma ihmettelen ja he taas ihmettelee, ettd mita ihmettd ma opetan. Se antaa

aika paljon, etta saa sielta palautetta téhan tyéhon. Kunnioittaminen.” H1

Hoitotyon opettajat sanoivat rakastavansa itseddn tydssdan siten, ettd eivat ota

ihan kaikkea tyota vastaan, jota olis tarjolla.

"Olen ruvennut sanomaan El, en ota niin paljon ylimaaréista, jos

opetusvelvollisuus on ihan taynna” H6

Vaikka opettaja tarkastel eekin valilla itsedan kriittisesti on tarkedd, etta

" asiat kehittyy eteenpain ja ehka minékin” H2

Toinen keino, milld itsedén voi rakastaa tydssaan, on olemalla armollinen itsedan
kohtaan.

" Ei kaikkia tarvi viilata ihan loppuun asti” H6
"Osaan pitda rajan, mika on tyotani ja vapaa-aikaani, osaan tehda tyoni
mielestani hyvin. Olen sen verran vanha, ettd olen oppinut sen, etten tapa

itseani tyoll&” H3

Y ks hoitotytn opettgja katsoi kokemuksen tuoneen hiljaista osaamista.

54



"Alkuvuosina saattoi olla niin, ettd menin tilanteisiin liian voimakkaasti
mukaan omine tunteineni. Ammatillisuus, hiljainen osaaminen on tuonut

sen, ettd osaa laittaa rajan tiettyyn kohtaan, olematta valtavan etéainen.” H2

Kiteyttava kommentti siitd, miks hoitotyon opettaja rakastaa itsedén tydssaan on

seuraava kuvaus;

" Taa on hyva ika, hyva kokemus opettajana ja sairaanhoitajana, méa oon
tos tyytyvainen. Opetusalueita, joita opetan, voin kehittdd. Mulla on paljon
vastuuta, voin tehda itte paatdksia, ma voin itsendisesti toimia. Ainut huono
on se, etta el pysty asettamaan rajoja omalle itselleen..tekee liikaa. Mutta
ma oon ihan, tosi hyva olo.” H4

I tsensi kasvattaminen

tapahtumien kertaaminen pohtimalla ja miettimalla auttaa opettajaa kohtaamaan

vastaavanlaisia tilanteita uude leen.

" Pyrin niistd oppimaan, mutta kylla ma teen virheen toiseenkin kertaan”
H2
" Jokai sesta péivasta opin aina jotain, jokaisesta kohtaamisesta, on se sitten

kollegan tai opiskelijan kanssa.” H8

omassa mielessa. Erityisesti opiskelijan kanssa tapahtuneita kohtaamisia
pohdittiin.

" M& mietin ittekseni, ettéa toiminko m& oikein vai olisinko voinu opiskelijan
hyvaksi tehda toisin” H8

Itsensa kasvun yksi hoitotyon opettaja katsoi sellaiseksi, ettd sité tapahtuu koko
gan ja kasvaminen voi olla "aika julmaakin”. Han katsoi kasvamisen olevan niin
henkilOkohtaisen asian, etta siitd e halua kertoa.
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" Kylléhéan siina pitéa aika paljon laittaa itte likoon omia asioitaan..” H4

Kollegoiden vdiset keskustelut katsottiin térkeind itsekasvatuksen keinoina.
Tyo6nohjaus oli my6s

" yksi merkittdva kasvun paikka.” H5

Koulutuksissa kayminen ja kirjojen lukeminen katsottiin hyvaksi keinoksi

kasvattaa itsedan.

8. PAATELMIA PEDAGOGISESTA RAKKAUDESTA

Pedagoginen rakkaus kuvastuu monentasoisena ilmiénd hoitotyon opettajien
kuvauksista. [Imenee, ettéa pedagoginen rakkaus on kattokasite, minka alle kertyy
lagja kasitemaallma. Pedagoginen rakkaus rakentuu hoitotydn opettgjan
kolmenlaisista pedagogisista suhteista. Se tarkoittaa: 1) Hoitotyon opettgan ja
opiskelijan vélistd suhdetta, 2) Hoitotytn opettgjan ja opettgjan valista suhdetta,
kollegiaalista suhdetta ja 3) Hoitotytn opettgan suhdetta omaan itseensd. Nama
kaikki suhteet piirtyvét sellaising, etta ne voivat joko tukea tai estda pedagogisen
rakkauden ilmentymista opettgjan tydssa. Tutkimuksen merkittava tulos oli se,
etta kollegoiden védlinen pedagoginen suhde nahtiin erittain térkednd suhteena.
Onnistuessaan se voi todella tukea opettajan ja opiskelijan valista pedagogista
rakkautta.

8.1. Pedagogiset suhteet

Hypoteesissani  gjattelin  pedagogisen rakkauden yldkasitteena ja aidon
kohtaamisen ja eettisen toiminnan vélineenad ilmaisemaan pedagogista rakkautta.
Pedagogisten suhteiden osalta teorialéhtdinen sisdllonanalyysi asetti pedagogisen
rakkauden palapelin palaset kohdalleen. Pedagogisten ihmissuhteiden ndkdkulma
yhdistda pedagogisen rakkauden opettajan ammattieettisiin periaatteisiin (Liite 1).

Taman tutkimuksen perusteella hoitotyon opettgjan kuvaaman pedagogisen

rakkauden voi ymmértdd osana opettajan ammattietiikkaa. Jos pedagogisen
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rakkauden vaade olis kirjattuna ammattieettisiin periaatteisiin vois se korostaa
pedagogisen rakkauden ammatillista térkeyttd ja korottaa sen arvoa. Pedagoginen
rakkaus ilmeni e vain arvoks jaideaalitilaksi vaan sellaiseks, joka todella kulkee
opettgjan mukana. On mielenkiintoista, etta abstrakti ilmié on néin kaksijakoinen.
Tulosten perusteella pedagogisen rakkauden voi gatella olevan ikdan kuin
spiraali, joka kulkee hoitotyon opettgan pedagogisissa suhteissa mukana
Pedagoginen rakkaus antaa opettgjan tydlle suunnan ja sisallon. Pedagogisen
rakkauden kasitettd kuvattiin monenlaisilla termeilld. Osa opettgjista vierasti
rakkauden kasitteen kayttamista opetustyohon liittyvana kasitteena Silti ilmiona
kaikki halusivat keskustella pedagogisesta rakkaudesta ja ilmién kuvauksista voi
muodostaa monimuotoisen kasitteiston. HoitotyOn opettajat ndkivat pedagogisen

rakkauden osana ty6ssdan tapahtuvia inhimillisid vuorovaikutussuhteita.

Opettgjan eettisten periaatteiden taustalla olevat arvot ovat ihmisarvo,
totuudellisuus, oikeudenmukaisuus ja vapaus. Nama kaikki arvot heijastuivat
hoitotyOn opettajien kuvauksissa. |hmisarvo tuli kaikkien hoitotyOn opettajien
vastauksissa esille, ihmisen kunnioittaminen néhtiin ensiarvoisen térkedks.
Totuudellisuus ja rehellisyys oli myos térkeda Totuudellisuus el tarkoita sit, etta
opettgan tulee kertoa kaikki vaan se, mitd han lupaa opiskelijalle, tulee sen
toteutua. Oikeudenmukaisuus nahtiin esimerkiksi sellaisena, ettd jos opettga
joustaa yhden opiskelijan kohdalla tulee hdnen seuraavan kerran muistaa joustaa
toisenkin opiskelijan kohdalla. Opiskelijan vapaus nahtiin  huolenpidon ja
opiskelijan vastuullisuuden rajapintana. Opettgjan vapaus nahtiin  suhteessa
yhtei skuntaan, tyoyhtei soon ja opiskelijoihin.

8.2. Ammatilliseen kasvuun saattaminen ja sen reunaehdot

Tutkimuksen |&htdasetelmana oli ammattikorkeakoul u-uudistuksen tuoma muutos
hoitotydbn opettgjan tyohon. Muutokset ja sen myota tulleet  uudet
osaamisvaatimukset heijastuivat tutkittavien hoitotyon opettajien maailmasta.
Hoitotyon opettgjan perustehtavaks kuvautui hoitotyon opiskelijan ammatilliseen
kasvuun saattaminen. Sen vastapooliks muotoutui ammatilliseen kasvuun
saattamisen reunaehdot. HoitotyOn opettajuus ndyttaytyi tasapainoiluna erilaisten
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ihmissuhteisiin liittyvien ilmididen valilla Tasta kaikesta muotoutui kudos, jonka
keskiossd olivat pedagogisen suhteen parit. Pedagoginen rakkaus ndyttaytyi eri
heijastuspinnoista ja ik&an kuin sinkoili ammatilliseen kasvuun saattamisen

yhtend osapuolena.

Ilmeni, ettd pedagoginen rakkaus ammatilliseen kasvuun saattamisena e ole
pelkéstédn lempeda hyvantahtoisuutta Taman pavan ammattikorkeakoulun
opettgjalta vaaditaan todellista taituruutta kyetékseen aidosti vastaamaan erilaisten
opiskelijoiden erilaisiin tarpeisiin. Kokonaisvaltainen huolenpito vaatii vélilla
opettgjalta tiukkaa otetta, jotta opiskelija etenisi ammatillisessa kasvussaan.
Auvisen (2005, 354) mukaan opettgjan kasvatuksellista roolia e sais
ammattikorkeakoulussa unohtaa, vaikka kasvatettavat eivét olekaan enéda lapsia.
Opettgan on tasavertaisemmassa aikuiskasvattgjan roolissaan kunnioitettava
opiskelijoiden péétosvaltaa, mutta toisaalta hén el saa olla vain passiivinen sivusta

Seuragja.

Néen, ettd ammattikorkeakoulun opettajan tyéhon on tullut uus ulottuvuus. Se
ulottuvuus on gan halinta. Opettgjan silmien edessa on aikgana, jossa toisessa
paassd on kiire, hektinen tyttahti ja toisessa padssa on pysahtyminen, gan
antaminen opiskelijalle, tyotoverille ja itselle. Se, miten opettaja tulee
selviytymédan akaganala peillaa paljon hénen kokonaisvaltaiseen tydssa
jaksamiseensa. Ammattikorkeakoulujen tyoyhteisbissd tulisi istua yhteisin

palavereihin ja miettid, miten aikaa voitaisiin halita paremmin.

8.3. Peilaus Schelerin ja Véarrin kasvatusfilosofiaan

Schelerin  rakkausfilosofian mukaan kasvatus nayttaytyy prosessing, joka
kdynnistyy ja etenee kasvattgan ja kasvatettavan osalta enimmakseen
tiedostamattomasti. Kasvun akuvaiheilla ympéaréivan yhteison ja lasta 1&hinna
olevien ihmisten arvostukset médréévat ja halitsevat kasvatuksen suuntaa.
Kasvattgjan vaikutusvalta kasvatettavaan ilmenee voimakkaimmillaan kasvattagjan
oman persoonan kautta. Siitd, millainen hén itse on (saksankielinen sein). Kasvun
edistyessd alkaa kasvatettavan oma arvorakenne luoda suuntaa kasvatukselle.
(Solasaari 2003, 180).
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Hoitotyon opettajien kuvauksissa tuli tdma sama asia esille. Yks hoitotyon
opettaja kertoi esimerkin opiskelijan oman arvorakenteen kypsymisestéa: Oli yksi
opiskelija, mikd sanoa “paréytti”. Opiskelijan ilmaisutaito olis tarvinnut
harjoitusta. Opettgja oli keskustellut asiasta opiskelijan kanssa. Vahan ennen

valmistumistaan opiskelijaoli sanonut seuraavasti:

”Olen timantti, joka on kaipaa hiomista.” H3

Opiskelija oli oivaltanut kayttaytymisensa merkityksen. Edell& mainittu esimerkki
kuvaa hyvin sitd, miten opiskelijan oma oivallus syvenee opiskelun edetessa.
Varrin (2004, 159) mukaan dialogisen kasvatuksen padméaérand on se, etta
kasvatettava itsendistyy ja kykenee ottamaan vastuun tulevaisuudestaan, néin
kasvattgjaa el enda tarvita. Tama paamaéra toteutui edella mainitussa opiskelijan

ja opettagjan valisessa suhteessa.

Peilaan vield Varin kasvatusteesgia hoitotyon opettajien  kuvauksiin
pedagogisesta rakkaudesta. Varrin (2004, 158) mukaan kasvatussuhde toteutuu
kohtaamisena kapealla rgjalla. Téma tarkoittaa sitd, etté kasvattajan tulee tiedostaa
kasvatusvastuunsa ja roolinsa vaatimukset, ja pyrkia |0ytdmaan tasapaino
edustamansa yleisen kasvatustehtavan ja kasvatettavan yksilollisyyden
kunnioittamisen Vvdilla Vain tamankaltaisella tulkinnallisella viisaudella
kasvattgjan ja kasvatettavan vdlisessd suhteessa voi  toteutua sekd

kasvatuksellisuus etté eettisyys.

" Aika pitkddn pyrin huomioimaan sitd opiskelijan yksilollisyyttd, niin
pitkdan, etta tulee joku raja vastaan. Jonkun asian kanssa vehdataan

loputtomasti, sitten tulee vaan, etté tamé on tehtava.” H6

Opettaja kertoi konkreettisen esimerkin pikkuvanhasta opiskelijasta, joka oli
jatkuvasti a@nessd tunnilla ja toiset opiskelijat tuskastuivat haneen. Silloin
opettagjan oli pakko tehda valinta ja ragjoittaa opiskelijan danekasté pohdintaa, jotta
muillakin olisi ollut mahdollisuus oppia. Téssa tilanteessa hoitotyon opettgja
tiedosti kasvatusvastuunsa ja pyrki l6ytamaan tasapainon edustamansa yleisen

kasvatustehtévén ja kasvatettavan yksildllisyyden kunnioittamisen vélilla
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Pedagogisen rakkauden késite ilmeni arvoks, ideaadlitilaksi, mité kohti on syyté

tavoitella. Sen alle rakentuu koko opettajana toimimisen inhimillisyys.

" Pyrkii kohti sitd ideaalia, tavoitetilaa, huomioiden reunaehtoja, kuten
ajan vahyys, ihmiset, josta et pida, kontaktituntien vahyys. Naméa kaikki on

reunaehtoja, mutta vaikeudet on tehty voitettavaks” H5

Vaikka pedagoginen rakkaus ilmeni arvona ja ideadlitilana, kuvattiin sen

ilmentymisté ihmisessa kiinni olevana:

" En voi ajatella, ettd tandan aattelen pedagogista rakkautta ja huomenna

€n vaan se on mussa 24 tuntia, osa minuutta” . H8

Oma perusteluni ja lahtokohtani sille, miksi on térked tutkia pedagogista
rakkautta, oli  gatukseni  ammattikorkeakoulun  hoitotydn  opettgan
perustehtévastd. Nahdakseni perustentdavd on saattaa tuleva sairaanhoitga
ammattiinsa.  Hoitotydn opettggan ja opiskelijan valiset  kohtaamiset,
vuorovaikutus, osaltaan vaikuttavat siihen, miten tuleva sairaanhoitaja kohtaa
hoidettavat potilaansa. Eréén hoitotydn opettgjan analysointi samasta aiheesta

vahvisti omaa ennakkokasitystani asiasta:

" Ajattelen, etté se ydin hoitamisessa on potilaan ja omaisten kohtaaminen.
Mun mielestd pedagoginen rakkaus, se on sitd kasvatukseen.. jotenkin, ma
mietin, ettd me kasvatetaan hoitajia. Taalta tulee hoitajia, niin kylla se
pedagoginen rakkaus on tosi tarkeetd. Tama opiskeluaika muokkaa paljon
Sitd, ettd miten he sitten tuolla kaytannossa. Opettajan tehtavan tyon ydin on
opiskelijan kohtaaminen. Vaikka kaikkia muita asioita on tullut
ammattikorkeakoulun myé6ta, niin ydin on se, ettd me ollaan
ammattikorkeakoulu ja me taalta valmistetaan sairaanhoitajia meidan
yksikosta.” H1

Seuraavassa kuvauksessa pedagoginen rakkaus ja |éhimmaisenrakkaus sul autuivat

toisiinsa:
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” Ssdinen palo taytyy olla, kun téta tyota tekee. Kylla se on sama asia, kun
on hoitoalan valinnut. Hoitoalalla on lahimméisenrakkaus ja opettajan
ammatissa on pedagoginen rakkaus. Kylla tata kasitetta pedagoginen
rakkaus voisi alkaa kayttdmaadn. En ole itse ailemmin ajatellut nain

syvéllisesti, ettéd se olisi sana rakkaus. Se on semmoinen vahva sana.” H6

8.4. Mita se pedagoginen rakkaus oikein on?

Y ll&olevan otsikon kysymykseen olen saanut vastata tutkimusprosessini kuluessa
moninaisia kertoja. Nyt voin sanoa, ettd pedagoginen rakkaus on verbega ja
adjektiivgja. Se on vdittdmistd, huolenpitoa, haluamista ja pitdmistd Se on
intohimoa, voimakkaan tuntuista ja vahvaa. Se on juuri sellaista, mika kuuluu olla
hoitoty6n opettajan tydssa.

Pedagoginen rakkaus on osa ammattietiikkaa. Se on arvo ja ideaali, jota on syyta
tavoitella. Sitd e vattdméttd koskaan saavuta. Toisadta se on o0sa opettajan
ammatti-identiteettid. Hoitotyon opettgjan tydta e voi kunnialla tehda jos
pedagoginen rakkaus e kulje opettgjan mukana. Tai ainakin opettgjan tyon
tekeminen olis vakeaa ilman pedagogista rakkautta. Etukdteen gjattelin
pedagogisen rakkauden olevan yksinomaan pehmedd kohtaamista. Kohdattuani
hoitotyon opettajat pedagogisen rakkauden &arella ymmaérréan ammatilliseen
kasvuun saattamisen olevan sopivassa suhteessa etéisyyttd-laheisyyttd,
huolenpitoa opiskelijan omaa vastuunottoa, armollisuutta-kriittisyyttd. Néista
aineksista syntyy pedagoginen keitos. Pedagogisen rakkauden ei kuulukaan olla
pelkkda pehmeyttd, niin kuin e minkaén kasvatuksen. Lamp6& huolenpitoa,
vdittamista ja tahtomista tarvitaan, jotta kyetddn vaikeissakin tilanteissa
kohtaamaan erilaisia kasvatettavia. Napakkuutta tarvitaan silloin, jos opiskelijan

omavastuullisuus € riita.

HoitotyOn opettajan tydssa tapahtuneet muutokset ovat osa ammattikorkeakoulun
arkipaivdd. Huolimatta kiireisesta tyttahdista ja erilaisista osaamisvaatimuksista
ndkevét opettajat tyonsa toiveammattina. Motivaatio tytn tekemiseen kannattelee
opettgjaa  muutosten vastaanottamisessa. Motivaation |ahde nayttdd olevan

pedagoginen rakkaus, vaikkakin sitd e véttamétta tiedosteta. Rivien valista se
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tulee eslle Tama tutkimus on raottanut niita rivien vaea Jatkossa olis
mielenkiintoista tutkia pedagogista rakkautta hoitotydon opiskelijoiden
kokemuksista kasin. Pedagogisen rakkauden tutkimusta olisi hyvéa lagjentaa my6s
muihin koulutusaloihin. Téman tutkimuksen tulosten mukaan tutoropettgjan
ohjausosaaminen on uus kvalifikaatiovaatimus uuden oppimisnédkemyksen ja
ammattikorkeakoulu-uudistuksen myotd Myos Auvinen (2005, 357) tuli
tutkimuksessaan siihen johtop&étokseen, ettd kaikki ammattikorkeakoulun
opettgjat tarvitsevat nykyista parempia ohjauksen taitoja. Suosittelen jatkossa
tutkittavaks hoitotyOn opettajina toimivien tutoropettgjien ohjausvamiuksa ja

sitd, millaista koulutusta he tarvitsevat vaativassa ohjaustyssaan.
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LITTEET

LIITEL
"Opettajan eettisten periaatteiden taustalla olevat arvot:

lhmisarvo

Eettisten periaatteiden l8htokohtana on humanistinen ihmiskésitys ja ihmisen
kunnioittaminen. Thmisarvoa tulee kunnioittaa riippumatta esimerkiks ihmisen
sukupuolesta, iastd, uskonnosta, alkuperasta, mielipiteesta tai kyvyista

Totuudellisuus

Totuudellisuus on keskeinen arvo opettgjan perustehtavasss, jossa han ohjaa
oppijaa kohtaamaan todellisuutta. Asioiden tutkiva léhestymistapa edellyttda
avointa keskustedlua ja totuuden etsmista Rehellisyys itselle ja rehellisyys
kaikessa vuorovaikutuksessa on opettgjan tyon perustaa.

Oikeudenmukaisuus

Y ksittdisen oppijan ja ryhman kohtaamisessa seka muun tydyhteison toiminnassa
oikeudenmukaisuuden toteutuminen on tarkedd. Oikeudenmukaisuuteen kuuluu
erityisesti tasa-arvo, syrjinnan suosimisen vattaminen, kuulluksi tuleminen ja
oikeus selvittda ristiriidat. Kysymys oikeudenmukaisuudesta sisdltyy aina
opettajan antamaan arviointiin.

Vapaus

Opettajalla on oikeus omaan arvomaailmaansa. Opetustyssa opettajan vapaus on
kuitenkin sidoksissa perustehtavéddn ja sitd méarittelevdan normistoon, esim.
lainsé&dant6on ja opetussuunnitelmiin. Tehtévassdan opettaja joutuu asettamaan
rgoja. Kuitenkin kaiken kanssakdymisen lahtokohtana on ihmisarvoon liittyvan
vapauden kunnioittaminen.

Opettajan eettiset periaatteet:

Opettga ja oppilas

Opettgja hyvéksyy ja pyrkii ottamaan huomioon oppijan ainutkertaisena ihmisena.
Opettaja kunnioittaa oppijan oikeuksia ja suhtautuu hadneen inhimillisesti ja
oilkeudenmukaisesti. Opettgja pyrkii  oppijan |ahtokohtien, gattelun ja
mielipiteiden ymmartamiseen seka kasittelee tahdikkaasti oppijan persoonaan ja
yksityisyyteen liittyvia asioita. Opettgja ottaa erityisesti huomioon huolenpitoa ja
suojelua tarvitsevat oppijat, eika hyvaksy missd8n muodossa esintyvaa toisen
ihmisen hyvaksikéyttod. Opettgjan vastuu oppijasta on Sitd suurempi, mita
nuoremman oppijan kanssa han tydskentelee. Opettagja toimii yhteistydssa lapsesta
vastuussa olevien aikuisten kanssa.
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Opettga ja kollegat

Opettgja arvostaa tehtdvédnsa ja kunnioittaa tyotovereitaan ammattikunnan
jésenind. Opettgja pyrkii voimavarojen rakentavaan yhdistamiseen ja |6ytamaén
tasgpainon oman autonomiansa ja tyoyhteisonsd vdilla Tyotovereiden
yksil6llisyyden hyvéksyminen, ymmartamys seka keskindinen apu ja tuki ovat
periaatteita, joihin nojautuen opettajat toimivat tyOyhtei sossa.

Opettgja itse

Opettagjan tyossa keskeistd on hdnen oma persoonansa, jonka kehittdminen ja
hoitaminen on hanen oikeutensa ja velvollisuutensa. Hoitaessaan tehtavaansa on
opettajan voitava luottaa oikeudenmukaisuuden toteutumiseen omalla kohdallaan.
My®s opettgjalla on oikeus yksityiseen ja huolenpitoon itsestaan.

Opettajan suhde tyohonsa

Tybsséan opettga sitoutuu sitd madrittelevadn normistoon ja ammattikuntansa
etiikkaan. Opettaja hoitaa tyonsa vastuullisesti. Opettaja kehittda tydtdan ja arvioi
omaa toimintaansa. Opettgja hyvaksyy erehtyvyytensd ja on valmis tarkistamaan
nékemyksi an.

Opettgjan suhde yhtei skuntaan

Opetusty6 on yhteiskunnan tarkeimpia tehtévia. Opettajan mahdollisuudet toimia
tyosséén ja huolehtia ammatillisesta kehittymisestéén riippuvat  paljon
opetustyohon ja koulutukseen osoitetuista voimavaroista. Opettgja huolehtii
ammatillisesta kehittymisestdan ja toimii yhteisty6ssa kodin, ympéaréivan yhteison
jayhteiskunnan kanssa.”

(Opettgjan ammattietiikka 2002, 160 - 163).
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LIITE?2

TEEMAHAASTATTELU
Kysyn ensin muutaman taustakysymyksen:

Mik& on yleissivistéava koulutuksesi? Sanotko kaikki ammattiin johtavat tutkinnot,
jotka olet suorittanut?

Kauanko olet tydskennellyt  opettgana? Enta saraanhoitgana /
terveydenhoitgjana?

Opetatko hoitotyon vai terveydenhoitotydn suuntautumisvaihtoehdon valinneita
opiskelijoita? Minkédikdisa opiskelijoita sind opetat? Ovatko opiskelijas
koulutuksen alkuvaiheessa vai valmistuvia vai laidasta laitaan?

Tutkimusaiheenani on aito kohtaaminen ja pedagoginen rakkaus hoitotyon
opettgjan tydss. Ne ovat lagoja, abstraktgja késitteitd, siks voidaan
ensmmaéisend teemana keskustella naista kasitteista ja ndin hahmottaa niita
paremmin.

1. TEEMA

Kirjoitetaan, ettd ammattikorkeakoulun opettgjan tydon osaamisvaatimukset ovat
lisdantyneet ammattikorkeakoul - uudistuksen myo6ta. Puhutaan
tiimityoskentelystd, verkostoitumisesta, kansainvdisyydestd. Suunnittelu- ja
kehittdmistehtévat ovat lisdantyneet. Oletko samaa mieltd, ettd vaatimukset ovat
lisééntyneet tyssasi?

Enemmaén puhutaan nédista teknisistd, rationaaleista osaamisvaatimuksista. Mina
haluan nyt selvittéd nékemyksidsi ja kokemuksiasi ihmisten kanssa tehtévan tyén
edellyttamista osaamisvaatimuksista, inhimilliseen vuorovaikutukseen liittyvasta
osaamisesta. Puhutaan kvalifikaatiosta, yhteiskunnan ja tyon asettamasta
osaamistarpeesta seka tyontekijan kompetenssista, kyvykkyydesta vastata téhan
vaatimukseen ja tarpeeseen.

Yhtend ihmisten kanssa tehtdvan tyon osaamisvaatimuksena on ihmisen
kohtaamisen osaaminen.

1. Mita gjattelet ihmisen kohtaamisen osaamisen olevan tydssasi ?
Erottelisitko sosiaalisten taitojen osaamisen ihmisen kohtaamisen osaamisesta?

Minkdaisen gattelet oman osaamises olevan tdlla aueella? Vahvuudet?
Heikkoudet?

Y htend ihmisten kanssa tehtévan tyon perusosaamisvaatimuksena néhdaén arvo-
osaaminen ja eettinen osaaminen.
2. Mitamielestds on arvo- ja eettinen osaaminen?

Millaisena néet oman osaamises talla alueella? V ahvuudet ja heikkoudet?
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Vield yhtena ihmisten kanssa tehtéavan tyén perusosaamisvaatimuksena ndhdaan
persoonan ké&ytdn osaaminen.

3. Mita mielestési on persoonan kaytto tydssasi?

Millaisen ndet oman osaamisesi télla alueella? Vahvuudet ja heitkkoudet?

4. Y hten& perusosaamisena on a@neton ja pehmea osaaminen? Mita se mielestési
sisAtaa?

5. Ovatko ihmisten kanssa tehtdvan tyon, edella keskustellut,
perusosaamisvaatimukset mielestds muuttuneet tydssas tapahtuneiden muutosten
my6ta (ammattikorkeakoul u- uudistus, muuttunut tieto- ja oppimiskasitys)?

Entd oma kompetenssisi, patevyytes vastata ndihin vaatimuksiin, onko se
muuttunut tyokokemuksesi myo6ta?

6. Vanha, uudelleen kayttéon otettu kasite on pedagoginen rakkaus. Monet
kasvatusalan klassikot, kuten Urpo Harva ovat painottaneet pedagogisen
rakkauden merkitysta myos aikuiskasvattajan perussuhtautumisena opiskelijoitaan
kohtaan. Mitd mielestdsi on pedagoginen rakkaus tydssasi? Kayttaisitkd
kasitetta pedagoginen rakkaus? Onko se perusorientaatiota vai huippuhetkia?

7. Mika mielestds edistda sinua ilmentdmadn pedagogista rakkautta / aitoa
kohtaamista?

8. Entd mika estéé sinua ilmentamasta pedagogista rakkautta / aitoa kohtaamista?
9. Millaisena ndet kahden ilmion vélisen suhteen eli opettauuden ideaalin
pedagogisen rakkauden / aidon kohtaamisen seka todellisen, omassa
opetustoiminnassas tapahtuvan kaytannon valill&?

2. TEEMA menndan enemman konkretiaan el

10. Mink&ainen vuorovaikutus toteutuu opetustilanteessasi ?

11. Miten huomioit opiskelijan yksildllisyyden?

12. Miten reagoit ryhméadynamiikkaan opetustilanteessa?

13. Milloin tunnet onnistuneesi opiskelijan kohtaamisessa?

14. Milloin tunnet epaonnistuneesi opiskelijan kohtaamisessa?

15. Voitko muistella ja kuvata todellisen tilanteen, jossa koit aidosti kohtaavasi

opiskelijas hoitotytn opettgana ollessas. Miks aito kohtaaminen tapahtui?
Miten toimit tilanteessa? Perustele periaattees jatoimintas tilanteessa.
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16. Muistele ja kuvaa todellinen tilanne, jossa koit, ettd aitoa kohtaamista ei
syntynyt sinun ja opiskelijasi védlille. Miks kohtaamista @ tapahtunut? Miten
toimit tilanteessa? Perustele periaattees ja toimintas tilanteessa.

17. Ajatellaan vuorovaikutusta sinun ja opiskelijasi valilla. Millaisena naet tdman

vuorovaikutuksen yhteyden tulevaisuudessa, vaikuttaako se opiskelijan ja hanen
potilaansa tuleviin kohtaamisiin? Miten?

3. TEEMA

18. Millainen vuorovaikutus toteutuu opettajakollegoittesi kanssa?

Mika edistéa vuorovaikutusta kollegan kanssa?
Mika estéd vuorovaikutusta kollegan kanssa?

19. Miten né&et pedagogisen rakkauden / aidon kohtaamisen suhteen
opettgjakollegojen kohtaamisen kanssa? Sisdltyyké mielestasi pedagogiseen
rakkauteen kohtaamiset kollegan kanssa? Miks ssdltyy tai e sisdlly?  Ta
edistédkd kollegan valiset suhteet kohtaamista ja vuorovaikutusta opiskelijan
kanssa?

20. Muistele ja kuvaa todellinen tilanne, jossa koit adosti kohtaavas
opettgjakollegasi. Miksi kohtaaminen tapahtui? Miten toimit tilanteessa?

21. Muistele ja kuvaa todellinen tilanne, jossa koit, ettd aitoa kohtaamista
opettgjakollegas kanssa el tapahtunut? Miksi ei? Miten toimit tilanteessa?

4. TEEMA

22. Ollaan puhuttu  pedagogisesta rakkaudesta ja  kohtaamisista
vuorovaikutussuhteissa. Y htena tarkedna al ueena pedagogi seen rakkauteen kuuluu
itsensd kohtaaminen, hyvéksyminen ja kasvattaminen. Kysynkin sinulta miten

rakastat itseds tyssasi?

23. Miten kasvatat itseasi?

Milta kysymykset mielestas tuntuivat?
Kuinka térkedna néet aiheen, josta keskustelimme?

Kiitos haastattelustal Osallistumisesi oli erittain tarkeda.
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LIITES

TAULUKKO 4. Hoitotyon opettajien lausumat alkuperaiset ilmaisut

ammatilliseen kasvuun saattamisen reunaehdoista

Alkuperaisilmaus

Pelkistetty ilmaus

"Ydin on se, ettd me ollaan
ammattikorkeakoulu ja me taalta
valmistetaan sairaanhoitajia meidan
yksikosta Siind opettajan tyén ydin
on se opiskelijan kohtaaminen” H1
"Sita el kylla aina muista, monelle
saattaa ollatyd tdiden joukossa..” H1

"Mielestani hoitotytn opettajan
perusty®n ydin on saattaa hoitoty®n
opiskelijaa kasvamaan
ammattilaiseksi. Jos sitd el ndhda
tarkeimmaksi asiaksi, silloin uupuu ja
kyllastyy” H2

" Opetusty6 on tullut aika hektiseksi.
Maolen sita mieltg, ettédjollain
tavalla se perustehtava on véhan
unohtunut.”

" Kontaktitunnit on vahentyneet” H4

"Tahtoo olla, etta pidetéén tunnit ja
pois, pidetdan tunnit ja pois.
Valttdmétté kukaan ei tiedéa kenen
kuuluu puuttua jonkun opiskelijan
vaikeuksiin. Harvoin jéa aikaa
keskusteluun” H1

" Aikaisemmin oli
koulumainen...silloin tuli enemman
sitd kohtaamista ja vuorovaikutusta
tunneillakin enemman” H1

" K eskiverto-opiskelijoiden maara
lisaantyy” H5

"Ei hyvaa eika pahaa, el synny
sellaistaihmissuhdetta” H5

"Yksi oppiaine ryhmélle, eika enda
tapaa. Pedagoginen rakkaus on
repaleista.” H6

"Ryhmét on isoja
ammattikorkeakoulussa’ H1

"Minulla on pienet ryhmét jatunnen
kaikki opiskelijat. Josolisi 30
opiskelijaa edessd vain yhden
opintojakson gjan olisi siella
tuntemattomia opiskelijoita, jotka
kulkee vaan virtana.” H2

Ammattiin valmistaminen ja
opiskelijan kohtaamisen merkitys

Ammattiin valmistarminen ja
opiskelijan kohtaamisen merkitys

Inhimillisen kohtaamisen
vahentyminen

Inhimillisen kohtaamisen
vahentyminen

I sot opiskelijaryhmét

I sot opiskelijaryhmét
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" |sossa ryhmaéssa on vaikea pysahtya
kuuntelemaan” H2

"|sossa ryhmassa oli aikamoista. Ei
syntynyt keskustelua ja kaikki vaan
kirjoitti” H3

"Vieraassa, isossa ryhmassa on on
vaikea puuttua ryhméadynamiikkaan”
H6

"Onvaikeatytskennella
ventovieraiden kanssa.” H2

"Tutoropettaja oppii tuntemaan
porukkansa hyvin” H1
"Opiskelijat hakeutuu
kahdenkeskisiin tosi intensiivisiin
suhteisiin, saatikkajos olisi
ryhmétunteja enemman” H5

" Kahdenkeskiset keskustelut ovat
tyollistéavia’ H5

" Ammattikorkeakoulussa on
joustamisen mahdollisuus. Teemme
yhdessa opiskelijan kanssa uuden
aikataulun ja suunnitelman” H3

"Y hdessé tehdéén suunnitelma, miten
opiskelija suorittaatai selvida
huolistaan” H8

"Tutoropettajana joutuu 8drettéman
lujille oman sietokyvyn jajaksamisen
rgjoille, kun nakee, ettdtoinen ei
ymméarra yhtédn omaa etuaan. Tekee
péinvastoin kun oli sovittu jamika
olisi jarkevad’ H7

” Aikaisemminkin on ol lut
verkostoitumistaja
ryhmétydskentelyd, muttaniitd el ole
ollut néin esille nostettuna kuin ne
téandan ovat. Kyllakyseenlainen ty6
on lisdantynyt, vaikkasita
aikaisemminkin oli” H7

” Oma osaaminen on joutunut aika
tiukoille. Samat asiat on, mutta ne
nakyy eri tavallakuin ennen vanhaan.
Nyt on tiimej& ja verkostoja koko
gan” H3

"KiirejatyOpaine ovat tulleet,
ihmiset kay ylikierroksilla, kun tyot
tulee tiukkaan kohtaan” H3

" Ainaon ollut tiimityoskentelya,
muttatekniikka, virtuaalia ja

I sot opiskelijaryhmét

I sot opiskelijaryhmét

Kahdenkeskinen ohjaustilanne

Kahdenkeskinen ohjaustilanne

Kahdenkeskinen ohjaustilanne

Erilaisten osaamisvaatimusten
lagjentuminen ja hallinta kuten
teknisten taitojen ja
verkkopedagogiikan hallinta

Kiireinen ty6tahti
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tamantyyppiset on tullut” H2

" Ehk& voimakkain muutos on
hektisyys’

" Ammattikorkeakoulun
muutosprosessi toi mukanaan
sekaisuudesta ja moninai suudesta.”
H7

" Jos gjattelee mun tyétani nyt ja 10
vuotta sitten, niin ohjaus ja tutkimus
ontullut” H8

" Joka aamu kun tulee, on joku
mullistus ja pitéis osata ollaladattuna
intuitiivisesti tunnetasollaja
teoreettisesti viimeista faktaa lyoda
poytéan”H7

Ohjaus- jatutkimustaitojen hallinta

Vuorovaikutustaitojen hallinta

TAULUKKO 8. Hoitotyon opettajien alkuperaiset ilmaukset

kommunikoinnista ryhman kanssa

Alkuperainen ilmaus

Pelkistetty ilmaus

" Néaen opiskelijoiden ilmeista, eleista,
miten he reagoi. Ne taas ndkee musta,
olenko esimerkiksi kiukkuinen” H6
”Se on vuosien mydtatullut itselle
sellainen, ettd vastaa sithen, mita
opiskelijat pyytéa, vaikkane ei pyyda
sitd adneen” H1

" Ké&ytannon ohjaustilanteissa
opiskelijoiden kanssa el tarvita enda
sanojakaan. Ne kattoo mun naamasta ja
ne tietda heti, ettd okei, nyt menee hyvin
tai huonosti” H1

" Joidenkin ryhmien kanssa tulee
semmoinen, etta ei tarvitasanoja’ H1

"Tunnillataytyy laittaaitsensalikoon,
koskavoi tapahtua mitavain”Hé

" Opettajaroolin ulkopuolelle
heittéytyminen, esim. ndytteleminen” H3
"I ntuitiivinen tunnetasol atausvaatimus’
H7

" Heterogeeninen ryhma, jossa joku tai
jotkin dominoi. Se on eettistéd osaamista,
etta et |atista ketéén, mutta annat tilaa
muillekin. Vaikeitatilanteita joku ottaa
tilaa hirvittéavan paljon ja naet, ettd muut
on tuskaantuneita.” H4

" Sen aistii, jos menee luokkaan ja on
suunnitellut tunnit pidettavaksi tietyn
rungon mukaisesti. Sitten sen nakee, et

Sanattoman viestinnan osaaminen
ryhmassa

Luovuus

Luovimisen taito ryhmassa

Tunnetilojen huomiointi
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seryhma..se ei vain passaa. Tuntuu silta
Sen saattaa 8kki& tunnistaa sen tilanteen.
Se saattaa olla hyvin erindkoinen tunti
sitten” H1

" Kommunikointitaitoa paljon enemman
vaikuttaa sun tapa suhtautua asioihin,
miten sd vuorovaikutat, mi mmosii sanoja
sa kaytét, miten satoksaytét. Vaikkaolet
tiukka jatét neuvotteluvaran, pystyt
perustelemaan, minka takia mitékin.” H3
"Tulee helposti tehtya hel ppoja
kysymyksig, vaikeittein kysymysten
tekeminen on vaikeaa’ H1

"Opiskelijan aito kohtaaminen ja
ihmisarvo on pedagogisessa rakkaudessa
jaopettajan tyossaydin. Pitaisin ittella
mielessd ja opetuksessa. Ja miettia, mita
se tarkoittaa eri tilantei ssa opiskelijaan
suhteissa’” H1

"Tunneillaisojen ryhmien kanssa
kohtaaminen jda vahemmalle” H1

"Inhimlliseen vuorovaikutukseen
kuuluu, ettéd olet siinétilanteessa 100
prosenttisesti lasnaja aistit, mitéa siina
tapahtuu.” H4

”Jos seuraisi analyyttisesti opettajaa
nakisi, onko se siinéd koko kropallaan
paikalla. Voi ollaesim. viemassa lapsii
hoitoon tai muualla. Se, etta sé oot siina
onisoasia” H4

”Olen muistuttanut itselleni, etta taytyy
pysahtya

kuuntelemaan” H8

"Tarkkailu ja kuuntelu on térkedd. Joskus
téytyy ottaaitsed niskastakiinni, ja
sanoa, etté sun taytyy jaksaa kuunnella,
mité toinen sanoo. Se on
temperamenttiin liittyvaasia.
Hitaammalle téytyy antaaaikaa’ H5

" Joskus on ryhmig, jotka odottaa, etta
tédlta vaan tulee. Se ei sovi mulle, se
pitéd olla molemminpuolista. Kylla mina
ne tunnit vedan, jos ei sielléa kukaan muu
puhu kuin mind. Y|eensé saan ne
puhumaan” H1

"Tullaan kummallisin odotuksin tanne.
Tule jamaérda, ryhma sanoo. En ole
tottunut méaradmaan” H4

Neuvottelutaito

Aito kohtaaminen

Aito lasnéolo

Kuuntelu

Erilaiseen oppimisndkemykseen
vastaaminen
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TAULUKKO 9. Hoitotytn opettajien alkuperdiset ilmaisut

kommunikoinnista opiskelijan kanssa kahden kesken

Alkuperéinen ilmaus Pelkistetty ilmaus
"Tutoropettgjana 3,5 vuotta on pitkd aika sitoutua Ohjaustaitojen
tiettyyn ryhméan” H6 osaaminen

"Tutoriopettajalle teettéd mielenmyllerrystajavie
paljon aikaa” H5
” Ohjaustaitojen osaamistatarvitsen” H8

"Nuorillaon paljon ongelmia, on raha-, perhe- ja Opiskelijoiden ongelmat
rakkaushuolia” H3 lisééntyneet

" Opiskelijoiden toimeentulo-ongelmat on
lisdéntyneet. Monet kayvét tydssa’ H6
"Nuorillaon paljon ongelmia, kylla niista Opiskelijoiden ongelmat
selvitéan” H3 lis&éntyneet

" Opiskelijoiden erilaisten elamantilanteiden
ymmartaminen, el&ytyminen opiskelijoiden
maailmaan” H2

" Aikuisillaylléttévan paljon asioita, joista tarvii
kertoa” H6

"Hiljaisemmatkin opiskelijat saavat
puheenvuoron” H6

" Osa opiskelijoista varaa ajan, koska heilld on Sanattoman viestinnan
ongelmia. Olisi tarked& osata sanatonta viestia osaaminen

lukee, koska siiné ollaan niin [&hekk&in”H1

" Sanaton viestintd ja sen tulkitseminen. Ehkéa
enemman kiinnittéd huomiota niihin sanoihin.
Tietéméttaan sité sanatonta viestintaa tulkitseekin,
mutta sen pinnalle nostaminen on itsell&kin
heikkoa. Sita voisi enemmankin opiskellaja
miettid” H1

" Kuuntelen opiskelijan ongelmia, tarvittaessa Rajojen maérittdminen
ohjaan eteenpdin terveydenhoitajan tai
oppilaitosdiakonin luokse. Olen opettaja, en
hoitaja” H8

"Tuutorille ei tarvi kaikkea kertoa, siksi meilla on
muita ammattiauttajia, joille on parempi kertoa
tiettyja asioita, ettei tuu liian tutuksi
loppuvaiheessa.” H6

" Pitaa olla semmoinen, ett el liian |&heisiin
suhteisiin, e sellainenkaan, etta olisi liian vaikea

|ahestyd” H6
"En aina ole tavoitettavissa, tietyt gjat jolloin olen Aito lasnaolo
huoneessa” H3 Aito kuuntelu

" Sitten kun annan ajan opiskelijalle luon
tunnelman, etté olen opiskelijaavarten” H6
"Tutoropettajana olen aktiivinen kuuntelija, aidosti
|8hell&, poistan kiireen tunnun” H8

" Otan selvaa, mita se opiskelija haluaa aidosti
sanoa’ H8

" Pyydan opiskelijan viereen istumaan, se viestii
vélittamistd’ H5
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"Kuuntelen, e tarvitse kommentoida, antaa
opiskelijan itse kertoa siita tilanteesta, jos han
haluaa, niin kommentoin” H6

" Opiskelijatulee kertomaan huoliaan, tehtévéni on

auttaa niissatilanteissa’ H2

TAULUKKO 11. Hoitotyon opettajan opiskelijan mukana elamisen

alkuper éiset ilmaisut

Alkuperainen ilmaus

Pelkistetty ilmaus

” Oma olemus ja suhtautuminen viestii
muutakin valittamista kuin oppimisen.
Kohdataan kaytavalla " Millai sun lapsesvoi?’
H4

” Omaa persoonaa taytyy kayttaa, jotta
menestyt. Opiskelijat hal uaa sellai sen opettajan,
jonka kanssa he haluavat opiskella” H5

"He haluaa opettajan jollaon nimi ja
harrastukset” H5

" Ei opettaja ole mik&an persoonaton tyyppi,
joka karistaa sen oman itsensa ja sulkeutuu
omaan huoneeseensajatulee opettamaan” H5

"Vélittaminen on tarkeinta. Se, etta sa
HALUUT vdlittaa” H4

"Mulle on ylimpana, etta todella valitetaén
toisesta, toisen oppimisestaja mité hanelle
tapahtuu” H1

" Tuntemisen kautta tapahtuu |ahentymista
pikkuhiljaa. Opiskelijan tunteminen edistéa
pedagogistarakkautta. "H2

"V entovieraiden kanssa on vaikea
tyoskennell&" H2

" Tasaarvoisuus ja kaikkien kunnioittaminen”
H4

"Muiten opiskelijavarsinkin alkuvaiheessa
kokee, etta hanet hyvaksytaan tai kohdataan
ihmisend. Opettajalla valta, jos heti teilataan,
niin kylla he keskeyttéékin nopeasti” H1

" Jos on ravakka, on ravakka, jos naurattaa, niin
naurattaa, jos itkettda niin itkettéd” H5

"Voin pyytaarehellisesti anteeksi, jos olen
loukannut” H7

" Kéaytan jonkun verran huumoria. Pehmeen
pallon liséksi tiukan tunnin huumori on hyv@’
H3

"Huumorillavoi saada tilanteen laukaistuksi”
H3

"Huumori voi loukata, sbhasta tunnetasolla
opiskdlijaa’ H7

"Yritén luoda sita ilmapiiria myontei seksi.
Kylla sen tuntee, jos on positiivinen tunnelma”
H1

Opettajan suhtautumistapa

Aito vélittaminen

Opiskelijoiden tunteminen

Kunnioittaminen

Myétatunnon osoittaminen

Tunteiden nayttaminen

Anteeksipyytémisen taito

Huumori

Myonteinen tunne
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"V aitiolovelvollisuus on sairaanhoitajan Vaitiolovelvollisuus
etiikastatullut niin syvélle, ettéd se menee
opettgjan etiikkaankin” H1

" Opettelen nopsasti opiskelijoiden nimet. Voi Arvostuksen osoittaminen
kysell& koko tunnin ajan, etta hei, mitéa mielta
sd oot t&std? Siina tulee arvostaminen.
Opiskelijat sanoo sairaalassakin, etta netiesi
mun nimen. Seon tarked asia’” H4

TAULUKKO 12. Esikuvallisuuden ilmeneminen hoitotyon opettajien

alkuperaiskommenteista

Alkuperaisilmaus Pelkistetty ilmaus
" Opastan mallina omalla olemuksellaja sanoilla’ H3 Hoitga-
malli

"Hoitotyon alussa, kun opetellaan ammatillisia perusasioita, néen
enemman mun omaa vaikutusta opiskelijan toimintaan. He tosi
tarkkaan toteuttaa hoitotyon periaatteita. Lopussa tulee opiskelijan
omat valinnat ja arvopohja selkeammin esiin” H7

"Teoreettisesti ja kokemuksellisesti alussa olevatekee, niin kuin
opettajaon sanonut” H 7

"Mun oma esimerkki nayttdd. Jos ma aina mythastyn, en voi
odottaa, etté opiskelijatkin tulee jamptisti. Sairaanhoitagjan
tyOssakaan ei voi myohastyd” H6

”Olen tasmallinen. Opetan tulevia terveydenhoitajia, he tekee yksin
toitd. Kukaan ei valvo, jos katetri tippuu lattialle ja se sielté otetaan
kayttéon. Toivon valittdvani ammatissa toi mimisen luotettavuuden
hellle” H3

” Aikaisemmin en tiennyt kumpi olen opettajavai sairaanhoitaja,
nyt on tullut enemman opettaja.” H6

"Mun etiikkani pitéa olla sairaanhoitajan etiikkaa” H2
"Toimin samanlaisena mallina, kun ma ol etan, etté hoitotydssakin
pitéatoteuttaa” H2

"Yritéan ollamalli sille opiskelijalle. Kun harjoitellaan hoitoty6n Hoitga-
toimintoja, tulee ihmisen kunnioittaminen siing, etta miten nukelle malli
puhutaan” H8

”Opiskelu ja oppiminen lahtevét siité, etté opiskelija kokee, etta
hén jo tadlla tulee kohdatuksi ihmisené jatasaarvoisenaja
kunnioitettavana henkiléna silloin hanella on parempiavalmiuksia
kohdata potilaita. Hanella on itsella kokemus, ettéa hanta on
kunnioitettu, eika hanella ole katkeroitumispatoumia, mité han
sitten syytda omassa tysséan jonnekin” H5
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TAULUKKO 15. Hoitotyon opettajien alkuperéiset ilmaisut huolenpidon ja

holhoamisen rajapinnasta

Alkuperaisilmaus

Pelkistetty ilmaus

" Opiskelijasta téytyy valittég, mutta
pitéditselleen muistuttaa, ettd ei mene
holhoamiseksi. Ei mitétahansa
tarvitse niellg, omajaksaminen tulee
vastaan.” H6

"1hmista pitéa tukea, mutta hanell& on
my®s vastuu. En voi kantaa
loputtomiin.” H2

" Opiskelijalla on oma paatantavalta,
mitd han tekee. Han kantaa vastuun
padtoksestéan ja tekemisistéaan” H2

" Kokemuksen my6té on kirkastunut.
Seei tarkoita heitteillgjaitoa” H2

"Y hteiskunnan kylmét arvot, kuten
taloudelliset arvot on pakko
opiskelijoiden ottaa huomioon.
Opettajalle maksetaan ja opiskelu
maksaa. Pakko on suorittaa opintoja.
Rahaa ei ole loputtomasti missaan.”
H5

"Opiskelijat on eka kertaa pois kotoa,
opintorahaa on vahan, asunto maksaa
jaon uudet kaverit. Meei olladiteja.
Jos gjatellaan pedagogista rakkautta,
niin opiskelijat tarvitsee aikuista, joka
huolehtii et opiskelijan opettaminen
on yksi, mutta téné péivéna
semmonen tuutorointi on hyva sana.
Semmonen kun huolehtii koko
opiskelijan..Joka sanoo, yrita siti ja
tata” H3

" Potilaskontaktei ssaan hyva
opiskelija, hyvat vuorovaikutustaidot,
mutta teoreettisia vajeita. Taytyy
pohtia, kuinka kauan kannattelee
eteenpain” H2

"Taito ymmartaa opiskelijaa, mutta
muistaa, ettd olet viranhaltija, eika
opetusjaksoja voi saadavain
ymmartamalla 1&pi” H3

” Joskus tul ee vastaan se, etté joko
haluat tai et halua opiskella” H3

"V ehdataan jonkun asian kanssa
loputtomasti. Tulee vastaan, tdma on
tehtavd” H5

Opettajan huolenpidon ja
holhoamisen rgjapinta
Opiskelijan vastuunotto

Opettajan huolenpidon ja
holhoamisen rajapinta

Opiskelijan vastuunotto

Opettajan huolenpidon ja
holhoamisen rgjapinta
Opiskelijan vastuunotto

Opettajan huolenpidon ja
holhoamisen rajapinta
Opiskelijan vastuunotto

80



"Aluksi olin enemmén kaveria
opiskelijoiden kanssa. Nyt on tullut
selkeBmmaksi se, ettd mieluummin
olen enemman tiukka pipo kuin liian
lepsu. Jos on joku deadline, niin
oletan, etté suuri osa palauttaa siihen
mennessa.” H6

"Toisaalta joustavuus tiettyyn
pisteeseen, jos on joskus joustanut,
taytyy muistaa, etta toisenkin
kohdalla” H6

TAULUKKO 16. Hoitotyon opettajien alkuperaiset ilmaisut armollisuudesta

jakriittisyydesta

Alkuperaisilmaus

Pelkistetty ilmaus

"Olen oppinut, etté ei kaikkia tarvi
viilataihan loppuun asti” H6

"Ei tarvitse ollaniin &&rettdman
hyva H7

" Kokemuksen my6ta uskallan sanoa
El, en ota kaikkea vastaan, mitéa
tarjotaan” H6

" Palautetta voi saada monen kautta’
Palautteen saaminen térkeas, vaikka
el ainamielekasta. Ainaon
opiskelijoita, jotka kokee, etté eivat
saaneet mitéan jatoisaaltaniitd, jotka
kokee, ettd kaikki on hyvin” H6

" Palautteesta on otettava keskitie
vastaan” H6

” On mukava tunne saada positiivista
palautetta opiskelijoilta” H2

" Jos opiskelija antaa negatiivisen
palautteen, jos han aidosti sanoo.
Silloin voin ottaa sen onnistumisena
aidosta kohtaamisesta. On
positiivista, ettd olen niin tuttu ja
turvallinen, etta uskaltaatulla
sanomaan.” H7

” Aidon kohtaamisen vaistoaa” H8

"Konkreettisesti sen tietdd esim.
séhkopostitse opiskelijaldhettaa:
"Voi, Sind olet niin joustaval” H8

”On turha pyytéa opiskelijoilta
palautetta. Itse tiedén olenko
onnistunut vai en. Muaei voi
muuttaa’ H4

Téaydellisyyden tavoittelusta
luopuminen

Tyéotehtavien karsiminen

Pal autteen vastaanottaminen

Opettajan omatunne onnistuneesta
kohtaamisesta

Opettajan oma tunne onnistuneesta
kohtaamisesta

Opettajan oma tunne onnistuneesta
kohtaamisesta

Opettajan oma tunne onnistuneesta
kohtaamisesta
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”Kun vuosien paasta tavataan
valmiiden hoitajien kanssa, joskiva
tunne, tiet&4 onnistuneensa
kohtaamisessa” H1

" Kohtaaminen on onnistunut, kun
opinndytetyot jatentit on mennyt
hyvin” H6

"Tuntuu mukavalta, kun
valmistuttuaan tulee moikkaamaan
huoneen ovelle ja kertoo kuulumiset.
Silloin tuntuu, ettd on onnistunut, i
pelkastéan koulua varten ole opeteltu,
muutenkin” H6

"Molemminpuolin haikea hetki, kun
tutut opiskelijat valmistuu. Ehkéa se
on sita pedagogista rakkautta’ H6

"Ei opiskelijan valttamatta tarvitse
antaa mulle palautetta sanallisesti.

K oen onnistuneeni, kun opiskelijat
valmistuu ja on hyvin mennyt” H1

"Kayn itseni kanssa projektia, jos
tulee negatiivista palautetta. Mietin
olisinko tehnyt toisellatavalla, josen,
e voi mitéan.” H3

" Jos olen tehnyt virheen pyydan
anteeksi” H3

"Tunnistan virheitd, otan opikseni
niistg, voin tehdé virheen toiseenkin
kertaan. Uskon, etta asiat kehittyy ja
niin mindkin” H2

" Epéonnistuminen opiskelijan
kohtaamisessa on ihan mun

henkil 6kohtainen tuntemukseni ja
kokemukseni. Valilla koen, ettd meni
pieleen. Arvioin itseani kriittisesti
niissétilanteissa’ H2

"lsojaryhmid, joista el muistanimia,
kasvoja..silloin tuntee
epaonnistuneensa kohtaamisessa” H1

Opettajan oma tunne onnistuneesta
kohtaamisesta

Opettajan omatunne
epaonnistuneesta kohtaamisesta

Opettajan omatunne
epaonnistuneesta kohtaamisesta
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TAULUKKO 18. Hoitotyon opettajien alkuperaiset ilmaisut tulevaisuuteen

ronkaisemisesta

Alkuperaisilmaus

Pelkistetty ilmaus

" Opiskelijan kunnioittaminen ja
toisen itsetunnon tukeminen, etta ei
ainakaan | atisteta. Kéytannon
taitokoe voi ollaraadollinen, siella
toiset opiskelijat katsoo ympaérill, et
osaako. Sit jos tekee mokan,

opiskelija saattaa kokea isona asiana.
Opettajan tehtdvanaon siing, etta
téleihmiselle ei tulisi semmoinen
olo, ettéd han on hirvedn surkea. Siina
on térkeda saada ihminen uskomaan
jajaksamaan” H1

" Alkuvaiheessa opiskelijan persoona
voi ollasidrmikés. Matkan varrellahe
oppivat kdyttdmain omaa persoonaa
voimavarana’ H1

"Mullaoli yksi opiskelija, joka
meinasi keskeyttdd opinnot. Menin
tapaamaan hanta kahvilaan jayhdessa
suunniteltiin, miten han etenee. Han
valmistui. Sain palautteen, ettéd han
koki, etté sai riittéavasti tukea, jotta
pystyi jatkamaan opintojaan” H2

”Opiskelijan idut pystyy hyvin
tallaamaan tai katkasemaan.
Positiivinen palaute on térkedd” H1
"Oli yksi ulkonaoltaan erilainen
hompsa opiskelija. Han itki, ettd han
on huono jahanestéa ei ikinatule
sairaanhoitajaa. Maolin ylpea
itsesténi jatiesin, ettd hanesta tulee
hyva. Jérjestin hanelle sellaisen
ty6harjoittelupaikan, minkéa matiesin,
ettd se on hyva. Ohjagjat ja
henkil6kunta todella valittéa
opiskelijoista. He pystyy tukemaan.
Oli ihanaa, kun menin sinne
harjoittelun arviointiin, tda ihminen,
tyttd oli aivan erilainen. Han itki, oli
aivan ihana. Siind n&ki, kuinka
pystyy itse auttamaan toista.” H1

" Opiskelija poimi ihan itse
kehitettavét alueet sieltd, ympéristd
oli sellainen, ettd hén uskalsi.
Selkeésti hén sanoi ne asiat, jotkama
olin gjatellut, etté taytyisi ottaa
puheeksi. Siita paastiin eteenpéin..”
H1

Toivon vahvistaminen

Itsetunnon vahvistaminen

Tukeminen

Kannustaminen

Kannustaminen
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" Opiskelijan ensimmainen vuosi on
térked opettajalle kannustaa sen
opiskelijan ja kuunnella. Voit
kuvitella, kun oksennus ja eritteet
haisee ja képpyrditd mummujaja
pappoja sangyssa, niin mita ne
ensimmaiset harjoittelut on” H3

” Omakohtaisten kokemusten
kertominen. Vield muistan tdmén tai
tuon.”H3

"Tyoharjoittelun

arviointikeskustel ussa voidaan
opiskelijalle sanoa, ettéd hanella on
asenneongelma. Siihen pita&a
opettajan tarttua. Puretaan auki,
kuunnellaan kaikkia opetushoitajaa,
opiskelijaa. Mietitddn, mika on
tilanteeseen saattanut. Joskus on
vaarinkasityksig, valilla on
henkil6kemiat menny ristiin.
Muutaman kerran olen todennut, etta
onko oikea henkil 6 hoitoty6hon.
Erityisesti téssa tilanteessataytyy
tullaaito kohtaaminen. Taytyy olla
aidosti 18sn4, jottaauttaa sita
opiskelijaa ndkemaan tilanteen ja
kasvamaan jahén alkaisi
reflektoimaan omaa
kayttaytymistaan. H8

Kannustaminen

Aito kohtaaminen ja auttaminen
kasvamaan kasvamisessa
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