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TIVISTELMA

Talla tutkimuksella on kaksi lahtékohtaa. Ensinnakin tutkimuksen tarkoituksena
oli kuvata mahdollisimman tarkasti SATU —projektin etenemista ideasta koulu-
tukseksi. Toisena I&dht6kohtana oli selvittdd, mitka tekijat edistivat ja mitka eh-
kaisivat maahanmuuttajasairaanhoitajien hoitamaan oppimista Turun ammatti-
korkeakoulussa jarjestetyssa patevoittamiskoulutuksessa.

Projektikuvauksesta kay selkeasti ilmi, kuinka tarkedd on projektin huolellinen
suunnittelu ja projektin eri toimijoiden hyva yhteistyd. Huolellisella etukateis-
suunnittelulla voidaan ehkaistd monia kaytdnnén ongelmia. SATU —projektin
onnistumisen kannalta téarkeitd seikkoja olivat ohjausryhmén aktiivinen toiminta
seka projektikoordinaattorin ja koulutuksen jarjestajan hyva yhteistyé. SATU —
projektin yhtend tavoitteena oli luoda pysyva malli, jonka avulla EU/ETA maiden
ulkopuolella terveydenhuollon tutkintonsa suorittanut henkild voisi patevoitya
Suomessa. Tahan tavoitteeseen ei vielda tdman projektin aikana paasty, mutta
pysyvan mallin kehittdmista jatketaan tulevaisuudessa.

Maahanmuuttajasairaanhoitajien hoitamaan oppimista selkeimmin edistaviksi
tekijéiksi nousivat tutkimuksessa opiskelijoiden ja opettajien korkea motivaatio
seka kaytanndn harjoittelujaksot. Opiskelijoiden hoitamaan oppimiseen vaikutti-
vat myds opetussuunnitelmalliset ja -menetelmalliset seikat sekd pelkastaan
maahanmuuttajista koottu opiskelijaryhma. Nailla edelld mainituilla seikoilla oli
sekd hoitamaan oppimista edistavia ettd sitd estavia vaikutuksia. Selkeimmin
maahanmuuttajasairaanhoitajien hoitamaan oppimista estavista seikoista nou-
sivat esille opiskelijoiden puutteellinen suomenkielentaito seké toteutumattomat
ennakko-odotukset ammattikorkeakoulussa opiskelemisesta.

Taman tutkimuksen tuloksia voidaan hyédyntda suunniteltaessa erilaisia maa-
hanmuuttajille suunnattuja hoitotyén koulutuksia, sek& suunniteltaessa pysyvaa
mallia jolla EU/ETA-maiden ulkopuolella terveydenhuollontutkinnon suorittaneet
henkilét voisivat hankkia ammatillisen patevyyden Suomessa.

Avainsanat: maahanmuuttajasairaanhoitaja, projekti, hoitamaan oppimista edis-
tavat ja estavat tekijat
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ABSTRACT

This research had two different aims. Firstly, the purpose of this research was
to describe the progress of SATU —project from the idea to the implementation.
Secondly, this research was aiming to resolve which issues encourage and
which issues prevent immigrant nurses to learn nursing in Finland.

The description of SATU -project shows how important is good planning and
good co-operation in managing a project like this. Good planning beforehand
can prevent many practical problems. Reasons which made SATU —project so
successful, were the very actively and well-working management group and the
good collaboration between the project coordinator and the school. One of the
aims of the SATU —project was to make a permanent model for qualifying immi-
grant nurses in Finland. The SATU—project did not attain this aim yet, but the
work towards permanent model will be continued in the future.

In this research, reasons that helped grant nurses to learn how to nurse in
Finland were high motivation of both students and teachers and the practical
training. How well students coped, was contributed also by syllabus and meth-
ods of teaching as well as the group which had only immigrant students. Above-
mentioned reasons had both positive and negative influences. Most significant
facts that prevented learning process of immigrant nurses, where problems with
Finnish language and the wrong expectations about studying in polytechnic.

The findings of this research can be used when planning different nursing edu-
cation for immigrants as well as when planning a permanent model for qualify-
ing immigrant nurses in Finland.

Key words: immigrant nurses, project, facts that prevent and encourage immi-
grant nurses to learn nursing in Finland
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1. JOHDANTO

Taman tutkimuksen tarkoituksena on kuvata SATU —projektin eli Sairaanhoitajia
Turkuun maahanmuuttajista —projektin toteutumista ja maahanmuuttajaopiskeli-
joiden hoitamaan oppimista edistavia ja ehkaisevia tekijdita. SATU —projekti oli
kaksi- ja puolivuotinen Euroopan sosiaalirahaston rahoittama (ESR) projekti,
joka alkoi 1.3.2003 ja paattyi 31.8.2005. Projektin kohderyhmana olivat EU/ETA
-maiden ulkopuolella sairaanhoitajankoulutuksen hankkineet henkilét, jotka ei-
vat kuitenkaan voineet tydskennellda Suomessa sairaanhoitajina muodollisen

patevyyden puuttumisen vuoksi.

Projektin tarkein toimintamuoto oli puolitoista vuotta kestava lisdkoulutus, jossa
EU/ETA -alueen ulkopuolella patevyyden saanut sairaanhoitaja tai muu tervey-
denhuollon ammattilainen voi hankkia Suomessa vaadittavan sairaanhoitajan-
patevyyden. Koulutus oli ammattikorkeakoulutasoista ja koulutuksen jarjesti Tu-
run ammattikorkeakoulu. Koulutuksen jalkeen valmistuneet opiskelijat saivat

suomalaisen sairaanhoitajantutkinnon (AMK).

Maahanmuuttajia terveydenhuollon asiakkaina on tutkittu paljonkin, mutta am-
matinharjoittajina heitéd ei ole tutkittu juuri lainkaan. Maahanmuuttajan kotoutu-
misessa tarkeita ovat taloudellinen (tyd), sosiaalinen (asuminen), kulttuurinen ja
poliittinen ulottuvuus. (Manninen 2001, 9.) Yksi suurimmista maahanmuuttajien
ongelmista on tyéttdmyys. Talla hetkellda maahanmuuttajien tyéttémyysaste on
29 %, kun koko vaestdn ty6ttomyysaste on 9 %. (Tyéministerié 2004a.) Maa-
hanmuuttajien tyéttdmyysaste on siis huomattavasti korkeampi kuin syntype-
raisten Suomen kansalaisten (Lepola 2002). Maahanmuuttajien lukumaara li-
saantyy jatkuvasti, vaikka olemme vield paljon jaljessa eurooppalaisesta kes-
kiarvosta (Tilastokeskus 2001, 6).

Suomen véakiluvun odotetaan kaantyvan laskuun noin vuonna 2010. Suomeen
tulisi ottaa 15 000 - 20 000 maahanmuuttajaa joka vuosi vuoteen 2020 asti, ettei
vakiluvun laskua tapahtuisi ja suomalaisten nyt vinoutumassa oleva ikarakenne
pysyisi tasapainossa. (Henriksson 2000.) Terveydenhuoltoalaa uhkaa Suomes-
sa tyévoimapula, silld ennen vuotta 2015 arvioidaan tarvittavan jopa 16 000 ter-
veydenhuoltoalan ammattilasta pelkastdan Varsinais-Suomen alueelle. Maa-



hanmuuttajat ovat yksi talla hetkelld kayttdméatén resurssi, josta voidaan saada
apua tyévoiman puutteeseen. (Turun Sanomat 2003.)

Taman tutkimuksen tarkoituksena on kuvata SATU —projektin kulkua ja kuvata
maahanmuuttajasairaanhoitajien hoitamaan oppimista edistavia ja estavia teki-
j6itd. Tutkimus on luonteeltaan laadullinen. SATU —projektin kuvauksessa tar-
kastellaan sitd, kuinka projekti eteni. Maahanmuuttajasairaanhoitajien hoita-
maan oppimista edistavia ja estavia tekij6itd on puolestaan analysoitu sisallén-

analyysimenetelmalla.

SATU —projektiin sisaltyi muutakin kuin tdman maahanmuuttajasairaanhoitajien
taydennyskoulutuksen jarjestaminen, mutta muu toiminta jatettiin tdman tutki-
muksen ulkopuolelle, jotta tutkimuksesta ei tullut liian laajaa. SATU —projektin
onnistumiselle oli hyvin tarkeda ohjausryhmén aktiivinen mukanaolo. Tutkija
kavi joulukuussa 2004 kertomassa tutkimuksestaan ohjausryhmalle ja paasi
samalla seuraamaan ohjausryhman toimintaa kaytdnndéssa. Tama selkeytti mo-
nia asioita. Talléin esitettiin toivomus, etta tutkija olisi ottanut tutkimukseen mu-
kaan myds kaytannén harjoittelupaikkojen ohjaajien haastattelut, mutta taman-
kin tutkija joutui resurssisyista jattdmaan tutkimuksen ulkopuolelle. Tassa tutki-
muksessa kuvataan vain maahanmuuttajaopiskelijoiden ja heidan opettajiensa
mielipiteitd hoitamaan oppimista edistavista ja estavisté tekijoista.

Muutaman viime vuoden aikana terveydenhuoltoalan ammattilehdissa on esitel-
ty useita maahanmuuttajaopiskelijoihin ja monikulttuurisuuteen liittyvia artikkele-
ja. Naisséa artikkeleissa puhutaan muun muassa siitd millaista on opiskella mo-
nikulttuurisessa ryhmassa ja kuinka paljon suomenkielen oppiminen vaatii aikaa
ja energiaa maahanmuuttajaopiskelijalta. (Turunen 2005, 9-12; Haavisto 2004,
18.) Taman tutkimuksen tulokset olivat hyvin samansuuntaisia kun ammattileh-

dissa olleet artikkelit.



2. TUTKIMUKSEN TEOREETTINEN VIITEKEHYS

2.1. Maahanmuuttajuus
2.1.1 Siirtolaisuus

Siirtolaisuudella tarkoitetaan henkildita tai henkiléryhmia, jotka vapaaehtoisesti
muuttavat asuinmaasta toiseen. Siirtolaisuus on ylakasite, silla se sisaltda
maastamuuton lisdksi maahanmuuton, toiseen maahan asettumisen seka pa-
luumuuton. Maahanmuuttajalla tarkoitetaan Suomeen saapuvaa ulkomaan kan-
salaista. Tilastoissa maahanmuuttajiin lasketaan myés paluumuuttajat. Maa-
hanmuuttaja on maahan pysyvasti muuttava henkil®, joka on syntyperaltdan
ulkomaalainen. Henkil6&, joka muuttaa tilapaisesti opiskelemaan tai tydkomen-
nukselle toiseen asuinmaahan, ei tavallisesti lasketa siirtolaiseksi, vaikka he
nakyvat tilastoissa. (Pohjanpdad & Paananen & Nieminen 2003, 7; Liebkind
1994, 9; Korkisaari 1992, 4.) Tilapaisesti Suomessa tyéskentelevia henkil6ita ei
tilastoida Suomessa asuviksi (Sorainen 2003, 5). Maahanmuuttajataustaustai-
seksi henkildksi katsotaan maahanmuuttajien Suomessa syntyneet lapset eli
toisen ja kolmannen polven maahanmuuttajat (Korkisaari 1992, 5).

Laajassa merkityksessa paluumuuttajiksi lasketaan kaikki ne henkilét, jotka ovat
syntyperaltaan suomalaisia. Laki katsoo paluumuuttaja -kasitettd suppeammin,
ja lain mukaan vain nykyiset Suomen kansalaiset ja heidan jéalkelaisensa katso-
taan paluumuuttajiksi heidan muuttaessaan ulkomailta Suomeen. Maastamuut-
tajiin katsotaan tilastollisesti kuuluvan kaikkien niiden henkildiden, jotka ovat
tehneet maastamuuttoilmoituksen ja heidan tarkoituksenaan on asua ulkomailla

vahintdan vuosi. (Korkisaari 1992, 5.)

Suomessa asuvien ulkomaalaisten maéara on jatkuvasti kasvussa, mutta se on
edelleen Euroopan pienimpia. Ulkomaalaisten osuus vaestdsta pysyi 1950-
luvulta 1970-luvun puolivaliin hyvin vakiona ja ulkomaalaisia oli Suomessa noin
12 000 eli 0,3 % vaestostd. Ulkomaalaisten maara lisdantyi tasaisesti 1980-
luvun lopulle asti, jolloin heitéd oli noin 21000 eli 0,4 % koko vaestdsta. Vuonna
1991 Suomeen muutti ennatysmaéara ulkomaalaisia, yli 11 000. Ulkomaalaisten
maara on lisdantynyt Suomessa tasaisesti koko 1990-luvun ajan niin, etta heita
oli maassamme vuoden 2000 lopussa hieman yli 91 000, mika on 1,8 % koko



vaestdsta. (Tilastokeskus 2001, 6.) Vuoden 2003 lopussa Suomessa asui hie-
man yli 107 000 ulkomaalaista (Ulkomaalaisvirasto 2004).

Suomessa suurimmat maahanmuuttajaryhmat ovat venalaiset ja virolaiset, silla
maahanmuuttajista heitd on noin kolmannes. Ulkomaalaissyntyisia henkil6ita
Suomessa on enemman, silla vuoden 1971 jalkeen 33 000 maahanmuuttajaa
on saanut Suomen kansalaisuuden. (Tilastokeskus 2001, 8.)

2.1.2 Kotoutuminen

Kotoutumisella tarkoitetaan maahanmuuttajien yhteiskuntaan sopeutumista.
Kotoutuminen on jokaisen maahanmuuttajan yksildllinen kehitys, jonka tavoit-
teena on, ettéd han pystyisi osallistumaan yhteiskunnan toimintaan kyeten sailyt-
tamaan oman kielensa ja kulttuurinsa. Kotouttaminen puolestaan tarkoittaa vi-
ranomaisten maahanmuuttajien kotoutumista edistavia toimenpiteita ja voima-
varoja. (Manninen 2001, 4.) Kotouttamislain tavoitteena on edistdd maahan-
muuttajien kotoutumista, tasa-arvoa ja valinnan vapautta toimenpiteilld, jotka
tukevat Suomalaisessa yhteiskunnassa tarvittavien taitojen ja tietojen saavut-
tamista. (Laki 1292/ 2002; Opetushallitus 2001, 1.) Yksi tarkeimmistd maahan-
muuttajien kotoutumista edistavista tekij6istéa on tydllistyminen. liman todellisia
tyéllistymismahdollisuuksia kotoutumisesta puhuminen on turhaa. (Sutela 2005,
83; Matinheikki-Kokko 1998, 12.) Maahanmuuttajien yksi suurimmista ongelmis-
ta on tyéttdmyys. Talla hetkella maahanmuuttajien tyéttémyysaste on 29 %, kun
koko vaestdn tyéttémyysaste on samaan aikaan 9 %. (Tydministerid 2004a.)

2.1.3 Euroopan Sosiaalirahasto (ESR)

Euroopan sosiaalirahasto (ESR) on térkein Euroopan Unionin (EU) kaytdnnén
toimintamuoto unionin muuttaessa tyéllisyys-, koulutus- ja elinkeinopoliittisten
tilanteiden hallintaa k&ytdnndn toiminnaksi. Euroopan sosiaalirahaston ensisi-
jaisena tehtavana on ehkaista tyéttdmyytta ja edistdd tyémarkkinoiden toimi-
vuutta. Lisdksi tavoitteena on kehittad aktiivista koulutus- ja tyévoimapolitiikkaa,
joilla voidaan tehokkaasti ehkaistd sosiaalista syrjaytymistd. Rahaston tavoit-
teena on edistaa tasa-arvoa ja vahentaa syrjintaa tyéelamassa. Suomessa Eu-
roopan sosiaalirahastosta vastaava viranomainen on tydministerié. Ensimmai-

sen rakennerahastokausi oli Suomessa vuosina 1995-1999. Taman kauden



aikana kaynnistyi 4200 projektia ja niihin osallistui 540 000 henkil6a. (Tyéminis-
terid 2004b.) Nyt Suomessa on meneilldan toinen kausi, joka kestdd vuoden
2006 loppuun.

2.1.4 Tyovoimahallinto ja ty6voimakoulutus

Suomessa maahanmuuttoasioita hoitavat useat viranomaiset yhteistydssa.
Tydministerién toimialaan kuuluvat ulkomaalaisten tydntekoon, turvapaikanhaki-
joiden ja pakolaisten vastaanottoon, maahanmuuttajien kotoutumiseen ja etni-
sen yhdenvertaisuuteen liittyvat maahanmuuttoasiat. Jokaisella Suomessa py-
syvasti asuvalla ulkomaalaisella on kdytdnnéssa samat palvelut ja sosiaaliturva
kuin Suomen kansalaisilla. (Tyéministerié 2005.) Ty6politikan strategiassa vuo-
sille 2003-2010 mainitaan erikseen maahanmuuttajien tyéllistymisen helpotta-
minen ja se, ettd Suomessa tulisi luoda edellytyksia aktiiviselle tyéperusteiselle
maahanmuutolle (Tyéministerié 2003, 11).

Tybvoimakoulutus on tydhallinnon rahoituksella tapahtuvaa koulutusta, joka on
opiskelijoille maksutonta. Tydvoimakoulutus on ensisijaisesti suunnattu tyétto-
mille tydnhakijoille seka tyéttdmyysuhanalaisille yli 20-vuotiaille henkiléille. Tyé-
voimakoulutuksen tavoitteena on auttaa koulutukseen osallistuneita saavutta-
maan ammattitaito tydelamaa varten. Koulutus on monipuolista ja kaytannénla-
heistd, ja siihen liittyy usein myds kaytdnnén harjoittelua tyéelamassa. Tydvoi-
makoulutusta jarjestetdan ammatillisissa aikuiskoulutuskeskuksissa, ammatilli-
sissa oppilaitoksissa seké korkeakouluissa. Koulutusta voivat tarjota myés yksi-
tyiset koulutuksen jarjestajat. Koulutukseen hakeutuminen tapahtuu tyévoima-
toimiston kautta, jolla on vastuu opiskelijoiden valinnasta. Korkeakoulututkin-
toon johtavan koulutuksen osalta opiskelijavalinta tapahtuu kouluttajan ja ty6-
voimatoimiston yhteistydéna. Koulutuksen ajalta opiskelijat ovat oikeutettuja tyét-
tdmyysturvaa vastaavaan koulutustukeen tai tyémarkkinatukeen seka yllapito-
korvaukseen. (Tyéministerié 2004c.)

2.1.5 Maahanmuuttajien koulutus

Koulutusta pidetdan yhtena tarkeimmistd tyémarkkina-asemaan vaikuttavista
tekijéistd. Koulutuksella katsotaan olevan tietty taloudellinen vaihtoarvo, jonka

suuruus maaraytyy tydémarkkinoilla vallitsevan kysynnéan ja tarjonnan mukaan.



Yksilétasolla asiaa tarkastellessa voidaan olettaa, ettd koulutuksen lisdantymi-
sen seurauksena yksildon markkina-arvo kasvaa ja hanen tulisi tydllistya pa-
remmin. Maahanmuuttajien kohdalla koulutus ei vaikuta suinkaan néin suoravii-
vaisesti. Koulutus on osa muita pddomalajeja kuten sosiaalista ja kulttuurista
paddomaa. Suomalaisilla tydmarkkinoilla koulutuksen tyémarkkina-arvon maa-
raytymisessa on merkitysta silla, missa ja koska koulutus on suoritettu. (For-
sander 2002, 147-151.) Suomalaiset tybnantajat arvostavat eniten sellaista kou-
lutusta, jonka maahanmuuttaja on hankkinut suomalaisessa oppilaitoksessa
(Sutela 2005, 86). Sairaanhoitajien kohdalla laki terveydenhuollon ammattihen-
kilostdsta (559/1994) antaa tiukat rajat siihen, kuka saa harjoittaa sairaanhoita-
jan tointa Suomessa (Valtioneuvosto 1994). Tasta johtuen henkild, jolla on
EU/ETA-maiden ulkopuolella hankittu koulutus, ei voi ilman lisdkoulutusta har-

joittaa sairaanhoitajan ammattia.

2.1.6 Ammatilliseen peruskoulutukseen valmistava koulutus

Maahanmuuttajien ammatillinen koulutus on lisdantynyt Suomessa tasaisesti.
Varsinkin  1990-luvulla maahanmuuttajille suunnattuja koulutuksia aloitettiin
useissa oppilaitoksissa ja tama kehitys jatkuu edelleen. Osa maahanmuuttajille
suunnatusta koulutuksesta kuuluu opetusministerién hallinnonalaan ja osa on
tyéministerién hallinnonalaa. Tyéhallinnon jarjestdma ja rahoittama koulutus on
kohdistettu tyémarkkinoiden kaytdéssa oleville maahanmuuttajille. (Koskimaki
2004, 10.)

Maahanmuuttajille on jarjestetty ammatilliseen peruskoulutukseen valmistavaa
koulusta vuodesta 1999 asti. Taman koulutuksen tarkoituksena on antaa opis-
kelijoille riittavat valmiudet kielellisesti ja kulttuurillisesti selviytyd ammatillisista
opinnoista. Naiden ammatillisiin opintoihin valmistavien koulutusten laajuus on
vaihdellut kahdenkymmenen ja neljankymmenen opintoviikon valilla. Valtakun-
nallisten opetussuunnitelmien perusteiden mukaan kielellisten valmiuksien laa-
juus on ollut noin puolet koko koulutuksen laajuudesta. Opiskelijan, joka hakee
ammatilliseen peruskoulutukseen valmistavaan koulutukseen, tulee omata riit-
tava kielitaito jo ennen koulutuksen aloittamista. Liian heikolla kielellisella 1ahté-
tasolla valmentavan koulutuksen aloittanut opiskelija ei saavuta riittavia opiske-

luvalmiuksia koulutuksen aikana, eikd han voi kdyda tallaista koulutusta uudes-



taan, vaikka tarvetta olisi. Jokaisella maahanmuuttajaopiskelijalla on oikeus
osallistua vain kerran ammatillisiin opintoihin valmentavaan koulutukseen. T&-
ma koulutus on suunnattu pakolaisille, paluumuuttajille ja niille ulkomaalaisille

jotka aikovat jaada pysyvasti Suomeen. (Koskimaki 2004, 12-14.)

2.1.7 Maahanmuuttajien ammatillinen koulutus

Vuonna 2004 Suomessa ammatillisessa koulutuksessa opiskeli lahes 5 000
sellaista opiskelijaa, joiden aidinkieli on joku muu kuin suomi tai ruotsi. Suo-
messa annettavan, maahanmuuttajille jarjestettdvdn ammatillisen peruskoulu-
tuksen opetuskielend on joko suomi tai ruotsi, lisdksi yhdella oppilaitoksella on
lupa jarjestdd myds saamenkielistd maahanmuuttajille tarkoitettua ammatillista
koulutusta. Oppilaitokset voivat erityisluvalla jarjestdd ammatillista koulutusta
myds muilla kielilla. Maahanmuuttajaopiskelijat saavat hakeutua naihin koulu-
tuksiin samoin kuin muutkin opiskelijat, mikéli omaavat riittdvan kielitaidon kou-

lutuksessa kaytettavaan opetuskieleen. (Koskiméaki 2004, 15-17.)

Koulutuksen jarjestaja voi mitata kielikokeella tai haastattelulla sellaisten haki-
joiden kielitaidon, joiden aidinkieli on jokin muu kuin opetuskieli. Hakija voidaan
jattaa valitsematta silla perusteella, etteivat hanen kielelliset taitonsa riitd opin-
noissa parjaamiseen. (Koskimaki 2004, 15.)

2.1.8 Suomenkielen taito

Maahanmuuttajien kotoutumiselle on ty6paikan saaminen tarkeaa. liman kieli-
taitoa ei voi saada ty6ta. Lahes kaikki tydelaméassd mukana olevat maahan-
muuttajat (98 %) tarvitsevat paivittdin joko suomen- tai ruotsinkielta ty6ssaan.
(Sutela 2005, 88.) Ammatillisessa koulutuksessa kielitaito on oleellinen asia,
koska tietoa siirretdan kielen avulla silloinkin, kun itse tyd ei ole verbaalista. Riit-
tavan kielitaidon maarittelyssa on kaksi puolta. Ensimmainen on se, kuinka kieli
hallitaan kayttGkontekstistaan irrallisena systeemind, ja toinen se, kuinka kieli
hallitaan tietyssa kayttétilanteessa. Kielikokeilla voidaan mitata kielenhallintaa
tilanteista irrallisena osaamisena. Kielikokeissa voidaan pyrkia kuvitteellisten
tilanteiden avulla mittaamaan myds kielen kayttétaitoa tilannetasolla. (Martin
2004, 180-181.)



Oppilaitokset ottaisivat mielellaan kayttédn helpon ja yksinkertaisen kynnystes-
tin, joka kavisi kaikille opiskelijoille. Se olisi helppo arvostella ja siina olisi selked
pisteraja, jonka ylittanyt opiskelija selviaisi kielellisiltd vaatimuksiltaan koulutuk-
sesta. Téallaisen kielitestin laatiminen on mahdotonta juuri siita syysta, etta kie-
len osaaminen on aina tilannesidonnaista. Hoitotydssé kielenhallintaa auttaa se,
ettd kieltd kaytetddn kasvokkain, mik& helpottaa ymmartamista. Kuitenkin eri-
laisten murteiden ja puhetapojen ymmartaminen tuo lisédvaikeutta hoitotydsséa
kaytettavaan kieleen. Sanoilla on myés kulttuurillisesti erilaisia merkityksia ja
tama tulee ottaa huomioon ennen kaikkea hoitotyéta tekevien kielenhallintaa
mitattaessa. (Martin 2004, 182; Palli & Latomaa 1997, 25.)

Maahanmuuttajalla itsellddn voi olla vaara kasitys tydelamassa tarvittavasta
kielitaidosta. Han voi kokea kielitaitonsa joko vahvemmaksi tai heikommaksi
kuin se todellisuudessa on riippuen siita, millaisia vaatimuksia hanen kielitaidol-

leen asetetaan ulkopuolelta. (Tarnanen & Suni 2005, 9.)

Yleispatevad ja selkeda kielitestid on siis mahdotonta luoda. Riittava kielitaito
opintojen alkuvaiheessa on kuitenkin maariteltavissa esimerkiksi seuraavasti:
valttdmatdnta on kohtuullisen nopea ja tarkka puheen ymmartaminen. Opiskeli-
ja kuuntelee opettajaa ja opiskelijatovereitaan useita tunteja joka paiva. Jos
suuri osa puheesta jad ymmartamatta tai sen ymmartaminen vaatii sellaista
keskittymisen tasoa, jota opiskelija voi yllapitda vain muutaman minuutin kerral-
laan, opiskelu ei tule onnistumaan. (Martin 2004, 182.) Jos opiskelija valitaan
lian heikolla kielitaidolla koulutukseen, han ei parjaa. Opinnot osoittautuvat no-
peasti liilan vaikeiksi ja opinnot keskeytyvat. Opintojen keskeytyminen nakertaa
maahanmuuttajaopiskelijan itsetuntoa, han saattaa kokea olevansa tyhma ja
kynnys opintojen uudestaan aloittamiselle kasvaa ja syrjaytymisriski nousee.
(Kuisma 2004, 50.)

Pelkkd haastattelu, jossa opiskelija voi helposti ennakoida kysymykset, ei ole
riittAva kielitaidon mittari. Testissa tulisi olla eri aihepiireihin ja vieraisiinkin asi-
oihin liittyvia kysymyksia. Sama koskee luetun tekstin ymmartdmista, mutta lue-
tun tekstin kohdalla kielellisen tason ei tarvitse olla korkea, koska puutteellisen

luetun ymmartadmisen voi korvata kayttdmalla enemman aikaa kotitehtavien te-



koon ja sanakirjoja voi kayttdd helpommin luetun tekstin ymmartamisessa.
(Martin 2004, 182-183.)

Kielitaito on hyvin monisyinen asia. Puheen ymmartaminen ja tuottaminen seké&
kirjoitetun tekstin tuottaminen ja lukeminen ovat hyvin harvoin kaikki saman-
tasoisia yhdenkaan opiskelijan kohdalla. Tasta johtuen kielitestissa tulisi testata
kaikkia osa-alueita. Kielitesteista huolimatta maahanmuuttajaryhméssa on aina
suurta heterogeenisyyttd suomenkielen hallinnassa. Opetussuunnitelmissa on
annettava riittavasti likkumavaraa suomi toisena kielena opetukselle eli S2 ope-
tukselle. (Kuisma 2004, 50-51.) S2 opetuksen sisaltéa tulee harkita tarkoin.
Suomenkielen opettajien ammattitaito liittyy suomenkielen opettamiseen, mutta
heilld ei ole esimerkiksi terveydenhuollon ammattitaustaa, joten heidan on mah-
dotonta hallita kaikkia terveydenhuollon ammatilliseen sanastoon liittyvia terme-
ja. Opiskelijat tarvitsevat kuitenkin ammattisanaston hallintaa voidakseen ym-
martdd muissa aineissa opetettavia ammattisanaston kasitteisiin liittyvia asioita.
Ammattiaineiden ja suomenkielen integroitua opetusta pidetdan yhtena hyvana
vaihtoehtona tdhan S2 opetuksen tehokkuuteen. On otettava huomioon myds
se, ettd jotkut kasitteet saattavat olla opiskelijoille erittdin vaikeita, mikali heilla
ei ole omassa kulttuurissaan vastaavia kasitteitéd lainkaan. Téallaisia kasitteita
voivat olla esimerkiksi “sosiaalihuolto” tai “itsemaaraamisoikeus”. Tallaisissa
tilanteissa on tarkeaa, ettd suomenkielen tunneilla kaytetdan riittavasti aikaa
kasitteiden maarittelyyn, etteivat ammatillisissa aineissa esille tulleet sanat jaa
epaselviksi. (Kuisma 2004, 52; Ruuskanen-Parrukoski 1995, 41-42.)

2.1.9 Maahanmuuttajien tyollistyminen

Pohjoismainen hyvinvointivaltio perustuu pitkalti kansallisen homogeenisuuden
idealle, joten jarjestelma ei kykene vastaamaan elamantapojen ja kulttuurien
moninaistumiseen. Pohjoismaissa koulutustaso ja siitéd johtuen tyéllistymisen
kynnys on korkealla, mika yllapitdd maahanmuuttajien korkeaa ty6ttdmyytta.
Pohjoismainen hyvinvointivaltion idea kykenee hyvin torjumaan aineellisen kdy-
hyyden, mutta etnisen kéyhyyden vaara piilee suomalaisessakin yhteiskunnas-
sa. (Forsander 2002, 17-22.) Maahanmuuttajat pitavat tydllistymista erittain tar-
keand elamén sisalténd. Maahanmuuttajaryhmien valilla on suuria eroja tydllis-

tymisen suhteen. Suomalainen ty6antaja ei usein arvosta ulkomailla hankittua
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koulutusta ja tybkokemusta. (Sutela 2005, 85-87.) Maahanmuuttajat voidaan
jakaa selkeasti kahteen eri ryhmaan: osa maahanmuuttajista on tydperaisia
maahanmuuttajia, jolloin he tulevat Suomeen niin, etta heilld on tyépaikka val-
miina, mutta suurin osa maahanmuuttajista saapuu Suomeen muun kuin ty®-
paikan perassa. (Pikkarainen 2005, 93; Vesterinen 2002, 5; Forsander 2000,
150-151.) Turun vyhteispalvelupisteessd tehdyn Kkartoituksen (1.2.2002-
30.6.2003) mukaan maahanmuuttaja-asiakkaiden ty6ttdmyysajat olivat pitkia.
Useat heista olivat olleet ty6ttémina maahan saapumisesta lahtien. (Turun kau-
punki 2003, 4.) Maahanmuuttajien asema tyémarkkinoilla kuvastaa naiden ryh-
mien asemaa koko yhteiskunnassa (Joronen, 2005, 59-60; Tuominen 2003, 6).

2.2. Maahanmuuttajien patevoittamiskoulutus projektina

Projekti -sanalla tarkoitetaan ehdotusta tai suunnitelmaa. Silla on tarkoitus luo-
da jotakin uutta, jokin uusi toimintamalli tai tuote. Lyhyesti maariteltyna projektil-
la tarkoitetaan joukkoa ihmisia ja resursseja, jotka on tilapaisesti ja jotain tiettya
asiaa varten koottu yhteen. Projektin maarittelyyn kuuluu myés kiintea aikatau-
lu, jossa on selkea aloitus- ja lopetusajankohta. Projektilla on myds budjetti.
(Vartiainen & Ruuska & Kasvi 2003, 13; Ruuska 2001, 9.) Projektia voidaan
maaritellda myds seuraavasti: projektilla on tietyt selkeat tavoitteet; projekti ei ole
jatkuvaa toimintaa, vaan silla on oma elinkaarensa; projektin toteuttamisessa on
selkeat vaiheet, jotka seuraavat toisiaan ja toiminnalla on selkea aloitusajankoh-
ta ja sen toiminta loppuu sovittuna ajankohtana. Projekti voidaan nahda aina
myds oppimisprosessina. Projekti kokee elinkaarensa aikana runsaasti muutok-
sia, mutta kaikilla nailld muutoksilla ei ole vaikutusta projektin toimintaan. Pro-
jekti toteutetaan jonkun tilauksesta eli silla on joko sisainen tai ulkoinen toimek-
siantaja. Asiakkaalla on oikeus asettaa reunaehtoja projektin toimintaan. Projek-
tilla on oma organisaatio. Projektille on asetettu joku sita valvova taho, jolle pro-
jekti on tilivelvollinen. (Litke & Kunow 2004, 8; Vartiainen & Ruuska & Kasvi
2003, 13; Ruuska 2001, 10-11; Pehkonen 2001, 16-19.)

Projektin asettaja on se taho tai organisaatio, jonka toimesta projekti kdynniste-
tdan. Projektin asettaja nimittdd projektille projektipaallikén seka johtoryhman.
Projektipaallikén tehtaviin kuuluu vastata projektin péivittdisestéd toiminnasta.

Projektipaallikén toiminnalla on suuri merkitys projektin onnistumisen kannalta.
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Johtoryhman tehtdvana on valvoa ja tukea projektipéallikkdéa taméan johtamis-
tehtavassa. Projektin johtoryhman tehtaviin kuuluu projektin aikataulun, budjetin
ja projektitoiminnan rajauksen tekeminen seka projektin resursseja koskevat
paatékset. Yleensd projektin johtoryhmén puheenjohtajana toimii projektipaal-
likk6. Suurissa projekteissa projektipaallikén apuna voi olla useitakin projektisih-
teereita, joiden tehtaviin kuuluu osa suunnittelu- ja valvontatehtavista. Laajoissa

projekteissa voi olla myés alueprojektipaallikéitd. (Ruuska 2001, 12.)

Projektisuunnitelma on kirjallinen suunnitelma, joka on projektin kannalta kes-
keinen asiapaperi. Projektin organisoinnin ohella projektip&dallikén ensimmaisia
tehtavia on laatia projektisuunnitelma. Hyvaksyessaan projektisuunnitelman
johtoryhma@ antaa toimeksiannon projektipaallikdlle. Projektisuunnitelmassa
maaritelldén projektin tavoitteet, aikataulu sek&@ kaytettavissa olevat resurssit.
(Ruuska 2001, 12.)

Euroopan sosiaalirahaston rahoittamien projektien rahoituspaatés tehdéaan pro-
jektisuunnitelman perusteella. Rahoituksen hakijan tulee sopia rahoituksesta
hankkeen muiden osallistujien kanssa. Rahoituksen hakijalla on kuitenkin vas-
tuu projektin toteuttamisen kokonaisuudesta. (ESR 2005, Makinen & Uusikyla
2003, 76.)

Projektista on eriteltdvissa erilaisia vaiheita. Kirjallisuudessa esitetdan useita
erilaisia malleja projektien vaiheiksi, mutta kaikille niille on yhtenéista selkeét eri
vaiheet, jotka saattavat tosin mennd ajoittain toistensa kanssa ajallisesti paal-
lekkain. Kaikissa projekteissa on selkea aloitus eli kdynnistysvaihe, varsinainen
toteutusvaihe ja paattamisvaihe. (Koskela 2002b, 9; L66w 2002, 20-27; Karls-
son & Marttala 2001, 14-18; Pehkonen 2001, 61.)

2.2.1 Projektiorganisaatio

Projektiorganisaatio on pelkastaan projektin kayttéén luotu organisaatio, joka
luo projektille toiminnan perusedellytykset, delegoi tehtavét, joita se ei voi itse
tehda ja jolla on projektin suorittamiseen tarvittavat valtuudet. Projektiorganisaa-
tion toiminta loppuu tavoitteiden saavuttamisen jalkeen eli silloin kun projekti
paattyy. Projektiorganisaatio saattaa muuttua projektin toiminnan tarpeiden mu-

kaan. Projektiorganisaatiolle on luonteenomaista johtamisen tavoitteiden muut-
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tuminen ja organisaation koko voi vaihdella huomattavasti projektin eri vaiheis-
sa. (Ruuska 2001, 12; Seppanen—Jarvela 1999, 68.)

Mikaan ei muutu projektiksi vain silla, ettd se nimitetdan projektiksi. Projektitoi-
minta on tietty tapa johtaa toimintaa. Projektista |6ytyvat tietyt organisatoriset
kaskysuhteet. Projektitoiminnan avainhenkiléna on projektipaallikkd, jonka teh-
taviin kuuluu vastata kaikesta, mika liittyy projektin toteuttamisen. (Pelin 2004,
25; L66w 2002, 30; Seppanen — Jarvela 1999, 68.) Projektipaallikké laatii kirjal-
lisen projektisuunnitelman, joko yksin tai yhdessa projektinjohtoryhman kanssa.
Projektisuunnitelman laatimisen jélkeen se toimii projektin johtajan toimeksian-
tona. (Pelin 2004, 237-242; Ruuska, 2001, 22.) Projektin johtoryhm&a voidaan
nimittaa erilaisilla termeilld. Sitd voidaan kutsua johtoryhmaksi, projektiryhmak-
si, projektitiimiksi tai ohjausryhméksi. Kutsuttiin tatéd ryhmaa milla nimella tahan-
sa, sen tehtaviin kuuluu varmistaa, ettd projekti saavuttaa tarkoituksena ja ta-
voitteensa annetussa aikataulussa ja sovituilla resursseilla. Projektin johtoryh-
ma on enemman kuin pelkk& tyéryhma, silla sen jasenet tukevat toisiaan tehta-
vien suorittamisessa saadakseen aikaan korkeatasoisia tuloksia tehokkaasti.
(Pelin 2004, 243—-248; L66w 2002, 31.)

2.2.2 Projektin aloitusvaihe

Projekti l1&ahtee liikkeelle ideasta tai visiosta. Johonkin ongelmaan I&hdetaan et-
simaan ratkaisua projektilla. Projektitoiminta voidaan nahda myés muutokseksi.
(Ruuska 2001, 29.) Projektin kdynnistymisvaiheeseen kuuluu projektin kannalta
oleellinen esiselvitysvaihe, projektin asettaminen eli toimeksianto seka projekii-
suunnitelman laatiminen (Koskela 2002b, 9; L66w 2002, 21; Ruuska 2001, 21).
Esiselvityksen tekeminen voi jo sindnsé olla suuri ja raskas operaatio, joten on
mahdollista tehda jo ennen esiselvitysta pika-analyysi projektin tarpeellisuudes-
ta. Mitd suuremmasta projektista on kyse, sita oleellisempaa on huolehtia pe-
rusteellisen esiselvityksen tekemisesta. (L66w 2002, 21; Ruuska 2001, 22).
Projektin osoittautuessa tarpeelliseksi se aloitetaan. Projektin aloittaminen ta-
pahtuu yleensa virallisesti, jolloin joku tai jotkut henkilét valitaan toteuttamaan
projekti. Tassa vaiheessa paatetaan, mika on projektin tarkoitus, millaisella ai-
kataululla projekti toteutetaan ja millainen on projektin rahoitus. (L66w 2002, 23;
Ruuska 2001, 22.)
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2.2.3 Projektin toteutusvaihe

Projektin k&ynnistysvaiheen jalkeen seuraa projektin toteutusvaihe, jota voidaan
kutsua myds rakentamisvaiheeksi. Tama vaihe pitad sisalladn koko projektin
toteuttamisen kaytanndssa. Projektin tarpeen maarittelyd on tehty usein jo
suunnitteluvaiheessa. Projektin toteuttamisvaiheessa tarpeen mééarittely kuiten-
kin tarkentuu. Tassa vaiheessa maaritellddn projektiin kuuluvat sidosryhmat,
projektin paatoimijat, tietojoukot ja tietovirrat. Nailla tarkoitetaan kaikkia niita
toimijoita, joiden panosta tarvitaan projektin toteuttamiseen. (L66w 2002, 87;
Ruuska 2001, 23.) Tyypillistéd onnistuneille projekteille on, etta projektilla on sel-
ked aikataulu ja osaava projektipaallikkd, projektin toiminnasta vastaa selkea
projektin johtoryhma ja projektin toimintasuunnitelmaa ja ty6étapoja ollaan valmii-
ta tarvittaessa muokkaamaan. (ljas & Tuominen 2004, 19). Koskelan (2002)
mukaan projektin toteuttamisvaiheessa on tarkeaa, etta projektin toteutuksessa
noudatetaan kirjallista suunnitelmaa eli projektisuunnitelmaa. Huolellisesti teh-
dyn suunnitelman toteuttaminen on helppoa ja yksinkertaista. (Koskela 2002a;
Koskela 2002b.) Juuri projektisuunnitelman puutteellisuus aiheuttaa usein pro-
jektien epaonnistumisen (Koskela 2001). Projektin toteuttamisvaiheessa tavoit-
teiden selkeys on eras keskeisimmistd onnistumiskriteereista. Liséksi onnistu-
miseen vaikuttavat projektinvetdjan ja projektinjohtoryhméan tyépanos seka hei-
dan kykynsa tehda yhteisty6ta ja sitoutua projektin tavoitteisiin. (Vartiainen &
Ruuska & Kasvi 2003, 24-26.) Projektin toteuttamisvaiheen pituus riippuu pro-
jektin laajuudesta ja projektin aikataulusta.

Projektin toteuttamisvaiheessa on tarke&a, ettd ennalta sovittuina ajankohtina
seurataan projektin etenemista kirjallisten seurantaraporttien avulla. Naiden
seurantaraporttien pohjalta voidaan tarvittaessa tehdad muutoksia projektisuun-
nitelmaan. (Ruuska 2001, 146-152.)

2.2.4 Projektin lopettamisvaihe

Projekti katsotaan paattyneeksi, kun tavoitteet on saavutettu. Projektipaallikén
tehtaviin kuuluu laatia kirjallinen raportti projektin toteutumisesta ja han esittaa
taman raportin projektin johtoryhmaélle. Tassa raportissa tulee tarkastella jarjes-
telmallisesti kaikkia projektin vaiheita ja niiden vaatimuksia. (L66éw 2002, 105-
106; Ruuska 2001, 23.) Projektista saatu informaatio tulee dokumentoida ja ar-
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kistoida asianmukaisesti seuraavien projektien kayttéén. Projektin onnistumista
voidaan arvioida myds projektin ulkopuolelta tulevan henkilén tekeman selvityk-
sen avulla. Ulkopuolisen henkilén tekema selvitys projektista ei kuitenkaan sulje
pois projektipdallikdn projektin johtoryhmalle tekemaa selvitysta ja projektin toi-
mijoiden itsearviointia omasta toiminnastaan. (Pelin 2004, 342-345; L66w 2002,
105-106.)

2.3. Hoitamaan oppiminen

Opiskelijoilla on erilaisia syita opiskella. Joillekin opiskelijoille opiskeleminen on
arvo sinansa: heille itse oppimisprosessi on térkea. Toisille opiskelijoille opiske-
lu on keino saavuttaa ulkoista arvostusta ja osoittaa oma kyvykkyytensa. Opis-
kelijan motivaatio saattaa vaihdella tilanteen ja kontekstin mukaan. (Ruohotie
1993, 5.) Sisdisen motivaation kehittyminen lahtee Decin (1975) kognitiivisen
evaluaatioteorian mukaan siitd, ettd ihminen haluaa olla itsendinen ja pystyva.
Etsiessddn haasteita ja selviytyessaan niista yksild tuntee olevansa itsendinen
ja pystyva. (Deci 1975, 65.)

2.3.1 Motivaatio

Motivaatio on eras kasvatustieteen ja psykologian tutkituimpia kasitteita. Nykyi-
sin tunnustetaan jo, ettd motivaatiolle ei ole yksinkertaista ja yksiselitteista tul-
kintaa. Hirsjarvi (1983) maarittelee motivaation voimavaraksi, joka aikaan saa ja
yllapitdd paamaaraan suuntautuvaa kayttaytymista (Hirsjarvi 1983, 119). Moti-
vaatiota on olemassa sisdistd motivaatiota eli yksilésta itsestaan lahtevaa ja
ulkoista motivaatiota, joka kumpuaa ulkoisista palkkioista. Ulkoisen motivaation
voidaan katsoa tyydyttdvdn muun muassa turvallisuuden ja yhteenkuuluvuuden
tarpeita, kun taas sisdisen motivaation katsotaan tyydyttavan itsensa toteutta-
misen ja kehittdmisen tarpeita. (Luopajarvi 1993, 140-141.)

Opiskelijan opiskelumotivaatioon vaikuttavat jokaisen opiskelijan henkilékohtai-

set ominaisuudet seka opiskeluun ja opiskeluymparistéén vaikuttavat tekijat,
jotka yllapitavat hanen kiinnostustaan opiskeluun. Opiskelumotivaation yllapita-
miselle voidaan esittda seuraavat nelja erilaista ulottuvuutta: 1) kiinnostus asi-
aan, johon kuuluu tiedonhalun herattaminen ja sen yllapitaminen, 2) opiskelta-
van asian relevanssi eli kuinka hyvin opetus vastaa opiskelijan henkil6kohtaisia
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tarpeita, 3) opiskelijan odotukset ja niiden toteutuminen eli millaisina opiskelija
kokee omat mahdollisuutensa onnistua opinnoissaan ja kuinka hyvin han pystyy
itse vaikuttamaan naihin onnistumismahdollisuuksiinsa seka 4) tyytyvaisyys,
joka syntyy ulkoisten ja sisdisten palkkioiden vastaavuudesta. (Luopajarvi 1993,
258-260.) Selkea ero sisaisten ja ulkoisten motivaatiotekijéiden olemassaolosta
on havaittavissa vain teorioissa. Kaytanndéssa nama molemmat seikat vaikutta-
vat yhta aikaa, eika niiden erottaminen toisistaan ole oleellista opiskelijan opis-
kelumotivaation suhteen. (Regan 2003, 597-598.)

Myds opettajien tyémotivaatioon vaikuttavat monet tekijat. Opettajien tyémoti-

vaatioperusta voidaan maaritelld muun muassa seuraavasti: opettajan tydmoti-
vaatio ldhtee opettajan omien kokemusten mukaisista tekijdista seka tyén ja
tydymparistbn ominaisuuksista, jotka aikaansaavat ja yllapitavat opettajan kiin-
nostusta opettajan tyéhén. (Luopajarvi 1993, 142-143.) Opettajan henkilékoh-
tainen kiinnostus opetettavaan asiaan seka omiin opiskelijoihinsa ovat tarkeim-
pid opettajan tyémotivaatioon vaikuttavia seikkoja. Tyémotivaatioon vaikuttavat
myds esimiesten toimenpiteet ja paatdkset, joilla saattaa olla merkittava vaiku-
tus koko yhteisdn toimintaan. Opettajan tunne siitd, ettd han voi vaikuttaa
omaan tyéhénsa, vaikuttaa selkedsti opettajien tyémotivaatioon. Mitd enemman
opettajilla itsellddn on mahdollisuuksia vaikuttaa omaan ty6hénsa ja muokata
sitd tarpeen mukaan sen paremmin opettajat ovat sitoutuneet opiskelijoiden

opettamiseen. (Luopajarvi 1993, 223-226.)

Opettajan, joka opettaa maahanmuuttajia, tulee olla motivoitunut tahan tyéhén.
Maahanmuuttajia opettava opettaja joutuu kohtaamaan monenlaisia kulttuuriris-
tiriitoja niin opetustydssaan kun usein myds opettajakollegoiden taholta. Monis-
sa oppilaitoksissa maahanmuuttajia opettavat vain tietyt opettajat, jolloin koko
henkildbkunnan ei tarvitse oppia kohtaamaan maahanmuuttajien opetukseen
liittyvid erityiskysymyksid. Maahanmuuttajia opettavat opettajat saattavat joutua
jatkuvasti puolustamaan omia, toisenlaisia toimintamallejaan muille, ei maa-
hanmuuttajia opettaville kollegoilleen. Tama on raskasta ja saattaa aiheuttaa
opettajien loppuun palamista. Tasta syysta on tarkeaa, etta oppilaitoksissa, jois-
sa on maahanmuuttajaopiskelijoita, koko henkilékunta on tietoinen ainakin jos-
sain maarin maahanmuuttajien opettamiseen liittyvista seikoista. Tallaiseen ti-

lanteeseen on helpompi paastd, jos oppilaitoksessa on laadittu monimuotoi-
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suussuunnitelma, jonka avulla oppilaitos voi kehittdd omaa toimintaansa moni-
kulttuuriseen suuntaan ja oppia hyédyntamaan niitd mahdollisuuksia, joita maa-
hanmuuttajaopiskelijat tuovat tullessaan. (Wilhelmsson 2004a, 44-48.) Opettaji-
en tydmotivaatiota voidaan lisata tukemalla opettajien tiimityéskentelya. Talla
voidaan ehkaistd myds opettajien tydévasymysta ja mahdollistaa opiskelijoille
mahdollisimman laaja-alainen koulutus. (Willman 2001, 193-197.)

2.3.2 Ryhma ja ryhmaprosessi

Ryhmé&n maaritelmid on monia. Yleisesti ryhman katsotaan koostuvan useasta
ihmisestd, jotka ovat keskendan vuorovaikutuksessa. Ryhmalla voi olla erilaisia
tavoitteita, joiden saavuttamiseksi ryhman jasenet toimivat yhdessa. Ryhman
tehtavan eli asiatavoitteen lisdksi ryhmalld on ainakin kaksi muuta tavoitetta,
toiminnan tehokkuus ja ryhméan toiminnan kiinteys. Ryhman toimivuuden kan-
nalta naiden kaikkien kolmen ryhmélle asetetun tavoitteen toteutuminen on tar-
keda. (Eskola & Jauhiainen 1994, 100; Pdytaniemi & Vartiainen 1984, 7; Char-
pentier 1979, 9.) Ryhman toiminnan tehokkuus riippuu ryhman kiinteydesta eli
tunnetavoitteen saavuttamisesta sekd ryhman koossa pysymisestd. Ryhman
kiinteys riippuu osaksi ryhman keskinaisista suhteista ja osaksi siitd, kuinka tyy-
tyvaisia ryhman jasenet ovat ryhman tehtavan suoritukseen. (Eskola & Jauhiai-
nen 1994, 100.) Kognitiivisen kriteerien mukaan ryhma on ryhma vasta silloin,
kun sen jasenet tunnistavat oman jasenyytensa ryhméassa. Talla laaja-alaisella
ryhman maaritelmalla on merkitysté 1&hinna tutkittaessa ryhmien valisia suhtei-
ta. (Palli 2003, 34-35; Liebkind 1988, 10-11.)

Ryhmén jésenilld on erilaisia rooleja ryhman sisalld. Osa ndista rooleista on
virallisia, kuten opettajan ja opiskelijan suhde. Toiset ryhman jasenten rooleista
ovat taas epavirallisia, kuten ryhman tunnejohtaja. Osa rooleista on tiedostettuja
ja osa tiedostamattomia. Ryhman suhtautumisen ohella jokaisen ryhmanjase-
nen oma kayttadytyminen vaikuttaa ryhmassa vallitsevien epavirallisten roolien
syntymiseen. Ryhman siséiset roolit vaikuttavat ryhméassa toimivan yksilén per-
soonallisuuteen, mutta jokainen yksild voi myds aktiivisesti vaikuttaa omaan
rooliinsa ja sen muotoutumiseen ryhméassa. (Isoherranen 1991, 60-62; Pdyta-
niemi & Vartiainen 1984, 39; Charpentier 1969, 4.)
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Ryhman toimintaan vaikuttavat ryhman sisadiset kayttdytymissaannét eli normit,
joiden mukaan ryhman jasenten odotetaan kayttaytyvan. Osa ryhman kaytta-
mistd normeista tulee ryhméan ulkopuolelta ja osan ryhma luo itse. Ryhma itse
valvoo tavalla tai toiselle normien noudattamista. Kuinka paljon erilaiset normit
vaikuttavat ryhman toimintaan, riippuu pitkalti siitd, kuinka normisidonnaisia ryh-
man jasenet ovat. (Isoherranen 1991, 60-62; Pdytaniemi & Vartiainen 1984, 46-
47; Charpentier 1969, 57-59.)

Ryhmé&n valtarakenne kertoo ryhmén sisaisista valtasuhteista. Tama ilmaisee
ryhméan jasenten toisiinsa kohdistamia vaikutuspyrkimyksia ja vaikuttamista.
Taman ryhman sisdisen valtarakenteen tunteminen on valttaméaténta todellisen
demokratian saavuttamiseksi ryhmén sisélla. Se tarjoaa hyvan mahdollisuuden
vallanjaon epatasaisuuden selvittamiseksi antamalla tietoa ryhmasta seka ryh-
man jasenten persoonallisuudesta. (Charpentier 1979, 48-51.)

Ryhman toimintaan vaikuttaa suuresti mydés ryhman tunnerakenne. Tunnera-
kenne kertoo esimerkiksi sen, kuka pitaa kenesta, kuka vihaa keté ja kuka pel-
kaa ketd. Tunnesuhteet ovat yleensa melko pysyvia ryhman sisalla. Tunnera-
kenteen merkitys on ryhman kiinteydelle ja ryhman ilmapiirille keskeinen. Ryh-
ma, jonka useimmilla jasenilla on toisiaan kohtaan positiiviset tunteet, tydsken-
telee tehokkaammin kuin ryhma, jonka asenteissa on paljon pelkoa ja vihaa.
Ryhman tunnerakenteen selvittdminen opettaa ryhman jasenia ilmaisemaan

tunteitaan sekd puhumaan ja purkamaan niitd. (Charpentier 1979, 51-53.)

Ryhmé&n kommunikaatiorakenne kertoo jasenten vélisestd on vuorovaikutusta:
kuka puhuu kenelle ja kuka kuuntelee keta (Isoherranen 1991, 74-75; Charpen-
tier 1979, 34-36). Kulttuuritaustoilla on suuri merkitys juuri kommunikaatioraken-
teen kehittymisessd, koska jokainen ryhman jasen lahettdd ja vastaanottaa
kommunikaatioviestejd oman kulttuuritaustansa mukaisesti. Juuri ndiden viesti-
en lahettdmisen ja tulkitsemisen kohdalla saattaa tapahtua vaarinkasityksia,
jotka vaikeuttavat ryhman kommunikaatiota. (Alitolppa—Niitamo 1993, 140.)
Kulttuurien valisessa kommunikaatiossa on aina vahintaan kaksi osapuolta ku-
ten muissakin kommunikaatiotilanteissa. Molempien osapuolien yhteisella yrit-
tAmiselld voidaan suurin osa kulttuurinvalisistda kommunikaatio-ongelmista rat-

kaista. Ongelmatilanteiden tiedostaminen ja niista avoimesti puhuminen helpot-
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tavat taman kulttuurien vélisen kommunikaatio-ongelman selviamista. (Alitolppa
—Niitamo 1993, 158-159.)

Kun joukosta ihmisia tulee ryhma, alkaa ryhmaprosessiksi kutsuttu ilmié. Ryh-
maprosessissa on erilaisia kehitysvaiheita ja niiden kesto ja voimakkuus vaihte-
levat suuresti erilaisten ryhmien valilld. Ryhmé&prosessin vaiheiden kestoon liit-
tyy se, kuinka tiiviisti ryhma toimii ja kuinka pitkaksi aikaa se on koottu. Opiskeli-
jaryhmé& on hyva esimerkki tiiviisti yhdessa tydskentelevasta ryhmasta, jolla on
selked alku, tavoite ja loppu. (Ojala & Uutela 1993, 91; Pdytaniemi & Vartiainen
1984, 52.)

Jokainen ryhman jasen tuo ryhmaan kokemuksensa muista ryhmistd, joihin han
on kuulunut. Liséksi jokaisella jasenella on jonkinlaiset odotukset tata nykyista
ryhmaa kohtaan. Nama molemmat seikat vaikuttavat ryhmaprosessin kulkuun.
Muotoutumisvaiheessa ryhman jasenet eivat vield koe olevansa ryhma, vaan he
ovat vain joukko yksil6itd, jotka ovat samassa paikassa. Talléin ryhman jasenet
tarkkailevat toisiaan, keskustelu on pinnallista ja usein vain muutama ryhman
jasen osallistuu keskusteluun. Ryhman jasenet pyrkivat toimimaan siten, etta
heidat hyvaksyttaisiin ryhmassa ja silloin ryhméassa eletdan niin kutsuttua kuher-
ruskuukautta. Kukaan ei sano mitdan negatiivista, vaan kaikki asiat ovat ryhman
mielesta hyvin. Ryhmalla ei ole viela omia sisdisid normeja, vaan ryhma ottaa
kayttaytymissaannét ryhméan ulkopuoliselta taholta, esimerkiksi ryhméaohjaajalta.
(Ojala & Uutela 1993, 91-92; Isoherranen 1991, 64; Aarnio & Vuorinen 1985,
66; Pdytaniemi & Vartiainen 1984, 52-53.) Osa ryhman jasenistd saattaa kayt-
taytya tdssa vaiheessa omasta kulttuuristaan poikkeavasti vain tullakseen hy-
vaksytyksi ryhmaéan (Narayanasamy & White 2005, 105).

Ryhman jasenten tavatessa toisiaan saanndllisesti alkaa muotoutumisvaiheen
jalkeen kuohuntavaihe. Ryhmassa kaytetddn enemman me-sanaa, kun puhu-
taan omasta ryhmastd. Ryhman jasenet alkavat vahitellen tuntea toisiaan.
Ryhmén sisalle muodostuu erilaisia pienryhmia ja klikkeja. Naiden pienryhmien
vélille saattaa kehittya ristiriitatilanteita. Pienryhmien sisalld puretaan usein koko
ryhmaa koskevia asioita ja niistd purnataan. Ryhméohjaajaa kohtaan saattaa
esiintyd uhmaa ja kritiikkida. Kuohuntavaiheessa klikkiytymisen ja kilpailun avulla
ryhman jasenet selvittavat, ketkd ovat heidan liittolaisiaan ja ketk& eivat halua
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osallistua ryhman toimintaan, vaan jaavat sivummalle. Tassa vaiheessa alkaa
muodostua kasitys ryhman sisaisistd normeista. (Isoherranen 1991, 64; Aarnio
& Vuorinen 1985, 66-67; Pdytaniemi & Vartiainen 1984, 52-53.)

Ryhmissd, joissa on usean eri kulttuurin edustajia ja eri aidinkieltd puhuvia ih-
misia, muodostuvat kuohuntavaiheen pienryhmat yleensa kielellisilla perusteilla.
Samaa kieltéd puhuvat integroituvat keskendan helpommin. Tama on havaitta-
vissa koko maahanmuuttajien integraatiossa. Maahanmuuttajat integroituvat
huomattavasti useammin samaa aidinkieltd puhuvien kanssa kuin valtavaestén
kanssa. (Reuter & Jaakkola 2005, 34.) Ryhmissa, joissa on usean eri kulttuurin
edustajia, ryhmaprosessin kuohuntavaihe saattaa kestdd kauemmin kuin ryh-
missa, joissa on vain yhden kulttuurin edustajia. Ryhméan sisaisten normien
muodostuminen vie kauemmin, koska ryhman jasenet eivat omaa yhteista kult-
tuuripohjaa. Kulttuuripohjalla tarkoitetaan ihmisten muodostamia kasityksia, joita
kaytetdan ympardivan todellisuuden tulkitsemiseen. (Wilhelmsson 2004b, 36-
37.)

Ryhmaprosessissa kuohuntavaiheesta eteenpdin paasemisen perusedellytys
on se, ettd ryhma on kohdannut siséiset ristiriitansa ja selvittdnyt ne. Ryhma
alkaa itse maaritelld omat sisaiset norminsa eli kayttaytymissaanténsa ja toimin-
taperiaatteensa. Tassa vaiheessa ryhman jasenille tdsmentyy, kuinka tassa
ryhmassa tulee toimia. Ryhman ilmapiiri on vapautuneempi ja ryhman jasenet
voivat ilmaista tunteitaan vapaammin kuin aikaisemmin. Ryhman jasenet osal-
listuvat ryhman toimintaan entista aktiivisemmin ja toimivat tavoitteellisemmin.
Nyt ryhmalla on mahdollisuus luoda suhteita muihin ryhmiin ryhména. Mikali
ryhman siséiset ristiriidat on jatetty kasittelematta, ryhma pyrkii toimimaan vain
silld alueella, jossa ristiriidat eivat haittaa ryhman toimintaa. Monien ryhmien
kehitys jaa talle tasolle. (Isoherranen 1991,64, 91-92; Aarnio & Vuorinen 1985,
68; Poytéaniemi & Vartiainen 1984, 54-55.)

Ryhmén paastessa normien maérittelyvaihe eteenpain alkaa ryhman toiminnan
kannalta kaikkein paras vaihe. Tata vaihetta kutsutaan ryhman toteuttamisvai-
heeksi. Ryhman jasenet toimivat aktiivisesti yhdessa kohti yhteistd paamaaraa.
Ryhmélla on selke&t normit ja ryhman jasenilla on oma roolinsa ryhmassé. Roo-
lit ovat joustavia ja toimivat tarkoituksenmukaisesti. Ryhman jéasenet kunnioitta-
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vat toisiaan ja toistensa tehtévia ryhmassa. Monelle ryhmalle talle tasolle asti
paaseminen vie niin kauan, ettd ryhmaltd saattaa loppua usko kesken tai ryh-
man toiminta-aika loppuu ennen talle tasolle asti paasemista. (Ojala & Uutela
1993, 92-93; Isoherranen 1991, 64; Aarnio & Vuorinen 1985, 68; Pdytaniemi &
Vartiainen 1984, 55.)

Ryhmén toiminnan lopettaminen on aiheellista silloin, kun ryhman toiminta on
saavuttanut halutun pddnmaaran, esimerkiksi opiskelijaryhma valmistuu. Kaikki
ryhmat eivat lopeta toimintaansa koskaan, kuten esimerkiksi hoitotydyhteisdjen
ryhmat. Yhteisen pddmaaran saavuttaminen herattdd monenlaisia tunteita, esi-
merkiksi helpotusta siitd, ettd ryhma ja sen jasenet selvisivat sille asetetusta
tehtavasta. Toisaalta ryhman toiminnan lopettaminen aiheuttaa myés surua ja
haikeutta siita, ettd ryhman jasenet eivat enda tapaa toisiaan niin tiiviisti. Ryh-
man jasenet vievat kaiken ryhméssa oppimansa mukanaan muihin ryhmiin ja
uusiin ryhmaprosesseihin. (Ojala & Uutela 1993, 93; Pdytaniemi & Vartiainen
1984, 56.)

Ryhmén siséiset ristiriidat kuuluvat erottamattomana osana ihmisten valiseen
vuorovaikutukseen ja ryhman toimintaan. Ristiriitojen ratkaiseminen on vaikeaa
yleensa siksi, ettd niihin liittyy varsinaisen ristiriitaa aiheuttavan asian lisaksi
suuri maara erilaisia tunteita. Ristiriidoista on arvioitu olevan noin kymmenes-
osa varsinaista asiaa ja loput tunteita. Yleisimmin ristiriidat koskevat ryhmassa
noudatettavia saantéja ja ryhmanjasenten valisid suhteita. Ristiriitoja syntyy
myds ryhman siséisista asioista paatettdessa. Ongelmia aiheuttavat liséksi val-
tataistelut ja se, etteivat kaikki ryhman jasenet hyvaksy ryhmassa noudatettavia
saantéja. Ongelmia aiheuttavat mydés tilanteet, joissa ryhman jasenet kokevat,
ettd ryhman saannét eivat ole tasapuolisia kaikkia ryhman jasenid kohtaan.
(Ojala & Uutela 1993, 124-125.)

2.3.3 Opetussuunnitelmalliset laht6kohdat hoitamaan oppimisessa

Suomalainen ammattikorkeakoulujarjestelmé I&htee siita, etté jokainen oppilai-
tos vastaa itse omien koulutusohjelmiensa siséallésta (L 225/1995, A 256/1995).
Ammattikorkeakoulututkinnot on kehitetty opistotasoisista tutkinnoista niiden
ammatillista ja teoreettista tasoa kohottamalla (L 391/1991). Ammattikorkeakou-

luopinnot sisaltavat perusopintoja, ammattiopintoja seka vapaasti valittavia
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opintoja. Ammattikorkeakouluopintoihin kuuluu ammattitaitoa syventavia harjoit-
teluja ty6elamassa seka opinnaytetyd (A 256/1995). Sairaanhoitajakoulutuksen
laajuus on ammattikorkeakoulussa 140 opintoviikkoa, josta koulutuksesta ohja-
tun harjoittelun maara on 50 opintoviikkoa. Harjoittelu tapahtuu osittain tydela-
massa ja osittain oppilaitoksessa jarjestettavind harjoittelutunteina. Nykyisin
sairaanhoitajan ammattikorkeakoulututkinto ei sisélla erikoistumista, mutta opis-
kelija voi tekemiensa valintojen kautta suunnata opintojaan haluamalleen hoito-
tydn alueelle. Sairaanhoitajan ammattikorkeakoulututkintoa saadellddn myods
EU-direktiivein. Suomalainen ammattikorkeakoulututkinto tayttdd EU:n asetta-
mat vaatimukset sairaanhoitajakoulutukselle (77/452/ETY; 77/453/ETY;
89/595/ETY).

Opetussuunnitelman tarkoituksena on olla vayla tietoon. Opetussuunnitelmassa
kuvataan tavoitteet, menetelmat ja koulutuksen sisalté. (Nirkkonen-Mannila
1996, 54.) Turun ammattikorkeakoulun hoitotyén suuntautumisvaihtoehdon
opetussuunnitelman perustana ovat hoitotieteen keskeiset kéasitteet, jotka ovat
ihminen, terveys, ymparistd ja hoitotydn toiminta. Opetussuunnitelma perustuu
Suomen terveyspolitikan antamiin tavoitteisiin ja tulevaisuuden nakymiin. Nais-
sa tavoitteissa korostetaan terveyden edistamistd ja vaestén terveysongelmiin
vastaamista. Opetussuunnitelman muodostumista ohjaavat Turun ammattikor-
keakoulun pedagoginen strategia ja opetussuunnitelman perusteet. Ammat-
tiopintojen I1ahtékohtana on hoitotieteeseen perustuva hoitotieto, johon opiskelija
kytkee muiden tieteenalojen tietoperustaa hoitotydn kannalta oleellisilta osilta.
(Turun ammattikorkeakoulu 2005.)

Opetussuunnitelmien kehittdmisen yhteydessa on Suomessa ja maailmalla kay-
ty jatkuvasti keskustelua yleistietojen seka erityistietojen ja -taitojen vélisesta
suhteesta koulutuksessa. Sairaanhoitajakoulutuksen tulisi tuottaa laaja-alaisia
ammattilaisia, joilla olisi kuitenkin riittavasti erityistaitoja niita vaativiin tehtaviin.
Suomalaiset ammattikorkeakouluopiskelijat eivat suhtaudu pelkastaan positiivi-
sesti opintojen laaja-alaistamiseen, koska laaja-alaistaminen on johtanut eri-
koisosaamisen ja kaytannoén taitojen huonontumiseen. (Salmela 2004, 32; Kén-
nild 1999.) Toinen opetussuunnitelmiin liittyvd ongelma on ammattikorkeakoulu-
jen lahiopetuksen jatkuva vaheneminen. Tama lisda opiskelijoiden itsendisen
opiskelun maaraa. (Salmela 2004, 33.)
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Opetuksen priorisoinnin kannalta on tullut yha tarkedmmaksi maaritelld ne am-
matillisten ja ydinosaamisen kannalta olennaiset asiat, jotka vaikuttavat sai-
raanhoitajien asiantuntijuuteen. Koulutuksen jalkeen valmistuneilla sairaanhoita-
jilla tulee olla hoitotieteen ja muiden tieteenalojen tuottamaa teoriatietoa riitta-
vasti ja heidan tulee hallita keskeiset psykososiaaliset ja fyysiset hoitotydn aut-
tamismenetelméat voidakseen huolehtia potilasturvallisuudesta ja auttaa erilai-
sista sairauksista karsivia potilaita. (Salmela 2004, 33; Munnukka 1997b, 12.)
Opetussuunnitelma on sidoksissa seka ty6elamasta lahteviin tarpeisiin etta jo-
kaisen oppilaitoksen oppimisnakemykseen (Sarajarvi 2002, 14). Sairaanhoi-
donopiskelijoiden ndkemys hoitotydn opetussuunnitelmasta ja toimivuudesta
muuttuu yleensd koulutuksen kuluessa. Koulutuksen alussa opiskelijoiden on
hankala hahmottaa kokonaisuuksia, ja he toivovat koulutukselta hyvin tilan-
nesidonnaisia ratkaisuja. Koulutuksen edetessa hoitotydén kaytanndssa esille
tulleiden asioiden merkitys korostuu enemman kuin opetussuunnitelmassa esi-

tettyjen lahestymistapojen merkitys. (Vanhanen 2000, 21.)

2.3.4 Kaytannonharjoittelun merkitys hoitamaan oppimisessa

Ammattikorkeakouluasetuksessa puhutaan ammattitaitoa edistavasta harjoitte-
lusta, jota yleisemmin kutsutaan kéytannén harjoitteluksi (A 256/1995). Kaytan-
ndn harjoittelun tarkoituksena on antaa opiskelijoille mahdollisuus soveltaa teo-
riassa opittua tietoa kaytdnndn hoitotilanteisiin. Toisaalta kdytdnndn harjoitte-
luissa ei pelkastaan harjoitella teoriassa opittuja asioita, vaan sielld opitaan
myds teoreettisia perusteita. (Tiwari & Lam & Yeun & Chan & Fung & Chan,
2005, 300; Salmela 2004, 34.) Opiskelijoiden mielesta toimiminen kaytanndn
harjoittelussa tukee hoitamaan oppimista enemman kuin teoriaopetus koulussa
(Rasanen 2002). Useissa tutkimuksissa on kaynyt ilmi, ettd opiskelijat tahtoisi-
vat enemman kaytdnnén harjoittelua kuin opetussuunnitelmissa talla hetkelld
on. (Juvonen 2001; Harkin 2000; Kénnila 1999; Stenfors 1999; Makisalo 1998).

Opiskelijat kokevat usein koulussa teenndisiksi epaaidot vuorovaikutustilanteet,
ja tasta syystd myds vuorovaikutustaitojen kehittyminen tapahtuu luonnollisem-
min kaytannén harjoittelupaikoissa (Salmela 2004, 34; Turunen 1997). Oppilai-
toksen ja kaytannén harjoittelupaikkojen yhteisty® on tarkeda. Opiskelijat koke-
vat ristiriitaa koulussa opetettujen asioiden ja heidan kaytdnndn harjoittelupai-
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koissa nakemiensa hoitokaytantdjen valilla. (Munnukka 1997a, 13.) Kaytan-
ndnohjaajien merkitys opiskelijan hoitamaan oppimiselle on tarked. Opiskelijat
arvostavat ohjaajia joilla on riittavat teoreettiset tiedot ja taidot hoitotydn toimin-
tojensa perusteiksi. (Sarajarvi 2002, 26-27; Seppa 1998, 29.) Lisaksi useissa
tutkimuksissa kay ilmi, ettd opiskelijoiden mielestd hyva ohjaaja on sellainen,
joka rohkaisee opiskelijaa ottamaan vastuuta ja tekemaan itsenaisesti paatdk-
sid. (Loéfmark & Wikblad 2001; Oinonen 2000; Luukka 1998.)

Kéaytanndnharjoitteluissa todellisten vuorovaikutustilanteiden ja hoitokaytantéjen
oppimisen lisadksi opiskelijan sairaanhoitajanammatti-identiteetti kehittyy. Sai-
raanhoitajan ammatti-identiteetti on kulttuurisidonnainen. Kulttuurilla tarkoite-
taan kaikkia niita asioita, joita kansat ovat oppineet historiansa aikana. Kulttuu-
rin kautta maarittelemme sen, kuinka asiat tunnetaan ja kuinka niihin reagoi-
daan ja miten niista ajatellaan. Yhteiskuntakulttuuri voi pitaa sisalladn monia eri
alakulttuureja, jotka voivat perustua esimerkiksi etniseen taustaan, ikaan tai
ammattiryhmaéan. (Hautaniemi 2001, 12-14; Talib 1999, 11; Sintonen 1999, 27;
Domander 1994; Alitolppa-Niitamo 1993, 18-20.)

Kulttuurit voidaan jakaa yksil®- ja yhteisOkulttuureihin. Yksildkulttuureissa yksild
ja hanen paamaaransa ovat keskeisessd asemassa, kun taas yhteisékulttuu-
reissa keskeisessd asemassa ovat yhteisén paadmaarat ja tarpeet. Kulttuurien
valilla on eroja muun muassa lastenkasvatuksessa, koulutuksen merkityksessa
ja kasityksessa siitd millainen on yksildn identiteetti. Yksildkulttuureissa koroste-
taan elinikaista oppimista seka itseohjautuvuutta ja oman eldman itsenaista hal-
lintaa. Yhteisdkulttuureissa puolestaan korostetaan enemman auktoriteettien
kunnioittamista, eika yksiléa rohkaista yksil6llisyyteen ja itsendistymiseen kuten
yksildkulttuureissa. (Janiskaja—Lahti 2000, 48-49; Matinheikki & Kokko 1999,
46; Talib 1999, 21-22; Palli & Latomaa 1997, 25; Domander 1995, 20-22; Do-
mander 1994, 10, 21-22.)

Ammatti-identiteetti on osa suurempaa kokonaisuutta, jota kutsutaan ammatilli-
seksi sosialisaatioksi. Ammatillinen sosialisaatio tarkoittaa ammatin edellytta-
maa kognitiivista oppimista ja ammatissa tarvittavien arvojen ja normien sisais-
tamistd. Ammatillista sosialisaatiota tapahtuu jo oppilaitoksessa ammattiin opis-
keltaessa, mutta sen kehittyminen jatkuu yleensa koko elinian. Ammatillisessa
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sosialisaatiossa voidaan erottaa kaksi tasoa: ensimmaisessa tasossa yksild
tunnistaa ammatin, ammattiyhteisén ja —kulttuurin ja toisessa tasossa hanelle
muodostuu ammatillinen identiteetti ja han omaksuu ammatissa tarvittavat arvot
ja normit eli ammattietiikan. (Merildinen 1999, 38; Mikkonen 1997, 41; Sten-
strébm 1993, 38.)

Sairaanhoitajan ammatti-identiteetin kehittyminen tapahtuu pitkalti juuri k&ytan-
ndn harjoittelujaksoilla. Sairaanhoitajan ammatti-identiteetti on riippuvainen kult-
tuurisista, poliittisista ja kielellisisté seikoista, jotka ovat jokaisessa maassa eri-
laisia. (Karaoz 2004, 129.) Opiskelijat sosiaalistetaan sairaaloiden ammattikult-
tuuriin siten, ettd heidat opetetaan havaitsemaan, toimimaan ja ajattelemaan
organisaation toimintakulttuurin mukaisesti. Sairaaloiden toimintakulttuureiden
keskeiset arvot ja normit, uskomukset ja tavat tulevat opiskelijoille tutuiksi har-
joittelujaksojen aikana. (Sarajarvi 2002, 26-27; Juuti & Lindstrébm 1995, 19-24;
Siljander & Karjalainen 1991, 377-386; Miettinen 1990, 23; Schein 1987, 26-
38.)

2.3.5 Opetusmenetelmalliset lahtokohdat hoitamaan oppimisessa

Suomalaisessa ammattikorkeakoulussa oppimisnédkemys pohjaa humanistiseen
oppimisnakemykseen. Tassa oppimisndkemyksessa korostetaan kokeilevaa,
keksivaa ja ennen kaikkea itseohjautuvaa oppimista. (Huovinen 1995, 18; Koro
1992, 44-46.) Itseohjautuvassa oppimisessa opiskelijat harjaantuvat itsendiseen
tiedonhankintaan ja itsenaisiin tydskentelymenetelmiin sekd tydskentelemaan
ryhméassa. Opiskelussa pyritdan yhteistoiminnalliseen oppimiseen, jolloin opis-
kelijat voivat kayttdd omaa kokemustaustaansa hyvaksi. Opiskelussa tuetaan
opittavien asioiden suhteuttamista aikaisempiin tietoihin ja taitoihin niin, etta
opiskelusta tulisi mahdollisimman mielekads kokonaisuus opiskelijalle. (Repo-
Kaarento 1994, 16-18; Eskola 1992, 91-92; Lé6fman 1992, 122-124.)

Suomalainen ammattikorkeakoulujarjestelma pohjaa pitkalti opiskelijoiden itse-
ohjautuvuuteen. Tassa on taustalla elinikdisen oppimisen peruskivi eli ndkemys
siitd, ettd jokainen opiskelija tekee itse omia opintojaan koskevia ratkaisuja ja
ottaa vastuun omien tavoitteidensa maarittelemisesta. Téllaista opiskelijan
omista tavoitteista |ahtevad oppimista kutsutaan itseohjautuvaksi oppimiseksi.

Itseohjautuvassa oppimisessa korostetaan merkityksellisen ja mielekk&dan op-
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pimisen tarkeyttd opiskelun motivaatiotekijana. Opiskelijalle pyritddn luomaan
tiedollinen ristiriita, jonka han pyrkii poistamaan hankkimalla syventévaa tietoa
asiasta. Itsendinen tiedonhankinta vaatii kuitenkin hyvin ohjattua oppimispro-
sessia. Itseohjautuva oppiminen ei tarkoita sita, ettd opiskelija jatetaan yksin
etsimaan vastauksia kysymyksiin. (Ruohotie 1993, 6-7.)

Maahanmuuttajaopiskelijoille itseohjautuva opiskelu ja siihen liittyva kriittinen
ajattelu on vaikeampaa kuin muille ammattikorkeakouluopiskelijoille. He tulevat
kulttuureista, joissa opettaja opettaa ja opiskelija oppii. Monen maahanmuutta-
jan mielesté itseohjautuva opetus ei ole opetusta lainkaan. Monissa kulttuureis-
sa opettajaa, joka antaa paljon opiskelijoiden tehtavaksi, pidetdan laiskana,
koska han ei kaada tietoa opiskelijoiden padhan valmiiksi pureskeltuna koko-
naisuutena. Maahanmuuttajaopiskelijoille koko suomalainen oppilaitoskulttuuri
on vieras. (Teras 2004, 133-135; Wilhelmsson 2004a, 43.) Monissa kulttuureis-
sa opiskelijan mielipiteilla ei ole merkitysta, sill4 opettaja on se, joka tietda mita
tulee oppia. Monet maahanmuuttajanuoret tulevat myds kulttuureista, joissa
kasvatus perustuu ajatukseen, ettd vanhemmat tietavat, mika on nuorelle pa-
rasta. Nuoren omaa mielipidetta ei ole valttdmatta lainkaan kysytty héanen ha-
keutuessaan koulutukseen. (Wilhelmsson 2004, 172.) Maahanmuuttajaopiskeli-
jat eivéat ole niin kriittisia opettajia ja opetettavia asioita kohtaan. Tahan yhtena
selityksena ovat kulttuuriset erot. Opiskelija ei voi olla eri mielta opettajan kans-
sa, koska ollessaan vaarassa seka opiskelija ettd opettaja ovat vaarassa me-
nettdd kasvonsa. Kriittinen suhtautuminen opettajan auktoriteettiin ja opetta-
vaan asiaan on monissa kulttuureissa loukkaavaa. (Burnard 2005, 178-179.)

Reganin (2003) tutkimuksessa hoitotyén opiskelijoita motivoi itseohjautuvaan
opiskeluun selkeimmin hyva opetus oppitunneilla. Tarkeiksi seikoiksi opiskelijat
kokivat mielenkiintoiset aiheet ja aiheiden tarkeyden hoitotyété ajatellen. Opis-
kelijat arvostivat myds selkeité ohjeita itsenaiseen opiskeluun ja riittavaa palau-
tetta tehdysté tydsta. Motivaatiota lisasivat selvasti myds hyvat kaytanndn har-
joittelupaikat ja lopputulos eli sairaanhoitajaksi valmistuminen. Liikaa itseohjau-
tuvaa opiskelua piti huonona lahes puolet tutkimukseen osallistuneista, samoin
ryhmatydskentely jakoi selkedsti opiskelijoiden mielipiteet kahtia. (Regan 2003,
595-596.)
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3. TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TUTKIMUSTEHTA-
VAT

Tutkimuksella on kaksi lahtdkohtaa. Tarkoituksena on kuvata mahdollisimman
tarkasti SATU —projektin toteutusta sekd maahanmuuttajaopiskelijoiden oppi-
mista edistavia ja oppimista estavia tekijditd SATU —projektin jarjestaméassa pa-
tevoittamiskoulutuksessa. Tutkimuksessa tuotettua tietoa voidaan kéayttaa hoito-
tyén maahanmuuttajakoulutuksen suunnittelussa ja erilaisten hoitotyé6hén suun-

tautuvien maahanmuuttajille suunniteltujen projektien kehittdmisessa.
Tutkimuksen tehtavana on kuvata:

1. Miten SATU —projekti eteni?

2. Millaiset tekijat edistivat maahanmuuttajaopiskelijoiden hoitotyén oppimista?

3. Millaiset tekijat estivat maahanmuuttajaopiskelijoiden hoitotyén oppimista?

3.1. Tutkimuksen toteutus
3.1.1 Tutkimuksen metodologiset lahtokohdat

Aineistonkeruumenetelmid on laadullisessa tutkimuksessa varsin runsaasti ja
niitd voidaan kayttaa yhdessa tai erikseen. Laadullisen tutkimuksen aineistonke-
ruumenetelmiin kuuluu teemahaastattelu, joka on usein kaytetty menetelma,
josta on olemassa monenlaisia variaatioita. Teemahaastatteluksi saatetaan kut-
sua hyvin tarkkaan strukturoitua haastattelumenetelmaa tai lahes avoimen
haastattelun kaltaista menetelmaa. Teemahaastattelussa on olemassa valmiit
teemat, jotka pohjatutuvat tutkimuskysymyksiin. Niiden perusteella tutkija esit-
taa kysymyksia. Se on tutkijoiden ja tiedonantajien valistda vuoropuhelua, jossa
molemmat osapuolet ovat aktiivisia. Haastattelijan on huolehdittava, ettd han
saa tarvitsemansa tiedot hairitsematta kuitenkaan tiedonantajaa. Mikali tiedon-
antaja on kertonut jo seuraavasta teemasta, tulee haastattelijan pitaa huoli, ettei
kysy asiaa uudestaan. (Hirsjarvi & Hurme 1995, 28-37; Astedt-Kurki & Heikki-
nen 1994, 418-421; Garrett 1970, 36-50.)
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3.1.2 Tutkimusaineiston hankinta

Taman tutkimuksen aineisto on hyvin moninaista. Pa&asiallisesti aineisto koos-
tuu SATU1 —koulutuksessa olleiden opiskelijoiden ja heidan opettajiensa tee-
mahaastatteluista. Haastattelun teemojen alle tutkija oli luonut tarkkoja kysy-
myksia helpottamaan tiedonantajien vastaamista. Liséksi aineistona on kaytetty
SATU1 —koulutuksen opetussuunnitelmaa sekd ohjausryhméan kokousmuistioita
ja joitakin asioita on haastattelujen jalkeen vield selvennetty sahképostitse
haastatelluilta henkil6ilta.

Mennessani haastattelemaan opiskelijoita kerroin heille, kuka olen ja mita olen
tekemassa. Painotin opiskelijoille, ettd haastatteluun osallistuminen on taysin
vapaaehtoista, eikd tutkimusaineistoa tule ndkem&an kukaan muu kuin tutkija
itse. Ketdéan ei voida tunnistaa haastattelujen tekstien perusteella. Mydskaan
ohjausryhman muistioiden perusteella ei voida tunnistaa ketdan. Ohjausryhman
muistioista ei ole otettu suoria lainauksia. Suoria lainauksia kaytettdessa puhe-
kieltd on muokattu siten, ettei puhujaa voida murteen tai muun puhetavan avulla
yksiléida, kuitenkaan muuttamatta asiasisaltéa. Opiskelijat saivat itse valita, ha-
luavatko tulla haastatelluiksi yksin vai ryhméssa. Kolme opiskelijaa valitsi yksi-
I6haastattelut ja yksitoista opiskelijaa valitsi ryhmassa haastattelemisen. Yh-
teensd haastatteluihin osallistui neljatoista opiskelijaa. Liséksi haasteltiin kol-
mea opettajaa sekd kahta virkamiesta.

Haastatteluita kertyi yhteensd kymmenen. Opiskelijoita haastateltassa oli pidet-
tava mielessa, etté he eivat puhu suomea aidinkielendan, joten vaikeiden kasit-
teiden kayttda tuli valttda. Olin huomioinut tdAman seikan kysymyksia suunnitel-
lessani, mutta silti haastatteluiden aikana osa opiskelijoista pyysi minua selitta-
maan tarkemmin ja selvemmin, mita tarkoitin. Vaikeana kasitteena koettiin mm.
ammatti-identiteetti ja sita piti selkeyttdd muilla kasiteilla. Ennen haastattelujen
tekemistd pelkasin, riittddkd opiskelijoiden suomenkielen taito. Haastattelujen
aikana havaitsin, ettd opiskelijoiden arki- eli puhekieli on varsin sujuvaa erityi-
sesti silloin, kun he saavat itse valita kayttamanséa kasitteet. Toiset opiskelijat
puhuivat enemman kuin toiset. Opiskelijat toivat esiin paljon sellaisiakin tarkeita

seikkoja, jotka eivat kuuluneet mink&dan teeman alle. Haastattelujen ilmapiiri ol



28

suhteellisen vapautunut ja kaikki tiedonantajat olivat innokkaita ja aktiivisia ker-
tomaan kokemuksistaan SATU1 —koulutuksen etenemisesta.

3.1.3 Tutkimusaineiston analyysi

Tutkimusaineistoa analysoitiin sisallon analyysilld. Kvalitatiivinen aineisto on
muokattava sellaiseen muotoon, ettd sen sisaltdé on hallittavissa ja sité kyetaan
kasittelemaan. Analyysin kattavuudelle tarkein edellytys on se, etta tutkija nou-
dattaa systemaattista jasennys- ja toimintatapaa aineiston kasittelyssa. (Varto
1992, 61.) Sisallénanalyysimenetelmalla kyetdan analysoimaan Kkirjoitettua ja
suullista kommunikaatiota ja tarkastelemaan asioiden ja tapahtumien merkityk-
sid, yhteyksia ja seurauksia. Keratty aineisto kasitellaan niin, etta tutkittava ai-
neisto voidaan kuvata lyhyesti ja tiivistetysti. Analysoitava informaatio voi olla
laadullista joko verbaalisessa tai kuvallisessa muodossa olevia aineistoja. Tal-
laisia aineistoja voivat olla esimerkiksi kirjat, nauhat, filmit tai kirjeet. Sisallén-
analyysissa voidaan tehda havaintoja analysoitavista dokumenteista ja analy-
soida niitd systemaattisesti. Tavoitteena on |6ytaa aineistoa kuvaavat luokat,
jotka ovat toisensa poissulkevia ja yksiselitteisia. (Latvala & Vanhanen-Nuutila
2001, 23; Kyngas & Vanhanen 1999, 4-7; Cavanagh 1997, 5-17; Hirsjarvi &
Hurme 1995, 28-37; Astedt-Kurki & Heikkinen 1994, 418-421.)

Tutkimuksen aineisto oli hyvin monipuolista. Paaasiallinen aineisto kertyi litte-
roiduista haastatteluteksteista seka kuuden ohjausryhméan kokouksen keskuste-
lumuistiota. Haastatteluteksteja kertyi litteroituna yhteensa 75 sivua. Vain opis-
kelijoiden ja opettajien haastatteluista koottu aineisto otettiin mukaan sisallén-
analyysiin, jossa kuvattiin maahanmuuttajaopiskelijoiden hoitamaan oppimista
estavia ja edistavia tekijdita. Projektikuvauksen laatimisessa kaytettiin haastat-
telujen ja ohjausryhman muistioiden lisaksi SATU1 —koulutuksen opetus- ja lu-

kusuunnitelmia.

Haastattelujen litteroiminen oli varsin ty6las tehtédva, mutta siind sain selkean
kasityksen aineiston laajuudesta ja sen siséallésta. Aineistosta poistettiin sellai-
set lausumat, joissa kieliongelmien vuoksi tutkija ei voinut olla varma, mité tie-
donantaja tarkoitti. Lisaksi aineistosta poistettiin kaikki sellaiset viittaukset tie-

donantajan kotimaahan, elamantilanteeseen tai muuhun seikkaan, joista tie-
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donantaja olisi voitu tunnistaa. Analyysiyksikdksi valitsin ajatuskokonaisuuden,
joka saattoi koostua yhdesta tai useammasta lauseesta tai virkkeesta.

Saatuani kaikki haastattelut litteroitua kuuntelin nauhat uudestaan lukien samal-
la testid. Talldin tein tarkentavia merkintéja tekstiin ymmartamisen helpottami-
seksi. Joissain kohdissa ymmarsin nyt, mita tiedonantaja tarkoitti, joten tallaiset
lausumat voitiin nyt ottaa analyysiin mukaan. Luin litteroidut haastattelut useaan
kertaan ja saatuani kasityksen aineiston siséllésta aloin lyijykynalla alleviivata
ajatuskokonaisuuksia, jotka vaikuttivat minusta mielenkiintoisilta ajatellen tutki-
muskysymyksia. Kun olin alleviivannut ajatuskokonaisuudet, kaytin tekstinkasit-
telyohjelmaa hyvakseni kopioiden ajatuskokonaisuudet erilliseen tiedostoon.
Kun ajatuskokonaisuudet olivat erillisessé tiedostossa, tulostin sen tiedoston ja
leikkasin jokaisen ajatuskokonaisuuden irti.

Ensin tein SATU —projektin projektikuvauksen ja sitd tehdessani minulle selkiy-
tyi hoitamaan oppimista edistavien ja estavien seikkojen merkitys tassé aineis-
tossa. Tassa vaiheessa palasin takaisin alkuperaiseen aineistoon ja etsin ensin
oppimista edistavia tekijéita ja sitten oppimista estavia tekij6itd. Menetelma oli
sama kuin aikaisemminkin eli ensin luin tekstin ja sitten siirsin ajatuskokonai-
suuden sille varattuun tiedostoon. Uudestaan aineistoon perehtyminen tapahtui
huomattavasti ensimmaistd kertaa nopeammin, koska aineisto oli jo suurelta

osin tuttu.

Aineisto jakautui oppimista edistaviin ja estaviin tekijéihin. Kavin ndma uudes-
taan 1api etsien sieltd yhtalaisyyksia ja eroja. Aineiston analyysin edetessa sa-
maa asiaa kuvaavat lausumat siirtyivat samaan luokkaan ja vahitellen aineistos-
ta muodostui selkeita luokkia, jotka kuvasivat hoitamaan oppimista edistavia ja
estavia seikkoja tdssa aineistossa.
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4. TUTKIMUSTULOKSET

4.1. Projektikuvaus
4.1.1 Suunnitteluvaihe

Projektin idea lahti asiakkaiden tarpeista, koska tyévoimahallinnon mukaan tal-
laiselle koulutukselle oli olemassa akuutti ja selva tarve. Ennen projektin alkua
Varsinais-Suomessa oli noin 70 EU/ETA-maiden ulkopuolella terveydenhuolto-
alan ammatillisen koulutuksen (sairaanhoitaja, terveydenhoitaja, katilé) saanutta
tybhakijaa, joiden koulutus ei tayttanyt virkojen muodollisia patevyysvaatimuk-
sia, joten he eivéat voineet saada pysyvia tydsuhteita omalta alaltaan. Projektin-
suunnitteluvaiheessa kuultiin Turun ammattikorkeakoulua, Turun kaupunkia

sekd kohderyhman jasenia.

Projektin paapaino oli jarjestaa patevoittamiskoulutus EU/ETA-maiden ulkopuo-
lella terveydenhuollon ammatillisen koulutuksen saaneille henkiléille, jotta he
voisivat saada sairaanhoitajan patevyyden Suomessa ja mahdollisuuden tyds-
kennelld koulutustaan vastaavissa tehtavissa. Tata patevyytta ei tule antaa il-
man riittdvaa patevoittdmiskoulutusta, vaan todella niin, etta heillda on samanlai-
nen ammatillinen osaaminen kuin Suomessa koulutuksensa saaneilla henkil6il-
la. Samalla projektissa on tarkoitus luoda ja kehittaa pysyva ja selked malli, jon-
ka avulla tulevaisuudessa EU/ETA-maiden ulkopuolella terveydenhuollon koulu-
tuksen saaneet henkil6t voisivat saada ammatillisen patevyyden Suomessa.

4.1.2 Tarjouskilpailu

SATU —projekti eli Sairaanhoitaja Turkuun maahanmuuttajista kaynnistyi
1.3.2003 Turussa. SATU —projekti oli Euroopan sosiaalirahaston rahoittama
projekti, jossa noin puolet rahoituksesta tuli Euroopan sosiaalirahastolta ja puo-
let Suomen kansallisesta rahoituksesta. Euroopan sosiaalirahaston rahat Suomi
jakaa itse eri TE -keskusten kayttéén. Taman projektin toteuttamiseen myodnsi
Varsinais-Suomen TE -keskus rahoituksen ajalle 1.3.2003 — 28.2.2005. Projek-
tille mydnnettiin mydhemmin rahoitus 31.8.2005 asti. Kun projektin rahoitus oli
selva, Turun tyévoimatoimiston Kansainvalisissad Palveluissa aloitti padatoiminen

projektikoordinaattori.
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Sairaanhoitajien patevoéittdmiskoulutuksesta jarjestettiin tarjouskilpailu. Tarjous-
pyyntd oli nahtévissa TE -keskuksen www- sivuilla ja pyyntd lahetettiin myés
viiteen oppilaitokseen. Tarjouspyyntd lahetettiin 20.1.2003. Koulutusalueena oli
Varsinais-Suomi, alkamisaika oli elokuussa 2003. Opiskelijamaaraksi tarjouk-
sessa ilmoitettiin 20 opiskelijaa. Tarjoukset tuli jattaa 14.3.2003 mennessa. Tar-
jouksia tuli maardaikaan mennessa yksi ja sen oli jattanyt Turun ammattikor-
keakoulu. Tama tarjous hyvaksyttiin. Projektin tydvoimapoliittiseen koulutuk-

seen varatut varat riittivat taman tarjouksen mukaisen koulutuksen hankintaan.

4.1.3 Koulutuspaikka

Turun ammattikorkeakoulun laatima opetussuunnitelma lahetettiin opetusminis-
terié6n lain vaatimia lausuntoja varten. Opetussuunnitelma viipyi opetusministe-
ridssa, mika hankaloitti oppilaitoksen toimintaa, koska oppilaitos ei voinut tehda
mitdan konkreettisia paatdksia tai suunnitelmia ennen kuin virallinen hankinta-

paatds koulutuksesta oli allekirjoitettu.

Tybvoimapoliittisen tutkintoon johtavan taydennyskoulutuksen jarjestaminen
ammattikorkeakouluissa ja tiedekorkeakouluissa on ollut mahdollista vasta vuo-
den 2003 alusta lahtien. Aikaisemmin tutkintoon johtava tdydennyskoulutus jar-
jestettiin aina tdydennyskoulutuskeskusten kautta. Koulutuksen ostaminen suo-
raan oppilaitokselta oli uutta seka oppilaitokselle ettd tydvoimaviranomaisille.
Turun ammattikorkeakoulun téydennyskoulutuskeskuksella on enemman ko-
kemusta tallaisten koulutusten jarjestamisestd sekd maahanmuuttajaopiskeli-
joista. Téallaisten koulutusten organisointia hankaloittaa se, ettd opetushallitus
on vastuussa ammatillisesta peruskoulutuksesta eli tutkintoon johtavasta koulu-
tuksesta, kun taas tydévoimahallinto vastaa taydennyskoulutuksesta. Yhtena
ongelmana tallaisen koulutuksen jarjestdmisessa on eri tahojen suunnitteluaika-
taulujen erilaisuus. Ammattikorkeakoululla opettajien tyéaikataulut suunnitellaan
jopa vuotta aikaisemmin, kun taas tyévoimahallinnossa suunnittelu on aikatau-
lullisesti lyhytjannitteisempaa johtuen tydén luonteesta. Tyévoimahallinnon koulu-
tusrahat jaetaan alueellisesti TE -keskuksille, jotka arvioivat alueellisesti omat
koulutustarpeensa.
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4.1.4 Ohjausryhma

Varsinais-Suomen TE -keskus laati kirjallisen ohjeen TE -keskuksen rahoittami-
en projektien ohjausryhman toiminnasta. Tama ohje on paivatty 1.1.2004. Turun
tyévoimatoimiston Kansainvélisissa Palveluissa oli ollut aikaisemminkin ESR -
rahoitteisia projekteja, joiden yhteydessa ohjausryhman olemassaolo oli katsot-
tu tarkeaksi. Tasta syytd SATU —projektillekin luotiin ohjausryhma, vaikka ohja-
usryhman toiminnasta ja tehtavista ei viela projektin aloittamisvaiheessa ollut

olemassa virallisia ohjeita.

SATU —projektin ohjausryhmasséa on projektin toteuttajan ja rahoittajan edusta-
jia, tybelaman edustajia sekd muiden yhteistyétahojen edustajia. Projektin ohja-
usryhma kutsui asiantuntijavierailijoita kokouksiinsa. Ohjausryhman tehtaviin
kuuluu TE -keskuksen avustaminen projektin kdytannén toteutuksen ja rahoi-
tuksen seurannassa. Ohjausryhma vastasi myds osaltaan hankkeen vaikutta-
vuuden ja tuloksellisuuden seurannasta. Ohjausryhmalla ei ole juridista vastuu-
ta mahdollisten vaarinkaytésten suhteen ja ohjausryhman toiminta on luotta-
muksellista, koska kokouksissa kasitellddn muun muassa koulutuksen osallistu-

jien liittyvia tietoja.

SATU —projektin erds paamaara on luoda pysyva malli, jonka avulla kohderyh-
maan kuuluvat henkilét voisivat tulevaisuudessa hankkia ammatillisen patevyy-
den. Juuri tasta syysta oli hyvin tarkeaa, ettd SATU —projektin ohjausryhmassa
oli myds tyéelaman edustajia. Ohjausryhma itse totesi tarvitsevansa varsinais-
ten jasenien liséksi varajasenet, jotka nimettiin toimikauden aikana. Taman
avulla voitiin turvata ohjausryhméan tehokas toiminta, vaikka joku varsinainen
jasen olisikin estynyt saapumasta kokoukseen. SATU —projektin ohjausryhma
kokoontui yhdekséan kertaa toimikauden aikana. Projektin ohjausryhma toimi siis
hyvin aktiivisesti. Aktiivinen toiminta oli hyvin tarkeda koulutuksen jarjestavalle
taholle, joka sai ohjausryhméalta tukea ja foorumin, jossa keskustella koulutuk-
sen jarjestamiseen liittyvistd ongelmista ja muista seikoista, jotka nousivat esiin
koulutuksen aikana. Projektikoordinaattori kirjoitti ohjausryhmén kokouksista
hyvat kokousmuistot.
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4.1.5 Projektikoordinaattori

SATU —projektin saatua rahoituspaatéksen 1.3.2003 projektin palveluksessa
aloitti paatoiminen projektikoordinaattori. Projektikoordinaattori huolehti normaa-
leista tybvoimapoliittisista tehtavista asiakkaiden kanssa, mutta koska hanet oli
palkattu projektin varoin, hanen asiakaskuntansa oli rajattu koskemaan vain
projektin asiakkaita. Projektikoordinaattori huolehti koulutuksen tarjouspyyntéjen
tekemisestd sekd kohderyhmaan kuuluvien henkildiden etsimisestd ja heidan
rekrytoinnistaan koulutukseen. Lisdksi projektikoordinaattorin tehtaviin kuului
tastd koulutuksesta tiedottaminen muille tyévoimaviranomaisille. Projektikoor-

dinaattori vastasi asiakkaiden tiedusteluun koulutuksesta.

Koska Turun ammattikorkeakoulun henkilékunnalla ei ollut aikaisempaa koke-
musta tyévoimapoliittisen koulutuksen jarjestamisesta, myés oppilaitoksen hen-
kilbkunnan informointi oli tarkeda. Se, ettéd koulutuksen jarjestavalla oppilaitok-
sella on mahdollisimman tarkka kasitys siitd, mitd oikeuksia ja velvollisuuksia
tyévoimapoliittisessa koulutuksessa olevalla henkilélla on, helpottaa arkipaivan
sujumista oppilaitoksessa huomattavasti. HenkilGille, joilla ei ole aikaisempaa
kokemusta tyévoimapoliittisesta koulutuksesta, saattavat tyévoimahallinnon pe-
ruselementitkin olla hankalia ymmartaa. Téssa tulee esille se perusongelma,
ettd normaalia tutkintoon johtavaa koulutusta koordinoi opetusministeri6 ja ty®-
voimapoliittista, vaikkakin tdssa tapauksessa tutkintoon johtavaa jatkokoulutusta

koordinoi tydministerid.

4.1.6 Opiskelijoiden rekrytointi

Projektikoordinaattori 1&hetti tiedon alkavasta koulutuksesta tyévoimahallinnon
URA —systeemin kautta 66:lle kohderyhmaan kuuluvalle ja muut tydvoimatoi-
mistot [&hettivat ilmoituksen 32:lle kohderyhmalaiselle. Kohderyhmaan kuuluivat
EU/ETA-maiden ulkopuolella terveydenhuollon ammatillisen koulutuksen (sai-
raanhoitajat, terveydenhoitajat ja katilét) saaneet henkildt. Lisaksi koulutusta
mainostettiin muille Varsinais-Suomen tydévoimatoimistoille ja lisdksi mm. Tam-
pereen ja Vantaan tydvoimatoimistoille. Koulutuksesta oli tiedote tyéhallinnon
sisaisella tiedotuskanavalla tiimifoorumilla ja internetissa mol.fi -sivuilla ty6évoi-

mapoliittisen koulutuksen kohdalla, josta se oli kaikkien vapaasti luettavissa.
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Projektista tiedotettiin myés maahanmuuttajayhdistysten kautta seka erilaisten
palvelupisteiden kautta. Hakuaika koulutukseen paattyi 23.5.2003.

4.1.7 Valintakoe ja haastattelut

Oppilaitoksen ja tyévoimahallinnon edustajat valitsivat kurssille hakeneista
haastateltavat. Lahes kaikki hakijat kutsuttin haastatteluun. Haastatteluun ei
kutsuttu sellaisia henkil6ita, joiden aikaisempi koulutus oli selkeadsti perushoita-
jatasoinen sekd muutamaa sellaista, joiden koulutuksesta oli jo niin pitk& aika,
ettei patevoityminen nain lyhyessa ajassa olisi ollut mahdollista. Liséksi kutsu-
matta jatettiin yksi henkild, jonka kielitaito tiedettiin silla hetkella riittAmattdmak-
si. Haastatteluun kutsuttiin 34 hakijaa, joista yksi peruutti tulonsa joten haastat-
teluun osallistui 33 kurssille hakenutta. SATU —projekti on alueellinen projekti,
joten ensisijaisia hakijoita olivat Varsinais-Suomessa asuvat hakijat. Lahinna ne
hakijat, jotka olivat hakeneet myds Kouvolassa alkavaan vastaavaan koulutuk-
seen ja asuivat Kymenlaakson alueella, jaivat alueellisten syiden vuoksi valit-

sematta.

Valintakoe jarjestettiin Turussa ja siihen kuului kahden opettajan haastattelu
seka kirjallinen osuus, jossa piti kirjoittaa ammatillisen tekstin artikkelista pieni
lyhennelmd. Haastattelun tarkoituksena oli selvittda hakijoiden suomenkielentai-
to ja motivaatio. Koulutukseen valittiin ndistd 20 opiskelijaa. Useiden hakijoiden

kohdalla juuri suomenkielen puutteellinen osaaminen esti kouluun valinnan.

4.1.8 SATU1 -ryhman kuvaus

SATU1 -ryhmassa aloitti 20 opiskelijaa. Suurin osa ryhmalaisistd on entisen
Neuvostoliiton alueelta, muita kansallisuuksia on kuusi. Ryhméassa aloitti 19
naista ja yksi mies.

Opiskelijat olivat asuneet Suomessa hyvin erimittaisen ajan ennen koulutuksen
alkamista. Lyhin Suomessa vietetty aika ennen koulutuksen alkamista oli 4 kk ja
pisin 14 vuotta. Suurin osa opiskelijoista oli asunut Suomessa ennen opintojen

alkua kahdesta neljaan vuotta.
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Kuva 1. Opiskelijoiden asuminen Suomessa ennen koulutuksen alkua.

Ryhmanjasenista 17:11a oli tydkokemusta kotimaastaan. Osalla vain hieman yli

vuoden, mutta muutamalla yli 10 vuotta.
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Kuva 2. Opiskelijoiden tyébkokemus omassa kotimaassaan.

Osalla ryhman jasenista oli tyékokemusta myés Suomesta, joko hoitoalalta tai
muilta aloilta. Lisdksi osa ryhman jasenista oli osallistunut tydharjoitteluun Suo-
messa. Joillakin tydharjoittelu oli ollut hoitoalalla ja osalla se oli tapahtunut
suomenkielen kurssien yhteydessa, joillain muulla alalla. SATU1 -koulutukseen
valittu ryhma oli hyvin aktiivinen jo ennen koulutuksen alkamista. Kokonaan
ty6ttdmia ryhman jasenista oli vain muutama, suurin osa ryhmalaisista oli ennen
koulutuksen alkua koulutuksessa, ty6harjoittelussa, patkatdissa tai tdissa paa-

toimisesti.
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Kaikilla koulutukseen valituilla opiskelijoilla oli takanaan suomenkielen opintoja,
joten siind suhteessa ryhma oli homogeeninen. Kielitaitoon vaikuttavat kurssien
maaran liséksi myds ahkeruus sekd se, kuinka pitkia valeja kurssien valilla oli
ollut ja kuinka paljon henkild on kayttanyt suomenkieltd kurssien ulkopuolella.
SATU1 -ryhmén kohdalla kielitaitoerot rynmén sisélla olivat hyvin suuret.

4.1.9 Opiskelijoiden taloudellisen edut

Tybvoimapoliittisessa koulutuksessa olevilla opiskelijoilla on erilaiset taloudelli-
set edut kuin tavallisilla tutkintoon johtavassa koulutuksessa olevilla opiskelijoil-
la. Tydvoimapoliittisessa koulutuksessa olevalla henkilélld ei ole oikeutta opinto-
tukeen eikd opiskelija-alennuksiin junassa eikd linja-autoissa. Oppilaitoksen
ruokalassa opiskelijoille maksettava ruokatuki koskee vain tutkintoon johtavassa
koulutuksessa olevia opiskelijoita. Turun ammattikorkeakoulun ruokala kylla
mydnsi SATU1 -ryhman opiskelijoille pienen alennuksen ruoasta. Tyévoimapo-
liittisessa koulutuksessa olevilla henkil6illa on erilaiset taloudelliset tuet. He
saavat ty6ttémyysturvaa vastaavaa koulutustukea tai tydmarkkinatukea riippuen
siitd, ovatko he olleet t6issa ennen koulutuksen alkamista. Lisaksi tyévoipoliitti-
sessa koulutuksessa oleva henkilé saa yllapitokorvausta koulutuksesta aiheutu-
vien kulujen korvaamiseksi. Koulutuksen aikana tyémarkkinatukeen ei sovelleta
tarveharkintaa eikd omavastuuta. Mydskdan mahdolliset karenssit eivéat ole voi-

massa tyévoimapoliittisen koulutuksen aikana.

Tama tukien erilaisuus ja se, etta opiskelijoiden piti kdyda valilla kesken koulu-
paivan hoitamassa naita asioita, aiheutti hammennysta oppilaitoksella. Tavalli-
sella tutkinto-opiskelijalla ei mm. ole oikeutta toimeentulotukeen, koska heille
lasketaan tuloksi myds opintolaina. Sen sijaan tyévoimapoliittisessa koulutuk-
sessa olevalla henkil6lla on oikeus saada toimeentulotukea, mikali perheen ta-
loudellinen tilanne sité& vaatii. Lisaksi opiskelijoiden piti valilla kdyda mm. poliisi-
laitoksella huolehtimassa passiasioita ja muita maahanmuuttoon liittyvia asioita,
jotka myés aiheuttivat oppilaitoksella hammastysta, koska sellaisiin poissaoloi-
hin ei ole totuttu.

Projektikoordinaattori kertoi opiskelijoiden tuista ja muista tyévoimapoliittiseen
koulutukseen liittyvista asioista oppilaitoksen edustajalle, joka puolestaan infor-
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moi kollegoitaan. Opiskelijat itse pitivat hyvin huolen, siitd mihin tukiin heilla oli
oikeus ja huolehtivat siitd, etta saivat kaikki itselleen kuuluvat tuet.

Projektin rahoituksesta johtuen SATU1 -ryhman jasenet saivat monisteet ilmai-
seksi ja liséksi heille hankittiin oppikirjoja koulua varten. Téllaisia etuja ei nor-
maaleilla AMK- opiskelijoilla ole. Yleisesti ottaen tydvoimapoliittisessa koulutuk-
sessa oleva henkild saa parempia etuja kuin tavallinen tutkinto-opiskelija.

4.1.10 Opetussuunnitelma

SATU1 -koulutuksen opetussuunnitelma pohjautui tutkintoon johtavan hoitotydn
koulutusohjelman opetussuunnitelmaan. Sairaanhoitajan ammattikorkeakoulu-
tuksen pituus on 140 opintoviikkoa ja tutkinnon suorittaminen kestaa 3,5 vuotta.
Aikaisemman sairaanhoitajan tai muun terveydenhoitoalan tutkinnon perusteella
korvautui 61 opintoviikkoa ja koulutuksen suorittaminen kesti 1,5 vuotta. SATU1
—koulutus oli laajuudeltaan 79 opintoviikkoa. SATU1 —koulutukseen kuuluu 17
opintoviikkoa perusopintoja, joita kutsutaan opetusohjelmassa terveysalan am-
matissa toimimisen perusteiksi, 28 opintovilikkoa ammattiopintoja (teoriaopetus-
ta), joita kutsutaan terveysalan asiantuntijuuteen kasvamisen opinnoiksi seka
18 opintoviikkoa ammattiopintoja (ohjattua harjoittelua), 10 opintoviikon laajui-
nen opinnaytety® ja 6 opintoviikkoa vapaavalintaisia opintoja. Vapaavalintaisia
opintoja koulutuksessa ei kuitenkaan ollut, vaan kaikki ryhman jasenet saivat
niiden tilalle suomenkielen opintoja seka tietotekniikkaa.

Edellisen koulutuksen perusteella korvautui 1ahinna laaketieteellisia oppiaineita,
anatomiaa ja fysiologiaa. Hoitotiedetta pidettiin opetussuunnitelmaa tehdessa
johtavana ajatuksena ja koulutuksessa pyrittiin korostamaan hoitotyéta itsenai-
senda ammattina. Tarkeana pidettiin mydés suomalaisen yhteiskunnan tervey-
denhuollon organisaatiota ja sen toimintaa. Yhtena tarkeimmista painopistealu-
eista oli vanhusten hoitotyd. Opiskelijoiden tulevaa tydllistymista ajatellen ope-
tussuunnitelmaan kuuluu atk-ajokortin suorittaminen. Hoitotydén toiminnoissa

painotettiin asiakaslahtbisen hoitotyén tarkeytta.

Opetussuunnitelmaa tehtdessé oli ajatuksena, etta opiskelijoille voitaisiin tehda
HOPS eli henkildkohtainen opiskelusuunnitelma, jonka avulla opiskelija itse voi
valita niita aineita, joita han itse haluaa. Henkilékohtaisten opiskelusuunnitelmi-
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en tekoa ei voitu kuitenkaan lukujarjestysteknisisté seikoista johtuen toteuttaa,

vaan kaikilla opiskelijoilla oli samanlainen opetussuunnitelma.

Opettajakunta piti koulutuksen opetussuunnitelmaa varsin toimivana. Juuri se
mité& opiskelijoilta vaadittiin ja mitd heidan piti suorittaa, sai varsin paljon kiitosta
opettajakunnan keskuudessa. Opiskelijat olisivat halunneet enemman kaytan-
ndn harjoittelua. Kuitenkin tdssad opetussuunnitelmassa sitd on suhteessa sa-
massa laajuudessa kuin tavallisessa opetussuunnitelmassakin. Koulutuksen

lukusuunnitelma on liitteena 2.

SATU1 —koulutuksen opetussuunnitelmassa opiskelijoilla oli yhteensa 18 opin-
tovilkkoa ohjattua harjoittelua. Nama kolme harjoittelua kattoivat tavallisessa
sairaanhoitajan ammattikorkeakoulutuksen opetussuunnitelmassa olevat terve-
ysongelmiin vastaaminen hoitotydn keinoin - jaksoon liittyvat harjoittelut ja eri-
tyisosaamista vaativan potilaan hoitoyén harjoittelut. Harjoittelujaksot olivat pi-
tuudeltaan nelja, kahdeksan ja kuusi viikkoa. Harjoittelut toteutettiin kirurgian,
sisatautien seka mielenterveystydn alueella, kaikkiin harjoitteluihin oli mahdollis-
ta yhdistaa geriatrinen hoitoty®.

4.1.11 Koulutuksen kulku

Opiskelijat aloittivat opintonsa elokuussa 2003. Koulutus oli erittin vaativa seka
opiskelijoiden itsenséd kertoman ettd opettajien kuvauksen mukaan. Ensimmai-
sena syksyna korostuivat opiskelijoiden kieliongelmat, ryhméan sisaiset ristiriidat
sekd suomalaisessa ammattikorkeakoulussa kaytettédvien opetusmenetelmien
vieraus opiskelijoille. Kaikki nAma ongelmat helpottuivat koulutuksen edetessa.
Varsinkin opiskelijoiden kielitaito parantui koulutuksen aikana, vaikka he eivat

sitd opettajakunnan mukaan itse lainkaan havainneet.

Koulutukseen kuului seka opetusta koululla ettéa tyéassaoppimisjaksoja. SATU1
—koulutuksessa oli opetussuunnitelman mukaan kolme harjoittelujaksoa. En-
simmainen harjoittelujakso oli nelja vilkkoa. Taman jakson tarkoituksena oli, etta
opiskelijat orientoituisivat olemaan suomalaisessa sairaalamaailmassa. Tama
jakso oli aivan liian lyhyt. Toinen harjoittelujakso oli kahdeksan viikkoa ja se
suoritettiin kahdessa neljan viikon mittaisessa jaksossa. Toinen harjoittelujakso
ajoittui kesaaikaan, jolloin harjoittelupaikoilla oli vakituinen henkilékunta lomalla
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ja paljon sijaisia. Tama koettiin hankalaksi. Harjoittelujakson keskelle tullut tau-
ko oli tarkoitettu siihen, etta opiskelijat tekevat lopputyétaan. Minkaanlaista lo-
maa opiskelijoilla ei tdman koulutuksen aikana ollut, koska opiskelijoiden talou-
delliset edut olisivat katkenneet loma-aikana, ja tama olisi seka vaikeuttanut
opiskeluja ettd pidentanyt opiskeluaikaa. Tdma kahdeksan viikon harjoittelujak-
so oli jo riittdvan pitka. Viimeinen harjoittelujakso oli kuuden viikon mittainen ja
se koettiin sopivan mittaiseksi. Osastoja, joissa SATU1 —koulutuksen opiskelijat
suorittivat harjoittelunsa, oli informoitu opiskelijoista etukateen hyvin. Monikult-
tuurisuutta pidettiin padosin mydnteisenda asiana ohjaavien sairaanhoitajien

puolelta.

Opiskelijat kokivat opiskelun hyvin raskaana ja erittdin haastavana. Opiskelijat
kritisoivat aivan samoja asioita kuin tavalliset ammattikorkeakouluopiskelijatkin.
He pitivat tutkimuksen tekemisen ja hoitotieteen opintoja turhina. He olisivat
halunneet lisda harjoittelua seka laaketieteellisia aineita. Opettajakunta puoles-
taan piti opetussuunnitelmaa varsin toimivana, vaikkakin opiskelijoille erittain

raskaana.

4.1.12 Projektin lopetus

SATU- projektin opiskelijoista 13 valmistui 18.2.2005 eli suunnitellussa aikatau-
lussa. Yksi opiskelija muutti kesken opintojen Helsinkiin ja siirtyi siellda vastaa-
vaan koulutukseen. Loput opiskelijat valmistuivat myéhemmin kevaalla 2005.
Opiskelijoista 16 oli helmikuun loppuun mennessa suorittanut valtionhallinnon
suomenkielen tutkinnon, 8 opiskelijaa sai tastd tutkinnosta arvosanan hyva.
Opiskelijoiden tyétilanne oli valmistumisesta l&ahtien hyva. Yli puolella valmistu-
neista oli tyépaikka odottamassa jo ennen valmistumista. Opiskelijoilla on val-
mistumisen jalkeen kaksoispatevyys, silla suomalaisen tutkinnon liséksi heilla
on omasta maastaan tutkinto. Heilld on paljon tyépaikoilla kaivattua kielitaitoa
eli he voivat toimia tulkkeina omaa aidinkieltdan puhuville potilaille. Elokuussa
2005 projektikoordinaattori kirjoitti projektin loppuraportin, joka ei kuitenkaan ole
osa taman tutkimuksen aineistoa. Tama tutkimus sindllaan on osa projektia, ja
tdman tutkimuksen avulla on tulevaisuudessa tarkoitus kehittdd maahanmuutta-
jien koulutuksia. TE- keskuksen koulutussuunnittelija esittda, ettd vuonna 2006
aloittaisi uusi SATU —ryhma.
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4.2. Hoitamaan oppimista edistavat tekijat

Opiskelijat
Motivaatio <

Opettajat

Oman ryhman vaikutus hoitamaan
oppimista edistavana tekijana

Hoitamaan oppimista

edistavat tekijat Hoitamaan oppimista edistava tekijat
opetussuunnitelmassa

Hoitamaan oppimista edistavat tekijat
opetusmenetelmissa

Harjoittelut

Kuva 3. Hoitamaan oppimista edistéavét tekijat
4.2.1 Opiskelijoiden motivaatio

Opiskelijat olivat hyvin motivoituneita opiskelemaan, vaikka vieraalla kielella
opiskelu oli vaikeaa ja raskasta. Opiskelijoilla oli tyékokemusta omasta koti-
maastaan ja he kaikki halusivat paasta harjoittamaan omaan ammattiaan Suo-
messa. Tama oli perussyy koulutukseen hakeutumiselle.

“Etta valmistuu sairaanhoitajaksi ja pystyy tekemdaan ja pystyn ottamaan

sitd vastuuta, elikkd koska tieddn mitd sairaanhoitaja tekee Suomessa
(opiskelija)

"Suomessa minéd haluan totta kai mind haluan tyéhén, sen takia mina
tulen kouluun, ettéd tullaan opiskellaan harjoitus, harjoituksella, opiskella
harjoituksella” (opiskelija).

Koulutus oli vaativa ja opiskelijat asettivat kovat vaatimukset omille suorituksil-
leen. Opiskelijoiden yrittelidisyys ja halu tehda ty6ta nakyivat hyvin koulutuksen
aikana.

"ndiden opiskelijoiden motivaatio taso on kylld pdédsééntoéisesti korke-
ampi kuin suomalaisten opiskelijoiden” (opettaja)
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Opiskelijoiden motivaatio nakyi myds vahaisind poissaoloina. Opiskelijat olivat
koulusta poissa vain pakottavien syiden, kuten sairauden, lapsen sairauden tai
jonkun virastossa kaynnin vuoksi. Opiskelu oli rankkaa ja vaativaa ja aika-ajoin
opiskelijat kokivat olevansa ylikuormittuneita, mutta siitd huolimatta he jaksoivat
opiskella eteenpain. Opiskelijat omasivat keskimaarin mydés suomalaisia am-
mattikorkeakouluopiskelijoita paremmat ladkelaskutaidot.

"Mutta rohkea me ollaan rohkeita, koska olemme kuitenkin tdssé ja toi-
vottavasti loppuun asti” (opiskelija).

Joitakin opiskelijoita pyydettiin tuntitdihin niille osastoille, joilla he olivat olleet
harjoittelussa, mika lisasi opiskelijoiden motivaatiota ja uskoa omaan osaami-

seen.

4.2.2 Opettajien motivaatio

SATU1 -opiskelijaryhma vaati myés opettajakunnalta paljon. Opettajia pidettiin
auktoriteetteina, mutta samalla ryhm& oli valmis antamaan palautetta, mikali
heiddn mielestaan jokin asia ei ollut niin kuin piti. Opettajakunta oli vapaaehtoi-
sesti ilmoittautunut opettamaan tata ryhmaa, joten he olivat motivoituneita na-
kemaan sen vaivan, jonka tallainen hyvin erilainen opiskelijaryhma toi tulles-
saan. Opettajakunta koki hyvin positiivisena taman ryhman opettamisen, vaikka
sen kuvattiin olleen hyvin haastavaa. Suurimman haasteen ryhman opettamisel-

le toi juuri opiskelijoiden puutteellinen kielitaito ja ryhmén heterogeenisyys.

“jollakin tavalla tdmé on tietysti jollakin tavalla haaste opettajalle tdma
kielikysymys. Sitten mydéskin tdmdé kulttuuritaustat on haaste, mutta se
on mydskin valtava rikkaus, ettd pddsee opettamaan téllaisia ryhmia, jo-
tenkin siind niin kuin aukeaa suomalaisenkin kulttuurin sek&d vahvuudet

ettd heikkoudet uudessa valossa” (opettaja)

4.2.3 Oman ryhman vaikutus hoidon oppimista edistavana tekijana

Suurin osa opiskelijoista olisi halunnut opiskella yhdessa suomalaisten opiskeli-
joiden kanssa, ainakin osan aineista. Ongelmana pidettiin kuitenkin sita, etta
sittenkin ryhmassa olisi ainakin kaksi eri kieli- ja kulttuuritasoa, eli suomalaiset

ja maahanmuuttajat.
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"mind ajattelen ettd ei suomalaisen kanssa, koska se on sama asia, etta

ryhmdsséa on kaksi erilaista tasoa” (opiskelija)

Lisaksi taman ryhman opiskelijoilla on jo ammattitausta. Heidan Idhtékohtansa
opiskelulle olivat erilaiset kuin tavallisen ammattikorkeakouluopiskelijan.

"Koska mind olen tai muut valmista sairaanhoitajat ja meilld on koke-

mus ja me tieddmme mihin me pystymme “(opiskelija)

Ryhman sisaisesta kuohunnasta huolimatta opiskelijat pitivat hyvana sita, etta
heilla oli ollut oma ryhma. Opettajistakin tdma oli tarkea asia. llman omaa ryh-
maa opiskelijat olisivat voineet kokea olleensa enemman yksin opintojensa

kanssa.

”

"Etta tavallaan tdma luo turvallisuutta kun he on omassa ryhméasséaéan

(opettaja)

Jos opiskelijoita olisi ollut vahemméan, heita olisi voitu yrittdd saada suomalais-
ten opiskelijoiden ryhmiin opiskelemaan joitakin aineita. Nain suuren ryhman
integroiminen suomalaisten opiskelijoiden ryhmiin oli jo k&dytanndnsyistad mahdo-

tonta.

"Minusta tuntuu tda on liian suuri, koska jos tda kysymys on pilottiryh-
méassé, se pitda olla pieni ryhma ja sitten katsotaan ehkd kymmenen tai
Jjoku siis aloitus” (opiskelija)

Opettajille suomalaisten opiskelijoiden mukanaolo koulutuksessa olisi tuottanut
lisda heterogeenisyytta jo ennestaan hyvin heterogeeniseen ryhmaan.

“ettd alnakin niin kuin suurin osa opiskelusta joka liittyy hoitamisen
ydinainekseen, hoidonoppimisen ydinainekseen niin pitdisi opettaa eril-
lisessd ryhmdsséa, koska tdman ryhmdén siséllékin on hyvin paljon hete-
rogeenisyyttd joka vaatii téllaista eriyttdmistd ja toteutusmenetelmien
miettimistd, ettd jos siihen sitten tulee vield suomalainen opiskelija, jon-
ka tavoitetaso on hiukan erilainen, niin ainakin opettajan ndkékulmasta

niin se Kylla sitten vaatii vieldkin enemmén” (opettaja)
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4.2.4 Hoitamaan oppimista edistavat tekijat opetussuunnitelmassa

SATU1 —koulutuksen opetussuunnitelma pohjautuu suomalaiseen ammattikor-
keakoulun sairaanhoitajan opetussuunnitelmaan. Siséll6llisesti opettajakunta
piti opetussuunnitelmaa hyvana, varsinkin juuri niiltd kohdin, mita opiskelijoilta
on vaadittu ja mita heille oli hyvaksi luettu entisen ammatillisen koulutuksen

pohjalta.

"Mutta kylld mun mielestd me ollaan niin kuin siind tehty ihan hyva rat-
kaisu, ettd mitd me ollaan heiltd vaadittu” (opettaja)

Teoriaa ja kaytanndén harjoittelua oli SATU1 -ryhman opetussuunnitelmassa
samassa suhteessa kuin normaalissa tutkintoon johtavassa opetussuunnitel-
massakin. Opiskelijoiden oli ehka hankalaa hahmottaa opetussuunnitelman ko-
konaisuutta opintojen ollessa viela kesken. Kuitenkin he antoivat positiivistakin
palautetta opetussuunnitelmasta ja opetetuista aineista.

“esimerkiksi ensiapu ja lddketiede on hyvéa se on tdrkeé ja farmakologia
se on tdrked minulle, esimerkiksi mind kiinnostaa, se on tosi hyvé ja

opettajat olivat tosi mukavia” (opiskelija)

Osa opiskelijoista piti kokonaisuutta kaiken kaikkiaan ihan hyvana.

"Muuten periaatteessa kylld, jos hoitotyén toiminnoista ja muista sellai-
sista asioista Suomen yhteiskunnasta vaikka, kylld mé& sain tietoja”
(opiskelija)

4.2.5 Hoitamaan oppimista edistavat tekijat opetusmenetelmissa
Luento-opetus oli se opetusmenetelma, joka oli opiskelijoiden mielestd ainoa
oikea tapa opiskella. He olisivat halunneet, ettd opettaja luennoi kaiken.

"Ja parempi jo meilld on enemmaén luennot luennosta jotain” (opiskelija)

Opetusmenetelmana luento-opetus on kaikissa kulttuureissa hyvin samanlai-
nen. Yksi puhuu ja muut kuuntelevat. Tassa nakyi selvasti myds se, etté opiske-

lijat pitivat opettajaa auktoriteettina. Vain opettajan sanomana asia oli totta.
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Opiskelijatoverin tai itse hankittuun tietoon suhtauduttin huomattavasti Kkriitti-

semmin.

"Me ollaan niin sanottu ettd han voisi kaataa meille pdéhén sita tietoa,
koska sen kielen takia me ei voi toiselle selittdd noin vain” (opiskelija)

Opettajakunnan intresseisséa oli kuitenkin saada opiskelijat sisdistdmaan opitut
asiat, eikd vain lukemaan ulkoa sita, mita opettajat ovat luennoilla puhuneet.
Suomen kielen opiskelussa ryhma oli jaettu kahteen osaan. Tama koettiin hy-
vaksi ratkaisuksi, mutta muiden aineiden kohdalla se ei ollut mahdollista eika se
olisi ollut tarkoituksenmukaistakaan, koska kaikkien tuli opiskella samat asiat.

Aluksi ryhmatdiden tekeminen oli opiskelijoiden mielesta todella hankalaa. Mut-
ta kun opiskelijat oppivat tuntemaan toisensa ja ryhmatydskentely seka itsenai-
nen tiedon hankinta ja tuottaminen kavivat tutummaksi, niin ryhmétéiden teke-

minen alkoi tuntua helpommalta.

"Sitten kun me vdhan tiedd kuka hdn on kuka hdn on me teemme va-

paat vapaasti valinta ryhmda” (opiskelija)

ltsendinen tydskentely oli myds vieras opiskelumenetelmd monelle. Opintojen
edetessad ja taitojen karttuessa sekin alkoi sujua.

"Ja sitten paljon sitd itsendistd tehtdvdd myds. Ja ettd kotona pitdé sit-
ten vield lisda lue, jos haluaa pdrjda ja ymmartaa hyvin, ettd koe menee
l4pi ja semmosta” (opiskelija)

Juuri suomalaisen ammattikorkeakoulun opiskelumenetelmien opettaminen tal-

laiselle eri kulttuureista tulevalle opiskelijaryhmalle oli haaste.

SATU1 —ryhmalla oli tavallisia ammattikorkeakouluopiskelijoita enemman kon-
taktiopetusta. He saivat myds henkil6kohtaista ohjausta. Verkko-opintoja ryh-
malla ei ollut paljoa. Yhtena syyna tahan oli se, ettd suomalaisten opiskelijoiden
kohdalla kokemukset verkko-opinnoista eivat olleet kovin positiivisia. SATU1 —
ryhman opiskelijat selvisivat verkossa jarjestetysta kurssista yli odotusten. Ver-

kossa toimiminen on kansainvalista, eikd se ole niin aikaan ja paikkaan sidot-
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tua, vaan jokainen voi tehda sita juuri silloin ja sellaisella nopeudella kun halu-
aa. Tama antaa mahdollisuuden jokaiselle toimia oman kielitaidon vaatimaan
tahtiin.

"mutta yllatys ylldtys verkossa toimiminen on aikalailla kansainvélista,
eli osoittautuikin niin, ettd tdmda tekninen taito on ylittdnyt minun odotuk-
seni. Se ettd verkkokurssihan mahdollistaa aina sen ajank&ytén henki-
I6kohtaisen suunnittelun, ei ole pakko tehda tdndén tdssa ja nyt, vaan
voi tehdéa sitd kotona tai joissain muualla. Ja silloin sen niin, etta kielen
eli lukemisen ja muun, voi suorittaa omassa tahdissa. Se mahdollistaa

silla lailla yksiléllisen opiskelun” (opettaja)

4.2.6 Harjoittelut

Parasta opinnoissa olivat opiskelijoiden mielesta kaytannén harjoittelut. Harjoit-
telujaksojen pituus vaihteli neljastd viikosta kahdeksaan viikkoon. Opiskelijat

olisivat halunneet enemman kaytanndén harjoittelua.

"mindkin samaa mieltd maa ehka tybharjoittelussa opin yhta paljon kuu-
kaudessa kun puolessa vuodessa koulussa” (opiskelija)

Opiskelijat suorittivat kaytdnndn harjoitteluja sisatautien, kirurgian ja psykiatrian
kentilla. Kaytanndén kentilld koettin oman ammatti-identiteetin kehittyvan ja
muuttuvan. Osa opiskelijoista ei katsonut sairaanhoitajan ammatti-

identiteettinsa muuttuneen koulutuksen aikana.

"Kylld, ehdottomasti on muuttunut ja mind voisin sanoa ehkd enemmaén
ettd niin kuin uudesta ndkbékulmasta sain katsoa tdhédn osastolla ja eri-
tyisesti sitd ammattia” (opiskelija)

Opiskelijat kokivat my6s suomenkielen taitonsa kehittyvan erityisesti harjoittelu-
jaksoilla. He puhuivat hoitajien, laadkareiden ja potilaiden kanssa koko ajan suo-
mea. Opiskelijat oppivat ammattisanastoa ja sairaalassa kaytettavaa sairaala-
slangia ollessa kaytanndn kentilla.
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"esimerkiksi me mennemme tybharjoitteluun, ma sanon parempi, me
parempi, koska mind luulin kaksi kuukautta minun kielitaito parempi,
koska min& kuulen koko ajan suomeksi. Puhun potilaan ja sairaanhoita-
jan kanssa” (opiskelija)

Joillakin opiskelijoilla oli runsaasti kielivaikeuksia kaytannén harjoitteluissa ja
kaikki opiskelijat huomasivat ensimmaisen kaytdnndn harjoittelun aikana, etta
heilld oli puutteita suomenkielen taidoissa. Positiivisiakin kokemuksia oli siita,
ettd opiskelija oli voinut toimia tulkkina suomea taitamattomalle potilaalle.

Osastoja joissa SATU1 —koulutuksen opiskelijat suorittivat harjoittelunsa, oli
etukateen informoitu hyvin. Opiskelijat kokivat paasaantbisesti saaneensa hy-
vaa ohjausta seka kaytanndssa toimivilta sairaanhoitajilta etta opettajilta. Opet-
tajat kokivat, etta kaytdnnén ohjaukseen oli riittavasti resursseja.

4.3. Hoitamaan oppimista estavat tekijat

Suomen kieli

Ennakko-odotukset

Hoitamaan oppimista Hoitamaan oppimista estavat tekijat
estavat tekijat opetussuunnitelmassa

Hoitamaan oppimista estavat tekijat
opetusmenetelmissa

Ryhman sisaiset tekijat

Kuva 4. Hoitamaan oppimista estévét tekijat
4.3.1 Suomen kieli

Merkittdvin hoitamaan oppimista estava tekija oli opiskelijoiden puutteellinen
suomenkielen taito. Kaikki ryhman opiskelijat olivat kdyneet suomenkielenkurs-
seilla ennen opiskelun aloittamista, mutta siitd huolimatta ryhma oli hyvin hete-

rogeeninen suomenkielen taidoiltaan.

“ettd ryhmdsséa jossa se on maahanmuuttajaryhméa kaksi erilaista tasoa
eroa ja sitten joku toinen opettaja ei huomaa etta joku voi ymmadrtaa ja
puhua parempi ja hdn haluaa selvitd vain heiddn kanssaan” (opiskelija)
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"no se Kieli pitdisi olla suurin piirein kaikilla sama, ei saa tehd& néin kun

meilld nyt on, ettd joku tietda ja joku ei tiedd yhtdan mitdan” (opiskelija)

Opiskelijoiden suomenkielen lahtdétaso nakyi koko koulutuksen ajan. Opiskelijat,
joiden suomenkielen lahtétaso oli riittdva, selviytyivat koulutuksessa paremmin
kun ne opiskelijat, joiden suomenkielen I&htétaso oli lian matala koulutuksen
alkaessa. Ne opiskelijat, joiden suomenkielen |ahtétaso oli matala, joutuivat te-

kemaan huomattavasti enemman t6ité pysyakseen mukana opetuksessa.

"’koska jos md luen en ymmdrrd mitddn ilman sanakirjaa tarvitsen aina

sanakirjaan mukaan” (opiskelija)

"Siind on just se, ettd jos se suomenkieli on huonoa niin he tippuu kar-

ryiltd hyvin helposti.” (opettaja)

"Etta jos se on ollut sitten heikko ldhtétasoinen suomenkieli niin se né-
kyy kylla télldkin hetkelld koulutuksessa, mutta tdmé ei ole endd mun
mielestd se paikka jossa harjoitellaan enda ihan perustermeja suomen-

kielessa” (opettaja)

Opiskelijoiden arki- ja puhekieli oli hyvaa silloin kun he saivat itse valita kaytta-
mansa sanat ja kasitteet. Oppimisen ongelmaksi muodostuivat ammattisanas-
ton sekd erilaisten abstraktien kasitteiden, kuten tutkimusmetodiikan kasittei-
den, kirjoittamisen ja kieliopin ongelmat. Joidenkin hoitotyén kasitteiden yksin-
kertaistaminen sellaiselle tasolle, ettd kaikki ryhman opiskelijat olisivat ymmar-

taneet opetusta, oli mahdotonta.

Opiskelijat olisivat halunneet opiskella enemméan suomenkielta, vaikka heilla oli

sitd yhteensa seitseman opintoviikon verran koulutuksen aikana.

"Elikk& pitdé painostaa kuitenkin enemmdén sitd, ettd ensimmdéinen tdmé

kieli, koska meidan tuleva tydpaikka on Suomessa” (opiskelija)

Opiskelijoilla oli huoli omasta ammatillisesta selviytymisestdan johtuen juuri tas-

ta puutteellisesta kielitaidosta.
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"Elikké kieli ja tdélld on huono kielitaito en tiedd minkélainen sairaanhoi-
taja voi sitten olla joka ei pysty sitten kommunikoimaan potilaiden kans-
sa” (opiskelija)

Ammatillisen osaamisen lisaksi opiskelijat epailivat, etteivat he paase téihin,

koska eivat puhu suomea riittdvan hyvin.

"jos mind haluan pé&ésta tybhén totta kai sen tdhden téytyy puhua hyvin
suomea, jos mind haluan péaésta tyéhén sairaanhoitajana totta kai tar-

vitsee puhuu suomea kuin suomalainen” (opiskelija)

Kéaytannoén kentiltd saatiin negatiivista palautetta juuri opiskelijoiden puutteelli-
sesta kielitaidosta. Yhden opiskelijan kaytanndn harjoittelu hylattiin johtuen
opiskelijan puutteellisesta kielitaidosta.

Opettajien mielestd suomen kielté oli koulutuksessa riittdvasti, mutta opetuksen

laatuun ja aikatauluun haluttiin kiinnittda erityistd huomiota.

"Ja se, ettd mika on riittdva kielitaito on vaikea kysymys, koska ajallises-
ti saattaa olla, ettd se on ollut riittdd, mutta ettd onko se sitten ollut laa-
dullisesti sitten ollut sellaista, ettd se olisi tehokasta oppimista vienyt
eteenpdin” (opettaja)

4.3.2 Ennakko-odotukset

Merkittdvaa osaa opiskelijoiden oppimista estavista seikoista olivat opiskelijoi-
den vaaranlaiset ennakko-odotukset ja siitd johtuneet pettymykset. Kaikilla
opiskelijoilla oli jo terveydenhuoltoalan koulutus omasta kotimaastaan, joten
heilld oli jonkinlainen ennakko-odotus siitd, millaista on opiskella sairaanhoita-
jaksi. Suomalainen ammattikorkeakoulu on kuitenkin opiskelukulttuuriltaan hy-

vin toisenlainen kuin mihin opiskelijat olivat kotimaassaan tottuneet.

"koska tdmd suomalainen ammattikorkeakoulu maailma on ihan toisen-
lainen maailma kuin se mihin he on tottunut, ettd se on heille niin suuri

valtava muutos tadmda tédnne tuleminen” (opettaja)
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Opiskelijat kokivat, ettd jo valinnan yhteydessa olisi pitéanyt olla paljon tarkem-

paa informaatiota siitd, mita koulutus pitaa sisallaan.

“ettd ennen kuin tdmd projekti kdynnistyi ja sitten kun on laitettu sinne
ilmoitus tésta koulusta, sielld puuttuu semmoinen tarkea tieto, ettd min-

kélainen koulu tdméa on” (opiskelija)

Opiskelijoiden kasitys siitd, kuinka paljon esimerkiksi suomenkielta olisi pitanyt
opettaa, erosi paljon siitd, mita todellisuudessa tapahtui.

"miksi paperissa sanoo, ettd jatko-opiskelu suomen kieli, ryhmé& on
maahanmuuttaja mind ajattelen ettd kaikki opettajat ymmartédvét etta

kielitaito on eritavalla ja asioita tarvitsee selvittdd ja sanoo hitaasti
(opiskelija)

Koulutusta suunniteltaessa oli tarkoitus, ettd jokaiselle opiskelijalle laadittaisiin
HOPS eli henkildkohtainen opiskelusuunnitelma. T&té ei voitu toteuttaa lukujar-
jestysteknisista syista, vaan kaikkien opiskelijoiden piti edeta aivan samaan tah-
tiin ja opiskella samoja aineita. Juuri taman HOPS:in puuttumista opiskelijat kri-

tisoivat runsaasti.

“ettd se HOPS pitda ottaa, ehdottomasti esille ja kdy sitten kaikki mita
sitten sielld on laitettu” (opiskelija)

Opiskelijat pitivat myds paasykoetta liian helppona. Lapaistyaan paasykokeen
he kuvittelivat suomenkielen taitonsa riittdvan. Koulutuksen alettua osalla opis-

kelijoista oli jatkuvasti runsaasti kielivaikeuksia ja he kokivat suurta pettymysta.

"ja ole testi mind voin sanoa, ettd se on helppo testi oli ja siksi mind
pdadsin tdnne kouluun kun mind alkaa opiskella ei riitd” (opiskelija)

Opiskelijoita vaivasi myds pelko siita, tuleeko itsestd hyva sairaanhoitaja, kuten
ennen oli ollut omassa kotimaassaan. Suomalaisen sairaanhoitajan tyénkuva

poikkeaa paljonkin siitd, mihin opiskelijat olivat aikaisemmin tottuneet.
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nyt ajattelen néin, ettd tuleeko minusta sitten sairaanhoitaja, ettd mina
pysty tekemdan tata toitd, sitten tdalld Suomessa koska, mind tiedan
miten vaativaa tyd on ja sitten luulisin ettd, minusta tulisi hyvéa ldhihoita-

ja, mutta huono sairaanhoitaja” (opiskelija)

Osa opiskelijoista koki, ettéd he eivat olisi vield tulleet kouluun, jos olisivat tien-
neet kuinka korkeaa suomenkielen taitoa koulussa tarvittiin, vaan he olisivat

kayneet lisda kielikursseja ja hakeutuneet koulutukseen vasta myéhemmin.

4.3.3 Hoitamaan oppimista estavat tekijat opetussuunnitelmassa

Se koulun puolelta olemassa ollut olettamus, ettd kaikki perushoitoon liittyvat
seikat olisivat kaikille opiskelijoille olleet itsestadanselvyyksia, osoittautui virheel-
liseksi. Opiskelijoiden kanssa piti kdyda lavitse kaikki perushoitoon liittyvat sei-
kat, ennen kaikkea kuinka nama perushoitoon liittyvat asiat Suomessa on tapa-
na tehda.

“Etta olisi kuitenkin tarvinnut vield ihan sdngynpetauksesta lahtien kaikki
kdyda lapi. Se on se mika toisille oli ihan, ettei tiennyt mitddn ettd mita
ne tekee jonkun pesun tai sdngyn kanssa” (opettaja)

Opetussuunnitelman toimivuudesta oli monenlaisia mielipiteitd. Seka opettajat
etta opiskelijat olivat samaa mieltd siita, ettd koulutus oli rankka ja vaativa. Jo
ensimmainen syksy oli erittain raskas eivatka opiskelijat olleet kyenneet omak-
sumaan kaikkea sita tietomaéaraa, jota opetuksessa kaytiin 1api. Myébhemminkin
opettajakunta huomasi opiskelijoiden olleen hyvin kuormittuneita.

“opiskelijat on aika kuormittuneita ja ne keskustelut kun heiddn kanssa
on k&dynyt niin véalilld aika ajoin, ettd tulee sellainen vaikutelma ja j4a
miettimdén sitd, ettd vieké tdméa oppimista eteenpdin vai onko tadma

vauhti sellainen, etta jopa jossain kohdassa on oppimisen este” (opetta-

ja)

Opetussuunnitelmassa oli kaytannén harjoittelua samassa suhteessa kuin ta-
vallisessa ammattikorkeakoulun opetussuunnitelmassa. Opiskelijat olisivat kui-
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tenkin halunneet enemman kaytanndn harjoittelua ja jaksojen olisi tarvinnut olla

pidempid, jotta opiskelijat olisivat saavuttaneet annetut tavoitteet.

"Tybharjoitus enemmén” (opiskelija)

"Ettd ei saa olla lyhyitéd jaksoja, koska se ei hyddytd opiskelijaa. He ei
péadse sisélle siihen eikd he opi sitten loppujen lopuksi mitdén.” (opiske-
lija)

4.3.4 Hoitamaan oppimista estavat tekijat opetusmenetelmissa

Suomalainen ammattikorkeakoulumaailma poikkeaa paljon siitd, millaiseen
opiskeluun opiskelijat olivat aikaisemmin tottuneet. Opiskelijat pitivat opettajaa
auktoriteettina ja vain opettajan sanomana jokin asia oli opittu. Suomalainen
ammattikorkeakoulumaailma pohjaa hyvin paljon itsenaiseen tiedon hankintaan
ja omaehtoiseen oppimiseen. Tama oli opiskelijoille vaikeaa.

"mutta minulle olis parempi jos olis kuitenkin mind olen kuitenkin sellai-
nen vanhanaikainen, ettd jos kuitenkin tulis se opettaja ja selittdd niin,
ettd selittdd minulle, ettd mina voin sitten tunti jdlkeen sanoa, etta kylla

mind ymmadrran kaikki mitd hdn sanoo” (opiskelija)

"mutta tdélld Suomessa niin kuin tdélla kurssilla on semmoinen tapa, et-
14 pitdd etsid paljon tietoa itse ja sitten ryhmétyd ja opettaja selittda
mutta pitda ottaa selvaa itse myoés jos haluaa ymmértaa varma aihe hy-
vin” (opiskelija)

Varsinkin koulutuksen alussa opiskelijoiden oli vaikea tehda ryhméatéita. Ryhma-
tyéskentely oli opiskelijoille opiskelumenetelmana vieras, eikd sen opettamiseen
kaytetty opiskelijoiden mielesta riittavasti aikaa. Opettajat jakoivat opiskelijat
ryhmiin ja tdma aiheutti hankaluuksia. Koulutuksen edetessa opiskelijat oppivat
tuntemaan paremmin toisiaan ja saattoivat valita ne opiskelijatoverit, joiden

kanssa he halusivat tehdéd ryhméatéité yhdessa.
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“ensin oli vaikea tehdd ryhmétyd, koska me emme tutustu kaikista. Sit-
ten kun me véhén tiedd kuka hdn on, kuka han on, me teemme vapaas-

ti valinta ryhmét” (opiskelija)

Ryhmétydskentelyn ongelmat kumpusivat I&hinna yhteisen kielen puuttumisesta
ja ryhman sisdisista jannitteista. Toisaalta osalla opiskelijoita oli yhteinen kieli eli
vendja ja tdma aiheutti ongelmia ryhmatydskentelyssa. Jos osa ryhman jasenis-
ta keskusteli keskenaan venajaksi, kokivat ne opiskelijat, jotka eivat ymmarta-

neet vendjaa, itsensa ulkopuolisiksi.

ryhmétyd on kaikkein eniten, meilld on sekin ongelma kun me ei voi
kommunikoida itse kaikilla noin erilainen kieli, ettd sen takia vahan vai-

kea oppia tdmmodistd vdhan vaikea selittdd jotain tdmmodista toisille
(opiskelija)

Opiskelijoista tuntui myds, ettéd ryhmatéita tehtiin liikaa. Niita oli useita paallek-
kain, ja opiskelijat olivat tastakin syysta varsin kuormittuneita.

“jatkuvasti ryhmétyé joskus tuntuu, ettd liikaa. Liika on liikaa, ettd joskus
kyllastyy, ettd en jaksa endd jauhaa, koko ajan samat jutut” (opiskelija)

ltsendisen opiskelu oli my6s opiskelijoille hankalaa. Ryhma oli myés tietoko-
neenkayttétaidoiltaan hyvin heterogeeninen. Osalla opiskelijoista oli kieliongel-
man lisédksi myds ongelmia tietokoneen kaytéssa. Tama vaikeutti itsendisten
téiden tekemista.

"koska meille sanotaan, ettd on tietyt esimerkiksi tekstinkasittelyohjeet
jotka tulisi ehdottomasti noudattaa, ei kaikki osaavat niin hyvin kdyttda
tietokonetta, jotta voisi Kirjoittaa. Jos ihminen on yksin hdn ei voi kysyé
keneltdkdan apua. Se on vaikeaa” (opiskelija)

Opiskelijat kokivat, ettd opetuksen tahti oli ollut liian nopea joissakin aineissa.

"kun meilld oli ATK viime vuonna opettaja sanoo lilan nopeasti ei py-
sdhdy yhtdéan ei selvitd. Ei hdn monta kertaa yhtd nopeasti kuin me me-

nemme hédnen luo ja sanoo etta voiko joku opetus vield. Han vastaa vie-
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e gy

14, ettd me opiskelemme ammattikorkeakoululla ja tarvitsee ymmdértdéa
(opiskelija)

Opettajan antamaa tietoa pidettiin yleisesti parempana kuin opiskelijoiden itse
hankkimaa tietoa. Tallainen ajatusmaailma haittasi itsenaisen tydskentelyn toi-

mivuutta opiskelumenetelmana taman ryhman kohdalla.

“ei itsendistd tyota, ettd me menemme itse johonkin kirjastoon ja voim-
me katsoa internetista tai kirjasta joku aiheesta jotain, turha minun aja-

tus” (opiskelija)

4.3.5 Ryhman sisaiset tekijat

Alkuvaiheen kuherruskuukauden jalkeen ryhmassa oli paljon erilaista kuohun-
taa. Opiskelijat kokivat ryhman ilmapiirin huonoksi. Tdma vaikeutti osalla opis-
kelijoista koko substanssiin keskittymista. Opiskelijat pohtivat sitd, kuuluvatko
he ryhman parempaan vai huonompaan osaan. Opiskelijat kokivat myés ryh-
makoon olleen liilan suuren. Pienemmassa ryhmassa olisi ollut helpompi opis-

kella.

"sekin on vaikutta tdma opiskelu varmasti mydés olis hyva jos olis pie-
nempi ryhmd, mukava ilmapiiri” (opiskelija)

“opiskelu on erittdin vaikea koska tdélld on huono ilmapiiri tdssé koko

porukassa” (opiskelija)

Opiskelijat eivat halunneet muiden opiskelijoiden tietavan, mikali heilla oli esi-
merkiksi uusintatentteja. Tallainen salailu vaikeutti koko ryhman toimintaa.
Ryhmén sisalla vallitsi kova kilpailu. Opiskelijoilla oli kovat vaatimukset oman
opiskelunsa suhteen, eivatkd he halunnet olla huonompia kuin ryhman muut
opiskelijat. Tama aiheutti paljon stressia jo muutenkin raskaan opiskelutahdin
paalle.

“ettd voisin tulla tdnne ei stressata koko ajan, koska me varmasti olem-

me stressaantuneet” (opiskelija)
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Ryhmén sisddn muodostui erilaisia klikkeja |ahinna opiskelijoiden &idinkielen
perusteella. Tassa ryhmassa enemmistén muodostivat vendjaa puhuvat opiske-
lijat. Muut opiskelijat kokivat vengjaa puhuvien opiskelijoiden muodostumisen

omaksi ryhmakseen huonona asiana.

"minun mieleistani opetus kun valitsee opiskelijat valitsee eri maasta, ei
enemmadn vain yksi maasta, ja mé tiedan toinen voi olla venéldinen ovat
enemmdn Kkuin muut, mutta taas parempi he ajatella ja vdhemman eri

maasta, kaikista maasta tarvitsee tasapaino” (opiskelija)

Kulttuurien valiset erot nakyivat jokapaivaisessa kanssakaymisessa. Opiskeli-
joiden oli vaikea sopia yhteisista pelisdanndista, mika johtui siita, ettd he tulivat

niin monenlaisista kulttuureista.

"me olemme eri Kulttuurista eri sdéantéja vaikea sopia yhdessé, esi-
merkki minun mielestani joku ihmiset tekee tdméa minun mielestani hy-

V4, toinen kulttuuri ei olla hyvé ja tdmé vaikuttaa ryhmésséa” (opiskelija)

Kieliongelmaakin pidettiin yhtena syyna siihen, ettd ryhman sisallg oli ristiriitoja.

"koska sen kielen takia me ei voida toiselle selittdd noin vain, sen takia
tulee meille tAmmaisia konflikteja” (opiskelija)

Opettajat kokivat, ettd ryhmaprosessin hallintaan tarvittiin paljon resursseja
opettajilta. Opettajat kayttivat paljon aikaa opiskelijoiden ohjaukseen seka hen-
kilbkohtaisella tasolla ettéd koko ryhmana.

“tdhan ryhmé&dynamiikan koulutukseen on varattava resursseja” (opetta-
ja)

Opiskelijoiden taakkaa ryhmatilanteessa eivat ainakaan helpottaneet henkil®-
kohtaiset kriisit, joita tapahtui opiskelijoiden omassa elamassa. Opiskelun aloit-
taminen on aina iso asia. Varsinkin perheellisille opiskelijoille se vaikuttaa koko
perheeseen. Maahanmuuttajaopiskelijoilla ndma muutokset nakyivat viela taval-
lisia ammattikorkeakouluopiskelijoita selvemmin. N&kyviin tulivat kulttuurierot ja

naisen asema. Perheissd, joissa aiti oli ollut kotona ja huolehtinut muun per-
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heen tarpeista taysipaivaisesti, oli tullut suuria kriiseja nyt, kun &iti oli [ahtenyt
opiskelemaan. Tama on mullistanut monen perheen elamén ja siten vaikuttanut

myds opiskelijoiden kykyyn keskittyd opintoihin.

"Mutta nyt kun vaimo on ldhtenyt opiskelemaan ja sielld on kirjat ja pa-
perit keittién pdéydéalla. Siind onkin olemista” (opettaja)

"sitten tuli kaikille ongelma ja sitten tuli opettajalle ongelma ja minulle
ongelma ja perheelle ongelma” (opiskelija)
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5. POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

5.1. Tutkimuksen luotettavuuden tarkastelua

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden mittaamiseen ei ole olemassa yksiselit-
teisia menetelmia. Laadullisen tutkimuksen luotettavuus ei perustu ensisijaisesti
kaytettyjen tutkimusmenetelmien ominaisuuksiin, vaan luotettavuuden tulisi
hahmottua tutkimusprosessin analyysissa. Laadullisen tutkimuksen luotettavuu-
den yksi tarkeimmista kriteereistd on aineiston edustavuus. Yleisesti sanotaan,
ettd laadullisen tutkimuksen aineisto tulisi kerata siten, ettad tutkimuksen kohtee-
na oleva ilmié esiintyy aineistossa. (Janhonen & Nikkonen 2001, 36; Hirsjarvi &
Remes & Sajavaara 2000, 245-247; Nieminen 1998, 216.) Laadullisessa tutki-
muksessa aineistosta etsitdén erilaisia luokituksia. Aineistoa ei tule pakottaa
mihinkadan valmiiseen muottiin, vaan tutkijan tulisi [6ytda aineistosta ylaluokituk-
sia ja niille alaluokituksia. Analyysin luotettavuus tulee néakyviin siind, kuinka
hyvin tutkija on kuvannut ja perustellut omat luokittelukriteerinsa. Laadullisen
tutkimuksen raportointiin ei ole niin selkeita ohjeita kuin maérallisen tutkimuksen
raportointiin. Perusajatuksena on kuitenkin se, etta tutkimusraporttia lukiessaan
lukija voi seurata tutkijan ajatuksen kulkua siita, kuinka tutkija paatyi aineistosta
analyysin kautta lopputulokseen. (Burnard 2004, 177; Nieminen 1998, 219-
220.)

5.2. SATU —projektin projektikuvaus

SATU —projektin projektikuvaus ei sindnsa tayta tieteellisen tutkimuksen kritee-
reja, koska se oli vain kuvaavaa. Projektikuvauksen mukanaolo oli talle tutki-
mukselle kuitenkin ensiarvoisen tarkedd. Se antoi selkedn kuvan siita, kuinka
tatd koulutusta lahdettiin suunnittelemaan ja millaisia seikkoja tuli ottaa huomi-
oon jo ennen varsinaisen koulutuksen alkamista. SATU —projektissa toimivat
yhteistydssa kaksi erillistd hallinnonalaa, tyévoimaministeri6 ja opetusministerio.
Naiden kahden hallinnonalan yhteistyén toimivuus on hyvin térkea seikka juuri
maahanmuuttajien tyéllistymisessé ja siihen tdhtdavan, tutkintoon johtavan kou-

lutuksen jarjestamisessa.
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Tallad hetkella Suomessa on alkanut monella paikkakunnalla erilaisia patevait-
tamiskoulutuksia maahanmuuttajasairaanhoitajille. Koulutusten pituudet vaihte-
levat paljon. Tassa tyéssa on tuotu esille tarkasti SATU —projektin tadydennys-
koulutuksen opetussuunnitelma ja lukusuunnitelma (liite 2), jotta tulevaisuudes-
sa on mahdollista verrata eri paikkakunnilla kdynnissa olevia patevéittamiskou-

lutuksia ja niiden opetussuunnitelmia keskenaan.

SATU —projektin idea lahti asiakkaiden tarpeesta. SATU —projektin jarjestaman
patevoittamiskoulutuksen suunnittelussa oli alusta l1&htien mukana niin ty6ela-
man edustajia kuin ammattiliton edustajiakin. Tallainen monipuolisuus antoi
projektin toteutumiselle hyvan pohjan. Turun tyévoimatoimiston Kansainvalisis-
s Palveluissa on kokemusta maahanmuuttajien kanssa tyéskentelysta jo aikai-
sempien projektien pohjalta. SATU —projektin suunnitteluvaiheessa pidettiin tar-
keana, ettei suomalaista sairaanhoitajan ammattikorkeakoulututkintoa tule an-
taa muualla sairaanhoitajan tutkinnon suorittaneille henkil6ille ilman riittdvaa
patevoéittamiskoulutusta, vaan heilla tulee olla samat ammatilliset taidot kuin

muillakin ammattikorkeakoulun suorittaneilla sairaanhoitajilla.

Eras projektin tavoite oli kehittdd pysyva malli siihen, kuinka EU/ETA-maiden
ulkopuolella sairaanhoitajantutkinnon suorittanut henkilé voisi Suomessa péate-
voityd. Tahan tavoitteeseen ei projektin aikana paasty, mutta tulevaisuudessa
sithen pyritdan edelleen. Tésté koulutuksesta saatuja kokemuksia voidaan tule-
vaisuudessa hyddyntaa rakennettaessa pysyvaa mallia, jonka avulla EU/ETA-
maiden ulkopuolella terveydenhoitoalan tutkinnon suorittanut sairaanhoitaja voi-
si patevéitya Suomessa. Téllainen pysyva malli olisi hyvin tarkea olla olemassa.
Sen olemassaolo turvaisi kohderyhmaéan kuuluvien henkildiden oikeusturvan ja
tasa-arvoisen kohtelun riippumatta siitd, missé ja milloin he haluavat suorittaa
patevoitymisensa. Samalla se takaisi sen, etta kaikki Suomessa sairaanhoitajan

patevyyden omaavat henkilét omaisivat saman tasoisen koulutuksen.

Turun ammattikorkeakoulu oli aktiivisesti mukana projektin alusta asti. Turun
ammattikorkeakoululla ei ollut ennen SATU1 koulutusta jarjestetty tyévoimakou-
lutusta. Opetusministerién ja tydministeridon erilaisten suunnitteluaikataulujen
yhdistdminen oli haastavaa. Turun ammattikorkeakoululla tehddan jo vuotta

aikaisemmin opettajien tydsuunnitelmat, kun taas tyéministerién alaisuudessa
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olevissa tyévoimakoulutuksissa suunnitteluaika saattaa olla vain muutamia kuu-
kausia eteenpain. SATU1 —koulutuksen jarjestdmisessa tama ei kuitenkaan

tuottanut suuria ongelmia.

Yksi suuri kysymys tallaisen koulutuksen jarjestamisessa on, etta tydvoimapo-
liittinen koulutus on tyévoimahallinnon alaista ja tutkintoon johtava koulutus on
opetusministerion alaista. Tydvoimakoulutuksen rahoituskin on jarjestetty eri
tavoin kuin tutkintoon johtavan koulutuksen rahoitus. Tyévoimakoulutuksessa
olevalla henkil6lld on paremmat taloudelliset edut kuin tavallisessa tutkintoon
johtavassa koulutuksessa opiskelevalla ammatinkorkeakouluopiskelijalla. SA-
TU1 —koulutuksessa opiskelijat saivat monisteet ja joitakin oppikirjoja kaytté6n-
sa ilmaiseksi koulutuksen aikana. Normaalisti téllainen ei ole mahdollista. Ty6-
voimakoulutuksessa opiskelevalla henkilélla ei kuitenkaan ole opiskelijastatusta
esimerkiksi junissa tai joukkoliikenteessa. Vaikka erot eivat valttdmatta ole suu-
ria, ne voisivat aiheuttaa ongelmia, mikali tydévoimapoliittisessa koulutuksessa ja
tavallisessa tutkintoon johtavassa koulutuksessa opiskelevia henkil6ita opiskeli-
si samassa ryhmassa. Erds mahdollinen vaihtoehto olisi yhdistda aikuisopinto-
rahaa saavia opiskelijoita opiskelemaan yhdessa tyévoimakoulutuksessa olevi-
en maahanmuuttajien kanssa. Aikuisopintoraha on suuruudeltaan lahempéana
tyévoimakoulutuksesta saatavaa tydvoimapoliittista tukea. (Koulutusrahasto
2005.) Tulevaisuudessa on kuitenkin huolellisesti harkittava, onko hyva yhdistaa
opiskelijoita siten, etta he ovat taloudellisesti eri asemassa keskenaan.

Ohjausryhman tyéskentely oli SATU1 —koulutuksen jarjestavalle taholle hyvin
tarkedd. Ohjausryhman aktiivinen tyéskentely antoi koulutuksen jérjestavalle
taholle tukea ja foorumin, jossa keskustella koulutuksen toteutukseen liittyvista
kaytanndn ongelmista. SATU —projektin projektikoordinaattori tydskenteli jatku-
vasti yhteistydssé koulutuksen jarjestdjan kanssa. Ohjausryhman aktiivinen mu-
kanaolo SATU1 —ryhman koulutuksen seuraamisessa antaa paljon mahdolli-
suuksia tulevaisuudessa, kun suunnitellaan pysyvaa mallia EU/ETA-maiden
ulkopuolella koulutuksensa hankkineiden henkiléiden patevéittdmiskoulutukses-
sa. Tasta projektista ja ennen kaikkea SATU1 —-ryhman koulutuksesta opitut

asiat ovat ensiarvoisen tarkeata tulevaisuutta ajatellen.
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5.3. Maahanmuuttajasairaanhoitajien hoitamaan oppiminen

Tutkimuksessa kuvattiin maahanmuuttajasairaanhoitajien hoitamaan oppimista

edistavid ja estavia tekijoita.
5.3.1 Opiskelijoiden motivaatio hoitamaan oppimiselle

SATU1 —-ryhman opiskelijat olivat hyvin motivoituneita opintoihinsa. Vaikka
opiskelu oli raskasta ja hyvin vaativaa, he jaksoivat sinnikkaasti opiskella koko
koulutuksen [&pi. Monissa maahanmuuttajille suunnatuissa koulutuksissa on
ongelmana suuri keskeyttamisprosentti (Rissanen & Partanen 2005, 31). SA-
TU1 —ryhman opiskelijoista 13 valmistui aivan aikataulussa ja loputkin kuusi

saivat tutkinnon suoritettua.

Opiskelijoiden motivaatiota lisasi selkedsti sairaanhoitajan ammatti-identiteetin
omaaminen jo entuudestaan. Heilla kaikilla oli tybkokemusta ja he tiesivat, mita
hoitotyén tekeminen kaytanndssa on. Kulttuurisidonnaisuudesta huolimatta sai-
raanhoitajan ammatti-identiteettiin kuuluvana periaatteena on, ettd hoitaja on
potilaita varten ja haluaa auttaa potilaita. Opiskelijoiden motivaatiota lisasi myds
halu tehdd sitad tyéta, mihin on aikanaan koulutuksen hankkinut. Decin (1975)
kognitiivisen evaluaatioteorian mukaan ihmisella on halu olla itsendinen ja pys-
tyva. SATU1 —ryhman opiskelijat tiesivat ennestaan olevansa hyvia hoitajia, nyt
heidan piti vain oppia olemaan hyvia hoitajia Suomessa.

Luopajarven (1993) teorian mukaan motivaatio voidaan jakaa neljaan erilaiseen
osa-alueeseen. Opiskelijoiden motivaatiota opiskeluun lisda kiinnostus opiskel-
tavaan asiaan ja tata kiinnostusta ja halua opiskella SATU1 —ryhmén opiskeli-
joilla oli runsaasti. Motivaatioon liittyy myds opiskeltavan asian relevanssi eli
kuinka hyvin opiskeltava asia vastaa opiskelijan henkil6kohtaisia tarpeita. Tassa
kohtaa nékyi selvasti se, mitd SATU1 —ryhman opiskelijat pitivat tarkedna oman
hoitamaan oppimisensa kannalta ja millaisia asioita he pitivat vahemman tar-
keind. Opiskelijat arvostivat hyvin kdytdnnénlaheisia aineita ja l1déketieteellisia
aineita, kun taas vaikeammin kaytanté6n sovellettavat asiat, kuten hoitotieteelli-
sen tutkimuksen tekeminen, ei saanut opiskelijoilta suurta kiitosta.
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Opiskelijoiden motivaatiota lisasi selvasti koulutuksen aikana se, etta heita oli
pyydetty tuntitéihin osastoille jo koulutuksen aikana. Taméa antoi opiskelijoilla
positiivista ulkopuolista palautetta, joka puolestaan lisési sisaista tyytyvaisyyden
tunnetta siitd, ettd on onnistunut opinnoissaan ja kykenee itse vaikuttamaan

omaan osaamiseensa.

Yli puolella helmikuussa valmistuneista opiskelijoista oli ty6paikka odottamassa
jo ennen valmistumista. Opiskelijoiden tyéllistyminen tdman koulutuksen jalkeen
on rajattu tdman tutkimuksen ulkopuolelle. Tyévoimahallinto selvittda kuitenkin
kaikkien tyévoimakoulutuksiin osallistuneiden henkiléiden tyéllisyystilannetta
koulutuksen jalkeen, niin myés SATU1 —ryhméan opiskelijoiden kohdalla.

5.3.2 Opettajien motivaatio opiskelijoiden hoitamaan oppimiselle

Opettajakunta oli vapaaehtoisesti ilmoittautunut opettamaan SATU1 —ryhmaa,
joten he olivat jo l1ahtékohdiltaan motivoituneita vastaamaan niihin haasteisiin,
joita téllaisen erilaisen koulutuksen lapivieminen tuotti. Opettajat pitivat SATU1
—ryhmén opettamista vaativana, mutta haastavana tehtdvana. Téssa tutkimuk-
sessa opettajat eivat kuvanneet tilanteita, joissa he olisivat joutuneet puolusta-
maan omia erilaisia toimintamallejaan, joita he kayttivdt maahanmuuttajien
opettamisessa. Wilhelmssonin (2004a) mukaan tallaiset opettajakunnan sisaiset
ristiriidat saattavat aiheuttaa uupumusta juuri maahanmuuttajia opettavien opet-
tajien kohdalla. Turun ammattikorkeakoulussa téllaista ongelmaa ei ole tai se ei
ainakaan tullut mitenk&an esiin tutkimuksen aineistossa, vaan opettajakunta piti
oppilaitoksen antamaa tukea omalle tydlleen riittdvana. Opettajat joutuivat kylla
kovasti tekemaan téita priorisoidessaan opetettavaa asiaa siten, etta siina tuli-
vat esiin kaikki hoitamisen ydinainekseen liittyvat seikat. Opettajat toivat tutki-
muksessa esille, etteivat ehtineet kdyda lapi aivan samoja asiasisaltéja kuin
muilla ammattikoreakoulun opiskelijoilla. Tutkimuksen kirjoittamishetkelld SA-
TU- koulutuksen tarkka jatko on vield auki. Suunnitteilla on kuitenkin SATU2 —
ryhma, joka aloittaisi koulutuksensa vuonna 2006.

Opettajakunta piti ryhmén kielitaidon heterogeenisyytta yhtena suurimmista on-
gelmista. On kuitenkin tiedostettava, ettd sellaista kuin homogeeninen maa-
hanmuuttajaryhmé ei ole olemassakaan. Suomalaisten opiskelijoiden mu-

kanaolo tédssa koulutuksessa olisi lisannyt ennestdan ryhman heterogeenisyyt-
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ta. Ei pelkastaan kielitaidon tasolla, vaan myés sikéli, ettd SATU1 —ryhman
opiskelijoilla oli jo olemassa ammattitausta. Tulevaisuudessa yksi ajatus voisi
olla, ettd SATU1 —ryhman tyyppisessa koulutuksessa olevat opiskelijat suorit-
taisivat joitain kursseja yhdessa suomalaisten opiskelijoiden kanssa. Kuitenkin
se, ettd SATU1 —ryhmalla oli olemassa oma ryhma, antoi heille mahdollisuuden

keskittya niihin asioihin, joissa he tarvitsivat enemman aikaa.

5.3.3 Opetussuunnitelman merkitys hoitamaan oppimiselle

SATU1 —-ryhman opetussuunnitelma pohjautui suomalaiseen sairaanhoitajan
ammattikorkeakoulututkintoon. Opettajat pitivat opetussuunnitelmaa toimivana.
Opettajakunnan mielesta juuri siind, mita opintoja oli hyvaksi luettu ja mita opis-
kelijoiden piti suorittaa, oli tehty hyvia ratkaisuja. Opiskelijoita haastateltiin kes-
ken koulutuksen, joten heilla ei ollut ehkd kokonaiskuvaa koko opetussuunni-
telmasta, eikd valttamatta tarkkaa kasitysta siitd, millaisia tietoja ja taitoja tarvi-
taan suomalaisessa tydeldmassa sairaanhoitajan tehtévissa. On erimielisyytta
siitd, kuinka laaja-alainen sairaanhoitajan ammattikorkeakoulun opetussuunni-
telman pitéisi olla. Opiskelijat haluavat yleisesti mahdollisimman tarkkoja ja hel-
posti suoraan kaytanndn tybelamaan siirrettavia oppeja. Toisaalta sairaanhoita-
jan tulisi omata riittdvan laaja-alainen ammattitausta, ettd han voisi joustavasti
ja luovasti kayttaa oppimiaan asioita tyéelaman vaihtuvissa tilanteissa. Salmela
(2004) ja Koénnila (1999) ovat muun muassa pohtineet tata laaja-alaisen ope-
tuksen ja toisaalta erikoisosaamista vaativien kaytadnndntaitojen vélista ristirii-
taa.

Vanhasen (2000) mukaan opiskelijoiden mielipide muuttuu koulutuksen edetes-
sa, yksityiskohtaisista asioista laaja-alaisten kokonaisuuksien kannattamiseen.
Tama johtuu siita, ettd omien taitojen karttuessa ei koeta tarpeelliseksi saada
suoria ohjeita, mitd seuraavaksi pitda tehda, vaan ymmarretdan asioiden tilan-
nesidonnaisuus ja se, ettd hoitajan pitda oppia tekemaan ratkaisuja aina siina
kontekstissa, missd han millakin hetkella on. Tutkimuksen lopputuloksen kan-
nalta olisi ollut hyva, mikali opiskelijoita olisi voitu haastatella uudestaan valmis-
tumisen jalkeen, kun he olivat suorittaneet koko koulutuksen. Tama ei ollut
mahdollista, johtuen opiskelijoiden hyvin tiiviista aikataulusta juuri ennen valmis-

tumista ja siita, ettd valittdmasti valmistumisen jalkeen se siirtyivat tydelamaan.
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SATU1 —ryhman opiskelijat kritisoivat hyvin samanlaisia asioita kuin tavallisessa
ammattikorkeakoulussa opiskelevat opiskelijatkin (Salmela 2004; Kénnila
1999). Hoitotieteen ja tutkimuksen opintojen tarkeys selvidd monesti opiskelijoil-
le vasta heidan siirryttydan tyéelamaan, kun ammatin laaja-alaisuus alkaa hah-
mottua. Kaikki olivat samaa mieltd siita, ettd koulutus oli hyvin raskas. Opiskel-
tavaa asiaa oli paljon ja suomalaisen ammatinkorkeakoulun opiskelumenetel-

mien oppiminen vei opiskelijoita paljon aikaa ja energiaa.

5.3.4 Opetussuunnitelman merkitys hoitamaan oppimiselle

Suomalainen ammattikorkeakoulu pohjaa pitkalti humanistiseen oppimisnake-
mykseen, jossa korostetaan itseohjautuvaa oppimista. (Huovinen 1995; Ruoho-
tie 1993; Koro 1992). Maahanmuuttajaopiskelijoille téllainen opetuksellinen Iah-
tékohta on vieras. Wilhelmsson (2004) kuvaa maahanmuuttajamuuttajaopiskeli-
joiden mielipidettd opetettavasta asiasta siten, ettd vain opettajan sanomana
asia on tosi. On myds muistettava Burnardin (2005) artikkelissaan esittama vai-
te, ettd monessa kulttuurissa opiskelijalla ei ole oikeutta olla eri mielta opettajan
kanssa, koska sellainen kaytds loukkaisi opettajan auktoriteettia. Edella mainitut
seikat huomioiden on hyvin helppo ymmartda SATU1 —ryhman mielipiteet sita,
millaista opetuksen olisi pitanyt olla. Luento-opetus on se opiskelumenetelma,
joka on kaikkialla maailmassa hyvin samanlainen. SATU1 —ryhman opiskelijat

olisivat halunneet paaasiallisesti vain luento-opetusta.

SATU1 —ryhmén opiskelijoille kaytettiin opintojen aikana muitakin opetusmene-
telmid kuin luento-opetusta. Opiskelijoilla oli ryhmatéita, itsenaisesti tehtavia
t6ita ja verkko-opetusta. Aluksi SATU1 —ryhman opiskelijat kokivat ryhméatdiden
tekemisen hyvin vaikeaksi. Heilla ei ollut tieto-taitoa siita, kuinka ryhmatéita teh-
dessa toimitaan. Lisdksi kieliongelmat ja ryhman sisaiset jannitteet vaikeuttivat
ryhmatdiden tekemistd. Kieliongelmia oli kahdenlaisia, toisaalta ryhman jasenil-
td puuttui yhteinen kieli, koska kaikkien suomenkieli oli vajavaista ja hyvin eri-
tasoista. Toisaalta osalla ryhman jésenista oli yhteinen kieli, joka ei ollut suomi.
Tama vaikeutti ryhméatydn tekemista, kun kaikki ryhman jasenet eivat hallinneet
tuota toista yhteista kieltd eli tdman ryhman tapauksessa vengjaa. Mikali ryh-
massa olisi ollut minka tahansa yhteisen kielen omaava enemmistd, tama sama

ongelma olisi tullut esiin. Kyse ei siis suinkaan ole venajankielisten opiskelijoi-
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den klikkiytymisestd, vaan aivan normaalista asiasta. Jokainen pyrkii ilmaise-

maan itsedan silla kielella, mik& on hanelle luontevin, mikali se on mahdollista.

Opiskelun edetessa ryhmatdiden tekeminen helpottui, vaikka se koettiin aluksi
hyvin vaikeaksi. Opiskelijat oppivat vahitellen tdman heille alun perin vieraan
opiskelumenetelman. Ryhmatdiden tekeminen helpottui ryhméan oppiessa tun-
temaan toisensa ja opiskelijoiden suomenkielentaitojen karttuessa. Taten ryh-
man kesken kommunikaatiokin oli helpompaa kuin aikaisemmin. Reganin
(2003) mukaan opiskelijoiden motivaatiota itseohjautuvaan opiskeluun lisaa sel-
vasti hyva opetus oppitunneilla, selked tehtavananto ja hyva palaute tehdysta
tyéstd. SATU1 —ryhman kohdalla juuri selkea tehtavananto ja ryhmatyéskente-
lyn opiskeleminen oppitunneilla helpottivat néitd ongelmia koulutuksen edetes-
sa. Verkko-opetuksessa SATU1- ryhman opiskelijoiden taidot ylittivat selvasti
opettajien ennakko-odotukset. Verkossa ty6skenteleminen on kansainvélista ja
siind opiskelija ei ole niin sidottu johonkin tiettyyn aikaan ja paikkaan vaan han
voi tehda opintoja juuri silloin, kun hanelle sopii ja niin kauan aikaa kuin han
kokee tarvitsevansa niiden tekemiseen. Tassa on varmasti yhtena selittavana
tekijana myds suomenkielen taito, verkosta I6ytyy hyvia sanakirjoja ja verkosta
voi etsia aiheeseen liittyvdd materiaalia omalla aidinkielelld, jolloin aiheeseen
voi syventyd huonommallakin suomenkielen taidolla. Kuten Martin (2004) on
artikkelissaan todennut, luetun tekstin ymmartamistaito voi olla maahanmuutta-
jaopiskelijalla hieman heikompikin, mutta han selviada, vaikka se vaatii sanakirjo-

jen runsasta kayttda ja tehtavien suorittamiseen kuluu runsaasti aikaa.

5.3.5 Harjoittelun merkitys hoitamaan oppimiselle

SATU1 —-ryhmén opetussuunnitelmassa oli kaytdnnén harjoittelua samassa
suhteessa kuin tavallisessa opetussuunnitelmassakin. Harjoittelujaksojen olisi
kuitenkin pitéanyt olla vahintdan kuusi viikkoa kerrallaan, koska opiskelijoilta kului
paljon enemman aikaa harjoittelupaikkojen tyéyhteisé6én ja tydyhteiséon ja -
kulttuuriin sisélle padasemiseen. Tama johtuu monestakin syysta. Eras merkitta-
va tekija oli tietysti opiskelijoiden kielitaito ja toinen se, etta sairaanhoitajan am-
matti on monelta osin kulttuurisidonnainen. Hautaniemi (2001) ja Alitolppa-
Niitamo (1993) puhuvat tydnteon kulttuurisidonnaisuudesta ja siita, etta jokai-
sessa paikassa on oma tyOkulttuuri ja uuteen tyéyhteis66n tulevan pitdéa sopeu-
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tua toimimaan juuri siind tydyhteiséssa. Kaikilla SATU1 -ryhman opiskelijoilla oli
tybkokemusta omasta kotimaastaan. Tamé& varmasti helpotti opiskelijoiden toi-
mintaa harjoittelupaikoissa, mutta toisaalta se saattoi myds vaikeuttaa tydyhtei-
s66n sopeutumista, koska heilla oli olemassa tietty ennakko-odotus sairaala-
maailmasta, sairaanhoitajan tehtavista ja niissa toimimisesta. Mikali nAma en-
nakko-odotukset eivat olleet yhtenevid todellisuuden kanssa, niin opiskelijoilla
oli edessaan kulttuurishokki ja siitd yli padseminen vaatii aikaa (Merildinen
1999; Mikkonen 1997; Stenstrém 1993).

Opiskelijat pitivat kaytannén harjoittelua koulutuksen parhaana antina. Kuten
Rasanen (2002) tutkimuksessaan totesi, opiskelijat kokivat kdytanndn harjoitte-
lun tukeneen hoitamaan oppimista enemman kuin teoriaopetus oppilaitoksessa.
SATU1 —ryhméan opiskelijoiden kohdalla kaytanndn harjoitteluihin liittyi mydés
suomenkielen taitojen paraneminen. He joutuivat kayttdmaan suomenkielta ko-
ko ajan ja kaikki ymparilla puhuivat pelkédstaan suomea. Téllainen kielikylpy vie
kielitaitoa huomattavasti tehokkaammin eteenpain kuin pelkk& kielen opiskelu
koulussa. Monessa tutkimuksessa on kaynyt ilmi, ettd kaikki opiskelijat haluaisi-
vat enemman kaytannén harjoittelua suhteessa teoriaopetukseen. (Juvonen
2001; Harkin 2000; Kénnila 1999; Stenfors 1999; Méakisalo 1998). SATU1 —
ryhman opiskelijat eivat olleet tdssd suhteessa poikkeus. Hekin kokivat, etta
kaytannén harjoittelua olisi saanut olla enemman. SATU1 —ryhméan opiskelijat
kokivat paasaantdisesti saaneensa hyvaa ohjausta kaytannén kentilla, vaikka
ongelmiakin oli joillakin opiskelijoilla ollut. Suurin osa ongelmista liittyi [&hinna
opiskelijoiden suomenkielen taitoon.

5.3.6 Suomenkielentaidon merkitys hoitamaan oppimiselle

Selkein opiskelijoiden hoitamaan oppimista estava tekija oli opiskelijoiden puut-
teellinen suomenkielen taito. Kaikilla opiskelijoilla oli ennen koulutuksen aloitta-
mista takanaan suomenkielen opintoja. Suomenkielen kurssien maara ei kui-
tenkaan korreloi suoraan maahanmuuttajan kielitaitoon. Siihen liittyvéat kielikurs-
sien pituudet, opiskelijan motivaatio, mahdolliset tauot kielikurssien valilla seka
se, kuinka ahkerasti henkil6 on kayttdnyt suomenkieltd kurssin jalkeen. (Kuisma
2004.) Kaikki opiskelijat havaitsivat puutteita omassa suomenkielen taidossaan
ensimmaisella kaytannoén harjoittelujaksolla. Ryhman heterogeenisyys suomen-
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kielen taidoissa aiheutti opetukselle suuria haasteita ja hankaloitti myds ryhman
sisdista toimintaa. Koulutukseen hakeutuessaan opiskelijalla pitéda olla riittavéat
valmiudet opiskella suomenkielella, mutta tdydellinen suomenkielen hallinta ei

ole tarpeellista.

Mennessani haastattelemaan opiskelijoita hAmmastyin heidan suomenkielensa
sujuvuudesta, silla opiskelijoiden puhekieli oli varsin sujuvaa. Ongelmia oli am-
mattisanaston ja abstraktien kasitteiden hallinnassa sekéa kieliopissa. Opiskeli-
joiden suomenkielen l&htétaso koulutuksen alkaessa néakyi koko koulutuksen
ajan. Ne opiskelijat, joilla oli riittdvat valmiudet opiskella suomeksi, selvisivat
paremmin kuin ne opiskelijat, joiden |&htétaso oli heikko. Lahtdtasoltaan hei-
kommin suomenkielen hallinneet opiskelijat joutuivat tekem&éan paljon enem-
man t6ita selviytyakseen. He térmasivét kieliongelmiin jatkuvasti, jolloin se hait-
tasi joidenkin opiskelijoiden kohdalla substanssiin keskittymista. Kaikkien opis-
kelijoiden kielitaito kehittyi koulutuksen aikana, vaikka opiskelijat eivat sitd itse

havainneetkaan.

5.3.7 Opiskelijoiden ennakko-odotusten merkitys hoitamaan oppimiselle

Opiskelijoiden ennakko-odotukset tulivat hyvin selvasti esille hoitamaan oppi-
mista estavin tekijéin. Opiskelijoilla oli ennakko-odotuksia koulutuksesta, ja kun
koulutus ei vastannut néitd ennakko-odotuksia, se aiheutti pettymyksen ja tur-
hautumisen tunteita. Liséksi opiskelijat kritisoivat sita, ettéd padasykoe kouluun oli
ollut liilan helppo ja he kuvittelivat omaavansa riittdvan suomenkielen taidon.
Koulutuksen alkaessa he havaitsivat, ettd suomenkielen taito ei ollutkaan koulu-
tuksen vaatimalla tasolla. Tama aiheutti pettymyksen ja huonommuuden tuntei-
ta seka ristiriitoja ryhman sisalla. Se, ettd maahanmuuttajalla on vaaristynyt ka-
sitys oman Kkielitaitonsa riittdvyydesta, on tullut esille muissakin tutkimuksissa.
He voivat olettaa kielitaitonsa olevan todellista kielitaitoaan huonomman tai pa-
remman.(Tarnanen & Suni 2005; Martin 2004; Palli & Latomaa 1997). Se millai-
nen on riittava kielitaito missakin tilanteessa, on hyvin vaikea sanoa. Opiskeli-
joiden kielellisia valmiuksia tulisi kuitenkin mitata monipuolisesti, ettd opintojen

onnistuminen olisi mahdollista.

Ryhmén opiskelijat olivat suorittaneet sairaanhoitajan tai muun vastaavan tut-

kinnon kotimaassaan, joten heilld oli ennakko-odotuksena tietynlainen tapa
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opiskella sairaanhoitajaksi. Lisédksi monet opiskelijoista olivat osallistuneet eri-
laisille kotoutumiseen liittyville kursseille ja mahdollisesti muille tydvoimahallin-
non kursseille. Tutkintoon johtavassa koulutuksessa on monia muitakin eroja,
mutta erds suuri ero oli ammattikorkeakoulun opiskelumenetelmien erilaisuus
verrattuna siihen, mihin opiskelijat olivat tottuneet. Toinen suuri asia oli kotiteh-
tavien suuri maara. Tavallisila ammattikorkeakouluopiskelijoilla on aika ajoin
ty6lastd suoriutua opinnoistaan. Kun tadhan lisatdan opiskelijoiden puutteellinen
kielitaito, niin tehtavien tekoon kului varmasti todella paljon aikaa. Tama puoles-
taan aiheutti opiskelijoiden vasymista ja stressia koulutuksen aikana. Tilannetta
eivat varmasti helpottaneet opiskelijoiden henkildkohtaiset kriisit, joita opiskelu
toi tullessaan. Opiskelijoiden motivaatiotasosta kertoo kuitenkin se, etta he eivat
keskeyttédneet koulutusta edes vaikeuksia kohdatessaan, vaan jatkoivat sinnik-
kaasti eteenpain.

Opiskelijat olisivat halunneet henkil6kohtaisia opiskelusuunnitelmia, mutta tdma
kaatui lukujarjestysteknisiin seikkoihin ja ryhman suureen kokoon. Opiskelijoilla
ei ollut myéskaan normaalien ammattikorkeakouluopiskelijoiden tavoin mahdol-
lisuutta valinnaisiin opintoihin, vaan kaikkien tuli opiskella suomenkielta ja tieto-

tekniikkaa.

Opiskelijoiden ennakko-odotuksiin vaikutti myds oma kokemus siitd, etta oli ollut
jo sairaanhoitajana. Moni pelkési, ettd hdn ei Suomessa olekaan niin hyva hoi-
taja kuin aikaisemmin. Toisaalta ammatillinen kokemus omasta kotimaasta an-
toi opiskelijoille uskoa ja motivaatiota siihen, ettd he jaksoivat kdyda tama hyvin

raskaan koulutuksen kunnialla loppuun asti.

Opettajakunnalle tuli yllatyksena, ettd osa aivan kaytanndn perustaidoista, ku-
ten sangyn petaus, olisi pitdnyt viela opettaa. Tahdn on monta syyta; osa opis-
kelijoista oli ollut vuosia sitten viimeksi sairaanhoitajan téissa ja lisdksi sairaan-
hoitajan ammatti-identiteetti ja tydskentelytavat ovat kulttuurisidonnaisia ja opis-
kelijat halusivat oppia asiat juuri niin kuin ne Suomessa tehdaan.

5.3.8 Oman ryhman ja ryhméaprosessin merkitys hoitamaan oppimiselle

SATU1 —ryhma kavi |api raskaan koulutuksen lisaksi varsin myrskyiséan ryhma-
prosessin. Kuten Ojala & Uutela (1993) ja Pdytaniemi & Vartiainen (1984) to-
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teavat, opiskelijaryhma on hyva esimerkki tiiviista ryhmasta, jolla on selkea alku,
toiminnan tavoite ja loppu. Ryhmaprosessissa ryhma kay 1api erilaisia kehitys-
vaiheita, mutta niiden kesto ja voimakkuus vaihtelevat runsaasti eri ryhmien va-
lilla. Koulutuksen alkaessa SATU1 —ryhmassa elettiin kuherruskuukautta, jolloin
kaikki asiat olivat opiskelijoiden mielestd hyvin. Vahitellen ryhméan sisdédn muo-
dostui erilaisia pienryhmia, SATU1 —ryhmassa |ahinna kielikysymysten perus-
teella. Opiskelijat kokivat huonoksi ratkaisuksi sen, ettd suurin osa ryhman ja-
senista saattoi puhua venajaa keskendan. SATU1 —ryhman kuohuntavaihe oli
varsin voimakas ja pitkékestoinen. Kun tata tutkimusta varten tehtiin haastatte-
luja, moni opiskelija kuvasi ryhman opiskeluilmapiiria huonoksi. Tutkimukselle
olisi antanut lisdarvoa se, ettd opiskelijoita olisi paasty haastattelemaan siina
vaiheessa, kun ryhma oli paassyt ryhmaprosessissa eteenpain.

Opiskelijoiden kesken oli kovaa kilpailua. He kaikki halusivat olla ryhman "pa-
rempaa osaa”. Positiivista tdssa on tietysti se, ettéd se myds kannusti opiskelijoi-
ta opiskelemaan ahkerasti, mutta negatiivisiakin vaikutuksia oli. Ryhman sisalla
esiintyi myds salailua siita, etta jonkun oli osallistuttava uusintatenttiin. Tallainen
salailu vaikeutti opettajien ty6ta. Ryhman kuohunta oli aika-ajoin niin voimakas-
ta, ettd se hairitsi joidenkin opiskelijoiden kohdalla itse substanssiin keskittymis-
ta. Opettajien ryhmaprosessin hallintataidot joutuivat kovalle koetukselle taman
opiskelijaryhman kanssa.

5.4. Koulutuksen tulevaisuus

Opiskelijoiden suurimmat ongelmat kumpusivat siis puutteellisesta suomenkie-
len taidosta, ammattikorkeakoulun opiskelumenetelmistd sekd ryhman sisaisista
ristiriidoista. Naihin seikkoihin tulee tulevaisuudessa kiinnittdd enemman huo-
miota. Turun ammattikorkeakoulussa alkoi syksylla 2004 terveydenhuollon hen-
kilbkunnalle suunnattu moniammatillinen valmentava koulutus. Tassa koulutuk-
sessa panostetaan juuri suomenkielen opintoihin, ammattisanaston hallintaan,
suomalaisessa ammattikorkeakoulussa kaytettavien opiskelumenetelmien hal-
lintaan seka tietotekniikan taitojen kartuttamiseen. Tallaisen koulutuksen |api-
kayneellda henkil6lla on paremmat mahdollisuudet keskittya opiskeltavana ole-

vaan substanssiin, kun menetelméat ja sanasto ovat jo entuudestaan tuttuja.
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Maahanmuuttajia opettavien opettajien tulee hallita riittavat ryhmadynamiikan
taidot, koska maahanmuuttajaryhmé tarvitsee téssakin enemman opettajan
apua kuin tavallinen ammattikorkeakouluryhma, jossa hyvin pian opintojen aloit-
tamisen jalkeen ryhma pyrkii itse ratkaisemaan sisdiset ongelmansa. Lisaksi
tavallisilla ammattikorkeakouluopiskelijoilla on ainakin periaatteessa mahdolli-
suus vaihtaa jopa koulua, mikali he eivéat viihdy omassa opiskelijaryhméassaan.

Koulutuksen tulevaisuudessa pitéé siis kiinnittdd huomiota siihen, ettd opiskeli-
joilla on riittavat kielelliset valmiudet opiskella. Liséksi seka opettajat ettd opis-
kelijat kokivat, ettd 20 aloituspaikkaa oli likaa. Pienemmassa ryhmassa olisi
mahdollisuus yksiléllisempaan opetukseen, ja lukujarjestysteknisestikin opiskeli-
joita voisi olla helpompi sijoittaa joillekin kursseille muiden ammattikorkeakoulu-
opiskelijoiden kanssa. Sopivaa ryhmakokoa, on vaikea maaritella. Liian pieni
ryhma tulee taloudellisesti kannattamattomaksi, joten vain muutaman opiskeli-
jan ryhma ei todellisuudessa ole mahdollinen. Yksi vaihtoehto voisi olla, ettéa
sairaanhoitajan ammattikorkeakoulututkintoa opiskelevien — suomalaisen tut-
kinnon omaavien — perushoitajien ja lahihoitajien muuntokoulutus yhdistettaisiin
maahanmuuttajasairaanhoitajien muuntokoulutukseen. Talléin ryhmassa olisi
hyvin suomea puhuvia opiskelijoita, joiden kanssa keskustellessa maahanmuut-
tajien suomenkielentaito kehittyisi. Ryhmayhtymisen ja ryhmaprosessin ongel-
mat saattaisivat ainakin osittain helpottua, jos ryhméassa olisi mukana aikuisia
suomalaisia opiskelijoita. Tama ei kuitenkaan ole mikdan ihmeldédke maahan-
muuttajien patevoittdmiskoulutuksen ongelmiin. Téssakin mallissa ryhmasséa
olisi kaksi erilaista kielenhallinnan tasoa ja mahdollisesti kahdenlaista taloudel-
lista tukea saavia opiskelijoita.

Mikali saataisiin aikaan pysyva malli, jolla EU/ETA-maiden ulkopuolella sai-
raanhoitajan tutkinnon hankkineet henkilét voisivat patevoityd Suomessa, voisi
olla mahdollista aloittaa tasaisin valiajoin pienempid ryhmida maahanmuuttajille.
Talléin ne opiskelijat, jotka tarvitsisivat enemman aikaa, voisivat opiskella hi-
taammin, ja toisilla olisi mahdollisuus suorittaa opintonsa nopeammassa tahdis-
sa. Kun jokaiselle opiskelijalle tehtéisiin henkildkohtainen opiskelusuunnitelma,
voitaisiin jokaisen opiskelijan kohdalla katsoa tarkemmin, millaista patevoitymis-

ta juuri tdma opiskelija tarvitsee.
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5.5. Tutkimuksen eettiset nakokohdat

Laadullisen tutkimuksen eettisyyteen vaikuttavat aiheen valinta ja aiheen raja-
ukset, kaytetyt lahteet, aineiston analysoinnissa kaytetyt menetelmat seka tulos-
ten julkaiseminen. Tutkimuksen eettisiin ratkaisuihin kuuluvat myés luottamuk-
sellisuus ja anonymiteetti. Tutkimukseen osallistuvien henkildiden oikeutena on
tietdd, mitd heidan osallistumisensa merkitsee heille. Samoin heidan tulee tie-
taa, ettd tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Tutkimuksesta mahdol-
lisesti koituvat haitat tulee minimoida ja niista tulee informoida seka tutkittavia
ettd organisaatioita, joissa tutkimus suoritetaan. (Koskinen 1991, 135-142; Es-
kola & Suoranta 1998, 52-27.)

Mennessani tekemaan taté tutkimusta kerroin opiskelijoille ja opettajille kuka
olen ja miksi olen tekemassa tutkimusta. Tutkimusta varten oli pyydetty tutki-
muslupa tyéministeridista (liite 1). Kaikille osallistujille painotin, ettd tutkimuk-
seen osallistuminen on taysin vapaaehtoista ja opiskelijoilla oli mahdollisuus
paattaa osallistuivatko he tutkimukseen yksin vai ryhmahaastattelussa. Kaikille
tutkimukseen osallistujille painotettin myds, ettad tutkimuksen aineistoa ei tule
kasittelemaan kukaan muu kuin mina tutkijana. Tutkimusaineiston analyysissa
otettiin huomioon se, etta tekstisté poistettiin kaikki sellaiset tekijat, joista tie-
donantaja olisi voitu identifioida.

Tutkimuksesta ei ollut varsinaista hyétya tutkimukseen osallistuneilla opiskeli-
joille. Opiskelijoille mahdollistui kuitenkin tutkimuksen mydéta tilaisuus kertoa
omia kokemuksiaan ulkopuoliselle henkilélle, jonka tehtavana oli kirjata heidan
kokemuksen mahdollisimman tarkasti ylés. Tutkimukseen osallistuneille opetta-
jille puolestaan tutkimuksesta tulee olemaan tulevaisuudessa hy6tya, kun he
suunnittelevat uusia maahanmuuttajasairaanhoitajille suunnattuja koulutuksia.
Tallaisia tutkimuksia ei ole Suomessa ennen tata tehty, joten tutkimus on sinal-

|&&n jo uraa uurtava.

5.6. Jatkotutkimuksen aiheita

Suomessa ei viela talla hetkella ole pysyvaa mallia, jolla EU/ETA-maiden ulko-
puolella tutkintonsa suorittanut henkild voisi saada tarvittavan ammatillisen pa-

tevyyden voidakseen harjoittaa ammattiaan Suomessa. Tasséa olisi yksi hyva
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lisatutkimuksen kohde: millaisia erilaisia koulutuksia Suomessa on menossa ja
milla perusteilla opiskelijat saavat hyvaksilukea opintojaan edellisen koulutuk-
sen perusteella ja mitd heidan tulee suorittaa. Tallainen tutkimus toisi hyvan
pohjan pysyvan mallin laatimiseen. Toinen mielenkiintoinen tutkimuslahtékohta
olisi maahanmuuttajataustaisten hoitotydén tekijdéiden tydllistyminen: millaisiin
tyépaikkoihin he paatyvat ja millaisia reitteja pitkin? Saavatko he pysyvia vai -
maaraaikaisia tyésuhteita? Tulevaisuudessa olisi myds hyva tutkia, millaiseksi
maahanmuuttajataustaiset hoitotydntekijat kokevat suomalaisen tyémaailman
suhteessa potilaisiin, kollegoihin ja organisaatioon.
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Anotte tutkimuslupaa Tampereen yliopiston hoitotieteen laitoksella tehtivaan
tutkimukseen koskien Sairaanhoitajia Turkuun maahanmuuttajista —projektiin
osallistuvien maahanmuuttajien tilannetta.
Tutkimuksen vastuullisena ohjaajana toimivat lehtori Heli Laijirvi ja ma, lehtori Anja

Rantanen.

Tutkimuksenne kohderyhmini on Turun tySvoimatoimiston rekisteriin merkityt
1.3.2003 alkaneeseen projektiin osallistuvat maahanmuuttajat. Tarvitsemanne tiedot
on hakemuksessanne yksiloity koskemaan kyseisten henkildiden nimid seki

yhteystietoja.

Tyéministerié on p#ittdnyt viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 28 §:n
sekd tydhallinnon asiakaspalvelun tietojirjestelméstd annetun lain 6 §:n 2 momentin
nojalla antaa luvan edell yksilsityjen tietojen luovuttamiseen tyShallinnon

tietokannasta.

Tietoja saa kiiyttii vain hakemuksessa tarkoitettua tutkimusta varten. Tietoja ei saa
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Tietoja saadaan tallettaa vain tutkimuksen kannalta tarpeellisin osin. Tietoja on
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koskevat tiedot paljastu ulkopuolisille.
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SATU1 -KOULUTUKSEN LUKUSUUNNITELMA

TURUH AMMATTIKORKEAKGULU

Hoitotydn koulutuzohjelma Turku SATU-koulutus 18.3.2003-18.2. 2005
TSATUS03
TERVEYSALAH AMMATISSA TOIMIMISEN PERUSTEET
AMMATTIKORKEAKOULUH YHTEISET PERUSOPIHHOT AMEY
AkL Opiskelutaidot ja ammatilinen kaswu
TITU Tiedonhallirta ja tutkimus
S Suomen kieli ja viestintd
RLUOT Toinen katimainen kieli (ruotsi)
EMGL Yieras kieli (englarti)
SOSIAALL- JA TERVEYVSALAN PERUSOPINHOT SOTE
HOFE Hoidon filosofia ja etiikks
HCODE Hoitotiede
ITCS IT-o=zaaminen
MOk Monikulttuurinen asiakastyd
PR Projektiozaaminen
SOTI Sos- jatery alan palvelujariestelmd ja timiozaaminen
TERVEYSALAH ASIAHTUNTIJUUTEEN KEASYAMINEN
VAESTON JA YKSILGH TERVEYS VAES
IKTE lk&&ntyneiden terveys
P Paihde- ja mielenterveystyo
TEDI Terveyden edistaminen
WYTE Yaestin ja ymparistdn terveys
YPTE ksildn ja perheen terveys
TERVEYDEH EDISTAMINEN HOITOTY GH KEINOIN TERE
ASER Aseptikka
EAPO Enziapu ja poikkeuszolojen terveydenhuolo

hatjoittely luokasss
HOTY Hoitotydn perustest

harjoittelu luockassa
LAHD Laakehotto

hatjoittely luokassa
OH1 Ohijattu harjoittelu 1; Terveyden ediztéminen hoitotydn keinoin
TERVEYSONGELMIN VASTAAMINEN HOITOTYOH KEINOIN T | TERO |
HOAR Hoitotydn auttamizmenstelmst

hatjoittely luokasss
MIPC Mielerterveyspotilaan hoitotyd
OHZ Chijattu harjoittelu 2; Terveysongelmiin vastaaminen hoitatyon ke
TERVEYSONGELMIN VASTAAMINEN HITOTYOH KEINCGIH L TERO Il
KIPO Kirurgizen patilaan hoitotyd
SIPO Sizdtatipotilaan hoitotyd
OH3 Ohijattu harjoittelu 3; Terveysongelmiin vastaaminen hoitydn keir
TERVEYSONGELMIN VASTAAMINEN HOITOTYOH KEINOIH 1L TERO I
LarL Lasten ja nuorten hoitotyd
MAHC Maisten hoitotyd

OH4 Ohijattu harjoittelu 4; Terveysongelmiin vastaaminen hoitatyon ke

SUar.

- I
-

W

Lh = == k3 = e RS R RS R LR
i

100

N SRR e P

15

LTy = k= e [k O R R W e
oy

P = =

niéntét

LITE 2 (1/2)

kory. ukukausi

10



LITE 2 (2/2)

ERITYISOSAAMISTA VAATIVAN POTILAAH HOITOTYG EROS 20

Holtotyon suuntautumisvaihtoehto

ARLT Akuutti- ja tehohoitotyd 2

LAt o, Lasten ja nuorten vaativa hotatyd 1

LYP&, Lyhiyt- ja péivakirurgizen potilaan hoitotyd 2

MIKF Mielerterveyskriizin hototyd 1 5 i

PERI Perioperatiivinen hoitatyd 2 HOPS

SALT Sasttoboitatyd 1

SV A Sizgtautipotilaan vaativa hoitotyd 1

OHS Ohijattu harjoittelu 5;Erityizosaamista vaativan potilaan hotatyd 5

OHE Ohijattu harjoittelu 6, Erityizosaamizta vaativan potilaan hotatyd sl.f

HOMTOTYOH KEHITTAMINEN KEHI 10 3 1

HOTU Hoitotieteen tutkimusmetodikka 2 2 i

JOOE Johtamizosaaminen 1 1#'5_‘;_ b i

LAOS Laatuossaminen 104z ) Yz 1]

OHY Ohijattu harjottelu 7;Hoitotyan kehitt&minen B

HTOTYOTA TUKEVAT OPINHOT TUKE 15 3 9

AMFY Anatomia ja fysiologis 3 3

AMES Anestesiologia Yz Yz

KASY Kasvatustiede 1 1 n

KIRU Kirurgia Y2 Y2

KFAR Kliininen farmakologiza b 2 Il

KF=l Klininen fyzialogiz Yz Yz 1

L&AST Lastentautioppi Yz Yz

wiBI Mikrobiologiz 1 1

PSR Psvkiatria ¥z ¥z

PN Pzykologia 1 1 i

Ry Ravitzemustiede | Y2 b Il

RATI Ravitzemustiede || Y2 b Il

SISA, SizEtautiopgi e e

=oTu Sosiaalturyapolitikka 1 1 1]

ST Synnytys- ja naistentautioppi Yz Yz

TE=ZO Terveyzsozialogia 1 1

TETA, Terveystaloustiede ja yrittajyys 1 1

TILT Tilastollizet menetelmét 1 1 Il

OPINHAYTETVG JA KYPSYVSHAYTE OPIH 10 10 1]

OPAl Opinnéytetyin aiheseminaari 1 1 |

opzU Opinndytetydn suunnitelmasemingari 2 2 1

OPRA Opinndytetydn rapartoirtiseminaari 2 2 1]

KT, Kypayyandyte 1 1 I

OH& Ohijattu harjoittelu 5, Tutkiva tydote hoitotydzssd 4 4 ([}

VAPAASTI VALITTAVAT OPINHHOT 10 3 4
Suomenkiel 3 3 1l

TIAK Tietokoneen ajokortti 2 2 |
X 1 1 Il

YHTEENSA 140 79 61

79 ov kiisittiaa
teoriaa 61lov
ohjattua harjoittelua 18 ov



