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TIIVISTELMA

Porissa alkoi kevddlla 2000 Veteraanien Tuki —projekti, jonka tavoitteena on
pitkdaikaistyottomien syrjdytymisen ehkédiseminen, tyollistiminen tai koulutuspaikan
hankkiminen ja sotiemme veteraanien arjen selviytymisessd tukeminen. Tutkielmassa
selvitetddn, mitd merkityksid VeTun mallilla toteutetulla koulutuksen ja
yhdistelméatukijakson yhteensovittamisella on pitkdaikaistyottomén sosiaalisessa eldmaissa,
hyvinvoinnissa, motivaatiossa ja tunteessa eldminhallinnasta sekd mahdollisuuksissa
tyollistyi tai aloittaa koulutus jakson jilkeen.

Tutkielmaa varten haastateltiin kaikki kaksitoista (12) projektin ensin aloittanutta
tyontekijdd teemahaastattelumenetelmélld. Lisdksi tietoa hankittiin haastattelujen lomassa
tapahtuvalla vapaalla kerronnalla, fyysisilld ja psykofyysisilld testeilld, tyOnantajan
tilastoista ja jakson jélkeiselld puhelinkyselylla.

Riittavd alkukoulutus oli tydssd menestymiselle tirkedd. Koko tydjakso vahvisti
itseluottamusta ja selkeytti tulevaisuudensuunnitelmia. Sotiemme veteraanien parissa
tapahtuva tyOskentely, erityisesti heiddn kanssaan kédydyt keskustelut, muutti
vanhuskdsitystd positiivisemmaksi. Tyontekijoiden taloudellinen tilanne parani mutta
fyysiset ja psykofyysiset vaikutukset olivat vihdisid ja osittain ristiriitaisia. 50%
kohderyhmistd tyollistyi / l0ysi koulutuspaikan kahden kuukauden sisdlld jakson
paittymisesta.

Pitkdaikaisty6ttomid tydllistettdessd jaksoon tulee siséllyttdd riittdvin pitkéd alkukoulutus ja
tyohon perehdyttiminen ennen varsinaisen tyon aloittamista.
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1. JOHDANTO

Porissa alkoi kevddlld 2000 Veteraanien Tuki —projekti (VeTu), jonka tavoitteina on
pitkdaikaistyottomien syrjdytymisen ehkéiseminen, tydllistiminen tai jakson jdlkeisen
koulutuspaikan hankkiminen ja sotiemme veteraanien arjen selviytymisessd tukeminen.
Projektissa olevat tyontekijat (avustajat) saavat alkukoulutuksen ja he tuottavat
tukipalvelutyyppisid ja kotipalvelua tukevia palveluja sotiemme veteraaneille, heidén
puolisoilleen ja leskilleen. Annettavat palvelut ovat arjen askareissa auttamista kuten
ulkoilu, lukeminen, keskustelu, asioiden hoito, piha- ja ulkotyét, siivous, ruoan laitto,
pienet remonttity0t jne. Sosiaalinen puoli pyritddn huomioimaan kaikessa avustustydssa
niin ettd asiakkaan halutessa jdé aina aikaa myds kiireettoméén yhdessdoloon. Avustajina

toimivat yhdistelméatuella palkatut pitkdaikaistyottoméit.

VeTu sai alkunsa toisen tydllistimisprojektin, Sampolan INNOn projektipééllikon,
sotiemme  veteraanijdrjestdjen ja  Porin  Diakonialaitoksen = sekd  muiden
yhteistyokumppaneiden yhteisestd hakemuksesta. Tavoitteena on myds kehitelld mallia,
jolla pitkdaikaistyottomien eldminhallintaa tuetaan koulutusta ja tyotd yhdistimalla.
Lisdksi pyritddn aktivoimaan yhdistyksid ja sitd kautta saada edellytykset toiminnan

jatkumiselle TE —keskuksen projektirahoituksen loputtua.

VeTu -projektia hallinnoivan Porin Diakonialaitoksen tavoitteena on vahvistaa
osaamistaan erityisesti vanhusten sosiaali- ja terveyspalveluja tuottavana yksikkona.
Sotiemme veteraanijdrjestdjen tavoitteena on varmistaa jdsentensd palvelujen saanti
avuntarpeen lisddntyessd ja TE —keskuksen tavoitteena on alueen tydllisyystilanteen
parantaminen, tdssd tapauksessa erityisesti pitkdaikaistyottomyyden vihentdminen, silld
sekd tyOttomyys ettd erityisesti pitkdaikaistyottomyys, on Porissa pitkddn ollut yli maan ja

maakunnan keskiarvon.

Tutkimus sai alkunsa halusta kehittdd projektia. Selvittimalld, mitd merkityksid VeTun
mallilla  tuotetulla koulutuksen ja yhdistelmédtukityon yhteensovittamisella on
pitkdaikaistyottoman eldmdssd lyhyelld aikavililld, pyritddn saamaan tietoa niin VeTun

loppuajan kuin tulevienkin projektien tehokkaaseen suunnitteluun ja toteuttamiseen.



Arnkil ym. (2000) kehittelivit hahmotelman erilaisista tyollistymistd kohti vievisti
siirtymédmalleista. Syntyi kolme yksilollisen polun muodostamisen ja/tai yksilollisten

kynnysten ylittimisen perusmallia:

e Vaiheistettu valmennusmalli, jossa ensin valmennetaan ja/tai kuntoutetaan ja sitten
siirrytdén seuraavaan vaiheeseen, esim. tydharjoitteluun ja viimein ty6hon.

e Suora sijoitusmalli, jossa heti tai mahdollisimman varhain sijoitetaan asiakas
tydeldaméddn, mieluimmin “oikeaan tydpaikkaan” ja rinnalla tarjotaan (tai
tyOpaikalla toteutetaan) valmentavia ja tukevia toimenpiteité.

e Kolmas malli, siirtymien aktivointimalli kiinnittdd huomion ennen kaikkea
yksilollisesti ajankohtaisen ja relevantin kynnyksen ylittdmiseen. Kynnykset voivat
olla hyvinkin erilaisia ja niitd tulee tarkastella yksildllisen eldméntilanteen

kokonaisuuteen kytkettyna.

Veteraanien Tuki —projektissa toteutetaan ldhinnd ensimmaisen ja toisen mallin sekoitusta.
Yksilollisyydestd ei voi puhua siind mielessd, ettd projektin tarjoama koulutus on kaikille
yhteistd, mutta toisaalta tydaika ja -—paikkajérjestelyilld pyritddn mahdollistamaan
henkilokohtaisten kiinnostusten mukainen tyo- ja opiskelutoiminta. Pitkdaikaistyottomat
koulutetaan tehtdviinsd n. kuukauden alkukurssilla. Alkukoulutus siséltdd parin viikon
teoriajakson ja kidytdnnOén harjoittelua eri tyOpisteissd toisen tyOntekijin mukana.
Viikoittain on palaveri jossa selkeytetdin tyon tavoitteita, tiedotetaan ajankohtaisista
asioista, annetaan palautetta ja kiydddn yhdessd ldpi tyontekijoiden esiin nostamia

ongelmatilanteita. Palaverointi kiy koulutuksesta (Naumanen & Silvennoinen 1996, 65).

VeTun mallin hyvid puolia olisivat tyontekijdn kannalta Arnkillin ym. (2000, liite 4)
mukaan:

e luo valmiuksia

e antaa aika

e rohkaisee

e saa heti kontaktin tydnantajaan ja kiytdnnon tilanteisiin

e pédsee ndyttimain yksilollisia kykyjaén

e saa uusia vaikutteita



Ongelmia voisivat olla:
e voi tulla liian dkkid
e meneekin pieleen
e ci saa tukea riittavasti
e masentava kokemus

e yksil6llisyyden toteuttaminen ei onnistukaan

Ty6ttomyyttd ja tydon epdvarmuuden aiheuttamia muutoksia ja seurauksia on Suomessa
yksilotasollakin  tutkittu paljon. Tyottomyys vaikuttaa haitallisesti psyykkiseen
hyvinvointiin ja siten myds koettuun toimintakykyyn. Tyo6ttdmyys uhkaa itsetuntoa ja
sosiaalinen epiluottamus kasvaa tyottomyyden pitkittyessd. Taloudellinen tilanne
heikkenee ja jopa ndldn tunne saattaa olla arkipdivad. (Kts. Arnkil ym. 2000, Happonen
ym. 1996, Kontula ym. 1992, Kortteinen & Tuomikoski 1998, Mauno 1999, Mustonen
1998, Vesalainen & Vuori 1996, Vihitalo 1992 ja 1993). Vdhemmalle on jddnyt sen
selvittiminen, mitd muutoksia tdiden saaminen ihmisen eldméssd aiheuttaa. Kirjallisuutta
onkin tdssd tutkielmassa kdytetty monesti niin, ettd tydllistymisen aiheuttamien muutosten,

lahdeaineisto, on oletettu olevan vastakkaisia tyottdmyyden aiheuttamille muutoksille.

Olen toiminut VeTun projektipdéllikkond huhtikuusta 2000 alkaen. Ensimmdiset nelj
tyontekijad palkattiin kesdkuussa, seuraavat nelji syyskuussa 2000 ja viimeiset
tutkimuksiin  osallistuneista tammikuussa 2001. Kaikki ndmd 12 osallistuivat
tutkimushaastatteluihin. Toukokuussa 2001 aloittivat yhdentoista ja marraskuussa kuuden
hengen ryhmit, jotka olivat ainakin osittain samaan aikaan tdissd nyt tutkimukseen
osallistuneiden kanssa. Heitd ei kuitenkaan ole tutkielmassa huomioitu. Projekti on

suunniteltu kolmivuotiseksi ja sen arvioitu loppumisajankohta on 31.03.2003.

Tutkielmassa pyrin selvittimédn, mitd pitkdaikaistyottomien ndkokulmasta keskeisid ja
tarkeitd muutoksia heidén eldmintilanteessaan tapahtuu sotiemme veteraanien avustajana
tehdyn yhdistelmitukitydjakson seurauksena. Minkilainen merkitys jaksolla on
pitkdaikaistydttomien sosiaaliseen eldméén, taloudelliseen tilanteeseen, motivaatioon ja
tunteeseen eldménhallinnasta sekd mahdollisuuksiin tyollistyd tai aloittaa koulutus jakson

jalkeen?



Tutkielman toisessa luvussa annetaan taustatietoa tyollisyystilanteesta sekd toimenpiteisti
pitkdaikaistyottomyyden vihentdmiseksi, pohditaan tyon ja ty6ttomyyden merkitystd seka
selvitetddn minkélaiset yleiset muutokset yhteiskunnassa ovat vaikuttaneet tutkittavien

henkildiden pitkdaikaistyottomyyteen ja mika on ollut tilanne Porissa.

Kolmannessa luvussa kédydddn ldpi yhdistelmatukityollistdmiseen liittyvid tekijoita.
Minkélainen merkitys jaksolla on motivaatioon ja vanhuskésitykseen, omanarvontuntoon,
itsetuntoon ja identiteettiin, arvoasemaan, tyOhyvinvointiin ja sairastavuuteen,

ihmissuhteisiin ja taloudelliseen tilanteeseen.

Neljdnnessd luvussa kerrotaan Veteraanien Tuki —projektin toteuttamisesta; projektin
tavoitteista, yhdistelmétukijaksolle melko pitkdstd alkukoulutuksesta ja fyysisen kunnon

sekd toimintakyvyn kartoituksesta.

Aiempien tutkimusten perusteella on laadittu teemarunko VeTulaisten haastatteluille.
Heidén luokittelussaan kéytetdén hyviksi Vidhétalon (1998) tutkimusta, jossa hén jakaa
ihmiset “euromenestyjiin”, sinnittelevddn kansaan” ja “pudonneiden alaluokkaan” seké
Laapotin (1997) tyollistettyjen jakoa tavoitteellisiin ja tyytyneisiin. Laurilan (1995)
tutkimuksen mukaan tydllistetyt eivit useinkaan saa riittdvad perehdyttdmistd tyohonsé ja
perehdyttimisen merkityksen tutkiminen onkin yksi keskeisid osia VeTulaisten
haastatteluissa. Viidennessd luvussa kerrotaankin tutkimuksen toteutuksesta. Miten
empiirinen aineisto on kerdtty? Miksi pdddyin teemahaastattelujen tekemiseen aineistoa
hankittaessa ja mitd muita aineiston hankkimismuotoja kaytettiin. Luvussa pyritddn myos

arvioimaan tutkimuksen luotettavuutta.

Kuudennessa luvussa esitetddn empiiriset tutkimustulokset yhdistelmétukijakson
merkityksestd tutkittavien eldmissd yksilotasolla. Luvussa selvitetddn jakson merkityksid
mm. motivaatioon ja vanhuskisitykseen, omanarvontuntoon, tyShyvinvointiin,

thmissuhteisiin ja taloudelliseen tilanteeseen.



2. TYOLLISYYSTILANNE JA TOIMENPITEET TYOTTOMYYDEN
VAHENTAMISEKSI

2.1. Tyéollisyystilanne

Viimeisen viidentoista vuoden aikana tyottomien mddrd oli Suomessa alhaisimmillaan
kesdlld 1990, jolloin tyottdmid tyonhakijoita oli noin satatuhatta. Siitd se ldhti erittdin
nopeaan nousuun, ollen korkeimmillaan vuoden 1994 alussa noin puoli miljoonaa. Vuonna
1994 alkoi jélleen lasku, joka on jatkunut melko tasaisesti tdhdn asti. TyOttomid on

kuitenkin yhé kolme kertaa niin paljon kuin laman alkaessa 1990 (katso kuvio).

Tyottomat tyonhakijat
tyonvalityksessa vuosien 1987 -2002
alussa (kausitasoitettuna)

600
500 -
400 -
300 | — 1000 kpl
200

100 1 \/
0
@ & P P P & N

Kuvio 1. Tyottomét tyonhakijat tyonvélityksessd kuukausittain vuosien 1987 — 2002
alussa kausitasoitettuna. (http://www.mol.fi/katsaukset/tils200201.htm)

Tyottomyyden lisdéntyessd tyottomyysjaksojen kesto on pidentynyt rajusti. Vuonna 1996
pitkdaikaistyottomid oli noin kolmasosa kaikista tydttomistd. Ilman ty&voimapoliittisia
toimenpiteitd heiddn osuutensa olisi vieldkin suurempi. Yli vuoden kestéineen

yhtdjaksoisen tyottomyyden aikana pitkédaikaistyottomien ammattitaito ja tuottavuus ovat


http://www.mol.fi/katsaukset/tils200201.htm
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heikentyneet. Pitkédaikaistyottomyys on ilmidni sitkedd lajia, jolla on taipumus ruokkia itse

itseddn. (Mustonen 1998, 1)

Sosiaali- ja terveysministerion raportissa (Sosiaaliturvan suunta 1999-2000) on arvioitu,
ettd tyottdmyys on polarisoitunut. Raportin mukaan tySttoméksi jadvat tyollistyvét yleensa
nopeasti, mutta pitkddn tyottoména olleiden ja vaikeasti tyOllistyvien asema heikkenee
entisestdén. Raportissa esitetddn arvio, ettd vaikeasti tydllistyvid on noin puolet kaikista

tyottomistéd tyonhakijoista, joita vuonna 1999 oli keskimdérin noin 350 000.

Vuodesta 1996 alkaen palkkaperusteisin toimenpitein (valtiolle, kunnalle tai yksityiselle eri
tukien avulla) tyollistettyjen osuus on laskenut joka vuosi. Tyottomien tydnhakijoiden
madrd on ollut laskussa vuodesta 1994 alkaen, mutta on edelleen huomattavasti lamaa
edeltinyttd jaksoa korkeammalla. Tyo6ttdmyyden nopea vihentdminen onkin osoittautunut

hankalaksi toimenpiteeksi.

Veteraanien Tuki —projektin tirkeimpdnéd tavoitteena tydvoimahallinnon kannalta oli
pitkdaikaisty6ttomyyden vdhentdminen Porissa, jossa tyottdmyys on jo usean vuoden ajan
ollut koko Suomen keskiarvoa korkeampaa. My0s pitkdaikaistyottomien madrd ylittda
tddlldi maan keskiarvon ja on Satakunnan alueella suhteellisesti korkein. Porissa
pitkdaikaisty6ttomid on pitkddn ollut yli 2000, eikd heiddn midrdnsd tdmin tutkielman

tarkastelujakson aikana merkittdvisti muuttunut, vaikka suunta olikin aleneva.

Taulukko 1. VeTu —projektin alun (sarakkeet 2-4) ja tutkimusjakson lopun (sarakkeet 5-7)

tyOttomyystilastot
1. 2. 3. Tyotto- |4.Yl 5.Tyotto- | 6. Tyottd- | 7.Y1i vuoden
Tyottomyys- | mét vuoden myysaste, |mat tyOttOména,
aste, (%) | yhteensd, |tyottomani | (%) yhteensd, |osuus (%)
(30.6.2000) | kpl osuus (%) [31.12.2001 |kpl kaikista
kaikista tyOttomista
tyOttomista
Suomi 12,4 326165 |27,5 12,5 316930 |25.3
Satakunta | 14,9 18175 28,5 15,5 17510 26,8
Pori 19,6 7192 30,3 19,2 6964 29,1
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(http://193.42.50/new/tilastot/sat/2000/taulukot062000.htm, WWW.te-
keskus.fi/web/tesat.nsf/TE-MainFIN?OpenFrameset,
http://www.mol.fi/katsaukset/tils200006.htm.)

Pitkéaikaistyottomien osuus kaikista tyottomistd onkin pysynyt tasaisen korkeana myds
taloudessa tapahtuneen elpymisen aikana. Taémi on tuttu ilmié monista Euroopan maista,
joissa pitkdaikaistyOttomyyttd esiintyy. Pitkdaikaistyottomyyden pédédstyd juurtumaan sitd

on hyvin vaikea poistaa. (Mustonen 1998, 11)

2.2. Tyon merkitys ihmiselle

Ty0- ja tyoelama tyydyttdvat usean tason tarpeita: toimeentulon ja turvallisuuden, liitynnén
ja arvostuksen sekd kasvun tarpeita. TyOssd ollessaan yksilo on osallisena kaikkiin nithin
elaménalueisiin, jotka tydeldméssd ovat ldsnid: palkkaan, tyOyhteisdon ja mahdollisuuteen
luovaan toimintaan. TyOstd saadaan tyotovereita ja tyd tuottaa yksilolle hénen
yhteiskunnallisen arvoasemansa, hdnen ns. paikkansa yhteiskunnassa. (Laurinkari &

Niemeld 1999, 6.)

Antti Kasvio tosin kirjoitti 1990-luvun alussa: Thmiset eivét ole olemassa tyon tekemistd
varten. Palkkaa vastaan tehtdva tyd on vain yksi niistd kiintedn institutionaalisen muodon
saaneista nyky-yhteiskunnan toiminnoista, joiden vilitykselld ihmiset voivat pyrkid
toteuttamaan tirkednd pitdmiddn asioita. Yhteiskunnallinen modernisaatiokehitys on
kuitenkin merkinnyt aivan maéirdtynkaltaisen tyon tekemisen kulttuurin kohoamista
hallitsevaan asemaan. Ansioty0ssd kdyminen koetaan miltei itsestddnselvisti normaaliin
aikuisuuteen kuuluvaksi asiaksi, tyé ja ammatti ovat kohonneet keskeisimmiksi ihmisten
aineellisen toimeentulon turvaamisen keinoiksi, ja tyfuralla eteneminen toimii keskeisena
kansalaisten sosiaalisen statuksen méérittdjand. Edessd oleva tydeldmin murros ja sithen
liittyva tyottomyyden kasvu saattavat tuoda mukanaan oleellisia muutoksia my0s siihen,
milld tavoin thmiset tulevaisuudessa nékevit tyon ja sen tekemisen kulttuuriset merkitykset

sekd miten he itse suuntaavat omaa kéyttdytymistidn tydelaméssa. (Kasvio 1994, 111.)

Suomea on pidetty perinteisesti vahvan tyokulttuurin maana. Ty6 on ollut suomalaisille

keskeinen eldmdnarvo ja tydssd on haluttu myos suoriutua. Matti Kortteinen on tiivistdnyt


http://193.42.50/new/tilastot/sat/2000/taulukot062000.htm
http://www.te-keskus.fi/web/tesat.nsf/TE-MainFIN?OpenFrameset
http://www.te-keskus.fi/web/tesat.nsf/TE-MainFIN?OpenFrameset
http://www.mol.fi/katsaukset/tils200006.htm
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tdimdn omassa vaitoskirjatyossddn kahteen keskeiseen maksimiin, “vittukuonkovaa” ja
’perkeleonpakkoparjitd” (Kortteinen 1992). Samansuuntaisia havaintoja saatettiin tehdi
“tyohulluista” suomalaisista siirtotydldisistd Ruotsissa pari vuosikymmenti sitten (Kasvio

1994, 117).

1980 —luvulta alkaen on kuitenkin tehty tutkimuksia, jotka viittaavat siithen, ettd
suomalaisten eldméintavat olisivat vihitellen muuttumassa enemmin perhe- ja vapaa-
aikasuuntautuneiksi. Téllaisen havainnon on tehnyt mm. Pekka Ylostalo vertaillessaan
ihmisten keskeisten eldménintressien kohdentumisessa tapahtuneita muutoksia vuosien
1979 ja 1984 vilisend aikana. Suomessa sekd miesten, ettd naisten keskuudessa tyon
keskeisimmaéksi eldméinalueekseen valinneiden osuus viheni tuolloin selvisti, mikad
voitaisiin ehkd tulkita osoitukseksi suomalaisten tydasenteiden “eurooppalaistumisesta”

(ks. Ylostalo 1986).

Teollisen vallankumouksen ldpimurron ajoista ldhtien léntisisséd teollisuusmaissa on ollut
vallalla ”’palkansaajamentaliteetti” (employee mentality). Sille on tunnusomaista ajatus,
ettd yhteiskunnan asiana on jarjestdd kansalaisilleen ty6td, samoin kuin odotus, ettd kun me
menemme toihin, joku suunnittelee ja organisoi tyot puolestamme. Kysymys on
Cornuellen mukaan alistetusta asemasta, joka samalla merkitsee palkansaajakansalaisten
opittua riippuvuutta niin yhteiskunnasta kuin tydnantajistakin. Han kuitenkin ennusti, ettd
meneillidn oleva tuotannollinen murros saattaa merkitd syvillistdi muutosta
tdméankaltaisissa kulttuurisissa muodoissa. Silld sitd mukaa kun tyon tekeminen siirtyy
matalissa, joustavissa ja dynaamisesti kehittyvissd organisaatioissa suoritettavaksi, my0s
organisaatiossa tyOskenteleviltd ihmisiltd edellytetdin aivan toisenlaista itsendisyyttd,
aloitteellisuutta sekéd sitoutumista niiden tavoitteisiin. Tadminkaltainen kehitys saattaa
Cornuellen mukaan johtaa “palkansaajamentaliteetin” mukaisista kayttdytymismalleista
kokonaan uudenlaiseen suhtautumiseen tyohon ja sen tekemiseen. (Cornuelle 1991. Ref.
Kasvio 1994, 134.) Sitoutuminen tyohon onkin kokemassa uudenlaisia ristiriitaisia
muutoksia. Lojaliteetti mirittyjd organisaatioita kohtaan alenee samalla kun sitoutuminen

tyOhon lisdéntyy. Aiemmin ndma kaksi asiaa kytkettiin toisiinsa. (Kasvio 1994, 134.)

Sitoutuminen eli jonkin asian tdrkedksi ja ldheiseksi kokeminen voi altistaa arvioimaan
tilanteen stressaavaksi: mitd tirkedmpi asia yksilolle, sitd herkemmin sen menetys

arvioidaan uhkaavaksi. Tyottomyystilanteessa tillaista sitoutumista edustaa tyon
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merkityksen kokeminen eli uskomus, ettd tyolld yleisesti on keskeinen asema ihmisen
eldméssd ja ettd ihminen kokee ty6lld olevan mahdollisuuden tyydyttdd hinen tarpeitaan ja
odotuksiaan. Tydn merkityksen kokemisen voimakkuus riippuu ihmisen sisdisten ja
ulkoisten tarpeitten madrdstd sekd siitd, miten hdn kokee tyo6lld olevan mahdollisuuksia
tyydyttdd niitd tarpeita. Ihmisen kokemus tyon mahdollisuuksista tyydyttdd hinen tirkeita
tarpeitaan saa hinet suuntaamaan suuren osan kédytettdvissd olevista voimavaroistaan
tyolle. Tyon merkityksen kokeminen on kulttuurisesti omaksuttu uskomus, eikd se ole
médritelmédn mukaan riippuvainen kulloisistakin ty6tyytyvéisyyskokemuksista eikd
henkilokohtaisesta tyollisyydestd tai tyottomyydestd. (Kanungo 1979, 119-138 ja Kanungo
1982, 341-349; Ref. Vesalainen & Vuori 1996, 7.)

Seija Mauno (1999) tutki, kuinka etenkin tyon stressitekijit, kuten esimerkiksi tyon
epdvarmuus, aikapaineet ja véhidiset vaikutusmahdollisuudet tydssd sekd ongelmat
tyOyhteison ihmissuhteissa, ovat yhteydessd tyon ja perheen vuorovaikutukseen seki
yksildoiden kokemaan hyvinvointiin tydssé ja perheessd. Tulokset osittivat, ettd tyd hiiritsi
useammin perhe-eldmééd kuin perhe tyotd. Tyossd ja perheessd kohdattavat stressitekijét
voivat vaikeuttaa tyon ja perheen yhteensovittamista ja ettd tyon ja perheen véliset
ristiriidat voivat puolestaan heikentdd koettua hyvinvointia eldmén eri alueilla. Mauno
oletti tyon epdvarmuuden toimivan yksilon hyvinvointia heikentdvéna tyon stressitekijdna
ja sen heijastavan kielteisesti koettuun hyvinvointiin. Néin tapahtui kuitenkin ainoastaan

naisten kohdalla.

Syrjaytyneille henkildille, tai kuten luvussa 2.4.1. ”pudonneiden alaluokalle”, tydnteolla
voi olla parhaimmillaan kuntouttava, sosiaalisia ongelmia lievittdva tai ehkéiseva vaikutus.
Laapotin tutkimuksessa niille, joilla sosiaaliset ongelmat olivat kasaantuneet,
tyOllistdiminen oli ldhinnd kuntouttavaa toimintaa: pdivarytmi palautui ja eldmi asettui
uomiinsa hetkellisesti. Valitettavasti tilanne palautui entisen kaltaiseksi tyon loputtua.

(Laapotti 1997, 49.)

Ihmisen arvoasemalla eli statuksella tarkoitetaan sitd, miten korkealle tai matalalle hanen
taloudellinen ja yhteiskunnallinen asemansa voidaan luokitella ympériston silmissd

(Laurila 1995, 129).
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Tyon menetyksen yhteydessd my0s status yleensd laskee. Mitd korkeampi tydon tuoma
status on ollut, sitd suurempi on pudotus. Statuksen laskun yhteys psyykkisiin ongelmiin
on tutkimusten mukaan riippuvainen siitd, miten status samaan aikaan muuttuu muussa
roolikdyttdytymisessd, miten tirked statusajattelu on ihmiselle sekd se, miten ihminen
selittdd statuksen muuttumisen syyn. Jos ihminen ndkee statuksen muuttumisen syyksi
omat pysyvit ominaisuutensa, hin voi huonommin kuin silloin jos hdn kokee, ettd syyt

ovat hinen ulkopuolellaan eiki hén voi itse vaikuttaa niihin. (Laurila 1995, 129-130.)

On luonnollista, ettd arvokkaan asian menettiminen tuntuu ihmisestd vaikealta. Korkeaa
statusta arvostanut voi selvitd sen menettdmisen aiheuttamista vaurioista vain muuttamalla
arvomaailmaansa. lhmisen asenteet voivat muuttua vaikka yhdessd yOssd, mutta
arvomaailman muuttuminen on pitkd prosessi. Kriisi voi pakottaa arvioimaan asioita

uudelleen, mutta uudet arvot eivit aina kestd arjen paineita. (Laurila 1995, 130.)

Kun tyoton pédsee tyollistettdvéiksi, hdnelle avautuu mahdollisuus tyomindkuvan
muuttamiseen. Kaikki myonteinen suorituspalaute on mindkuvan kannalta tarkedd. Ne
henkil6t, jotka ovat vuorovaikutuksessa hénen kanssaan, ovat avainasemassa uutta
tyOminékasitystd rakennettaessa. Valitettavasti tydyhteisolld on myds valta romuttaa
heiverdinen itsetunto. TyoOllistettdva ei useinkaan saa riittdvdd perehdyttdmistd tyohonsa.

(Laurila 1995, 191-193.)

2.3. Tyottomyyden merkitys

Pitkdaikaisty6ton on muita todenndkdisemmin kérsinyt tyottomyydestd jo ennen nykyisen
tyottomyysjakson alkua. Avioerot ovat yleisempid pitkddn tyottomand olleilla kuin
lyhyemmin aikaa ty6ttomédnd olleilla ja heiddn koulutustasonsa on alhaisempi.
Koulutustaso onkin vahvasti yhteydessd tyottoméin valikoitumisessa lyhyt- tai
pitkdaikaistyottoméksi. Tyottomyyden ja syrjdytymisen uhka lisddntyy myds selvésti yli 54
-vuotiailla. (Mustonen 1998, 93-97.)

Myos Aalto (1996) toteaa epdvakaalla tydmarkkina-asemalla olevan taipumusta kasautua
samaan parisuhteeseen. Epdvakaassa tyomarkkina-asemassa olevan henkilon puolisolla on

kaksinkertainen riski olla ty6ton verrattuna vakaassa tyOmarkkina-asemassa olevan
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puolisoon. Kasautuneen epdvakaan tyomarkkina-aseman omaavat pariskunnat ovat

tyypillisesti nuoria, useimmiten vihédn koulutettuja ja sosiaaliselta asemaltaan tyontekijoita.

Paitsi tyomarkkinoilla menestymiseen ja taloudelliseen asemaan, tyottomyydelld onkin
vaikutuksia myos fyysiseen ja psyykkiseen hyvinvointiin. USA:ssa tehdyssé tutkimuksessa
keskiluokkaisten ihmisten pitkittynyt tyottomyys oli yhteydessi itsetunnon madaltumiseen
ja perheen ihmissuhteiden vaurioitumiseen. Lisdksi ilmeni ty0ttomén lisdéntynyttd
eristdytymistéd ystdvistd ja sukulaisista sekd eroamista yhdistyksistd ja kerhoista. Toisaalta
heiddn stressiddn ndytti helpottavan sosiaalinen tuki, joka samalla kuitenkin aiheutti
huolestuttavaa riippuvuutta tukijasta. Puolella tutkittavista oli nukkumisongelmia. (Laurila

1995, 47.)

Englantilaisessa pitkittdistutkimuksessa puolestaan havaittiin, ettd kun keskimédrdinen
yhtdjaksoinen tydttomyysaika oli kestdnyt yli kaksi vuotta, psyykkinen hyvinvointi oli
pienessd médrin parantunut verrattuna aiempiin tutkimuskertoihin. Pitkdén tyottomyyteen
sopeutumista edistivdt aiempien tutkimuskertojen pienempi halu saada t6itd, perheen
ulkopuolisten kontaktien suuri méérd, tavoitteiden joustava muuttaminen, itsendisyys ja

riittdva toimeentulo. (Laurila 1995, 47-48.)

Ty6ttomyys on rankkaa. Laurilan (1995, 48) mukaan ty6ttomyys on tila, johon ihminen ei
yleensd tdysin sopeudu. Sitd ei padsdintoisesti pystytd hyviaksymiin osaksi omaa roolia,

vaan se kuormittaa jatkuvasti ihmisen psyykea.

Vihitalon (1998,121) mukaan iké vaikuttaa myds tyottdomyyden kokemiseen. Palkkaty6 ei
ole nuorten arkieldmissd niin keskeisessd asemassa kuin keski-ikdisilld. Tyottdmyyden
voidaan tosin olettaa hidastavan nuorten sosiaalistumista keski-ikdisten yhteiskuntaan ja
sen tydeldmddn. Nuorisokulttuuri, jota esim. keski-ikdiset saattavat oudoksua tai jopa
pelitd, merkitsee kuitenkin nuorille tarkeitd yhteisdjen ja sosiaalisten suhteiden verkostoja.
Nédmi mekanismit lieventdvit tyottomyyden tuhoisimpia seurauksia tdssd ikdvaiheessa.
Nuorisokulttuuri auttaa jopa tiukentuneista taloudellisista resursseista huolimatta

sopeutumaan tyottdmyystilanteeseen.

Iakkddmmait tyottomét saattavat puolestaan kokea tyottomyyden jo luontevana

siirtymédvaiheena kohti verraten hyvéksyttyd eldkeldisen roolia. Suomessa myos idkkaille
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ryhmille perinteinen jarjestdaktiivisuus on tarjonnut yhteisollisid verkostoja, joiden avulla
he voivat aktiivisesti vaalia sosiaalisia suhteitaan tyttomyydenkin aikana. (Vdhéatalo 1998,

121.)

Sen sijaan keski-ikdisten eliménvaiheessa tyolld ja palkkatyon kautta hankituilla tuloilla on
kiistatta erityisen keskeinen asema. Puhutaankin yleisesti ’parhaasta” tydidsté silloin, kun
viitataan keski-ikdisiin. Néin erityisesti keski-ik&isiin kohdistuu protestanttisen uskonnon
synnyttdimadstd kulttuurista ldhtevd tyomoraalin paine olla mukana palkkatydssd. Néiden
paineiden vuoksi keski-ikdisten on vaikeampi selittdd itselleen tyottomyyttd, koska se
loukkaa heiddn ikéluokalleen tyypillistd palkkaty6hon perustuvaa omanarvontuntoa.
Keski-ikdisille tyottomyys merkitsee siten nuoria ja ikddntyvid selkedmmin

identiteettikriisié ja loukatuksi tulemisen kokemuksia. (Véhitalo 1998, 121.)

2.4. Toimenpiteiti pitkiaikaistyottomyyden vihentimiseksi

2.4.1. Tyomarkkina-asemat

1990 —luvulla alettiin Suomessa puhua joustavista tydmarkkinoista. Joustavat tyomarkkinat
ovat meilld kehittyneet kolmea kautta. Yhtddltd yritykset ovat karsineet mahdollisimman
paljon aiemmille vuosikymmenille tyypillisid pitkid ja jatkuvia tyOsuhteita. Toisaalta
samaa kehitystd tapahtuu julkishallinnossa esimerkiksi Valtionrautateiden tai Soneran
(Posti-Tele) yhtidittimisen myo6td. Kolmanneksi myds julkinen tukityollistimispolitiikka
on synnyttinyt lisdd “joustavia” tyOsuhteita. N&itd olivat jo 1980-luvulla nuorten ja
pitkdaikaistyottomien médrdaikaiset tukityot, jotka ovat myds korvanneet osan aiemmista
virkaperusteisista turvatuista tyosuhteista. Tukityot (kts. 2.4.2.) ndyttavit yleensi tuottavan
tukitdiden ja tyottomyysjaksojen jatkuvaa ketjuuntumista. Sen sijaan ne ovat verraten
harvoin johtaneet tyottomid palaamaan normaaleille tyOmarkkinoille. Myds julkisia
tukitditd voidaan téstd syystéd pitdd erddnd joustavien tydmarkkinoiden alalajina. (Vdhétalo

1998, 172.)

Vihitalo jakaa uudessa 2000-2010 vuosien luokka- tai kerrostumarakenteessa ihmiset
“euromenestyjiin”,  “sinnittelevddn  kansaan” ja  pudonneiden  alaluokkaan”.
Euromenestyjdt, n. 30-40% viestostd, ovat ryhmi, joka kykenee tehokkaasti

hyddyntdmédan  jélkimodernisuuden  teoreetikkojen  luonnehtiman  refleksiivisen
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yhteiskunnan antamia mahdollisuuksia. He ovat paikkaa ja tydpaikkaa jatkuvasti vaihtavia
turisteja, jotka hyotyvit eurooppalaisesta yhdentymiskehityksestd. (Vdhétalo 1998, 165-
167.)

Laajimman viestoryhmidn muodostaisi “’sinnittelevd kansa”, jonka keskeisend tydeldman
areenana ovat erilaiset marginaaliset tai joustavat tyotehtdvét yksityiselld sektorilla sekd
toisaalta julkisten tukitdiden ja tyOvoimakoulutuksen jirjestelmédt. Ryhmé ankkuroituu
kansalliseen talouteen ja sen alihankinta- ja palvelutehtidvid kovalle kilpailutaloudelle
tuottaviin julkisiin ja yksityisiin palveluihin seké alihankintaluonteisiin tuotantomuotoihin.
Myos tdmin ryhmén tyoura on epédvakaa ja sitd voidaan kuvata ajelehtijan uraksi. Oman
valinnan sijasta asemaa sddtelevit tydmarkkinoiden ja julkisen politiikan asettamat pakot.
Sinnittelijoiden ehkd olennaisimmaksi tunnusmerkiksi on muodostumassa euromenestyjien
ryhméd matalampi koulutustaso tai jo vanhentunut koulutus. Eldméntilannetta voitaisiin
vastaavasti luonnehtia jonkinlaiseksi pysyvéksi tilapdisyydeksi, jolle on ominaista
tyottdmyyden ja tydssdolojaksojen vilinen jatkuva vuorottelu. (Vihétalo 1998, 165, 171,
180.)

Hierarkian alimman kerroksen muodostaa n 10-15% osuudellaan “pudonneiden
alaluokka”, joille ei ole tarjolla tditd etenkdén vapailla tyomarkkinoilla. Myo6skddn
lukuisten tukitdissd olevien ikd ja koulutustausta eivdt mahdollista tyollistymistd vapailla
markkinoilla. Yksindisten miesten rinnalle tdhdn ryhméddn uhkaa lisdksi ajautua viked
my6s muualta. VaaravyOhykkeessd ndyttdvit olevan erityisesti pelkdn peruskoulutuksen
saaneet keski-ikdiset tyottomat. Pudonnut alaluokka pakotetaan vastaisuudessa eldmédin
pysyvdisluontoisesti tyomarkkinoiden  ulkopuolella. He saavat elantonsa
tarveharkintaisesta sosiaaliturvasta, harmaasta taloudesta ja jopa rikollisuudesta. (Vihétalo

1998, 165-167, 179, 181.)

Pédivi Laapotti (1997) jakoi omassa tutkimuksessaan tyollistetyt kahteen ryhmédn:
tavoitteellisiin ja tyytyneisiin. Jako perustui haastateltavien omaan aktiivisuuteen
tyomarkkinoilla sekd oman tyomarkkina-asemansa parantamispyrkimyksiin. Sekd miehista

ettd naisista nuorimmat ja koulutetuimmat kuuluivat tavoitteellisiin ty6llistettyihin.

Tavoitteelliset tyollistetyt olettavat tydttomyyden olevan vain hetkellinen ohimeneva vaihe

heiddn eldmédssdan. He ovat varmoja, ettd saavat tyGtd jadtyddn tyottoméksi ja he myos
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hakevat tyotd aktiivisesti itse. Tavoitteellisilla on suunnitelmia pitkdn tyottomyysjakson
varalta: jos tyotd ei tunnu ahkerasta etsimisestd huolimatta 10ytyvén, he hakeutuvat
opiskelemaan. Vaikka tavoitteelliset pyrkivét itse 10ytdmddn tyopaikkansa avoimilta
tyomarkkinoilta, he suhtautuvat kuitenkin positiivisesti viranomaisten tarjoamiin
mahdollisuuksiin. He osallistuvat niithin kokeilumielessd ja uskovat hyotyvinsd jokaisesta
tyostd jollakin tavalla. Tavoitteelliset eivdt hyljeksi mitddn vaihtoehtoja, kunhan vain tyota

16ytyy. (Laapotti 1997, 42.)

Tyytyneet tyollistetyt ovat tyytyviisid elamddnsi sosiaalivaltion helmassa ja sosiaaliturvan
varassa. He pitdvit sitd riittdvand kattamaan heiddn menonsa, he ovat oppineet tulemaan
toimeen vihélld rahalla, eivdtkd endd pyrikddn aktiivisesti tavoittelemaan parempaa
toimeentuloa. Tyytyneet ovat suhteellisen tyytyvéisid nykyiseen elimédinsé ja aikovatkin
jatkaa sitd entiseen malliin. Tydllistdiminen tuntui hetkellisesti lisddvan aktiivisuutta ja
tavoitteellisuutta heiddn eldmadnsd, mutta muutospyrkimykset tyrehtyivit pian. kun elama

palautui entiseen uomaansa tydjakson jélkeen. (Laapotti 1997, 42-43.)

Tyytyneet tyollistetyt eivit hae itse aktiivisesti tyotd eivétkd he ponnistele parantaakseen
asemaansa tyomarkkinoilla: he ldhinnd odottavat, mitd heille tapahtuu seuraavaksi. He
ldhtevdt ty6hon, jos sitd heille tarjotaan, mutta eivdt hae sitd itse. Tyytyneet tyOllistetyt
ovat oikeastaan realisteja tyonsaantimahdollisuuksiensa arvioinnissa eivétkd haikaile
mahdottomien perdéin: vanhimmat heisté tietavét, ettd heiddn on miltei mahdotonta saada
tyOtd nykyisen tydttomyystilanteen vallitessa. Nuoremmat ja koulutetummat tyonhakijat
ohittavat heiddt helposti tyOnhakijajonossa avoimilla tydomarkkinoilla. Tyytyneet
tyollistetyt odottavatkin ldhinnd yhteiskunnan tarjoamia tyotehtdvid. Tyytyneet eivit koe
tyontekoa yhtd arvokkaana kokemuksena kuin tavoitteelliset. Jos he saavat valita tyon ja
toimeentulotuen varassa elimisen vililtd, he asettavat tyolle monia ehtoja ennen kuin

valitsevat sen vaihtoehdon. (Laapotti 1997, 43.)

Tyytyneet tyollistetyt eivdt pérjdd tavoitteellisten tavoin kovilla, kiristyneilld
tyomarkkinoilla. Heilld on kylld tyokykyad, mutta ei aloitteellisuutta 16ytdd omin voimin
tyotd, joten he tyytyvét viranomaisten heille valmiiksi tarjoamiin toihin. (Laapotti 1997,

43)
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Miten tydllistdiminen vaikuttaa aktiivisuuteen tyomarkkinoilla? Juha Kouvon (1987)
selvityksessd hieman yli puolet tyollistetyistd haki tyotd tukitydjakson aikana. Noin
viidennekselld hakukanava oli suora yhteys tyOnantajaan tai lehti-ilmoitus.
Tyovoimatoimiston kautta tyotd haki joka kymmenes. TyOnhausta pidattdytyivit erityisesti
nuoret ja vdhemmén koulutusta saaneet. Omaan aktiivisuuteen (lehti-ilmoitukset,
epéviralliset kontaktit ja kysyminen suoraan tydnantajalta) perustuva tydpakan hankinta oli
ollut tukityollistetyilld selvésti tuloksellisinta. Avoimilta markkinoilta oli tyopaikan néin
16ytinyt 35%, tydovoimatoimiston kautta vain 6%. Oma-aloitteisuuden tirkeys ndytti
merkinneen heikoimpien tyonhakijoiden ajautumista pitkdaikaiseen tyottomyyteen. Néin
ollen vaikeasti tyollistettdvien auttamiseksi suunnitelluista tukitoimista ei ollutkaan apua

suunnitellulle kohderyhmille, mikali avuksi ei katsottu lyhytaikaista “katkaisuhoitoa”.

Sinnittelijoiden  tydomarkkinoita  kutsutaan = myoOnteisessd  valossa  joustaviksi
tyOmarkkinoiksi.  Yritysjohto ja muun muassa monet taloustieteilijit ndkevét
epdvarmuuden erdénlaiseksi tyomoraalin kannustustekijiksi. Yhtd hyvin téllaisia
tyomarkkinoita saatettaisiin tyOntekijoiden tai ay-liikkkeen kielteisemmaéstd nidkokulmasta
nimittdd myds marginaalisiksi tyomarkkinoiksi, jolloin tarkastelukulmana on téllaisille
tyomarkkinoille tyypillinen jatkuvan turvattomuuden tila. Epédvakaista ja lyhytaikaisista
toistd koostuvilla tydmarkkinoilla tydskentelevien tydtitekevien koyhien” palkkatulo jaa

myo0s usein sekd matalaksi ettd epidvakaaksi. (Vahdtalo 1998, 171-174.)

Suomessa kuitenkin tarvitaan, sekd tyGttdmien ettd yhteiskunnan edun kannalta,
epaviralliseen sektoriin liittyvid alhaisen tuottavuuden tydpaikkoja (eli kolmannen
sektorin toitd) vaihtoehtona tyottdmyydelle. Tyollisyyden kannalta Hietala jakaa henkilot

kolmeen ryhméén seuraavasti:

1. Tuottavuuskuilu on niin pieni, ettd se kannattaa kuroa umpeen tarjoamalla puuttuvia
panostekijoitd esim. verkottumisen tai avustusten muodossa.

2. Tukityollistiminen lisdd riittdvésti todenndkoisyyttd, ettd tyOllistyy ilman tukea.
Tukityollistdminen toimii siis valmistelevana astinlautana avoimille tyomarkkinoille.
3. Henkilo ei saavuta riittdvdd kilpailukykyd mutta toiminta estdd tuottavuutta
laskemasta vieldkin enemmaén eli estetdén suurempi syrjdytyminen. (Hietala 1997, 18-

19, 36-37.)
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Kortteinen & Tuomikoski (1998, 150-151) selvittivédt koulutuksen ja tydmarkkina-aseman
vaikutusta toiden saantiin. [hmisilld on ty6ttomyyttd kuvitellessaan taipumus sanoa: “teen
vidhdn aikaa mitd vaan”. Tdmid ei kuitenkaan sovellu kaikille. Mitd heikompi on
koulutustaso ja tyOmarkkina-asema, sitd vidhemmén voi toissdén joustaa alaspiin, sitd
heikommin voi turvata t6itdén laskemalla vaatimustasoa. Sama koskee kulutusta: mitd
kdyhempi on, sitd vaikeampi on tinkid. Kummatkin pulmat kuvaavat yhté ja samaa yleista
ongelmaa: mitd alempana on, sitdi nopeammin tulee pohja vastaan. Heikoin on tilanne
niilld, jotka ammattinsa ja tyomarkkina-asemansa puolesta ovat perinteisesti sijainneet
tyomarkkinoiden marginaalissa, heikkopalkkaisissa ja tilapdisissd toissd. Suurin osa nyt

tutkituista kuuluu tdhin luokkaan.

2.4.2. Tukityollistiminen

Tukityodllistdimisen tavoitteena on tyollisyyslain 275/1987 ja tydllisyysasetuksen 1363/1997
29§:n mukaan ty6ttdméin tyomarkkinoille sijoittumisen edellytysten parantaminen.
Tyollistimistuella jérjestettivdin tyon, oppisopimuskoulutuksen ja tyOharjoittelun
tarkoituksena on erityisesti
1) edistdd ensimmdiistd kertaa tyomarkkinoille tulevien tydttomien ty6hon
sijoittumista tyoharjoittelun ja tyokokemuksen karttumisen avulla;
2) parantaa tyottomien ammattitaitoa ja osaamista;
3) edistdd pitkddn tyottoména olleiden tyonhakijoiden palaamista tydmarkkinoille;
4) yhdessi muiden tyollistdmistd edistdvien toimenpiteiden toteuttamisen kanssa
parantaa tydttomien tydllistymismahdollisuuksia ja sopeutumista tydeldmin
rakenteellisiin muutoksiin;

5) estdd tyottomien syrjdytymistd tydmarkkinoilta.

Virallisten tavoitteiden mukaan yhdistelmétuella tulee tyomarkkinoilta syrjaytymisen
estdmiseksi ja tyomarkkinoille paluun edistdmiseksi tyollistdd ensi sijassa niitd, jotka eivit
yhdistelmituen kdyttoon oikeuttavan tyottomyytensd aikana ole olleet lainkaan tyOssé tai
joiden tydssdolo avoimilla tyomarkkinoilla on ollut vdhiistd tai satunnaista ja joita ei ole
edelld tarkoitettuna tyottomyysaikana ennen yhdistelmituen kéyttod tyollistetty

tyOllistimistuella. (www.finlex.fi/lains/index.html.)
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Tyonantajalle voidaan myontdd tyottomdn palkkauskustannuksiin - yhdistelmatukea
enintddn 24 kuukauden ajaksi saman henkilon tyollistimiseen. Yhdistelmédtuki koostuu
ensimmdisen vuoden aikana tyOnantajalle maksettavasta tyomarkkinatuesta ja
tyollistimistuesta. Toisen vuoden aikana yhdistelmidtukena maksetaan ainoastaan
tyOnantajalle maksettava tyomarkkinatuki.

(http://212.54.2.68/tyonantajapalvelut/yhdtuki.html.) Vuoden 2002 alkuun asti (koskee

8/13 tutkimukseen osallistuneista) yhdistelmatukea voitiin maksaa enintdén 12 kuukauden

ajaksi saman henkilon tyollistdmiseen.

Yhdistelmédtukea voidaan myontdd tyOnantajalle, joka tekee tyO- tai oppisopimuksen
sellaisen tyonhakijan kanssa, jolle

a) on maksettu tyottomyyspéivarahaa tai tydmarkkinatukea 500 pdivélta ja

b) joka tyollistettdessd on oikeutettu tyomarkkinatukeen

(http://212.54.2.68/tyonantajapalvelut/yhdtuki.html.)

Tyomarkkinatukeen on oikeutettu henkild, joka ei ole ennen tyOttomidksi ja&mistdén
tayttdnyt tyottomyyspédivirahan maksamisen edellytyksend olevaa 10 kuukauden
tyOssdoloehtoa tai henkild, joka on saanut joko perus- tai ansiosidonnaista paivarahaa 500
pdivin enimmdisajalta, mutta hdn ei ole ko. tyottomyytensd aikana uudelleen tdyttényt
pdivdrahan maksamisen edellytyksend olevaa tydssdoloehtoa

(http://212.54.2.68/tyonantajapalvelut/yhdtuki.html).

Veteraanien Tuki —projektiin toihin tulleet henkilot olivat kaikki pitkdaikaistyottomia.
Pitkdaikaisty6ttomalld tarkoitetaan yhtdjaksoisesti 12 kuukautta tyottdménd tyonhakijana
tyovoimatoimistossa ollutta henkildd, joka on ollut useammassa tydttomyysjaksossa
yhteensd vihintddn 12 kuukautta tyottoménd tyonhakijana tydvoimatoimistossa ja joka
tyottomyyden kokonaiskeston perusteella on rinnastettavissa yhtéjaksoisesti 12 kuukautta
tyottomana olleeseen tyonhakijaan (www.te-keskus.fi/web/tesat.nsf/TE-

MainFIN?OpenFrameset.)

Vuoden 1987 tyollisyyslaki tydllistimisvelvoitteen osalta oli tidysimddrdisesti voimassa
vuonna 1990 koko maassa. Lain mukaan kunnan oli jérjestettivd kolmen kuukauden
tyottomyyden jélkeen harjoittelupaikka 20 —vuotiaalle henkil6lle. Velvoite koski myds

yhtdjaksoisesti yli vuoden tyottoménd olleita ja toistuvaistyottomid, jotka olivat olleet


http://212.54.2.68/tyonantajapalvelut/yhdtuki.html
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kahden vuoden aikana yli 12 kuukautta tyottoménd. Alueellisesti tyottomyys ei saanut
kohota millddn alueella olennaisesti yli maan keskiarvon. Nuorten osalta
tyollistamisvelvoitteeseen tuli muutos elokuun 1992 alusta, jolloin tyollistimisvelvoitteen
piiriin kuuluivat vasta 6 kuukautta ty6ttomand olleet nuoret. Vuoden 1996 alusta ldhtien
tyOllistimisvelvoitetta ei endd ollut, vaan tyollistdimisessd siirryttiin harkinnanvaraisuuteen.
Tama aiheutti sen, ettd tyottomyytensd pystyi tyollistdmisen keinoin katkaisemaan aiempaa
ja keskimddriistd koulutetumpi sekd pidemman tyokokemuksen omaava ryhmaé, ty6ttdmien

parhaimmisto. (Mustonen 1998, 15, 93, 96.)

EU:n tyollisyyssuuntaviivojen mukaiseen Suomen tyollisyyspolitiikan
toimintasuunnitelmaan 2001 on my0ds yhdeksi tavoitteeksi asetettu syrjdytymisen ehkdisy.
Keskeisind toimenpiteind vuonna 2001 olivat
e yli 25 —vuotiaiden tyoharjoittelun ja tyonhakukoulutuksen lisédminen
e vaikeimmin tydllistyvien tyollistdmiseen tdhtddvin yhdistelmituen enimmaéisajan
pidentdminen kahteen vuoteen ja tuen saamisedellytysten véljentiminen

(http://www.mol.fi/tiedotus/nap20015.html.)

Edelliseen  liittyen  Satakunnassa  toteutettiin  aluepilotti, jonka  alueellisen
tyollisyyspolitiitkan toimintasuunnitelman 2001 yhteni tavoitteena oli, ettd yhtdjaksoisesti
pitkdaikaistyottomien méérd on enintddn keskiméérin 4900 henkilda (v. 2000 n. 5400) ja
pitkdan  jatkuneesta  rakennemuutoksesta  johtuvan syrjdytymisen  ehkdisy

(http://www.mol.fi/tiedotus/nap200130.html). Yhtend keinona tdhidn oli TE —keskuksen

myOntdmd tuki Porin Diakonialaitokselle VeTu —projektiin. Vuoden 2001 lopussa yli
vuoden tyottomand olleita oli Satakunnan alueella 4690 kpl, joten TE —keskus péési

tavoitteeseensa taltd osin (kts. taulukko 1 edelld).

Péivi Laapotin (1997) tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd tyollistettyjen asiakkaiden
kokemuksia tyollistdmisestd sekd sen vaikuttavuutta heiddn elaménkulkuunsa ja —
laatuunsa. Ty®dllistetyt olivat tydttomyysturvasta syrjdytyneitd sosiaalitoimen asiakkaita,
jotka tydllistettiin toimeentulotukivaroilla. Sosiaalisten vaikutusten lisdksi hédn selvitti
my0s tyollistimisen taloudellisia vaikutuksia. Valtaosa tyo0llistetyistd oli tyytyvdisid
tydjaksoonsa. Parhaina puolina pidettiin tyokokemuksen saamista, tyonteon antoisuutta ja
itsetunnon kohoamista. Kielteisind seikkoina tyOllistetyt korostivat tydsuhteen

lyhytkestoisuutta ja méérdaikaisuutta sekd matalaa palkkatasoa. Lyhytkestoinen ty6jakso ei
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muuttanut tyollistettyjen eldminkulkua kuin hetkellisesti. Tyollistdmisprojekti osoitti, ettd
sosiaalitoimen syrjdytyneimmilld asiakkailla 10ytyy tyokykyd, mutta kiristyneilld

tyomarkkinoilla tarvittavaa tydmarkkinakykya heilld ei ole.

Edelld (2.2.1.) kerroin, miten Hietala (1997) jakoi tyollisyyden kannalta epéviralliseen

sektoriin liittyvien alhaisen tuottavuuden tyopaikkojen henkil6t kolmeen ryhméén:

1. Tuottavuuskuilu on niin pienti, ettd se kannattaa kuroa umpeen tarjoamalla puuttuvia
panostekijoitd esim. verkottumisen tai avustusten muodossa.

2. Tukityollistiminen lisdd riittdvésti todenndkoisyyttd, ettd tyollistyy ilman tukea.
Tukityollistdminen toimii siis valmistelevana astinlautana avoimille tyomarkkinoille.
3. Henkil6 ei saavuta riittdvdd kilpailukykyd mutta toiminta estdd tuottavuutta
laskemasta vieldkin enemman eli estetddn suurempi syrjdytyminen. (Hietala 1997, 18-

19, 36-37.)

Veteraanien Tuki —projektissa oli TE —keskuksen, Diakonialaitoksen, veteraanijarjestdjen
ja muiden yhteistyokumppaneiden mééritteleminéd tavoitteina ns. Hietalan haasteellinen
malli. Haasteellisessa mallissa hyotyjd tulisi kahdella tasolla. Ensinndkin estettdisiin
suurempi syrjdytyminen kohdan kolme mukaisesti. Tukityollistetyn kannalta oltaisiin
kohdassa 2. Han saisi arvokasta tyOkokemusta. Jarjestd parhaassa tapauksessa saisi
kehitettyd uuden menetelmédn, joka kustannustehokkaasti edistdd vanhusten kotona

asumista. (Hietala 1997, 41-42.)

Tavoitteisiin pyrittiin tarjoamalla perinteistd yhdistelmétukijakson tyon aloitukseen
kuuluvaa perehdyttdmistd laajempi jakso, alkukoulutus. Vasta alkukoulutuksen jilkeen
aloitettiin perinteinen tyohon keskittyva tukitydllistiminen, jonka tavoitteena oli toimia
astinlautana avoimille tydmarkkinoille. Jos tukitydjakson aikana néytti, ettd henkilolld olisi
realistisesti arvioiden riittdvésti mahdollisuuksia toimia avoimilla tydmarkkinoilla, hénelle
pyrittiin aktiivisesti etsimddn tyopaikkaa tai hidnen tydsuhdettaan projektin puitteissa
pyrittiin jatkamaan. Muussa tapauksessa tavoitteena oli tukitydjakson kautta estdd
suurempi syrjdytyminen ja tuoda edes hetkittiistd helpotusta pitkdédn tySttomyyteen. Miten
tillainen toimintaperiaate ja em. tavoitteet sitten suhtautuvat tukitydllistimisen virallisiin

tavoitteisiin ja vaikutuksiin pitkdaikaisty6ttomén tilanteeseen?
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Kuten edelld on esitetty, tukityollistimisen viralliset tavoitteet painottuvat ty&ttoman
tyohon sijoittumiseen ja ammattitaidon parantamiseen. Syrjdytymisen estiminen on vasta
toissijainen tavoite. Useissa tutkimuksissa (mm. Laapotti 1997, Manninen 1996, Nikitin
ym. 1998 ja Oinonen 1999), on kuitenkin todettu, ettd yksilon kannalta tukitydjakso
ehkdisee koOyhyyttd ja syrjdytymistd kaikkine seurauksineen, parantaa osallistujien

eldménlaatua ja hyvinvointia seké lisdé eldmisen ehtojen tasa-arvoa ainakin jonkin verran.

Tukity6llistimisen virallisten tavoitteiden painottamista tuloksista niin Suomessa kuin
muissakin maissa saadut yksilotason tulokset ovat melko yhdenmukaisia: keskiméaaréiset
aktitvisen  tyovoimapolitiikkan  toimien vaikutukset osallistuneiden —my6hempaidn
tyollisyyteen ovat paddsddntoisesti vdhdisid, olemattomia tai jopa negatiivisia (ks. esim.
Heckman ym. 1999, Hamaélédinen 1999, Sianesi 2001). Erojakin toki l6ytyy. Ilkka Nio
(2001, 34) paittelee, ettd toimenpiteet olivat liki tuplanneet ty6ttdmén mahdollisuudet
sijoittua avoimille tyomarkkinoille, kun vertailuryhmédna on keskiarvoty6ton. Pédttelyn
perusteeksi Nio raportoi monitorointituloksia, joissa verrataan toisiinsa vuoden 1998
lopussa tyottoméané ja toimessa olleiden toimintaa vuoden 1999 lopussa tilastokeskuksen
tietojen mukaan. Tulosten mukaan ty6ttoméné olleista vuotta myShemmin tyossa avoimilla

tyomarkkinoilla oli 19,7 % ja tydvoimapoliittisissa toimissa olleista 35,2%.

Simo Aho (2001,49) kritisoi artikkelissaan Nion laskelmia todeten, ettd luvut epédilemaétta
ovat oikeita, mutta niiden perusteella ei voi paitelld, ettd toimenpiteet ovat “tuplanneet”
tyOllistymismahdollisuudet, koska toimeen osallistuneen tydllistymisen todenndkdisyys
ilman toimenpiteitdkin on epdilemittd paljon suurempi kuin Nion tarkastelemien

keskivertotyottomien.

Aho (2001, 46) suorittikin tutkimusryhménsd kanssa tukityollistimisen ja ammatillisen
tyovoimakoulutuksen  vaikuttavuusarvion,  jossa  vertailuryhmdt  muodostettiin
“matsaamalla” eli etsimélld jokaiselle osallistuneelle ty6llistymiseen vaikuttavien
seikkojen suhteen mahdollisimman samankaltainen pari. Kun toimeen valikoitumisen
vaikutus vakioitiin, vertailuryhméin kuuluvien ja toimeen osallistuneiden tyollistymisessa
ei ollut merkittdivdd eroa paitsi yksityisen sektorin tydllistimisessd, jonka jilkeen
tyollistyminen oli selvisti vertailuryhmda yleisempdd. Tdman taas selittdd pitkalti se, ettd
aiemmin yksityiselle puolelle tyollistettdvien ehtona oli toistaiseksi voimassa olevan

ty0sopimuksen tekeminen.
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2.4.3. Koulutus

Ty6voimakoulutus on ty6hallinnon rahoittamaa koulutusta, joka on opiskelijoille
maksutonta. Tydovoimakoulutus on ensi sijassa suunniteltu tyottomille tyonhakijoille seka
tyottomaiksi joutuville 20 vuotta tayttineille henkildille. Tyovoimakoulutuksen tavoitteena
on ammattitaito tydeldmin tehtdviin. Siksi se on monipuolista ja kdytdnnonldheistd ja
sithen sisdltyy useimmiten tydharjoittelua. Tyovoimakoulutusta jirjestetddn ammatillisissa
aikuiskoulutuskeskuksissa, muissa ammatillisissa oppilaitoksissa ja korkeakouluissa. Sitad
voivat jarjestda myos yksityiset koulutuksen jérjestajat.

(http://212.54.2.68/tyonantajapalvelut/yhdtuki.html.)

Tyo6eldmin kehittyminen aiheuttaa jatkuvaa koulutustarvetta. Erityisen suuri koulutustarve
on niilla, jotka ovat tyoeldmaisté sivussa eli tydmarkkinoiden huono-osaisilla ja tyottomilla,
jotta heilld olisi mahdollisuuksia edes pyrkid tyomarkkinoille. Koulutuksen avulla voidaan
16ytdad ja kehittdd uusia osaamisen alueita, jotka voivat antaa aikaisempaa paremmat

mahdollisuudet tydmarkkina-aseman parantamiseen. (Mikkonen 1997, 165-166.)

Aktiivisen tyovoimapolitilkan yhtend keinona koulutusta voi perustella silld, ettd se
vaikuttaa myonteisesti  osallistujien tyomarkkina-aseman kehittymiseen ainakin
ensimmdisten kahden vuoden aikana (Mikkonen 1997). Kyseessd ei siis ole pelkkd
tyottomyyden katkaisu- ja varastointifunktio, vaan mahdollisuuksien parantaminen
tyomarkkinoilla. Ahon ym. (1996) tulosten mukaan tyomarkkina-asema kehittyi
tyovoimakoulutuksen jdlkeen myonteisemmin kuin tukitydjakson jélkeen. Aktiivisen
tyovoimapolititkan keinoja on pidetty turhan jyrkkédrajaisesti erillddn ja esimerkiksi
tyovoimakoulutusta ja tukityollistimistd jopa toisensa poissulkevina. Yksiloasiakkaan
kannalta olisi kuitenkin tarkoituksenmukaisempaa muodostaa palvelukokonaisuuksia,
joissa olisi mukana koulutusta, tydkunnon arviointia, tuettua tyollistimistd ym. (Mikkonen

1997, 166.)

Ty6voimakoulutuksen vaikuttavuutta jossain méérin heikentdvd seikka on se, ettd
koulutukseen osallistuu myos vailla omakohtaista ja siséllollistd koulutusmotivaatiota
olevia henkilditd. Tyo6voimakoulutukseen osallistumisen, kuten aikuiskoulutukseen
osallistumisen yleensékin tulisi perustua omakohtaiseen kiinnostukseen. Tulosten mukaan

kuitenkin n. 8% koulutukseen osallistuneista oli hakeutunut siithen vailla omakohtaista
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26

motivaatiota, ldhinnéd taloudellisten mm. ty6ttomyysturvaan liittyvien seikkojen vuoksi.
Tdmén ryhmidn osalta vaikuttavuus jdd selvésti keskitasoa heikommaksi, koska
vaikuttavuuden perusedellytys, sisdlléllinen koulutusmotivaatio, puuttuu. (Mikkonen 1997,
165.) Samasta aiheesta kirjoittavat Kasvio ja Nieminen: Lyhyelld aikavélilld
tyOvoimaresurssien tavoitettavuutta heikentdd Suomessa muun muassa se, ettd tyottomét
eiviat nykyisissd toimeentulojdrjestelmissd ole aina automaattisesti valmiita ottamaan
vastaan tarjolla olevia toitd, ja monien pitkddn ty6ttoménd olevien tyokykykin saattaa olla

rajallinen (Kasvio & Nieminen 1999, 134).

Jyri Manninen (1996) tutki akateemisille tarkoitettujen yksil6llisten
tdydennyskoulutusohjelmien  vaikuttavuutta.  Paddsddntoisesti  osallistujat  pitivét
opiskelemiaan  ammatillisia ~ sisdltjd  tydeldmidn tarpeita vastaavina. Vaikka
koulutusohjelmaan osallistuneet olivat tyollistyneet suhteellisen hyvin, vain runsas puolet
oli sitd mieltd, ettd se oli edes jossain mddrin koulutuksen ansiota. Vaikutus tyollisyyteen

koetaankin useammin vélillisend, esim. itsetunnon ja aktiivisuuden lisdéntymisen kautta.

2.4.4. Pitkiaikaistyottomyys ja toimenpideyhdistelmit

Vihitalon (1992, 92-95) tutkimuksen mukaan pitkdaikaisty6ttomien miesten ja naisten
taustat ovat erilaiset. Pitkdaikaisty0ttOméat naiset ovat aiemmin tyypillisesti toimineet
perheenhoitotehtidvissd, mutta pitkdaikaistyottomédt miehet olivat pitkdn tyohistorian
jilkeen tyOstd syrjdytyneitd tai tyOuraltaan epdvakaata ja sosiaalisesti epdsddnnollistd

viked.

Arnkil ym. (2000) tutkivat Euroopan sosiaalirahaston tavoite 3 —ohjelman polkuja
pitkdaikaistyottomille ja sosiaalisesti syrjdytyneille ihmisille, toteutumista. Projektiin
osallistujien mukaan hankkeilla on eniten myonteistd vaikutusta ollut itsetuntoon,
rohkeuden lisddntymiseen ja yleiseen eldmintilanteeseen. Osallistujien enemmiston (n.
60%) mukaan projekti oli auttanut hyoddyllisten kontaktien syntymistd ja aktivoinut
tyonhakua. Valmius ottaa seuraava askel selvésti parantui, mutta tilanne sen suhteen jéi

yleisesti ottaen auki.
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Tyottomien eldméssd on kylldkin samoja ongelmia (perhe-, parisuhde-, terveys- ja
pidihdeongelmia sekd motivaatiopulmia ynnd muita), joita tyOssd olevatkin kohtaavat
(Arnkil ym. 2000, 28). Erdédssd tutkimuksessa noin kolmanneksella oli kurssin aikana
kdynnissd jokin eldminkriisi, esimerkiksi akuutti perhekriisi, avioero, asunnottomuus,
omaisen kuolema... Valtaosa asiakkaista oli tyomarkkinatuen saajia ja useimmat myds
toimeentulotuen saajia. Ylivelkaantuneita oli joka ryhmidssd muutama. Alkoholinkdyton
arvioitiin haittaavan tyonhakua noin joka kolmannella. Kahdella kolmesta oli puolestaan
tyollistymisti haittaava terveysongelma.
(www.mol.tietotyo.fi/esrprojekti/loppurap/Ir960580.html.) Erityisesti pitkddn tyottomani
olleiden tilanne em. ongelmien keskelld on kuitenkin paljon voimavaroja kysyvé, kun
samalla pitdisi ylittdd vaativia siirtymikynnyksid tyomarkkinoille (Arnkil ym. 2000, 28).
Pitéisiko ensin kdydéd ratkomaan muita ongelmia ja lykétd tyonantajakontaktien ottaminen
tuonnemmaksi? Pulmat saattavat olla vaikeita ja etsinndssd olla paitsi tydpaikka my0s

”tyon paikka” eldméntilanteen kokonaisuudessa. (Arnkil ym. 2000, 25.)

Aho, Nitti ja Suikkanen (1996) toteavat tydvoimakoulutuksen ja tukityollistimisen
vaikuttavuutta tarkastelleessa tutkimuksessaan, ettd tydllistettynd olleiden myohempi
menestys  tyomarkkinoilla  oli  keskiméérdistd  hieman  heikompi,  mutta
tyovoimakoulutuksessa olleiden selvésti parempi kuin vertailuryhmén (ty6ttoména, mutta
ei toimenpiteiden piirissad olleet). Sekad tyollistettynd ettd tyovoimakoulutuksessa olleiden
menestys tyomarkkinoilla oli toimenpiteiden jdlkeen parempi kuin sitd ennen. Erityisesti
tyOllistdimisen toistuvuus samojen henkiloiden kohdalla oli huomattavan yleista.
Tyovoimakoulutus tasaa idn ja aikaisemman koulutuksen aiheuttamia eroja my6hemmaéssa
tyomarkkinoilla menestymisessd. Aikaisemmin koetun tyottdmyyden mddrd vaikutti

menestykseen kielteisesti.

Merja Nikitin ym. (1998) tutkivat tyollisyyttd ja eldmédnhallintaa ty6llisyyspolkuprojektin
evaluoinnissaan. Projektissa onnistuttiin kannattelemaan asiakasta niin, ettd mahdollista
syrjdytymistd tyostd ei tapahtunut vaikka tyollistymistd edeltinyt tyottomyyden kesto oli
ollut pitkdkin. My0s tyollisyyspolulla olleiden asiakkaiden eldmintilanne ja mieliala

kohentuivat.
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3. YHDISTELMATUKITYOLLISTAMISEEN LIITTYVIA TEKIJOITA

3.1. Omanarvontunto, itsetunto ja identiteetti

Robert Arnkil, Jarmo Nieminen ja Maija Sékdjarvi (1997) ovat tutkineet Euroopan
sosiaalirahaston (ESR) tavoite 3 —ohjelman toimenpidekokonaisuuden Yksilolliset
palvelukokonaisuudet pitkdaikaistyottomille ja niille, jotka ovat wvaarassa joutua
pitkdaikaistyottomiksi, onnistumista. Heiddn havaintonsa osoittivat, ettd kun
viliaikainenkin tyd on harvinaista herkkua arvostetaan tydllistimistuen avulla saatu
tyOpaikka suhteellisen korkealle, vaikka jatkomahdollisuudet tuetun jakson jilkeen
samassa tyOpaikassa ovatkin rajoitetut. Varsinkin julkisella sektorilla ovat
jatkomahdollisuudet rajoitetut. Yksityiselle sektorille sijoitettujen tyohonsijoittuminen
tyomarkkinoille on parempaa kuin julkiselle sektorille tydllistettyjen sijoittuminen. Se on
kuitenkin tdysin odotettua silloin kun tuen ehtona on ollut vakituisen tydsuhteen

solmiminen.

Pelkit taloudellista rationaalisuutta koskevat oletukset eivét kuitenkaan riitd tyottomien
taloudellisen selviytymisen jdsentdmiseksi ja ymmaértdmiseksi. Kysymys on Kortteisen &
Tuomikosken (1998, 110) mukaan myds omanarvontunnon puolustamisesta taloudellisen
ja sosiaalisen laskun keskelld. Tdma merkitsee, ettd taloudelliset ajattelu- ja toimintatavat
latautuvat my0s kulttuurisesti, ne vaihtelevat myds sen mukaan, mihin kenenkin
omanarvontunto kiinnittyy. Tédstd syntyy moninaisuutta, jonka jdsentdmisessd toimivimpia
ovat ne jdsentelyt tai tyypittelyt, jotka nojaavat ymmirrykseen tydttdmien

yhteiskunnallisesta ankkuroitumisesta tai sen puutteesta.

Yhteisollinen ankkuroituminen mataloittaa tyon vaatimuksia ja lisdd suuntautumista
tyomarkkinoille. Nimenomaan tyon korkea merkitys saattaa tuottaa tydstd kieltdytymisié:
omanarvontunto ei salli sitd, ettd ottaisi vastaan mitd hyvénsd. Jos tdmin sijasta on
kiinnittynyt myds johonkin muualle kuin ty6honsa, tilanne on monella tapaa véljempi. On
helpompaa laskea toiden sisdltoon liittyvéd tavoitetasoa, jos eldmén keskeiset arvot ovat
muualla kuin tydssd, jos on esimerkiksi kriisinsd kautta pddtynyt arvioimaan arvojansa
uudelleen. Vihemmén arvostettu tyd — esim. siivoaminen — ei niin ota omanarvontuntoon,
jos se kiinnittyy muualle. Tdmi auttaa paitsi tavoitetason laskua, my0s tyytymistd

lyhytaikaisiin tydsuhteisiin. Tyostd tulee enemmaén véline, jonka avulla voi hankkia rahaa
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niitd tarkoituksia varten, jotka eliméssd ovat tirkeitd. Oikea eldmi eletddn muualla,

ldhiyhteison siséllé ja sen tuella. (Kortteinen & Tuomikoski 1998, 106, 144-145.)

Yhteisollinen ankkuroituminen ei siis laske tyomarkkina-aktiivisuutta, ei korosta, vaan
pdinvastoin madaltaa tyon vastaanottamisen vaatimustasoa, ja ainakin osalla viked tuottaa

virtausta kohti vapaaehtoistyoté tai sosiaalialaa (Kortteinen & Tuomikoski 1998, 149-150).

Identiteetilld puolestaan tarkoitetaan ihmisen kisitystéd siitd, kuka hdn on. Se on tunnetta
oman minuuden jatkuvuudesta. Identiteettiin kuuluu myo0s tietoisuus eri rooleista ja niiden
liittyminen yhdeksi kokonaisuudeksi. Identiteetin selkeys edellyttia lisdksi sitd, ettd yksilo
kokee my6s muiden, hinelle tirkeiden ihmisten nidkevdn hdnen roolinsa eldméssd suurin
piirtein samalla tavalla kuin hén itse. (Laurila 1995, 123-124.) Myos identiteetti merkitsee
yksilon suhdetta erilaisiin yhteisdihin ja viime kédessa koko yhteiskuntaan (Vahédtalo 1998,

113).

Vahvalla identiteetilld tarkoitetaan sitd, ettd ihminen tuntee olevansa ehed kokonaisuus,
tuntee itsensi ja on sovinnossa itsensi kanssa. Voidaan my0s puhua ammatti-identiteetista,
jolla tarkoitetaan omaan ammattiin liittyvdd sitoutumista ja siithen liittyvien mielikuvien

osuutta kokonaisidentiteetissd. (Laurila 1995, 124.)

Identiteetti yleensa ja erityisesti tyottomyyden kaltainen liukuva identiteetti on epéilematti
epdvakaa tila. Identiteetin ja yhteisosuhteiden aiemmin keskeisid osia joudutaan
poistamaan ja tiettyjé taas ottamaan uuden identiteetin rakennuspuuksi. Tdémé luopumisen
ja uuden sisddnoton prosessi voi tuskin edetd ilman kriisejd. Tyottdomyys ei ole vakaa
elaméntila, vaan kriisit ja sopeutumisvaiheet seuraavat usein toisiaan. (Vahatalo 1998, 113-

114.)

Pahimmillaan tyottomyys murtaa ldhes ketjureaktion omaisesti myds yksilon muita
identiteettejd ja hdnen suhteitaan yhteisoihin. Néin voidaan olettaa tapahtuvan erityisesti,
mikdli muut identiteetit ovat heikkoja tai puuttuvat tdysin. Niissd tapauksissa kuva
tyOttomastd passiivisena tyottomyyteen alistuvana sosiaalisista suhteistaan ulos ajautuvana
vetdytyjand  lienee  epdilemittd  edelleenkin  oikeutettu. Mutta  toisaalta
tyottomyystutkimuksesta on 16ydettédvissd runsaasti esimerkkejé, joissa tdmi vaikutus on

muodostunut vdhemmén dramaattiseksi. Usein, tosin kriisien kautta, yksilo on kyennyt
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l6ytdméén tai rakentamaan uuden identiteetin. Rinnakkaiset identiteetit ja niihin liittyvét
jasenyydet ja osallistuminen yhteisOissd saattavat vihentdd tySttomyyden aiheuttamia
psyykkisid vaurioita ja jopa vahvistaa identiteettid. Ndin ndyttéisi tapahtuvan erityisesti,
kun nidmd muut identiteettirakenteet ja suhteet yhteisdihin ovat olleet ennestdin verraten
voimakkaita. Talloin tyottomidlla on muiden identiteettiensd ja yhteisdjdsenyyksiensi
ansiosta itse asiassa varsin aktiivinen rooli, jonka voi olettaa sekd helpottavan hidnen
sopeutumistaan ettd my0s parantavan tydmarkkinoille paluun mahdollisuuksia. (Véhitalo

1998, 113.)

3.2. Tyohyvinvointi ja sairastavuus

Hallituksen Tydssd jaksamisen ohjelma 2000-2003 kiynnisti alkuvuodesta 2001 Hyvien
kaytdntdjen vaikuttavuus —tutkimuksen, jonka tavoitteena oli selvittdd jo toteutuneiden ja
raportoitujen  hyvien kéytidntdjen vaikuttavuutta tydssd jaksamisen kannalta.
Tutkimusraportti ”Ty6hyvinvointi ei ole sattumaa” julkaistiin 26.2.2002. Raportin mukaan
tyopaikan vahvuustekijoitd ovat tydyhteison johtajuuteen panostaminen, jokaisen yhteison
jasenen vaikutusmahdollisuuksien lisddminen ja tiedonkulun parantaminen. Hyvissi

tyOopaikassa saa apua muilta, vastuunjako on selked, esimies antaa tunnustusta ja

tydyhteison jdseniin voi luottaa. (www.mol.fi/tiedotteet/2002022601.html.)

Tyoterveyslaitoksen mukaan ty6hyvinvoinnin parantaminen tyOpaikoilla on kohdentunut
padosin tydtilojen ja tyovilineiden toimivuuden ja turvallisuuden kehittimiseen. Lisdksi on
pienennetty koneiden ja laitteiden kdytostd aiheutuvia haittoja. Kehittdmisessd on siis
keskitytty eniten fyysisten tydolojen parantamiseen ja pienemméltd osin henkisen
hyvinvoinnin edistimiseen. TyOyhteison kehittiminen on jddnyt paljon vihemmaélle
huomiolle. Tutkimuksen mukaan vastaajat toivovatkin tyossd jaksamista ja tyohyvinvointia
kehittidvien toimenpiteiden kohdistuvan tasaisemmin sosiaalisten, psyykkisten ja fyysisten
tyoolojen kehittdmiseen. Etenkin sosiaalisten tydolojen kehittimiselle on vastaajien

nikemyksen mukaan jatkossa pantava painoa. (www.mol.fi/tiedotteet/2002022601.html.)

Happosen ym. (1996, 33, 47, 63) tutkimuksen mukaan tyon epavarmuuden kokemisella on
selvid kielteisid vaikutuksia yksilon, organisaation ja perheen hyvinvointiin. Miti

epdvarmempi tyd, sitd voimakkaampia ovat ahdistuksen ja masennuksen tunteet ja sitd
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tyytyméattomampid ithmiset ovat tyohonsé. Paljon epdvarmuutta kokevat tyontekijét pitdvét
my0s omaa hyvinvointiaan muita heikompana. Liséksi epdvarmuus on yhteydessd

tyOyhteison tydtoveri- sekéd esimiessuhteisiin.

Kortteisen ja Tuomikosken (1998, 40) tutkimusten mukaan masentuneisuus,
hermostuneisuus, pddttimattomyys drtyneisyys sekd tunne siitd, ettd kaikki kiy yli
voimien, ovat selvésti yleisempid tyottomilld kuin ty6llisilld. Lisdksi ndiden ilmididen
esiintyvyystaso on varsin korkea. Yli puolet ty6ttomistd —heti tyottdmyyden alussa — kérsii
masentuneisuudesta, hermostuneisuudesta ja drtyneisyydestd, reilu kolmannes potee
paattimattomyyttd, tunnetta siitd, ettd kaikki kdy yli voimien tai unettomuutta.
Tyottomyyden pitkittyessd psyykkinen pahoinvointi vakiintuu irtisanomisen jilkeiselle,

tyollistd viestod korkeammalle tasolle.

Suomessa tehdyssd pitkittdistutkimuksessa noin puolet tutkituista tyottomistd oli
psyykkisesti rasittuneita, tydssd kdyvéssd vertailuryhméssd osuus oli noin 20%. Koettuun

toimintakykyyn vaikuttavat masennusoireet ja unihdiriot olivat yleisid. (Lahelma 1989.)

Amerikkalaisessa tutkimuksessa jatkuvasti tyOdssd olevat ja uudelleentydllistyneet
ilmaisivat merkittdvasti vdhemmédn psyykkisid stressioireita kuin tyottomét. Stressid
aiheuttavat eliméntilanteet, sosiaaliset ja taloudelliset voimavarat seki selviytymiskeinojen
kayttd vaikuttivat toisistaan riippumattomasti psyykkisiin stressioireisiin; visymykseen ja
aloitekyvyttomyyteen, ahdistuneisuuteen, keskittymisvaikeuksiin ja pédéattimattomyyteen
sekd vetdytymiseen sosiaalisista suhteista. Tutkimuksen mukaan ty6ttomyys/tyollisyys
selitti suurimman osan psyykkisten stressioireiden vaihtelusta. (Ensminger & Celentano

1988, 239-247.)

Masennusta voidaan Laurilan (1994, 154) mukaan pitdd yhtend stressinhallintakeinona.
Tuon tunnelin ldpi on menetyksien jéilkeen kuljettava, jotta eldmd l&htisi uudelleen
nousuun. Jos menetystd seurannut masennus torjutaan lddkkeilld tai ongelmien
kieltdmiselld, se kolkuttelee kuitenkin jatkuvasti elimén takaovella ja vaatii osansa joskus

myOShemmin.

Masennus liitetddn yleensd vain tunne-eldméén, mutta se voi aiheuttaa muutoksia myos

tahtoeldmdssd, jolloin suoritusmotivaatio laskee. Masennus voi vaikuttaa myos
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suoritustasoon, kun keskittymiskyky heikkenee ja muutokset muistitoiminnoissa ovat
mahdollisia. Kun mieleenpainamiskyky heikkenee, l&himuisti ei talletakaan asioita ja
unohtelu lisdéntyy. Fyysiselld alueella masennus voi tuntua unihdiridiné, jolloin ihminen
nukkuu joko liian vihén tai liian paljon ja syomishiiridind, jolloin ihminen syo joko liian

vahin tai liian paljon. (Laurila 1995, 155.)

Ei liene yllétys, ettd terveytensd ja tyokykynsd puolesta huonoimmat valikoituvat muita
useammin tyottomiksi. Pitkékestoinen tyottdmyys myds itsessddn lisdd sairastavuutta.
Kysymyksesséd on siis kaksisuuntainen kausaalinen yhteys, erddnlainen kehi. (Kortteinen

& Tuomikoski 1998, 175.)

Toisaalta tyottdomyyden on osoitettu lisddvdn ns. terveellisiin harrastuksiin, kuten
kuntoiluun, ulkoiluun ja pihatdihin kéytettyd aikaa mutta vdhentdvdn baareissa ja
ravintoloissa istuskelua seké diskoissa ja tansseissa kdyntid (Vahatalo 1982, 100). Yleinen
ja julkisuudessa suosittu uskomus tyottomien alkoholisoitumisesta ei saa tukea
suomalaisista tutkimustuloksista (Kontula, Koskela, Kosonen & Viinamaki 1992;
Lahelma, Kangas & Manderbacka 1995). Alkoholinkdyttd néyttdd pikemminkin
viahentyvin tyottomyyden aikana (Vahétalo 1983, 112). Ndmaé tulokset ovat ristiriidassa

sairastavuuden lisddntymisen kanssa.

Suomalaistenkin tyottomien alkoholinkdyttd on kylld muita ikdryhmid yleisempdd “maérin
sukupolven” ryhmaissé, jossa se on koko véestossd yleisintd (Vidhétalo 1982, 104-105).
Ty6ttomien kdyttdytyminen heijastaa siis koko véeston alkoholikdyttdytymisen kaavaa.
Keski-ikdisten ryhméssd alkoholin kéyttd saattaa siis muodostua ongelmaksi, mutta ei
valttdmattd niissd ryhmissd, joiden “ikdryhmikulttuuriin® alkoholin kéyttd ei kuulu.
Alkoholinkdyton voidaan olettaa kasvavan ryhmissa, joilla sithen on ollut alttiutta jo ennen
tyottomyyttd. Muille alkoholin vdhentdminen on osa tyottdmyyteen varsin normaalisti

muutenkin kuuluvaa pakkoa tinkié eri kulutusmenoista. (Vahétalo 1998, 150.)

3.3. Ihmissuhteet ja taloudellinen tilanne

Perhe toimii yleensd eldminhallintaa tukevana tekijand sekd tyossdkiyville ettd

tyottomaélle. TyoOssd kdyvé voi tuuletella tyomurheita kotosalla ja kodin ithmissuhteet ovat
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tasapainottava tekijd silloin, kun perhe toimii hyvin. Tyo6ttoméksi joutunut voi myods
kotona saada osakseen toisten hyviksyntdd perheroolissaan ja siten sdilyttdd itsetuntonsa.
Jos tyottomin puolisolla on t6itd, talouden kokonaistulokin pysyy suhteellisesti ldhempéna

entistd tasoa kuin yksindisen henkilon tai yksinhuoltajan taloudessa. (Laurila 1995, 60.)

Perheen toimivuutta kuvaavia tekijoitd ovat perheen rakennetekijdt ja voimavarat seka
vuorovaikutus ja tunneilmasto. Tyottdmyys on tekijd, joka voi aiheuttaa kielteisid
muutoksia kaikilla néilld alueilla, joskin haavoittuvin ndyttdd tutkimusten mukaan olevan

tunneilmasto. (Laurila 1995, 61.)

Epédvakaiden tyomarkkina-asemien kasaantumista parisuhteeseen on tutkittu véhén.
Mustonen (1998, 5, 78, 97) kuitenkin selvitti lyhyt ja pitkdaikaistyottomien tyomarkkina-
asemien vaikutusta heiddn puolisoidensa tydomarkkina-asemaan. Pitkdaikaistydttomien
puolisoilla ndytti olevan lyhytaikaistyottomien puolisoita suurempi riski olla myds
epdvakaassa tyomarkkinatilanteessa. Epdvakauden kasaantumisella voikin héidnen
mielestddn olla merkittdvid vaikutuksia perheen toimeentuloon. Molempien puolisoiden
pitkittyvd tyottomyys ja tippuminen ansiosidonnaiselta péivédrahalta lisdd perusturvan

tarvetta ja yleistd pahoinvointia.

Suomessa aviopuolisoiden suhteet ovat Véhdtalon (1993, 106) tutkimuksen mukaan
yleisimmin sdilyneet tyottomyyden aikana ennallaan. Vain suhteellisen pienelld osalla
puolisoiden suhteet ovat muuttuneet tyottomyyden aikana, jolloin ne ovat kuitenkin

hieman useammin kiristyneet kuin parantuneet.

Naisen perinteisestd perheroolista muodostui Kortteisen ja Tuomikosken (1998, 75)
tutkimuksessa tyottoména helposti jonkinlainen loukku. Toisaalta perinteinen tapa olla ja
eldd auttaa selviytymisessd: on mahdollista olla tarpeellinen ja tirked pitdmailld huolta
kodista ja lapsista, tekemilld ruokaa ja leipomalla. Toisaalta sitoutuminen téllaiseen
elamddn merkitsee, ettd joutuu jattimddn vdhemmélle aiemmat toiveet yksilollisestd
elamastid. Kysymys on siitd, missd madrin kotikeskeinen elama riittdd tyydyttiméén omat
toiveet sisdltorikkaasta eldméstd. Kyse on ennen muuta nuorten naisten ongelmasta. He
ovat kasvaneet siihen, ettd itselld on omat tulot, ilot ja harrastukset. Mitd kauemmin

tyottomyys kestdd, sitd selvemmin ndistd pitdd luopua. Tilalle on tarjolla iloista
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uhrautumista toisille, yhteiseksi hyvéksi. Moderni, yksildllinen puoli itsestd jd4 hoitamatta

ja epdmadirdinen sisdinen tyytyméttomyys kasvaa.

Rooli perheessd on kuitenkin selvid: pitdd hoitaa ja pitdd toisista huolta. Syntyy ongelma
siitd, kuka pitdd huolta hoitajasta, kelle hoitaja voi purkaa ja surra. Perheen sisélld sitd on
vaikea tehdd, koska se merkitsisi juuri sen sosiaalisen yhteyden arvostelua, jonka varassa

toiselta puolen sinnittelee. (Kortteinen & Tuomikoski 1998, 75-76.)

Talous ja tydeldmd muodostavat yhdessd hyvin keskeisen elintasoa madrittivan
elamdnalueen, silld siind, missd tydpaikka edistdd hyvinvointia, tyottomyys ja
vajaatyollisyys merkitsevdt syrjdytymistd tuotantoelimdstd, mistd vuorostaan seuraa

vaikeuksia taloudelliseen toimeentuloon (Laurinkari & Niemeld 1999, 3).

Erddssd suomalaistutkimuksessa hyvidssd parisuhteessa olevilla ilmeni taloudellisia
ongelmia kuitenkin vain kuudella prosentilla tyottomistd. Sen sijaan yksindisilld ja
huonossa parisuhteessa eldvilld tyottomilld vastaavia ongelmia 16ytyi jo 15-20 prosentilla.
Vastaavia yhteyksid ilmeni my0s psyykkisissd ongelmissa. (Kontula & Koskela &
Kananen & Viinaméki 1992, 74-74.) Onnistuessaan parisuhde kykenee siis pehmentdmain
tyottdmyyden tuottamia taloudellisia ja henkisid ongelmia, jotka huonossa tai puuttuvassa

parisuhteessa vaikeutuvat entisestdén.

Kortteisen ja Tuomikosken (1998, 110) mukaan huonoon toimeentuloon liittyvien
kokemusten yhteinen nimittdjd on niiden alentavuus. Voimakas sosioekonominen lasku,
koyhtyminen, on alentava kokemus. On alentavaa tulla torjutuksi tyOmarkkinoilla, on
alentavaa olla riippuvaisessa asemassa ja valvonnan kohteena, on alentavaa pudota

sdaddystd tai tormati siihen, ettei pysty edes ruokaansa turvaamaan.

Tilannetta vaikeuttaa myds toinen ongelma, joka liittyy yhteisollisen siteen luonteeseen.
Perhe, jossa toinen puoliso jdd tyottomaksi, eldd ratkaisevasti tyOssdkdyvian puolison
tuloilla. Kaikki perheenjdsenet joutuvat sddstiméédn ja supistamaan kulutustaan. Myos
tyossdkdyvin puolison oma yksilollinen eldméd kérsii téstd. Samalla ty6ttoméan puolison
kérsimd ndyryytys, héped ja/tai masennus vaikeuttaa parisuhteen ylldpitoa. Syntyy helposti
tilanne, jossa tyossdkdyva puoliso kokee tyottomin puolison ongelmaksi, jopa taakaksi. Jos

tyOssdkdyva puoliso hallitsee rahojaan kuin omiaan, perheen sisdinen tasapaino jiarkkyy ja
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valta tahtoo liukua ansaitsijan suuntaan. Ty6ton tulee hyliatyksi myos kotona. (Kortteinen

& Tuomikoski 1998, 76-78.)

Toisen puolison tyottomyys muuttaa sekd perheen valta- ettd tulonjakorakennetta
olennaisella tavalla. Tim&i muuttaa perheen sosiaalista elaméé tyottomille hankalammaksi
kestdd. Pahimmillaan syntyy ankarasti alistavia tilanteita, jotka ovat suoranaisessa
ristiriidassa tyottoméin yhteisolliseen turvautumispyrkimykseen néhden. (Kortteinen &

Tuomikoski 1998, 84.)

Kysymys on yhtddltd siitd, tyydyttddko keskittyminen yhteisolliseen eldméédn sellaista
yksilod, joka on sosiaalistunut yksildityneeseen kulttuuriin. Toisaalta ongelma on siind,
millainen on yhteisollisen selviytymispyrkimyksen sosiaalinen vaste, miten tyo6llinen
puoliso suhtautuu tyottdomiin. Jos puoliso suhtautuu tyottomédn ldhtien siitd, ettd hin
ainakin ansaitsee omat tulonsa ja eldd omaa eldméédnsd, hén itse asiassa kantaa
yksildityneen kulttuurin yksilollistd suvereenisuusvaadetta. (Kortteinen & Tuomikoski

1998, 84.)

Kumpaakin ongelmatyyppid leimaa siis sama rakenne: yksilditynyt kulttuuri. Kokoavasti
voi sanoa, ettd tyottdmyys tuottaa perheen sisdlle psyykkistd ja taloudellista riippuvuutta,
se ei ongelmatta sovi yhteen sellaisen sosiaalisen kulttuurisen ilmaston kanssa, joka
korostaa yksilollisyyttd ja suvereenisuutta. Kyse on siis oikeastaan yksildityneen kulttuurin
ja yhteisollisen kotelon vilisestd jannitteestd: jos on sosiaalistunut edelliseen,
jalkimmainen tuottaa ongelmia. Monet erilaiset ristiriidat liittyvét tdhén ja purkautuvat titi

kautta. (Kortteinen & Tuomikoski 1998, 84.)

Yleinen ja keskeinen tyottomien selviytymistapa on eristdytyd yhteiskunnallisista suhteista
ja hakea tukea yhteisollisistd. Tétd hankaloittaa tyottdmédn yhteisosuhteisiin liittyva
psyykkinen ja taloudellinen riippuvuus, joka on ristiriidassa yksilon suvereenisuutta
korostavan kulttuurin kanssa. Jannitteelld on periaatteessa kaksi ratkaisua. Suvereenisuus
tai yksilditynyt kulttuuri voi hajottaa perheen (ja tdtd kautta ao. riippuvuuden). Toinen
mahdollisuus on se, ettd perheessd on tai sithen rakentuu faktisia riippuvuuksia vastaava
yhteisollinen moraali. Jalkimmadisessd tapauksessa yhteiset vaikeudet saattavat olla jopa

avuksi. (Kortteinen & Tuomikoski 1998, 89-90.)
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Kortteinen ja Tuomikosken (1998, 175-177) mukaan sosiaalisen tuen puute, talouden
pettiminen ja heikkenevé terveys kytkeytyvit tyottomyyden pitkittymiseen — ja toisiinsa.
Ty6ttomyyden seuraukset eriytyviat mm. siitd syystd, ettd yhteisollisten ithmissuhteiden
esiintyvyys on luokka- tai sdityperusteisesti madrdytynyt. Heikoimpia verkostot ovat
niiden keskuudessa, joiden taloudellinen ja sosiaalinen asema on huonoin. Vahvimpia
yhteisot ovat pitkélle koulutettujen toimihenkildiden keskuudessa. Jos kysytdédn ystédvien,
naapureiden, sukulaisten yms. lukuméérii, téllaisia eroja ei ilmene. Vaikuttaa siis silté, ettd
kaikilla on sosiaalisia suhteita, mutta niiden laatu vaihtelee yhteiskunnallisen aseman
mukaan siten, ettd mitd alempana olet, sitd kovempia, kylmempid ja etdisempid suhteet

ovat.

Seija Mauno (1999, 44) puolestaan pohtii, kumpi on yksilon ja parisuhteen kannalta
parempi, tyottomyys ja jatkuva yhdessdolo vai epdvarma tyo ja sen aiheuttamat paineet?
Hénen tutkimuksensa mukaan naisilla tyon epdvarmuus lisdsi tyGuupumusta ja tyon
ulottamaa kielteistd siirrdntdd vanhemmuuteen. Sen sijaan miehilld tyon epdvarmuuden ja
hyvinvoinnin vélilld ei havaittu yhteyttd eli yhtdéltd tyon epdvarmuus ei ennustanut
hyvinvoinnin heikkenemisti ja toisaalta hyvinvointi ei vaikuttanut tyon epavarmuuteen.
Tyon epdvarmuuden ja hyvinvoinnin vélinen yhteys onkin monimutkainen ja voi olla

erilainen miehill4 ja naisilla.

Kehittdimalla tyoelaméd, voidaan hinen mukaansa edistdd tyon ja perheen vuorovaikutusta.
Mitd positiivisemmin yksild tyonsd kokee, sitd vdhdisemmin tyd ulottaa kielteisid
vaikutuksia perhe-eldmiin. Ty6n varmuus, hyvit vaikutusmahdollisuudet tydssa,
aikapaineiden vdhentdminen ja toimivat ihmissuhteet tyOyhteisdssd edistdvét yksilon

hyvinvointia niin tyossa kuin perheessi. (Mauno 1999, 45.)
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4. TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

4.1. Empiirisen aineiston keruu

4.1.1. Teemahaastattelu

Haastattelua tekevédn tutkijan tehtdvdnd on vilittdd kuva haastateltavan ajatuksista,
késityksistd, kokemuksista ja tunteista. Tutkijan kisitys todellisuuden luonteesta mairaa,
miten hin tdtd tehtivdd ldhestyy. Mikdli hdn pitdd ihmismieltd (tajuntaa, tietoisuutta)
olennaisena kiyttdytymisen kannalta, hin suuntaa tiedonkeruunsa tuohon kohteeseen. Han
voi ldhestyd tdtd tehtivdd usealla tavalla, suorasti tai epdsuorasti. Esimerkiksi piirustusten
tulkitseminen on epdsuora lahestymistapa. Suorempi ja yleisempi tapa on kysyd ihmiseltd

hianen uskomuksiaan, kokemussiséltdjaédn ja arvostuksiaan. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 41.)

Lomakehaastattelun ja strukturoimattoman haastattelun vilimuoto on puolistrukturoitu tai
puolistandardoitu haastattelu, jossa jokin haastattelun nékokohta on ly6ty lukkoon, mutta
ei kaikkia. Kysymysten muoto voi olla kaikille sama, mutta haastattelija voi vaihdella
kysymysten jdrjestystd tai kysymykset on maiéritty ennalta, mutta haastattelija voi
vaihdella niiden sanamuotoa tai vastauksia ei ole sidottu vastausvaihtoehtoihin, vaan

haastateltavat voivat vastata omin sanoin. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 47.)

Kohdennettu haastattelu (the focused interview) eroaa monessa suhteessa muista
tutkimushaastattelun lajeista, jotka ensi silmdykselld saattavat tuntua samanlaisilta. Laajasti
ottaen sen ominaispiirteet ovat seuraavat. Ensinndkin tiedetdiin, ettd haastateltavat ovat
kokeneet tietyn tilanteen. Toiseksi yhteiskuntatieteilija on alustavasti selvitellyt tutkittavan
ilmion oletettavasti tirkeitd osia, rakenteita, prosesseja ja kokonaisuutta. Tdmén sisdllon-
tai tilanneanalyysin avulla hdn on pédtynyt tiettyihin oletuksiin tilanteen maéradvien
piirteiden seurauksista siind mukana olleille. Analyysin perusteella hin kolmannessa
vaiheessa kehittdd haastattelurungon. Neljanneksi ja viimeiseksi haastattelu suunnataan
tutkittavien henkildiden subjektiivisiin kokemuksiin tilanteissa, jotka tutkija on ennalta

analysoinut. (Merton, Fiske & Kendall 1956, 3-4; Ref. Hirsijarvi & Hurme 2000, 47.)

Tama tutkielma tehtiin puolistrukturoidulla haastattelumenetelmaélld, teemahaastatteluna,

jonka esikuvana oli Mertonin, Fisken ja Kendallin (1956) fokusoitu haastattelu. Valitsin
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teemahaastattelun, koska se ei edellytd tiettyd kokeellisesti aikaansaatua yhteisti
kokemusta, vaan ldhtee oletuksesta, ettd kaikkia yksilon kokemuksia, ajatuksia,
uskomuksia ja tunteita voidaan tutkia tdlld menetelmilld. Mertonin ym. (1956) tapaan

korostetaan haastateltavien elamysmaailmaa ja heidédn mairitelmidén tilanteista.

Yksityiskohtaisten kysymysten sijaan teemahaastattelu etenee tiettyjen keskeisten
teemojen varassa. Tdmi vapauttaa péddosin haastattelun tutkijan nidkokulmasta ja tuo
tutkittavien ddnen kuuluviin. Teemahaastattelu ottaa huomioon sen, ettd ihmisten tulkinnat
asioista ja heiddn asioille antamansa merkitykset ovat keskeisid, samoin kuin sen, ettd

merkitykset syntyvit vuorovaikutuksessa. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 48.)

Teemahaastattelu on puolistrukturoitu menetelmi siksi, ettd yksi haastattelun aspekti,
haastattelun aihepiirit, teema-alueet, on kaikille sama. Teemahaastattelusta puuttuu
strukturoidulle lomakehaastattelulle luonteenomainen kysymysten tarkka muoto ja
jarjestys, mutta se ei ole tiysin vapaa niin kuin syvéhaastattelu. (Hirsjirvi & Hurme 2000,

48.)

Tutkimuksen taustalla oli ajatus, ettd yhdessé vietetty jakso, yhteinen kokemus, vaikuttaisi
thmisten ajatuksiin, uskomuksiin ja toimintatapoihin samansuuntaisesti. Koska tutkittavien
koulutustausta oli matala, oletin ettd kirjallisen informaation laajamittaisessa tuottamisessa
saattaisi joidenkin kohdalla olla ongelmia. Oletin myds ettd tutkittavat olisi helpompi
motivoida mukaan haastatteluun kuin esimerkiksi vastaamaan strukturoituihin

kyselylomakkeisiin. Haastatteluissa oli myds mahdollista tarkentaa vastauksia.

Térkein syy teemahaastattelun valintaan oli kuitenkin tehtévinasettelun moninaisuus.
Perinteisesti aineistojen tehtdvdnd on ollut hypoteesien testaaminen. Kaikkien jakson
vaikutusten ennakoiminen tuntui kuitenkin mahdottomalta ja teemoittain etenevéssi
haastattelussa tutkittavalla oli mahdollisuus itse pédattdd ja perustella jakson tdrkeiksi

kokemansa vaikutukset.

Haastatteluissa selvitettiin ensin tyontekijoiden taustatietoja: ik, koulutus, ammatti,
perhesuhde ja lapsien madrd / ikd, projektia edeltinyt tyottomyys ja eldméntilanne.

Seuraavaksi selvitettiin, miten haastateltava oli ottanut tiedon tyopaikasta vastaan, millé
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mielelld hin oli ldhtenyt mukaan ja mitké olivat motiivit ja halukkuus osallistua projektiin

sekd miten suhtautuminen em. asioihin oli muuttunut projektin aikana.

Teoriaosuuden eli aiempien tutkimusten ja yhdistelmétukijaksoista sekd tyottomyydesta
saatujen tietojen perusteella muodostettiin teemoja seuraavista aiheista:

e Miltd tyonteko ja tyotehtdvdt ovat tuntuneet (sopeutuminen tyontekoon, tyon
mielekkyys, sisdltd, haasteellisuus, vaikutus omanarvontunteeseen ja itsetuntoon,
itsekunnioitukseen ja mindkuvaan)

e Miti tyd merkitsee, millé tavalla jakso on muuttanut suhtautumista tyohon ja tyon
tekemiseen

e Halu saada toitd (raha vai itseisarvo) ja aktiivisuus hakea toitd. Minkélainen on
tyon vaatimustaso, mitd on valmis ottamaan vastaan

e Miti hydtyjd / haittoja tyollistimistukijaksosta on ollut

e Vaikutukset toimeentuloon

e Vaikutukset terveyteen

e Koettu terveys, muutokset ajankéytossa, tupakointi, alkoholinkayttd

e Onko kérsinyt seuraavista (ja milloin / kuinka usein / miten jakso vaikutti)

e masentuneisuus, hermostuneisuus, paattdmattomyys, artyneisyys,
tunne siité ettd kaikki kdy yli voimien, nukkumisongelmat
e Kontaktit ystdviin (mééri ja laatu)

¢ Roolin muutos perheessd ja muutos aviopuolisoiden parisuhteessa

Lisdksi minua  kiinnosti, = mitd  merkitystd  projektilla ~ on  henkiléiden
tulevaisuudensuunnitelmiin ja tavoitteisiin eldmaidssd, 10ytdvdatkd he itsestddn uusia
ominaisuuksia tai kykyjd ja millaiset ovat kokemukset projektin toimenpiteistd ja
palveluista verrattuna mahdollisiin aiempiin kokemuksiin ty6hallinnon toimenpiteista.
Viimemainittu tavoite jdi kuitenkin joko kokonaan saavuttamatta tai ainakin tuloksiltaan
epdvarmaksi. Projektin vetdjille ei ehkd haluttu kritisoida omaa projektia ja toisaalta
kaikilla ei ollut kokemuksia muista tyohallinnon pitkdaikaistyottdmille suunnatuista

toimenpiteista.

Haastattelet tehtiin tyontekijoiden tyOpaikalla, tydaikana vililli kesd- syyskuu 2001,

erillisessd muulta toiminnalta rauhoitetussa tilassa. Haastateltaville oli etukéteen kerrottu
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tekeilld olevasta tutkielmasta ja haastattelujen merkityksestd siind. Haastattelut olivat

vapaaehtoisia. Kaikki suostuivat seké haastatteluihin ettd niiden nauhoittamiseen.

Haastattelun  jdlkeen nauhat purettiin @ ja  litteroitiin  sanatarkasti.  Purettua

haastatteluaineistoa kertyi 96 sivua.

4.1.2. Teemahaastattelujen lisdaineistot: kertomukset ja tilastot

Tutkimusaineistoa voidaan Polkinghornen (1995, 6-7) mukaan tuottaa kolmella erilaisella
tavalla: numeerisesti (numerical), lyhyiden sanallisten vastausten muodossa (short answer)
tai kerrontana (narrative). Sanan vaativammassa merkityksessd narratiiviselta aineistolta
voitaisiin  Heikkisen (2001, 121) mukaan edellyttdd enemmainkin kertomuksen
tunnuspiirteitd, kuten esimerkiksi sitd, ettd tarinalla on alku, keskikohta ja loppu seki
ajassa etenevd juoni. Yksinkertaisimmillaan se on kuitenkin mitd tahansa kerrontaan
perustuvaa aineistoa, jossa ei aina vilttimittd aseteta vaatimuksia eheiden, juonellisten
kertomusten tuottamisesta. Narratiivista aineistoa ei voi tiivistdd yksiselitteisesti
jaannoksettd numeroiksi eikd kategorioiksi, vaan sen jatkokésittely edellyttdd aina

tulkintaa.

Tutkielmassa on lisdksi kdytetty jakson aikana tehtyjen fyysisten ja psykofyysisten testien
tuloksia, tyonantajan tilastoja (sairauspoissaolot) ja puhelinkyselyjd (jakson paittymisen

jélkeinen tydllistyminen tai koulutuksen aloittaminen / ty6ttomyys).

4.2. Tutkimusaineistojen analyysi ja tulkinta

Tilastollisen tutkimuksen soveltaja tarkastelee tutkittaviaan ulkopuolelta, kun taas
laadullisen tutkimuksen soveltaja pyrkii soluttautumaan jonkinlaiseksi sisdpiirin
tarkkailijaksi. Téssd tutkielmassa on tutkittu aihetta hyvinkin siséltdi. Toiminhan

haastateltavien esimiehend koko heiddn tydssédoloaikansa.

Laheisyys oli sekd etu, ettd haitta. TukityOjakson aikana tydllistetyt oppivat tuntemaan

esimichensd ja saattoivat luottaa siihen, ettdi heiddn antamiaan tietoja kdytetddn vain
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tutkimustarkoituksiin. Minulla oli myos kdytossédni suuri miéra tietoa, jota ei varsinaisesti
oltu tuotettu tutkimusta varten, mutta jonka kayttoon tutkittavilta oli jélkikdteen saatu lupa.
Naitd  olivat mm. koulutuspalautteet, kehityskeskustelujen muistiinpanot ja
sairaspoissaolotilastot. Toisaalta esimiehen ja tdssd tapauksessa my0s tutkijan persoonaan
ja johtamistyyliin liittyvien negatiivisten asioiden esiin tuominen oli varmasti
ongelmallisempaa kuin vieraalle tutkijalle asioiden esittiminen. Tutkielman haastatteluissa
pyrittiinkin keskittymddn seikkoihin, jotka olivat mahdollisimman vdhédn tekemisissa
johtajuuden kanssa. Koska johtamistavoilla kuitenkin on merkitysti mm. tydssd
jaksamiseen, selvitettiin nditd asioita epdsuorasti mm. sairaspoissaolotilastojen ja muuhun

kuin suoranaisesti johtamiseen liittyvien jaksamiskysymysten kautta.

Analyysissa kéytin hyvéksi Polkinghornen (1995, 6-8) narratiivien analyysid (analysis of
narratives), joka kohdistaa huomionsa kertomusten luokitteluun tapaustyyppien,
metaforien  tai kategorioiden avulla. Muodostin luokkia perustuen ikddn, tyo- ja
koulutustaustaan, ystdvien mddrddn, perhesuhteisiin ja taloudelliseen tilanteeseen.
Polkinghorne erottaa tdmén narratiivisesta analyysistd (narrative analysis), joka pyrkii
tuomaan esiin aineiston kannalta keskeisid teemoja. Painopiste on uuden kertomuksen

tuottamisessa aineiston kertomusten perusteella.

Tutkittavan silmissd roolin vaihtaminen esimiehestd tutkijaksi ja pdinvastoin sisdltdd siis
monia ongelmia. Tiesinkin, ettei roolin vaihtaminen ole tdysin mahdollista. Narratiivisessa
tutkimuksessa tieto muodostuu kuitenkin usein dialogisesti, tutkittavien ihmisten kanssa
keskustellen (Heikkinen 2001, 130). Koska jakson tavoitteena oli myds tyontekijoiden
olojen kohentaminen ja ty6llistymis- tai opiskelumahdollisuuksien parantaminen, keinoina
mm. kehityskeskustelut, soveltui narratiivinen tutkimusote kokonaisuuteen myos ilman

tidydellisen roolinvaihdon edellytysta.

Tutkielmassa esitettdvissd suorissa lainauksissa aineistosta on haastateltavien nimet
muutettu. Suorien lainauksien tarkoituksena on nostaa nikyvisti esiin tyOntekijoiden
mielipiteet késiteltdvistd teemoista ja antaa lukijalle mahdollisuus seurata tekemidni

tulkintoja ja johtopéatoksid.



42

4.3. Tutkimuksen validiteetti

Alkulan ym. (1995, 89-90) mukaan on olemassa suunnaton joukko kysymyksid, joilla
abstraktia késitettd voidaan kuvata. Ndméd kysymykset muodostavat perusjoukon, josta
vain hyvin pieni osa voidaan ottaa kiyttoon. Kdytdnnossa tdtd perusjoukkoa ei kuitenkaan
kyetd maédrittelemddn, eikd siis pystytd kédyttdmididn hyvéksi mitdén otantateoriaa, jolla
taattaisiin valittujen indikaattoreiden edustavuus eli mittauksen validius. Validius onkin
tulosta ajatteluprosessista, jossa tutkija kayttdd aiheen tuntemustaan, aikaisempia
tutkimuksia ja yleistd logiikkaa vakuuttaakseen itsensd ja muut valittujen indikaattoreiden

jarkevyydesta.

Haastatteluissa kysymysten validius pyrittiin varmistamaan tutustumalla ensin laajasti
muihin aiheesta tehtyihin tutkimuksiin ja kokoamalla oma haastattelurunko aiemmin
onnistuneiksi osoittautuneista teemoista ja kysymyksistd. Omien teemojen kohdalla pyrin
miettimdidn minkélaisia tulevaisuudensuunnitelmia ja tavoitteita tai ominaisuuksia ja
kykyja ihmisilld yleensd on eldméssd. Indikaattorit on siis valittu yleiseen logiikkaan ja
omaan ajatteluprosessiin  perustuen. Haastateltaville ei kuitenkaan néissdkddn
kysymyksissd annettu valmiita vastausvaihtoehtoja, vaan he joutuivat itse nimedmain

ndma suunnitelmansa, tavoitteensa ja ominaisuutensa.

Haastattelun teemat ja haastateltavien kysymykset on pyritty tekemdin niin, ettd
tutkimuksen kannalta oleellinen tieto saataisiin selville, mutta arkaluontoisia asioita ei
udeltaisi. Téhdn oli kaksi syytd. Ensinndkin arkaluontoisten asioiden kertominen tutulle
henkildlle saattaisi aiheuttaa noloja tilanteita, asioiden peittelyd, jopa valehtelua. Toiseksi,
haluttaessa vertailu muihin tutkimuksiin, 1dhinnd siis eri tavalla toteutettuihin
pitkdaikaisty6ttomien tyollistdmistd ja niiden vaikutuksia koskeviin tutkimuksiin, on se

mahdollista.

Sisdiselld tutkimuksella on helposti halu kaunistella asioita, jattdd huomioimatta esiin
tulleita negatiivisia seikkoja ja korostaa positiivisia. Toisaalta sisdltdpdin tehdylla
tutkimuksella on kriittiselld tarkastelulla mahdollisuudet paneutua kysymyksiin, jotka ovat
tarkeitd juuri kyseisessd projektissa ja ndhdd epédkohtia, jotka eivédt ehkd tulisi esille
ulkopuolisen tutkijan selvityksissd. Molempia tarvitaan. Tutkimuksen avulla todelliset

epdkohdat tulevat esille ja niiden korjaaminen voidaan aloittaa heti. Hyvistid asioista ja
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toimivista kaytdnndistd voidaan puolestaan kehittdd toimintamalleja, joita pystytddn

parhaassa tapauksessa levittimadn laajaltikin.
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5. VETERAANIEN TUKI -PROJEKTIN TOTEUTTAMINEN

5.1. Projektin tavoitteet

VeTun tavoitteena oli toimia julkisia ja yksityisid palveluja tukevana ja tdydentdvind
projektina. Tarkoituksena oli nimenomaan tehdd asioita, joita muut eivdt tee ja tarjota
apua, jota muualta ei ollut saatavissa. Pyrittiin vélttiméaan tilanteita, joissa olisi aiheutunut
kilpailua yksityisen sektorin kanssa tai tunkeutumisia julkisten palveluntuottajien reviirille.
Ennen tutkielman valmistumista kaikkien kahdentoista haastatellun suunniteltu vuoden
tyollistymisjakso loppui. Ndistd kuudelle, eli 50%:lle, 16ytyi tyo- tai opiskelupaikka
kahden kuukauden sisélld. (Kolme sai jatkon VeTussa, kaksi ty6llistyi avoimille
markkinoille ja yksi aloitti 1ahihoitajan opinnot). Lisdksi yksi henkil6 lopetti jakson kesken
siirtydkseen yksityisen tyOnantajan palvelukseen, kokoaikaiseen tyohon ja toinenkin
projektissa (mutta ei tutkimuksessa) mukana ollut, keskeytti jakson kahdeksan kuukauden
jilkeen aloittaakseen ldhihoitajan opinnot. Hyvd ty6llistyminen antoi uskoa myo0s
projektissa jatkaneille. Opiskelujen aloittaminen rohkaisi hakuprosessiin ryhtymisessé ja

ainakin yksi on jo hakenut opiskelupaikkaa sitd kuitenkaan saamatta.

Veteraanien Tuki —projekti pyrki toteuttamaan Hietalan (1997) haasteellisempaa mallia
(kts. Iuku 2.4.1.). Mallin mukaan toimittaessa vaarana ei niinkédn ollut vapaaehtoistyon
syrjayttdiminen vaan Kkilpailu yksityisten palveluntuottajien kanssa. Kilpailutilannetta
pyrittiin  valttdmaan, koska huomattavan julkisen rahoituksen vuoksi se olisi ollut
védristynyttid. Asiakkaiden ensimméinen avuntarve koski usein siivousta, jota on saatavilla
vapailta markkinoilta riittavésti, joskin yksityishenkilon kannalta usein melko korkeaan
hintaan. Houkutus kéyttdd siivoustehtdviin projektin tydllistettyjd oli suuri. Rajanveto
osoittautuikin hankalaksi myos tyontekijdn kannalta. Asiakasta haluttiin auttaa, mutta
pelkkd siivoustyd oli kiellettyd. Neuvotteluilla ongelmat saatiin kuitenkin yleensa
ratkaistua ja pelkdn siivoustyon osuus véheni asiakassuhteen pidentyessd. Toisaalta, kun
tieto pelkdn siivoustyon tekeméttomyydesti levisi, alkoi asiakaskunnasta nousta esiin myos
muita tarpeita: ulkoilu- tai asiointiapua, pihatoitd, keskustelua, ruoanlaittoa, pienid

remonttitoitd yms.; juuri niitd, joita varten projekti oli kdynnistettykin.
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5.2. Alkukoulutus

Ty6n on oltava kiinnostavaa, jotta siitd voi innostua. Sanonta “’tyd opettaa” pitdd paikkansa
kahdessakin merkityksessd. Yhtddltd mielekds tyo ruokkii tekijansd itsensd kehittdmisen
haluja. Onnistuessaan koulutuksen ja tyon vuoropuhelu on siind méérin todellistunut, ettia
osa tyOstd ndhdddn koulutuksena ja koulutus osana tyotd. Toisaalta taas sanonta viittaa
my0s siithen, ettd tylsdssd tydssd ihminen helposti tylsistyy. Tekijdstd tulee ikdin kuin

tyonsi kaltainen. (Naumanen & Silvennoinen 1996, 285.)

Veteraanien tuki —projektissa tyontekijoilld oli alussa kuudesta kahteentoista pdivddn
kestdva teoreettinen koulutusjakso ja sen jdlkeen n. kahden viikon kdytdnnon harjoittelu.
Ensimmadisen ryhmén koulutusjakso oli lyhin ja tutkimuksessa mukanaolevista viimeisen
(kolmannen) pisin. Teoriajaksolla perehdyttiin projektiin ja sen tavoitteisiin, sosiaalisiin
taitoithin ja henkiseen tyodsuojeluun, asiakkaiden kohtaamiseen ja hoitamiseen,
yhteistyokumppaneihin, apuvélineisiin, sosiaali- ja terveydenhuollon lainsdddént6on ja
muuhun tydssd mahdollisesti tarvittavaan tietoon. Kaytdnndn harjoittelu suoritettiin
olemalla kotihoitopalvelun tyontekijdn tyOparina (ensimméiinen ja toinen ryhmad) tai
edellisen lisdksi tydskentelemilld Porin Diakonialaitoksen Sotainvalidien Sairaskoti ja

Kuntoutuskeskuksessa seké siivouspalvelussa (kolmas ryhmi).

Tyontekijdt olivat hyvin motivoituneita aloittaessaan tyonsd. TyOnantaja halusikin
koulutuksen jakson alkuun, koska motivaation oletettiin olevan silloin suurimmillaan.
Koulutuksessa pyrittiin paitsi antamaan tietoa, myos vaikuttamaan asenteisiin. Asenteisiin

vaikuttamalla oli tarkoituksena kohottaa toiminnan laatua pitkalld tdhtdimella.

VeTun kaikille tyontekijoille oli projektin alussa tarkoitus jirjestdd mahdollisuus osallistua
noin viikkon mittaiseen osuuskuntakoulutukseen, jossa annettaisiin  perustietoa
osuuskuntatoiminnasta ja osuuskunnan perustamisesta. Jos litkeidea syntyisi ja halukkuutta
osuuskunnan perustamiseen ilmenisi, oli tarkoitus jérjestdd halukkaille kolmen péivin

lisdkoulutusmahdollisuus, jossa litketoimintaideaa tyOstettéisiin.

Viikon koulutus jdrjestettiin kuitenkin vain ensimmdiselle viiden hengen ryhmille.
Koulutuksesta saatu palaute ja tyontekijoiden ilmeinen haluttomuus perustaa osuuskunta,

atheuttivat jatkosuunnitelmien muuttumisen. Osa ei suostunut edes ajattelemaan
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mahdollisuutta osuuskuntatyyppiseen tydskentelyyn, toisille, kuten Mikolle, ajatus ei ollut

aivan mahdoton:

Mikko: ”Osuuskunta on kans yks mahdollisuus mut en méé tie. Mielestini mii
ole kyl ryhmés tullu aika hyvi toimee, mut silti mieluummi tekis niinko
yksinds. Kai osuustoimintaporukkaki saattaa yksinds niit toit tehd4, se o

vaan, pittdd koossa se liike sen ryhmén. Mut vélttdmiti ei sopis mul.”

Tyontekijoille oli jakson alussa tunnusomaista ajatus, ettd yhteiskunnan asiana on jirjestda
kansalaisilleen ty6td, samoin kuin odotus, ettd kun me menemme toihin, joku suunnittelee
ja organisoi tydt puolestamme. Omaa yrittdjdriskid ei haluttu ottaa. Jakson aikana
ajatusmaailma hieman muuttui, mutta palkkatyotd pidettiin yhd selvésti parhaana
vaihtoehtona. Osuustoimintakoulutuksesta kuitenkin siis luovuttiin ja paitettiin panostaa
enemmén alkukoulutukseen ja jakson aikana tapahtuvaan ty6td ja tulevia tyovalmiuksia
kehittdvaan koulutukseen. Alkukoulutukseen otettiin uusia osioita ja ammattilaisten kanssa
tapahtuvaa kéytdnnon harjoittelua liséttiin niin ajallisesti kuin ottamalla mukaan uusia
harjoittelupaikkoja. Koulutuksesta saatu palaute parani muutosten johdosta. Muille
ryhmille kerrottiin ~ vield alkukoulutuksen aikana mahdollisuudesta osallistua
osuuskuntakoulutukseen. Kiinnostusta ei ilmennyt. Selvittimattd kuitenkin jii, olisiko
muissa ryhmissd virinnyt osuuskuntainnostus pakollisen peruskoulutuksen lépikdymisen

jélkeen.

Alkukoulutuksessa tapahtuvaa riittdvdd perehdyttdmistd pidettiin  haastatteluissa
tirkeimpind yksittdisend seikkana tyossd menestymiselle. Koulutuksessa saatiin
perustietoa ja varmuutta kohdata asiakas. Koulutusjakson aikana oli myds mahdollista
sopeutua uuteen rooliin eldmdssd, tyontekijin rooliin. Alkukoulutuksen aikana

tyontekijoiden keskindinen yhteenkuuluvuuden tunne kasvoi ja heistd muodostui ryhma.

Jaana: ”Se oli hyva koulutus. Mai tykkésin siitd, et siind paisit niinko sisélle
sithen hommaan. Monta hyvdi neuvoo tuli, et ei se paha ollu. Se on
tarpeellinen. Et jos pannaan kylmiltddn kentdlle, ni ois ollu vdhén
ankeenpaa ldhtee sinne. Mutta sd tiedit, ettd tuo, vaikka on ennenki

ndhny vanhoja ihmisii, ni miten sd meet ja miten si esiinnyt sielld. Ja
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senki kylld ossaa, ettd ei heti kittelyssd sanota, ettd 1dhe kdvelemmain

(nauraa). Ei mulla mittddn moittimista oo ollu kylld.”

Alkukoulutuksen jilkeen kerdtyissd arvioinneissa koulutusta pidettiin melko onnistuneena.
Suurin osa koulutusjaksojen yksittdisistd arvioinneista sai vdhintddn arvosanan 4 seka
tarpeellisuudesta ettd kouluttajan taidoista (asteikko 1-5). Vapaa sanallinen palaute ja
numeron antaminen koulutuksesta kokonaisuudessaan, olivat kuitenkin huonompia.
Numeroarviointi jdi tasolle 2,9 — 3,8. Vaikka siis yksittdisid luentoja pidettiin
poikkeuksetta hyvind, kokonaisarviointi jdi vain keskinkertaiseksi. Jakson lopulla
alkukoulutuksen arvostus oli kuitenkin noussut. Koulutuksessa oli tullut esiin seikkoja,
joita ei uskottu koskaan tyodssd tarvittavan, mutta joiden hallinnasta oli jakson aikana
kuitenkin ollut hy6tyd. Niinpd suhtautuminen yleensd koulutusta kohtaan muuttui

positiivisemmaksi jakson aikana.

Virpi: ”Kyl se oli tirkee, et semmonen oli. Oli se tirkee joo, koska muutenhan
sitd olis ollu aika vaikee osat ldhtee mihinkddn. Oltas vaan tultu
kylmiltidén ja meil olis sanottu osotteet. Se olis ollu aika outoo. Vierast
kuitenki tdd tyd, et mika tddn on tarkotus olla. Kyl se selvensi niinko se
koulutusjakso ainaki sen, et mitd me niinku ollaan ja mitd meidn kuuluu

ol.”

Aino: ”Se oli muuten todella hyvé. Se, kyl se on than hyva se koulutus. Se teki
siit niinko semmose viha et tiesi mikd niinko on tdma alue. Et tosiaan ne

luennot oli tosi hyvii osittain.”

Marjatta: ”Se oli than hyvad mun mielest. Semmonen tarvitaan kylld. Ei tuolta voi
tulla than noin vaan et mee sd nyt tonne ja tdnne ja. Se oli tosi hyvi
tietopaketti, et siit tuli tosi paljo sitd. Ja sit ku ne kohdistu just noihin
veteraaneihin. Kyl méé tykkéén et ei sitd ainakaan pois saa ottaa, eikd

viahentddkdan sitd aikaa. Must se oli ithan hyvé jakso.”
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5.3 Fyysisen kunnon ja toimintakyvyn kartoitus

Fyysistd toimintakykyd kartoittavat testit olivat painoindeksi, UKK —kévely-,
eteentaivutus-, kyykkyyn - ylos- ja vatsalihastestit. Lisdksi mitattiin henkildiden
verenpaine ja he vastasivat psykofyysisid oireita kartoittavaan kyselyyn. Tehdyt
tutkimukset olivat yleisesti kdytdssd olevia ja laajalti testattuja. Aineisto saatiin Kuopion
yliopiston terveystieteen laitoksen ergonomian approbatur luentosarjan verkko-opinnoista
(www.uku.fi/). Vertailuaineistoa on testistd riippuen jopa usean kymmenentuhannen
suomalaisen verran. Haastatteluissa selvitettiin - my0s harrastuksissa tapahtuneita

muutoksia.

Fyysinen ja psykofyysinen toimintakyky testattiin tyontekijoiltd ainoastaan kerran,
syksylld 2001. Tutkielmassa ei siis ole mahdollista tehdd vertailua suureiden
muuttumisesta jakson aikana. Testiin osallistuivat kahta ensimmadisestd ryhmasti
lopettanutta lukuun ottamatta kaikki haastateltavat. Yhdelld henkildisté oli tutkimusaikana
nivustyrd ja hidn osallistui vain kédvelytestiin. Yksi henkild kieltdytyi fyysisen

toimintakyvyn testeistd mutta osallistui psykofyysistd jaksamista kartoittavaan kyselyyn.

Fyysisen- ja psykofyysisen toimintakyvyn testitulosten yhdistelmédlld on mahdollista todeta
tutkittavien toimintakyvyn niiltd osin olevan véeston keskitasoa. Vapaa-ajalla tapahtuvien
litkkuntaharrastusten osuus jakson aikana oli lisddntynyt kahdella ja vdhentynyt yhdelld
henkil6lld. Moni kuitenkin ajoi tyomatkansa usein pyorélld tai kdveli asiakaspaikkojen
vilisen matkan. Hyotyliikunta olikin lisdéntynyt kaikilla, my6s autoilijoilla. Erityisesti
piha- ja wulkotditd sekd asiakkaiden ulkoiluttamista pyorétuolilla voidaankin pitda
positiivisia fyysisid vaikutuksia aikaansaavina tOind. Sitd vastoin siivouksella, jota
muutamat haastateltavat pitivit kuntoa kohottavana ja hengitys- ja verenkiertoelimiston
kuntoa ylldpitdvind, ei voida katsoa olevan kyseistd vaikutusta. Tosiasiassa tilanne on
pdinvastoin. Syind tdhédn saattavat olla muun muassa tyotehtdvissd vaadittavan lihastyon
staattisuus, matalatehoisuus, liian pitkdt yhtdjaksoiset tyOskentelyjaksot ja/tai
riittiméttomat lepotauot. (Kts. Hopsu L., Louhevaara V., Korhonen O. ym. 1994 ja
Pohjonen T., Punakallio A., Korhonen O. ym. 1993.)

Erityisid ongelmatapauksia ei testeissd kokonaisuutena 10ytynyt yhtdan. Kukaan

tutkittavista ei saanut kahdesta tai useammasta fyysistd toimintakykyd kartoittavasta


http://www.uku.fi/

49

osiosta huonoa tulosta. Kaikki saivat litkkkuvuutta mittaavasta eteentaivutustestistad
vihintddn hyvén arvosanan. Yhden henkilon kohdalla voidaan kokonaisuutta arvioidessa
puhua keskivertoa huomattavasti paremmasta fyysisestdi ja  psykofyysisestd
toimintakyvystd. Juuri timd henkild oli eniten lisdnnyt myds vapaa-ajan liikuntaansa,
erityisesti pyordilyd, jakson aikana. Kokonaisuutena jaksolla ei kuitenkaan ndyttdnyt

olevan merkittivid vaikutuksia fyysiseen aktiivisuuteen tai omaehtoiseen litkuntaan.
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6. YHDISTELMATUKIJAKSON MERKITYKSET VETERAANIEN TUKI -
PROJEKTIIN OSALLISTUNEIDEN ELAMASSA

6.1. Projektiin osallistuneiden tausta

Tutkittavien keski-ikd oli 46 vuotta. 32-40 —vuotiaita oli viisi, 41-50 —vuotiaita kaksi ja 51-
56 —vuotiaita viisi. Naimisissa heistd oli seitsemin, eronneita kaksi, yksihuoltajia samoin

kaksi ja yksi oli avoliitossa.

Lapsimddrdn suhteen tutkittavat edustivat keskivertosuomalaista 2,1 jdlkeldiselldén.
Lapsettomia oli kaksi, kolmella henkilollda oli yksi ja yhdelld kaksi lasta. Kahdella
tutkittavista oli kolme - ja kolmella neljd lasta. Lasten idt vaihtelivat 5-38 vuoteen.

Kymmenesti vanhemmasta kuudella oli kotona alle 18-vuotias huollettava.

VeTulaisten koulutustaso oli alhainen. Pelkdn perus- tai kansakoulun oli kdynyt kaksi,
perus- tai kansakoulun ja joitakin ammatillisia kursseja neljd ja ammattikoulun kuusi, eli

puolet haastatelluista. Ylemmain asteen koulutusta ei ollut kelldan.

Kolme naista oli ollut kymmenestd kahteenkymmeneen vuotta vapaaehtoisesti poissa
tyomarkkinoilta, 1dhinnd hoitamassa omia lapsiaan. Vapaaehtoista tyottomyyttd oli heille
kertynyt keskimddrin 16,7 vuotta. Ei vapaachtoista tyottomyyttd oli tutkittavilla koko
tyOuran aikana 2-25, keskimddrin 7 vuotta. Tdstd ennen projektia ollutta yhtdjaksoista

tyottomyyttd oli kahdesta viiteen, keskimdirin 2,8 vuotta.

Koulutustason mataluudesta huolimatta monilla oli kuitenkin takanaan pitkd ty6historia.
Tyossdolovuosia oli koko ryhmélld keskimddrin 12,7. Kuuden tydntekijan tyShistoriassa
oli yhteensd yli kymmenen (11-25) wvuotta aktiivista tyOaikaa. Heidédn kaikkien
tyossdoloaika ylitti tyottomyysjaksojen yhteenlasketun keston. Toinen miehistd kuului
tdhdn ryhméin kun toisella oli takanaan vain lyhytkestoisia tyOsuhteita. Kolmella
tyontekijalla ei ollut koskaan ollut vakituista tydpaikkaa ja heiddn yhteenlaskettu

tyottdmyysaikansa ylitti tydssdoloajan.

Kaikkiaan viidelle henkildlle oli tyovuosia kertynyt 18-25. Nelja heistd oli suorittanut

eldmantydstddn suurimman osan saman tyonantajan palveluksessa. Konkurssin tai rajujen
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saneerausten seurauksena he olivat menettdneet tyopaikkansa, eikéd tyon kautta hankitulla
ammattitaidolla endéd ollut kysyntdd muuttuneilla markkinoilla. Yhden ty6historia erosi
muista tdhdn ryhmddn kuuluvista. Hénelld oli takanaan useita lyhyitd mutta toisiaan
seuraavia tyOjaksoja sekd ulkomailla ettd kotimaassa. Omin ala ei kuitenkaan ollut

16ytynyt, ura loppunut ja nyt oli edessd ensimmadinen tydllistdmisjakso.

Neljdlla henkil6lld oli tydvuosia kertynyt viisi tai vihemmain. Heilld kaikilla tyottomyyttéd
oli tydssdolovuosia enemmén. Muuten ryhmé oli heterogeeninen. Mukana oli kaksikin
ammattia hankkinut, tutkimusjoukon nuorin, joka aktiivisesta pyrkimisestd huolimatta ei
ollut saanut paikkaa vapailta tydmarkkinoilta ja henkil6itd, joilla ei peruskoulun jilkeen
ollut mitdén opintoja. Heilld oli  takanaan joko pitkd vapaaehtoinen tydttomyys
lastenhoidon ja kotitdiden muodossa tai aktiivista pyrkimistd tyomarkkinoille ilman

tulosta.

6.2. Motivaatio ja asennoituminen vanhuksiin

Haastatteluissa kartoitettiin syitd, miksi ihmiset olivat hakeutuneet VeTuun toihin. Monella
oli vahva sisdinen motivaatio, tirkeintd oli ty0 itsessddn, mutta myds taloudelliset syyt
olivat merkittdvid. Varsinkin ne, joilla oli takanaan pitkd tyShistoria, halusivat taas kuulua
tyoyhteis6on. Pitkdn tyottomyysjakson jdlkeen oltiin valmiita ottamaan vastaan ldhes mita
tyOtd tahansa, ainakin haluttiin pois kotoa, kuten Satu:
”No ihan silld mielelld, et md en jaksa kotona olla, mun on pdistdva
johonki. Ja kun ei ollu oikein semmosta. Mé en ollu saanu jalkojani oven
viliin missddn noissa vanhainkodeissa, vaik md olenki ollu ihan
semmonen, et oon menny ihan sillon ko on pyydetty. Mut kun ne vaatii

than perushoitajatutkintoo vihi joka paikas.”

Tai Jaana: ”Et mai tulin ihan oman itteni vuoksi, et paési ihmisten ilmoille. Ty6 on
thmiselle tarkid. Ettd kdypi toissd ja ihmisten kans ompi ja juttelee ja
puhuu ja. Silloinki Yyterissd (edellinen, pitkdaikainen tydpaikka) olin, ni
sielld nédki paljo ihmisia ja paljo tuli puhuttuu. Et hiljanen maalaistytto

oon ollu ku tdnne oon tullu, mut en oo ennéi.”
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Aikaisemmista tyollistimisjaksoista poiketen tyontekijdt olivat nyt yhteisOssd, jossa
kiytinnossd kaikki 1dhimmét tyotoverit olivat samassa tilanteessa, tyollistettyjd. Tdma
auttoi heitd kokemaan itsensd tasavertaisiksi muiden kanssa. Kaikki tunsivat
tyoskentelevinsid yhdenvertaisina samojen, alkukoulutuksessa miériteltyjen tavoitteiden ja
suunnan, mukaisesti. Tydyhteison sisdisen hengen koettiin vaikuttavaan viihtyvyyteen
paljon. Ryhmikoon kasvaessa alkoi esiintyd myds sisdisid ristiriitoja, mutta kaikkien

haastateltujen mielestd henki pysyi hyvédni loppuun saakka.

Jaana: ”Meit tdss on ollu ihana porukka. Et ei ol sillai mittdéin pahaa tarvinnu
toisist puhhuu, eika toiset oo jutellu pahoja, ja ihan kiva on tydympéristo

ollu. ... Kyl tydporukka vaikuttaa vithtyvyyteen aika paljo.”

Toihin tullessaan tyontekijoiden asenne vanhuksia ja erityisesti sotiemme veteraaneja
kohtaan oli yleensd arvostava. Vanhuskasitys kuitenkin koki jakson aikana muutoksia.
Suurimpia muutokset olivat niiden kohdalla, joiden kuva oli ollut negatiivisin. Vanhusten
ajatusmaailmaa ja (negatiivisenkin) kéayttdytymisen taustalla olevia syitd opittiin
koulutuksen ja kdytinnon tyon kautta ymmaértimdin paremmin. Vanhusten parissa
tyOskentely, mutta erityisesti heiddn kanssaan kiydyt keskustelut, muuttivat asenteita
positiivisemmiksi. Heidén eldmédnkokemuksistaan oppiminen tuli esille erittdin monessa
haastattelussa. Vanhuskésityksen muuttuminen positiivisemmaksi olikin ehkd suurin

yksittdinen muutos tyontekijoissé jakson aikana.

Hanna: ”Vanhuskésitys on muuttunu paremmaks.”
Haastattelija: ”No mité sda kuvittelit, et vanhukset ennen 0li?”
Hanna: ”No semmosii marisevii, vanhoi ihmisii (naurahtaa). No sillai vdhi

negatiivisest mad niist ajatteli, mut tuo nehdn on ihan ihanii. Niitte kans
voi puhuu ja tehdd mitd vaa. Ja kuule niitte elimdnkokemust, ko niitte
kans keskustelee, ni kuin paljo siin oppii. Paljo semmost asiaa ko méa en

ol ikén tienny, ei o tullu mieleenkdan.”

Haastattelija: ”No mitd olet oppinut”
Virpi: ”Eldmén viisautta (nauraa). Ei, kaikkii niit vanhoi miti ne on tehny omas
nuoruudessaan. Me ollaan paljo kiyty kaikkii asioit, mitd he on ihan

niinko sielt lapsuudest asti tehneet ja seurusteluasioit ja tyttdasioit ja
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poika-asioit ja kaikkii, mité heil on ollu. Mut niist oppii, koska nehén on
aikas eldny ja ne on ndhny jo titd maailmaa niin paljon enemmaén. Vilil
tuntuu silti hassult, ko timmdsen 96—vuotiaanki kans juttelee ja juttelee,
valil tuntuu ihan, et ei me olla yhtdnka eri ikdsi. Meil o ihan samanlaisii
juttui ja asioit tapahtunu ja tapahtuu edelleen. Mut nyt yhtékkii huomaa,
et hin on 40 vuotta mua vanhempi. Sit tuntuu ihan jollain taval hassult,
et silti se thmine, et vaik se on 96, ni se on kuitenki silti tavallaan niinko
samanlainen ko mindki. Et ei ne erot sit niin kauheit endd ookkaan, ko
tullaan lapsuudest.”

“onko késityksesi vanhoista ihmisistd sitten jotenkin muuttunut tdni
aikana.”

?Joo, oikeastaan. Et vilil on ojatellu ennen, et vanhat ihmiset on jotenki
artysii ja hankalii ja kenkkumaisii ja... Mun mielestdni ne on kaikki
kauhee ihanii ithmisii. Et en méé oikeestaan voi sanoo niistdkdin ko mia
olen kdyny yhtdén, et onpas kamala vanhus. Et ei semmost ookkaan. Et

se riippuu omast asenteest miten ne ottaa... varmaan.”

”Joo, kato mul on ollu ja edelleen on erdit, siis ne kyl erottuu siit
ryhméstd, erddt elidkeldiset ja vanhukset. Ne on aina ensimmaéiseks joka
paikas, ensimméiisend joka paikassa. Ne ei arvosta nuoria, ihan niinko
ottaa linja-autos huomioon koululaiset ja timmoset. Niitten pitds seisti
tai kdvelld, et vanhukset padsee istumaan. Kyl md ymmaérrdn sen, et jos
sul on joku rajote, ni totta kai se on helpompi istuu siel linja-autos, ko
heiluu ja olla tonittdvand. Mut kyl nois vanhuksis on hirveesti semmosii
sympaattisii ja mukavii, kenen kans tulee toimeen. Kyl niist varmaan
suurin osa on niitd, ku sit niitd, jotka erottuu tosiaan. Ku sanotaan, et ne
on ruuhka-aikana just sielld, missé niitten et tarttis olla.”

”Meinaatko, ettd sun on nyt parantunut késitys vanhuksista:”

”On varmaan parantunu. Ja varsinki nuo sotaveteraanit. Nyt on
paremmin jotenki sillai oppinu ymmartddn. Ku aattelee isdd, se oli
semmonen mordkolli jurrikka ja sit ku tosiaan, millon on amputoitui ja
semmosii. Ei se niin helppoo oo niilli ollu. Kuitenki nuorena on
varmaan suurimmalta osalta 1dhteny kddet tai jalat. Kyl sen ymmaértaa, et

toiset on aika katkeria.”
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Kun arvostus vanhuksia kohtaan kasvoi, muuttui myos oma tapa kéyttaytyd kuten Helilla:

”... Et mii jaksan niinko kuunnel ihmisii paremmin. Sen mééd olen
16ytdny. Mda en oo yleensd jaksanu ikdn kuunnel ihmisten ongelmii ja

vaikeuksii. Nyt on oppinu sen et ... arvostaa.”

Tyontekijoille varattiin  asiakaskdyntid kohden aikaa kahdesta kuuteen tuntia.
Tarkoituksena oli, ettd aina olisi mahdollisuus my0s sosiaaliseen kanssakdymiseen.
Asiakaskdynnin yhtend tavoitteena oli luoda kiireeton tunnelma. Asiakkaat, jotka halusivat
aikaa esim. keskusteluille tai ulkoilulle, saivatkin sitd riittdvasti. Joillekin asiakkaista
tarkeintd oli jonkin tietyn tyon tai tehtdvén suorittaminen ja sosiaalinen kanssakdyminen
haluttiin rajoittaa vain vélttdmattomimpéaén. Keskusteluista muodostui myos tyontekijoille
tirkeitd oppimistilanteita, joissa siis heiddn vanhuskasityksensd muodostui uudenlaiseksi.
Myos tyontekijoiden uskallus kohdata erilaisia ihmisid ja sosiaaliset taidot lisddntyivit

haastattelujen perusteella jokaisella.

Reijo: ”...No ainaki sillai et on paljo oma-aloitteisempi ko menee tonne eri

ithmisille”.

Ammatillisen koulutuksen puuttuminen saattoi sitd vastoin ilmetd jopa liiallisena
asiakkaisiin kiintymisend ja heiddn tunnetiloihinsa mukaan menemisend. Asiakkaita
haluttiin auttaa vapaa-ajallakin. Vaikutukset olivat kahdenlaisia. Toisille suhteista
muodostui rasite. Asiakkaille luovutettu henkilokohtainen puhelinnumero alkoikin soimaan
useita kertoja pdivdssd ja pyynnot koskivat myods muuta, kuin ammatillista apua. Jo
alkukoulutuksessa kehotettiin olemaan antamatta suoria puhelinnumeroita asiakkaille,
mutta sitd ei suoraan kielletty. Nyt kehotuksen tarkoitus selvisi, mutta virheen korjaaminen

oli vaikeaa. Asiakasta ei haluttu loukata esim. kieltamalla soittaminen.

Muutamalle  tyontekijélle  vapaa-ajan  asiakassuhteista =~ muodostui  kuitenkin
molemminpuolisia miellyttdvid kokemuksia. Asiakasta saatettiin kdydd katsomassa esim.
hénen jouduttuaan sairaalaan tai hdnelle mentiin néyttimdin omia lapsia, joista oli ollut

puhetta tyonteon yhteydessa.
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6.3. Tyottomyyden kokeminen

VeTun tyontekijoiden joukossa ei ollut henkildité, joiden olisi voinut sanoa olleen jossain
eldaménsd vaiheessa erityisen korkeassa yhteiskunnallisessa asemassa. Alemman tason
esimiestehtdvissd oli uransa loppuvaiheessa aiemmin tyoskennellyt yksi henkild. Muiden
tyotehtdvit olivat kuuluneet suorittavalle tasolle. Tyon antama status ei ollut koskaan ollut
korkea. Mydskddn taloudellisessa tilanteessa ei ollut tapahtunut dramaattisia muutoksia,

vaikkakin on selvéd, etté pitkittynyt tyottdmyys oli entisestddn vaikeuttanut toimeentuloa.

Aikoinaan pitkddn toissd olleet selittivit tyottomyyttddn ulkopuolisilla  syilld,
joukkoirtisanomisilla, tyopaikan konkurssilla tai omistajanvaihdoksen aiheuttamilla
muutoksilla. Syyt olivat hyvéksyttdvimpid kuin esimerkiksi vain henkilokohtaisen
lopputilin saaminen. Tdman ryhmén oli helpompi hyviksyd tyottomyytensd kuin niiden,
jotka eivit yrityksistd huolimatta olleet koskaan padsseet pitempiaikaiseen tyOsuhteeseen.
Tdma ryhmad oli osittain katkeroitunut mutta haki enemmén syitd itsestddn; puutteellisesta
koulutuksesta ja henkilokohtaisista ominaisuuksista. Itseluottamus oli mennyt kuten
Marjatalta  (kaikkien haastateltavien nimet muutettu), joka ei ilmoituksen

sijoitusmahdollisuudesta saatuaankaan uskonut padsevénsa tyollistetyksi.

Marjatta: ”No, mi olin silld mielelld, et kyl mé voin soittaa ja kysyy, mut ei siitd

mitiddn kuitenkaan tuu.”

Ty6ttomyys tylsistytti. Toihin pédsy vahvisti itseluottamusta mutta omiin mahdollisuuksiin
suhtauduttiin vieldkin epdillen. Perhe tai muiden syiden vuoksi pitempiaikaisiin

tyosuhteisiin oman alan tdissd suhtauduttiin hyvin epdillen.

Marjatta: M3 olin aika tyytyvdinen itteeni loppujen lopuks. Et pdédsee toihin. Ei se
niin herkkuu oo kotona olla péivist toiseen. Taas siivotaan ja tiskataan ja
laitetaan ruokaa ja ootetaan kakaroit koulust kotiin. Kylld méa uskon et se
on monelleki kai tds tyottomélle semmonen. Koska keittiopuolel ihan,
tottakai sitd yritetddn valaa sitd tsemppii ja innostusta et sid kdyt sen
koulus, et kyl tditd 16ytyy, mut ei. Kyl tdytyy sanoo, et ei ainakaan mulle
16ytyny. Ja sit ku ei mukuloitten takii ja miehen tydvuorojen takii pysty

mihinkéé ravintolaa, mihk&én keittioon ldhtee. Se on pddasias sitd iltaa ja
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yoOti. Ei, ei ja sit menee kaikki suhteilla kaikki keittiopaikat. Et ei niihin
niin vaan mennid. Mitd mii soittelin ja kattelin, meil on aika paljo
ystavépiiris keittidalan ihmisii, ni jos et oo jonkun kaverin kaveri, ni et
kyl mee. Et toihin pddse. Eikd tdélld sillai. Koulut on miehitetty ja

kaikki.”

Kolmannen ryhmén muodostivat pitkén vapaaehtoisen ty6ttomyyden, 14hinnd omien lasten
kasvatuksen, jdlkeen tyomarkkinoille pyrkivdat. He hakivat syitd sekd itsestdén,
puutteellisesta  koulutuksesta tai  koulutushaluttomuudesta ja henkil6kohtaisista
ominaisuuksista, ettd ulkopuoleltaan. Heiddn késityksensd mukaan tyonantajat arvostivat
enemméin nuorempia, eivitkd huomioineet idn mukanaan tuomaa eldminkokemusta ja
luotettavuutta tyontekijand. Kolmannen ryhmén oli kuitenkin toista helpompi hyvéksyé
tyottdmyytensd. He olivat aikoinaan ottaneet tietoisen riskin ja tehneet arvovalinnan, jossa
perheen hyvinvointi oli asetettu oman uran edelle. Riski vain oli nyt realisoitunut. Télle

ryhmaélle ympériston vaatimukset merkitsivit véhiten.

Tuula oli tehnyt valinnan kasvattaa ensin lapset kotona ja pyrkid vasta sitten

tyomarkkinoille, joilta oma paikka ei heti tuntunutkaan 16ytyvén:

Tuula: ”Et ei ne ollu (tydvoimatoimisto) enne niinko tarjonnu mul timmost
tyota. Et ei ollu tarjonnu mittéé. En tie sit olik se siit koulutuksest vai
mist se oli kiinni. Enké ollu kauheen innokas lisdkoulutukseen
lahtemédan koska mai tunsin et ei must ol opiskelijaks sillai et. Em méa

muka pérjai siin (naurahtaa). En oikein luottanu itteeni.”

6.4. Tyon merkitys projektiin osallistuneille

6.4.1. Suhtautuminen tyottomyyteen ja tyollistymiseen

VeTun tyontekijoiden koulutus ja aiempi tyokokemus eivdt juurikaan tarjonneet

mahdollisuuksia joustaa alaspiin toiden vaatimustasoa laskemalla. Jos koulutusta oli, se oli

vanhentunut. Pidempéén toissd olleiden tyontekijoiden tyokokemus oli joko alalta, jossa

tekninen kehitys oli muuttanut huomattavasti tyon luonnetta ja tehnyt heiddn
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osaamisalueensa tarpeettomaksi, tyo oli kdynyt ikddntyville tyontekijille liian raskaaksi tai
joustovaraa alaspdin ei endd juuri ollut. He olivat joko ajautuneet tai ajautumassa
koyhyyteen ja sosiaalisesti yhd huonompaan asemaan, koska toimeentulo riitti vain
paivikohtaiseen selvidmiseen. Tdstd puolestaan oli vaarassa seurata syrjaytyminen, josta
tilasta ihminen on hyvin vaikeasti aktivoitavissa tyoeldmiin. He olivat kuitenkin vield
sdilyttineet tyOkykynsd ja tydllistimisjakso antoi heille lisdaikaa selviytyd ja saattaa

elaméainsa uuteen nousuun.

VeTulaisten suhtautuminen tyohon oli erdanlaisessa murroksessa. Keski-idltdan he olivat
thmisid, jotka olivat nuoruudessaan sisédistidneet palkansaajamentaliteetin. Aivan nuorimpia
lukuun ottamatta he olivat elidneet ajan, jolloin tihin pdisi, jos vain tydhaluja oli. Kun
tyopaikka sitten meni lamavuosien aikana, tai lapset olivat kasvaneet ja hakeuduttiin
tyomarkkinoille juuri kyseisind vuosina, ei toitd ollutkaan. Ristiriitaa opitun kanssa oli

jyrkkad. Toisaalta massatyottomyys antoi yleisen hyviaksynnédn omallekin ty6ttomyydelle.

Kaikki eivdt VeTussakaan kuitenkaan halunneet tunnustaa tyottomyytta itselleen.

Minna: ”Ko médéd en kokenu sitd tyottomyyttd tyottomyytend. Ku semmonen
ithminen jollei oo mitddn tekemist, joka istuu jossaki betonibunkkeris ja
kattoo kattoo. Mul oli pien lapsi, mul oli kaks koiraa, mul oli iso
puutarha, mul oli jatkuvasti taimenkasvatusta ja siivoomista ja pojan
kans kaikkee vasdamistd, askarteluu. Em maa siis aatellu hetkeekid, mul
oli normaalit rytmit pdivds mitd ma tein. Ei tullu koskaan, et voi hitsi,

mitd mé nyt teen, onpa tylsdd. Et kyl mulla tddl virikkeet oli kotona.”

Kaikille t6ihin tulijoille oli yhteistd suuri alkuinnostus. Luottamus omiin kykyihin oli
kuitenkin laskenut. Joillakin oli aivan alussa ongelmia tdihin sopeutumisen kanssa.
Péivarytmi oli saattanut lipsahtaa sellaiseksi, ettd valvottiin myohéén ja nukuttiin puoleen
pdivddn. Asian korjaaminen ei kuitenkaan vienyt kenenkddn kohdalla kahta viikkoa

kauempaa.

Mikko: ”Kyl se aika hyvin kévi sit, ko oli joku syy herit, et tuo kyl sitd ennenki
tuli sit valliin herétty sillai, et jos ei muut ni 1dhti koiran kans lenkil

mettddn. Et ei siin mittdén ongelmii ollu. Mut sillai kyl et miti usseempii
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vuosii on tyottdmén, ni kyl siin alkaa semmone olo tul, et mahtaako

pystyy endéd mittdin tekkeen, et se on ithan selvd.”

Harisalon (1994, 2) mukaan ty6ttdmyys ei suinkaan ole aina vain péétepiste, vaan se voi
olla. my6s alku uudelle eldmélle, mahdollisuus omien kykyjen ja ominaisuuksien
16ytamiselle. Yleisesti voidaankin sanoa, ettd tyontekijoiden uskallus tehdd aloitteita ja
tarttua outoihinkin téihin kasvoi jakson aikana. My0s sosiaalisten taitojen, ennen kaikkea

kuuntelun ja normaalin keskustelun kdymisen taidot kasvoivat.

Heli: ”Et mdd jaksan niinko kuunnel ithmisii paremmin, sen mii olen 16ytény.
Maii en oo yleensd jaksanu ikén kuunnel ihmisten ongelmii ja vaikeuksii.

Nyt on oppinu sen et... arvostaa.”

Jotkut kokivat Idytdneensd itsensd uudelleen. Aikaisemmat negatiiviset kokemukset
opiskeluista ja tyOstd pyyhkiytyivét pois. Positiiviset kokemukset toivat uskoa eldméén,

paniikkih&iriokin oli pysytellyt poissa.

Minna: ”’Ma oon aikuinen ithminen. Md huomasin yhtékkii, ettd tuo méa haltsaan
tdn homman than niinko sillai.”

Haastattelija: ”Et sé tajusit, et hetkinen, sddhén ootkin hyva.”

Minna: ”Ni. Ja mdi en oo ikini ennen sillai. ...mul on se paniikkihiirié olemas.
Mut ei o semmost tullu, niinko tyén puolest ei o tullu. Sul on pystyny
puhuun, tuol salis (palavereissa) oon pystyny esittdén asiani, asiakkaitten
kans oon tullu toimeen. Et voin sanoo, et tulen ikdihmisten kans
toimeen. Et méd oon kylld yksinkertaisesti yhdelld lauseella nauttinu

tyOstédni.”

Kaikki eivét kuitenkaan pitidneetkddn vanhustyOstd tai tunsivat itsensd vieraaksi toisen
kodissa, vaikka olivat jopa suunnitelleet siitd itselleen tulevaisuuden ammattia. T&lloin
nousivat tirkeddn osaan kehityskeskustelut, joita tyontekijiat ja esimies kdvivit jakson
aikana 2-3 kertaa. Ensimmadinen kehityskeskustelu pyrittiin kdyméén parin - kolmen
kuukauden aikana jakson aloittamisesta. Keskusteluissa annettiin molemminpuolista
palautetta tyOstd ja pyrittiin kartoittamaan tyontekijan tulevaisuudensuunnitelmia, seka

keinoja, joilla jakson aikainen tyd voisi niitd tukea. Keskustelujen perusteella tyonkuvaa
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sitten mahdollisuuksien mukaan muutettiin. Marjatta l&hti innolla mukaan, mutta huomasi,
ettei ty® sittenkddn ollut odotuksia vastaavaa. TyOnkuvan muuttaminen pédasiassa

ateriakuljetuksista vastaavaksi, antoi uutta potkua jaksolle.

Haastattelija: ”Milla mielelld 1ahdit t6ihin?”

Marjatta: M olin aika tyytyvéinen itteeni loppujen lopuks. Et paddsee toihin. Mut
en mé sit kuitenkaan sillai. Ei toi vanhustenpuoli, et kierretddn toisten
kotona, en mi tie onks se mun omaa. Et en mai tie onks se sillai. M4 oon
sit senverran arka kuitenki menee toisten huusholleihin.”

Haastattelija: ”’Sé ldhdit iloisella mielelld, mutta huomasit nopeasti, etti ei timé ehka

olekaan sinun alasi?”

Marjatta: ”Joo”
Haastattelija: ”Enta sitten, kun hommat vaihtuivat.”
Marjatta: Kyl méa tykkdin tosiaan téstd, ajaa tdtd ruokaa. Se oli mun mielest ithan

semmonen hyvd muutos. Oisin méd, vaik ei ois muuttunutkaan, ni ollu
loppuun asti tds ja hoitanu hommani. Et en mé ois kesken jittdny kylla.

Mut mé en sillai tykkéé kiertdd toisten huusholleis.”

Marjatalle tuli vuosi tiyteen tammikuussa 2002, mutta tydsuhdetta jatkettiin
tyomarkkinatuen avulla toukokuun loppuun 2002, jolloin Marjatta perhesyihin vedoten

halusi lopettaa jakson.

6.4.2. Tyon merkitys eri ikaisille

Veteraanien Tuki —projektin tyontekijoiden keski-ikd oli 46,5 vuotta (mediaani 48 v.).
Nuorin oli 32- ja vanhin 56-vuotias. Vihdtalon luokitusta mukaillen ryhmissd oli
seitsemdn keski-ikéistd (32-48 v.) ja viisi ikddntyvad (52-56 v.) tyontekijdéd. Nuoria, alle 25

—vuotiaita, tyontekijoitd ei ollut.

Tutkimuksessa oli mukana kolme naista, jotka olivat valinneet vapaaehtoisen 10-20
vuoden yhtédjaksoisen tyottdomyyden (poislukien &itiys ja vanhempainlomat yms.), eli
paittineet luopua tyourastaan ja kasvattaa lapsensa mahdollisimman pitkille itse. Yksi oli

irtisanoutunut 12 vuotta kestédneestd vakituisesta tyOstd , yhdelld oli takana noin kahdeksan
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vuotta aktiivista tyduraa ja yksi jii kotiin melko pian peruskoulun jélkeen. He olivat olleet
tyytyvdisid rooliinsa, tunteneet itsensi tarpeellisiksi ja tirkeiksi pitdmaélld huolta kodista ja
lapsista, tekemdlld ruokaa ja leipomalla. Lasten kasvettua kotikeskeinen eldmé ei endé
riittdnyt tyydyttimiidn omia toiveita sisdltorikkaasta eldméistd. TyOpaikan 10ytdminen

osoittautui kuitenkin hankalaksi. Koulutusta joko ei ollut tai se huomattiin vanhentuneeksi.

Haastattelija: ”Miksi halusit toihin.”
Heli: ”No mid olin saanu ihan tarpeekseni kuule jo kotioloista. Lasten
hoitamisesta ja miehen hoitamisesta ja ruoan laitosta sun muusta. Péivit

oli niin samanlaisia.”

Ikadantyvien ryhmad, jolla oli joko takanaan pitkd tyohistoria tai jotka olivat valinneet
vapaaehtoisen tyottomyyden kotitoitd ja lasten tai vanhempiensa hoitotyotid tehden, oli
sisdistdnyt protestanttisen etiikan ja tyon itseisarvo oli heididn keskuudessaan korkealla.
Haastatteluissa korostettiin erityisesti tyon itsetuntoa nostavaa vaikutusta. Mité ty6 sinulle

merkitsee —kysymykseen, annettiin mm. seuraavanlaisia vastauksia.

Virpi: ”Hyvin paljo. Méé olen, se onki ainoo, mitd mii elamis pelkddn, et maa
sairastun niin, etten miid saa tehdd toitd. Mdi en osaa ol laiskan
lainkaan.”

Hanna: ”Se on hyvin tirkee asia mun eldméssidni. Se just nostaa itsetuntoo ja
itseluottamusta ja tuntee ittes tarpeelliseks. Siin sitd ny jo onki. Hyvin

tarkee asia.”

Eldkesuunnitelmia ei ikddntyneiden ryhméssa vield ollut. Tyoeldmén toivottiin jatkuvan ja
jakson uskottiin antaneen lisdd aktiivisuutta tdiden hakuun. Muutamalla ryhmén jdsenella
oli puoliso juuri jddnyt kotiin pitkdn tyOhistorian jélkeen joko eldkkeelle tai osa-
aikaeldkkeelle. Tdmidkddn ei kuitenkaan lisannyt halukkuutta vetdytyd lopullisesti
tyoeldmin ulkopuolelle. Lapset olivat jo isoja ja muuttaneet tai muuttamassa pois kotoa.
Koettiin, ettd puolison kanssa on vield riittdvasti yhteistd aikaa, koska kotitdiden osuuskin
on vihentynyt. TyOyhteis6on kuuluminen koettiin tdrkedksi. 1kd ei yksistddn nédytdk&in
selittdvin eldkkeelle hakeutumisen intoa. Takana pitdd olla my0s mielellddn yhtdjaksoinen

ja pitka tyohistoria, jolloin varhaiseldkepdiviinkin on yhteiskunnallinen lupa.
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Ryhman poikkeustapaus oli henkild, jolla pitkéstd tydmarkkinoille pyrkimisestd huolimatta
oli ollut vain lyhytaikaisia tyOsuhteita ja tyottomyyttd oli kertynyt huomattavasti
tyossdoloaikaa enemmin. Tyolld oli hénelle ldhinnd instrumentaalista, toimeentulon
turvaavaa, arvoa. Toki tyd myds nosti itsetuntoa. Suhtautuminen tyon tarpeellisuuteen ei
selvdstikddn ollut niin intohimoista, kuin ryhmén muilla jésenilld. Suunnitelmissa olivat
jopa eldkepaivit, 1dhinné sairaseldke, mutta hin koki itsensd kuitenkin niin terveeksi, ettei

uskonut mahdollisuuksiinsa pédésti pois tydeldmaistd sitd kautta.

Reijo: ”Kyl se tietenki toimeentuloon ja kaikkiin tietenki vaikuttaa ja omaan
itsetuntoon ja kaikkiin, ettd kyl se on ihan okei. Et tdytys yleensd padst
semmoseen tyohon, et siin ihan kunnol tienaiski, ni. Ei se raha ain, mut
pelkdstdd sitd, et sais semmose vakaa talous, et ei ain tarttis sitd pennii

venyttia.”

Pitkd tyottdomyys néyttdisikin muuttavan arvoja. Jos yrityksistd huolimatta jdd toistuvasti
tyomarkkinoiden ulkopuolelle, on oman jaksamisen tdhden siirrettivd tydn arvostus
sivummalle ja nostettava esiin muita tirkeind pitdmiddn seikkoja. Reijon kohdalla perheen

merkityksen korostaminen oli kasvanut.

Toisin kuin Vidhétalon (1998) tutkimuksessa, keski-ikdisten ryhmi oli sopeutunut
tyottdmyyteen ikddntyvien ryhmad paremmin. TyOn saannista ei iloittu yhtd voimakkaasti
ja vaikka toihin haluttiin ja tyOnteosta nautittiin, ei aiempaa tai mahdollista tulevaa
tyottomyyttd koettu yhtd raskaana kuin vanhemmassa ryhmassd. TyOnteon motiivit olivat
ensisijassa instrumentaalisia. Vasta rahan jdlkeen nostettiin esiin tyOn positiiviset
vaikutukset itsetuntoon ja omanarvontunteeseen. Tyd koettiin myds vaihteluna tylsédén
kotieldmddn, ei niinkddn eldméntehtdvdni. Keski-ikdisten ryhmid on eldnyt parhaana
aktiiviaikanaan suurty6ttomyyden jakson, jolloin ty6ttdmyydestd on tullut hyvaksytympéa
kuin aikaisemmin. Endd ei vélttimaittd koeta, ettd on oma vika, jos tyOpaikkaa ei 16ydy.

Nyt on helpompi antaa periksi.

Toisin kuin Laapotin (1998) tutkimuksessa, ikd ei ollut yhteydessd tyonteon arvokkaana
kokemisen kanssa, vaan tyokokemuksen méérd. Mitd suurempi oli tydssdoloaika suhteessa
tyottomyyteen, sitd korkeammalle ty0 arvostettiin. Seuraavassa sellaisen vastaus, jolla ei

ollut takanaan pitké4 tyosuhdetta ja kahden pitkddn toissd olleen vastaukset kysymyksiin.
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Aino: ”En maé tie. En mé osaa sanoo. No se on et tuo pdivit ainaki menee tosi
nopeasti ko on meinaan tdissi ja sit se tosiaan, et saa sitd rahaa. Mut kyl

mad niinko dsken sanoin, ni mielellas olisin t6is ko koton.”

Toitd siis kylld mielellddn tehtiin mutta suhtautuminen ei ollut niin intohimoista, kuin

suurimman osan aikuisidstadn toissa olleilla.

Satu: ”Koko eldméi. Kyl se on hienoo kdyda toissd. Ja saa siitd tosiaan sitd

rahaa eldmisen tarpeisiin ja yleensa kaikkiin.”

Mikko: ”No tyd merkkaa tietysti sitd et saa jottain tehdd ja sit saa palkkaa ja.
Mut sit tdsd tapaukses ko o noitte veteraanien ja vanhusten kans
tekemisis, ni siin tulee viel semmone et voi niinko jottain mahdollisesti
auttaaki et, et ne selkii niist kotihommist.”

Haastattelija: ”Sulle on tirkeetd ettd saa auttaa?”

Mikko: ”No kyl se on ja ainaki se, et tulis hommat kunnol tehtyy eikd vaan sinne
pdin. Et jos on sata metrii pensasaitaa, ni ei omat voimat niil ennda riit
sitd tekkee, ni sit sitd tdytys palkat jostain tekijd ja mistds sen otat ja

hoitaaki tarttis ko piha on ain hoidettu.”

6.4.3. ”Sinnitteleva kansa”

Kaikki haastateltavat voitaisiin sijoittaa Vidhdtalon (1998) luokittelun mukaan
“sinnittelevdn kansan” —ryhmddn. Tosin matka “euromenestyjiin” on huomattavasti
pidempi kuin “pudonneiden alaluokkaan”. Sieltd heiddt kuitenkin erottaa usko
tulevaisuuteen ja halu yrittdé, jotka kuitenkin ovat olemassa ja joita varsinkin t6ihin

péddseminen taas vahvisti.

Satu: ”No toivottavasti tdd jakso poikii jotain. Sitd mii ainaki toivon.”
Haastattelija: ”Ja uskot siithen?”

Satu: Kyl on pakko johonki uskoo kylld” (nauraa).
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Marjatta: ”Kylld varmaan tyonantajat kattoo, ettd missé si oot ollu. Jos s oot vaan
ollu kotona, ne kattoo, et eihdn tosta oo mihinkdi. Onhan tilla

Diakonialaitoksella aika hyva maine. Et jos se vdha avittas eteenpéin.”

Koko ryhmadlle tunnusomaisia piirteitd olivat matala koulutustaso tai jo vanhentunut
koulutus. Perus- tai kansakoulun jélkeisid opintoja oli keskiméérin alle kaksi vuotta.
Viideltd henkil6ltd ammattiin johtava koulutus puuttui kokonaan. He eivét ole voineet
valita tyOpaikkaansa endd aikoihin, vaan vastaan on pitdnyt ottaa, mitd on tarjottu. Takana

onkin myds epdmiellyttavid kokemuksia esim. aikaisemmista ty6llistimisjaksoista.

Reijo oli ollut valvomassa alkoholisteja kahdessa eri paikassa ja kuntoutusneuvolassa
ulkoiluttamassa asiakkaita.
”No, kyl siin on eroo niinko yolld ja paivélld, ainaki jos noit juoppoi tuol
vartioi. Ettd kylld mieluummin tdmmdst vanhushommaa tekkee ko
juoppojen dijien kans rdhisee. Siel sai ol varuillaan jos tulee vaikka
nyrkistd tai terdaseesta. Siel on kaikenlaista kenginkuluttajaa 16ytyy kyl

tuo. Ja viel ko nimé huumeet on ja kaikki, ne on niin arvaamattomii.”

Ty0ssa oli vapauksia, joihin ei aikaisemmilla tydllistdmisjaksoilla oltu totuttu. Tehtdvisté
piti ottaa henkilokohtainen vastuu, mutta tukea oli tarvittaessa saatavilla. Nama vaikuttivat
sithen, ettd tyOntekijoiden itsendisyys ja kyky kantaa vastuuta kasvoi. Tyontekijét

kasvoivat tehtdviensda mukana.

Hanna: ”No pédasias vaik sdd olekki pomo, ni tds on saanu ol hyvin pitkil itte

oma pomos.”

Avainsanaksi nousi joustavuus. Jos tyOnantaja toimi joustavasti ja sovittelevasti, etsien
tyontekijan vahvuuksia ja pyrkien ottamaan tyontekijoiden toiveita huomioon tydvuoroja, -
tehtdvid ja lomia suunniteltaessa, olivat tyontekijétkin valmiita joustamaan tyovuoroissaan

esim. yllattdvien tilausten tai muiden sairaslomien aiheuttamien lisdtdiden vuoksi.
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6.5. Aktiivisuus tyomarkkinoilla ja koulutuksessa

Motivaatio viittaa ihmisen psyykkiseen tilaan, joka madrdd milld vireydelld
(aktiivisuudella) ja miten suuntautuneena hén tietyssi tilanteessa toimii (Ruohotie 1991,

11).

Sisdinen motivaatio liittyy aktiviteettiin, johon yksilo ryhtyy toiminnan itsensd vuoksi;
ulkoinen motivaatio viittaa puolestaan aktiviteettiin, johon yksild ryhtyy yltddkseen
parempiin tuloksiin kuin muut (vertailuun perustuva motivaatio) tai saavuttaakseen
ulkoisen palkkion / vélttidkseen negatiivisen seuraamuksen (ei vertailuun perustuva
motivaatio) (Ruohotie & Kulmala & Siikaniemi 1998, 67). Termi “yleismotivaatio” on
ndhtdvd ldhinnd asenteen synonyymina. Yleismotivaatio korostaa vireyden ja suunnan

lisdksi kdyttdytymisen pysyvyyttd. (Ruohotie 1991, 11.)

Asenteen ja motivaation vilistd eroa voidaan kuvata seuraavasti: Asenne on suhteellisen
pysyvd, sisdistynyt ja hitaasti muuttuva reaktiovalmius. Motivaatio sen sijaan on melko
lyhytaikainen ja liittyy yleensd vain yhteen tilanteeseen kerrallaan. Asenne vaikuttaa
enemmadn toiminnan laatuun, motivaatio taas siithen, milld vireydelld toiminta suoritetaan.
Muutokset motivaatiossa eivét vilttdmittd edellytd muutoksia ko. alueen asenteissa.

(Ruohotie 1978, 8.)

VeTun tyontekijat voidaan alkutilanteessa kokonaisuudessaan sijoittaa tyytyneiden (kts.
Laapotti 1997) tyollistettyjen ryhméin, vaikka muutamia kohoamisyrityksié tavoitteellisten
ryhmédin nikyikin. Haastateltavien oma aktiivisuus tyomarkkinoilla ennen tyollistymisti ei
ollut kovin korkea. Jakson aikana ja osalla niistd, joiden kohdalla tutkimus kohdistui myos
jakson jilkeiseen aikaan, aktiivisuus tosin kohosi. Positiivisimpia muutokset olivat
nuorimpien kohdalla ja yhden henkilon voi tydllistimistukijakson jdlkeen itsendisesti
hankitun tydpaikan ja tdmin jdlkeen aloitetun opiskelun ansiosta katsoa kohonneen
tavoitteellisten ryhméén. Vaihtoehtojen vahiisyys oli kuitenkin ilmeinen. Haastatteluissa
oltiin valmiita vastaanottamaan ldhes mitd tyOtd tahansa, mutta toisaalta tiedostettiin
valintamahdollisuuksien rajallisuus. Koulutus ja kokemus olivat sellaisia, ettei
mahdollisuuksia joustaa alaspédin juuri ollut. Usko ty6llistymiseen oli jakson aikana

kohonnut, mutta oli edelleen matala.
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”Mité ty0 sinulle kaiken kaikkiaan merkitsee ?”’

”Must se on ihana asia. Mid en osaa sanoo sen kummemmin. No
ensinnéki se tekee ihan hyvii rahapussille tota rahapussille. Mutta se et
ma olen ikéni tehny t6ité, ni ei se ol mulle sillaikaan vieras paikka, jos ei
olis tyottomyyttakddn kirsiny, mutta ei se mulle sillai ollu. Se oli vaan se
ensijarkytys ettd ti, pddseks méé toihin, enks méd ollukkaan liian vanha
(nauraa). En mid tosin niin aktiivisesti hakenukkaan sit endd, mai
ajattelin et jos mdid nyt ajattelen sit ndin, et mul on se lapsi siin
hoidettavana. Etten mié niin aktiivisesti hakenukkaan. Enkd mé ollu
pysdhtyny aattelemaan. Kyl mi tyokkaris kdvin ja lehtid kattelin. Mut en
mid, jos mi rehellisesti sanon, ni yhteen paikkaa hain ja kunnen mi

padssy ni” (ndyttdd kisilld, ei sitten).

”Olisitko valmis ottamaan vastaan ldhes mitd tahansa tyGtd, vai
haluaisitko tiltd alalta vai tekstiilipuolelta” (jolle koulutus)?

”No, joo tuota. Kyl méd varmaan téltd alalta mieluummin. Ja eihdn niita
tekstiilifirmoja ja niité, ni ei niit oo missddn. Et kyl mad, kyl méa olen
valmis mihin vaan”

”Millaisiksi arvioisit mahdollisuutesi saada t6itd?”

”Jaa-a. Se onki sitte toinen juttu. Mi aattelin justiin ko mul on se
laitoshuoltajan tutkinto. Ma olen pééttdnyt. M4 siirsin sitd sillon kesalla.
Ja mé teen taas uuden jutun, sovin sen opettajan kanssa ajan ja mé yritén
suorittaa sen ndyttokokeen mikd on vield suorittamatta. Jos sitd kautta
olis mahdollista. Ko ne yleensd vaatii sitd tutkintoo ihan joka paikas.
Maai yritén ainaki itte hakee. Ja jos ei 0o, ni yleensa sité ei tyokkéris, sitd
nyt ei kovin sitte aukene sieltd ne paikat. Ne voi jotain ehdotella, jos on

paikkoja.”

”Varmaan aika huonot mahikset. Kyl ne vaatii ammattipatevyytta.
Vapailta markkinoilta ei nyt varmaan ainakaan niin. Tydvoimatoimiston
kautta, jos hyvid tsdkd kdy. On mulle sieltd tyokkéristd sanottu, et jos

haluu t6itd tehda, ni muuttaa Helsinkiin.”
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Opiskelu ja lisdkoulutusmahdollisuutta ei haastattelutilanteessa juuri oltu valmiita
harkitsemaan. Opintoja pidettiin vaihtoehtona ainoastaan siind tapauksessa, etti ne
varmuudella johtaisivat ty0paikan saantiin. Todellisuus tdssd asiassa osoittautui kuitenkin
tutkimushaastattelua ~ valoisammaksi. Kaksi haastattelussa  koulutukseen  hyvin
varauksellisesti, jopa kielteisesti suhtautunutta, haki koulutuspaikkaa jakson jélkeen ja
toinen heistd on aloittanut ldhihoitajaopinnot. Tyo0llisyyskursseihin suhtauduttiin hyvin
kriittisesti. Parhaana pidettiin VeTussa toteutettua vaihtoehtoa, jossa jo tyohon valituille
jarjestettiin kunnollinen perehdyttdminen. Kaikilla ei kuitenkaan ollut kokemusta muista
kiytossd olevista koulutus tai tyollistimiskeinoista ja néin ollen arvioista ei voi vetda

pitkélle menevii johtopaatoksia.

Jakson alussa tyontekijoiltd oli monien epdonnistumisten jdlkeen mennyt usko omiin
kykyihin. Tydllistdmisjakson aikana oli mahdollista parantaa itsetuntoa, lisdtd uskoa
opiskelumahdollisuuksiin ja sitd kautta tyOnsaantiin jatkossa. Tarkedssd asemassa oli
esimiehen suhtautuminen. Positiivinen palaute tyOstd, kannustaminen ja eteenpdin
tyontdminen olivat omiaan vahvistamaan tyonhakuaktiivisuutta tai paatosti opiskelupaikan
hakemisesta. Pdinvastaisessa tilanteessa pystyttdisiin luhistamaan loputkin heiverdisesta

itsetunnosta.

Ty0ntekijét eivit olleet erityisen tulevaisuusorientoituneita. Mitd aikaisemmassa vaiheessa
haastattelu tehtiin, sitd vihemmaén jakson jilkeistd aikaa oli mietitty. Haluttiin vain nauttia
nykyhetken mielenkiintoisesta ja palkitsevasta tyostd. Jakson lopullakaan ei sitten ollut
selvid tulevaisuudensuunnitelmia. Kaikki olisivat halunneet ensisijaisesti jatkaa nykyisessé
tyOssddn ja jos se ei olisi mahdollista, jossain muussa tydpaikassa. Tyo- tai

koulutusmahdollisuuksia ei kuitenkaan oltu aktiivisesti kartoitettu.

Jotakin pidempdd, ammattiin johtavaa koulutusta, oli valmis harkitsemaan kolmasosa
haastatelluista. Halukkuus opintojen aloittamiseen ei ollut kiinni idstd tai sukupuolesta,
vaan aikaisempien opintojen laajuudesta. Mitd enemmin aikaisempia opintoja, sitd
todenndkodisempénd pidettiin lisdopintojen pariin hakeutumista tulevaisuudessa. Yleisesti
tiedostettiin opintojen tdrkeys ja uskottiin koulutuksen parantavan mahdollisuuksia
tyollistyd. Usko omiin mahdollisuuksiin saada opiskelupaikka ja menestyd opinnoissa, oli
kuitenkin matala. Epdonnistumisen pelko oli estényt yrittimisenkin. Jakson aikana nihty

muiden esimerkki (hakeutuminen koulutukseen), lisdsi kuitenkin opiskeluhalukkuutta.
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Marjatta: Kyl md oon miettiny sitd et tosiaan, tuskin tdd tammikuun jilkeen
jatkuukaan, ni kyl se varmaan jotain tarttis. Jos ei toihin pédse, ni sit
jotain koulutusta kattomaan. Mut en osaa sit tds yhtdén et mihin, mistd
olis kiinnostunu. Toisil on varmaan ihan selvdid et ne voi ldhtee tén
pohjalt johonki koulutukseen mutta en ma tiedd. Tdytyy sit kattoo

uudestaan.”

Arja: ”No semmonen pieni ajatus mulla jo tos kévi, ettd jos sitd sitte jatkas
samalla lailla. Et jos nyt sattus kdymddn semmonen tuuri, et sais, vois
ruveta itte pyorittddn omiin nimiin. Et sais niin monta paikkaa ettad
kannattas tehdd. Mut en mé tie, mé en o koskaan uskaltanu sité ajatella.
Oon ajatellu mut en o niinko. Siin tdytys liittdd sit jotain muuta ko
pelkkdd tota. Tekis semmosta pitempituntista ja. Ko mullahan ny on
valmiudet perhepdivdhoitoon, vanhustenhoitoon, mihinkd tahansa
timmosee. No ldédkintipuoli ei o, sithen mul ei o koulutusta. Mut ettd tuo

ois kiva jottain semmosta aatella.”

Usko yhteiskunnan tarjoamiin tydvoimapalveluihin ja —mahdollisuuksiin horjui, mutta oli
kuitenkin jakson aikana vahvistunut. Esimerkiksi tyOpaikan tydvoimatoimiston kautta
uskoi tulevaisuudessa saavansa puolet haastatelluista. Muut pitivét suoria lehti-ilmoituksia,

puskaradiota ja suhteita todenndkdisempand mahdollisuutena 16ytié tyopaikka.

Jatkossa jakson jdlkeisen ajan suunnitteleminen onkin syytd aloittaa riittdvdn varhaisessa
vaiheessa niin, ettd eri mahdollisuudet pystytddn kartoittamaan paremmin ja suunnitelmia
voidaan mahdollisesti tukea mm. tydjarjestelyin. Uskoa omiin kykyihin ja
mahdollisuuksiin tulee vahvistaa positiivisella ja kehittdvilla palautteella. Erityisesti
esimiehen rooli tdssd prosessissa on tirked. MyOs muiden onnistuminen ndytti lisddvin

uskoa omiinkin mahdollisuuksiin.
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6.6. Omanarvontunto, itsetunto ja identiteetti

Kun ihminen joutuu ty6ttoméksi, tydssdkdyvén identiteetti sdilyy vield pitkddn. Kestdd
aikansa ennen kuin hin samastuu uuteen sosiaaliseen ryhméédnsd ja alkaa ajatella “me
tyottomaét”. (Laurila 1995, 126.) VeTun tyontekijoillda muutos toisin pdin nédytti tapahtuvan
huomattavasti nopeammin. Ilmeisesti ihmisen on helpompi samastua tavoittelemaansa ja
joukkoon. Ty0ntekijoissd on nimenomaan kysymys ryhmaésté, jolla on samat tavoitteet ja

samat padmadirit, sekd keinot niiden saavuttamiseksi.

Reijo: ”Kyl se ihan on itsetuntoo nostattavaa ja tietenki tollai just et tuo
keskustelet ainaki tyoasioist jonki ihmisten kans ketd kdy tdis ja tuo et
vaan sano et o tyoton, eikd voi ottaa keskusteluun oikeen mihink&4n osaa
siin mieles et tuo. Se on tirkee et voi sanoo muillekin et on hommis ja

mita tekee.”

Samanlainen tausta, pitkdaikaistyottomyys, yhdisti tutkittavien joukkoa. Samanlaisen
taustan vuoksi toiseen ryhmaildiseen oli helpompi luoda kontakteja ja luottamukseen
perustuvia ystivyyssuhteita, rakentaa omia verkostoja, jotka tyottomyysaikana olivat
pahasti pddsset rapistumaan tai ainakin yksipuolistuneet. Tyontekijén identiteetti rakentui
vauhdilla. Rakentumisvaiheen térkein elementti oli itseluottamus. Itseluottamuksen vuoksi
oli tirkedd tulla hyvdksytyksi ryhméddn ja saada positiivista palautetta niin asiakkailta,
esimieheltd kuin toisilta tyontekijoiltdkin. Tarkeintd ei ollut onnistuminen tydssd vaan
tunne onnistumisesta. Palautteen antamistavalla olikin juuri siksi merkittdvd vaikutus

identiteetin rakentumiselle.

Onnistuneessa tapauksessa jakso selkeytti tulevaisuudensuunnitelmia ja vahvisti
identiteettid. Itsekunnioitus kasvoi ja omia puutteita, ldhinnd koulutusvajetta, oltiin
valmiita korjaamaan tai kehittdmdan. Ndin kdvi todenndkdisemmin nuoremmilla ja niilld
joiden tyokokemus ja koulutus olivat aiemmin ldhialoilta kuin ikddntyneemmilld ja

aiemmin tdysin eri tehtdvissd tydskennelleilld henkil6illa.

Jaksolla, toihin péddsemiselld, oli positiivinen vaikutus kaikkien tyontekijoiden

omanarvontunteeseen ja itsetuntoon. Voidaan kuitenkin puhua my6s ympériston
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aitheuttamasta sosiaalisesta paineesta hankkia tyOpaikka. Ihminen saattoi olla tdysin

tyytyvéinen kotona tekeméénsd tyohon. Muut eivit kuitenkaan sitd arvostaneet ja vasta

vieraalta otettu tyo oli kunnon tyota.

Virpi:

Tuula:

”Joo, md arvostan sitd (kotitditd) siin mieles itte ja mdd oon ihan
kiitollinen siit et mé4 olen ollu koton ja must on ollu ihan hienoo aikaa ja
mii olen saanu hoitaa just omat lapseni ja niitten vieraitten lapsii ja olen
saanu pitdd vanhemmistaniki huolt ja sillai. Olen niinko saanu el sillai.
Mut ei mun mielestini se ol vaan koton. Ei se ollu sitd than, mut ihmiset
helposti sanoo et ko sdd nyt et ol missddn tois ja olet vaan koton. ...
Oikeastaan tdytyy sanoo et meiin muksutki, ni ne arvostaa et diti meni
sittenki johonki vieraal t6ihin. Niiltdki vilil kuulu se, et mikset sdd ol
missddn vieraal tois, et kui sdd vaan tds koton olet? Et niilldki oli se
semmonen kasitys just niinko thmisil on, et kun ithminen on vaan koton
ja hoitaa tollai kotii, ni ei se ol minkdin arvoinen asia. Eiké ne sitdkai sit
niin arvost, sitd vapaaehtoistyotdkddn, koska ei kaikki ihmiset sitd
miksikddn laske. Se on vaan huvi ettdi mdid lihden johonki ja olen

jossakin. Se on vaan huvitteluu” (hymé&ht&).

”No onhan se sillai vaikuttanu, vaikuttanu et tota sillon ko méi olin
kotona ni, ni tuo noi ni, se ei tuntunu niinko semmoselt, sanotaan ny
arvokkaalt, se et mi palkéstddn tein siel koton niit toitd. Et nyt ko ma
padsen niinko jotakin muutaki tekeméddn, ni tottakai must tuntuu niinko
paremmalt ja itteeniki ny ehkd enemmaén niinku arvostan. Taik sillai et
méé pystyn tekemiin jotain muutakin ku se vaan mitd siel koton et tuo.

Sillai se on kyl ihan, ihan tuo noi ni hyvin.”

Joidenkin kohdalla voidaan puhua kuitenkin suurista muutoksista. Ensimmaéinen itsetuntoa

kohottava tekija oli yleensdkin toihin pddseminen. Pitkdn tyottomyysjakson aikana

itsetunto oli laskenut. Yrityksistd huolimatta tyopaikkaa ei ollut 16ytynyt ja tunne omasta

riittdmattomyydestd ja hyviksynnén puutteesta oli vahvistunut. Téihin pddseminen olikin

yllatys.

Aino:

”Em méaé osannu oikeastaa odottaa, et voi tirpét.”
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Muutosten suuruuteen vaikutti paljon tydstd saatu palaute. Kaikkea palautetta, mutta
varsinkin asiakkailta suoraan tullutta positiivista palautetta pidettiin tirkednd. Suoraan

palautteeseen uskottiin eniten ja sen voimia antava merkitys oli suurin.

Haastattelija: “Milld tavalla tdmd jakso on vaikuttanut omanarvontunteeseen ja
itsetuntoon?”
Hanna: ”Nostanu kuule hirveesti. Ei ithanampaa tyot voi ol ko tdd o. Kuule ko

joka paikas niin paljo kehutaa ja kiitetdd, et jollei se ny itsetuntoo nost,
ni ei mikdd. Kun ei moittee sanaa oo ikénds saanu. Ei semmost tyot

olekkaa muuta ko tdma.”

Jaana: ”No totta kai se nostaa. Kotona oot vallan, madki kolme vuotta olin
kotona, ni tuntuu ettei mihinkédin enaé viitti 1dhteekkdin. Et ihan kotona
moyrittiin sielld ja.”

Haastattelija: ”Meinaatko, ettd se vihdn lamaannutti muutenkin?”

Jaana: ”No sanotaan ndin niin, et kylld. Et tuo ty6eldmis kun on ollu, ni tuntu
ihan niinko ois toisen luokan kansalainen ollu. Ettd tuota ei sitd osannu
sillai ajatella, et johonki ldhtiski vield. Tykkdsin kylld” (kun pdidsi
VeTuun).

Monille oli tirkedd toimia nimenomaan ty0ssd, jossa voi auttaa muita. Vaikka aiempi
kokemus vanhusty0std yleensd rajoittui omien isovanhempien tms. hoitamiseen, uskottiin
tehtdvistd selvittdvin ja yleensd selvittiinkin. Ongelmatilanteissa otettiin kdyttoon myos

huumori. Onnistumisen kokemiset vahvistivat itsetuntoa.

Haastattelija: ’Miten niistd ongelmatilanteista on selvinnyt?”

Virpi: ”Puhumal tai huumoril. Oikeastaan huumoril menee kaikkeist parhaite
kaikki huonot asiat ohi. Tai ottaa sen sillai, et jos joku mummo tossa
itkee, ni itkee sen kans ja sitte keksitddn jotain muut. Keitetdén kahvit tai

aletaan syOmaéén tai jotain muuta. Muutetaan asian aihetta.”

Vetun tyontekijat kuuluvat Arnkillin, Niemisen & Sékdjarven (1997, 51) jaottelussa

madrdaikaisiin tyosopimuksiin. Yksityiselle sektorille tydllistettiessdhdn ehtona on ollut
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toistaiseksi voimassaolevan tydsopimuksen solmiminen. Jatko jakson jdlkeen oli siis
epdvarmempaa kuin yksityissektorille tyollistettdessd. TyoOpaikan saantia oltiin kuitenkin
valmiita juhlimaan, kuten Hanna (mies oli jéddnyt puoli vuotta aikaisemmin elidkkeelle),
jonka vastaus kysymykseen, milld mielelld 1&hdit mukaan, oli:
”Sil mielel ko sdd sanoit mul et mda melko varmaa... et mun valitaan, ni
méd menin suoraan matkatoimistoon ja varasi matka. Sil mielel, et aika

ilosel sitte”.

VeTun tyontekijét pitivdt tyontekoa tirkednd. Pitkddn tyottomind olleet korostivat, miten
heiddn omanarvontunteensa ja itsetuntonsa koheni tyonteon myotd. Tyollistetyt
huomasivat, ettd he osaavat jotakin ja péddsevit ndyttdmddn kykyjdidn sekd saavat tyon
kautta mielekéstd siséltod pédivadn. Tyottoménd ollessa herdd ajatuksia, ettei endd kelpaa
mihinkdin, eikd osaa tehdd mitddn. Tyojakso auttoi tydllistettyjd péadsemddn eroon

téllaisista ajatuksista, toi ainakin véliaikaista piristystd eldméddn ja lisdsi uskoa

tulevaisuuteen.

Tuula: ”Kai se oli ensimmdisen sit se, et on saanu titd itseluottamust. Nikee
sen, et pystyy tekeméén jotaki.”

Minna: ”Se on kiva kuule aamulla tietdd, mihinkd ldhtee. ...Ja se on jotain
kumminki muuta ko lapsen hoitoo. Et ko sithen loppu melkein
tekemiset, siis halut tehdé, ko si veit pojan hoitoon.”

Mikko: ”No pédllimmédinen hyoty o ainaki ollu se, et péddsi tydeldmddn takas
kiinni ja sit se, et pystyy viel tekeen jotain. Et siindki, ko kaks kolme
vuot o enne sitd kdytdnnollisest tekemédti mittdd, ni se on semmone, et
sitd ruppee luulee, ettei enndd pystykkd mihinkda.”

Péivi: ”No rahallinen tilanne on noussu ja sit henkinen taso on ylhééll ja kunto
0 noussu.”

Hanna: ”No siit on ollu ihan mitd vaan (hyotyd). Et on saanu joka aamu ldhtee

toihin, mika on hirveen tarkee asia ja sit siit on saanu palkkaa ja sit siin o

tutustunu uusi erilaisii ihmisii ja elimédnkuva on laajentunu paljo.”
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Tyollistymisen vastakkaiset vaikutukset verrattuna Kortteisen ja Tuomikosken (1998)
tutkimukseen tyottomyyden seurauksista, tulivat korostuneesti esille VeTun tyontekijéiden
kertomuksissa. Monien epdonnistumisten jilkeen saatu tyOpaikka, vaikka vain
viliaikainen, nosti itsetuntoa ja omanarvontunnetta. Onnistuminen tydssi ja siitd saatu
positiivinen palaute tukivat em. vaikutuksia. Riippuvuus muista, puolisosta tai
sosiaaliviranomaisista, laski ja itsendisyys kasvoi. Elintaso ja mahdollisuudet toteuttaa
itsedédn olivat tydllistymisenkin jélkeen keskimiirdistd alhaisemmat, mutta tarkeintd olikin
positiivinen muutos. Itsed ei verrattu keskimdirédiseen, vaan omaan viiteryhmééan, jossa nyt

tapahtui arvoaseman nousua.

Omanarvontunnon kiinnittymisessé oli kaksi selvdi jakoa, tyd ja perheen hoitaminen. Ne,
joiden omanarvontunto oli kiinnittynyt tyohon, kokivat toihin pédsyn mydnteiset
vaikutukset kaikkein voimakkaimmin. Heille myds tyon taloudelliset vaikutukset olivat
tarkedmpid kuin omanarvontunteensa perheeseen sitoneilla. Ironista oli, ettd juuri heille
taloudellinen hyoty jaksosta oli kaikkein pienin, silld tdhdn ryhmédin kuuluivat ne, joiden
tuloina ennen ty0llistymistd olivat tyomarkkinatuki ja erilaiset sosiaaliset tulonsiirrot.
Perheeseen omanarvontuntonsa sitoneilla oli useammin puoliso tdissd ja ennen jaksoa
elettiin suurelta osin hinen tuloillaan. Omanarvontunteensa perheeseen sitoneilla oli
mennyt hyvin suurin osa viimeisestd 10-20 vuodesta. Lasten kasvettua oli tyhjd pesa
kuitenkin vienyt my0s omanarvontunteen tirkeimmén kiinnityskohdan. Itsensé tarkeéksi
tunteminen lapsia ja perhettd hoitamalla ei endd onnistunut. Tyhjio eldméssd yritettiin
tayttdd palkkatyolld. Nyt oli myos halu osallistua suuremmalla osalla perheen yhteisiin

menoihin.

Tuula: ”...Ko puoliso vallan ko kéy tois ja kiy vuorotdis ja hdn niinko pelkistis
tienas yksin. Et halus kans olla niinko osana sitd. Sillon ko méé olin
kotona ni, ni tuo noi ni, se ei tuntunu niinko semmoselt, sanotaan ny
arvokkaalt, se et mé pelkdstddn tein siel koton niit toitd. Et nyt ko mi
padsen niinko jotakin muutaki tekeméén, ni tottakai must tuntuu niinko

paremmalt ja itteeniki ny ehkd enemmaén niinku arvostan.”

Tyontekijéllé, jolla oli aktiivinen rooli vapaaehtoistoimintaa harjoittavassa yhdistyksessi,
rajoitti toimintaansa sen puitteissa jakson aikana huomattavassa madrin. Vaikka sekd

vapaachtoistyd, ettd toimiminen VeTussa koettiin mielenkiintoiseksi ja palkitsevaksi, oli
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molempien tehtdvien samanaikainen hoitaminen paitsi aikaa vievdd myds henkisesti
raskasta. Ympdriston, ldhinnd perheen, hyviksyntd palkkatydlle oli vapaaehtoistydta
korkeampi ja myds identiteetti haluttiin nédin rakentaa palkkatyon varaan. Vapaaehtoistyota
ei kuitenkaan kokonaan jdtetty ja vahva rinnakkaisidentiteetti auttaneekin selviytyméén

mahdollisen tyottdomyyden tullessa. Aina on mahdollista palata vapaaehtoistyon pariin.

Virpi: ”Se ettd tuo noin nyt médd olen kuitenkin, kaikki ain sanoo et ku mii
olen vaan koton enkd mii mitddn tee, ni tul ny sithen yhdistykseen ja
sithen yhdistykseen kun ei sul ol mitddn tekemist ja séé olet vaan koton.
No nyt mid kdyn tdis, siis nyt ei minuu pyydet enéé sil taval kaikkiin ko
mii voin sanoo, et médd olen nyt tdis, et en médd ehdi. Niinko timmosiin
kiinteistoyhdistyksiin ja VPK sun muut mitd kaikki on, ni nyt mul on
hyvéd syy sannoo, et nyt méa en enndd ehdi ko méé olen tdis. On se
tietyst pakko ollu vdhd vdhentyy. Esimerkiks se olotupa misd méaa oli
joka viikko tois ni siel méié olen ollu nyt sit muutaman kerran vaan niin
vapaapdivin ko mul on ollu, vapaapdivii tdst projektist, ni ma olen sit
luvannu men sin tdihin. Tai mééd olen ilmottanu etukdteen et mul on
lomaa sit sillon ni maa olen sit ollu siel. Ja tdllaset kaikki yhdes niinko
seurakunnan just ndit yhteisvastuukerdys ja timmoset ruoanlaitot mité
meil on jossain ja semmost mitd sit kuuluu semmost vihdsen. Mut on se
ilman muut pikkusen vdhentyny, tiytyny vahentyy kun ei kerran voi siti

niin paljon tehda.”

6.7 Tyohyvinvointi ja sairastavuus

Yhteisessd alkukoulutuksessa tyontekijat tutustuivat toisiinsa eli vastaavanlaisissa
tilanteissa oleviin ihmisiin. Yhteisten koulutus- ja tydjakson aikaisten kokemusten kautta
heiddn arvomaailmansa ldheni toisiaan. Luottamus itseen ja muihin kasvoi. Syntyi
vertaisihmisten muodostamia suhteita, joissa jakson jélkeenkin oli mahdollista kidyda lapi
omaa eldmié koskevia tilanteita. Jaksonsa jo lopettaneet tyOntekijét jérjestivit mm. omat
pikkujoulunsa ja heiddn oli mahdollista osallistua joihinkin projektin aktiivityontekijoille

jarjestdmiin tilaisuuksiin, kuten resiina-ajelun merkeissé vietettyyn virkistyspaivaan.
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VeTulaiset tydskentelivdt padosin asiakkaiden kotona ja asiakkaiden tyovélineilla.
Tydtilojen ja tydvilineiden toimivuuteen oli ndin ollen hyvin vaikeata vaikuttaa.
Alkukoulutuksessa olikin keskeisiksi teemoiksi otettu henkinen tydssd jaksaminen ja
asiakkaan kohtaamisessa tarvittavien taitojen kehittiminen. Koulutuksen aikana ja heti sen
jilkeen, ei kyseisid atheita pidetty erityisen tirkeind. Tyontekijat eivdt uskoneet
esimerkiksi kohtaavansa asiakasta, joka haluaa antaa suudelmia tai ehdottaa sénkyyn
menoa. Kun tilanne yllittden tulikin omalle kohdalle, pidettiin tirkednd, ettd sen varalta oli

saatu koulutusta.

VeTulaisilla  masennusta, hermostuneisuutta,  drtyneisyyttd, paattimattomyytta,
nukkumisongelmia ja tunnetta siitd, ettd kaikki kdy yli voimien, selvitettiin haastatteluissa
kysymadlld, onko heilld koskaan ollut mainittuja ongelmia, ja jos, niin miten ne ovat

muuttuneet jakson aikana.

Suurin positiivinen vaikutus jaksolla oli masennuksen ja drtyneisyyden vidhenemisena.
Masennus oli vihentynyt kuudella ja lisdéntynyt yhdelld henkil6lld. Masennusta ei ollut
koskaan ilmennyt kolmella henkil6ll4 ja tilanne pysyi ennallaan jakson kahdella henkil5lla.
Myos éartyisyys oli  vdhentynyt kuudella ja lisddntynyt yhdelld henkilolla.
Hermostuneisuudessa, paittiméttomyydessd, nukkumisongelmissa ja tunteessa, ettd kaikki

kéy yli voimien, ei tapahtunut merkittdvid muutoksia.

Kaikkiaan oireiden vdhenemistd oli lisddntymisti enemméin puolella haastatelluista.
Neljélld henkil6llda muutoksia ei joko ollut tapahtunut, tai ne kumosivat toisensa. Kahdella

henkil6lla negatiivisia vaikutuksia oli positiivisia enemman.

Jaksolla oli siis enemmin positiivisia kuin negatiivisia vaikutuksia tutkittuihin oireisiin.
Positiivisten vaikutusten taustalla oli mielekkédédn tekemisen ja uusien ystdvien 16ytdminen,

taloudellisen tilanteen kohentuminen ja itseluottamuksen paraneminen.

Reijo: ”Joo, masentuneisuus on ehkd vidhentyny. Jos sanotaan niinko tosa
tyottdméanki ollu, et tuo ollu rahattomuutta ja tommost noi, tieksdd
masentanut mieltd kyl et tuo. Ja kyl sitd oli, ihan aikalail oli sillai
artyisyyttakin sillon tyottoman mut nyt on ollu ihan aika rauhallinen

(nauraa). Et ei hermostu niin helposti tai tollai.”
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Haastatelluista yhdelld henkil6lld jakson aikaisella masennuksen vdhenemiselld oli
positiivinen yhteys nukkumisongelmien ja syomishéirididen vihenemisen kanssa. Muilla

yhteyttd ei esiintynyt (ei myodskdin negatiivista).

Minna: ”Masennust mé en o tuntenu ny. Sillon ko on stressi, ni sillon tulee raju
laihtuminen ja siihen liitty sit kaikki nd4. Niinkos huomaat, ni mi en o
pahemmin masentunu (nauraa ja ndyttdd vatsaansa). Viimeks oli sillon
(parisuhteen lopussa), md laihduin 16 kiloo ihan pienes ajas sillon ko se

alko.”

Haastattelut tehtiin tydjakson lopulla, ja jo silloin oli havaittavissa, ettd osa oireistosta oli
kuitenkin pahenemassa kohti epdvarmaa tulevaisuutta mentdessd. Jakson vaikutukset

jaanevitkin lyhytaikaisiksi, kuten Hanna haastattelussa kertoi:

”No masentuneisuus ja drtyneisyys kylld. Mitd ldhemmiks tdd tyon
loppuminen tuli, sitdi enemmin niitd on. Ennen jakson alkua oli
masentuneisuutta ja drtyneisyyttd ko oli kotona péivist toisee. Mut sit ko
pddsi toihin, ni sit oli ihan, sit ei ollu. Mut nyt ndd ihan, Jaakko
(aviopuoliso) kirsi kuule tidndpinédkin aamiaispdydds. En miid muist

endd mitd maa huusi. Loppuu kohden ne on palannu.”

Negatiiviset kokonaisvaikutukset, eli oireiden lisddntyminen, olivat yhteydessd tyon
fyysiseen ja henkiseen kuormittavuuteen sekd muuttuneeseen roolin perheessd. Empatia,
tdssd tapauksessa liiallinen vanhusten ongelmiin eldytyminen ja niiden tuominen kotiin,
lisdsi masentuneisuutta. TyOpaineet ja uusien asioiden jannittdminen saattoivat aiheuttaa
nukkumisongelmia. Mydskddn roolin vaihtumista kokopdivdisestd perheendidista
tyontekijaksi ei aina huomioitu perheen muiden jdsenten taholta, vaan odotukset kotitdiden

médrdstd ja laadusta pysyivét ennallaan.

Péivi: ”Tuo masentuneisuus. Siin voi osittain nuo tyopaineekki tehd sen ja
rassaa viel. Ne on lisdnny vidha... Vanhuste niinku sitte nuo. Heidn ne
omat ongelmat rassaa. Se ku ne vanhukset kertoo omii ongelmii ja
nikee. Se voi tehdd semmosen. Mietityttdd kyl koton muutaman kerran

2

et
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”...Mut joskus o tietysti visyneempi kun tulee kotii ja ajattelee, et jaaha,
mun tdytys tds koton ny alkaa tekee, ni on se varmaan yks semmonen
ollu. Et sais niinko hetken aikaa ol hiljaa ja rauhas. Se olis semmonen
mitd niinko vaatis téllai ko tulee kotiin tist tydst. Et joskus on voinu ol
kauheen kiireki ja. Et paljo mieluummin sit istus vaikka vartin, eika
kukaan kysys mittddn, eikd sanos kukkaan mittdén. Mut yleensi siel on
se tilanne, et siel on nédlkisii ihmisii kotona. Et se rooli niinko, ei pysséda
vilil lainkaan, et se jatkuu heti. Et semmonen on tietyst yks mikd on
tullu. Ei ol semmost katkost siin vilis. ... Ja nukkumisongelmat. No, nyt
just ku méaa tita ateriapalveluu tasd harjottelin, ni mun tiytyy sanoo, et
mii varmaan pari yot mietein, et mist méd ajasin ja mihin maa sit menen
ja misd se olikaan se paikka. Ja sit ko herds, ni rupes miettiin nit ja sit ei
tullukkaan uni pitkdd aikaa. Sitd ku y0l herrdd, ni alkaa miettii niit

joskus.”

VeTulaisten alkoholinkédytdssd ja tupakoinnissa tapahtuneita muutoksia selvitettiin

haastatteluissa kysymalld muutosten suuntaa ja suuruutta. Alkoholinkdytto oli lisddntynyt

kolmella ja vdhentynyt kahdella henkil6lld. Tyollistymiselld ei siis ndyttdnyt olevan

merkitystd alkoholinkédyttoon keskiméérin. Tupakointiaan oli vihentidnyt puolet polttajista

eli kolme henkilod. Kenenkddn tupakointi ei ollut lisddntynyt. Syynd lisddntyneeseen

alkoholinkdyttodon oli ldhinnd taloudellisen tilanteen parantuminen. I&lld ei ollut

merkitystd. Alkoholinkdyton ja tupakoinnin vdhenemistd puolestaan selitettiin tyon

laadulla. Krapula olisi ollut niin kova, ettd mieluummin oltiin selvénd, jos seuraavana

pdivdnd piti mennd toihin. Autollakaan ei voinut ajaa alkoholin vaikutuksen alaisena ja

asiakkaiden luona ei saanut tupakoida tai ei haluttu haista tupakalle.

Paivi:

Minna:

”Alussa terveys oli ithan normaali, kuntoo tdd on parantanu. Alkoholi ja
tupakka on vdhentyny ko ei tdissd saa polttaa ja kyl sitd ny jaksaa ol jo

polttamataki. Ei se niin kauheet 0.”

“Tupakanpolttoki o vihentyny ja viinaa ei kerkii juomaankaa ko pitdd
autol ajaa (nauraa). Molemmat on vihentyny, ihan rehellisesti. Et tuo, ko
on tyOpaikkoja mis voi polttaa. Ei siis sisdlld, vaan. Ja ku mul ei ollu

mitdédn iloo siit viinan juonnista, ko mi en juhlinu, mul ei ollu kavereita
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eikd kaveria, eikd ollu kynttildillanviettoja. Heidi joskus kdvi, mut se oli
autolla ja ldhti yoks pois. Ei mul ollu naisteniltoja eikd mittddn

semmosta. Nyt on sit paremmin kyl.”

Hanna: ”No alkoholinkdyttd on vdhédn vdahentyny. Pyhdvuorokaudet ollu t6ita ja
mi en pysty krapulas mennee toihin (nauraa), mun tdytyy ol
sangynpohjalla. Taytyy ol pitkd vapaa ennen ko voi. Mii ole hirvee

kipee ko méé ota.”

Haastattelija: ”No mitd luulet kun jakso loppuu, muuttuuko se nyt sitten takaisin?”’
Hanna: ”Ai niinko takaisin vanhaan hyvéddn malliin vai (nauraa). Ei, emma
tieda.”

VeTulaisten terveys oli tehtyjen fyysisten ja psykofyysisten testien mukaan koko viestoon
suhteutettuna keskimidrdinen. Sairauspoissaoloja heilld oli selvédsti vdhemmain kuin
Diakonialaitoksen Saition tyontekijoilld keskimddrin. Vuoden 2001 aikana VeTun
tyontekijoille kertyi sairauspoissaolopdivid / tyontekijd 5,45 (tyopdivid) ja 6,88
(kalenteripdivid). Koko sdétion vastaavat luvut olivat 20,52 ja 27,99. Ero on siis noin
nelinkertainen, eikd sen syitd pysty selittimédin nyt tehtyjen haastattelujen perusteella.
Vihiisen sairastavuuden yhteys korkeaan motivaatiotasoon ja normaalia lyhyempééin
paivittdiseen tydaikaan on yksi mahdollisuus. Hieman sairaana jaksettiin tydskennelld
muutama tunti, mutta ei vélttdméttd koko pdivaa. Tutkittavilla ei myoskédn ollut mitédén
yllattavaa pitkddn sairaslomaan johtanutta sairautta (esim. syopad), joka yksittidistapauksena
rumentaisi sairauspoissaolotilastoja. Vaikka kyse oli pitkdaikaistyottomistd, he olivat
poikkeuksetta henkilditd, jotka olivat alle vuosi sitten saaneet oikeuden yhdistelmétukeen.
Heidén edellisestéd tydjaksostaan oli siis kulunut alle kolme vuotta. Terveytensd puolesta
kaikkein heikoimmassa asemassa olevat olivat valikoituneet pois jo alkuhaastattelussa.
Myos johtamiskulttuuri ja mahdollisuus vaikuttaa omaa tyotddn koskeviin pdatoksiin,
selittdnevit osaltaan sairauspoissaolojen mddardd. Maunon (1999, 45) mukaan hyvit
vaikutusmahdollisuudet tydssd, aikapaineiden vidhentiminen ja toimivat ihmissuhteet
tyOyhteisossd edistdvdt yksilon hyvinvointia niin tydssd kuin perheessd. Tamin

tutkimuksen mukaan VeTulaiset olivat tyytyvéisi juuri ndihin seikkoihin.

Yksilon ja perheen hyvinvointia kartoitettiin haastatteluissa ja organisaation hyvinvointia

tyontekijoiden kanssa kiydyissd kahdenkeskisissd kehityskeskusteluissa. Happosen ym.
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(1996) tutkimuksen mukaiset tyon epdvarmuuden negatiiviset vaikutukset olivat
harvinaisia. Positiiviset vaikutukset, eli ahdistuksen ja masennuksen vdheneminen, olivat
puolestaan yleisid. Myo0s itse organisaatio voi hyvin. Kehityskeskustelujen perusteella
tyontekijat olivat tyytyviisid johtamiseen, mahdollisuuksiinsa vaikuttaa omaa tyota
koskeviin paitoksiin, tyokulttuuriin ja tiedottamiseen. Tilannetta tuleekin verrata
ailempaan, eli tdydelliseen tydttdmyyteen, ei ns. normaaliin, vakituiseen tydpaikkaan.
Tyoyhteison sisdlld tyontekijdt kokivat olevansa tasa-arvoisessa asemassa. Heiddt oli
palkattu samalla tavalla, yhdistelmdtuella, ja heiddn tyOsuhteidensa ehdot olivat
samanlaiset. Normaaleja kiistoja esim. tdiden jakamisesta ja arvovallasta vakituisen ja

tyOllistetyn henkilokunnan vélilld ei siis paédssyt syntymaéén.

Jaana: ”T&élla on ollu kivempi henki. Sielld oli sellanen sisdénpédinkdantyny.
Than mukavia minua kohti oltiin mutta toiset valitti sitte sitd, ettd kon
tyOllistetty mennee toihin, ni ei sitd huomioida sielld ollenkaan, et kaikki
likaset ty6t. Ei mulla ainakaan sillai ollu. Kylld méa tyostd tykkéén, ni
méa tein kaikki mité késkettiin ja ihan siel oli kiva olla sairaalassa sillon
ko miné olin sielld. T44lla on kokenu ettd ihan niinko tyontekija olisit. Et
ei asiakas sano et sdd oot semmonen ja semmone, ei sua huolita tinne.
Kaikki on et tuu vaan, tervetulloo seuraavan kerran. Monta paikkaa on

tammosti ollu ja kai sdd tuut.”

6.8. Ihmissuhteet

Sosiaalisen yhteisyyden, “normaalien” sosiaalisten suhteiden ulkopuolelle jadmistd,
yksindisyyttd, kysyttiin ystdvyyssuhteiden maidrdlld ja laadulla ja varsinkin niiden
muuttumisella jakson aikana. Uusia ystdvid projektin tyontekijoistd oli itselleen saanut
yhdeksdn henkilod. Lisdksi kaksi ilmoitti, ettd he aikovat pitdd yhteyttd muutamiin
asiakkaisiinkin, vaikka tyosuhde onkin paittynyt. Yleensd jakso ei ollut vaikuttanut
kielteisesti vanhoihin ystidvyyssuhteisiin, mutta poikkeuksiakin I6ytyi. Vanhojen
ystdvyyssuhteiden hoitamiseen ei aina endd 10ytynyt aikaa tai voimia. Maailmankuvan

muuttuminenkin oli vienyt eri poluille.



79

Minna ”No kotoopdin on kylld vidhentyny. Ei mulla sie paljo ollukkaan. Ma
oon visyny.”
Haastattelija ”Ovatko ne vdhentyneet sen tihden, ettd olet ollut nyt hommissa, eikd

ole endd ollut aikaa vai minka tdhden?”

Minna ”Joo, se on yks syy. Ja sitte ko eihdn mulla oikeestaan ollu ko tda
Linnea, mikd sekin meni. Se oli niin topakka titi. En méé jaksa endd
seurustella sen kans. En ma tie, voinks mé oikein sanoo. Must tuntuu, et
mé tapaan tois niin paljon samantapasii ihmisii, et en mé jaksa endd. Se
on niin turhautunu katto ko se ei o todissd ollu, ni silld on niitd omia
tupsutuksiansa. Vaik meilla ei o ko kaks vuotta ikderoo.”

Haastattelija ”Onko se suhde muuttunut sen tdhden, kun sulla on nyt ollut toitd ja
hinell4 ei olekaan?”

Minna Juu, ja mul on niinkon, mun maailmani on avartunu ja hidnen on
supistunu. Niin kauan ku oltiin, mehén alotettiin suurin piirtein samaan
aikaan tdd homma (eri tyOpaikassa). Se jotenki kirsi siitd ko se joutu
pois. Meil ei ollu endd semmosta yleistd puheenaihetta ku meil oli
samantapaset tyot. Kuinka me aamulla ldhettiin ja padstiin toistd ja

kumpikin oli vdsyneitd. Me tollain autettiin toinen toisiamme ni.”

Minnakin kuitenkin nimesi kolme uutta ystividi, jotka hén oli saanut projektin aikana.
Heiddn kanssaan pidettiin yhteyttd myos vapaa-aikana ja olipa tdnéd aikana alkanut uusi

seurustelusuhdekin.

VeTun tyontekijoiden perhesuhde oli heterogeeninen. Avio- tai avoliitossa oli kahdeksan
henkil6d. Kaksi oli eronnut ja asui yksinddn ja loput kaksi olivat yksinhuoltajia.
Yksinhuoltajillakin oli kuitenkin vakituinen seurustelusuhde, mutta he asuivat eri

asunnoissa. Avio- tai avoliitossa asuvista puolella oli kotona asuva tai asuvia lapsia.

Tyontekijoiden parisuhteet paranivat neljissd, huononivat kolmessa ja pysyivét ennallaan
neljdssd tapauksessa. Ennallaan pysyneiden joukossa olivat molemmat yksineldjét, jotka
eivit siis tukijakson aikana perustaneet uutta parisuhdetta. Puolisoiden suhteessa tapahtui
muutoksia useammin kuin Vidhétalon (1993) tutkimuksessa, mutta muutosten suunta
vaihteli, eikd niiden voimakkuus ollut kovin suuri. Positiivinen muutos parisuhteessa oli

voimakkaasti sidoksissa tyOssdkdyvén puolison mielialan kohentumiseen ja kotitdiden
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jakamiseen. Mielialan kohentuminen lisési keskusteluja ja véhensi drtyisyyttd. Jos puoliso
oli valmis muuttamaan omaa rooliaan ja ottamaan suuremman vastuun kotitdistd,
tyopaikan saanti paransi parisuhdetta. Jos tydpaikan saaneelta puolisolta odotettiin samaa

mairaa kotitoitd kuin aikaisemminkin, oli vaikutus pdinvastainen.

Muuttumattomuus kotitdisséd oli my0s yhteydessd tyossd jaksamiseen. Molemmat henkilot,
joiden edellisessd luvussa kuvattujen oireiden kokonaismuutos oli negatiivinen, kertoivat
myo0s parisuhteen huononemisesta ja ongelmista kotitdiden jakamisessa, ldhinna siitéd, etti
puoliso ei ollut lisdnnyt yhtddn osuuttaan, vaikka oli nyt tyottomdnd tai eldkkeella.

Hannalla jakso paransi suhdetta.

Haastattelija: ”Millaisia muutoksia perhe-eldméssd on tapahtunut jakson aikana?”
Hanna: ”Siel on tapahtunu ihana muutos. Ei mun ol vuoteen tarttenu tehda siel

mittdéd (nauraa). Ni. Ruokaa ainoastaan.”

Haastattelija: ”No mitd se aikasemmin oli.”

Hanna: ”No maéa tein kaikki tietysti ko méé olin kotona”

Haastattelija: ”Mies on ottanut nyt ne hommat?”

Hanna: ”Joo-o0. Ment tieks osat téllai.”

Haastattelija: ”...Onko td4 jotenkin muuten vaikuttanut, td4 tyo, teiddn

parisuhteeseen.”
Hanna: ”On. Jos on vaikuttanu, ni positiivisesti. ...Mai oon ollu paljo paremmal

tuulella, ko ty6ttomén ollessa.”

Haastattelututkimus VeTun kautta tyon saaneista antoi pitkdlti kédénteisid tuloksia
verrattuna Kortteisen ja Tuomikosken (1998) tutkimukseen tyGttomistd. Parisuhteessa
muutos, toisen osapuolen tyO6n saanti, oli aina riski. Kaikki tyontekijdt iloitsivat
tyOpaikastaan ja siitd, ettd heilld oli jdlleen mielekéstd tekemistd. Positiivisessa tapauksessa
my0s lapset oppivat ottamaan enemmén vastuuta itsestddn. Jos my0s puoliso osasi iloita
tyopaikan saaneen puolesta, oli vaikutus parisuhteeseen positiivinen. Saattoi kuitenkin
kdyda niin, ettid kateus perheen sisilld kasvoi ja puolisoiden / parisuhteessa eldvien vilit
kiristyivit, kuten Paivilld, jonka parisuhteessa esiintyi ongelmia, mutta lapsen kanssa meni

paremmin.
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Péivi: ”Noo, meidn suhde on menny huonompaan suuntaan. Semmost se o, ko
emanti o ain toissd (nauraa). Mies o vaa katkera.”

Haastattelija: ”Asut kuitenkin yksin. Onko lapset ottaneet enemmén vastuuta nyt
itsestddn ja kodistaan?”’

Péivi: ”Juu, kylld on juu. Aika paljo kymmenevuotias tyttoki tekkee kastikkeen
ja ditil ruokaa valmiiks, ku tullee tdist. Se on uutta. Likka on niin
itsendistyny, ei paljo ennéé ditii tarviikkaan. Sano lomallaki, et koska sdi

lahdet toihin, et saa olla rauhassa (nauraa).”

Miehille tuntui olevan vaikeampaa 10ytdé tyydytytystd tai kokea itsensd tirkedksi kotitoita
tekemélld. Perheen taloudellisen tilanteen kohentuminen ja harrastusmahdollisuuksien
paraneminen kompensoi kuitenkin myos kotiin jadneiden miesten kokemaa noyryytysta.
Naiset eivdt niinkdin korostaneet yksilollisyyttd ja suvereenisuutta ja heiddn lisdtulonsa

hyodyttivit molempia puolisoita ilman toisen kokemaa alemmuutta.

Sosiaalisten suhteiden aiempaa madrdad ja laatua ei varsinaisesti tutkittu. Uusia
ystavyyssuhteita jakson aikana syntyi enemmén, kuin vanhoja katosi. Ystdvid tuli
nimenomaan projektin muista tydntekijoistd ja suhteet jatkuivat myds jakson jélkeen,
pidettiin yhteiset pikkujoulut yms. Sosiaalisen kanssakdymisen tarpeen aste uusien
ystdvien kanssa vaihteli. Suurimmillaan se oli nuorimmilla ja niilld, joiden parisuhteessa
oli ongelmia muita enemmén. He laskivat uudet ihmissuhteet ystaviksi melko matalalla
kynnykselld. Sosiaalisten suhteiden laatu saattoi olla suhteellisen etdinen mutta silti
puhuttiin uusista ystivisti, ei esim. tyOkavereista Varsinkin parisuhteen ongelmatilanteissa
haettiin turvaa yhteisdllisistd ihmissuhteista. Jos tyontekijilla oli jo kohtuullisesti ikdd ja

parisuhde kunnossa, uusien ystiavyyssuhteiden kynnys oli korkeammalla.

Jaana: ”No sanotaan niin ettd mdé hyvin hittaasti kehenkiin niinko ystivystyn
sillai. Mul ei oo tiilld ko yks ystdva kenen kans pystyn puhumaan, se on
entiseltd tyOpaikalta, asiasta ko asiasta. Enkd mié kaikille pysty niinko
avautumaan sillai ku ei toista tunne eiké tiedd mitd juttelee eteenpdin ja
mitd ei. Et ku mai haluan puhua jonki kans ni méa sitte luotan kans ettei
ne jutut mee etteenpdin. Ne pysyy sitte. Et kavereita on kylld paljo tullu
uusia ja lissdd ettd tuo. Ja on mulla entisestdki tyopaikasta kavereita sitte

ettd saa kyldsséd kiyda ja ne kdy meilld ja. Mut ei sydédnystdvia sillai oo
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ko yks vaa. Et tuo jolle pystyy juttelee asian ko asian. Tietéi sitte ettei se
vastaan tuu. Mut tddlld kaikki on ihan kivoja kavereita, et tuolla
moikataan ja huudetaan ko kaupungilla ndhdédédn ja semmosta kivaa. Kai
miid oon vanhankansan kasvatuksen saanu, et ei sillai pysty,

ystidvystynny, et pystys kaikista juttelemaan.”

Oliko VeTussa vietetty jakso tyon jatkumisen kannalta epdvarmaa vai varmaa aikaa?
Monet tyOntekijét olivat tottuneet lyhytaikaisiin ja epdvarmoihin tydsuhteisiin. Yksityiselld
tai julkisella sektorilla tehdyt sijaisuudet olivat péddosin lyhyitd, muutamasta viikosta
puoleen vuoteen kestdneitd jaksoja. Edellisestd vakituisesta tyOpaikasta oli pitkd aika tai
sitd ei ollut koskaan ollutkaan. Tydllistiminenkin oli aiemmin tapahtunut pifasiassa
puoleksi vuodeksi kerrallaan. Vuoden tyOsuhdetta pidettiinkin monessa tapauksessa
parhaana eliméssi tapahtuneena asiana pitkdan aikaan. Jakson loppua kohden epavarmuus
luonnollisesti lisddntyi ja samalla haastatellut kertoivat mielialan kiristymisesta.
Varsinaista tyduupumusta ei loppuvaiheessakaan ollut havaittavissa. ja vanhemmuuteen
kielteiset ~ vaikutukset  eivdt ndyttdneet ulottuvan, ainakaan  suoranaisesti.
Parisuhdeongelmien kautta heijastusvaikutuksia kuitenkin saattoi ilmetd. Kuten edelld on
kerrottu, tyon vaikutukset parisuhteeseen olivat ristiriitaisia. Negatiivisen vaikutuksen

tapauksissakin pohdittiin, olivatko ongelmat sittenkdin tydperdisia.

Haastattelija: ”Kaiken kaikkiaan ongelmat ovat siis vahin lisdéntyneet?”

Virpi: ”Ehké niin, ehkd ne voi olla vdhdn lisddntyny. En méii oikein tie. Jos
méé olsin vallan kotana, ni kylld todennékdsesti ko mieski jdi vallan
kotiin, ni meil olis ndmé ihan, vois ol suurempii ndmé asiat ku (nauraa).
Jos me oltas siel kotona piaiyhteen kaiket pdivdt, ni méaé luulen, et nda
olis suurempii ndm4 asiat.”

Haastattelija: ”Teilld vaihtui molempien tilanne samaan aikaan?”

Virpi: ?Joo, niin vaihtui. Ja jos médd nyt olsin, Must tuntuu, et meil olis
enemmain ongelmii, jos méa en olis ldhteny toihin. Et timé tyd voi ol, et
tdimd oli pelastus niinko sithen, et, ettdi meilld koton onki ehka

rauhallisempaa.”
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6.9. Taloudellinen tilanne

VeTun tyontekijoiden palkka oli bruttona n. 672-774 euroa/kk ikdlisien mairésté riippuen.
Vihitalon (1998, 171-174) luonnehdinta sinnittelijdiden marginaalisista tydmarkkinoista,
sopiikin erittdin hyvin kuvaamaan my0s VeTun tyontekijoiden tilannetta, varsinkin
taloudellista asemaa. Useat olivat vuosikausia pyrkineet tdihin vapaille markkinoille siind

onnistumatta. Tulotaso oli matala, eikd jakso tuonut sithen merkittdvid muutoksia.

Paras taloudellinen tilanne oli henkil6illd, joiden puoliso oli tdissd ja/tai asunto oli oma.
Heilld my6s muutokset henkilokohtaisissa tuloissa olivat suurimpia. Puolison palkkatulot
olivat joko leikanneet tydttomyyskorvausta tai kutistaneet sen olemattomiin, eikd muihin
harkinnanvaraisiin sosiaalietuuksiin ollut oikeutta. Palkkatulo saattoi lisdtd kotitalouden
kiteen jaavaad tuloa jopa 500 €/kk. Toisin oli asia yksinhuoltajilla ja yksindén asuvilla.
Heiddn henkil6kohtainen tydttomyyskorvauksensa (tyomarkkinatuki), oli ollut suurempi
kuin em. ryhmilld. Téastd ryhméstd olivat yhtd lukuunottamatta kaikki saaneet
tulosidonnaisia sosiaalietuuksia, 1dhinnd asumistukea ja toimeentulotukea, jotka nyt
poistuivat tai ainakin laskivat. Myos tilld yhdelld henkil6lld olisi ollut subjektiivinen
oikeus ainakin osaan etuuksista mutta hin ei ollut niitd hakenut. Kiteen jaavian tulon osuus
ei kellddn sentddn laskenut ja suurin positiivinen vaikutus oli nimenomaan etuuksia

kayttamatta jattdneelld. Kaikkiaan nettotulojen kasvu tdlla ryhmaéllé oli 40 € - 320 € /kk.

Laskelmassa ei ole huomioitu tydstd johtuvia kustannuksia, kuten matka-, vaate-, tai
kohonneita ruokamenoja. Mainitut menojen lisdykset ovat kuitenkin marginaalisia, silld
tyonantaja hankki toissd tarvittavan erityisvaatetuksen ja korvasi kaikille ei autollisille
linja-auton kuukausilipun, jolla oli mahdollista tehdd my0s rajattomasti vapaa-ajan matkoja
kaupunkialueella. Tdtd kautta oli mahdollista jopa pienentdd liikkumisesta aiheutuneita

kustannuksia.

Tydjakso toi siis hetkittdistd helpotusta myo0s pitkdaikaistyottomien taloudelliseen
tilanteeseen. Suuriin hankintoihin ei ollut mahdollisuutta, vaikka suunnitelmia jakson
alussa esiintyikin. Palkan suomat mahdollisuudet osoittautuivat kédytdnnossd haaveita

pienemmiksi. Jokapdivdisen elamén helpottuminen oli kuitenkin ilmeista.
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Tyontekijoiden taloudellinen tilanne ja parisuhde kietoutuivat yhteen kahdella tavalla.
Toisaalta, kuten Kontulan ym. (1992) tutkimuksessa, hyvd parisuhde oli auttanut
taloudellisten vaikeuksien keskelld. Toisaalta taloudellisen tilanteen paraneminen tdihin
padsyn johdosta paransi myds parisuhdetta. Kohentunut talous mahdollisti suhteen
hoitamisen entistd paremmin. Tehtiin yhteisid lomamatkoja, panostettiin aiempaa
enemméin harrastuksiin ja véhennettiin suhdetta hiertdnyttd pakollista tinkimista
jokapdivdisen eldmin kulutusmenoista. Taloudellisen tilanteen paraneminen ei kenelldkdin
aiheuttanut parisuhteen huononemista. Mahdollisen huononemisen syité on kisitelty edelld

luvussa 6.8.
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7. YHTEENVETO

Tutkielmassa on selvitetty yhdistelmétukijakson merkityksid Veteraanien Tuki —projektissa

ajalla kesdkuu 2000 — tammikuu 2002 tydskennelleiden pitkdaikaistyottomien eldméssa.

Tutkielmaa varten haastateltiin kahtatoista (12) projektin ensin aloittanutta tyontekijaa
kesélld ja syksylld 2001. Tavoitteena oli selvittdd, mitd yksilon ndkokulmasta keskeisid ja
tarkeitd muutoksia hinen eldméntilanteessaan tapahtuu VeTu -mallilla toteutetun
yhdistelmatukityGjakson ~ seurauksena.  Minkélaisia ~ merkityksid  jaksolla  on
pitkdaikaistyottomien sosiaalisessa eldméssd, hyvinvoinnissa, motivaatiossa ja tunteessa
elamdnhallinnasta sekd mahdollisuuksissa tydllistyd tai aloittaa koulutus jakson jidlkeen?
Tavoitteena oli myos kehitelld mallia, jossa koulutus ja tukitydjakso saataisiin kiintedsti ja

tyotontd ajatellen tuloksellisimmalla tavalla liitettyd toisiinsa.

Alkukoulutus tirkeia

VeTussa pitkdaikaistyottomét koulutettiin  tehtdviinsd kahdesta viikosta kuukauteen
kestdvilld alkukurssilla. Koulutus sisdlsi puoliksi teoriaa ja kéytdnnon harjoittelua.
Harjoittelu tapahtui eri tyOpisteissd ammattilaisten mukana. Jakson aikana oli lisdksi
viikosta kahteen viikkoa muuta koulutusta. Viikoittain oli palaveri jossa selkeytettiin tyon
tavoitteita, tiedotettiin ajankohtaisista asioista, annettiin palautetta ja kaytiin ldpi

tyontekijoiden esiin nostamia ongelmatilanteita.

Alkukoulutuksen kautta tapahtuvaa riittdvdd perehdyttdmistd pidettiin haastatteluissa
tirkeimpédnd yksittdisend seikkana ty0ssd menestymiselle. Koulutuksessa saatiin
perustietoja ja varmuutta kohdata asiakas. Koulutusjakson aikana oli myds mahdollista
sopeutua uuteen rooliin eldméssd, tyontekijan rooliin. Alkukoulutuksen aikana
tyontekijoiden keskindinen yhteenkuuluvuuden tunne kasvoi ja heistd muodostui ryhma.
Sekd tyon tulosten, ettd tyontekijoiden arvioiden mukaan pitempi koulutusjakso koettiin
lyhyempédd paremmaksi. Parhaaksi katsottiin vaihtoehto, jossa perehdyttiminen ja suurin

osa koulutuksesta sijoitetaan heti jakson alkuun, ennen varsinaisen tyon aloittamista.

Onnistumisen kokemuksia
Vetun tyontekijdt olivat pitkdaikaistyottomid, yli 500 pdivdd yhtédjaksoisesti tai ldhes

yhtdjaksoisesti tyottomind olleita. Sosiaalinen huono-osaisuus ei ennen projektia
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kuitenkaan ollut erityisesti kasautunut heille. Lahtotilanteeltaan he olivat “hyviosaisia
pitkdaikaisty6ttomid”. Jaksolla, toihin pddsemiselld, oli kuitenkin positiivinen vaikutus

kaikkien tyontekijdiden omanarvontunteeseen ja itsetuntoon.

Samanlaisen taustan vuoksi toiseen ryhmadldiseen oli helpompi luoda kontakteja ja
luottamukseen  perustuvia ystdvyyssuhteita, rakentaa omia verkostoja, jotka
tyottomyysaikana olivat pahasti pédédsset rapistumaan tai ainakin yksipuolistuneet.
Onnistuneessa tapauksessa jakso selkeytti tulevaisuudensuunnitelmia ja vahvisti
identiteettid. Itsekunnioitus kasvoi ja omia puutteita, ldhinnd koulutusvajetta, oltiin
valmiita korjaamaan tai kehittimiin. Niin kévi todenndkdisemmin nuoremmilla ja niilld
joiden tydkokemus ja koulutus olivat aiemmin ldhialoilta kuin ikdantyneemmilld ja
ailemmin tdysin eri tehtivissd tyOskennelleilld henkil6illd. Rakentumisvaiheen tirkein
elementti oli itseluottamus. Itseluottamuksen vuoksi oli tirkeda tulla hyvaksytyksi ryhméaan
ja saada positiivista palautetta niin asiakkailta, esimieheltd kuin toisilta tyontekijoiltékin.
Tarkeintd ei ollut onnistuminen tydssd vaan tunne onnistumisesta. Palautteen

antamistavalla olikin juuri siksi merkittdva vaikutus identiteetin rakentumiselle.

Aikaisemmista tyollistimisjaksoista poiketen tyontekijdt olivat nyt yhteisOssd, jossa
kiytinnossd kaikki 1dhimmét tyotoverit olivat samassa tilanteessa, tyollistettyjd. Tdma
auttoi heitd kokemaan itsensd tasavertaisiksi muiden kanssa. Kaikki tunsivat
tyoskentelevinsid yhdenvertaisina samojen, alkukoulutuksessa méiériteltyjen tavoitteiden ja
suunnan, mukaisesti. Tydyhteison sisdisen hengen koettiin vaikuttavaan viihtyvyyteen
paljon. Ryhmikoon kasvaessa alkoi esiintyd myds sisdisid ristiriitoja, mutta kaikkien
haastateltujen mielestd henki pysyi hyvéné loppuun saakka. Tydyhteison hengen kannalta

sopiva ryhmikoko oli viidestd kahteentoista tyontekijaa.

Pitkd tyottomyys ndyttdisi muuttavan arvoja. Jos yrityksistd huolimatta jda toistuvasti
tyomarkkinoiden ulkopuolelle, on oman jaksamisen tdhden siirrettivd tydn arvostus
sivummalle ja nostettava esiin muita tarkeind pitimidan seikkoja, esimerkiksi perhe. Iké ei
ollut yhteydessd tyonteon arvokkaana kokemisen kanssa, vaan tyokokemuksen maara.
Mitd suurempi oli tyOssdoloaika suhteessa tyottomyyteen, sitd korkeammalle tyo

arvostettiin.
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Kahdestatoista haastatellusta kuudelle, eli 50%:lle, 16ytyi jatkotyOpaikka kahden
kuukauden sisdlld jakson loppumisesta ja yksi ndistd kuudesta aloitti lyhyen tydjakson
jalkeen helmikuussa 2002 alan opinnot (ldhiavustaja). Lisdksi yksi tutkielman
ulkopuolella, mutta projektissa, ollut henkilo lopetti jakson kesken siirtydkseen yksityisen
tyOnantajan palvelukseen kokoaikaiseen tyohon. Oletettua parempi tyodllistyminen antoi

uskoa omiin mahdollisuuksiin projektissa jatkaneille.

Suhtautuminen vanhuksiin positiivisemmaksi

Toihin tullessaan tyontekijoiden asenne vanhuksia ja erityisesti sotiemme veteraaneja
kohtaan oli yleensd arvostava. Vanhuskésitys kuitenkin koki jakson aikana muutoksia.
Suurimpia muutokset olivat niiden kohdalla, joiden kuva oli ollut negatiivisin. Vanhusten
ajatusmaailmaa ja (negatiivisenkin) kéayttdytymisen taustalla olevia syitd opittiin
koulutuksen ja kdytinnon tyon kautta ymmaértimdin paremmin. Vanhusten parissa
tyOskentely, mutta erityisesti heiddn kanssaan kiydyt keskustelut, muuttivat asenteita
positiivisemmiksi. Heidén eldménkokemuksistaan oppiminen tuli esille erittdin monessa
haastattelussa. Vanhuskésityksen muuttuminen positiivisemmaksi olikin ehkd suurin

yksittdinen muutos tyontekijoissé jakson aikana.

Psyykkiset ja fyysiset vaikutukset vihiisii
Masennusta, hermostuneisuutta, drtyneisyyttd, paittimittomyyttd, nukkumisongelmia ja
tunnetta siité, ettd kaikki kdy yli voimien, selvitettiin haastatteluissa kysymadlla, oliko heilld

koskaan ollut mainittuja ongelmia, ja jos, niin miten ne olivat muuttuneet jakson aikana.

Masennuksen ja értyneisyyden oireet olivat vahentynyt kuudella ja lisddntyneet yhdelld
henkil6lld. Hermostuneisuudessa, padttdmattomyydessé, nukkumisongelmissa ja tunteessa,
ettd kaikki kdy yli voimien, ei tapahtunut merkittdvid muutoksia, kuten ei my0Oskdin
fyysisessd kunnossa tai fyysisessd aktiviteetissa. Sairauspoissaoloja oli kuitenkin vain

neljdsosa tydonantajan muiden tyontekijoiden keskiarvosta.

Kaikkiaan oireiden vdhenemistd oli lisddntymisti enemméin puolella haastatelluista.
Neljalld henkil6lld muutoksia ei joko ollut tapahtunut, tai ne kumosivat toisensa. Kahdella
henkildlla negatiivisia vaikutuksia oli positiivisia enemmain. Positiivisten vaikutusten
taustalla oli tyollistymisen aikaansaama mielekkddn tekemisen ja uusien ystdvien

l6ytdminen, taloudellisen tilanteen kohentuminen ja itseluottamuksen paraneminen.
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Haastattelut tehtiin tydjakson lopulla ja jo silloin oli havaittavissa, ettd osa oireistosta oli
kuitenkin pahenemassa kohti epdvarmaa tulevaisuutta mentdessd. Jakson vaikutukset

jaanevitkin lyhytaikaisiksi.

Taloudellinen tilanne koheni

Vihitalon (1998) luonnehdinta sinnittelijoiden marginaalisista tyomarkkinoista, joille on
ominaista jatkuva turvattomuuden tila, sopi erittdin hyvin kuvaamaan myds VeTun
tyontekijoiden tilannetta. He olivat vuosikausia pyrkineet toihin vapaille markkinoille siind
onnistumatta. Tulotaso oli matala, eikd jakso tuonut sithen merkittdvid muutoksia.
Henkilgille, joiden puoliso oli toissd, taloudelliset muutokset olivat suurimpia. Puolison
palkkatulot olivat leikanneet tyottomyyskorvausta, eikd muihin harkinnanvaraisiin
sosiaalietuuksiin ollut oikeutta. Palkkatulo saattoi lisdtd kotitalouden kdteen jaavaa tuloa
jopa 500 €/kk. Toisin oli asia yksinhuoltajilla ja yksinddn asuvilla. Heiddn
henkil6kohtainen ty6ttomyyskorvauksensa (tyomarkkinatuki), oli ollut suurempi kuin em.
ryhmalla. Liséksi he olivat saaneet tulosidonnaisia sosiaalietuuksia, 1dhinna asumistukea ja
toimeentulotukea, jotka nyt poistuivat tai ainakin laskivat. Kiteen jadvén tulon osuus ei

kelladn sentddn laskenut. Kasvu tdlld ryhmallé oli 40 — 320 €/kk.

VeTun tyontekijoilld taloudellinen tilanne ja parisuhde kietoutuivat yhteen kahdella
tavalla. Toisaalta, kuten Kontulan ym. (1992) tutkimuksessa, hyvé parisuhde oli auttanut
taloudellisten vaikeuksien keskelld. Toisaalta taloudellisen tilanteen paraneminen toihin
pddsyn johdosta paransi my0s parisuhdetta. Kohentunut talous mahdollisti suhteen
hoitamisen entistd paremmin. Tehtiin yhteisid lomamatkoja, panostettiin aiempaa
enemmin harrastuksiin ja véhennettiin suhdetta hiertdnyttd pakollista tinkimista
jokapdivdisen eldmidn kulutusmenoista. Suuriin hankintoihin ei kuitenkaan ollut
mahdollisuuksia, vaikka suunnitelmia jakson alussa esiintyikin. Palkan, bruttona n. 672 —
774 euroa/kk ikilisistd riippuen, suomat mahdollisuudet osoittautuivat kaytinndossi

haaveita pienemmiksi.

Toisaalta positiivinen muutos parisuhteessa oli voimakkaasti sidoksissa tyOssdkdyvin
puolison mielialan kohentumiseen ja kotitdiden jakamiseen. Mielialan kohentuminen lisési
keskusteluja ja vihensi artyisyyttd. Jos puoliso oli valmis muuttamaan omaa rooliaan ja

ottamaan suuremman vastuun Kkotitoistd, tyOpaikan saanti paransi parisuhdetta. Jos
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tyOpaikan saaneelta puolisolta odotettiin samaa madraa kotititd kuin aikaisemminkin, oli

vaikutus péinvastainen.

Tyollistimisen funktio?

Onko pitkdaikaistyottomien tydllistdminen julkisella - tai kolmannella sektorilla sitten vain
erddnlaista katkaisuhoitoa, jossa ei todellisuudessa ole edes asetettu tavoitteeksi
tyollistymistd avoimille tydmarkkinoille? Néhddénko tydvoimapoliittiset toimenpiteet eli
pitkdaikaistyottomyyden hoito tukitdiden ja kurssittamisen avulla arvoksi sinénsa,
tuloksista riippumatta? Ehkd nédin onkin. Tukity6t ja kurssit, VeTun mallissa molemmat
yhdessd, ovat syrjdytymisen ehkdisyn keino. Mallilla saatiin kohennettu ty&ttoman
eldméntilannetta, toimeentuloa ja mielialaa. Tulos ei sindnsd eroa merkittdvésti muiden
tyollistimisjaksojen tuloksista ja voidaankin kysyé, onko tyollistiminen pelkdstddn ndiden
vaikutusten vuoksi jarkevdd. Merkittdvad oli, ettdi VeTun mallilla, Porin kaltaisessa
korkean tyo6ttomyyden kunnassa, 50% tyOntekijoistd joko tyollistyi tai sai hankituksi
ammattitutkintoon tdhtddvin koulutuspaikan kahden kuukauden sisdlld jakson
paittymisestd. Tdssd tutkielmassa ei varsinaisesti verrattu VeTu —mallin eroja muihin
tyollistimismalleihin, mutta pelkdstddn korkean tyollistymisasteen johdosta tarkempi

tutkiminen saattaisi olla aiheellista.
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1. Fyysisten ja psykofyysisten testien tulokset
2. Esimerkki koulutuspalautelomakkeesta (ryhma 3)



