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Tutkielmassa késitellddn tilintarkastajan ammattitaitoa. Tilintarkastuslain mukaan
tilintarkastajan tulee suorittaa laissa mééritellyt tehtdviat ammattitaitoisesti. Lisdksi lain
mukaan tilintarkastajan tulee kehittdd ja ylldpitdd ammattitaitoaan. Ammattitaito on
tilintarkastustyon kannalta olennainen asia, silld tilintarkastuksen laadun on todettu
riippuvan tilintarkastajan ammattitaidosta.

Ammattitaidosta ja siithen liittyvistd osa-alueista on tehty kohtuullisen paljon
tutkimusta. Tidssd tutkielmassa aiempaa tutkimuskirjallisuutta on hyddynnetty
kokoamalla niissd esitettyjd tuloksia yhteen. Aiemman kirjallisuuden synteesi
muodostaa tdmén tutkimuksen teoreettisen viitekehyksen. Aiempien tutkimusten
pohjalta muodostettiin kolme tilintarkastajan ammattitaitoa méérittivad kategoriaa.
Néamai luokat ovat tilintarkastajan koulutus, kokemus ja henkilokohtaiset omainaisuudet.

Tamén tutkimus toteutettiin tarkastelemalla ammattitaitoon liittyvid tilintarkastuksen
alan ammattilehdessd julkaistuja lehtitekstejd. Padpiirteittddn lehtiteksteistd 10ydettiin
samoja ammattitaidon osa-alueita, kuin mitd tutkimuskirjallisuudessa on kisitelty.
Lehtiteksteissd nousi esiin kuitenkin enemmin tilintarkastajien oma ndkokulma kuin
objektiiviseen tarkasteluun pyrkineissd tutkimuksissa. Lisdksi lehtiteksteissd késiteltiin
suhteellisen paljon tilintarkastajien ammattitutkintoihin liittyvia seikkoja.

Tutkimuksen pohjalta pystyttiln  muodostamaan kokonaiskuva tilintarkastajan
ammattitaidosta perustuen aiemmin tehtyihin tutkimuksiin sekd
ammattilehtikirjoitteluun. Kokonaisuudessaan timin tutkimuksen perusteella voidaan
todeta, ettd koulutus on tilintarkastajan ammattitaidon perusta. Se ei kuitenkaan
yksindin riitd, vaan ammattitaito rakentuu hankitun kokemuksen myo6td ajan kuluessa.
Lisdksi tilintarkastajan ammattitaitoon kuuluuvat olennaisesti esimerkiksi hyvit
kommunikointi- ja thmissuhdetaidot.
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1 JOHDANTO

1.1 Aiheenvalinnan taustaa

Téamid tutkielman aiheena on tilintarkastajan ammattitaito. Tutkielma on osa
Tilintarkastuksen ja arvioinnin maisteriohjelman opintoja, mikd on yksi syy
tilintarkastusaiheen valinnalle. Toisen ldhtokohtana aiheenvalinnalle on ollut
tilintarkastuslaissa asetettu vaatimus, ettd tilintarkastajan tulee hoitaa tehtdvinsd
ammattitaitoisesti (TilintL. 459/2007, 208). Tistd vaatimuksesta herési kiinnostus aihetta
kohtaan ja halu tutkia, mitd ammattitaitoon kuuluu ja millainen henkilo tilintarkastaja
on ammatilliselta kannalta tarkasteltuna. Aihetta on tutkittu ulkomailla suhteellisen

paljon, joten lihdemateriaalia on hyvin saatavilla.

Ammattitaidon tutkiminen on tdrkedtd, koska tilintarkastuksen laatu on riippuvainen
tilintarkastajien ammattitaidosta (ks. McKnight & Wright 2011, Green 2008). Liséksi
esimerkiksi tuoreen HTM-tilintarkastajat ry:n teettimédn tutkimuksen mukaan
tilintarkastajan ammattitaito on avaintekijd tilintarkastajan ja asiakkaan vilisessa

suhteessa (Tilintarkastuksen hyoty asiakkaan ndkokulmasta, 2013).

Tilintarkastuksella tarkoitetaan yhteison tai sdation kirjanpidon, tilinpdatoksen,
toimintakertomuksen ja hallinnon tarkastusta. Tarkastustyon suorittava henkild, eli
tilintarkastaja, antaa tarkastuksen lopuksi tilintarkastuskertomuksen.
Tilintarkastustyostd hyotyvét tarkastuskohteen eri sidosryhmit kuten esimerkiksi
yhteisdn omistajat, velkojat ja viranomaiset." Tilintarkastuksella onkin hyvin keskeinen
rooli taloudessa johtuen edelld mainituista sidosryhmévaatimuksista seki toisaalta myos
lain pakottavista sdddoksistd, jotka maéadrddvit tilintarkastuksen suorittamisesta.

(Cosserat 2002, 3)

Historiallisesti tilintarkastus on ollut ainoastaan sddnnonmukaisuuden varmistamista,
mutta nykypdivina tilintarkastajien oletetaan pystyvin tuottamaan lisdarvoa asiakkaiden

toimintoihin (Cosserat 2002, 4-11). Suomessa tilintarkastusta on harjoitettu ainakin

' Ty6- ja elinkeinoministerio: Tilintarkastus <http:/www.tem.fi/tilintarkastus>



1600-luvulta ldhtien, jolloin oli kdytdnndssd havaittu tarve tilien sekd erityisten
hallintotoimenpiteiden tarkastamiseen. Yksityisen sektorin lakisddteinen tilintarkastus
alkoi kuitenkin vasta osakeyhtidlain sddtdmisestd vuonna 1895. Varsinainen
tilintarkastuslaki ~ saatiin  laadittua huomattavasti myohemmin. Ensimméinen

tilintarkastuslaki astui voimaan vuoden 1995 alussa. (Kosonen 2005, 36-37, 75)

Tilintarkastus pdivityond mainostetaan tarjoavan haastavan ja palkitsevan uran
dynaamisessa liiketoimintaympiristossd. Ura tarjoaa mahdollisuuden kehittdd
syvéllinen ymmairrys ammatimaisista palveluista ja palvella tilinpaatosinformaation
loppukéyttdjien suurta joukkoa. (Cosserat 2002, 3) Tilintarkastajilta itseltddn
vaaditaankin monia kykyjd ja taitoja tilintarkastusprosessin suorittamiseen. Pikaisen
kirjallisuuden tarkastelun pohjalta saattaa helposti syntyd mielikuva tilintarkastajasta
todellisena supermiehend tai —naisena, joka hallitsee useiden eri alojen asiat.
Todellisuus ei kuitenkaan ole sama kuin edelld esitelty mielikuva, ja oikeassa eldméssa
tilintarkastajat voivat onneksi tyOskennelld asiantuntijatiimeissd, jonka jokaisella
jasenelli on oma kokemuspohjansa ja erityisosaamisensa. (Power 1997, 78)
Tutkimuksissa onkin selvitetty monia eri tekijoité, joilla on merkitystd tilintarkastajan
menestymisen ja tyon hoitamisen kannalta. Osa ominaisuuksista on hankittavissa, jotkut

tekijdt ovat taas ennemminkin synnynnéisid luonteenpiirteita.

Tampereen yliopistossa opiskelijoille tarjotaan mahdollisuutta suorittaa maisteritason
opintonsa Tilintarkastuksen ja arvioinnin maisteriohjelmassa. Ohjelman tarkoituksena
on antaa ohjelmasta valmistuneille valmiudet toimia talousjohtamisen, arvioinnin ja
tilintarkastuksen asiantuntijatehtidvissa. Ohjelman tavoitteena on my0s tarjota
opiskelijoille perusta myohemmin suoritettavaa auktorisoidun tilintarkastajan tutkintoa

varten. (T & A maisteriohjelman opinto-opas 2010-2012)

Vastavalmistunut laskentatoimen alan kauppatieteiden maisteri sindnsd tietddkin
yrityksen taloudenhoidosta paljon ja on muodollisesti padtevd toimimaan tilintarkastajan
ammatissa. On kuitenkin havaittu, ettd kiytinnossd hién voi olla tdysi ummikko
saadessaan ensimmdisen tilintarkastusalan tyopaikkansa (Hall 1988, 73). Osasyy
kidytdnnon osaamattomuudelle saattaa olla, ettd opiskelijat itsekin saattavat, varsinkin
opintojensa alkuavaiheessa, helposti olettaa tilintarkastajan ammatin olevan vain
teknistd osaamista ja numeroiden kanssa toimimista. Todellisuudessa tilintarkastaja

tarvitsee kuitenkin paljon muitakin taitoja. Osaltaan hieman virheelliseen mielikuvaan



vaikuttanee my0s opetustarjonta, joka saattaa painottaa liikaa teknistd osaamista. (Goby

& Lewis 1999, 42-43)

Rekrytoijan nidkokulmasta on hyodyllistd tunnistaa ja ymmirtid menestyvin
tilintarkastajan piirteet ja ominaisuudet, jotta rekrytointi onnistuisi mahdollisimman
hyvin. Lisdksi huomioitavaa on, ettd ainakin osaa ihmisten ominaisuuksista voi kehittdaa
opettelemalla. Niin ollen tilintarkastusyhteisot voivat keskittdd henkilostonséd koulutusta
tietyille, ammattitaidon kannalta tarkeimmiksi havaituille, osa-alueille.

(Abdolmohammadi, Searfoss & Shanteau 2004, 13; McKnight & Wright 2011, 192)

Tilintarkastusyhtioissd voidaan hyodyntdd tutkimuksissa havaittuja seikkoja myos
esimerkiksi pyrkimilld valitsemaan henkiloiden tyotehtdvien sisdltd parhaalla
mahdollisella tavalla. On hyodyllistd valita kokeneemmat tilintarkastajat opettamaan ja
opastamaan muita tilintarkastajia tyohon liittyvissd asioissa (Ashton & Brown 1980,
275). Pienemmiit tilintarkastustoimistot voivat hyotyd sijoittamalla tilintarkastajiaan
tyoskentelemdidn muutamien tiettyjen toimialojen asiakkaiden parissa, kun tiedetdin
tillaisen edistdvin tilintarkastajien ammattitaitoa (Moroney & Carey 2011, 15).
Tilintarkastajia voisi myOs jérjestdd tiimeiksi tai pareiksi, joissa on mukana sekid
kokematon ettd kokenut tarkastaja, hoitamaan tiettyjd tehtdvid, kuten esimerkiksi

tapaamisia asiakasyrityksen johdon kanssa (Bennett & Hatfield 2013, 47).

Lisédksi timén tutkimuksen kannalta mielenkiintoista on erdéssd tutkimuksessa havaittu
seikka tilintarkastajien omasta ammatintuntemuksesta. Kyseisessd tutkimuksessa
todettiin, ettd tilintarkastajat itse eivit yleisesti ottaen tiedd, millaisia ominaisuuksia
tyossd menestymiseen ja uralla etenemiseen tarvittaisiin (Tan 1999, 88). Téssd
tutkielmassa nostetaan esiin ammatin kannalta tirkeiksi todettuja taitoja, tietoja seka
luonteenpiirteitd, jotka voivat mahdollisesti auttaa ammatissa toimivia sekd ammattiin

pyrkivid henkil6itd parjddméaan paremmin.

1.2 Tavoite ja rajaukset

Téssd tyossd tutkitaan tilintarkastajan ammattitaitoa. Tavoitteena on muodostaa kisitys,
mitd on tilintarkastajan ammattitaito ja millaisista osista se muodostuu. Ammattitaito

toimii yldkisitteend, jonka alakisitteitd ovat hyvin tilintarkastajan ominaisuudet ja



piirteet, kelpoisuudet, pitevyydet, kvalifikaatiot sekd osaaminen (Tenhunen 2002, 17-
19, 32-36; Turner & Hodge 1970, 24-33; Willis & Dubin 1990, 3) . Hyvd ammattitaito
tarkoittaa sitd, ettd tilintarkastaja menestyy tyodssdin hyvin (Bédard & Chi 1993, 22).
Téassd tutkielmassa ilmaisulla hyvi tilintarkastaja tarkoitetaan tilintarkastajaa, jolla on
hyvd ammattitaito. Aihetta tarkastellaan suomalaisessa kontekstissd analysoimalla

Tilintarkastus-lehdessi julkaistuja tekstejé.
Aihetta tutkitaan seuraavien kysymysten kautta:

e Millainen kuva tilintarkastajan ammattitaidosta syntyy
ammattilehtikirjoittelusta?
e Vastaavatko ammattilehdissd julkaistujen Kkirjoitusten teemat aiemmissa
tutkimuksissa havaittuja hyvén tilintarkastajan piirteitd?
o Pyritddnko lehtikirjoittelulla tukemaan ammattitaidon kehittymistd ja

kehittdmistd?
Lisédksi apukysymykseni tutkielman teoriaosaa kirjoitettaessa on ollut:
e Mitd on tilintarkastajan ammattitaito aiempien tutkimusten mukaan?

Tyon kontribuutio on aiemman kirjallisuuden synteesissd ja pyrkimyksessa
tilintarkastajan ammattitaidon kokonaiskuvan luomiseen. Lisidksi muodostettua

teoriakokonaisuutta verrataan ammattilehtikirjoittelun heijastamiin kiyténtoihin.

Tutkimuksen empiirisessd osassa tavoitteena on ammattitaidon nykykuvan tarkastelu.
Tamidn vuoksi empiirinen aineisto on rajattu kisittdimdidn viiden viimeisimmin
kokonaisen kuluneen vuoden ajanjakso. Empiirinen aineisto sindnsd on vain
harkinnanvaraisesti poimittu néyte, ei tilastollinen otos, joten siitd saatuja tuloksia ei ole

tarkoitus eikid voidakaan yleistdd (Koskinen, Alasuutari & Peltonen 2005, 266, 273).

Tilintarkastajalla tarkoitetaan tédssid tutkielmassa henkil6d, joka toimii tilintarkastajan
ammatissa. Lisdksi tilintarkastajalla tarkoitetaan tidssd yleisesti yksityisen sektorin
puolella toimivia tilintarkastajia. Taméd on yrityksen laskentatoimen tutkimus, joten

julkisen sektorin tilintarkastustoiminta rajataan timin tutkimuksen ulkopuolelle.



1.3 Tutkimusmetodit

Tdaméd tutkimus on kvalitatiivinen eli laadullinen. Laadullisessa tutkimuksessa
lahtokohtana on aineiston monitahoinen ja yksityiskohtainen tarkastelu, eiki siind pyrita
luomaan eikd testaamaan hypoteeseja. Tutkimuskohde on ainutlaatuinen ja aineiston

tulkinta tapahtuu sen mukaisesti. (Hirsjirvi, Remes & Sajavaara 2009, 160)

Teoriaohjaavan analyysin mukaisesti aiempi kirjallisuus yhdessd tutkimusmetodologian
kanssa muodostaa tdmidn tutkimuksen teoreettisen viitekehyksen, joka ohjaa osin
empiriirisen aineiston kisittelyd. Aineiston analyysin alkuvaiheessa edetdin aineiston
ehdoilla, mutta myShemmissd vaiheessa tutkimuksen teoriaosa nousee ohjaamaan
analyysia. Teorian merkitys nihdéddn ennen kaikkea uusia ajatusuria aukovana. (Tuomi
& Sarajirvi, 2009, 96-97, 117) Laadulliselle tutkimukselle tyypilliseen tapaan tutkimus
toteutetaan joustavasti ja tutkimussuunnitelma voi muuttua olosuhteiden mukaisesti

(Hirsjédrvi ym. 2009, 160).

Tutkimusmetodina on sisédllonanalyysi, joka tdssd tarkoittaa menetelmiid, jolla
dokumentteja analysoidaan objektiivisesti ja systemaattisesti. Sisédllonanalyysissd
etsitddn tekstin merkityksid. Analyysin tavoitteena on jirjestdd aineisto niin, ettd se
voidaan esittdd tiivistetyssd ja yleissd muodossa. Tdman jilkeen tutkija padsee tekemééin
tutkimuksen varsinaiset johtopditokset. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 103) Alasuutarin
(2011, 39-48; ks. myos Koskinen ym. 2005) jaottelun mukaisesti laadullisessa
analyysissa on kaksi vaihetta: havaintojen pelkistiminen ja arvoituksen ratkaiseminen.
Havaintojen pelkistiminen tarkoittaa tdssd nimenomaan dokumenttiaineiston tarkastelua
ja siitd tehtyjen havaintojen yhdistelemistd, kun taas arvoituksen ratkaiseminen
tarkoittaa tutkimuskysymyksiin vastaamista, tutkimuksen johtopddtdsten tekemista.

(Alasuutari 2011, 39-48)

1.4 Tutkielman rakenne

Tamai tutkimuksen ensimmaéinen luku on toiminut johdatuksena aiheeseen seké esitellyt

tutkimuksen tavoitteet, rajaukset ja metodologian. Luku kaksi muodostaa tutkimuksen



teoreettisen osan. Siind tarkastellaan ammattitaitoon liittyvid késitteitd ja Suomen lain
nikokulmaa tilintarkastajan ammattitaitoon sekd aiheeseen liittyvdd aiempaa
kirjallisuutta. Luvun tavoitteena on muodostaa tutkimuskirjallisuuten pohjautuva

kokonaiskisitys tilintarkastajan ammattitaidosta.

Kolmas luku keskittyy empiirisen aineiston késittelyyn ja analyysiin esitellen aineiston
ja sen kisittelyn ja analysoinnin vaiheet. Neljdnnessd luvussa tulkitaan analysoitua
aineistoa ja vastataan luvussa 1.2 esitettyihin tutkimuskysymyksiin. Aineiston analyysi
ja varsinaisten johtopditdsten esittely on erotettu toisistaan eri lukuihin, koska
laadullisessa tutkimuksessa on erityisen tdrkedtd kisitelld sekd aineiston kuvaus ettd
tulkinta. Aineiston tulkinta, eli johtopditdsten tekeminen, on tutkimuksen
tunnusmerkki. Lisdksi selkedsti esitetty tulkinta on helppo viestid tutkielman lukijalle.
(Koskinen ym. 2005, 229) Viimeisessd luvussa tarkastellaan tdmén tutkimuksen
merkitystd, pohditaan tulevaisuuden mahdollisuuksia ja tarkastellaan tdmén
tutkimuksen luotettavuutta. Tutkielman lopussa on ldhdeluettelo seki liitteend erillinen

lista empiirisen aineiston muodostavista lehtiartikkeleista.



2 TILINTARKASTAJAN AMMATTITAITO

2.1 Ammatti ja ammattitaito kisitteini

Ammatti on tehtivd, johon kuuluu erityisen tietotaidon hallitseminen ja joka on
yhteydessd koulutukseen ja opintoihin. Ammattimaisuus voidaan maiiritelld usein
ammattinormien, asiakassuhteiden, muiden verkostosuhteiden sekd ammattitaitoa
tukevien ja edistimiddn pyrkivien jirjestdjdsenyyksien kautta. Ammattimaisuuden
vastakohta on amat6oriys. (Tenhunen 2002, 17-19) Ammatti on tyohon liittyvd ryhmi,
jolla on ldhes kiistamiton auktoriteetti koskien ryhmin tuottamia palveluja (West 2003,
41). Ammatti (profession) on kisitteend suppeampi kuin tyd (occupation) (Turner &

Hodge 1970; Johnson 1972).

Barber (1963) esittdd neljd ydinominaisuutta, jotka midrittelevdit ammatin: 1) Korkea
yleisen ja systemaattisen tiedon méérd, 2) ensisijainen suuntautuminen yhteison etuihin
omien etujen sijaan, 3) eettisten ohjeiden mukainen korkea itsehillintd ja 4)
tyosaavutuksia symboloiva palkitsemisjarjestelmd (sekd rahallinen ettd ei-rahallinen)
(Turner & Hodge 1970, 24-25). Greenwood (1957) puolestaan esittdd viisi ammatin
maédrittelevdd ominaisuutta: 1) systemaattinen teoriarunko, 2) auktoriteetti, 3) yhteison
rangaistus, 4) eettiset sdidnnot ja 5) kulttuuri. Ndissd viidessid tekijdssid on tarkkailtava
kunkin ominaisuuden maérad, sillda kaikkia voi esiintyd vihdisemmissd midrin myos ei-
ammattimaisissa yhteyksissd (non-professionals). (Cosserat 2002, 66) On kuitenkin
huomioitava, ettd ndmid ovat vain malleja ideaalitapauksesta. Kiytdnnossa
ammattikuntia tutkittaessa voidaan havaita kaikenlaisia eroavaisuuksia suhteessa

malleihin. (Turner & Hodge 1970, 25)

Auktoriteetti tarkoittaa ammatin kannalta tarkasteltuna kahta asiaa. Ensinnikin
ammattilaisilla on yksinoikeus suorittaa tiettyjd tehtdavid. Lisdksi ammattilaisilla on
oikeus maiiritelld edelld tarkoitettujen tehtdvien luonne. Powerin (1994) mukaan
esimerkiksi tilintarkastajilla on péitosvaltaa standardeihin, jotka ohjaavat heidédn

suorittamaansa tilintarkastusta. (West 2003, 31, 45)



Turner ja Hodge (1970, 26-33) esittdvit neljd seikkaa, joita ammatteihin ja
ammatillisuuteen keskittyvé sosiologian tutkimus pitdd tirkeind. Ensimméinen tekijd on
oleellisen teorian ja menetelmien midrd. Ammattikunnan perustana ovat abstraktit
periaatteet, jotka on jdrjestetty jonkinlaiseksi teoriaksi ja jonka rinnalla toimintoja
ohjaavat kdytinnon menetelmit. Toinen tekija on monopolisuus, joka on aseman
vahvistamista sekid ideologiselta ettd kadytdnnollisemmiltd kannalta. Ideologisesti
pyrkimys ammattikunnan monopoliaseman saavuttamiseen muodostaa ikddn kuin
ammattikunnan peruskirjan, joka toimii aseman julistuksena seké toisaalta tunnustuksen
pyyntond ja pyrkimyksend legitimaatioon. On kuitenkin huomattava, ettd
todennikoisesti yksikddn ammattiryhmi ei pysty koskaan saavuttavaan tidydellistd
monopoliasemaa. Kolmas asia on ulkoinen tunnustus, jota pidetddn yleisesti varsin
kriittisend tekijdnd ammatin ja ammatillisuuden méérittelyn kannalta. Tdtd arvioitaessa
tulisi periaatteessa huomioida kaikkien sidosryhmildisten nikemykset, joskin Turner ja
Hodge nostavat erityisesti esille sekd nykyiset ettd potentiaaliset asiakkaat. Neljis ja
viimeinen tekijd on jdrjestdytyneisyys. Tdstd Turner ja Hodge antavat esimerkiksi
Gooden (1957) miirittelemédt ammatillisen yhteison piirteet: 1) jdsenid sitova ldheinen
suhde, 2) jatkuva status, eli harvat ldhtevit yhteisostd, 3) jdsenten yhteiset arvot, 4)
roolikuvat on sovittu ja ne ovat samat kaikille, 5) yhteison toissd kdytettdvd yhteinen
kieli, jota ulkopuolisten voi olla hankala ymmartii tdysin, 6) yhteison valta yksittdisiin
jaseniin, 7) yhteison sosiaaliset rajat ovat melko selvdt ja 8) uuden sukupolven
tuottaminen harjoittelijoiden valinnan ja koulutusprosessin kautta. (Turner & Hodge
1970, 26-33) Vaikka jirjestdytyminen ammattiyhdistyksen tai —jédrjeston myotd on
ulkoisesti helpostikin havaittavissa oleva seikka, pelkkd yhdistyksen tai jdrjeston
olemassaolo yksinddn ei tarkoita suoraan, ettd kyse olisi ammattimaisuudesta

(professionalism) (Johnson 1972, 54).

Ammattikunnan monopoliasemasta johtuen tilintarkastusalalle on suhteellisen korkeat
padsyvaatimukset. Korkeiden péddsyvaatimusten tarkoituksena on esimerkiksi sdilyttda
ammattikunta homogeenisena ja siten taata, etti ammattikunta kokonaisuudessaan
sdilyy jatkossakin ennallaan samanlaisena jirjestelménd. Lisdksi alan korkeiden
padsyvaatimusten voidaan ndhdi kertovan siitd, ettd ammattikunta pyrkii vakuuttamaan
ulkopuoliset tilintarkastajien ammattitaitoisuudesta ja teknisestd erityisosaamisesta.

(Kérkkédinen 1998, 47-48)



Ammattitaitoon liittyen voidaan myos kiyttdd késitettd kvalifikaatio (qualification).
Kvalifikaatiolla yleisesti tarkoitetaan yksilon valmiutta toimia jollakin tietylld tavalla
yhteiskunnassa. Ammatin kannalta tarkasteltuna kvalifikaatiot voidaan jakaa kahteen
osaan. Ensimmadiseen osioon luetaan ne kvalifikaatiot, jotka ovat sddnneltyjd tai
muutoin pakosti vaadittuja. Téllaisia ovat esimerkiksi lain tai muiden sédédntdjen
vaatimukset. Toiseen osaan kuuluvat ne kvalifikaatiot, joita ty0 tosiasiassa vaatii, eli

niin sanotut aidot kvalifikaatiot. (Tenhunen 2002, 32-34)

Ammattitaitoa voidaan ldhestyd myos kompetenssien (competence) eli kelpoisuuksien
kautta. Kompetenssistd tulee kvalifikaatio silloin, kun sitd hyddynnetdan osana yksilon
pitevyyttd, jota vaaditaan ty0ssd menestymiseen. Pdtevyys (proficiency) puolestaan
tarkoittaa sosiaalista asemaa ja henkilon kykyé suoriutua tietyn ammatin tyotehtdvista.

(Tenhunen 2002, 34-36)

Willisin ja Dubinin (1990, 3) mukaan kompetenssi tarkoittaa kykyd toimia tehokkaasti
tehtdavissd, jotka ovat kyseisen ammatin kannalta tirkeitd. Kdytdnnossd tdméd nékyy
henkilon toiminnassa ja suoriutumisessa. He jakavat kompetenssin kahteen osaan:
pitevyyksiin ja yleisiin piirteisiin. Pdtevyydet ovat tunnusmerkillisid tietylle ammatille
tai tieteenalalle. Ne voidaan jakaa edelleen kolmeen eri luokkaan: 1) opinalalle
ominainen tietopohja 2) ammatin kannalta tirkedt tekniset taidot ja 3) kyky ratkaista
ammatissa tyypillisesti kohdattavia ongelmia. Yleiset piirteet puolestaan ovat sellaisia,
jotka liittyvit henkilon kehityksen ja kompetenssin hallintaan. Tillaisia ovat esimerkiksi
dlylliset kyvyt, persoonallisuuden piirteet, motivaatio, asenteet ja arvot. (Willis & Dubin

1990, 3)

Nyky-yhteiskunnassa ammattilainen ei endd yleensd tyOskentele itsendisesti,
yksittdisend yrittdjand, vaan hdn on palkattu tyontekija. Ndin ollen ammattilainen
kuuluu samanaikaisesti sekd yritykseen ettd ammattikuntaan, eli kahteen erilliseen
instituutioon. Ammattikunta méiérittelee tissi tilanteessa ennen kaikkea ammatillisten
tehtdvien suorittamisessa kiytetyt standardit ja normit, kun taas organisaatio vastaa
tavoitteiden asetannasta sekd kontrolloi tapoja, joilla tavoitteisiin voidaan pyrkié.

(Harries-Jenkins 1970, 53)

Laskentatoimen toimijoilla on olennainen valta-asema laskentatoimen alalla. He
paittavit toimistaan, ja esimerkiksi tilintarkastajilla on valta antaa todistus oikeasta ja

riittdvastd kuvasta. Laskentatoimen alan ammattiyhdistykset vaikuttavat suuresti alaa
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ohjaaviin sdadoksiin ja standardeihin. Jos oikeudessa késitelldén tilintarkastajan tyon
suorittamista, arvioinnin ldhtokohtana ovat ammattikunnan hyvidksymit periaatteet.

(West 2003, 13-63)

Bédardin (1989) maddrittelyn mukaan tilintarkastajan ammattitaito tarkoittaa suuren
tietovarannon ettd menettelytapojen hallitsemista. Toisaalta titd maéaéritelmdd on
kritisoitu, ja sen sijaan on todettu, ettdi ammattitaito perustuu ennen kaikkea
tyosuorituksiin (Davis & Solomon 1989). Lisdksi on esitetty huomioita siitd, ettd
kisitteend ammattitaidon kuuluisi sisdltdd myos kykyjen kehittimisen ja kehittymisen
mahdollisuus (Marchant 1990). Kaiken kaikkiaan ammattitaito ja alan asiantuntijuus

ovat suhteellisia ja tilannesidonnaisia késitteitd. (Bédard & Chi 1993, 21-22)

Ammattitaitoa voidaan luokitella osaamistason ja tietojen hallinnan mukaan.
Esimerkiksi Patelin ja Groenin (1991) mukaan luokittelu tapahtuu asteikolla: noviisi
(joka jakautuu vield kahteen alaluokkaan: maallikko ja aloittelija) — keskitasoinen — ali-
asiantuntija — asiantuntija. Gibbins (1988) esittdd vastaavat kategoriat nimilld: naiivi —
koulutettu / sivistynyt — kokenut / taitava — asiantuntija. (Bédard & Chi 1993, 22) Téssa
tutkielmassa esiteltivdssd aiemmassa kirjallisuudessa on kéytetty monenlaisia
luokitteluja, jotka ovat useimmiten perustuneet kussakin tutkimuksessa kohteena olleen
tilintarkastusyhtion  hierarkiaan. Kuvio 1 esittdd yhteenvedon yleisimmista

tilintarkastajan eri osaamistasoja kuvaavista ammattinimikkeista.
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& Partneri

Korkea kokemus- ja osaamistaso

Senior manager
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Senior-tilintarkastaja

Tilintarkastaja
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Matala kokemus- ja osaamistaso

Opiskelija

Kuvio 1. Tilintarkastajan tehtdvinimikkeiden hierarkia.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd ammatti ja ammattitaitoinen tyd maédritellddn
useimmiten kirjallisuudessa kidyttden viittd eri madritettd. Namd attribuutit ovat: 1)
kdytdnnon perustuminen teoriaan ja esoteeriseen, eli suppealle ryhmille tarkoitettuun,
tietoon, 2) tarvittavan tiedon hallitseminen vaatii pitkén koulutuksen ja sosialisaation, 3)
ammatinharjoittajia motivoi ihanne pyyteettomistd toiminnasta, ei materian ja
taloudellisen hyodyn tavoittelu, 4) rekrytoinnin, koulutuksen ja ammattiin
hyvidksymisen ja tyohon liittyvien standardien huolellinen kontrollointi, sekd 5)
ammattiryhmi on hyvin organisoitu ja silld on kurinpidollista valtaa huolehtia eettisten

ohjeiden noudattamisesta. (Leggatt 1970, 155-156)

2.2 Lain nidkokulma

Laki tuo tilintarkastusammattikunnalle sen monopoliaseman, jota késiteltiin

yleisemmailld tasolla edellisessd kappaleessa. Laissa tilintarkastusammattikunnalle on
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annettu yksinoikeus myyda tiettyd hyddykettd, jonka ammattikunta saa médritelld itse.
Kéytdnnossd hyodyke médritellddn tilintarkastusnormien kautta. Ammattikunnalla on
myoOs valta paattdd tilintarkastajakunnan jidseniksi valittavat uudet henkilot. Lisdksi

tilintarkastusammattikunta ohjaa, valvoo ja rankaisee jaseniddn. (Kirkkdinen 1998, 47)

Tilintarkastajan tulee tilintarkastuslain (459/2007) mukaan suorittaa laissa médritellyt
tehtdvinsd ammattitaitoisesti sekd lisdksi tilintarkastajan tulee ylldpitdd ja kehittdd
ammattitaitoaan. Tilintarkastuslaissa ammattitaidon vaatimus on sijoitettu 20 §:dén,
nimeltddn ”Ammattieettiset periaatteet”. Niin ikddn erilaisten kirjallisuudessa esiteltyjen
luokittelujen mukaan ammattitaito on yksi tdarked ammattietiikan osa—alue (Viitanen
2000). Horsmanheimo, Kaisanlahti ja Steiner (2007, 251) huomauttavat kuitenkin, ettd
ammattitaito sindnsd on tdssd tapauksessa hankala madriteltavd. Hallituksen esityksen
mukaan ammattieettisten periaatteiden tarkka sisédlté miirittyy useiden eri tekijoiden
myotd. Tillaisia tekijoitd ovat oikeuskidytdnto, valvontaelinten kannanotot, huolellisten
ammattihenkildiden  yleisesti  noudattama  kdytdntd,  komission  antamat
taytdntoonpanotoimenpiteet sekd kansainvilinen tilintarkastajien yhteistyojdrjeston
(IFACZ) eettiset ohjeet. (HE 194/2006; Alakare, Koskinen, Reinikainen, Sedig &
Simola 2008)

KHT-yhdistyksen eettiset sdannot perustuvat IFAC:n sdantdoihin. KHT-yhdistyksen
eettisissd sddnnoissd ammattitaidosta todetaan, ettd tilintarkastajan on pidettiva
ammatilliset tietonsa ja osaamisensa vaadittavalla tasolla, jotta hiin voi taata pystyvinsi
tarjoamaan pitevdd asiantuntijapalvelua. Lisdksi mddriatdadan, ettd tilintarkastajan on
pyrittivd vilttimiin ammattikunnan mainetta heikentivdid toimintaa.” Eettisten
saantdjen mukainen ammatillinen pétevyys voidaan jakaa ajallisesti kahteen osaan, sen

saavuttamiseen ja sen ylldpitoon (Horsmanheimo ym. 2007, 135).

Tilintarkastuslain 30 § (459/2007) miirid, ettd hyviksyttivilli KHT-tilintarkastajalla*
tulee olla ylempi korkeakoulututkinto, joka siséltdd tietyt méérit eri aineiden opintoja,
sekd hyviksyttivd méaddrd kiytdnnon tyokokemusta. HTM—tilintarkastajan5 osalta
vastaavanlaiset maidrdaykset on kirjattu saman lain 31 §:44n. Ammattitaito on yksi

tilintarkastajan  hyvédksymisedellytys (Horsmanheimo ym. 2007, 251). KHT-

? International Federation of Accountants

3 KHT-yhdistys: Eettiset sdénnot. <http://www.khtyhdistys.fi/toiminta/eettiset—saannot>
* Keskuskauppakamarin hyviksymi tilintarkastaja

> Kauppakamarin hyviksymi tilintarkastaja
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tilintarkastajan ~ ammattinimikkeeseen liittyy ~HTM-ammattinimikettd enemmaén
vaatimuksia, esimerkiksi koskien vaadittavaa kokemusta (Tilintarkastus 1999;

Tilintarkastuslaki 459/2007).

Lisdksi laissa sdddetddn tilintarkastajien ammattitaidon valvomisesta (TilintL 459/2007,
40 §). TILA® on antanut lain nojalla tarkemmat ohjeet edelld mainitusta valvonnasta.
Ohjeissa maddritelldsin kolme vaihtoehtoa, joista vihintddn yhden tulee tdyttyd, jotta

tilintarkastajan ammattitaidon voidaan katsoa sdilyneen:

1) KHT-/HTM-tilintarkastaja toimii ammattimaisesti tilintarkastajana KHT-/HTM-
yhteisossd

2) Tilintarkastaja suorittaa kirjanpitolain mukaan kirjanpitovelvollisten yhteisdjen
tai sddtididen tarkastustehtdvid riittavisti

3) Tilintarkastaja toimii ammattimaisesti tehtdvissd, jotka sisdlloltdan ja

vaativuudeltaan ovat rinnastettavissa lakisaateisiin tilintarkastustehtiviin

Néiden vaihtoehtoisten kriteerin tdyttymisti arvioidaan tarkastelemalla kolmen viimeksi
kuluneen vuoden ajanjaksoa. Lisdksi TILA:n mukaan KHT-/HTM-tilintarkastajan on
osoitettava, ettd hdn on ylldpitinyt ammattitaitoaan riittdvalld koulutuksella, joka

.. . .7
arvioidaan tapauskohtaisesti.

2.3 Osa-alueet

Tissd alaluvussa luodaan katsaus tilintarkastajan ammattitaitoa késittelevdidn aiempaan
kirjallisuuteen. Léhteet on ryhmitelty kolmeen osa-alueeseen, joiden kautta
ammattitaitoa ja osaamista voidaan tarkastella. Osa-alueiden rajat eividt ole aivan

tarkkoja, vaan kategoriat ovat osittain paillekkéisid kuten kuvio 2 havainnollistaa.

® Keskuskauppakamarin tilintarkastuslautakunta
" Tilintarkastuslautakunta: TILAn ohje KHT- ja HTM-tilintarkastajien velvollisuudesta antaa tietoja
valvontaa varten <www.tilintarkastuslautakunta.fi/ohje-tietojen-antamisesta>
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% OMINAISUUDET

KOULUTUS

Kuvio 2. Tilintarkastajan ammattitaidon osa-alueet.

2.3.1 Koulutus

Libbyn (1993) mallin mukaan tilintarkastajan ammattitaito ja suoriutuminen tyodssi
perustuu tietoon ja kykyihin. Tiedon hankintaa puolestaan ohjaavat ennen kaikkea
koulutus ja kokemus. Koulutus voi olla sekd muodollista ettd epimuodollisempaa ja se
voi tapahtua niin korkeakoulussa kuin yrityksessédkin tyonantajan tarjoamina erilaisina

kursseina. (Bonner & Walker 1994, 158)

Koulutus toimii usein kynnyksenid tilintarkastajan ammatissa. Jos tyonhakijalla on
asianmukaiset opinnot ja tutkinto suoritettuna, hidn on periaatteessa péteva aloittamaan
uransa tilintarkastusammattilaisena. Vastaavasti jos tutkintoa ei ole, kyseinen henkild ei
lihtokohtaisesti sovellu tilintarkastajan ammattiin. Tutkittaessa eriin Big6-yhtion®
tilintarkastajien késityksid ammattilaisuudesta esille nousivat kuitenkin varsin erilaiset
seikat kuin ammattitutkinnon suorittaminen. Tdstd on piiteltdavissd, ettd henkilon

ylitettyd kynnyksen, varsinainen ammattilaisuus ja ammattimaisuus muodostuu muista

¥ Bigo6 tilintarkastusyhtiihin kuuluivat Ernst & Young, Deloitte & Touche, Arthur Andersen, Coopers &
Lynbrand, Peat Marwick Mitchell (myoh. KPMG) ja Price Waterhouse. My6hemmin siirryttiin
kiyttamddn kasitettd Bigd, kun Price Waterhouse ja Coopers & Lynbrand yhdistyivdt. Nykyddn
suurimmista tilintarkastusyrityksistd puhutaan termilld Big4, johon kuuluvat Ernst & Young, Deloitte,
PwC ja KPMG.
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seikoista ja piirteistd. (Grey 1998) Niitd asioita késitellddn tarkemmin kahdessa

seuraavassa luvussa.

Rekrytointitilanteessa hakijan arviointiin vaikuttavat tdimén objektiiviset kvalifikaatiot,
eli opinnoista saadut arvosanat ja tutkinnot. Hakija, jolla on korkeampi keskiarvo tai
parempi koetulos, saa tyopaikan todenndkoisemmin, kuin hakija, jolla on huonommat
koepisteet. On myos havaittu, ettd Big 4 —yhtiot vaativat tietyn tasoisilta tyontekijoiltidin
ja télle tasolle ylennettiviltid henkiloiltd CPA-tutkinnon’. Lawn ja Yuenin tutkimuksessa
havaittiin, ettd tilintarkastaja, joilla ei ollut CPA-tutkintoa, ei 99 % todennikoisyydelld
saanut tyopaikkatarjousta. Kokonaisuudessaan tutkinnon merkitys

Yuen 2011)

Bonner ja Lewis (1990) ldhestyvit tutkimuksessaan tilintarkastajien ammattitaitoa
eritasoisten tietojen luokittelun kautta. Tiedon kolme luokkaa ovat alan yleistieto,
erityistieto ja yleinen liiketoimintatietous. Niistd kolmesta alan yleistieto on sellaista,
jonka tilintarkastaja hankkii koulutuksen ja tilintarkastustehtivistd saadun kokemuksen
myotd. Alan yleistieto sisdltdd esimerkiksi laskentatoimen ja tilintarkastuksen
perustiedot sekd lain ja standardien tuntemuksen. Lisdksi muodollinen koulutus ja
opastus tarjoaa yleensd mahdollisuuden omaksua yleistd liiketoimintatietoutta. Yleisen
liikketoimintatietouden  hallinta  tarkoittaa  esimerkiksi johdon tarkoitusperien
ymmaértdmistd erilaisissa sopimustilanteissa. Titd tietoa on mahdollista hankkia myds
perehtymilld itse asioihin, esimerkiksi lukemalla. Bonner ja Lewis havaitsivat
tutkimuksessaan, ettd kohdejoukon kokeneimmat henkilot, senior manager —tason
tilintarkastajat, parjasivét keskimédrin senior-tason tarkastajia paremmin kaikilla osa-
alueilla. Kuitenkin on huomattava, ettd erot laskentatoimen ja tilintarkastuksen
yleistiedossa eivit olleet merkittdvid ndiden kahden ryhmin vililld. Sekd senior-
manager ettd senior —tasoiset henkilot paihittivdt opiskelijat yleistietoutta koskevalla

alalla. (Bonner & Lewis 1990)

Bédard ja Chi (1993) esittdvit myos luokittelun tilintarkastajalta vaadittavista erilaisista
tiedoista. Ndistd erityisesti yleinen tilintarkastusta koskeva tieto on sellaista, jonka
tilintarkastaja hankkii opiskeluaikanaan yliopistossa. Yliopisto-opinnot tuottavat myos

jonkin verran tilintarkastuksen toiminnallisia osa-alueita koskevaa tietoa (esimerkiksi

? Certified public accountant
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IT-tarkastus), laskentatoimen ongelmia koskevaa tietoa (esimerkiksi eldkkeet) sekd
ongelmanratkaisussa tarvittavaa tietoa. Naitd kaikkia tietoja voidaan hankkia myos tyon
kautta saadun koulutuksen myo6téd. Lisdksi tyOnantajan tarjoama koulutus mahdollistaa

erityisaloja koskevan tiedon hankkimisen. (Bédard & Chi 1993)

Hyvién tilintarkastajan ominaisuuksia tutkittaessa havaittiin tilintarkastajan teknisten
taitojen olevan erittdin tdrked attribuutti. Teknisilld taidoilla tarkoitetaan tissa sellaisia
opeteltavia ja / tai koulutuksen kautta hankittuja taitoja kuten laskentatoimen ja
verotuksen osaaminen sekd matematiikan hallitseminen. (Abdolmohammadi ym. 2004,
8) Tekniset taidot vastaavat kdytdnnossd osin Bonnerin ja Lewisin (1990, 5)

médritelmad alan yleistiedoista.

Tutkittaessa erilaisten yhteisdjen ja jirjestojen julkaisuja koskien hyvin tilintarkastajan
ja / tai kirjanpitdjin ominaisuuksia havaittiin kaikkien tidssd tutkimuksessa mukana
olleiden kahdeksan julkaisun painottavan yleistd liiketoimintatietoutta sekd
laskentatoimen osaamista (ndiden lisdksi kommunikointi- ja ihmissuhdetaidot mainittiin
kaikissa). Kaikki julkaisut katsoivat ndiden olevan ominaisuuksia, joita vaaditaan
osaavalta vastavalmistuneelta. Lisdksi kuudessa julkaisussa informaatioteknologia ja
viidessd ~ julkaisussa  tietokonetaidot  koettiin  erittdin  tdrkeiksi  kyvyiksi

vastavalmistuneelle. (Palmer, Ziegenfuss & Pinsker 2004, 894-895)

Koulutuksella on myohemmaissdkin tutkimuksessa havaittu olevan vaikutusta
toimialaerikoistumisen nidkokulmasta. Virheiden havainnointikyky ja toisaalta ei-
virheellisten poikkeaminen ymmartdminen kohentuu, jos tilintarkastajalla on erikoisalan
tyokokemuksen lisdksi koulutuksen myotd hankittua syvillistd erityistietoa. Koulutusta
(esimerkiksi tyOnantajan tarjoamaa) voidaan tdssd kutsua epdsuoraksi kokemukseksi
erikoisalasta. (Solomon, Shields & Whittington 1999) Syvillinen koulutus ja
perehtyminen asioihion yhdessd erityisalan tyokokemuksen kanssa edistdd

tilintarkastuksen tehokkuutta ja vaikuttavuutta (Green 2008, 254).

Yliopistokoulutusta on kritisoitu siité, ettd se ei tarjoa tarpeeksi kommunikointitaitojen
opetusta. Kuitenkin erityisesti suulliset kommunikointitaidot olisivat erittdin tirked
osaamisalue vastavalmistuneelle ja tilintarkastusuraansa aloittelevalle henkil6lle.
Tilintarkastusyhteisot voivat omalta osaltaan jdrjestdd tyontekijoilleen koulutusta

erilaisista kommunikointitaidoista. Pddvastuu tillaisesta opetuksesta kuuluisi kuitenkin
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jo yliopistolle, silld sen tehtdvind on valmistaa opiskelijat astumaan ammattiin. (Goby

& Lewis 1999)

Tilintarkastajat kouluttautuvat myos tydelimédsséd ollessaan, jolloin tydnantaja tarjoaa
usein tarvittavaa koulutusta. TyOnantajana toimiva tilintarkastusyhteisé voi tarjota
esimerkiksi laillisuusndkokulmiin ja oikeudenkiyntiriskeihin liittyvaa koulutusta, jolla
pyritddn ohjaamaan tilintarkastajien toimintaa toivottuun suuntaan. Kédytdnnossa useita
seuraavissa luvuissa esiteltivid ominaisuuksia on mahdollista opetella sekd kehittidd

eteenpdin. (Asare, Cianci & Tsakumis 2009)

2.3.2 Kokemus

Tilintarkastustutkimuksessa on paljolti nojattu kahteen psykologian tutkimuksesta
otettuun perusolettamaan. Ensinndkin oletuksena on, ettd asiantuntemus madrittyy
paljolti alan erityistiedon myotd. Toiseksi oletetaan, ettd asiantuntijatietoa voidaan
hankkia useiden vuosien kokemuksen myo6td. (Ashton 1991, 219-220) Kokemus
voidaan maddritelld tiedonhankinnaksi, johon pyritidin tekemilld asioita ja mahdollisesti

saamalla toimista palautetta (Bonner & Walker 1994, 160).

Tutkimuksissa on selvésti todettu tilintarkastajan kokemuksen kohentavan tdmin
suoriutumista tyotehtidvistda (Moroney & Carey 2011, 1). Tutkimusten perusteella on
esimerkiksi voitu todeta, ettd enemmin tilintarkastuskokemuksen myo6td ndkemys ja
konsensus tilintarkastuspéitoksistd kasvavat. Vastaavasti on havaittu, etti kokeneemmat
tilintarkastajat pystyvit paremmin kuvailemaan omaa paitoksentekoprosessiaan. Liséksi
kokeneemmat tilintarkastajat ovat hieman yksimielisempid pddtoksissddn kuin
vihemmin kokeneet tilintarkastajat. (Ashton & Brown 1980, 275) Tutkimuksessa on
myo6s havaittu, ettd vihemmédn kokeneet, hierarkian alemmalla tasolla tydskenteleviit
tilintarkastajat ovat todennidkoisempid ryhtymididn toimenpiteisiin, jotka heikentdvit
tilintarkastuksen laatua, kuin korkeammalla hierarkian tasolla tyoskentelevit

tilintarkastajat (Gundry & Liyanarachchi 2007,139).

Ashton (1991) on oman tutkimuksensa pohjalta sitd mieltd, ettd tilintarkastajan
kokemusta tulisi tarkastella ennen kaikkea erilaisten tilintarkastustehtivien osana.

Tietynlainen kokemus liittyy johonkin tietynlaiseen tietoon, eikd kokemusta tulisi
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itsessddn pitdd kaikenkattavana késitteend. Kokemusta voidaan myds mitata eri tavoin.
Vaihtoehtoja kokemuksen maddrittelylle ovat esimerkiksi tyokokemuksen ajallinen
kesto, asema tyOyhteisOssi ja tarkastettujen asiakkaiden miird. (Ashton 1991, 234-238)
Niin ikdan Bonner ja Lewis (1990) huomauttavat eri tilintarkastustehtdvien vaativan
erityyppisid tietoja ja kokemuksia. Nidin ollen ei vilttamittd pitdisi olettaa kaikkien
samalla hierarkisella tasolla olevien tilintarkastajien omaavan samanlaista

kokemuspohjaa. (Bonner & Lewis 1990, 1-3)

Frederick ja Libby (1986) toteavat, etti kokeneempien ja aloittelevien tilintarkastajien
tiedoissa on eroja, jotka vaikuttavat tilintarkastustyon suorittamiseen. Myohemmin
esimerkiksi Bonner ja Lewis (1990) tarkastelevat ammattitaitoa erilaisten tietojen
hallitsemisen nidkokulmasta. Tétd tietojen luokittelua esiteltiin jonkin verran jo tdmén
tutkielman edellisessd luvussa. Jokainen tilintarkastaja tarvitsee alan yleistietoa. Tamin
tiedon saa koulutuksen sekd yleisista tilintarkastustehtdvistd hankitun tyokokemuksen
myotd. Lisdksi tilintarkastajalla voi olla erityistietoa, jonka hén on itse hankkinut omien
erityiskokemustensa myotd, esimerkiksi erikoistumalla tiettyyn toimialaan. (Bonner &
Lewis 1990) Bédard ja Chi (1993) listaavat tilintarkastajan tarvitsemana, kokemuksen
myo6td hankittavana, tietona myos puhtaan yleistiedon. Lisdksi heiddn mukaansa
kdytdnnon tarkastuksen suorittamista (esimerkiksi it-tarkastus) ja tiettyjd laskentatoimen
osa-aluita, kuten vuokria ja leasing-asioita, koskevaa sekd ongelmanratkaisussa

vaadittavaa tietoa on mahdollista kartuttaa kokemuksen myoti. (Bédard & Chi 1993)

Bonnerin ja Lewisin (1990) tutkimuksessa vertailtiin senior manager ja senior —tasojen
tilintarkastajien (ryhmit jaoteltu havaitun kokemustason mukaan) sekd opiskelijoiden
tietimystd. Tuloksena havaittiin yleiselld tasolla, ettd senior manager -tason
tilintarkastajat parjisivit senior-tason tarkastajia paremmin yleisen
liiketoimintatietouden ja rahoitusinstrumenttejd koskevan tietouden osa-alueilla. Sen
sijaan ndiden kahden ryhmén vililld ei ollut merkittavid eroja, kun kyse oli
laskentatoimen ja tilintarkastuksen yleistiedoista, mistd on péiteltivissid, ettd pidempi
tyokokemus ei juurikaan vaikuta tdhdn osaamisalueeseen. Senior manager -
tilintarkastajat parjdsivit opiskelijoita paremmin kaikilla tiedon osa-alueilla. Sen sijaan
senior-tilintarkastajat parjisivit selvésti opiskelijoita paremmin vain laskentatoimen ja
tilintarkastuksen yleistiedon alueella. Yksittédisten tilintarkastajien suoriutumisessa eri

osa-alueilla oli suuriakin eroja, ryhmisté riippumatta. (Bonner & Lewis 1990)
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Tan ja Libby (1997) jatkoivat hyvén tilintarkastajan ominaisuuksien tutkimista. Heidén
tutkimuksensa tulosten pohjalta voidaan piitelld eri tasoisten tilintarkastajien
tietopohjassa havaittujen erojen johtuvan tyotehtdvistd ansaitusta kokemuksesta. Tama
paitelmd koskee erityisesti johtamiseen liittyvda hiljaista tietoa (facit managerial
knowledge), jossa havaittiin eroja henkilokunnan ja senior-tason tarkastajien vililla.
Johtamiseen liittyvd hiljainen tieto voidaan jakaa kolmeen osa-alueeseen: 1) itsensd
johtaminen, eli itsensd motivointi ja oman tuottavuuden maksimointi, 2) muiden
johtaminen, miké tarkoittaa alaisten johtamista sekd samantasoisten ja ylemméssa
asemassa olevien henkildiden kanssa kommunikointia ja 3) uran johtaminen, eli
ymmirrys, mikd on tirkedtd onnistumisen kannalta, sekd esimiehen vakuuttaminen
omista saavutuksista. Kaikki kolme osa-aluetta liittyvit vahvasti toisiinsa, ja siksi niitd

voidaan tutkia yhtend kokonaisuutena. (Tan & Libby 1997)

Kokemuksen myonteinen vaikutus on  havaittu  tutkittaessa kahden eri
tilintarkastusyhtion tilintarkastajia tehtdvidkohtaisessa tietoa vaativissa tehtidvissa.
Kokemus voi auttaa tarvittavan tiedon omaksumisessa, kun kyse on analyyttisesta
tarkastuksesta. Kokemus auttaa valitsemaan ja painottamaan tekijoitd, joiden perusteella

tilintarkastaja tekee johtopaitoksensd. (Bonner 1990)

Toisaalta kuitenkin tehtdvikohtaisessa osaamista tutkittaessa kokemuksella ei todettu
olevan merkittavid vaikutusta tilintarkastajan menestymisessd, mikd kumosi tutkijoiden
oletukset erddssd tutkimuksessa. Tdmén tuloksen syynd voi olla tutkimuksen
strukturoitu pédtoksentekoasetelma sekd varsin yksinkertainen tehtdvd. Tutkijat
esittavitkin lopuksi oletuksen siitd, ettd kokemuksen vaikutus nousisi esiin
vapaamuotoisemman tehtdvin yhteydessd. (Hamilton & Wright 1982) Myohemmin
vastaavassa tilanteessa vaativamman tehtdvin suorittamisen yhteydessd kokemuksella
onkin havaittu olevan positiivinen vaikutus tilintarkastajien yksimielisyyteen

johtopéaatoksistd (Messier 1983).

Kokemuksen tuomia eroja tilintarkastajien tiedoissa liittyen tilinpdétdsvirheisiin on
havaittu kokeellisessa tutkimuksessa. Tutkimuksessa huomattiin, etti kokeneemmat
tilintarkastajat pystyivit paittelemididn useampia todennikoisid virheitd, jotka selittiavit
tilinpdatostarkastuksen 16ydokset. Tamé tarkoittaa sitd, ettd kokeneempi tilintarkastaja
osaa l0ytdd todenndkodisimmin oikean syyn virheeseen kuin vihemmin kokenut

tilintarkastaja. Lisdksi saman tutkimuksen tulosten pohjalta voitiin paitelld
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kokeneempien tilintarkastajien pystyvin tekeméin tarkoituksenmukaisia johtopédétoksid

vihemmin kokeneita tilintarkastajia nopeammin. (Libby & Frederick 1990)

Virheiden esiintymistiheyden arvioinnin on kuitenkin todettu olevan hankalaa
tilintarkastajille, eikd kokeneiden ja aloittelevien tilintarkastajien vililld pystytty
havaitsemaan selkeitd eroja tiedoissa tilinpddtosvirheiden yleisyydestd. Tamén on
oletettu johtuvan siitd, ettd tilinpddtosvirheet ovat suhteellisen harvinaisia ja siksi on
harvinaista, ettd tilintarkastajalla olisi suora kokemus virheestd. Tdmé puolestaan
tarkoittaa sitd, ettd yksittdinen tilintarkastaja ei tyossddn péddse kokemaan virheiden
esiintymistd siind suhteessa, kuin niitd esiintyy todellisuudessa koko populaatiossa.

(Ashton 1991)

Toimialakokemusta tutkittaessa havaittiin tilintarkastajan kokemuksen edistdvin
hypoteesien luomista tilintarkastusprosessin suunnitteluvaiheessa. Tdmén puolestaan
uskotaan johtavan parempaan tehokkuuteen ja tyon vaikuttavuuteen, mikd puolestaan
kokonaisuudessaan johtaa parempaan paitoksentekoprosessiin. Samassa tutkimuksessa
havaittiin  kuitenkin, ettd toimialakokemuksella ei ollut merkitystd esimerkiksi
yksittdisid tilejda koskevan olennaisuuden arvioinnin tarkkuudessa. T@mién arveltiin
johtuvan osin siitd, ettd kokeneiden tilintarkastajien mielissd virheitd koskeva tieto on
lajiteltu ennen kaikkea tyypeittdin, ei tilikohtaisesti. Lisdksi syynd voi olla
tilinpddtosvirheistd saatava vihdinen kokemus (ks. Ashton 1991). (Wright & Wright
1997)

Erddssd tutkimuksessa on havaittu viitteitd siitd, ettd kapean ja syvillisen
toimialaerikoistumisen myotd virheiden havaitseminen ja poikkeamien ymmaértdminen
paranee (Solomon ym. 1999, 206). Vastaavasti tutkittaessa analyyttisten toimenpiteiden
suorittamista havaittiin syvillisen, kokemuksen ja koulutuksen myotd hankitun,
erikoisosaamisen edistdvan tehokkuutta. Kokeneet ja toimialaan erikoistuneet
tilintarkastajat olivat tiettyjd analyyttisen tarkastuksen vaiheita suorittaessaan
tehokkaampia ja tuloksellisempia kuin ei-erikoistuneet tilintarkastajat olivat samassa
tehtavissd. Toimialaerikoistuneet tilintarkastajat esimerkiksi onnistuivat useammin
l6ytiméddn oikean hypoteesin analyyttisen tarkastuksen aikana, ja lisdksi he olivat
keskittyneempid etsiessdidn informaatiota ja suorittivat kokonaisuudessaan vihemmén

tarkastuskokeita. (Green 2008)
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Tutkimuksessa, jossa vertailtiin eri toimialoille erikoistuneiden tilintarkastajien
toimimista ja tyon suorittamista kullekin tilintarkastajalle vieraalla toimialalla,
havaittiin, ettd toimialaerikoistuminen selittdd paljolti tilintarkastajien menestymistd
tyOssddn. Vastaavasti voitiin todeta tehtivikokemuksen merkityksen olevan pienempi.
Tiettyyn toimialaan erikoistuneet tilintarkastajat kohtaavat tyOssddn monenlaisia
tehtavid. Niin ollen on oletettavissa, ettd erikoistuneet tilintarkastajat péihittivit
samassa  tehtidvédssd  ei-erikoistuneet tilintarkastajat, vaikka erikoistuneilla
tilintarkastajilla ei olisikaan aiempaa kokemusta kyseisestd tehtdvityypistd. (Moroney

2007)

Myohemmaissikin tutkimuksessa toimialakokemuksella havaittiin olevan suurempi
vaikutus, kun vertailtiin toimialankokemuksen ja tehtivikokemuksen vaikutuksia
tilintarkastajan menestymiseen tyossd. Tdma on paiteltdavissd siitd, ettd tutkimuksessa
havaittiin ei-erikoistuneiden tilintarkastajien péarjaavin paremmin tilanteissa, joissa he
kohtasivat vieraan tehtdvin tutussa toimialaympiristossd, kuin tilanteissa, joissa he
kohtasivat tutun tehtdvidn vieraassa ympdristossd. Ei-erikoistuneilla tilintarkastajilla
tarkoitetaan tédssi tilintarkastajia, joilla on vaihteleva miird kokemusta eri asiakkaista
eri aloilta. Tutkimuksessa havaittiin yhteys ty0ssd menestymisen ja hankitun
toimialakokemuksen vililla. Tamad suhde ei kuitenkaan ole suoraviivainen, vaan
toimialakokemuksesta saatu hyoty kasvaa ensin nopeasti ja tasoittuu sitten. (Moroney &

Carey 2011)

Kokemuksen merkitystd on ldhestytty myds verolakien osaamisen kautta.
Tutkimuksessa todettiin, ettd tilintarkastajan kokemuksen ja juridiikan tuntemisen
vililla on merkittavd yhteys. Tutkimuksen tuloksista kokonaisuudessaan paddyttiin
toteamaan, ettd ammattilaisten kokemuksen ja tietojen vililld on yhteys. (Moradi, Salehi

& Khosropanah 2011)

Tehtdvikokemuksen méérdn vaikutusta on tutkittu arvioimalla tilintarkastajien tekemia
johtopéitoksid asiakkaan lainaportfoliosta. Tutkimuksessa oli mukana ei-kokeneita
senior-tarkastajia, kokeneita manager-tarkastajia, edellisid kokeneempia junior partner -
tarkastajia sekd senior manager —tason tarkastajia. Tutkimuksessa havaittiin
johtopéitosten tekemisen parantuvan enemmin kokemuksen myotd. Parantuneilla

johtopédtoksilld tarkoitetaan tissd pienempdd virheiden maéadrdd, lisddntynyttd
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tdsmallisyyttd ja asianmukaisuutta seki pditelmien yhdenmukaisuutta muiden samalla

kokemustasolla olevien tarkastajien kanssa. (Wright 2001)

Tilintarkastajien tulisi osata arvioida tiedon lidhteiden kéytettdvyyttd ja luotettavuutta.
Tami on erityisen tirkedtd silloin, kun tilintarkastaja kayttda tarkastuskohteen johdon
antamia tietoja piddtoksenteossaan. Tutkimuksessa on havaittu kokeneempien
tilintarkastajien luottavan vdhemmin tarkastuskohteena olevan yhtion johdon
tuottamaan informaatioon silloin, kun johdolta saatu tieto on johdon intressien
mukaista. Vastaavasti kokeneet tilintarkastajat luottivat johdon tarjoamaan
informaatioon enemman silloin, kun se oli johdon omien intressien vastaista. Sen sijaan
havaittiin, ettd vihemmin kokeneet tilintarkastajat eivit vilttdmittd tehneet téllaista
eroa ldhteen luotettavuuden arvioinnissa. Tutkijat paittelivit tédstd, ettd kokemuksen
karttuessa tilintarkastaja oppii samalla my0s tiedostamaan mahdollisesti kohtaamaansa
suostuttelun.”” Kokemuksen myotd tilintarkastajille syntyy kyky torjua johdon

suostutteluyrityksid. (Kaplan, O’Donnel & Arel 2008)

Samankaltainen 10ydos tehtiin tutkimuksessa, jossa tarkasteltiin tilintarkastajan
kokemuksen seki erilaisten tavoitteiden vaikutusta tilintarkastajan paitokseen suositella
vaihto-omaisuuden alaskirjausta. Tutkimuksessa tilintarkastajille annettiin sekéd lakiin
perustuvia ettd asiakassuhteisiin liittyvid tavoitteita. Tutkijat havaitsivat, ettd
asiakassuhdetavoitteet vaikuttavat liiallisen voimakkaasti vidhemmin kokeneisiin
tilintarkastajiin, eivitkd vihemmin kokeneet tarkastajat vilttdméttd huomioi riittdvésti
laillisuuteen eikd standardien- ja ohjeidenmukaisuuteen liittyvid tavoitteita ja
nidkokantoja. Kokeneemmat tilintarkastajat huomioivat paremmin tilintarkastajiin

kohdistuvat mahdolliset oikeudenkayntiriskit. (Asare ym. 2009)

Tuoreessa kokemattomia tilintarkastajia tarkastelleessa tutkimuksessa paddyttiin myos
tulokseen, jossa havaittiin asiakasyrityksen johdon vaikuttavan tilintarkastajien tekemiin
paitoksiin. Tilintarkastusyhteisén henkilokuntana toimivat tarkastajat (staff level
auditors) ovat usein suhteellisen kokemattomia ja nuoria verrattuna asiakasyrityksen
johtoon. Kuitenkin nimenomaan ndmd tilintarkastajat joutuvat useimmiten tydssdin
olemaan tekemisissid ja kommunikoimaan asiakkaan kanssa. Tilintarkastajien kannalta

tilanne voi olla epdmukava ja jopa hieman pelottava. Tutkimuksessa havaittiin, ettd

19 Suostuttelun tiedostamisella tarkoitetaan tissi tilintarkastajan kisitystd siitd, miten, milloin ja miksi
johto pyrkii vaikuttamaan tilintarkastajiin, sekid miten hénen itse tulisi vastata ndihin suostutteluyrityksiin.
(Anderson, Kadous & Koonce 2004)
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tilintarkastajat  pyysividt asiakasyrityksen controllerina toimineelta henkiloltd
todennikoisemmin lisdd tarkastusevidenssid silloin, kun controller oli suunnilleen
saman ikdinen ja samalla kokemustasolla kuin tarkastaja itse. Vastaavasti lisdevidenssia
controllerilta pyydettiin vihemman silloin, kun controller oli tilintarkastajaa vanhempi
ja kokeneempi. Téstd voitiin pditelld ndiden tilintarkastajien pyrkivin vilttimééan
mahdollisesti epdmukavia kommunikointitilanteita asiakasyrityksen vanhemman,
kokeneemman ja paremmin asioista perilld olevan johdon kanssa. Puutteellinen tai liian
vihdinen evidenssin keruu ja tarkastustyon suorittaminen voi johtaa virheellisten
johtopéitosten tekemiseen. Moni tilintarkastaja oli kuitenkin valmis kédyttim&in
kommunikoinnissa ja evidenssinkeruussa sdhkoOpostia, jolloin suoraa kontaktia
kasvotusten asiakasyrityksen johdon kanssa ei synny. Sdhkopostin kédytto puolestaan tuo

kuitenkin aina mukanaan tulkintavirheiden mahdollisuuden. (Bennett & Hatfield 2013)

Asiakkaista saatu kokemus kasvattaa tilintarkastajan ammatillista skeptisyytti, eli kykya
epdilld, kyseenalaistaa ja siten havaita mahdollisia petoksia. Tosin huomattavaa on, etta
periaatteessa kokemuksen myotd skeptisyyden médrd voisi myds vihentyd.
Tilintarkastajan aiemmat negatiiviset kokemukset ja sitd myoten tietty odotus petosten
esiintymisestd saavat tilintarkastajan pitdméddn asiakasta vdhemmin luotettavana.
Skeptisemmit tilintarkastajat kiinnittdvéit evidenssinhankinnassa enemmén huomiota
mahdolliseen huijauksista kertovaan informaation kuin vdhemmién skeptiset
tilintarkastajat. Skeptisyys on osin my0s henkilon persoonaallisuuden piirre, joten

aihetta tarkastellaan lisdd kappaleessa 2.3.3. (Popova 2013)

Tydkokemuksen merkitys on tunnistettu myds pyydettiessi osaavia TIAS-partnereita'’
arvioimaan eri attribuutteja, jotka mdidrittelevdt hyvén tilintarkastajan. Kokemus
sijoittuu 32 attribuutin listalla sijalle neljd, kun vastaajat saivat itse nimetd tirkeind
pitdimiddn ominaisuuksia. Vastaajien arvioidessa valmiina annettujen attribuuttien
tarkeyttd kokemus sijoittui sijalle kolme 25 attribuutin listalla ja sitd pidettiin erittdin
tarkednd ominaisuutena. Tutkimuksen pohjalta huomautetaan kuitenkin, ettd kokemus ja
tieto alasta eivit vélttimattd yksinddn takaa henkilon olevan tehokas alansa asiantuntija,
vaan huippu-ammattilainen tarvinnee menestydkseen my6s henkilokohtaisia

ominaisuuksia ja luonteenpiirteitd. (Abdolmohammadi ym. 2004)

" top industry audit specialist
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2.3.3 Henkilokohtaiset ominaisuudet

Hall (1988) esittidd kdytannon kokemuksien pohjalta tilintarkastajien tarvitsevan useita
ominaisuuksia, jotka koskevat paljolti yksilon henkilokohtaisia taitoja ja
personaallisuutta. Hidn listaa téllaisina ominaisuuksina fiksuuden, liiketoiminnan
ymmirtdmisen ja sitd myodten erddnlaisen yrittdjavaiston omaamisen, uteliaisuuden,

itseluottamuksen ja tahdikkuuden sekd ennen kaikkea rehellisyyden. (Hall 1988)

Edellisessd luvussa kasiteltiin kokemuksen vaikutusta tilintarkastajan ammattitaitoon.
Voidaan kuitenkin todeta, ettd tyokokemus sinédnsd, esimerkiksi ajallisesti mitattuna, ei
riitd. Tilintarkastajan on osattava oppia hankkimistaan kokemuksesta, jotta hidn voisi
aidosti kehittyda ammatissaan. (Green 2008) Oppimiskyvyn lisdksi tilintarkastajalta
vaaditaan kykyd osata siirtdd osaamisensa ja ammattitaitonsa voidakseen soveltaa niitd

esimerkiksi eri aloilta olevien asiakkaiden tarkastuksessa (Bédard & Chi 1993, 35).

Ongelmanratkaisukyvylld tarkoitetaan kykyid tunnistaa suhteita ja yhteyksid, tulkita
dataa sekd pddtelld analyyttisesti. Tutkimuksessa ongelmanratkaisukyvyn on todettu
selittdvin jonkin verran tilintarkastajan menestymissi tietynlaisissa tehtdvissd. Téllaisia
ovat diagnostiset tehtdvit, joissa vaaditaan nimenomaan syy-seuraus-suhteiden
ymmaértdmistd ja seuraamista. Ongelmanratkaisukyky taitona sindnsi on osin
synnynndinen mutta osin myods kokemuksen myotd kehitettidvissd oleva ominaisuus.
(Bonner & Lewis 1990) Ongelmanratkaisukyky todettiin tidrkedksi tilintarkastajan
ominaisuudeksi myds Abdolmohammadin ym. (2004, 8-10) tilintarkastajalle tdrkeitd
attribuutteja  listanneessa tutkimuksessa. [Eroina kokeneiden ja aloittelevien
tilintarkastajien vélilld on havaittu muun muassa, ettd kokeiden tilintarkastajien
ongelmanerittelykyky  on  laajempi. Kokeneet tilintarkastajat  kéyttavit
ongelmanratkaisussaan apuna skeemoja, eli malleja, ja lisdksi he ovat aloittelijoita
parempia erottamaan relevantin informaation epérelevantista. (Bédard & Chi 1993, 25-

29)

Hierarkian eri tasoilla olevien tilintarkastajien vélilld on havaittu eroja siind, mitkd
ominaisuudet ja piirteet ovat merkityksellisid. Tutkimuksessa tarkasteltiin neljdd eri
tasoa, jotka alemmasta ylempdidn ovat: assistant, senior, manager ja partner. Assistant-
tason tilintarkastajilla tirkeimmiksi ominaisuuksiksi nousivat tiimitydskentely ja

asioiden relevanttiuden ymmairtiminen. Myos senior-tasolla relevanttiuden ymmérrys ja
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tiitmitydskentely havaittiin tirkeédksi, mutta timén lisdksi merkityksellisid ominaisuuksia
ovat kommunikointitaito, ongelmanratkaisukyky, suunnittelykyky ja johtajuus.
Manager-tasolla tiarkeimmiksi henkilokohtaisiksi ominaisuuksiksi nimettiin johtajuus,
ihmissuhdetaidot, kommunikointitaidot, tarkkanidkoisyys (terdvyys) ja
stressinsietokyky.  Hierarkian korkeimmalla eli partner-tasolla tirkedtd on
liikketoiminnan ymmaértdminen, pdittivaisyys, ihmissuhdetaidot, asiakkaiden tuntemus
ja nakyvyys. Erot johtuvat eri tasoisten tilintarkastajien erilaisista rooleista. Assistant-
tarkastaja toimii ikddn kuin tiimin tukena, senior-tasoisella tilintarkastaja on joitakin
esimiestehtdvid, manager-tasolle kuuluu edellisti laajempia esimies- ja valvontatehtdvia

ja partnerit vastaavat erityisesti asiakaskunnasta. (Tan, 1999)

Monissa tutkimuksissa onkin todettu kommunikointitaitojen tarve (ks. esimerkiksi
Hiemstra, Schmidt & Madison 1990). Tilintarkastajalta vaadittavat
kommunikointitaidot voidaan jakaa kolmeen osa-alueeseen: vuorovaikutustaidot,
suullinen anti ja Kkirjallinen anti. Kaikentasoiset tilintarkastajat tarvitsevat
kommunikointitaitoja tyOssddn erittdin paljon, esimerkiksi asiakkaiden kanssa
toimiessaan. Kommunikointitaitojen parempi hallinta on yhteydessd tyossd
menestymiseen. Erityisesti uusien, alalla aloittavien, tilintarkastajien kannattaisi heti
panostaa kommunikointitaitojen  kehittimiseen, sillda niiden huomiointi jaa

yliopistokoulutuksessa usein vihille. (Goby & Lewis 1999)

McKnightin ja Wrightin (2011) tutkimuksessa todettiin kommunikointitaitojen olevan
merkittavd tekijd ammatillisessa menestymisessd. Lisdksi ammatillisten asenteiden
(mm. itseluottamus, kunniotus, vastuu ja piddtosten tekeminen) havaittiin olevan
tarkeitd. (McKnight & Wright 2011) Myos Abdolmohammadin ym. (2004, 8-10)
tutkimus nosti esiin  erityisen tdrkednd henkilokohtaisena  ominaisuutena
kommunikointitaidot. Muita tutkimuksessa todettuja tédrkeitd osaamisalueita ovat
johtajuus, luovuus, ihmistaidot (tarkoittaen ystdvillistd ja sosiaalisesti taitavaa

henkil6d), mukautuvuus ja dlykkyys. (Abdolmohammadi ym. 2004, 8-10)

Vertailussa erilaisten yhteisdjen ja jirjestojen hyvén tilintarkastajan ominaisuuksia
kisittelevien julkaisujen vililld havaittiin kaikkien tutkimuksessa olleiden kahdeksan
julkaisun painottavan kommunikointitaitoja ja vuorovaikutustaitoja. Asenteet sekd
ammattimaisuus ovat tirkeitd kriteereitd kuudessa julkaisussa. Johtajuus on mukana

kolmessa julkaisussa. Kaikki julkaisuissa mainitut ominaisuudet ovat julkaisijatahojen
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mukaan sellaisia, jotka aloittelevan, alalle tulevan tyontekijdn olisi hyva hallita ainakin

jossakin méirin. (Palmer ym. 2004)

Tarkasteltaessa ~ rekrytointitilanteessa  kokeneilta tilintarkastajilta  vaadittavia
ominaisuuksia 1oydettiin ehtoja, joiden tdyttyessd henkil6d voidaan todennikéisemmin
harkita avoinna olevaan tyonpaikkaan. Tilintarkastajat, joilla on korkeat subjektiiviset
kvalifikaatiot, saavat todennidkdisemmin tarjouksen tyOpaikasta kuin hylkdyksen.
Subjektiivisilla kvalifikaatioilla tarkoitetaan tidssd esimerkiksi kommunikointitaitoja,
aloitteellisuutta ja tyohon liittyvdd tietoutta. MyOs henkiléiden vilinen vetovoima
vaikuttaa todennikoisyyteen saada tyopaikka. Jos haastattelija henkilokohtaisesti kokee
pitdvinsd haastateltavasta ja pitdd titd mieluisana tyotoverina, haastateltava saa
todennikdisemmin tyotarjouksen tai pidisee seuraavalle haastattelukierrokselle. Lisédksi
tilintarkastaja saa tyotarjouksen tai padsee jatkohaastetteluun todennikoisemmin silloin,
kun haastattelija kokee olevansa samankaltainen haastateltavan kanssa. (Law & Yuen

2011)

Tilintarkastajan tulee kayttdd tyossddn sekd ammatillista harkintaa etti ammatillista
skeptisyyttd. Ammatillisen harkinnan kéytto tarkoittaa tilanteenmukaisten, relevanttien,
asiaankuuluvien tietojen ja kokemusten kiyttod. Ammatillinen harkinta on
henkilokohtainen ominaisuus, johon kuitenkin vaikuttavat koulutus ja kokemus.
Ammatillisessa skeptisyydessd on puolestaan kyse asenteesta ja kyvystd epdilld,
kyseenalaistaa ja ymmartdd erilaisia tilanteita. (Halonen & Steiner 2010, 50-51)
Skeptisyyttd voidaan pitdd ldhtokohtana tilintarkastajan kyvylle osata 16ytdd mahdolliset
petokset ja sdilyttdd itsendisyys. Ammattimaisen skeptisyyden puute on usein ollut
taustalla silloin, kun tilintarkastus on epdonnistunut tehtdvissddn. Skeptisyys voi olla
joko luontaista tai opittua ja kokemuksen myo6td hankittua. Useimmiten skeptisyyden eri
osa-alueet ilmenevit yhdessd, eli skeptisyys luonteenpiirteend sekd kokemuksen myota

hankittuna ominaisuutena muodostavat kokonaisuuden. (Popova 2013)

Vastaavasti erddssid tutkimuksessa on todettu, ettd tilintarkastaja pirjdd tyossdin
suhteellisesti paremmin silloin, kun hén ei suhtaudu tyohonsa toistuvana rutiinina eiki
osoita voimakasta taipumusta standarditoimenpiteiden suorittamiseen tarkastuksessa.
Rutiineja vilttelevd tilintarkastaja kéyttdd yleensd vaihtoehtoisia menetelmid
tarkastuksessa, ja siten saa kédyttoonsd erilaista tarkastusevidenssid. Téllaista

tilintarkstajaa voidaan myo0s pitdd myoOs esimerkkind ammatillisen skeptisyyden
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ilmentymisestd. (McKnight & Wright 2011; ks. my6s Bell, Peecher & Solomon 2005;
Bonner 1994; Wilks & Zimbelman 2004)

Tilintarkastajan kontrollikésitys vaikuttaa hidnen ammatilliseen menestykseensa.
Sisdinen kontrollikdsitys tarkoittaa sitd, ettd henkilo uskoo voivansa itse vaikuttaa
tapahtumiin, kun taas ulkoisen kontrollikdsityksen hallitsema ihminen uskoo ennemmin
ympériston ja muiden tilannetekijoiden pddttivdan tapahtumien kulusta ja
lopputuloksesta. Sisdisen kontrollikdsityksen omaava tilintarkastaja pérjdd tyOssddn
paremmin kuin ulkoisen kontrollikédsityksen omaava tilintarkastaja. (McKnight &
Wright 2011) Toisaalta kuitenkin tilintarkastusyhtion rakenteen on havaittu vaikuttavan
eri tavoin eri kontrollikdsitysten omaavien tilintarkastajien parjddmiseen. Esimerkiksi
tilintarkastaja, jonka kontrollikdsitys on sisdinen, pérjad paremmin vidhemmaén
strukturoituja tarkastustoimenpiteitd hyodyntidvéssa yhtiossd ja toisaalta tilintarkastaja,
jonka kontrollikdsitys on ulkoinen, pidrjdd vastaavasti paremmin strukturoidumpaa

tarkastusstrategiaa hyodyntidvissa yhtiossa tyoskennellessdan. (Hyatt & Prawitt 2001)

Persoonallisuus voidaan jakaa kahteen luokkaan, A ja B —tyyppeihin. A-tyyppi on
aggressiivinen, kunnianhimoinen, kilpailuhenkinen ja kéirsiméton. A-tyyppi kokee B-
tyypid korkeampia stressitasoja, ja hédnelld on korkeampi kisitys ajan kulumisesta,
kiireellisyydestd ja nopeudesta sekd he sitoutuvat enemmidn tyohon liittyviin
tavoitteisiin. Tilintarkastajan personaallisuustyypin on todettu olevan yhteydessa
ennenaikaisesti tehtyyn péddtokseen tarkastustoimenpiteen lopettamisesta ja asiakkaan
kertomien liian heikkojen selitysten hyviksymiseen. Ndmé ovat tilintarkastuksen laatua
heikentiviad toimenpiteitd. Tyypin B tilintarkastajat toteuttavat todennékdisemmin niita

toimenpiteitd. (Gundry & Liyanarachchi 2007)

Grey (1998) havaitsi omassa tutkimuksessaan, ettd Big6-yhtididen tilintarkastajat
kokevat kdytdnnossd ammattimaisuuden liittyvin ennen kaikkea kéytostapoihin, eika
niinkédén teknisen tietotaidon omaamiseen. Ammattimaisuutta on esimerkiksi olla reilu
ja rehellinen sanomisissaan, mikd toisaalta tarkoittaa myos sitd, ettd ammatilainen
hyviksyy itseensi toisaalta kohdistuvan epireiluuden. Ammattilaisen tdytyy pukeutua
”sopivasti”. Kdytdannossda miehet kayttaviat pukua. Naisten kohdalla tilanne on hieman
hankalampi, silld on valittava hameen ja housujen vililtd ja lisdksi esimerkiksi hameen
pituudella on suuri merkitys. Liian lyhyt ja jalat paljastava hame ei yleensd ole

ammattimaista pukeutumista. Muutoinkin ulkon&olld on ilmeisen suuri merkitys.
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Ulkonéollad saattaa olla merkitystd myos asiakkaan kannalta, vaikka seikkaa ei suoraan
voitaisikaan osoittaa. Joillekin asiakkaille (erityisesti Yhdysvalloissa) esimerkiksi
tilintarkastajan etninen tausta tai sukupuoli saattaa olla merkityksellinen asia. (Grey

1998)

Samassa tutkimuksessa havaittiin  myods vuorovaikutukseen liittyvid normeja.
Tilintarkastajalle ei esimerkiksi ole vélttiméttd sopivaa olla erityisen hyvissid vileissd
tyOopaikan siivojan tai vahtimestarin kanssa, mikd tarkoittaa esimerkiksi tuttavallista
juttelua. Sen sijaa sopivaa kéytosti on vain kohtelias tervehdys tavattaessa.
Kéayttaytymisnormien tunteminen saattaa olla tdrkedtd ylennysten saamisen kannalta.
Esimerkiksi uutta tilintarkastuspartneria valittaessa ehdokkaan on hyvé osata valmiiksi

kdyttdytyd niin kuin partneri kdyttaytyy. (Grey 1998)

Toisaalta rekrytointitilanteita tutkittaessa ammattimaisella pukeutumisella ei havaittu
olevan merkittdavdd vaikutusta valittaessa sopivaa henkilod avoinna olevaan
tyotehtidvain, kun kyse on kokeneista tilintarkastajista. Samassa tutkimuksessa ei lisdksi
havaittu sukupuolella tai fyysiselld viehdtysvoimalla olevan merkitystd rekrytoinnin
kannalta. Ndamé havainnot puoltavat sitd, ettd rekrytoijan nikokulmasta subjektiiviset

kvalifikaatiot ovat ulkoista olemusta tarkedmpid tekijoitd. (Law & Yuen 2011)

Tan (1999) tutki myos tilintarkastajien tietoisuutta tidrkeistd ominaisuuksista.
Tutkimuksessa havaittiin, ettd assistantti- ja senior-tason tilintarkastajat eivit olleet
kovinkaan tietoisia niistd ominaisuuksista, joita vaadittaisiin hierarkian seuraavalla
tasolla pérjaamiseen. Nditd ylemmén tason, eli Manager-tason, tilintarkastajilla
tietoisuus hyvistd ominaisuuksita oli parempi. Tdstd on pédteltidvissd, ettd manager-
tasolle asti ovat ylenneet todenniksisesti sellaiset tilintarkastajat, jotka tunnistavat

menestykseen vaadittavat henkilokohtaiset ominaisuudet. (Tan 1999)

2.4 Yhteenveto teoreettisesta viitekehyksesti

Vaatimus tilintarkastajan ammattitaitoisuudelle sekd ammattitaidon ylldpitamiselle ja
kehittamiselle 10ytyy Suomen tilintarkastuslaista. Laki esittdd joitakin opintoja ja
ajallisesti mitattua kokemusta koskevia sddntdjd, jotka liittyviat tilintarkastajien

ammattitaitoon ja auktorisointiin. Tilintarkastuslaissa ei kuitenkaan sindnséd tarkemmin
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madritelld, mitd tdmd ammattitaito on ja mitd sithen kuuluu. (TilintL 459/2007)
Hallituksen esityksen (194/2006) mukaan ammattitaito méérittyykin useiden eri
tekijoiden myotd, joista yksi on esimerkiksi ammattihenkiloiden yleisesti noudattama
kiytintd. Sosiologisesta ndkokulmasta tarkasteltuna tilintarkastajan ammattitaidon
voidaan ni@hdi tarkoittavan suuren tietovarannon ja menettelytapojen hallintaa sekd
kykyjen kehittdmisen ja kehittymisen mahdollisuutta ja ndkyvid tyosuorituksia (Bédard

1989; Davis & Solomon 1989; Marchant 1990).

Tilintarkastajan ammattitaidosta on olemassa tutkimuskirjallisuutta, jossa nostetaan
esiin monia sellaisia ominaisuuksia, jotka liittyvit tilintarkastajana toimivan henkilon
persoonaan ja henkilokohtaiseen kehitykseen. Tdssd tutkimuksessa aiempi kirjallisuus
on jaoteltu kolmeen osa-alueeseen, koulutukseen, kokemukseen sekd henkilokohtaisiin

ominaisuuksiin.

Tilintarkastajan koulutus voi olla muodollista yliopisto-opiskelua, josta saa virallisen
tutkinnon, tai kaikenlaisia muodollisia tai epamuodollisia kursseja ja luentoja, jotka
voivat olla esimerkiksi tyonantajana toimivan tilintarkastusyhtion jirjestamia. (Bonner
& Walker 1994, 158) Yliopistokoulutus on yleensd perusvaatimus tilintarkastajan
ammatin kannalta, silld 1dhtokohtaisesti henkild, jolla ei ole soveltuvaa tutkintoa, ei voi
toimia tilintarkastajana (Grey 1998; Law & Yuen 2011). Koulutus mahdollistaa
laskentatoimen ja tilintarkastuksen yleistietojen sekd joidenkin osa-alueiden
syvillisempien tietojen ja yleisen liiketoimintatietouden hankinnan (Bédard & Chi
1993; Bonner & Lewis 1990; Green 2008; Solomon ym. 1999). Kdytonnossi kuitenkin

lahes kaikkia tietoja ja taitoja on mahdollista opetella ja kehittdd (Asare ym. 2009).

Kokemus on tiedonhankintaa, joka toteutetaan tekemdilld asioita (Bonner & Walker
1994). Kokemuksen yhteys tilintarkastajien menestymiseen tydssddn on todettu useissa
tutkimuksissa (Moroney & Carey 2011). Kokemuksen myotd tilintarkastaja voi
kartuttaa erityistietojaan, esimerkiksi keskittymilld tyOssddn tiettyyn toimialaan
(Bonner & Lewis 1990). Toimialaerikoistumisella on havaittu olevan selvid hyotyja niin
tilintarkastuksen  suunnittelussa  kuin  myods  virheiden havaitsemisessa  ja
ymmirtdmisessd (Solomon ym. 1999; Wright & Wright 1997). Kokeneet tilintarkastajat
osaavat arvioida kokemattomia paremmin tarkastuksessa kéytettdvien ldhteiden
luotettavuutta  eivdtkd ole niin  helposti  alttiita  tarkastuskohteen johdon

vaikutuspyrkimyksille ja suostuttelulle (Asare ym. 2009; Bennett & Hatfield 2013;
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Kaplan ym. 2008). Kokemattomat tilintarkastajat puolestaan ryhtyvit kokeneita
tilintarkastajia herkemmin tarkastuksen laatua heikentdviin toimenpiteisiin (Gundry &

Liyanarachchi 2007).

Tiettyjen persoonallisuuden piirteiden ja henkilokohtaisten taitojen on todettu auttavan
tilintarkastajaa selviytymaiin tyostddn paremmin. Esimerkiksi ongelmanratkaisukyky on
nostettu esiin useissa tutkimuksissa (Abdolmohammadi ym. 2004; Bédard & Chi 1993;
Bonner & Lewis 1990). Toinen hyvin tirkednd pidetty ominaisuus on
kommunikointitaito (Abdolmohammadi ym. 2004; Goby & Lewis 1999; McKnight &
Wright 2011; Palmer ym. 2004; Tan 1999). Ammatillinen harkinta, eli kyky kayttdi
relevantteja tietoja ja kokemuksia hyddyksi, on oleellista tilintarkastajalle (Halonen &
Steiner 2010). Lisiksi tilintarkastajan tulee olla skeptinen, eli tyon hyvé suorittaminen
edellyttdd kykyd epdilld ja kyseenalaistaa (Halonen & Steiner 2010; Popova 2013).
Muita ammatilliseen menestykseen vaikuttavia  tekijoitd ovat  esimerkiksi
tilintarkastajana toimivan henkilon kontrollikdsitys ja persoonallisuustyyppi, sopivien
kdyttdytymisnormien tunteminen seki tietoisuus ominaisuuksista, joita pidetdin osana
hyvidd ammattitaitoa (Grey 1998; Gundry & Liyanarachchi 2007; Hyatt & Prawitt 2001;
Tan 1999).

Kaiken kaikkiaan esitellyt kolme osa-aluetta eivit ole rajoiltaan aivan selkeitd, vaan
luokissa on jonkin verran pddllekkdisyyksid. Esimerkiksi skeptisyys voi olla joko
synnyndinen osa ihmisen persoonaa tai kokemuksen myotd hankittu ominaisuus tai
yhdistelmd molempia (Popova 2013). Oppimiskyky sindnsd on yksilon
henkilokohtainen ominaisuus, mutta se on oletusarvo silloin, kun tarkastellaan
koulutusta tai kokemusta. Saadun koulutuksen ja kokemuksen hy6ty perustuu siihen,
ettd tilintarkastajalla on kyky oppia niistd. (Green 2008) Kéytdnnossd tdmad luokittelu

kolmeen auttaa kuitenkin hahmottamaan tilintarkastajan ammattitaidon kokonaiskuvaa.

Kuvio 3 on mukaelma aiemmin esitetystd kuviosta 2. Tdssd esitetddn tilintarkastajan
ammattitaito  kokonaisuutena, joka toimii tdmidn tutkielman teoreettisena
viitekehyksend. Kuviossa on huomiotu tilintarkastuslain tilintarkastajien ammattitaitoon

kohdistamat méaardykset nuolilla.
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3 AMMATTILEHTITEKSTIT

3.1 Tilintarkastus-lehti aineistona

Tilintarkastus-Revision on laskentatoimen ammattilaisille tarkoitettu lehti. Jatkossa
lehdestd kdytetddn tdssd sen lyhyttd nimed Tilintarkastus. Lehti on ilmestynyt vuoden
2012 loppuun asti nimelld Tilintarkastus”, mutta 2013 alkaen sen nimi on muutettu
muotoon "BALANSSI: raportointi & hyvéd hallinto” ja lehti on saanut jonkin verran
uudistetun sisdllon. Tdmén tutkimuksen aineisto koostuu kuitenkin vuosina 2008-2012
julkaistuista lehdistd, joten muutos ei vaikuta tdhidn tutkimukseen. Tilintarkastus on
ilmestynyt kuusi kertaa vuodessa. '* Tidmin tutkimuksen tarkasteluajanjaksona lehden
padtoimittajana toimi Eero Sorsa numeroon 3/2008 asti. Tdmén jdlkeen péddtoimittaja on

ollut Tarja Sviili.

Tilintarkastus-lehted kustansi ja julkaisi Kustannus Oy Tase-Balans, joka on KHT-
yhdistys — Foreningen CGR ry:n, HTM-tilintarkastajat ry:n ja Sisdiset tarkastajat ry:n
omistama yhtid."> Kustanus Oy Tase-Balans on merkitty kaupparekisteriin 26.4.1988.
Yhtion liikevaihto on vuosina 2007-2011 vaihdellut 256 000 ja 327 000 euron vililla.

Tilikauden tulos samalla aikavililld on vaihdellut -7000 ja 62 000 euron vililla. 14

KHT-yhdistys on Suomen vanhin tilintarkastuslain mukaisesti hyvéksyttyja
tilintarkastajia edustava jirjestd. KHT-yhdistyksen jdsenistoon kuuluu noin 94 %
Suomessa toimivista KHT-tilintarkastajista sekd muutama kymmenen HTM-
tilintarkastajaa.”> HTM-tilintarkastajat ry:n jisenistd koostuu seki HTM- etti KHT-
tilintarkastajista, niin ettd ldhestulkoon kaikki Suomen HTM-tilintarkastajat ja noin 14

% Suomen KHT-tilintarkastajista kuuluu yhdistykseenlé. Sisdiset tarkastajat —

" Tilintarkastus-lehden www-sivusto <http://www.tilintarkastuslehti.fi/seuraavassa-numerossa/ >

" Tilintarkastus-lehden www-sivusto <http://www.tilintarkastuslehti.fi/seuraavassa-numerossa/ >
"“Taloussanomat: Yrityshaku

< http://yritys.taloussanomat.fi/y/kustannus-oy-tase-balans/helsinki/0699554-7/>

'3 KHT-yhdistys, Tietoa meisti: KHT-yhdistys — Foreningen CGR ry <http://www.khtyhdistys.fi/tietoa-
meista/kht-yhdistys>

'® HTM-tilintarkastajat ry: Yhdistys <http://www.htm.fi/yhdistys/jasenet>
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yhdistykseen kuuluu henkilgjdsenid noin 300 Suomessa toimivasta organisaatiosta.

Yhdistyksen jisenistd noin 60 % edustaa yksityisti sektoria.'’

Kuhunkin lehteen painetuissa julkaisutiedoissa huomautetaan, ettd Kkirjoituksissa
ilmitulevat mielipiteet eivit vilttdmittd vastaa yhteistyojarjestojen virallisia kantoja.
Kerrottujen tietojen mukaan teksteissa esitetyt nikemykset ovat pohjimmiltaan kunkin

kirjoittajan omia.

Tilintarkastus-lehti sopii aineiston ldhteeksi, koska esimerkiksi Horsmanheimo ym.
(2007, 130) mukaan ammattieettisiin periaatteisiin kuuluvan késitteen sisdltod on syyti
tarkastella ammattikunnan itsenensd maédrittelemien periaatteiden kautta. Lisdksi
hallituksen esityksessd (194/2006) todetaan ammattieettisten periaatteiden sisidllon
madrittyvan esimerkiksi ammattihenkiloiden yleisesti noudattaman kidytinnon myota.
Tilintarkastus-lehdessd on julkaistu alan ammattilaisten kirjoittamia tekstejd ja

kokeneiden tilintarkastajien haastatteluja (esimerkiksi Sviili 2011a).

Lisdksi aineiston valintaan vaikutti sen helpohko saatavuus. Ndin ollen tutkimuksen
eteneminen ei ole ollut riippuvainen esimerkiksi mahdollisista hankaluuksista saada

hankittua vastauksia kyselylomakkeisiin.

3.2 Aineiston keruu ja analyysi

Aineiston kisittelyyn on olennaisesti kuulunut aineiston lukeminen ja ldpikdyminen
useita kertoja. Perehdyin aiheen aiempaan kirjallisuuteen tutkimussuunnitelmavaiheessa
ja Kkirjoitin silloin alustavan teoriarungon. Samalla tutustuin alustavasti oman
tutkimukseni aineistoksi suunnittelemaani Tilintarkastus-lehteen. Tidssd vaiheessa
tarkoituksena oli varmistaa, ettd aineisto on saatavilla ja se sopii kiytettdviksi

tutkimuksessa.

Tutkimussuunnitelman esittelyn ja siitd saadun palautteen huomioinnin jédlkeen luin
valitun aineiston tarkkaan ldpi. Télloin olin péittdnyt poimia mukaan kaikki selkedsti
tilintarkastajan ammattitaitoa, -osaamista ja kykyja késittelevit tekstit. Luin vuosien

2008 — 2012 Tilintarkastus-lehdet kannesta kanteen. Tein pddtoksen jdttdd mainokset

"7 Sisiiset tarkastajat ry: Yhdistystoiminta <http://www.theiia.fi/yhdistystoiminta>
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tutkimuksen ulkopuolelle. Lisdksi péditin olla kiinnittiméttd huomiota kuviin ja
keskittyd niiden sijaan vain teksteihin. Lukukierroksen jidlkeen valittuna oli 61 tekstid,
jotka ovat erilaisia artikkeleita, lyhyitd uutisia, péddkirjoituksia ja muita
mielipidekirjoituksia. Valitessani ndméi tekstit tein samalla hiljaisen pddtoksen jittdaa
loput lehtien jutut pois tidstd tutkimuksesta (ks. laadullisen aineiston analyysin

tekeminen, Tuomi & Sarajirvi 2009, 92).

Seuraavaksi Kkirjoitin tutkimuksen varsinaisen teoreettisen osuuden, joka perustuu
aiemmin esittdmaédni runkoon. Tdmin jéalkeen oli aika keskittyd uudelleen tutkimuksen
aineistoksi valittuihin teksteihin. Luin kaikki tekstit ldpi tehden samalla niistéd
muistiinpanoja sekd luokitellen niitd tiettyihin kategorioithin. Kategorisointi perustui
teoriaosassa muodostettuihin luokkiin, jotka ovat koulutus, kokemus ja henkilokohtaiset
ominaisuudet. Lisdksi mukana on “muu”-luokka, johon kuuluvat kaikki muut

aineistossa havaitut aiheeseen liittyvit seikat.

Tamin jilkeen kdvin valitut aineistot jélleen ldpi keskittyen télld kertaa aina kuhunkin
neljastd kategoriasta kerrallaan. Poimin aineistosta keskeisimmaét asiat ja kokosin ne
yhteen. Seuraavissa alaluvuissa tarkastellaan 1dhemmin kutakin luokkaa. Tdmén jilkeen
vuorossa oli vield aineiston varsinainen tulkinta ja tutkimuskysymyksiin vastaaminen,

jota kisitellddn tutkielman neljdnnessd padluvussa.

Tutkimuksen aineiston teksteistd iso osa on lehden pédtoimittajana toimineen Tarja Sviilin
nimissd. Kaikkiaan 31 % teksteistd (19 tekstid) on hidnen Kkirjoittamiansa. Muutoin
kirjoitukset jakautuvat suhteellisen tasaisesti, niin ettd kultakin kirjoittajalta on 1-3 tekstid. 7
tapauksessa tekstin kirjoittajaa ei oltu ilmoitettu tekstin yhteydessd. Téllaisia tekstejd olivat

uutiset seki esimerkiksi lehdessi raportoitu VALA:n'® kannanotto.

3.2.1 Koulutus

Koulutukseen liittyen Tilintarkastus-lehdistd on havaittavissa neljad erillistd alateemaa.
Eniten lehdessd ovat olleet esilld tilintarkastajatutkintoihin liittyvat asiat. Lisdksi

lehdessd on kisitelty jonkin verran korkeakouluopiskelua ja —tutkintoa, ammatissa

18 Valtion tilintarkastuslautakunta
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olevan tilintarkastajan jatkuvaa kouluttautumista ja tilintarkastajan ammattitaidon ja

auktorisoinnin hyviksymisedellytysten sdilymisen valvontaa.

Korkeakoulu

Korkeakoulut ovat erittdin merkityksellisessd asemassa tilintarkastajan ammatin
kannalta, silld korkeakoulututkinto on ammatin perusedellytys. Tédhédn liittyen
esimerkiksi KHT-yhdistyksen puheenjohtaja Rabbe Nevalainen on todennut
haastattelussa, ettd korkeakouluissa tulee huomioida tilitarkastusalan kdytdnnon tarpeet
ja korkeakouluopetuksessa tulisi olla enemmaén kdytinnon tilintarkastusopetusta. (Sorsa

2008, 10)

HTM-tilintarkastajien ~ yhdistyksen puheenjohtaja  Ossi  Saarinen = kommentoi
haastattelussa, ettd “alalle tuloon on pidettivd useampi tie avoinna, pelkka
korkeakoulututkinto ei saa olla ainoa kriteeri” (Sorsa 2008, 10). Toisaalta samassa
haastattelussa KHT-yhdistyksen puheenjohtaja Rabbe Nevalainen puolestaan painottaa,
ettd ’korkeakoulututkinto on sdilytettdva tilintarkastajien tutkintoon
hyviksymisvaatimuksena” (Sorsa 2008, 10). HTM-tilintarkastajalta ei vaadita ylempaa
korkeakoulututkintoa, mutta esimerkiksi Tilintarkastus 6/2008 uutisoi uusien
hyviksyttyjen HTM-tilintarkastajien koulutuspohjassa tapahtuneen selkedn muutoksen.
Vuonna 2008 hyviksytyistd 17 uudesta HTM-tilintarkastajasta 13  on
koulutustaustaltaan kauppatieteiden maistereita. (Tilintarkastus 6/2008,
Tilintarkastajatutkinnoissa lapdisseiden maard, 20-21) Tosin HTM-yhdistyksen historiaa
kisittelemissd artikkelissa puolestaan kerrotaan jo 1960-luvulla puolen HTM-
tarkastajista olleen koulutukseltaan ekonomeja ja kauppatieteiden maistereja, ja
yleisestikin ottaen HTM-tarkastajien koulutustaso luonnehditaan aina olleen korkea.

(Kosonen & Nurmi 2011, 18)

Lehdessda 6/2012 uutisoidaan tilintarkastajatutkintouudistuksen etenemisestd ja
esitellddn jako perus- ja erikoistumistutkintoihin. Ehdotuksen mukaan tilintarkastajan
perustutkinto edellyttdisi korkeakoulututkintoa. Liséksi tilintarkastajan
erikoistumistutkintoihin ~ vaadittaisiin ~ ylempi  korkeakoulututkinto.  (Esitykset

tilintarkastajajirjestelmén yhtendistimisesti, Tilintarkastus 6/2012, 18)
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Professori Pontus Troberg esittelee Tilintarkastus 2/2008 -lehdessd julkaistussa
kolumnissaan tilintarkastuksen opiskelua Helsingin kauppakorkeakoulussa. Hin antaa
esimerkkeji tarjolla olevista kursseista seki kirjoittaa, ettd “tilintarkastuksen opintojen
tavoitteena on antaa valmiuksia tilintarkastustehtidvien suorittamiseen opiskelemalla
tarkastustekniikkaa ja —standardeja” (Troberg 2008, 17). Lisiksi hiin painottaa tekstinsd
viimeisessd kappaleessavuorovaikutustaitojen merkitystd ja sanoo niiden olevan

keskeinen osa kaikkia opetettavia tilintarkastuskursseja. (Troberg 2008, 17)

KHT-tilintarkastaja Robert Kajanderin mukaan tilintarkastajan tulee osata ymmaértda
litkketoimintaa yleisesti. ”On kuitenkin tdrkedd tietdd, mitd lukujen taakse kitkeytyy ja
kuinka paljon numerot heijastavat liikketoiminnan todellista luonnetta. Perusymmaérrysti
bisneslogiikasta tarvitaan myos siihen, ettd voi keskustella yrityksen johdon kanssa ja

osaa kysyd oikeita kysymyksid”, hdn sanoo. (Remes 2009, 39).

Yrjo Tuokko esittdd haastattelussa kriittisen nidkemyksen “suoraan koulun penkiltd
ilman kéytannon taloushallinnon vankkaa kokemusta” tilintarkastajan tehtdviin
palkattavista henkiloistd (Aejmelaeus 2008b, 10). Tuokon mukaan tillainen alan kehitys

ei ole hyviksi. (Aejmelaeus 2008b, 10)

Lehdessd 4/2012 esitellddn yrityksen kdyttoon arviontityokalu, jolla voidaan arvioida
tilintarkastajan toimintaa ja tehokkuutta. Erillisind kohtina esiin on nostettu esimerkiksi
tekninen osaaminen ja liiketoiminnan ymmaértdminen. Yleisesti ottaen kerrotaan, ettd
yrityksen tarkastusvaliokunta tai hallitus voi arvioida tilintarkastusta esimerkiksi

kayttimailld kriteerinédén tilintarkastajien patevyyttd ja osaamista. (Katajisto 2012, 23)

Auktorisointi

Tilintarkastajatutkintoihin liittyvistd vaatimuksista sekd tutkintouudistuksista on kdyty
keskustelua  Tilintarkastus-lehdessd. Lehdessé on my0s esitelty yleisesti

ammattitutkintoja seki niiden suorittamiseen liittyvii tilastoja.

Tilintarkastus 5/2009 —lehdessid on  julkaistu VALA:n kannanotto
tilintarkastajnimikkeen kéyttoon. VALA:n mukaan “on hyvén tilintarkastustavan
mukaista, ettd tilintarkastaja ja tilintarkastusyhteiso kéyttdd ainoastaan niistd

palveluksessaan olevista apulaisista tilintarkastajan nimikettd, jotka ovat KHT-, HTM-
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tai JHTT-tilintarkastajia”. (Valtion tilintarkastuslautakunnan kannanotto N:o 3/2009,
Tilintarkastus 5/2009, 83) Perusteluna télle on esitetty muun muassa, ettd muunlainen
menettely voisi olla omiaan alentamaan tilintarkastajien ammatillista luotettavuutta tai
arvoa” (Valtion tilintarkastuslautakunnan kannanotto N:o 3/2009, Tilintarkastus 5/2209,
83).

KHT- ja HTM-nimikkeisiin sisdltyy arvoa. Tdmén vuoksi on koettu, ettd olisi tdrkedtd
sailyttdd kéytossdolevat nimikkeet ennallaan, vaikka tilintarkastajatutkintoja
uudistettaisiinkin. Tilintarkastus-lehden pddtoimittaja Tarja Sviili toteaa nimikkeiden

olevan "hyvid ja erottuvia briandeja”. (Sviili 2012c, 5)

Vuoden 2007 tilintarkastuslaki (459/2007) lopetti niin kutsutun
maallikkotilintarkastuksen. Esimerkiksi VALA:n puheenjohtaja Jukka Mé&honen on
pitdnyt titd hyvind, koska tilintarkastustehtivit ovat haastavia ja vaativat auktorisoituja
ammattilaisia (Sviili 2008b, 17). Kuitenkin nykyinen laki tarjoaa mahdollisuuden
toiminnantarkastajainstituutille, jonka olemassaoloa revisioneuvos Ossi A. Saarinen
pitda ongelmallisena Tilintarkastus 1/2011 —lehdessd julkaistussa mielipiteessdin.
Hyviéksytyt tilintarkastajat (KHT ja HTM) néyttavdit ammattitaitonsa tutkinnolla,
jollaista ei kuulu toiminnantarkastajainstituuttiin. Tamid tarkoittaa sitd, ettd
toiminnantarkastajien ammattitaito voi vaihdella suuresti. Lisdksi hyvéksyttyja
tilintarkastajia valvotaan, kun taas toiminnantarkastajat toimivat vapaasti. Saarisen
mukaan  “hyviksyttyihin tilintarkastajiin ~ perustuva  (tarkastusinstituutio) on
ammattitaitoinen ja vastuullinen toiminnastaan”, kun taas toiminnantarkastusinstituutio

el valttdmattd ole tatd. (Saarinen 2011, 65)

HTM-yhdistyksen historiaa esittelevidssid artikkelissa kerrotaan myos HTM-tutkinnon
taustasta. Ennen tutkintoa tarkastajien ammatillinen taso vaihteli paljon johtuen eri
kauppakamarien kdytannoistd. HTM-tutkinto kehitettiin, jotta ammattitaitoa voitaisiin
mitata yhtendiselld tavalla. Tutkinnon kerrotaan olleen hyvin vaativa. (Kosonen &

Nurmi 2011, 18)

Uudet ammattitutkinnon hyviksytysti suorittaneet tilintarkastajat huomioidaan
onnittelemalla heitd lehdessd, esimerkiksi padkirjoituksessa (Sviili 2012¢, 5). KHT- ja
HTM-tutkinnoissa hyvéksyttyjen henkildiden nimié on julkaistu Tilintarkastus-lehdissa

(esimerkiksi lehti 6/2008, 20-21).
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Tilinatarkastus 1/2010 —lehdessd on esittelyssid kaksi uutta auktorisoitua tilintarkastajaa.
Heti artikkelin ingressissid kerrotaan, ettd “auktorisointi hyviksytyksi tilintarkastajaksi
vahvistaa ammatti-identiteettid ja uskoa omaan osaamiseen” (Sviili 2010b, 42). Hanna
Keskinen kertoo tirkeintd olevan, ettd auktorisointi tuo ammattillisen patevyyden toimia
tilintarkastajan tehtdvissd. Niin ikdin toinenkin haastattelluista, Niilo Jéarkids, sanoo
pitdvinsi auktorisointia konkreettisena niyttona siitd, ettd tutkinnon suorittanut hallitsee

ammattinsa. (Sviili 2010b, 42)

HTM-Tilintarkastajien =~ puheenjohtaja ~ Ossi  Saarinen  kertoi  haastattelussa
tilintarkastajatutkinnon tiukkojen hyviaksymisvaatimusten olevan esteenid alalle tuloon.
Jos vaatimukset osallistua ammattitutkintoon olisivat matalammat, alalle
todennékodisesti saataisiin enemmén tilintarkastajia, mikd olisi yhteiskunnan etu.
Korkeasta ammattitaidosta pyritddn silti pitiméan kiinni, eikd tutkinnon hyiksytysti
suorittaminen saisi olla liian helppoa. (Sorsa 2008, 8-10) Lisdksi Saarinen on
kyseenalaistanut suomalaiset padsyvaatimukset tilintarkastajatutkintoon
huomauttamalla ennakkovaatimusten olevan yleistd EU-tasoa tiukemmat (HTM-péivina

esilld, Tilintarkastus 1/2008, 83).

Tilintarkastus-lehden numerossa 2/2008 kerrotaankin KHT- ja HTM-tutkintoon
osallistumisvaatimusten —muuttumisesta. Muutoksella  vaatimuksista on tehty
joustavampia. Uudistuksessa tavoitteena on kuitenkin ollut “varmistua siitd, ettd
tilintarkastajaksi hyvidksymisen edellytykset vastaavat nykyistd vaatimustasoa ja
osaltaan takaavat tilintarkastajien ammattitaidon riittdvyyden ja tilintarkastuksen

korkean laadun”. (Alakare 2008, 12)

Tutkintouudistukseen liittyen Ossi Saarinen esittdd idean yhtendisestd tilintarkastajan
perustutkinnosta, jonka suorittanut henkilo voisi erikoistua haluamalleen alalle (Sorsa
2008, 10). Lehdessd 5/2009 raportoidaan tilintarkastajajdrjestelmidn uudistuksen
perusteista, joita ovat nykyisen kolmen tilintarkastajaluokan selkiyttiminen seki
ammattitaitoisten ja osaavien tilintarkastajien riittdvyys. Artikkelissa hallitusneuvos
Marja-Leena Rinkineva kommentoi lailla sdddellyn perusosaamisen puolesta. (Sviili
2009f) Niin ikddn lehdessd 6/2009 emeritusprofessori Edward Andersson puolustaa
yhtendistd tilintarkastajan perustutkintoa, joka olisi tasoltaan nykyistd HTM-tutkintoa
vastaava ja jonka suorittanut saisi kiyttdd nimikettd "hyviksytty tilintarkastaja”. Tdmén

jalkeen tilintarkastajan olisi erikseen mahdollista erikoistua suurten kansainvilisten
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yritysten tai julkisen sektorin tarkastustehtiviin suorittamalla lisimoduuleja. (Sviili

2009g, 33-34)

Ilmeisend huolena liittyen tilintarkastajatutkinnon uudistamiseen on ollut mahdollinen
ammattitaidon heikentyminen, silld esimerkiksi KHT-yhdistyksen puheenjohtaja Rabbe
Nevalainen on puhunut ammatillisen tason sdilyttimisen puolesta (Kansainvéliset
vaatimukset, Tilintarkastus 1/2208, 82). Myos KHT-yhdityksen —myShempi
puheenjohtaja Hannu Pellinen on toteaa tutkintouudistukseen liittyen, ettd “on téarkead,
ettd Suomessa on jatkossakin riittdvisti ammatissa toimivia tilintarkastajia, joiden
osaaminen on tunnustettua kansainvilisessd ja entistd ~monimutkaisemmassa

toimintaympdéristossd” (Sviili 2011a, 31).

Jatkuva kouluttautuminen

Tilintarkastajilta edellytetdin jatkuvaa kouluttautumista ja tietojen pitdmistd ajan tasalla.
Esimerkiksi tilintarkastaja Paivi Sten kiittelee HTM-yhdistyksen vuosittain jirjestamia
koulutuksia, jotka auttavat alan tietojen hallinnassa (Hyvonen 2009b, 28). HTM-
tilintarkastajat ry:n 60-vuotisjuhlasta kertova artikkeli on otsikoitu: “Ydintehtdvéani
jaseniston koulutus” ja ingressissd kerrotaan yhdistyksen perustetun “edistimidn pk-
yrityksid  tarkastelevien tilintarkastajien =~ ammattitaitoa  ja  yhtendistimiin
tilintarkastuksen laatua” (Kosonen & Nurmi 2011, 16). HTM-yhdistys perusti 1958
koulutusvaliokunnan, jonka tarkoituksena oli suunnitella tilintarkastajina toimivien
henkildiden jatkokoulutusta, ja koulutustoiminta onkin ollut tdrked osa yhdistyksen
toimintaa alusta ldhtien. Lisdksi yhdistys pyrkii tukemaan jasenistoddn ja levittimiin
ajankohtaista tietoa oman jidsenlehtensid kautta. (Kosonen & Nurmi 2011, 18) Myos
KHT-yhdistyksen puheenjohtajaksi valittu Hannu Pellinen toteaa haastattelussa, ettd
“yhdistysten tirkednd tehtdvdnid on jdsenten ammatillisen osaamisen ylldpitdminen ja

edistiminen” (Sviili 2011s, 28).

Revisioneuvos Ossi A. Saarinen nostaa mielipidetekstissdin KHT- ja HTM-tarkastajia
ja auktorisoitujen tilintarkastajien instituutiota koskevina hyvind puolina esiin HTM-
tilintarkastajien  systeemaattisen ja laajan laatukoulutusohjelman ja KHT-

tilintarkastajien ~ yhtio- ja  yhdistyskohtaisen koulutuksen. Tilintarkastus on
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varmennustyotd, ja varmentajana toimivalle henkilolle on tirkeitd pitdd tietopohja

ajantasaisena jatkuvan tdydennyskoulutuksen kautta. (Saarinen 2011, 64-65)

Pitkédédn tilintarkastusalalla toimineen Yrjo Tuokon mukaan alalla pdrjadminen vaatii
jatkuvaa opiskelua. Hin kertoo, ettd “jokainen vapaa tunti kuluu lainsddddannon ja
oikeuskdytdntdjen pdivittdmisessd” ja jatkaa, ettd ”Asiakkaan ndkokulmasta katsottuna
tilintarkastaja ei voi mennd hdnen luokseen ja sanoa ’en tiedd titd asiaa, pitdd kysyd
asiantuntijalta’. Tamai liittyy alan arvostukseen. Luonnollisesti on vaikeita kysymyksid
kuten arvonlisdverotus, joita pitdd pohtia asiantuntijoiden kanssa.” (Aejmelaeus 2008b,
11) Niin ikddn lehdessd 2/2009 todetaan, ettd “tilintarkastajan ammattitaito on katoava
luonnonvara, jollei sitd jatkuvasti harjoita ja opiskele uutta” (Hyvonen 2009b, 27).
Tilintarkastaja Pédivi Sten kertoo alan lehtien ja uusien kirjojen lukemisen vievin aikaa
niin, ettd muuta kirjallisuutta ei yleenséd ehdi lukea. Nykyaikana on saatavilla valtavasti
tilintarkastusalaa koskevaa tietoa, ja “tietotulvan nykytahti koettelee hermoja”

(Hyvonen 2009b, 28).

Euroopan Tilintarkastajaliiton puheenjohtaja Hans van Damme toteaa haastattelussa,
ettd tilintarkastajien tulisi valmistautua huolella ISA-standardien kdyttoonottoon. Van
Damme kommentoi myds, etti “monelle tulee uutena asiana, ettd standardit vaativat

kouluttautumista ja opiskelua”. (Sviili 2010a, 19)

KHT-yhteisoissd nuoria tilintarkastajia pyritddn valmentamaan esiintymistilanteita
varten, jotta viestintd olisi sujuvaa. KHT-tilintarkastaja Tuija Korpelainen kertoo, etta
“on tédrkedd, ettd nuoret saavat tilaisuuksia ja puheenvuoroja vaativimmissakin
tilanteissa. Valmennamme heité tuleviksi partnereiksi ja vastuullisiksi tarkastajiksi, jotta

he oppisivat ottamaan nditd rooleja ja viemaén viestid eteenpdin.” (Sviili 2009d, 44)

Ossi Saarinen on n#dhnyt ongelmia tilintarkastajien osaamisen kohdistumisessa. Hén
sanoo, ettd “suurten yhtididen tarkastustehtdviin koulutetaan tilintarkastusyhteisojen
sisdlld suurta joukkoa nuoria henkil6itd, mutta 100 000 pk-yrityksen tarpeita varten ei

ole riittdvisti tulijoita”. (HTM-pdivini esilld, Tilintarkastus 1/2008, 83)
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Auktorisoinnin valvonta

TILA Kkisittelee tapauksia, joissa tutkitaan, ovatko tilintarkastajan hyviksymisen
edellytykset voimassa. TILA:n ratkaisuperusteina vaikuttavat muun muassa
rikostuomio,  valvonnan  laiminlyonti,  ylivelkaantuminen ja  suoritettujen
tilintarkastusten alkainen lukumaiird. Tilintarkastajilta odotetaan hyvidmaineisuutta ja
ammatillista uskottavuutta. Yksikin tilintarkastaja voi vaikuttaa negatiivisesti koko
ammattikunnan kuvaan, mikd on myos seikka, jonka TILA joutuu huomioimaan

ratkaisua antaessaan. (Katz & Niemi 2009)

Tilintarkastus 2/2012 —lehdessd esitellddn erddssd artikkelissa TILA:n suorittamaa
valvontaa yleiselld tasolla. "TILA valvoo KHT-tilintarkastajien ja KHT-yhteisojen
toimintaa, ammattitaitoa ja hyvidksymisen edellytysten sdilymistd”. HTM-
tilintarkastajaien valvonnasta vastaavat TIVA:t eli kauppakamarien
tilintarkastusvaliokunnat. ~ Ldhtokohtana  valvonnassa ~on  mdiritelmid,  ettd
“tilintarkastajan ~ on suoritettava tilintarkastuslaissa  tarkoitetut  tehtidvét
ammattitaitoisesti, rehellisesti ja huolellisesti yleinen etu huomioon ottaen”.

(Horsmanheimo 2012, 64)

3.2.2 Kokemus

HTM-tilintarkastajien puheenjohtajan Ossi A. Saarisen mukaan koulutus ja sitd my&ten
hankittu osaaminen on tdrked ldhtokohta. Hidnen mukaan tarvitaan kuitenkin myos
kokemusta, silld “’teoria on vain pohja, jolta ammattitaidon rakentaminen vasta alkaa.”
(Hyvonen 2009a, 24) HTM-tilintarkastaja P&divi Sten toteaa haastattelussa, ettd
“ammatin tietotaito kertyy vuosien saatossa tehdysti pitkdjanteisestd tyostd” (Hyvonen

2009b, 28).

Tilintarkastatajatutkintoon hakevalta edellytetddn paddsdintoisesti “vihintddn kolmen
vuoden kiytdnnon kokemus kirjanpitovelvollisen yhteison tai sdition tilinpdétosten,
konsernitilinpaatosten tai vastaavien taloudellisten laskelmien tarkastamisesta” (Alakare
2008, 13). Lisdksi vaatimuksia on tarkennettu médritteleméalld, ettd “kokemuksesta
vihintddn kaksi vuotta tulisi olla saatu hyviksytyn tilintarkastajan ohjauksessa”

(Alakare 2008, 13). Pitkd kidytinnon kokemus muista taloushallinnon téistd voi
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muodostaa poikkeuksen, jolloin “esimerkiksi 15  vuoden kiytinnon kokemus
talousjohtajan tehtdvistd tdyttdisi kdytdnnon kokemusta koskevat hyviksymisen
edellytykset” (Alakare 2008, 14). Tuore KHT-tutkinnon suorittanut tilintarkastaja
Tuomo Korte kommentoi kokemusvaatimusta: “kolmen vuoden tyokokemusvaatimus
on perusteltu, koska timé on eri ammatti kuin vaikkapa talouspiillikon tehtdvd” (Sviili

2009b, 16)

Tarkastustyd on varmennustyotd, jonka tavoitteena on antaa lausuntoja ja varmentaa
taloudellisen informaation asiasisdltd. “Perusedellytys varmentajalle on riittdva
ammattitaito ja tyokokemus”, Kkirjoittaa revisioneuvos Ossi A. Saarinen
mielipidetekstissddn  (Saarinen 2011,  64).  Saarinen  pitdd  ongelmana
toiminnantarkastajainstituutiota muun muassa siksi, ettd toiminnantarkastajina toimivien
henkildiden kokemuspohja ja ammattitaito vaihtelevat erittdin paljon verrattuna

auktorisoituihin tilintarkastajiin. (Saarinen 2011, 65)

KHT-yhdistyksen = puheenjohtaja  Hannu  Pellinen  vastustaa = EU-komission
uudistusehdotusta koskien isojen tilintarkastusyhteisdjen kieltoa harjoittaa muuta
liikketoimintaa. Pellinen sanoo haastattelussa: “Suurten kansainvilisten yhtididen
tilintarkastuksessa ~ vaaditaan =~ monipuolista  erityisosaamista. =~ Laadukkaiden
tilintarkastuspalvelujen tarjoaminen vaikeutuisi, koska kielto esimerkiksi veisi pohjan
tyokierrolta, jonka avulla varmistetaan osaamisen ja asiantuntemuksen karttuminen
tilintarkastajille tilintarkastusyhteisossd.” (Sviili 2012a, 19) Myos Eero Suomela
kirjoittaa artikkelissaan, ettd kielto muun liitketoiminan harjoittamiseen “kaventaisi

tarkastustiimin osaamistasoa” (Suomela 2012, 20).

Professori Pontus Troberg nikee kidytdnnon kokemuksen merkityksen my0s opetustyon
kannalta. Hidn kertoo kolumnissaan, ettd Helsingin kauppakorkeakoulun
tilintarkastuskursseilla toimii opettajina KHT-tilintarkastajia, jotka opetuksen myotd
jakavat monipuolista kokemustaan. Lisiksi koululla vierailee tilintarkastusalan huippuja

kertomassa alan kehityksestd. (Troberg 2008, 17)

Tilintarkastaja Solveig Tornroos-Huhtamiki toteaa haastattelussa tilintarkastusalalla
menestymisen vaativan kokemusta. Hin sanoo, ettd “huipulle ja korkeisiin ansioihin
padsy edellyttdd ammatillista kypsymistd ja kehittymistd” (Sviili 2008a, 19). Hin myos

kertoo tarvinneensa omalla urallaan kokemuksen tuomaan rauhallisuutta joutuessaan
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toimimaan kovan paineen alla sekd ollessaan median kritiikin kohteena toimiessaan

Soneran péddvastuullisena tilintarkastajana 2000-luvun alussa. (Sviili 2008a, 19-20)

Tilintarkastaja Yrjo Tuokko painottaa haastattelussa, ettd tilintarkastajalla tulisi olla
kokemusta myos yritysmaailmasta toteamalla hallintoa ei voi pitevisti tarkastaa, jos
ei ole kokemusta kidytinnon tyostd ja vastuusta padtoksenteossa yrityksen puolella”
(Aejmelaeus 2008b, 10). Hidn sanoo myds, ettd “Asioiden tarkastaminen ilman
kdytannon kokemusta ontuu pahan kerran. Kylldi muutaman kymmenen vuoden
kokemuksen omaava Kkirjanpitdji pyoOrittelee nuorta maisteria miten tahtoo”
(Aejmelaeus 2008b, 10). Niin ikddn Tuokko kertoo uskovansa, “ettd tilintarkastajana
menestyy jokainen, joka haluaa haasteellisia tehtdvid ja jolla on kidytinnon kokemusta

taloushallinnosta seki valmiutta ottaa vastuuta” (Aejmelaeus 2008b, 11).

Toisaalta tuore KHT-tilintarkastaja Tuomo Korte sanoo, ettd “aiempi kokemus
yritystoiminnasta ei mielestdni ole vilttdmittomyys. Monet koulun penkiltd alalle
tulleet ovat pérjanneet hyvin tilintarkastajina” (Sviili 2009b, 16). Toinen tuore KHT-
tilintarkastaja Niilo Jarkds puolestaan kertoo, “ettd aiemmasta tyokokemuksesta
avustavissa taloushallinnon tehtédvissd, ERP-projektissa, pankissa ja verotoimistossa on

ollut paljonkin hyotyé tilintarkastajan tehtavissd” (Sviili 2010b, 45).

Euroopan komission loppuvuodesta 2010 julkaistu vihred kirja esittdd yhtend
vaihtoehtona tilintarkastuksen kehittdmiselle yhteistilintarkastuksen, jossa kaksi
toisistaan riippumatonta tilintarkastajaa suorittaa yhdessd saman lakisddteisen
tilintarkastuksen. Yhteistilintarkastuksen hyvind puolena ndhdéddn esimerkiksi seikka,
ettd eri yhteisjen tilintarkastajat toisivat mukanaan “toisiaan tdydentdvdd teknistd
tietdmystd ja kokemusta monimutkaisten tilinpaatosstandardien tehokkaasta

soveltamisesta”. (Jarvinen & Haapamiki 2011, 23)

EU:n komission esittdmé tilintarkastusdirektiivin muutos siséaltid myos ehdotuksen
pakollisesta tilintarkastusyhteison rotaatiosta. “Pakollinen firmarotaatio heikentiisi
tilintarkastuksen laatua monella tavalla. Suuren monikansallisen yrityksen tilintarkastus
on monimutkainen kokonaisuus. Omasta kokemuksestani voin sanoa, ettd ’sisille
piddseminen’ tdhdn vie useamman vuoden”, kirjoittaa KHT-tilintarkastaja Eero Suomela
(Suomela 2012, 20). Niin ikddn KHT-tilintarkastaja Markku Katajisto toteaa:

“Tilintarkastuksessa jatkuvuus on olennaista, silld pitkdaikaisessa yhteistydssd
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liikketoimintojen tuntemus syvenee. Kun jatkuvasti ei tarvitse opetella uutta, voidaan

tilintarkastuksessa keskittyi olennaiseen” (Katajisto 2012, 22).

Asiakasyrityksessd tilintarkastusta voidaan arvioida Boardmanin tyokalulla, joka
esitelldan Tilintarkastus 4/2012 —lehdessd. Yksi erillinen arvioitava osatekija on
tilintarkastajan kokemus, jossa tarkastellaan, ovatko tarkastajien ’tekninen osaaminen ja
kokemus riittavilld ja oikealla tasolla” (Katajisto 2012, 23). Toinen kokemusta
heijastava osatekiji on “jatkuvuus ja uusiutumiskyky”, jolla arvioidaan
tilintarkastustiimin “kumuloitunutta osaamista yrityksestd ja sen liiketoiminnasta”

(Katajisto 2012, 23).

3.2.3 Henkilokohtaiset ominaisuudet

Nykyajan  mielikuva tilintarkastajan ~ammatissa toimivasta  henkilostd on
“kansainvilinen, osaava, kielitaitoinen ja ulospdin suuntautunut, jopa tyylikds ja hyvin
pukeutuva” (Virtanen & Holopainen 2008, 15). Tilintarkastajan ammattissa toimivan
pitdd luonnollisesti olla kiinnostunut ammatinsa aiheesta, eli numeroista, yrityksen
toiminnasta ja lainsddddannostd. Ammatti vaatii myos sitoutumista, koska ammatissa
toimiva “ei voi ajatella kahdeksasta neljadan —tyoaikoja.” (Aejmelaeus 2008b, 11). Myos
HTM-tilintarkastaja Hanna Keskinen sanoo haastattelussa, ettdi “ehkd tyohon

hakeutuminen kuitenkin vaatii todellista mielenkiintoa” (Sviili 2010b, 42).

Tilintarkastajilta vaaditaan kykyid oppia ja vilittdd tietoa eteenpdin. Esimerkiksi IFRS-
tilinpaatosnormiston  kdyttoonotto  vaatii  uuden  ajattelutavan = omaksumista.
Porssiyhtididen talousjohtajille tehdystd kyselystd paljastui, ettd vastanneista noin 81 %
kertoi saaneensa tilintarkastajilta paljon tai erittdin paljon tietoa liittyen IFRS-

tilinpdatokseen. (Virtanen 2008, 21-22)

HTM-yhdistyksen puheenjohtaja Ossi A. Saarinen pitdd tilintarkastajan tdrkeimpini
ominaisuuksina kykyd kokonaisuuksien hallintaan ja taloushallinnon tyon
ymmartamistd (HTM-pdivdanad esillda, Tilintarkastus 1/2008, 83). Professori Pontus
Troberg kertoo puolestaan PricewaterhouseCoopers International:n toimitusjohtaja Sam
DiPiazzan sanoneen, ettd yksi tilintarkastusyhteisgjen tirkeimmisti haasteista on saada

houkuteltua “parhaat "aivot’ yrityksen ’riveihin’ ja saada my0s pidettyd heidit yhteison
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palveluksessa” (Troberg 2008, 17). My®os tilintarkastaja Solveig Tornroos-Huhtamiki
on sitd mieltd, ettd tilintarkastajalta vaaditaan analyyttisuutta ja systemaattisuutta, jotta

yrityksen kannalta oleelliset asiat ja virheet voi hahmottaa (Sviili 2008a, 19).

Ihmissuhdetaidot ovat tilintarkastajana toimivalle henkil6lle tirked ominaisuus. Sekd
HTM-yhdistyksen puheenjohtaja Ossi A. Saarinen ettd KHT-yhdistyksen puheenjohtaja
Rabbe Nevalainen ovat Tilintarkastus-lehden haastattelussa sitd mieltd, ettd “asiakkaan
kannalta paras tilintarkastaja on ammatillisesti kypsd ammatti- ja ihmissuhdetaitoinen
henkil6” (Sorsa 2008, 10). KHT-tilintarkastaja Yrjo Tuokko toteaa haastattelussa, etta
”pelkkiin numeroihin ja pykéliin ei kuitenkaan voi hautautua vaan asiakkaiden kanssa
on kyettdavi kommunikoimaan” (Aejmelacus 2008b, 11). Juuri KHT-tutkinnon
suorittanut tilintarkastaja Tuomo Korte kertoo, ettd “tyon ihmisldheisyys ylldtti. Tami
on yhdistelmi numero-osaamista ja vuorovaikutusta erilaisten ihmisten kanssa” (Sviili
2009b, 16). Myos HTM-tilintarkastaja Pdivi Sten kertoo, ettd “ihmissuhdetaidot tulevat
tarpeeseen” ja “ihmistuntemus Kkertyy mitd moninaisimmista paikoista ja [--]
tilintarkastajan haasteisiin kuuluukin muuttaa se osaksi ammattitaitoa” (HyvOnen

2009b, 27).

Auktorisoidun tilintarkastajan Solveig Tornroos-Huhtamien mukaan
kommunikointitaidot ovat erityisen tirkeitd kansainvilisessd ympdristossd, eli
esimerkiksi silloin, kun kyseessd on maailmanlaajuisesti toimiva tilintarkastustiimi.
Yleisestikin ottaen hdnen mukaansa “hyvidt vuorovaikutustaidot ja ulospdin
suuntautuneisuus luovat edellytykset onnistuneisiin asiakassuhteisiin”. (Sviili 2008a,
19) KHT-tilintarkastaja Robert Kajander kertoo haastattelussa, ettd "hyvé tilintarkastaja
pyrkii ndkemidn mahdollisimman hyvin asiakkaan tarpeet eli asiakaspalvelua tdma tyo
pitkdli on” (Remes 2009, 39). HTM-tilintarkasja Rauno Meetterin mukaan
vuorovaikutusta asiakkaan kanssa edistdd “se, ettd tilintarkastaja ymmirtdd asiakkaan
litkketoimintaa ja yrittimistd. Plussaa on, jos tilintarkastaja itsekin toimii yrittdjand.”
Lisdksi hdnen mukaansa tilintarkastajassa yhdistyvdt myyntimies ja taitava
neuvottelija, joka saa onnistuneesti viestittyd omat nidkemyksensd asiakkaalle.” (Sviili

2009e, 45).

KHT-tilintarkastajat Pekka Pajamo ja Tuija Korpelainen pitdvit asiakasviestinnin
perustana sitd, ettd tilintarkastaja hahmottaa kokonaisuuksia ja kykenee kiteyttiméidn

olennaisen tekemistddn havainnoista ja johtopditoksistd”. Lisdksi “Korpelainen
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korostaa yksiselitteisen selkedd viestintdd tarkastuksen kaikissa vaiheissa. Asiakasta ei

saa jattdd yksin miettiméin, mitd tilintarkastaja mahtoi tarkoittaa.” (Sviili 2009d, 43)

Professori Pontus Troberg kirjoittaa kolumnissaan vuorovaikutustaitojen olevan
keskeinen osa Helsingin kaupppakorkeakoulun tilintarkastusopetusta. “Hyvit
vuorovaikutustaidot omaavalla tilintarkastukseen erikoistuneella opiskelijalla on
turvattu ja mielenkiintoinen tulevaisuus tdmén piivin taloussyklien myllerryksessd”,

hin kirjoittaa (Troberg 2008, 17).

Tilintarkastajalta vaaditaan organisointi- ja paineensietokykyd, silld
tilinpdatostarkastukset ajoittuvat usein samaan ajanhetkeen alkuvuodesta. Lisdksi
auktorisoitu tilintarkastaja Solveig Tornroos-Huhtaméki kuvaa tilintarkastajalta
vaadittavan “pitkdd pinnaa” kestdd eri sidostyhmien tilintarkastajaan ja timén tyohon

kohdistamat paineet. (Sviili 2008a, 19-20)

Tilintarkastus-lehden péddtoimittaja Tarja Sviili perddankuuluttaa numeron 1/2009
paikirjoituksessa tilintarkastajien skeptisyyttd. Skeptisyys on hinen mukaan erityisen
tarkedtd tarkastettaessa tilinpditoksid globaalin finanssikriisin aikana. (Sviili 2009a, 5)
HTM-tilintarkastja Pdivi Sten kuvaa asennetta sanoen: “Erityisesti laskusuhdanteessa
tuntosarvet on pidettavd korkealla rutiinitarkastuksessa myyntisaamisten ja mm.
varaston arvostamiseen liittyen” (Hyvonen 2009b, 27). Tarja Sviili muistuttaa
ammatillisen skeptisyyden tirkeydestda myos lehden 5/2010 pédkirjoituksessa. Hén
toteaa, ettd matasuhdanteen aikana yrityksissd voidaan pyrkid kaunistelemaan lukuja,
minkd ammatillista skeptisyyttd osoittava tilintarkastaja osaa huomioida esimerkiksi
arvioidessaan yrityksen edellytyksid toiminnan jatkamiseen. (Sviili 2010c, 5) EU:n
tilintarkastusuudistukseen liittyvdd vihredtd kirjaa kommentoitiin muun muassa siité,
ettd tilintarkastajan ammatillisen skeptisyyden vahvistaminen olisi tarpeellista

(Konsultaatio tilintarkastuksen vihredsti kirjasta, Tilintarkastus 2/2011, 45).

Professori Robert Knechel pitdi tilintarkastajien ammatillista harkintaa erittdin tarkedna.
Tilintarkastusstandardit edistavit rutiinien muodostumista, mikd Knechelin mielestid on
huolestuttava asia ja voi johtaa siithen, ettd ’hélytyskelloja ei kuullakaan, kun ne jdévit
rutiinien ulottumattomiin”. Han kommentoi myds, ettd ammatillinen “harkinta ei ole
prosessin heikkous, vaan valttimattomyys ja voimavara”. (Niemi 2010, 51) HTM Lasse

Akerbladin ja HTM Matti J. Mikisen mukaan tilintarkastajilta vaaditaan ammatillista
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harkintaa ISA-normiston soveltamisessa. Akerbladt nikeekin ammatillisen harkinnan

mahdollisuutena tilintarkastajan osaamisen hyddyntdamiselle. (Sviili 2012b, 43)

HTM-yhdistyksen puheenjohtaja Ossi A. Saarinen kommentoi tilintarkastajalta
vaadittavan rohkeutta etenkin taloudellisesti haastavina aikoina. Tilintarkastaja “tietda,
mitd numerot tarkoittavat, ja hdnelld pitdaa olla rohkeutta kertoa, milloin peli kannattaa
viheltdd poikki” (Hyvonen 2009a, 24). Myos KTM-yhdistyksen puheenjohtajana
toiminut Esa Kailiala sanoo tilintarkastajien tarvitsevan rohkeutta kyseenalaistaa ja
haastaa tilinpéditoksen tekijoitd. Kailiala toteaa: “Taytyy uskaltaa olla jotakin mieltd ja
heittdd ilmaan tyhmiltidkin tuntuvia kysymyksid.” (Sviili 2009¢c, 7) Iso-Britannian
Financial Reposting Councelin toiminnanjohtaja vaati EU:n tilintarkastuskonferenssin
panelissa "ammattikunnalta rohkeutta haastaa yritysjohto arvostusten perusteista” (Sviili

2011b, 60).

Tilintarkastusta ~ voidaan  arvioida  Boardmanin arviointitydkalulla.  Yhtend
tarkasteltavana kriteerind tyOkalussa ovat tilintarkastajan kannanotot. Tilintarkastuksen
laadun kannalta on hyvi, jos kannanotot ovat itsendisid ja tilintarkastaja osaa haastaa
yrityksen johdon tarvittaessa. Toinen erityisesti henkilokohtaisia ominaisuuksia
kisittelevd arviointikriteeri on kommunikointi, jonka tulee olla selkedd, ymmirrettivaa,
rakentavaa ja oikea-aikaista. Lisdksi tilintarkastajan, johdon ja sisdisen tarkastuksen
vilisen yhteistyon tulee olla toimivaa. Tilintarkastajien tulisi toimia asiakasldhtoisesti ja
huomioida asiakkaan odotukset ja tiltd saatu palaute. Omana erillisend arvioitavana
kohtanaan esitetddan myOs seikka, ettd tilintarkastajien tulisi pystyd hahmottamaan
kokonaisuuksia, osoittamaan hyvidd arviointikykyd sekd valmiutta paddtoksentekoon.

(Katajisto 2012, 23)

Suomalaisia tilintarkastajia on kritisoitu erddssd haastattelututkimuksessa siitd, ettd
“heiddn kykynséd ennustaa tulevaa eli arvioida johdon kiyttimaid harkintaa testauksessa
kiytettdvien osatekijoiden suhteen” on kyseenalainen (Huikku & Silvola 2011, 12).
Tilintarkastajan  ndkokulmasta tarkasteltuna kyse on kuitenkin siitd, ettd
“arvonalennuslaskelmissa ei ole olemassa oikeaa ja védrda. [--] ndissd ei ole
absoluuttista totuutta koskaan. Ei ole koskaan oikeata tilinpédatostd, mutta ei ole

mydskéddn absoluuttista totuutta” (Huikku & Silvola 2011, 12).
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3.2.4 Muut havainnot

Tilintarkastus-lehden lukijakyselyn tuloksissa todettiin lehden tirkednd tehtdvédni
olevan ajankohtaisen tiedon vélittaminen sekd alan yleiskuvan tarjoaminen. Lehted
lukevat tilintarkastajat toivoivat esimerkiksi lyhyehkoji ja helppolukuisia juttuja, koska
he kokivat, etti aika ei riitd pidempien tekstien lukemiseen vapaa-ajalla. Lehdessd
toivottiin olevan juttuja asioista, ’jotka eivit suoraan tule omassa tyodssd esille, mutta
joista olisi hyodyllistéd tietdd — saada laajempi kuva jostain aiheesta ja yleisesti alasta”
(Aejmelacus 2008a, 10). Tilintarkastus-lehden todettiin olevan tdrked tietolihden

tilintarkastajatutkintoon valmistautuville. (Aejmelaeus 2008a)

Lehdessd 2/2008 esitellddn tilintarkastuksen historiaa Suomessa. Vuoden 1895
osakeyhtiolaissa sdddettiin tilintarkastuksen pakollisuudesta, vaikka todellisuudessa
kyse oli vain muodollisuudesta. Laissa ei asetettu vaatimuksia tilintarkastajille, ja
tarkastajina toimikin tiysin talouteen perehtymittomia henkil6ita.
Kirjanpitolainsdddantodkddn ei ollut vield tuolloin olemassa. ”Toisaalta muista ohjeista
oli luettavissa se, ettd tilintarkastajilta odotettiin hyvéi liiketoiminnan ymmirtimista ja
toimialan tuntemista” (Kosonen 2008a, 24). Kirjallisuudessa opastettiin “tilintarkastajia
perehtymididn osakeyhtiolakiin, yhtion s@antéihin  ja mahdollisiin  hallituksen
ohjesddntoihin  sekd hankkimaan yhtiokokousten ja hallitusten poytékirjoista,
kirjanpidosta ja muista litkkeen papereista tarpeelliset tiedot” (Kosonen 2008a, 25).
Lisdksi kerrottin, ettd tilintarkastajan tulee osata lukea kirjanpitoa ja bilanssia pitiden
silmilla [likviditeti-nikokohtia” (Kosonen 2008a, 25). 1940-luvun sota hidasti
laskentatoimen kehitystd, mutta tilintarkastus eteni kuitenkin vihitellen ajan myota.
Tilintarkastajan rooli virheiden etsijdnd alkoi muuttua kohti laajempaa ammatinkuvaa.

(Kosonen 2008a)

Professori  ja VALA:n puheenjohtaja Jukka ~ Mihonen kommentoi
tilintarkastusprofessiota sanoen Tilintarkastus-lehden haastattelussa, ettd “Niihin
tehtdaviin ryhtyvit tdytyy ymmartdd, ettd tilintarkastus on talouseldmén keskeisin
valvontafunktio. En nie tilintarkastajaa pelkistdin osakkeenomistajien agenttina vaan
kyse on myos yleisestd edusta, minkd vuoksi ammattikunnalla on velvollisuus hoitaa

yhteiskunnallinen valvontatehtdvinsd kunnolla.” (Sviili 2008b, 17)
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Lehdessd 3/2008 esitelldédn tilintarkastajien ja sisdisten tarkastajien eettisistd ohjeista
tehtyd tutkimusta. Kahden ryhmin eettiset ohjeet eroavat muun muassa siind, ettd
tilintarkastajien ohjeissa maédritellddn, ettd “ammatillisen pitevyyden ylldpitdmiseen
kuuluu tyohon liittyvien teknisten asioiden seuraaminen ja niiden kehityksen
ymmirtdminen” (Taimisalo 2008, 47). Vastaavaa kohtaa ei ole sisdisten tarkastajien
ohjeissa. Yleisesti ottaen eettisten ohjeiden pohjalta “tilintarkastajien ammattitaidosta
syntyy staattisempi kuva kuin sisdisten tarkastajien”, koska tilintarkastajien osalta
puhutaan ammattitaidon “ylldpitdmisestd”, kun taas sisdisten tarkastajien ohjeissa
puhutaan “kehittdmisestd” (Taimisalo 2008, 48). Tilintarkastajien eettisten ohjeisen
mukaan “tilintarkastajien ei tulisi antaa liioiteltuja lupauksia tarjoamistaan palveluista
eikd hankkimastaan pitevyydestd tai kokemuksesta” (Taimisalo 2008, 49). Kuitenkin
huomattavaa on, ettd "tilintarkastajien ohjeissa on kéytetty paljon verbejid ehtomuodossa
kuten esimerkiksi ’tulisi harkita’, ’tulisi noudattaa’ ja ’tulisi ryhtyd’. Tidmi kehottava
ilmaisutyyli luo tilintarkastajien eettisistd ohjeista suosittelevan mielikuvan eikd se sulje

pois mahdollisuutta tehdi asioita toisella tavalla” (Taimisalo 2008, 50).

Filosofi Maija-Riitta Ollilla sanoo eettisyyden merkityksen lisdéntyvin tilintarkastaja-
ammatissa vaikeina aikoina. Hinen mukaansa “hyve-etiikka syrjdyttdd periaate-etiikat
kriisiaikoina, jolloin moraalisesti oikean ratkaisun 10ytdmiseksi vaaditaan
harjaantumista ja kypsyyttd yksikésitteisen sddnnon seuraamisen sijasta”. (HTM-
pdivissd pohdittiin, Tilintarkastus 2/2009, 64) Yleisesti ottaen tilintarkastajan tulisi
tuntea eettisyys “luontaiseksi osaksi omia toimintaperiaatteita”, silld “tilintarkastajan
toiminta ei onnistu olosuhteissa, joissa hdnen odotetaan arvioivan muiden toimintaa

vastoin itsensd noudattamia arvoja” (Palvi 2010, 26).

Tarja Sviili nikee toiminnantarkastuksen uhkana tilintarkastusprofessiolle, silld
toiminnantarkastusta ~ sddtelyyn ~ on  esitetty  hyvin  viljid = sddnnoksid.
Toiminnantarkastuksen puitteissa tarkastustyotd voisivat tehda sellaiset henkil6t, joilla
ei ole riittavdd laskentatoimen tuntemusta. Vaarana on, ettd suuri yleiso sekoittaa
maallikot varsinaisiin tilintarkastajiin, joiden toiminta on hyvin sidinneltyd ja valvottua.
(Sviili 2008c, 7) Myos KHT-yhdistyksen toiminnanjohtaja Jouko Ilola nikee asiassa
ongelmia. Ensinnidkin ulkomaisten kollegoiden on vaikea ymmartaa jirjestelmaa, silla
“muualla tilintarkastaja on ammatti, joka edellyttda tiettyd kelpoisuutta ja kokemusta”

(Forssell 2008, 45). Toinen ongelma Ilolan mukaan on vaara, ettd “toiminnantarkastus
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helposti sekoitettaisiin tilintarkastukseen. Taytyy pitdd selkednd, miki on tilintarkastusta

ja kuka voi harjoittaa ammattia.” (Forssell 2008, 45)

KHT- ja HTM-tutkintojen hakijamiirien seuraaminen on kuulunut lehden aiheisiin.
Sekid hakijamédrien ettd tutkinnon ldpdisseiden méadridn kasvua on luonnehdittu “valon
pilkahdukseksi” (Sviili 2008d, 7). Uusien auktorisoitujen tilintarkastajien véhdinen
médrd on muutoin aiheuttanut jonkin verran huolta, silld tilintarkastusammattikunta ei
ndilld madrillda pysty vilttdmittd vastaamaan kasvavaan tilintarkastuspalveluiden
kysyntédan. (Sviili 2008d, 7) Myos KHT-yhdistyksen toiminnanjohtaja Jouko Ilola ndkee
huolenaiheena tilintarkastaja-ammattikunnan pienuuden Suomessa. “Jos verrataan ei
Pohjoismaiden kansantalouksien kokoa, tulisi meilld hyviksyttyjen tilintarkastajien
lukumédrin olla nykyistd selvisti suurempi. Ammattikunnan kasvu on kuitenkin
pysdhtynyt ikdrakenteen ja muun alalta poistuman seurauksena”, hidn kertoo. (Forssell

2008, 45)

Eu-komission tilitarkastuksen sdddosehdotusten kommenteissa kisiteltiin - myos
tilintarkastajien valvonnan jdrjestamistd. Sdadosehdotuksen mukaan valvonta
jarjestettdisiin tilintarkastajista ja tilintarkastusyhteisdistd riippumattomalla tavalla.
Kommenteissa vaaditaan ammattikunnan edustajien osallistumista valvontaan myds
jatkossa. ”Sekd KHT-yhdistys ettd HTM-tilintarkastajat ry pitdvét tilintarkastajan
oikeusturvan kannalta valttamittomaina, ettd valvontaa koskeva paidtdksenteko perustuu
aktiivitilintarkastajien ~ tuomaan ammatilliseen kokemukseen ja  osaamiseen
tilintarkastusstandardien soveltamisesta erilaisissa toimeksiannoissa.” (Tilintarkastajat

korostavat, Tilintarkastus 2/2012, 38)

Metso  Oyj:n  toimitusjohtaja  Jorma Eloranta kommentoi tilintarkastajan
osaamisvaatimuksia toteamalla, ettd “Tilintarkastajista ei kuitenkaan pidd yrittdd tehda
ihme-ihmisii, jotka osaavat kaiken. Heiddn pditehtdvinsd on varmistaa, ettd tilinpdatos

on oikein laadittu.” (Forssell 2010, 9)
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4 TUTKIMUKSEN KESKEISIMMAT TULOKSET

Tamidn tutkimuksen tavoitteena on ollut muodostaa késitys, mitd on tilintarkastajan
ammattitaito ja millaisista osista se muodostuu. Tavoitteen saavuttamiseksi
tutkimusprosessin alussa asetettiin kaksi tutkimuskysymystéd, joihin vastataan tdssd

luvussa (ks. luku 1.2) Tutkimuskysymykset ovat:

e Millainen kuva tilintarkastajan ammattitaidosta syntyy
ammattilehtikirjoittelusta?
e Vastaavatko ammattilehdissd julkaistujen Kkirjoitusten teemat aiemmissa
tutkimuksissa havaittuja hyvén tilintarkastajan piirteitd?
o Pyritddnko lehtikirjoittelulla tukemaan ammattitaidon kehittymistd ja

kehittdmista?

4.1 Ammattitaito ammattilehtikirjoittelun nikokulmasta

Aineiston perusteella Tilintarkastus-lehdessd on késitelty ammattitaitoa erityisesti
ammattitutkintojen kautta. KHT- ja HTM-auktorisointeja pidetdin selvisti arvossa ja
niiden uskotaan toimivan hyvdnd todisteena ammatissa toimivan henkilon
ammattiosaamisesta. Tutkintonimikkeet sindnsd ovat myOs hyvin tunnettuja brindeja,
joten niiden arvosta halutaan pitdd kiinni (Sviili 2012c, 5). Ammattitutkinnon
suorittamista pidetddn merkittdvdni saavutuksena. Tilintarkastus-lehdessd on julkaistu
tutkinnon suorittaneiden nimilistoja sekd onniteltu tentin hyviksytysti ldpédisseita.
Lehteen on my0s haastateltu useita tuoreita auktorisoituja tilintarkastajia. Haastatteluista
on kdynyt ilmi ilo tutkinnon suorittamisesta, silld hyviksytyn tilintarkastajatutkinnon on
koettu tuovan ammatillisen pitevyyden sekd konkreettisen nédyton osaamisesta (ks.

Sviili 2010b).

Tilintarkastajatutkinto toimii selvésti ammattitaidon mittarina, jollaiseksi se on kehitetty
(ks. Kosonen & Nurmi 2011, 18). Tutkinnon suorittaneisiin henkil6ihin viitataan lehden

teksteissd esimerkiksi puhumalla ammattitaitoisista ja osaavista tilintarkastajista seka
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tilintarkastajista, joiden osaaminen on tunnustettua myOs kansainvilisessd
toimintaympdéristossd. (ks. Sviili 2009f; Sviili 2011a) Lisdksi tutkintoon osallistuvia
henkil6itd koskevien vaatimusten on todettu toimivan ammattitaidon riittdvyyden
varmistajina siitdkin huolimatta, ettd osallistumisvaatimuksia muutettiin hieman

joustavammiksi (Alakare 2008).

Perusedellytykseni tilintarkastajan ammatissa toimimiselle ja yhtend 1dhtovaatimuksena
tilintarkastajatutkintoon osallistumiselle on korkeakoulututkinto. ~Ammattitaidon
perusteet rakennetaan korkeakouluopiskelulla, ja siksi opetuksessa tulisi huomioida
tilintarkastusalan tarpeet (Sorsa 2008). Lehdessd on yhdessd kolumnissa esitelty jonkin
verran Helsingin kauppakorkeakoulun tilintarkastuksen opetusta. Tilintarkastuskurssien
tarkoituksena on tarjota opiskelijalle valmiuksia tilintarkastustehtivien hoitamiseen.
(Troberg 2008, 17) Lehdessa on kuitenkin esitetty, ettd korkeakoulututkinto yksindin ei
vield takaa riittdvdd osaamista ammatissa toimivalle henkilolle, vaikka opinnot sinédnsa
kisittdisivatkin monipuolisesti ammatissa vaadittavat taidot (Aejmelaeus 2008b). Tama
kertoo kokonaisuudessaan siiti, ettd korkeakoulututkinto on perusta, mutta ammattitaito

muodostuu myds monista muista asioista.

Moni kokenut ja pitkdn aikaa tilintarkastusalalla toiminut tilintarkastaja nostaa
haastatteluvastauksissa esiin jatkuvan kouluttautumisen ja opiskelun merkityksen.
Tilintarkastajat kertovat suuren osan vapaa-ajasta kuluvan omien tietojen
pdivittamiseen, silldi ammatissa menestyminen vaatii itseopiskelua ja omatoimista
asioiden seuraamista. Jatkuvan kouluttautumisen vaatimuksen taustalla on oletus, ettid
ammattitaitoisuus ei ole pysyvéd tila. “Tilintarkastajan ammattitaito on Kkatoava
luonnonvara, jollei sitd jatkuvasti harjoita ja opiskele uutta” (Hyvonen 2009b, 27). Niin
ollen voidaan pditelld yksittdisen henkilon ammattitaidon vaihtelevan eri ajanhetkini.
Tavoitteena on hyvidn ammattitaidon hankkiminen ja ainakin sen tason sdilyttdminen.
Téahdn ei kuitenkaan ole olemassa kidytdnnon mittaria, vaan lehtitekstien mukaan
ammattitaidon ylldpidon onnistuminen nikyy ldhinnd siitd, ettd tilintarkastaja pystyy

hoitamaan tyonsi hyvin. (ks. Aejmelaeus 2008b; Hyvonen 2009b; Saarinen 2011)

Muutamissa lehtiteksteissd on késitelty tilintarkastajien valvontaa. Lehdessd kerrotaan
esimerkiksi TILA:n valvonnan periaatteista ja toiminnasta kdytinnossd. Yleiselld tasolla
valvontaa esittelevi artikkeli tuskin on tarjonnut lehden lukeneille tilintarkastajille uutta

tietoa, silld oletettavasti ammatissa toimivan henkilon tulisi tietdd hintd koskevat
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valvontasddnnokset. Tastd on piiteltdvissi, ettd tekstien tarkoituksena on saattanut olla
toimia muistinvirkistyksend tilintarkastajille ja ennen kaikkea kertoa muille lehted
lukeville henkiloille tilintarkastajien ammattitaitoon kohdistuvasta valvonnasta.
Valvonta on yksi keino tarkkailla tilintarkastajan jatkuvan kouluttautumisen ja siten

ammattitaidon ylldpidon toteutumista. (ks. Katz & Niemi 2009; Horsmanheimo 2012)

Edelld todettiin korkeakoulututkinnon olevan perusta, jonka pédélle ammattitaito
rakentuu saadun tyokokemuksen myotd. Lehtiteksteissd ammattitaitoon on sanottu
vaadittavan sekd tilintarkastustehtidvistd ettd muista taloushallinnon tehtivistd saatua
kokemusta. On kuitenkin huomattava, ettd yleisistd yrityspuolella hankituista
taloushallinnon tehtdvistd saadun kokemuksen merkityksestd on esitetty keskendén
ristiriitaisia mielipiteitd. Toisten mukaan tilintarkastaja tarvitsee taloushallinnon
tyokokemusta, kun taas toisten mielestd tdllainen kokemus ei vilttiméttd ole
merkityksellistd ammattitaidon kannalta. (ks. Aejmelaeus 2008b; Hyvonen 2009a;
Hyvonen 2009b; Sviili 2009b; Sviili 2010b)

Tietty madrd kokemusta on ehto tilintarkastajatutkintoon osallistumiselle. Lehdessid on
julkaistu esimerkiksi mielipide, jossa kokemusvaatimusta on puolustettu ja sanottu
tarpeelliseksi. (Alakare 2008; Sviili 2009b) Koska aiemmin todettiin ammattitutkinnon
kertovan tilintarkastajan ammattitaidosta, voidaan piitellda kokemuksen olevan hyvin
olennainen osa ammattitaitoa. Tilintarkastajan ammattitaito on asia, joka on mahdollista
hankkia ajan kuluessa saadun tyokokemuksen myoti. Kokemusvaatimuksen
olemassaolo on my®ds tirked tilintarkastusinstituutin sidosryhmille, silld vaatimuksen
myo6td voidaan luottaa siihen, ettd auktorisoidulla tilintarkastajalla on riittdva kokemus

hoitaa tehtdviansd ammattitaitoisesti (ks. Saarinen 2011).

Kokemus on kuitenkin henkilokohtainen asia. Jokaisella yksilolldi on omat
kokemuksensa, koska tilintarkastajat tyOskentelevit erilaisten tyotehtdvien ja
asiakkaiden parissa kohdaten erilaisia tilanteita. Toisaalta tilintarkastajat tyoskenteleviit
useasti tiimeissd, jolloin tiimin yhteinen kokemuspohja muodostuu kunkin
tilintarkastajan yksittédisistd kokemuksista. Ndin saavutetaan laajempi osaamistaso, kun
eri tilintarkastajien kokemukset tdydentéavit toisiaan. (ks. Jarvinen & Haapamiki 2011;

Katajisto 2012; Sviili 2012a; Suomela 2012)

Kaikkiaan Tilintarkastus-lehden teksteistd syntyy vaikutelma, ettd tilintarkastajan

ammattitaito syntyy ennen kaikkea laajasta koulutuksesta ja opiskelusta sekd hankitusta
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kokemuksesta. Vaikutelma voi luonnollisesti ainakin osittain johtua siitd, ettd
koulutuksen ja kokemuksen suhteen on olemassa lain tasoisia sdidntdjd. Selkeitd ja
julkisia sdannoksid voidaan esitelld yleisesti lehtiteksteissd sekd pohtia niihin
kohdistuvia muutoksia ja niiden mahdollisia vaikutuksia. Ammattikunta pyrkii olemaan
mukana ammattia koskevien sddntdjen luomisessa ja muokkaamisessa (ks.
Tilintarkastaja korostavat, Tilintarkastus 2/2012). Néiden lisdksi kuitenkin monissa
teksteissd ilmeni viittauksia ja nikokulmia muihin hyvélle tilintarkastajalle tarpeellisiin
ominaisuuksiin. Tyypillistd on, ettd ndimi ominaisuudet ilmenevit paljolti kirjoittajien ja
haastateltujen mielipiteitd kuvaavista ilmaisuista. Tilintarkastajan henkilokohtaiset
ominaisuudet ovat sellaisia, jotka ovat tarpeen tydmenestyksen kannalta, mutta joihin ei

kuitenkaan ole kohdistettu mitdin varsinaisia virallisia vaatimuksia tai ehtoja.

Lehtijutuissa ilmenneiden seikkojen pohjalta voidaan muodostaa lista ammattitaitoon
liittyvistd ~ muista  ominaisuuksista  kuin  koulutuksesta ja  kokemuksesta.
Ammattitaitoinen tilintarkastaja on kansainvilinen, kielitaitoinen, ulospdinsuuntautunut,
tyylikds, sitoutunut tyohon, kiinnostunut ammatistaan, oppimiskykyinen, tiedonvélittdja,
kokonaisuudet hallitseva ja ymmairtivd, analyyttiseen ajatteluun kykenevé,
systemaattinen, ihmissuhde- ja kommunikointitaitoinen, skeptinen, ammatillisesti
harkitseva, rohkea ja arviointikykyinen. (ks. Aejmelaeus 2008b; Huikku & Silvola
2011; Hyvonen 2009a; Hyvonen 2009b; Niemi 2010; Sorsa 2008; Sviili 2009a; Sviili
2010b; Sviili 2012b; Virtanen 2008; Virtanen & Holopainen 2008)

Edelld luetellun listan ominaisuuksista erityisesti ihmissuhde- ja kommunikointitaidot
ovat olleet paljon esilli Tilintarkastus-lehdessd. Tilintarkastustyd nidhdaan pitkalti
asiakaspalvelutyond, joten on erittdin tarkeitd, ettd tilintarkastajan ammatissa toimiva
henkilé osaa kommunikoida sujuvasti asiakkaan kanssa. (ks. Aejmelaeus 2008b;
Hyvonen 2009b; Remes 2009; Sorsa 2008; Sviili 2008a; Sviili 2009d; Troberg 2008)
Lisdksi hyvadid tilintarkastajaa luonnehditaan my0Os ulospédinsuuntautuneeksi (Sviili
2008a; Virtanen & Holopainen 2008). Ulospdinsuuntautuneisuudella tarkoitetaan
sosiaalisuutta ja aktiivisuutta, ja se on yksilon persoonallisuuden piirre (Judge, Higgins,
Thorensen & Barrick 1999, 624). Ihmissuhde- ja kommunikointitaitojen osalta ulospéin
suuntautuneisuuden voidaan péitelld ndkyvdn myoOnteisesti ammattitaidossa.
Huomattavaa kuitenkin on, ettd vuorovaikutustaitoja voi myos opetella ja kehittdd (ks.

Hyvonen 2009b; Troberg 2008).
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Ammattitaitoinen tilintarkastaja ei suhtaudu tyohonsi rutiinina, vaan hén osaa kayttda
ammatillista harkintaa ja siten suhtautua tilanteisiin niiden vaatimilla tavoilla (Niemi
2010; Sviili 2012b). Ammatillisen harkinnan kdyton ohella hyvd tilintarkastaja
suhtautuu tarkastustyossddn kohtaamiinsa asioihin skeptisesti. Tilintarkastajan
ammatitaitoon kuuluu asioiden kyseenalaistaminen ja Kysymysten esittiminen. (ks.
Hyvonen 2009b; Sviili 2009a; Sviili 2009c¢) Tilintarkastus-lehdessi esitelty tutkimus
tilintarkastajien ja sisdisten tarkastajien eettisistd ohjeista nostaa myds esiin
ammatillisen harkinnan. Tilintarkastajien eettisten ohjeiden huomautetaan olevan
kirjoitettu péddasiassa konditionaalissa, mikd osoittaa ohjeiden olevan ennen kaikkea
suosituksia ja jdttdd tilintarkastajille varaa itse harkita tilanteen mukaista toimintaa.

(Taimisalo 2008)

Lisidksi lehtiteksteistd nousi esiin tilintarkastajan roolin merkitys nyky-yhteiskunnassa.
Tilintarkastus on taloudelle erittdin keskein funktio, joten ammattikunnan on osattava
hoitaa tehtidvéansd kunnolla (ks. Sviili 2008b). Niin ollen on tirkeitd, ettd tilintarkastajan

ammattia harjoittava henkiké ymmirtii timéin merkityksen.

4.2 Tutkimuskirjallisuuden tulosten suhde ammattilehtiteksteihin

Tassd tutkimuksessa aiemman kirjallisuuden késittelemédt ammattitaidon piirteet
jaoteltiin kolmeen luokkaan. Samaa luokittelua kiytettiin myds empiirisen aineiston
kisittelyssd. Tutkimuksessa 10ytyi jokaiseen luokkaan useita lehtitekstejd, mistid voidaan
paitelld, ettd ammattilehtikirjoittelussa esiinnousseet hyvidn ammattitaidon piirteet
vastaavat ainakin yleiselld tasolla tutkimuskirjallisuudessa todettuja hyvén

ammattitaidon piirteita.

Koulutuksen osalta seké kirjallisuudessa ettd ammattilehtiteksteissd nousi esiin seikka,
ettd korkeakoulutus on ldhtovaatimus tilintarkastajan ammattiin ja tuo muodollisen
pitevyyden. Lisdksi molemmista ldhteistd ilmeni ndkemyksid siitd, ettd varsinainen
ammattitaito rakentuu kuitenkin vasta tidmin koulutuksen luoman perustan péiille.
Muutoin ammattilehtikirjoittelussa ei juurikaan kisitelty korkeakouluopetuksen ja —
tutkinnon merkitystd tilintarkastajan ammattitaidosssa. Sen sijaan lehtiteksteissd

késiteltiin varsin paljon tilintarkastajien ammattitutkintoihin ja auktorisointiin liittyvid
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asioita. Tamd teema ei ilmennyt tdmin tutkimuksen teoriaosan ldhteind kiytetyistd
ailemmista julkaisuista. Tosin on huomattava ettd tilintarkastajien toiminnan

laintasoisesta sddntelystd olisi kylld yksinddn Ioydettidvissad valtavasti kirjallisuutta.

Kirjallisuudessa oli jonkin verran esilld teema, etti ammattitaitoa voi kehittdd myos
myohemmén kouluttautumisen myo6td. Talloin  useasti tarkoitettiin - esimerkiksi
tyOnantajana toimivan tilintarkastusyhteison tarjoamaa koulutusta.
Ammattilehtiteksteisti puolestaan nousi haastatteluartikkelien myo6td esiin enemmin
tilintarkastajien oma ndkokulma. Haastatellut tilintarkastajat kertoivat esimerkiksi,
kuinka he perehtyvit asioihin ja opiskelevat itsendisesti vapaa-ajalla, jotta he pystyvit
sdilyttimadn ammattitaitonsa tason. Lisdksi lehtiteksteissi kisiteltiin
tilintarkastajayhdistysten sekd tyOnantajayhteisdjen tarjoamaa koulutusta, ja todettiin
ndiden olevan merkityksellisid ammattitaidon kehittymiselle. Seki
tutkimuskirjallisuudessa ettd ammattilehtiteksteissd mainittiin tillaisen
jatkokouluttautumisen aiheena esimerkinomaisesti lakeihin ja lakimuutoksiin liittyvit

asiat.

Kokemuksen vaikutusta ammattitaitoon on kisitelty paljon sekid
tutkimuskirjallisuudessa ettd ammattilehtiteksteissd. Useissa tutkimuksissa on todettu
kokemuksen vaikuttavan myonteisesti tilintarkastajien suoriutumiseen tyotehtdvista,
miki tarkoittaa, ettd hyvdidn ammattitaitoon vaaditaan kokemusta. Tutkimuksissa on
myos tarkasteltu erilaisten kokemusten merkityksid tutkimalla esimerkiksi tehtdvi- ja
toimialakokemusta omina osa-alueinaan. Ammattilehtiteksteissd kokemusta kisitelldin
lahinna kahdesta ndkokulmasta, lain vaatimuksen ja kokeneiden tilintarkastajien itsensa
esiin tuomien ndakemysten kautta. Lopputulos on sama, silli myds ammattilehtitekstit

luovat kuvan, ettd kokemus on hyvin tirked osa tilintarkastajan ammattitaitoa.

Henkilokohtaiset ominaisuudet -kategoriassa sekd aiemmassa Kkirjallisuudessa etta
ammattilehtiteksteissd nousivat esiin erityisesti kommunikointi- ja ihmissuhdetaidot.
Hyvien vuorovaikutustaitojen tarve on todettu tutkimuksissa ja kdytdnnossd, josta
kertovat useat tilintarkastajina toimivat henkilot ammattilehden haastatteluissa. Muita
sekd kirjallisuudessa ettd ammattilehtiteksteissd ilmenneitd ammattitaitoa parantavia
piirteitd ovat skeptisyys ja ammatillinen harkinta, rutinoitumisen vilttdminen seki

litkketoiminnan ja taloushallinnon tyon ymmirtdminen kokonaisuutena. Lisiksi
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ammattitaitoinen tilintarkastaja noudattaa alan kidytOosnormeja ja osoittaa sen

esimerkiksi pukeutumalla tyylikk&isti ja asianmukaisesti.

Yhdessd tutkimuksessa (ks. Tan 1999) todettiin, ettd tilintarkastajat itse eivit ole
vilttamittd kovinkaan tietoisia ominaisuuksista, jotka vaikuttavat ammattitaitoon ja
siten myoOs tilintarkastusuralla etenemiseen. Tilintarkastus-lehden tehtdviani on tiedon
vilittdiminen (ks. Aejmelaeus 2008a). Valittuun aineistoon ei kuulunut yhtikéin tekstid,
jossa aivan suoraan kisiteltdisiin ammattitaitoa. Monissa teksteissd kisitelldéin aihetta
tai esimerkiksi viitataan tilintarkastajille tarpeellisiin ominaisuuksiin ja taitoihin, vaikka
pddaiheeltaan teksti kisittelisikin esimerkiksi otsikkonsa perusteella jotakin muuta.
Aineistosta kuitenkin nousi esiin paljon samoja ammattitaitoon liittyvid seikkoja, kuin
mitd tutkimuskirjallisuudestakin on ilmennyt. Voidaan todeta ammattilehtitekstien
ainakin jossain méairin tukevan tilintarkastajien ammattitaitoa ja kertovan, millaisista

ominaisuuksista on hyotytd hyville tilintarkastajalle.
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5 LOPUKSI

5.1 Yhteenveto ja johtopaatokset

Téssd tyossd tutkittiin, millainen késitys tilintarkastajan ammattitaidosta syntyy
aiemman kirjallisuuden sekd ammattilehtitekstien pohjalta. Tutkimuksen empiirinen
aineisto koostui Tilintarkastus-lehdessd vuosina 2008-2012 julkaistuista teksteista.
Tutkimuksen tavoite saavutettiin, silli kumpaankin alussa maddritellyistd

tutkimuskysymyksistd pystyttiin vastaamaan.

Tutkimuksen teoreettinen viitekehys muodostettiin aiemmissa tutkimuksissa havaituista
tilintarkastajan ammattitaidon piirteistd. Aiempi kirjallisuus luokiteltiin tdtd tutkimusta
varten kolmeen eri luokkaan: koulutukseen, kokemukseen ja henkilokohtaisiin
ominaisuuksiin. Koulutuksen todettiin olevan perusvaatimus ammattiin paidsemiselle, ja
sen kautta hankitaan monia ammatin kannalta tirkeitd perustaitoja. Ammattitaito
kuitenkin sinédnsd rakentuu paljolti vasta koulutuksen luoman perustan péille hankitun
kokemuksen ja toisaalta tilintarkastajan omien henkilokohtaisten ominaisuuksien
myo6td. Henkilokohtaisista ominaisuuksista ammattitaidon kannalta erityisen tdrkeina

pidettiin ongelmanratkaisukykyé ja kommunikointitaitoja.

Tutkielman empiiriseksi aineistoksi valitut ammattilehtitekstit pystyttiln ~ myos
paidpiirteittdin luokittelemaan samoihin kolmeen luokkaan, jotka oli muodostettu
aiemman kirjallisuuden pohjalta. Lehtitekstiaineistosta kédvi ilmi enemmén
tilintarkastajien itsensd nakokulma verrattuna objektiivisempiin tutkimusartikkeleihin.
Téamin tutkimuksen tulosten perusteella voidaan todeta kuitenkin
ammattilehtikirjoittelusta ilmenevédn samoja asioita, kuin misti tutkimuskirjallisuudessa

on raportoitu.

Erona tutkimuskirjallisuudessa késiteltyihin aiheisiin Tilintarkastus-lehdessi kirjoitettiin
suhteellisen paljon tilintarkastajien ammattitutkinnoista. Ammattitutkinto toimii
ammattitaidon mittarina (Kosonen & Nurmi 2011) ja sitd arvostetaan suuresti (Sviili

2012c). Ammattitutkinto-asiat ovat olleet Tilintarkastus-lehdessd paljon esilli myds
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siksi, ettd lehtiteksteissi ~on  keskustelu tulevasta tutkintouudistuksesta.
Tutkitouudistusasia on tdlld hetkelld hyvin ajankohtainen teema. My0Os esimerkiksi
Kauppalehti uutisoi tammikuussa 2013, ettd tavoitteena on tutkintouudistus, jossa kaikki
tilintarkastajat suorittavat ensin yhteisen perustutkinnon ja erikoistuvat vasta tdmin
jilkeen joko yksityisen tai julkisen sektorin tilintarkastajiksi (Hertsi 2013, 6). KHT-
yhdistyksen puheenjohtaja Tapani Vuopala kertoo tutkintouudistuksen myotd
tavoitteena olevan KHT- ja HTM-yhdistysten yhdistyminen niin, ettd tilintarkastusalalla
olisi vain yksi ammatillinen yhdistys (Hertsi 2013, 7).

Muutoinkin tutkintouudistuksen myotd tilintarkastajien ammattitaidosta on kiyty
keskustelua Kauppalehden mielipidepalstalla (esimerkiksi 31.1.2013, 21.2.2013 ja
28.2.2013). Esimerkiksi revisioneuvos Ossi A. Saarinen kirjoittaa: ”Jos katsomme
asioiden todellista tilaa, eivdt timéin kokoluokan'®  tehtdviit sovellu vield
tilintarkastajalle, joka on suorittanut tilintarkastajatutkintonsa ldhiaikoina.
Tilintarkastajan ammattiin harjaannutaan tyon ddressd.” (Saarinen 2013, 19) Tdmi
mielipideteksti kertoo samalla tavoin kokemuksen suuresta tirkeydestd ammattitaidon
osana. Saarinen puolustaa my0s nimikettd “hyvéksytty tilintarkastaja”, jotta varsinaiset
ammattitaitoiset tilintarkastajat varmasti eroittuisivat toiminnantarkastajista ja muista

sellaisissa tehtdvissa toimivista henkilGistad (Saarinen 2013, 19).

Tilintarkastus-lehden osalta on liséksi vield huomioitava, ettd lehden yksi tarkoitus on
toimia tiedonvilittdjind (ks. Aejmelacus 2008a). Lehden voidaan todeta myos
vilillisesti tukevan ammattitaitoa tédtd tehtidvdd toteuttaessaan. Lehdessd on julkaistu
esimerkiksi kirjanpitoa ja verotusta koskevia artikkeleita, joiden asiasisdllon
omaksuminen vahvistaa tilintarkastajan ammattiosaamista. Tdtd aihetta ei kuitenkaan
ole laajemmin tarkasteltu tdssd tutkielmassa, vaan tutkimus keskittyi ennen kaikkea

sithen, mitd lehden teksteissd kerrotaan ammattitaidon olevan.

Koska tissd tutkimuksessa ammattitaitoa tarkasteltiin vain teorian ja kirjallisen
aineiston  pohjalta, varsin loogiseksi jatkotutkimusmahdollisuudeksi nousee
ammattitaidon tutkiminen esimerkiksi tilintarkastajille osoitetuin kyselylomakkein tai
haastatteluin. Tillaisia tutkimuksia on tehty ulkomailla (esimerkiksi Abdolmohammadi

ym. 2004), joten samankaltaisen tutkimuksen voisi toteuttaa suomalaisella aineistolla.

' Tekstissi aiemmin mainittuna esimerkkini on Kkisitelty tarkastuskohdetta, jonka liikevaihto on 50
miljoonaa euroa.
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Téassd  tutkimuksessa  esitetty  aiemman  kirjallisuuden synteesi sekid
lehtiartikkeliaineistosta tehdyt johtopéditokset voivat toimia pohjana suomalaisella

aineistolla toteutettavalle jatkotutkimukselle.

Vaikka ammattilehtikirjoittelun voidaan olettaa heijastavan tilintarkastajina toimivien
henkildiden mielipiteitd, esimerkiksi haastatteluartikkelien myotd, varsinaisesti
haastatteluilla keridtty aineisto saattaisi tuoda ammattikunnan nikemyksen vield
paremmin esille. Ammatissa toimivien kdsitys ammattitaidosta on oleellinen johtuen
ammattikunnan vallasta vaikuttaa esimerkiksi alan tyotehtdvien ja periaatteiden

saantelyyn (ks. West 2003).

Tuleva tilintarkastajatutkintouudistus tarjonnee myos mahdollisuuksia ammattitaidon
tutkimiselle. Tyo- ja elinkeinoministerion tiedotteen mukaan tavoitteena on, ettd
lakimuutos ja sitd myoten kaikille yhteinen tilintarkastajatutkinto tulisi voimaan vuoden

2015 alussa. 2°

5.2 Tutkimuksen luotettavuus

Laadullisen tutkimuksen yhteydessd kyseenalaiseksi asiaksi nousee tutkimuksen
luotettavuus ja sen osa-alueena erityisesti objektiivisuus johtuen nimenomaan tutkijan
asemasta (Tuomi & Sarajidrvi 2009, 136). Tutkimuksen luotettavuutta parantaa tarkka
kuvaus toteutuksesta (Hirsjarvi ym. 2009, 232). Tdmén vuoksi olen pyrkinyt tdssd
tutkimusraportissa selventimididn mahdollisimman tarkasti aineiston keruun ja

analysoinnin vaiheet.

Tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida validiuden ja reliaabeliuden kautta.
Tutkimusvaiheiden tarkka kuvaus tarkoittaa tutkimusraportin sisdistd validiutta
kvalitatiivisessa tutkimuksessa. Lisdksi pyritdin rakennevalidiuteen eli johtopéditdsten
tekemisen ldpindkyvyyteen ja vakuuttavuuteen. (Kihn & Ihantola 2008, 82, 88-90)
Tamidn vuoksi tdssd tutkielmassa aineiston analyysi ja luokittelu esitetddn omassa
luvussaan ja varsinaiset johtopddtokset perusteluineen myods omassa erillisessd

luvussaan.

* Ty6- ja elinkeinoministerio: Tilintarkastuslain uudistaminen etenee
<http://www.tem.fi/kuluttajat_ja_markkinat/tiedotteet_kuluttajat_ja_markkinat?89512_m=110459>
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Laadullisen tutkimuksen realiaabelius koostuu kolmesta osa-alueesta, jotka ovat
vakuuttavuus, toistettavuus ja virheldhteiden systemaattinen arviointi. Tutkimuksen
vakuuttavuuteen  pyritddan  perustelemalla  loogisesti  esitettyjen  seikkojen
paikkansapitdvyys.  Virheldhteet on  pyritty huomioimaan tyOskentelemilld

systemaattisesti ja huolellisesti. (Kihn & Ihantola 2008, 90-91)

Havaintojen toistettavuus on erityisen tdrked seikka minkd tahansa tutkimuksen
kannalta. Laadullisessa tutkimuksessa toistettavuuden vaatimusta ei kuitenkaan yleensa
voi noudattaa kirjaimellisesti, koska tutkimusedellytykset ovat voineet muuttua ja koska
tutkimusprosessi rakentuu erilailla eri tutkimuksissa. (Koskinen ym. 2005, 258) Tdmén
tutkimuksen kannalta tutkimusedellytysten muuttuminen ei  ole ongelma, silld
aineistona on kdiytetty julkista kirjallista materiaalia, joka ei ole voinut muuttua
julkaisun jidlkeen. Havaintojen ainakin osittaisen toistettavuuden mahdollistaa
systemaattinen selostus tutkimuksen kdytannon tekemisestd (Koskinen ym. 2005, 258-

259).

Lisdksi on tidrkedtd pohtia tutkijan ja eri organisatoristen seikkojen vaikutusten
merkitystid tutkimukseen (Koskinen ym., 2005, 259). Tdmai tutkimus on pro gradu —
tutkielma eli opinniiytetyd, jonka tekemistd ovat ohjanneet annetut ohjeet sekéd etukéteen
kerrotut arvosteluperusteet. Tutkimus on puhtaasti akateemista opinndytetutkimusta,

eikd sitd ole tehty toimeksiantona.
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