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Taman laadullisen tutkimuksen aiheena ovat tyévoiman kansainvélinen liikkuvuus
sosiaalialalla ja erityisesti Suomesta valmistuneiden sosiaalityontekijoiden
kokemukset ulkomailla tyoskentelysta. Aineistona ovat seitsemé&n suomalaisen
sosiaalityontekijan teemahaastattelut. Tutkimuksen tekohetkella haastateltavat
tyoskentelivat parhaillaan tai olivat tydskennelleet viimeisen kolmen vuoden aikana
sosiaalialan tyotehtavissa Ruotsissa, Iso-Britanniassa ja Irlannissa.

Tutkielmassa tarkastellaan Kirjallisuuskatsauksen avulla kansainvélisen sosiaalityon
tematiikkaa, tydvoiman liikkuvuutta Euroopassa yleisesti sekéd sosiaalityontekijoiden
kansainvélistd  rekrytointia ja tutkintojen rinnastettavuutta EU:n  sisalla.
Tutkimuskysymykseni on millainen on Suomessa sosiaalityon tutkintonsa
suorittaneen  kokemus  ulkomaille  tyollistymisestd ja  maahanmuuttajana
monikulttuurisessa tydyhteisossa tyoskentelystd. Aineiston analyysissa painottuvat
sosiaalityontekijoiden  kokemukset  tyonhakuprosessista,  monikulttuurisessa
tyoyhteisosséa tyoskentelystd, suomalaisen tutkinnon antamista valmiuksista
ulkomailla  tyoskentelyyn  ja  ulkomaisen  tyokokemuksen  vaikutuksista
sosiaalityOntekijoiden asiantuntijuuteen. Tutkimus on luonteeltaan kuvaileva ja
aineistonanalyysimetodina on kaytetty sisallénanalyysia.

Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd paasaantoisesti kokemukset ulkomailla
sosiaalialalla tyoskentelystd ovat myodnteisid. Aineiston perusteella vain harvalle
sosiaalityontekijalle ulkomaille muutto on ollut ammatillisista intresseista lahtevaa,
vaan muuton taustalla on vaikuttanut enemman muu eldmantilanne, esimerkiksi
perhesuhteet. Tyodnhakuprosessit ovat kuitenkin sujuneet ongelmitta. Suomalainen
sosiaalitydon korkeakoulututkinto on Euroopassa arvostettu ja suomalaiselle
osaamiselle ja kielitaidolle on kysyntda erityisesti sosiaalialan tydvoimapulasta
karsivissd  englanninkielisissd ~ valtioissa ~ sekd&  naapurimaa  Ruotsissa.
Monikulttuurisissa  tydyhteisoisséa tyoskentely  koettiin - mielekkdaksi, mutta
haastavaksi. Suomalaiseen sosiaalityontekijaan suhtauduttiin niin tyonantajan kuin
asiakkaiden osalta p&&osin myodnteisesti, vaikka maahanmuuttajuus heréatti jonkin
verran my6s ennakkoluuloja. Vierastyovoiman hyddyntaminen tydpaikoilla on vield
osaltaan kehitysasteella ja sen mahdollisuuksia tyon sisallolliseen kehittdmiseen ei
kaikkialla ole kartoitettu. Tutkimuksen lopuksi olen késitellyt myo6s tutkimuksen
rajallisuutta ja esitellyt mahdollisia jatkotutkimusaiheita.

Asiasanat:  sosiaalityd, liikkkuva  tyovoima,  kansainvalinen  rekrytointi,
monikulttuurinen tydyhteiso
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This study focuses on the international workforce movement in the field of Social
Work, particularly covering Finnish graduate social workers experiences whilst
working abroad. The data consists of seven interviews of Finnish social workers.
During the study, the interviewees were currently working or had been working in the
last three years in social sector jobs in Sweden, Great Britain or Ireland.

Through a literature review the purpose of this study is to examine international social
work themes, labor mobility in Europe in general, international recruitment of social
workers and degree comparability within the EU. The research question is what kind
of experiences Finnish social workers have of foreign employment and working as
immigrants in multicultural workplaces. The data analysis focuses on social workers'
experiences of job-search processes and working in a multicultural environment,
whilst also examining what kind of tools Finnish degree provides for working abroad
and how foreign work experiences affect social workers' professional expertise. This
study is descriptive in nature and uses content analysis as the data analysis method.

The results show that in general the experiences of working abroad are positive. The
evidence suggests that only a small number of social worker migration is due to
professional interests but the reasons are often due to personal motives such as foreign
family relations. However, workers have not met any remarkable difficulties with job
searches. A Finnish social work degree is recognized in Europe, where Finnish know-
how and language skills are in demand, which is especially apparent in the countries
suffering from social work labor shortages such as English-speaking countries as well
as in Sweden. Working in a multicultural context was expressed as professionally
pleasing, but challenging. Employers’ and clients’ attitudes towards the immigrant
worker were mostly positive, even though prejudices did exist. In the field of social
welfare immigrant labor has not yet been fully utilized and there are unresearched
opportunities for content development in the multicultural workplaces. In the
conclusions chapter | have dealt with the limitations of this study and presented
further potential research topics.

Keywords: social work, labor mobility, international recruitment, multicultural
workplace
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1 JOHDANTO

Globalisaation myota sosiaalityontekijoille on avautunut uudenlainen mahdollisuus
monimuotoiseen  urakehitykseen ja oman ammatillisuuden kehittdmiseen.
Kouluttautuminen yhdessd maassa ja tydskentely toisessa on transnationaali ilmid,
jonka avulla sosiaalitydntekijat voivat oppia uusista kulttuureista ja vastavuoroisesti
jakaa omia kokemuksiaan ja oppejaan muiden tyontekijoiden kanssa. (Dominelli
2010, 145.) Korkeakoulutettu tyévoima otetaan usein avosylin vastaan ulkomailla ja
erityisesti Suomi on maailmalla tunnettu hyvésta koulutuksen tasostaan. Sosiaalitydn
yliopistotutkinto ei tee tdssa poikkeusta, vaan suomalaisilla sosiaalitydntekijoilla on
lagja-alainen yhteiskuntatieteellinen tietotaito sek& osaamista ja ymmarrysta hyvin
monenlaisten tilanteiden hallintaan. Pro gradu -tutkielmassa lahdin kartoittamaan
kokemuksia tdman osaamisen sovellettavuudesta tutkimalla ulkomaille tyollistyneita
suomalaisia sosiaalityontekijoitd. Tutkimuskysymykseni on millainen on Suomessa
tutkintonsa suorittaneen sosiaalityontekijan kokemus ulkomaille ty6llistymisesta ja
maahanmuuttajana monikulttuurisessa tyoyhteisdssa tyoskentelysta.

Henkilokohtainen kiinnostukseni aihetta kohtaan herési Iso-Britanniassa suorittamani
vaihto-opiskelun  aikana.  Ulkomailla  asuessa  kiinnostuin  sosiaalityon
monimuotoisuudesta ja mahdollisuuksista lahted tyon perdssa myos ulkomaille t6ihin.
Osa perheenjasenistani ja ystavistani on tyo6llistynyt ulkomaille muun muassa
terveydenhoitoalan tehtaviin ja heiddn kokemuksensa ovat osaltaan innoittaneet
pohtimaan ty6voiman liikkuvuutta laajemmin my0ds sosiaalitydon nakokulmasta.
Lisaksi esimerkiksi Ty0- ja elinkeinotoimiston tyopaikkailmoituksia selatessa
sosiaalityon haulla nousee jatkuvasti esiin myos ulkomaisia tyonantajia. Halusinkin
lahted selvittdm&in onko suomalaisia sosiaalityontekijoita péaatynyt kotimaan

ulkopuolelle t6ihin ja millaisia kokemuksia heille on matkan varrella karttunut.

Sosiaalialan tydvoiman liikkuvuudesta tehty tutkimus on niukkaa ja se on toistaiseksi
keskittynyt 1&hinnd kehitysmaista lansimaihin suuntautuviin - muuttoliikkeisiin.
Sosiaalityén kirjallisuudessa on kasitelty runsaasti esimerkiksi monikulttuurisuutta,
maahanmuuttajuutta, kulttuurisensitiivistd tyootetta ja muita kansainvaliseen

sosiaality0hon liittyvid teemoja, mutta sosiaalityontekijoiden ulkomaille tyollistymista



ei juuri ole painotettu. On totta, ettd kotimaansa ulkopuolelle ty6llistyvat
sosiaalityontekijat ovat edelleen marginaalinen ryhmé koko sosiaalialan tydvoimaan
verrattuna, mutta haluan silti uskoa sosiaalityontekijoiden liikkuvuuden olevan
professiotamme vahvistava, rikastuttava ja ajassa kiinnipitava ilmid, jonka merkitys

tulee tulevaisuudessa entisestdan kasvamaan.

Tutkielman aluksi esittelen Kirjallisuuskatsauksen avulla kansainvalisen sosiaalityon
tematiikkaa, sosiaalityon paikallisia ja globaaleja piirteitd, tyovoiman liikkuvuutta
Euroopassa sekd sosiaalityontekijoiden rekrytointia ulkomailta ja tutkintojen
vastaavuutta EU-maissa. Aineisto koostuu seitsemastd teemahaastattelusta, joiden
analyysissa  painottuu muun muassa  tyonhakuprosessi, kokemukset
monikulttuurisessa tydyhteisdssa tyoskentelystd sekd haastateltavien mielipiteet
suomalaisen tutkinnon antamista valmiuksista maailmalla tydskentelyyn. Tutkielman
lopuksi esitdan johtopédatoksid ja pohdin tutkielman rajallisuutta. Pro gradu -
tutkielmani  tarkoitus on tuoda sosiaalialan tiedeyhteiso6n ajankohtaista
kokemustietoa ulkomaiselta kentéltd, antaa kuvaa sosiaalityén monipuolisuudesta ja
ennen kaikkea inspiroida sosiaalialan osaajia kansalliset rajat ylittavaan tyéhon niin

kotimaassa kuin ulkomaillakin.



2 SOSIAALITYON KANSAINVALINEN KENTTA TUTKIMUKSEN
TOIMINTAYMPARISTONA

Nykyisin sosiaalitydon voidaan ajatella olevan aina jollain tasolla kansainvalista,
tehtiin tyota sitten kotimaassa tai ulkomailla. Globalisaatiosta on tullut 2000-luvun
hittitermi, jota kdytetddn selittdmadn monenlaisia niin hyvia kuin huonojakin ilmioita
usein sen tarkemmin madritteleméattd mitd globalisaatiolla itsessdén tarkoitetaan.
Téassd tutkimuksessa kasitan globalisaation erityisesti ihmisten kansalliset rajat
ylittdvanad verkostoitumisena, jolla on suoria sosiaalisia, poliittisia, taloudellisia ja
kulttuurisia vaikutuksia jokaisen ihmisen arkeen. Naiden vaikutustensa vuoksi néen
globalisaation yhdeksi tarkeimmaéksi ilmidksi sosiaalialan tydvoiman liikkuvuuden ja
kansainvalisen sosiaalitydon taustalla. T&mé& tutkimus paikantuu osaltaan
kansainvélisen  sosiaalitydbn  kentalle,  silla  ulkomailla  tydskentelevien
sosiaalityontekijoiden kokemukset heijastavat sosiaalitydssa tapahtuvia globaaleja

muutoksia ja nykytilaa monikulttuurisessa kontekstissa.

Globaalissa nykymaailmassa ei ole enaa niin selkeété jakoa siihen, mika on kotimaista
ja mikda ulkomaista, mikd on omaa ja mika on toisten. Sosiaalityén kannalta
keskeiseksi globalisaation tuomaksi ilmitksi on muodostunut yhteiset sosiaaliset
ongelmat, joihin on myos etsittavé ratkaisuja yhdessé. (Healy 2008.) Globalisaation
negatiiviset  vaikutukset ~ ympdari  maailman  iskevat  todennakdisimmin
marginalisoituneisiin  yksiléihin ja ryhmiin ja taten jokainen sosiaalialalla
tyoskentelevd on usein jotenkin tekemisissdé myds globaalien muutosten kanssa.
Vaikka sosiaalityossa perinteisemmin on painotettu esimerkiksi tydmenetelmien
kehittdamistd paikallisessa kontekstissa ja kulttuurissa, sosiaalialan ammattilaisten
tulisi tarkastella kaytadnt6jadn ja asiakkaidensa arkea myds kansainvalisten

tapahtumien ndkékulmasta. (Lyons & Manion & Carlsen 2006.)

2.1 Mit& on kansainvélinen sosiaality9?

Kansainvélisen sosiaalityon yhtend suurimpana taustajarjestond toimii International
Federation of Social Workers (IFSW), jonka juuret ovat jo vuonna 1928 perustetussa
International Permanent Secretariat of Social Workers -jarjestossa. IFSW:n

tavoitteena on vahvistaa sosiaalityota professiona kansainvalisen yhteistyon kautta ja
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erityisesti puhua sosiaalityolle yhteisten arvojen, standardien, ihmisoikeuksien ja
etilkan puolesta. IFSW myo6s tukee kansallisia sosiaalityén jarjestdja ja pyrkii
aktivoimaan niiden j&senid tyoskentelemaan sosiaalitydn arvojen ja ammatin hyvaksi
niin kansallisella kuin kansainvélisell&kin tasolla. Kansainvélisen sosiaalityon hyvaksi
toimivat myos jarjestét The International Council on Social Welfare (ICSW) ja The
International Association of Schools of Social Work (IASSW). (IFSW 2012a.)

IFSW kansainvalinen maaritelma sosiaalitydsta on seuraava:

“The social work profession promotes social change, problem solving in human
relationships and the empowerment and liberation of people to enhance well-being.
Utilising theories of human behaviour and social systems, social work intervenes at
the points where people interact with their environments. Principles of human rights

and social justice are fundamental to social work.” (IFSW 2012b.)

Madritelmassa asetetaan sosiaalitydn tavoitteeksi hyvinvoinnin edistdminen
yhteiskunnallista muutosta, ihmissuhdeongelmien ratkaisua, itsendistymista ja
elaménhallintaa tukemalla. Sosiaali- ja kayttdytymisteoreettisen sekéd yhteiskunnan
jarjestelmia koskevan tiedon avulla sosiaalityd vaikuttaa yksilon ja ympériston
vuorovaikutustilanteisiin.  lhmisoikeudet ja sosiaalinen oikeudenmukaisuus on
sosiaalityon perustana. Madritelmad on kritisoitu sen lansimaalaisuudesta ja Lyons
ym. (2006) ehdottavat, ettd maaritelmdssa voitaisiin yhta hyvin huomioida myos
yhteisollisempid elementtejd, jotka ovat keskitssd esimerkiksi aasialaisessa
sosiaalitydssa. (Lyons ym. 2006, 4).

Lynne Healyn (2008) maédritelmd kansainvalisestd sosiaalityostd keskittyy
sosiaalitydhon kansainvélisend ammatillisena toimintana, joka pitdd siséll&an
paikallista ja kansalliset rajat ylittdvéaa tyotd, ammatillista vaihtoa sekd kansainvalista
poliittista paatoksentekoa (Healy 2008, 7). Williams ja Simpsons (2009) toteavat
sosiaality6lla olevan paljon eroavaisuuksia ympéari maailman ja ne johtuvat
useimmiten paikallisista tekijoistd. Toisaalta sosiaality6lla professiona on
kansainvélisid yhtalaisyyksia kulttuurista tai ympéristosta riippumatta. Naista ehka
tarkeimpand ovat yhteinen arvopohja ja etiikka, jotka muodostavat sosiaalityolle
samankaltaisen perustan maasta riippumatta. (Williams & Simpsons 2009, 13.)
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Kéytdnndssd kansainvalinen sosiaalityd voi tarkoittaa hyvin monenlaisia tyotehtavia
ja toimintatapoja (Lyons ym. 2006). Hughman, Moosa-Mitha ja Moyo (2010) ovat
tiivistdneet kansainvélisen sosiaalityon viiteen luokkaan; kotimaan ulkopuolella
tehtdvadn sosiaalityohon, maahanmuuttajien tai eri kulttuurien edustajien parissa
tehtdvaan sosiaalityohon, kansainvélisissa jarjestoissa tyoskentelyyn,
projektiluonteisiin kansainvélisiin harjoitteluihin ja vaihtoihin seka sosiaalityon
paikallisten ja globaalien vaikutusten ymmarrykseen omassa tydssd. (Hughman &
Moosa-Mitha & Moyo 2010, 632-633.) Kansainvalisen sosiaalitydn luonne vaihtelee
riippuen paikallisesta kontekstista ja olosuhteista. Kehitysmaissa sosiaalityontekijat
tyoskentelevét usein valittomasti globalisaation vaikutuksen alla olevien sosiaalisten
ongelmien, kuten kdyhyyden kanssa. Lansimaissa puolestaan sosiaalityontekija voi
arjessaan kohdata globalisaation valillisida vaikutuksia paikalliseen yhteiskuntaan
tyoskentelemélld esimerkiksi pakolaisten tai adoptioasioiden parissa. (Payne &
Askeland 2008, 4.) Edelld mainittu kahtiajako globalisaation vaikutuksista kehitys- ja
lansimaissa on heikkenemassa, sill& alueellinen kdyhyys voi olla syvaa lansimaissakin
esimerkiksi tuotantoyksikdiden siirtyessa kotimaasta halvemman tuotannon maihin.
Néin ollen kansainvélisen sosiaalitydn luonteesta on l0ydettavissa samankaltaisuuksia

kautta maailman riippumatta valtioiden taloudellisesta ja poliittisesta rakenteesta.

2.2 Sosiaalityota paikallisen ja globaalin rajapinnoilla

Globalisaatio heikentdd kansallisten rajojen ja identiteettien voimakkuutta
muodostamalla yhteisid taloudellisia, poliittisia ja kulttuurisia trendeja. Viime
vuosikymmenien aikana globalisaatio on luonut uudenlaisen markkinatalouden,
monikansallisia yhti6itd, uusia yhteisia kansainvalisia saant6ja ja normeja seké
kommunikaation ja liikenteen vélineitd. (Payne & Askeland 2008, 10.) Sosiaality6hon
globalisaatio on Healyn (2008) mukaan tuonut uusia kansainvélisia velvollisuuksia
sek& mahdollisuuksia muuttamalla sosiaalityon toimintaympéristoa neljalla tavalla:

1) Laaja kansainvélinen liikkuvuus on vaikuttanut moniin paikallisiin

kéaytantoihin ja pakottanut sosiaalityontekijat uuden tieto-taidon luomiseen,

jotta uusiin sosiaalisiin haasteisiin osattaisiin vastata.

2) Samat sosiaaliset ongelmat kohtaavat entistd useammin seké

taloudellisesti kehittyneita ettd kehittymattomia maita. Yhteinen sosiaalityon

agenda tekee kansainvalisen yhteistyon tarkeéksi.
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3) Yhden maan poliittiset, taloudelliset ja sosiaaliset ratkaisut vaikuttavat
joko suoraan tai epasuoraan muiden maiden hyvinvointiin, joten ongelmia ei
aina endé voida ratkaista vain paikallisella tasolla.
4) Kansainvalisen vuorovaikutuksen ja jakamisen on tehnyt mahdolliseksi
nopeasti kehittynyt teknologia. (Healy 2008, 2-3.)

Lena Dominelli (2004) on Healyn (2008) kanssa samaa mielt4d ja argumentoi, etta
globalisaatio on muuttanut sosiaaliset ongelmat kansainvalisiksi ja haastanut
sosiaalityon perinteisen paikallista ndkdkulmaa ja kontekstia painottavan luonteen.
Ongelmien ratkaisut vaativat entistd useammin kansallisten rajojen ylittdmista ja
sosiaalityontekijoiden poliittista aktivoitumista. Alun perin globalisaation oletettiin
tarjoavan mahdollisuuden suurempaan yhdenvertaisuuteen, mutta todellisuudessa
ihmisten valinen eriarvoisuus on lisdéédntynyt. Dominellin  (2004) mukaan
“Internationalization of social problems involves the globalization of the local and
the localization of the global”. (Dominelli 2004, 33.) Nain ollen globalisaation
vaikutukset ovat vastavuoroisia ja ne etenevét seké ylhaalta alas (top to bottom) etta
alhaalta ylos (bottom to top). Globalisaatio termin rinnalle onkin tuotu ”glocalisation”
—kasite, jossa yhdistyy “global” ja "local”, globaalien muutosten vaikutus paikallisella

tasolla ja painvastoin. (Hughman ym. 2010, 633.)

2.3 Sosiaalityon globaalit ajankohtaiset trendit

Globalisaatio on luonut sosiaalitydhon maailmanlaajuisesti yhteisia uusia piirteita ja
trendejd. N&mé& trendit ovat esimerkki paikallisen ja globaalin rajapinnasta, kun
kansainvalisiin ongelmiin on vastattava paikallisella tasolla. (Adams & Dominelli &
Payne 2005;Dominelli 2010; Healy 2008.) Seuraavat ajankohtaiset esimerkit ovat siis
keskiossé niin kotimaassa kuin ulkomaillakin tydskentelevien sosiaalityontekijéiden

arjessa.

Sosiaalisten ongelmien kansainvalistyminen on merkittdvd muutos, jonka vaikutukset
sosiaalityon kaytantdihin ovat néhtdvissa jo esimerkiksi Euroopassa (Dominelli
2010). Muuttoliikkeet vaikuttavat suoraan sosiaalityén arkeen, kun tyontekijoiden
tdytyy osata kohdata ihmisid, joilla on erilaiset etniset, kulttuuriset ja poliittiset

taustat. Esimerkiksi turvapaikanhakijoiden kanssa tyGskentely uhkaa muuttaa
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sosiaalityon luonnetta enemman kontrolloivaksi ja valvovaksi kuin kannustavaksi ja
valittavaksi. (Asquith & Clark & Waterhouse 2005, 26). Paikallisista huolista,
esimerkiksi ympéristopakolaisten maaran kasvusta, tulee maailmanlaajuisia huolia.
Jos valtion taloudellinen voima on heikko, on silld todennakdisesti heikommat
mahdollisuudet vastata omiin tarpeisiinsa itsendisesti. Talloin globaaleista ja
alueellisista liittoumista, kuten Euroopan unionista tulee entistd merkittavdmpia

yhteisten sosiaalisten ongelmien ratkaisemisessa. (Payne & Askeland 2008, 15.)

Dominellin  (2010) mukaan globalisaation yksi merkittadvimmistd vaikutuksista
sosiaalitybhon on ollut  managerialismin  ja  yksityistdmisen —mukaantulo.
Managerialismi pyrkii yhteiskunnan palveluiden tuottavuuden ja tehokkuuden
lisddmiseen toimintatapojen muutosten ja johtamisen kautta. Liiketoiminnan
kaytannot ja markkinahenkisyys on valtaamassa yhd enemman osa-alueita myos
sosiaalityostd, joka aiemmin on pysytellyt taysin irti esimerkiksi voiton
tavoittelemisesta. Dominellin (2010) mukaan sosiaalityontekijoiden tydskentely on
muuttunut  managerialismin ~ my6td  byrokraattisemmaksi  ja  tulos- ja
tehokkuusvaatimusten seuraaminen on lisdnnyt tyontekijoihin kohdistuvaa painetta.
Tarkoituksena on nykyaén sosiaalityéssakin palvella mahdollisimman paljon ihmisia
mahdollisimman pienilla resursseilla. Yksityisten yritysten ja kolmannen sektorin
hyodyntdminen puolestaan véhentda valtion vetovastuuta. (Dominelli 2010, 602.)
Managerialismin puolustajat argumentoivat, ettd toisaalta sosiaalityon kaytantojen
tarkempi séantely ja toimintatapojen yhdenmukaistaminen ei kuitenkaan aina ole vain
negatiivinen asia. Tyon laadukkuuden sailyttdmisen ja asiakkaiden suojelemisen
kannalta alueellisten, kansallisten ja kansainvalisten standardien luominen on

valttamatonta. (Adams ym. 2005, 297.)

Leena Erdsaari (2011) on seurannut Suomessa niin julkisten kuin yksityisten
palveluiden muutosta viime vuosikymmenien aikana ja tutkinut erityisesti
uusliberalismin vaikutuksia sosiaalityéhon. Uusliberalismi talousaatteena pyrkii
yritysten ja vapaiden markkinoiden etujen ajamiseen yhteiskunnan hyvinvoinnin
perustana. New Public Management (NPM) pitdd puolestaan sisalladn ne
hallinnolliset toimenpiteet, joiden avulla esimerkiksi sosiaalityontekijat asetetaan
ajamaan uusliberalistisia pyrkimyksid. NPM on siis véline julkisen sektorin
pienentdmiseen ja yksityisten yritysten ja markkinoiden kasvattamiseen. Sosiaalityon
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kannalta tdma tarkoittaa Erdsaaren (2011) mukaan siirtymistd hoivasta
laskentatoimeen. (Erésaari 2011, 12-14.) Managerialismin ja NPM:n myo6téa
kaytdnnon sosiaalitydssd tyontekijoiden ajasta suuri 0sa menee tavoitteiden ja
budjettien tarkasteluun asiakkaiden kohtaamisen ja auttamisen sijaan. (Asquith ym.
2005, 31; Erasaari 2011, 14.).

Sosiaalisten  ongelmien  kansainvélistymisen  ja  managerialismin  ohella
hyvinvointiyhteiskunnan muutos ja siirtyminen kohti kuluttajakeskeisid palveluita
ovat myos sosiaalitydn toimintaympariston kannalta keskeisia ajankohtaisia trendejé.
(Dominelli  2010;  Asquith ym. 2005; Harris 2004). Euroopassa
hyvinvointiyhteiskunnissa on luonnollisesti paljon eroja, mutta p&alinjauksena on
pidetty valtion keskeista roolia kansalaisten hyvinvoinnin ja toimeentulon takaajana.
Hyvinvointivaltion yhtd murrosta kuvataan kohti konsumerismia, jossa paras
asiakaskeskeisyys toteutetaan palveluiden tuottajien valisend kilpailuna ja asiakkaan
toteuttamalla palveluiden valinnalla. Kaytdnnossa sosiaalisten ryhmien erot tekevét
kuluttamisesta epétasa-arvoista ja esimerkiksi sosiaalitydn asiakas istuu huonosti
tdhan asetelmaan. (Toikko 2006,16; Harris 2004.) Julkisella sektorin palveluiden
Kilpailuttaminen lisaa sosiaalitydntekijoiden tydpaikkojen pysyvyyden epavarmuutta
ja tyén arvaamattomuutta niin asiakkaan kuin tyontekijan kannalta (Erésaari 2011,
13).

2.4 Tutkimuksen paikantuminen kansainvéliselle kentélle

Tassa tutkimuksessa ulkomailla tydskentelevat suomalaiset sosiaalityontekijat voi
paikantaa kansainvéliselle sosiaalityon kentélle esimerkiksi Hughmanin ym. (2010)
luokituksen mukaan. Tutkimuksen sosiaalityontekijat tayttavat kahden luokan ehdot
tyollistyesséén kotimaansa ulkopuolelle ja kohtaamalla tyopaikoillaan eri kulttuurista
tulevia ihmisié niin asiakkaiden kuin tydkavereiden osalta. (Hughman ym 2010, 632—
633.) Lisdksi ulkomailla ty6skentelevien tyon sisdltoon vaikuttaa globaalit
ajankohtaiset trendit kuten edelld mainittu managerialismi ja sosiaalisten ongelmien
kansainvélistyminen. Naihin ongelmiin tutkimuksen sosiaalityontekijat vastaavat
paikallisten tyomenetelmien- ja tapojen kautta, mutta samalla ammentaen
asiantuntijuuttaan myos suomalaisista opinnoista, tyokokemuksesta,

kulttuuriperimastd ja elamankokemuksesta. Suomalaisten sosiaalityOntekijoiden on
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pitdnyt opiskella ja omaksua tytdskentelymaansa paikalliset piirteet vastatakseen
asiakkaidensa tarpeisiin ja toimiakseen itse arjessaan osana uutta yhteisoa. Nain ollen
ulkomaille muuttaneet sosiaalityontekijat tekevét tyotadn monikulttuurisesta positiosta
késin ja maahanmuuttajan roolissa. Tamé& tutkimus paikantuu sosiaalityon
kansainvéliselle kentélle nostamalla esiin myods sosiaalialan tyévoimassa tapahtuvia
muutoksia ja syventymallda monikulttuurisessa tydymparistossa tyoskentelyyn

yksittéisten sosiaalityontekijoiden kokemusten kautta.



3 LIHIKKUVA TYOVOIMA EUROOPASSA

Yhdistyneiden kansakuntien mukaan ihmisten kansainvalinen liikkuvuus on 2000-
luvun tarkein globaali ilmid, jolla on merkittdvia ekonomisia ja sosiaalisia vaikutuksia
niin paikallisella kuin kansainvéliselld tasolla. YK:n arvion mukaan kansainvélinen
liikkuvuus on lisdantynyt parinkymmenen viime vuoden aikana paljon ja nykyaan
noin kolme prosenttia koko maailman véestdstd asuu synnyinmaansa ulkopuolella.
(YK 2011.) Suomalaisia on arvioitu muuttaneen ulkomaille 1900-luvulta lahtien yli
miljoona. Ulkosuomalaisten merkitys Suomelle on tdrked tietotaidon ja kulttuurin
kannalta, mutta toistaiseksi heihin on Kkiinnitetty véhdn huomiota tieteellisella
kentélld. (Korkiasaari 2003.) Tyévoiman liikkuvuuden lisdéantyminen on luonut myos

sosiaalityon tekemiselle uusia mielenkiintoisia mahdollisuuksia.

3.1 Kansainvalisen liikkuvuuden taustaa

Globalisaatiosta puhuttaessa keskitytdan usein hyddykkeiden, informaation ja rahan
kansalliset rajat ylittdvaan liikkuvuuteen, vaikka itse asiassa ihmisten ja tyGvoiman
lilkkuvuus on aina nédiden elementtien takana. Kansainvalinen tyévoiman liikkuvuus
ei suinkaan ole mik&an uusi ilmid, vaan sen juuret voidaan ulottaa aina orjakaupan
ajoille asti. (Ramamurthy 2003, 7, 31.) Robin Cohenin (2006) mukaan moderni
kansainvélinen liikkuvuus sijoittuu 1500-luvulle, jota pidetddn eurooppalaisen
merkantilismin alkuna (Cohen 2006). Suuria muuttoliikkeitd aiheutui myo6s
kolonialismin ja imperialismin aikaan, jolloin esimerkiksi Euroopan suurista valtioista
muutettiin siirtomaihin toiden perédssa tai vankeina. Parantuneet kulkuyhteydet ja
teknologian kehitys pienensi maailmaa vuosisata kerrallaan ja 1900-luvun
tietotekninen vallankumous teki kansainvélistymisesta entistakin helpompaa. 2000-
luvulla tydvoiman ei endé vélttdmatta ole tarvinnut fyysisesti liikkua, silla teknologia
mahdollistaa kansainvélisen tydskentelyn myds kotoa kasin. (Ramamurthy 2003, 31—
32).

Suomalaisten suurimpina muuttoliikkeind pidetddn ennen toista maailmansotaa
Pohjois-Amerikkaan suuntautunutta muuttoa ja ruotsinsiirtolaisuutta, joka sijoittui

1950-1970-luvuille. Amerikansiirtolaisuus liittyi teollistumisen aikaan, jolloin
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Amerikassa oli pulaa tyovoimasta, mutta runsaasti raaka-aineita ja esimerkiksi
viljelysmaata. Venaldisten sortotoimenpiteet, toiveet paremmasta tyollistymisesta ja
mielikuvat rajattomien mahdollisuuksien maasta saivat arviolta 370 000 suomalaista
matkaamaan uudelle mantereelle. Ruotsinsiirtolaisuus puolestaan liittyi silloiseen
nopeaan elinkeinorakenteenmuutokseen Suomessa, Ruotsin parempaan palkkatasoon
ja asuntotilanteeseen sekd vahaisiin kulttuurillisiin - ja  sosiaalisiin eroihin.
Aikaisemmin maastamuuttajilla on ollut alhainen koulutus ja ammattitaito, mutta
nykyisin Suomesta ulkomaille lahtevat lahinnd korkeakoulutetut ja kotimaan

ulkopuolella asutaan vain mééaraaikaisesti. (Korkiakoski 2003, 3-5.)

Euroopan unionin myota kansalaisten ja tyontekijoiden vapaa liikkuvuus Euroopan
alueella tuli mahdolliseksi ensimmaisen kerran vuonna 1968 (European Comisission
2010). Euroopan unioniin kuuluvalla kansalaisella on oikeus vapaasti matkustaa, asua
ja tyoskennelld missé tahansa unionin alueella. Né&in ollen kaikilla tulisi olla samat
oikeudet ja esimerkiksi tyontekijoiden syrjintd kansalaisuuden perusteella on
kiellettyd. Kansalaisten vapaasta liikkuvuudesta on tullut Euroopan unionin
yhtendisyyden symboli. (Europa 2010, 66.) Tydvoiman liikkuvuudelle on EU:ssa siis
hyvat edellytykset ja kilpailukyvyn kannalta tydvoiman kysynnan ja tarjonnan tulisi
vastata toisiaan. EU:n jasenmaiden kansalaisten muuttoa ja tydskentelyd toisessa
jasenmaassa kutsutaan liikkuvaksi tyévoimaksi (mobile workers), kun taas EU:n
ulkopuolelta tulevaa tyovoimaa kutsutaan vierastydvoimaksi (migrant workers).
Liikkuvan ja vierastydvoiman osuus on talla hetkelld Euroopassa noin 32 miljoonaa
eli noin 6,4 prosenttia véaestostd. Hieman yli puolet eli noin nelja prosenttia tasta
osuudesta on vierastyovoimaa. (STTK 2011.)

Eurobarometritutkimukset ovat Euroopan komission rahoittamia kyselytutkimuksia,
joissa selvitetddn unionin kansalaisten sosiaalisia ja poliittisia mielipiteitd. Vuonna
2009 toteutettu eurobarometri 337 keskittyi tydvoiman liikkuvuuteen. Tutkimukseen
osallistui kaikki 27 EU:n jasenvaltiota ja siind haastateltiin noin 26 000
eurooppalaista. Tutkimus osoitti, ettd eurooppalaiset pitavat ihmisten, palveluiden ja
hyodykkeiden vapaata liikkuvuutta positiivisimpana EU:n  jdsenvaltioiden
yhdistymisen  vaikutuksena.  Yli  kuusikymmentd prosenttia  tutkimukseen
osallistuneista arvioi tyovoiman vapaan liikkuvuuden hyvéksi asiaksi, kun taas

seitsemantoista prosenttia arvioi sen olevan haitallista. Kansalaisten positiivisesta
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asenteesta huolimatta tyévoiman liikkuvuus Euroopassa on pysynyt suhteellisen
matalalla. Talla hetkell& vain noin hieman yli kaksi prosenttia EU:n kansalaisista asuu

jossakin toisessa jasenmaassa. (European Comission 2010, 4-5.)

Kansainvailisesti tarkasteltuna Suomi poikkeaa usein muista maista siing, etta se on
saavuttanut korkean elintason ilman ulkomaista (halpa)tyévoimaa. Vaikka osassa EU-
maita vierasty6voiman osuus koko maan tyovoimasta on kivunnut jopa kymmeneen
prosenttiin, Suomessa vastaava luku on alle prosentin. David Bartramin (2007)
mukaan osasyyna tahan voi olla Suomen hyvé palkkataso myods alemmin koulutetuilla
aloilla. Tulevaisuudessa pahentuva tyovoimapula muuttaa myds Suomen
tyévoimapolitiikkaa ja vierastydvoiman osuutta lienee kasvatettava. (Bartram 2007,
773-775.)

Euroopan unionin yhtena tarkoituksena on ollut luoda yhteenkuuluvuuden tunnetta
koulutuksen ja kulttuurin tasolla. T&té tavoitetta on edistetty EU:n yleissivistavilla- ja
ammatillisilla koulutusohjelmilla (esimerkiksi Comenius ja Leonardo da Vinci -
vaihto-ohjelmat). (Europa 2011.) Eurooppalaisten opiskelijoiden kansainvélinen
liikkuvuus onkin lisdadntynyt huimasti viime vuosikymmenen aikana. Erasmus -
opiskelijavaihto-ohjelma sai alkunsa 1987 ja siitd on tullut EU:n suosituin ja tunnetuin
vaihto-ohjelma. Arviolta 150 000 opiskelijaa opiskelee asuinmaansa ulkopuolella joka
vuosi tdman ohjelman avulla. Eurooppalaisten opiskelijoiden onkin ajateltu olevan
merkittavassa roolissa yhtendisen eurooppalaisen identiteetin luomisessa. (Van Mol
2011, 29-30.)

3.2 Syitd tydvoiman liikkuvuuteen ja paikallaan pysymiseen

Muuttoliikkeiden perinteisend teoreettisena pohjana on pidetty push and pull factors”
-mallia. Sen mukaan tyévoiman liikkuvuutta yksil6tasolla sdatelevét tyontavat ja
vetévét tekijat ja samalla kulut ja mahdolliset riskit toimivat liikkuvuutta rajoittavina
tekijoind. Stereotypisesti on ajateltu, ettd vetdvat tekijat saatelevét erityisesti
lansimaissa asuvien ihmisten muuttoa ja tyontavat tekijat saatelevat puolestaan
esimerkiksi  kehitysmaissa tapahtuvaa liikkuvuutta. Todellisuudessa téllainen
kahtiajako on keinotekoinen, silld lansimainen tydpaikka ei automaattisesti takaa

tyohyvinvointia. Tyontavat tekijat (esimerkiksi huonot tyoolot) ovat elettyja
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kokemuksia, kun taas vetavat tekijat (esimerkiksi palkkaus ja tydilmapiiri) perustuvat
oletuksiin paremmasta. Né&in ollen tyovoiman liikkuvuuteen yksittdisen henkilén
nakokulmasta liittyy paljon riskeja ja riskit ovat usein isommat koyhilla ja huonosti
koulutetuilla tyontekijoilla. (Ramamurthy 2003, 9.)

”Push and pull factors” -mallin rinnalla tydvoiman liikkuvuutta on selitetty myds
uusklassisen taloustieteen keinoin ja verkostoteorian avulla. Uusklassisen
taloustieteen mukaan muuttoliikkeet perustuvat tydvoiman tarjontaan ja palkkoihin
kahdessa eri paikassa. Alueelta, jossa tydvoimasta on ylitarjontaa ja palkat alhaiset, on
motivoivaa lahted etsimaan toita alueelle, jossa tydvoimapulan vuoksi myos palkkaus
on korkeampi. Ajan myo6td tyOvoimatilanne kuitenkin véistdméatta tasapainottuu,
koska lahtOpaikassa tyovoiman vylitarjonta kaventuu maastamuuton takia ja
vastaanottavassa paikassa puolestaan palkat laskevat, kun maahanmuutto lisaantyy.
Verkostoteorian mukaan yksiloiden sosiaaliset suhteet ja ulkomailla ja kotimaassa
tyoskentelevien muodostamat verkostot edesauttavat muuttoliikkeiden syntya.
Sosiaalisten suhteiden oletetaan lieventdvan muuttamiseen liittyvid riskeja ja lisdavén
siitd saatua hyotyd. Verkostoteorian mukaan muuttoliikkeet perustuvat sosiaalisen

padoman hyodyntamiseen. (Kivisto & Faist 2010, 36-38.)

Eurobarometri 337 antaa kuvan my0s siitd, millaisia syitd |0ytyy Euroopan
kansalaisten liikkuvuuden taustalta. Usein ulkomaille muuttamisen motivaationa on
oletus paremmasta tyollistymisestd. Tutkimuksen mukaan eurooppalaisista 34
prosenttia uskoo mahdollisuutensa 10ytdd toitd ulkomailta paremmiksi kuin
kotimaassa, 29 prosenttia arvioi mahdollisuuksien olevan jokseenkin samat ja 21
prosenttia arvioi tyondkymansa olevan huonommat ulkomailla kuin kotimaassa.
Maakohtaiset erot ovat eurobarometri-tutkimuksissa suuria. Latvian, Liettuan,
Slovakian, Unkarin ja Viron kansalaiset pitivat tyollisyysnakymid paljon parempina
ulkomailla kun taas esimerkiksi Ranskassa ja Belgiassa ty6llistymisen
mahdollisuuksia pidetddn samana niin kotimaassa kuin ulkomaillakin. Suomessa noin
13 prosenttia uskoi tyollistymisen olevan helpompaa ulkomaille ja 28 prosenttia piti
ty6llistymistddn yhté todennékoisend kotimaassa ja ulkomailla. (European Comission
2010, 12.) Vain pieni osa vastaajista oli itse asunut ja tydskennellyt ulkomailla, mutta
vajaa puolella oli jokin ystava tai sukulainen, joka talla hetkella tydskenteli
ulkomailla. Omien kansainvélisten kokemusten ohella my6s laheisten kokemukset
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ennustavat yksittdisten henkiléiden muuttohalukkuutta. (European Comission 2010,
8.)

Oman maan ty6ttdmyysaste on aiemmin ollut suuri tydvoiman liikkuvuuteen
vaikuttava tekijd. Euroopan huonontunut taloustilanne on kuitenkin vaikuttanut
kansalaisten muuttohalukkuuteen ja yha harvempi on nykyaan valmis muuttamaan
joko toiselle paikkakunnalle tai toiseen maahan, vaikka he joutuisivat tyottomaksi.
Muuttohalukkuus on laskenut voimakkaimmin Kreikassa ja Italiassa. Suomen,
Ruotsin ja Slovenian kansalaiset suhtautuvat edelleen myonteisesti muuttamiseen, jos

kotimaassa vallitsee tyottomyyden uhka. (European Comission 2010, 89-91.)

Jari Ritsila (2000) on tutkinut korkeakoulutuksen ja tyévoiman liikkuvuuden vélista
suhdetta ja han on todennut, ettd mitd korkeampi tutkinto tyontekijalla on, sita
todenndkdisemmin henkild6 my0ds muuttaa tyon perdssa paikasta toiseen.
Korkeakoulutetut arvostavat paljon ty6uraansa ja urasuunnittelu vaikuttaa
merkittdvasti muun eldmén suunnitteluun. Tyon perdssd muuttamiseen vaikuttavat
my06s psykologiset tekijat. Korkeakoulutettujen kyky kohdata haasteita voi olla
parempi ja heilld on usein enemmaén kulttuurisia ja koulutuksellisia tarpeita, kuin
matalammin koulutetuilla. Korkeakoulutetut henkilét muuttavat usein jo nuorina
ensimmadisen kerran opiskeluidensa takia paikkakunnalta toiselle. Ritsilan (2000)
mukaan aikaisemmat  muuttokokemukset  ennustavat  muuttamista = myos
tulevaisuudessa. Korkeakoulutettujen suurempi todennakodisyys muuttamiseen tyon
perdssa selittyy myos silld, ettd taloudellinen hydty muuttamisesta on heille usein
suuri, jos tydmarkkinat lahtopaikassa ovat ahtaat. (Ritsila 2000, 22—-23.)

Van Mol (2011) on tutkinut vaihdossa olleiden opiskelijoiden mydhempéaa
tyollistymistd ulkomaille ja todennut, ettd vaihto-opiskelijat etsivat paljon
todenndkdisemmin t0itd ulkomailta kuin sellaiset opiskelijat, jotka eivat ole
koulutuksensa aikana ulkomailla opiskelleet. On kuitenkin mahdollista, ettd tutkimus
el anna taysin realistista kuvaa my6hemmastd kansainvélisesta liikkuvuudesta, silla
opiskelijoilla on saattanut olla kansainvélinen orientaatio jo ennen vaihto-ohjelmaan
osallistumistakin. (Van Mol 2011, 44-45.) Carlsonin (2011) mukaan yhteys
ulkomailla aiemmin opiskelleiden ja ulkomaille my6hemmin tyollistyneiden valilla on

selked, mutta liikkuvuuden syyt voivat olla moninaiset. Liikkuvuuteen voi vaikuttaa
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esimerkiksi tydmarkkinoihin, koulutukseen, sosiaaliseen ja kulttuuriseen ymparistoon
sekd elamantilanteeseen liittyvat seikat, joten liian pelkistavaa johtopaatdsta vaihto-
opiskelun ja mychemman ulkomaille tyollistymisen vélille on hankala muodostaa.
(Carlson 2011.) Euroopan unionissa on pyritty helpottamaan tyGvoiman
kansainvélistd  liikkuvuutta muun muassa Yyhtendistamalla  korkeakoulujen
opetussuunnitelmia ja sadatamalld ohjeistuksia, jotka asettavat eri maissa suoritetut

tutkinnot ja ammatilliset patevyysvaatimukset samanarvoisiksi (Carlson 2011, 115).

Eurobarometri osoittaa, ettd taloudelliset seikat tydvoiman liikkuvuutta perusteltaessa
ovat tarkeitd. Yli kolmannes vastaajista edellyttdd palkan olevan puolet parempi
ulkomailla tyéskennellessa kuin kotimaassa. Useimmiten mainittuja vetavié tekijoita
olivat parempi eldmanlaatu toisessa maassa, paremmat tydolot ja urandkymat.
Rikkaimpien jasenmaiden vastaajat listasivat vetaviksi tekijoiksi myos uusien
ihmisten ja kulttuurien kohtaamisen. Toisaalta jopa neljdnnes vastaajista sanoo,
etteivat he muuttaisi tyon peréssd vaikka taloudellinen hy6ty olisi kuinka suuri
tahansa. (European Comission 2010, 95-96.) Korkiasaaren (2003) mukaan
suomalaisten muuttohalukkuuden syyt ovat yhd& harvemmin talouteen liittyvia.
Urakehitys, opiskelu, kielitaidon Kkartuttaminen ja uudet elaméankokemukset
houkuttelevat suomalaisia maailmalle usein enemman kuin raha. (Korkiasaari 2003,
6.)

Ulkomaille muuttamisen esteind on useimmille vastaajista koti. Melkein 40 prosenttia
vastaajista ei koe ulkomaille tydskentelemddn l&ht6a mielekk&and, koska heidan
pitéisi jattaa kotinsa. Huoli perheesté ja ystévistd on suuri ja kolmasosa vastaajista ei
halua aiheuttaa suuria muutoksia lahipiirilleen. My6s uuden kielen oppiminen
arveluttaa. Kohdemaan taloudellinen tilanne tai tuttavien huonot kokemukset
osoittautuivat suhteellisen merkityksettdmiksi verrattuna ldheisten ja kodin

merkitykseen. (European Comission 2010, 111.)
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3.3 Tydvoiman liikkuvuus sosiaalialalla

Sosiaalityéntekijoiden liikkuvuutta tyon perédssa on tutkittu melko vahan. Tutkijoiden
huomio on kiinnittynyt 1ahinnd sosiaalityon opiskelijoiden ulkomaan harjoitteluihin ja
vaihto-opintoihin, mutta pidempikestoista tyovoiman liikkuvuutta sosiaalialalla ei
juuri ole analysoitu. Yleisia tilastoja sosiaalityontekijoiden kansalliset rajat ylittavasta
lilkkuvuudesta ei siis tunnu olevan ja kirjallisuus aiheesta on niukkaa. Lyons ym.
(2006) Kkirjoittavatkin aiheesta l&hinnd omiin kokemuksiin ja tieteellisiin
keskusteluihin perustuen. Heidan mielestadn sosiaalialan ammattilaiset ovat pétevia
hyvin monenlaisiin tyétehtaviin esimerkiksi kansainvélisissa jarjestoissa tai muissa
maissa. Erityisesti kommunikaatiotaidot, ryhmé- ja yhteistyotaidot, suunnittelu- ja
toteutuskyky,  sekd  asiakkaan  puolesta ~ puhuminen  ja  sosiaalisen
oikeudenmukaisuuden kunnioitus tekevét sosiaalityontekijOista patevia monissa eri
konteksteissa (Lyons ym. 2006, 193.) Huutava pula patevisté sosiaalityontekijoista on
lisannyt tyontekijoiden rekrytoimista ulkomailta monissa Euroopan maissa.
Esimerkiksi Iso-Britanniassa jopa neljannes uusista sosiaalityontekijoista oli
rekrytoitu kotimaan ulkopuolelta vuosina 2001-2002. (Hetherington 2003.)

Yhdysvalloissa on tehty tutkimusta sosiaalitydntekijoiden  kiinnostuksesta
kansainvélistymiseen 1990-luvulla. Esimerkiksi Rosenthal (1990) on todennut, ettd
1990-luvulla sosiaalityontekijoiden kiinnostus ja ylipdatdan tieto kansainvalisista
tehtavistd on ollut hyvin véhaistda. Samalla kuitenkin mainittiin, ettd juuri
sosiaalityontekijoilla on potentiaalia ja sellaista tietotaitoa, joita esimerkiksi monet
kansainvéliset jarjestot etsivat. (Rosenthal 1990.) Coxin ja Pawarin (2006) mielesta
esimerkiksi tutkintorakenteiden erilaisuudesta johtuen eurooppalaiset
sosiaalityontekijat ajattelevat ylipaataan kansainvalisesmmin kuin yhdysvaltalaiset ja

he siis myo6s todenndkdisemmin tyollistyvat ulkomaille (Cox & Pawar 2006).

Lyons ym. (2006) jakavat kansainvélisesti orientoituneet sosiaalityontekijét viiteen
ryhmaan. Ensimmaisen ryhman muodostavat sosiaalityontekijat, jotka tydskentelevét
hyvin lyhyen jakson ulkomailla esimerkiksi vapaaehtoistydssd tai harjoittelussa.
Sosiaalityontekijat voivat toimia myods tyOpaikkansa pioneereina ja kayda
tutustumassa ja hakemassa ideoita omaan ty6honsd muun maan sosiaalitydstd, jos

tyonantajana toimii esimerkiksi jokin kansainvélinen kattojérjestd. Toisen ryhman
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muodostavat erityisesti nuoret (lapsettomat) sosiaalityontekijat, jotka nakevét
ulkomailla tydskentelyssa mahdollisuuden niin ammatilliseen kuin henkilokohtaiseen
kasvuun ja kehittymiseen. Esimerkiksi Iso-Britannian ja Australian vélilla on todettu
paljon liikkuvuutta sosiaalialalla nuorten keskuudessa, mutta liikkuvuuden luonteesta
ja kestosta ei ole tilastotietoa. Kolmannen ryhmén sosiaalityontekijat ovat Lyonsin
ym. (2006) mukaan tydntekijoita, joiden kotimaassa on tydllistymisen suhteen paljon
tyontavia tekijoitd (huonot tydolot, palkkaus). Yleisimpénd esimerkkind pidetddn
kehitysmaasta Eurooppaan toihin tulevaa henkilod. Esimerkiksi Iso-Britannian
vanhojen siirtomaiden koulutusjarjestelmisséd nakyy edelleen isantdmaan vaikutus
muun muassa kielen osalta, joten muutto kehitysmaista suuntautuu usein luontevasti
englanninkielisiin maihin. Alun perin pakolaisina uuteen maahan kotiutuneet ja
my6hemmin sosiaalialalle esimerkiksi vapaaehtoistyon kautta padtyneet, ovat Lyonsin
ym. (2006) madrittelemassa neljannessa ryhméssa. Edelleen kotimaassaan asuvat,
mutta Kkulttuurisensitiivistd (esimerkiksi maahanmuuttajien tai pakolaisten parissa)
tyotd tekevat sosiaalitydntekijadt muodostavat  viidennen  kansainvalisesti
orientoituneiden sosiaalityontekijoiden ryhman. (Lyons ym. 2006, 193-195.)

Lyonsin ym. (2006) ryhmittely antaa yleiskuvaa siita, millaisia eri syita loytyy
tyévoiman liikkuvuudelle sosiaalialalla, mutta sellaisenaan se on kovin suppea ja
jattad ulkopuolelle monia ryhmid. Siind ei esimerkiksi huomioida puolison tai muun
elaméntilanteen takia muuttamista toiseen maahan. Ryhmittelyssda ei mydskééan
mainita ulkomaille sosiaalialan tutkintoaan suorittamaan lahtevié opiskelijoita. White
(2006) esittaa, ettd esimerkiksi USA:ssa, Kanadassa ja Englannissa ulkomaalaisten
sosiaalialan  tutkinto-opiskelijoiden mé&ird on  kasvussa.  Opiskelumaan
tyollisyystilanne sosiaalialalla vaikuttaa ratkaisevasti siihen, muuttavatko opiskelijat

takaisin kotimaahansa tutkinnon suorittamisen jalkeen. (White 2006, 3-4.)

Suomalaisten sosiaalityontekijoiden kansainvalisesta liikkuvuudesta ei mydskéan ole
juuri tehty tutkimusta. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos julkaisee lahes vuosittain
tilastot suomalaisten sairaanhoitajien ja ladkareiden ulkomaille ty6llistymisesta ja
sielld tyoskentelystd. Sosiaalityontekijoistd tai muista sosiaalialan ammattilaisista ei
tallaista tilastointia ole olemassa (Ailasmaa 2011). Edellisind vuosina tehdyt
sosiaalitydbn pro gradu -tutkielmat kansainvélisen sosiaalitybn piirissd ovat

keskittyneet lahinnd kehitysmaissa tehtdvaan sosiaalitydhon. Naissé tutkimuksissa on
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kartoitettu sosiaalityontekijoiden nakemyksia siitd, miten kehitysyhteistyotehtavét
rakentavat tyontekijan asiantuntijuutta ja millaisissa tyotehtévissé sosiaalityontekijé

voi toimia kehitysmaissa. (Esim. Tapanainen 2009.)

3.4 Maasta toiseen muuttamisen sosiaalisia vaikutuksia

Tyovoiman kansalliset rajat ylittavéalla liikkuvuudella on monia vaikutuksia niin
yhteiskunta- kuin yksilotasolla.  Korkeakoulutetun tydvoiman liikkuvuudesta on
puhuttu aivovuotona (“brain drain”) 1960-luvulta lahtien (Lundborg 2006).
Aivovuodolla  tarkoitetaan  erityisesti  kehitysmaissa  korkeakoulutettujen
tyontekijoiden muuttamista lansimaihin toéihin (Ramamurthy 2003, 56). Yleensa
aivovuoto hidastaa lahtomaan talouden kasvua ja heikentdd maan hyvinvointia
pitkéalla aikavalilla. Aivovuoto on kiihtyvéassd kasvussa erityisesti Afrikan ja Vali-
Amerikan maissa. Myos Itd-Euroopan uudet EU-jasenmaat pelkadvat menettdvansa
omat hyvin koulutetut tyontekijat muille jasenmaille. Lundborg (2006) toteaa
kuitenkin, ettd aivovuodolla voi olla myds positiivisia vaikutuksia lahtdmaan
koulutukseen. Ne henkilot, jotka suunnittelevat ulkomailla tyGskentelyd yleensé
vaativat koulutukseltaan enemmén ja opiskelevat pidempaan, mika puolestaan voi
kehittdd koulutuksen tasoa. (Lundborg 2006, 330-334.) Ramamurthy (2003) toteaa
my0s, ettd maissa joissa houkutus I&hte& ulkomaille téihin on suuri, my6s houkutus
kouluttautua paremmin kasvaa. Koska vain pieni osa lopulta todellisuudessa muuttaa
pois, kasvaa lahtomaan henkinen padoma vaeston paremman koulutustason myota.
Lansimaiden valilla tapahtuva tydvoiman liikkuvuus on usein lyhytaikaista ja
ulkomailla tydskennelleet palaavat kotimaahan uusien kokemusten ja tietotaidon
kanssa (”’brain circulation”). (Ramamurthy 2003, 57-61).

On  kuitenkin  huomioitava, ettd korkeakoulutettujen = maahanmuuttajien
ty6llistymisessa on omat ongelmansa myods yksilon kannalta. Brain drain -ilmion
ohella on alettu puhua brain waste -ilmidstd, jolla tarkoitetaan korkeakoulutettujen
maahanmuuttajien tyoskentelemistd omaan koulutukseensa nahden alemman
koulutuksen vaativissa tyotehtdvissd (Ozden 2006). Ulkomaille muuttavien
suomalaisten sosiaalitydntekijoiden kannalta brain waste -ilmié on myds mahdollinen,
koska sosiaalityon koulutus ei esimerkiksi Euroopassa ole lahesk&an kaikkialla

yliopistotasoista ja sosiaalitydsséd on myos paljon sisallollisia eroja.
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Uutta tyévoimaa muista maista vastaanottavalle maalle maahanmuutolla on my6s
paljon niin positiivisia kuin negatiivisiakin vaikutuksia. Tyén perassa ulkomaille
muuttavat ovat yleensda nuoria, joten vaikutukset vdestorakenteeseen ovat
vastaanottavalle maalle usein suotuisia. Maahanmuuttajien koulutustaso vaikuttaa
pitkalla aikavalilla myds vastaanottavan maan koulutustasoon. Historiallisesti
katsottuna maahanmuuttajat ovat aikaisemmin olleet yhtd koulutettuja kuin
kohdemaan kansalaiset, mutta t4ssd on tapahtunut muutoksia viime vuosikymmenien
aikana ja maahanmuuttajien koulutustaso on nyky&an hieman alhaisempi. Vaikutukset
tyollisyyteen ovat keskeisia ja usein peldtddn maahanmuuton aiheuttavan
tyottomyytta, kun Kilpailu samojen tyopaikkojen ymparilla kasvaa. Nykytutkimukset
aiheen parissa eivat kuitenkaan tue tit4 olettamusta, eikd suoraa korrelaatiota
lisddntyneen maahanmuuton ja tyottomyyslukujen vélilla ole 10ydetty. (Ramamurthy
2003, 51-54.)

3.5 Monikulttuuriset tydyhteisot liilkkuvuuden seurauksena

Ty6voiman  liikkuvuuden  kasvu  Euroopassa lisd&d  luonnollisesti  myds
monikulttuuristen tyoyhteiséjen maarad. Kulttuurilla tarkoitetaan useimmiten arvoja,
uskomuksia ja oletuksia, jotka ohjaavat ajatteluamme, kéyttdytymistimme ja
arkeamme. Kulttuuri on opittua ja useimmiten emme voi sanoa edustavamme vain
yhtd kulttuuria, vaan saamme vaikutteita eldman eri osa-alueilta ja ymparistosta.
Monikulttuurinen tydyhteisd perustuu useiden kulttuurien piirteiden kohtaamiseen ja
vuorovaikutukseen yhteisen edun tavoittelemiseksi. Christine Hoganin (2007) mukaan
monikulttuurista tyoyhteisdd ja sen jasenida voi ajatella kolmitasoisesti. Yhtaalta
olemme kaikki ihmisid, joiden perustarpeet ovat samat. Meidat voidaan jaotella
ryhmiin esimerkiksi kansallisuuden, etnisen taustan tai kielen perusteella, mutta
vaikka kuuluisimme tiettyyn ryhmé&an, olemme silti aina ainutlaatuisia yksiloita.
(Hogan 2007, 11-12.) Monikulttuurinen tydyhteisé ei aina perustu eri etnisista
ryhmistd tuleviin  tyontekijoihin, vaan periaatteessa esimerkiksi suomalaiset
tyontekijat voivat edustaa eri kulttuuripiirteitd keskendan. Tassd tutkimuksessa

keskitytaan kuitenkin eri kansallisuuksista muodostuvien tydyhteisojen tarkasteluun.

Tyodyhteis6jen lisddntyvd monimuotoisuus on ollut ennustettavissa jo useita

vuosikymmenid sitten, mutta vasta nyt on kunnolla herdtty sen tutkimiseen ja
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kehittdmiseen. Ty06nantajien kannalta monikulttuuristen tydyhteisdjen
muodostuminen paikkaa tydvoimapulaa ja muuttaa tyOyhteisén toimintatapoja ja
esimerkiksi  ongelmanratkaisukykyd  monimuotoisemmaksi. Puutteellisesti
johdetuissa tyoyhteisoissé kulttuuristen véhemmistéryhmien asema voi kuitenkin olla
hankala. Tyontekijoiden kokemus osallisuudesta voi olla heikko tai pahimmassa
tapauksessa tydyhteisoissa esiintyy syrjintaa tai rasismia. (Post & DiTomaso 2004, 2—
6.) Hogan (2007) argumentoikin, ettd erityisesti monikulttuurisissa tydyhteisoissa
valta ja valta-asemien valiset suhteet tulisi olla jatkuvan tarkastelun alla kaikkien
tyontekijoiden osallisuuden varmistamiseksi ja yhdenvertaisuuden kokemuksen
luomiseksi. (Hogan 2007, 81.)

20



4 SOSIAALITYONTEKIJAKSI ULKOMAILLE

4.1 Sosiaalityontekijoiden rekrytointi ulkomailta

Ulkomaalaisten sosiaalityontekijoiden rekrytointia lienee tutkittu eniten Iso-
Britanniassa, jossa kansainvélisen tydvoiman osuus koko maan tydvoimasta on suuri.
Hussein, Stevens ja Manthorpe (2010) tekivat vuosina 2007-2009 laajahkon
tutkimuksen ulkomaalaisista sosiaalialan ammattilaisista Iso-Britanniassa. Yhtena
suurimpana syyna ulkomaisen tydvoiman rekrytointiin  Iso-Britanniassa on
sosiaalialan tyévoimapula. Tyonantajan nakokulmasta kansainvélinen rekrytointi on
houkuttelevaa myds siksi, ettd ulkomaalaisten tydntekijoiden uskotaan olevan hyvin
motivoituneita tyohonsa ja monikulttuurinen tydyhteisé on eduksi, kun myos
asiakaskunta on monikulttuurinen. Haittapuolena pidetdan usein ulkomaisen
tyoévoiman kielitaidon puutteellisuutta ja heikkoa paikallisen kulttuurin tuntemusta.
(Hussein & Stevens & Manthorpe 2010, 84.)

Iso-Britanniassa sosiaalityontekijoiden rekrytointiin ulkomailta on laadittu ohjeistus
”Social Care Code of Practice for International Recruitment”, jossa otetaan kantaa
erityisesti  kansainvélisen rekrytoinnin eettisiin  seikkoihin (katso Liite 1).
Ohjeistuksen taustalla on vaatimukset korkeatasoisesta ja laadukkaasta sosiaalityosté
ja se asettaa tyonantajalle tarkat ohjeet tdmén laatuvaatimuksen toteuttamiseen. (SCIE
2006) Ohjeistusta on toistaiseksi kuitenkin sovellettu k&ytdnnossd véhén (Kosonen
2011). Ohjeistuksen runko antaa paljon tietoa siitd, miten hyvd kansainvalinen

rekrytointi tapahtuu ja sitd voi soveltaa sellaisenaan muissakin maissa.

”Brain drain” -ilmi6 (esim. Lundborg 2006) on huomioitu kansainvélisen rekrytoinnin
eettisesséd ohjeistuksessa jo kohdassa kaksi. Aivovuotoa yritetddn lievittdé
rekrytoimalla maista, joissa sosiaalialan henkilostbd on paljon tarjolla.
Todellisuudessa tilastot ja tutkimukset kertovat karumpaa tarinaa ja kansainvalinen
tyévoiman rekrytointi sosiaalialalla ei valttdaméattd kohtaa eettisid ohjeistuksia. Iso-
Britanniaan hakevat sosiaalialan ammattilaiset tulevat paasaantdisesti maista, joissa
sosiaalialan koulutus on samankaltainen Iso-Britannian kanssa. Eniten hakijoita on
Australiasta (20.8%), Pohjois-Amerikasta (18.5%), Etela-Afrikasta (15,8%) ja
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Aasiasta (12.0%). Lansi-Euroopan hakijat ovat vasta viidentena tilastoissa ja heita on
kaikista hakijoista noin seitseman prosenttia. (Hussein ym. 2010, 41.) Eettisesti
huomionarvoista ~ on, etta  esimerkiksi Etela-Afrikassa koulutettujen
sosiaalityOntekijoiden maastamuutto on jo muodostunut ongelmaksi ja maa karsii
sosiaalialan tydvoimapulasta. On jopa esitetty, ettd Euroopassa oltaisiin erityisen
Kiinnostuneita eteld-afrikkalaisesta tydvoimasta, koska he ovat tottuneita
tyoskentelem&an suurten asiakasméarien kanssa ja ovat haluttomampia valittamaan
huonoista tyooloista verrattuna lansimaalaisiin sosiaalityontekijoihin. (Kasiram 2009,
648; Carson 2006). Vaitteet ovat kovia, mutta joka tapauksessa oman maan
tyévoimapulan paikkaaminen toisen maan tydvoiman kustannuksella ei edesauta
kansainvalisen sosiaalitydn pddméaérien mukaista toimintaa. Yhten& puolustuksena on
se, ettei kehitysmaissa pystyté tarjoamaan kaikille valmistuville sosiaalityontekijoille
toita kotimaassaan taloudellisista syistd johtuen, joten ulkomailla tydskentely voi

usein olla ainoa vaihtoehto (Chogugudza 2009, 12).

Husseinin ym. (2010) tekem& tutkimus osoittaa, ettd pédséantdisesti kokemukset
ulkomailla tyoéskentelystd ovat myonteisia. Iso-Britannian ulkopuolelta tuleviin
sosiaalityontekijoihin suhtauduttiin padsaantoisesti myonteisesti niin tydyhteison kuin
asiakkaidenkin puolelta, vaikka kieli- ja kulttuurierot olivatkin selkeimmét esiin
nousevat ongelmat. TyOnantajat pitivat muualta tulevia sosiaalityontekijoita ahkerina,
valittavina ja tyontekijoiden arvostus tydpaikkaansa kohtaan oli suurta. Tutkimukseen
kuuluneen tyytyvaisyyskyselyn mukaan sosiaalitydntekijat viihtyivat hyvin tai erittdin
hyvin tyGtehtdvissadn. Muun muassa tyontekijaén kohdistuvat ennakkoluulot, huono
palkkaus ja sosiaalityon kehno imago listattiin tyon varjopuoliksi. Tutkijat arvioivat,
ettd kun kerran paatyy ulkomaille t6ihin, on hyvin todennékdista ettd tyotd haetaan
jatkossakin mielelldan ulkomailta. Ulkomaalaisen sosiaalityontekijan tulevaisuuden
ratkaisuihin tyon osalta vaikuttaa erittdin merkittavasti tyontekijan perheen odotukset
ja toiveet, joten kansainvdlista ty6llistymista ndyttaa pitkalti séatelevan kuitenkin

eldamantilanne. (Hussein ym. 2010, 6-9.)
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4.2 Suomalaisen sosiaalityon tutkinnon kansainvalisyys

Anneli Pohjolan (2003) mukaan sosiaalityd on yhteiskunnallisena toimintana altis eri
aikakausien muutoksille ja siten my6s koulutuksen painotukset vaihtelevat
yhteiskunnassa esiintyvien ilmididen ja vaatimusten mukaan. Historiallisesti
katsottuna sosiaalityoén keskeisimmat painotukset ovat vaihdelleet mikrotason
yksilotyosta makrotason yhteisolliseen sosiaalitydohon. Sosiaalityén koulutukselle on
aina ollut haasteellista sosiaalityon laaja-alaisuus verrattuna maisteritutkinnon
rajallisuuteen. Valmistuneelta sosiaalityontekijaltda odotetaan hyvin monenlaisia
yhteiskunta- ja sosiaalitieteellisida perusvalmiuksia seké liséksi erityisosaamista ja
suuntautumista tietylle osa-alueelle. Pohjola (2003) mainitsee sosiaalityon
tulevaisuuden kehityssuuntauksiksi esimerkiksi sosiaalisten olosuhteiden tuntemisen
niin yksilo-, kunta-, kuin seututasollakin ja ammatillisen johtamisen kehittamisen.
(Pohjola 2003, 159-160.) Yhta lailla sosiaalisten olosuhteiden tuntemista voi jatkaa
kansainvéliselle tasolle asti, koska kuten tdssa tutkimuksessa on aiemminkin
argumentoitu, on kansainvélisilld muutoksilla yhteys myos yksittédisen suomalaisen
sosiaalityon asiakkaan hyvinvointiin. Kansainvélistyminen tulisi ndin ollen olla

huomioituna myods suomalaisessa sosiaalityontutkinnossa.

Kansainvélisen sosiaalityon teemat nékyvéat vaihtelevasti eri yliopistojen
opetustarjonnassa.  Esimerkiksi Helsingin yliopiston sosiaalityon opinto-oppaassa
toivotaan, ettd mahdollisimman moni opiskelija siséllyttdisi opintoihinsa
kansainvélistd opiskelua joko hyodyntdamalla yliopiston tarjoamia omia ulkomaisia
opintoja tai l&htemé&lla esimerkiksi vaihto-opiskelemaan. Yhdeksi sosiaalityon
kiinnostuksen kohteeksi mainitaan kansalaisuus ja ihmisyys globalisoituvassa
maailmassa. (Helsingin yliopisto 2012.) Jyvaskyldn yliopiston sosiaalityon
perusopintojen yhdeksi osaamistavoitteeksi on mainittu suomalaisen sosiaaliturva- ja
palvelujarjestelman tunteminen osana eurooppalaista toimintaympdristdaan. Perus- ja
aineopinnoissa kansainvélisyys ilmenee ldhinnd yhteiskunnan historiallisten ja
nykypiirteiden vertailussa  sekad globaalien muutosten tarkastelussa.
Maisterintutkinnossa  opiskelijalla on mahdollisuus valita erikoistumis- ja
vapaavalinnaisista opinnoista esimerkiksi maahanmuuttajatydhon liittyva kurssi.
(Jyvéskylan yliopisto 2012.) Turun yliopistossa on sosiaalityén maisterintutkinnossa

puolestaan tarjolla yksittdisida kursseja esimerkiksi etnisista vdhemmistoryhmisté
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(Turun yliopisto 2012). Kaikkien yliopistojen sosiaalityon opetuksessa hyddynnetaan
runsaasti ulkomaista Kirjallisuutta ja tarjolla on ulkomaisten opettajien pitamia
verkkokursseja. Tutkinnon rakentaminen on kuitenkin myds opiskelijan omasta
motivaatiosta Kiinni, joten k&ytdnndssé sosiaalitydn opiskelija voi halutessaan

opiskella maisteriksi lahestymatta juurikaan kansainvélisyyden teemoja.

4.3 Sosiaalityon tutkintojen rinnastaminen EU:ssa

IASWW ja IFSW ovat yhdessé koonneet kansainvalisen ohjeistuksen ja standardit
sosiaalitydn koulutukselle. Standardien luomisen tarkoituksena on muun muassa
suojella sosiaalityon asiakkaita laiminlyonneiltd, huomioida globaalit muutokset
sosiaalityon kaytdnnossa, mahdollistaa opiskelijoiden ja oppilaitosten henkil6kunnan
kansainvélistd vaihtoa sekd auttaa vertailemaan kansallisia ja kansainvélisia
ohjeistuksia. Kansainvalisissa standardeissa on annettu ohjeet esimerkiksi sosiaalityén
koulutuksen sisallollisiin seikkoihin, eettiseen ohjeistukseen, kulttuurisen ja etnisen
monimuotoisuuden ymmartamiseen seka opiskelijoiden ja henkilokunnan arviointiin.
Pyrkimyksen& on ollut sosiaalityon tutkintojen yhdenmukaistaminen ja tdten myos
sosiaalityontekijoiden kansainvélisen liikkuvuuden edesauttaminen. (Sewpaul &
Jones 2004, 503.)

Kaytannosséd kansainvélisten standardien soveltaminen sosiaalityon koulutuksessa
ympari maailman on erittdin vaikeaa. Haasteita asettaa eri maiden taloudelliset,
poliittiset ja maantieteelliset eroavaisuudet seké Kieli ja kulttuuri, joten standardien
soveltaminen ei aina ole edes tarkoituksenmukaista. (Spolander & Pullen-Sansfacon
& Brown & Engelbrech 2011, 818.) Standardit eivat huomioi erilaisia arvoasetelmia,
joihin sosiaalityd on eri maissa kytkeytynyt. Se mikd on akateemisesti ajateltuna
arvokasta ja tdrkead, ei valttamatta ole térke&d kunkin maan yhteiskunnallisella
tasolla. Hegemonisesti mééritellyt sosiaalityon koulutuksen ohjeistukset eivat siis aina
kohtaa paikallisia tarpeita. (Payne & Askeland 2008, 60-61.)

TyOvoiman vapaata liikkuvuutta EU:ssa saadelldén direktiiveilld ja jdsenmaiden on
sitouduttava tunnustamaan muissa maissa suoritettuja tutkintoja (esim. direktiivi
2005/36/EC) (Europa 2005). Ulkomaille téihin ldhtevan on haettava tutkinnolleen

tunnustamispa&tosta, jos ammattiin on asetettu koulutuksellisia
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kelpoisuusvaatimuksia. Tutkinnon tunnustaminen eli rinnastaminen EU:ssa tarkoittaa
sitd, ettd jasenvaltion viranomainen hyvaksyy ulkomailla suoritetun tutkinnon
esimerkiksi tyfelaméan péaédsyyn tai jatko-opiskeluun oikeuttavaksi. Ty6Gvoiman
vapaata liikkuvuutta edistddkseen EU:ssa on pyritty tutkintojen vastaavuuden
parantamiseen jo pitk&an. (Saarinen 2000, 24, 45.) Esimerkiksi Bolognan sopimuksen
(1999) tarkoituksena on ollut luoda vuoteen 2010 mennessa eurooppalainen
korkeakoulutuksen alue (European Higher Education Area), jossa jasenmailla olisi
yhtendinen  kolmiportainen  koulutussysteemi  (kandidaatti-maisteri-tohtori) ja
opintosuoritusten ja tutkintojen hyvaksilukeminen olisi sujuvaa. Prosessiin
osallistuneet jasenmaat ovat muuttaneet korkeakoulutukseen liittyvéa lainsaadantoa,
mutta toistaiseksi opiskelijoiden tai valmistuneiden liikkuuvuus
korkeakoulutusalueella ei ole merkittavasti lisdantynyt (European Comission 2011;
Innala 2011).

Vaikka eri jdsenmaissa suoritetut sosiaalityon tutkinnot ovat EU-direktiivien mukaan
tunnustettava jdsenmaiden kesken, eurooppalaiset sosiaalityon tutkinnot poikkeavat
edelleen paljon toisistaan. Sosiaalityon professiota ei ole sédadelty kansallisissa laeissa
ldheskdan kaikissa jasenmaissa (Kornbeck 2003, 37). Esimerkiksi Saksassa,
Itdvallassa ja  Sveitsissd  sosiaalialan  koulutus tapahtuu  p&dsaantoisesti
ammattikorkeakouluissa ja yliopisto-opinnoissa p&apaino on sosiaalipedagogiikassa ja
vain harvoin suoraan sosiaalitydssd. (Dal Maso & Koivula & Lehmusto 2010, 15).
Suomalaista sosiaalitydn tutkintoa muiden pohjoismaiden tutkintoihin verratessa kay
ilmi, ettd Suomen ohella Ruotsissa ja Islannissa koulutus on siséllgltaan
tutkimuspainotteista ja patevoityminen on séadeltya kun taas Norjassa ja Tanskassa
koulutuksen l&dhtdkohtana on kaytanto, eika sosiaalityontekijanéd toimiminen edellyté
valttamatta  yliopisto-opintoja  (Juliusdottir &  Petersson 2003, 569).
Sosiaalityontekijan ~ osaaminen ja  asiantuntijuus  siis  muotoutuu  hyvin
monimuotoiseksi Euroopan eri valtioissa. Luonnollisena perusteluna voidaan pitaa
valtioiden erilaisia yhteiskuntarakenteita, mutta toisaalta herda kysymys aiheutuuko

tutkintojen erilaisuudesta haittaa sosiaalityolle professiona.

Tutkimukseeni osallistuneet olivat tydskennelleet tai tydskentelivat parhaillaan
Ruotsissa, Iso-Britanniassa ja Irlannissa. Ndiden maiden sosiaalityon tutkinnot

poikkeavat myds jonkin verran Suomen tutkinnoista, mutta pé&saantoisesti
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suomalainen sosiaalitydn tutkinto rinnastetaan kohdemaiden tutkintoa vastaaviksi eika
patevoityminen edellyttdnyt tutkittavilta lisdkoulutusta. Osassa maista suomalaisen
sosiaalityOntekijan on ennen tydsuhteen alkamista rekisteroidyttdva, ennen kuin hén
on virallisesti pateva. Jotta tutkittavien tyollistymistd kyseisiin maihin on helpompi
sijoittaa kontekstiin, tiivistan seuraavaksi lyhyesti kohdemaiden sosiaalityon asemaa

ja sosiaalityon koulutusta eri yhteiskunnissa.

4.4 Sosiaalityon asemasta ja koulutuksesta tutkimuksen kohdemaissa

Ruotsia on kautta aikojen pidetty Euroopan edistyksellisempéna ja avokatisimpéna
sosiaaliturvajarjestelmansa suhteen. Ruotsalaisen hyvinvointivaltion tarkoituksena on
pitad huolta kansalaisistaan vauvasta vaariin verotuksella kustannettavien julkisten
palveluiden avulla. Hyvinvointivaltion aukot ja muun muassa talouden
taantumavaiheet ovat jattaneet kuitenkin myo6s sosiaalityélle vahvan tarpeen
ruotsalaiseen yhteiskuntaan ja sosiaality6lla on maassa pitkat perinteet. (Holosko &
Holosko & Spencer 2006.)

Ruotsissa  sosiaalityontekijaksi patevoittdva tutkinto on kandidaattitasoinen.
Kandidaatintutkinto on mahdollista tehdé joko yliopistoissa tai hogskolan” nimisissd
oppilaitoksissa, joista englanniksi kdytetddn kuitenkin termid university”. Suomen ja
Ruotsin sosiaalitydon koulutuksissa on siséllollisid eroja ja osa vastaa suomalaista
korkeakoulutusta, kun taas 0sa on ldhempéna sosionomi-
ammattikorkeakoulututkintoa. (Dal Maso ym. 2010, 20.)

Iso-Britanniassa ja Irlannissa sosiaality6lla on niin ikdén pitk& historia, ja sosiaality®
on kokenut monia  muutoksia  valtioiden  kehittyessa.  Yhteiskunnan
modernisoituminen on nakynyt esimerkiksi irlantilaisessa sosiaalitydssad vastuun
siirtymisend kirkolta ja jarjestoilta valtiolle. (Powell 1998.) Iso-Britanniassa valtaosa
sosiaalitydn palveluista tuotetaan nyky&an lakisaateisesti kaupunkien ja valtion
toimesta, mutta myods yksityisen sektorin palveluita on alettu hyddyntdamaan
enenevassd madrin ja osin ne jo korvaavat julkisia palveluita. Iso-Britanniassa
yksityinen sektori vastaa enemmaéan ennaltaehkéisevasta sosiaalityosta ja julkisen

sektorin luonnetta on pidetty vahvasti korjaavana. (Spolander ym. 2011, 819).
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Sosiaalityén tutkinto muutti muotoaan Englannissa vuonna 2001, jolloin
patevoityminen alkoi edellyttdméan vahintaan kandidaatintasoista tutkintoa, jonka voi
halutessaan jatkaa maisterintutkinnoksi asti. Aiemmin sosiaalityontekijat pystyivét
patevoitymadn myds kaksivuotisilla diplomitasoisilla opinnoilla (Diploma in Social
Work, DipSW) ja tyokokemuksen avulla. Muutoksella haluttiin  Kkehittda
sosiaalityontekijoiden ammattitaitoa, lisata vuosittain valmistuvien
sosiaalityOntekijoiden méaaraé ja yleisesti nykyaikaistaa sosiaalialaa. (MaclIntyre ym.
2007, 162. ) Englannissa sosiaalityon tutkintoon kuuluu myos pakollisena véhintaan
200 paivéa harjoittelua, jotka opintojen aikana jakautuvat noin 2-4 tydjaksoon.
Joihinkin tehtdviin, kuten esimiestydhon ja mielenterveysalan sosiaalityohon,
patevoitymisen edellytyksend on Englannissa lisdksi erityistason koulutus
(postqualifying award, PQ). (Dal Maso ym. 2010, 8-10.)

Skotlannissa sosiaalitydon koulutus on samankaltainen kuin Englannissa ja siella
sosiaalityOntekijoiltd vaaditaan kandidaatintutkinnon tasoinen Honours degree in
Social Work tai kaksivuotinen maisterintutkinto. Myos Irlannissa sosiaalityontekijan
pohjakoulutus on kandidaattitasoinen tai jos opiskelijalla on jo tydkokemusta tai
kandidaatintutkinto sosiaalitieteistd, voi opiskelija patevoitya sosiaalityontekijaksi
my06s maisterintutkinnon kautta. Englannissa ja Skotlannissa sosiaalityontekijoilta
vaaditaan lisaksi rekisterditymistd, jota yllapitdd General Social Care Council sek&
Scottish Social Service Council. Aina EU -maissa ei kayteta sosiaalityontekija (social
worker) -nimikettd, vaan sosiaalialalla tydskentelevien kirjo on usein laajempi kuin
Suomessa. Esimerkiksi Social care worker -nimikkeell& voi tyoskennelld myds ilman
korkeakoulutusta hoiva- ja sosiaalipalveluissa Irlannissa ja Britanniassa, jos
tyokokemusta on riittavasti. (Dal Maso ym. 2010, 10-13).
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5 TUTKIMUSASETELMA

5.1 Tutkimuskysymys ja menetelmét

Tutkimuskysymykseni on millainen on Suomessa tutkintonsa suorittaneen
sosiaalityOntekijadn kokemus ulkomaille ty6llistymisestd ja maahanmuuttajana
monikulttuurisessa tyOyhteisossa tyoskentelystd. Tutkimuksen kohteena ovat
sosiaalityontekijaksi valmistuneet henkil6t ja kohdemaat on rajattu Euroopan sisélle.
Tavoitteenani on selvittdd millainen on ulkomailla tydskennelleiden kokemus muun
muassa suomalaisen tutkinnon antamista valmiuksista kansainvélisiin tyotehtéviin,
tyollistymisprosessista, maahanmuuttajana ja vieraassa kulttuurissa tydskentelysta
sekd  kotimaisen ja  ulkomaisen tyokokemuksen vaikutuksista omaan

ammatillisuuteen.

Tutkimus on luonteeltaan laadullista eli kvalitatiivista tutkimusta. Laadullisen
tutkimuksen tutkimuskohteena on todellinen elamé ja sita pyritdan tarkastelemaan
mahdollisimman kokonaisvaltaisesti (Hirsjarvi & Remes & Sajavaara 2009, 161).
Pertti Alasuutari (1999) kuvaa laadullista tutkimusta erdénlaiseksi arvoituksen
ratkaisemiseksi. Laadullisen tutkimuksen paélinjat muodostuvat havaintojen teosta ja
niiden pelkistamisesta seka tulkintojen muodostamisesta. Arvoituksen ratkaiseminen
on siis Alasuutarin mukaan sitd, ettd vihjeiden ja johtolankojen pohjalta tehdaén
merkitystulkinta tutkittavasta ilmiostd. (Alasuutari 1999, 40-44.) Laadullinen
tutkimus on laaja kattokasite monelle erityyppisille menetelmille ja metodeille (Punch
2005). David Silvermanin (2000) mukaan oleellista tutkimuksen onnistumisen
kannalta on se, kuinka hyvin aineistonkeruu- ja analyysimenetelmé vastaavat

tutkimuskysymykseen (Silverman 2000, 233).

Kokemukset ulkomailla tehdystd sosiaalitydstd ja tutkittavien omien nakokulmien
selvittdminen tuotiin tassé tutkimuksessa haastatteluiden kautta. Haastattelu on yksi
laadullisen tutkimuksen kadytetyimmistd menetelmistd. Haastatteluiden avulla
selvitetddn sitd4, millaisia merkityksiéd tutkittavat antavat omille kokemuksilleen ja
miten he rakentavat omaa todellisuuttaan puheen kautta. Yksinkertaisimmillaan

pyrkimyksend on siis ymmartdd toista ihmistd. Haastatteluiden tyyppeja on
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monenlaisia, mutta yleisemmin ne jaetaan strukturoituihin, puolistrukturoituihin ja
strukturoimattomiin haastatteluihin ja niitda voidaan kayttdd joko yksilo- tai
ryhmaétilanteissa. Valitun haastattelutyypin rakenne riippuu siitd, kuinka sisalle
aiheeseen on tarkoitus tai halu pa&sta. Strukturoiduissa haastatteluissa kysymykset ja
niiden esitysjarjestys on tarkasti suunniteltu ja rajattu etukéteen, eika tarkoituksena ole
kerétd aiheesta kovin syvallista tietoutta. Strukturoimattomat haastattelut puolestaan
pitavét sisélldan runsaasti avoimia aiheeseen johdattelevia ja herattelevia kysymyksia
ja tutkittavalla on mahdollisuus vaikuttaa haastattelun kulkuun. (Hirsjarvi ym. 2009;
Punch 2005, 168-170.)

Tassa tutkimuksessa péadyin kayttdmaan teemahaastattelua eli puolistrukturoitua
haastattelua. Tutkimukseen osallistuvien ty0- ja eldmdanhistoria on varikas, joten
aineistonkeruutavan tuli olla joustava ja antaa tilaa tutkittavalle itselleen. Eskola ja
Vastamaki (2007) kuvaavat haastattelua keskusteluksi, jossa tarkoituksena on péasta
avoimeen vuorovaikutukseen, vaikka haastattelu onkin jérjestetty tutkijan toimesta ja
se etenee pitkalti tutkijan ehdoilla. Tasavertaisen vuorovaikutuksen korostaminen on
noussut esille erityisesti feministisesta tutkimusperinteestd. (Eskola & Vastaméki
2007, 25-26) Kysymysten aihepiirit maarittelin ennalta teemahaastattelunrungoksi,
mutta niiden jarjestys ja esiintyminen muotoutui Kkunkin tutkittavan kohdalla
omanlaiseksi  kokonaisuudeksi.  Muihin  tiedonkeruumenetelmiin  verrattuna
teemahaastattelu mahdollistaa joustavan aineistonkeruutilanteen, jossa on mahdollista
esittdd esimerkiksi selventavia jatkokysymyksid teemojen ulkopuolelta. Néin
tutkittavaan aiheeseen pdaastadan syvallisemmin ké&siksi. Vuorovaikutustilanteeseen
tuntemattoman ihmisen kanssa voi kuitenkin liittyd jannitteitda ja esimerkiksi
arkaluontoisista asioista voi olla vaikea puhua. (Hirsjarvi ym. 2009, 204-208.)
Tutkittajan onkin Kiinnitettdvd huomiota esimerkiksi omaan puhetyyliinsd ja
haastattelupaikan valintaan, jotta tilanne olisi mahdollisimman luonteva molempien

osapuolten kannalta (Eskola & Vastaméki 2007).
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5.2 Aineiston keruu

Aineiston keruu osoittautui aikaa vievéksi ja suhteellisen haasteelliseksi prosessiksi.
Lahtokohtana oli etsid haastateltaviksi sellaisia ulkomailla tyoskentelevid tai aiemmin
tyoskennelleitd sosiaalityontekijoitd, joilla on suomalainen yliopistotutkinto.
Suomessa ensisijaisena kontaktina haastateltavien etsinndssa oli sosiaalialan
ammattijarjestd Talentia ja heiltd sain rekisterista tiedon talla hetkelld ulkomailla
asuvista sosiaalityontekijoista. Jasenpaallikon avulla lahetin naille ulkomailla asuville
suomalaisille suoraan haastattelupyynnén sahkdpostitse. Talentian rekisteri ei
kuitenkaan kertonut muuta kuin sen, ettd kyseiset henkil6t oleskelevat talla hetkella
ulkomailla, joten en voinut ennalta tietdd kyseisen ryhman ulkomailla asumisen tai
oleskelun syytd. Tutkimuspyyntoni ilmestyi my6s Talentian lokakuun 2011

séhkdisessa uutiskirjeessé.

Tutkimuksen teon aikana kavin lukuisia sahkdpostikeskusteluja eri ammattiliittojen,
sosiaalialan jarjestéjen ja tyonvélitystoimistojen kanssa lahinnd Iso-Britanniassa ja
Pohjoismaissa. Ndiden valtioiden valikoituminen perustui l&hinnd vain ennakko-
oletukseen suomalaisten liikkuvuudesta seké sosiaalityon vahvaan asemaan kyseisissa
valtioissa. Ulkosuomalaisten internet-keskustelupalstoille laitoin myds muutamia
ilmoituksia gradustani. Tutkimukseni aihe herétti paljon kiinnostusta varsinkin Iso-
Britannian ammattiliitossa ja vaikka heidén kauttaan en onnistunutkaan saamaan
haastateltavia, olivat keskustelut kansainvalisesta rekrytoinnista antoisia ja
hyodyllisid. Heidan avullaan sain esimerkiksi hyvia Kirjallisuusvinkkeja. Ottaessani
lisdksi yhteyttd muutamaan yliopiston edustajaan Iso-Britanniassa, aloin saamaan
joitakin yhteydenottoja suomalaisilta sosiaalityontekijoiltd Englannissa, joilla oli
myds englantilainen tutkintotausta. Heiddn haastattelemistaan en kuitenkaan nahnyt
tutkimukseeni soveltuvaksi, koska tarkoituksenani oli myds kerdatd kokemuksia
suomalaisen  tutkinnon antamista valmiuksista ulkomailla  tydskentelyyn.
Saksankielisten maiden ammattijérjestojen kanssa kommunikointi oli hankalaa

englanniksi ja yhteydenottoihini ei juurikaan vastattu.

Koska suomalaisten, ulkomailla sosiaality6té tekevien joukko on hyvin marginaalinen
ja tutkittavien etsintd oli hankalaa, en ladhtenyt rajaamaan aineistoa sen

etsintdvaiheessa. Ainoa tekemadni rajaus oli, ettd etsin tutkittavia vain Euroopan

30



sisaltd. Tamé& johti luonnollisesti siihen, ettd aineisto pitdd sisallddan hyvin
monenlaisissa  eldméntilanteissa ja monenlaisilla  taustoilla  tydskentelevia
tyontekijoitd. Aineiston kirjavuutta en ndin jalkikateen nde ongelmaksi, sill4 olihan
tutkimukseni yhten& tarkoituksena kartoittaa tyévoiman liikkumista sosiaalialalla ja
saada Yyleiskésitys ilmidstd. Tutkimukseen osallistuvien onnistuneessa etsinnassa
lopulta suurimpana apuna oli Talentian uutiskirjeessé ollut ilmoitus, henkilokohtaiset
kontaktit ja erddn haastateltavan antamat yhteystiedot toisesta tutkimukseen
mahdollisesti soveltuvasta henkildsta.

Haastatteluja kertyi lopulta seitseman. Ensimmadiset haastattelut tein lokakuussa 2011
ja viimeiset helmikuussa 2012. Ensimmaistéd haastatteluani pidin koehaastatteluna ja
testasin kysymysrungon toimivuutta sekd tein tarvittavia muutoksia. Koehaastattelun
perusteella pidin tarkednd, ettd annoin tutkittaville mahdollisuuden osallistua
tutkimukseen myds Kirjoituspyynnon kautta, mikali tutkittavat itse pitivat sita
luontevampana vaihtoehtona. Vaikka l&hetin  koehaastateltavalle etukateen
haastattelurungon, han mainitsi, ettd olisi ehk&d kyennyt syvemp&an asioiden
reflektoimiseen Kirjoittamisen kautta. lhmiset ovat erilaisia ja toisille Kirjoittaminen
voi tuntua helpommalta, kun asioita saa pohtia rauhassa. Tutkittavia etsiessa
huomasin, ettd monet suosivat henkilokohtaista haastattelua elamaéntilanteeseensa,
esimerkiksi tyokiireisiin, vedoten. Koska tutkimukseni aineisto oli vaarassa jaada
hyvin niukaksi, oli mielestani perusteltua tehdad tutkimukseen osallistuminen

mahdollisimman helpoksi ja antaa tutkittavien itse valita osallistumistapansa.

Haastattelurungon lahettdminen etukateen haastateltaville on perusteltua juurikin siita
syystd, ettd tutkittaville muodostuisi etukateen jonkinlainen kuva siitd, millaisia
asioita haastattelussa kdydadn Il4pi ja tutkittava voi paremmin orientoitua
haastattelutilanteeseen. Riskind kuitenkin on, ett4 teemojen etuk&teen lahettdminen
rajoittaa tutkittavasta lahtevien nékdkulmien esiintuomista. Koehaastattelun
perusteella tdmé ei ndyttanyt olevan ongelma ja myos vapaalle keskustelulle jai paljon

tilaa.

Osa tutkittavista asui haastatteluhetkelld edelleen ulkomailla, joten kolmen
henkilokohtaisen haastattelun lisaksi tein kolme Skype-videopuhelinhaastattelua. YKksi

tutkimukseen osallistuneista halusi mieluummin Kirjoittaa minulle kokemuksistaan
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séhkdpostitse. Videopuhelinhaastattelu eroaa paljon henkilokohtaisesta haastattelusta
ja sen kayttd voi vaikuttaa paljonkin haastattelutilanteen luonnollisuuteen. Arvelin
aluksi haastateltavien olevan jannittyneitd Skype:n kautta haastateltaessa, mutta tdma
oletukseni osoittautui vaaraksi. Skype-haastattelutilanteessa siis seké tutkittava etta
tutkija ovat Kkotiympdristossddn ja haastattelu tulee keskelle omaa arkea.
Haastateltavat olivat rentoja ja pohtivat mielestani erittdin hyvin esittdmiani
kysymyksid. Osa haastattelutilanteista kuitenkin valilla keskeytyi esimerkiksi
haastateltavien lastenhoidon vuoksi, mutta olin yllattynyt miten hyvin haastateltavat
silti Kkeskittyivat aiheeseen. Tallainen haastattelumenetelma ei soveltune kovin
arkaluontoisista aiheista keskusteluun, koska luottamussuhteen rakentaminen on
huomattavasti vaikeampaa puhelimitse kuin henkilokohtaisessa kohtaamisessa.
Muuten Skype:n kaytto on erittdin taloudellinen ja joustava tapa niin haastateltavan

kuin tutkijan kannalta.

Haastatteluiden kesto vaihteli 45 minuutista 90 minuuttiin. Kasvokkain tapahtuvat
haastattelut tein joko haastateltavan tyohuoneella, julkisessa kahvilassa tai
haastateltavan kotona. Haastatteluajankohta- ja paikka sovittiin joko sahkopostitse tai
puhelimitse. Haastattelut nauhoitin nauhurilla ja kaikkien nauhoitusten dénenlaatu oli
hyva. Vastauksia kertyi méaéarallisesti yhteensd 56 sivua (fonttikoko 12, rivivali 1).
Keskimé&arin yhden vastaajan osuus oli kahdeksan sivua, mutta osa vastauksista oli

kuitenkin lyhyempia ja osa pidempia.

5.3 Aineiston analyysitapana siséllénanalyysi

Sisallénanalyysi soveltuu monen erityyppisen aineiston analysointiin ja sen
pyrkimyksend on tuottaa kuvailevaa tietoa tutkittavasta ilmidsté. Sisallonanalyysin
etuna on, etta sitd voi kayttdd myaos silloin, kun aineisto koostuu monenlaisista osista,
eikd selke&sti vain esimerkiksi teemahaastatteluista. Tassa tutkimuksessa kaytan
sisallonanalyysia yksittdisend metodina vaikka siséllénanalyysia voi pitdd myos
teoreettisena  kehyksend muille analyysimenetelmille.  Yksinkertaisimmillaan
sisallonanalyysi  perustuu aineistosta yhteisten piirteiden ja eroavaisuuksien
etsimiseen ja havaintojen tekoon. Metodia on kritisoitu sen yksinkertaisuudesta ja sen
tieteellistd arvoa on ajoittain kyseenalaistettu. Siséllonanalyysia kayttavan tutkijan on

perusteltava ja kuvailtava tekeménsa analyysiprosessi, koska tulosten taytyy olla
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myO6hemminkin toistettavissa samasta aineistosta. (Krippendorff 2004, xxi—xxii;
Tuomi & Sarajérvi 2009.)

Sisallonanalyysi jaetaan aineistoldhtoiseen, teorialahtdiseen tai teoriaohjaavaan
analyysiin. Pro gradu -tyoni luonteen takia aineistolahtdisyys on néista vaihtoehdoista
mieluisin ja my6s aiheen kannalta tarkoituksenmukainen. Aineistoléhtoisessa
siséllonanalyysissa edetadn empiriasta kohti késitteellisempéd nakemysta ilmigsta.
Analyysi on kolmivaiheinen prosessi, joka alkaa aineiston pelkistamisella.
Pelkistdmisvaihetta ohjaa tutkimustehtdva ja sen pyrkimyksena on I0ytéé aineistosta
tutkimukselle olennaisimmat asiat. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 91-109.) Luettuani
aineistoani lapi moneen kertaan aloin pelkistdam&&n aineistoa aluksi alleviivaamalla
tarkeimpind pitamiédni lauseita ja tekemallda merkint6ja alleviivatusta ilmitstd tai
asiasta sivujen reunoille. Tassa vaiheessa esiin nousseet asiat ja ilmiét olivat viela

hyvin monipuolisia, vaikka niitd havainnoitiinkin tutkimuskysymyksen valossa.

Aineiston ryhmittelyvaiheessa kootuista ilmidistd etsitddn samankaltaisuuksia ja
eroavaisuuksia. Samaa asiaa késittelevat asiat yhdistetdan luokaksi ja luokka nimetéén
sisaltod kuvaavalla Kasitteellda. Kun ryhmittelya jatketaan tarpeeksi pitkélle,
muodostuu aineistosta ala- ja ylaluokkia sekd padluokkia. Tatd kutsutaan aineiston
abstrahoinniksi eli olennaisiksi madritellyista aineiston osasista muodostetaan
teoreettisia kasitteitd. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 110-112.) Tutkimuskysymykseni
luonteen vuoksi tekeméni aineiston ryhmittely ja analyysi kattaa kaarimaisesti
tutkittavien ulkomailla tyoskentelyn vaiheita ja kokemuksia alun muuttopéatoksesta
kotiinpaluuseen tai nykyhetkeen tyokentdll4. Tein ryhmittelyd k&ytdnnossd useaan
kertaan erillisille papereille niin, ettd lopulta kustakin haastattelusta esiin nousseet
aiheet muodostivat yhteisid koko aineiston kattavia teemoja. Kun aineistosta esiin
nousseet teemat alkoivat toistaa itseddn, eik& aineistosta noussut endd mielestéani
mitddn uutta esille, péattelin analyysin olevan tarpeeksi pitkalla ja paateemojen
valmiita. Esimerkki tekemastéani ala- ja yl&luokittelusta on seuraavanlainen.
Ryhmittelyn kautta muodostin poimituista ilmidista alaluokkia, kuten haastateltavien
kohtaamat ennakkoluulot ja asenteet, oman paikan l0ytdminen ja tyGtapoihin
sopeutuminen. Néiden ylaluokiksi maéarittyivat vierastydvoimaan suhtautuminen,
vierastyovoiman hyodyntdminen ja erilaiset tyokulttuurit, jotka kuuluivat pdéluokkaan
monikulttuurisessa tyoyhteisossa tydskentely. Aineistosta poimimani ulkomailla
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tyoskentelyn  paateemoiksi  nostin  lopulta esiin  ulkomaille muuton ja
tyénhakuprosessin, monikulttuurisessa tydyhteisdssa tyodskentelyn, suomalaisen
tutkinnon ja ulkomaisen tutkinnon luoman asiantuntijuuden sekd ulkomailla
tyoskentelyyn sitoutumisen. Analyysiosuudessa haastateltavien suorat lainaukset on
merkitty sitaatein ja lisaksi kursivoitu. Haastateltaville olen antanut koodit HAL, HA2
jne. Tutkijan kommentit on erotettu omalla koodilla (T). Suorien lainausten siséén
olen joissain kohdin lisénnyt sulkuihin asiaa selventavié yksityiskohtia helpottaakseni
tekstin ymmarrettavyytta.

5.4 Tutkimuksen etiikasta

Tutkimusta tehdesséni olen pyrkinyt noudattamaan hyvéa tieteellistd kaytantoad ja
etilkkaa. Sosiaalialan ammattieettisid ohjeita voi soveltaa myos tutkimuksen teossa.
Niiden Kkeskeisimpind tavoitteina ovat luottamuksellisuuden, yksityisyyden,
itsemaaradmisoikeuden ja ihmisarvon kunnioittaminen. Tutkittavia etsiessa olen
ilmaissut, ettd tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista ja ettd kaikki vastaukset
kasitelld&n luottamuksellisesti. Haastatteluiden aluksi kéavin tutkittavien kanssa l&pi
haastatteluiden kayttotarkoitusta ja aineiston sailyttdmista. Aineiston analyysissa olen
pyrkinyt siihen, ettd tutkittavia ei tekstista voi tunnistaa. Ulkomailla tydskentelevien
suomalaisten sosiaalityontekijoiden ryhmé& on kuitenkin verrattaen pieni, joten
anonymiteetin sdilyttdminen on ollut haasteellista varsinkin kun tutkittavien
tyoskentelymaat ja toimenkuvat tulevat analyysissani osittain  nakyviin.
Tunnistettavuuden minimoimiseksi olen jossain kohdin jattanyt pois kohdevaltioiden
nimet, jos silld ei ole ollut merkitystd analyysin sisallon kannalta. Yksi
haastateltavista toivoi saavansa lukea analyysin ennen tutkimuksen julkaisua, joten

pyynnosté l1&hetin hdnelle sdhkopostitse analyysiosion tarkastettavaksi.
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6 AJAUTUMISTARINOITA JA TYONHAKUA

6.1 Haastateltavien taustaa

Tutkimukseeni osallistui  seitsemé&n henkil6d ja heistd viisi oli patevoitynyt
sosiaalityOntekijaksi suomalaisella maisterintutkinnolla. Tuorein maisterintutkinto oli
vuodelta 2009 ja vanhin 2001. Yksi haastateltavista oli valmistunut sosionomiksi
vuonna 1999 Suomessa, mutta patevoitynyt myohemmin sosiaalityontekijasi
ulkomaisella maisterintutkinnolla. Yksi haastateltavista oli valmistunut Suomessa
sosiaalihuoltajaksi 1979 ja taman jalkeen muuttanut ulkomaille ja tehnyt siell& pitkan
tyburan sosiaalialalla seké& jatko-opiskellut. Liséksi yhdelld haastateltavista oli
suomalaisen maisterintutkinnon lisaksi toinen ulkomailla suoritettu maisterintutkinto.
Haastateltaviin  kuuluu kolmessa eri suomalaisessa yliopistossa ja yhdessé
ammattikorkeakoulussa opintonsa suorittaneita.

Kaikki haastatellut yhtd lukuun ottamatta olivat ennen ulkomaille muuttamista
tyoskennelleet sosiaalialan tehtdvissd Suomessa. Tyokokemuksen kesto vaihtelee
kesatoista useisiin vuosiin ja haastateltavilla on suomalaista tyokokemusta l&hinna
aikuissosiaalityon, lastensuojelun, pakolaistydn, nuorisotyon ja gerontologisen
sosiaalityon puolelta. Haastateltavista kolme tydskenteli Ruotsissa, kaksi Englannissa,
yksi Skotlannissa ja yksi Irlannissa. Liséksi yhdelld haastateltavista oli myos aiempaa
tyokokemusta  Vendjaltd, mutta haastattelussa  keskityttiin  viimeisimp&an
tyokokemukseen. Tutkimuksen tekohetkelld viisi haastateltavaa asui ja tyoskenteli
edelleen sosiaalityontekijand ulkomailla ja kaksi oli palannut takaisin Suomeen
sosiaalialan toihin. Haastateltavilla oli ulkomaista tyokokemusta
kehitysvammapuolelta,  terveyssosiaalityostd,  lastensuojelusta,  vanhustyosta,
mielenterveystyostd, aikuissosiaalityosta (talous- ja velkaneuvonta) ja sosiaalialan
esimiestehtavistd. Haastateltavista kuusi oli tyoskennellyt useammassa kuin yhdessa

tyopaikassa ulkomailla asumisensa aikana.

Kiinnostus kansainvalisyyteen jo opiskeluvaiheessa ndkyi kaikkien haastateltavien
vastauksissa. Nelja haastateltavista oli ollut opiskeluaikanaan vaihto-opiskelemassa,

kaksi kesétoissé ja yksi harjoittelujaksolla ulkomailla. Liséksi kaksi haastateltavista
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mainitsivat tehneenséd pro gradu -tutkielmansa kansainvéliseen teemaan liittyen.
Sosiaalityén opintoja oli tietoisesti haluttu muokata niin, etta niissa huomioitiin myos
kansalliset rajat ylittdvia elementtejd. Osalla haastateltavista myos perhesuhteissa

nékyi monikulttuurisuus ja esimerkiksi sukulaisia asui jonkin verran ulkomailla.

Yllattava piirre tutkittavien keskuudessa oli se, ettd suurin osa haastateltavista oli
muuttanut ulkomaille jo ennen suomalaisen tutkinnon loppuun saattamista. Viisi
haastateltavaa muutti ulkomaille opintojensa loppuvaiheessa, mutta he suorittivat
kuitenkin samalla suomalaiset opintonsa loppuun ulkomailta kasin. YKksi
haastateltavista muutti ulkomaille heti valmistumisensa jalkeen, mutta hén oli jo
opintojensa ohella tydskennellyt kesat sosiaalialan toissa ulkomailla. Voi siis sanoa,
ettd kansainvalinen orientaatio on ollut nakyvissa tutkittavilla jo vahvasti opintojensa
aikana. Haastateltavien nakemys sosiaalitydstd on alkanut laajentua paikallisesta
tydstd monimuotoiseen ja -kulttuuriseen ymmarrykseen jo ennen varsinaista
tyokokemuksen tuomaa tietotaitoa. Haastateltavien oman ammatti-identiteetin
pohjalla on kiinnostus eri yhteiskuntien toimintatavoista, kulttuureista ja sosiaalisista
ongelmista eri kontekstissa. Kansainvélistyminen on ollut tutkittaville tarkead, vaikka

ulkomaille muuttamisen lopulliset syyt ovatkin olleet hyvin vaihtelevia.

6.2 Ulkomaille ajautuminen

Vain kahdella haastateltavista ulkomaille muuton syyna oli puhtaasti kiinnostus ja
halu asua ja tydskennelld ulkomailla. Muutto tapahtui heiddan kohdallaan
suunnitelmallisesti ja haastateltavat olivat haaveilleet ulkomailla asumisesta jo

pidemman aikaa.

”Ma olin opiskellu kolme vuotta yliopistossa ja sitten alkoi kyllastyttaan jollakin
tavalla se kaikki, kun oli jo niin pitkdan ollut. Kyllastytti se, kun oli aina samaa ja
halusin lahtee hakeen jotain kansainvalistd harjoittelua tai jotain M& sit paasin
vaihto-opiskelemaan Ruotsiin. (...) Periaatteessa me lahdettiinkin mun miehen kanssa
silla mielella ettd aiotaan pysyvasti jaada, etta ei ollut mitddn semmosta ajatusta etta
meen vaan vaihto-oppilaaksi. Etta se oli niinku helppo tapa tulla tanne, kun tiesi, etta
ainakin vuoden ajan on vaihto-oppilasopinnot, ettd oli jotain selkeetéa ennenko alko
hakeen toita. ” (HAG)
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Muilla haastateltavilla ulkomaille muuton osasyyna oli parisuhde ulkomaisen
kumppanin kanssa, mutta samalla he kertoivat olleensa jo aiemmin Kkiinnostuneita
ulkomailla tyoskentelystd tai heilld oli jo aiempaa ty6- tai opiskelukokemusta
ulkomailta. “Mulla muuton taustalla oli sekd& henkilokohtainen ettd kansainvélinen
intressi. Mun oma gradu oli kansainvélinen vertaileva tutkimus, jossa ma ikaan kuin
halusin jo profiloitua kansainvalisyyteen. Lisaksi ma olin Briteissa vaihdossa ja myos
tapasin silloisen miesystavani. Etti siind oli vihd niinku useempi tekijd.” (HA3)
Laheisten esimerkki ja heiddn aiemmat kokemuksena ulkomailla tydskentelysté olivat
taustalla yhden tutkittavan paatoksen teossa. “Ruotsissa aikaisemmin asunut
opiskelutoveri kannusti seikkailuun. Olin kesatdissd Ruotsissa epapatevana
hoitoapulaisena opiskeluvuosien valisind kesina. Uteliaisuus opintoja vastaavaan
tydhon herasi tuolloin. Osasyyna oli rakastuminen paikkakuntalaiseen nuoreen
mieheen.” (HAB)

Yksi haastateltavista paikansi itseddn melko vahvasti kansainvalisyyteen haastattelun
aluksi, mutta koki kuitenkin, ettei ulkomaille muutto lopulta ollut h&nen oma
ratkaisunsa. "M tein Erasmus- vaihdon Saksassa vuoden. (...) Alun perin ma olin
jadmassa Saksaan sen vaihdon jalkeen ja sit mietin Englantia yhtend vaihtoehtona.
Mut sit tuli tid eldmdntilanteen muutos (...) Et tdédhan ei ollu millaén tavalla mun
oma valinta, elama yllatti ja ma ajauduin Ruotsiin. Ja sit kun on pienet lapset siiné,
niin ei sita paljo ajattele onko td4 mun oma valinta vai ei, vaan se tulee kaytannon
pakosta.” (HALl) Vaikka erds haastateltava oli aiemmin ollut harjoittelussa
ulkomailla, ei muutto hanenkaan kohdallaan ollut silti varsinaisesti suunnitelmissa.
"Se oli kylld se eldmdntilanne [puoliso ulkomailla] mika veti, ettd ei mulla ollut

mitddn tarkotusta alun perin sen harjoittelun jéilkeen tulla takas Englantiin.” (HA4)

Vaikka ulkomaille muuton taustalta on mahdollista 10ytd&d monia syitd, tuntui
ulkomaille  p&ityminen  monille  haastateltavista  l&hinn&d  ajautumiselta.
Tutkimusaineisto nayttaé tukevan ajatusta siitd, ettd aiemmin vaihto-opiskelemassa tai
harjoittelussa ulkomailla olleet myos tyéllistyvat helpommin ulkomaille kuin vain
kotimaassaan opiskelleet. Yksiselitteista syy-seuraus -riippuvuutta on naiden asioiden
valille kuitenkin mahdotonta vetad, eika ulkomailla tydskentelemisen syyné laheskaan
aina ole ammatilliset intressit (Van Mol 2011; Carlsen 2011). Parisuhde ulkomaisen

kumppanin kanssa ja yhteiset lapset vaikuttavat pysyvaan muuttopéatokseen eniten.
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Halu ja Kkiinnostus paasta sosiaalityontekijéksi ulkomaille jaivat néissa tapauksissa
vahemmalle ja tyonhaun perusteet olivat perheellisilla haastateltavilla pitkalti
taloudelliset. ”Pull factoreita” eli ulkomaille vetdvidksi tekijdksi haastateltavat
mainitsivat myds paremman palkkatason. Vaikka alun perin tyonhaku ulkomailta ei
valttdméattd ollut ammatillisista intresseistd lahtevad, olivat kaikki vastanneista
kuitenkin huomanneet kansainvalisen tydskentelyn soveltuneen heille hyvin ja sen
koettiin olleen antoisaa. "Md nyt jotenkin vaan tupsahdin tinne téihin, mut oon kylld

ilokseni huomannut et miten paljon tdilld alalla on annettavaa kansainvilisestikin.”

(HAT)

6.3 Suomalainen maahanmuuttaja tydnhakijana

Haastateltavien kokemukset tyonhakuprosesseista olivat vaihtelevia ja aineistosta
nousi hyvin esiin myds maakohtaiset erot. Ruotsissa tydskennelleet kuvailivat
tyonhakua sujuvaksi ja ripedksi prosessiksi kun taas esimerkiksi Irlannista tyota
hakenut haastateltava oli kohdannut paljon byrokratiaa ja prosessin eteneminen ei
ollut kovin jouheaa. Lé&htOkohtaisesti se, ettd haastateltavat olivat ulkomaisia
tyonhakijoita, oli herattanyt kiinnostusta ja ollut joissain tilanteissa jopa etu tyota
hakiessa. Tutkintojen rinnastettavuus ei aina kaytannossa ollut niin yksinkertaista,
kuin EU-maiden valilla tulisi olla, mutta syynd tdhan oli I&hinn& ajankohta ja juuri
murroksessa olleet kaytannot.

Kaikki haastateltavat olivat paasaantoisesti hakeneet toitd itsendisesti ja vain yksi
haastateltavista oli alkuvaiheessa kéyttdnyt apuna rekrytointiyritystd. Sopivaa tyota
etsittiin internet-sivujen avulla ja seuraamalla paikallislenhtid. Yleisesti ottaen tyon
hakeminen koettiin helpommaksi jo maahanmuuton jéalkeen ja vain yksi
haastateltavista oli varmistanut paikkansa Suomesta kasin. “Tyénhaku Ildhtomaasta
kohdemaahan on aarimmaisen vaikee. (...) ettd se melkein vaatii sen, ettd sa lahdet
silhen maahan missa s& aiot niita toita tehda, niin se osoittaa sille tydénantajalle, etta
sa oot motivoitunut ja et se motivaatio kestad kauemmin.” (HA3) Haastateltavat olivat
paasdantoisesti hakeneet toita ulkomailta 2000-luvulla. Nyky&éan tyonantajat pyrkivét
minimoimaan uusien tyontekijoiden rekrytoinnista aiheutuvat kustannukset, mutta
aina ndin ei aineiston perusteella ole ollut. Yksi haastateltavista oli tyollistynyt

Ruotsiin 1980-luvun alussa ja hdnen kokemuksensa tyonhakuprosessista oli erittain
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myonteinen. “Juuri ennen valmistumistani minuun otettiin avoimen hakemukseni
perusteella yhteyttd. Minut kutsuttiin tyéhonottohaastatteluun. Ty6nantaja kustansi
lentolipun ja henkilokohtaisen vastaanoton ja kuljetuksen lentokentalta. (...) Sain
todella erinomaisen tukevan ja kannustavan vastaanoton ja kohtelun.” (HA5)

Ruotsissa tydskennelleiden suomalaiset sosiaalityon korkeakoulututkinnot oli
rinnastettu  Ruotsin omaan socionom-tutkintoon. Rinnastaminen ei ollut kaikilla
tapahtunut automaattisesti, vaan edellyttanyt tutkintopapereiden l&hettdmista
ruotsalaiseen korkeakoululaitokseen arvioitavaksi. Muutaman kuukauden kestévén
arvioinnin jalkeen hakija saa paatoksen tutkintonsa vastaavuudesta. Tyonhaku koettiin
arvioinnin jalkeen helpommaksi, koska hakijalla oli esittaa tyonantajalle suomalaisen
tutkintotodistuksen ohella myds ruotsinkielinen selvitys tutkinnon sisallosta. Yksi
haastateltava oli saanut toitd myos ilman virallista selvitystd pelkélla suomalaisella
todistuksella, mutta opintojen sisélto oli silti syyndtty tarkkaan” (HAL) tyonantajan

puolelta.

Iso-Britanniaan ja Irlantiin muuttaneet joutuivat enemman pydrittelemaan papereita
tyonhakuvaiheessa. Sosionomiksi 1999 valmistunut haastateltava oli hakenut toita
Englannista ajankohtana, jolloin sosiaalitydn tutkintovaatimukset siella olivat vield
erilaiset. "Ma hain korvaavuutta tolle mun suomalaiselle sosionomitutkinnolle, mutta
silla hetkella sosiaalityontekijan koulutus oli vain kaksivuotinen ja diplomitasoinen,
mikd varmaan meilla vastaa opistoasteista. Ne sano, ettd mulla on kolme ja puoli
vuotinen tutkinto, mutta se ei vastaa ja on niinku korkeampi mita ne tarvi. Etta ne ei
pystynyt sitéd vertaan ja se sosionomin koulutus oli aika uus juttu Suomessakin.
Nykyadnhadn ne tutkinnot on verrannollisempia.” (HA4) My6hemmin
maisterintutkinnon suoritettuaan tyollistyminen oli ollut kyseiselle haastateltavalle
helpompaa. Iso-Britanniassa  sosiaalityontekijand  tyoskentely  edellyttda
rekisterditymistd, mutta tdiman haastateltavat olivat kokeneet padsaantoisesti helpoksi
ja hyvaksi prosessiksi. Rekisterditymisprosessi haastaa byrokratiansa lisdksi hakijan
myds pohtimaan omaa ammatillisuuttaan ja erd&n haastateltavan mielesti vastaavan
idean voisi tuoda Suomeenkin takaamaan sosiaalityontekijoiden patevyytta

tehtaviinsa.
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“Kestéd tietysti aikansa, kun se on hyvin byrokraattinen se julkinen sektori
muutenkin. Mutta se minka vois tuoda Suomeen, kun késittadkseni meilld ei oo
semmosta, ettd mun piti Kirjoittaa esseita erilaisiin vaikka sosiaalialan etiikasta ja
omista arvoista ja kasitella vaikka jotain case-tilanteita. Et Briteissa on tdmmonen
oma rekisteri ja sit ma lahetin mun tutkintotodistuksen Suomesta ja he arvioi sen. Ja
tietty rikosrekisteri tarkistetaan aina siellé ja se on paljon tarkempaa kuin Suomessa.
Ja sit sieltd tuli se hyvaksyntd. Ettd se on niinku ehto, ettd ei saa menna
sosiaalityontekijan tittelilla tydskentelemdan, jos ei oo rekisterditynyt. Eli se on

ddrimmdisen helppo kylld, kun sen on hoitanut alta pois.” (HA3)

Iso-Britannia ja Irlanti ovat entuudestaan valitettavan tunnettuja byrokratiansa
maaréstd, eikd tutkimukseni aineisto tuo tdhan poikkeusta. Yksi haastateltava oli
huomannut suomalaisessa lehdessé ilmoituksen, jossa rekrytoitiin pohjoismaisia
sosiaalityontekijoita tydskentelemaan Irlantiin ja ty6haastattelutkin suoritettiin hakijan
kotimaassa. Irlannissa elettiin tuolloin aikakautta, jolloin rakennemuutoksia erityisesti
lastensuojeluun tuli paljon ja koulutetuista sosiaalityontekijoista oli suuri pula. "Ma
olin siella haastattelussa ja sieltd tuli sitten tieto, ettd tarjoavat tydpaikkaa. Mut sen
jéalkeen olikin kivinen tie! (...) Se byrokratia oli jarjetonta! (...) se, etté lippua,
lappua, suosittelijoita, kopioita, kopioiden oikeeksi todistamisia, henkilokohtaisia
suosituksia, kirjallisia suosituksia, suositusten varmistamisia. ” (HA2)

Ulkomaalaisuudella ei siis jossain tyonhakutilanteissa ollut lainkaan vaikutusta, vaan
painvastoin se saattoi olla etuna. Varsinkin Iso-Britanniassa ja Irlannissa vallitsee
sosiaalialalla niin synkka tyovoimapula, ettd tyonantajien on keskityttdva patevien
tyontekijoiden haalimiseen myo6s kansallisten rajojen ulkopuolelta. Kukaan
haastateltavista ei nostanut esille, ettd he olisivat tyonhakutilanteessa kohdanneet
syrjintdd kansalaisuutensa perusteella. Ainoastaan yksi hakija oli tyon saadessaan
joutunut pidemmalle koeajalle kuin paikalliset kollegansa, mutta han ei varsinaisesti
osannut sanoa syytd tdh&n. Joskus my6s maan tyovoimapolitiikka voi edellyttdaa
vierastyovoiman hyddyntdmistd. “Monikulttuurinen tausta on siind mielessa etu
tyonhakutilanteessa, etté julkisessa tehtavissa [Ruotsissa] tietty prosenttiosuus pitaa
olla ulkomaalaistaustaisia. Ma en muista paljon se on, mutta mun tilanteessa se oli

ehdottomasti etu. Ainakin niin ma koin sen. Ja sit se herdtti kiinnostusta.” (HAL)
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Monessa haastattelussa tuli ilmi, ettd muualla Euroopassa suomalaiset tutkinnot ja
opetuksen taso ovat edelleen korkealle arvostettuja, mikd myos osaltaan edesauttaa
suomalaisen maahanmuuttajan tyénhakua. Suomalaisuus oli osassa haastateltavien
tyonhakukokemuksia ollut my6s humoristinen etu, silld hakijoiden taustasta ja
kulttuurisista eroista puhuminen oli vienyt tybhaastatteluhetked jouhevasti eteenpdin
ja osa haastateltavista uskoi erottuvansa positiivisesti tyénhakijoiden joukosta juuri
tastakin syystd. Ulkomaalaiset tyontekijat sosiaalialalla ovat vield suhteellisen
vieraita, joten ulkomaalaisuus voi toimia valttikorttina ja tyonantajan mielenkiinnon

heréttavana tekijana.
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7 MAAHANMUUTTAJANA MONIKULTTUURISESSA TYOYHTEISOSSA

7.1 TyOyhteison hyvat ja huonot maahanmuuttajat

Asenteet ulkomaisia tyontekijoitd kohtaan olivat haastateltavien tyopaikoilla padosin
myonteisid. Monet haastateltavista eivét olleet tyopaikallaan ainoita maahanmuuttajia,
vaan tyOyhteisd oli monikulttuurinen. Aineiston perusteella monikulttuurisessa
tyoyhteisossa eri toiminta- ja ajattelutavat eivdat aina sulaudu toisiinsa eika
erimielisyyksiltdkaan voi valttya. Asettelu paikallisten ja maahanmuuttajien valill4 on

selked, vaikka suoranaista rasismia ei kukaan haastatelluista maininnut kohdanneensa.

Uudessa tyOpaikassa paikalliset tyontekijat ottivat roolin, joissa he vaikuttivat
esimerkiksi maahanmuuttajien tyotehtaviin, vaikka eivdt varsinaisesti olleet
esimiesasemassa. Toisaalta on liian yleistavaé sanoa, etta tallainen kahtiajako johtuisi
nimenomaan maahanmuuttajuudesta tai eri kulttuurin  edustamisesta. Myos
kulttuurisesti homogeenisissa tydyhteisoissa uudet tulokkaat joutuvat usein
eriarvoiseen asemaan verrattuna jo pidempéaén toissa olleisiin. ”(...) selkeesti huomas
niissa taloissa, ettd jos oli pelkastdaan irlantilaisia ne vakkarityontekijat niin

ulkomaalainen oli aina siella se vessan siivooja tai ruoanlaittajan roolissa.” (HA2)

Aineiston perusteella tyoyhteisossa valkoihoiseen lansimaalaiseen maahanmuuttajaan
suhtaudutaan hyvin eri tavalla kuin esimerkiksi tummaihoiseen maahanmuuttajaan.
Voidaan sanoa, ettd tydyhteisdssa maahanmuuttajuutta rakennetaan ja yllapidetaan
sosiaalisesti. Haastatteluiden perusteella tydyhteisossd eri  maista tulleiden
maahanmuuttajien valille asetetaan voimakkuuseroja ja toisten nahdaan olevan
”enemman maahanmuuttajia kuin toisten”. Tatd voimakkuutta voidaan arvioida sen
mukaan, miten paljon tyontekija eroaa ulkoisesti kantavéestosta ja kuinka hyvin han
puhuu  paikallista  kieltd.  Esimerkiksi  australialaisen ja  afrikkalaisen
sosiaalityontekijan vélilla on tdssa selked ero ja todennékdisesti australialaisen
oletetaan sopeutuvan nopeammin esimerkiksi irlantilaiseen tydyhteisoon. Myods
valkoihoisten maahanmuuttajien Vvé&lilld on eroja ja esimerkiksi &idinkielenddn
englantia puhuvan valkoihoisen maahanmuuttajan ja pohjoismaista tulleen

valkoihoisen maahanmuuttajan vélille voidaan asettaa voimakkuusero.
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”Ma tiedan, ettéd skandinaaveilla on hyva maine, ettd se on tdys etu ja se, etta
kielitaito on kiitettdvdd. (...) osa hoitohenkilokunnasta tuli Euroopan ulkopuolelta,
niin sielld tuli ikavid semmosia hyvinkin —en nyt sano rasistisia- mutta ennakkoluuloja
oli paljon. Ettd eihén sussa sosiaalityontekijan&d ole mitadn vikaa, sahan olet
pohjoismaalainen, vaaleahiuksinen, mutta meilla on taalla kuule naita afrikkalaisia
lahihoitajia, ettd ne on ihan eri asia. Ettd mahan olin samalla tavalla
maahanmuuttajataustainen tyontekija. Ettd mulle tuli useita tilanteita esimerkiksi
puhelimessa, jos mun aksentti paisto lapi ettd ennenko he tapas kasvotusten sita
haisto semmosen varauksellisuuden. Se halveni toki, koska ma olin sit niin pitkaan
etta. Oli siina se australialainen ja irlantilainen tyontekija, mutta heitd méa en silleen

ndhny niin maahanmuuttajina sen kielen takia.” (HA3)

Toki my6s suomalainen maahanmuuttaja voi erottua ulkoisesti “’pohjoismaalaisen
vaaleahiuksisen” stereotypiasta ja eriarvoisen kohtelun syyta voi olla vaikea
paikantaa. ”(...) mutta ehk& se ettd ma olen nykyadn muslimi ja kaytan huivia, niin
mun on hankala tietaa jos jollakin on jotain vastaan, ettd mik& se erityisasia sitten on,
johon tarttuvat. Ma yritin alusta asti paasta naihin sosiaalityontekijan tehtaviin,
kuntiin ja muihin, kdvin monissa haastatteluissa, mutta ehka siella sitten on ollut
jollakin tavalla — onko se ollut se kieli vai mikda, kun koen ettd se on hirveesti
kehittynyt, eik& oo mitédan vaikeuksia, enempi nykydan on vaikeampi vaihtaa takasin
suomen kieleen. Tai sitten kun mulla ei oo [paikallista] kokemusta kunta-alan tdista,

niin siks en heti paassyt sosiaalitydntekijan tehtaviin, vaikea sanoa.” (HAG)

Suurin osa haastateltavista koki, ettd mit4 pidempéan he olivat toissa, sitd véhemmaén
heiddn maahanmuuttajastatukseensa kiinnitettiin end& huomioita. Kielen kehittyminen
ja kulttuuristen normien ymmartdminen tekevét maahanmuuttajista
yhdenvertaisempia tyOkavereita tyoyhteisossd. Ajan  kuluessa  suomalaiset
sosiaalityOntekijat saattoivat p&astd me — ne -asetelmassa samalle puolelle kuin
paikalliset tyontekijatkin. “Ei se mik&an este oo ollut ja ei he ees nykydan tunnista,
ettd mé& oisin ulkomaalainen. Etta yhdessa saatetaan puhua “those foreign people”, ei
ne hoksaa.” (HA4) Yksittdisen poikkeuksena ndistd kokemuksista on erdén

haastateltavan kommentti maahanmuuttajastatuksen pysyvyydesta:

43



"Tdtd md oon kylld miettinyt tditd maahanmuuttajuutta just, ettd miten se seuraa
ihmistd pitkddn. En ma tietty olettanutkaan taalla mitenkdan muuttuvani
englantilaiseksi, mutta janna miten vaikka oon tydskennellyt tdssd maassa jo useita
useita vuosia, niin aina tasaisin valigjoin muhun viitataan immigranttina tai
foreignerina. Vahan niinko ma olisin yha uudelleen tullut tdhan maahan uunituoreena
enkd koskaan opi tavoille.” (HAT)

Asiakkaiden suhtautuminen suomalaisiin sosiaalityontekijoihin oli vaihtelevaa.
Useimmille haastateltaville kokemukset asiakastydstda olivat myonteisid, mutta
alkukankeuksilta ei kovin moni ollut valttynyt. Sosiaalityon asiakaskunta on usein
elaménsa kaannekohdassa, turvattomia ja apua vailla. Talldin odotukset
sosiaalityOntekijdn péatevyydestd ja Kkyvystd pystyd tarjoamaan ratkaisuja
ongelmatilanteisiin ovat asiakkaiden osalta usein korkealla. Kun avuntarjoana onkin
eri kulttuurista tuleva ihminen, voi monella asiakkaalla olla epéilyksensa siitd, voiko
maahanmuuttajataustainen tyontekija todella ymmaértad heidan tilannettaan kyseisen
maan sosiaalisessa kontekstissa. “Et silleen tydyhteisdssa tuli jonkun verran esiin,
mutta lahinna kai lastensuojelussa asiakkaiden osalta ettd oli joitakin vanhempia
joiden mielesta ulkomaalainen ei voi tietda irlantilaisista lapsista tarpeeksi tai etta
talla on aksentti englannin kielessa, etté se ei voi olla hyviksi lapsilleni.” (HA2)
Usein tilanteissa, joissa asiakas on pettynyt esimerkiksi saamaansa paatokseen tai
kohteluun, voi turhautuminen purkautua tyontekijaan henkilokohtaisella tasolla.
"Sitdhdn ei tiedd onko kysymys vaan siitd, ettd he ovat niin pettyneita, ettd ottaa tan
maahanmuuttajuuteni vaan syyksi. Sitd ma en usko, etta paatoksessa ois mitdan eroa,

vaan se on semmonen asia vaan mihin on helppo tarttua.” (HAB)

Toisaalta sosiaalitydon asiakkailla voi olla kokemus omasta erilaisuudestaan ja
eréanlaisessa altavastaajanasemassa olemisesta silloin, kun on tippunut yhteiskunnan
mallikansalaisen roolista. Toiseuden kokemusta on kasitelty paljon sosiaalityon
kirjallisuudessa. Esimerkiksi Anna Kulmala (2006) on vaitdskirjassaan pohtinut
toiseutta ulkopuolisuuden ja eriarvoisuuden kokemuksena. Kulmalan (2006) mukaan
toiseus on yksilon kannalta ei-kuulumista joukkoon ja kuulumista rakennetaan
sosiaalisessa vuorovaikutuksessa esimerkiksi puheen kautta. (Kulmala 2006, 70.)
Maahanmuuttajataustaiseen tyontekijdédn voi loytyé erityinen kontakti, kun asiakas
huomaa ettd myods tyontekija on Kkyseisessa yhteiskunnassa erityisasemassa, ei-
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kuuluva” ja talldin asiakas ei olekaan yksin toiseutensa kanssa. ’Yks asiakas ei
halunnut puhua henkilékunnan kanssa mitdan ja siis enhdn ma ymmartanyt sita
aksenttia. Et kaks viikkoo m& olin ihan ummikkona et ma en todella ymmartanyt. Mut
se oli varmaan sit se mika lahensi mut asiakkaan kans niin paljo ku han yritti mulle
kaikki torkeydet heittdd mitd han osas ja ma vaan sanoin, ettd anteeks nyt ma en
ymmdrrd. Niin sit se totes, ettd pahin mitd hdn voi mulle sanoa on “you fucking

foreign object” ja sen md ymmdrsin ja sit se nauro, ettd okei, ehkd sd sit oot ihan

cool.” (HA2)

Tydyhteisossd oman paikan ottaminen ei ainoastaan ole kiinni tyontekijan etnisesta
taustasta tai kielitaidosta. Kollegoiden kanssa toimeen tulemisessa on samankaltaiset
pelisddnndt oli  tydyhteist sitten tyOntekijoidensd taustan osalta homo- tai
heterogeeninen. "Md luulen ettd se ei niinkddn johdu sun taustasta vaan minkalainen
sd oot persoonana et se on aina ja ihan sama juttuhan se on suomalaisessa

tyoyhteisossd.” (HAL)

7.2 Ulkomaisen tyévoiman hyddyntdminen tydyhteisoissa

Vierastydvoima ei tydnantajalle ole valttaméattd pelkastadn apu tydvoimapulan
paikkaamiseen vaan se voi my6s antaa uusia mahdollisuuksia tyon siséllolliseen
kehittamiseen.  P&&sadntoisesti haastateltavat kertoivat tyonantajien olleen
kiinnostuneita suomalaisesta sosiaalityostd ja sen toimintamalleista. Sosiaalialalla
tietyt toimintatavat ja tyokalut eivat ole aina suoraan siirrettdvissa toiseen
ympéristoon, koska tyotd tehd&an aina sen yhteiskunnallisessa kontekstissa. ”Kyll&
siind alussa varsinkin paljon kysyttiin, ettd mitenka teilla Suomessa téa tehtaisiin.
Mut sit piti ite olla vahan taiten, ettd ei voi mennd neuvomaan, ettd mun mielesta te
teette tdn ihan pdin seinida ja tassad on teille ratkaisun avain. Mut kyl sit jotain

kdytintdjd sai ja ehdottaisin, ettd vois kokeilla ndin ja ndin.” (HA2)

Maahanmuuttajien arvokkuus tyoyhteisossa voi ilmetd myds monikulttuuristen
asiakkaiden kautta. Eri etnisistd taustoista tuleville asiakkaille voi olla hyédyksi se,
etta tyontekijat eivét edusta pelkastaan kantavdestod. Myos tdma voi liittya toiseuden
kokemuksen lievittymiseen varsinkin jos tyontekijalla on sama etninen tausta kuin

asiakkaalla. ”Ne viimeiset pari vuotta oli kylla niin kansainvalinen tyoyhteiso, etta oli
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afrikkalaisia ja aasialaisia. Etta kun tyoskenneltiin maahanmuuttajataustaisten lasten

kanssa niin tyoyhteisokin oli sit sekotettu, ja se oli oikein oikein monikulttuurinen.’
(HA2)

Monissa haastatteluissa tuli ilmi se, ettd vierastydvoiman mahdollisuuksia ei ole vielé
ehka taysin kartoitettu vaan on keskitytty enemman sen mahdollisiin negatiivisiin
vaikutuksiin.  Maahanmuuttajataustaisella  tyontekijalla on  kuitenkin  omaa
erityisosaamista juuri omasta kulttuurista ja kielestd&n. “Ehkd sitd oon ajatellut ettdi
tydnantaja enemmankin kayttais sitd mun maahanmuuttajuutta hyvaksi, niinku siina
tydssd. (...) Se on yllattavan vahaistd, ettd ei tydnantaja hirveesti sitd —ettd meilla ei
00 esimerkiksi sellaista systeemid, ettd kaikki suomenkieliset asiakkaat tulis meille
tyontekijoille, jotka puhuu suomea aidinkielend, vaan ihan muilla perusteilla jaetaan
asiakkaat.”(HAB)

Maahanmuuttajataustainen tyontekijd joutuu uudessa tydssaan monenlaisten
haasteiden eteen, joiden opettelu vie aikaa. Kaikissa haastatteluissa kielen opettelun
vaikeus kavi ilmi ja monille tyon aloittaminen oli ollut raskas kokemus juuri
kielivaikeuksien takia. Sosiaalitydssa kielen osaaminen on ensiarvoisen tarkeaa, jotta
tyotd voi tehdd virheettomésti ja asiakas kohdaten. TyGnantajan ja asiakkaan
nakokulmasta ulkomaisen tydvoiman Kkielitaidon puutteellisuus voi olla erittéin
negatiivinen asia. Aineistosta nousi kuitenkin esiin mielenkiintoinen kolikon
kaantopuoli, jossa maahanmuuttaja voikin ké&antdd kielen harjaantumattomuuden

edukseen.

”Sill4 tavalla etta tota etté ei tee omalla aidinkielellaan toita, niin ehka se ilmasu on
selkeempdd, yksinkertaista, ja jos ajattelee meidan asiakaskohderyhméd, ettei oo
yhteiskunnassa ehk& kultivoituneita joten ehk& se kommunikaatio saattaa olla
suorempaa ja sitéa kayttdd enemman aikaa niinkun nonverbaaliseen ilmaisuun. Etta
silla tavalla jos aattelee et mun asiakasryhmalld on tosi raskas problematiikka siella
on tota paitsi tietty taloudelliset ongelmat mutta sit siellda on psyykkisia sairauksia —
melkein kaikilla, paihdetaustaa ja aika jarkyttavia elaméantarinoita. Et se on hyva et

pystyy sen kielen avulla niinku antaa sille aikaa ja ndin.” (HAL)
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7.3 Erilaisten tyokulttuurien keskell&

Suomesta ulkomaille sosiaalitydntekijaksi téihin muuttavat, joutuvat luonnollisesti
tyosuhteensa alussa opettelemaan paljon kohdemaan lainsdddanndsté ja yhteiskunnan
rakenteesta. Padsaantoisesti haastateltavat kokivat tdmén prosessin raskaaksi ja aikaa
vievaksi, mutta samaan aikaan mielenkiintoiseksi. Koska useimmat tutkimukseen
osallistuneista olivat jo asuneet useimpia vuosia ulkomailla, oli esimerkiksi
yhteiskuntien palvelurakenteisiin tutustuminen vélttdmatontd jo yksityiselamankin ja
uuteen maahan sopeutumisen kannalta. Perheellisten oli esimerkiksi selvitettdva miten
ja mistd hakea tietoa péivahoidosta tai miten uudessa maassa toimitaan verotuksen
kanssa. Nain ollen osa siitd tiedosta, jota sosiaalitydntekijan tulee uudessa maassa

osata, karttui myos yksityiselaman puolella.

On selvaa, ettd sosiaalityolld on joka maassa erilainen painotuksensa ja alan asema
koko yhteiskunnassa voi olla tdysin erilainen kuin mihin Suomessa on totuttu.
Tutkimukseni kohdemaissa Ruotsissa, Iso-Britanniassa ja Irlannissa sosiaalityon
nahdaan kuuluvan valtiolle ja sen tyépanos on tarked koko yhteiskunnan hyvinvoinnin
kannalta. Varsinaiset tyokaytannot kentalla voivat olla kuitenkin hyvinkin erilaisia
Suomeen verrattuna. Ne haastateltavat, joilla oli enemmaén sosiaalialan tyékokemusta
jo Suomesta, kokivat uusiin ty6tapoihin sopeutumisen hankalampana kuin ne
haastateltavat, joiden tyokokemus l&hti karttumaan vasta ulkomaille muuton jalkeen.
Tama on luonnollinen rutiineihin ja tydikaan liittyvd kysymys. Tydmetodit eivat
nuorella sosiaalityontekijalla ole vield niin suuresti juurtunut osaksi omaa ammatti-
identiteettid, vaan oman tydskentely reflektointi ja muuttaminen on joustavampaa
kuin rutinoituneella tyontekijalld. Toisaalta ulkomailla tydskentelyn alkuvaiheessa
ymmarrys kohdemaan yhteiskunnallisista rakenteista ei valttdmatta ole vield niin
syvillistg, ettd jotkut ratkaisut ja tavat tehda sosiaalityotd voivat tuntua suomalaisesta
sosiaalityOntekijasta vieraalta. Kaikki haastateltavat mainitsivat vertailevansa jonkin
verran kotimaan ja ulkomaan tyGtapoja, vaikka vertailu ei aina hedelmallista olekaan
yhteiskuntarakenteiden erilaisuuden vuoksi. “Mutta md tiedin myds sen, ettd mun
pitda olla varovainen, etten m& voi kaikessa aina verrata. Kun ma menin Irlantiin,
mun piti muistutella itelleni, ettenhdn mé& voi joka asiaan sanoa, ettd ’ndin meilld
Suomessa’. Ja sit ku ma tulin takasin tédnne niin mulla oli kova opettelu, ettd ma

paivitin esimerkiksi mun lastensuojelutietouteni ajan tasalle. ” (HA2)
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Aineiston perusteella ndyttaa siltd, ettd Suomessa sosiaalityontekijoilta odotetaan
suurempaa Vvastuunottoa ja kykya itsendiseen tydskentelyyn kun taas esimerkiksi
Ruotsissa ja Englannissa tyota tehd&an yhteistyossa. Toisille suomalaisille
haastateltaville ndmd yhteistydn muodot vaikuttivat joskus hierarkkisilta ja tyota
hidastavilta, mutta paasaantdisesti niistd l6ydettiin myds myonteisia puolia.
Esimerkiksi tyontekijan oikeusturvan kannalta tyon jatkuva raportointi koettiin loppu
peleissa hyvaksi asiaksi, vaikka kirjoittaminen vei paljon aikaa itse ty6ltd. Tama kay

hyvin ilmi seuraavien haastateltavien kommenteissa:

ei ehkd luoteta yksilind niin paljon, ettd se hierarkkisuus on hyvin tiukkaa. (...)
Oiskohan se resurssikysymys? Et taalla [Suomessa] on vahan pakkokin tehda
itsendisesti. (...) kyllahan se tiimityd kehittad sun tydskentelytaitoja ja laajentaa
ymmarrysta eri osapuolten kesken. Ja sit ehkd virheiden minimointi, ei tuu misseja

yhtd paljon ku on enemmdn ihmisid.” (HAL)

"Tddlld on kovin byrokraattista, ettd asiakasprosessit on tarkasti suunniteltu. Tdamd
ihminen kirjottaa tamén osan ja sit se menee sille seuraavalle ja taa raportti pitaa
tehdd ja sitten se menee tuonne ja nain. Ettd kaikille on oma ty6nsa, ettd ei
mitenk&an, ettd vaan kaks tyyppia vaikka paattais koko jutusta. Kaikki pitaéd
raportoida tarkkaan ja ne tekstit lahetetddan moneen paikkaan, laakarille, perheelle ja
tehd&an uusia suunnitelmia. Paljon myo6s arvioidaan ty6ta, ettda miké on mennyt hyvin

ja mité pitaa viela tehda. Etta kirjoittamistyota on paljon.” (HA4)

Suomessa sosiaalityon sanotaan olevan myds byrokratisoitunutta, mutta ne
haastateltavat, joilla oli tyokokemusta sekd Suomesta ettd ulkomailta, kokivat, ettd
Suomi on vield kuitenkin jalkijunassa tdman asian kanssa. Erdén haastateltavan
mielestd on todennakaistd, ettd Suomessakin sosiaalialalla esimerkiksi raportoinnin ja

asioiden tilastoinnin maéra tulee vield entisestddn kasvamaan.

“Etta vaikka EU:ssa ollaan, niin paasaantoisesti aika samalla tavalla, et vois sanoo,
ettd lastensuojelun runko on aika samanlainen ku muissa Euroopan maissa, mutta
kaytannot on hyvinkin erilaisia. Et se on niin paljo byrokraattisempaa Irlannissa, kuin

taalla mut meh&n menn&an siihen samaan suuntaan. (...) [Suomalaiset tyokaverit]
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kauhistelee, et eihdn kaikesta voi nyt tayttaa jotain lappua, niin ma aattelen toisaalta
surullisena toisaalta hymyillen et no ’joo, tid on aika tuttua’. Et se
byrokraattisuuskin niin, kylla se meille sielta tulee. Ja se vastuu ja riskien hallinta ja
analysointi.” (HA2)

Myos tyoilmapiirit erosivat haastateltavien puheessa jonkin verran suomalaisesta.
Ty6ilmapiirin kuvattiin olevan yleisesti ottaen yhteisollisempi kaikissa tutkimuksen
kohdemaissa ja tyokavereiden kanssa vietettiin enemmén vapaa-aikaa tybajan
ulkopuolella kuin mitd haastateltavien kokemuksen mukaan Suomessa. Erityisesti
Ruotsissa tydskentelevat sosiaalityontekijat kokivat, ettd tyopaikalla ilmapiiri on
avoimempi. “No jos ajatellaan tydyhteisod, niin asioista keskustellaan todella paljon
enemman. Se tyOyhteisO on todella tarked et se ei riitd pelkastaan etta sa teet sun tyon
vaan niinku tavallaan semmonen odotus, ettd sa oot sosiaalinen ja ilonen —ja sit ku
sulta kysytaan et hur &r det —vastaus on alte bara bra! ” (HAL) TyOyhteisén ndhdaan
olevan voimavara, jonka hyvinvointi on laadukkaan sosiaalityon ytimessé. Toisaalta
ruotsalaisessa diplomaattisessa keskusteluyhteiskunnassa on myos toinen puoli ja osa
haastateltavista koki, ettd jatkuva asioiden puiminen ja kiertely ei valttamatta edesauta
ratkaisuihin paatymistd. “Et siind kaipaa sitd suomalaista tyokulttuuria ettd on paljo
Jjdmdkdmpdd ja puhutaan suoraan asioista semmosina ku ne on.” (HA6) Suurin osa
haastatelluista vaikutti kuitenkin reflektoivan tytskentelyotettaan hyvin ja he
huomioivat kulttuurien kohtaamisen omassa asiakasty0sséan. “Jos md muistelen et
mimmonen ma olin sosiaalityontekijand Suomessa ma vaan esitin ne kysymykset,
mutta nyt mun pitdd sanoa, ettd 'md kysyn sulta nyt suoraan et me paastaan
eteenpdin’ elikkd tavallaan sen selittdd asiakkaalle ettd nyt tulee suoria kysymyksid.”

(HA1)

Vaikka ty6paikkakulttuureissa koettiin paljon eroja suomalaiseen, paikallisten
tyotapojen  luonteessa  ndhtiin - myds  yhdenmukaistumista.  Suomalaiset
sosiaalityontekijoiden kokemukset tydssd lisdantyvan raportoinnin méaarasta niin
kotimaisessa kuin ulkomailla tehtdvéssd sosiaalitydssd todentavat tutkimuksen
alkupuolella kasittelemiéni sosiaalitydn globaaleja ajankohtaisia trendejd. Lisaantyva
byrokratisuus on osa managerialismia, joka ndyttdd siis muuttavan sosiaalityon
tyokulttuureja samankaltaisemmaksi hyvin monissa eri valtioissa (esim. Dominelli
2010).

49



Aineiston perusteella nayttaa siltd, ettd maahanmuuttajalla on monikulttuurisessa
tydyhteisossa seka ainutlaatuisia mahdollisuuksia tyon kehittdmiseen ettd myds myods
rajoitteita tasa-arvoiseen osallisuuteen. TyOnantajat eivat vield ole valjastaneet
liikkuvan tyovoiman potentiaalia taysissa maarin, vaikka mahdollisuuksia voisi olla
monia. P&&osin suhtautuminen suomalaisiin maahanmuuttajiin on haastateltavien
kokemuksen mukaan my®onteistd, mutta tyontekijéihin kohdistetaan ennakkoluuloja ja
ulkomaalaisia tyontekijoita arvotetaan ja luokitellaan sosiaalisesti. Sosiaalityon
asiakkaan ndkokulmasta ulkomaalaistaustainen sosiaalityontekijaan voidaan joko
samaistua ja erilaisuuden kokemuksesta tulee tydntekijan ja asiakkaan vélilla yhteinen
tai toisaalta tyontekija voi tuntua etéiseltd. Asiakkaiden rankatkin eletyt kokemukset
eivat valttamatta vality maahanmuuttajataustaiselle tyontekijalle yhtd syvalliselld
tasolla kuin paikalliselle tyontekijalle, joka jakaa asiakkaan kanssa osittain saman
kulttuuritaustan. Tyontekijoiden vélisissa hierarkia-asetelmissa ja ryhmadynamiikassa
maahanmuuttajuus on helppo kohde syrjinnédlle. Me-ne—asetelma kuitenkin
heikkenee, mitd pidempddn uudessa maassa asutaan ja sen kulttuuriin péastaan
paremmin sisdlle. Monikulttuurisessa tydyhteisossd eri kansallisuuksista ja
kulttuurieroista voi tulla liian helposti kaiken selittavia tekijoita, vaikka
todellisuudessa kaikissa tydyhteisdssa puntaroidaan tyontekijoiden vélisten
yksil6llisten erojen ja mahdollisten toimintatapojen ristiriitojen valilla. Tydyhteison
siséisistd valta-asemista on tirked tulla tietoiseksi kaikkien tydntekijoiden

osallisuuden varmistamiseksi. (Hogan 2007, 80-81.)
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8 SUOMALAISET OPINNOT JA ULKOMAINEN TYOKOKEMUS
KANSAINVALISEN ASIANTUNTIJUUDEN TUKENA

Suomalaisen tutkinnon ja ulkomaisen tyokokemuksen antamat opit yhdistyvét
haastateltavien kansainvéliseksi asiantuntijuudeksi. Kansainvlisella
asiantuntijuudella tarkoitan sosiaalityontekijoiden osaamista ja kykya havainnoida ja
tulkita muuttuvia toimintaymparist0ja ja soveltaa yhteiskunnallista tietotaitoaan
kaytannossa. Tutkimuksen sosiaalityontekijoiden oppimisympéristdt erilaisissa
kansallisissa ~ konteksteissa ~ovat muokanneet heiddan  asiantuntijuudestaan

kansainvélisen ja monikulttuurisuuden ymmartavan.

8.1 Suomalaisen sosiaalityontutkinnon arviointia

Padsaantoisesti haastateltavat suorittivat sosiaalitydn opintonsa 1990-luvun lopulla ja
2000-luvun alussa. Kokemukset opintojen antamasta tuesta ulkomailla tyéskentelyyn
olivat hyvin vaihtelevia osin ehkd muuttuneiden tutkintorakenteidenkin takia. Toiset
haastateltavat kritisoivat opintoja huomattavasti enemmén, kun taas toiset olivat
erittdin ylpeitd suomalaisesta sosiaalityon korkeakoulututkinnosta ja sen paikasta
eurooppalaisessa vertailussa. "Kylld md koen, ettd suomalainen tutkinto on tirked ja
oon siita hirveen ylped, etta sosiaalitydhon kuuluu seké kandi- ettd maisterintutkinto.
Siitéd monet taalla on yllattyneita, ettd onpa hienoa. Sitd ma olen halunnut korostaa ja
valittdd muillekin.” (HAG6) Kaikki haastateltavat listasivat kuitenkin padosin samoja
kehitysehdotuksia, vaikka nakdkulmat siitd kuuluuko sosiaalityén tutkinnon olla

enemmin yleispateva vai erikoistunut, vaihtelivat.

"Toki mun opinnoista on aikaa, mutta ei se mikddn napakka paketti ollut. Opettajat
olivat paaosin kylla motivoituneita, mutta siella oli hirmusesti vahan sita sun tata ja
pienid kursseja isoista asioista. Se varmasti on monen koulun ongelma milla
korkeakoulutasolla tahansa. (...) Mut erityisesti se on vahan huonoa, etta niin paljon
on yleista opiskelua, ettei paase profiloitumaan oikeesti ja aidosti siihen sosiaalityon
ytimeen. En tiedda onko siella kiinnitetty huomiota lisdd téhan, mutta mulla ei
esimerkiksi ollut mitddn maahanmuuttajista tai monikulttuurisuudesta, elettiin
kuitenkin yhdeksankytluvun loppua ja kakstuhattaluvun alkua. Aivan kasittamatonta.

Kansainvalista sosiaalityota ei kosketettu millaan tavalla!” (HA3)
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Haastateltavien mielipiteet jakaantuivat, kun he pohtivat onko suomalaisen
sosiaalityon tutkinnon edes tarve ulottua kattamaan kansainvélistd sosiaalityota.
Toiset nakivat, ettd opintojen on tarkoitus tukea paikallisesti tehtdavaa tyota ja
perehdyttad ennen kaikkea suomalaisen yhteiskunnan rakenteeseen ja toimintaan.
Heiddn mielestddn on lopulta opiskelijan oma valinta, haluaako lahted ulkomaille
toihin ja talléin on oltava valmis myods jatkokouluttumaan itsendisesti. Toiset
haastateltavista puolestaan ajattelivat Eurooppa-henkisemmin ja toivoivat tutkinnolta
lagja-alaisempaa nédkokulmaa asioihin, silla heidédn mielestddn myds kotimaassa tehty
sosiaalityd on aina kansainvalistd. “Kylld opiskelija pitdd varustaa niilld taidoilla
kohtaamaan kansainvalinen Suomi ja koska me ollaan mukana EU:ssa ja muissa niin
globalisaatio ei ole mikdan hieno termi, vaan se ihan oikeasti vaikuttaa kaytantoon
ihan todellisuudessa, myds meidan alalla.” (HA3)

Kansainvalisempéé orientaatiota haastateltavien mielesté sosiaalitydn tutkintoon saisi
lisadmalla opiskelijoiden motivointia l&dhted vaihto-opiskelemaan tai harjoitteluun
ulkomaille. Koska suurimmalla osalla haastateltavista oli itselldan kokemuksia vaihto-
opiskelusta, monet pitivat sitd hyvin ainutlaatuisena mahdollisuutena, johon
mielellddn rohkaisisivat nimenomaan sosiaalityon opiskelijoita. Yksi haastateltava
hahmotteli my0s muunlaisia  mahdollisuuksia  opintojen ja  ty0eldmén

kansainvélisyyden lisddmiseen seuraavasti:

“Minusta se on tosi hyvd asia, ettd menee harjoitteluun tai vaihto-oppilaaksi muualle.
Ja sit jos huomaa, ettei se ollut ihan sitd mita itse halus, niin sitten voi aina tulla
takasin. Etta se ei 0o niin lopullista. Musta tarkeeta ois etta sosiaalitydn opiskelussa
ois muutakin kuin vaihto-opiskelukontaktia eri maihin, ettd olis vaikka kansainvalisia
opintokdyntejd. M& sanoin pomollekin ettd haluaisin ettd kaytais Suomessa
tapaamassa saman alan sosiaalityontekijoitd. Siind niin kuin oppis enemman, etta

mitka on ne kaytannot ja nakis tydmenetelmien rikkautta.” (HAB)

Sosiaalityon kaytdnnonlaheisyys ja korkeakoulututkinnon teoriapainotteisuus on ollut
jatkuvan keskustelun alla niin Suomessa kuin ulkomaillakin. Osa haastateltavista koki
tietynlaisen teoreettisuuden olleen hyvédna tukena ulkomailla tyoskennellessd. “Eli
justiinsa analyyttinen tapa, kuinka vieda lapi haastatteluja ja nadin. Kvalitatiivisista

opinnoista — niistd on kylld ollut hyotyd etti on ehkd tullut semmonen taito”(HAL)
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Teorian opiskelulle annettiin kiitosta, kun samalla pohdittiin, ettd sen yhteys
kaytantoon jaa usein l6yhaksi ja opiskelijan itse 10ydettavaksi. “Sosiaalityohén ei 00
mitdan puuhastelua asiakkaitten kanssa, vaan siella on se teoreettinen viitekehys.
Miké& ois kuitenkin opiskelijan tarkein ahaa elamys, on yhdistaa teoria ja kéytints.”
(HA3)

Suomalainen sosiaalityontutkinto oli l&hes kaikkien haastateltavien mielesta
toisarvoinen itse tyokokemukseen verrattuna. Sosiaalialalla vaaditaan asiantuntemusta
niin monelta eri alueelta, ettd yksi yliopistotutkinto ei mitenké&én voi olla tata kaikkea
kattamassa. Tyokokemuksen antama kéytannonléheinen tietotaito on niin arvokasta,
ettd usein ulkomaiset tyonantajat kiinnittdvat siithen enemman huomiota kuin
suoritettuun  koulutukseen. Erityisesti maissa, joissa sosiaalityontekijaksi voi
kouluttautua hyvin monia eri reitteja, tyonantajien mielenkiinto siirtyy nopeasti
tyénhakijan aikaisempiin tyopaikkoihin. L&hes kaikki haastateltavat olivat ulkomaille
ldhtiessédan nuoria ja vastavalmistuneita, joten pitk&& tyokokemusta sosiaalialalla ei
kenelldk&&n heistd ollut. Toisaalta nuoruudessa ja siing, ettd on alalla vield melko

uusi, voi olla paljon positiivisiakin asioita myds tydnantajan ndkokulmasta.

"Toki yleissivistyksestd on iso hyoty ja elimdnkokemuksesta, mutta md en ikind
alleviivaa sitg, ettd puhutaan, ettd ethdn sa viela voi ymmartda kun et ole ollut
tyokentalla kymmentd vuotta. Silleen se mua nuivii, koska nuorilla on enemman
rohkeutta ja ndkemysta ja ne nakee nda juurtuneet rutiinit. Et sinne ku tulis vaha joku
nuorempi sanoon, etta eikds voitais toimia néin, niin 90 prosenttia tulee sanoon, etta

ala sina tytto kuule, ettd on se surullista.” (HA3)

Vaikka yliopisto-opintojen merkityksellisyydesté oltiin montaa mieltd, usean vuoden
kestavia yliopisto-opintoja ei kukaan haastateltavista kuitenkaan halunnut taysin
sivuuttaa. Erityisesti yhteiskuntatieteiden opiskelu oli jattdnyt pysyvén jaljen
ajattelutapaan ja ongelmanratkaisukykyyn. Monet haastateltavista pohtivat, ettei
yliopisto-opintojen tarkoituksena olekaan valmistaa tulevaa sosiaalityontekijaa
yksityiskohtaisesti erilaisiin ty6tilanteisiin, vaan antaa valmiuksia yleiselld tasolla
asiakkaan kohtaamiseen, sosiaalisten ongelmien ymmartdmiseen ja yhteiskunnan

rakenteeseen.
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"Kylld md kuitenkin koen, ettd md yritdn aina tuoda sitd erilaista ndkokulmaa esille.
Taalla on aika sellaista tasapaistamista taalla Ruotsissa ja ma sit sanon, etta hei
tdmmaonenkin nakokulma on, ettd ma kyseenalaistan ehkd enempi. Sen ma koen, etta
se tulee suomalaisesta sosiaalityosta ja yliopistotutkinnosta. Etté se on ehka ollut yks
suurimmista positiivisista asioista opiskelussa, just tda kyseenalaistaminen ja jotenkin
ettd on semmonen sammio josta ammentaa ja tietdd mista etsia tietoa ja ymmartaa

yhteiskuntaa paremmin.” (HAB)

8.2 Ulkomaisen tyokokemuksen antamat opit

Ulkomailla tyoskentelyn haasteellisuus tuntui olevan asia, johon haastateltavilla oli
erdénlainen viha—rakkaus suhde. Toisaalta haasteet olivat monelle se syy, mika piti
tyonteon mielekkdand ja houkuttelevana, mutta toisaalta taas joskus haasteellisuus
muuttui miltei mahdottomaksi ja tyontekijan voimavaroja kuluttavaksi. Aina kaikki ei
suju niin kuin on ajatellut, vaan “suomalainen sisu on monesti hyvaan tarpeeseen”
(HAS). Sosiaalityd itsessdédn on hyvin ennalta-arvaamaton ala. Sosiaalityontekijana
toimiminen vaatii organisointi- ja paineensietokykya, karsivallisyyttd, avoimuutta ja
rohkeutta tarttua ongelmiin. Kun téhan lisatddn uuden kielen ja uuden kulttuurin
julkilausuttujen ja julkilausumattomien saantdjen opettelu, on selvéa etta ulkomailla
sosiaalityontekijana tyoskentely vaatii tekijaltddén paljon. Monet haastateltavista
katsoivatkin  ulkomailla tyOdskentelyn jaksoaan taaksepdin ennen kaikkea

opettavaisena ja kasvattavana kokemuksena.

”Ehka kun siell& myrskynsilmassa oli ja se tietty erityisyys sulla oli, et ku olit jossakin
verkostoneuvottelussa, niin ainahan s& olit se ulkomaalainen siell&. Et jotenkin vahan
silla tavalla piti ekstraa petrata. Mut se hyoty mika tuli, niin semmonen luottamus
tullut, ettéd ihan sama mita tohon eteen tuodaan niin alotetaan silla ettd rauhassa
kattellaan ettd semmosta varmuutta ja rauhallisuutta tuonu. Etten mad enda léhde
suuna paana paniikissa hosumaan asioita, vaan etta sitten mietin, ettd onhan aika
monesta paikasta menty lapi. (...) Mut sit toisaalta ma aattelen, ettd ma en ois ehka

Suomessa noin rankkaa tyétd kestdnyt.” (HA2)

Aineiston perusteella néayttaa siis siltd, ettd koska kansainvalinen tydskentely vaatii

paljon, asettavat tyontekijat myos itselleen korkeammat tavoitteet. Tyohon ja
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tyoskentelyyn halutaan panostaa ja siind halutaan olla hyva. Kuten edellisessa
haastateltavan kommentissa kdy ilmi, on ty6hdn suhtautuminen ja asenne erilainen
kuin kotimaassa. Ty0 vaatii paljon, mutta myds antaa enemman. “Ei Suomessa 00
mitédan vikaa, mutta kylla méa jotenkin aattelen, ettd en tiia mika siind on mika vetaa.
Et onko sita itse aktiivisempi, kun on taalla, eika siind tutussa ymparistossa. (...) Et
ulkomailla tyoskentely pitda aktiivisena.” (HA7) Rima on siis asetettu seka
tyonantajan ettd tyontekijan puolelta korkealle ja tyon tarjoamat haasteet ja niisté

selviytyminen koetaan myos henkisend kasvuna.

Vaikka tyonteko ulkomailla ainakin aluksi on raskaampaa kuin Suomessa, halusivat
monet haastateltavista kuitenkin palata siihen, ettd sosiaalityd siséllollisesti on
samankaltaista kautta maailman. Tama liittyy mielenkiintoiseen keskusteluun
kansainvélisestd sosiaalityosta ja paikallisen ja globaalin rajapinnoista. Oman
asiantuntijuuden muotoutumiseen aineiston perusteella naytti vaikuttavan ylipaataan
tyokokemus eivéatkd haastateltavat halunneet arvottaa kotimaista tai ulkomaista
kokemusta toisensa ylapuolelle. Tyokokemuksen koettiin ennen kaikkea vahvistavan
sosiaalityontekijan identiteettia, mutta sen ei katsottu valttaméattd johtuvan

nimenomaan ulkomailla tyoskentelysté.

“Ei se mun ammatillisuus tavallaan oo muuttunut, koska sosiaalitydn ammattietiikka
on kansainvalisesti ja yleismaailmallisesti aivan sama. Samantyyppiset perushaasteet
siella on. Etta ihmisten perustarpeet on kaikkialla samat, toki sit jos yhteiskunnan
rakenteet on romahtanut tai muuta, se on eri, mutta silti meiddn pitéa jakaa
samanlainen arvopohja, ettd tata tyota voi tehda. Etta kylla se mun identiteetti on
vaan vahvistunut, ettd luojan kiitos ma jain talle alalle, etta jotenkin sois, etta ihmiset

ymmartais miten merkityksellista sosiaality6é on.” (HA3)

Pelkastdén toisessa maassa asuminen on merkittdva kokemus, joka haastaa yksilon
uudella tavalla monissa sellaisissa tilanteissa, jotka kotimaassa eivét vaadi yrittdmista
tai ponnisteluja. Oman maailmankatsomuksen ja asenteiden muuttuminen on monen
tekijan summa, josta kaikesta on varmasti hydtyd myohemmin sosiaalityontekijané

tyoskennellessa — missa tahansa valtiossa.
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"Md ajattelen, ettei se oo pelkdstddn tyokokemus tédlld, mikd vaikuttaa vaan se on
kokonaisuus, missa asuu, millainen opiskeluymparistd on, tyopaikka, sosiaalinen
kanssakdyminen ett& kaikki nda on opettanut ihan hirveesti. Etta se on jotenkin se
kokonaisuus, mika on tehnyt sen ettd kokee jollakin tavalla olevansa paremmin
varustautunut tyotehtéviin kuin jos olisin jaanyt Suomeen — ettd onko se sit sitéa

asiantuntijuutta.” (HAL)

Kaikki haastateltavat olivat sitd mielta, ettd suomalaisia sosiaalialan opiskelijoita tulisi
rohkaista enemman myds kansainvalisyyteen, joko opintojen tai tyokokemuksen
kautta. Tatd perusteltiin erityisesti globalisaation ja maailman pienenemisen kautta
sekd oman henkisen kasvun kannalta. Eri kulttuurien tuntemus néhtiin ensiarvoisen
tarkedksi myos kotimaassa tehtdvéssd sosiaalitydssa. Monen haastateltavan mielesté
on my6s hyva jos tyontekijalla itsellddn on kokemusta toiseudesta esimerkiksi
maahanmuuttajuuden kautta, koska sen nahddan olevan hyddyksi sosiaalityon
asiakkaita kohdatessa. Rohkaisulla ei kuitenkaan haluttu antaa liian ruusuista kuvaa
ulkomailla tyoskentelysta.

"Kyl md sanoisin, ettd kannattaa Ildhted varsinkin jos eldmdntilanne antaa mydden.
Se on rikastuttava kokemus, se on haaste ja se ei tule olemaan helppoa. Ehkd méa
sanoisin ettd aika realistinen kuva saa olla, et se ei oo mikddn pitka
viikonloppumatka. Usein sitd romantisoidaan aika paljon, etta lahdetédan ulkomaille
ja nain. Tyoelamassa se arki on arkea, joka paikassa. Kulttuurista huolimatta, kun sa

meet tyoeldmddn niin eldmd arkeistuu, arkisine piirteineen.” (HAL)

Ulkomailla tytskentely on kuitenkin monen mielesté erityinen ja uusia ndkokulmia
avaava kokemus. Erityisesti sosiaalialalla tyontekijoiden on tarkeda elda ajassa ja olla
tietoisia yhteiskunnassa meneill&d&n olevista muutoksista. Sosiaalitydn tekeminen eri
ympéristdissd voi edesauttaa oman tietoisuuden kasvattamista ja antaa uusia
tyovalineita tehokkaaseen tydskentelyyn. Monet haastateltavat korostivat, ettd omasta

osaamisestaan kannattaa ja on suotavaa olla ylpea.

”[Ulkomailla tydskennellessd] oma sietokyky erilaisuuteen kasvaa ja nékee hyvét ja
huonot puolet. Sitd on vahan sokea, jos tydskentelee vaan samalla paikkakunnalla tai

alueella, ettd on itaésuomalaisen hyva mennd Hameeseen valilla ja etelasuomalaisen
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Lappiin, mutta myoskin kotimaan rajojen ulkopuolelle. (...) Et hyvassa suhteessa
suomalaisella opiskelijallakin on hyva olla semmosta ammattiylpeytta, et mina tiedéan
ja itsevarmuutta. Et kylla me menn&an vahan noyristellen moniin paikkoihin, et enka
enemmankin sais olla itseluottamusta. Etta jos ma tiedan olevani hyva tassa asiassa

niin turha sitd on jdddd muiden jalkoihin.” (HA3)

Yhteiskunnallisesti tarkasteltuna suomalaisen tydvoiman vienti ulkomaille ei
luonnollisesti ole pelkastdadn hyvé asia, vaan vaarana on ettd “hyvdit menetetddn
muille” (HAT). Suomalaisen tyévoiman vierailu muissa Euroopan valtioissa voi
kuitenkin olla myods kansallisen ylpeyden aihe. Suomalaisen koulutuksen ja tyon
laadukkuutta on turha pitd4d vakan alla, kun on selvdd naytt6a siitd, ettd myos

suomalaisilla on paljon annettavaa muille.

”Se, ettd nuoria rohkastaan Idhteen maailmalle on riski Suomelle, ettd saako ne
takasin ne ihmiset sieltd. Ettd koulutus on niin kovaa luokkaa, mutta toisaalta
hirvittavan hyva ois saada sitd suomalaista tietotaitoo kdymaan sielld ulkomailla, etta

siellakin vaha nahdaan etta taalta tulee noin patevaa porukkaa.” (HA2)

8.3 Tutkittavien kehitysehdotuksia Suomesta ulkomaille ja ulkomailta Suomeen

Ulkomaista  tyokokemusta omaavilla  sosiaalityontekijoilla on  arvokasta
kokemustietoa kahden eri maan sosiaalitydn kaytanndistd. Mielestani taman
kokemustiedon hyddyntaminen niin kotimaassa kuin ulkomaillakin olisi tarkeéa, jotta
sosiaalityon sisaltod voitaisiin kehittdd alati muuttuvassa ymparistossa. Aineistossani
nousi esiin muutamia konkreettisia k&ytantoja, jotka haastateltavat nakivat tarkeaksi ja

joita he olisivat olleet valmiita siirtdmaén kulttuurista toiseen.

Suomessa sosiaalityon kehittdmisessa l&hdetdan usein liikkeelle siitd, millaisin
keinoin yksittdinen sosiaalityontekija voi tarttua asiakastilanteisiin. Monet
haastateltavat olivat kuitenkin ulkomailla ty6skennellessadan kiinnittdneet huomiota
esimiesty6hon sosiaalialalla. Irlannissa ja Iso-Britanniassa esimiesten suhtautuminen
tyontekijoihin oli ollut monelle suomalaiselle sosiaalityontekijalle kehittamista
vaativa asia. Joissain tyOpaikoilla esimiehia ei ndkynyt lainkaan, ei konkreettisesti

osana  tyoyhteisbd eikd  vastuunkantajan  roolissa.  Joissain  paikoissa

57



esimiestyoskentely puolestaan oli erittdin ankaraa tyontekijada kohtaan ja heille
asetettiin kovat vaatimukset. Tyonohjauksen koettiin olevan ldhinna tyénvalvontaa,
joissa tyontekijoiden tuli raportoida niin tehtyjd kuin tekemé&ttomia toitdnsa. Ruotsissa
vastaavasti esimiestason vaatimukset olivat kovat, mutta tyontekijat kokivat, ettd
heisté pidetdan silti hyvin huolta. Esimerkiksi tyduupumukseen tartuttiin ja yksittaisen
tyontekijan  hyvinvointi  nahtiin  tarkedksi koko tydyhteisdon hyvinvointiin
vaikuttavaksi tekijaksi. Osan haastateltavien mielestd Suomessa ty6lainsdadantd on
selkeampi myo6s johtotasolle, jolloin kohtelu ja odotukset séilyvat tasavertaisena

kaikille tydyhteison jasenille.

Toinen asia minka osalta ulkomailla voitaisiin haastateltavien mielestd ottaa mallia
Suomesta, on ehkdisevdn sosiaalityon merkitys. Erityisesti Irlannissa ja Iso-
Britanniassa sosiaalityon asiakkaiden ongelmat padsevat usein karjistymaan jo erittain
vakaviksi, ennen kuin niihin paéastdan puuttumaan. Irlannissa 2000 -luvun alussa
tyoskennelleelle sosiaalityontekijélle erityisesti lastensuojelun tila tuli yllatyksena.
"Mitddn ennaltaehkdisevid tyotd ei edes mielletty sosiaalityoksi, vaan se oli
semmosta puuhastelua. Ettd sosiaalitydtd oli se, kun ne ongelmat oli jo paisunut
aarimmilleen, ettd sitten sieltd haettiin apuvoimien kanssa lapsia ja ne oli sit jo
todella traumatisoituneita ja aivan jarkyttavia tilanteita mistd niitd haettiin.” (HA2)
Tilanteen taustalla voi olla monia yhteiskunnan rakenteen historiaan, poliittiseen
paatdksentekoon tai tyovoimapulaan liittyvid syitd, mutta joka tapauksessa
hedelmallisen sosiaalityon tekeminen yhteiskunnassa, jonka avut perustuvat

viimesijaisuuteen, on erittain haasteellista.

My6s Suomella olisi varmasti paljon opittavaa muiden maiden tekemadsté
sosiaality6std, mutta yhden haastateltavan kommentti on erityisen ajankohtainen
kuntaliitospohdintoja ja suomalaisia  sosiaalipalveluja ajatellen.  Jokaiselle
kansalaiselle tarkoitetut perussosiaalipalvelut ovat olleet pitkddan runkona
suomalaiselle hyvinvointiyhteiskunnalle ja néiden palveluiden vaarantuminen isojen
kuntaliitosten myo6tad on herattanyt paljon keskustelua viime aikoina. Englannissa,
jossa kaupunkien koot ovat aivan eri luokkaa kuin Suomessa on lahdetty turvaamaan
myos paikallisen tyon laadukkuus, vaikka organisaatiorakenteet ovat usein laajoja.
Tyon laadukkuutta on pyritty samalla my6s parantamaan vahentdmalla
sosiaalityontekijan kirjallisten tdiden mééraa palkkaamalla lisdhenkilostod. N&in itse
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asiakastyohon jaa enemman aikaa. Esimerkkina téstd on Hackney Model, joka
kehiteltiin muutama vuosi sitten Lontoossa. “Tuntuu, ettd just tuo Hackney Model on
semmonen perusterapeuttinen, ettd siind kohdistetaan enemmé&n energiaa perheen
voimavaroihin ja se varmaan ois hyva suomessakin, kun siella on pienempia
yksikoita. Taalla monesti kun vaihdetaan organisaatiorakenteita, niin tulee laajoja
yksikkdja ja sit ne tyontekijat ei pysty oikein vastaan paikalliseen tarpeeseen, eivat
tieda niitd paikallisia tarpeita ja ndin. Ettd nyt ollaan siirtymassad pienempiin
yksikkoihin.” (HA4)

Sosiaalityén asiantuntijuuden eri osa-alueina pidetddn ammatillista tietoa,
ammatillista taitoa ja ammattietiikkaa. Asiantuntijuutta on perinteisesti jaoteltu myds
psykososiaaliseen, juridis-hallinnolliseen ja yhteisolliseen sosiaalityon osaamiseen.
(Sipila 2011.) Téssd tutkimuksessa ulkomailla tydskentelevien asiantuntijuutta voi
lisaksi tarkastella kansainvélisessa kontekstissa, vaikka haastateltavien tyotehtavét
ulkomailla eivat siséllollisesti  merkittdvasti eroa tyOtehtdvistda Suomessa.
Monikulttuurisessa tydyhteisossa tyoskentely haastaa tyontekijansé eri tavalla kuin
kotimaassa tehty ty6 ja ulkomaisen tyokokemuksen kautta kertynyt tietotaito voi nain
ollen olla laaja-alaisempaa tai ainakin sen saavuttamisen eteen on tehty usein
enemman toitd. Opinnot ovat tdrked osa asiantuntijuuden muodostumista, vaikka
aineiston perusteella sille annetaankin vaihtelevasti painoarvoa. Suomalaisen
sosiaalityon tutkinnon haasteena on elda ajassa ja varustaa opiskelijat viimeisimmalla
yhteiskuntatieteellisen tutkimuksen osaamisella. Vaikka suomalaiset opinnot ovat
antaneet haastateltaville menetelmid kohdata uusia haasteita, yhta lailla
asiantuntijuutta on kertynyt elamén muilta osa-alueilta, esimerkiksi asuinympéristosta
ja kulttuurien kohtaamisista sosiaalisessa kanssakdymisessa. Asiantuntijuus ei siis
muodostu vain tietoisen toiminnan tuloksena, vaan siihen vaikuttaa hyvin

monipuoliset prosessit ja tilanteet yksilon elaman varrella.
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9 VAHEMMISTOELAMAN JA OMIEN JUURIEN MERKITYS ULKOMAILLA
TYOSKENTELYYN SITOUTUMISESSA

Tutkittavien ulkomaille muuttaminen koettiin ennemmin ajautumisena kuin tietoisena
pyrkimyksend ja muuttopdatokseen vaikutti vahvasti perhesuhteet. Ulkomaille
asumaan jaamisen syyt puolestaan olivat moninaisempia, mutta vahvimpana
taustavaikuttajana oli edelleen perhe. Aineiston perusteella ndyttad kuitenkin silta, etta
perhesyiden lisdksi ulkomailla asumiseen sitoutumista sadtelee véhemmistoelamaélle
ja omille juurille annetut merkitystulkinnat. Tutkimukseen osallistuneista kaksi
henkild oli palannut takaisin Suomeen useiden vuosien ulkomailla tydskentelyn
jalkeen ja loput viisi asuivat edelleen ulkomailla. Ulkomailla tytskentelevista
sosiaalityOntekijoistd kaksi toivat esille pohdintojaan kotiinpaluun mahdollisuudesta
ja muut eivét joko nostaneet sité esille tai pitivat Suomeen paluun todennakdisyytta
pienend. Aineistossa hieman yllattavankin vahvana nékyi véhemmistdelaméaan
liitettyjen merkitysten korostuminen ja vdhemmistona olemisesta oli muodostunut
osalle haastateltavista tarked osa omaa identiteettia ja elamaa. Omien juurien merkitys

kasvoi erityisesti niiden haastateltavien kohdalla, jotka pohtivat Suomeen paluuta.

Suurin osa haastateltavista oli tyytyvéisid ulkomailla tyoskentelyyn ja he olivat hyvin
sitoutuneita uuteen asuinmaahansa ja eldmaén sielld&. Monissa haastatteluissa kavi
ilmi, ettd ulkomailla asumiseen liitettiin paljon enemman vaihtelevuutta ja muutoksia.
Useimmat puhuivat arjen vaihtelevuudesta kuitenkin positiiviseen sédvyyn ja kertoivat
eldvansa osaltaan mielenkiintoisempaa aikakautta nyt kuin aiemmin Suomessa.
Ulkomailla asumisesta oli tullut ennemminkin uudessa kotimaassa asumista. "En ma
enda tiedd osaisko sitd Suomessa tydskennelldkdan. Onhan se tarkee, ettd viihtyy
tyossddn ja ndin, mutta enemmdn mulle merkkaa koti. Ja tid on mun koti nyt.” (HAT)
Suomeen palanneiden haastateltavien puheessa puolestaan nékyi kaipuu takaisin
ulkomaille. Molemmat kertoivat olevansa valmiita muuttamaan uudestaan ulkomaille,
jos sopiva tilaisuus vain tulisi. Kotiinpaluun syyt olivat vaihtelevia, mutta
kummallakaan syynd ei ollut ik&va takaisin kotimaahan, vaan muut
elaméntilanteeseen liittyvat syyt. “Ettd kylla mua se 1ahtd harmitti ja mitéa kauemmin
ma olin poissa sité vaikeempi oli palata Suomeen. Mahan kavin Briteissa joka vuosi

kattomassa ja miettimassa mihin muutan seuraavaksi (naurua).” (HA3)
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Kotoutuminen paikalliseen kulttuuriin ja sopeutuminen maassa Vvallitsevaan
yhteiskuntaan ja sen eri verkostoihin on térkedd arjen sujuvuuden ja
yhteenkuuluvuuden kokemuksen kannalta. Ulkomailla asumiseen sitoutuminen
edellyttdd kotoutumista, mutta sopeutuminen uuteen yhteiskuntaan ei siis valttdmatta
tarkoita siihen sulautumista. Maahanmuuttajuudesta ja suomalaisuudesta voi toisaalta
tulla tarkeéd osa itsed, eika siitd halutakaan eroon. "Kylld mulle itselle on hirvedn
tarkeeta se, ettd ma en ole ruotsalainen. Ma en asu ruotsalaisella alueella, enka
muutenkaan yrita kovasti sulautua tanne. Mulla on vahva vahemmistOidentiteetti
jollakin tavalla, ettd ei mulla ole tarkoitus tddlld tulla ruotsalaiseksi millddn tavalla.”
(HA6) Véhemmistéryhméan kuuluminen aina enemman tai vahemman eriyttaa
yksilon kantavéestostd, mutta siihen voi kuulua maahanmuuttajalle itselleen hyvin
erityisia piirteitd, joista luopuminen on vaikeaa. “Kahdeksan vuoden jdlkeen ku tulit
takasin Suomeen, niin et s& endé okkaa sit — vaan sa oot ihan samanlainen ku kuka
tahansa muu taalla. Et, kun sa olet ulkomailla niin sulla on aina se ulkomaalaisen
status, ettd se joku juttu.” (HA2) “Joku juttu” on monen tekijan summa, jossa
yhdistyy oma etninen tausta, juuret ja toisaalta uudet opitut kulttuurilliset normit ja
kaytannot. Talldin se, ettd on erilainen kuin muut on tarked omaa eldmaa positiivisesti
madritteleva tekija. Mielenkiintoista on, onko vadhemmistdidentiteetti vahvistunut
omien juurien séilyttdmisen tarkeyden vuoksi vai ympériston asettamien rajojen takia.
Aineiston perusteella ndyttaa silta, ettd vahemmistéelamaan sopeutuminen on osalle

haastateltavista kotoutumista, eika tarkoituksena ole samaistua kantavaestoon.

Toisaalta vahemmistoeldmalle on tyypillista sosiaalisten verkostojen niukkuus, joka
ajan myotad voi kdyda raskaaksi. Vaikka esimerkiksi ulkomaisen puolison kautta
sukulais- ja ystavaverkosto olisikin tiivis, ovat omat juuret silti aina toisessa maassa.
Epavarmuuksien sietdminen kuluttaa ja voi lisdtd kaipuuta omaa kotiyhteisoa ja sen

jasenia kohtaan.

"Niin kylld md aion joskus palata Suomeen vield. Se on mulla ajatuksissa.” (HAL)
”Sd et sit koe Ruotsia niin omaks vai?” (T)

"Kylld md sen koen omaksikin mutta md luulen, ettd omat juuret tulee kuitenkin
tarkeemmaksi. Se on eri asia lahted kakskymppisena maailmalle, kun sitten kun sulla
on omat lapset. Silloin sita alkaa kaipaan omia vanhempiaan ja perheen tukea. Kun
asuu ulkomailla se yhteisollisyys on ihan toisenlaista. Se sosiaalinen verkosto
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rakentuu paljon ystavien varaan ja sekin koko ajan muuttuu. Et sitd kaipaa jotenkin

tasasempaa eloa ja yhteisollisyyttd ja lasten kautta just juuria.” (HAL)

Ulkomailla tyoskentelyyn ja asumiseen sitoutumiseen vaikuttaa aineiston perusteella
kotoutuminen.  Kotoutumista  puolestaan  sadtelee  osittain  oma  suhde
vahemmistdidentiteettiin ja -elamaan sek& omien juurien merkitys. Léhtdoletuksena
tutkimusta tehdessé oli, ettd kokemus vahemmistoidentiteetistd heikkenee mita
pidempé&én ulkomailla asutaan. Kappaleessa seitseman késittelin
maahanmuuttajastatusta tyOyhteisdssa ja aineistosta nousi esiin, ettd ajan myo6ta
tydyhteisdssa suomalaisten maahanmuuttajuuteen kiinnitettiin véhemméan huomiota.
Aineiston valossa nayttad kuitenkin, ettd mitd syvemmalle vahemmistOidentiteetti on
juurtunut osaksi itsed, sitd enemman siihen itse kiinnitetddn huomiota ja se koetaan
arvokkaaksi. Koska aineisto on pieni, on vahemmistoidentiteettikokemus tassa
tutkimuksessa vahvasti  persoonakysymys. Toisille kokemus véhemmistéon
kuulumisesta on positiivisesti erityinen asia, joka sopeuttaa yksilon paikalliseen
yhteiskuntaan erityisyyden kautta. Toisille puolestaan kotoutuminen on nimenomaan
vahemmistotunteen héivyttdmista ja tasavertaista kuulumista. Sitoutuminen
ulkomaille tydskentelyyn riippuu siitd, miten hyvin kotoutumisessa on onnistuttu.
Kotoutuminen vain yhteen paikkaan voi olla kuitenkin kahden maan kansalaiselle

vaikeaa ja omien juurten merkitys tulee eldménlaadun kannalta tarkeéksi.
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10 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

Tassa tutkimuksessa lahdin kysyméaén millainen on suomessa sosiaalityon tutkintonsa
suorittaneen  sosiaalityontekijan ~ kokemus  ulkomaille  tydllistymisestd ja
maahanmuuttajana monikulttuurisessa tyoyhteisossé tyoskentelystd. Kansainvélisesti
tarkasteltuna sosiaalityd on siséllollisesti pitkalti samankaltainen maasta riippumatta.
Globalisaatio on ollut taustatekijanéd tutkimuksen sosiaalitydntekijoiden ulkomaille
muutossa, mutta sen vaikutukset nakyvat myos ulkomailla tyGskentelevien arjessa.
Sosiaality¢ on vahvasti muuttuva ja epavarmuuksien keskelld toimiva professio, joka
on joutunut taistelemaan ammattiasemastaan niin kautta historian kuin osittain
edelleenkin. Kun sosiaality6 eldé ajassa, muutokset ovat usein samankaltaisia ympaéri
maailman ja ne muodostavat sosiaalitydohon globaaleja ajankohtaisia trendeja.
Ulkomailla tyoskentelevét sosiaalityontekijat kohtaavat siis pitkélti samankaltaisia

haasteita ja mahdollisuuksia tyéssadn kuin kotimaassakin tydskentelevat.

Tutkimuksen aineiston en alun perin odottanut nostavan niin vahvasti esille
maahanmuuttajapositiosta keskustelua. Keskustelu korkeakoulutettujen
ldnsimaalaisten maahanmuuttajuudesta on vahéistd tieteellisessa kirjallisuudessa ja
mediassa verrattuna esimerkiksi kehitysmaista lahtdisin olevien
maahanmuuttajuudesta  keskusteluun. Korkeakoulutettujen lansimaalaisten
muuttoliikkeisiin voidaan ajatella sisaltyvdn v&hemman ristiriitoja ja enemman
myonteisid vaikutuksia kuin alemmin koulutettujen liikkuvuuteen. Tutkimuksen
aineisto kuitenkin osoittaa, ettd vieraassa maassa tydskentelyyn liittyy aina yksilon
kokemustasolla hyvin monenlaisia ajatuksia ja tunteita. Maahanmuuttajaidentiteettia
ei oteta annettuna, vaan jokainen ulkomaille muuttava antaa maahanmuuttajuudelleen
oman merkitystulkinnan, joka pitkélti maarittdd muun muassa uuteen maahan

kotoutumista.

Ulkomailla tyoskennelleiden eletty kokemus maahanmuuttajuudesta ja toiseudesta on
ollut yksi aineiston sosiaalityontekijoiden tyoskentelyyn ja asiantuntijuuteen
vaikuttanut tekija. Sosiaalityontekijand toimitaan paljon laajemmin kuin vain
koulutuksen ja tyokokemuksen tuoman tietotaidon turvin. Kaikki elamén varrella

nahty, koettu ja opittu muokkaa lopulta meista tietynlaisia niin ihmisind kuin
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tyontekijoind. Tama ei eroa riippuen siitd eletddnkd kotimaassa vai ulkomailla, mutta
toisaalta ulkomailla asuminen ja tyoskentely asettavat yksilélle ehkd enemman
haasteita ja mahdollisuuksia itsensa kehittdmiseen. Vaikka sosiaalityn asiantuntijuus
ei edellytd samoja elettyjd kokemuksia asiakkaiden kanssa, voi niista hyotya ja omia
kokemuksiaan voi ottaa reflektion kohteeksi ja miettid kokemusten arvoa omassa

asiakastyssa.

Monikulttuurisuudesta puhutaan usein joko rikkautena tai uhkana. Sosiaalialalla niin
tydyhteisOissé kuin asiakkaidenkin keskuudessa se on joka tapauksessa elettya arkea
ja todellisuutta, joka on huomioitava. Kulttuurit ovat ajassa muuttuvia ja néin ollen
my0s monikulttuuriset tyOyhteisdt eldvat ja muotoutuvat jatkuvasti. Jotta
tyoyhteisosséd voidaan tyodskennelld yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi, on
katsottava kulttuurien taakse ja huomioitava ulkomaalaistaustainen tyontekija ennen
kaikkea ihmisena eika vieraan ryhmén edustajana. Sosiaalityontekijoilla on
ammattitaito kohdata hyvin monenlaisista taustoista tulevia asiakkaita tasa-arvoisesti
ja kunnioituksella, joten samankaltaisen ajattelutavan siirtiminen myos tydkavereita
kohtaan luulisi olevan itsestadnselvyys. Ihminen on kuitenkin luontaisesti ryhmaytyja,
joten ulkomaalaistaustaisia sosiaalityontekijoitda kohtaan muodostuu véistdmattakin
ainakin jonkinasteisia ennakkoluuloja monikulttuurisissa tydyhteisdissa. Oleellista on
tulla  néistd ennakkoluuloista tietoiseksi ja  aktiivisesti pyrkid niiden

kyseenalaistamiseen.

Sosiaalityén muutoksien keskelld on pyséhdyttdvd miettiméén, mitd ja millaista
sosiaalitydn kussakin yhteiskunnassa halutaan olevan. Esimerkiksi haastateltavien
kokemukset byrokratian méaran kasvusta liittyvat managerialismiin ja liiketoiminnan
kaytantdjen mukaantuloon sosiaalitydsséd (esim. Dominelli 2010). Ulkomailla
tyoskennelleitd on haastanut vahva byrokratia ja myds Suomessa sosiaalityon
byrokratisoitumisen on pelétty vievan fokusta pois asiakastyostd. Sosiaalityon
ammattieettiset ohjeet antavat sosiaalitydlle suunnan kansainvalisestikin ja niissa
kerrotaan mihin sosiaalityon tulisi aktiivisesti toiminnallaan pyrkid. Asiakkaan

hukkaaminen papereiden pyorittelyn keskelle ei ole yksi néistd pyrkimyksista.

Sosiaalityon globaalien trendien todellinen merkitys valkeni minulle kunnolla vasta
tdman tutkimuksen myota. Vaikka sosiaalityon yhteiskunnalliset ympadristét eroavat
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merkittavasti toisistaan, kamppailevat sosiaalityontekijat ympari maailman hyvin
samankaltaisten asioiden parissa. Erityisesti jdin miettiméén sosiaalityontekijoiden
tyohyvinvointikysymyksid. Tutkimusaineisto kokonaisuudessaan heijasti kuvaa
Kiireesta, paineesta ja lilan suuresta tydomaarastd. Tama on valitettavan tuttua myos
suomalaiselle sosiaalityon arjelle. Sosiaalityon tarve on selked, kun ty6ta on paljon,
mutta mika on sosiaalitydn arvo, kun ty6ta on liian paljon? Nahdaanko sosiaality®d
yhteiskunnassa arvokkaaksi, kun sitd joudutaan tekemaan liian vahaisilla resursseilla

tai arvostammeko itse tyotdmme tarpeeksi, kun emme vaadi muutosta?

Liikkuvan tydvoiman ja vierastydvoiman osuus tulee todennakdisesti entisestadn
kasvamaan Euroopan sisélla ja samoin todennakdisesti myds ulkosuomalaisten méara
kasvaa. Jotta sekéd korkeakoulutettujen ettd alemman koulutuksen saaneiden tygpanos
voitaisiin tehokkaasti hyddyntdd eri maissa, on Euroopan alueella tarvetta
tyévoimapoliittiselle  tutkimukselle ja tyon kehittdmiselle. Vierastyévoiman
ajatteleminen vain tyovoimapulan paikkaajana ja talouden vakauttajana ei huomioi
ulkopuolisen  tydvoiman  potentiaalia  tyon  siséllolliseen  kehittdmiseen.
Maahanmuuttajille on oltava tydyhteisossd tasavertaiset mahdollisuudet tydn
tekemiseen ja oman osaamisena esille tuomiseen. Toisessa maassa suoritettu koulutus
VoI antaa innovatiivisia ajatuksia monikulttuurisessa tydyhteisossa tyoskentelyyn eika
sité tule tarkastella vain haittana.

Tydvoiman liikkuvuutta voi tarkastella myds sukupuolikysymysten osalta. Sosiaaliala
on vahvasti naisvaltainen ja siksi sosiaalityontekijoiden liikkuvuus voi olla
avainasemassa mahdollistamassa korkeakoulutettujen naisten liikkuvuutta kotimaan
ulkopuolelle. Perinteisesti tyévoiman liikkuvuutta on tutkittu vain miesten
keskuudessa, koska muuttavien naisten osuus on ollut suhteellisen pieni. Yleisesti
ottaen korkeakoulutetuilla naisilla on riskinsa jaada tyéelamén ulkopuolelle lasten ja
perheen takia. Taman tutkimuksen aineiston valossa perhesuhteet ovat olleet vahvasti
vetdvind tekijoind ulkomaille muutossa, mutta toisaalta tutkimukseen osallistuneet

pienten lasten aidit olivat silti pysyneet mukana myds tyoelamassa.

Tiivistetysti voisi sanoa, ettd Suomessa sosiaalitydn tutkintonsa suorittaneen
sosiaalityOntekijan kokemus ulkomaille ty6llistymisestd on mydnteinen, inspiroiva ja

uraauurtava. Maahanmuuttajana monikulttuurisessa tydyhteisossd tydskentely on
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haastanut, vaatinut ja opettanut paljon, mutta samalla myods vahvistanut
sosiaalityontekijoiden mielenkiintoa ~ omaa  alaa  kohtaan,  syventényt
yhteiskuntatieteellistd osaamista ja laajentanut sosiaalityontekijoiden ndkemysté alalla
tapahtuvista muutoksista ja mahdollisuuksista. Ulkomailla tyGskentely ei niink&én ole
muuttanut sosiaalityontekijoiden kokemusta ammatillisuudestaan, koska sosiaalityon
perusydin on samankaltainen kautta maailman. Ulkomailla asumisen ja tydskentelyn
rikkaus nayttad lopulta tiivistyvan henkildiden kokemukseen henkil6kohtaisesta

kasvusta toiset hyvéaksyvina ja jokaisen yksilon ihmisarvoa kunnioittavina ihmisiné.
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11 LOPUKSI

Tutkimuksen yhtena selkeimpéné rajoitteena on ollut sen keskittyminen vain kolmen
valtion alueelle. Iso-Britannia, Irlanti ja Ruotsi ovat kaikki maita, jotka ovat
suomalaiselle melko helppoja muuttokohteita. Suomalaisilla on yleisesti ottaen
erittdin hyvé englanninkielen taito ja myds toisen kotimaisen kielen kayttaminen on
monelle ongelmatonta. Myoskaéan kulttuuriperinteiltdén kyseiset maat eivét eroa niin
ratkaisevasti Suomesta, etteikd maihin sopeutuminen olisi mahdollista. N&in ollen
tutkimuksen tulokset olisivat saattaneet poiketa merkittavésti, jos esimerkiksi
saksankieliset maat olisivat olleet mukana. Alun perin etsin haastateltavia myds ndista
maista, mutta etsintd oli l&dhinnd kielikysymysten vuoksi haasteellisempaa eiké

tuottanut tulosta.

Tutkimuksen tuloksien yleistettdvyyttd koskemaan Euroopan sisdista sosiaalialan
tyévoiman liikkuvuutta rajoittaa myos se, ettd kaikki kohdemaat ovat hyvin
monikulttuurisia ja maiden tydvoimasta jo melko iso o0sa on vierastydvoimaa. Nain
ollen ei ole yllattavaa, ettd haastateltavien maahanmuuttokokemukset ovat olleet
padosin myonteisia ja tyopaikoilla heiddt on vastaanotettu erittdin hyvin. Euroopan
valtioista esimerkiksi Sveitsissa hyddynnetaan paljon vierastyévoimaa, mutta asenteet
maahanmuuttajia kohtaan eivat silti ole yhtd myonteisid kuin esimerkiksi Iso-
Britanniassa. Sveitsissa maahanmuuttokysymykset ovat jatkuvasti politiikan
keskitssad ja maassa vallitsee yleinen maahanmuuttajavastainen asenneilmapiiri (esim.
Skenderovic 2007). On todenndkoistd, ettd tutkimuksen toteuttaminen Sveitsin
kaltaisissa kohdemaissa antaisi hyvin erilaisen ndkdkulman aiheeseen. Tamé tutkimus
on aihepiirid kuvaileva, jolloin tulosten yleistettavyys ei ole mahdollista tai keskeista,
vaan tarkedmpéé on tiedon lisddminen aiheesta seka sen luonteen ja tunnuspiirteiden

selvittaminen.

Pro gradu -tutkielman rajoissa on mahdollista toteuttaa tutkimusta vain tiettyyn
pisteeseen asti ja  suhteellisen pienellda aineistolla.  Mielenkiintoisena
jatkotutkimuksena olisi sosiaalialan ty6voiman liikkumisen laajempi kartoitus ja
esimerkiksi tilastojen yll&pitdminen suomalaisten sosiaalityontekijoiden kansalliset

rajat ylittdvastd liikkuvuudesta. Tassa tutkimuksessa ulkomaille muuttamisen
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yleisyydestd ei ole tutkittua tietoa, vaan tutkimusta on tehty pitkélti eri maiden
ammattilaisten oletuksiin perustuvan tiedon varassa. Esimerkiksi British Association
of Social Workers -jéarjeston edustajien kanssa kaydyissa sahkopostiviestittelyssa
nousi esiin, ettd suomalaisten sosiaalityontekijoiden osuus Iso-Britanniassa voi olla
verrattaen suuri, mutta heillakéan ei ole aiheesta tutkittua tietoa. Jos tydvoiman
liikkuvuutta sosiaalialalla pystyttdisiin  seuraamaan laajemmin, antaisi se uusia
nakokulmia esimerkiksi korkeakoulututkinnon kehittdmiseen ja ulkosuomalaisten
tietotaitoa voitaisiin  hyodyntdd my0s kotimaassa tehtdvéssa sosiaality0ssa.
Suomalaiset sosiaalityontekijat kotimaassa ja ulkomailla voisivat luoda verkostoja,
joissa erilaisten tyotapojen ja toimivien kaytantéjen kansainvélinen vaihto tulisi

mahdolliseksi.

Suomessa tyovoiman ikarakennemuutokset ovat muuttumassa monilla aloilla suurten
ikaluokkien jaadessa elakkeelle. Samanaikaisesti maailman kansainvalistyminen ja
tieto- ja kulkuyhteyksien parantuminen houkuttelee nuoria tyontekijoitd maailmalle.
Head hunting eli suorahaku on ollut sosiaalialalla ainakin Suomessa vieras
tyontekijoiden rekrytointimuoto, mutta Euroopassa myds sen kayttd on lisdantynyt
sosiaalityontekijoiden rekrytoinnissa ulkomailta. Varsinkin nuorelle
sosiaalityontekijalle mahdollisuudet tyodllistyd ovat siis hyvin monipuoliset ja
tyopaikoista on jopa varaa valita. Yhteiskuntapoliittisesti tarkasteltuna téllainen
tilanne kertoo huolestuttavasta tydvoimapulasta sosiaalialalla Euroopassa ja
sosiaalitydon laadukkuus voi olla vaakalaudalla useassa maassa. Yksittdisen
sosiaalityontekijan kannalta tilanne on kuitenkin tdynna mahdollisuuksia. Nyt jos
koskaan oman osaamisensa arvostus ja siihen luottaminen on tarkedd, kun ovet
haasteellisten, mutta inspiroivien tyotehtdvien &érelle ovat auki ulkomaille asti.
Kansalliset rajat ylittdva sosiaalityd tarjoaa ainutlaatuisen mahdollisuuden oman
asiantuntijuuden kehittdmiseen entisestdén kansainvélistyvassé yhteiskunnassamme,
jossa monikulttuurinen ymmarrys ja oman maailmankatsomuksen rikastuttaminen on

laadukkaan sosiaalityén tekemisen kannalta erittdin tarkeéa.
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LITTEET

Liite 1 Social Care Code of Practice for International Recruitment

Principles

1. International recruitment is a sound and legitimate contribution to the development
of the registered and unregistered social care workforce.

2. International recruitment campaigns will only be conducted in countries where
social care staff are in plentiful supply.

3. Employers will respect the rights of individual applicants from other countries to
improve their work and career prospects and not discriminate on the grounds of race,
nationality or ethnic origin.

4. International social care staff will demonstrate a level of English language
proficiency consistent with safe and skilled communication with clients, carers and
colleagues.

5. International social care staff will have a level of knowledge and proficiency
equivalent to that expected of an individual trained and recruited in the UK by the end
of their induction period.

6. International social care staff will be made aware of and demonstrate a commitment
to the standards and principles of social care as set down in the General Social Care
Council’s Code of Practice for social care workers.

7. International social care staff legally recruited from abroad to work in the UK are
protected by relevant UK employment law in the same way as other employees and
will be made aware of their rights.

8. International social care staff will have the same support and access to relevant
education and training and continuing professional development as all other
employees.

9. International social care staff will undergo and satisfy the employer’s occupational
health assessment prior to leaving their country of origin and commencing

employment.

10. International social care staff will undergo the most comprehensive criminal
record checks in their country of origin, as that country is able to provide before
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departure. In the UK they will comply with any checks required by UK legislation
and regulation as with any other employees.

11. All international social care staff will supply evidence of their right to work in the
UK or have a valid work permit before entry to the UK.

12. International social care staff will receive appropriate information, support and
induction to enable them to settle in and operate effectively in the role to which they
have been recruited.
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Liite 2 Teemahaastattelun runko

TAUSTATIEDOT

-opinnot ja valmistumisvuosi, tydkokemus / tyénkuva ulkomailla ja Suomessa
-Suomessa opiskeluaika:

-millaisia valmiuksia suomalainen tutkinto antoi ulkomailla tygskentelyyn?

-Mika oli opinnoissa hyvéa, mita muuttaisit?

-Kiinnostus kansainvélisyyteen jo opiskeluvaiheessa? Harjoittelut, vaihto-opiskelu?
TYOLLISTYMISPROSESSI

-Mistd ajatus lahted ulkomaille t6ihin syntyi? Eldméntilanne vai kiinnostus
kansainvélisyyteen?

-Mistd  sait tietoa tyOpaikoista kohdemaassasi? Itsendinen  etsintd  vs.
tyonvalitystoimistot

-Vaatiko  tyollistyminen erityisjarjestelyita, uudelleen kouluttautumista,
rekisterditymista jne?

-Millainen tydnhakuprosessi oli luonteeltaan?

-Miten sinuun suhtauduttiin tyonhakuvaiheessa suomalaisena sosiaalialan
ammattilaisena?

TYOSKENTELY ULKOMAILLA

-Kuvaile lyhyesti kohdemaan sosiaalitydssa esiin nousevia erityispiirteitd. Millaisten
asioiden parissa juuri sinun tyonkuvassasi tydskennellaan?

- Millaista on tyoskennelld kohdemaassasi maahanmuuttaja-sosiaalityontekijana?
Tydyhteison vs. asiakkaiden suhtautuminen, kieli- ja kulttuurihaasteet, viihtyvyys jne.
-Millaisia odotuksia sinulla oli sosiaalityostda ulkomailla? Vastasiko kaytanto
odotuksia?

-Miten ulkomailla tydskentely on muuttanut kokemustasi ammatillisuudesta ja
asiantuntijuudestasi?

-Onko Suomen ulkopuolella saatu tyokokemus muuttanut kasitystési sosiaalityosta
laajemmin?

-Tulevaisuuden nakymat Suomessa vai ulkomailla?
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