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Tutkimus sijoittuu ei-ammatillisen tiedonhankinnan viitekehykseen.
Se on laadullinen asennetutkimus kahdeksan musiikkiblogeja pitävän
asenteista  musiikkitiedon  lähteisiin  ja  kanaviin.  Musiikkiblogeja
pitävien  asenteita  verrattiin  neljän  musiikkikirjastohoitajan
asenteisiin.  Musiikkiblogien  pitäjät  olivat  iältään  23-36  vuotta  ja
musiikkikirjastonhoitajat 28-62 vuotta.
Laadullinen  asennetutkimus  on  menetelmä  jossa
puolistrukturoiduissa  haastatteluissa  pyydetään  haastateltavia
ottamaan  kantaa  väitelauseisiin.  Väitelauseet  ja  niitten  tuottamat
retoriset  vastaukset  muodostavat  kuvan  asenteista.  Internet  on
musiikkiblogeja  pitävien  keskeinen  toimintaympäristö  ja
tiedonhankinta  kanava.  He  arvostavat  sitä  lähteenä  ja  ovat
optimistisempia  sen  luotettavuuden  suhteen  kuin  kirjastonhoitajat.
Levykaupat  ja  musiikkikirjastot  ovat  menettäneet  merkitystään
musiikkitiedon hankintapaikkoina. Musiikkiblogien pitäjät arvostivat
kirjoja ja lehtiä tiedonlähteinä vaikka varsinkaan kirjoja ei käytetty
paljon.
Musiikkitieto ei tässä tutkielmassa tarkoita musiikin soittamiseen tai
sen tuottamiseen liittyvää tietoa, vaan tietoa  musiikkikulttuurista.
Laadullinen  asennetutkimus  oli  uusi  tapa  lähestyä  lähteiden
tutkimusta,  ja  sen  takia  haastattelukysymysten  luominen  sekä
analysointi oli haastavaa.
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1 JOHDANTO

Tutkimus  sijoittuu  ei-ammatillisen  tiedonhankinnan

viitekehykseen.  ELIS,  everyday  life  information  seeking,  on

määritelty sellaiseksi tiedonhankinnaksi joka ei liity työongelmien

ratkaisemiseen tai kokopäiväiseen tiedonhankintaan. (Savolainen,

1995) Tutkielmani on laadullinen asennetutkimus musiikkitiedon

lähteistä ja kanavista. Tutkielmassa myös sivutaan musiikkitiedon

käyttöä,  koska  blogien  keskeinen  osa  on  tiedon jalostamista  ja

tuottamista  blogien  muotoon.  Haluan  kartoittaa  miten

musiikkibloginpitäjät  suhtautuvat  tiedon  hankkimiseen  ja

eroavatko  asenteet  olennaisesti  musiikkitiedon  parissa

työskentelevien ammattilaisten tiedonhankinta-asenteista.

Tutkielmaa  lähdettiin  työstämään  lähtökohdasta  että

musiikkibloggaajilla  on  blogitekstejä  tuottaessa  tarve  tietoon.

Tiedontarve on aktiivinen, mutta se ei kuitenkaan ole samanlainen

kuin ammattilaisilla. Oletus on että musiikkibloggaajat arvostavat

internetlähteitä.  Heidän  toimintaympäristönsä  harrastuksiaan

toteuttaessaan on usein internet. Hypoteesi tutkimuksessa on että

musiikkikirjastohoitajat  arvostavat  kirjalähteitä  tärkeämmäksi  ja

ovat  varovaisempia  tukeutuessaan  Internet-lähteisiin.

Kirjastoammattilaisen  toimintaympäristö  ja  koulutus  ovat

ohjanneet arvostamaan painettuja lähteitä paremmiksi.

Kirjallisuuteen kuuluu blogien tutkimusta sekä musiikkiosastoja,

siis  musiikkikirjastoja  koskevaa,  tiedonhankintaa,
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metodikirjallisuutta  sekä  laadullista  asennetutkimusta  koskevaa

kirjallisuutta.  Laadullisen  asennetutkimus  ja  metodikirjallisuus

ovat  kiinteässä  suhteessa  tutkielmassani,  joten  käsittelen  ne

samassa luvussa. Blogeja on lähinnä tutkittu aiemmin viestinnän ja

tiedotusopin  alueella.  Tutkimuskirjallisuuteen  kuuluu  siis  paljon

viestinnän alan kirjallisuutta.

Tutkielma  on  eksploratiivis-deskriptiivinen  joka  tarkoittaa  se

olevan  samalla  sekä  kartoittava  että  kuvaileva.  (Hirsjärvi  ym.

2009,  128,  134.)  Laadullista  asennetutkimusta  ei  ole  käytetty

aiemmin  informaatiotutkimuksessa  ja  käytetyt  väitteet  luotiin

tutkijan aiemman perehtyneisyyden pohjalta musiikinharrastajien

kulttuuriin  ja  joidenkin  tiedonhankintatutkimuksen  tulosten  ja

teorioiden pohjalta. Tämä vähentää tutkimuksen yleistettävyyttä.

Laadullisen  asennetutkimuksen  metodiikalla  haastateltavilta

saatiin monipuolista tietoa heidän tiedonhankinnastaan.
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2 TEORIA JA TUTKIMUSKOHTEET

2.1 Laadullinen asennetutkimus

Tutkielman aineistonkeruu ja haastatteluiden analyysi on toteutettu

laadullisen  asennetutkimuksen  keinoin.  Tutkimusmetodi  on

verrattain uusi menetelmä laadullisten tutkimusmetodien joukossa.

Laadullisen  asennetutkimuksen  metodia  ovat  erinäisten

tutkimusprojektien  yhteydessä  kehittäneet  Helsingin  yliopiston

sosiaalipsykologian laitoksella työskentelevät Kari Mikko Vesala

sekä Teemu Rantanen.

Laadullista  asennetutkimusta  on  hyödynnetty  muun  muassa

tietotyössä tiedon jakamiseen liittyvien asenteiden, romaninaisten

pukeutumiseen  ja  ympäristöön  liittyvien  kannanottojen

tutkimiseen.  (Karhunen  2010;  Laatikainen  2009;  Nurmilaukas

2011)

Vesala  ja  Rantanen  julkaisivat  2007  ensimmäisen  laadullista

asennetutkimusta  käsittelevän  kokoomateoksen.  Teosta  he

kuvaavat laadullista asennetutkimusta esittelevänä teoksena, jonka

tarkoituksena  on  samalla  auttaa  kehittämään  lähestymistapaa.

Teos ei tarjoa loppuun hiottua metodia, vaan teoksessa  esitellään

uusi  metodi,  jonka  uskotaan  antavan  toimivan  pohjan

tutkimusasetelmien rakentamiseen. (Vesala & Rantanen 2007a, 7-

9.)

6



Asenteelle  on  annettu  monia  erilaisia  määritelmiä  ja  niitten

taustalla piilee monenlaisia teoreettisia paradigmoja. Useimmissa

määritelmissä  on  kyse  jonkin  kohteen  arvottamisesta.

Asennetutkimuksen valtavirta on ollut vahvasti sidoksissa siihen

että  asenne  on  yksilön  sisäinen  ominaisuus.  Tällaista  ajatusta

voidaan  pitää  dispositionaalisena  asenneteoriana.  Esimerkiksi

Allportin  (1954)  mukaan  asenne  on  neuropsyykkinen  valmius

mentaaliseen  tai  fyysiseen  reagointiin.  Valtavirtatutkimuksissa

asenteita on pyritty mittaamaan erilaisilla mittareilla. Esimerkiksi

voidaan  ottaa  vaikkapa  Rensis  Likertin  asteikko.  (Vesala  &

Rantanen 2007b,19.)

Laadullisessa asennetutkimuksessa tarkoituksena on analysoida ja

tulkita  sitä,  mitä  ihmiset  arvottavat  ottaessaan  kantaa  heille

esitettyihin  ärsykkeisiin,  tavallisimpina  ärsykkeistä  ovat

lauseväittämät.  Metodin  lähtökohdat  ovat  sosiaalipsykologiassa,

mutta sitä voidaan soveltaa muillekin tutkimuksen aloilla. Erona

sosiaalipsykologian  kognitiiviseen  valtavirtaan,  jossa  asenne

nähdään  yksilön  sisällä  vaikuttavana  rakenteena,  laadullisessa

asennetutkimuksessa nähdä asenne yksilön suhteena sosiaaliseen

ympäristöön.  Siinä  on  osittain  samoja  lähtökohtia  kuin

diskurssianalyysissä. Yhteistä niille on kiinnostus argumentaation

tulkitsemiseen  asiayhteydessään.  Erot  ovat  aineiston

tuottamisessa, ja sen käsittelyssä. (Vesala & Rantanen 2007b,11-

14.)
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Keskeistä  laadullisen  asennetutkimuksen  tekemisessä  on  sille

leimallinen empiirinen metodiikka. Tutkimusta tehtäessä tuotetaan

argumentaatioaineistoja puolistrukturoitujen haastattelujen avulla.

Metodiin  kuuluu  myös  aineistojen  analysoiminen

kommentointina,  joka  muodostuu  kannanotoista  ja  niitten

kommentoinnista. (Vesala & Rantanen 2007b, 11.)

Survey-tyyppisissä  asennemittauksissa  vastausvaihtoehdot  on

valittu  etukäteen.  Vastaaja  rastittaa  vaihtoehdoista  esimerkiksi

kuinka  hyvin  väite  pitää  paikkaansa.  Tällaisessa  metodissa

vastaajalla  oletetaan  olevan  yksi  asenne.  Retorisesta

näkökulmasta,  johon  laadullinen  asennetutkimus  tukeutuu,  on

asennetta  tarkasteltava  kokonaisvaltaisemmin.  Arkielämässä

ihmiset  perustelevat  kannanottojaan  laajemmin,  liittäen  niihin

erilaisia  varauksia  ja  perusteluja.  Vaikka  laadullisessa

asennetutkimuksessa käytetään valmiita lauseväittämiä, valmiiden

vaihtoehtojen  sijaan,  annetaan  heidän  kommentoida  väittämiä

omin sanoin. (Vesala & Rantanen 2007b, 34-35.)

2.2 Tieto ja musiikkitieto

Haastatteluissa  esitettiin  arvottavia  väitteitä  erilaisten  lähteitten

tietoarvosta,  siksi  on  tarpeellista  määritellä  miten  tieto  ja

informaatio ymmärretään tutkielmassa. Haastatteluissa jouduttiin

usein  selventämään  mitä  tieto  juuri  tässä  kontekstissa  on.

Haastateltavia pyydettiin vastaamaan mahdollisimman vapaasti ja
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ymmärtämään  tieto  laajasti,  kuitenkin  niin  ettei  se  menettäisi

merkitystään.  Tietoa  käytetään  usein  synonyymina  sanoille

informaatio ja data. Eräs tapa hahmottaa tiedon käsitettä on luoda

arvoketju.

Data → Informaatio → Tieto → Tietämys → Viisaus

Informaatio  kehittyy  tiedoksi  vastaanottajan  sen  ymmärtäessä.

Haastatteluja tehtäessä pyrittiin selvittämään haastateltaville, että

arvostukset  koskevat  niin  tietoa  kuin  informaatiota.  (Haasio  &

Savolainen 2004, 14 -16.)

Tiedonhankintatutkimus  käsittelee  monimuotoista  ja  vaikeasti

kuvattavaa  todellisuuden  aluetta.  Tiedonhankintaprosessia

kuvaamaan  on  informaatiotutkimuksessa  kehitetty  monenlaisia

malleja.  Savolainen  (2008,  53)  esittelee  Hektorin  kehittämän

mallin  Geneerisistä  ja  spesifeistä  informaatioprojekteista.

Geneeriset projektit  jakavat kaikki yhteiskunnan jäsenet, ainakin

periaatteessa.  Esimerkkinä  voi  pitää  kodin  ylläpitämistä  ja

siivoamista. Spesifit projektit Hektor jakaa muutosprojekteihin ja

pursuit-projekteihin. Pursuit-projektit ovat harrastaita tai vastaavia

pitemmällä ajanjaksolla toteutettavia toimintoja .  Musiikkiblogin

pitäminen  voidaan  määritellä  pursuit-projektiksi,  koska  ne  ovat

jatkuvia ja ne eivät ole riippuvaisia välittömästä tarpeesta. Blogia

päivitetään  jatkuvasti,  ja  päivittäminen  tuottaa  aina  uusia

tiedontarpeita. Musiikkikirjastonhoitajien tiedontarve ei ole täysin
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vastaava bloggaajien kanssa, mutta heidän tulee ammattinsa takia

olla  tietoisia  siitä  mitä  musiikin  kentällä  tapahtuu.  Siksi  on

mielekästä  verrata  bloggaajien  ja  musiikkikirjastonhoitajien

tiedonhankinta.

Laplante  ja  Downie  (2011)  havaitsivat  tutkiessaan

musiikinharrastajia  että  he  käyttivät  musiikin

tiedonhakujärjestelmiä  myös  viihtymiseen  ja  musiikin

tiedonhankinta  oli  osa  heidän  musiikkikulttuurin  harrastustaan.

Tutkittavat eivät välttämättä soittaneet instrumentteja, tutkittavana

oli  ennen kaikkea musiikin kuluttamisen tutkimus.  Laplanten ja

Downien tutkimus oli eräs syy miksi päädyin tutkimusasetelmassa

asetelmaan jossa haastattelututkimuksella lähdettiin kartoittamaan

musiikkibloggaajien  musiikkikulttuurin  tiedonhankinta-asenteita.

Hyödylliset  ja  nautinnolliset  lopputulokset  tekevät

musiikkitiedonhankinnasta tyydyttävän. Varsinkin harvinaisemmin

saatavilla  olevan  musiikin  löytäminen oli  erityisen  tyydyttävää.

Musiikkitiedon  saaminen  auttoi  haastateltavia  kehittämään

kulttuurista  tietovarantoaan.  Lisätiedon  saaminen  esiintyjästä

antoi  haastateltaville  lisänautintoa  musiikin  kuuntelemiseen.

Musiikkitiedon  kerryttäminen  auttoi  tutkittavia  tulevissa

hankinnoissa.

Tutkielmalle tärkeä käsite on musiikkitieto. Musiikista bloggausta

harrastavat  käyttävät  osana  blogiensa  luomista  musiikkitietoa.

Musiikkitieto ei tässä tutkielmassa tarkoita musiikin soittamiseen
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tai  sen  tuottamiseen  liittyvää  tietoa,  vaan  tietoa  uusista

julkaisuista,  musiikkikulttuurista,  esiintyjien  ja  musiikkityylien

historiasta ja juuri nyt tapahtuvasta toiminnasta musiikkikulttuurin

saralla.  Haastatteluissa  tuli  ilmi  etteivät  kaikki  haastatellut

lainkaan  nähneet  tätä  tietona  ja  se  aiheutti  ongelmia  myös

vastausten  saamiseen.  Haastatellut  bloggaajat  kertoivat

tarkkailevansa  jatkuvasti  musiikkiin  liittyviä  aiheita  esimerkiksi

mediaa  lukiessaan,  ja  eräs  haastateltu  korosti  hänen  tekevänsä

löytöjä  musiikin  saralta  asioidessaan  vaatekaupassa.  Musiikin

harrastus oli kaikille bloggaajille heidän elämässään päivittäinen

asia.

Osalla  tutkittavista  musiikkitiedonhankinta  lomittui  työn kanssa.

Arkielämän tiedonhankinta ja ammatillista tiedonhankintaa onkin

usein  vaikeaa  erottaa  täysin  toisistaan.  Blogin  pitäminen  oli

kuitenkin  kaikilla  tutkittavilla  harrastus.  (Haasio  & Savolainen,

2004, 108.-109.)

2.3 Tutkittavat

Blogi  on  perusmuodossaan  päivättyjä  merkintöjä  sisältävä

Internet-sivusto,  jossa  merkinnät  esitetään  päinvastaisessa

kronologisessa  järjestyksessä.  Blogien  alkuvaiheessa  niillä  oli

selkeä  henkilökohtainen  sisältö.  Ne  samaistettiin  voimakkaasti

tiettyyn  henkilöön.  Aikaisemminkin  oli  ollut  henkilökohtaisia

web-sivustoja,  mutta  blogit  toivat  niihin  odotuksen  jatkuvasta
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päivittämisestä.  Blogit  ovat  eräällä  tavalla  nestemäisiä  ja

muuttuvia  ja  ne  voivat  sisältää  paljon  yksityiskohtaista

henkilökohtaista informaatiota. (Gunter 2009.)

Musiikkiblogit  eroavat  kuitenkin  puhtaasta  henkilökohtaisesta

blogista.  Niitten  pääasiallinen  tarkoitus  on  välittää  tietoa

musiikista, esimerkiksi siitä mikä musiikki bloggaajalle on juuri

sillä hetkellä tärkeää tai jos suosittu bändi on päättänyt lopettaa

toimintansa.  Musiikkibloggaajat  käyttävät  paljon  linkkejä

erilaisiin Internetissä toimiviin musiikki- ja videopalveluihin.

Musiikista bloggaamisella on myös yhteyksiä uutisblogeihin, sillä

niissä  käsitellään  musiikkimaailman  tapahtumia,  usein  hyvin

nopeassa  tahdissa.  Uutisbloggaus  on  haastanut  perinteistä

journalismia ja samalla lailla myös musiikkiblogit ovat haastaneet

perinteiset  musiikkimediat.  Haastatelluista  esimerkiksi  Harri

halusi  omalla  blogillaan  olla  ”jonkinlainen  musiikkitoimittaja”.

Uutisbloggausta  on  tutkittuja  laajalti  pääasiassa  viestinnän

tutkimuksessa (mm. Campbell ym. 2009; Cohen & Krishnamurthy

2004; Laakso 2010).

Blogien määrän kasvaessa myös niitten tutkimus on lisääntynyt.

Bloggaamisen  motiiveja  tutkiessaan  Nardi  ym.  (2004)

haastattelivat  23 bloggaajaa,  he löysivät  viisi  pääasiallista  syytä

bloggaamiseen:  kertoakseen  muille  päivittäisistä  tapahtumista,

mielipiteiden ilmaiseminen vaikuttaakseen toisiin, saada palautetta
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ja mielipiteitä ja ”ajatella kirjoittamalla”. Nämä motiivit eivät sulje

toisiaan pois. Monella bloggaajalla on useampi kuin yksi motiivi

bloggaamiseen.  Tämän  tutkielman  haastatteluissa  kysyttiin

taustakysymyksen bloggaajilta miksi he pitävät blogia.

Sanna  Karttunen  (1990,  14)  sijoittaa  oman  musiikkikirjastojen

työntekijöiden  musiikillista  maailmankuvaa  kartoittavan

tutkimuksensa  poikkitieteellisesti  etnologian  ja

informaatiotutkimuksen (hän käyttää vielä ilmausta kirjastotiede ja

informatiikka)  välimaastoon.  Minä  en  tutkielmassani  käsittele

samalla  lailla  musiikkia,  tutkin  ennen  kaikkea  asenteita

tiedonhankintaväyliin,  musiikkikirjastot  toimivat  rajauksena.

Musiikki  tiedonhaun kontekstina kuitenkin välttämättä  muokkaa

tiedonhankintaväyliin liittyviä asenteita.

Erilaisia  kulttuuri-,  taide-,  ja  sivistyskäsityksiä  ja  niitten

kytkentöjä  institutionaalisten  käytäntöjen  rakentumiseen,  tässä

tutkimuksessa  erityisesti  musiikkikirjastotoimintaan,  tutki  Sanna

Talja kirjassaan Musiikki kulttuuri kirjasto. (Talja 1998, 11) Tämä

on  musiikkirjastotutkimuksen  merkittävä  teos  ja  sitä  käytettiin

taustoittamaan tutkielma, sillä myös erilaiset kulttuuriarvostukset

voivat  vaikuttaa  tiedonhankintaväyliä  valittaessa,  ja  toiminnot

myös tietopalvelussa ovat rakennettu tiettyjen kulttuuriasenteitten

mukaan, esimerkiksi mitä hakuteoksia on hankittu käsi- ja muuhun

kirjastoon  ja  miten  ne  on  aseteltu,  mitä  on  poistettu  hyllystä

tarpeettomana.  Teoksesta  oli  myös  apua  väitteitä  laadittaessa,
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koska  ymmärrys  musiikkikirjastoon  liittyvistä

kulttuuritutkimuksista  antoivat  perusteita  luoda  oletuksia

mahdollisista  asenteista  joita  musiikkibloggaajilla  olisi

tiedonlähteitä kohtaan.
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3 HAASTATTELUT JA
ANALYSOINTIPROSESSI

3.1 Haastattelututkimus

Haastattelu on yleinen, mutta haastava menetelmä. Haastattelujen

analysointi  voi  olla  vaikeaa,  ja  haastateltaessa  on  otettava

huomioon  haastattelijan  rooli  haastattelun  muodostajana.

Haastatteluaineistoa analysoitaessa tutkija on aina kaaoksen edessa

ja analyysin aloittaminen voi olla tuskallista. Haastateltavat eivät

koskaan  vastaa  suoraan  tutkimuskysymyksiin  ja  tutkijan  tulee

onkia  usein  vaikeasti  löydettävät  vastaukset  tutkimusaineiston

joukosta.  (Ruusuvuori  &  Nikander  &  Hyvärinen  2010.)

Tutkimuskysymystäni  ei  kuitenkaan  voi  tutkia  millään  muulla

tavalla  kuin  haastatteluja  tekemällä.  Haastattelun  etuna  muihin

tiedonkeruumuotoihin nähden on se, että sen avulla voidaan tutkia

aluetta  josta  muuten  ei  ole  tutkimusta  ja  saadaan

informaatiolähteiltä  vastauksia.  Haastattelu  on  myös  hyvin

joustava  aineiston  keräämismenetelmä.  (Hirsjärvi  &  Remes  &

Sajavaara 2009, 200,193.)

Haastattelut  on  litteroitu  sanatasoisesti.  Tutkimuksessa

haastateltavilta kysyttiin heidän mielipiteitään ja asenteita tiedon

kanaviin  ja  lähteisiin,  ja  siksi  ei  ollut  tarpeellista  syventää

litteraatiota  esimerkiksi  taukojen  kestoihin  tai  haastateltavan

eleisiin. (Ruusuvuori & Nikander & Hyvärinen 2010,424-425).
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On  uutta  tutkia  asenteita  lähteisiin  laadullisen  tutkimuksen

menetelmin. Lähdetutkimuksia on moitittu hedelmättömiksi,  että

ne eivät tuota uutta tietoa, mutta puoli-strukturoidulla laadullisella

haastattelututkimuksella  pystyttiin  saamaan  uudenlaista  tietoa

lähteitten  arvostamisesta.(Haasio  &  Savolainen,  2004,  114.)

Haastattelemalla  ja  antamalla  haastateltaville  mahdollisuus

perustella vastauksensa saadaan monipuolista tietoa asenteista.

3.2 Haastattelut

Tutkielmaa varten haastateltiin  kahdeksaa musiikkibloginpitäjää

ja  neljää  musiikkikirjastonhoitajaa.  Kirjastonhoitajia

kaupunginkirjaston musiikkiosastoilta.  Haastatteluja  oli  yhteensä

kaksitoista. Haastateltavien ikä oli 23 - 63. Bloggaajien keski-ikä

oli  29.1  vuotta  ja  kirjastonhoitajien  keski-ikä  oli  52.5  vuotta.

Bloggaajien  koulutustausta  vaihteli  ylioppilaasta  ylempään

korkeakoulututkintoon, kirjastonhoitajista kolme oli maistereita ja

yksi kirjastoalan tradenomi. Musiikkibloggaajista kaksi oli naisia

ja kuusi miestä, musiikkikirjastohoitajista kolme oli miehiä ja yksi

oli  nainen.  Haastattelujen  pituudet  vaihtelivat  puolesta  tunnista

puoleentoista tuntiin.

Musiikkikirjastonhoitajiin otettiin yhteyttä sähköpostilla. Kuudesta

pyydetystä   kaksi  kieltäytyi.  Neljästä  haastatellusta  kaksi  toimi

Helsingin  kaupunginkirjastossa,  yksi  Vantaan
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kaupunginkirjastossa  ja  yksi  Espoon  kaupunginkirjastossa.

Musiikkikirjastonhoitajia haastateltiin heidän työpaikoillaan.

Musiikkibloginpitäjistä yksi oli tiedossa ennakkoon, ja hän suostui

haastatteluun.  Muihin  otettiin  yhteyttä  sähköpostilla.

Musiikkiblogienpitäjät  löydettiin  Rosvot-sivustolta

(http://www.rosvot.fi),  johon  on  kerätty  suomalaisia

musiikkiblogeja. Yhdelletoista bloggaajalle lähetettiin sähköposti,

sähköpostikirjeenvaihdon  jälkeen  saatiin  seitsemän  haastattelua

sovittua.  Musiikkibloggajien  haastattelut  tapahtuivat  Helsingissä

ja  Turussa.  Musiikkibloggaajat  ja  kirjastohoitajat  eivät  esiinny

omilla  nimillään,  vaan  heille  on  annettu  peitenimet

anonyymisuuden turvaamiseksi.

Haastattelujen toteutus

Haastattelut aloitettiin taustoittavilla kysymyksillä haastateltavien

taustoista  ja  musiikkikulttuurin  harrastuneisuudesta.

Kirjastoammattilaisilta  kysyin  lisäksi  heidän  työurastaan

musiikkikirjastoissa ja bloggaajilta kuinka kauan he olivat pitäneet

blogia ja mikä motivoi  heidät  pitämään musiikkiaiheista blogia.

Näitten  kysymysten  tehtävänä  oli  paitsi  saada  taustatietoja

haastatteluille  niin  myös  saada  haastateltava  rentoutumaan.

Alustavien  kysymysten  jälkeen  haastateltaville  esitettiin

kuusitoista  väitettä  musiikkitiedonhankinnasta  ja  lähteitten

arvottamisesta.
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3.3 Haastettelukysymysten koostaminen

Haastattelukysymyksissä  pyrittiin  välttämään

informaatiotutkimuksen käsitteitä, koska ne olisivat vaikeuttaneet

kysymyksiin vastaamista ja hämmentäneet haastateltavia. Väitteet

muotoiltiin osittain tutkijan musiikkikulttuurin ja siihen liittyvän

bloggauskulttuurin  tuntemuksen  mukaan  ja  osittain  tiettyjen

informaatiotutkimuksen  käsitteiden  pohjalta.  Haastattelijalla  oli

pitkä  kokemus  musiikkikulttuurin  harrastamisesta,  hän  oli

seurannut  musiikkiblogeja  ja  toiminut  musiikkikirjastotyössä

useamman vuoden.

Haastatteluväitteet  olivat  laadullisen  tutkimuksen  periaatteiden

mukaan laadittuja ja niillä oli  tarkoitus provosoida haastateltava

miettimään  tiettyjä  lähteisiin  liittyviä  oletuksia  (Vesala  &

Rantanen  2007b).  Osassa  kysymyksissä  oletuksena  oli  että

vastaajat  eivät  hyväksyisi  väitettä,  vaan  tuottaisivat  vasta-

argumentointia.  Tällaisia  kysymyksiä  olivat  2.fyysisten

musiikkilehtien  ja  -kirjojen  seuraaminen  on  hankalaa.,

11.painettuna  julkaistu  musiikkilehti  on  luotettavampi  kuin

internetissä julkaistu.

Väitteet  tiedonhankinnan  tarkkuudesta  ja  tiedonhankinnan

nopeudesta  olivat  vielä  pilottihaastatteluissa  yksi  väite  jossa

väitettiin nopeuden olevan tärkeämmän kuin tarkkuuden. Koska
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väite  ei  toiminut  kovinkaan  hyvin  pilottihaastattelussa  se

muokattiin kahdeksi eri väitteeksi. Laura Juntusen (2009) mukaan

kriisijournalismissa usein etiikka ja tarkkuus voivat kärsiä kiireen

takia. Kyse on modernin välittömän tiedonvälityksen ongelmasta.

Vaikka musiikkibloggauksessa ei olekaan kysymys mistään yhtä

dramaattisesta toiminnasta kuin kriisijournalismissa, voidaan siinä

katsoa olevan samoja piirteitä, koska molemmat elävät  nopeassa

viestintämaailmassa,  jossa  kilpaillaan  siitä  kuka  saa  uutisen

nopeimmin viestimiin.

Väite ”12. Musiikkitiedonlähdettä valittaessa sen viihdyttävyys on

minulle  tärkeää.”  perustui  Laplanten  ja  Downien  (2011)

havaintoon  ihmisten  käyttävän  musiikin  tiedonhankintaa  ja

tiedonhakujärjestelmiä myös mielihyvän ja viihtymisen takia.

Sirpaleisuus on eräs Internetin tiedon ominaisuus tai ainakin sen

sisältämä massiivinen informaatiomassa saattaa tuottaa käyttäjässä

ahdistusta  siitä  että  kokonaisuus  voi  olla  vaikeasti

hahmotettavissa.  Tätä  tiedonhankinnan  kokemusta  testattiin

väitteessä 11. .

Koska  Internet  on  tuonut  harrastajille  mahdollisuuden  julkaista

itse  tuottamiaan  sisältöjä  kaikille  halukkaille  joilla  on

verkkoyhteys  käytettävissään,  on  se  tuonut  myös

musiikkikulttuurimediaan  uudenlaisen  kilpailuasetelman

harrastajien  ja  ammattilaisten  välille.  Musiikkitiedon
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ammattilaisuutta  käsittelevää  väitettä  laatiessa  ajatuksena  oli

musiikkikirjaston ammattilaisten, musiikkikirjastohoitajien väliltä

voisi löytyä eroa asenteissa.  Musiikkibloggaajat  ovat  innokkaita

amatöörejä,  ja  musiikkikirjastohoitajat  ammattilaisia.  Oletus  oli

että ammattilaisuus olisi musiikkikirjastohoitajille tärkeämpää

Haastattelut  tutkimusta  varten  toteutettiin  laadullisen

asennetutkimuksen  menetelmin.  Haastateltaville  lausuttiin

väittämiä,  joihin  he  muotoilivat  kantansa.  Heitä  oli  pyydetty

antamaan perusteluja kantansa perusteeksi.  Esimerkiksi lauseella

”netistä  saatu  musiikkitieto  ei  ole  usein  luotettavaa”,  haluttiin

saada tietoa asenteista netin luotettavuuteen tiedonlähteenä.

Väitteiden tuottama argumentaatio mittasi  asenteita.  Haastatellut

vastasivat väitteisiin monipuolisesti ja laajasti. Välillä keskustelu

kuitenkin  ajautui  kauas  alkuperäisestä  väitteestä  haastellun

innostuessa kertomaan omasta mielestään tärkeästä asiasta.

Haastattelussa käytetyt väitteet löytyvät Liite 1:stä.

3.4 Analyysiprosessi

Haastattelujen  jälkeen  haastattelut  litteroitiin  sanatasoisesti.

Litteraatioita  luettiin  useamman  viikon  ajan  ja  niihin  tehtiin

merkintöjä  etsien  merkittäviä  asenteita  ilmaisevia  lausumia.

Analyysia tehdessä havaittiin että muutamassa haastattelussa suuri

osa väitteeseen liittyneestä keskustelusta oli käsitellyt muuta kuin
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itse  aihetta.  Tämä  on  kuitenkin  normaalia

haastattelututkimuksessa,  haastateltava  ei  aina  puhu  siitä  mistä

haastattelija haluaisi ( Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006 ).

Analysoitaessa  haastatteluja  etsitään  eroja  ja  vastaavuuksia

haastateltavien  ilmaisuista.  Etsitään  eroja  ilmausten  välillä  ja

yritetään  myös  selvittää  miksi  eroja  on  syntynyt.  Analyysissä

käytettiin  tutkijan  omaa  musiikkikulttuuri-  ja

musiikkblogituntemusta  hyväksi  sekä  informaatiotutkimuksen

teoreettisia  lähestymistapoja  peilaten  niitä  laadullisen

asennetutkimuksen  menetelmään.  Analyysia  työstettäessä

vertailtiin  kirjastonhoitajien  ja  musiikkibloggajien  asenteita

keskenään  perspektiivin  ja  merkitsevien  lausuntojen  löytämisen

takia.

Tutkimusmenetelmänä oli  laadullinen  asennetutkimus.  Aineiston

kerääminen  tutkielmaan  tehtiin  puolistrukturoiduilla

haastatteluilla, jotka litteroitiin. Litteraatiot analysoitiin lukemalla

ne  tarkasti  useampaan  kertaan,  ja  nostamalla  litteraatioista

avainlauseita,  jotka  kuvasivat  haastatellun  asennetta  väittämää

kohtaan. Avainlauseet kerättiin taulukkoon, jossa niitä oli helppoa

ja tehokasta vertailla toisiinsa.

Koko  tutkimusprosessin  ajan  on  pidetty  päiväkirjaa  ja  sinne

kirjattu  vaikutelmia  välittömästi  haastattelujen  jälkeen.  Näistä

merkinnöistä  on  ollut  hyötyä  myös  analyysiprosessin  aikana,
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koska  ne  auttoivat  osaltaan  kiinnittämään  huomiota  olennaisiin

seikkoihin haastateltavien lausunnoissa.

Käsitteet ”hyvä tieto, tärkeä, hankala, luotettavuus, merkittävyys,

helppous,  viihdyttävyys”  aiheuttivat  kielen

monimerkityksellisyyden  takia  tiettyjä  ongelmia  haastattelun

toteuttamisessa ja vastausten analysoinnissa.

Analyysissa on jaettu asenteet neljään eri teemaan joita avataan

luvuissa 4.2-4.5. Tuloksissa on annettu yksittäisten haastateltavien

myös puhua suoraan ja sen lisäksi haettu heitä yhdistäviä asenteita

ryhmänä.
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4 TULOKSET

Tutkielmassa  keskiössä  ovat  musiikkibloggaajien  asenteet

tiedonlähteisiin.  Lisäksi  musiikkibloggaajien  asenteita  verrataan

musiikkikirjastonhoitajien asenteisiin.

Tulosten raportoinnissa on paljon suoria lainauksia haastatteluista.

Syynä on laadullisen asennetutkimuksen metodi, jossa on tarkoitus

antaa  haastateltavien  omien  argumentaatioiden  kuulua

mahdollisimman autenttisesti. (Vesala & Rantanen 2007b, 11.)

4.1 Taustoittavat tiedot

Haastateltavilta  kysyttiin  heidän  musiikinkulutuksestaan.

Äänitteitä  hankki  kirjastonhoitajista  kaksi,  kaikki  bloggaajat

hankkivat  äänitteitä  vähintään  kerran  kuussa.  Haastateltavista

kukaan  ei  hankkinut  aktiivisesti  verkosta  digitaalisia  äänitteitä.

Tämä  tulos  oli  tavallaan  yllätys,  koska  musiikkibloggaajien

toimintaympäristö on Internet, jonka kautta tapahtuu digitaalisten

äänitteiden  jakelu.  Eräs  haastateltavista  sanoi  ”kyllä  sen  täytyy

olla  oikea  levy”.  Ehkä  harrastajina  bloggaajilla  oli  keskivertoa

syvempi  side  fyysisiin  julkaisuihin  tai  ehkä  tämä  kertoo

musiikkimarkkinoiden  kehittymättömyydestä.  Otos  oli  kuitenkin

sen  verran  pieni  ettei  tutkimuksen  tuloksia  voi  varsinaisesti

yleistää.

Blogia  pidetään koska  se  on  merkityksellistä.  Projektien  täytyy

aina  olla  merkityksellistä  että  niitä  toteutettaisiin.  (Savolainen
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2008,27-28) . Haastatelluista kysyttäessä miksi he pitivät blogia he

vastasivat  syiksi  muun  muassa  halu  jakaa  omia  mielipiteitään,

kiinnostus musiikkien myyntilistoihin ja halun jakaa tietoa hyvästä

musiikista suuremmalle yleisölle. Useampi mainitsi halun toimia

jonkinlaisen amatöörijournalistina.

Haastateltavilta  kysyttiin  myös  heidän  musiikkitiedon

hankintatottumuksistaan.  Kirjastonhoitajat  hankkivat  tietoa

kirjoista  ja  Internetistä.  Nuorin  kirjastonhoitajista  (28  vuotta)

kuitenkin  hankki  musiikkitietonsa  lähinnä  Internetistä.

Musiikkibloggaajat  käyttivät  enimmäkseen  Internetiä  ja

musiikkilehtiä.  Kirjat  olivat  tiedonlähteinä  selvästi  vähemmän

käytössä musiikkibloggajilla kuin kirjastonhoitajilla.

.

4.2 Musiikkitiedon hankintapaikan merkitys

Mikä  merkitys  on  musiikkitiedon  hankintapaikalla?  Voiko

nykyään  musiikkikultturin  harrastaja  pärjätä  pelkästään  kotona

istumalla  näyttöpäätteen  edessä,  vai  onko  yhä  tarvetta  siirtyä

perinteisempiin fyysisiin musiikkitiedon paikkoihin.

_'Bloggaaja  Santtu:”Mä tykkään hengata  fyysisissä,
nimenomaan  fyysisissä  kivijalkalevykaupoissa. Ihan
vaikka  mä  en  ostaiskaan  mitään  siin  on  niinku  oma
viehätyksensä  nimenomaan  olla,  niinkun  tossa  tuli
nimenomaan aiemmin mainittua, ,mullon se fyysinen, et sitä
saa hipelöidä ja kansitekstejä ja kaikke tällasta.”'
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'Bloggaaja Kimmo:” No vähenevässä määrin, ennen se on
ollu  varmasti  paljon  tärkeämpää.  Kyllä  vieläkin hyvään
levykauppaan  menemisessä  on  tiettyä  hohtoa,  siitä  nauttii,
mutta se ei ehkä ole sellanen juttu mitä aktiivisesti kaipais,
mutta saattaa mennä pitkiäkin aikoja et niis ei käy ollenkaan.”

Musiikkitiedon  hankintapaikkaan  liittyvät  asenteissa  tuli

musiikkibloggaajilta ilmi ettei fyysinen musiikkitiedonhakupaikka

ollut enää monellekaan kovinkaan tärkeä heidän harrastukselleen.

Internetistä saatiin tarpeellinen tieto nopeasti ja vaivattomasti. Osa

kuitenkin  yhä  kaipasi  ja  käytti  levykauppoja  osana

tiedonhankintarepertuaariaan  ja  levykauppoihin  oli  nostalginen

suhde. Kirjastonhoitajista kaksi piti fyysistä paikkaa hyvin tärkeä

kun taas kaksi oli  sitä mieltä ettei musiikkiin enää varsinaisesti

tarvinnut fyysistä tutustumispaikkaa .

Muita  fyysisiä  paikkoja  joissa  musiikkibloggaajat  mainitsivat

saaneensa musiikkitietoa olivat mökki (radion kuuntelu mökillä),

vaatekaupat  (satunnaisesti  kuultu  musiikkikappale

vaateostoksilla),  keikkapaikat.  Fyysisten  paikkojen  hyvänä

puolena  eräs  kirjastohoitaja  piti  mahdollisuutta  vuoropuheluun

levykaupan  myyjän  kanssa,  jota  hän  oli  jäänyt  kaipaamaan

jäätyään  pois  musiikkikirjaston  kokoelman  hoitamisesta.

Levykaupat olivat monelle vastaajalle olleet tärkeitä tiedonlähteitä

aiemmin  heidän  musiikkikulttuuriharrastuksessaan,  mutta

levykaupat olivat menettäneet tärkeyttään Internetin yleistyessä.
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Maija  kertoi  yhä  seuraavansa  tiettyjä  musiikin  radio-ohjelmia,

mutta  ns.  prime-time  radiosta  hän  ei  saanut  tarpeellista  tietoa.

Radio  musiikkitiedon  hankintapaikkana  ei  ollut

musiikkibloggaajien  mielestä  kovinkaan  tärkeä,  vaikka  joillekin

heistä se oli osa lähderepertuaaria.

Maijan on vaikea poiketa luomistaan tiedonkäytön tottumuksista

Internetin suhteen kerätessään tietojaan blogiaan varten.

Kaikille bloggaajille musiikkitiedon hankintapaikkana Internet oli

ehdottomasti  tärkein,  huolimatta  siitä  että  sirpaleisuuteen

liittyvään  väittämään  useimmat  jollain  tasolla  olivat  valmiita

yhtymään. Tätä kuvasti myös taustoittavissa kysymyksissä se, että

yhdessäkään tyypillisen  blogitekstin  tuottamisen  kuvauksessa  ei

käytetty  musiikkikirjoja  tai  lehtiä  tiedon lähteinä.  Ne saattoivat

muutamalla tosin olla inspiraationa kirjoitukselle.

Yleisesti  hankintapaikan  merkityksestä  voi  sanoa  että

musiikkibloggaajille fyysinen paikka ei ole kovinkaan merkittävä

tiedon lähde, Internet on ehdottomasti tärkein, vaikka se tuo omat

ongelmansa  suuren  tietomäärän  ja  mahdollisuuksien  takia.

Kirjastonhoitajille fyysinen paikka on tärkeämpi, henkilökohtaiset

kohtaamiset ja fyysinen kosketeltavuus ovat heille tärkeitä, vaikka

Internet on heillekin ehdoton työväline, jota ilman ei voi pärjätä.

Osa selityksen näille eroille tuo ikä, haastatellut kirjastonhoitajat
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olivat  keskimäärin  huomattavasti  vanhempia  kuin

musiikkibloggaajat.

4.3 Tiedonhankinnan nopeuden ja tarkkuuden tärkeys

Tiedonhankinnassa  nopeus  ja  tarkkuus  saattavat  olla  joskus

ristiriidassa. Kaikilla medioilla tapahtuu nopean reagoimisen takia

virheitä.  Siksi  tässä  luvussa  vertailenkin  näihin  kahteen

tiedonhankinnan piirteeseen liittyviä asenteita.

Miten  musiikkibloggaajat  hahmottivat  tiedon  tarkkuuden

tärkeyden?

'Bloggaaja Maija:”Joo. Mut sekin johtuu todennäköisesti
vaan siitä et kun on toimittajaopiskelija.”'
'Bloggaaja  Santtu:”Joo.  Kyllä.  On  se  niinkun  koska
periaatteessa ollaan kuitenkin ammattijournalisti, tai
pyritään  olemaan,  siinä  muutenkin  korostuu
luotettavan ja tämmösen oikean tiedon merkitys.”

Maija  sekä  Santtu  olivat  omaksuneet  toimittajaopiskelijoina

identiteetin tiedon tarkkuuden tärkeydestä ja sillä he perustelivat

omaa asennettaan.

Katriina ei ole ajatellut tiedonhankintaansa omaa blogiaan varten

tiedon  tarkkuutta  vaativana  toimintana.  Tämä  liittyy  hänen

käsitykseensä  omasta  blogistaan,  joka  käsittelee  hänen  omia

tuntemuksiaan  musiikista  ja  musiikkikulttuurista.  Koska  hänen

bloginsa käsittelee lähinnä subjektiivisia tuntemuksia musiikista-

ja musiikkiin liittyvistä ilmiöistä, hän ei miellä tiedon tarkkuuden
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olevan  kovin  tärkeä  asia.  Kuitenkin  faktat  hän  tarkistaa

esimerkiksi wikipediasta tai artistin kotisivulta, mutta sitä hän ei

koe haastavana tai sellaisena joka vaatisi erityisempää painotusta.

Harrin  blogi  käsittelee  harvinaisempaa,  pienelle  yleisölle

suunnattua  musiikkia.  Siksi  hän  ei  pidä  kovinkaan  tärkeänä

uutuutta, vaan sitä että hänen yleisölleen tieto musiikista on uutta,

heillä  ei  ole  ollut  käsiteltävästä  musiikista  lainkaan  tietoa

aiemmin, tai Harri on voinut tuoda heille lisäinformaatiota. Uutuus

on  siis  suhteellinen  käsite.  Katriina  taas  sanoi  ”No  siis  siinä

mielessä  jos  niinku  jotenkin  huomaa  että  tosi  nopeasti  aiheet

menee  vanhaksi.”.  Internetissä  on  myös  musiikkiblogien

maailmassa  tietty  kilpailuasetelma,  ja  jopa  vain  viikko

ilmestymisen  jälkeen  voi  olla  tietystä  uutuuslevystä  liian  pitkä

aika  että  siitä  voisi  kirjoittaa  blogia.  Useat  uusista  levyistä

bloggaavat haastateltavat kertoivat aina tarkistavansa tietyt blogit

joihin  he  vertaavat  omaansa  aina  ennen  tietystä  aiheesta

kirjoittamista, ja jos he eivät löydä omaa näkökulmaa aiheeseen,

he jättävät tekstin kirjoittamatta.

'Kirjastonhoitaja  Pentti:”No  mun täytyy  sanoa ettei  se
koskaan ole ollu mulle tärkeetä, koska mä en ole ollu
tällasen  uutuuspopin.  Uutuuspopin  hankkija.  SIllon
Sotkamon  aikana  mä  jouduin  pysymään,  et  siinä
mielessä se tieto oli arvokasta, nykyään sillä ei mulle oo
merkitystä.”

Pentti ei pidä musiikkitiedon uutuutta tärkeänä. Se ei koskaan ole

ollut  hänen  omaan  musiikkikulttuuriharrastuksena  kannalta
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tärkeää,  mutta  aikoinaan  hänen  työskennellessään

musiikkikirjastossa  jossa  hänen  työnkuvaansa  kuului  uuden

musiikin hankkiminen se oli tärkeää.

Vaikka olin  odottanut  että  nopeuden ja  tarkkuuden välillä  voisi

olla  jonkinlainen  ristiriita  asenteissa,  sellaista  ei  kuitenkaan

haastatteluista voinut lukea.

Uutuus oli odotusten mukaisesti useammalla musiikkibloggaajalle

tärkeää,  mutta  läheskään  kaikki  eivät  olleet  sitä  mieltä.

Kirjastonhoitajista  vain  yhdelle  uutuusarvo  oli  jollain  tavalla

tärkeä, mutta yksi kirjastonhoitaja huomautti että musiikkitiedon

uutuusarvo oli ollut jollain tavalla merkityksellistä silloin kun hän

oli  ollut  aktiivisesti  musiikkikirjaston  musiikkikokoelman

hoitamisessa mukana.
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4.4 Tiedonlähteiden ja hankintakanavien erot ja
eriarvoisuus.

Miten  erilaisia  tiedonlähteitä  musiikkitiedonhankinnassa

arvotetaan ja millaisin perustein?

Usealle  haastatellulle  ystävät  ja  tutut  toimivat  eräänlaisina

suodattimena  uuden  musiikin  suhteen.  Esimerkiksi

musiikkikirjastonhoitaja  Jannelle  tuttu  levykauppias,  jota  saattoi

pitää myös ystävänä, oli luotettava tiedonlähde uudesta musiikista

koska  hän  tunsi  Jannen  maun  eikä  halunnut  pettää  hänen

luottamustaan.  Joskus  oli  kuitenkin  käynyt  niin  että  tuttu  oli

pettänyt  Jannen  luottamuksen  ja  se  oli  saanut  hänet  hyvin

ärtyneeksi  ja  hän  oli  mennyt  antamaan  palautetta  kyseiselle

levykauppiaalle.

'Bloggaaja  Sampo:”Tota  tota.  Joo.  Onhan  se
merkittävää. on mulla  muutamia ns.  auktoriteetteja
joihin mä luotan. Et jos joku sanoo et tää on tosi hyvä.
Tai sitten että. Nimenomaan tässä hyvyydessä. Niin. Kyl
mä siihen niinku luotan.”'

Sampo  tuntee  joitain  henkilöitä,  joitten  musiikkitietoon  hän

luottaa. Kyse on siitä että hän voi heiltä saada hyviä ja itselleen

sopivia  suosituksia  uudesta  musiikista.  Kirjastonhoitaja  Lailan

mielestä taas erityisesti makuasioissa musiikin suhteen tunnettuus

on tärkeä.

Netin  luotettavuudesta  musiikkibloggaaja  Kimmo  totesi
näin ”No  aika  vähän  tulee  vastaan  sellasta  ihan
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kylmää konkreettista informaatiota joka osoittautuis
vääräksi, mut se on tietysti  vähän että mistä se..  aina
kattoo mistä  se joku linkki  on peräsin.  Jos esimerkiksi
musiikkiuutinen on iltapäivän sivuilta se on aika yks ja
sama, jollei se oo jossain muuallakin.”

Lainaus  Kimmolta  vastasi  useamman  vastaajan,  sekä

kirjastonhoitajan että musiikkibloggaajan asennetta. Netti on lähde

siinä  missä  muutkin,  täytyy  vain  käyttää  lähdekriittisyyttä

arvioidakseen tiedon arvokkuutta ja relevanssia. Musiikkibloggaja

Ville  kertoi  käyttäen  esimerkkinä  poliitikon  bloggaamista  ja

kirjoittamista  painettuihin  lehtiin  blogin  olevan  näistä  kahdesta

epämuodollisempi ja subjektiivisemmin värittynyt. Kuitenkaan ero

ei ole välttämättä kovinkaan merkittävä. Verkossa tieto kuitenkin

värittyy subjektiivisesti helpommin.

Musiikkikirjastonhoitaja Stefanin mielestä Internetissä kirjoittajat

usein  esiintyvät  ammattilaisina,  vaikka  heidän  tiedoillaan  ja

kokemuksellaan ei olisi siihen oikeutusta. Siksi myös heiltä saatu

tieto  ei  ole  niin  laadukasta  kuin mitä  hän tarvitsee ja  arvostaa.

Internetin  anonymiteetti  mahdollistaa  virheellisen  tiedon

levittämisen  tai  esiintymisen  asiantuntijana  vaikka  siihen  ei

välttämättä olisi edellytyksiä.

Internet  on  tuonut  mahdollisuuden  kuluttajille  olla  tietoinen

välittömästi  uudesta  musiikkijulkaisusta.  Mikään  muu  media  ei

pysty  yhtä  välittömään  kuluttajan  informoimiseen.
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Musiikkibloggaaja Ville arvio väitteeseen Internet on helpoin tapa

saada tietoa uudesta musiikista on paljastava:

”On se  sinänsä. Ei  tartte  odottaa  et  lehti  saapuu  X
määrän päästä. Ja sit jos joku julkasee uuden bisin niin
se  on  samantien  jollain  nettisivulla,  et  sitä  ei  tarvii
venata et lehti ilmestyy. Et on se sinänsä.”

Villen  vastauksesta  saa  hyvin  kuvan  mitä  musiikkimedian

aktiivikuluttajan tietokäytännöille on tapahtunut. Uusista ilmiöistä

ja musiikista tieto saadaan Internetistä. Ennen tämä tieto saatiin

usein musiikkilehdistä.  Pentti  kyseenalaistaa uutuuden käsitteen,

mutta  pitää  kuitenkin internetiä  olennaisesti  helpompana tapana

hankkia tietoja musiikista.

'Bloggaaja Rauli:”Ei oo enää joo. Joo siin on kun itte
pitää  blogia  ja  on  jollain  lailla  ittensä  korottanu
kiinnostunu  ja  niin  pois  päin.  Et  muistan  kun
pikkupoikana  meil  oli  maakuntakaupungissa  sellanen
jengi,  mikä  oli  vähän  siistimpii  tyyppei  kuin  ne  muut
juntit  siellä  ja  sit  oli  viisvuotta  vanhempi  joka  oli
kuunnellu  musiikkia  aiemmin  ja  ties  kaikki  levyt  ja
muuta. Ja sit sillä oli auktoriteettia.”

Rauli ei enää käytä omaa ystäväpiiriään musiikkitiedon lähteenä,

koska hän on mielestään hankkinut sitä jo sen verran ettei hänelle

relevanttia löydy enää omasta lähipiiristä.

Jannen  arvostukset  muistuttavat  Raulin  arvostuksia  siinä  että

hänkin  on  aiemmin  kokenut  ystävänsä  tärkeinä  musiikkitiedon

lähteinä, mutta nykyisessä tilanteessa näin ei enää ole. Janne ei

enää toimii aktiivisesti musiikkikirjaston hoidossa, ja siksi hän ei

32



myöskään  ole  samalla  lailla  kollegoihin  yhteydessä,  jotka  hän

myös  laskee  ystävikseen.  Heiltä  hän  on  aiemmin  hakenut

musiikkitietoa.

Ammattilaisuus  musiikkitiedon  välittäjänä  oli  mielenkiintoinen

keskustelunaihe  muutamasta  syystä,  joita  en  osannut  täysin

odottaa kysymystä laatiessani. Koska kaksi musiikkibloggaajaa oli

opiskelemassa  journalistiksi,  ja  he  toimivat  myös  freelance

toimittajina, he joutuivat ottamaan kantaa ammattilaisuuteen myös

siten että heillä myös oli tietyssä mielessä ammattilaisasema.

'Bloggaaja Harri:”Kyl mä sanoisin et pitää olla
jonkinlaista näkemystä ja kokemustakin.”'

'Bloggaaja Maija:”Onhan se hyvää, mut onko se
yhtään sen näkemyksellisempää kuin mitä joltain
musabloggarilta saatu, mut kyl se hyvää on. Et se on
niinku aika faktalähtöistä, et faktafaktafakta. Mut kyl mä
tykkään lukea niinku musiikista sillee et sitä jotenkin
peilataan omaan persoonaan. Siinä on se mielipide.
Mut hyvää joo. Hmm”

'Kirjastohoitaja  Stefan:”Ohan  siinä  se  että  jos  vaikka
puhutaan  jostain  arvostelijasta  tai  sen  tyyppisestä
systeemistäniin  kyllä  se ammattiarvostelija  yleensä
semmonen  keskimäärästä  ystäväpiiriä  niinku
parempi niinku taju asettaa se johonkin.”

Maijan  mielestä  ammattilaiselta  tietoa  oli  sinänsä  hyvää,  mutta

oliko  se  relevanttia  ja  kiinnostavaa  oli  taas  eria  asia.  Hänen

mielestään  musiikista  kirjoittaessa  oli  tärkeää  antaa

persoonallisuuden  näkyä,  ja  tämä  saattoi  onnistua  yhtä  hyvin
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ammattilaiselta  kuin  amatööriltä.  Musiikkibloggaajista  kaikki

paitsi  yksi  ilmaisi  myönteisen  suhtautumisen  jossain  määrin

ammattilaisiin  musiikkitiedon  välittäjinä.  Kaikki

musiikkikirjastonhoitajat  pitivät  ammattilaisuutta  tärkeänä,

vaikkakin  yksi  teki  .  Ero  kahden  ryhmän  arvostuksessa

kysymykseen ei  ollut  kovinkaan suuri,  erot  sen sijaan keitä  he

pitivät  musiikkitiedon  ammattilaisina.  Musiikkikirjastonhoitajat

mainitsivat ammattimuusikot joita yksikään musiikkibloggaaja ei

maininnut.  Musiikkibloggaajat  pääosin  puhuivat

musiikkitoimittajista  ja  musiikkikauppojen  myyjistä.  Yksi

musiikkibloggaaja  mainitsi  kirjastonhoitajat  musiikkitiedon

ammattilaisina.  Kaksi  musiikkikirjastohoitajista  ilmaisi

negatiivisen  suhtautumisen  ja  epäilyn  musiikkitoimittajien

ammattitaitoa ja relevanssia kohtaan.

Painettua lehteä luotettavampana kuin Internetissä julkaistua piti

yksi musiikkikirjastonhoitajista. Yksikään musiikkibloggaajista ei

pitänyt  painettua  lehteä  sen  luotettavampana.

Musiikkirjastonhoitaja Pentin mielestä on vain hyviä ja huonoja

toimittajia,  julkaisuvälineellä  ei  ole  sinänsä  luotettavuuden

kannalta merkitystä. Journalismia opiskelevat Musiikkibloggaajat

Maija  ja  Santtu  sanoivat  Internetissä  tapahtuvat  uutiskilpailun,

joka saattaa jossain tapauksessa tuottaa virheellistä tai puutteellista

tietoa.  Heidän  mukaansa  tämä  ei  ole  kuitenkaan  kovinkaan

merkittävä  asia  musiikkimediassa,  toisin  kuin  joissain  muissa

uutisoinneissa.  Villen  mielestä  Internet-julkaisu  voi  olla
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luotettavampaa  kuin  painettuna  tapahtuva,  koska  jos  virheitä

huomataan ne on mahdollista korjata tekstistä. Painettua lehteä ei

voi jälkeen päin enää korjata.

Internetiin  ja  sosiaaliseen  mediaan  musiikkibloggaajat

suhtautuivat  optimistisemmin  kuin  musiikkikirjastonhoitajat.

Vaikka Internetissä on omat ongelmansa, on se heille helppo ja

luotettava  tapa  hankkia  tietoa  niin  uusista  musiikkijulkaisuista,

yhtyeistä  kuin  musiikkimaailman  tapahtumista.

Musiikkikirjastonhoitajat  korostivat  enemmän  toimituksen

merkitystä ja lähdekriittisyyttä. Myös moni musiikkibloggaaja piti

lähdekriittisyyttä  tärkeänä,  vaikka  he  eivät  kovinkaan  paljoa

nähneet  vaivaa  sen  varmistamiseksi.  Useimmiten  mainitut

Internetin  sivustot  joita  musiikkibloggaajat  käyttivät  olivat

Wikipedia ja Facebook.

Ystäväpiirit  merkitsivät  monelle  haastatelluista  ennen  kaikkea

musiikkisuositusten saamista  koska ystävät  joko jakoivat  saman

musiikkimaun  tai  tunsivat  hänen  makunsa.  Kolme

musiikkibloggaajaa ei mielestään saanut mitään tietoa musiikista

ystäviltään.

4.5 Tiedonlähteiden luonteeseen ja valintakriteereihin
liittyvät asenteet

Tutkielmassa  kartoitettiin  haastateltavien  suhtautumista  eri

tiedonlähteiden  valintakriteereihin,  viihdyttävyyden  osuuteen
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valinnassa  sekä  internetiin  luonteeseen  tiedonlähteenä.  Millaisia

asenteita  tiedonlähteitä  kohtaan  on  liittyen  niitten

valintakriteereihin.  Onko  tiedonlähdettä  valittaessa  tärkeää  sen

viihdyttävyys?  Onko  Internet  tiedonlähteenä  sirpaleinen?  Saako

musiikkikirjoista taustatietoa blogin kirjoittamiseen?

'Bloggaaja Sampo:”Viihdyttävyys... Ei sillä siis loppujen
lopuks. Mitenköhän. Mä en niinku näkis mitenkään
viihdyttävinä niitä tiedonlähteitä mitä mä käytän.”'

Viihtyminen  tiedonlähdettä  valittaessa  jakoi  vastaajia.  Osalle

viihtyminen  tuntui  täysin  vieraalta  ajatukselta  tiedonkintaan

liittyen.  Viihdyttävyys  voitiin  nähdä  vain  joittenkin

tiedonlähteitten  ominaisuudeksi.  Esimerkiksi  Musiikkibloggaajat

Sampo  sekä  Maija  pitivät  viihdyttävyyttä  ja  ulkoasua  tärkeänä

ennen kaikkea painetuissa lehdissä.

'Bloggaaja Ville:”Se on siinä mielessä helppo, et se on
jotenkin  semmonen  laiskan..  semmonen  nopea,  mut
jotenkin se. On se helppo. On se helppo tapa.”'

Sosiaalisesta mediasta Ville saa helposti tietoa, koska facebookissa

ja muissa medioissa uudet tiedot leviävät nopeasti. Kaikki paitsi

yksi  bloggaaja piti  sosiaalista mediaa tiedonlähteenä, Kimmo ei

pitänyt itseään sosiaalisen median käyttäjänä, vaikka blogeissa on

itsessään sosiaalisen median piirteitä.

'Bloggaaja  Sampo:””No  on.  Miettii  sitä  miten  paljon
sosiaalisia medioitakin on. On blogi, facebook, twitter..
Just kun miettii et se infotulva on niin järjetön et nyt
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tulee liikaa et ei  ei.  Tää on liian vaikeeta. Et tsekkaa
sieltä muutamat mitkä vois kiinnostaa mua.”'

Sampo puuttuu informaatiotulvaan. Sosiaalinen media tuo paljon

tietoa virtana käyttäjän saataville,  mutta voi  olla  vaikeaa löytää

sieltä omat kiinnostuksen kohteet ja blogille tärkeät tiedot.

 Eräs mielenkiintoinen piirre jonka musiikkibloggaaja Sampo nosti

esiin  oli  Internetin  mahdollisuus  tarjota  pienemmille

alakulttuureille  tietoa.  Tämän hän sanoi  spontaanisti  väitteeseen

Internetin saadun musiikkitiedon sirpaleisuuteen:

”Et  sä löydät  sit  yleisön joka on sit  kans kiinnostunut
tietyistä  asioista,  et  mä  en  näkis  kokis  sitä  niinku
ongelmana. Toi sirpaleisuus on hirveen negatiivinen.”

Internetiä  tiedon  hankintapaikkana  pidettiin  usein  sirpaleisena,

mutta  osa  haastatelluista  kyseenalaisti  sirpaleisuuden  Internetin

erityisenä  ominaisuutena.  Pikemminkin  heille  Internet  oli  yksi

artikkelien  ja  dokumenttien  julkaisupaikka  muun  muassa,  eikä

siksi sen sirpaleisempi kuin mikään muukaan julkaisumuoto.

Internetin eräs tyypillinen ongelma musiikkibloggaajille oli tiedon

valtava tarjonta. Tämä osaltaan selittää sirpaleisuuden kokemusta.

'Bloggaaja Katriina:”No on se, ja jos ajattelee niinku et
jos  minun pitäis  lähteä  hakemaan  tietoa  jostain
muualta  kuin  niistä  mihin  on  tottunut,  jostain
musiikista, olisin mä aika hukassa. Aika sillai, et on
se jotenkin aika levällään kyllä.”'
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Musiikkibloggaajista  vain  Maija  ei  lukenut  lainkaan

musiikkiaiheisia  kirjoja.  Kaikki  muut  lukivat  jonkin  verran,  ja

Santtu sekä Rauli innostuivat kuvailemaan lukemistaan niin että

heidän  lukemistaan  saattoi  pitää  hyvin  aktiivisena.  Kuitenkaan

kukaan haastatelluista ei ollut täysin samaa mieltä siitä että kirjat

olisivat tärkeä taustatiedon lähde heidän bloginsa suhteen. Santulle

ja Raulille  kirjat  saattoivat  olla inspiraation lähde blogitekstille.

Useimmat musiikkibloggaajista kuitenkin lukivat  musiikkikirjoja

yleisestä mielenkiinnosta musiikkikulttuuriin ja sen historiaan.

Musiikkikirjastohoitajista  kolmen  mielestä  musiikkikirjat  olivat

tärkeä taustatiedon lähde ja Janne kertoi käyttäneensä kirjoja myös

musiikkikirjaston kokoelman rakentamisen apuvälineenä.
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4.6 Kirja, lehti, radio vai Internet? Musiikkitiedon
hankintakanavan valinta-asenteet.

Musiikkikirjat,  musiikkilehdet  ja  radion  musiikkiohjelmat  ovat

olleet  perinteisiä  musiikkitiedon  hankintakanavia.  Internet  on

tullut  mukaan vahvasti,  ja  kaikkien näitten kanavien on pitänyt

vastata Internetin asettamaan haasteeseen.

Kukaan  haastelluista  bloggaajista  ei  käytä  aktiivisesti

musiikkikirjoja tiedonlähteinä, mutta kirjoja arvostetaan kuitenkin,

ja  useimmat  lukevat  musiikkikulttuurista  kertovia  kirjoja.  Ne

antavat  heille  osaamista  kulttuuristaan.  Mielenkiintoista  oli  että

moni  musiikkibloggaaja  arvosti  musiikkikirjoja  tiedonlähteinä,

vaikka ei niitä aktiivisesti käyttänytkään.

'Bloggaaja Katriina:”Mie en tiiä onko ne niinku sellasen
blogitekstien  kannalta,  mutta  muuten  siis  niinku
sellanen itselle semmonen niinku tärkeä tiedon lähde.
Et sellasta et kirjottais jotain tekstiä ja hakis jostain
kirjasta  niin  sillä  tavalla  ei. Mut  sit  saattaa  niinku.
Saattaa  kirjottaa  jostain  kirjasta.  Että  olen  lukenut
tämmösen ja tämmösen. Kirjoittaa jostain bändistä josta
on lukenu jostain kirjasta.”'

Kirjat saattavat olla Katriinalle blogin aihe tai virike, mutta eivät

varsinainen tiedon lähde blogin kirjoittamiseen.

Sampon  blogi  käsittelee  musiikin  myyntilistoja.  Hän  arvostaa

kirjoja,  koska  niistä  voisi  saada  syvällisempää  tietoa

valistuneemmalle  yleisölle.  Kuitenkaan  hän  ei  ole  niitä  tähän
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mennessä käyttänyt koska Internet on tarjonnut tarvittavat tiedot

blogin  kirjoittamiseen  tähän  mennessä.  Musiikkibloggaajat

selvästi  arvostavat  kirjoja  tiedonlähteinä,  mutta  eivät  niitä  juuri

sellaisina käytä.

Vaikka  monet  musiikkibloggaajista  pitivätkin  musiikkilehtien

seuraamista  varsin  helppona  ja  vaivattomana,  ne  eivät  enää

toimineet  musiikkiuutisten  välittäjinä.  Lehdiltä  toivottiin

enemmän kokoavaa kirjoittamista musiikkikulttuurista ja pidempiä

juttuja, koska lyhyitten uutistiedotteiden julkaisemisessa ei nähty

enää  olevan  kovinkaan  paljon  järkeä.  Maijan  mielestä

”normikuluttaja” pärjää vielä musiikkilehtien tarjoamilla tiedoilla,

mutta  musiikkikulttuurin  aktiivinen  harrastaja  kuten  hän  itse  ei

enää pärjää pelkästään lehtien tuottamilla tiedoilla.

Maijan  mielestä  paras  musiikista  kirjoittaminen  ei  niinkään

tapahdu  musiikkilehdissä  vaan  muissa  lehdissä.  Hän  mainitsi

esimerkkinä Image aikakauslehden.

Musiikkikirjastonhoitajista  kaksi  arvosti  musiikkilehtiä  hyvin

vähän. He eivät lukeneet niitä, eivätkä pitäneet niitä muina kuin

toimittajien itsetunnon ja mielipiteitten areenoina.

Radio ei  ollut  yhdellekään haastatelluista  ensisijainen tai  tärkeä

tiedonlähde.  Radion  ohjelmia  ei  arvostettu  vaikka  niitä  ei  edes

enää kuunneltaisi,  ennakkoluuloja  radion tietoarvoa kohtaan siis
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löytyi.  Sitä  pidettiin  nykyisessä  muodossaan  tiedotusvälineenä

taustana, ei arvokkaana tiedon lähteenä tai kanavana.

Internetin  käyttö  on  musiikkibloggaajille  keskeinen

toimintaympäristö  ja  tiedonhankintaväline.  Sitä  pidettiin

luotettavana  ja  helppona  lähteenä.  Ongelmat  liittyivät  lähinnä

tiedon valtavaan tarjontaan. Tätä asennetta voisi parhaiten kuvailla

käyttämällä  termiä  informaatioähky,  jolla  tarkoitetaan  sitä  kun

ihminen  on  kykenemätön  suodattamaan  tarvitsemaansa  tietoa

tietovirrasta  ja  ahdistuu  siitä  (Ekholm  2001,  106).  Savolainen

(2008, 8) on myös käsitellyt informaation ylikuormitusta, ja hänen

mukaansa  on  ratkaisevaa miten  ihmiset  määrittelevät  omat

informaatiohorisonttinsa  ja  informaatioväylänsä  selvitäkseen

informaation jatkuvassa virrassa .
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5 POHDINTA

Tutkielmassa  saatiin  varsin  monipuolista  tietoa

musiikkibloggaajien  tiedonhankinta-asententeista.  He  ovat

suhteellisen  nuoria  ja  aktiivisia  Internetin  käyttäjiä,  jotka  ovat

verkottuneet  Suomessa  vahvasti.  Tästä  hyvänä  esimerkkinä  on

Rosvot-sivusto,  joka  päivittyy  jatkuvasti.  Lähes  kaikki

musiikkibloggaajat  lukivat  toisia  musiikkiblogeja.  Tällaisen

Internetin  blogiverkon kirjoittajat  olivat  kiinnostava  ja  haastava

tutkimuskohde.

5.1 Ongelmat

Tutkimuksessa  käytettiin  laadullisen  asennetutkimuksen

menetelmän  mukaisesti  väitelauseita,  joilla  haluttiin  saada

haastateltavat  tuottamaan  omaa  argumentaatiotaan  väitteeseen

liittyen. Osiin väitteistä oli odotus että haastateltavat olisivat eri

mieltä  väitteen  kanssa.  Tämä  tuotti  pieniä  ongelmia.  Kahdessa

musiikkibloggaajan  haastattelussa  haastateltavat  selkeästi

reagoivat negatiivisesti, ja se heikensi haastattelujen onnistumista.

Väitelauseita analysoitaessa teemoittamisessa neljään eri pakettiin

oli  tiettyjä  ongelmia.  Luvussa  4.5  käsiteltyjen  piirteiden

yhdistäminen omaksi teemakseen oli varsin haastavaa.

Haastattelut  olivat  varsin  eri  pituisia.  Suurin  osa  haastatteluista

kesti  30-45  minuuttia,  muutama  tunnin.  Yksi
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musiikkikirjastohoitaja kuitenkin puhui puolitoista tuntia. Vaihtelu

aiheutti ongelmia analyysissa.

Tutkimus olisi ollut helpompi toteuttaa jos lähtökohtana olisi ollut

paremmin kirjallisuuteen perustuva tutkimusasetelma. Laadullista

asennetutkimusta  ei  ollut  aiemmin  sovellettu

informaatiotutkimuksisessa  lähteitten  tutkimiseen.  Tutkimusta

varten  jouduttiin  tekemään  paljon  ratkaisuja,  ja  osan

väitelauseitten tuottaman argumentaation analysoiminen oli hyvin

haastavaa.

Musiikkikirjastonhoitajat olivat kaikki ammattilaisia, mutta kolme

neljästä  haastatelluista  ei  ollut  enää  aktiivisesti  mukana

musiikkikirjastotyössä.  Tämä  aiheutti  ongelmia  koska  heidän

ammatillinen musiikkikulttuuriin liittyvä tiedontarpeensa ei ollut

enää  kovinkaan  voimakas.  Musiikkikirjastohoitajat  eivät  olleet

niin  hyvä  vertailukohde musiikkiblogien pitäjien asenteille  kuin

tutkimusta aloitettaessa oltiin oletettu.

5.2 Haastattelujen vertaaminen Pamela McKenzien
malliin

Asenneväittämien tuottamasta argumentaatiomateriaalista voidaan

myös  poimia  tiettyjä  kuvauksia  musiikkibloggaajien  ja

kirjastonhoitajien informaatio käytäntöjä. Näitä kuvauksia voidaan

verrata Pamela McKenzien kehittämään malliin, jossa hän jakaa

arkielämän  informaatiokäytännöt  neljään  eri  kategoriaan.  Nämä
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kategoriat  ovat  aktiivinen  etsintä  (active  seeking),  aktiivinen

seuranta  (active  scanning),  kohdentumaton  toimintaympäristön

havainnointi  (non-directed  monitoring),  informaation  saaminen

toisen henkilön kautta  (by proxy).  Käytän tästä  mallista  Raimo

Niemelän  (2006)  kehittämää  versiota  jossa  hän  on  lisännyt

viidennen kategorian, joka on informaatiosta pidättäytyminen.

Informaatiokäyttäytymisen  kuvausta  löytyy  ennen  kaikkea

taustakysymyksestä  jossa  haastateltavia  pyydettiin  kuvaamaan

oman blogitekstinsä tuottamista.

Etsin  haastatteluista  piirteitä  musiikkibloggaajien  ja

musiikkikirjastonhoitajien  informaatiokäytännöistä  Niemelän  &

McKenzien mallin mukaan.

Aktiivista  etsintää  edusti  musiikkibloggaaja  Villen  käyminen

tietyillä  etukäteen  määritellyillä  musiikkilistasivustoilla.  Hänen

tiedontarpeensa  oli  hyvin  selkeästi  määritelty,  ja  hän  toimi

tehokkaasti omien tarpeittensa tyydyttämiseksi.

Katriina on luonut itselleen tietyt Internet-sivustot joilla hän käy

päivittäin  katsomassa  jos  niille  olisi  päivittynyt  hänen

harrastukseensa  relevanttia  materiaalia.  Tätä  voidaan  pitää

aktiivisena  selailuna.  Useampi  musiikkibloggaajista  mainitsi

käyvänsä tietyillä Internet-sivuilla säännöllisesti.
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Musiikkibloggaaja Maija korosti miten tärkeää on ”jatkuvasti pitää

korvat  auki”, esimerkiksi  vaatekaupassa asioidessa saattoi  tehdä

hyviä  löytöjä  joista  oli  pitkään  hyötyä.  Tätä  voidaan  pitää

monitorointina.  Samantyyppisiä  lausuntoja  antoi  moni  muukin

musiikkibloggaaja.  Tiedon monitorointi  on siis  hyvin keskeinen

informaatiokäyttäytymisen muoto musiikkibloggaajille.

Informaation saamista toiselta edustaa tiedon uudesta  musiikista

saaminen ystäviltä ja tutuilta. Musiikkibloggaajista suurin osa sai

tietoa musiikista ystäviltään, mutta sen merkitys heille oli melko

vähäinen.

Katriina  kieltäytyi  musiikkitiedon  saamisesta  ystäviltään,  koska

hän  ei  halunnut  heidän  vaikuttavan  hänen

musiikkiharrastukseensa.  Hänelle  oli  tärkeää  löytää  itse  uusi

musiikki.  Hän  löysi  musiikkitietonsa  erilaisilta

alakulttuurisivustoilta  ja  alakulttuureja  käsittelevistä  kirjoista  ja

elokuvista.  Kimmo  kieltäytyi  sosiaalisen  median  käytöstä.

Musiikkikirjastonhoitajista kaksi ei enää seurannut lainkaan uutta

musiikkia esitteleviä medioita.

5.3 Jatkotutkimus

Jatkotutkimusta  voisi  tehdä  esimerkiksi  tekemällä

musiikkibloggaajille  kvantitatiivisilla  menetelmillä  toteutetun

asennetutkimuksen, esimerkiksi Internet-lomake olisi luonnollinen

tapa  tutkia  heitä,  koska  heidän  toimintaympäristönsä  ovat
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tietoverkot. Suuremmalla otoksella saataisiin lisää yleistettävyyttä

tutkimukselle ja maantieteellisesti suuremmalta alueelta toteutettu

tutkimus olisi edustavampi.

Pitkittäistutkimus  olisi  myös  mahdollista.  Internet  ja

musiikkikulttuuri  ovat  jatkuvassa  muutosprosessissa.  Miltä

tiedonhankinta-asenteet  näyttävät  esimerkiksi  viiden  vuoden

kuluttua? Teknologian ja mediakentän muuttuessa voitaisiin joutua

muokkaamaan  kysymyspatteristoa,  mikä  heikentäisi  tulosten

laatua, mutta voisi olla välttämätöntä.

Kahden eri ryhmän joita oli otettu tutkittavaksi keski-iät erosivat

paljon.  Todennäköisesti  tämä  myös  vaikutti  tiedonhankinta-

asenteisiin.  Tulevassa  tutkimuksessa  voitaisiin  vertailla  eri-

ikäisten  tiedonhankinta-asenteita.  Media  maailma  on  muuttunut

todella  paljon  todella  nopeasti.  Useampi  vanhemmista

kirjastonhoitajista kommentoi nopeaa tiedotusvälineitten muutosta

ja Internetin sekä tietotekniikan suurta  valtaa heidän nykyisessä

työssään. He olivat myös hieman epäluuloisia siitä onko muutos

pelkästään positiivinen. Laadullinen asennetutkimus voi olla yksi

metodi  tutkittaessa  tiedonhankintaan  liittyviä  asenne-eroja  eri

sukupolvissa.

Tutkielman  pohjaksi  olisi  voinut  myös  ottaa  jonkin  ei-

ammatillisen  tiedonhankintametodin  tai  teoreettisen

lähestymistavan.  Information  Ground  käsitettä  käyttämällä  olisi
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voitu  tutkia  missä  paikoissa  tapahtuu  musiikkitiedon jakaminen

muun toiminnan yhteydessä.  Fyysisen paikan arvostusväittämän

voi  katsoa  sivunneen  tätä.  Fyysistä  paikkaa  musiikkitiedon

hankintapaikkana  musiikkibloggaajat  eivät  pitäneet  kovinkaan

tärkeänä. (Fisher & Landry & Naumer 2007.)
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LIITE 1 HAASTATTELUPOHJA

Laadullinen asennetutkimus musiikkitiedon lähteistä ja kanavista.

Alustavat kysymykset

Nimi?

Ikä?

Koulutus?

Työ?

(Kysyttiin vain musiikkibloggaajilta)

Kuinka kauan olet pitänyt musiikkiblogia?

Mikä sai sinut pitämään musiikkiblogia?

(Kysyttiin vain musiikkikirjastohoitajilta)

Työkokemus musiikkikirjastoissa?

Kertoisitko lyhyesti

a) miten käytät musiikkia ja

b) mitä musiikkimedioita (lehtiä, internetissä julkaistuja lehtiä,
internetkeskustelupalstoja) seuraat?

c) hankitko aktiivisesti digitaalisia ja/tai fyysisiä äänitteitä?

d) mistä hankit tietoa musiikista?
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Väitteet

1. Fyysinen paikka musiikkijulkaisuihin  tutustumisessa on tärkeä.
(kirjasto, musiikkikauppa)

2. Fyysisten musiikkilehtien ja -kirjojen seuraaminen on hankalaa.

3. Musiikkilehtiä lukemalla pysyy hyvin kärryillä siitä mitä
musiikissa tapahtuu.

4. Musiikista hankkiessani tietoa tiedon tarkkuus on tärkeää.

5. Musiikista hankkiessani tietoa, tiedon ajankohtaisuus on
tärkeää.

6. Mitä paremmin tunnen henkilön jolta tieto on peräisi sitä
merkittävämpi tieto on minulle.

7. Netistä saatu musiikkitieto ei ole usein luotettavaa.

8. Internet on helpoin tapa hankkia tietoa uusista
musiikkijulkaisuista.

9. Ystävät ja tutut ovat tärkeimmät  tiedonlähteet uudesta
musiikista.

10. Ammattilaiselta saatu tieto musiikista on on hyvää.

11. Painettuna julkaistu musiikkilehti on luotettavampi kuin
internetissä julkaistu.

12. Musiikkitiedonlähdettä valittaessa sen viihdyttävyys on

minulle tärkeää.

13. Musiikista ja musiikkikulttuurista kertovat kirjat ovat tärkeä
taustatiedon lähde
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14. Internetistä saatu musiikkitieto on usein sirpaleista.

15. Radiosta saa hyvää tietoa musiikista.

16. Sosiaalinen media on helppo tapa saada tietoa musiikista.

Kuvailisitko tyypillistä blogitekstin tuottamista ja siihen liittyvää
tiedonhankintaa
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