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Tutkielmassa tarkastellaan Itd-Suomen yliopistonSgvonia-ammattikorkeakoulun nakemyksia
korkeakoulujen koulutuksen ja osaamisen vientiiark&stelussa ovat toimijoiden ajatukset siita,
mita koulutusvienti on ja miksi sitd kannattaishdé. Korkeakoulujen nékemyksia verrataan
toisiinsa seka opetus- ja kulttuuriministerion miemiin koulutusviennin ja korkeakoulujen
kansainvalistymisen ohjausdokumentteihin. Kouluitistia kasitellaan tutkielmassa kansainvélisen
vuorovaikutuksen erd&nda ilmiéna.

Tutkimusaineisto on keréatty kevaalla 2011 suoriletu seitsemalla teemahaastattelulla.
Haastateltavat olivat tutkittavien korkeakouluj@mtpa ja henkilokuntaa. Haastattelut analysoitiin
teemahaastatteluiden siséllonerittelylla. Haadtetieeistoa tdydennettiin analyysissa opetus- ja
kulttuuriministerion dokumenteilla seka korkeakgatuomilla strategioilla. Analyysin teoreettisena
vitekehyksend on  hyddynnetty  konstruktivismia  ja oukitusviennin  aikaisempaa
tutkimuskirjallisuutta, joiden avulla on selitettyorovaikutuksen prosessia.

Tutkimustuloksissa paljastui, etta tutkittujen keakoulujen ja ministerion ajatukset
koulutusviennista ovat lahtokohdiltaan erilaiset: inisterio  kasittdd  koulutusviennin
palvelukauppana, jonka tarkoitus on tulevaisuudessadostaa yksi korkeakoulujen, mutta myds
kansantalouden merkittdvista tulonlahteistd. Kokkedut sen sijaan eivat uskoneet
koulutusviennin mahdollisuuksiin liiketoimintanautkimustulokset osoittivatkin, ettd ministerion
innostus  koulutusvientiin  ei saa kaikua korkeakitsdu Molemmat korkeakoulut pitivat
koulutusviennin kasitettd toistaiseksi epamaardisexivatkda nédhneet mielekkdéna erottaa sita
muusta kansainvalistymisestda, joka on ollut kiintessa kummankin korkeakoulun toimintaa jo
kauan.

Korkeakoulujen nadkemykset paljastivat, ettd kowdutenti on huomattavasti monitahoisempi ja
problemaattisempi aihe kuin mita ministerion ohghalgimentit antavat ymmartaa. Suurin haaste
koulutusviennin etenemisen kannalta on organisidatiotoimijaidentiteetti, jonka taytyisi muuttua
kokonaisvaltaisesti, ennen kuin koulutusviennist@iodostuisi luonteva osa korkeakoulujen
toimintaa. Onnistuessaan koulutusvienti toisi org@attioille monitahoista hyotya: intressien kirjo
sisédlsi akateemisia, taloudellisia, kulttuuris-safisia, eettisia seka poliittisia hyotyulottuvuiaks
Hyddyt nahtiin korkeakouluissa laajemmin kuin miargn koulutusvientistrategiassa, jonka
painotus on taloudellisissa intresseissa.

Tutkimuksen johtopaatokset osoittivat, ettd koudutenti vuorovaikutusilmiona ilmentaa
toimintaa, jossa toimijat (korkeakoulut) seuraavatkasti yhteisesti asetettuja paamaaria ja
periaatteita (ohjausdokumentit). Toimijat toimivghteisten paamaarien hyvaksi, mutta eivat
hinnalla milla hyvansg; toiminnasta odotetaan figlaita voittoja. Korkeakoulujen, erityisesti
yliopiston, tapauksessa ndma voitot ovat etenkatesmnisia hyotyja, joiden korostaminen stimuloi
kansainvalistad vuorovaikutusta paremmin kuin tadligten intressien esille tuominen.
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1. TUTKIELMAN LAHTOKOHDAT

Suomen korkeakoulujarjestelmaa kasittelevissa gpgdikulttuuriministerion ohjausdokumenteissa
kansainvalistymisen tematiikka ja korkeakoulujen uliibuksen ja osaamisen vienti el
koulutusvienti ovat viime vuosina olleet vahvastillé. Globaalin toimintaympériston nahdaan
vaativan korkeakoulujen kansainvalistymista ja kamg&ilisté vuorovaikutusta, jossa koulutusvienti
on yksi ulottuvuus. Perinteisesta korkeakoulujemskanvalistymisestd koulutusviennin erottaa
maksullisuus: koulutusviennin yksi tavoite on sdtaa toiminnasta taloudellista hyo6tya.

Kansainvalisesti ilmidsta kaytetddn termeja "tratemal education”, "cross-border education” ja

"education export”. (Opetusministerié 2001, 16.)

Koulutusviennin omaksuminen osaksi korkeakoulujemdainvalistymisagendaa on tapahtunut
nopeasti: kansallinen koulutusvientistrategia vatmi helmikuussa 2010, minka jalkeen
valtioneuvosto antoi oman periaatepdatoksensa tmviennin strategisista linjauksista. Vuoden
2010 loppupuoliskolla koulutusviennin ymparille ttile koota Finpron koordinoimana klustefia
toiminnan vauhdittamiseksi, ja nyt koulutusvienéiskaavaillaan Suomen seuraavaa suurta
vientituotetta. Tavoitteena on, ettd Suomesta tlldesi maailman johtavista koulutukseen ja
koulutusjarjestelmén laatuun perustuvista talouigsisja ettd koulutuksen osuus Suomen
kokonaisviennistd kasvaa merkittavasti vuoteen 20ghnessa” (Valtioneuvoston periaatepaatos
2010, 1.) Korkeakoulut on nostettu kansallisessategfiassa koulutusvientitoiminnan vetureiksi
(Opetus- ja kulttuuriministerié 2010, 34), mika tiaaiilta tulevaisuudessa merkittavia muutoksia

niin toiminnan kuin ajattelumallien tasolla.
1.1. Johtoajatus

Tutkielman johtoajatus on tutkia sitd, miten kotkaalut itse koulutusvientiin suhtautuvat. Olen
kiinnostunut siitd, millaisia ndkemyksia korkeakasba koulutusvientitoiminnasta on: millaisia
ideoita ja intresseja niilla toimintaan on, ja &@#a, miten niiden ajatukset suhteutuvat siihen,
miten koulutusvientia virallisissa, opetus- ja kuliriministerién ohjausdokumenteissa lahestytaan.

Kasittelen koulutusvientia tutkielmassani kansalisea vuorovaikutuksen eraanéa ilmiona.

! Future Learning Finland (FLF) koulutusvientiklustéjelma aloitti toimintansa vuoden 2011 alussanlkk&en
tavoitteena on koota yhteen suomalaiset oppimistdanijat, niin koulutusinstituutiot kuin yritykskin, joilla on

kiinnostusta ja kykya koulutusvientiin. Hankkeestasuunniteltu kolmevuotista ajoittuen vuosille 202013, ja sen
rahoituksesta suurin osa tulee ty6- ja elinkeinastémiolta. (Finpro.)



1.2. Teoria ja aineisto

Tutkielmani teoreettisena viitekehyksena ovat admipi tutkimuskirjallisuus ja Alexander
Wendtin sosiaalinen konstruktivismi. Tutkielman tekehys punoutuu idean, intressin ja
identiteetin kasitteiden ymparille, jotka ymmargtawendtilaisestd ndkodkulmasta. Perustavana
oletuksena hyvéaksytdan ajatus siita, etta inhinghi toiminta on luonteeltaan monimuotoista,
kokemuksellista seka ajalliseen ja paikalliseentékstiin reagoivaa. Jotta vuorovaikutuksen ja
toiminnan laadusta saataisiin tietoa, tulee huorsiten suunnata niihin merkityksiin ja
kokemuksiin, joiden kautta toimijat ymparistoonsgernoituvat. (Pikkarainen 2004, luku 13;
Wendt 1992.) Konstruktivistisia oletuksia seurgtdmoajatusta taustoittavia tutkimuskysymyksiani

ovat:

- Millaisten ideoiden kautta toimijat koulutusvientia merkityksellistdva mitd he

koulutusviennista ajattelevat?
- Mitka ovat toiminnanntressit— miksi toimintaa tehdaan, mita silla tavoitellaan?

- Millainen on toimijoiden identiteetti suhteessa muihin toimijoihin ja

toimintaymparistoon — miten he itsenséa koulutusviepsemoivat?

Tutkimustapauksena  tarkastelen  tutkielmassa Itar®uo yliopistoa ja  Savonia-

ammattikorkeakoulua, joista molemmilla on kouluieswisté jo hieman kokemusta, minka lisaksi
koulutusviennin kehittdminen on molempien karkitéerta. Korkeakouluja yhdistda se, ettd ne
molemmat toimivat Kuopiossa, kotikunnassamorkeakoulut edustavat eri korkeakouluasteita,

mika tuo tutkielmaan mielenkiintoisen ulottuvuudemkeakoulujen keskinaista vertailua ajatellen.

Ensisijainen tutkimusaineisto koostuu teemahaadtizdta, jotka on keratty korkeakoulujen
henkilostolta huhti- ja toukokuussa 2011. Taydesndy tutkimusaineistona on kaytetty
korkeakoulujen yleisia strategioita ja opetus- ygttkiuriministerion julkaisemia koulutusviennin ja
korkeakoulujen kansainvalistymisen ohjausdokumgntt@utkimusaineiston analysoinnissa on

kaytetty laadullista menetelmaa, teemahaastattusigsallonerittelya.

2 Korkeakoulujen ohella merkittava koulutusvientitijia Kuopiossa on Kriisinhallintakeskus, mutta #iss

tutkimuksessa olen rajannut sen tarkastelun ulkigisoPerustelen rajaustani silla, ettd opetusujtuuriministerion
laatiman koulutusvientistrategian mukaan korkeakbulovat kansainvalisesti merkittdvimmat toimijat
koulutusviennissa, @ minkd ohella  suomalaista keshust on leimannut juuri  korkeakoulujen
koulutusvientimahdollisuuksien parantaminen.



1.3. Tavoite

Tutkielman tavoite on olla ennen kaikkea uutteotiekartoittava tutkimus koulutusviennin ilmiosta,
mika sellaisenaan kiinnostanee useita kohderyhmi@utkimuksentarve on ilmeinen, koska
vastaavaa tutkimusta ei ole aikaisemmin tehty. Kamvsilisen politiikan tieteenalalla tutkielmani
littyy keskusteluun toimijoiden vélisestd yhtei8sga ja kilpailusta, ylikansallisesta
vuorovaikutuksesta sekad inhimillisen toiminnan péavasta luonteesta. Tutkielmani on myos

vastaus tieteenalan lisdantyneeseen tarpeeseénpeikétitieteellista tutkimusta.

Suhteessa aikaisempiin tutkimuksiin tutkielmani oitteena on tuoda uusi ja monipuolinen
nakokulma koulutusviennin tematiikkaan. Aikaisentptkimus on huomattavissa maéaarin ollut
luonteeltaan normatiivista ja arvolatautunutta, kainiséksi tutkimus on kietoutunut julkisiin
debatteihin seka kansainvélisten organisaatioideierk OECD:n ja Unescon konferensseihin ja
julkaisuihin.  (Kehm — Teichler 2007, 262-268.) Tatkani tarjoaakin uudenlaisen
l&hestymistavan tematiikkaan hyddyntaen kuitenitaisempia tutkimustuloksia: tutkielmani yksi

tavoite on empiirisesti testata tutkimuskirjallisiem tuloksia tutkimustapauksessani.

Tutkielmani puitteissa sivuan myods debattia korloediituksen muutoksesta ja siitd, mihin
suuntaan suomalaisen korkeakoulusektorin kehitya samalla kansainvalinen vuorovaikutus —
ovat menossa. Rakentuuko kansainvélinen korkeajevulghteistyé yha keskinaiselle yhteistyolle
ja akateemisten sekad kulttuuristen kytkdsten aikaamiselle ja vahvistamiselle — tavoitteenaan
akateeminen maailmanyhteis6¢? Vaihtoehtoisesti, okéinsainvalistymisen ja koulutusviennin
taustalla globalisaation taloudellisesta ulottuvestd ja korkeakoulujen keskindisesta kilpailusta
juontuva pakonomainen tarve keksid uusia ansaimajee ja vakuuttaa sidosryhmat toiminnan
tuloksellisuudesta rahoituksen saamiseksi? Ryhditidkoulutusvientitoimintaan passiivisesti
maailman muutosten mukana kulkien, vai nahdaankdglukasvienti vélineena ja tilaisuutena

aktiivisempaan, kansainvéliseen vuorovaikutuksaestrptegisiin kumppanuuksiin?

1.4. Tutkielman eteneminen

Tutkielmani alkaa luotauksella kasiteltavaan ilmnmpokoulutuksen ja osaamisen vientiin.
Maariteltyani laajasti koulutusviennin kasitteeniirrgn esittelemaan tematiikkaa Suomen
kansainvalistyvdn  korkeakoulukentdn tasolla. Taméajilkeen  esittelen tutkittavat

korkeakoulutoimijat ja motiivit juuri taman tapawkstutkimiseen.



Seuraavaksi siirryn esittelemaan tutkimuksen tdbsée viitekehysta, joka koostuu wendtilaisen
konstruktivismin kasitteistosta (ideat, intressit, identiteetit) sekd  aikaisemman
tutkimuskirjallisuuden tuloksista. Konstruktivistis teorian kasitteistd ja tutkimuskirjallisuuden
havainnot yhdistyvat luvussa 4.2. synteesiksi, jofgitaytyy analyyttisena tekstitaulukkona (kuvio
6). Taulukon tarkoituksena on antaa alustavasiei# tutkimuskysymyksiini, ja helpottaa siten
tutkimuksen myo6hempid vaiheita kuten haastattebuanalyysia. Siten se toimii myos osittain

metodologisena valineena.

Teoreettisen viitekehyksen jalkeen tutkielmani e&n metodologisten lahtokohtien ja
tutkimusprosessin kuvaamiseen, minka jalkeen é&mittése tutkimustulokset. Lopuksi kertaan
tutkielman tarkeimmat vaiheet yhteenvedossa, jajatulosten pohdintaa tutkielman viimeisessa
paaluvussa, jossa pyrin tarkastelemaan sitd, muékekkouluissa koetut koulutusviennin

merkitykset osaltaan kertovat kansainvalisestaawakutuksesta.



2. KATSAUS TEMATIIKKAAN

2.1. Koulutusviennin méaarittely

Opetus- ja kulttuuriministerion maaritelméa koulutennista perustuu Maailman kauppajarjeston
GATS—sopimuksen (General Agreement on Trade ini&ssy maaritelmé&éan, jossa koulutusvienti
kasitetddn osaksi maailman palvelukauppaa, jollénaista on kaikenlaisten opetuspalveluiden
vienti ulkomaisille asiakkaille. Opetuspalveluilikeutuvat mm. perusopetus, toisen asteen opetus,
korkeakoulutus ja ammatillinen jatko-opetus, aikoigutus sekd muut koulutuspalvelut kuten
konsultointipalvelut, tilauskoulutukset ja oppimmseteknologiset ratkaisut. (Opetus- ja
kulttuuriministerio 2010, 7.) GATS-sopimuksessa lktuspalvelut on jaettu neljgan eri

tarjontamuotoon, moodiin, jotka selventavat toinainrerilaisia ulottuvuuksia:

Moodi 1: Palvelu ylittda rajan; palvelun tarjoajan ja Ktdjan ei tarvitse liikkua

= esimerkkeja: etdopetus, e-oppiminen, virtuaaliybty
= kaupallinen merkitys toistaiseksi melko vahainen
= suuria kasvuodotuksia

Moodi 2: Palvelutuotteen kulutus ulkomailla; kuluttajattdéa rajan kohdatakseen tuottajan
tarjoaman palvelun

= esimerkkeja: vaihto-ohjelmat tai omatoiminen opiskdkomailla (opiskelukustannukset
ovat vientituloja vastaanottavalle maalle), tilajasstaydennyskoulutus
= nykyisin merkittavin palvelumuoto kansainvalisik@ulutusmarkkinoilla

Moodi 3: Kaupallinen lasnéolo; palvelun tuottaja, hanetoksensa tai investointinsa ylittéaa rajan

= esimerkkeja: korkeakoulujen sivutoimipisteet, datikampukset, twinning, franchising-
sopimukset

= lisdéntyvaa kiinnostusta, suuria kasvuodotuksia

= kiistellyin muoto: ulkomaisia investointeja koskékansainvaliset saannot

Moodi 4: Luonnollisten henkildiden lasnéolo; valiaikaingleskelu ulkomailla palveluiden
tarjoajana

= esimerkkeja: opettajien ja tutkijoiden valiaikaingiskentely ulkomailla
= potentiaalisesti suuri merkitys; korkeasti koulutetyévoiman liikkkuvuutta edistavéat
toimet

Taulukko 1. GATS — koulutusviennin tarjontamooditahde: Turunen 2005.)

Koulutusvientia saavat Suomessa harjoittaa sekiyidet etta julkiset toimijat. Tutkintoon johtava
koulutus on poikkeustapaus, jota saa tarjota ataaasasiaa lainsaadannon perusteella hoitava taho

eli oppilaitokset, ja johon on aina haettava erdh, lain antama valtuutus. (Opetus- ja

® Franchising -mallissa paikallinen tarjoaja sa@risin nojalla tarjota joko koko tutkinnon tai sesdaratyn osan
osapuolten sopimien saannésten puitteissa. Twinoimglmissa ulkomainen tarjoaja jarjestda opetukgan
opiskelijoita opetetaan koulutuksentarjoajan opatiedman mukaisesti. Opiskelijat suorittavat tution kotimaassaan,
mutta saattavat sen loppuun tarjoajan kotiyliogisto Tama muoto edellyttaa siis seka opiskelijoietti ohjelmien
likkuvuutta. (OECD 2004, 3.)



kulttuuriministerio 2010, 7.) Muuta tilaus- ja ta@&mhyskoulutusta saa jarjestdd vapaasti, kunhan

koulutuksesta perittava maksu kattaa vahintaaninoiasta aiheutuneet kustannukset. (Emt. 11.)

Koulutusviennin asiakkaita voivat olla ulkomaisésiyishenkil6t, valtiot, muut peruskoulutuksen
jarjestgjat tai esimerkiksi liikeyritykset, jotkalavat kehittdd henkiléstbnsd osaamista (Juntunen
2009, 25). Itse toiminnan ei tarvitse tapahtua moi&dla, vaan koulutusvientia ovat myos
esimerkiksi tilaus- ja tdydennyskoulutuksen jagesihen Suomessa maksajan ollessa ulkomainen
(Opetus- ja kulttuuriministerié 2010, 7). Toiminnarriaatteina tulisi koulutusviennissa toteuttaa
samoja periaatteita kuin kansallisesti tarjottasmakeulutuksessa huomioiden Kkulttuuriset erot;
korkeakoulut ovat vastuussa tarjpamansa koulutukssgtusta riippumatta siita, missa ja miten se
on toimitettu (Unesco — OECD 2005, 15).

Kansallisessa  koulutusvientistrategiassa (2010, 380- korkeakouluille on annettu

koulutusviennissa seuraavat tehtavat ja vastuualuee

1) Suomalaiset koulutusalan toimijat kartoittavat nemdalojen suomalaisten vientiyritysten
tuotteisiin liittyvia koulutustarpeita.

2) Kaynnistetdadn pilottiprojekteja, joihin haetaan kijsta rahoitusta sitd hyodyntdmaan
tottuneiden organisaatioiden, kuten Finpron ja kakoulujen johdolla, ja joihin saadaan
mukaan alan yrityksia ja muita toimijoita.

3) Vahvistetaan koulutusvientitoimijoiden laatutoindat ja toimijoiden oman laadun
arvioimista.

4) Liitetaan koulutusvientitoiminta osaksi koulutugviialan toimijoiden
laadunvarmistusjarjestelmia.

5) Laaditaan  korkeakoulujen laatujarjestelmien  kuvausnglanniksi ja muilla
kohdemarkkinoilla tarvittavilla kielill&.

6) Korkeakoulut liittyvat klusteriin joko suoraan faérustettavien yhtididen kautta.

7) Korkeakoulut kdynnistavéat ja resursoivat aktiivigerulutusvientitoiminnan. Korkeakoulut
selvittavat erilaisia yhteistyoOmalleja koulutusviem  edistamiseksi seka
yhtiéittAmismahdollisuuksia.

8) Varmistetaan asiantuntijoiden saanti kansainvalidiankkeita varten kehittamalla
korkeakouluissa opintokokonaisuuksia, jotka panaattavalmistuvien valmiuksia toimia
kansainvalisina asiantuntijoina.

9) Kehitetdén jo olemassa olevan englanninkieliseriuiggen ja kansainvalisten opiskelijoiden
tukipalvelujen tuotteistamista.



2.2. Tausta korkeakoulujen kansainvalistymiselle

lImiéna koulutusvienti limittyy osaksi globalisoiusen prosesseja, joissa maailmankyla tiivistyy,
ylikansallinen vuorovaikutus lisdéantyy, muutokseobmmutkaistuvat ja verkostojen merkitys
kasvaa kaikessa toiminnassa. Kansainvalisen tawynmpariston muutokset heijastuvat entista
voimakkaammin myds suomalaiseen yhteiskuntaan, n@ka tuonut mukanaan uudenlaisia
odotuksia korkeakouluille. (Opetusministerié 20@) Uudet haasteet liittyvat muun muassa
korkeakoulujen profiloitumiseen, rakenteelliseehikéamiseen, rahoitusmallin uudistamiseen seké
tutkimuksen ja koulutuksen laadun varmistamiseant(2007, 23). Yksi tarkeimmista tavoitteista
on kuitenkin lisdtd korkeakoulujen kansainvalistyam astetta; Kkilpailijoihinsa verrattuna
kansainvalistymiskehitys on suomalaisissa korkehissa ollut hidasta ja jopa pyséhtynyttd, eika
enda kykene riittavasti vastaamaan toimintaymgiristuutokseen. Uhkakuvana on, ettda Suomen
korkeakoulut menettavat asemiaan kiinnostavina istyié&kumppaneina, mikali ne eivat paase
kansainvalistymisessa ulkomaisten kollegoidensallagEmt. 14-15.) Korkeakoulujen toimintaa
ohjaavat raportit vuosilta 2007-2010 tuovatkin lstetssena esille korkeakoulujen muuttuvan roolin

globaalissa maailmassa.

Erityisesti vuoden 2008 jalkeen odotukset korkedljen kansainvalistymisesta ja koulutusviennin
kaynnistamisesta ovat olleet korkealla, silla ialltuli voimaan tilauskoulutuksen mahdollistava
lainsdadantd, minka lisaksi korkeakouluille mahdtéttin ETA-alueen ulkopuolelta tulevien
maisterivaiheen opiskelijoiden lukukausimaksukakeikaytt6onotto vuosille 2010-2014. (Arene —
Unifi 2010, 5-6.) Korkeakoulut saavat itse paatidiéukausimaksujen suuruuden, mutta niiden
perimisen edellytyksend on se, etta yliopistollaapurahajarjestelmé, jolla voidaan tarvittaessa
tukea maksullisiin maisteriohjelmiin  osallistuviemlkomaisten opiskelijoiden opiskefua
(Yliopistolaki, 10 8.)

Toistaiseksi lukukausimaksukokeilussa on mukana elbén yliopistoa ja kymmenen
ammattikorkeakoulua eli vahemmistd Suomen korkelksta (Arene — Unifi 2010, 6;

Korkeakoulujen lukukausimaksukokeilu), mutta opetya kulttuuriministerid6 odottaa, etta
kokeiluun osallistuisivat véhitellen kaikki yliopcgen vieraskieliset maisterivaiheen ohjelmat ja
ammattikorkeakoulujen ylempadan AMK-tutkintoon jolda koulutusohjelmat. (Opetus- ja
kulttuuriministerio 2010, 11.)

“"Maksua ei voida kuitenkaan peria Euroopan taloussdseen kuuluvan valtion kansalaiselta eika sijtka
Euroopan yhteisdn lainsdddannon tai Euroopan ybiteig sen jasenvaltioiden muun sopimuspuolen katedsman
sopimuksen mukaan rinnastetaan Euroopan unionirs&arseen. Maksua ei mydskaan voida peria siltia jon
ulkomaalaislaissa (301/2004) saadetty oikeus pyéaywdeskeluun SuomessgYliopistolaki, 10 8.)



Lukukausimaksukokeilun ohella maksulliseen toimamtdiittyvaa kansainvalistymiskehitysta on
pyritty vauhdittamaan vuonna 2010 laaditun koulukeististrategian ja valtioneuvoston
periaatepdatoksen kautta, joilla on vahvistettu jalista korkeakoulujen harjoittaman
koulutusviennin tarkeydesta. Korkeakoulujen halotakevan koulutusvientitoiminnassa aktiivisia
ja pyrkivan koulutusviennin kansainvaliseen karkg€@petus- ja kulttuuriministerié 2010, 27-28.)
Tama on merkittava ajattelutavan muutos, diltikeakoulutuksen maksuttomuus on perinteisesti
ollut Suomessa tarkea koulutus- ja yhteiskuntatiokin 1ahtokohta, josta ei ole haluttu luopua
Korkeakoulut ovat tuottaneet ja kehittdneet palvaliiman taloudellista riskia, ja antaneet ne

muiden kayttoon kaytannossa ilmaiseksi.

Nyt koulutusvientiin panostaminen nahdaan kuitenkglttamattomana uudistuksena etenkin
globaalia kilpailutilannetta vastaan, jonka myotiskelijat ovat entistd vapaampia hakeutumaan
omien tavoitteidensa kannalta parhaimpiin korkedkibin valtiollisista rajoista valittAmatta.
Avautuminen maailmalle n&hdaan tastd nékokulmastatsokn mahdollisuutena ja
valttamattomyytend; kotimaisia hakijoita ei valttta endéd jatkossa riita tarpeeksi kotimaahan
osan heista hakeuduttua ulkomaille. Taman vuoksskepjavirran riittdvyys on turvattava
houkuttelemalla myds ulkomaisia opiskelijoita Sueme(Opetus- ja kulttuuriministerié 2010, 27.)
Koulutusvienti voisi olla tassa suhteessa sopivdin®a sillA se ei aseta toimijoiden
maantieteelliselle sijainnille vaatimuksia: liikkumen ja etaisyydet ovat tyypillinen osa

koulutusvientia.

Korkeakoulujen kansainvalistymisstrategiassa vieg009-2015 linjataankin, etta korkeakoulujen
koulutusviennista tulee kehittaa merkittava viertie, minka ohella tavoitteita ovat kansainvalisen
korkeakouluyhteison kehittdminen, korkeakoulujenadlan ja vetovoiman lisddminen,
monikulttuurisen yhteiskunnan tukeminen seka glbbazastuun edistaminen. (Opetusministerio
2009, 10-11.)

2.3. Tutkimuskohteena Ita-Suomen yliopisto ja Savaa-ammattikorkeakoulu

It&-Suomen  yliopisto (UEF) ja Savonia-ammattikok@#du (Savonia AMK) ovat
koulutusviennissa viela aloittelevia toimijoita, tkm useimmat muutkin  Suomen
korkeakoulutoimijat. Tapaukseksi suomalaisesta ltosliennista kyseiset korkeakoulut kuitenkin

sopivat, silla niistd molemmilla on koulutusvieaotihinnasta jo hieman kokemusta, minka liséksi

® Lukukausimaksut olivat esilla jo vuonna 1993 sim opetusministerion esityksesta. Tuolloinen yesit
lukukausimaksuista hylattin mm. yhdenvertaisuug@adetta, tasa-arvolakia ja YK:n hyvaksymaa TSSreapta
loukkaavana. (Korkeakoulujen lukukausimaksu, maksugtelaki.)
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kumpikin - on  mukana  korkeakoulujen lukukausimaksugilissa. (Korkeakoulujen

lukukausimaksukokeilu.)

Erityisesti Itd&-Suomen yliopisto on pyrkinyt kelm&an koulutusvientia ja korkeakoulutuksen
kansainvalistamistd aktiivisesti: se on tehnyt eldata pioneeritydta perustamalla
tutkimusyhteistyéhon keskittyvan etdkampuksen kKima mink&d ohella uusia
yhteistyémahdollisuuksia kartoitetaan jatkuvastiumumuassa Afrikassa. Tutkittavat korkeakoulut
ovat myds aikaisempina vuosina reagoineet huonaitdwvin opetus- ja kulttuuriministerion
linjauksiin®, mink& vuoksi voisi analogisesti olettaa, ettd mkdulutusviennin linjauksiin pyritaan

vastaamaan.

Sen lisaksi, etta tutkittavat korkeakoulut tarjdaveikimuksen teolle relevanttia aineistoa, on @id
nostaminen tutkimuskohteeksi tarke&da aluepoligtistsyiden vuoksi. Pohjois-Savon alue on
karsinyt rakennemuutoksesta ja talouden laskusuéesta muihin alueisiin verrattuna erityisen
paljon: Pohjois-Savon alue on nimetty &killisen emkemuutoksen kohteeksi (Tyo- ja
elinkeinoministerio 2011), ja tilanne on koetellegatiivisesti etenkin alueen elinkeinoelamaa,
mika on heijastunut tydpaikkamaaraan, alenneesé@iukuun ja korkeasti koulutettujen maaraan.
(Tilastokeskus 2010.) Koulutusvienti voisi olla ykséline alueelliseen elvyttamiseen, silla
menestyvien korkeakoulujen ulkoisvaikutukset alaeilovat tutkitusti erittdin positiiviset;
koulutusvienti puolestaan on tutkimuksissa todktitkeakoulun vetovoimaisuuden osatekijaksi.

Seuraavaksi esittelen tutkittavat korkeakoulut jadem tarkeimmat koulutusviennin palvelut
lyhyesti tarvittavan yleiskuvan saamiseksi. Tarkemnerittelen korkeakoulujen kokemuksia

koulutusvientipalveluista mydhemmin tutkimustulosidteydessa luvussa 6.1.2.

® Tata iimentavat mm. Ita-Suomen yliopiston fuusigjlottihanke Pohjois-Savon korkeakoulukonsortipgitka olivat
vastauksia OKM:n korkeakoulujen rakenteellisen #&hiisen ohjelmaan. Ohjelmasta lisda tietoa: Opeanisterio
2008.



Itd&-Suomen yliopisto

Itd-Suomen yliopisto

Kampukset Kuopio, Joensuu, Savonlinna
Opiskelijaméaara n. 15 000

Henkilosto n. 2800

Koulutusalat Farmasian ala

Hammasléaaketieteellinen
Humanistinen
Kasvatustieteellinen
Kauppatieteellinen
Luonnontieteellinen
Laaketieteellinen
Maatalous-metsatieteellinen
Psykologian ala
Teologinen ala
Terveystieteiden ala
Yhteiskuntatieteellinen
Vahvuusalat Metsa ja ymparisto
Terveys ja hyvinvointi
Uudet teknologiat ja materiaalit
Opettajankoulutuksen ja Vendaja-ulottuvuuden valawmshen

Taulukko 2. Itd-Suomen yliopistqLahde:ltd-Suomen yliopisto.)

Itd-Suomen yliopisto on panostanut kansainvalisesgdinnassaan useimpien muiden yliopistojen
tavoin erityisesti tieteelliseen tutkimusyhteistgpdh ja pyrkii strategiassaan profiloitumaan
kansainvalisena, korkeatasoisena tiedeyliopistonpalla on laaja verkosto ulkomaisia
yhteistybkumppaneitd. Kansainvélista vuorovaikutusta edistetddn useideansainvélisten

yhteistyoverkostojen kautta, joista tarkeimmat owatomalaisten ja vendaldisten yliopistojen
muodostama The Finnish-Russian Cross-Border Urifyer§CBU)® seka pohjoismaisten

yliopistojen Intia-keskus (Nordic Center in IndMCI)°, jota yliopisto myds hallinnoi. Strategisia
yhteistyOalueita tutkimuksessa ja koulutuksessa Bueooppa, Pohjois-Amerikka, Vengja, Kiina ja
etelainen Afrikka. (It&-Suomen yliopiston strateg®10, 5-8.) Kansainvalisten julkaisujen
maarassa yliopisto kuuluu Suomen parhaiden tutkongasisaatioiden joukkoon (Opetus- ja
kulttuuriministerié 2010b).

" Yliopistolla on kahdenvlisia yhteistydsopimukaiain 70 ulkomaisen yliopiston kanssa. Liséksi yitp on mukana

lukuisissa kansainvalisissé verkostoissa ja alalsissa verkostohankkeissa. Yliopisto visiona ofisgiivuoteen 2015
mennessa maailman parhaimpien 200 yliopiston jookko

8 CBU eli Cross-Border Universities -verkosto on &féisista ja suomalaisista yliopistoista koostuleigstydelin, joka

edistédd kansainvalista yhteistydta erityisesti igtt@ tutkinto-ohjelmien muodossa. Ohjelmassa §é@mittoistaiseksi
lukukausimaksuja ainoastaan venalaisissa yliogistoi

° Vuonna 2001 perustettu Nordic Center in India (N@ 20 pohjoismaisen yliopiston yhteistydelin, dokehittaa

jasenyliopistojensa yhteyksia intialaisiin yliomigtin ja tutkimuslaitoksiin.
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Koulutusviennissa Itd-Suomen yliopisto on toistksse panostanut etenkin luonnon- ja
metsatieteiden seka terveystieteiden aloille. Ktudviennin moodien osalta toiminta on ollut
melko monimuotoista: Ita-Suomen yliopisto jarjestdam. taydennyskoulutuksia, joita
koordinoidaan yliopiston koulutus- ja kehittamispdl Aducaten kautta. Lisdksi yliopisto on
tehnyt pioneerityotd perustamalla vuonna 2009 mepotoisen tutkimuskeskuksen/etakampuksen
Kiinan Nanjingiin, jossa silla on tékalaisen ylisfon kanssa yhteinen ymparistotutkimuskeskus
The Sino-Finnish Environmental Research Centre BPE Yliopistossa on pohdittu
informaatioteknologian alalla vastaavan kampukseerugiamista Etela-Afrikkaan, Meraka
Instituuttiin. (It&-Suomen yliopiston strategia B018; Itd&-Suomen yliopiston kansainvélinen
yhteistyo.) Lukukausimaksujen osalta Itd-Suomenopystolla on talla hetkella 22
koulutusohjelmaa, joista se voisi halutessaan pekidgkausimaksuja. Kyseiset koulutusohjelmat on
lueteltu liitteessa 3. (Opetus- ja kulttuuriminrgi@ asetus yliopistojen véliaikaisesti maksulliais
koulutusohjelmista, 1307/2010.)

Savonia-ammattikorkeakoulu

Savonia-ammattikorkeakoulu

Kampukset Kuopio, lisalmi, Varkaus
Opiskelijamaara n. 6400
Koulutusalat Muotoilu

Liiketalouden ala

Luonnonvara-ala

Matkailu- ja ravitsemisala

Musiikki ja tanssi

Tekniikan ala

Sosiaali- ja terveysala
Vahvuusalat Energia, ymparisto ja turvallisuus

Yrittajyys ja innovaatiot

Hyvinvointituotteet ja —palvelut

Integroitu tuotekehitys

Venaja-osaaminen ja matkailuliiketoiminta

Taulukko 3. Savonia-ammattikorkeakoul(Lahde:Savonia AMK.)

Savonia-ammattikorkeakoulun strategiassa tavolta kansainvalisesti tunnustetuksi toimijaksi ei
nay samalla tavoin kuin Itd&-Suomen yliopistolla. nkainvalinen vuorovaikutus tunnustetaan
tarkedana tehtdvana ja kansainvalistymisen kehitt@mion Savonian keskeinen tavoite, mutta
sitdkin tarkeampand néhdaan rooli alueellisena ifmia, joka on yksi ammattikorkeakoulujen
avaintehtavista. (Savonia-ammattikorkeakoulun egjiat2008—2012, 7.)
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Koulutusviennin muodoista Savonialla on kokemusta. ryhteistutkinnoista, tilauskoulutuksesta ja
kahdenvalisista koulutussopimuksista, vaikkakin lktussopimuksiin perustuvat vaihto ja
harjoittelu eivat ainakaan toistaiseksi ole opig&#lle maksullisia. (Savonia-ammattikorkeakoulun
strategia 2008—-2012, 4-5.) Savonia on aloittankiidausimaksukokeilun "Degree Programme in
Industrial Management” -koulutusohjelmassa (Opetnsterion kirje 12.10.2009). Tarkea vayla
kansainvalisen yhteistydn kehittamiseen on auemmyibs ISAT-kumppanuudéh kautta, jonka
myo6ta kansainvalisia toimintavalmiuksia on aiotahvistaa aloittamalla yhteisten kansainvalisten
tuotteiden kehittdminen Pohjois-Karjalan ammattdeakoulun kanssa (ISAT

Kumppanuusstrategia 2010-2012, 5.)

10 ISAT-kumppanuus  (Itd-Suomen ammattikorkeakoulut)n oSavonia AMK:n ja Pohjois-Karjalan

ammattikorkeakoulun vuonna 2008 solmima yhteistpésas, joka on Itd&-Suomen yliopiston tavoin syntyagstaus
valtion yliopistojen rakenteellisen kehittamisemtenpideohjelmaan. (ISAT Toimintakatsaus 2010, 3.)

1 ISAT-kumppanuus on maéraaikainen vuoteen 2012ksadkulukuussa 2011 uutisoitiin yhteistydn séastiy joten
kumppanuuden jatko ei ole varmaa.
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3. INHIMILLINEN TOIMINTA KONSTRUKTIVISTISESSA KEHYKSES  SA

Tutkielmani teoreettinen ymmarrys kansainvalisestéorovaikutuksesta ja inhimillisesta
toiminnasta perustuu sosiaaliseen konstruktivisnionstruktivismin koulukuntaan kuuluu monia
erilaisia lahestymistapoja, joille yhteista on s&é ne korostavat intersubjektiivisesti rakenttaei
kasityksia ja merkitysrakenteita inhimillisen tomrmian |&htbkohtana. Perustava oletus on se, etté
toimintaa méaarittavat sosiaaliset prosessit ja ifamvuorovaikutuksessa muotoutuvat kasitykset
ymparoivastd maailmasta. (Adler 2002, 100.) Keskid@usevat toimijoiden ideat, intressit ja
identiteetit, joiden kautta toimijat maailmaa tastedevat; ne ovat myos asioita, jotka minua tassa

tutkielmassa kiinnostavat.

Varsinaisena metateoriana konstruktivismia ei kkiéan pida kasittdda, vaan ennen kaikkea
metodologisena ajatusmallina ja ndkemisen tapanazzi@ 2000, 163; Ruggie 1998, 856),
jollaisena se myo6s tassa tutkielmassa esiintyy.skaktivismi esittdd kuvauksen kansainvalisen
toiminnan ja vuorovaikutuksen rakentumisen proséssimutta ei ota kantaa siihen, millaisena
kansainvalinen vuorovaikutus lopulta nayttaytyydig 1997, 323; Fearon & Wendt 2002, 52-53,
56.) Sen sijaan vuorovaikutuksen ymmarretaan hel@san niitd ideoita, jotka kulloinkin ovat
vallalla. (Wendt 1999, 249.)

Seuraavissa alaluvuissa esittelen aluksi hiemastikdttivismin historiaa ja tarkeimpia oletuksia
yleisella tasolla, minka jalkeen siirryn wendtimskonstruktivismin teeseihin ja kasitteisiin, oit
olen hyoddyntanyt tutkielman metodologisina valirgein

3.1. Johdatus konstruktivismiin ja postpositivistigen ajatteluun

Konstruktivismi  on 1990-luvulta lahtien ollut kams@édlisen politikan merkittavimpia

teoriasuuntauksia. Sen kasitys todellisuudestaaalisesti rakentuneena on tarjonnut uuden tavan
teoretisoida kansainvalisia suhteita ja vuorovaiktda tuoden siten vastapainoa erityisesti
tieteenalan rationalistisille suuntauksille (Fierl& Jgrgensen 2001, 3). Konstruktivistinen
nakokulma inhimilliseen toimintaan haastaa perstézi teorioiden nakemykset toiminnan
kausaalisuudesta, materiaalisesta perustasta jeijdmlen samankaltaisista, luonteeltaan
sisdanrakennetuiksi oletetuista preferensseistaistkaktivistit esittavat, ettd materiaalisen vallan
sijaan globaalia toimintaa ohjaavat intersubjeldten ja kollektiivisten merkitysrakenteiden seka
prosessien kautta muotoutuneet tietokasitykset,kdnimuoksi myods kansainvélisen politiikan

rakenne ja inhimillinen toiminta ymmarretaan enkaikkea sosiaalisina. (Copeland 2006, 3; Adler
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2002, 96, 100.) Epistemologisesti konstruktivismiinkittdd huomion tiedon sosiaaliseen
rakentumiseen, joka on riippuvainen paitsi vuorkuaissuhteesta kontekstiin, myds toimijan
aikaisemmista oletuksista, odotuksista ja kokenst&s{Haas 1992, 21). Ontologisella tasolla

konstruktivismi on kiinnostunut sosiaalisen todrlliden rakentumisesta (Guzzini 2000, 147).

Kansainvélisen politikan teoriakentélla konstrulgmi sijoitetaan yleensa osaksi tieteenalan
kolmatta debatti®, jolla viitataan 1980-luvun lopulla tapahtuneese&onstruktivistiseen

kaénteeseen, jonka yhteydessa konstruktivismi ogaunta postpositivistisia suuntauksia haastoi
perinteisten teorioiden rationalismiin ja positmign pohjautuvat ajattelutavat. (Lapid 1989, 236—
237.) Alkusysdys debatille oli Alexander Wendtin tilkkeli toimijan ja rakenteen

vuorovaikutussuhteesta (1987); Nicholas Onuf vdintigetta 1989 lanseeraamalla koulukunnalle
konstruktivismin kasitteen; vuonna 1992 julkaisttikieli anarkian sosiaalisesta rakentumisEsta

vei konstruktivistien teesit Wendtin johdolla tietalan huipulle. (Fierke & Jgrgensen 2001, 5-6.)

Konstruktivistinen kaanne oli osa laajempaa, yhtaisatieteissd tapahtunutta postpositivistista
murrosta, joka haastoi positivistiset kasityksetlelbsuuden ennalta maaratystd luonteesta ja
muuttumattomuudesta. Postpositivistit halusivat ittea, ettd kansainvalinen politikka ei ole
mikaan arvovapaa, todellisuudesta irrallinen tied@an olemassa aikansa kontekstissa ja
sosiaalisessa ajattelussa. (Brown 2001, 57.) Awdusnerkittava, silla se paatti positivismiin
nojaavan epistemologisen konsensuksen, jota kar@een politikan toisessa debatissa ei ollut
viela juuri ravisteltu. (Lapid 1989, 238.) Merkitia tukea teeseilleen postpositivistinen suuntaus
sai aikansa kansainvalisen toimintaympariston nkaista — liennytyksesta, kylman sodan
paattymisestd ja multilateraalisuuden nousustansdavalisen vuorovaikutuksen ilmidista, joita

positivistit eivat kyenneet uskottavasti selittama@Fierke & Jargensen 2001, 6.)

Erotuksena positivistisiin lahestymistapoihin uk$idnne korosti toiminnan tulkinnallisuutta ja
sosiologista rakentumista, havaintojen merkityatdnuutoksen mahdollisuutta. Konstruktivistit ja
muut postpositivistit painottavat, ettd ei ole odm®a mitddn ennalta méaaritettya toiminnan tai
ihmismielen konseptia, vaan ymmarryksemme kontsfestovat erilaisia ja voivat siten johtaa
erilaisiin toiminnan tulemiin. Tama piirre péatee ikenlaiseen inhimilliseen toimintaan ja
vuorovaikutusilmiéihin. lhmiset voivat kuitenkinlta prosessista tietoisiksi, jolloin vaikuttaminen

toiminnan kulkuun mahdollistuu: rakenne ei ole ddasa toimijasta riippumatta, vaan saa

12 Debattien lukumaarasta on eridvia nakemyksia jasta riippuen, joten jaottelua on pidettdva sumrdatavana.
Yleensa ensimmaiselld tieteenalan debatilla vétatalealismi vs. realismi, toisella historia vede ja kolmannella
debatilla positivismi vs. postpositivismi -koulukajakoihin.

13 Wendt (1992)Anarchy Is What States Make of It: The Social Gatibn of Power Politics.

14



muotonsa vasta toimijan tekemien havaintojen jenien kautta. (Adler 1997, 321-322; Guzzini
2000, 149; Ruggie 1998, 856.)

Konstruktivismin merkittava etu suhteessa kansdisma politikan perinteisiin teorioihin onkin
juuri sen kyky huomioida ja selittaa inhimillise&mimintaan johtavia prosesseja ja kansainvalisen
vuorovaikutuksen erilaisia ilmenemismuotoja. (Gaz2000, 153-155; Fearon & Wendt 2002, 55.)
Lahtokohtaa tukien konstruktivistit korostavat iotkisotteessaan metodologista holismia, jota
seuraten  tutkimuksen  huomio tulee  kiinnittdd  sdsi@a kokonaisuuksiin  ja
vuorovaikutussuhteisiin, missa neo-suuntaukset epaonnistunett (Fearon & Wendt 2001, 57—
58.) Postpositivistien tarkein vastalause neo-nebatille kritisoikin varsinaisen sisallon sijaatési
mita jatetd&n sanomatta: toimijoiden intressiemasdisesti rakentuva perusta ja maailmanpolitiikan
sosiaalinen luonne. (Checkel 1998, 324.) Tarkastelpostpositivistit tuovat siten asioita, joita
rationalistiset suuntaukset eivat tutkimuksessaarontioi; tarkeimpind niistd ideoiden ja
identiteettien merkityksen inhimillisen vuorovaikiésen ja toiminnan muotoutumisen taustalla.
(Adler 1997, 321-322; 2002, 96.)

3.2. Wendtilainen merkitysten maailma

Ideoiden ja identiteettien merkitystd on konstrakinin kentélla korostanut erityisesti Alexander
Wendt, jonka maineikas teesi "anarkia on sita, madtfiiot siité tekevat” (1992, 395) kyseenalaistaa
realismin kuvauksen todellisuudesta nk. anarkiagiikkaan perustuvana, deterministisena
jarjestelména, ja tarjoaa tilalle esityksen kondiuistisesta merkitysten maailmasta. (Wendt 1992,
394-395.) Wendtin merkitysten maailma on vuoroviaiksellisesti rakentunut todellisuus, jossa
ratkaisevaa ei ole materiaalinen valta (joskirAsilh vaikutusta toimijoihin ideoiden kautta), vaan
vallitsevat ideat ja vuorovaikutuksen laatu, joidexutta toimijat merkityksellistavat ymparistbaan
ja muodostavat kasityksid itsestaan, intresseisjadnmoimintatavoistaan. (Wendt 1992, 397,
Copeland 2006, 9.) Ideat antavat toimijoille rajaahdollisesta ja mahdottomasta (Adler 1997,
325). Kaikki inhimillinen toiminta on siten palati&vissa toimijoiden ideoihin siita, mika on

tavoiteltavaa, ja miten maailmassa tulisi toimiayds kansainvélinen vuorovaikutus on ennen
kaikkea vallitsevien ideoiden funkiid (Wendt 1999, 96; 110.)

14 Konstruktivistit kritisoivat neo-suuntauksia metdogisesta individualismista, mika kasittda toirdgn
ominaisuudet ja intressit valmiiksi annettuinappiimattomina kontekstistaan ja nain ollen vahentékimuksen
funktion lahinna naiden yksildiden yksittéistendgn tarkasteluun. (Fearon & Wendt 2001, 57-58.)

15 perustana on olettamus siit4, ettd toimijoideratidmaailmasta nayttaytyvat vuorovaikutusprosesseistikali
toimijat turvautuvat esimerkiksi perinteisen readis mukaiseen voimapolitikkaan, se johtuu realismdeaan
nojaavasta vuorovaikutusprosessista, ei nk. amatkgiikasta. (Wendt 1992, 394.)
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3.2.1. Ideat, identiteetit ja intressit

Merkitysrakenteet ja ideat ovatkin wendtilaisen gionktivismin ytimessa: toimijat kayttaytyvat
suhteessa muihin objekteihin ja subjekteihin semaghta, mita merkityksia niilla heille on. (Wendt
1992, 396-397; 1999, 140.) Laskelmoinnilla on sitegrkitysta, mutta vain siind mielessa, etta sen
tulokset riippuvat aina niisté subjektiivista maykisista ja odotuksista, joita toimijoilla tilantesa
on, ja jotka muodostuvat toimijoiden omaaman arpribedon pohjalta ja vuorovaikutuksessa
kontekstiin. Tieto on siten vaistamatta intersubjeista ja tilannesidonnaista, eli aika ja paikka
vaikuttavat kasityksiimme maailmasta ja sen ilmiigEmt. 1992, 394-398; Emt. 1995, 73; Fearon
& Wendt 2002, 88.) Vuorovaikutussuhde toimijan jakenteen valilla on kaksisuuntainen:
toimijoiden toimet auttavat uusintamaan yhteisOkermetta, mutta toisaalta yhteisd, joka on
rakennettu sosiaalisten suhteiden varaan, rakent@avaikutussuhteet toimijoiden valille. (Wendt
1987, 338.) Vallitsevasta ideoiden kulttuuristappiiukin, millaiseksi vuorovaikutussuhde

muotoutuu.

Vihjeitd vallitsevista ideoista voidaan l6ytdd t@stelemalla ensinndkin toiminnan kontekstia:
konstruktivistisessa viitekehyksessa toiminnan @ses ei koskaan tapahdu tyhjiossa, vaan
pohjautuu ainakin jossain maarin vallitseviin yekeinnan kaytantoihin, sdéntéihin ja normeihin.
Kollektiivisilla normeilla on siten suuri vaikutugmhimilliseen toimintaan, koska toimijoilla on
sisdinen taipumus seurata toiminnallaan ymparigtomsrmeja; he voivat uskoa, ettd normin
mukainen toiminta on oikein tai pakottavaa — tatasilektiivisen normin yllapitaminen voi
muodostua myds toimijan omaksi intressiksi ja sdeaksi hanen identiteettiaan. (Emt. 1999, 337.)
Toisaalta, etenkin kansainvalisissd suhteissa Woilsen normisto on valttamaton edellytys

johdonmukaiselle toiminnalle (Ruggie 1998, 879).

Normisto itsessaan ei kuitenkaan viela kerro toskdta toiminnasta tai sen laadusta. Toimijat itse
paattavat, miten he ymparistoonsa ja sen normedagoivat. Valttamatta kaikki eivat normeja
tahdo noudattaa tai toisaalta, jos identiteetdsssian on jo valmiiksi hajanainen ja ristiriistaine
voi toiminta joka tapauksessa muodostua irratioksial(Zehfuss 2001, 317 Erilaiset toimijat
nakevatkin ymparistonsa eri tavoin, minka seuram&seormien sisaistamisen aste vaihtelee
toimijakohtaisesti heikosta vahvaan selittden sitemmintatapojen eroavaisuuksia. (Fearon &
Wendt 2002, 61.) Valittu toiminnan linja riippuukennen kaikkea siitd, millaisia mahdollisuuksia
ja haasteita toimija itse kontekstissaan nékeetkaisevaa on toisin sanoen se, millaiset ajatukset
hanen toimintaansa ohjaavat. (Wendt 1992, 404-40kr 2002, 100.)
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Toisinaan toimijan oma vaikutusvalta kuitenkin unah ja tdhan liittyen Wendt viittaa reifikaation
kasitteeseen, jolla tarkoitetaan ilmiotta, jonkaeylessd ihmistoiminta aletaan nahda tuloksena
jostain muusta kuin ihmisestd itsestaan, esimerkiisnnonlakina. Reifikaation seurauksena
ihminen unohtaa oman johtajuutensa maailmassarjasearauksena kyvyn ja vallan vaikuttaa
todellisuuteen ja sen rakenteisiin. Reifikaatiotg@hajatukseen kontrollin puutteesta, jolloin id&oi

ja rakenteita aletaan kohdella ik&d&n kuin riippuoratna sosiaalisesta toiminnasta. Kaytannossa
reifikaatio johtaa toimijan passivoitumiseen. (Weh€92, 410.)

Vuorovaikutuksessa rakentuvat merkitykset ja tomaim intersubjektiivisuus lapaisevat kaikki
inhimillisen toiminnan alueet vaikuttaen myds tgwiden identiteettien ja intressien
muotoutumiseen (Ruggie 1998, 879). Sosiaalisesskitysten maailmassa toimijat peilaavat
jatkuvasti kontekstia itseensa ja vuorovaikutusgsem kautta muodostavat kasitykset itsestaan ja
siitd, miten kontekstissa tulisi menetelld; miteaaima toimii, mika on oikein ja vaarin, miten
saavutamme paamaaramme? (Goldstein & Keohane ¥OPX e, miten koemme kontekstin ja
vastapuolen toimivan, maarittddkin merkittavastiaanasennoitumistamme (Berger & Luckmann
1994, 41). Toimijan asennoituminen puolestaan oreydessad toiminnan lopputulokseen:
negatiivinen asennoituminen johtaa yksilékeskeigegnintaan, jossa toimijat suhtautuvat toisiinsa
kilpailjoina tai &aaripd&ssa vihollisina, ja taweievat toiminnallaan lahinnd absoluuttisia,
materiaalisin mittarein mitattavia voittoja. (Wendt992, 400.) Sen sijaan yhteisoéllisissa
jarjestelmissa toimijoiden valinen vuorovaikutus andosti positiivista, ja toimijat tuntevat
keskinaista velvollisuudentuntoa toisiaan kohta&en seurauksena he muodostavat yhteisia
toiminnan jarjestelyitd, joiden tavoitteena ovalatieviset voitot, ja joihin sisaltyy vaihtelevissa
maarin myos solidaarisuuden elementti. (Wendt 1902-401.)

Toiminnan ideoiden taustalla ratkaisevina tekijoovatkin toimijoiden identiteetit ja intressit, kat
ovat toisistaan riippuvaisia: ilman intresseja iiteetilla ei ole motivoivaa voimaa, ilman
identiteettia intresseilla ei ole suuntaa. Intriegsitaavat siihen, mita toimijat haluavat, ja tavat
siten selittamaan kayttaytymista. Intresseja edeitientiteetti, silla toimija ei voi tietaa, mité
haluaa, ennen kuin tuntee itsensa. (Wendt 1999) 2R&Mrovaikutussuhde nayttaytyy seuraavassa
kysymyksessa, jonka toimija alitajuisesti esitté@en toimintaan ryhtymistadn: "Kuinka sellaisen
toimijan, joka on vastaavassa roolissa tai omadassan identiteetin kuin min&, odotetaan
kayttaytyvan tallaisessa tilanteessd?{Fearon & Wendt 2001, 60.) Vastaus antaa vihjeen

toimintatavasta, mutta mikali toimija ei osaa vestieysymykseen, seurauksena voi olla tilanteen

% Oma kaannés. AlkuperdinefiHow is a person in my role (or with my identitylmposed to act in this
circumstance?”
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tunnistamisen ja omien intressien maarittelyn watilkminen, mika puolestaan voi johtaa
hammentyneisyyteen omasta identiteetistd. (Wen®2,1398-399.) Tosin on luonnollista, etta
toimijoiden kasitykset itsestddn ja intresseisté@muttuvat ajan mukana heijastellen sita, miten
ympardiva todellisuus ja sen saamat kollektiivisetrkitykset muuttuvat’ Taméan vuoksi toimijan

on myos mahdollista omata useampi identiteettikgobvat rakentuneet suhteessa toimijan

senhetkiseen toimintaymparistoon ja vallitseviiedthin. (Emt. 408—409.)

Wendtin mukaan identiteetti rakentuu kahdesta asgska ovat Self ja Other. Self viittaa toimijan
omiin nakemyksiin, ymmarryksiin ja odotuksiin it&##n — Other siihen, miten muut toimijan
nakevat. Toteutuakseen halutunkaltaisena identite&ummankin osan taytyy nayttaytya
yhdenmukaisena: ei riita, etta itse haluamme altakjn, vaan meidan taytyy saada myos muilta

tunnustus siitd, ettd olemme todella sitd, mitdtkelemme olevamme. (Wendt 1992, 224.)

Kuten todettu, identiteetit luovat pohjan intre#ieei jotka muodostuvat Wendtin mukaan
sosiaalisissa tilanteissa toimijoiden tekemien hdogen ja arvioiden kautta. Usein tilannearviot
perustuvat jollekin aikaisemmalle kasitykselle easista tilanteista ilmentden siten toiminnan
historiallisuuden elementtia: ennakkokasitykset duostuvat ikdan kuin toimintaa ohjaaviksi
rutiinipiirteiksi, joihin turvaudumme maaritellesaéne uusia tilanteita. (Emt. 397-398.) Toimija
voi toki mennd tilanteiden tulkinnassa myds harhamaika voi olla seurausta esimerkiksi toisen
osapuolen tahallisesta tai tahattomasta johdatéeltiai toimijan omasta vaarinkasityksesta.
(Goffman 1986, 25-26; 116.) Syyna voi olla mydésmigan vahainen tieto asiasta, mika
todennakoisemmin johtaa virheellisiin tulkintoihi(Emt. 448.) Konstruktivismi ei kuitenkaan

sinéllaan puutu siihen, onko tulkinta vaara vaeaik

17 Esimerkiksi Saksan liittotasavalta on kokenut rieisen muutoksen identiteetin ja intressien tasdlitten toisen
maailmansodan jalkeisen ajan. (Adler 1997, 863.)
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3.2.2 Tulkintakokonaisuuden muodostuminer

NeNEEIIE
tieto:
ideat ja
merkitykset

Identiteetti:
salf - other

Inhimillinen toiminta- toimijan
reflektiot ja asennoitumine
vuorovaikutukseen

Kuvio 1. Inhimillisen tiedon rakentumin. Lotta Turunen.

Ylla oleva kuvio kuvastaa tiivistettynainhimilliseen toimintaan johtavaekonstruktivistista
vuorovaikutusprosessia merkitysten maailman ja ijan valilla. Suppilon tavoin oimija
vastaanottaa sosiaalista tietgmparoivasta todellisuude:. Suppilossa ndma ideat sekoittu
vuorovaikutusprosesseissa vaikuttaen toimijan itesttien ja intressien muotoutumise Lopulta
suppilosta suodattuu ulashimillistéa toimintaa ohjaa\ tulkintakokonaisug, jonka kautta toimija

asennoituu todellisuuteen, eflektoi seka merkityksellistaa sen ilmioi
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4. TEOREETTISIA NAKOKULMIA KOULUTUSVIENTIIN

Tasséa luvussa osoitan tutkimuskirjallisuuden ayukainka monin eri tavoin koulutusvientiin
voidaan suhtautua. Pohjaan esityksen aikaisemm#amiuskirjallisuuden havainnoille, joita
hyodyntamalla ja yhdistelemalla olen muodostanilaisia tulkintakokonaisuuksia koulutusviennin
iimiosta. Esitan nama tulkinnat tekstitaulukon dwul joka on muodostettu seuraavien
pystysarakkeiden varaan:

INTRESSI IDEA TOIMIJATYYPPI

Taulukolla on merkittdva asema tutkielmassanigasilyodynnan sitd myos aineiston keruun ja
analysoinnin yhteydessa. Liséksi se tarjoaa maisdalilen testata tutkimuskirjallisuuden tuloksia
tutkimustapauksessani.

Ennen taulukkoon siirtymista esittelen tutkimusMiifsuuden paikantamat intressit
koulutusvientiin. Intressien rooli taulukossa omk&, silla ne muodostavat taulukon paaluokat,

jotka jakavat sen muut sarakkeet eli ideat ja taityypit (identiteetit) erilaisiin lahestymistapaih
4.1. Koulutusviennin intressit

Koulutusviennin intressit voidaan tutkimuskirjallisden mukaan luokitella akateemiseen,
kulttuuriseen, poliittiseen ja taloudelliseen uletiuteen. Intressien painoarvot ovat vaihdellest aj
mukana: varhaiset yliopistot painottivat akateeanist kulttuurista intressid kansainvalistymisen
lahtékohtana, kun taas kylm&n sodan aikana paokitti intressi oli etusijalla. Kylmé&n sodan
paatyttya taloudelliset intressit ovat nousseebagdisti yha tarkeammiksi (Beerkens 2003,)144
nykyisin koulutusvientia perustellaan entistd useamiansainvalisen vetovoiman lisaamisella,
jonka saavuttamista muut intressit osaltaan tukeVAlICA 2008, 53-58.) Kansainvalisen
vetovoimaisuuden korostaminen selittyy osittain bglsaation ja voimistuneen kilpailun
lieveilmiona: menestydkseen globaalisti verkottssee maailmassa, korkeakoulujen on
panostettava kansainvaliseen vuorovaikutukseerhjaisgyohon, jonka osaksi koulutusvienti on
tullut.

On kuitenkin huomattava, etta vaikka jokin intred@ttyna aikakautena korostuisi, harva
koulutusvientitoimija toimii vain yhden intressinamassa. Sen sijaan intressit ovat yhteen

kietoutuneita ja toisiinsa limittyneita. Esimerkikgos ajatellaan maksavien kansainvalisten
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opiskelijoiden kouluttamistataustalta voidaan |0ytaa liittymakohtiakateemisii (lahjakkain
opiskelija-aines), taloudellisiin  (lukukausimaksut, injekt) ja kulttuurisiin intresseihin
(kulttuurinen vuorovaikutuga ymmarry). Edellytyksené korkeakouluyhteistyon aloittamiselte
olla ministeriétason tuki esimerkiksi yhteistyopéiirjan muodossa (poliittiset intressit). i
kansainvaliset opiskelijat ovat edellytys kanvéliselle vetovoimaisuudelle, mika on i elinehto
myos viejille. Menestyva korkeakoulu puolestaan tuo positiivisikoigvaikutuksia koke
yhteiskunnalle (sosiaaliset intressit): kansalasihunta ja sen koheesio vahvistuvat, sar
julkinen dialogi p elamanlaatu, lisdksi alueiden korkean koulutostas todettu olevan yhteydes

mm. alhaisempaan rikollisuustaso(Institute forHigher Education Policy 1998-18.)

Seuraavissa kaavesa on esitelty tiivistety: koulutusviennin keskeisimmat intsit jaoteltuina
akateemiseen, taloudelliseen, kulttu-sosiaaliseettiseen seka poliittiseen luokkaintressit on

maaritelty luokittain mutta yleensé ne esiintyvat toimijoilla jossakuhteessa sekoitettun

(" ) » Koulutuksen ja tutkimuksen laadun parantaminen, tutkimusyht
_ * Henkiloston osaamisen kas
Akateemiset » Akateemisten yhteistyolinkkien luo

intressit « Kansainvalinen vuorovaikutus apuna vetovoimaisen imagon kehittyenja
opiskelijoiden houkuttelulle> vahainen ulkomaalaisten maara voi&issljetust:
\_ y korkeakoulujarjestelmésta ja heikentaa siten korkeakoulun vetaigintt:
4 Y -« Opiskelijoiden rekrytointi on etu kilpailukywylle, ja mahdollistaan.

tybvoimapulan paikkaamis
Taloudelliset » Kansainvaliset opiskelijat maksavat koulutuksesta ja tuoyeittioita
kansantalouteen, lisdksi he edesauttavat mahdollisten kauppasuhieiditd

Intressit kotimaahans
» Menestyva korkeakoulu on alueen kasvun moottori: toimijoiden houkut
\_ ) tydpaikat> elinkeinoelama> verotulot ja kulu
Kulttuuris- » Koulutusvienti kasvattaa kulttuurista monimuotoisuutta ja yhteisgmyat:

Al : » Menestyvan korkeakouli sosiaaliseeédut kansalaisyhteiskunnalle: yhteiskun
SOZI:%IISSe?t ja koheesio, julkinen dialogi, alhaisempi rikollisuust:
. . * Eettiset edut: mahdollisuus kehittyvien maiden kapasiteetin wahviseen j
Intressit kehitysyhteistydhdn> positiivinen vaikutus myos viejan kansairsgtiprofiiliir
/
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« Koulutusvienti on investointi diplomaattisiin suhteisiin, joista saadakonaisvaltaist
hydtyd muuhunkin yhteistydhon ja helpotusta koulutusvientitoimil

Poliittiset * Opiskelijat ovat kotimaassaan sananlahettilaita ja mahddilisaisuuden johtajic
intressit koulutusviennilla edistetdaan vuorovaikutusta ja luodaan myodnteinen imago kadnek
In « Kontaktit hallituksen ja muiden paikallisten toimijoiden kanssa voiMateaellytys
toiminnan aloittamiselle, minka liséksi ne tuovat nékyvyytta ja igolsiaa jope
rahalliseen avustukse

~

Kansainvalinen vetovoimaisu

Kuvio 2. Koulutusviennin intrest. (LAhteet: ACA 2008, 53-54, 56, 9aniel et al. 2005,-6; De
Wit & Knight 1995, 11 OECD 2004, 4; Opetusministe 2001, 29; Opetuga kulttuuriministerio
2010, 7.)

4.2. Koulutusviennintulkintakokonaisuu det

Pentti Alasuutari on todennut, et laadullisen tutkimuksen teossa onyse arvoituksen
ratkaisemisesta, jossa kriittisessa roolissa oNgeet, joita arvoituksen ratkaisijalla on kaytGss:é
Vihjeet ovat aikaisemman tutkimuskirjallisuudpohjalta tehtyja paatelmi&és merkitystulkintoja,
jotka auttavatulkitsemaan ilmiota ja paaseméaahemmaksi arvoituksen ratkaismielekkaalla ja

luotettavalla tavalla.Alasuutari 199, 27-31.)

Ajatusta seuraten oleretsinyt tutkimuskirjallisuudes vihjeitd siitd, millaisia havaintoja
koulutusvientid sivuavistadeoista in aikaisemmin tehty.Tutkimuskirjallisuuden tuloks ja
teoreettista viitekehystayodyntaerolen muodostanut analyyttisen taulukgka kokoaa yhtee ne
tulkintakokonaisuudet,  jotka  koulutusviejia  aikarggen tutkimustulosen  mukaan
koulutusvientioiminnassa ohjaav: Taulukon nékdkulmat on nodostettu tutkimuskirjallisuude
tuloksia yhdistellen ja niitpeilater®, mink&pohjalta on saatu muodostel mielikuvituksellisesti

rakennettuja, mutta todellisiin tutkimustuloksiimtpautuviatoimijatyyppeji, joilla on toisistaan

18 Esimerkiksi ns. globalisoitujan malli on muodosietsen mielikuvan perustea, mink& koulutusvienni
neoliberalistinen  kritiikki tematiikasta antaa. Hoautuksena kuitenkin, ettd erityisesti tamén ha
tutkimuskirjallisuus on ollut luonteeltaan hyvin maatiivista ja arvolatautunutta, eikd siind ole rjubhuomioitu
koulutusvienim positiivisia ominaisuuksia kohdemai
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poikkeavat ideat ja intressit koulutusviennin sehte Taulukko ei ole tyhjentdva, mutta olen

pyrkinyt kokoamaan siihen olennaisimmat ideat ktuguiennista.

Taulukko on jaettu kolmeen sarakkeeseen, silla tkoksvismin mukaan tulkintakokonaisuus
edellyttda kolmea asiaa: intressid, ideaa ja itkmitid. Taulukon ensimmaéinen sarake esittaa
intressin, joka kyseisessa tulkinnassa on tarkeintt@ ei ainoa) toimintaa ohjaava tavbite
Keskimmainen sarake ilmaisee toiminnan idean, jelastaa kyseisen tulkinnan tarkeimmaksi
koettua intressia. Viimeinen sarake kertoo toingyptn (identiteetti), joka toimijalla kyseista
tulkintaa seuraten nayttaytyy. Tulkintakokonaisuueieat ole toisiaan poissulkevia: sama toimija
voi siis tukeutua useampaan kokonaisuuteen medetjiktaessaan ilmi6itd. Taulukon sisalt6a
avaan tarkemmin seuraavissa alaluvuissa. Jokalgkvian alle on siséllytetty koonti nakdkulman

keskeisimmista ideoista. Koonteihin palataan tutistalosten esittelyn yhteydessa.

INTRESSI IDEA TOIMIJATYYPPI

_ Yhteisten normien ja monenkeskisten o .
Akateeminen o o Yhteistydn rakentaja
hyotyjen edistaminen

Globaalissa kilpailussa selviytyminenja|
_ Kilpailija
_ hyoétyminen
Taloudellinen

Tuoton maksimointi ja neoliberalismin o
o Globalisoituja
edistaminen

. o Solidaarisen yhteistyon, kulttuurisen
Kulttuuris-sosiaalinen

_ _ oppimisen ja eettisten prinsiippien Maailmankansalainen
ja eettinen S
edistaminen
o Toimiminen kansallisen politiikan vuoksi|  Mukautuja
Poliittinen

Ideologinen vaikuttaminen Imperialisti

Taulukko 4. Toimijoiden intressit, ideat ja toimijatyypitotta Turunen.

4.2.1. Yhteisten normien ja monenkeskisten hyétyjeadistaminen

Yhteisten normien ja monenkeskisten hyotyjen efistdolen nimennyt tutkielmassani ns.
yhteistydn rakentajaksi. Yhteistydn rakentaja nakkeulutusviennin luonnollisena osana
nykyaikaista korkeakoulujen kansainvalistymistarkeakoulut ovat entistd verkottuneempia ja
riippuvaisempia toisistaan, minka vuoksi kouluteswi on tarke&d& ennen kaikkea yhteisten

¥ Haluan painottaa sit4, ettd vain tarkein intrégsieisen tulkinnan suhteen on esitetty, eli jaota|tarkoita, etteikod
kyseisen tulkintakokonaisuuden taustalla olisi myiista intresseja tai kytkoksia niihin.
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kaytantojen edistamisen nakokulmasta. Yhteistydentaja nakeekin koulutusvientiin siirtymisen
helpottavan korkeakoulujen kansainvalistd yhteisty@illa maksullisuus on jo yleinen kaytanto
monissa ulkomaisissa korkeakouluissa. Korkeakonlujgdytantdjen ja toimintatapojen
yhtenaistaminen on yksi tapa lisata koulutuksentula(Jiang 2006, 350), ja sita kautta

korkeakoulun kansainvalista vetovoimaisuutta.

Yhteistyon rakentajalle onkin tarkeaa, ettd hanéhdéén laadukkaana ja vetovoimaisena
yhteistybkumppanina. Yhteistyon rakentajan mielgséostus kansainvaliseen yhteistyohon ja
nakyvyyteen on muille toimijoille viesti siitaq, éttkyseessd on maailmalle avoin ja moderni
korkeakoulu. Akateeminen lasnéaolo ulkomailla ja WKeakoulujen kansainvalinen yhteistyo
edesauttavat myods toimijan brandin kehittymistda, gad kautta akateemisten intressien
saavuttamista. (ACA 2008, 53-54.)

Yhteisten normien edistamisen lisaksi koulutusviglimahdaankin olevan tarkea rooli etenkin
akateemisten intressien tavoittamisessa. Koulutnsvia voidaan luoda mm. tarkeita
yhteistyokontakteja, edistdéd tutkimusta ja opetusiada kehittymismahdollisuuksia henkilostolle,
sekd houkutella kansainvalisia opiskelijoita, mi@A yksi vetovoimaisuuden edellytys. (Ibid.)
Lisédksi  koulutusvienti on alusta tutkimuksen ja kiuksen kehittymiselle seka
tutkimusinnovaatioille, jotka tuovat mukanaan mdaama hyotyja niille, jotka edistavat

keskinaista yhteisty6ta parhaansa mukaan.

Yhteistyon rakentajan ideat ovat yleisid etenkimoatetuilla korkeakouluilla, joiden ei tarvitse
harjoittaa koulutusvientid taloudellisten hyotyjeakia, vaan ennen kaikkea siita koituvan
tutkimuksellisen hyddyn vuoksi. (Altbach & Knigh®@7, 292.)

Koonti nakdkulman ideoista:

Koulutusvienti on tana paivana luonnollinen osakakoulujen kansainvalistymista.

Lukukausimaksut ovat yleinen normi ulkomailla, mankuoksi kansainvélinen yhteisty6
helpottuu maksullisuuden ja koulutusviennin myo6ta.

Koulutusvienti edistda imagoa nykyaikaisesta ja enoigta toimijasta.

Kansainvélinen vetovoimaisuus ja akateeminen laaat edellytyksia kansainvalisten
opiskelijoiden ja opettajien saannille.

Koulutusviennista saavutetaan ennen kaikkea tutksmllista, monenkeskista hyotya.

Taulukko 5. Koonti yhteistyon rakentajan ideoista.
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4.2.2. Gobaalissa kilpailussa selviytyminen ja hyétymine

Koulutusvientia Kkilpailun ja hy6tymisen kautta I8he/&n toimijatyypin olen nimenn
kilpailijaksi. Kilpailija nimensa mukaisesti hahnaé konteksn erityisesti kiihtyxan kilpailun
kautta, jossaselviytyakseen eteen tulevtilaisuudet tdytyy osata hyddynt. Kilpailija nékee
koulutusviennin osana vaistamatontd korkeakoulujansainvalistymiskehitys (ks. kuvio 3),

jonka mukana on edetid, ellei halua jaadda muiden pailijoiden jalkoihin.

Intensiivinen
kansainvalistyminen
Korkeakoulujen (Etakampukset..)
kansainvalistyminen
(twinning, franchising..)

Opiskelijoiden
kansainvalistyminen

Kuvio 3. Vaistamaton kansainvalistymisprose Lotta Turunen.

Ajatus koulutusviennin vaistaméattomyydespohjautuu malliin, jonkamukaan korkeakoulujen
kansainvalistyminen on edennyt kolmena aaltona opiskelijoiden kansaintgtisesta
(opiskelijavaihto) korkeakoulujen kansainvalistypea (twinning, franchising) ja 20-luvulla
siirtymiseen koulutuksen systemaattisempaan vigntintaan (etdkampukset, virtuaaliyliopis®’.
Mallin mukaan ensimmaiseen vaiheeseen voivat jaftiastaan ne korkeakoulut, jotka ovat r
vahvoja, omaleimaisia ja erikoistuneita jollakimli& kuten tutkimuksessa, etta mallia olisi vai
toisintaa ulkomailla ja siten kannattamatonta wistha. Mikéli korkeakoululla ei kuitenkaan t
tallaista kilpaluetua, se jaa muiden toimijoiden varjoon ja mé&iétpahimmillaan opiskelijoide
kiinnostuksen, ellei se panosta kansainvalistymmisghtd voimakkaasti kuin muut toimije
(Mazzarol et al. 2003, 96.)

“paltomallista on tutkimuskirjallisuudessa erilaissavelluksia. Yhteinen nimittdja niille on se, ekélmas vaihe
kasitetdan vaiheeksi, jolloin valtion kontrolliaatuksesta on alettu enenevassa maarin vahentaied kohdall:
aaltomalli nayttési toteutuvan ainakin sen suhteen, ettad korkeakenlriippumattomuutta on lisatty, ja samaan aik
on aloitettu julkinen pohdinta koulutusvienni:
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Kilpailussa menestydkseen Kkilpailija nékeekin, éi@®mio on kiinnitettava ennen kaikkea omien
etujen ajamiseen ja proaktiiviseen toimintaan —dmygkevaisyyteen tai empimiseen ei ankarassa
kilpailussa ole varaa. Taman vuoksi kilpailija hts&e koulutusvientiin ryhtymista etenkin siita
koituvien etujen pohjalta. Etu nayttaytyy kilpaliie erityisesti taloudellisten intressien ja imago

nostamisen muodossa, silla hanelle koulutusvieatkitsee kilpailukyvyn edistamista.

Kilpailija nakeekin kansainvaliset opiskelijat resseina ja hyodyntuottajina kilpailukyvyn
edistamiselle: koulutusvienti avaa mahdollisuudaalia lahjakkain opiskelija-aines kohdemaasta,
minka avulla voidaan esimerkiksi paikata tyovoimapy edesauttaa huippututkimusta (OECD
2004, 4), ja helpottaa kauppasuhteiden solmimistaiskelijoiden kotimaihin. Samalla
kansainvaliset opiskelijat ovat rahanlahteitd maksaan opetuksesta ja tuodessaan rahaa
kulutuksen kautta kansantalouteen. (Opetus- jattdkuiministerio 2010, 7.) Toisaalta
taloudellisten intressien saavuttaminen voi edglfytmy0s sosiaalisten ja kulttuuristen intressien
huomioimista; esimerkiksi USA on viime vuosina kattanut kaupankayntidan Amerikkaan ja
Aasiaan, minkd vuoksi maassa on nahty tarke&na speaocopiskelijoiden sosio-kulttuurisen
ymmarryksen, Kkielitaitoisuuden ja kohdealueiden iiphslen ja taloudellisen tilanteen

ymmarrykseen. (Yhdysvaltojen liittovaltion opetusisterit 2007.)

Tyypillisena piirteena taloudellisia hyotyja paiteataan lahestymistapaan kuuluu koulutusviennin
keskittyminen tietyille aloille ja jatko-opiskeligen sekd vastavalmistuneiden suosiminen
opiskelijarekrytoinnissa. (OECD 2004, 4.)

Koonti nakdkulman ideoista:

Globaalissa kilpailussa pysyminen ja selviytymieelellyttavat intensiivista kansainvalistymista,
joka on yksi kilpailukyvyn osatekija.

Kilpailun vuoksi on tarke&a toimia strategisestyjatajamaisesti ja tehda yhteistyota sopivien
kumppanien kanssa.

Koulutusviennin liiketaloudelliset mahdollisuudéytyy osata hyddyntaa, koska muuten jaadaan
itse paitsi koulutusviennin materiaalisista hyotdis

Koulutusvientia on globaalin kilpailutilanteen visbkkatsottava ennen kaikkea palveluna ja
hyodykkeend, joka muodostaa osan toimijoiden tkkemgeesta.

Taulukko 6. Koonti kilpailijan ideoista.

4.2.3. Tuoton maksimointi ja neoliberalismin edisténinen

Globalisoitujalla taloudelliset intressit nayttayéy voimakkaampina kuin kilpailijalla. Siina misséa

kilpailija on kiinnostunut koulutusviennin taloudlsista hyddyistd, globalisoituja haluaisi valjasta
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koko koulutusjarjestelman taloudellisten hyotyjeliseimiseen, silla hdanen mielestaan olennaisinta
kaikessa toiminnassa on pyrkid maksimoimaan seidtava taloudellinen tuotto. Sosiaalisten
missioiden ja akateemisten prioriteettien sijaark&akoulujen pitaisikin toiminnassaan keskittya
ennen kaikkea tarkkailemaan toiminnan tuottavulagtua, kulurakennetta ja nettotuottoprosenttia.
(Torres — Schugurensky 2002, 429.)

Globalisoitujaa kritisoidaan nakemystensa vuoksiusieoliberalismista ja yrityksesta supistaa
korkeakoulujen funktioita, mutta hanen mielestad@®ulituksen valjastaminen markkinatalouden
tarpeisiin  edistaisi parhaiten ihmisten hyvinvanti (Ibid.) Globalisoituja suhtautuukin
koulutusvientiin positiivisesti ja nakee sen panmaillaan johtavan siihen, ettd korkeakoulut
lopulta kohtaavat saman kuin teollisuus: siirtyyéteisiin hankkeisiin, sulautuvat yli rajojen ja

jakavat humaaneja resursseja. (de Wit 1998, 3.)

Diskursseissaan globalisoituja suosii tietotaloudermeja kuten yrittdjamainen yliopisto, uusi
julkisjohtaminen (new public management) ja kokewmaltainen laadunjohtaminen (total quality
management). Taman vuoksi globalisoitujaa on kiitissiita, ettd han yrittdé tehda koulutuksesta
hyodykkeen, minkd ohella h&n vaheksyy ja yritt&dtytyn pisteeseen asti jopa korvata kansallisia
koulutuksen rakenteita, malleja ja maaritelmia.|€#005, 146; Jiang 2008, 347-348.)

Kenties kritiikin vuoksi globalisoituja onkin oppib nokkelaksi: han sovittaa puheensa
kohderyhman mukaan ja pyrkii mahdollisimman pitkdtlbborostamaan koulutusviennin asiakkaille
yhteistyosta saatavia keskinaisia hyotyja, vaikéamd ei todellinen motiivi olisikaan. (Chan &
Dimmock 2008, 201.55lobalisoituja paljastuu usein toimintansa myotdn kan osoittaa todelliset
motiivinsa kulttuurisen vélinpitamattomyyden kautthan ei esimerkiksi huomioi lainkaan
kohdemaiden kulttuurisia eroja opetussisalldissaanv samoja kursseja myydddn maasta ja
kulttuurista toiseen. (Daniel et al. 2005, 5-6.)

Koulutusvientiin kehitysyhteistydn muotona globaltsja suhtautuu kielteisesti, silla hanelle
ratkaisevaa on asiakkaan maksukykyisyys. Tastataygsimerkiksi alhaisen HDI-luokituksen
(Human Development Index) maat eivat hanta kiirenokbska niilla ei ole yleensa riittavasti
paaomaa tai toisaalta riittavasti varakkaita ykshgnkiloita, jotta koulutusvientitoiminta kysersii

maihin olisi kannattavaa. (Daniel et al. 200554

2 Harveyn mukaan neoliberalistisessa ajattelussastem hyvinvointia edistetdén parhaitdrapauttamalla yksilon
yrittelidisyys ja osaaminen sellaisessa institusialisessa viitekehyksessd, jota maarittdvat vahwaityinen
omistusoikeus, vapaat markkinat ja vapaakauppa.tidfaltehtdvand on luoda ja vaalia tata institutiaista
viitekehystd.— - Jos markkinoita ei ole (esimeikik@ankayttoon, vesihuoltoon, koulutukseen, temmefrdoltoon,
sosiaaliturvaan ja ymparistonsuojeluun liittyvildoilla), ne pitaa luoda tarvittaessa valtion tommii (Harvey 2008, 8.)
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Koonti nakdkulman ideoista:

Koulutusviennin taustalla on neoliberalistinen atgeja pyrkimys tehda koulutuksesta voiton
tavoitteluun tahtaava hyodyke.

Kansainvalistymistd maarittavat markkinoiden logéala taloudelliset intressit.

Koulutusviennissa ei huomioida kulttuurisia eroja.

Ratkaisevaa koulutusviennin kohdealueiden valiramassasiakkaan maksukykyisyys.

Taulukko 7. Koonti globalisoitujan ideoista.

4.2.4. Solidaarisen yhteistyon ja kulttuurisen oppnisen edistdminen

Solidaarisen yhteistyon, kulttuurisen oppimiseegdtisten prinsiippien edistajan olen nimennyt ns.
maailmankansalaisen  toimijaprofiiliksi. Maailmankatainen suhtautuu koulutusvientiin
luonnollisena osana korkeakoulujen kansainvalissy@ni jonka tavoitteet ovat ajan saatossa
luonnollisesti moninaistuneet. Tavoitteiden morshaminen ei kuitenkaan ole muuttanut
kansainvalistymisen solidaarisia ja yhteisollisi@vditteita, jotka maailmankansalaiselle ovat
erityisen tarkeita: viittaahan yliopistokin jo nifté&n globaaliin yhteis6on ja universaalisuuteen

(university — universal).

Maailmankansalainen mieltaakin koulutusviennin askorkeakoulujen kansainvalistymistd, jonka
avulla voidaan saavuttaa vastavuoroista oppimiat&ulttuurien valista yhteisymmarrysta, jota
koossapitdvaa limaa ihmisten véliset yhteydet jaontaktit entisestddn vahvistavat.
Maailmankansalainen pohjaa ndkemyksensa ns. kadsigtgmisen perinteiseen malliin, jossa
kansainvalisen vuorovaikutuksen ja yhteistydon giyminen tapahtuvat luonnollista reittid
kansainvalisten suhteiden solmimisen pohjalta timd&ansojen valisen yhteisymmarryksen ja
rauhan kasvattamiseen. (Chan & Dimmock 2008, 2@adilmankansalainen uskoo teoriaan siita,
ettd koulutuksen myo6ta globaalit ideoiden, infortiag ihmisten ja teknologioiden virrat tarjoavat
ihmisille mahdollisuuden I6ytaa yhteinen kieli ghalissa mittakaavassa, ja muodostaa sita kautta
demokraattinen yhteiso, jonka jasenet jakavat @wanidentiteetit ja intressit. (Henry et al. 1999,
88.)

Taman vuoksi koulutusviennin eettiset prinsiipit galidaarisuus ovat maailmankansalaiselle
ensiarvoisen tarkeitd. Han nakee koulutusvienniend kehitysyhteistybn muotona, jollaidaan
lisata korkeakoulutuksen saatavuutta ja kapasie®iyos kehitysmaiden kansalaisille. Téasta syysta
han hakeutuu erityisesti ohjelmiin, joissa koulwtaanin maksut katetaan kolmannella

rahoittajalla.
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Maailmankansalaiselle koulutusviennista koituvatiget, kulttuuriset ja sosiaaliset hyddyt ovatkin
tarkeimpia toimintaa ohjaavia tekijoita. Han nakee, ettd koulutusvienti mm. mahdollistaa
kehittyvien maiden kapasiteetin vahvistamisen dek@utettujen ihmisten pysymisen maassa ja
alueella, kun naiden ei tarvitse lahted ulkomditbelutuksen perassa. Tama auttaa parhaimmillaan
maata parantamaan asemaansa osana kansainvalis&odh (Daniel et al. 2005, 2.)
Koulutusviennin kysyntd kehittyvissa maissa on myfiseisen suurta, silla investoinnit ja
kansainvalisen kaupan kasvu ovat lisanneet korkdakgsta tahtovien ja tarvitsevien ihmisten
maaraa. (Bollag 2006, 2.) Toisaalta kehitysyhtéistd koituu hyotya myds maailmankansalaiselle,
kun kulttuurinen avoimuus ja kehitysyhteistythoralbistuminen vaikuttavat positiivisesti hanen
kansainvaliseen profiilinsa tehden maailmankansesia houkuttelevamman vaihtoehdon
ulkomaisten opiskelijoiden silmissa. (ACA 2008,.)5biséksi viejdorganisaation omat opiskelijat
hyotyvat koulutusviennista, silla se useimmiter@disvieraskielisten kurssien tarjontaa vaikuttaen
siten positiivisesti mm. kielitaidon kehittymise@hCA 2001, 20.)

Kriittiset tahot torjuvat maailmankansalaisen ideagittden, ettd koulutusvienti olisi uhka
kansallisille kielille ja kulttuureille (ACA 2008pl 2.5.), mutta maailmankansalainen nakee, etta
kulttuurien sekoittuminen voisi saada aikaan ykseytbytymista ja siten, teoreettisesti ajatellen

tarjota toimijoille valineita jopa maailmanlaajumsghteiséllisyyden vahvistamiseksi.

Konkretian tasolla vastaavia ajatuksia valittyy nesikiksi Erasmus-ohjelmasta joka pitaa

sisélladn myds poliittisia intressejd eurooppalaikansalaisuuden kehittymiseksi ja integraation
syventamiseksi. (De Wit 1998, 3.) Myods Eurooparonim komissio on kannustanut jasenmaitaan
lisdéamaan panostustaan koulutuksen ja osaamisatiiiviga yhtend perusteluna on vedottu juuri

siihen, etta se voisi edesauttaa Euroopan intagtaga unionin yhtenaisyytta.

Koonti ndkdkulmaan sisaltyvista ideoista:

Koulutusvienti on osa luonnollista kansainvalistgtéiija sen avulla voidaan edistaa kulttuurista
yhteisymmarrysta, vastavuoroista oppimista, ketityes kapasiteettia.

Koulutusvienti, henkilokohtaiset kontaktit ja kuitirien sekoittuminen edistavat yhteisten
intressien ja jopa yhteisen identiteetin kehittysinis
Eettiset ohjenuorat ja yhteistydsta saatavat saftiokiriset edut ovat tarkedmpié kuin
vastapuolen maksukykyisyys, minka vuoksi koulutastia tulee harjoittaa ennen kaikkea
kehitysyhteistyoprojekteina kolmannen rahoittajagllf.

Taulukko 8. Koonti maailmankansalaisen ideoista.

22 » Erasmus-ohjelman avulla tuetaan eurooppalaistenké&akoulujen yhteistydta seka korkeakoulujen valista

opiskelija- ja opettajavaihtoa. Ohjelma tukee myaskeakoulujen ja tydelaman valistd yhteistyotalijgkuvuutta.
Erasmus on Euroopan laajin korkeakouluopiskelijoidaihto-ohjelma.”(Cimo.)
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4.2.5. Toimiminen kansallisen politiikan tai sidosyhméan vuoksi

Mukautuja toimii koulutusviennissa lahinna sen wipletta hanen on pakko. Pakko voi johtua
monesta syystd, mutta tutkimuksissa on esitettyopajohtuvan mm. hallituspolitiikasta (ns.
poliittinen intressi). Mukautujan tapauksessa kamgdistyminen ja koulutusvienti ovatkin
seurausta l&hinnd hallituksen politiikasta, jolla wdhennetty valtion tukea korkeakouluille ja
haluttu siten lisata niiden riippumattomuutta \@dta (Bollag 2006, 2). Esimerkiksi Englannissa on
vahennetty valtion tukea korkeakouluille pitaen alan kiinni kotimaisten lukukausimaksujen
saannostelysta, mutta vapauttaen kansainvalisakausimaksut. Seurauksena hallituspolitiikkaan
mukautuvien korkeakoulujen on taytynyt muuttaa totatapojaan, kun ne eivat ole voineet paikata
taloudellista tukivajetta kotimaisia lukukausimajesumerkittavasti korottamalla. (Healey 2008,
352.) Usein mukautuja onkin ns. matalamman statukswkeakoulu, kun taas arvostetummat
korkeakoulut eivat ole kokeneet rahoituspaineitder) ne ovat voineet keskittya tavoittelemaan
koulutusviennista tutkimuksellista hyotya seka akatisen tiedon ja kulttuurisen ymmarryksen
lisddmista. (Altbach & Knight 2007, 292.)

Toisaalta myds muut sidosryhnmat ja halu seuratadneitoiveitaan voi olla koulutusvientiin

ryhtymisen taustalla. Mukautujaa voi ohjata esinkeik halu miellyttda rahoittajia; monessa
tapauksessa korkeakoulujen rahoituspohja ei en&disny muodostu vain valtiontuesta, vaan
mukana voi olla mm. yrityksia, ulkomaisia tutkimhs$gisoja, ulkomaisia rahoittajia ja ulkomaisten
opiskelijoiden lukukausimaksuja. (Beerkens 2003.1Mukautuja voi kokea painetta miellyttda
rahoittajiaan, silla valinnanvaran lisaantyesséa,kopiiolisen rahoituksen kasvaessa ja
lukukausimaksujen myo6ta opiskelijat ja heidan vanpansa seka muut korkeakoulutuksen
rahoittajatahot ovat entista kiinnostuneempia ,sgséadaanko sijoitetuille rahoille vastinetta. (OPM
2001, 20.)

Aarimmillaan mukautuja nakee tarvetta mukautua gaesitua koko maailman mittakaavassa.
Mukautujan mielesta taloudellisen kilpailun kasw@ega maailmankylan edelleen integroituessa
syrjaisilla alueilla toimivilla korkeakouluilla orvain vdhan mahdollisuuksia pitaytya sivussa
valtavirran trendeista, mink& vuoksi koulutusvigntlisikin ryhdyttava. Toisaalta mukautuja myos

helposti antaa muiden vaikuttaa toimintaansa, miké johtaa siihen, ettd se alkaa nahda
traditionaalisen koulutuspolitikkansa muuttamigarpeellisena; esimerkiksi Suomen tasolla halu
edustautua euroliitossa ns. mallioppilaana voi agtga mukautumisen etenemisté. (Rinne 2000,
139-140.)
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Mukautujan erottaa kilpailijasta se, ettd mukautejande voivansa toimia koulutusviennissa
aktiivisesti ja aloitteellisesti. Sen sijaan hankew omat vaikutusmahdollisuutensa globaalissa
maailmassa niin pienind, etta ainut keino on sameya tyytyd reaktiivisuuteen; toimintatapa
ilmentda globalisaation reifioinnista juontuvaa Passuutta. Mukautumisen riskind on se, etta
yrittdessaan Kkiitettavasti sopeutua muiden malteimukautuja huomaamattaan luopuu myo6s

arvoista, jotka oikein hy6dynnettyina olisivat klfuetu. (Rinne 2000, 140.)

Koonti ndkdkulmaan sisaltyvista ideoista:

Koulutusvientiin on pakko ryhtya, koska kansallinmsiitiikka vaatii sita.

Koulutusviennin intresseja ei varsinaisesti omgtekein intressi on pitdd sidosryhmat
tyytyvaisina ryhtymalla toimintaan.

Koulutusviennin proaktiivinen kehittdminen ei o#gkedd, sen sijaan toiminta tapahtuu sen
seuraamalla muiden toimijoiden esimerkkeja ja yéeisjauksia.

Pienten toimijoiden on koulutusviennin kansainulifisnarkkinoilla selvitdkseen sopeutettava
koulutuspolitikkansa valtavirran mukaan.

Taulukko 9. Koonti mukautujan ideoista.

4.2.6. Ideologinen vaikuttaminen koulutusviennin kaoin

Ideologisen vaikuttamisen mallia kuvaa taulukossamiperialistin profiili. Imperialistille
koulutusvienti on ennen kaikkea keino ideologisegaikuttamiseen. Imperialisti pyrkii
saavuttamaan koulutusviennin avulla etenkin pehmedléutusvaltaa vastapuoleen. Esimerkiksi
Yhdysvaltojen panostusta koulutuksen kansanvalisgen ja koulutusvientiin kylm&n sodan
aikana on selitetty maan halulla kasvattaa vaikitiigansa ja levittaa amerikkalaista kulttuuria (d
Wit 1998, 2.) Globalisoitujan tavoin imperialistm@aa puhuessaan kahdet kasvot; usein han ei
myonna todellista agendaansa, vaan perustelee tkksn kansainvalistamista Kkulttuuris-

sosiaalisilla intresseilla, kuten rauhan ja yhteigyarryksen lisdamisella. (lbid.)

Konkreettisessa toiminnassa imperialistin toddilisetiivit usein paljastuvat, kun imperialistin
oma kulttuuri luisuu vuorovaikutuksessa dominoivaasemaan (Jiang 2006, 351). Tallaisissa
tilanteissa koulutusvientia aletaan kritisoida tulti-imperialismiksi, joka uhkaa kehitysmaiden
suvereenisuutta. (Sidhu 2007, 221.)
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Koonti nakdkulmaan sisaltyvista ideoista:

Koulutusvienti on keino ideologiseen vaikuttamisesnpehmeén vallan kautta.

Kulttuuri on merkittdvassa roolissa, mutta sitettéd &eskindisen oppimisen sijaan vastapuoglen

kulttuuria halutaan muuttaa vastaamaan omia arksistu

Viejan kulttuuri luisuu vuorovaikutuksessa domiremaw asemaan.

Taulukko 10. Koonti imperialistin ideoista.

Yhteenveto

Edella olen pyrkinyt omaperdisella tavalla luomadattavan yleiskuvan aikaisemman
tutkimuskirjallisuuden erilaisista nakokulmista katwsvientiin. Nama konstruktivistisen teorian

varaan rakennetut nakokulmat muodostavat tutkieltemmeettisen viitekehyksen.

Seuraavassa osiossa esittelen tutkielman metodelogivélineet ja tarkan kuvauksen
tutkimusprosessin kulusta, minka jalkeen siirrynkitaustulosten esittelyyn. Tutkimustulosten
yhteydessa punnitsen, missa maarin aikaisemmanmiugkirjallisuuden profiilit erilaisista

koulutusviejista sopivat tutkittujen korkeakouluj@paukseen.
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5. METODOLOGISET VALINEET

5.1. Tutkimusotteena laadullinen tapaustutkimus

Tutkielmani on metodologiselta otteeltaan laadelintapaustutkimus, jossa tutkimusaineisto
keratddn valmiiden tekstiaineistojen (korkeakoulugtrategiat ja opetus- ja kulttuuriministerion
ohjausdokumentit) liséksi haastattelemalla Ita-Saioyliopiston ja Savonia-ammattikorkeakoulun
tyontekijoita. Tutkimus toteutetaan laadullisellaematelmalla erityisesti sen vuoksi, etta
tarkoituksena on syvéllisesti ynmmartaa tarkastaliasosiaalisen todellisuuden ilmiot&; sen sijaan
maarallinen tutkimus pyrkisi ymmartamisen sijaahttéenaanilmiota ja tekemé&an yleistyksia ja
painotuksia sen muuttujista. (Hirsjarvi et al. 20QmB0.) Laadullinen tutkimus sopii myos
ontologisilta oletuksiltaan paremmin tutkielmaneigeen viitekehykseen ymmartdessaan maailman
merkityksellisena kokonaisuutena. (Alasuutari 1988, Eskola & Suoranta 1998, 45; Varto 2005,
15.)

Koska laadullisessa tutkimuksessa kyseessd on kol@itaisen tiedon hankinta sosiaalisen
todellisuuden ilmidsta, suositaan tiedon keruutrumsenttina yleensa ihmista. Aineiston hankinnan
metodeina kaytetddn tasta syysta usein erilaisaathtielun muotoja, jolloin tutkija luottaa ennen
kaikkea omiin havaintoihinsa ja keskusteluihin iidvien kanssa. Tutkimusjoukko valitaan

tarkoituksenmukaisesti, ei satunnaismenetelmaatdeityt Tarkeimpia yleispiirteitéa laadullisessa
tutkimuksessa on se, etta tutkimussuunnitelma nutoto tutkimuksen edetessa. Nain ollen
tutkimuksen toteutus tapahtuu joustavasti, ja sileimia voidaan muuttaa tarpeen niin vaatiessa.
(Hirsjarvi et al. 2010, 164.)

Tapaustutkimuksen suhteen tutkielmaani on ohjagjaits siita, etta ilmiosta voitaisiin tapauksen
avulla oppia jotakin uutta ja sita kautta lisatikittavan aiheen ymmarrysta (Stake 1995, 4; Laine e
al. 2007, 10). Rajatun erityisilmion kautta otetasten tosiasiassa haltuun laajempi ilmidkenttd, ja
pyritdan tekemaan ilmié ymmarrettavaksi (Alasuuth®93, 196-197). Suoraa Yyleistettavyytta
tutkielmani tuloksista ei kuitenkaan voi tehdajasilaadullinen tutkimusprosessi on aina jossain
maarin ainutkertainen: jokainen tutkimus on tutkénuudesta alusta, koska mitkaan merkitykset
eivat pysy samoina ajasta ja paikasta toiseen.tqVa005, 149.) Tarkedd onkin huomata, ettd
tapauksen tarkastelua ei voi irrottaa tai siirté#s @lkuperaisesta kontekstistaan. (Yin 1994, 13;
Haikio & Niemenmaa 2007, 42; Eriksson & Koistined03, 7.)
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Tutkimustulosten yleistettavyyttd hankaloittaa lalfisessa tapaustutkimuksessa myods se, etta
tutkimusotos on aina jossain maarin rajoitettu, kdinvuoksi muuttujia ei sinalladn pystyta
kontrolloimaan. Myds taman tutkielman osalta on rhigtava se, ettd haastateltavien m&ara on
ollut suhteellisen suppea, minka vuoksi tuloksiaaiyleistaa laajemmin; suurempi haastateltavien
maard olisi ehka voinut antaa aivan toisenlaisemakukoulutusviennin ilmidstéa tutkittavissa
korkeakouluissa, tai nostanut joitakin vastausgiit erityisen hallitseviksi. Toisaalta voidaan
kuitenkin ajatella niin, etta tutkimusaineistosta mahdollista |0ytaa myos toimijoita yleisemmin
yhdistavia tekijoita tai piirteitda. (Hirsjarvi etl.a2000, 182.) Tutkielmassa voidaan siis puhua

pienista askelista yleistamisen suuntaan, vaikka Eadullisen tutkimuksen paatarkoitus olekaan.

Tutkimustulosten osalta on tarkeda huomioida ldesaul tutkimuksen oletus siitd, etta paitsi ilmiot,
niin myos tutkija ja tutkittava, ovat kiinted osarkekstiaan ja sen merkitysten kokonaisuutta.
Taman vuoksi tulkinnat ovat aina jossain maarippivaisia henkildiden omista arvomaailmoista.
(Hirsjarvi et al. 2010, 161.) Tutkimuksen onnisteen kannalta olisikin tarkeaa, ettei tutkijallasoli
maaraavia ennakkokasityksia tutkimuskohteesta wdoksista ennen analyysin suorittamista.
Tutkimus tulisi sen sijaan n&dhda kokonaisvaltaiseppimisprosessina, jossa ennakko-oletukset
tiedostetaan ja huomioidaan tutkimuksen esiolehzksmutta ei anneta niiden rajoittaa ymmarrys-
ja tulkintahorisonttia. (Eskola & Suoranta 1998;-29; Erasaari 2007, 167.) Jotta tutkimuksessa
voitaisiin tehda myos yllattavia 16ydoksia, tulistkimusasetelmassa ja tutkimuskysymyksissa tasta
syysta suosia suhteellisen joustavaa mallia (Steer 1993, 24-25) hyodyntamalla esimerkiksi

tulkintaa vaativia kysymyksia "miksi” ja "miten” (v 2003, 5-9; Malmsten 2007, 62).

5.2. Tapauksen valinta ja tutkimusprosessin etenemen

Tapauksen valinta ja tarkempi rajaus etenivat motikisessani kaytantélahtoisesti. Talldin
tutkiminen ei ala teoreettisista huomioista, vaaasta tapaukseen tutustuminen, aineiston
kerdaminen ja kontekstin ymmartaminen osoittavaternmtapausta kannattaa lahtea tutkimaan ja

miten sita voidaan parhaiten ymmartaa. (Gillham® @) Haikio & Niemenmaa 2007, 47.)

Tutustuminen koulutusviennin tematiikkaan tapalkioindallani ensimmaisen kerran kesalla 2010
suorittaessani korkeakouluharjoittelua opetus- ydttkuriministeriossa. Harjoittelun yhteydessa
paadsin sivusta seuraamaan suomalaisen koulutugvieatkutaivalta, minkd seurauksena
kiinnostuin aiheesta. Syksyn 2010 lopulla ryhdyimpm® gradu -ohjaajani kanssa pohtimaan
tematiikan mahdollisuuksia pro gradu -tutkielmareaksi. Esille nousi mahdollisuus tehda

aiheesta tapaustutkimus esimerkiksi jotakin kowwuiennin toimijaa tarkastellen.
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Taustani vuoksi mieleen tulivat Kuopiossa vaikuditakorkeakoulut ja muut koulutusviennin
toimijat®®. Ensin taytyi kuitenkin selvittda, oliko niissénesta koulutusviennin tapaukseksi. Tassa
yhteydessa kavin keskustelemassa aiheesta Kuopampukgin talous- ja strategiapalvelun
tyontekijan kanssa, jolta sain alustavaa tieto@eatukoulutusviennin toimijoista ja varmistuksen
siitd, etta koulutusviennin tematiikka on Kuopiosgankohtainen. Koulutusviennin toimijoista
rajasin omalle tutkimustehtavalleni riittavaksi kastelukohteeksi alueen korkeakoulut, ja etenin
tapauksen kartoittamisessa seuraavaksi keskustdtae®uomen yliopiston tyontekijan kanssa.
Keskustelussa sain alustavaa tietoa ja materiagliapiston koulutusvientitoiminnasta ja

ajankohtaisista projekteista.

Tapauksen alustava kartoittaminen toimijoiden kaneb tutkimusprosessin kannalta erityisen
tarkedd sen vuoksi, ettd ilmion tuoreuden takiaumimli varmistettava, ettd Kuopion tapaus
tarjoaisi tutkimukselleni relevanttia aineistoa. kd&Waiheen keskustelut ja kontaktit olivat
hyodyllisia myos tutkimuksen mydhemmissa vaiheisslla niiden kautta sain apua
avainhenkildiden loytamiseen ja ajankohtaisiin dilgih. Ammattikorkeakoulua ei tutkimuksen
alkuvaiheessa lahestytty, silla alustavaa tieta&dakoulun koulutusvientitoiminnasta oli saatu jo
muilta alkuvaiheen kontakteilta.

Tapauksen alustavan kartoittamisprosessin jalk&edinn rajaamaan tutkimuksen lahestymistapaa,
tutkimuskysymyksia ja teoriaa syvallisemmin. Vabtrein omien kiinnostusteni perusteella seka
sita ajatellen, etta saisin tutkimusasetelman lobtisella tavalla limittymaan osaksi kansainvalisen
politiikan tutkimuskenttaa. Tata ajatusta seurdeskustelimme ohjaajani kanssa siitd, ettd minun
kannattaisi l&hestyd aihetta erityisesti kansaisgél vuorovaikutuksen nakokulmasta ja yhdistaa
aineiston tarkeimpéaan keruumenetelmaan eli teerstdtégluun kayttamaani konstruktivismin
kasitteistba (ideat, identiteetit ja intressit). yk@nndssa synteesi nayttaytyy haastatteluteemojen
muotoilussa ja analyysissa, joissa olen hyoddyntdegreettista viitekehystd. Muuta aineistoa
tutkimuksessani ovat opetus- ja kulttuuriministariokoulutusviennin  ohjausdokumentit,

korkeakoulujen kansainvalistymisstrategiat sekd kaulutusviennin dokumentaatio.

5.3. Teemahaastattelu aineiston keruumenetelmana

Laadullisen aineiston keruumenetelmana olen kayttemahaastattelua eli ns. puolistrukturoitua
haastattelumenetelmda. Teemahaastattelu on yksinyteistd metodeista yhteiskuntatieteissa, silla

% Muiden toimijoiden osalta mieleen tuli l4hinna iKimhallintakeskus, josta mainittiin sivulla 2, eiiteessa 2.

35



se on helposti toteutettava inhimillisen vuorovailisen muoto. (Hirsjarvi et al. 2000, 208;
Koskinen et al. 2005, 105.)

Teemahaastattelussa tutkija maaraa etukateen tielastsa kasiteltavat teemat ja kysymykset,
joihin haastateltava vastaa omin sanoin. Keskeif@mastattelua ohjaava véline onkin
teemahaastattelurunko, jonka avulla varmistetaarvittevien kysymysten esittaminen ja
haastattelun sujuminen luontevasti. Tarvittaessestattelija voi edeta teemojen valilla joustavasti
ja muuttaa kysymysten jarjestysta. Haastatteligakein tehtava on kuitenkin esittaa kysymyksia ja
kuunnella haastateltavan vastaukset huolelliséstimatta kantaa niiden sisaltéon. Tarvittaessa seké
haastattelija etta haastateltava voivat esittassthdalun edetessa tarkentavia lisdkysymyksia.
(Koskinen et al. 2005, 108-111.)

Tutkielmani aineiston keruumenetelmaksi teemah#akiaon perusteltu valinta etenkin sen vuoksi,
ettd se on oikeastaan ainoita keinoja kerata haot&sti ihmisten asioille antamia merkityksia ja
tulkintoja. (Emt. 106.) Lisaksi tutkimusaiheeni orela verrattain niin uusi ilmio, ettei valmista

aineistoa tapauksesta ole; teemahaastattelu tarjosiahdollisuuden sen koonnille. Valineena
teemahaastattelu on otollinen etenkin joustavarntgen ja osallistuvan havainnoinnin vuoksi,
mika mahdollistaa myo6s sellaisten asioiden havaiisen, jotka eivat valttaméatta ole tulleet esille
virallisissa dokumenteissa tai aikaisemmassa tutkkinjallisuudessa, ja joita en osaisi valttamatta
kyselylomakkeessa esittdd. Mahdollisuus tarkemtayéi syventaviin kysymyksiin (Eskola &

Suoranta 1999, 87-88; Hirsjarvi et al. 2010, 20%6)2@ekeekin teemahaastattelusta hyoddyllisen
valineen tutkielmassani, minka lisdksi menetelmgosa haastateltaville mahdollisuuden tuoda
kokemuksiaan vapaasti ja aktiivisesti esille, kumast lomaketutkimus tavoittaa vastaajan

ajatusmaailman vain harvoin. (Hirsjarvi & Hurme 8985-16; Silverman 1993, 90-91.)

Teemahaastatteluun liittyy kuitenkin myds ongelmaka taytyy huomioida haastatteluiden ja
niiden analysoinnin yhteydessa. Hirsjarvi et al0l@ 206) on luetellut seuraavat tekijat

haastattelumetodin olennaisimpina ongelmina:

- Haastattelut vievat aikaa;

- Haastattelut edellyttavat huolellista suunnittglugouluttautumista haastattelijan rooliin
ja tehtaviin;

- Haastattelut sisaltavat virhelahteita, kun esinieikihaastateltava antaa sosiaalisesti

suotavia vastauksia, tai kokee haastattelun itselié@mavaksi tai pelottavaksi tilanteeksi;

36



- Haastattelija voi tulkita haastateltavan vastauksiajatuksia toisin, kuin haastateltava

itse on ne tarkoittanut.
5.4. Teemahaastattelujen toteutus ja arviointi

Tutkielmani haastattelurunko (ks. liite 2) koosytteensa viidestd haastatteluteemasta. Teemat
kasittelivat haastateltavien ja organisaatioiden ulkimsviennin  perustietoja; ajatuksia
koulutusviennistd; motiiveja ja intressejd koulwiestiin; koulutusviejien identiteetteja; seka

palautetta haastattelijalle.

Haastattelukysymysten muotoilussa kaytin apuna mstathaani havaintotaulukkoa, johon olin
koonnut aikaisemmasta tutkimuskirjallisuudestanesousseita havaintoja koulutusviennin ilmiésta
ja mahdollisista toimijaprofiileista. Havainnot moivat ns. tutkimuksen esivihjeind, joiden
tarkoituksena oli helpottaa ilmién tulkintaa sekdegauttaa mielekkaan ratkaisun l16ytymista: mita
enemman samaan ratkaisumalliin sopivia johtolankojayisi, sita todennakdisemmin ratkaisu
olisi oikea. (Alasuutari 1993, 30-31.) Tama ei &okaan tarkoittanut, ettd uusien ratkaisujen
[6ytymisen mahdollisuutta olisi suljettu pois. Eédita tekniikkaa, jossa haastattelutuloksia pymitaa
vertaamaan ainakin osittain muiden ldhteiden i kutsutaan tutkimuksenteossa ns.

triangulaatioksi, joka on yksi keino lisata tutkiksen luotettavuutta. (Hirsjarvi et al. 2010, 233.)

Varsinaisen haastatteluaineiston kerasin alueekek&pulutoimijoilta haastattelemalla neljaéa Ita-
Suomen yliopiston henkildd ja kolmea Savonia—amhkwakeakoulun henkil6d. Lahestyin
haastattelupyynnéilla myds noin viittA muuta kyssisorganisaatioiden edustajaa, mutta osaa
heistd en tavoittanut, ja osan kanssa ei |0ytylygivea haastatteluaikaa. Yhteensa tutkimusta
varten tehtiin siis seitseman yksilbhaastattelotkaj suoritettiin haastateltavien tyopaikoilla msal

ja toukokuussa 2011. Haastatteluista yksi totautetpuhelinhaastatteluna. Haastateltaviin

suhtauduttiin haastatteluissa organisaatioidensgstajiha.

Sukupuolijakauman osalta haastateltavista oli adsime ja miehia nelja. Ikdnsa puolesta ryhméa
edusti keski-ikaa. Tyokokemuksen osalta haastatidtaoli suhteellisen pitka historia omasta
organisaatiostaan seka kansainvalisista tehtavsstdrin osa oli tydskennellyt organisaatiossaan
erilaisissa tehtavissa jo pitkalti toistakymmentitta tai enemman. Osa oli toiminut aikaisemmin
kansainvalisissa tehtavissa myos ulkomailla. Nydyiyotehtavat liittyivat mm. kansainvélisen

koulutuksen kehittdmis- ja suunnittelutehtaviinhtmtehtaviin ja hankkeisiin. Haastateltavina oli
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siten henkil6itd niin viralliselta toiminnan koordiintitasolta, kuin my6s laitoksista ja

konkreettisemmalta projektitasolta.

Haastatteluteemat l&hetettiin haastateltavien k&idennen haastattelujen toteuttamista. Heille
my0Os kerrottiin, ettei heidan henkilGtietojaan taocesille missdan vaiheessa tutkielmantekoa (ks.
lite 1). Taydellista anonymiteettia haastatelt@viei kuitenkaan taattu, eikd sitéa tutkimuksen
yleisluontoisuuden vuoksi nahty tarpeellisenak&tamastatteluiden osalta on kuitenkin huomioitava
se, ettd haastattelumetodin yleiset ongelmat, kisgumus antaa sosiaalisesti suotuisia vastauksia

ja pelko paljastua, on saattanut vaikuttaa anrettwiastauksiin.

Itse haastattelutilanteet sujuivat rauhallisestaih erityisia hairidtekijoitd. Haastattelut naubtitn
ja ne olivat kestoltaan keskimé&arin 1.5 tunnin amsth. Lopuksi haastattelut litteroitiin sanatatkas
litteroitua aineistoa kertyi 55 sivua rivivalillagl ja fonttikoolla 12. Koska henkil6llisyys ei ole

tutkimuksessani olennaista, kasittelin haastatietistoa analyysivaiheessa yhtena kokonaisuutena.

Haastattelut sujuivat melko hyvin suunnitelmien igksti, vaikkakin alkuvaiheessa
haastatteleminen tuntui hieman jaykalta ja noudikysymysten osalta tarkasti haastattelurunkoa.
Ensimmaisessa haastattelussa tein nauhurin likéjadlisia muistiinpanoja, mik& hieman vaikeutti
keskusteluun syventymista. Tekniikkani parantui rhatiavasti ja suhteellisen nopeasti
haastattelukokemusten myo6ta: loppuvaiheessa pystyirstamaan rungon ulkoa, ja esittamaan
kysymyksia luovasti myds rungon ulkopuolelta. J§eti ensimmaisen haastattelun jalkeen
kirjallisten muistiinpanojen teon, pystyin myds Imettavasti paremmin kuuntelemaan ja
keskustelemaan haastateltavien kanssa. Oppimigsinaehaastattelumetodi ja haastattelujen teko

osoittautuivat onnistuneiksi. Epamiellyttavaksirkonetodissa ainoastaan litterointivaiheen.

Kokemus osoitti, miten tarkeda haastattelurungonodostaminen teemahaastattelumetodia
kaytettdessa on; paapiirteittdin haastattelurunksisélsi oikeat asiat, eli pystyin sen avulla
vastaamaan tutkimuskysymyksiini. Huomasin kuiterdmalyysin yhteydessa, etta haastattelurunko
sisalsi myos tietoa, jolle tutkimuksessa ei l0oytwdan merkittdvad kayttéa. Haastattelurunkoni
olisikin ehk& voinut olla alateemojen osalta hiersappeammin esitetty.

Haastateltavilta saamani palaute haastattelutiktateoli positiivista. Kehitysehdotuksia sain
muodostamiini havaintotaulukoihin ja tutkimusmetodiiittyen. Moni haastateltava ei kokenut
havaintotaulukoita taysin heidan tilannettaan kweaa, ja jouduinkin selittamaan, etta mallit
sisédlsivat vain esimerkkeja aikaisemmasta tutkinmadksuudesta, eika niiden tarvitsisi vastata

tutkittavien korkeakoulujen ndkemyksia. Palauttperusteella minun olisi kuitenkin pitanyt ehka
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selittda haastateltaville tarkemmin havaintojenstauetukateen tai jattdad taulukot kokonaan

haastattelurungosta pois, etteivat ne olisi aiaeegtt haastateltavissa hAmmennysta.

Tutkimusmetodin osalta minulta tiedusteltiin, miken ké&yta tutkielmassani kvantitatiivista
metodia; kvalitativinen metodi nahtiin analyysirarknalta vaikeana. Itse kuitenkin koin, etta
kvalitatiivinen metodi oli tiedonhankinnan kanngftarempi vaihtoehto verrattuna kvantitatiiviseen
menetelmaan johtuen erityisesti tutkimusasetelmasthiséksi haastattelukokemukset olivat

minulle hyddyllisia ja opettavaisia.
5.5. Tutkimuseettiset kysymykset

Tutkimuseettisiin seikkoihin ja haastattelujen kttavuuden osatekijoihin pyrin kiinnittamaan
huomiota mm. suunnittelemalla haastattelut hugkedii etukateen. Pyrin muodostamaan
haastattelurungon ja kysymykset mahdollisimman esketk ja sellaisiksi, ettd ne onnistuisivat
tavoittamaan ilmiésta olennaiset piirteet (Hirsja& Hurme 1988, 129; Silverman 1993, 148).
Tassa yhteydessa pyrin lisdamaan luotettavuuttadlost@amieni havaintotaulukkojen avulla, joihin

olin koonnut aikaisemman tutkimuskirjallisuuden &ienoja ilmiosta (Alasuutari 1993, 150-152).

Itse haastattelut suoritettiin luottamuksellisestaastateltaville tutussa ympaéaristossa heidan
tyopaikoillaan, ja tilanteen tasapuolistamiseksgaventamiseksi kerroin haastateltaville tutkiaima
taustat, tarkoituksen ja kiinnostuskohteet ennemastadteluja. Annoin haastateltaville myds
mahdollisuuden perehtyd haastatteluteemoihin etekdja antaa haastattelusta palautetta. Nain
pyrin luomaan luottamuksellisen suhteen haastaiglfamikd osaltaan on yksi keino vahentaa
vaaristyneiden vastausten todennakoisyytta. (Eskdaoranta 1998, 93-94; Silverman 1993, 95—
97.) Haastateltavilta my6s kysyttiin lupa haastaitien nauhoittamiseen, johon he Kkaikki

suostuivat.

Itse haastatteluissa pyrin valttamaan johdattelekygymyksia ja sailyttdmaan kysymykset
avoimina. Pyrin sailyttdmaan myos haastattelutyylkoko ajan neutraalina ja valttamaan
haastateltavien mielipiteiden kommentointia taallista teoreettisiin kasitteisiin viittaamistatg
haastatteluiden ilmapiiri olisi sailynyt haastaeltle koko ajan mahdollisimman miellyttavana.
Haastattelut pyrin purkamaan kirjalliseen muotooahdollisimman pian jokaisen haastattelun
jalkeen, ja tutkielmaraportoinnin yhteydessa kiimhuomiota tutkimusprosessin mahdollisimman
tarkkaan kuvaukseen, minkd myds on todettu lisaéwtkimuksen luotettavuutta. (Hirsjarvi et al.
2010, 232-233.)

39



5.6. Aineiston analysointi

Aineiston analysoinnin aloitin sen jalkeen, kunkkaihaastattelut oli tehty ja litteroitu. Litterdin
ja analyysivaihetta erotti noin kolmen kuukaudemkta En kuitenkaan kokenut, ettd tauosta olisi

ollut merkittavaa haittaa tutkielmalle muussa ngsée kuin sen valmistumisen viivastymisessa.

Aineiston analysoinnissa hyodynsin laadullisenitatikksen siséllénanalyysin keinoja. Tarkeimmat
lahdeteokset olivat Syrjala et al. (1994, 143-1p/Metsamuuronen (2006, 121-133). Aluksi
jasentelin litteroidun aineiston kokonaisuudeksnt@haastattelurungon pohjalta, minka jalkeen
aloin lukea vastauksia tarkemmin pyrkien paikan@amgeemojen alla olevista keskusteluista esiin
tulleet erilaiset tulkintakategoriat eli ns. tuliakokonaisuudet kyseisestd aiheesta. Nama esiin
nousseet kategoriat kasittelin omina tulkintakoksmaksinaan paateemojen alla. Kategorioihin
littyviin  haastatteluvastauksiin  hain tadydennystg@a tukea tutkielman teoriaosuudesta.
Tutkimustuloksiksi kokosin kategorisoidun haastaaeiston teemahaastattelurungon pohjalta.

Tutkielman analyysia vaikeutti se, etta julkistakdmentaatiota koulutusviennistda tai sen
suunnitelmista ei ollut juuri saatavilla kummaltakakorkeakoululta. Analyysissa on sen vuoksi
jouduttu tukeutumaan korkeakoulujen osalta lahinadstatteluihinTutkimustulosten osalta onkin
huomattava, etta ne perustuvat paaosin varsin piesteksen haastatteluihitdaluankin painottaa
sitd, etta tulokset voisivat olla erilaiset suureamtien haastateltavien otoksella, ja mikali kirjahis
materiaalia olisi ollut enemman tarjolla. Haastatgen lukumaaran suppeus pyrittiin kuitenkin
tutkielmassa korvaamaan haastatteluiden syvaHis@hdulla, puolueettomalla kéasittelylla ja

tutkimusprosessin tarkalla kuvauksella.

Tutkielmani etenee seuraavaksi analyysin pohjahéyten tutkimustulosten esittelyyn.
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6. TUTKIMUSTULOKSET

Tutkimustulokset -osio jakautuu viiteen paalukuEnsimmainen luku pyrkii luomaan yleiskuvan
tutkittavien korkeakoulujen koulutusviennin ensimsigida kokemuksista ja siitd, miten
koulutusvienti on heidadn organisaatioissaan kaypmg. Samalla esitelladn organisaatioiden
koulutusviennissa seurattavia periaatteita seké&ikaksia erilaisista koulutusviennin moodeista.
Toisessa luvussa siirrytdan erittelemééan toimijoidgrilaisia nékdkulmia koulutusvientiin ja
selvitetdan sita, millaisten ideoiden kautta toankoulutusvientida merkityksellistavéat, eli millas
ajatuksia koulutusvienti toimijoissa herattaa. Kasnluku paneutuu toimijoiden intresseihin ja
siihen, mink& vuoksi koulutusvientia kannattaishd@. Neljas luku tuo esille toimijoiden
nakemyksia toimintaymparistdstd, ja tarjoaa sitamstaa toimijoiden intressien tulkinnalle.
Viimeisessa luvussa luonnehditaan organisaatioideimijaidentiteettia ja sen vaikutuksia
koulutusvientitoiminnan etenemiselle. Tutkimusttéos esittelyn jalkeen kertaan tutkielman
tarkeimmat vaiheet kokonaisuudessaan lapi yhte@sgad ja siirryn tutkielman viimeiseen osioon,
pohdintaan.

Lukijan odotusten selventdmiseksi painotan, ettSinemaisen luvun paapaino on nimenomaan
tutkittavien korkeakoulujen ja haastateltavien kbusviennin  kokemuksissa, kun taas
instituutiotasoa ja tutkittavien organisaatioiderndetta opetus- ja kulttuuriministerién linjauksiin
k&sitelladn enemman osion muissa luvuissa. Tutkimesten pé&&paino on  kuitenkin
instituutiotason suhteiden analysoimisen sijaan kéakoulujen ajatusten kartoittamisessa,
analysoinnissa seké tulosten vertailussa keskeselé suhteessa ministerion ohjausdokumenttien
linjauksiin. Mielestani tamé& auttaa parhaiten jaelemkiintoisimmalla tavalla ymmartamaan
koulutusviennin ilmi6étd osana tutkittavien korkeakgen konkreettista toimintaa ja kansainvalista

vuorovaikutusta.
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6.1. TOIMIJOIDEN KOKEMUKSET KOULUTUSVIENNISTA
6.1.1. Koulutusviennin alkutaival

Haastateltavat kertoivat, ettd koulutusvienti dbitettu heiddn organisaatioissaan l&hinnd sen
jalkeen, kun opetus- ja kulttuuriministerion linkeaet olivat tuoneet asian esille. Ta&ma tuo esille
konstruktivistisessa teoriassa painottuvan, toiaanbhjaavan inhimillisen piirteen: toimijat eivat

ela tyhjiossa, vaan seuraavat ymparistonsa liilkaitoimivat sen pohjalta.

Toisin kuin aikaisemmassa tutkimuskirjallisuudesséhavaittu, haastateltavat kuitenkin kumosivat
kasityksen siitd, ettd koulutusviennin kaynnistyemn olisi ollut seurausta sellaisista
kontekstuaalisista tekijoista kuten taloudellisestadingosta johtuen esimerkiksi valtiontuen
muutoksist&’ tai sidosryhmien ristipaineeseen joutumisestaKpgk4.2.5: Toimiminen kansallisen
politikan tai sidosryhmé&n vuoksi, 30). Valtiontuemerkitys kyllda mydnnettiin tutkittavissa
korkeakouluissa, mutta sen vaikutuksista oli edavnielipiteitd. Valtiontuen merkityksen
nahtiinkin tulevaisuudessa riippuvan ennen kaikkg&a, miten koulutusvienti tultaisiin kytkemaan
osaksi valtion tulospisteita, joiden perusteellakikakouluille maksettava tuki maaraytyy. Mikali
tuki laskisi, olisi silla ammattikorkeakoulun mukeavaistamattéa vaikutusta korkeakoulun
toimintaan, mutta siitd ei oltu varmoja, olisikorkaava kanava valtiontuen vahenemiselle juuri
koulutusvienti. Yliopiston haastateltavat eivat rsl@an uskoneet, ettd valtiontuen maaré
valttamatta korreloisi organisaation koulutusvientiNakokulmia selittdnee osittain se, etta

koulutusvientia ei toistaiseksi nahty organisaasaitaloudellisesti tuottoisana toimintana.

Myos sidosryhmien vaikutus koulutusviennin  aloitteelle  osoittautui  tutkittavissa
korkeakouluissa vahaisemmaksi kuin aikaisemmainutktulokset antoivat olettaa. Sidosryhmiin
suhtauduttiin tutkittavissa korkeakouluissa ennenkKkea yhteisty6tahoina, joiden mielipiteitd
kuunneltiin tarkoin, mutta joiden pohjalta toimitti vain ehdotusten sopiessa saumatta
korkeakoulujen strategioihin. Samalla tavoin hasiit tutkittavissa korkeakouluissa suhtauduttiin
kansainvalisen toimintaympariston muutoksiin: tiend seuraamisen néahtiin olevan liian
lyhytjannitteistd toimintaa, mikd ei sopinut korkealujen toimintatapoihin. Kansainvalisen
toimintaympariston muutoksen pitkalla aikajanteati@htiin kuitenkin molemmissa tutkittavissa
korkeakouluissa vaikuttavan koulutusvientitoiminndgynnistdmiseen: koulutusvienti nahtiin
opetus- ja kulttuuriministerion linjausten tavoisama korkeakoulujen kansainvalistymista, joka

puolestaan néhtiin olennaisena osana vetovoimém#eakoulun imagonrakentamista.

#Ajkaisemmissa tutkimuksissa on havaittu korrelaatidkorkeakoulun taloudellisen ahdingon, valtiontugn
koulutusviennin aloittamisen valilla.
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Tutkittavat korkeakoulut kumosivat myos kasitykseiitd, ettd koulutusviennin aloittamisen
taustalla olisi kyse erittdin syvalle menevastaopn muutoksesta koskettaen korkeakoulujen
perustavia funktioita. Toki itse kansainvalistymms@pa on koulutusviennissa erilainen suhteessa
nk. perinteiseen kansainvalistymiseen, mutta <iéall koulutusviennin ei nahty tuovan
organisaatioiden kansainvaliseen vuorovaikutukseemta muutosta, lahinnéd uuden ulottuvuuden.
Tama johtui siitd, ettd molemmilla korkeakouluilidi kansainvéalisessa yhteistydssa jo pitkat
perinteet. Erityisesti yliopistossa korostettiinasietta tutkimusongelmat ovat olleet globaaleja jo
kauan, mika on edellyttdnyt globaalia tutkimustaylktusta ja yhteisty6ta aikaisemminkin. Siten

koulutusvienti nahtiin eraanlaisena jatkumona tafimiden globalisoitumiselle.

Uutena ilmiéna tutkittavat korkeakoulut olivat k@mheet sen, ettd PISA-menestyksen seurauksena
ulkomailta oli tullut kiinnostuneita yhteydenottopay0s korkeakoulutuksesta, mika oli herattanyt
haastateltavien henkildiden organisaatioissa paob@inkoulutusviennin kysynnasta ja siihen
vastaamisesta. Tata piirrettd ei ole kasitelty itntiskirjallisuudessa, ja kyseessa onkin lahinna
suomalainen erityispiirre koulutusviennin aloittaem taustalla. Toinen erityispiirre oli sattuman
merkitys: koulutusvientiprojektit eivat olleet k@ka tapauksissa huolellisen suunnittelun tai
klusteritoiminnan tuloksia; sen sijaan osaan haiskéieoli ajauduttu sattumanvaraisesti. Tama
littyy teoreettisessa viitekehyksessa siihen, ekensainvalinen vuorovaikutus ei ole aina
suunnitelmallista eikd varsinkaan determinististaan se hakee uusia muotoja kontekstinsa

mukana.

"Joskus se menee niinkin pain, etta ei oo ollut sutelmissakaan ruveta operoimaan
johonkin suuntaan, mut sit huomataan ettéa hei, |&@in on erityisrahoitusta olemassa

Intiaan, anomus sisdén ja saattaa lahted semmodiddtaelle.”

Konkreettisella tasolla koulutusvientid oli lahgetttutkittavissa korkeakouluissa viemaan
ministerion linjausten jalkeen aktiivisesti eteempdnika oli suurelta osin seurausta myds Finpron
Future Learning Finland -hankkeesta, jonka tarlsoitun kaytanndssa koordinoida ja toteuttaa
opetus- ja kulttuuriministerion koulutusviennin jioksia Suomen valtakunnallisella tasolla.
Hankkeen tiimoilta molempien korkeakoulutoimijoidenli ollut kartoitettava tarkemmin

toimintansa suuruusluokkaa, toimijajoukkoa, tauwstdjiotteita ja rahoitusvaylid, mika oli vienyt

opetus- ja kulttuuriministerion linjaukset korkeakassa konkreettiselle tasolle. Yliopistossa
toiminta oli edennyt pidemmalle kuin ammattikorkealussa: kevaalla 2011 hakemus rahoittajalle
oli jatetty, ja parhaillaan siihen tehtiin tarkeksia. Ammattikorkeakoulussa oltiin sen sijaan viela

toiminnan kartoittamisen ja maarittelyn vaiheesgateistydkumppaneita ja verkostovaylia ol

43



mietitty molemmissa korkeakouluissa. Yliopisto hghkieistyokumppaneita ennen kaikkea toisista
yliopistoista, kun taas ammattikorkeakoulussa ohdittu konsultointia yritysten kanssa ja ISAT-
kumppanuuteen liittyen (ks. s. 12). Ammattikorkealkiokertoi paavaylakseen koulutusviennissa
Finpron koordinoiman Kklusterin, kun taas yliopigtohti vield muitakin vaylia ja myés oman

klusterin muodostamista esimerkiksi toisen yliopiskanssa.

"Visiona meilla on tulevaisuudessa vientiyritys kom kumppanin kanssa, joko suomalaisen

tai esim. ruotsalaisen kanssa. On puhuttu, muttaedé tehty mitaan.”

Koulutusviennin parissa saadut tyokokemukset ity haastateltavilla erityisesti koulutusviennin
suunnitteluun, linjauksiin, markkinointiin, hankk&miseen ja yhteistydkumppaneiden seka
asiakkaiden kartoittamiseen. Osalla oli myds onmmisita kokemuksia osallistumisesta
toteutettuihin koulutusviennin projekteihin; yligpdo kertoi esimerkiksi "Indian Forest Service
Officers Mid-Career Training” -koulutusmoduulistgta oli tarjottu onnistuneesti intialaisille
metsdalan tyontekijoille yhteensa nelja kertaa waof8010. Koulutus oli toteutettu Suomessa, ja
siihen oli sisaltynyt yksi vierailu Pietariin, Vg@ade. Koulutuksen tavoitteena oli ollut intialaast
perehdyttdminen suomalaisten asiantuntijoiden kalksim, sekd tietoisuuden syventdminen
metsdalan globaalista ulottuvuudesta ja keskimgrvuudesta. Koulutettaville oli organisoitu
mm. luentoja, harjoituksia, keskusteluita, kenw@ailuja sekd runsaasti yhteistd vapaa-ajan
ohjelmaa. Kurssista saatu palaute oli ollut entt@iositiivista. Ohjelman koulutusmoduulit oli
nimetty seuraavasti: Internet-based introductionth® course; From timber production to multi-
functional, sustainable management and governamctrests; Science and education based
innovative sustainable forest management; sekas@rosler analyses of forest sector. (Indian

Forest Service Officers Mid-Career Training Repa@10.)

MyoOs ammattikorkeakoululla oli positiivisia kokemsift toteutetuista hankkeista. Konkreettista
kokemusta oli mm. Kanadassa toteutetusta, kaukdigdergkoihin liittyneesta koulutuksesta.
Kanada oli koettu ammattikorkeakoulussa positiksse kohteeksi, silla maassa vallitsevat
toimintatyylit, kiinnostuskohteet ja olosuhteet vali olleet samankaltaisia kuin Suomessa.
Ammattikorkeakoulun tavoitteena olikin seuraavakshittda koulutusmoduulia pidemmalle, ja

rakentaa sille sopiva pohja, jota voitaisiin viedgds muualle.

Kokonaisuudessaan haastateltavien kokemukset kswiehnista olivat kuitenkin melko vahaisia
johtuen toiminnan kaynnistymisvaiheesta. Toteutdtabhkkeet olivat olleet l&hinn& harjoittelua

laajemman mittaluokan koulutusvientiin. Poikkeus @gksi yliopiston haastateltava, jonka
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laitoksella koulutusvienti oli kaynnistynyt hajasaia kokeiluina jo 1990-luvulla. Kyseessa oli ollut
Master of Public Health -koulutusohjelman myyntista oli voitu ottaa maksu, silla kyseessa ol
ollut ns. epévirallinen koulutusohjelma. Bologngisouksen myodtd vuonna 2005 ohjelma oli
tarjonnut ensimmaisia tunnusteluja koulutusviersanalla ja nyt uuden yliopistolain my6ta, paluu

ohjelman maksullisuuteen olisi taas mahdollinen.

Haastateltavat kuitenkin painottivat sitd, ett&taiseksi kansainvalistyminen oli tapahtunut heidan
organisaatioissaan paaosin perinteisen kansaitwilgen lahtokohdasta, eli  palveluiden
maksullistamisesta ei ollut merkittavasti kokemusligssa tapauksissa, joissa maksullista toimintaa
oli  kokeiltu esimerkiksi kolmannen osapuolen rahksen varassa (esimerkiksi
ulkoasianministerion tukemat hankkeet), oli rah®ittulunut paaosin verkostojen rakentamiseen
eika riittanyt kattamaan toiminnasta aiheutuneddinmollisia kuluja. Taman vuoksi projekteja ei
ollut osattu ajatella varsinaisena koulutusviemtiiotana, vaan ennemminkin esimerkiksi
verkostoitumisena. UM-rahoitteisista kehitysyhtgigtrojekteista kokemusta oli yliopistolla, jossa
kehitysyhteistyo oli johtanut koulutusvientiin réé yksikoissa, joiden toimijoilla oli ollut muutaki
yhteisty6ta kehitysyhteistyokohteisiin. Yksi esikidr oli UM-rahoitteinen, yritysyhteistydssa
toteutettu aiti-lapsi-terveysprojekti, jota oli qtibitu menestyksekkaasti Etela-Afrikassa.
Ammattikorkeakoulussa  kehitysyhteistybhankkeita  epidetty  juurikaan  kiinnostavina

koulutusviennin kannalta, miké johtui ehka vahaséskemuksesta.

"Sitten taas tAm& meidan asiantuntemus naissa reiskl selvastikin on julkisrahoitteista,

ulkopuolelta tulevaa rahoitusta. Selvastikin UM piissa rahottanut verkostoja tai muut

yliopistot verkostojen kautta, sité kautta on sakdnavoitua meille resursseja. Ei kuitenkaan
ehka itekaan ajateltu, talla kertaa esim. ostajasid, etta tietylla tavalla se on maksullista
toimintaa. On se ollut meille tarkeaa, koska sii&alla on saatu pydritettyd naitd muutamia
ohjelmia ja tukipalveluihin saatu vahan resurssejasin UM:n rahoitus on aika tarkkaan

rakentamiseen esimerkiks Afrikassa, eikd meidannohaillinnollisiin kuluihin. Meidan on

pitany niita sitten erilailla venkslata.”
6.1.2. Kokemus koulutusvientipalveluista

Kokemuksen niukkuudesta huolimatta koulutusviemiigdaita oli tutkittavissa korkeakouluissa

kokeiltu hyvin monipuolisesti, kuten alla olevarulizkon merkinndistd nakyy. Kaikesta paitsi
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twinning ja franchising -jarjestelyistd seka opmem teknologisista ratkaisuista oli jossakin maarin

kokemusta.

Moodi 1 e-oppiminen, virtuaaliyliopisto X

Moodi 2 kahdenvaliset koulutussopimukset X
yhteis- ja kaksoistutkinnot X
tilaus- ja tdydennyskoulutus X
vaihto-ohjelmat (lukukausimaksut) X

Moodi 3 sivutoimipisteet, etadkampukset X
twinning
franchising

Moodi 4 opettaja- ja tutkijavaihto X

Muut konsultointipalvelut X

palvelut oppimisen teknologiset ratkaisut
kehitysyhteistyoprojektit (rahoittaja?) X

Taulukko 11. Korkeakoulujen kokemus koulutusvientipalveluiktdta Turunen.

Moodin 1 osalta molemmat korkeakoulut olivat kiisfuneita syventamaan toimintaa, mutta
toistaiseksi etdopetusta ja e-oppimista oli kokeihinn& yliopistossa. Etdopetuksen muodot
koettiin kiinnostavina tulevaisuuden mahdollisumiesisen vuoksi, ettd ne eivat edellyttaisi
likkumista ja olisivat helposti kaupallistettavi&liopistolla oli virtuaalisista opetusmuodoista
kokemusta mm. ENO-verkkoyliopistth parissa toimimisesta, mink& koettiin antavan hyvia

esimerkkeja etenkin pienesta paikasta k&sin toisgemn.

Moodin 2 osalta molemmissa korkeakouluissa maimjttiettd keskindiset vaihto- ja
eli maksuttomina. Yhteis- ja kaksoistutkinto-ohjedm osalta tulevaisuudessa haluttaisiin menné
etenkin yliopistossa maksullisuuden suuntaan sewksiy ettd maksuttomuus oli alettu kokea
hankalana korkeakoulujen vélisessa yhteistoimirmadgiopisto kertoi mm. tilanteista, joissa
toisella osapuolella oli ollut lukukausimaksut ki#gga, mika oli aiheuttanut hAmmennysta puolin ja
toisin ja vaikeuttanut yhteistoimintaa. Yliopistlllukukausimaksuja oli jo kaytdssd CBU- ja

Mundus-ohjelmissa.

% ENO-ohjelma on toiminut vuodesta 2000 lahtien. riiohasta vastaa ENO-verkkokoulun tuki ry.

Verkkokouluhankkeessa tuodaan esille etenkin yratiikdsvatukseen liittyvid asioita, ja sen toimintaa osallistunut
yli 2000 koulua 122 maassa. Hiljattain keskustednakayty myos verkkokoulutoiminnan kaupallistamseKENO-
verkkosivusto; ENO-neuvottelukunnan kokousmuistiot.
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Yhteistutkinnot koettiin mielekkaind etenkin senoksi, ettd ne tarjoaisivat mahdollisuuden
tutkinnon osien yhdistelyyn, jolloin kummallakaarsapuolella ei tarvitsisi olla kokonaisen
tutkinnon vertaa englanninkielisia ohjelmia. Tané&htin kustannustehokkaana ja vetovoimaisena
koulutusviennin toimintatapana. Haasteina nahtineakin byrokraattiset jarjestelyt ja tutkintojen

osien yhteensovittaminen.

"CBU oli aluksi kunnianhimoinen tavoite kehittda tglstutkinto-ohjelmia, mutta se on
osoittautunut erittédin vaikeaksi. Meilla on ollutinnakkaiset ohjelmat, Venajalla
byrokraattiset vaikeudet kehittdd koulutusta, tbslasta edetd, kun kaikki paatokset ollut
saatava Moskovasta. Ja ei siella ole aina ymméyrrgttiaista uutta koulutussysteemia... — -
Yhteis- ja kaksoistutkintojen kehittdminen osottiauaina aikamoiseksi haasteeksi EU:n
sisdllékin. Vaikka koulutusvaatimukset olisivat koetamat, aina niissa on jotain erilaisuutta

ja niiden saaminen yhtenaiseksi on aika vaikeaa.”

Tilaus- ja taydennyskoulutuksen osalta organismhio kokemukset olivat myonteisid, mutta
haasteena nahtiin koulutettavien asumisjarjest@ghyka tulivat eri tavalla vastaan kuin tutkinto-
opiskelijoilla. Tilauskoulutuksen osalta haastaigkh mietitytti hinnoittelu ja se, ettei tilauskotuis

ollut vield osa valtion tulospisteitd. Tutkintojga niiden osien myynti koettiin molemmissa

korkeakouluissa kiinnostavana koulutusviennin ahaee

Moodin 3, eli palveluntuottajan ulkomaisen lasn@olmsalta kokemukset olivat toistaiseksi
vahaisid, mutta kiinnostus moodia kohtaan suuraniiing ja franchising -mahdollisuuksia ei ollut
viela kokeiltu. Etakampuksen mahdollisuudet seaasijkiinnostivat etenkin yliopistoa, jossa oli
pohdittu afrikkalaisen tukikohdan perustamista aagen rinnalle. Lasnaolon nahtaisiin
vahvistavan keskinéista yhteistyotd, minka lisdkigiana olisi myyda paikallisille opiskelijoille

peruskoulutus paikan p&aalla ja varmistaa sitenA et@iilla olisi vaadittavat valmiudet

tutkintokoulutukseen Suomessa. Ongelmana hankkexdissa, ettd bachelor-tasoinen koulutus ei
Ulkomaisen lasnaolon heikkoutena nahtiin myos d&i esen my6tda muodostuisi tulovirtaa

suomalaiseen kansantalouteen.

"Silla perusteella, etta jos lahdetaan siita, ett@ulutusvienti voisi olla edes jossain maarin
merkittdva toiminto kansantuotetta ajatellen, éléesiitd syntyisi suomalaiseen yhteiskuntaan
tulovirta, niin eihdn se synny muuten, kuin ettéiskglijat ovat taalla. Jos koulutus
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toteutetaan muualla, niin sehan sisdltaa vain mmaa opettajan tyon ja mahdollisesti

konseptin viemista.”

Ulkomaiseen lasnéoloon kerrottiin liittyvan mydsljpa monitahoisia kaytannoén haasteita ja
vaatimuksia, mitkd toistaiseksi ovat pidatellegemnsiivista kansainvalistymistd; koulutusviennin
kaynnistaminen edellyttdd paljon muutakin kuin kusvientituotteen luomista. Korkeakoulut
kertoivatkin ongelmista huomattavasti moninaisemmiuin opetus- ja kulttuuriministerion

koulutusvientistrategia, mikda ndkee haasteita enhkaikkea suomalaisten korkeakoulujen
liketoimintaosaamisen puutteissa. Haasteiden n@suis on myds tutkimuskirjallisuudessa
nostettu merkittavaksi, koulutusvientia jarruttasiakekijaksi. Haastateltavien mukaan haasteita
organisaatioille seuraisi mm. henkildiden olojengstelysta ja siita, ettei kukaan halua yksinatta

vastuuta toiminnan kehittamisesta.

"Oltiin innoissaan pari vuotta sitten Afrikan suualta, mutta yliopiston johto alkoi katsoa
varovasti, kun siind on muitakin haasteita, mitaadaan homma pyérimaan. Mutta nyt taas
johto on osoittanut merkkeja, etta voisi olla hystéa. Ollaan kylla heti mukana, jos ollaan
yhdessa kehittamassa, mutta yksin laitoksena/yksikkne ei tietenk&an olla mitdén lahdetty

kehittamaan.”

"Jos esimerkiksi puhutaan opettajien viennistannjieensa opettaja menee sinne, joten on

mietittava realiteetteja tAman menevan henkilotasa

Moodin 4 sisaltamasta opettaja- ja tutkijavaihddsigkeakouluilla oli kokemusta, ja yhteisty6 oli

koettu positiiviseksi etenkin opetuksen ja tutkirselk kansainvalistamista ajatellen. Keskindinen
opettajavaihto oli koettu erittdin antoisaksi jak&#ksi asiaksi myos korkeakoulujen arjessa ja
henkilokohtaisella tasolla. Esimerkiksi yliopistolbli kokemusta intensiivikursseista ja vaihto-
opettajajarjestelyista afrikkalaisten, venalaisjanintialaisten partnereiden kanssa; yhteistyd oli

koettu hyodylliseksi erityisesti kulttuurisen oppsen nakékulmasta.

Muiden palveluiden osalta molemmat korkeakoulut vaili erityisen kiinnostuneita
konsultointipalveluista,  joiden  nahtiin  olevan  yksitulevaisuuden  painopisteista.
Konsultointipalvelut liittyisivat etenkin koulutuks ja koulutusrakenteiden kehittdmiseen eri

maissa sek& suomalaisten, hyviksi todettujen kdiesepiemiseen.

"Tutkintojen vienti ei tuu olemaan se p&aajuttu, wa&onsultointi, tietamyksen vieminen

tietyiltd alueilta. Esimerkiks korkeakoulujen jatysten yhteistyd on herattédnyt mielenkiintoa,
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esim. Technopolis-ymparistd. Taman sabluunan mygmjannekin vois olla sentyyppista
toimintaa, jossa voitaisiin parjata hyvin. Viimekalla oltiin Liverpoolissa ja ne ihmettel,
miten te ootte onnistuneet kaikille hankkimaan digtglupaikan, et heille se oli mahdotonta,
et he saa ees jonku yhteyden yritykseen. Me sanatia meilla jokaisen opiskelijan on
oltava 6 kk tydharjoittelussa ennen valmistumistaopettajillakin on oltava vahintdédn 3
vuotta valmistumisen jalkeen oman alan tyokokemessteen kuin saavat opettaa, niin se oli
varsin suuri hammennyksenaihe siella, kysyivatermge on mahdollista? Tassa asiassa

ollaan varmaan edella monia muita. Se on suomaaisahvuus.”
6.1.3. Koulutusvientitoiminnan periaatteet

Valtioneuvoston periaatepdatoksessd (2010) on luetseuraavat strategiset linjaukset

koulutusvientitoiminnan periaatteiksi:

Toimivat kotimarkkinat ovat viennin edellytys;
Koulutusosaamisen vienti vahvistaa muita viennajeal
Verkostotoiminta luo lisdarvoa;

Tavoitteellisuus on tarked osa kansainvalistymista;
Tuotteistaminen on kansainvalisen markkinoinninlgtes;
Vain laadulla voi menestya;

Oma klusteri vauhdittaa vientia;

© N o g s~ w D PE

Korkeakoulut toimivat viennin vetureina.

Tutkittavissa korkeakouluissa koulutusvientitoimann periaatteet hahmottuivat hyvin pitkalti
yllamainittujen periaatteiden kautta, mika vahwstasitysta siitd, ettd tutkittavatt korkeakoulut
toimivat virallisten ohjausdokumenttien pohjaltaivagkd ela tyhjiossa. Profiloituminen ja
tuotteistaminen nahtiin tutkittavissa korkeakouaiskoulutusvientitoiminnan perusedellytyksina,
kuten valtioneuvosto ja opetus- ja kulttuuriminigieovat linjanneet. Profiloitumisen tarkeimpina
ulottuvuuksina néhtiin selkeat, modifioidut tuottge kokonaispaketin luominen, milla tarkoitettiin
Sitd, ettd varsinaisen tutkinnon ohella olisi huoitava kysymykset liittyen esimerkiksi asumiseen,
terveydenhuoltoon ja turvallisuuteen. Tuotteistaminnahtiin tutkittavissa korkeakouluissa
kansainvalisen markkinoinnin perusedellytyksengamikuten valtioneuvoston periaatepaatoksessa.
Erityisen tarkeand molemmissa korkeakouluissa pidlehyos sita, ettd I6ydettaisiin juuri se oma
erikoisosaamisen alue, jolla pystyttaisiin erott@udan kilpailullisilla markkinoilla muista
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toimijoista. Suomalaisen laadun mainetta haluttimolemmissa tutkittavissa korkeakouluissa

suojella.

"Jos halutaan vieda koulutusohjelmia, niiden osi&ursseja, tuoda ihmisia tanne
opiskelemaan, niin ne ei tdssé nykyisessa paketigtellakaan ulos mene, jossa ne taalla
tarjotaan. Tuotteistaminen on hyvin tarkeaa ja hyyitkallinen prosessi. Totta kai sita

edeltaa jarkevien tuotteiden identifiointi, jotkaab niin pitkalla, etta ne voidaan tuotteistaa.”

"Kilpailussa ei parjad, ellei ole jotain erityistatarjottavaa. Jos ajatellaan vaikka

liketalouden koulutusta ja mietit, meetkd Ameriékavai Suomeen, niin Amerikkaan sa
todennakoisesti meet, koska ei Suomella oo siit@amieerityista annettavaa. Osaamisalueet,
joissa suomalaiset on vahvoja, niista ollaan vaimimaksamaan. Jokaisen korkeakoulun
olisikin loydettava se oma profiili. Kannattaakdasiiiketaloutta hirveesti kaupata, kun ei

siind 00 mitdan erityisosaamista. Mut ajatellaart gaikka metséala, terveystieteet, Ita-
Suomessa vaikka Venaja-osaaminen, siind on jotaitéd muut eivat valttamatta pysty

tarjoamaan.”

Profiloitumisen osalta kumpikin korkeakoulu kannatfatusta siita, etta keskityttaisiin niille
korkeakoulun vahvuusalueille ja niihin maihin, joitkontakteja jo entuudestaan oli. Molemmilla
korkeakouluilla tarkeimmat kontaktit olivat Afrikka, Aasiaan ja Vendjalle. Arabimaista
keskustelua oli ollut, ja ne koettiin kiinnostavjmautta toisaalta alueeseen liitettiin myods epdljaul

erilaisesta toimintakulttuurista ja omista menessynahdollisuuksista.

"Katsotaan, etta parhaat mahdollisuudet meilla m&gé& on Vengjalla ja Kiinassa, kun
niihin on valmiita kontakteja eika tarvitse aloiétalusta puhtaalta poydalta. Ollaan mukana
Finpron hankkeessa, et siindhdn Arabimaat on yhteoldteena, mut siind pitais aloittaa
puhtaalta poydaltd ja nehan on téalla hetkella varggllaisia riskimaita... et ei kauheeta

hinkua oo Libyaan lahtee.”

"Sinne (Arabimaihin) me ei olla viela katsottu. Naubn se kasitys, ettd me oltais sielld isojen
amerikkalaisten jaloissa. Onhan se tietysti ykshdwlinen markkina. Paapaino on kuitenkin

aikaisemmissa kohteissa.”

Etenkin ammattikorkeakoulussa ostajamaan yleistiénintakulttuurilla néhtiin olevan suuri
merkitys toiminnan onnistumiselle, mik& ehka osaitaelittda sita, ettd epaluuloja tuntemattomiin

Arabimaihin koettiin yliopistoa enemman. Yliopisten sijaan naki Arabimaiden alueessa todellista

50



potentiaalia ja kiinnostavuutta johtuen erityisestiueen asiakkaiden maksukykyisyydesta.

Yliopistossa oli oltukin aktiivisia etenkin Omanipéin.

Toimintatapojen osalta verkosto- ja Kklusteriyhtgistkoettin molemmissa korkeakouluissa
positiivisena, luonnollisena ja valttamattomandaaj mikd noudattelee valtioneuvoston linjausta.
Yhteistyon valttdmattomyys korostui etenkin koubwiennin resursseja, yhteistydsuhteita ja
kontakteja mietittdessa. Verkostoja kehuttiin myiitd, ettd ne tarjosivat erinomaisen kanavan
asiantuntijoiden valiselle tiedonvaihdolle. Erigssi yliopisto korosti tata aspektia. Yliopisto nsyd

kertoi, ettd henkilokohtaiset suhteet olivat jokssa tapauksissa auttaneet hyvan maineen
kiirimisessa eteenpdin suosittelujen kautta, jaeatlisiten ratkaisevia koulutusviennin hankkeiden
kaynnistymiselle. Ammattikorkeakoulussa sen sijkaattiin, ettd henkilokohtaiset suhteet tulivat
vasta toisessa aallossa sen jalkeen, kun toimwottiankin kohteeseen oli jo paatetty omassa

organisaatiossa aloittaa.

"Henkilostoresurssit tulee nopeasti vastaan jos ubt@hn lahtea tarjoamaan koulutusta
johonkin maahan. Omassa yliopistossa ei ole heititéi jos irrotetaan, niin heidan tyot jaa

hoitamatta. Siin& mielessa verkostoyhteistyo odHyv

"Kylla se [Klusteri] meille tarked on ja varmaan uillekin, suht hyvin ja tuottoisasti se
kuitenkin saa toimijoita yhteen, koska jos me léée yksin jonnekin Kuwaitiin tai muualle
myymaan, niin me ollaan todella pieni toimija. Btl& se yhteisollisyys, yhdessa tekeminen,
on jarkevampaa.”

"Yhteensulautumien rooli on my6s tarkea, koska ldnedsimerkiksi jos omaa tydtani mietin,
niin kontaktit, partnerit ulkomailla on erittdin mettavia, et jos esim. hankkeen kautta on
voinut vieda positiivista viestia ja imagoa ulkottegi niin se on todella kullanarvoista ja
hirveen paljon tietoa ja paatoksida tehdaan ihan kestojen sisélla, eika tavallaan
objektiivisten mittarien perusteella. Kun yksikiankild suosittelee, etta hei ndiden kanssa

kannattaa toimia, niin silla on hyvin merkittavéototarjouskilpailujen yhteydessa.”

Verkostoyhteistydssa nahtiin kuitenkin myods hagesteKansallisen koulutusvientiklusterin (ks.
alavite 1, 1) koettin olevan toistaiseksi hahrootaton, ja erilaisten toimijoiden
yhteensovittamisessa néhtiin haasteena intressigaiseus. Myds vahainen korkeakoulujen

kokemus toimimisesta monialaisessa, kansainvaliddasterissa koettiin haasteena.
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"Musta on hyva ajatus, etta korkeakoulut ja yritgkghdessa, mutta siind on se haaste, etta
yleensa kun yritykset on mukana, niin siina onaiukikataulut ja kiire tehda rahaa siita
hommasta. Opetussektorilla siin& ei niin nopedskiéerahaa paasta tekemaan.”

"Siindhan [klusterissa] on luotu néaita alaklustetaikuten korkeakoulut/yliopistot, méaaritelty
yhteisia intressejd. Erikoisesti jaettu, jotkut imyvyksityiskohtaisia, yhteen asiaan
keskittyneita, ja jotkut kuten “yliopisto”, eli hyv epasuhtaisia. Siellda on ollut paljon
toimijoita paikalla, ja suurin piirtein huutodanestsella muodostettu ryhmét, ad hoc-
periaatteella, ja ryhméatoind alettu muodostaa lkdwsita. Herattdd huvitusta jalkikateen, ja

varmaan moni on ilmaissut siita mielipiteensa, tiiahnehan eléa koko ajan.”

Toiminnan volyymin osalta koulutusviennin kehittween suhtauduttin  kokonaisuudessaan
varovaisesti ja huomattavasti maltillisemmin, kaitd opetus- ja kulttuuriministerié on linjannut.
Koulutusviennin  kehittymisen  mainittin ~ olevan  kiin vuoteen 2014  ulottuvan
lukukausimaksukokeilun onnistumisesta, jonka lopjosta ei kuitenkaan lahdetty arvailemaan.
Mikali koulutusvientia péaatettaisiin jatkaa, sen ueden uskottin jaavdn molemmissa
korkeakouluissa noin 5-10 prosenttiin kokonaishtigtg Toiminnan volyymia haluttiin kuitenkin
jatkossa lisatd ja kehittdd. Konkreettisina keiaoitutkituissa korkeakouluissa nahtiin  mm.
englanninkieliseen koulutustarjontaan panostamijgersen lisaéaminen. Yliopistolla oli lisaksi
tyontekijoita, jotka kartoittivat esimerkiksi Afrdssa jatkuvasti uusia koulutusviennin

mahdollisuuksia.

Kokonaisuudessaan korkeakoulujen toimintatavat ogkiennissd olivat keskenaan melko
samankaltaisia, ja haastateltavien vastaukset puiiyat valtion ohjausdokumenttien antamiin
yleislinjoihin. Tama voi johtua siitd, ettd Finprdwoordinoima koulutusvientiklusteri toteuttaa
nimenomaan koulutusviennin kansallisia ohjausdokuteg kaytannossa, ja molemmat tutkittavat
korkeakoulut kuuluivat taéh&n klusteriin. Mikali tointatavoista sovitaan klusterissa, voi olettaa,
ettd koulutusviennin toimintatavat ja ndkemyksesight siis suhteellisen samanlaisia jokaisella,

klusteriin kuuluvalla korkeakoululla. Tama lisédmastatteluaineistoni luotettavuutta.
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6.2. TOIMIJOIDEN AJATUKSET KOULUTUSVIENNISTA

Luvussa 4 esittelin aikaisemman tutkimuskirjallidan ja konstruktivismin kasitteiden pohjalta
muodostamani koulutusviennin tulkintakokonaisuudgdtka antoivat erilaisia nakokulmia
koulutusviennin intresseihin, ideoihin ja toimijgppeihin. Intressit, ideat ja toimijatyypit

jakautuivat taulukossa seuraavasti:

INTRESSI IDEA TOIMIJATYYPPI

_ Yhteisten normien ja monenkeskisten o _
Akateeminen o o Yhteistyon rakentaja
hyotyjen edistaminen

Globaalissa kilpailussa selviytyminenja|
_ Kilpailija
) hyotyminen
Taloudellinen

Voiton maksimointi ja neoliberalismin o
o Globalisoituja
edistaminen

_ o Solidaarisen yhteistyon, kulttuurisen
Kulttuuris-sosiaalinen

) ) oppimisen ja eettisten prinsiippien Maailmankansalainen
ja eettinen S
edistdminen
o Toimiminen kansallisen politikan vuoksi|  Mukautuja
Poliittinen

Ideologinen vaikuttaminen Imperialisti

Taulukko 4. Toimijoiden intressit, ideat ja toimijatyypitotta Turunen.

Tutkimustulosten perusteella kaikki edella mainmdtkkulmat lukuun ottamatta imperialistin ja
globalisoitujan profiilia tulivat jossakin maéarin utkimustapauksessa esille. Tutkittujen
korkeakoulujen valilla oli kuitenkin kaksi merkitté@a eroa: yliopistossa akateeminen ja kulttuuris-
sosiaalinen intressi korostuivat enemman kuin arikoakeakoulussa. Ammattikorkeakoulussa
taasen korostui yliopistoa enemman mukautujan jatgyippi, mika kytkeytyi poliittiseen intressiin
ja haluun pitda opetus- ja kulttuuriministerié tyyéisena. Molemmissa korkeakouluissa
taloudellinen intressi ja kilpailijan profiili olalkanut kasvattaa osuuttaan viime aikoina entista

enemman, mutta toistaiseksi akateeminen intreggtikovahvimpana.

Tutkimustulokset ovat linjassa aikaisempaan tutlskmallisuuteen, jonka mukaan taloudelliset
intressit ovat lisdantyneet vasta viime aikoinah kiaas aikaisemmin korkeakouluissa ovat
korostuneet lahinnd akateemiset intressit. Impstial profiilin poissaolo selittyy suomalaisen

koulutuksen pyrkimyksella demokratiaan, objektiiigeen ja tiedon vapauteen. Globalisoitujan

53



profiili puolestaan ei sovi siihen suomalaisen igkennan perustaan, jossa ilmainen koulutus on

ollut jokaisen kansalaisoikeus.

Merkittdvimmat erot opetus- ja kulttuuriministeriorohjausdokumenttien ja tutkittavien
korkeakoulujen valilla liittyivat ideoiden tasoltaloudellisten intressien ulottuvuuteen. Ministari6
ohjausdokumenteissa taloudellisten intressien kaitggn luokiteltu kilpailijan nakokulma
nayttaytyi erityisen vahvana: ministerié korostaaulktusviennissa etenkin siitd koituvia
taloudellisia hyotyja, ja merkityksellistaa korkeakuja koulutusviennissa etenkin kilpailijoina,
joiden taytyisi yhdistda voimansa menestyakseepakilssa ulkomaisia korkeakouluja vastaan.
Korkeakoulujen tasolla taloudellisia intressej@aen sijaan koettu erityisen merkittavina toiminnan
kannustimina, silla koulutusvientitoiminnasta sagga tuottojen uskottiin jaavan pieniksi. Kaikkia
koituneita kuluja koulutusviennin kokeilut eivat tskaan olleet kattaneet, kuten esimerkiksi
yliopiston haastateltavat kertoivat UM-rahoittetigishankkeista (ks. kpl 6.1. koulutusviennin
alkutaival, 42). Korkeakoulut eivat myoskaan miediét koulutusvientia ainakaan toistaiseksi
varsinaisena liiketoimintana, mika oli ristiriidasepetus- ja kulttuuriministerion tavoitteisiintha
tahtaavat siihen, ettd koulutuksen myynnista muidgis merkittdva osa korkeakoulujen

tulonmuodostusta ja suomalaista vientia.

Korkeakouluissa kiinnitettiinkin taloudellista utovuutta enemman huomiota
kansainvalistymisesta koituviin akateemisiin hybiyi (etenkin yliopisto korosti tatd) ja toisaalta
my6s koulutusviennin moninaisiin haasteisiin, jotsaltaan jarruttavat toimintaan ryhtymista.
Korkeakoulujen kokemat haasteet olivatkin paljon nitehoisempia verrattuna kansalliseen
koulutusvientistrategiaan, joka nakee eniten vakeu liittyen  korkeakoulujen

liketoimintaosaamisen puutteisiin, mik& hidastaigien toimintaa palvelukaupassa.

Haasteita huolimatta haastateltavien ajatukset utosviennista olivat paaosin myonteisia ja
uteliaita, joskin maltillisia ja varovaisia. Opetya kulttuuriministerion tavoin korkeakoulut olitva

yksimielisia siita, ettd heilla olisi paljon anretha maailmalle, mink& ohella kehitys kohti
koulutusvientid nahtiin valttamattomana, jos kokaadutuksen taso haluttaisiin pitda modernina ja

ajanmukaisena.

Seuraavissa alaluvuissa esitellaan korkeakoulujgatulkasia koulutusviennista tarkemmin
suhteuttaen samalla korkeakoulujen nakemyksia iessi ja opetus- ja kulttuuriministerion
linjauksiin. Koulutusviennin toimijoissa herattanagatukset on jaettu teemoihin intressien mukaan.
Tulkinnassa painottuva intressi ilmenee luvun tdodsta kuviosta, joka kertaa kyseisen

toimijatyypin  tulkinnan taustana olleet oletuksetjotka poimittin  aikaisemmasta
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tutkimuskirjallisuudesta sivuilla 23-32 (koulutusmnin tulkintakokonaisuudet). Luvut osoittavat,
ettd koulutusvientia voidaan tarkastella hyvin nstaesri ndkokulmasta. Huomio korostaa sita, etta
koulutusvientitoiminta voi saada erilaisia ilmenemuotoja riippuen siita, millaisen tulkinnan

kautta toimija sita tarkastelee.
Intressit painottuvat alaluvuissa seuraavan jaockaisesti:

Taloudellinen intressi

6.2.1. "Kun muut kuitenkin selvasti hyotyy siita”
6.2.2. "Ei se meille kuitenkaan bisnesta ole”
6.2.3. "Rahaa on oltava ja jostain sen rahan davat

Akateeminen intressi

6.2.4. " Kiinnostavampaa on se, etté onks siind/mékyhteistybhon”

Kulttuuris-sosiaalinen ja eettinen intressi

6.2.5. "Opiskelijoiden liikkumisesta maailman eglimiseen”

Poliittinen intressi

6.2.6. "Kun on tavallaan tietty pakko”

6.2.7. "Sehan on kuitenkin vaan strategia”

6.2.1. "Kun muut kuitenkin selvasti hyotyy siita”

Globaalissa kilpailussa pysyminen ja selviytymieeiellyttavat intensiivista
Globaalissa kansainvalistymista, joka on yksi kilpailukyvyn tslaja.

kilpailussa Kilpailun vuoksi on tarkeda toimia strategisestyjatajamaisesti ja tehda
selviytyminen | yhteisty6ta sopivien kumppanien kanssa.
ja Koulutusviennin liiketaloudelliset mahdollisuudéaytyy hytdyntaa, koska

hyotyminen muuten jaadaan itse paitsi koulutusviennin matksiata hyodyista.
Koulutusvientia on globaalin kilpailutilanteen visokatsottava ennen kaikkea
palveluna ja hytdykkeend, joka muodostaa osan jmiohen tulorakenteesta.

Taulukko 6. Koonti kilpailijan ideoista Lotta Turunen.
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Kautta linjan sekd ammattikorkeakoulun ettd ylitgis haastateltavat korostivat globaalisti
kiihtynyttd kilpailua, mika osaltaan oli tuonut paen tarkastella ja harkita koulutusvientiin
ryhtymista vakavasti. Korkeakouluissa nahtiin, éd@lutusvientiin olisi ryhdyttdva muun muassa
kilpailukyvyn sailyttamiseksi: jos muut korkeakotikeka kansallisella etta kansainvélisella tasolla

ovat enenevassa maarin koulutusviennissd mukasatéeole varaa jattaytya pois.

Kilpailundkékulmaan yhdistyi mukautujan nakdkulmasidosryhmien, kuten opetus- ja
kulttuuriministerion ja toisten korkeakoulujenkkeiden aikaansaama, pakottavan tuntuinen tarve
ryhtya koulutusvientiin. Myos imagolliset syyt, witavuuden sailyttaminen ja ajan hermolla
pysyminen koettiin korkeakouluissa tarkeina kanmuisia ryhtya koulutusvientiin, jotta
kilpailukyky suhteessa muihin toimijoihin onnistittiin sailyttimé&an. Sen sijaan Kkilpailijan
nakokulmassa korostuva materiaalisen edun tawoittei ollut haastateltavien mukaan
korkeakouluille merkittava tekija koulutusviennisgaskin molemmissa korkeakouluissa todettiin,
ettd rahaakin toiminnasta oli saatava. Ennen leallpailijan nakokulman taustalla oli kuitenkin
nakemys kilpailullisesta kontekstista, jonka vuokigpailijan ideoita ja yrityksen lailla toimimista

oli taytynyt alkaa tarkemmin pohtia. Nakemysta ledstista kasitelladn tarkemmin mydhemmin

luvussa 6.4.

"No jos kaikki muutkin maat jo tekee sita, niin@® oltava mukana siind. Ei Suomi ja muut
Pohjoismaat voi olla pitkddn poikkeuksia naissdomsa. Jos suomalainen koulutus on
maailmalla arvostettua ja koulutukselle on todetélkeédsti kysyntaa, niin miksei siihen sitten

vastattaisi.”

"Kun muut kuitenkin jossain pdin sitd soveltaa jelgisti hyotyy siitd, ettd joissain

tapauksissa ne toimivat yritysmaisesti. Niin jeg iéi sita oivalla, niin jaa kylla jalkoihin.”

"Se imagotappio on siind ehkd sit se suurin kuitenkEt kun muut on mukana
koulutusviennissa ja sit me sanotaan, et me ei, dlien se on et uuuu... voimakas

imagonlasku, et no niin, ette te sitten ole ajamiwdla ollenkaan.”

Opetus- ja kulttuuriministerion ohjausdokumenteigga valtioneuvoston periaatepaatoksessa
kilpailundkdkulman ideat korostuvat erityisen paljdokumenteissa koulutusvientia lahestytaan
ennen kaikkea liiketoimintamahdollisuutena, johdisionopeasti ja aktiivisesti tartuttava, ja jonka

osalta myos korkeakoulujen olisi opittava ottamaskeja ja toimimaan yrittdjamaisemmin.
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"Koulutuskauppa on kansainvalisesti kasvava mar&kimink& vuoksi koulutusvienti tarjoaa
Suomelle paljon mahdollisuuksia. — - Suomen valetukmulutuksen alalla on hyddynnettava
ja koulutuksesta luotava Suomelle menestyksekésalee — - Vientitoimijoiden on myos itse
kannettava taloudellista riskia. — - Vientitoimirman pitkalla aikavalilla muodostuttava

osaksi korkeakoulujen tulorakennetta.”(VN 2010, .]-7

Ministerion ohjausdokumenteissa kansainvalistymisgvistamisen uskotaan olevan vaistamaton
kehityslinja globaalissa toimintaymparistéssa (wiistamattoman kansainvalistymisprosessin
malli). Dokumenteissa nahdaén, ettd suomalaistemkek&oulujen tulee kilpailla yha
voimakkaammin selviytydkseen ja sailyttddkseen assmosaamisen ja tiedon tuottajina, siirtajina
ja hyodyntgjina. (Korkeakoulujen kansainvélistynnagegia 2010-2015, 17.) Kilpailu ja sen
edellyttamat keinot on dokumenteissa ikaan kuifiaiei kontekstin normeiksi, joiden mukaisesti

on toimittava, ja joille ei esitetd dokumenteiss#htoehtoja.

Tutkittujen korkeakoulujen tasolle ideat kiihtyngeilpailusta ja sen edellyttdmistd keinoista
ovatkin valittyneet hyvin. Korkeakoulut mielsivaaldudelliset tavoitteet ja hyddyn tavoittelun
luonnollisena kehityskulkuna erityisesti kansaim&h kehityksen ja kilpailun vuoksi. Ajatukset
resurssien riittdvyydestd ja taloudellisista taemsta olivat saaneet korkeakoulut pohtimaan
ilmaisen koulutuksen tarkoituksenmukaisuutta. Matassa korkeakouluissa pohdittiin sitd, onko
oikeudenmukaista, ettéa laadukasta korkeakoulutasjataan ilmaiseksi ulkomaisille opiskelijoille,

kun resurssipulan vuoksi kotimaistenkaan opiskielgo kouluttamiseen ei helposti I6ydetéa varoja.

"Ehk& koulutus meilla kuitenkin kotimaisille opiskalle pysyy maksuttomana
tulevaisuudessakin, mutta hullua on se, ettd meikaulutetaan ihmisia, yhden
maisteritutkinnon saaminenkin on aika kallista, tsaditoskirjaty6t, niin hulluahan se on
antaa asioita ilmaiseksi kun niista voidaan saadeksukin. Kyllahan se vahentaa kysyntaa,
kun asioille laitetaan hintalappu péaalle, et tahasti monia kv-opiskelijoita on kiinnostanut
tulla tdnne, koska koulutus on ilmaista tai melkiéinaista, mutta se on liiketaloudellisesti
jarkevaa, ja varmasti uusi oikeusasema on pakottaniettimdan naita, ettd ei voi olla

valtion rahoitus pohjaton.”

"Kun ajattelee, etté se [koulutus] on tuolla jossaiyvin kaupallista bisnesta, niin kyllahan
Suomessakin jossain vaiheessa kohdataan realjtestd korkeakoulutuksella on jonkin
verran kannattavuustavoitteita ja taloudellisia téteita. Tietysti tieteen tekeminen on se

toinen puoli. Mutta taloudelliset intressit on ehgtetty etusijalle.”
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Kasvanut hyddyn tavoittelu on merkittdva muutosraien vallinneeseen nakdkulmaan siita, etta
koulutuksen tulisi olla ilmaista. Selittdva tekijgnuutokseen on voinut olla opetus- ja
kulttuuriministerion asettamat, hyotya korostavatmit, jotka ovat samalla kollektiivisia normeja
kaikille suomalaisille korkeakouluille; konstrukistisen teorian mukaan kollektiiviset normit
koetaan usein kaikkein vahvimpina, minka vuoksde yllapito muodostuu toisinaan toimijan

omaksi intressiksi ja jopa osaksi identiteettia s 3.2.1: Ideat, identiteetit ja intressit, 16).

Toinen selittdva tekijd voi olla toimijoiden omat okemukset kansainvalistymisestg;
konstruktivismin mukaan toimijoiden kokemukset owagrkittdva tulkintoja ja toimintaa ohjaava
tekija. Molempien korkeakoulujen toimijoilla  olikin ollut negatiivisia kokemuksia
kansainvalistymisesta: he olivat muun muassa tullesjatuiksi kansainvélisten opiskelijoiden
taholta, mikd osaltaan oli saattanut tuoda kang&diseen vuorovaikutukseen varovaisuutta ja
tietynlaista kyynisyytta. Korkeakouluissa koettigtta aikaisemmin oli oltu liian luottavaisia; oli
eletty eraanlaisessa lintukodossa, jota muut olwyd@tdyntaneet. Naiden negatiivisten kokemusten
vuoksi hyoty haluttiin nyt itselle.

"Kun aloitettiin vieraskielinen koulutus, niin tulipaljon ndaitd tapauksia, etta ol

vaarennettyja todistuksia ja kielikokeiden kohdaktenkin Kiinan kohdalla, kielikokeeseen
meni eri henkild kuin joka tuli koulutukseen. Etenisaatiin varmistettua, et oikea henkild.
On viisastuttu naistéa virheistd. On oltu ehka liieehellisia, kun ei ole totuttu sellaiseen.

Uskotaan siihen, mita kerrotaan, mut ei enda usketalla.”

"Sanotaan, ettda on kyllastytty siihen, ettd me ét@&n osaamista ja annetaan sita
ulkomaalaisille opiskelijoille, jotka hy6dyntavéarsja vievat mukanaan. Ettd varmaan monet
tekijat vaikuttavat tahan, etta halutaan nyt se atlihen hyoty ja intellektuaalinen hyoty

meille itsellemme.”

6.2.2. "Ei se meille kuitenkaan bisnesta ole”

Varsinaisena liiketoimintana haastateltavat eiv@tlktusvientid kuitenkaan ainakaan toistaiseksi
pitaneet. Sinadlladn opetus- ja kulttuuriministerikorkeakouluille antama rooli koulutusviennin
veturina hyvaksyttiin ja koettiin jarkevana, mutteliin sisaltyvat liikketoiminnan periaatteet kuten
riskinotto, koettiin  molemmissa korkeakouluissa dtaallisena, eikd liiketoiminnallisten

periaatteiden oikein nahty soveltuvan korkeakoulu@mintakulttuuriin.

58



"Yritystoiminnassa pitaa ensin ottaa riski ja sai@aarjouksen tekemiseen, mutta viela ei
tiedd, saako kaupan tehtya vai ei. Toistaiseksna#i ei oikein istu yliopistoon ja yliopiston

toimintatapaan.”

"Tutkintokoulutus on kuitenkin maailmalla kiinnosta, et luontevaa, et yliopistot on ajateltu
vetureiks. Ainut vaan, mika siind on, niin on sed gliopistojen keskeiset tehtavathan on
tutkimus ja koulutus, ei suinkaan liiketoimintairNyliopistot ei itse mielld sitéa kuitenkaan, et
se [koulutusvienti] on heidéan avaintehtavdnsa janpé siihen ja sen koulutusviennin
kehittamiseen on aika vaikea l0ytda resursseja agtass se kaynnistymaan. Tarpeeks

tekemista on jo avaintehtavissakin.”

6.2.3. "Rahaa on oltava ja jostain sen rahan on ttdva”’

Vaikka kummankin korkeakoulun haastateltavat oliyksimielisia siitd, ettei koulutusviennista
todennakoisesti muodostuisi tulevaisuudessakaarkittdeBd liiketoimintaa, oli taloudellinen
intressi vaistamatta jollakin tapaa jatkuvasti E9kuten haastateltavat totesivat, ei koulutusiéent
voisi tehd& ilman rahaa; maksullisuus on koulutersttin leimallisesti kuuluva elementti, mink&
vuoksi maksullisuuden kehittaminen kehittdd myosulkiusvientid. Korkeakoulujen sisalla
taloudelliset intressit korostuivat erityisesti joportaan haastatteluissa, kun taas laitostasolla
korostettiin enemmankin toimintaan liittyvaa kamsailistymisen aspektia ja siita koituvia hyotyja.
Nain oli kummankin korkeakoulun tapauksessa, mikdumnnollista, silla johdon tehtavdhan on
viime kéadessé huolehtia toiminnan rahoituksen ganssien riittavyydesta.

"On erittain vaikea tehd& koulutusvientid ilman =y mahdotonta. Kuka sen maksaa,
yliopistollehan se sinallaan ei ole, sehan on saeté tuleeko ne eurot sita varten kotimaasta
vai ulkomailta, mutta jos ne eivat tule mistaannrsitten sitd ei voi tehda. — - Rahaa on
oltava toiminnan pyoérittdmiseen ja jostain sen mhan tultava, se on joko niiltéa asiakkailta

tai sitten se on joku kolmas taho, joka sen makEaatoisaalta usko, ettad yksikaan yliopisto

paasee rikastumaan silla.”
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6.2.4. ” Kiinnostavampaa on se, etta onks siind ngkna yhteistyéhon”

Yhteiset Koulutusvienti on tana paivana luonnollinen osakkakoulujen

normit ja kansainvalistymista.

monenkeskiset Lukukausimaksut ovat yleinen normi ulkomailla, minkuoksi kansainvalinen
hyodyt yhteisty6 helpottuu maksullisuuden ja koulutusviermyota.

Koulutusvienti edistaa imagoa nykyaikaisesta ja enota toimijasta.

Kansainvélinen vetovoimaisuus ja akateeminen laaat edellytyksia
kansainvalisten opiskelijoiden ja opettajien salni

Koulutusviennista saavutetaan ennen kaikkea tutkssilista, monenkeskista
hyotya.
Taulukko 5. Koonti yhteistyon rakentajan ideoistzotta Turunen.

Tutkimustulosten perusteella pelkka taloudellineyotih ei kuitenkaan ole korkeakouluille
koulutusviennissa ratkaisevaa. Kuten edellisesgfpddaessa todettiin, tuotiin etenkin laitostasolla
paljon esille kansainvalisesta vuorovaikutukseattas/ia hyotyja, mutta myos johtoporras korosti
niiden merkitysta. Tutkimustulokset haastoivatkoukitusviennin kriittisen tutkimuskirjallisuuden
tulokset siitd, ettd koulutusvienti olisi l&ahinnaldudellisten intressien motivoimaa, itsekasta
voitontavoittelua. Empiriassa téllaiset tuloksetvéaei ainakaan tutkittujen korkeakoulujen

tapauksessa toteudu.

Kansainvélisen  vuorovaikutuksen hyotyja  korostettii haastatteluissa etenkin itselle
(korkeakoululle) koituvina, mink& vuoksi voi todetattd koulutusvienti on tutkittavissa
korkeakouluissa hyddyn hakemista itselle, mutteapi@@sa muussa, kuin taloudellisessa mielessa.
Hyodyn hakemiseen ei liittynyt absoluuttisten w@ih tavoitetta, mika vuorovaikutuksen tasolla
ilmentaisi aarimmaista kilpailullisuutta — sen aijehyotyja haettiin keskindisen yhteistyon kaudta |
relatiivisiin voittoihin tahdaten. Yliopiston haasteluissa keskindisten hyoétyjen nékdkulmaa
korostettiin hieman ammattikorkeakoulua enemmarkamjohtunee siita, ettd kansainvalisella
yhteisty6lla oli yliopistossa jo ennestaan hyvinéle juurtunut, vahva perinne.

"Kiinnostavampaa on se, ettéd onks siina nakyma igtyi@hon ja siihen, et sieltd saadaan
lahjakkaita tutkijoita ja opiskelijoita. Siina onavallaan muukin idea. Koko ideahan
kansainvalistymisessa on muu kuin kaupallinen 1t Ei me yliopistojen

rahoitusongelmaa ratkaista talla myynnilla, et séhoittaa itsensa sellainen toiminta, mut ei

se muuten tuo resurssia tutkimukseen itsessaan.”
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"Tehdaan yhdessa, ei pelkéstaan sellaista etta men@an ja myydaan. Yhteistyonakokulma

on ehka hedelmallisin.”

Tutkimustulosten perusteella tutkittavat korkeakibulolivatkin toiminnassaan vield hyvin
perinteisia toimijoita, joiden kansainvalistymistihjasivat merkittdvissd maarin akateemiset,
tieteelliset hyddyt, joita voitiin maksimoida uusikulttuurisiin ymparistoihin tutustumalla. Naita
seikkoja korostettiin erityisesti yliopiston laites haastatteluissa, kun taas ammattikorkeakoulussa
akateemisia seikkoja ei niin paljon pohdittu jolmuermaankin siitd, ettd tutkimus ei kuulu sen
perinteisiin aivan samalla tavoin kuin yliopistollakateemisista hyddyista yliopistossa tarkeina
nahtin  asiat kuten Kkansainvélisen yhteistyon h#lpoinen ja omien toimijoiden
kansainvalistyminen, milla oli suuri merkitys hadstluille. Yksi tarkeistd kannustimista
kansainvaliseen yhteistybhon ja koulutusvientiim mlyds se, ettd yhteistydn kautta voitaisiin
kehittdd entista parempia tutkimuslaitoksia ja ewdlista paaomaa. Kansainvélistymisen ja
kumppanuuksien kehittymisen néhtiin voivan tuodzlie tietoa ja osaamista, jota muutoin olisi

vaikea saada. Intressit viittaavat vahvasti nseighyon rakentajan profiiliin.

"Paitsi meidan omat opiskelijat, my0s tutkijat kamssalistyvat. Riippuen siita, millaisesta
koulutusviennista on kyse, ettd onko meilla yhtélsimppani tai oma toimipiste jossain, niin
sinne voi menna myds meidan omat tyontekijat tpkurssia pitamaan, tutkimusta tekemaan.
Se on oikeastaan ihan tarkeakin asia, koska siika &illa kansainvalistyy meidan omat
toimijat, jotka ovat siind mukana. Ja sitten kum&ainvalistyy ja ndkee muita toimintatapoja,
muita paikkoja, ongelmia ja tutkimusymparistoja,innitulee myds naita ideoita, ja
tutkimuskehitysta sita kautta.”

Opetus- ja kulttuuriministerion julkaisemassa kouswientistrategiassa (2010) korkeakouluille
koituvia akateemisia hyotyja ei mainita juuri la@@; [&hinnd tuodaan esille se, ettd korkeakoulut
tuovat koulutusvientiin osallistuessaan toiminnaté&oisosaamista ja asiantuntemusta, jotka ovat
valttamattomia koulutusviennin  onnistumiseksi kokisnudessaan. Koulutusvientistrategia
kauttaaltaan kasittelee koulutusvientia hyvin liddeudellispainotteisesta nakokulmasta, mika tekee
siitd varmasti houkuttelevan yrityskohderyhmalleytta ei niinkaan valttdmattd korkeakouluille.
Tassa suhteessa koulutusvientistrategia on korkdagko kannalta hieman harhaanjohtava, silla
sen tarkein viiteryhma eli korkeakoulut ja erity@eyliopistot, on houkuttelussa hieman unohdettu,
vaikka niista samassa strategiassa tehdaan koulerumsn vetureita (Opetus- ja kulttuuriministerio
2010, 28):
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"Koulutusviennissaan onnistuneiden maiden, kutenstd@glian ja Uuden-Seelannin,
kokemukset osoittavat, ettéd korkeakouluilla ja emdaktiivisella toiminnalla on ensisijaisen
tarked merkitys koko maan koulutusosaamisen vienmiamivan vientiklusterin

rakentamiselle.”

Korkeakoulujen kannalta kiinnostaviin asioihin, émtakateemisiin intresseihin, on viitattu l&ahinna
mainitsemalla uhat lahjakkaiden opiskelijoiden ghaituksen hakeutumisesta ulkomaille seka
perustelemalla koulutusvientia Suomen innovaatitip@n kansainvalisella arvioinnilla (2009),
jossa on ehdotettu voimakkaita kannusteita tuikjaivuuden lisaamiseksi sekéa yliopistojen ja
tutkimuslaitosten  kansainvalistymiseksi. Kansaimsfginisen tarvetta korostetaan myo6s
viittaamalla Korkeakoulujen kansainvalistymisstgggan (2009). (Opetus- ja kulttuuriministerio
2010, 27-28.)

Kuriositeettina akateemisiin intresseihin liittyestrategiassa mainitaan se, ettd uudenlaisten
koulutusyhteistydmuotojen kehittdminen voisi vakads opiskelijanakokulmaa korkeakoulujen
toiminnassa. Kaytanndssda monet opiskelijajarjestéat suhtautuneet koulutusvientiin melko
kriittisesti ja pelanneet painvastaista. Tama Jta korkeakoulujen vientitoiminnan onnistumisen
kannalta merkittavaakin. Aspektia ei kuitenkaan plerusteltu koulutusvientistrategiassa sen

tarkemmin.

Kokonaisuudessaan  voikin  todeta, ettda  akateemisillayodyilla ei  perustella
koulutusvientistrategiassa sitd, etta juuri koudutenti olisi oikea keino lisata kansainvalistyriist
sen sijaan strategia tyytyy taloudellisten intresskorostamiseen. Akateemisista hyodyista 16ytyy
kuitenkin - enemméan  mainintoja  Korkeakoulujen  kangdlistymisstrategiasta, jossa
koulutusviennin nimike on vaihtunut osaamisen vientja jossa korkeakouluja houkutellaan
koulutusvientiin  tunnettavuuden myotd kasvavilla teygtydmahdollisuuksilla maailman
parhaimpien korkeakoulujen kanssa, ja koko suoeatakorkeakouluyhteison kansainvalistymisen
tukemisella. Liséksi tuodaan esille yritysyhteistykautta avautuvat mahdollisuudet lisata
opiskelijoiden ja henkilokunnan tydelamajaksojertieita. Myos sitéd painotetaan, ettd opetus- ja
kulttuuriministerio  pyrkii  esimerkiksi  yhteistyOadirjoin  tukemaan  mahdollisuuksia
korkeakoulujen vientiin. Etenkin Aasian suuntaan\janajalle kohdistuvia hankkeita tuetaan
Korkeakoulujen kansainvalistymisstrategiassa vahv@®petusministerio 2009, 39-42.) Nama

ovat myds tutkittavien korkeakoulujen koulutusvienpdékohdemarkkinat.
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Tutkimustulokset osoittivat, etta vaikka opetus-kjdttuuriministerion koulutusvientistrategia ja
korkeakoulujen kansainvéalistymisstrategia toivaatekmisia intresseja naennaisesti varsin vahan
esille, ne olivat kuitenkin tarkemmassa tarkassaygauri niita, mitka korkeakoulutkin mainitsivat:

- Korkeakoulujen kansainvélistyminen ja verkostop#htaan
- Omien tutkijoiden ja tyontekijoiden tyojaksot ulkaitta
- Entista parempien tutkimuslaitosten ja tieteellipgdoman kehittyminen

Tama viittaisi siihen, ettd myos korkeakoulujen tekaniset intressit palautuvat konkretiassa
ohjausdokumenttien tasolle. Korkeakoulut eivattglgiossd, vaan poimivat kontekstistaan ja sen
normeista ne, jotka kokevat itselleen ominaisimiika lahtevat toimimaan niiden pohjalta.
Akateemiset intressit siséltyvat koulutusvienninjaolsdokumentteihin taloudellisten intressien
rinnalla; korkeakoulut ovat valinneet niistd akatéget oman toimintansa maarittelijoiksi. Havainto
vahvistaa sen, ettd opetus- ja kulttuuriministerdokumentit ovat valittyneet korkeakoulujen

toimintaan ja siihen, miten ne koulutusvientia tmitansa osana merkityksellistavat.

6.2.5. "Opiskelijoiden likkumisesta maailman edisymiseen”

Koulutusvienti on osa luonnollista kansainvalistgtéiija sen avulla voidaan
Solidaarinen | edistaa kulttuurista yhteisymmarrysta, kehitystkgskinaista oppimista.

yhteistyo
ja Koulutusvienti, henkilokohtaiset kontaktit ja kuitirien sekoittuminen edistaa
eettisyys jopa yhteisen identiteetin kehittymista.

Eettiset ohjenuorat ja yhteistydsta saatavat safttokiriset edut ovat tarkeadmpiga
kuin vastapuolen maksukykyisyys, minka vuoksi ktudwientia tulee harjoittaa
my0s kehitysyhteistyoprojekteina.

Taulukko 8. Koonti maailmankansalaisen ideoistantta Turunen.

Perinteisen kansainvélistymisen ja akateemisuudemef ovat hyvin syvalla korkeakoulujen
toimintatavoissa, mika ilmenee muun muassa siitta, k®ulutusvientia lahestyttiin haastatteluissa
liketoiminnan sijaan mm. kansainvalistymisen irgiégetin  lisddjana. Esimerkiksi yhdessa
haastattelussa nahtiin, ettd korkeakoulujen kam&h&tdminen on itse asiassa koulutusviennin
ohjausdokumenttien piiloagenda, eika niinkaan waisen vientituotteen kehittaminen.

"Se [koulutusvienti] on kuitenkin yksi, milla koddeouluja kansainvalistetdaan ja voisi
ajatella, ettd korkeakoulujen kansainvalistaminenpaloagenda siina. Se [koulutusvienti] on
tarked asia, vaikka siita ei valttamatta saataignesta. Siina tyéryhmassa, joka sen rakensi,

sitd ajateltiin jopa bisnesmahdollisuutena, olisi&e niin sitten yksittaisille toimijoille... — -
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Ehka joillain alueilla voitas valloittaa markkin@it Kansainvalistymiskehitys on kuitenkin

ainoa suunta.”

Tutkittavissa korkeakouluissa koulutusvientia mybahmotettiin vield hyvin pitkalti osana
muutakin kansainvalistymistd, joka on tapahtunutskenvalistymisen perinteisesta lahtokohdasta
kulttuuris-sosiaalisia etuja. Erityisesti yliopisga painotettiin sitd, ettéd koulutusviennilla visiia
vaikuttaa koko korkeakouluyhteison kansainvélissgen, ja siten myds arvomaailman

monipuolistumiseen, joka toisi yhteisd6n lisaa akatseisuutta ja kulttuuritietoisuutta.

My0s solidaarisuusnakokulma valittyi korkeakoulujeaastatteluissa etenkin yliopiston Afrikan
kumppanuuksien taustalla, jotka olivat olleet lwmttaan pitkalti kehitysyhteistydluontoisia, ja
joiden osalta maksukykyisyyden ei haluttu jatkossak olevan toiminnan ratkaiseva kriteeri.
Ammattikorkeakoulun haastatteluissa kulttuurinerpiopnen myo6s mainittiin, mutta toisaalta
melko paljon puhuttiin myds kulttuuristen eroavaiksien merkityksesta koulutusviennin haaste-

elementteina.

"Laaketieteen opiskelijoihin meilla on satsattu, psiettu pakollisten opintojen méaaraa,
mukana on valinnainen paketti, jota tarjottu opigkéle. Se sisaltda kuukauden opiskelun
vieraassa maassa, low income —maassa. Afrikkaamennyt paljon, Tansania, Nigeria,
Kenia, Aasiassa ja Etela-Amerikassa myo6s. Naa aut erittain hyvid, opinnaytetoitakin
tehty siita, kuinka kansainvalinen kokemus vaikutégiketieteen opiskelijan ammattikuvaan.
Kulttuurisesti se on jarisyttava juttu, kun katatatiysin uusia terveysongelmia ja miten ne

yritetdan ratkoa.”

"Kylha se koulutuksen kautta tulee tai paadytaamhesi, opiskelijoiden liikkumisesta
maailman edistymiseen. Kylha se loppujen lopuksion et kun ihmiset oppii tuntemaan

toisiaan, nii vahenee sellaset ennakkoluulot, noikdéuskomattoman totta sit kuiteski.”

Eettisen intressin osalta molempien korkeakouliljaastateltavat painottivat, ettd eettisyys on ja
pysyy korkeakoulujen ohjenuorana, eikd koulutusvieiminta tai siihen liittyvat kaytannét tee
poikkeuksia. Tama tukee sitd havaintoa, etta egik®r ns. imperialistin toiminta ei tule

toteutumaan suomalaisissa korkeakouluissa, silddisievastoin eettisyyden prinsiippeja.

Toisin kuin korkeakoulujen strategiassa, opetugujgtuuriministerion koulutusviennin strategiassa

ns. perinteisen kansainvalistymisen nékdkulma jétuariset intressit eivat juuri ole esilla. Taméa
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on kuitenkin luonnollista, kun virallinen méaéritédmesittaa koulutusviennin palvelukaupp@na
jonka myotd kansainvalisen korkeakouluyhteison tkghinen nahdaan avaajana kaupallisille
mahdollisuuksille. (ks. esim. OKM 2010, 9.) Opetus kulttuuriministerién linjauksissa
koulutusvienti myds ymmarretaan ennen kaikkea tonmaksi maksukykyisten asiakkaiden kanssa,
ja kehitysyhteisprojektit kaupallisina hankkeing&em{t. 15.) On kuitenkin huomattava, etta
kulttuurisia seikkoja kasitellaan syvaéllisemmin ©8a korkeakoulujen toimintaa ohjaavissa
dokumenteissa (ks. esim. Opetusministerio 2009)/utosvientiin tai sitd ohjaaviin strategioihin

niita ei vain ole liitetty.

6.2.6. "Kun on tavallaan tietty pakko”

Toimimista | Koulutusvientiin on pakko ryhtya, koska kansallirgaiitiikka vaatii sita.

kansallisen  ['Koulutusviennin intresseja ei varsinaisesti omgtekein intressi on pitaa

p%“t”kak:‘ tal | sidosryhmat tyytyvaisina ryhtymalla toimintaan.

\S/L(;LS;?/ man Koulutusviennin proaktiivinen kehittdminen ei ofekead, sen sijaan toiminta
tapahtuu sen seuraamalla muiden toimijoiden esikegilka yleisia linjauksia.

Pienten toimijoiden on koulutusviennin kansainuifisnarkkinoilla
selvitdkseen sopeutettava koulutuspolitikkanséavaran mukaan.

Taulukko 9. Koonti mukautujan ideoistd.otta Turunen.

Koulutusviennin neoliberalistisen kritiikin merkittimpia perusteluita on ollut se, ettd kansallisen
politikan muutokset ovat muuttaneet korkeakoulujeimintaa liiketoimintavetoisemmaksi, kun
niiden on taytynyt alkaa etsid uusia rahoitusldftgulkisen tuen vahennyttyda. Taulukossani
toimiminen kansallisen politikan tai sidosryhm&nuoksi kuuluukin poliittisen intressin

ulottuvuuteen.

Tutkimustulokset osoittivat, ettd koulutusvienninohginta oli tullut korkeakouluissa
ajankohtaiseksi vasta sen jalkeen, kun asia oliettosministeritasolla esille. Taman havainnon
perusteella koulutusvienti on aloitettu korkeakagsda kansallisen politikan seurauksena.
Mukautujan rooli ja kansainvalistymisen lisdamistmve korostuivat ammattikorkeakoulussa
huomattavasti enemman kuin yliopistossa. Kuitenkigds yliopistossa todettiin, ettd aidosti
kansainvaliset hankkeet olivat olleet toistaisekditeellisen vahaisia. Syyna on ollut muun muassa

se, etta aikaisemmin kotimaisia rahoituslahteit@ltut enemman ja helpommin saatavilla.

%%0n olennaista huomata, ettd ministerion ohjausaign joukossa koulutusviennin ohjausdokumenttivain yksi
asiakirja. Tama ei siis poissulje sita, ettei neringeisen kansainvalistymisen nékokulmia néhttiskednd osana
kansainvalisté korkeakouluyhteisté ja korkeakouhttiég, mutta koulutusvientiin niita ei liiteta.

65



"Kaikille aloille ei ole riittavasti opiskelijoitatulevaisuudessa, et kun on varauduttu siihen, et
osa ammattikorkeakouluista katoaa tassa 5-10 vuaiilla, niin tama [koulutusvienti] on
lisdpanostus siihen, et jos ei mitdan tehda astaer niin se riski, ettd putoaa kokonaan pois
pelistd, kasvaa. Oikeestaan, kun korkeakouluja cdgaian laadullisesti, niin taa on yks
mittari muiden joukossa. Kysytdan, no etta palg#é on koulutusvientid? Sanotaan, nolla.

No, otetaan sit rahaa pois teilta, kun ette tealsimitaan.”

"Se on tiedetty, ettd siihen [koulutusvientiin jaskaneeseen tarpeeseen kaupata omaa
osaamista] jossain vaiheessa tormataan, mut eiiedetty, ettd milloin. Nyt kun se tulee
tavallaan OKM:n taholta yhtena tehtavaksiantonanatetaan, et teidan pitaa ruveta tekee
tata ja jos ette tee, niin ette saa rahaa. — Eebka ihan painostusta ole, mutta jos ei mitdan
tdnsuuntaista ohjausta tulisi, niin ei sita valttaté sitten tapahtuis sita tekemista. Silloin kun
on tavallaan tietty pakko, niin kylla sita ruvetasitten myos tekemaan. Varsinkin kun julkisin

varoin toimitaan.”

"Aitoja kansainvalisia hankkeita on aiemmin olluhké& kymmenia, ei sen enempéaa.
Aktiivisuus on ollut vahaista, kun on ollut helpa@apahaa saatavilla, mink& vuoksi ei ole
koettu tarpeelliseksi tydoskennelld ulkomaalaistamska.”

Sen sijaan mukautujalle tyypillista, muiden Kkorkealkijen toimintamallien imitointia ei
tutkittavissa korkeakouluissa ollut merkittavastavhittavissa. Pikemminkin haastatteluissa
korostettin halua oppia uudenlaisia toimintatapgg@ pysya ajan hermolla — nama ovat
ominaisuuksia, jotka sopivat kilpailijan profiilinvoidaankin ajatella, etta kilpailijan profiili shlsi
paljon ominaisuuksia, joiden suuntaan molemmisskdakouluissa haluttaisiin tulevaisuudessa
kehittyd, mutta myonnettiin, ettd toistaiseksiinltiiela vahan mukautujan roolissa. Tassa suhteessa
opetus- ja kulttuuriministerion tavoite proaktiigt ja yrittajamaisista korkeakoulutoimijoista ei

oikein l6ytanyt konkretiassa pohjaa ainakaan ttifjgh korkeakoulujen tapauksessa.

6.2.7. "Sehé&n on kuitenkin vaan strategia”

Realistisuuden sijaan ministerion linjauksia pidi@tin  molemmissa korkeakouluissa hieman
mahtipontisina visioina, jotka kenties voivat jamapdivand toteutua, mutta joiden antamien

linjausten perusteella aiotaan jatkossa tehdan@himenovaraisia muutoksia.
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"Sehan [koulutusvientistrategia] on kuitenkin vaatrategia, et eihan sitd pakko noudattaa
ole. Et kaikki me kuitenkin yliopiston omien stgaéden mukaan tehdaan, ottaen vain

huomioon kansallinen strategia.”

"On hienoa, ettd OKM esittaa tallaisia suuria tatteita, ja sehan ministerion tehtava onkin:
esittdd hulluja visioita, jotka nyt tuntuvat aivadyttomiltd, mutta tulevaisuudessa ovat
arkikaytantoja. Sitten nimenomaan riippuen kouloggamisen viennin maaritelmasta, niin
totta kai tama voi noustakin hyvin merkittdvaksientituotteeksi. Varsinkin, jos se
maaritelladn hyvin laveasti, niin kuin pitaakin m#élla;, vienti on myo6s sita, etta

ulkomaalainen tulee tanne ja palaa ehka myos mydtierh

Toistaiseksi koulutusviennin tematiikkaan liitattihaastateltavien ajatuksissa myds monia haasteita
ja ennakkoluuloja, mitk& hieman jarruttavat toimaem ryhtymista. Haasteita koettiin, kuten
mainittua, etenkin ammattikorkeakoulussa. Konstuigenin oletukset selittaisivat varautuneisuutta
silla, etta koulutusvienti oli korkeakouluissa @dlyvin uusi ilmi6, ja ikd&n kuin pyytamatta niille
annettu. Kun aikaisempaa kokemusta vastaavastantmasta ei ole, ei tulkintojen avuksi ole
paassyt muodostumaan riittdvissa maarin ajatugtmah toiminnan rutiinipiirteitéa, minka vuoksi
toimintaan ryhtyminen voi tuntua toimijasta epévalta ja toisaalta, johtaa helpommin myo6s

ilmion virheellisiin tulkintoihin.
6.2.8. "Taa koko laki on hieman keskenerainen”

Tutkimustulosten perusteella koulutusvienti koekin tutkituissa korkeakouluissa toistaiseksi
epamaaraisend asiana niin sisallon kuin puitteiogsita, mika vaikeutti toimintaan ryhtymista
merkittavasti. Etenkin raja perinteisen kansairsggisen ja koulutusviennin valilla oli

korkeakouluille, erityisesti ammattikorkeakoululenaselva, miké kertoo siita, ettd koulutusviennin
maaritelma ei ole onnistuneesti valittynyt minigitasolta korkeakouluihin. Lisdksi havainto
vahvistaa sen, ettd aikaisemman tutkimuskirjalii&ru havainnot toimijoiden epatietoisuudesta

koulutusviennin suhteen toteutuvat myds tutkitta\kerkeakoulujen tapauksessa.

"Mité tarkoittaa koulutusvienti, se ei ole yksigadista. Sita vasta itsekin tassa maaritellaan.
Ettd kun puhutaan kansainvalisesta toiminnasta gaskinvalisistd palveluista, niin siihen

littyy joka tapauksessa koulutuspalveluiden tanosta. Mika nyt on sita koulutusvientia?”
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Epatietoisuutta esiintyi myods koulutusviennin tamaitavoissa ja uuden yliopistolain tulkinnassa,
mitka ovat myds aikaisempien tutkimusten valosseebkoulutusviennin yleisimpia ongelmia niin

viejien kuin ostajien keskuudessa.

"Yhdessa suomalaisessa oppilaitoksessa myytiiragahoitajakoulutusta ja ne [opiskelijat]
olivat organisaatiolle maksaneet siita, ettd olivaidsseet koulutukseen, ja tda ol
lainvastainen. Se oli vime vuonna [2010]. Opigkdta ei voi peria maksua. YKsi
organisaatio tilasi sen koulutuksen ja peri siiti@kaun ja se oli lainvastainen. Se ehdittiin
jopa aloittaa, mutta rahat piti palauttaa. [Mita @jtelette siitd?] No sehéan oli esimerkki siita,

ettd t&da koko laki on hieman keskenerainen, jdaité@n tulkintaerimielisyys tulee.”
6.2.9. "Suomalainen ajattelutapa on muuttumassa”

Koulutuksen funktioiden ja kulttuuristen muutosteelko tuli haastatteluissa esille pohtiessa sitd,
miten kansallinen koulutus ja sen perinteiset artalisivat maksullisuuselementin  myota
muuttumaan. Suomalaisen ajattelutavan néhtiin alenaurroksessa, mutta ns. globalisoitujan
mallista tutkimustulokset eivat antaneet viitteitdjattelutavan muutokset eivat murroksesta
huolimatta tule olemaan radikaaleja ainakaan sim@rin, kuin tutkimuskirjallisuus antaisi

ymmartaa.

"On totuttu siihen, ettda koulutus on maksutontattaumyt ajattelu on muuttunut painvastoin.
Siind on hyvid ja huonoja puolia. Suomalainen @ttapa on ollut sellainen, etta

tutkintokoulutuksesta ei pitéisi tehda bisnestaijg osin ajattelu on muuttumassa.”

Uhkakuvissa maksullisuuden nahtiin voivan johtadnaluuloon siité, etta tutkintoja voitaisiin ostaa
rahalla; kansainvalinen vuorovaikutus oli jo tuonotukanaan havaintoja taysin erilaisista
toimintakulttuureista. Toisaalta korkeakoulut koiten kokivat, ettd ndma uhkakuvat voitaisiin
kaantaa positiivisiksi valttikorteiksi, jos suomiaken toimintakulttuuri tehtaisiin heti alkuun

selvaksi kansainvalisessa yhteistyossa.

"Sekin saattaa olla vahan outo juttu, on sitéa ja yllut yhteydenottoja: joku varakas henkild
sanoo etta pitdd saada pojalle opiskelupaikka j§gmko se maksaa. Suomessahan se ei ole
mabhdollista, mutta muualla se on. — - Joku voi samité teh&n olette vahan tyhmia: jos joku
tarjoaa teille paljon rahaa, niin miksi ette otahaja pois ja kirjoita papereita. Uusiin

haasteisiin kylla joudutaan.”
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Sen sijaan tutkimuskirjallisuudessa havaittua, nadrdista Kkulttuuristen uhkien mallia (ns.
imperialistin  profiili) ei tutkittaviin korkeakoulihin voi siirtdd. Pikemminkin kulttuurista
mukauttamista pidettiin molemmissa korkeakouluisikeana edellytyksend koulutusviennille.
Haastatteluissa pohdittiin esimerkiksi sitd, mit@ulutusvienti voisi onnistua kulttuurisesti hyvin
erilaisiin ymparistoihin kuten Saudi-Arabiaan, kkaulutusohjelmia oli toistaiseksi raataloity ja
kehitetty hyvin pitkélle eurooppalaisesta lahtokastd kasin, esimerkiksi ammattikorkeakoulu toi
tallaista huolta esille sairaanhoitajakoulutukssalta. Koulutusohjelmien muovaaminen uudelleen
erilaisiin kulttuurisiin ymparistoihin vaatisi haageltavien mukaan paljon ty6tda, mutta ilman sita

ohjelmia ei toisaalta voisi vieda.

Toisaalta, yhdessa haastattelussa huomautettith,hatvoin koulutus kuitenkaan lopulta valittyy
aivan sellaisenaan kohdemaahan, vaan ostajat ggauksessa modifioivat ostetun koulutuksen

kohdemaan kulttuurin mukaiseksi.

"Sama se on peruskoulutuksen vientia ajatelless$i@ eoiko sitd mihink&an Arabimaihin
viedd, niin kuin nyt on tehty — eikd samalla pitaislyyda koko suomalainen
yhteiskuntajarjestelmé& Arabiaan? En usko, etta ldtien ja beduiinien pojat istuvat siella
samassa luokassa. Varmaan koulutusohjelmasta tietiyotetaan irti ja jarjestetaan eliitille,
eika tasa-arvoisesti, niin kuin Suomessa tehdadicup&rainen idea vdhan muuntautuu. Sen
vuoksi koulutustaso ei varmaan Arabiassa erityisesiuse, kun samaa porukkaa vain
koulutetaan uusilla metodeilla. Koko vaeston kaudtdso ei luultavasti parjdd Pisassa

paremmin, vaikka otettaisiinkin mallia Suomesta.”

6.3. TOIMIJOIDEN INTRESSIT KOULUTUSVIENTIIN

Edeltavassa kappaleessa esiteltiin lomittain taimgn ajatuksia ja intresseja koulutusvientiin
kokonaisuudessaan. Huomattiin, ettd koulutusvieheréttdméat ajatukset olivat hyvin moninaisia,
mika mahdollisti erilaisten tulkintakehysten egillen. Tutkimustuloksista kavi esille, etta

ajatusten moninaisuus johtui laajasta intressigioodta ajatusten taustalla: Ita-Suomen yliopisto ja
Savonia-ammattikorkeakoulu toimivat koulutusviesaisakateemisten, taloudellisten, kulttuuris-
sosiaalisten ja eettisten sekd myds poliittistaregsien kannustamina. Intressien kirjo oli siten
tutkittujen korkeakoulujen tasolla huomattavastiajéapi kuin esimerkiksi opetus- ja

kulttuuriministerion koulutusvientistrategiassapka painotus on taloudellisissa intresseissa.
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Toisaalta, kun instituutiodokumentaation tarkastelu laajensi Korkeakoulujen
kansainvalistymisstrategiaan, alkoivat intressitkeakoulujen ja ministerion valilla muistuttaa
enemman toisiaan; siind missa koulutusvientistrat&gskittyi 1&hinna taloudellisiin intresseihin,
oli kansainvalistymisstrategia ottanut aiheen kélsyn moninaisemmin kansainvalistymisen
aspekteja ja akateemisia hyotyja, jotka korkeakbelwlivat tarkeimpid toimintaa ohjaavia

tekijoita.
Intressien ja paaméaarien osalta korkeakoulut toatosaavuttavansa koulutusviennista etenkin
seuraavia asioita ja hyotyja:

- Opetus- ja kulttuuriministerion tyytyvaisyys (Pdimen intressi)

- Korkeakouluyhteisbn kansainvalistyminen sek& anabrm@an monipuolistuminen

(Kulttuuris-sosiaalinen ja eettinen intressi)
- Koulutuksen ja tutkimuksen kehittyminen ja monipstaiminen (Akateeminen intressi)

- Opiskelijamaaran kasvattaminen ja potentiaalistekijbiden rekrytointi (Akateeminen

intressi)

- Verkostot ja tiedon- ja osaamisen vaihto kansaistgéil kumppanien kanssa

(Akateeminen intressi)

- Organisaation kansainvalisen imagon ja Kkilpailukyvyparantaminen, ranking-

sijoituksissa eteneminen (Akateeminen ja taloudefiintressi)

- Yhteiskunnan kehittaminen ja tulovirran kerryttasmnkansantalouteen (Eettinen ja

taloudellinen intressi)

- Tulonlahteiden saanti ja monipuolistuminen korkedin rahoituksessa (Taloudellinen

intressi)

Kuten tutkimuskirjallisuudessa on havaittu, mydstkittavien korkeakoulujen tapauksessa
toimijoiden intressit olivat limittyneita ja toishé tukevia. Molemmilla toimijoilla intresseja ol
myo0s lukuisia erilaisia, samoin kuin toimijatyypgemika haastaa koulutusviennin neoliberalistisen
tutkimuksen tulokset, joiden mukaan koulutusviasiisi |&hinn& taloudellisen voiton tavoitteluun

tahtdavaa toimintaa.
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Tutkittavista korkeakouluista tuli esille muutameityispiirteitd kysyttdessa yleisluontoisesti

koulutusviennin intressijaottelusta heidan orgaatisaisa tapauksessa.

Koulutusvientitoimintaa ohjaavat intressit?

akateemiset

eettiset

kulttuuriset / sosiaaliset
poliittiset

taloudelliset

Ensinnakin haastateltavat olivat yksimielisia sigttd akateemiset ja koulutuseettiset intressat ov
korkeakouluille koulutusvientitoiminnassa tarkeimim&aikki olivat yksimielisia siita, etta
taloudelliset intressit ovat tulossa merkittAvamsnkuin aikaisemmin, mutta tdmé nahtiin toisaalta
myos yleismaailmallisena ilmiond. Ammattikorkeakmsda taloudelliset intressit koettiin hieman
vahvempina kuin yliopistossa, kun taas yliopistokseostuivat ammattikorkeakoulua enemman
kulttuuriset ja sosiaaliset hyotyaspektit. Tama Nttya siihen, ettéd yliopiston haastateltavilléi o
kokemusta mm. kehitysyhteistyOprojekteista, joikgHtuurinen vuorovaikutus ja oppiminen ovat
luonnollisesti olennaisia, kun taas ammattikorkedkesa kokemuksia oli enemman
yritysyhteistyopainotteisesta toiminnasta ja kamgdistymisesta alueen yritysten tukemiseksi.
Poliittisten intressien osalta viisi haastateltasadsemasta oli sitd mielta, ettei korkeakoulubiesi

olla koulutusviennissa poliittisia intresseja.

Poliittisten intressien merkityksettomyytta periltitemm. siten, etta nakemykset kumppanimaiden
tilanteista pyritdan pitamaan omina ndkemyksin&lgamaan instituutiona neutraali. Haastateltavat
painottivat sita, etta korkeakoulu ei ole poliilgmtoimija, mink& vuoksi silla ei voisi olla potigia
intressejakaan. Toisaalta poliittisten intressierainittin  nédkyvan toiminnassa siten, ettei
poliittisista syistd johtuen haluta ainakaan tidtyialueille mennd, koska niiden olosuhteet ja

poliittinen tilanne ylipdataan ovat vaarallisiagaepavakaita.

Tuloksista voi todeta, ettéa poliittiset intressit piiden hyotyaspektit hahmotettiin tutkittavissa
korkeakouluissa melko kapeasta perspektiivistaanaikaisemman tutkimuskirjallisuuden mukaan
voi kuitenkin pahimmillaan olla kohtalokasta kouwlswientitoiminnan onnistumiselle (ks. esim.
ACA 2008, 94; Daniel et al. 2005, 5-6.) Monessaskattelussa poliittiset intressit kasitettiin
l[&hinnd puuttumisena kohdemaan asioihin, mika aditttoimintatapaan, josta Yhdysvaltoja
aikaisempina vuosina kritisoitiin. Todellisuudessastaavankaltainen, imperialismin piirteitéa

omaava toimintatapa, on kuitenkin vain yksi ulottus poliittisten intressien kirjossa.
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Ainoastaan kahdella yliopiston haastateltavalla paisitiivinen néakemys poliittisista intresseista,
joita olivat edesauttaneet konkreettiset kokemuyksein kumppanuussuhteista vientikohteen
poliittiseen hallintoon oli ollut hy6tya.

"Afrikassa on ollut hirveasti apua siita, etta deelon ollut meilla koulutuksen saanut henkild

ministerind. Kansainvéalinen verkosto on hirvea veonara.”

"Intia-tapauksessa on kansainvalisen ilmastopameg@luheenjohtaja mukana ja sitd kautta
on saatu extramainosta. Intiassa ja Kiinassa pidiita suhteilla voi saada aikaan asioita,
vaikka ne ei muuten poliittisilta suhteiltaan eisgn vahvoja olekaan.”

6.4. TOIMIJOIDEN NAKEMYKSET TOIMINTAYMPARISTOSTA

6.4.1. "Siella on isot toimimassa”

Korkeakoulujen nakemys opetus- ja kulttuuriminigter koulutusviennin linjauksista
mahtipontisina visioina selittynee osittain sill&iten tutkittavat korkeakoulut suhtautuivat
toimintaymparistoonsd. Haastateltavat olivat ykslisia siita, ettd merkittéavin toimintaympéariston
muutos ja sité leimaava tekija viime vuosina onmitgthtkuvasti kiihtyva globalisoituminen ja siihen

littyen kansainvalisen kilpailun kasvu.

"Aikaisemmin toiminta oli alueellista, seuraava Ipgaus oli se, ettd suomalaiset
korkeakoulut rupesivat tekeméaan yhteistyotd, musayn aika lailla mennyt siihen, et pitaa

maailmanlaajuisesti olla kontakteja, et ylipaatgdystyy mitdan tekemaan.”

Kansainvaliseen Kkilpailuun suhtautumisessa molemnkatrkeakoulut olivat positiivisia
organisaationsa menestymismahdollisuuksista. Ros@sta yleisvireesta huolimatta molemmissa
korkeakouluissa koettiin pientd epavarmuutta kamvsdisten koulutusvientimarkkinoiden
intensiivisesta kilpailusta. Ammattikorkeakoulussallaista epavarmuutta koettiin yliopistoa

enemman.

Korkeakouluissa oltiin huolestuneita mm. siitd, enitpystyttaisiin kilpailemaan kansainvalisilla
markkinoilla suurten toimijoiden rinnalla, ja ylig@an paasemaan osaksi markkinoita.
Tutkimustulokset osoittivatkin, ettd toimintaympsid maaritti korkeakoulujen identiteettia
koulutusviejind suhteellisen paljon. Epévarmuus darkeakoulut suhtautumaan omiin

mahdollisuuksiinsa hieman véahatellen, mikd antanijoista huomattavasti vaatimattomamman
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kuvan verrattuna opetus- ja kulttuuriministeriomjduksiin ja Finpron lanseeraamaan Future
Learning Finland -mainosvideoon (Future Learningl&id 2011), jossa suomalainen koulutus

nostetaan maailman parhaaksi.

"Tavoitteena on, ettd Suomi on yksi maailman joldi@v koulutukseen ja
koulutusjarjestelman laatuun perustuvista talouiesiga ettd koulutuksen osuus Suomen
kokonaisviennista kasvaa merkittavasti vuoteen 20h®nnessa.” (Valtioneuvoston

periaatepaatés 2010, 1.)

"Suomella on erinomaiset naytot ja pitka traditiot&in laadukkaan koulutuksen tarjoajana.

Voimme turvallisesti sanoa, etta suomalainen kaiglon maailman paras®®

Toimijoiden ep&varmuus organisaatioidensa menestyatidollisuuksista selittéa osaltaan sita,
ettei koulutusvientiin liiketoimintana uskottu ke#&kouluissa samalla tavoin kuin opetus- ja

kulttuuriministerion linjauksissa.

"Jos puhutaan koulutusviennista, niin se on sigé@lNientid, ja silloin siind ollaan viela
enemman kilpailuasemassa. Et mika on meidan masudaed saada bisnessisallosta
syntymaan rahaa. Et siella [kansainvélisilla kouwisitnarkkinoilla] on isot toimimassa... Ja
Suomi on aika jalkijunassa kuitenkin jos aatteleg,siellda on joku Uusi-Seelanti, Iso-
Britannia ja USA:n korkeakoulut olleet jo pitkdanagdassa, Intiassa ja nopeimmin

kehittyvissa maissa.”

"Vaittaisin, ettd korkeakoulukenttd on niin kilpailalue, ja siella on niin isoja jatkia tuolla

maailmalla, ettd ei meilla ole sellaista tietedffisexcellencia, joka menestyisi rankingeilla
mitattuna. Toki maailman mittakaavassa hyvin memt@sgn, ja onhan meidan tuottama tieto
korkeatasoista, luotettavaa ja objektiivista, muttattaisin, ettéd aika ndyrand on mentava ja

keskityttdva omiin ydinalaosaamisiin.”

"Suomi on todellakin pieni toimija. Ei tarvitse m&kuin naapuriin Pietariin, niin huomaa
mittakaavat. — - Me ollaan aika pienia tekij6itd,tarha meidan on, jopa mahdoton, menna
sinne [kansainvalisille korkeakoulutuksen markHKiepihenkseleita paukuttamaan et mepa

muuten osataan.”

2’Oma kaannés. Alkuperainen tekstFinland has a brilliant track record and a long ddition in top-quality
education. We can safely say that Finnish educasiaghe best in the world.”
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Pieni toimijakoko oli aiheuttanut myds konkreetishaasteita koulutusvientitoiminnalle, mika
selittanee korkeakoulujen nakemyksia pienen tomijahdollisuuksista. Erityisesti pienen
toimijan haasteet korostuivat ammattikorkeakoulussilaastatteluissa kerrottin -~ mm.
ennakkoluuloista, joita kansainvalisessa vuorovaiksessa oli kohdattu toimijakokoon ja
suomalaisen koulutuksen maksuttomuuteen liittyemnakkoluulojen taustalla oli ollut
ajattelutapoja, joiden mukaan toimijan koko oligetlaadusta, ja laatu ei voisi olla maksutonta.
Etenkin kiinalaiset yhteistybkumppanit olivat osaiteet epailyksid suomalaisten korkeakoulujen
kokoluokan vuoksi. Yhteistydon ja kokemuksen myodtikomaalaisten ennakkoluulot olivat

kuitenkin kaikissa tapauksissa kadonneet.
6.4.2. "Taytyy vaan itteensa uskoa”

Varsinaisena uhkana toimintaympariston kiintyvé@didua ei korkeakouluissa nahtykaan, vaikka
se heijastui toimijoiden identiteetteihin pienendéwearmuutena. Enemmistd haastatelluista naki
kilpailun sen sijaan mahdollisuutena, jossa ratka$ itseluottamus ja rohkeus heittaytya.
Erityisesti yliopistossa korostettiin heittaytynmséarkeytta ja sita, ettd ettei maailmalla ole niin

merkitysté ainakaan silla, missa pain Suomea sghit

"Kun kattoo Intiasta kasin niin on ihan sama, onktela- vai Itd&-Suomee, niin ei mitdan

merkitystd, vaan enemman silla, et onko sielléast osaamista, joka kiinnostaa.”

"Pidemmat ja vahvemmat perinteet on Iso-Britannggsg englantia puhuvilla mailla on
etulyontiasema. Mut onneksi se on muuttumassaacsi evidenssiakin, eli meilla englannin
kielella annettava koulutus voi olla yhtad laaduleskuin Englannissa annettava koulutus.

Taytyy vaan itteensa uskoa ja niille markkinoilesttaydyttava.”

Paaosin siirtyma alueellisesta perspektiivista gghin verkottuneisuuteen nahtiin myoénteisena
asiana, jonka uskottiin vauhdittuvan tulevaisuudesssien sukupolvien my6ta, jotka katsovat
asioita entista kansainvalisemmin. Toisaalta mamiljatkuva kansainvalistyminen, arvomaailman
monipuolistuminen ja tietynlainen pirstaloitumin@éhtiin myds asioina, joiden osalta Suomen
houkuttelevuudeksi ja kilpailuvaltiksi voisi tulegaudessa koitua juuri tietynlainen perinteisyys,
puhtaus ja turvallisuus, mikéli ne vain osattaisoikein hyddyntaa. Naiden ominaisuuksien
ajateltiin olevan myds arvoja, joiden avulla sucasdt toimijat voisivat positiivisesti erottautua
globaalissa toimintaympaéristossa ja ylikansalliaeasorovaikutuksessa.
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"On ajateltu ndin ja kuultukin maailmalta nain, esimerkiksi Arabimaista, muslimimaista,
tallanen paikka koetaan aika turvallisena paikkaldhettdd opiskelijoita. Etta taalla on
enenevassa maarin sellainen houkuttelevuus ettandéaikin puolin puhdas, ja ihmiset myds

mieleltdan puhtaita. Arvoista turvallisuus, ajatet$a ollaan poissa maailman houkutuksista.”

"Kylla se laatu ja tehokkuus ja tdma tietty rehgjlys ja perusarvot, mita suomalaisilla on,
pitdis markkinoida. Ja Suomessa on tama tietty ailisuus, mika vallitsee. Se on yksi
myyntivaltti, ettd Suomessa on turvallista opiskella sitten se tietty rehtiys, mika

turvallisuuteen liittyy. Toivottavasti se sailyy.”

6.5. TOIMIJOIDEN IDENTITEETTI KOULUTUSVIEJANA

Haastateltavien mukaan koulutusvienti oli vaikutitakorkeakoulujen toimijuuteen ja identiteettiin
l[&hinn& sen suhteen, ettd nyt pyrittiin aikaisempahvemmin levittdm&an ja luomaan omasta
toimijuudesta luotettavaa ja positiivista kuvaa lkbuksen kansainvalisilla markkinoilla.
Haastateltavat kokivat, etta aikaisemmin kansaisn@bpiskelijoita oli tullut muutenkin riittavasti
mutta nyt itsed ja osaamista taytyi aikaisempaanemén ja aktiivisemmin markkinoida. Haasteet

olivat samanlaisia kummassakin korkeakoulussa.

Sinallaan koulutusvienti ei kuitenkaan ollut orgaadtioiden identiteetteja muokannut, vaan
pikemminkin haastateltavat nakivat muutoksen tdlasteansainvalistymiskehityksen yleensa, ja
organisaatioiden omat kansainvalistymisstrate@idellisissa luvuissa osoitettiin, etta lisaksi myos
virallinen ohjausdokumentaatio (opetus- ja kultiomnisterio, valtioneuvoston periaatelinjaus) on
vaikuttanut toimijoiden ndkemyksiin ainakin heidérganisaatioilleen sopivista toimintatavoista.
Liséksi osoitettiin, ettd kontekstin kilpailu jaingjakoko maarittivat toimijoiden nakemyksia

heidéan organisaationsa toimijaidentiteetista.

Muodostamistani  toimijaprofiileista  (yhteistydn  makaja; Kilpailija;  globalisoituja;

maailmankansalainen; mukautuja; imperialisti) t@idetjo aikaisemmin, ettd globalisoituja ja
imperialisti eivat sopineet tutkittavien korkeakojein tapaukseen. Korkeakoulujen tavoitteisiin
tulla mielletyksi luotettavina ja laadukkaina tojoina ja yhteistybkumppaneina eivat kyseiset

profiilit istuneet, minka lisdksi ne olivat vastagettisen toiminnan periaatteita.

"En usko ollenkaan, etta sellainen strategia oned®hdollista, ettd pelataan taysin kaksilla

korteilla eri suuntiin, yleensa siiné kay huondsti.
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Jaljelle jaaneista profiileista yhteistyon rakeatg mukautuja kuvasivat haastatteluiden perusteell
osuvimmin korkeakoulujen tilannetta koulutusvieséisalla hetkella. Kilpailijaksi kehittyminen ol

puolestaan molempien tavoite.

Mallissani yhteistydn rakentaja painotti toiminn@ss etenkin akateemista intressia ja
korkeakoulutoimijana perinteisyytta, jossa kansalistyminen on luonnollinen osa korkeakoulujen
yhteisty6téa globaalien tutkimusongelmien selvittéessa. Erityisesti yliopistolla tama profiili

erottautui selkeana ja profiileista kirkkaimpana.

Mukautujan identiteetti nayttaytyi ajatuksissa, sga koulutusvientiin  suhtauduttiin  ns.
toimeksiantona, johon on vastattava, jotta ei nedté@si valtion tulospisteita ja sitd kautta
rahoitusta. Oma koulutusviejan identiteetti ndhtassa toimijatyypissa olevan vield altavastaajan
asemassa globaalilla tasolla, mika heijastui epamvatena omista menestymismahdollisuuksista.
Ammattikorkeakoululla tama profiili nayttaytyi ylpstoa vahvemmin ja tuli selkeéasti esille, kun
puhuttiin koulutusviennista kansainvalisen vuorguaiiksen iImioéna. Muutoin
ammattikorkeakoulu ilmensi identiteetilladn yhtedst rakentajaan liittyvaa perinteisyytta eli halua
keskittya korkeakoulun ydintehtaviin, joihin koulstienti ei niinkaan kuulu. Tosin molemmilla
tutkituilla korkeakouluilla oli suuri tahto kehily koulutusviejina altavastaajan asemasta
tulevaisuudessa pidemmalle, niin ettd paastaispulta varteenotettavan kilpailijan asemaan

kansainvalisilla koulutusmarkkinoilla.

"Jaa-aa.... kylla me ehka saatettais haluta olla &trateginen kumppani, proaktiivinen
toimija, kilpailun karjessad. Mut on siina ehka joktisanakin... Kylla halutaan sellaisia
ratkaisuja ja toteutuksia 16ytda, joissa voidaamea, ettd meilla on osaamista ja ollaan
ainakin jonkun sektorin karjessd. Viela ollaan kand&, vaikka ajattelee koko
ammattikorkeakouluakin, on kaukana viela. Mut ebd@oista tavoitteista vastaa sita, mihin

pyritaan.”

Kilpailijan profiili olikin  molempien korkeakouluje tavoitteena; se, ettd kehityttaisiin
proaktiiviseksi toimijaksi ja pdaastaisiin koulutusntitoimijoiden karkeen. Tavoite kuitenkin
vaikuttaisi olevan kaytannossa molemmille korkediitle toistaiseksi suhteellisen kaukainen, silla
sekd ammattikorkeakoulussa etta yliopistossa oltiisaalta sitd mieltd, ettd opetus- ja
kulttuuriministerion asettamat tavoitteet koulutieswin kehittdmisestd olivat ylimitoitettuja,

epérealistisia visioita.
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Maailmankansalaisen profiili tuli haastatteluisssille lahinna yliopiston osalta. Tama johtui
varmaankin koulutusviennissa pitkalle edenneidentodten kehitysyhteistyon historiasta.
Maailmankansalaisen profillia  kuvastivat haastatein  painottamat korkeakoulujen

yhteiskunnallinen vastuu, kulttuurisen oppimisetkedts seka halu osallistua kehitysyhteistyéhon.

Kokonaisuudessaan tutkittujen korkeakoulujen ideatit olivatkin yhdistelm& vahan kaikkia

edelld mainittuja profiileja.

"Monikulttuurinen toimija patee tiettyihin asioihirja itsellanikin on siitd kokemusta.
Varmasti strateginen kumppani ja kilpailun karjessétyilla aloilla. Kokonaisuudessaan
sitten yliopisto on sidosryhmien kuuntelija ja nandvanavedessd menija. Eli oikeastaan
vahan kaikki voisi kdyda. Tavoitetila on totta k#tiateginen toimija, proaktiivinen, kilpailun

karjessa. Mutta aika paljon ollaan kuitenkin viskllainen peesaaja.”

"Identiteetissa on tiettya vaihtelua yleisbékohtasesikali, kuin sitd kulttuuria tuntee. Jos
naista neljasta ajattelee, niin monikulttuurinenniga ja kulttuurisen monimuotoisuuden
arvostaja tiettyyn rajaan saakka. Miten se tarkkadiaen tulkitaan. Ja tietysti sidosryhmien
kuuntelija, asiakasléhtdisesti tama tapahtuu. Riiofvaihtelee sen mukaan, mikd on
kohderyhma tai sidosryhma. Haastava...kilpailun keg§e Kaikkihan tavallaan haluaa olla,
mut onko se realistista. Tietyilla osa-alueilla ti@an olla my6s kilpailun karjessa, mut
laajasti kun puhutaan koulutusviennista, erikseaiittavilla osa-alueilla halutaan olla
kilpailun karjessa.”

6.5.1. "Haaste lahtee meista itsestamme”

Haastateltavien mukaan suurimmat haasteet kouletusigsa tulisivatkin olemaan ulkoisten
tekijoiden sijaan siséisia, erityisesti korkeakgeru toimijaprofiilin  liittyvia asioita.
Koulutusviennin onnistumisen nahtiin tutkituissarkeakouluissa vaativan niiltd syvélle menevaa
toimijuuden muutosta, kuten ministeriokin on linjan, mutta toisaalta, edes osittaisen muutoksen
uskottiin olevan vaikea ja pitka prosessi. Eritgiseyliopistossa korostettiin organisaation
toimijuuden perinteikkyytta, johon on tavoitteedlrs liiketoiminnan sijaan kuulunut akateeminen

vapaus.

"Kun vyliopisto on vahan silti perinteinen yhteis@aikka yo-laki teki meista vahan

uudenlaisen toimijan ja voitas toimia liiketaloulilgh periaattein ja pitaisikin toimia, niin ei
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siihen oikein osata taalla suhtautua. Se on nitkdhistoria silla tavalla, julkishallinnollinen

laitos, valtion virasto. Ja sitten eletdan sen marka

Yhtena vaikeimmista haasteista molemmissa korkdalgsa nahtin my6s se, etta

koulutusvientitoiminnan onnistuminen edellyttdisirkeakoulujen sisalla uudenlaista koheesiota ja
yhteisty6ta, samaan hiileen puhaltamista ja itsdilsion laittamista. Yliopiston osalta tdman

mainittiin olevan erityinen ongelma juuri akateeems vapauden vuoksi, johon liittyvan

individualismin myo6ta kaikki ovat perinteisesti edit vapaita tekemdan omia projektejaan ja
toimimaan erilldadn. Me-ajattelua ja yhteistydta diaastateltavien mukaan esiinny

korkeakouluyhteisdisséa tarvittavissa maarin, eilk@lltusviennin mielletd ainakaan toistaiseksi
olevan korkeakoulujen yhteinen asia. Haastateltavatlivatkin, ettd kenties asian korjaamiseksi
tarvittaisiin  erilaista hierarkiaa ja organisointiaseka roolien tarkkaa maarittelya

koulutusorganisaatioiden sisalla. Vetovastuu eiyisifgksa organisaatioissa ohjaudu luonnollisesti
oikein kenellekdan, minka vuoksi erillinen vienganisaatio oli alkanut vaikuttaa hyvalta

ratkaisulta.

"Iso haaste on koko henkil6stén, kokonaisuuden sa@mtoimimaan kansainvalistymisen
suuntaan. Perinnehan meilla on hyvin koulutusorgaatioperinne. Henkilostosta aika harva
on kuitenkaan mukana téllaisessa kansainvalistynmshnassa ja projekteissa, eli haaste
l&htee meista itsestamme.”

"Ongelma on kaytannon organisointi, et kuka sitéitgy hoitamaan sita koulutusvientia. Et
kun tdhan asti kelladn tassa organisaatiossa ei akein ollut, kehitystoimintaa tai
opettamista on ollut, mut kun td& ei oo oikein kaakaan. Et sikali... pitéis tuntee aika
laajasti sitd omaa organisaatiota, et mita osaamisteilld on. Se on se meidan suurin
ongelma.”

Valttamattomana kuitenkin  nahtiin  se, ettd uusiamictatapoja ryhdyttaisiin  soveltaen
opettelemaan. Tutkittavissa korkeakouluissa tadetéittéa vaikka vanhoista malleista luopuminen
olisi hidasta ja vaikeaa, se olisi valttamatontayom korkeakoulujen tulisi toimia joustavasti

ymparistdnsa ja sen muuttuneiden vaatimusten mukaan

"Kylla ma kattoisin, ettd tdma on ihan luonnollingie. Etta naihin uusiin toimintamalleihin,
toimintaymparistoon ja uusiin kumppanuuksiin onrvéauttauduttava. — - Ja sanotaan nain,

etta yritysten toimintakulttuuria pitdisi opiskelja siten jollain tavalla paremmin menestya.
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En sano, ettd se tarkoittaa, etta yliopistojen itéoimia kuten yritykset, koska yliopistolla
on laajempia yhteiskuntavastuurooleja kuin yritilisi ja yliopistolla nimenomaan
koulutetaan kaytannon tyontekijoita yhteiskuntgamn julkishallinnollinen velvoite, niin ei
voi toimia samalla logiikalla. Mutta yrityksistdpakko ottaa vahan oppia ja soveltaa sitten

sopivasti, sita tarvitaan. Ei toimi se, etta ollagihmeita jaykkiksia.”
6.5.2. "Pitaa ajatella koulutusta kokonaisvaltaisermin”

Koulutusviennin onnistumisen ja korkeakoulujen stiginisen nahtiinkin pisimmilladn vaativan
kokonaisvaltaista identiteetin muutosta. Tama etekikaan yliopiston nakdokulmasta tarkoittanut
sitd, ettd koulutusviennissa menestymiseen tayiymsaksua anglosaksisten maiden malleja ja
kehittyd erityisesti taloudellisten intressien staam, vaikka opetus- ja kulttuuriministerion
ohjausdokumenteissa vedotaankin anglosaksisten emai@nnistuneisiin  kokemuksiin ja
saavutettuihin taloudellisiin hyo6tyihin. Etenkinigpistossa tuotiin esille tatd puolta, kun taas
ammattikorkeakoulussa oli omaksuttu vahvemmin gjatiid, ettd kehitys taloudellisten intressien

suuntaan olisi varmaankin tulevaisuudessa vaistamtit

Molemmissa tutkittavissa korkeakouluissa kuitenkéhtiin, ettd p&&osin vertailu koulutusviennin
karkimaihin ei ole jarkevaa, koska ne toimivat nankin erilaisessa kulttuurissa, jossa koulutus on
perinteisesti ollut maksullista. Tassa suhteess&elioulut olivat eri linjoilla kuin opetus- ja

kulttuuriministerio, joka hakee koulutusviennin theg ennen kaikkea anglosaksisilta mailta.

Tiettyjen seikkojen osalta siirtyma kohti anglosaten maiden mallia nahtiin tutkittavissa
korkeakouluissa kuitenkin positiivisena ja tarpisethakin asiana. Yliopistossa viitattiin esimerkiks
identiteetin  muutoksen tarpeeseen, jossa tulevdessa korostuisivat ennen kaikkea
kokonaisvaltainen opettamisen malli ja yhteisojfgn ilmapiirin luominen, jotka ominaisuuksina
litettiin amerikkalaisen koulutuksen malliin. Id#eettien ja toimintamallien tasolla siirtyméa
tarkoittaisi kokonaisvaltaista muutosta kohti uddesta, yhteisollisemp&é toimijuutta, joka voisi

olla yksi avain vetovoimaisuuteen ja koulutusviesdi menestymiseen.

"Lahes kaikelle suomalaiselle toiminnalle ominaista se, ettd meillakin, kun puhutaan
koulutusviennistd, niin ajatellaan ensin, ettéa nd@igitaisi parantaa hirveasti laatua, mutta
ehkd@ se on vaara lahtokohta. Meidan pitéisi ajatidlh, etta koulutuksen laatu on hyvaa ja
sitd kannattaa viedd, ja se on parempaa, kuin memesuussa paikassa. Mutta ehka pitaisi

ajatella myos sita, ettei se rajoitu 8-16, vaamaiipitaa ajatella koulutusta ja opetusta
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kokonaisvaltaisemmin, ettd ne opiskelijat ovat jauveat taalla, ja iltaisinkin ollaan
kampuksella ja tehddan yhdessa juttuja. — - Suomitavallaan perustunut siihen, etta
opiskelijat ovat hirvean itsenaisia, ja niitd eirv##se ohjata, mutta monet, kenelle me
myytaisiin koulutusta, ovat erilaisia. Ne vaatiwdijausta, ja niiden kulttuuri on erilainen. Ne
vaativat ja tarvitsevat viihtydkseen yhteista taitaa, johon opettajienkin pitaisi osallistua, ja
ne vaativat toisia opiskelijoita, jotka niiden kaastoimivat. Enhka se on amerikkalaisempaa.
Naen sen kehityksen hyvana, sellaista pitaisi ollakehan viihtyy ja ne eivat |ahde kesken
pois, ja niille ei tule ikava, jos ne kokee olevasa jotain yhteis6d. Tama on selked muutos

siihen tyyliin, etta: opetus oli sitten siing, tetuloa tenttiin.”
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7. YHTEENVETO

Tutkimuskysymykset

Tutkielman johtoajatuksena oli kartoittaa korkedkgen ndkemyksiéa koulutusviennista, ja verrata
esiin tulleita ndkemyksia siihen, miten koulutussi@ virallisissa, opetus- ja kulttuuriministerién
ohjausdokumenteissa lahestytddn. Tutkielma totéotelaadullisena tapaustutkimuksena It&-
Suomen yliopistosta ja Savonia-ammattikorkeakoaluBbulutusvientia [&hestyttiin tutkielmassa
esimerkkind kansainvélisesta vuorovaikutuksest&kgdeoreettinen ymmarrys pohjautui Alexander
Wendtin sosiaaliseen konstruktivismiin. Konstruldimiin pohjaten tutkielman perustavaksi
oletukseksi hyvaksyttiin ajatus siita, etta ilmaasmerkityksensa vuorovaikutuksessa kontekstiinsa
ja siihen, millaisia ajatuksia ja intresseja towmilip kyseisen ilmion ja oman toimijaidentiteettns
suhteen on. Konstruktivistisia oletuksia seuratamngajatusta tdsmentavina tutkimuskysymyksina

esitettiin:
- Millaisten ideoiden kautta toimijat koulutusvientia merkityksellistdva mitd he
koulutusviennista ajattelevat?
- Mitka ovat toiminnarintressit— miksi toimintaa tehdéaén, mita silla tavoitellaan?
- Millainen on toimijoiden identiteetti suhteessa muihin  toimijoihin  ja
toimintaymparistoon — miten he itsenséa koulutusvéiepsemoivat?
Toteutus

Tutkielma toteutettiin laadullisella menetelmaljanka tutkimusaineisto keréattiin kevaalla 2011
toteutetuilla, seitsemalla korkeakoulutoimijoideemahaastattelulla, ja jota tdydennettiin opetus- |
kulttuuriministerion sekd valtioneuvoston koulutighnin ohjausdokumenteilla. Kirjallista
dokumentaatiota tutkittujen korkeakoulujen koulwiganista oli saatavilla hyvin niukasti; yleisten
organisaatiostrategioiden lisaksi saatavilla oficaistaan yksi yliopiston toteuttama, intialaisille
ostajille suuntautunut koulutusviennin hankekuva@ippea aineisto muodosti tutkimuksen
toteutukselle suurimman haasteen, mutta haastdgelumaara pyrittin korvaamaan keratyn

aineiston laadulla. Tutkimusaineisto analysoitéernahaastatteluiden sisallonerittelylla.
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Tutkimustulokset

Tutkimustulokset osoittivat, ettd koulutusvientisuhtaudutaan tutkittavissa korkeakouluissa
kiinnostuneesti ja positiivisesti, joskin huomatatr maltillisemmin ja varovaisemmin, kuin

opetus- ja kulttuuriministerion ohjausdokumenteidsaulutusvienti olikin aloitettu tutkittavissa

korkeakouluissa l&ahinnd sen vuoksi, etta opetugufduuriministerion linjaukset edellyttivat sita.

Muita motiiveja korkeakoulujen koulutusviennin dtamiseen olivat olleet kansainvélisesti
vetovoimaisen imagon rakentaminen; tutkimusongeimgdobalisoituminen ja sen edellyttama
tarve monialaiseen yhteistyohon ja kansainvalisytd?ISA-tulosten my6ta osoitettu ulkomainen
kysynta korkeakoulutusta kohtaan; seka ajautumkeerutusvientiin erindisten, sattumanvaraisten
hankkeiden seurauksena. Valtiontuella ei toistaiselut koulutusviennin aloittamisen kannalta
erityista merkitystd, mutta tilanne tulisi tulevauslessa muuttumaan riippuen siita, milla tavoin
koulutusvienti kytkettaisiin osaksi valtion tulosmitd, joiden perusteella korkeakouluille

maksettava tuki maaraytyisi.

Suhtautumisessa toimintaymparistoon korkeakouluygsapetus- ja kulttuuriministeriossa vallitsi
konsensus: toimintaymparistda maarittavina tek#oindhtiin globalisoituminen ja kiihtynyt
kilpailu. Ammattikorkeakoulussa ympariston Kilpdlilmen n&kokulma korostui yliopistoa
enemman, kun taas yliopistolla kansainvalista araeajateltiin kilpailullisen nékdkulman lisaksi
myos akateemisena yhteisbna, jossa operoitiin gtejak vakiintuneiden, tuttujen verkostojen
kautta. Yliopisto suhtautuikin koulutusvientimahldgaluksiinsa hieman luottavaisemmin kuin

ammattikorkeakoulu, mika voi johtua yliopiston kaamasta, kansainvalisesta verkostosta.

Toimintaympariston haasteita punnittaessa kavi,iletia korkeakoulut nakivat koulutusviennin
haasteet huomattavasti laajemmin kuin koulutuswrenhjausdokumentit. Korkeakouluissa tuotiin
esille etenkin kaytdnnon organisointiin ja opetukggjestamiseen liittyvia vaikeuksia, haasteita ja
pelkoja, ja toisaalta myOs epatietoisuutta koko lkimusviennin kasitteen sisallosta, kun taas
kansallinen  koulutusvientistrategia naki  eniten keaksia liittyen  korkeakoulujen

liketoimintaosaamisen puutteisiin, mika hidastaisikeakoulujen toimintaa palvelukaupassa.

Nakemys Kilpailullisesta toimintaymparistdsta otirkeakoulujen intressien seka koulutusviennin
ohjausdokumenttien tasolla johtanut siihen, etidallu ja hyddyn hakeminen olivat muodostuneet
yleisiksi, koulutusvientia maarittaviksi normeiksijoiden seurauksena vuorovaikutukseen
asennoiduttiin erityisesti kilpailun ja hyodyn n&kidmista. Hydodyn nakokulmaa oli vahvistanut
korkeakouluissa se, ettd kansainvalisestd vuorausikesta oli kertynyt myds negatiivisia

kokemuksia mm. ulkomaisten opiskelijoiden huijaitygten muodossa.
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Hyoty nayttaytyi tutkituille korkeakouluille kuitésn ensisijaisesti akateemisten, ei taloudellisten
intressien nakokulmasta. Akateemisilla intresseillédtattiin  erityisesti korkeakouluyhteison
kansainvalisyyden monipuolistamiseen ja kumppaneuakkehittdmiseen. Niistd nahtiin sateilevan
monitahoista akateemista hyotyd, jota olisi vaikedata. Tutkimustulokset osoittivatkin, etté
akateemiset intressit olivat molemmille korkeakdldu koulutusvientitoiminnassa téarkeimmat,
mink& ohella koulutusvientia Kkasiteltin  korkeakaissa viela paaosin perinteisen
kansainvalistymisen nakOokulmasta, jossa kansastyélinen tapahtuu aidon vuorovaikutuksen, ei

maksun kannustamana.

Yliopistolla tama nakodkulma korostui erityisen alj mista voisi tutkimuskirjallisuuteen perustuen
paatella korkeakoulun kuuluvan arvostetuimpien kaloulujen joukkoon. Tutkimusten mukaan
niiden ei tarvitse harjoittaa koulutusvientia talellisten hyoétyjen takia, vaan ne tavoittelevat
koulutusviennista tutkimuksellista hyotya seka akatisen tiedon ja kulttuurisen ymmarryksen
lisddmistd. (Altbach & Knight 2007, 292.) Lisaksiliopiston intresseissd korostuivat
ammattikorkeakoulua enemman kulttuuriset ja soseaintressit, kun taas ammattikorkeakoulu
painotti yliopistoa enemman taloudellisten intreasimerkitystd, ja pohti koulutusviennin
merkitystad tulospisteiden mahdollisena osana. Erkoikeakoulujen valilla oli myds se, ettd
yliopistolla intressit miellettiin laajemmasta n&kidmasta, kun taas ammattikorkeakoululla
koulutusvientiin ylipaataan suhtauduttiin hiemaiogistoa skeptisemmin. Tama saattoi johtua siita,
ettd koulutusvientiin suhtauduttiin ammattikorkeakissa hieman vahvemmin ns. toimeksiantona,
joka oli pyytamattd annettu ja jonka siséltod eldioikein ollut ehditty siséistaa. Yliopistollanse

sijaan oli jo enemmaéan kokemusta koulutusviennestdkomailla operoimisesta ylipdansa.

Intressien osalta erikoinen huomio oli se, ettaifiekt intressit torjuttiin lahes taysin molemrsés

tutkittavissa korkeakouluissa. Tahan yhtend syyadttaisi olla poliittisten intressien yleinen
negatiiviseksi asiaksi mieltaminen yhteiskunnassamhutkimuskirjallisuuden mukaan poliittisten
tekijoiden  huomioiminen voi  kuitenkin  muodostua gop ratkaisevaksi tekijaksi

koulutusvientitoiminnan onnistumiselle (ACA 20084)9 mink& vuoksi paikallisten hallitusten
suuntia olisi tarkeda seurata ja huomioida niidsaittamat trendit kaytdnnén toiminnassa. Niin
voidaan saavuttaa yleinen hyvaksynta kohdemaae$ajaskontakteja ja saada nakyvyytta, jota

ilman toimijat eivat paase lahellekdan potentiaalikysynnan tasoa. (Daniel et al. 2005, 5-6.)

Taloudellisten intressien osalta molemmat korkebakowotesivat, ettd ilman rahaa koulutusvientia

prinsiipit olivat korkeakouluille tarkeimmat ohjeowat. TAm& haastoi tutkimuskirjallisuuden
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tulokset ns. imperialistin ja globalisoitujan pitihin liittyen. Huomiot korkeakoulujen intresskis

haastoivat myos kansallisen koulutusvientistratggjassa painotetaan vahvasti koulutusviennin
taloudellisia intresseja ja koulutusviennin mahidalliksia uudeksi, merkittavaksi vientituotteeksi;
korkeakouluille taloudelliset intressit ja kouluwiennin potentiaali tulonlahteena nayttaytyivat

melko merkityksettomina.

Suhtautuminen taloudellisiin intresseihin vaikuttikuovan suuren eron korkeakoulujen ja valtion
ohjausdokumenttien valille siind suhteessa, mitataittelivat koulutusviennista. Tarkempi
tarkastelu kuitenkin osoitti, ettei ero ollutkaainnsuuri. Vaikka opetus- ja kulttuuriministerion
koulutusvientistrategia ja korkeakoulujen kansalistgmisstrategia toivat akateemisia intresseja
naenndisesti varsin vahan esille, olivat ohjausdwattien luettelemat koulutusviennin akateemiset
edut kuitenkin juuri niitd, jotka myods korkeakoulutmainitsivat: korkeakoulujen
kansainvalistyminen ylipaataan; omien tutkijoidentyontekijoiden tytjaksot ulkomailla; entista
parempien tutkimuslaitosten ja tieteellisen padokerttyminen. Tama viittaisi siihen, etta opetus-
ja kulttuuriministerion dokumentit ovat valittyneegvin korkeakoulujen toimintaan ja siihen, miten
ne koulutusvientia toimintansa osana merkityks@igt. Tama voisi johtua ainakin osittain myo6s
tutkittujen korkeakoulujen jasenyydesta kansalbses Finpron koordinoimassa
koulutusvientiklusterissa, joka kaytannossa toseutbpetus- ja kulttuuriministerion linjauksia

koulutusviennista.

Omaan toimijuuteensa koulutusviejind korkeakoulutihtautuivat kaksijakoisesti: omat
mahdollisuudet koulutusviennissa nahtiin hyving, ttamuoisaalta tunnustettiin, ettd globaalilla
tasolla ei viela kuuluta tai paasta karkijoukkoomMuodostamistani toimijaprofiileista
globalisoitujan ja imperialistin malli eivat tutkunstulosten perusteella sopineet lainkaan tutkittavi
korkeakouluihin, mutta sen sijaan nelja muuta mgtaloaani toimijatyyppia (kilpailija, yhteistyon
rakentaja, maailmankansalainen, mukautuja) koe#opivina, kun niistd yhdisteltaisiin sopiva

sekoitus.

Vertailtaessa korkeakouluja ja ministerion ohjalksoioentteja selvisi, ettd opetus- ja
kulttuuriministerio  merkityksellistaa korkeakouluj&oulutusviennissd etenkin kilpailijoina.
Yliopisto merkityksellistdd itseddn ennen kaikke&ataemisen yhteistybn rakentajana.
Ammattikorkeakoulu merkityksellistdd itseddn ennémikkea mukautujana. Molempien
korkeakoulujen tavoite oli kehittya strategisekhiptettavaksi kilpailijaksi ja proaktiiviseksi

toimijaksi. Siten tavoite on sama kuin opetus-gétiuriministeriolla.
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Korkeakoulujen nédkemykset toimintaymparistostadgntiteeteista toivat kokonaisuudessaan esille
paljon uutta tietoa, silla naitd asioita ei ole keakoulujen ndkdkulmasta aikaisemmin kasitelty.
Tutkittujen korkeakoulujen nakemykset auttoivat yamtamaan sitd, miksi korkeakoulut epailevéat
koulutusviennin mahdollisuuksia liiketoiminnaksi dmattavasti enemman kuin opetus- ja
kulttuuriministerio. Korkeakoulut kokivat epavarnitau kansainvalisesta, kiihkeasta kilpailusta,
jossa etenkin harvinainen kieli erottaa Suomen Wwogliennin karkitoimijoista. Koulutusviejina
haluttiin  kylla kehittyd molemmissa korkeakouluissarteenotettaviksi kilpailijoiksi, mutta
myonnettiin, etta toistaiseksi oltiin viela hyvimepia toimijoita ja enemmankin muiden peesaajia
kuin proaktiivisen toimijuuden ottavia karkitekifai Tassa suhteessa opetus- ja kulttuuriministerion
luoma kuva suomalaisten korkeakoulujen identitéetig imagosta koulutusviejind ei saanut
rittavaa ja todenmukaista kaikupohjaa todelliswgide Toisin sanoen, tutkitussa koulutusviennin
tapauksessa konstruktivistisen teorian mainitserdantiteetin puoliskot, self ja other, eivat
vastanneet toisiaan. Tama tarkoittaa myos sitd, lettkeakoulujen transformaatio perinteisista
toimijoista koulutusviennin vetureiksi on erittaikeskenerdinen prosessi ainakin tutkittujen

korkeakoulujen tapauksessa.

Merkittdva haaste koulutusvientitoiminnan edistyelles jatkossa nayttikin - kumpuavan
korkeakoulujen omasta toimijuudesta ja identité&tisoulutusviejind: onnistuminen edellyttaisi
organisaatioilta kokonaisvaltaista identiteetin mosta. Ammattikorkeakoulussa tulevaisuuden
identiteetin nahtiin edellyttavan entistda suuremp@adoudellisten intressien huomiointia ja
ylipaatdan kansainvélisempdd asennetta, kun taaspisgbssa painotettin enemman
kokonaisvaltaista kulttuurisen tason muutosta. Mworeat korkeakoulut olivat kuitenkin sita mielta,
ettd tulevaisuudessa organisaatioiden tulisi @iirtgohti yhteisollisempaa korkeakoulun ja
koulutuksen ajattelutapaa, mika pitaisi sisallag@isen koheesion, me-ajattelun ja halun edistaa
koulutusvientid yhteistuumin korkeakoulun sisdN#iopisto painotti lisaksi sitd, ettd yhteisollinen
ote tulisi ulottaa organisaatiomuutoksen lisaksbmguhtautumiseen koulutettavia kohtaan, joista
monet tulivat kulttuureista, joihin verrattuna suedainen kulttuuri nahtiin lilan eriytyneena. Jotta
korkeakoulutettavat viihtyisivat ja korkeakoulujertovoimaisuus paranisi, taytyisi kulttuuriset
eroavaisuudet siis entistd paremmin huomioida Ikake toiminnassa, ja siirtya kohti
kokonaisvaltaista opettamisen, koulutuksen ja kaméhsen vuorovaikutuksen mallia, josta

hyodyllista oppia voitaisiin ottaa esimerkiksi arkkalaisista koulutuksen malleista.

Yhteisollisyydesta ei puhuta opetus- ja kulttuurnisierion koulutusvientistrategiassa, mutta siihen
littyen dokumentissa on mainittu, ettd opiskelgiiikulma vahvistuisi koulutusviennin myota.

Mainintaa ei tarkemmin perustella, mutta se voia darpeen. Siitd voisi nimittain olla
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korkeakouluille hyétya, kun ne rakentavat siséigttenaisyyttdan ja tahtotilaansa koulutusviennin
eteenpédin viemiseksi — toistaiseksi opiskelijagtije ovat suhtautuneet koulutusvientiin
suhteellisen kriittisesti ja pelanneet asemansakehgymistd. Opiskelijoiden saaminen
koulutusviennin taakse olisi korkeakoulujen kohesemden kannalta kuitenkin olennaista: onhan
opiskelijoilla suuri merkitys tahtotilan luomiseskaytannon tasolla, kun kyseessa on ulkomaisten

opiskelijoiden viihtyminen ja sita kautta, koko keakoulun vetovoimaisuus.

8. LOPUKSI

Keskustelu koulutusviennisté oli kaynnistynyt ttttkvissa korkeakouluissa konkreettisemmin vasta
opetus- ja kulttuuriministerion nostettua asianl@siTama oli varmaankin yksi selittava tekija
siihen, ettd korkeakoulujen ja opetus- ja kulttonisterion linjaukset koulutusviennista
muistuttivat monessa suhteessa toisiaan. Samaiskaltanakyi etenkin siind, miten ministerion
dokumenteissa ja korkeakouluissa l&hestyttiin totaympadariston muutosta ja kilpailussa
menestymisen  keinoja; maailman  globalisoituessa jalpailun  kiihtyessa  myo6s
korkeakoulutoimijoiden olisi vaistaméatta mietittdgitd, miten Suomen rajojen ulkopuolella
toimitaan. Jos koulutusvienti muodostuu kansaisedifh tasolla luontevaksi osaksi korkeakoulujen

toimintaa, ei Suomi voisi jaada poikkeukseksi.

Ajatus toimintaympariston intensiivisesta kilpatiusja siihen mukautumisesta olikin nostettu
toimintaa maarittavaksi normiksi, jota ei juuri kgnalaistettu. Konstruktivismi selittaisi ilmiota
silla, ettd yleiset normistot muokkaavat toimijaiddenakemyksia ilmidista, jolloin ne voivat
muotoutua jopa toimijoiden omiksi intresseiksi. Hiotustulokset osoittivat, ettd opetus- ja
kulttuuriministerion normisto on vaikuttanut ja ¥8inyt tutkittavien korkeakoulujen intresseihin,

nakdkulmiin ja ajatuksiin koulutusviennista.

Tosin ministerion ja korkeakoulujen nédkemyksissanoy0s eroja. Tutkimustulosten perusteella
merkittdvin ero oli se, ettd korkeakouluissa koudwientia ei ndhty liiketoimintana nyt, eik&
merkittavissa maarin tulevaisuudessakaan. Tama astidkbrkeakoulujen ja ministerién linjausten
valille ristiriidan, mikd muodostunee merkittavaksulutusviennin jatkon kannalta. Selittava tekija
ristiriitaan saattoi olla se, ettd koulutusvierititotkittavissa korkeakouluissa vield hyvin uusnio,

johon suhtauduttiin osana korkeakoulujen muuta &anélistymistd, johon maksullisuus ei ollut

kuulunut.
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Pohdintaa herattéd kuitenkin se, miksi koulutusviensuhtaudutaan korkeakouluissa osana
perinteistd kansainvalistymistda — eiko liiketoin@at painottava normi ole ministeridtasolta
valittynyt korkeakouluihin, vai eivatkd korkeakotilwain tahdo noudattaa kyseista normia?
Konstruktivistisen teoriakehyksen mukaan toimijaeitpaattdd, miten se normeihin suhtautuu.
Mikali lilketoiminnan normi olisi tietoisesti torjtu, kertoisi se siitd, ettd akateeminen yhteisis

olisi yha korkeakoulujen kansainvalisessé vuoraviaiksessa hallitseva piirre. Tata huomiota tukee
se, etta etenkin yliopiston haastatteluissa tuetitle akateemisen yhteisollisyyden, vastavuoroise
oppimisen ja yhteisen toimintakulttuurin kehittyeis ulottuvuuksia, mitka sinallaan kertoisivat
vuorovaikutuksen tasosta, jolla toimijat kokevatoai yhteisollisyyttd ja solidaarisuutta toisiaan

kohtaan — tavoitteenaan akateeminen maailmanyhteis6

Toisaalta, tutkimustulokset osoittivat, ettd vakitan akateemisen vyhteisollisyyden lisaksi
koulutusvientid l&hestyttiin tutkittavissa korkeakassa enenevassa maarin myos omien intressien
ja hyotymisen lahtokohdasta. Hyddyn hakemista tegltt mm. toimijoiden kokema, kiihtynyt
toimintaympariston  kilpailu sekd kansainvalistyneise liittyvat negatiiviset kokemukset.
Koulutusvientiin liitettiin ajatuksia siitd, ette@dmaa osaamista haluta antaa noin vain ilmaiseksi
ulkomaalaisten opiskelijoiden kayttoon, jotka hybtiwéat sen ja vievat mukanaan, vaan
opetuksesta pitdisi saada konkreettinen palkkioenzlisen edun muodossa. Kansainvélisen
vuorovaikutuksen tasolla hyddyn hakeminen johtagirukaskelmointiin, mikéa tarkoittaa sita, etta
koulutusvientid tehdaan siita saatavien hyotyjenksuja niiden kannustamana. Korkeakoulujen
osalta on kuitenkin huomattava, ettd nama hyodglletiiin ainakin toistaiseksi ennen kaikkea
akateemisesta, ei niinkaan taloudellisesta lahtd&sta kasin. Nain ollen varsinaisena

ansaintakeinona koulutusvientia ei tutkittavissekkakouluissa mielletty.

Tutkimustulosten perusteella vaikuttaa kuitenkinkdmaisuudessaan silté, ettd suomalainen
korkeakoulutus on tullut tienhaaraan. Ministeriokes, ettd korkeakoulujen olisi opittava
tulevaisuudessa toimimaan yrittdjamaisemmin, tudbisesti ja entistda strategisemmin —
nakemyksen taustalla on tulkintakokonaisuus, jgesaottuu etenkin globalisaation taloudellinen
ulottuvuus. Korkeakoulujen, etenkin yliopiston, eékykset sen sijaan ovat vield hyvin perinteisia
ja akateemisuutta painottavia — tulkinnan taustatlayttaytyy globalisaation kulttuurinen

ulottuvuus. Se, missa maarin korkeakoulut jatkassaksuvat hyotypainotteisia ja/tai solidaarisia
normeja toimintansa periaatteiksi, maarittaakimd,sinillaiseksi koulutusvienti ja kansainvalinen
vuorovaikutus jatkossa tulevat muotoutumaan. Vaigiat on myds silla, millaiseksi

koulutusviennin linjaukset ministeriotasolla keyntit. Kovin kauaksi toisistaan korkeakoulujen ja

ministerion nakemykset korkeakoulujen koulutusvieimninnasta eivat kuitenkaan voi erkaantua,
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silla tama tarkoittaisi korkeakoulujen kannalta itgllen niiden identiteetin haviamista; tilannetta,
jossa identiteetin puoliskot self ja other eivaé&milladn tasolla kohtaisi. Tulevaisuus nayttadakin
seuraavatko korkeakoulut opetus- ja kulttuurimangin viitoittamaa tietd koulutusviennin

vetureiksi, vai paattavatko ne luovia perinteigi@aan.

Vaikeaa olisi kuitenkin kuvitella, ettda korkeakoulduopuisivat eettisistd ja solidaarisista
prinsiipeistaan liiketaloudellisten periaatteideteks, kuten koulutusviennin tutkimuskirjallisuuden
kriittinen haara on esittanyt. Nain ollen korkeakpen kansainvalinen vuorovaikutus sisaltanee
myos jatkossa solidaarisia piirteitd, eika siirtgm@uhtaaseen Kkilpailuun, omien etujen
maksimointiin ja absoluuttisten voittojen tavoitteh tule tapahtumaan. Tosin tutkimustulokset
osoittivat, ettd perspektiivin laajentaminen peagisestd korkeakoulujen kansainvalistymisesta
koulutusvientiin on tutkittavissa korkeakouluissel& hyvin kesken, mik& jattaa tulevaisuuden
avoimeksi kaikenlaisille vaihtoehdoille my6s kouwlswiennin eli kansainvalisen vuorovaikutuksen

muotoutumisen osalta.

Jatkotutkimusmahdollisuudet

Koulutusvienti on monitieteinen ilmid, jota toistaksi on kartoitettu vain vahan. Siten monenlaiset
tutkimuskysymykset olisivat tematiikkaa sivuten maltisia. Kiinnostava jatkotutkimusaihe taméan
tutkielman pohjalta voisi olla toteuttaa tutkimusostakin toisesta samantyyppisesta
tutkimustapauksesta ja verrata, ovatko tuloksetasanmntaisia. Toisaalta voisi olla hyodyllista
toteuttaa tutkimus laajempana otoksena kvantitaélila menetelmalla ja testata, muuttuisivatko

tutkimustulokset.

Toisaalta hyodyllinen tutkimusaihe voisi olla kowisviennin kohdemaiden nékemysten
kartoittaminen tutkielmassa selvitettyihin tutkinkysymyksiin, ja sen selvittaminen, milla tavoin
koulutuksen ostajien nakemykset eroavat koulutjisie nakokulmista. Aikaisempi

tutkimuskirjallisuus on kasitellyt koulutusviennikohdemaiden kokemuksia koulutusviennista
hyvin kriittisesta ja arvolatautuneesta lahtokohadsisin, minkd vuoksi lisatutkimukselle olisi

tarvetta.
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LIITE 1. Teemahaastattelun saatekirje

Teemahaastattelun saatteeksi

Teemahaastattelun tarkoituksena on kartoittaa kdkdunne asennoitumista koulutuksen ja
osaamisen vientiin. Teemahaastattelussa kasitelladkemyksianne koulutusviennista,
toimintaymparistostd, koulutusviennin  motiiveistaa j intresseistd sekad organisaationne
toimijaroolista. Haastattelumateriaalia hydodynnetd@ampereen yliopiston Johtamiskorkeakoulun
yksikkoon tehtavassa pro gradu -tutkielmasssuomalaisen koulutusviennin ensiaskeleet.
Laadullinen tapaustutkimus Kuopion alueen korkedken suhtautumisesta koulutusvientiin.
Tietoja ei luovuteta muihin tarkoituksiin, eivatkénkildtietonne tule vastausten analysoinnissa

esille. Kiitos paljon osallistumisestanne!

Lotta Turunen

Lotta. Turunen@uta. fi
Puh: 040 7723392
Tampereen yliopisto
Johtamiskorkeakoulu
Kansainvélinen politiikka
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LIITE 2. Teemahaastattelurunko

Haastateltavan taustatiedot

Yksikkd, tehtava, kauanko tydéskennellyt organisaa#, yhteys koulutusvientiin

1. Perustiedot koulutusvientitoiminnasta

Vientipalvelut

Moodi 1 e-oppiminen, virtuaaliyliopisto
Moodi 2 kahdenvaliset koulutussopimukset
yhteis- ja kaksoistutkinnot

tilaus- ja tdydennyskoulutus
vaihto-ohjelmat (lukukausimaksut)

Moodi 3 sivutoimipisteet, etdkampukset
twinning
franchising

Moodi 4 opettaja- ja tutkijavaihto

Muut konsultointipalvelut

palvelut oppimisen teknologiset ratkaisut

kehitysyhteistyoprojektit (rahoittaja?

Profiloituminen ja toiminnan volyymi

- vientipalvelut

- koulutusalat

- maantieteelliset valinnat

- liikevaihto (suuntaa antava)

» valintojen taustaa

Toiminta yksin / verkostossa
Tulevaisuudenndkymat (visio, tavoitteet)

2. Ajatuksia koulutusviennista ja toimintaymparistosta

Lahtokohtaiset ajatukset ja suhtautuminen kouluéunim
Nakemykset koulutusvientistrategiasta: korkeakdwututusviennin vetureina

Valtioneuvoston periaatepaatoksen (2010, 1) muKemaoitteena on, ettd Suomi on yksi
maailman johtavista koulutukseen ja koulutusjagéstin laatuun perustuvista talouksista, ja
ettd koulutuksen osuus Suomen kokonaisviennista&aserkittavasti vuoteen 2015
mennessa.— - Korkeakoulut toimivat viennin veturekorkeakouluja rohkaistaan olemaan
aktiivisia ja ottamaan merkittava rooli koulutusetelan toimijoina (emt. 7).
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Nakemykset toimintaympéaristosta
- vallitsevat arvomaailmat

- kilpailu ja yhteistyo
- korkeakoulujen tasa-arvoisuus

- haasteet ja mahdollisuudet

3. Toimijaidentiteetti

Organisaation rooli ja asema koulutusviejana subsgemuihin koulutusviennin toimijoihin
Koulutusviennin mahdolliset vaikutukset "toimijamdigeettiin”

Ominaisuudet, joihin halutaan koulutusviejana tudlssosioiduksi

- Mik& seuraavista profiileista vastaa lahtokohdaliaeniten organisaationne
toimijaidentiteettia?

Monikulttuurinen toimija ja kulttuurisen monimuosniuden arvostaja

Strateginen kumppani, proaktiivinen toimija, killpga karjessa

Tunnollinen sidosryhmien kuuntelija, vallitseviremdeihin sopeutuva

Profiili vaihtelee yleis6kohtaisesti; kohdemaillermkulttuurisen avoimuuden korostus,
"omille” yleisoéille muut painotukset

Sidosryhmien odotukset? Vaikuttavatko sidosryhmikrukset koulutusvientitoimintaan?

4. Toiminnan motiivit

Koulutusviennin kdynnistamiseen vaikuttaneet tekifirvioikaa seuraavia tekijoita asteikolla 1-3,
1=tarked, 2=neutraali, 3=ei tarkea

Opetus- ja kulttuuriministerion linjaukset

Valtion tuen vdheneminen

Kansainvaliset trendit

Mahdollisuus strategisiin kumppanuuksiin

Halu kansainvalistya ja lisata monikulttuurisuutta
Halu auttaa: kehitysyhteisty®

Ulkopuolinen painostus/ sidosryhmien toiveet
Henkilokohtaiset suhteet kohdemaahan

Jokin muu tekija
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5. Toiminnan intressit

Koulutusvientitoimintaa ohjaavat intressit?

akateemiset

eettiset

kulttuuriset / sosiaaliset

poliittiset

taloudelliset

Jarjestakaa ylla olevat intressit tarkeysjarjests 1-5, 1=tarkein

Intressien toteutuminen; millaista hyotya olettelkbusviennisté jo saaneet? Esim.

Akateemiset

tutkimuksen ja opetuksen laadun parantuminen

kansainvalisten opiskelijoiden / tutkijoiden relaiytti

akateemiset yhteistyokumppanit

Eettiset kehitysyhteistyd, apua kohdemaahan
Kulttuuriset/ kulttuuritietoisuuden kasvu

sosiaaliset korkeasti koulutettujen jaaminen alueelle
Poliittiset poliittiset yhteydet kohdemaahan, théailituksilta
Taloudelliset strategiset kumppanuudet

tydvoimapulan paikkaus

toiminnan taloudellinen tuottavuus

6. Palaute haastattelusta
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LIITE 3. Itd-Suomen yliopiston ja Savonia-ammattikorkeakoulun maksulliset
koulutusohjelmat

[t&-Suomen yliopisto

1) Master's Degree Programme in Molecular Medieiné Biotechnology;

2) Master's Degree Programme in Neurobiology;

3) Master's Degree Programme in Public Health;

4) Master's Degree Programme (CBU) in Public Health

5) Master's Degree Programme in Public Health Moty

6) Master's Degree Programme in Information Teabupgl

7) Master's Degree Programme in International $&¢@Kk;

8) Master's Degree Programme in Atmospheric Scgeand Biogeochemical Cycles;
9) Master's Degree Programme in Environmental Bipland Biogeochemistry;
10) Master's Degree Programme in Health Promotidsursing Science;

11) Master's Degree Programme in Medical PhysidsEargineering;

12) Master's Degree Programme in General Toxicodovgly/Environmental Health Risk
Assessment;

13) Master's Degree Programme in Clinical Lingussti

14) Master's Degree Programme in European Forestry;

15) Master's Degree Programme in Human Geography;

16) Master's Degree Programme in Cultural Diversity

17) Master's Degree Programme in Media Computing@ptical Technology;
18) Master's Degree Programme in Research Chemists;

19) Master's Degree Programme in Color Informating Media Technology;

20) Master's Degree Programme in Information anchi@anication Technologies for
Development;

21) Master's Degree Programme in Clinical Lingussti
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22) MSc in Photonics.

Savonia-ammattikorkeakoulu

1) Degree Programme in Industrial Management
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