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Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata maahanmuuttajaopiskelijan kokemuksia opiskelusta sairaanhoitajaksi tai
terveydenhoitajaksi Suomessa. Suomessa sairaanhoitajatutkinnon voi suorittaa ammattikorkeakoulussa hoitoty6n
koulutusohjelmassa. ~ Tutkintonimike on  sairaanhoitaja  (AMK), myds terveydenhoitajat  suorittavat
sairaanhoitajatutkinnon. Sairaanhoitajan opinnot siséltavat 210 opintopistetta ja terveydenhoitajan 240 opintopistetta.
Opiskelu sairaanhoitajaksi kestda kolme ja puoli vuotta ja terveydenhoitajaksi nelja vuotta.

Aineisto kerdttiin kymmeneltd vapaaehtoisesti tutkimukseen osallistuneelta maahanmuuttajaopiskelijalta, joilla oli
kokemusta opiskelusta sairaanhoitajaksi tai terveydenhoitajaksi Suomessa. Aineisto kerdttiin avoimella haastattelulla.

Haastatteluaineisto litteroitiin kirjalliseen muotoon ja analysoitiin induktiivisella sisallénanalyysilla.

Tutkimuksen tulosten mukaan maahanmuuttajaopiskelija kuvasi kokemuksiaan opiskelusta sitd tukevien ja
vaikeuttavien tekijoiden kautta. Opiskelua tukevien tekijoiden seurauksena oli néhtavissa oppimisen kautta tapahtunutta
kehitystd.  Opiskelua vaikeuttavien tekijoiden seurauksissa olivat ndhtdvissd niiden vaikutukset opiskelijoihin.

Tutkimuksen tuloksissa on nahtévissa opiskelua vaikeuttavien tekijoiden estamisen ja hoitamisen keinoja.

Opiskelua tukevien tekijoiden kautta tapahtunut kehitys nakyi opiskelijoiden mukaan ammattiin ja opiskeluun

vaadittavien taitojen kehittymisena sekd henkilokohtaisen kasvuna.

Opetuksen ja koulutuksen kehittdmisen kannalta oli merkityksellisté tarkastella opiskelua vaikeuttavia tekijoita. Niiden
seuraukset nékyivat opiskelun raskaaksi kokemisena, opiskelun hankaloitumisena ja vaikeutumisena, opintojen
pitkittymisend sekd opiskelun keskeyttdmisen mahdollisuutena. Opiskelua vaikeuttavien tekijoiden estdmisessa ja
hoitamisessa oli nahtavissa erityisesti opiskelutahtiin, koulutukseen ja tukijarjestelmiin liittyvia keinoja seka

opiskelijaan liittyvid oppimista edistavid, opettajasuhteeseen ja ryhmésuhteeseen liittyvia keinoja.

Tutkimustulosten  perusteella  voidaan  suositella, ettd  ammattikorkeakoulut  kiinnittdvdt  huomiota
maahanmuuttajaopiskelijoiden nykyista yksilollisempaan tukemiseen ja kannustamiseen seké opiskelun vahvistamiseen
opetuksen ja hyvien jarjestelmien kautta.

Awvainsanat: maahanmuuttaja, hoitotyon opiskelija, koulutus
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The aim of this study was to describe immigrant students’ experiences of studying nursing in Finland (degrees
registered nurse or registered public health nurse). In Finland, one can complete the registered nurse’s degree at a
university of applied sciences in the degree programme of nursing. The degree is called Bachelor of Health Care
(Nursing) polytechnic degree; also, public health nurses complete the registered nurse’s degree. The registered nurse’s
degree includes 210 credit points and takes three and a half years. The public health nurse’s degree is 240 credit points

and takes four years to be completed.

The material of this study was collected from ten volunteered immigrant students, who had experience of studying in
the degree programmes of registered nurse or registered public health nurse in Finland. The material was collected
using an unstructured interview method. The interview material was transcribed and analysed with an inductive content

analysis.

According to the results of this study, the immigrant students of nursing described their studying experiences through
the factors that supported and obstructed their studies. The supporting factors lead to development through learning.
The consequences of the obstructing factors affected the students. In the results of this study can be found means to
prevent and deal with the factors obstructing the studies. According to the students, the development caused by the
factors supporting the studies was seen in developing the skills needed for studying and for the profession as well as in

personal growth.

For further development of the degree programmes and teaching, it was essential to study the factors obstructing the
studies. Because of these factors, studying was experienced hard; they made studying more difficult, prolonged the
study period and increased the possibility of dropping out. In preventing and dealing with the obstructing factors were
seen means affecting above all the pace of studying, the education, and the support systems as well as student related

means enhancing the learning, the student-teacher-relationship and the group dynamic.

Based on the results of this study can be recommended that schools of applied sciences should pay attention to
supporting and encouraging the immigrant students more individually as well as enhancing the studies through teaching

and good systems.

Keywords: immigrant, student of nursing, education
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1 TUTKIMUKSEN TAUSTA JA TARKOITUS

1.1 Tutkimuksen tarkoitus

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvata maahanmuuttajaopiskelijan kokemuksia opiskelusta
sairaanhoitajaksi tai terveydenhoitajaksi Suomessa. Tutkimuksen tuloksia voidaan hyodyntaa
vastaamaan tulevaisuuden haasteisiin maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden méaran kasvaessa
hoitotyon koulutusohjelmassa. Liséksi tuloksia voidaan hyddyntdd opintojen, ohjauksen seka
erilaisten tyomuotojen kehittdmisessa. Niiden kautta voidaan myds pohtia, miten opettajien
monikulttuurista kompetenssia voitaisiin  kehittdd. Tutkijan henkil6kohtainen kiinnostus
tutkimusaiheeseen syntyi opetusharjoittelussa saaduista maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden
kohtaamis- ja opettamiskokemuksista. Tutkimuksen aiheen ja tiedon tarpeellisuus on lisaantynyt
tutkijan opettajakokemuksen myota.

Viime vuosina maahanmuutto Suomeen on lisddntynyt. Maahanmuuttajataustaisten oppilaiden
lukumadrd on jatkuvasti kasvanut kouluissamme 1990-luvulta l&htien.  Kulttuurinen
monimuotoisuus koulussa on arkipéivad, mika ei voi olla heijastumatta my6s opettajan tyohon.
Maahanmuuttajataustaiset oppilaat ja monikulttuurisuus ovat tuoneet muutoksia opettajan tyon

lisdksi opetussuunnitelmiin ja koko koulutuskulttuuriin. (Soilimo 2008.)

My0s ammattikorkeakouluissa maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden maaré lisdéntyy tulevina
vuosina. Maahanmuuttajien joukossa oli 1900-luvun lopussa paljon lapsiperheitd. Ndma lapset ovat
kéyneet suomalaisen koulutusjarjestelman. Sairaanhoitajatutkinnon pohjakoulutukseksi edellytetédan

joko ylioppilastutkintoa tai toisen asteen ammatillista perustutkintoa (OPM 2009).

Maahanmuuttajaoppilaat ovat tuoneet mukanaan opetuksen suunnitteluun, opettamiseen ja muuhun
kouluty6hén liittyvia  haasteita. Kaikilla ~ koulutuksen  tasoilla  on mietittava
maahanmuuttajataustaisten opiskeluun tarjottavia oppimismahdollisuuksia sekd opetuksen siséltoa.
(Soilimo 2008.)

Monikulttuurisuus on vield ilmiénd nuori hoitotyén koulutusohjelmassa. Hoitotyon koulutus on

keskeistd hoitotydon kaytannon kansainvalistymisessd ja monikulttuuristumisessa. Suomalaisen
1



koulutuksen kansainvalistyminen on padadmaaré, johon ammattikorkeakoulut pyrkivat. (Koskinen
2010.)

Hoitotyon opetuksessa tulee eteen monia haasteellisia eettisié ristiriitoja sekd vahvasti suomalaiseen
arvomaailmaan ja kulttuuriin liittyvia k&ytanteitd ja ratkaisuja. Kulttuurista kompetenssia pidetdan
yleisesti elinikdisend ja asteittaisena inhimillisen kehittymisen prosessina, joka vaikuttaa

kokonaisvaltaisesti ihmisen arvomaailmaan, asenteisiin ja toimintaan (Koskinen 2010).

1.2 Sairaanhoitaja- ja terveydenhoitajakoulutus Suomessa

Suomessa sairaanhoitaja- ja terveydenhoitajatutkinnon voi suorittaa ammattikorkeakoulussa
hoitotyon koulutusohjelmassa. Tutkintonimike on sairaanhoitaja (AMK) tai terveydenhoitaja

(AMK); myos terveydenhoitajat suorittavat sairaanhoitajatutkinnon. (OPM 2009.)

Sairaanhoitajan opintojen laajuus on 210 ja terveydenhoitajan 240 opintopistettd. Opiskelu
sairaanhoitajaksi kestdd kolme ja puoli wvuotta ja terveydenhoitajaksi nelja vuotta.
Sairaanhoitajatutkintoa sdatelee kansallisen lainsd&ddannon ohella EU-direktiivi, joka maarittelee
muun muassa teoreettisen ja kaytannollisen opetuksen osuuden koulutuksessa. Suomalainen
ammattikorkeatutkinto  tdyttdd EU:n asettamat vaatimukset sairaanhoitajakoulutukselle
(77/1452/ETY; 77/453/ETY; 89/595/ETY).

Ammattikorkeakoulututkintoon johtaviin opintoihin kuuluu perus- ja ammattiopintoja, vapaasti
valittavia opintoja, ammattitaitoa edistavaa harjoittelua seka opinnaytetyo.
Ammattikorkeakoulututkintoon johtavien opintojen tarkoituksena on tydelamén ja sen kehittamisen
asettamien vaatimusten pohjalta antaa tarpeelliset tiedolliset ja taidolliset valmiudet ammatillisissa
asiantuntijatehtdvissa toimimista varten. Ammattikorkeakoulu voi sille méaratyn koulutustehtévén
rajoissa harjoittaa myds ammattikorkeakouluopetusta palvelevaa ja tyoelaméé tukevaa tutkimus- ja
kehitystyota. (OPM 2009.)



Ammattikorkeakoulut voivat paattad opetussuunnitelmistaan itsendisesti, ja tasté syystéa koulutuksen
rakenne ja sisaltopainotukset voivat olla erilaisia, vaikka péa&piirteet ovat samat Kkaikissa
ammattikorkeakouluissa. (Ammattikorkeakoululaki 351/2003, asetus 352/2003.)

1.3 Maahanmuuttaja hoitotydn oppijana Suomessa

Maahanmuuttovirasto (2009a) maéarittelee maahanmuuttajan yleiskasitteeksi henkil6lle, joka
muuttaa maasta toiseen milld tahansa perusteella. Tilastokeskuksen (2009) mukaan maahanmuuttaja
on véhintdan vuoden oleskeluluvan saanut henkild, jonka tiedot ovat véestorekisterissé ja jolla on
kotikunta. Maahanmuuttaja voi olla pakolainen, siirtolainen, paluumuuttaja tai turvapaikanhakija.

Useimmiten maahanmuuttaja on syntyperéltdén vierasmaalainen. (Raty 2002.)

Kielenkdytossa maahanmuuttaja viittaa muualta meille muuttaneisiin, ulkomailla syntyneisiin
ihmisiin, jotka taustan tai ulkond®n wvuoksi poikkeavat suomalaisista riippumatta Suomen
kansalaisuudesta tai Suomessa asutusta ajasta (Anis 2008). Suomessa asuvien ulkomaalaisten

suurimmat ryhmét ovat Vendjan, Viron, Ruotsin ja Somalian kansalaiset (Koskinen 2010).

Tassa tutkimuksessa maahanmuuttajaopiskelijalla tai maahanmuuttajataustaisella opiskelijalla
tarkoitetaan opiskelijaa, joka on syntyperéltd&dn ulkomaalainen tai hanella on ulkomaalaistausta.

Tassa tutkimuksessa maahanmuuttajiin lasketaan myos toisen polven maahanmuuttajat.

Suomalaisessa yhteiskunnassa kansainvalistyminen on osa laajempaa talouden, politiikan ja
kulttuurin ~ globalisaatiokehitystd.  Yhteiskunnan ja ty6eldm&n monimuotoistuminen on
monitahoinen ilmid. Pitkdnen (2006) kuvaa monimuotoisia, muuttuvia toimintaymparistoja
monimuotoisen vuorovaikutuksen areenoiksi. Suomalaisessa yhteiskunnassa syntyy tiloja ja
tilanteita, joissa maahanmuuttajien ja suomalaistaustaisen vaeston kohdatessa k&ynnistyy kulttuurin

valisen dialogin ja sopeutumisen prosesseja. (Pitk&nen 2006.)

Kansallisten kulttuurien torméyksia syntyy, kun toisenlaisesta koulukulttuurista ja toisenlaisten
kulttuuristen mallien maista tulevat maahanmuuttajat asettuvat sisélle koulutusjarjestelma@mme.
Maahamme saapuvat maahanmuuttajat tulevat useimmiten niin sanotuista kollektiivisista eli
yhteisollisistd kulttuureista, joissa opetuksessa k&ytetdan perinteisid behavioristisia menetelmia.

Yhteisollisissa kulttuureissa niin perheyhteison sisélléd kuin koulussakin auktoriteetti on keskeinen
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paatosten tekija. Puurulan (2002) mukaan Kkollektiivisessa kulttuurissa ovat tyypillisia
opiskelijoiden ryhmadvastuu, opettajakeskeiset opetusmenetelmét, opettajan kaikkitietavyys,
sosiaalisen nousun tavoittelu koulutuksen kautta ja tekeminen oppimisen tavoitteena. Suomalaiselle
individualistiselle kulttuurille ovat tyypillisi& oppijakeskeiset oppimismenetelméat, elinik&inen
oppiminen, oppimaan oppiminen kasvatuksen paamaarand, opiskelijoiden oma-aloitteisuus, oman
hyddyn tavoittelu, tasavertaisuus opettajan ja opiskelijoiden valilla ja opiskelijan ohjaaminen tiedon
l&hteille. (Puurula 2002.)

Suomalaisen hoitotydn koulutuksen oppimiskasitys pohjautuu humanistiseen oppimiskasitykseen.
Oppimiskasityksessé korostetaan ennen kaikkea itseohjautuvaa oppimista. Taustalla on elinik&isen
oppimisen nédkemys siitd, ettd jokainen opiskelija tekee itse omia opintojaan koskevia ratkaisuja ja
ottaa vastuun omien tavoitteidensa saavuttamisesta. ltseohjautuvassa oppimisessa Kkorostetaan
merkityksellisen ja mielekk&d&n oppimisen térkeyttd opiskelun motivaatiotekijand. Opiskelijalle
yritetddn luoda tiedollinen ristiriita, jonka han pyrkii poistamaan hankkimalla syventdvaa tietoa
asiasta. (Ruohotie 1993.)

Suomessa  sairaanhoitaja- ja  terveydenhoitajakoulutus  pohjautuu  konstruktivistiseen
oppimisndkemykseen. Konstruktivistiselle teorialle on keskeista kokemuksellinen oppiminen ja
ongelmaperusteinen tehtdvanratkaisu (Lindblom-Yldnne & Nevgi 2003). Tavoitteena on, etta
opettaja auttaa rakentamaan mielekkaité ja joustavia tietorakenteita ja ohjaa ymmartavaan ajatteluun

ja monipuoliseen ilmididen tutkimiseen. (Uusikyld & Atjonen 2002.)

Maahanmuuttajien valmentavien opintojen tarjonta on lisddntynyt ammattikorkeakouluissa.
Diakonia-ammattikorkeakoulussa toteutetun orientoivan koulutuksen kokemukset on koottu
raporttiin.  Raportin  mukaan Kkielitaidon ongelmat ja kulttuurierot Kkoettiin haastaviksi.
Oppimisvaikeudet vaikuttivat opiskelijoiden motivaatioon, ja kulttuurien véliset ristiriidat
vaikuttivat ryhmén toimintaan. Maahanmuuttajien kouluttamisessa tulee kiinnittdd huomiota
oppimisvaikeuksien selvittamiseen. Opiskelijat tarvitsevat kannustusta koko ympéaroivalta
opiskelijayhteisolta. (Karhia 2005.)

Maahanmuuttajille tarkoitettuja patevoitymiskoulutuksia on jérjestetty ammattikorkeakouluissa.
Turussa Satu-projektin keskeinen toimenpide oli patevoitymiskoulutuksen jérjestaminen EU- tali
ETA-maiden ulkopuolella tutkintonsa hankkineille sairaanhoitajille. Soinne (2005) on

tutkimuksessaan selvittanyt projektin avulla maahanmuuttajien hoitamaan oppimista ja sita



edistdvia ja estavid tekijoitd. Tutkimuksessa maahanmuuttajasairaanhoitajien hoitamaan
oppimisessa tarkeimmiksi oppimista edistaneiksi tekijoiksi havaittiin korkea motivaatio, kdytannon
harjoittelu ja taustaltaan yhtendinen opiskelijaryhmd. Eniten opiskelua haittasivat puutteellinen
suomen kielen taito ja ennakko-odotuksista poikkeava opiskeluprosessi. Maahanmuuttajilla on
opiskeluun liittyvi& yksilollisia tarpeita, joita tulee huomioida. (Soinne 2005.)

Partanen-Rytilahti (2008) on tutkinut maahanmuuttajasairaanhoitajien ammatillista kasvua ja
kehitystd estidvida ja edistdvida tekijoitd Suomessa suoritetun péatevoitymiskoulutuksen aikana.
Tutkimustulosten mukaan ammatillista kasvua selkeimmin edistaneitd tekijoita olivat opiskelijoiden
oma kiinnostus ja motivaatio sekd opettajien antama tuki ja ohjaus. Ammatillista kasvua estavéksi

tekijaksi nousi laheisten tuen puuttuminen tai heidan véhatteleva asenteensa opintoja kohtaan.

Laaksosen (2007) Turussa toteuttaman tutkimuksen mukaan maahanmuuttajaoppilaat kokivat
suomen Kielesta aiheutuneet ongelmat pahimmiksi koulunkdyntiin liittyviksi haitoiksi.

Samansuuntaisia tuloksia on saatu useista maahanmuuttajia kasittelevista tutkimuksista.

Opettajien monikulttuuriseen kompetenssiin siséltyvat kulttuuriset taidot, pedagogiset taidot sek&
monikulttuurisuuteen liittyvat kokemukset ja asenteet. Jokikokko (2002), Talib (2005) ja Soilimo
(2006) ovat tutkimuksissaan késitelleet opettajan monikulttuurista kompetenssia. Soilimon (2006)
Turussa tekeman tutkimuksen mukaan maahanmuuttajataustaiset opiskelijat toivat monia muutoksia
opettajan tyohon. Opettajat viihtyivat tyossdén hyvin huolimatta siitd, ettd ty0 koettiin rasittavaksi
ja haasteelliseksi. He pitivat monikulttuurisuuteen liittyvid valmiuksiaan riittdméattomina. Opettajien
maahanmuuttajaoppilaisiin kohdistuneet aiemmat positiiviset tai negatiiviset asenteet vahvistuivat.
Keskeisimmat monikulttuurisuuteen liittyvat ongelmat opettajan tydssa aiheutuivat oppilaiden

puutteellisesta suomen kielen taidosta.

Perinteisesti sosiaali- ja terveydenhuoltoala on ollut hyvin vetovoimainen eikd koulutukseen
tulijoista ole ollut puutetta, mutta uudessa tyomarkkinatilanteessa terveydenhuolto joutuu
kilpailemaan pienenevisté ikaluokista muiden alojen kanssa. Tulevaisuudessa maahanmuuttajat ovat
merkittdvd tyovoimareservi. (Koskinen 2010.) Hallituksen vuonna 2006 julkaiseman
maahanmuuttopoliittisen ohjelman perimmaisena tavoitteena on tukea Suomen kansainvélistymista,
parantaa kansainvélista Kkilpailukykyd ja vastata tyovoiman ja koko vaeston ik&antymisesta

aiheutuviin haasteisiin. (Ty6hallinto 2006. )



Tutkijan kiinnostus tutkimuksen ndkokulmaan liittyy ilmion tarkastelun ajankohtaisuuteen ja

tarpeellisuuteen tulevaisuudessa maahanmuuttajien madrén kasvaessa.



2 TUTKIMUSTEHTAVA

Taman tutkimuksen tarkoituksena on kuvata maahanmuuttajaopiskelijoiden kokemuksia opiskelusta

sairaanhoitajaksi tai terveydenhoitajaksi Suomessa.
Tutkimustehtévéana on:

Millaisia kokemuksia maahanmuuttajaopiskelijoilla on opiskelusta sairaanhoitajaksi tai

terveydenhoitajaksi?



3 AINEISTON KERUU JA ANALYYSI

3.1 Tutkimuksen metodiset lAhtokohdat

Tassa tutkimuksessa metodisena ladhtokohtana on laadullinen tutkimus. Tutkittava ilmio,
tutkimusongelma seké& aikaisemman tiedon maaré ja laatu maaradvéat lahestymistavan ja kaytettavat
menetelmét tutkimuksessa (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2009, Kylma & Juvakka 2007).
Laadullisen tutkimuksen tarkoituksena on tuottaa uutta tietoa tai teoriaa, ja sitd kdytetadn silloin,
kun tutkimuksen kohteena olevasta ilmidsta on vahan tai ei ollenkaan aikaisempaa tutkimustietoa.
Laadullisen tutkimuksen l&htokohtana on todellisuus osallistuneiden ndkodkulmasta. (Eskola &
Suoranta 2005, Kylmé & Juvakka 2007.)

Laadullisen tutkimusotteen kdyttdminen on t&ssa tutkimuksessa perusteltua, koska sen avulla on
mahdollista saada uutta tietoa maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden kokemuksista opiskelusta
hoitotyon koulutusohjelmassa. Maahanmuuttajataustaisten sairaanhoitaja- ja
terveydenhoitajaopiskelijoiden kokemuksista on saatavilla vain vahén aikaisempaa suomalaista

hoitotieteellista tietoa.

3.2  Tutkimuksen osallistujat

Tutkimuslupa tutkimukselle saatiin  kevéélla 2010. Tutkimukseen osallistujat valittiin
tarkoituksenmukaisuuden periaatteella. Osallistumisen valintakriteerind oli sairaanhoitaja- tai
terveydenhoitajaopiskelija, joka oli taustaltaan maahanmuuttaja. Valintakriteerind pidettiin
vahintddn vuoden opiskelua hoitotyon koulutusohjelmassa. Laadullisessa tutkimuksessa aineisto
tulee kerat sieltd, missa tutkimuksen kohteena oleva ilmid esiintyy ja tutkittavilla on omakohtaisia
kokemuksia. Myds vapaaehtoisuus ja kyky ilmaista itseadn ovat valintakriteereina. (Asted-Kurki &
Nieminen 1997, Nieminen 1998.)

Tutkimuksen toteuttamisesta lahetettiin sahkdpostitse tutkimustiedote (Liite 2) Kkriteerit tayttaville
opiskelijoille.  Sdhkopostin  vélitykselld l&hetetyn tutkimustiedotteen kautta ilmoittautui

vapaaehtoisesti 12 henkil6d. Lopullinen osallistujajoukko oli kymmenen opiskelijaa (n= 10), joista
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kaikki olivat naisia. Tutkimuksen tarkoitus maarittéda osallistujamaaran kokoa, joten tiedon syvyys
ja kulttuurin ymmaértaminen voivat olla osallistujien valinnassa keskeinen peruste (Kankkunen &
Vehvilédinen-Julkunen 2009).

3.3 Tutkimusaineiston hankinta

Téassé tutkimuksessa aineiston hankintamenetelméksi valittiin avoin haastattelu. Se sopii parhaiten
sellaisiin tutkimusaiheisiin, joita on tutkittu niukasti. Avoimen haastattelun aiheena on tutkittava
ilmi6. Haastattelijan tehtdvédnd on pysya haastattelun aiheessa ja antaa tilanteen kehittyé
haastateltavan kertomuksen varaan (Kylmé & Juvakka 2007, Hirsjarvi & Hurme 2009.) Liitteessa 4

esitetadn kaytetyn avoimen haastattelun runko.

Tassa tutkimuksessa haastattelut toteutettiin yksil6haastatteluina toukokuusta kesakuuhun 2010.
Haastatteluajankohdat sovittiin tutkimukseen osallistuvien kanssa puhelimitse tai sahkopostilla.
Haastateltaville lahetettiin tutkimustiedote (Liite 2) ja suostumuslomake (Liite 3) sahkopostilla
liitetiedostoina. Tutkimustiedotteesta ilmenivéat tutkimuksen tarkoitus ja tavoite, tutkimusmenetelma
ja tutkimuksen tekija. Siin& kerrottiin haastatteluajan pituus, nauhoittamisen tarve ja tutkimukseen
osallistumisen vapaaehtoisuus. Tiedotteesta kavi ilmi, ettei tutkimukseen osallistuminen tai
osallistumatta jattaminen vaikuta milldén tavalla opiskelijan saamaan opetukseen tai ohjaukseen.
Siitd ilmeni myds, ettei tutkimukseen osallistuneiden henkil6llisyys tule julki tutkimusraportissa ja
ettd tallennettu sekd Kirjoitettu aineisto tuhotaan asianmukaisesti tutkimuksen valmistuttua.
Haastatteluajankohdan yhteydessa osa tutkittavista halusi lisatietoa tutkimuksesta ja allekirjoitti

suostumislomakkeen siind yhteydessé.

Haastattelujen aluksi tutkimukseen osallistuvilta kysyttiin viel4, ovatko he suostuvaisia
osallistumaan tutkimukseen ja haastattelun nauhoittamiseen. Haastattelun aluksi kaytiin lapi
tutkimuksen tarkoitus ja tavoite sekd Kkerrottiin osallistujille mahdollisuudesta keskeyttéa

osallistumisensa missa vaiheessa tahansa tutkimusta niin halutessaan.

Haastattelutilanne pyrittiin luomaan rauhalliseksi, turvalliseksi ja luottamukselliseksi. Haastattelut
toteutettiin opiskelijoiden oppilaitoksessa rauhallisessa neuvottelutilassa. Haastattelut nauhoitettiin

digitaaliselle sanelukoneelle, minka jalkeen ne siirrettiin tietokoneelle. Haastattelut kestivat 80-120



minuuttia. Niiden keskim&&rdinen pituus oli 90 minuuttia. Haastatteluiden &anitulos oli hyva
kaikissa nauhoituksissa. Tutkimuspaivakirjan pitdminen haastattelutilanteista helpotti haastateltavan
ja haastattelutilanteen mieleen palauttamista analyysivaiheessa. Haastattelut litteroitiin
mahdollisimman pian haastattelun jalkeen. Tassa tutkimuksessa ulkopuolinen henkild Kirjoitti
tutkimusaineiston  tekstiksi. Tutkimuksen tekija tarkisti haastattelunauhat ja tekstin
yhdenmukaisuuden ennen aineiston analyysia. (Kylma & Juvakka 2007.)

3.4 Tutkimusaineiston analyysi

Tassé tutkimuksessa ulkopuolinen henkilé  Kirjoitti haastattelut sanatarkasti  tekstiksi
tekstink&sittelyohjelmalla. Tutkimuksessa aineisto analysoitiin  sisdllonanalyysimenetelmalla.
Sisallénanalyysi on aineistojen perusanalyysimenetelmd, jonka avulla on mahdollista analysoida

erilaisia aineistoja ja samalla kuvata niitd. (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2009.)

Tutkimuksessa kaytettiin induktiivista lahtokohtaa. Induktiivisessa sisallonanalyysissa luokitellaan
sanoja niiden teoreettisen merkityksen perusteella. Se perustuu induktiiviseen paattelyyn, jota
tutkimuksen ongelmanasettelu ohjaa. Induktiivista l&htokohtaa on aiheellista k&yttaa, jos asiasta ei
juuri tiedetd tai aikaisempi tieto on hajanaista. (Kankkunen & Vehvilainen-Julkunen 2009, Elo &
Kyngéas 2008.)

Aineistolahtoinen sisallonanalyysi etenee yleiskuvan hahmottamisen, pelkistamisen, ryhmittelyn ja

aineiston abstrahoinnin mukaan vaiheittain (Kylmé & Juvakka 2007).

3.4.1 Aineiston kokonaiskuvan hahmottaminen

Tutkimuksen aineisto koostui haastatteluista. Haastatteluaineistosta luotiin kokonaiskuva
haastattelutilanteen, nauhojen kuuntelun ja litterointivaiheen yhteydessa seka tutkimuspaivékirjaa
Kirjoitettaessa. Haastattelun ~ kokonaisuuden  hahmottaminen  mahdollistaa  aineiston

yksityiskohtaisesmman analyysin (Kylma & Juvakka 2007).

10



Haastateltavat kayttivat omaa puhekieltddn ja mukana oli tdytesanoja. Litteroitu teksti tarkistettiin
huolella, ettei mitadn informaatiota olisi havinnyt. Aanitiedostojen laatu oli nauhoituksissa hyva,
mutta ajoittain haastateltavien puhetta oli vaikea ymmértdd. Haastattelija teki tarkentavia
kysymyksid haastateltaville puheen ja asioiden ymmartamiseksi.

3.4.2 Yksityiskohtainen analyysi ja aineiston pelkistdminen

Aineistolahtoisessé siséllonanalyysissa aineistoa tutkitaan mahdollisimman avoimin kysymyksin ja
selvitetddn, mitd aineisto kertoo tutkittavasta ilmidstd. Analyysissa aineistosta pyritddn
tunnistamaan tutkittavaa ilmiota kuvaavia tekstin osia. (Kylma & Juvakka 2007.) T&mén
tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata ja selvittdd maahanmuuttajaopiskelijan kokemuksia
opiskelusta sairaanhoitajaksi tai terveydenhoitajaksi. Tutkimuksen tehtdvana oli kuvata: Millaisia
kokemuksia maahanmuuttajaopiskelijoilla on opiskelusta sairaanhoitajaksi tai terveydenhoitajaksi?
Vastaukset naihin kysymyksiin olivat tutkimuksen tarkoituksen ja tehtavien kannalta oleellisia

alkuperéisié ilmauksia (Kylma & Juvakka 2007)

Tutkimuksessa alkuperdisilmaisut ovat pohjana pelkistdmiselle. Tulosten raportoinnissa esitetdan
merkityksellisid ilmaisuja esimerkiksi haastatteluaineistosta ja analyyttisten paatelmien

oikeuttamiseksi. T&st4 asiasta informoidaan myos haastateltavia. (Kylmé & Juvakka 2007.)

Tutkimuksessa pelkistettiin merkitykselliset ilmaisut niin, ettei alkuperdinen informaatio péassyt
katomaan (Taulukko 1.) Aineiston pelkistamisvaiheessa ja ryhmittelyvaiheessa oli jo mukana
aineiston abstrahointia. Sisallonanalyysin kolmosvaihe asettuikin limittain edellisten vaiheiden
kanssa. (Kylmé & Juvakka 2007.)

Tdassé tutkimuksessa aineistosta nousseet, tutkittavaa ilmiotd kuvaavat merkitykselliset ilmaisut
kursivoitiin ja lihavoitiin. Merkitykselliset ilmaisut siirrettiin erilliseen tiedostoon. Valittujen
ilmausten perd&n merkittiin koodi, mistd haastattelusta ote oli perdisin. Ndm@ aineistosta valitut
merkitykselliset ilmaisut olivat pelkistamisen lahtokohta. Pelkistysten yhteyden sdilyminen
alkuperdisaineistoon varmistettiin kayttaméall4 samaa koodausta kuin merkityksellisissa ilmaisuissa.

Pelkistettyja ilmaisuja syntyi 1 700. Aineiston runsaus ja sen hallinta pelkistamisvaiheessa asettivat
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suuria vaatimuksia kokemattomalle tutkijalle. Alkuperéiseen aineistoon palattiin useaan kertaan,

ettei informaatiota olisi havinnyt pelkistamisvaiheessa.

TAULUKKO 1. Esimerkki pelkistyksesté

Alkuperdinen ilmaus Pelkistys

”...00n edennyt opinnoissa ihan hyvin...” edennyt opinnoissa hyvin
”...0len mennyt massa mukana...” kulkenut ryhmén mukana
”...tapa opiskella ei ole ollut hakusessa...” osaa opiskella

”... alkuun ei ollut itsell& tietokonetta mika teki tietokoneen puuttuminen alkuun
opiskelusta hankalaa...” vaikeutti opiskelua

3.4.3 Aineiston ryhmittely ja abstrahointi

Tutkimuksen analyysissa edettiin pelkistysten ryhmittelyyn. Apuna kaytettiin ryhmittelyd, jossa
positiiviset ja negatiiviset ilmaisut laitettiin omiin ryhmiinsd runsaan aineiston hallinnan
helpottamiseksi. Aineiston ryhmittelyssé etsittiin pelkistetyista ilmauksista samankaltaisuuksia ja
erovaisuuksia kuvaavia késitteita ja yhdisteltiin yhteenkuuluvat omiksi ryhmikseen. (Kylmd &
Juvakka 2007, Tuomi & Sarajarvi 2009.)

Tdassé tutkimuksessa samaa tarkoittavat ilmaisut koottiin samaan alaluokkaan ja luokka nimettiin
sisdltoa kuvaavalla nimelld. (Taulukko 2.) Luokat pyrittiin muodostamaan toisiaan poissulkeviksi.
Ryhmittelyssd pyrittiin huomioimaan tulosten informaatioarvon séilyminen tutkimusaineistoa,

alkuperéisia ilmaisuja ja pelkistettyja ilmauksia vertailemalla (Kylmé & Juvakka 2007).
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TAULUKKO 2. Esimerkki alaluokkien muodostamisesta

Pelkistys Alaluokka

vapaus tai mahdollisuus itse suunnitella mahdollisuus vaikuttaa opiskelun tahtiin
opintojen etenemista

itse suunnitella tahtia

edeta rauhallisessa tahdissa

Ryhmittelyn ja abstrahoinnin avulla pyritddn muodostamaan synteesi, joka tuottaa vastauksen
tutkimuskysymyksiin. Vahittaisen pelkistdmisen, ryhmittelyn ja abstrahoinnin avulla rakennettu
synteesi antaa vastuksen tutkimuksen tarkoitukseen ja tehtaviin (Kylmé & Juvakka 2007).

Tasséd tutkimuksessa abstrahointivaiheessa muodostettiin  tutkimuksen ala- ja yléluokkia.
Muodostetut ylaluokat nimettiin sisaltod kuvaavilla késitteilld. (Taulukko 3.) Ryhmittelyn ja

abstrahoinnin avulla muodostettiin synteesi, joka tuotti vastauksen tutkimuskysymykseen.

TAULUKKO 3. Esimerkki ylaluokkien muodostamisesta

Alaluokka Y laluokka

mahdollisuus vaikuttaa opiskelun tahtiin SOPIVA OPISKELUTAHTI
koulua ei paivittdin

pysynyt ryhman tahdissa

Tuloksia ryhdyttiin kirjoittamaan, kun pelkistykset oli luokiteltu. Luokittelun yhteydessa havaittiin,
etta aineistosta l0ytyi kaksi padulottuvuutta eli opiskelua tukevat tekijat ja opiskelua vaikeuttavat
tekijat. Aineiston luokittelun yhteydessa havaittiin, ettd paaulottuvuuksiin liittyi kolme muuta
ulottuvuutta. Oppimisen kautta tapahtunut kehitys oli seuraus opiskelua tukevista tekijoista.

Vaikeuttavien tekijoiden seuraukset ja naiden tekijoiden estdminen ja hoitaminen liittyivat
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opiskelua vaikeuttaviin tekijoihin. Tulosten raportoinnissa pyrittiin ndiden ulottuvuuksien kautta
tulosten esittdmisen selkeyteen ja informaation lisdédntymiseen. Raporttia Kirjoittaessa tarkistettiin
muutamien  pelkistysten oikeaa paikka luokittelussa.  Pelkistys haettiin  uudelleen
alkuperéisaineistosta sen tarkoituksen varmistamiseksi. My0s luokituksia tarkistettiin ja muutama
alaluokista yhdistettiin toiseen ylaluokkaan. ( Kylma & Juvakka 2007.)
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4 TUTKIMUSTULOKSET

4.1 Taustatiedot

Tutkimusaineistona olivat kymmenen (n = 10) maahanmuuttajataustaisen opiskelijan kokemukset
opiskelusta sairaanhoitajaksi tai terveydenhoitajaksi Suomessa. Tutkimukseen osallistui kuusi
sairaanhoitajaopiskelijaa ja nelja terveydenhoitajaopiskelijaa. Haastateltavien keski-ikd oli 24
vuotta. Tutkimukseen osallistui pé&dosin somalialaistaustaisia opiskelijoita, mutta mukana oli
opiskelijoita myos Kiinasta, Amerikasta ja Vendjaltd. Kaikki tutkimukseen osallistuneet olivat
syntyneet kotimaassaan. Haastateltavien ryhma koostui eri vaiheen opiskelijoista, suurin osa oli
kolmannen kauden opiskelijoita. Kaksi tutkimukseen osallistunutta opiskelijaa oli valmistumassa

haastattelujen ajankohtana.

4.2 Opiskelua tukevat tekijat

Opiskelijat kuvasivat kertomuksissaan kokemuksia, jotka liittyivat opiskelua tukeviin tekijoihin.
Taman tutkimuksen perusteella opiskelua tukeviin tekijoihin kuuluivat sopiva opiskelutahti,
koulutuksen hyva sisallollinen anti, tukijarjestelmien toimivuus, opiskelijan mydnteinen
asenne, koulutuksen laadukkaat menetelmat, hyva suhde opettajaan ja hyva suhde ryhmaan.
( Taulukko 4)

Sopiva opiskelutahti sisélsi mahdollisuuden vaikuttaa opiskelun tahtiin. Opiskelutahti oli
mahdollista suunnitella yksilollisista tarpeista lahtien. Opiskelija saattoi omien tarpeidensa mukaan
edetd rauhallisesti. ... voi edetd rauhallisesti ihan miten itse haluaa...” L&hiopetuksettomat paivat
koettiin opiskelutahtia helpottaviksi, ja ne toivat vapautta opintoihin. Ryhman tahdissa pysyminen
koettiin térkedksi opiskelua tukevaksi tekijaksi, ja toisaalta ryhmén tahdissa pysyminen kuvasi

sopivaa opiskelutahtia.

Koulutuksen hyva sisallollinen anti sisélsi koulutuksen siséltéjen merkityksen ja koulutuksen
hyodyllisyyden. Koulutuksen siséaltdjen merkityksellisyys koettiin opiskelua tukevaksi tekijaksi.
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Opiskelijat kuvasivat erityisesti esimerkiksi anatomian opetuksen tarke&nd hoitajan ammattia
ajatellen. Koulutuksen hyodyllisyys opiskelua tukevana tekijana sisalsi koulutuksen arvostuksen
merkityksen omassa kulttuurissa. Koulutus mahdollisti myds ty6llistymisen alalle. ...Tén
koulutuksen jalkeen voin saada tyota ja kaikkea...” Koulutus antoi hyvén teoriapohjan tulevaa
ammattia varten. Koulutuksessa opitut vuorovaikutustaidot ja monikulttuurisuuden taidot kuvattiin

tarkeiksi osaamisen alueiksi alan tyoté ajatellen.

Tukijarjestelmien toimivuus koostui sosiaalisesta tuesta, opiskelun hyvistd jarjestelyistd ja
opettajan ohjaavasta toiminnasta. Sosiaaliseen tukeen liittyi sisaruksilta ja perheeltd saatu tuki.
Opiskelun hyvat jarjestelyt koettiin oppimista tukeviksi tekijoiksi. Naistd keskeisiksi esimerkeiksi
nousivat kertomuksista hyvien kirjallisten ohjeiden merkitys, erilaiset mahdollisuudet tenttien
suorituksiin, ruotsin kielen vapautus, materiaalin merkitys ja mahdollisuus tietokoneen kayttoon

koulussa. ”...ilman ruotsin vapautusta en olisi saanut millddn opintoja suoritettua...”, ...
kotitentit on hyvia... saa kayttaa aikaa, materiaalia mikd on hyva..”” Opettajan ohjaava toiminta

erilaisissa tilanteissa kuvattiin oppimista tukevana tekijana.

Opiskelijan myodnteinen asenne koostui omasta asenteesta ja opiskelutaitojen kehittymisesté.
Oman asenteen merkitys kuvattiin rohkeutena ja vastuullisuutena motivaation ja aktiivisuuden
kautta oppimista tukevana tekijand. ...kylla sita sit parjad kunhan vaan on rohkee ja tekee...”
Opiskelutaitojen kehittyminen kuvattiin atk-taitojen ja verkkoympéristojen hallinnan paranemisen
kautta oppimista tukevana tekijana. Aikatauluttamisen hallinta koettiin merkitykselliseksi opiskelua

tukevaksi tekijaksi.

Koulutuksen laadukkaat menetelmat koostuivat opetuksen hyvasta laadusta, opettajan
kannustavasta toiminnasta ja lahikontaktien madréastd opetuksessa. Opetuksen hyvé laatu koettiin
opiskelua tukevaksi tekijaksi. Hyva laatu koostui hyvastd opetuksesta ja merkityksellisista
oppiaineista alalle vaadittavien taitojen kehittamiseksi. Erityisesti tyOpajaopetusta ja harjoitteluja
pidetddn téarkeind. Opetuksen hyvé&n laatuun liittyi kurssin tasapainoinen toteuttaminen
aikatauluineen ja tehtavineen. Opettajan kannustava toiminta opetuksessa muodostui opiskelua
tukevaksi tekijaksi. Opiskelijat kuvasivat positiivisen palautteen ja huolenpidon kannustavina
tapoina. Lé&hiopetuksen mé&aran lisddminen opetukseen koettiin opiskelua tukevaksi tekijaksi.

. .1&hiopetuksen maaran lisddminen auttaisi tentista selviamisessa...”
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Hyvan suhteen opettajaan Kkoettiin syntyvdn ohjauksen saatavuudesta, henkisen tuen,
konkreettisen tuen, l&hestyttdvyyden ja seurannan kautta. Hyvén suhteen opettajaan kuvattiin
muodostuvan ohjauksen saatavuuden kautta erilaisissa opiskeluun liittyvissa tilanteissa. Hyva suhde
liittyi kokemukseen henkisen tuen saannista esimerkiksi opiskeluun liittyvissa vaikeuksissa.
Konkreettisen tuen kuvattiin liittyvén apuun tehtdvissé ja ohjeissa. Hyva suhde syntyi voimakkaasti
siitd, ettd opettaja oli helposti lahestyttavd. Opettajan seuranta opiskelijan asioista loi tunteen
hyvasté suhteesta hédnen kanssaan. ... tuntu hyvalta kun opettaja sano et he sul puuttuu taa pikku
juttu ... hoidetaan se nyt pois...”” Hyva suhde opettajaan nousi yhdeksi merkitykselliseksi opiskelua
tukevaksi tekijaksi.

Hyva suhde ryhmé&an koettiin tarkedksi opiskelua tukevaksi tekijaksi. Se sisalsi konkreettisen
tuen, ryhméhengen, ryhman toimivuuden ja oman aktiivisen toiminnan seka henkisen tuen. Hyva
suhde ryhmaan ndkyi konkreettisena tukena tehtévissa, harjoittelupaikkojen haussa seka epdaselvien
asioiden selkiintymisessa. Se nakyi myds hyvand ryhmahenkend, jolloin kaikilla oli kiva olla ja
syntyi Kiinteitd ystdvyyssuhteita. Ryhmén toimivuus tuli esille erityisesti ryhmétdissa ja niiden
sujuvuudessa. Hyvéa suhde ryhmaan muodostui myds oman aktiivisen toiminnan kautta. Henkinen
tuki liittyi kokemukseen ryhmastd saadusta tuesta ja avusta, mika edisti jaksamista ja ryhmassa
pysymistd. ’...kaveriporukka asiat avautuu ja ne on sellanen voimavara téahan... kavereiden kanssa

keskustellaan hirveasti...”, ”...olisin tippunut jos mulla ei ois naita kavereita...”

TAULUKKO 4. Opiskelua tukevat tekijat opiskelijoiden kuvaamana

Y laluokka Alaluokka

sopiva opiskelutahti mahdollisuus vaikuttaa opiskelun tahtiin
l&hiopetuksettomat paivat
pysynyt ryhmén tahdissa

koulutuksen hyva sisalléllinen anti koulutuksen sisaltéjen merkitys
koulutuksen siséltjen hyddyllisyys

tukijarjestelmien toimivuus sosiaalinen tuki
opiskelun hyvét jarjestelyt
opettajan ohjaava toiminta

opiskelijan myonteinen asenne oma asenne
opiskelutaitojen kehittyminen
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koulutuksen laadukkaat menetelmat opetuksen hyva laatu / tydpajat
opettajan kannustava toiminta opetuksessa
lahikontaktit

hyva suhde opettajaan ohjauksen saatavuus
henkinen tuki
konkreettinen tuki
l&hestyttavyys
seuranta

hyva suhde ryhmé&én konkreettinen tuki opiskeluun
ryhméhenki

toimiva ryhma

oma aktiivinen toiminta
henkinen tuki

4.3 Oppimisen kautta tapahtunut kehitys

Tutkimuksen perusteella oppimisen kautta tapahtunut kehitys sisdlsi ammattiin vaadittavien
taitojen, opiskeluvalmiuksien ja itseohjautuvuuden kehittymisen sek& henkilokohtaisen
kasvun. ( Taulukko 5)

Ammattiin vaadittavien taitojen kehittyminen sisélsi vuorovaikutustaitojen, ké&dentaitojen,
kohtaamisen taitojen ja kielitaidon kehittymisen. Vuorovaikutustaitojen kehittyminen kuvattiin
prosessinomaiseksi  oppimiseksi  erilaisissa  tilanteissa, tehtavissd ja  opintojaksoilla.
Vuorovaikutustaidot kuvattiin tdrkednd osana ammatin vaateita, ja kehittyminen tapahtui
oppimiseen liittyvissd vuorovaikutustilanteissa esimerkiksi ty6harjoitteluissa. Ké&dentaitojen
kehittyminen oli merkittdvd oppimisen kautta tapahtunut prosessi. Opiskelijat kuvasivat
kédentaitojen kehittymistd tapahtuvan erityisesti tyopajoissa erilaisissa oppimistilanteissa ja
tyOharjoitteluissa. ...tyOpajoissa oppi pistad ja tekee kaikkea...”” Kohtaamisen taitojen
kehittyminen liitettiin tyOharjoitteluun ja sielld tapahtuviin oppimistilanteisiin. Ammattiin

vaadittava suomen kielen taito kehittyi erityisesti kirjallisten tehtévien ja tyoharjoitteluiden kautta.

Opiskeluvalmiuksien kehittyminen sisélsi kirjoittamisen, atk:n ja tehtdvien tekemisen taidon.

Kirjoittamisen taidon kehittyminen oli merkittdvd oppimisen kautta tapahtunut Kkehitys.
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Kirjoittamisen taidon kehittyminen koettiin alkuvaiheen tarkeimméksi oppimisprosessiksi, jonka
merkitys korostui opinndytetyon vaiheessa. Atk-taitojen kehittyminen kuvattiin opiskeluun
liittyvien valmiuksien kehittymisend. Atk-taitojen oppiminen ja kehittyminen liitettiin tarkeaksi
osaksi ammattikorkeakoulussa opiskelua ja opinnoista selviytymistd. Verkkoympéristojen
hallintaan liittyi tiedonsaannin ja yhteydenpidon nakokulma. Opiskelijoiden kertomusten mukaan
ammattikorkeakouluopiskelussa korostui erilaisten Kirjallisten tehtdvien tekemien. Kirjallisten
tehtdvien tekeminen ja niista selviytyminen olivat yksi oppimisen kautta tapahtuneista nakyvista
kehityksistd. Kirjallisten tehtdvien tekemiseen liittyi erilaisia asioita, joita opiskelijat kuvasivat
oppimisen kautta tapahtuvana prosessina, kuten aikatauluttaminen, tehtdvan ymmaértaminen seka
kirjallisten ohjeiden noudattaminen. ”...tehtdvat meni hyvin kunhan oppi aloittaa tekee ne

ajoissa...”

Itseohjautuvuuden lisddntyminen sisalsi kyvyn selvittdd asioita ja oman aktiivisuuden.
Oppimisen prosessina kehittyi kyky selvittdd erilaisia asioita ja ottaa epdselvistd asioista selkoa.
Itseohjautuvuuden lisd&dntyminen tasta n&kokulmasta oli merkityksellinen oppimisen kautta
tapahtunut kehitys opintojen edistymiseksi. Oman aktiivisuuden kehittyminen lisdsi huomattavasti

kykyé itseohjautuvuuteen. ... piti oppia olee vaan aktiivisempi.. ni sit ne asiat lahti selvii...”

Henkilokohtainen kasvu sisdlsi itsensd tuntemisen, eldmanhallinnan ja sopeutumisen. Itsensa
tunteminen vahvuuksineen ja heikkouksineen kuvattiin tarkednd oppimisen kautta tapahtuneena
prosessina. Opiskelijat kuvasivat heikkouksien ja vahvuuksien tiedostamisen merkityksen
opiskelussa. "...On helpompaa kun tunnistaa omat vahvuudet ja heikkoudet ja pystyy kehittaa niita
heikkoja puolia...” Eldménhallinta nousi yhdeksi henkil6kohtaisen kasvun osaksi. Elaménhallinnan
kuvattiin liittyvan koulun ja henkilokohtaisen elamén sovittamiseen. Opiskelijat kuvasivat omaan
kulttuuriinsa liittyvia tarkeitd arvoja, kuten perheen perustamisen merkityksen korostumista
opiskeluajankohtana. Sopeutuminen liittyi henkilokohtaiseen kasvuun. Sopeutuminen opiskeluun
liittyviin ja tyoharjoitteluissa esiin tuleviin asioihin oli nakyvd oppimisen kautta tapahtunut
henkilokohtainen kasvu. Opiskelijat kuvasivat sopeutumista pukeutumiseen tai ennakkoluuloihin
maahanmuuttajaa kohtaan. ”...pukeutumiseen on joutunut tekee kompromisseja... huivia on

vaihdatettu hattuihin... niis kyl selvii...”
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TAULUKKO 5. Oppimisen kautta tapahtunut kehitys

Y laluokka

Alaluokka

ammattiin vaadittavien taitojen kehittyminen

vuorovaikutustaidot
kadentaidot
kohtaamisen taito

kielitaito

opiskeluvalmiuksien kehittyminen

kirjoittamisen taito
atk-taito

tehtdvien tekemisen taito
ryhmatyoskentelytaidot

aikatauluttamisen taito

itseohjautuvuuden kehittyminen

kyky selvittaa asioita

oma aktiivisuus

henkilékohtainen kasvu

itsensd tunteminen (vahvuudet ja heikkoudet)
elaménhallinta

sopeutuminen
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4.4 Opiskelua vaikeuttavat tekijat

Opiskelijat kuvasivat kertomuksissaan opiskelua vaikeuttavia tekijoitd. Niitd olivat oppimista
tukematon tahti, koulutuksen liittyvat pettymykset, tukijarjestelmien toimimattomuus,
opiskelijaan liittyvat oppimista estavat tekijat, oppimista tukemattomat menetelmat, huono
suhde opettajaan ja huono suhde ryhmaan (Taulukko 6).

Oppimista tukematon tahti sisélsi liilan nopean tahdin, ryhmén tahdista putoamisen, asioiden
kasaantumisen, liiallisen vapauden ja kiireen. Liian nopea opiskelutahti kuvattiin opiskelua
vaikeuttavana tekijdnd. Opiskelijat kuvasivat nopeatahtisuutta opetuksessa asioiden késittelyyn
kéaytetyn ajan suhteen sek& tehtdvien kasaantumisena. Ryhman tahdista putoaminen kuvasti
opiskelijoiden mukaan liian nopeatahtista opiskelua samoin kuin asioiden kasaantuminen. Asioiden
kasaantumista kuvattiin  kertomuksissa eri kursseille suoritettavien tehtdvien palautusten
paallekkaisesta ajankohdasta johtuvana. Liiallinen vapaus kuvattiin kertomuksissa opiskelua
vaikeuttavana tekijand opiskelutahdin nakokulmasta. Opiskelijat kertoivat liiallisen vapauden
vaikuttavan opiskelutahdin hallintaan. Liiallinen vapaus liittyi itsenédisen opiskelun maarééan. Liian
suureen itsendisen opiskelun mé&ardan liittyi opiskelua vaikeuttavia tekijoitd, kuten
aikatauluttamisen ongelmat. Itsendiseen tyohon varattu aika saatettiin kayttaé ansiotyon tekemiseen
eikd kirjallisiin toihin **...teen paljon muuta siksi kalenteri ihan tdynna.. ei tuu tehtyy niita
tehtavii...”” Kiire koettiin yhdeksi opiskelua vaikeuttavaksi tekijaksi. Useiden kertomusten mukaan
kiire tunnilla hidasti oppimista. Kirjoittaminen ja kuunteleminen samaan aikaan tuottivat vaikeuksia
useiden opiskelijoiden oppimiselle. Kiirettd kuvattiin asioiden késittelyn pinnallisuutena tunneilla

tai opettajan toimintana opetustilanteessa.

Koulutukseen liittyvat pettymykset sisdlsivat koulusysteemin epéselvyyden, maahanmuuttajien
huomioimattomuuden, vastoinkdymiset, selviytymisen korostuksen ja koetun yksindisyyden
tunteen. Koulusysteemin epaselvyys kuvattiin varsinkin alkuvaiheen opiskeluun liittyvana
vaikeutena. Koulusysteemin epéselvyytta kuvattiin odotusten ja todellisuuden vélisina ristiriitoina.
Koulutuksesta saatu kuva ei vastannut todellisuutta. Maahanmuuttajia ei huomioitu koulutuksen
alkana erityisesti, ja taméa lisasi koulutukseen liittyv&d pettymyksen tunnetta. Opiskelijoiden

kokemuksista tuli ilmi, ettei maahanmuuttajataustaisia opiskelijoita huomioitu mitenk&én erityisesti
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koulutuksen aikana, vaikka siihen oli ollut tarvetta. Opiskelijoiden kertomusten mukaan
vastoinkdymiset vaikeuttivat opiskelua esimerkiksi ammattia edistavissa harjoitteluissa. Harjoittelut
jaivat pinnallisiksi oppimiskokemuksiksi, jos niissd ei ollut nimettyd ohjaajaa tai ohjaaja ei ollut
ohjauksesta kiinnostunut. Koulutukseen liittyvaa pettymystd kuvattiin selviytymisen kautta.
Opiskelijat kuvasivat koulutuksen olevan selviytymisté erilaisista pettymyksiin liittyvista tilanteista.
Koettu yksindisyyden tunne kuului vahvasti koulutukseen liittyviin pettymyksiin. Yksinéisyyden
tunne syntyi esimerkiksi ulkopuolisuuden kokemuksesta olemalla ainoana maahanmuuttajana
koulutuksessa tai ryhméssa. ”...oon ainut maahanmuuttaja... ryhmasta erottuminen on tehnyt must

ulkopuolisen ...”

Tukijarjestelmien toimimattomuus koostui sosiaalisen tuen puutteesta, ohjauksen puutteesta,
opiskelun huonoista jarjestelyistd, tietokoneesta ja aikatauluun liittyvista asioista. Sosiaalisen tuen
puute liittyi vahvasti koettuun yksindisyyteen ryhmdssé ja omaan taustaan. Opiskelijat toivat esille,
ettei heilld ollut vanhempien mallia kouluttautumiseen eikd siten mahdollisuutta peilata omaa
opiskeluaan heiddn kokemuksiinsa ja saada ndin konkreettista tukea omaan opiskeluunsa.
Ohjauksen puutetta kritisoitiin useissa kertomuksissa. Ohjausta ei koettu saatavan tarpeeksi
opintojen aikana. Ohjauksen puute liitettiin esimerkiksi Kirjallisiin téihin tai opinndytteeseen. ...
koko vuoden joutunut tekee opinndytettd.. yksin joutunut korjaamaan sitd, ohjausta on vaikee
saada...” Opiskelun huonot jarjestelyt liittyivat opiskelijoiden mielestd opiskelua vaikeuttaviin
tekijoihin. Opiskelijoiden kertomuksista nousivat kiireinen aikataulu, kirjallisten tehtdvien runsaus,
huonosti ohjeistetut tehtavat, materiaalien vaikea saaminen ja tukiopetuksen mahdollisuuden puute.
Opintokokonaisuuksien  laajuudet  koettiin  koulutuksessa  padsaantdisesti  lilan  isoiksi
kokonaisuuksiksi hallita. Tietokoneen puuttuminen itselt4 tai koulun koneiden varattuna oleminen
vaikeutti oppimista. Tietokoneen hallinta ja omistaminen olivat valttdméattomia opintojen
sujumisessa. Tietokonetta piti oppia kayttdméan jatkuvasti eri yhteyksissg, erityisesti osana
tiedonhakua. Tietokoneen avulla tehtyd tiedonhakua ja sen oppimisen tdrkeyttd tuotiin esille
monissa kertomuksissa. Aikatauluttamiseen liittyvat vaikeudet kuvattiin kertomuksissa opiskelua
estaviksi tekijoiksi. Opiskelijat kuvasivat kertomuksissa opiskelun aikatauluttamiseen liittyvia
haasteita. Paivyrin kdyton opettelu korostui vélttdmattoména tapana hallita opiskelun aikataulua.

Aikataulujen suunnitteleminen oli opiskelijan vastuulla, ja tunneista piti ottaa itse selvaa.

Opiskelijaan liittyvat oppimista estavat tekijat koostuivat oppimisvaikeuksista, omasta

asenteesta ja tietdmattomyydestd. Oppimisvaikeudet kuvattiin merkittaviksi oppimista estaviksi
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tekijoiksi. Oppimisvaikeudet liittyivat kieleen, matemaattisiin aineisiin ja tietotekniikan
oppimiseen. Matemaattiset vaikeudet liittyivat Kiinteésti ladkelaskuista selviytymiseen. Kielelliset
vaikeudet liittyivat Kirjallisiin toihin ja esseisiin seka lukemiseen. Haastateltavien mielesta oli usein
vaikeaa ymmartdd tehtdvdnantoja ja toimia niiden mukaan. Omaa asennetta Kkuvattiin
suhtautumisena oppimiseen. Opiskelijat kuvasivat, ettd motivoitumaton asenne tai taustalle
jadminen ryhmdssd esti oppimista. Tietdmattomyys koettiin kertomusten mukaan oppimista
estavaksi tekijaksi. Tietdmattomyys liittyi tiedonsaantiin esimerkiksi poissaolon tai ryhméaan

kuulumattomuuden takia.

Oppimista tukemattomat menetelmat sisélsivat opetuksen huonon laadun, I&hikontaktin
vahyyden, tilat, ryhméakoon sek& tiedottamiseen ja tutorointiin liittyvat asiat, jotka vaikeuttivat
opiskelua. Opetuksen huonoa laatua kuvattiin opetuksen aikaisena kiireend. Teoriatunneilla asioita
késiteltiin lilan nopeasti ja isoja kokonaisuuksia piti sisdistad lyhyessé ajassa. Opettaja ei ehtinyt
selittdm&an opettamiaan asioita tunnilla. Asioiden kertaamiseen ei mydskaan 10ytynyt aikaa, vaikka
se olisi ollut tarked4 asioiden oppimisen kannalta. Opettajat puhuivat asioista lilan vaikeasti, liian
nopeasti tai diojen péalle, ja tdma vaikeutti asioiden ymmartdmistd ja oppimista. Opetuksen
huonoon laatuun liitettiin lilan korkea vaatimustaso ja laajat tehtdvakokonaisuudet sek& opintoihin
liittyvat epéselvyydet. Lahikontaktien vahyys tuli usein esille opiskelijoiden kertomuksissa.
Opiskelijat toivat erityisesti esille anatomian, matematiikan ja tyopajaopetuksen lilan vahdisen
maaran. Liian isot tilat eli auditorio-opetus koettiin opiskelua estévéksi tekijéksi. Opiskelijat
kuvasivat isoissa tiloissa valitsevan hdlinan hdiritsevan omaa keskittymistddn ja oppimistaan.
Auditoriossa ei myoskaan uskallettu osallistua opetukseen liittyvaan keskusteluun. Ryhmékokoon
liittyi kokemus liian isoista ryhmako’oista. Liian isot ryhmat vaikeuttivat opiskelua esimerkiksi
ryhmatoissad. Tiedottamiseen liittyi epéselvyyksié, jotka vaikeuttivat opiskelua. Tiedottamisen
epéselvyys johtui kertomusten mukaan erilaisten verkkoymparistojen kaytOstd ja olemassaolosta.
Tutoroinnin epéselvyys ja puute koettiin opiskelua vaikeuttaviksi tekijoiksi. Opiskelijoiden
kertomusten mukaan tutortapaamisia ei ollut mahdollista saada tarpeeksi opintojen aikana ja
kaikille opiskelijoille ei oma tutoropettaja ollut edes selvilld. *”...meill& on ihan liian v&han

tutortunteja...,”...Ma en 0o nahnyt tutoria sen jalkeen kun tultiin tanne...”

Huono suhde opettajaan sisalsi etdisen suhteen opettajaan, tavoittamattomuuden sek&
konkreettisen tuen ja seurannan puutteen opiskelua vaikeuttavina tekijoind. Etdinen suhde

opettajaan koettiin opiskelua vaikeuttavaksi tekijaksi. Etdistd suhdetta kuvattiin esimerkiksi
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yhteydenoton vaikeutena tunneilla tai sdhkopostilla. Opettajan tavoittamattomuus tuli esille
kertomuksissa tietokoneen vélitykselld tapahtuneen yhteydenpidon ongelmina, jotka vaikeuttivat
opiskelijan opintoasioiden selvittamistd. Konkreettisen tuen puute opettajan toiminnassa kuvattiin
esimerkiksi kysymyksiin vastaamatta jattdmisend tai ohjeistuksen puutteina erilaisissa asioissa.
Opettajaan liittyvd huono suhde sisélsi kokemuksen opiskelijan opintojen seurannan, esimerkiksi
tutoroinnin, puutteista. Opiskelijoiden kertomusten mukaan huono suhde opettajaan oli
merkityksellinen vaikeuttava tekija. ”...ettd esimerkiksi sahkopostittelu, et kaikki yhteydet pitaa
opettajaan olla séahkopostilla.. m& oon tottunut et vedan hihasta et hei, et nain ja nain, et mulla ois

tammosta...”

Huono suhde ryhmaan sisalsi kokemuksen ulkopuolisena olemisesta, ryhmén toimimattomuuden
ja ystavan puutteen. Kokemus ulkopuolisena olemisesta kuvasti kertomuksissa huonoa suhdetta
ryhmaén. Opiskelijat kuvasivat ulkopuolisena olemista osittain erilaisuudesta johtuvana tekijana
sekd toivat kertomuksissaan esille ongelman pé&std ryhmé&an mukaan. Ryhman toimimattomuus
sisélsi kokemuksen ryhman yhteishengen merkityksestd. Véalinpitaméattomyys ryhmassa vaikutti
opiskelijan omaan toimintaan. Opiskelijat kuvasivat oman toimintansa vaihtelua ryhmassa seka
toisen maahanmuuttajan positiivista merkitysta ryhmasuhteissa. Huono suhde ryhméén johtui myos
kokemusten mukaan ystdvdn puuttumisesta. Toisen maahanmuuttajan saaminen kaveriksi tai
ystavdn saaminen ryhméstd loi erityisesti turvaa. ...kokee turvaa jos ryhmassa toinen

somalialainen jolle voi soittaa...”
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TAULUKKO 6. Opiskelua vaikeuttavat tekijat.

Y laluokka

Alaluokka

oppimista tukematon tahti

lilan nopea tahti

ryhman tahdista putoamisen
asioiden kasaantuminen
lilallinen vapaus

kiire

koulutukseen liittyvat pettymykset

koulusysteemin epaselvyys
maahanmuuttajien huomioimattomuus
vastoinkdymiset

selviytymisen korostuminen

koettu yksinéisyyden tunne

tukijarjestelmien toimimattomuus

sosiaalisen tuen puute
ohjauksen puute

opiskelun huonot jarjestelyt
tietokone

aikataulutus

opiskelijaan liittyvét oppimista estavat tekijat

oppimisvaikeudet
oma asenne

tietdmattomyys
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oppimista tukemattomat menetelmat opetuksen huono laatu
l&hikontaktin vahyys
tilat

ryhmakoko
tiedottaminen

tutorointi

huono suhde opettajaan etdinen suhde opettajaan
tavoittamattomuus
konkreettisen tuen puute

seurannan puute

huono suhde ryhmaan ulkopuolisuus
toimimaton ryhma

ystavan puute

4.5 Opiskelua vaikeuttavien tekijoiden seuraukset

Opiskelijat kuvasivat kertomuksissaan kokemuksia, jotka liittyivat opiskelua vaikeuttavien
tekijoiden seurauksiin. Taman tutkimuksen perusteella opiskelua vaikeuttavien tekijoiden
seuraukset olivat opiskelun raskaaksi kokeminen, opiskelun hankaloituminen, opiskeluun
liittyvien vaikeuksien lisdantyminen, opintojen pitkittyminen ja opiskelun keskeyttamisen

mahdollisuuden todentuminen. (Taulukko 7)
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Opiskelun raskaaksi kokeminen sisdlsi uupumisen tunteen, yksinéisyyden tunteen lisdantymisen,
rasistiset ajatukset, maahanmuuttajan huomiotta jattdmisen, ryhméatdiden tydmaarén epétasapainon,
motivaation laskun ja etdisen suhteen opettajaan. Opiskelijat kuvasivat opiskelun raskaaksi
kokemista uupumisen tunteena. He kuvasivat uupumisen syntyneen liian nopeatahtisesta
opiskelusta tai tehtdvien kasaantumisesta. Opiskelijat kuvasivat esimerkiksi tyoharjoitteluun
liittyvid uupumisen tilanteita, jolloin harjoittelupdivien pééatteeksi iltaisin tehtiin kirjallisia tehtavi.
Alkuvaiheen opiskeluun liittyi runsaasti liian kiireisesta tahdista syntynyttd uupumisen tunnetta. ...
et tuntu, et huh huh nyt voimat loppu ja kaikkea liian paljon alkuun...” Yksindisyyden tunteen
lisdédntyminen sai opiskelun tuntumaan raskaalta. Opiskelijat kuvasivat yksindisyyden tunteen
lisddntyneen ulkopuolisena olemisesta ja maahanmuuttajien huomioimattomuudesta. Opiskelijat
kuvasivat myo6s tilanteita, joissa maahanmuuttajien huomiotta jattdminen vaikeutti opintojen
suorittamista ja sai ne tuntumaan raskailta. Opiskelijat kuvasivat ryhmasuhteisiin liittyvissa
ristiriitatilanteissa omia ajatuksiaan rasistisesta suhtautumisesta heihin. Opiskelijat kuvasivat sen
kuitenkin varsinaisesti liittyvan heihin kohdistuviin ennakkoluuloihin, mutta ndma ajatukset saivat
opiskelun tuntumaan raskaalta. Ryhmétoissa liian isot ryhmékoot aiheuttivat sen, ettei tydméaara
jakaantunut tasapuolisesti kaikkien ryhméléisten kesken. Epétasapaino ryhmatoissd synnytti
kokemuksen opiskelun raskaudesta. Opiskelun raskaaksi kokeminen sai motivaation laskemaan, ja
se nékyi esimerkiksi opintojen edistymisessd ja tehtdvien suorittamisessa. Opintojen raskaaksi
kokeminen ja opintojen epéselvyys olivat seurausta etdisestd suhteesta opettajaan. Opiskelijat
kuvasivat etdisen opettajasuhteen ja asioiden huonon selvidmisen liittyvan suureksi osaksi siihen,
ettd yhteydenpito opettajiin tapahtui sahkopostitse. S&hkopostilla tapahtuvaa yhteydenpitoa oli
maahanmuuttajataustaisen vaikea ymmartdd. Yhteydenpito opettajiin jai siten vahdiseksi, vaikka
siihen olisi ollut tarvetta. Opiskelijoiden mukaan opinnot jopa viivastyivat etdisen opettajasuhteen
takia. Saamatta jadnyt opettajan konkreettinen tuki nakyi opiskeluun liittyvina epéselvyyksina ja
opintojen vaikeutumisena. Tallaisia tilanteita kuvattiin olevan esimerkiksi harjoittelupaikkaa
hakiessa. Opettajilla oli tapana my0s siirtadd asioita muille opettajille tai jattad asian selvittdminen
opiskelijan vastuulle. Opiskelijoiden kertomusten mukaan tuen hakeminen oli maahanmuuttajille
vaikeampaa kuin suomalaisille, koska opiskelijat eivat halunneet erottua tai olla vaivaksi
opettajalle.”... kaikki ei ole rohkeita ottamaan yhteytta joka paikkaan ja selvittdmaan asioita, ei

kylla haluu sillail erottuakaan...”

Opiskelun hankaloituminen sisélsi ryhmasta putoamisen, opintojen suorituksen vaikeutumisen ja

kéaytannon asioiden hoitamisen vaikeuden. Ryhmasta putoaminen oli seurausta liian nopeatahtisesta
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opiskelusta. Ryhmasta putoaminen hankaloitti kertomusten mukaan opiskelua entisestaan. ... yksin
jaatya kaikki on vaikeampaa ei tieda kursseja, opintokokonaisuuksia, tai mista on paassyt lapi...”
Opiskelijat kuvasivat, ettd opiskelun hankaloituminen nékyi opintojen suorituksen vaikeutumisena.
Opiskelun suorituksen vaikeutuminen oli seurausta koulusysteemin epéselvyyksistd. Opiskelijat
kuvasivat tilanteiden liittyvan kaytanteisiin, esimerkiksi tiedottamiseen, opintojaksojen arviointiin
tai tenttien uusimiseen. Opiskelussa koetun kiireen seuraukset nakyivét opiskelun vaikeutumisena.
Koetun kiireen takia oppiminen jai heikoksi, ja sen seurauksena he eivat péasseet tenteista l&pi.
Tenteistd 1api padseminen oli tarke&d&d opintojen edistymisen nédkokulmasta. Opiskelijat kuvasivat
tilannetta, jossa liian nopeasti edennyt kurssi jouduttiin kdymaan uudestaan tai sen joutui tenttiméén
useaan kertaan. Kurssin uusiminen hankaloitti opiskelua ja sai opinnot viivastymaan. Kéytannossa
kurssin uudelleen tenttiminen tai kdyminen oli vaikeaa muiden kurssien paallekkaisyyksien takia.

Myos kursseille vaadittu I&sn@olo vaikeutti réstien suorittamista samanaikaisesti.

Opiskeluun liittyvien vaikeuksien lisdantyminen sisélsi opintojen viivastymisen, huonon
motivaation, opintojen epéselvyyksien lisddntymisen ja osaamisen saannin heikon tason. Opiskelijat
kokivat, ettd heihin kohdistuva seurannan puute lisési opiskeluun liittyvia epéselvyyksid ja sen
seurauksena opinnot viivastyivat. Opiskelun vaikeutumisen kuvattiin olevan seurausta esimerkiksi
omasta opiskeluun liittyvéastd asenteesta, tiedottamisen epdselvyyksistd, ohjauksen puutteesta,
ohjeiden epdselvyyksistd, opiskelun huonoista jarjestelyistd, tietokoneen puuttumisesta tai
aikatauluasioista. Opiskelijat kuvasivat oman asenteensa merkitystd opiskeluun liittyvien
vaikeuksien lisddntymisessd. Huono motivaatio heikensi opinnoista selvidmistd ja lis&si néin
opiskeluun liittyvia vaikeuksia. Opiskelijat kuvasivat tilanteita, joissa kirjallisten toiden ohjeet ja
ohjeistus olivat vaikeita ymmartadad tai ne koettiin puutteellisiksi. T&lloin tehtdvien tekeminen
koettiin raskaaksi ja tehtdvien suorittaminen vaikeutui sek& viivastyi. Valmistumisvaiheessa olevat
opiskelijat kuvasivat tilanteita, joissa opinnédytteeseen liittyvien kayténteiden epéselvyys ja ohjuksen
puute vaikeuttivat ja viivastyttivat opiskelua, mistd aiheutui opintojen keskeyttdmisen uhka.
Opiskelijoiden kertomusten mukaan taloudelliset vaikeudet liittyivat opintojen viivastymiseen.
Opintojen viivastymisen seurauksena opintotuki lakkasi, ja siihen liittyvien selvitysten tekeminen
oli rankkaa. Opiskelijat kuvasivat kokemuksia, joissa opetuksen huonon laadun seurauksena
oppiminen jai pinnalliseksi ja osaaminen huonoksi. Téllaisia tilanteita syntyi esimerkiksi
teoriatunneilla kiireen takia tai opettajan puhuessa nopeasti tai diojen padlle. Opiskelijat kuvasivat
kokemuksia, jotka liittyivét lilan korkeaan vaatimustasoon kursseilla tai epéselvyyksiin kursseihin

liittyvissa asioissa. Tallaisessa tilanteessa opiskelijat kokivat opintojen suorittamisen vaikeutuvan ja
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opiskelun viivastyvén. Liian vahaisten lahiopetuspéivien seurauksena oppiminen ja osaamisen taso
jaivat heikoiksi. Opiskelijoiden kertomusten mukaan esimerkiksi anatomian opetuksen vahyys
nakyi suoraan omassa osaamisen tasossa, vaikka sen merkitys koettiin tarkeaksi tulevaisuuden tyota
ajatellen. Opiskelun vaikeutuminen ja viivastyminen olivat seurausta tiedottamisen epéselvyyksista

ja huonosta ohjauksesta, esimerkiksi tutoroinnin véhéisyydesta.

Opintojen pitkittyminen sisdlsi suoritusten viivastymisen, tenteistd reputtamisen ja itseensa
pettymisen. Suoritusten viivastyminen johtui kertomusten mukaan liian nopeatahtisesta opiskelusta
ja tehtévien kasaantumisesta sek& liikaan vapauteen liittyvistd aikatauluttamisen ongelmista.
Suoritusten viivastyminen oli seurausta kouluun liittyvastd uupumisesta. Suoritusten viivastyminen
johtui myds oppimisen vaikeuksista. Opiskelijat kuvasivat, ettd oppimisvaikeuksien seuraukset
liittyivéat opinnosta selviytymiseen ja opintojen pitkittymiseen. Opiskelijoiden kertomusten mukaan
esimerkiksi ladkelaskuista selviytyminen liittyi matemaattisiin vaikeuksiin. Niistd selviytyminen
taas oli ehto harjoitteluun p&dsemiseksi. Harjoittelun suorittaminen liittyi vahvasti opintojen
edistymiseen. Opiskelijoiden kertomusten mukaan esimerkiksi Kielivaikeudet hankaloittivat
opinndytetyon prosessia ja sen seurauksena opinnot pitkittyivat. Opiskelijoiden kokemusten
mukaan liian isojen tilojen ja liian suurten ryhmien takia opiskelu ja oppiminen vaikeutuivat.
Opintojen pitkittymiseen liittyi kokemus itseensé pettymisestd. Vaikeuksia kohdanneena opiskelija
pettyi itseensd ja piti itseddn huonompana kuin muut. Vaikeuksista oli vaikea puhua kenellekaan, ja
ylpeys esti pyytaméstd apua. Opiskelijat kokivat, etteivat opettajat puutu tai ohjeista asioita

tarpeeksi. Riittdvad tietoa ja tukea oli vaikea saada vaikeuksista selviytymiseen.

Opintojen keskeyttdmisen mahdollisuuden todentuminen koostui halusta vaihtaa koulua tai
ryhmaé, keskeyttdmisen ajatuksesta seké halusta lopettaa opinnot. Halu opintojen keskeyttamiseen
tai koulun tai rynman vaihtamiseen oli seurausta koulutukseen liittyvista pettymyksista ja liiallisista
vastoinkdymisistd. ...tuntuu ettei jaksa.. mieli keskeyttda t&a ..perustaa perhe ja hankkia lapsia
....> Opintojen vaikeaksi kokeminen saa aikaan ajatuksen opintojen keskeyttdmisesta tai siirrosta
toiseen kouluun. Halu lopettaa opinnot liittyi kiireeseen opiskelutahtiin, ryhmastd putoamiseen ja
uupumisen tunteeseen. Alkuvaiheen opiskeluun liittyi erityisesti halu opintojen lopettamiseen ja
keskeyttamiseen. Opiskelijat toivat esille mahdollisuuden perheen perustamisesta koulun sijaan.
Kokemus yksindisyydestad oli seurausta ryhman ulkopuolisena olemisesta. Itsensa ulkopuoliseksi
kokeminen syntyi erilaisuudesta, ainoana maahanmuuttajana olosta tai ryhmdastéd putoamisesta.

Koettu yksindisyys vaikeutti opintoja ja sai ne tuntumaan raskailta. T&man seurauksena opiskelija
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pohti myds opintojen keskeyttamista tai ryhmasté toiseen siirtymistd. Opiskelijoiden kertomusten
mukaan ryhmaan oli vaikea p&éstd mukaan, jos ei osallistunut koulun ulkopuolisiin ajanvietteisiin
koulukavereiden kanssa. Kaytannon asioiden hoidon vaikeutuminen oli seurausta huonoista
ryhmasuhteista tai ystavan puutteesta. Opiskelijat kuvasivat, ettd ilman opiskelukaveria joutui
tekemd@én paljon enemmén toitd esimerkiksi tehtdvien takia. llman ryhmatukea informaation
saaminen huononi ja apua oli vaikea pyytdd. Ryhman toimimattomuuden seuraukset nakyivat
erityisesti huonona ryhmahenkend. Kiireisen ilmapiirin seuraukset nékyivat negatiivisesti

ryhmasuhteiden muodostumisessa.

TAULUKKO 7. Opiskelua vaikeuttavien tekijoiden seuraukset.

opiskelun raskaaksi kokeminen uupuminen

yksindisyyden tunne lisdantyy
maahanmuuttajan huomiotta jattaminen
rasistiset ajatukset

ryhmatoiden tydmaaran epétasapaino
motivaation lasku

etdinen suhde opettajaan

opiskelun hankaloituminen ryhmasta putoaminen
opintojen suorittamisen vaikeutuminen

ké&ytannon asioiden hoitamisen vaikeus

opiskeluun liittyvien vaikeuksien lisddntyminen | opintojen viivastyminen

opintojen epaselvyydet (lisaantyvat)
huono motivaatio

osaamisen heikko taso

opinnoista selviytymisen heikkeneminen

opintojen pitkittyminen suoritusten viivastyminen
tenteissd reputtaminen

itseensa pettyminen

opintojen  keskeyttdmisen  mahdollisuuden | halu vaihtaa koulua tai ryhméaa
todentuminen keskeyttamisen ajatus

halu lopettaa opinnot

yksindisyys
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4.6 Opiskelua vaikeuttavien tekijoiden estaminen ja hoitaminen

Opiskelijat kuvasivat kertomuksissaan kokemuksia, jotka liittyivat opiskelua vaikeuttavien
tekijoiden estdmiseen ja hoitamiseen. Taman tutkimuksen perusteella ndiden tekijoiden estamisessa
ja hoitamisessa oli nahtévissa opiskelutahtiin, koulutukseen, tukijarjestelmiin ja opiskelijaan
liittyvia oppimista edistavia keinoja sekd oppimista tukevia ja opettaja- ja ryhmasuhteeseen
liittyvia keinoja. (Taulukko 8)

Opiskelutahtiin liittyvid vaikeuttavia tekijoita voitiin vahentdd hidastamalla opiskelutahtia,
aikatauluttamalla, kehittdméalla itsendistd opiskelua ja poistamalla kiire. Opiskelijat kuvasivat
opiskelutahdin hidastamisen tarkedksi keinoksi tukea opiskelua. N&in ollen tunneilla olisi voitu
hidastaa asioiden késittelyvauhtia. Opiskelutahdin I6ysentdaminen olisi mahdollistanut ryhmassé
pysymisen. Aikataulutuksen kehittdminen niin tehtévien palautuspaivien tarkennuksen avulla kuin
itsendisen opiskelun kehittdmisenkin ndkokulmasta olisivat olleet merkittavia keinoja vaikeuttavien
tekijoiden estamiseksi ja hoitamiseksi. Hyva keino olisi ollut poistaa kursseilla annettavien
tehtdvien palautuspaivien pééllekkaisyys. Opiskelijat kuvasivat tilanteita, joissa itsendisesta
opiskelusta johtuva valjyys vaikeutti opiskelua. Itsendisen opiskelun hallinta liittyi
opiskelutaitoihin, ja ndin ollen niitd tuli tukea ja kehittdd. Opiskelijat totesivat, ettd etapéivien
kayttaminen tehtavien tekemiseen oli tarkedd opintojen hallitsemiseksi. Opiskelijan ndkdkulmasta
kiireen poistaminen opetuksesta ja aikataulutuksen oppiminen olivat térkeitd keinoja opintojen

hallitsemiseksi.

Koulutukseen liittyvat keinot opiskelua vaikeuttavien tekijoiden estdmisessd ja hoitamisessa
koostuivat koulusysteemin tarkentamisesta, maahanmuuttajien huomioimisesta ja koulutuksen
sisdltdjen sekd laajuuden tarkistamisesta. Opiskelijat kuvasivat koulusysteemin tarkentamisen
tarkeyttd. Opiskelijoiden kertomusten mukaan koulutuksesta syntynyt kuva ei vastannut
todellisuutta. Ndin ollen varsinkin alkuvaiheen opiskeluun liittyvia kdytannon asioita tuli kehittaa ja
ennen kaikkea epdselvyyksia poistaa. Koulutuksen alkuvaiheen kehittdminen oli merkityksellinen
keino vaikeuttavien tekijoiden estdmisessd. Maahanmuuttajien huomioinnin kehittdminen olisi
estanyt opiskelua vaikeuttavia tekijoitd. Opiskelijoiden kertomusten mukaan koulutus olisi voinut
sisaltdd maahanmuuttajien alkuopinnoissa valmentavia opintoja kieleen, Kkirjoittamiseen,

matematiikkaan, tietotekniikkaan sek& valinnaiskursseja oppimisen taitoihin. Maahanmuuttajat
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tarvitsivat enemman tukea harjoittelupaikkojen jarjestdmisessd ja varaamisessa kuin suomalaiset
opiskelijat. Koulutuksen siséltdjen ja laajuuksia olisi pitanyt tarkistaa. Opiskelijat Kritisoivat
koulutuksen siséltja ja niiden painotusta sek& laajuuksia. Koulutuksessa olisi pitanyt kehittaa
hoitajaksi kasvua ihmiskeskeiseen ty6hon esimerkiksi opettamalla vuorovaikutustaitoja.
Tutkimusmenetelmien kuuluminen opintojen alkuvaiheeseen koettiin tarpeettomaksi, ja niiden
tarkeys korostui vasta loppuvaiheen opinnoissa. Anatomian opetuksen lis&dminen alkuvaiheen
opetuksessa olisi ollut tarkedd asioiden ymmartdmiselle ja osaamiselle my6hempid opintoja
ajatellen. Kielioppia ja matematiikan opetusta oli opiskelijoiden kertomusten mukaan liian véhan, ja
niité toivottiin lisdd opinnoista selviytymiseksi. Kirjoitelmien pituudet, laajuudet ja vaatimustaso
koettiin vaativiksi, ja niiden tarkentaminen varsinkin alkuvaiheen opinnoissa olisi ollut tarkeaa.
Opintokokonaisuudet koettiin lilan isoiksi hallita, ja todelliset opintopisteet jdivat nakymatta.
Opiskelijat kuvasivat, ettd kokonaisarvio ei osoittanut opiskelijan todellista osaamista ja hyvin
menneet opintojakson osat eivat nékyneet kokonaisarviossa. Opiskelijat kuvasivat, etta
kurssiarvioinnin sai vasta kun koko opintokokonaisuus oli tehty ja opintopisteitd jai ndkymatta

opiskelijan opintorekisterissa tamén kaytanteen takia.

Tukijarjestelmiin liittyvat keinot opiskelua vaikeuttavien tekijoiden estdmisessé ja hoitamisessa
koostuivat oppimisvaikeuksiin liittyvien asioiden tukemisesta, sosiaalisen tuen vahvistamisesta,
ohjauksen lisd&misesta ja kehittdmisestd, opiskeluun liittyvien jérjestelyiden kehittdmisesta,
tiedotuksen  kehittdmisestd,  tietokoneeseen liittyvien  asioiden  huomioimisesta  ja
verkkoymparistdjen kehittdmisestd. Oppimisvaikeuksia pyrittiin lievittdmaan erityisesti Kielen,
kirjoittamisen, matematiikan ja atk:n opetusta lisédmalld. Sosiaalisen tuen vahvistaminen oli
mahdollista opiskelijoiden kertomusten mukaan sijoittamalla maahanmuuttajia samaan ryhmaan
seka erilaisilla konkreettisilla tukitoimilla ohjauksen keinoin. Ohjauksen lisédminen eri yhteyksissa
oli merkittdva keino oppimista vaikeuttavien tekijoiden estdmisessa ja hoidossa. Opiskelijat
kuvasivat, ettei ohjausta ollut saatavilla opintojen aikana tarpeeksi. Ohjausta kaivattiin lisd4
esimerkiksi Kirjallisiin tehtéviin ja erityisesti opinndytetydohon. Suomen Kkielen opettajan
nimedminen opinndytteen toiseksi ohjaajaksi olisi ollut hyvd keino parantaa opinndytteeseen
liittyvad ohjausta. Tyoharjoittelun tavoitteisiin liittyvad ohjausta toivottiin enemmén. Ohjauksen
kehittdmisen kohteeksi nahtiin k&ytanteista ja yhteystiedoista tiedottaminen esitteilld ja julkaisuilla.
Ohjauksen kehittamisen keino oli tutoroinnin parantaminen niin, ett4 kaikille nimetd&n oma tutori.
Opiskeluun liittyvien jarjestelyiden kehittdmiskeinoja olivat Kirjallisten tehtdvien aiempaa

selkedmpi ohjeistus ja maaran véhentaminen. Tiedottamisen kehitys koettiin hyvaksi keinoksi tukea
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opiskelijan oppimista. Tietamattomyydestd johtuvia epaselvyyksia olisi voinut hoitaa paremmalla
tiedottamisella. Tietokoneisiin liittyvien asioiden huomiointi oli merkittdva keino estéa vaikeuksia.
Opiskelijat kertoivat, ettei kaikilla ollut tietokonetta kotona kaytossa tai sitd kaytti perheessa usea
henkilo. Verkkoympadristojen kehittdminen selkedmmiksi oli tiedottamisen n&kokulmasta
johdonmukainen kehittdmiskohde. Erilaisten verkkoympdristdjen kayttd ja olemassaolo lisasivat
tiedottamiseen liittyvad epéselvyyttd. >’...on optimaa, on intraa, sdhkdpostia on tydtiloja en tienny
miten niitd hyddyntada ja missa se tieto on...”

Opiskelijaan liittyvat oppimista edistavat keinot estda ja hoitaa opiskelua vaikeuttavia tekijoité olivat
oma motivoitunut asenne, oman aktiivisuuden lisdédminen ja aikatauluttamisen oppiminen.
Motivoitunut asenne ja aktiivisuuden lisédminen olivat tarkeitd oman toiminnan keinoja etsia ja
hoitaa vaikeuttavia tekijoitd. Opiskelijat kuvasivat, ettd opintojen sujuminen oli opiskelijan oman
aktiivisuuden varassa ja opiskelija kantoi itse vastuun opintojen sujumisesta. Motivoitunut asenne
opiskelua kohtaan lisasi kertomusten mukaan oppimista. Opiskelijat kuvasivat aikatauluttamisen

tarkedksi keinoksi, jolla voitiin edist&a opintoja ja tehtavien suorittamista.

Oppimista tukevat keinot estdd ja hoitaa opiskelua vaikeuttavia tekijoita olivat opetuksen ja
tiedotuksen kehittdminen, maahanmuuttajien huomiointi opetuksessa ja ryhmien pienentaminen.
Kehittdmiskeinoja opetuksen nakdkulmasta olivat lahiopetuksen lisédminen, kirjallisten tehtévien
vahentdminen ja ryhmien pienentdminen ryhmatdissa. L&hiopetuksessa olisi pitanyt antaa aikaa
asioiden kertaamiselle. Opetuksessa kéytdnnon esimerkit auttoivat asioiden ymmartdmista. > ...ne
niin ku auttaa ymmartaa asiat ne esimerkit...”” Opettajan olisi pitanyt avata diojen sisallot kunnolla
ja kiinnittd&d huomiota diojen sekd puheen yhtendisyyteen. Hyvéksi opettajaksi opiskelijat kuvasivat
opettajaa, joka oli innostunut omasta aineestaan, puuttui meteliin, oli tilannetajuinen ja
huumorintajuinen sekd sympaattinen ja lahestyttdva. Hyvan opettajan ominaisuuksiin liittyi myos
erilaisten opiskelijoiden huomiointi asioiden ymmartdmisessa ja opiskelijan parjadmisesta
huolehtiminen kursseilla. Positiivisen ilmapiirin merkitys oppimiselle koettiin tarkedksi tekijaksi
opetuksessa. Kirjoittamiseen kaivattiin enemman aikaa opetustilanteessa. Lahiopetuksen lisaéamisen
toive koski erityisesti tyOpajaopetusta. TyOpajaopetuksessa korostuivat sosiaalisten suhteiden
luominen, kanssakaynti sekd vuorovaikutus opettajaan ja muihin oppilaisiin. Kirjallisten tehtdvien
palauttamiseen kaivattiin enemman joustoa, koska eri kurssien tehtévét kasaantuivat samoihin
aikoihin. Kurssin arviointiin liittyvé palaute ja tehtdvien palauttaminen takaisin opiskelijoille olivat

vastaajien mielestd selkeitd kehittdmisen kohteita. Opettajalta saadun positiivisen palautteen
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merkitys koettiin tarkedksi opiskelussa ja sitd kaivattiin suorituksista. ’...saadusta palautteesta
ndkee oman kehittymisen ja sitd pitais saada lisaa...”” Numeraalinen arvio ilman sanallista tai
suullista palautetta ei ollut merkityksellinen. Liian usein opiskelijat saivat numeraalisen arvion
ilman muuta palautetta. Opiskelijat mainitsivat, etteivat saaneet mydskaan tekemidan tentteja tai
tehtdvia takaisin. Opiskelijat kokivat, ettd palautteiden kautta olisi voinut edistdd omaa oppimistaan.
Virheiden kautta oppii, ja samanlaisten virheen tekemistd voi valttada jatkossa. Opiskelijat toivat
tdhan usein esimerkin ladkelaskuista. ...tarkedd saada tentit takasi ettei tee samoja virheita...”
Palautekéytanteiden kehittdmista toivottiin myos tydharjoittelun jalkeen. Tydharjoitteluun liittyvien
kokemusten jakaminen ja vertaistuki muiden opiskelijoiden kanssa koettiin térkeiksi.
Tyoharjoitteluun  liittyvida tehtdvid toivottiin - paremmin  k&ytdnndn tyohon  sopiviksi.
Maahanmuuttajien erityisen huomioinnin keinoja tuli esille esimerkiksi tydpajaopetuksessa. Poikien
lasndolo tytpajoissa oli ujostuttava, epadmiellyttavd kokemus, varsinkin jos poika oli samanikainen
kuin vastaaja itse. Opettajan olisi pitdnyt huomioida maahanmuuttajataustainen opiskelija
arvioinneissa, varsinkin kieleen liittyvissa asioissa. Ryhmien pienentdminen oli merkittava keino

oppimista vaikeuttavien tekijoiden estamisen ndkdkulmasta.

Opettajasuhteeseen liittyvat keinot estdd ja hoitaa opiskelua vaikeuttavia tekijoitd koostuivat
opettajan tavoitettavuuden parantamisesta, ohjauksen parantamisesta huomioimalla yksil6llisyys,
konkreettisen tuen annosta ja opiskelijan menestyksen seurannasta sekd oman toiminnan
kehittdmisestad. Opettajan tavoitettavuuden parantamisen keino oli opiskelijan sahkdposteihin ja
kysymyksiin vastaaminen tunneilla. Tavoitettavuutta voitiin lisatd opettajan omalla toiminnalla eli
olemalla helpommin lahestyttava. Valiton yhteydenpito esimerkiksi valitunneilla oli hyvé keino
lisatd opiskelijan kokemusta lahestyttavyydestd. Ohjauksen kehittdmisen keinoja olivat opiskelijan
ailempaa yksilollisempi huomiointi, konkreettisen tuen antaminen esimerkiksi tehtdviin, opiskelijan

opintojen seuraaminen ja tukeminen tutoroinnin keinoin. ”’...jos opettaja ei ois auttanut ty0
rakenteen muokkaamisessa se ois jaanyt tekematta...”” Oman toiminnan kehittdmisen keinoja olivat

aktiivinen omien asioiden hoitaminen ja ohjauksen hakeminen.

Ryhmasuhteeseen liittyvat keinot estdd ja hoitaa opiskelua vaikeuttavia tekijoitd koostuivat oman
toiminnan kehittdmisestd, ryhméaan liittyvien asioiden kehittdmisests, ryhman vaihtamisesta ja
ryhmakoon pienentdmisestd. Oman toiminnan kehittdmisen keino oli oma, aiempaa aktiivisempi
toiminta ryhmén sisédan paasemiseksi. Opiskelijat kuvasivat sosiaalisen aktiivisuutensa merkitysta

luotaessa uusia suhteita koulussa ja ystavdn saamiseksi ryhméstd. Opiskelijat kuvasivat, ettd
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opiskelijan taytyi olla aktiivinen erottumatta kuitenkaan muista opiskelijoista erityisesti. ”...Oma
asenne vaikutta miten ryhma ottaa mukaan...” Maahanmuuttaja tekee paljon tyoté ollakseen kuin
suomalainen opiskelija. Ryhmétydskentelyyn osallistuminen oli tdrked oman toiminnan keino lisata
ryhmadan kuulumisen tunnetta. Ryhmaén liittyvien asioiden kehittdmiskeinoja olivat ryhmien ja
luokkakoon pienentdminen sekd ryhméhengen parantaminen esimerkiksi vahentamalla Kiiretta.
Opiskelijat kokivat, ettd kiireinen ilmapiiri vaikutti negatiivisesti yhteisollisyyden luomiseen ja
syntyyn ryhman sisdlld. Ryhmén vaihtaminen koettiin vaihtoehtoiseksi keinoksi ryhnméén liittyvissa
ongelmissa. Uuteen ryhmaan siirtyminen mahdollisti uusien ystavyyssuhteiden luomisen ja auttoi
opintojen edistymisessd. VVaihdon jalkeen saatettiin paasta pienempdan ryhmaén ja ryhmaan, jossa
oli muita maahaanmuuttajia. ”...p4asi ryhmaan jossa samaa kulttuuria edustava opiskelija...”
Maahanmuuttajataustaiset opiskelijat huolehtivat toisistaan kdytannon asioissa ja olivat kannusteena
muille  maahanmuuttajataustaisille  opiskelijoille. Ryhmé&an kuulumisen tunne koettiin
merkitykselliseksi opintojen edistymisen nakdkulmasta. ”...maahanmuuttaja huomaa toisen ja

pitaa huolen jos tarvii...”

TAULUKKO 8. Opiskelua vaikeuttavien tekijoiden estaminen ja hoitaminen.

Y laluokka Alaluokka

opiskelutahtiin liittyvét keinot opiskelutahdin hidastaminen
aikatauluttaminen
itsendisen opiskelun kehittdminen

kiireen poistaminen

koulutukseen liittyvat keinot koulusysteemin tarkentaminen (todellinen kuva)
maahanmuuttajan huomiointi
koulutuksen sisaltdjen tarkistaminen

koulutuksen siséltdjen laajuuden tarkistaminen

tukijarjestelmiin liittyvét keinot oppimisvaikeuksiin liittyvien asioiden
tukeminen
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sosiaalisen tuen vahvistaminen

ohjauksen lisdédminen

ohjauksen kehittdminen

opiskeluun liittyvien jarjestelyiden kehittdminen
tietokoneeseen liittyvien asioiden huomioiminen

verkkoymparistdjen kehittdminen

opiskelijaan liittyvat oppimista edistavat keinot

oma motivoitunut asenne
oman aktiivisuuden lisdédminen

aikatauluttamisen oppiminen

oppimista tukevat keinot

opetuksen kehittdminen
tiedottamisen kehittdminen
maahanmuuttajan huomiointi opetuksessa

ryhmien pienentdminen

opettajasuhteeseen liittyvét keinot

opettajan tavoitettavuuden parantaminen
ohjauksen kehittdminen

oman toiminnan kehittaminen

ryhmasuhteeseen liittyvét keinot

oman toiminnan kehittdminen
ryhmaan liittyvien asioiden kehittdminen

ryhman vaihtaminen

36




4.7  Tutkimustulosten yhteenveto

Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata maahanmuuttajaopiskelijan kokemuksia opiskelusta
sairaanhoitajaksi tai terveydenhoitajaksi Suomessa. Tutkimuksen paatuloksia oli kaksi: opiskelua
tukevat tekijat ja opiskelua vaikeuttavat tekijat. Opiskelua tukevien tekijoiden seurauksena oli
nahtavissa oppimisen kautta tapahtunutta kehitystd. Opiskelua vaikeuttavien tekijoiden seurauksissa
olivat n&htdvissa niiden vaikutukset opiskelijoihin. Tutkimuksen tuloksissa on nahtévissa opiskelua

vaikeuttavien tekijoiden estdmisen ja hoitamisen keinoja. (Kuvio 1)

Opiskelua tukevia tekijoitd olivat sopiva opiskelutahti, koulutuksen hyva sisallollinen anti,
tukijarjestelmien toimivuus, opiskelijan myonteinen asenne, koulutuksen laadukkaat menetelmat,
hyvé suhde opettajaan ja hyva suhde ryhméén. Opiskelua tukevien tekijoiden kautta oli nahtévissa
oppimisen avulla tapahtuvaa kehitystd. Kehitys ndkyi ammattiin vaadittavien taitojen,

oppimisvalmiuksien ja itseohjautuvuuden kehittymisend seka henkilokohtaisena kasvuna.

Opiskelua vaikeuttavia tekijoitd olivat oppimista tukematon tahti, koulutukseen liittyvat
pettymykset, tukijarjestelmien toimimattomuus, opiskelijaan liittyvat oppimista estdvat tekijat,
oppimista tukemattomat menetelmat, huono suhde opettajaan ja huono suhde ryhmaan. Opiskelua
vaikeuttavien tekijoiden seuraukset nadkyivat opiskelun raskaaksi kokemisena, opiskelun
hankaloitumisena, opiskeluun liittyvien vaikeuksien lisd&ntymisend, opintojen pitkittymisend ja

opiskelun keskeyttdmisen mahdollisuuden todentumisena.

Opiskelua vaikeuttavien tekijoiden estdmisessd ja hoitamisessa oli n&htdvisséd opiskelutahtiin,
koulutukseen, tukijérjestelmiin ja opiskelijaan liittyvid oppimista edistavida ja tukevia sek&

opettajasuhteeseen ja ryhmdasuhteeseen liittyvié keinoja.
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Oppimisen kautta
tapahtunut kehitys

Opiskelua Opiskelua vaikeutta-
tukevat vaikeuttavien vat
tekijat tekijoiden estaminen tekijat

ja hoitaminen

Opiskelua

vaikeuttavien
tekijoiden seuraukset
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5 POHDINTA

5.1 Tutkimustulosten tarkastelu

Taman tutkimuksen avulla tuotettiin kuvailevaa tietoa maahanmuuttajaopiskelijan kokemuksista
opiskelusta sairaanhoitajaksi ja terveydenhoitajaksi. N&it4d kokemuksia kuvattiin aineistolahtdisen

analyysin perusteella.

Tutkimuksen tulosten mukaan maahanmuuttajaopiskelija kuvasi kokemuksissaan opiskelua tukevia
ja sitd vaikeuttavia tekijoitd. Opiskelijoiden kuvauksissa oli tunnistettavissa opiskelua tukevien
tekijoiden seurauksena oppimisen kautta tapahtuvaa kehitystd. Opiskelua vaikeuttavien tekijoiden
seurauksissa olivat nahtdvisséd niiden vaikutukset opiskelijoihin. Opetuksen ja koulutuksen
kehittdmisen kannalta on merkityksellistd ndhd& tulosten perusteella niité keinoja, joilla opiskelua

vaikeuttavia tekijoita voidaan estéa ja hoitaa.

Sopiva opiskelun tahti oli merkityksellinen kokemus opintojen edistymisessa. Opiskelutahtiin
mahdollinen vaikuttaminen ja omaan tahtiin opiskeleminen olivat opiskelua tukevissa tekijoissé
keskeinen tulos. Opiskelua vaikeuttavien tekijoiden nakokulmasta nousivat esiin opiskeluun liittyva
kiireen kokemus ja opintojen nopea etenemisen tahti. L&hiopetuksettomat péivat koettiin
opiskelutahdin ndkodkulmasta aikataulua helpottaviksi, mutta toisaalta tulokset osoittivat, ett4 niihin
liittyi opiskelua vaikeuttavia tekijoitd, kuten aikatauluttamisen ongelmia. Lahiopetuksettomat péivét
kaytettiin - muuhun kuin itsendiseen opiskeluun, ja ndin ollen saattoi syntyd tehtdvien
kasaantumisesta johtuvaa kiireen kokemusta. Lahiopetuksettomia pdivida kaytettiin ansiotyon
tekemiseen. Kaliman (2011) tutkimuksen mukaan suurin osa opiskelijoista kdy ansioty®ssa
opiskelun aikana, mik& olennaisesti vaikeuttaa taysitehoista opiskelua. Opiskelutahdin
nékokulmasta vaikeuttavien tekijoiden estdmisen ja hoitamisen keinona oli lahiopetuksen
lisddminen. Lé&hiopetuksen tuntien lisdédminen vaikuttaisi kiireen kokemuksen véhentymiseen
tunneilla. Lahiopetuksen lisdédminen voisi olla keino myds vahentdd tehtdvid. Tilanne on
ristiriitainen, koska l&hiopetuksettomat péaivét toisivat vapautta opiskelutahdin ndkdkulmasta ja
lahipdivat rajoittaisivat sitid. Ratkaisuna voisi olla vaihtoehtosuoritusten lisédminen opintojaksojen

toteutuksissa. Myods Kaliman (2011) tutkimuksessa opiskelijat halusivat, ett4d opinnoissa
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kéytettaisiin aiempaa enemmaén vaihtoehtoisia suoritusmuotoja opiskella puuttuvia opintoja (Kalima
2011).

Koulutuksen hyvan siséllgllisen annin merkityksellisyys ja hyodyllisyys olivat keskeisia opiskelua
tukevia tekijoitd. Tulosten mukaan opiskelua vaikeuttavat tekijat liittyivat koulutuksessa koettuihin
pettymyksiin. Pettymyksistd koetut seuraukset eli opintojen raskaus ja keskeyttdmishalu ovat
yhteiskunnallisesti merkittdvid asioita. Opintojen keskeyttdminen on taloudellisesti merkittava
yhteiskunnallinen ongelma. Terveydenhuollossa ty0voiman saanti saattaa vaikeutua suurten
ikdluokkien ja&dessa elékkeelle, jolloin on tarkeda saada opiskelijat valmistumaan. Tutkimuksen
tulosten mukaan keinoja ovat koulutuksen nakdkulmasta koulusysteemin tarkentaminen erityisesti
opintojen alkuvaiheessa, maahanmuuttajien huomioiminen koulutuksessa sek& koulutuksen
siséltdjen ja laajuuksien tarkentaminen. On tdrke& todeta, ettd Kaliman tutkimuksen tuloksissa yksi
tarked opintojen keskeyttdmisen syy olivat opintojen liiallinen vaativuus ja aikaa vievyys (Kalima
2011).

Tukijarjestelmien toimivuuden ndkokulmasta merkityksellisia opiskelua tukevia tekijoitad olivat
sosiaalinen tuki, opiskelun hyvat jarjestelyt ja opettajan ohjaava toiminta. Opiskelijan myonteinen
asenne ja opiskelutaitojen kehittyminen olivat tdrkeitd opiskelua tukevia tekijoitd. Ruohotien
mukaan opiskelijan oma rooli oppimisessa on ensiarvoisen tdarked (Ruohotie 1998). Oppimista
estavien tekijoiden seuraukset olivat yhteiskunnallisesti merkittdvid opintojen viivastymisen ja
keskeyttamisen takia. Keskeyttdmisen harkinta liittyi Kaliman (2011) tutkimuksen mukaan
heikosta akateemisesta menestymisesta johtuviin tekijoihin, esimerkiksi vaikeuksiin opinndytetyon

tekemisessd, matemaattisissa aineissa ja kielissa.

Koulutuksen laadukkaisiin menetelmiin liittyvat opiskelua tukevat tekijat koostuivat opetuksen
hyvastd laadusta, opettajan kannustavasta toiminnasta opetuksessa ja lahikontaktien maarésta
opetuksessa. Kaliman (2011) tutkimuksen mukaan opiskelijoiden mielest4 positiivinen sosiaalinen
vuorovaikutus henkiloston kanssa edistdd opintojen etenemistd. Opiskelijat kaipaavat kannustamista
opinnoissa, opiskelijoiden arvostamista ja heistd vélittdmistd (Kalima 2011). Koulutukseen
liittyvien menetelmien seuraukset olivat osaamisen pinnallisuus ja heikko taso, opintojen
suorituksen vaikeutuminen, tydméaaran epéatasapainoisuus ryhmétoissa ja opintojen viivastyminen.
Keskeinen keino oli opetuksen ja ohjauksen kehittdminen. Opetuksen kehittdmisen keinoja olivat

tutkimustulosten mukaan lahiopetuksen lisdédminen, opetuksen menetelmien kehittdminen, johon
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sisdltyvét teoriatunnit, arviointi ja palautekdytdnne. Kaliman (2011) tutkimuksen mukaan laaja-
alaisen ohjauksen puute opinndytetyon tekemisessa oli merkittava opintojen keskeyttdmisen syy.

Hyva suhde opettajaan oli opiskelua tukeva tekija. Sen koettiin syntyvén ohjauksen saatavuudesta,
henkisesta tuesta, konkreettisesta tuesta, lahestyttdvyydestd ja opettajan seurannasta. Opiskelua
vaikeuttavien tekijoiden seuraukset huonosta opettajasuhteesta sisélsivat opintojen raskaaksi
kokemisen, opintojen epéselvyyden ja viivastymisen. Opiskelua vaikeuttavien, huonoon
opettajasuhteeseen liittyvien tekijoiden estdmiseksi ja hoitamiseksi l10ytyi keinoja, jotka liittyivét
tavoitettavuuden parantamiseen, ohjauksen kehittdmiseen ja oman aktiivisuuden lisd&miseen.
Ohjauksen kehittamisessa keinoina olivat opiskelijan yksilollisempi huomiointi, opintojen seuranta
ja tukeminen tutor-toiminnan kautta. Opinto-ohjauksen tavoitteena yleisesti on auttaa opiskelijaa
selventdmaan tilannettaan, tavoitteitaan, vahvuuksiaan ja kehittdmiskohteitaan sekd hahmottamaan
erilaisten valintojen vaikutusta. (Helander 2005) Tutoroinnilla tarkoitetaan kaikkia niitd kdytannon
toimia, joilla pyritddn tukemaan opiskelijan oppimista, kuten keskusteluja opiskelijan tavoitteista ja

toiminnasta, palautteen antamista, motivointia ja kuuntelemista. (Helander & Seind 2002)

Hyva suhde ryhmé&én oli opiskelua tukeva tekija. Sen koettiin siséltdévdn ryhmahengen, ryhmén
toimivuuden, oman aktiivisen toiminnan sek& henkisen ja konkreettisen tuen. Huono suhde
ryhmaén oli opiskelua vaikeuttava tekija. Se sisélsi kokemuksen ulkopuolisena olemisesta, ystavan
puutteen ja ryhman toimimattomuuden. Vaikeuttavien tekijoiden seuraukset nakyivat kaytannon
asioiden hoitamisen vaikeutumisena, motivaation laskuna, opintojen pitkittymisen ja
keskeyttamisen uhkana sekd rasistisina ajatuksina. Keinoja vaikeuttavien tekijoiden estamiseen ja
hoitamiseen 16ytyi oman toiminnan kehittdmisestd, ryhmaan liittyvien asioiden kehittdmisesta seka

ryhman vaihtamisesta ja ryhmékoon pienentdmisesta.

Tutkimuksen mukaan oppimisen kautta tapahtunut kehitys on nahtévissa ammattiin vaadittavien
taitojen, opiskeluvalmiuksien ja itseohjautuvuuden kehittymisend seka itsenséd tuntemisena ja
henkilokohtaisena kasvuna. Ammattikorkeakoulun tavoitteena on antaa tarpeelliset tiedolliset ja
taidolliset valmiudet ammatillisissa asiantuntijatehtévissa toimimista varten. Tutkimustuloksista
esille tulleet oppimisen avulla kehittyneet osa-alueet ovat merkityksellisia tdmén tavoitteen
saavuttamiseksi. Ammattikorkeakoulussa vaadittava itseohjautuvuus opintojen sujumisessa ja
hoitumisessa on tutkimuksessa esille tullut asia. Tutkimuksen tulosten mukaan ohjausta on térke&
kehittdd muuttuvan yhteiskuntarakenteen mukaan. Ohjausta tulee kehitt&d& holistisen mallin mukaan

ammatillisen kasvun, urasuunnittelun, henkilokohtaisen kasvun ja kehityksen ohjauksena.
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Samanlaisiin  pé&atelmiin  oli tultu Kaliman tutkimuksessa opintojen pitkittymisestda ja
keskeyttamisestd. (Kalima 2011)

5.2  Tutkimuksen eettiset lahtokohdat

Tassé tutkimuksessa on pyritty pohtimaan koko tutkimusprosessiin liittyvia eettisia kysymyksié.
Tutkimuksella on yhteiskunnallista merkitystd osana muuttuvaa yhteiskuntarakennetta.
Maahanmuuttajataustaisten  opiskelijoiden maara kasvaa tulevina vuosina  hoitotyon
koulutusohjelmassa ammattikorkeakoulussa. Opiskelijoiden kokemusten kuuleminen on merkittava
keino koulutuksen, opetuksen, ohjauksen ja tukitoimien kehittdmisesséd. Tutkimuksen tulosten
avulla on mahdollista vaikuttaa opiskelijan menestymiseen opinnoissa ja vahentdd opintojen
pitkittymistd tai keskeyttdmistd. Laadullisen tutkimusmenetelmén kayttd on perusteltua t&ssé

tutkimuksessa.

Tutkimuksen toteutuksessa on noudatettava ihmisarvon kunnioittamisen periaatetta. Tyon
tekeminen ei saa aiheuttaa vahinkoa tai loukata tutkittavaa tyon tarkoituksesta riippumatta (Eskola
& Suoranta 2000, Kuula 2006). Eettisten ongelmien tunnistaminen ja vélttdminen etukdteen
vaativat tutkijalta ammattitaitoa ja ammattietikkaa, jotka ilmenevat herkkyytend huomioida oman
tutkimuksen ongelmakohdat (Eskola & Suoranta 1990).

Tassé tutkimuksessa on erityisesti huomioitu haastateltavien anonymiteetin suojaaminen ja
osallistumisen vapaaehtoisuus. Maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden tunnistaminen voi olla
helppoa heiddn vahéisen lukumaardnsa vuoksi ammattikorkeakoulutuksessa sek& oman etnisen
ryhman pienuuden takia. Tutkimusetiikan mukaisesti tutkijan on pyrittava tarpeettomien haittojen ja
epamukavuuksien riskien minimointiin (Vehvildinen-Julkunen 1997, Kankkunen & Vehvildinen-
Julkunen 2009).

Tutkimuksen tuloksilla on saatu merkittdvaa tietoa opiskelijoiden kokemuksista, ja nditd tietoja
voidaan hyodyntdd opintojen suunnittelussa, opetuksessa ja ohjauksessa. Tama tutkimus on
yhteiskunnallisesti merkityksellinen. Tutkimusaiheen valinnassa on térkeda pohtia sen oikeutusta

(Kylmé& & Juvakka 2007). Tutkimusetiikan periaatteena ja tutkimuksen oikeutuksen l&htékohtana
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on sen hyodyllisyys. Aina hy6ty ei kohdistu tutkittavana olevaan henkil66n vaan voidaan toisinaan
osoittaa vasta tulevaisuudessa (Kankkunen & Vehviléinen-Julkunen 2009.)

Tutkimuksen alkuvaiheessa on syytd pohtia sen seurauksia. Laadullisessa tutkimuksessa haasteet
syntyvét esimerkiksi vaikutuksista, joita tutkimuksella voi olla siihen osallistuvien henkildiden
elamaan. (Kylma & Juvakka 2007.) Talla tutkimuksella pyritddn tuomaan uutta ja tarpeellista
hoitotieteellista tietoa maahanmuuttajaopiskelijoiden kokemusten pohjalta, ja anonymiteetin

suojaamisella valtetd&n negatiiviset vaikutukset haastateltavan elamaan.

Osallistujille annettiin tietoa tutkimuksen tarkoituksesta, aineistonkeruumenetelmistd seka
tuloksista saatavasta hyodystda ja siitd, mitd tutkimuksen kuluessa tapahtuu. Tutkimukseen
osallistuminen perustui vapaaehtoisuuteen, ja tutkittavilla oli mahdollisuus keskeytt&a
osallistumisensa milloin tahansa. Aineiston keruussa tuli huomioida osallistujien anonymiteetin
sdilyminen ja heitd koskevan tiedon luottamuksellisuus sekd aineiston asianmukainen tallentaminen

ja havittdminen tutkimuksen valmistuttua. (Hirsjarvi ym. 2009, Tuomi & Sarajarvi 2006.)

Tutkimukseen osallistuneet suhtautuivat myonteisesti haastatteluihin ja niiden nauhoittamiseen.
Litteroidussa tekstissa kaytettiin tunnisteena koodeja eikd haastateltavien nimid. Tutkimusaineistoa
késiteltiin luottamuksellisesti tutkijan tiedostoissa. Tutkimusaineiston litteroineen ulkopuolisen
henkilon kanssa on kéayty lapi kaikki tutkimuksen eettiset asiat ja toimittu hyvien eettisen

kéaytanteiden mukaan. Aineisto havitetdén tutkimuksen paattymisen jalkeen asianmukaisesti.

Tutkimusraportissa tutkimuseettiset kysymykset ja tutkimuksen luotettavuus liittyvat kiintedsti
toisiinsa (Kylm& & Juvakka 2007). Tieteen eettisend periaatteena on pidetty pyrkimysta
riippumattomuuteen ja itsendisyyteen. Tieteen itsensa antamilla pddmadrilla ja metodeilla paastéan
parhaisiin tuloksiin etsittdessd uutta tietoa ja ymmarrystd. Tutkija on pyrkinyt avoimesti ja
taydellisesti julkaisemaan havaintonsa ja paattelynsd. (Kuula 2006.) Erityisesti tutkimuksen
aineiston runsaus on tuonut kokemattomalle tutkijalle eettisid haasteita, jotka liittyvat analysointiin
ja raportointiin. Tutkimuksessa on kaikkiaan pyritty huomioimaan tutkimuksen tekemiseen liittyva

etitkka monipuolisesti (Liitteet 1 ja 2).
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5.3 Tutkimuksen luotettavuus

Tieteellisen tutkimuksen pyrkimyksend on tuottaa mahdollisimman luotettavaa tietoa tutkittavasta
ilmiostd. Arvioitaessa tutkimuksen luotettavuutta selvitetddn, kuinka totuudenmukaista tietoa
tutkimuksella on kyetty tuottamaan. (Kylm& & Juvakka 2007.) Laadullisen tutkimuksen
luotettavuuden arviointiin ei ole olemassa yksiselitteisia ohjeita. Tutkimus arvioidaan yleensa
kokonaisuutena, jossa sisdinen koherenssi painottuu. lhmisté tutkittaessa Perttulan (1995) mukaan
tutkijalla tulee olla etukéteen kasitys siitd, millaista ilmi6ta han aikoo tutkia. Tassa tutkimuksessa
ilmio6 liittyy maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden kokemuksiin opiskelusta sairaanhoitajaksi tai

terveydenhoitajaksi.

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida uskottavuuden, vahvistettavuuden,
reflektiivisyyden ja siirrettdvyyden kriteereilld (Kylmé& & Juvakka 2007). Tdssa tutkimuksessa
luotettavuuskysymyksia l&dhestytddn arvioimalla tutkimusprosessia sen eri vaiheiden Kkautta.
Uskottavuus tarkoittaa tutkimuksen ja sen tulosten uskottavuutta sek& sen osoittamista
tutkimuksessa. Uskottavuus edellyttad, ettd tutkija on varmistanut tutkimustulosten vastaavan
tutkimukseen osallistuneiden henkiloiden kertomusta aiheesta. (Kylm&d & Juvakka 2007.)
Uskottavuuden edellytys on, ettd tulokset on kuvattu niin selkedsti, ettd lukija ymmart&d, miten
analyysi on tehty ja mitkd ovat tutkimuksen vahvuudet ja rajoitukset. Aineiston ja tulosten kuvaus
on tarked luotettavuuskysymys. (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2009.) Tdassa tutkimuksessa
tulokset annettiin luettavaksi yhdelle tutkimuksessa olleelle ja hantd pyydettiin arvioimaan niiden
paikkansapitdvyyttd. Palautteen yhteenvetona voidaan todeta, ettd tutkimusta kommentoinut oli
samaa mieltd tutkimustulosten kanssa. Uskottavuutta voidaan vahvistaa pitamélla
tutkimuspdaivakirjaa, jossa tutkija kuvaa kokemuksia ja pohtii valintoja. Tavoitteena on, ettd
tutkimuksen tekija pystyy hyodyntamain paivékirjassa olevia kuvauksia toimintansa
tiedostamisessa. (Kylmd & Juvakka 2007.) Tassa tutkimuksessa tutkijalla oli k&ytossédan
tutkimuspdéivakirja. Sitd kaytettiin  erityisesti haastattelun aikana, mistd oli hy6tya
analyysivaiheessa. Tutkimuspaivékirjan sijaan tutkija olisi pitanyt tarpeellisena aineiston videointia
analyysivaiheessa. Analyysivaiheessa joustavalla aikataululla on ollut suuri merkitys
luotettavuuden ndkokulmasta. Aineiston laajuuden hallinta ja mahdollisuus kéyttad aikaa

alkuperdiseen tekstiin palaamiseen lisddvat merkittavasti tulosten luotettavuutta.
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Tutkimuksen vahvistettavuus liittyy koko tutkimusprosessiin ja sen kirjaamiseen niin, ettd toinen
tutkija pystyy seuraamaan prosessin eri vaiheita, kuten haastattelutilanteita, menetelméllisia
ratkaisuja ja analyyttisia oivalluksia. (Kylmd & Juvakka 2007). Tutkimusraportin Kirjoittamisen
aikana kéaytettiin apuna tutkimuspdivakirjaan tehtyjd merkint6ja ja muistiinpanoja. Tulososassa
kaytetddn autenttisia tekstikatkelmia, jotka tarjoavat lukijalle mahdollisuuden arvioida aineiston ja

tuotetun tulkinnan validiutta.

Tutkimuksen reflektiivisyys tarkoittaa, ettd tutkija on tietoinen omista laht6kohdistaan tutkimuksen
tekijand ja ettd han kykenee arvioimaan omia vaikutuksiaan aineistoon ja tutkimustuloksiin
(Malterud 2001, Kylma & Juvakka 2007). Tassa tutkimuksessa analyysi on aineistolahtdinen.
Tutkimuksen luotettavuutta pyrittiin - lisdédmaan tutkimuspéivakirjan kaytolla. Tutkija kaytti
paivékirjaa apuna reflektoinnissa ja tarkasteli useasti siind omaa vaikutustaan aineistoon ja
tutkimusprosessiin (Malterud 2001, Kylma & Juvakka 2007). Haastattelutilanteen jalkeen tutkija
pyrki analysoimaan ja arvioimaan itseddn haastattelijana sek& korjaamaan seuraavissa
haastatteluissa tekeménsa virheet tai parantamaan toimintaansa. Puhdas objektiivisuus ja
aineistolahtdisyys on mahdotonta tutkimuksessa, ja tutkijan esiymmarrys vaikuttaa aina hanen
ajatteluunsa. Tdssa tutkimuksessa luotettavuutta lisddvana tekijana voidaan pitdd avointa ilmapiiria

haastatteluissa ja tutkijan mahdollisuutta tarkentaa haastateltavilta epéselvia asioita myghemmin.

Tutkimuksen siirrettdvyys tarkoittaa sen siirrettavyyttd muihin vastaaviin tilanteisiin (Kylméd &
Juvakka 2007). Siirrettdvyyden varmistamiseksi edellytetddn huolellista tutkimuskontekstin
kuvausta (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2009). Tutkimusraportissa kuvataan haastateltavien
valinta ja taustat sekd aineiston keruu ja analyysi seikkaperdisesti. T&ssd tutkimuksessa
siirrettdvyyteen  ja  tulkintaan  voi  liittyd rajoitteita, koska ammattikorkeakoulussa
maahanmuuttajataustaiset opiskelijat ovat taustaltaan heterogeeninen ryhma. Toisaalta t&ssé
tutkimuksessa esille tullut haastateltavien kokemusten yhtenevéisyys lisaa siirrettdvyyttd muihin

vastaavanlaisiin tilanteisiin.

Tutkimusraportissa tutkimuseettiset kysymykset ja luotettavuus liittyvat kiintedsti toisiinsa. Siind
pyrittiin arvioimaan laaja-alaisesti eettisyyttd ja luotettavuutta. Tutkimusraportissa perustellaan
tutkimuksen tarpeellisuus, osallistujien valinta, aineiston keruu ja analysointi seka tutkimustulokset

niin, ettd lukija voi vakuuttua tutkijan tekemisté paatelmista. (Kylma & Juvakka 2007.)
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5.4 Paatelmat ja jatkotutkimushaasteet

Taman tutkimuksen tuottamaa tietoa voidaan pitad merkityksellisend, koska se luo véhan tutkitusta
nakokulmasta uutta tietoa. Tuloksia voidaan hyddynt&dd vastaamaan tulevaisuuden haasteisiin
maahanmuuttajaopiskelijoiden mé&&aran kasvaessa ammattikorkeakoulussa. Tutkimus tuotti
opiskelijoiden kokemuksista tietoa, jolla voidaan kehittd4 opintoja ja tydomuotoja sek& pystytédén

paremmin ohjaamaan ja tukemaan maahanmuuttajaopiskelijoita hoitotydn koulutusohjelmassa.

On merkityksellista kiinnittdd huomiota opiskelua tukeviin tekijoihin. Tukevat tekijat
mahdollistavat ammattiin vaadittavien taitojen, opiskeluvalmiuksien ja itseohjautuvuuden
kehittymisen. Namé& kaikki ovat hyvin keskeisid tekijoitd ammattikorkeakouluopiskelussa

parjadmisess ja tulevassa tyossa vaadittavan ammattitaidon nékdkulmasta.

Opiskelua vaikeuttavien tekijoiden tarkasteleminen auttaa ndkemé&an asioita, joita meidan tulee
kehittdd niin opetuksen kuin ohjauksen nakokulmasta. Tutkimuksen pé&atelmien mukaan on
perusteltua sanoa, ettd oppilaitosten opetussuunnitelmia tulee tarkistaa ja tarjota opiskelijoille
joustavia ja yksilollisiin tarpeisiin perustuvia opetus- ja ohjausjarjestelyitd. Opiskelijoiden kokema
uupuminen on hyvin merkityksellinen havainto opintojen edistymisen ja loppuun saattamisen

nakokulmasta.

Opetussuunnitelmien  tulee vastata vallitsevaa globalisoituvaa  yhteiskuntatodellisuutta.
Oppilaitoksen kehittamiskohteena tulee olla sellaisen opetuksen ja ohjauksen luominen
maahanmuuttajataustaisille opiskelijoille, ettd se mahdollistaa koulutuksessa opiskelun ja auttaa
heitd valmistumaan tulevaan ammattiinsa sekd saavuttamaan tarvittavat tiedot ja taidot harjoittaa

ammattiaan.

Ammattikorkeakoulun rahoituslain mukaan valtioavun yksikkéhinta lasketaan opiskelijamaéran ja
suoritettavien tutkintojen perusteella siten, ettd opiskelijamaaréstd saadaan 70 prosenttia ja
suoritettujen tutkintojen maarastd 30 prosenttia yksikkohinnasta. (Laki opetus- ja kulttuuritoimen
rahoituksesta 635/1998, 1071/2005, 208.) Oppilaitosten talouden kannalta on nykyisin

merkityksellistd, ettd opiskelijat saattavat tutkintonsa loppuun.

Tutkimuksen tulosten perusteella ndhdaan useita keinoja, joilla voidaan ehkaista opiskeluun liittyvia

vaikeuksia sekd edistaa ja tukea opiskelijan opintoja. Voidaan suositella, ettd ammattikorkeakoulut
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kiinnittdvat huomiota maahanmuuttajaopiskelijoiden aiempaa yksilollisempaan tukemiseen ja

kannustamiseen sek& opiskelun vahvistamiseen opetuksen ja hyvien jarjestelmien kautta.

5.5 Jatkotutkimusehdotukset

Tama tutkimus osoittaa, ettd maahanmuuttajataustaiset opiskelijat tulee huomioida nykyista
yksil6llisemmin ammattikorkeakouluopiskelussa ja ettd on olemassa hyvin konkreettisia keinoja
estdd ja hoitaa opiskelua vaikeuttavia tekijoita. Taman tutkimuksen perusteella merkittavana
jatkotutkimusehdotuksena on tehda maaréllinen tutkimus samanlaisessa kontekstissa. Méaéarallisella
tutkimuksella ja laajemmalla otoksella pystyttéisiin arvioimaan tasmallisemmin opiskelijoiden
kokemuksista tdssa tutkimuksessa esiin nousevia asioita. Rinnakkaistutkimus suomalaistaustaisista
opiskelijoista toisi samassa kontekstissa tutkittuna selvemmin eroja kokemusten eroavaisuuksista ja
yhtendisyyksista ja toisi ndin taustan ja kulttuurin merkityksen nakyviin. Interventiotutkimuksella
olisi mielenkiintoista ndhdd myos esille tulleiden asioiden muutosten vaikutus opiskelijoiden

kokemuksiin.

Tulevaisuuden haasteena on taata nykyistd tehokkaampi opintojen edistyminen. Ristiriitaiseksi
tilanteen tekee se, olemmeko valmiit muuttamaan opetusta ja ohjausta yksilollisemméksi.
Olemmeko valmiit tekem&an taloudellisesti kalliilta ndyttavia ratkaisuja esimerkiksi ryhmakokojen
pienentdmisend ja henkilokohtaisen ohjauksen sek& erilaisten tukitoimien lisdédmisend?
Taloudellisesti tallainen toiminta nayttaa kalliilta vaihtoehdolta oppilaitoksen ndkdkulmasta, mutta
todellisuudessa jokainen opintonsa keskeyttdva opiskelija on taloudellisesti ja tydvoimapoliittisesti

iSo menetys oppilaitokselle ja yhteiskunnalle.
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