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Tdmén tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata, millaisena opettajan, opiskelijjoiden ja
tyoeldmian edustajat kokevat yhteistyon hankkeessa. Lisdksi kuvattiin yhteistyon ilmenemistd
yhteistyohenkildiden nédkokulmasta. Tavoitteena oli tuottaa tietoa, jonka avulla voidaan
kehittdd terveydenedistimisen oppimista ja tyodeldmissd tarvittavaa osaamista. Lisdksi
kehittd4 tulevia hankkeita ja projektioppimista.

Tutkimus toteutettiin erdéssd etelisuomalaisessa ammattikorkeakoulussa. Tutkimuskohteeksi
valittiin harkintaa kdyttden yhteistybhankkeen projektiryhmé (n= 6), johon kuuluivat suun
hoidon koulutusohjelman opettaja, suun hoidon koulutusohjelman opiskelijoita ja tydeldmin
edustajia yliopistollisesta sairaalasta ja sydédnpiiristd. Tutkimus on kvalitatiivinen ja
tutkimusaineisto keréttiin ryhmaihaastattelulla ja yksilohaastatteluilla. Tutkimusaineisto
analysoitiin induktiivisella sisdllon analyysilla.

Tutkimustulokset osoittivat, ettd yhteistyd ammattikorkeakoulun ja tydeldmén vililld ei ole
tdysin mutkatonta. Yhteistyon onnistumiseen projektissa liittyy niin edistdvid kuin sitd
estavidkin tekijoitd. Edistdviksi tekijoiksi koetaan projektissa olemisen merkitys
yhteistyohenkildille, yhteistyon tirkeys ja luottamus yhteistyohenkildiden valilld. Projektin
yhteistyotd estdviksi tekijoiksi osoittautui projektitoiminnan suunnittelemattomuus,
yhteistyon virallisuus ja riittdméton ohjaaminen. Yhteistyd ilmenee roolein, jotka vaikuttavat
yhteistyon  etenemiseen.  Yhteistyd ilmenee myds  suunnittelemattomuutena ja
koulutusohjelmien erillisyytend. Yhteistyon kehittdmisessd yhteistydhenkilot toivoivat
useamman opintojakson yhdistdmistd projekteihin. Projekti wvaatii huolellisempaa
suunnitelmallisuutta yhteistydn onnistumisen kannalta ja niin, ettd siitd on hydtyd kaikille
yhteistyonjésenille. Projektiseminaarien asetelmaa tulisi muuttaa, jotta yhteistydhenkildiden
vuorovaikutus ja ilmipiiri olisi vapaampaa. Yhteistyon asioihin tulisi perehtyé ja sitd pidettiin
tarkeéna jo projektin alussa.

Johtopaitoksend voidaan osoittaa, ettdi ammattikorkeakoulun ja tydeldmén vélinen yhteistyd
vaatii kehitystd. Tutkimustietoa tarvitaan lisdd koulutusohjelmien yhteistyOstd, jota myds
tulisi kehittdd. Hankkeet mahdollistavat projektiopiskelun, mutta hankkeiden suunnittelu,
vastuu ja koko toimintajdrjestelmd vaatii koululta ja tydeldmiltd panostusta.
Ammattikorkeakoulun ja tydeldmin tiiviilld yhteistyolld turvataan koulutusten antamien
valmiuksien vahvistaminen ja pitkdkestoinen vaikutus. Jatkotutkimusaiheena olisi hyddyllisté
tutkia yhteistydssd kehitettyjd malleja ja yhteistyon toimivuutta hoitotydn kaytdnndssa.
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The purpose of this study was to characterise the experiences of students, their teacher and
representatives of working-life with respect to cooperation after a common project. Features
of cooperation were also described from the perspective of professional liaison workers. The
aim was to generate information that could develop learning in health promotion as well as
capacities in working-life, these in addition to facilitating future ventures and project-based
learning.

The study was carried out in a polytechnic in Southern Finland. The study target, chosen at
discretion, was a group (n=6) involved in a co operational project, which included a dental
health care teacher, dental hygienist students and representatives from working-life
(university hospital and the cardiology field). The study was qualitative. Group and
individual interview gathered study data. The inductive method of data analysis was
employed.

The results of the study showed that cooperation between the polytechnic and working
environment level is not entirely free of complications. Successful cooperation has both
facilitators as well as inhibitory influences. Facilitator factors include a sense that the project
is relevant, realisation of the importance of cooperation and confidence in other project
members. Inhibitory factors were a lack of direction in the working of the project, excessive
formality in cooperation and inadequate guidance during the project. Cooperation appears in
the form of roles, which in turn influence its further development. It also appears as a lack in
overall direction as well as exclusivity in teaching programs. The project members hoped to
include many learning periods into the project. The project demanded further planning from
the perspective of cooperation in order to provide uniform benefit to all participants. The
seminars should be restructured in order to promote communication from liaison
professionals and a more open environment. During cooperation, matters to be handled must
be familiarised with in advance. Getting to know the occupations of the project members was
considered important right from the start.

In conclusion, the results indicate that cooperation between the polytechnic and the work
force needs development. Further data is needed regarding cooperation in educational
programs, which must also be developed. Large ventures make project-based learning
possible, but the planning of, responsibility for, and working of such ventures requires effort
from both sides, namely the students as well as the work force. Strong cooperation between
the polytechnic and the work force safeguards the means that impart education and their long-
term effect. A useful topic for further research could include studying developed models of
cooperation as well as the efficiency of cooperation in practical treatment care.

Keywords: multiprofessional cooperation, teamwork, project-based learning, learning styles.
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1 TUTKIMUKSEN TAUSTA JA TARKOITUS

Tyon ja opiskelun yhdistyminen sekd niiden kehittdiminen on yhteinen haaste niin
ammattikorkeakoululle kun tydeldmaillekin. Koulutusorganisaatoiden opetussuunnitelmat ja
tyoeldmdn muuttuvat tarpeet pakottavat meitd yhdistymién, jotta ammattiin oppiminen ja
potilaan oikeanlainen laadukas hoitotyd varmistetaan. Yhteistyd vaatii asiantuntijuuden
jakamista sekd varmaa ja tehokasta oppimista toisiltaan. (Konkola 2003.)
Yhteistyohankkeissa tapahtuva projektiopiskelu on toimintamuoto, jossa koulumaailma ja
tyoeldma organisoituvat yhteisen intressin ympdrille. Projektiopiskelu kaikin puolin hyvin
onnistuessaan antaa merkittdvid valmiuksia ty6eldmén muuttuviin tarpeisiin (Korhonen 2002,

Koivumaéki 2002, Konkola 2003).

Tydeldmén ja ammattikoulutuksen vélistd yhteistyotd on aiemmin tutkittu jonkin verran (
Lambert 1999, Harkédpdd 2000, Tuomi-Grohn & Engestrom 2001, Méntyla 2002, Koivumaéki
2002, Konkola 2003, Aaltonen 2007, Hyrkkdnen 2007) ja tydelimén ja koulun viélistad
projektitoimintaa  (Vesterinen 2001, Koivumidki  2002). Lisdksi  tutkimuksia
moniammatillisuuden yhteistyostd projekteissa on tutkittu muilta aloilta (Korhonen 2000,

Rissanen 2003, Yllésjarvi 2003, Tiusanen 2005, Koski 2007, Ylivinkka 2007).

Hoitotyolle ja hoitotyon ammattilaisille on suuri haaste pystyd vastaamaan erilaisten
yksildiden ja heidén perheidensi tarpeisiin. Haasteellista on 10ytd4 uusia tapoja hoitaa ja vield
haasteellisempaa on hoitaa jatkuvien muutosten edellyttdvélld tavalla. Hoitotyon erilaisten
interventioiden toteuttaminen ja niiden vaikuttavuuden arvioiminen lisdd tietoa ja
mahdollisuuksia ndytt6on perustuvien hoitotydn suosituksien laadintaan. Nayttdon perustuva
hoitotyd ja terveyden edistiminen yhdessd tuottavat tarvittavaa tietoa, jolla vaikutetaan

yksildiden ja perheiden hyvinvointiin (Aho, Paavilainen & Astedt- Kurki 2004).

Terveyden edistiminen on aina hyvin ajankohtainen teema. Terveyden edistdminen on yksi
keskeisimpid periaatteita terveydenhuollossamme. Sen tirkeyttd erityisesti aikuispotilaiden
osalta tulisi lisdtd ja laajentaa vield enemmén (Poskiparta 1997, 2002). On tirkedd, ettd
potilas médrittelee oman terveytensd ja ymmaértad terveyskasvatusajatuksen mallin (Glanzin
ym. 1997). Yhteiskunnan hoitoresurssit ja tydovoima eivdat pysty nykyddn eikd
tulevaisuudessakaan hoitamaan kaikkia potilaita. Hoitotyon ammattilaisten tulee opettaa
yksiloitd terveyskeskeiseen ajatteluun jo aikaisessa vaiheessa ennen sairauksien syntyd sekd
luoda parempia terveystottumuksia (Vertio 1999, Savola & Koskinen-Ollonqvist 2005, Kiuru
2008).



Sydénpotilaan terveydenedistiminen suun hoidon kannalta on mité aiheellisin tutkimuksen ja
kehittdmisen aihe. Suun terveyden osuutta syddnsairauksiin on tutkittu jo 1990-luvulta
ldhtien. Sosiaali- ja terveysministerid julkaisi vuonna 1997 toimenpideohjelman suomalaisten
sydén- ja verisuonisairauksien ehkiisyyn, jossa todettiin hammastulehdusten yhteys sydin- ja
verisuonisairauksien syntyyn. (Valtonen 1991, Beck ym. 1996.) Tuolloin pidettiin kuitenkin
ennen aikaisena suositusten antamista ja sitd milld tavoin infektioiden tunnistamisella ja
hoitamisella voidaan vidhentdd sairastumisvaaraa sydédn- ja verisuonitauteihin. Nykyédén on jo
toisin ja on aika puuttua kroonisen hampaiden kiinnityskudostulehduksen ehkdisyyn ja
hoidon merkitykseen sydén- ja verisuonisairauksille (Ylostalo 2008). Tutkimukset ovat
toistuvasti niyttdneet yhteyden infektioiden ja syddn- ja verisuonisairauksien vélilld
(Valtonen 1991; Epstein ym. 1999). Monien muiden infektioiden tavoin my0s
hammasinfektiot, etenkin parodontiitti (hampaiden kiinnityskudossairaus), lisddvét sydén- ja
verisuonisairauksien vaaraa (Beck ym. 1996; Mattila ym. 1998). Syy-seuraus-suhteen néyttd
ei ole vield tdysin aukoton, mutta tutkimustulokset ovat tuoneet yksityiskohtaista tietoa
mahdollisista mekanismeista, joilla todettu infektioiden ja sydén- ja verisuonitautien yhteys
voidaan selittdd. Hammasinfektiot eroavat monista muista infektioista siind, ettd niille
tunnetaan tehokkaat ja yksinkertaiset ehkdisy- ja hoitotavat. Hoitotavat perustuvat
nykytietoon ndiden tautien synnysté, etenemistavasta ja bakteeri-infektioluonteesta. Ehkdisyn
ja hoidon onnistuminen vaatii toimivan yhteistyon hoidonantajien kesken. Sydinpotilaan
onnistunut terveyden ohjaaminen suun hoidon osalta vaikuttaa hidnen koko hoidonantajiinsa
ja ldhiperheeseen. Terveydenhuollon ammattilaisten tulee ohjauksessa ottaa huomioon nima
hoidonantajat. Vaikka suun ja sydidnsairauksien yhteyttd on tutkittu, eivét kuitenkaan kaikki
hoitoa antavat ammattiryhmét tiedd niiden yhteisvaikutuksista. Tadméd vahvistaa
ammattikorkeakoulun ja tydeldmidn vélistd tutkimushankkeen tirkeyttd ja sitd kautta
yhteistyoprojektissa tutkimista, jossa syddnpotilaan ohjaamista kehitetdén suun hoidon osalta.

(Metropolian terveydenedistdmisen oppimisstrategia 2008.)

Tamd tutkimus ldhtee yhteistybhankeen pohjalta, jossa erddn eteldsuomalaisen
ammattikorkeakoulun suun hoidon, radiologian ja laboratoriotyén koulutusohjelmien
opettajat, opiskelijat sekd yliopistollisen sairaalan ja sydénpiirin tydeldmdn edustajat
toimivat. Yhteistyohankkeen tarkoituksena on kehittdd aikuisen sydadnpotilaan ja hénen
perheensdi  saamaa  ohjausta  sekd  hoidonantajien  ohjauskdytinteitdi = yhdessd

sairaanhoitohenkilokunnan kanssa. Sen tavoitteena on sydénpotilaan suun terveyden



edistiminen ohjaamalla ja tukemalla potilasta, hénen perhettdin sekd hoidonantajia

(Helsingin ammattikorkeakoulu, Stadian yhteistyohankkeen tutkimussuunnitelma 2008).

Yhteistyohanke on osa laajempaa hanketta ja hankkeen nimen sijasta tutkimuksessa kaytetdén
projektikésitettd, joka  selkeyttdd  yhteistyon  médrittimistd  projektitoiminnassa.
Projektikdsitettd kdyttdviat myds projektissa olevat yhteisty6henkil6t. Tdmédn perusteella on
selkedmpi kéyttdd samaa kisitettd, jotta tutkimustulokset ymmaérretddn oikein. Téassd
tutkimuksessa rajataan ilmié suun hoidon opiskelijoihin ja opettajiin, koska ollaan
kiinnostuneita suun terveyden ja sydin sairauksien yhteydestd. Tutkimuksen tarkoituksena on
kuvata, millaisena opettajat, opiskelijat ja tydeldminedustajat kokevat yhteistyon. Lisdksi
kuvataan, millaisena opettajien, opiskelijoiden ja tydeldméinedustajien yhteisty0 ilmenee tissé
projektissa heidén kokemanaan. Tutkimustuloksissa saatua tietoa voidaan hy6dyntéa jatkossa,
kun kehitetddn terveydenedistdmisen oppimista ja tydeldmaissa tarvittavaa osaamista. Liséksi,

kun kehitetddn yhteistydhankkeita ja projektioppimista. Tutkimus on luonteeltaan laadullinen.

2 TUTKIMUKSEN TEOREETTISET LAHTOKOHDAT
2.1 Moniammatillinen yhteistyo koulutusorganisaatioiden ja tyoelimdin viililli

Yhteistyd on monitasoinen ja useista eri osa-alueista koostuva ilmid, jonka méidrittely
vaihtelee riippuen tieteenalan ja kisittelyn ndkokulmasta. Yhteistyd voi olla yhden
(interprofessional), kahden tai useamman (multiprofessional) ammattiryhmén edustamaa.
(Paukkunen 2003.) Moniammatillisuudesta kéytetdin myds yhteisollisen, jaetun
asiantuntijuuden nimitystd. Jaetun asiantuntijuuden késitteelld ymmaérretddn esimerkiksi
prosessia, jonka aikana useat ihmiset jakavat tietoon, suunnitelmiin ja tavoitteisiin liittyvid
voimavarojaan saavuttaakseen yhteisesti suunnitellut ja péditetyt tavoitteet. Yhteistyotd
tarvitaan kun yksittdisen ihmisen voimavarat eivét riitd yksin toteuttamaan jotakin tiettyd

prosessia. (Launis 1997.)

Ammattikorkeakoulujen ja tydeldmin vilinen yhteistyd on ollut moninaista.
Ammattikorkeakoulujen syntymisen jilkeen yhtend sen péétavoitteena ja tehtdvind on ollut
aktiivinen yhteistydsuhteiden luominen tydeldmédn. Kehittdmishankkeiden ja projektien
kautta on tuotettu uutta osaamista ja syvennetty aikaisempaa osaamisen tasoa, milld olisi
mahdollisimman paljon kéyttdarvoa niin tydeldmissd kun ammattikorkeakoulussa.
Yhteistyostd koulun ja tydeldmin vilille on syntynyt moniulotteinen vuorovaikutussuhde,

joka hyodyttdd molempien osapuolten toimintaa. Ammattikorkeakoulujen oppimisympéristd



on lisdksi laajentunut. Yhteistyon tuloksilla ollaan vahvistettu ammattitaitoa kaikilla siithen
osallistuvilla, lisdksi ammatillisuus on laajentunut, monipuolistunut ja uuden osaaminen on

ollut osana sitd. (Laakkonen 2003.)

Korhosen (2000) mukaan ammattikorkeakoulussa tyon ja oppimisen yhteistydssid korostuu
tyoeldmaldhtoisyys. Ammattikorkeakoulun ~ opetukselta  edellytetddn  kéytdnnon
ongelmatilanteiden pohjalta ldhtevdd tiedon konstruointia, kriittistd arviointia ja
opiskelijoiden yhteistyd- ja sosiaalisten taitojen kehittdmistd. Liséksi oppilaitoksen tulisi
toimia oppivana organisaationa. Korhonen korostaa projektityon tirkeyttd, joka mahdollistaa

opettajan, opiskelijoiden ja tydeldmén asiantuntijoiden tavoitteellisen yhteistoiminnan.

Ammattikorkeakoulun tydeldméyhteistyd on vaatinut myds opettajilta uutta osaamista ja
uskallusta uudistaa toimintatapojaan. Opettajan rooli yhteistydhankkeissa on hyvin
moninainen. Ammattikorkeakoulu asetuksessa (A352/2003) médritellddn opettajan tehtiviksi
opetus- ja ohjaustyonsd ohella esimerkiksi kehittdd alansa opetusta ja seurata opetusalan
tyoeldman kehitystd. Hénen tulee osallistua opetussuunnitelmien kehittimiseen, hoitaa
tutkimustyohon  liittyvid tehtdvid ja osallistua ammattikorkeakoulun madrddmain
ammattitaitoa ylldpitdvdin ja kehittdvadn koulutukseen ja perehtyd tydeldmddn (Rekola ym.
2003). Opinndytetyon ohjaaminen ammattikorkeakouluissa on osoittautunut hyvin vaativaksi

ja aikaa vievéksi tehtdvéksi (Pohjola 2008).

Opinndytetyo kehittdd sekd yksilollistd, ettd yhteisollistd asiantuntijuutta, joita tavoitellaan
ammattikorkeakoulun opinnédytetydssd. Opinndytetyon ohjaaminen edellyttdd tydeldmén
kontekstia, jossa koulun ja tydeldmin yhteistyotd pidetddn erittdin merkittdvané. Frilander-
Paavilaisen (2005) mukaan eri osapuolien vilisessd opinndyteyhteistyon kehittdmisessé tulee
pohtia opettajan ja organisaation opinndyteohjauksen erillisyyttd. Han ehdottaakin tiimissé
tapahtuvaa yhteisohjausta, jolloin voidaan hyddyntdd rajoja ylittdvdd asiantuntijuutta.
(Frilander-Paavilainen =~ 2005.)  Ammattikorkeakoulun  ja  tyfeldmédn  yhteistyota
opinndyteohjauksen kannalta tulee lisdtd ja tukea sitd tydeldmin organisaation tasolta

(Pohjola 2008).

2.2 Moniammatillinen yhteistyo projektissa

Projektiopiskelu ja toiminta koetaan merkitykselliseksi oppimiskokemukseksi (Vesterinen

2001, Koivumiki 2002, Korhonen 2000). Projektin muodossa oppiminen on toimintaa, jossa



oppilaitos ja tydeldmd ovat yhteisty0ssd samojen tavoitteiden ympdrilld. Yhteistyon

lahtokohtia esitetddn kuviossa 1.

Yhteistyo

Koulutusorganisaation ja tyéelaman valilla

Tyoelama < > Koulutus
Osaamistarpeet Opetussuunnitelmalliset
Kaytannon tyon tarpeet ja pedagogiset ratkaisut

Projektiopiskelu
ja oppiminen

I

Tybelamataidot ja projektityotaidot

Kuvio 1. Yhteistyon ldhtokohta-ajatukset projektiopiskelussa (mukaillen Vesterinen 2003).

Koulutusorganisaation ja tydeldmadn vilinen projektiopiskelu ldhtee tydeldmin
osaamistarpeista ja kdytdnnon tyon tarpeista. Koulutusorganisaatio on vuorovaikutuksessa
tyoeldmin kanssa, kun koulutuksen opetussuunnitelmia ja pedagogisia ratkaisuja kehitetdan.
Projektiopiskelu ja oppiminen tuottavat tydeldmén taitoja ja projektityon taitoja. Ainoastaan
moniammatillisella yhteisty6lld mahdollistetaan tdmi toiminta ja oppiminen. (Vesterinen

2003.)

Projektiopiskelu koetaan vaikeana, mutta kiinnostavana ja tehokkaana oppimismuotona.
Moniammatilliseen yhteistyohon hankkeissa ja projektitoiminnassa liittyy paljon toimintaa
edistdvid ja sitd estdvid tekijoitd. Projektin toimintaa edistdvit muun muassa hyva ilmapiiri ja
aito toimintaymparistd (Koivuméki 2002). Lisdksi yhteisty6 edistyy hyvédllda ammattitaidolla,
jota vallitsee luottamuksen ilmapiiri. Moniammatillisella yhteistyolld voidaan osoittaa
ammattitaitoa, joka tuo lisdé yhteistyota ja vahvistaa ammattien viélistd luottamusta (Aaltonen
2007). Projektin toimintaa estdvét oppilaitoksen jdykdt rakenteet ja opettajavaihdokset

(Koivumiki 2002). Yhteistyon esteend on koettu muun muassa toiminnan muutokset ja uudet



tyoskentelytavat. Ne lisddvit epdvarmuutta ja yhteistydssd esiintyvdd muutosvastarintaa
(Aaltonen 2007). Johtamiselta saatu hyva tuki mahdollistaa konkreettisesti moniammatillisen
yhteistyon (Lemstrom 2004). Yhteistyon toimintaa on tarkkailta ja arvioitava jatkuvasti
hyodyntiden yhteisid palavereja, ryhmi- ja itsereflektioita. Térkednd pidetdéin erityisesti
ryhmin jdsenten omaa arviointia taidoistaan, ongelmanratkaisutaidoistaan, kommunikaatiosta
sekd sosiaalisen kanssakdymisen taidoista. (Jalava & Virtanen 1995.) Liséksi yhteistydtiimien
hyvd tietdmys prosessin toiminnasta lisdd projektin onnistumisen todennikdisyyttd

(Laybourn, Goldfinch, Graham, Macleod & Stewart 2001).

Moniammatillisen tydyhteison prosessissa ovat keskeistd kuunteleminen, tdssd ja nyt -tieto
sekd jatkuva toiminnan rajojen etsiminen ja niiden tunnistaminen. Kosken (2007) mukaan
tyoryhma oppii toisiltaan. Moniammatillisessa yhteistydssd korostetaan tydryhmin
moniddnistd vuorovaikutusta. Vuorovaikutuksen ja sosiaalisen kanssakfymisen avulla
tyoryhméan jésenet oppivat toisiltaan (Aaltonen 2007). Tyoryhmén jdsenten ammatillisen
osaamisen tarkastelu tyOryhmdssd suhteessa perustehtivddn on vilttdmitontd, jotta
tyoryhmén yhteisyys kehittyy. Jaetut merkitykset eli refleksiivisyys tydyhteison vililld
rakentavat tyOoryhmin yhteistd ymmérrystd siitd, mikd on tyOssd tavoiteltava hyvé tulos.

(Koski 2007.)

Moniammatillinen yhteistyd voi késittdd useita pienempid tiimejd, joissa henkildt toimivat
yhdessd. Naiissd tieto jaetaan kaikkien kesken projektin yhteisissd tapaamisissa.
Projektitoiminta ndhdéén tilloin kehittdmisvilineend. Projektissa oppiminen on jaksottaista.
Projektitoiminnan sosiaalinen vaikutus on merkittdvié ja huomioon otettavaa. Myds projektin

johtaminen edellyttidd vastaavalta henkil6ltd asiantuntijuutta ja osaamista projektitoimintaan

(Ylivinkka 2006).

2.3 Tiimityoskentely

Tiimi ymmarretddn ryhméind, mutta usein ryhmékésite jatetddn mdidritteleméttd. Méienpéa
(1997) toteaa, ettd tiimejd koskevat samat ryhméddynamiikan sddnndt kuin mitd tahansa
yhdessé tyoskentelevdd ryhmad. Tiimi mééritelldén pieneksi ryhmaiksi ithmisid, jotka tiiviissé
yhteisty0ssd yhteisvastuullisesti suorittavat tiettyd tyOkokonaisuutta. Tiimin erilaisuutta
hyddyntden tiimilld on yhteiset arvopddmaiirit ja tavoitteet, joihin he pyrkivit yhteisten
pelisddntdjen puitteissa. Tavoitteellisuutta ja tulosten aikaansaamista pidetddn keskeisend

tiimityon tunnusmerkkind. Tiimikdsite on myds rinnastettu tyoryhmédn (Lindstrdom ym.



1998), jolloin tiiminimitykselld korostetaan yhdessd tekemistd. Toisaalta kisitteiden tiimi ja
tyoryhma erottelua pidetddn niin teoriassa kun kéytdnnOssd tarpeettomana. Kuitenkin
Katzenbach & Smith (1993) korostavat kéisitteiden vilistd eroa, joka tulee esille siten, ettd
tyoryhma on tiimin kehityksen alkupiste, josta mydhemmin kehityksen my6td muodostuu

tiimi.

Tiimitydskentelyn tiimien maédrittelyissd on monia samoja piirteitd, mutta niilli on myos
eroavaisuuksia. Ne eroavat esimerkiksi tehtdvan luonteen, organisatorisen aseman ja sisdisen
kehittyneisyyden suhteen. Téssd tutkimuksessa tiimi ndhdddn yhtend yhteisty0ssd oppivana
organisaation osana. Oppilaitos ja tydeldmdn eri yksikot edustavat niin itsedén,
organisaatioitaan kuin organisaatioissa tapahtuvaa toimintaa, jolloin tiedon tuottaminen ja
luominen on yhteistyon kehittdmisen viline. Kozlowski ym. (1999) kuvaaman mallin mukaan
jokaisen tiimin toiminnassa on oppimisen prosessiin liittyvid vaiheita ja jokaiseen vaiheeseen

kuuluu sille ominainen oppimisen prosessi.

Oppivan organisaation tarkastelussa korostuu ihmistieteen monet teoreettiset nikokulmat.
Varilan (1999) mukaan oppivalla organisaatiolla on perustekijdt, joita ovat yksilo, ryhmi ja
yksilod ja ryhméé yhdistdvé yhteinen toiminta eli tyd. Nama tekijit ovat vuorovaikutuksessa
toisiinsa ja niiden muodostama kokonaisuus on enemmin kuin tekijoidensd summa.
Organisaatio voidaan kuitenkin jakaa pienempiin toiminnallisiin yksikdihin. Toiminnallisia
kokonaisuuksia yhdistda se, ettd tyd on padsiddntdisesti muutaman ihmisen, yhteison tai tiimin

muodostama. (Méntyld 2002.)

Ryhmissd toimimisen edellytyksend on, ettd ryhma tietdd, mitd ollaan tekeméssd. Ojasen
(1993) mukaan osallistuminen ja yksilon lisddntyvé itsetuntemus, jota yksild saa ryhmista,
parantavat yksilon toimintakykyd. Toimintakyvyn laajeneminen antaa taas tilaa yksilon
persoonallisuuden kehittymiselle. Ryhméan jdsenten reaktiot ryhméssd laittavat yksilon
arvioimaan omaa toimintaansa ja sen vaikutusta toisiin ryhmén jiseniin. Oman toiminnan
arvioinnin ehtona ovat ajatteleminen, muistaminen, havainnointi ja tahtominen. Ryhmén
merkitys  yksilolle on siten mindkuvan tai  persoonallisuuden  kehittyminen
yhteenkuuluvuuden kautta. Tieto ryhmin tehtidvéstd ja paaméédrdstd ovat ryhméssd olevien

tarkeimpid toiminnan edellytyksid (Weckroth 1988, Jauhiainen & Eskola 1994).



Ryhmén fyysisen ympériston muodostaa organisaatio. Ryhmé puolestaan muodostaa
jasenilleen henkisen ja sosiaalisen ympériston. Ryhmidn vuorovaikutuksesta syntyvdd ja
vuorovaikutuksena ilmenevdd ympéristdod voidaan tutkia ryhméidynaamisten tekijéiden
avulla, joita ovat tunteet, normit, roolit, kommunikaatio ja valta. Yhteistydon ryhmissi saattaa
myds esiintyd padméiriin nidhden ristiriitaisia tavoitteita ja nidkokantoja. Ryhmien viliset

tavoitteet voivat myds olla ristiriitaiset. (Miettinen 2000.)

Ammattienvilisessd tiimityOssd merkittdvdd ovat yksilon persoonalliset ominaisuudet ja
sitoutuminen tiimiin. Tarkednd pidetddn kommunikaatiota tiimin toimimisen kannalta. Tiimin
jasenten vilinen kommunikaatio eli keskustelu ja neuvottelu ovat keskeiselld sijalla uuden
tiedon tuottamisessa. Liséksi tiimilld tidytyy olla mahdollisuus kehittdd luovan tyon metodeja

yhdessé tiimin kanssa (Vaherra 1999, Molyneux 2001).

2.4 Suuhygienistikoulutus

Suun terveydenhuollon koulutusohjelma koostuu 210 opintopisteestd ja kestdd 3,5 vuotta.
Tutkintoa vastaava nimike on suuhygienisti, AMK. Suun terveydenhuollon
opetussuunnitelma jdsentyy hoitotieteellisen tietoperustan avulla ja siind korostuu
asiakasldhtdinen, terveyttd edistdva hoitotyd. Koulutusohjelman toiminta perustuu erityisesti
“terveys-keskeiseen ajatteluun”. Tutkimuksellisuus, moniammatillisuus, kansainvilisyys ja
yrittdjyys kehittyvat koko koulutuksen ajan. Suun terveydenhuollon koulutuksen tavoitteena
on myds, ettd opiskelijat oppivat tiimitydskentelyn tulevaisuuden kuvan ja organisaatiomallin

jo opiskelun aikana. (Opetusministerio 2001.)

Ammattikorkeakoululain (L.351/2003) mukaan koulutuksen tulee antaa tydelimén ja sen
kehittdmisen vaatimuksiin ja tutkimukseen perustuvaa opetusta ja lisdksi tukea yksilon
ammatillista kasvua. Laki mé&édrdd, ettd opetuksen tulee olla kiytdnnonldheista,
tyoeldmaldhtoistd ja toteutua yhteistydssd tydeldman kanssa. Niihin haasteisiin vastaaminen
edellyttdd koulutuksen ja tydeldmédn uudenlaisia opetuskokeiluja, jotka mahdollistavat

yhteistyotd. Opetuskokeiluilla voidaan synnyttdd uudenlaisia opetusmuotoja.

Suun terveydenhuollon koulutusohjelman opetus toteutuu seuraavien oppimisstrategioiden
mukaisesti, joita ovat a) kliinisen suun terveydenhoitotyon oppimisstrategia, b)
terveydenedistimisen oppimisstrategia, c) kansainvilisyyden -ja monikulttuurisuuden
oppimisstrategia ja d) kuntouttavan suun terveydenhoitotydn oppimisstrategia (Metropolian

terveydenedistdmisstrategia  2008).  Suuhygienistikoulutuksen pédtavoite ja tehtdva



yhteiskunnallisesti on vaikuttaa vdeston hyvinvoinnin edistimiseen. Suuhygienisti osallistuu
asiakkaan, perheen ja yhteison suun terveydenhoitotyohon. Hénen asiantuntijuutensa
perustuu laaja-alaisesti sosiaali- ja terveydenhuollon toiminnan yhteisiin ldhtdkohtiin ja
terveydenhuollossa yleisesti hyvéksyttyihin arvoihin, toimintaperiaatteisiin ja toiminnan

painotuksiin. (Opetusministerid 2003.)

Keto & Roos (2006) ovat kehittdneet suun terveydenhuollon koulutusohjelmaa vuosina 2001-
2006. Kehityksen teoreettinen osuus rakentui ekspansiivisen oppimisen teorialle ja kehittdvin
siirtovaikutuksen ratkaisulle ty0ssd oppimiseen. Keto & Roos (2006) kehittivit
tutkimustulosten  avulla  suuhygienistikoulutuksen =~ uudenlaisen = oppimismuodon
ekspansiivisen oppimisndkemyksen ohjaamana. Tavoitteena oli uudelleen kehittda
pedagogisia toimintatapoja, jotka tuottavat kehittdvdd siirtovaikutusta ja edistivét

suuhygienistiopiskelijan yhteisolliseen, kehittdvdan asiantuntijuuteen oppimista.

Asiantuntijuutta opitaan ja jactaan moniammatillisessa yhteistydssd, joka edellyttdd yhdessa
toimimista. Suun  terveydenhuolto  vaatii  enemmin  yksilasiantuntijuudesta
yhteisasiantuntijuuteen suuntaavia toimintamalleja. Moniammatillisen yhteistyon tavoitteena
on saada tiimitydskentely tehokkaaksi ja vaikuttavaksi niin, ettd sitd pystytddn hyodyntdmééan

jatkossa kdytdnnon hoitotydssé. (Aaltonen 2007.)

2.5 Yhteistyossi tapahtuva oppiminen

Tiimeissd tapahtuva tydskenteleminen ja ennen kaikkea oppiminen viittaavat yleisiin
oppimisprosesseihin. Oppimisprosessit, kuten jdsentdminen ja uudelleen jdsentdminen
(framing, reframing), kokeilu ja toiminta, rajojen ylittdminen (crossing boundaries) ja eri
nidkokulmien integroiminen samoin kun jatkuva oppiminen (intergrating perspectives,
continuous learning) ovat prosesseja, joita yhteistydhenkilot tiimeissd omaksuvat ja
hyodyntiavat (Engestrom 1985, Watkins & Marsick 1993, Kasl, Marsick & Dechant 1997,
Kerosuo 2005). Mintyldn (2002) mukaan uudelleen jdsentdminen edellyttdd dialogista
vuorovaikutusta ja toisen ndkokulman kuuntelemista. Yhteistydssd tapahtuvaan oppimiseen
tarvitaan kykyd reflektoida omia ndkdkantoja kriittisesti. Uusien ja erilaisten ndkdkantojen

pohjalta muodostetaan taas uusi jaettu ndkemys, joka yhdessé tiimin kesken hyvéksytetién.

Kysymyksessd on myds kokemuksellista oppimista, jossa opitaan yksilollisestd ja

yhteisollisestd kontekstista. Yksilollinen kokemus mahdollistaa yhteisen kokemuksen
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vaihdon ja yhteisen reflektoinnin (Poikela 1999, Poikela 2002). Reflektoinnissa ryhmin

jasenille tulee mahdolliseksi oppia sekd omista ettd muiden kokemuksista.

Yhteistydssd toimivan tiimin toimintajirjestelmén kehittyminen vaatii muutosten tekemisté
yhdessd ja siihen liittyvdd laajaa osaamista ja keskustelua. Launis (1997) korostaakin
yhteistyon tarkastelua moniammatillisen asiantuntijuuden nikokulmasta, mikd hinen
mukaansa edellyttdd koko toimintatavan ja sen vuorovaikutuskdytdntdjen ottamista
tarkastelun kohteeksi. Yhteistydsséd jaettu asiantuntijuus on laaja kollektiivinen ominaisuus,

joka tapahtuu hyvén toimintajirjestelméan kautta. (Launis & Engestrom 1999.)

2.5.1 Ekspansiivinen oppiminen
Yhteistyolld saavutetuin hyvin tuloksin voidaan kehittdd ja muuttaa organisaatioiden

toimintatapoja. Ekspansiivisessa oppimisessa muutetaan jo olemassa olevaa tyon
toimintamallia. Siind kyseenalaistetaan annettu toimintalogiikka ja laajennetaan sitd
huomattavasti. Ekspansiivista oppimista on tutkittu sen soveltuvuudesta opetustoimintaan ja
opetustyohon (Engestrom 1982, 1983, 1984, 1987). Tutkimustuloksilla on osoitettu, ettd
ekspansiivinen kehityssykli on ns. teoreettinen yleistys tyOyhteisdissd tapahtuvasta uuden
toiminnan kehittymisestd (Engestrom 1987, 1995, 2006, Tuomi-Gréhn & Engestrom 2001).
Ekspansiivisyyden tavoitteena on vakiintuneiden toimintarakenteiden kehittiminen ja
muuttaminen. Aikaisempien kiytdssd olevien tydvilineiden ja tyon sosiaalisen organisaation
osalta pyritdén ratkaisemaan nykytoiminnan hankaluudet. Moniammatillisessa yhteisty0ssé
ekspansiivisyyttd tapahtuu jo silloin kun rajat ylittyvit koulutusorganisaation ja tydeldmén
viélilld. Oikeastaan oppiminen ja toiminnan kehitys alkaa jo silloin kun péétetddn kehittda

uutta toimintatapaa. (Engestrom 1998.)

Ekspansiivisen oppimiskésityksen tarkoituksena on avartaa toiminnan piirid ja
mahdollisuuksia uudelle osaamisen tasolle. Tyon kehittdmisen yhteydessa ekspansiiviseksi
oppimiseksi kutsutaan oppimisprosessia, jossa saman tyokohteen parissa tydskentelevit
tyOyhteison jdsenet ratkaisevat nykyisen tyon hiiriGitd ja ongelmia. Prosessissa
tyoskentelevit analysoivat historiallisesti muotoutuneita toimintakdytdntdjdén ja oman tyon

kohdetta. Oppimisprosessin tavoitteena on kokonaan uusi toimintatapa. (Engestrom 1995.)

Ekspansiivisen kehityssyklin vaiheita kuvataan nykyisestd toimitavasta uuden kiytinnon
vakiinnuttamiseen. Toimintatavan muuttaminen tapahtuu kiytdnnon yhteisossd ja uuden

kidytdinnon vakiinnuttaminen vaatii pidempiaikaista toimintamalliin totuttautumista ja
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oppimista. Yhteistyon toivotaan jatkuvan koko eldaménvaiheisena yhteistyond, jossa korostuu

kommunikaatio. (Engestrom 1995.) Kehityssyklin vaiheita esitetdén kuviossa 2.

5.Uuden kéaytannén

vakiinnuttaminen 1. Nykyinen toimintatapa: tarvetila
4. Toimintatavan 2. Kaksoissidos: vanhan

muuttaminen toimintatavan umpikuja

:

3.Uuden toimintatavéh
etsiminen ja kehittely

Kuvio 2. Ekspansiivisen kehityssyklin vaiheet (mukaillen Engestrom 1995).

Oppiminen ja toiminnan kehitys ei kuitenkaan tapahdu suoraviivaisesti, vaan vililld saatetaan
litkkkua edestakaisin eri vaiheiden vililld. Lisdksi kehitys saattaa myos katketa tai taantua,
jolloin kehityssykli ei muodostu ekspansiiviseksi. Ajatellaan, ettd nykyinen toimintapa vaatii
muutosta ja tarve on noussut kdytdnnon toiminnasta. Vanhan toimintatavan umpikuja saattaa
olla uuden tiedon ja taidon tarpeessa, jota kiytinnon tulee kehittdd. (Engestrom 1995.)
Ekspansiivinen oppiminen, toteutuminen ja ndyttoon perustuva toiminta ovat uusien keinojen

tulosta (Engestrom 2004).

Ekspansiivisessa oppimisessa opitaan toiminnan uusia muotoja, jotka kattavat hoitotyon
ideoita uudessa konseptissaan. Hoitamisen yksimielisyys jaetaan ohjaajien, hoitotiimien ja
vanhempien suhteen, jolloin yhteydet koulutusorganisaatioiden, tyontekijéiden ja opinto-
ohjelmien vililld korostuvat. Koulun ja tyoeldmén vililld 16ytyvét suhteet yhdistdvét koulun
ja tyon tietimystd (Young 2001, Engestrom 2006). Tieteellinen ja jokapdivdinen tieto voi
kuitenkin olla ristiriidassa keskendén niin, ettei uusien toimintamuotojen vakiintuvaa

kiytintod saavuteta (Young 2001).

2.5.2 Yhteistoiminnallisuus

Tiimitydskentelyn edellytyksend on yhteistoiminnallisuus, jossa toinen toisilta oppiminen ja
kollegiaalisuus korostuvat. (Gondon & French 1995, Sharon & Sylvia 2005.) Lemstromin

(2004) mukaan tiimi ndyttdd olevan tehokas yhteistydmuoto, jossa on yhteisvaikutusta,
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keskindistd riippuvuutta, yhteisvastuullisuutta, itseohjautuvuutta, tavoitetietoisuutta ja
valtuutusta. YhteistyOilmaston tirkein elementti on luottamuksen vaaliminen. YhteistyOssa
on olennaista keskindinen arvostus. Tiiminjdsenten tulee tukea toisiaan ja osallistua

aktiivisesti ja vastuullisesti yhteisten asioiden hoitamiseen. (Miettinen ym. 2000.)

Yhteistoiminnallisessa oppimisessa on viisi periaatetta vahvasti esilld. Myonteinen
riippuvuus ryhmén jdsenistd sekd vastuu koko ryhmin oppimisesta luo tuloksellista
yhteistoimintaa. Positiivista riippuvuutta pidetddn yhteistoiminnallisuuden térkeimpina
periaatteena. Avoin vuorovaikutus ja hyvit sosiaaliset taidot kuuluvat yhteistoiminnallisen
oppimisen periaatteisiin. Sosiaalisia taitoja ja hedelmillistd vuorovaikutusta tarvitaan
tehokkaassa ryhmitydskentelyssd. Yhteistyoryhméssd jokainen jdsen on vastuussa omasta
aihealueestaan. Yhdessd oppimisen ja ryhmétydskentelyn kehittdmisessd on térkedd, ettd
ryhmi reflektoi eli keskustelee ja arvioi toimintaansa suorittamisen jélkeen. Reflektointi
luetaan viidenneksi periaatteeksi. Yhteistoiminnallisen oppimisen eri periaatteet ovat
tukemassa yhdessd oppimista, oppijien itsetuntoa, motivaatiota ja yhteistyOtaitoja sekd

tuottamassa laadukkaita oppimistuloksia. (Sahlberg & Leppilampi 1994.)

Yhteistoiminnallisuudella tarkoitetaan eri yhteisdjen oppimista yhdessd. Kyseessd on
oppimishaaste, joka Engestromin & Miettisen (1999) mukaan edellyttdd toiminnan
perusidean ja arviointiperusteiden muovaamista uudelleen, siten ettd 1dhtokohdaksi
omaksutaan kokonaisuuden hahmottaminen potilaan ndkdkulmasta. Eri organisaatioiden on
opittava yhdessd ylittdiméan niitd erottavia perinteisid rajoja (Engestrom ym. 1995, Nakari &
Valtee 1995). Yhteistoiminnallisuuden onnistuminen vaatii organisaatioiden sitoutumista
yhteen ja yhteiseen toimintaan, toimiva yhteistyd syntyy toimijoiden osaamisen

yhteisvaikutuksesta (Linden 1999).

2.6 Horisontaalinen yhteistyo

Konnektiivisen tydssd oppimisen mallia kutsutaan nykypéivédn ihanteeksi, jossa korostuvat
formaali ja informaali oppiminen. Niihin yhdistyy vertikaalinen sekid horisontaalinen
oppiminen. Vertikaalisessa oppimisessa tiedot ja taidot lisddntyvdt. Horisontaalinen
oppiminen on sitd, ettd kyky toimia erilaisissa ymparistdissd lisddntyy. Talloin yksilon ja
organisaation oppimista tukevat persoonalliset, sosiaaliset ja toiminnalliset taidot.
Konnektiivisen ty0ssd oppimisen mallia kuvataan siten, ettd se toteutuu vasta sitten kun
tyopaikat kykenevdt nidkemidn tydssd oppivien tuovan tydpaikoille opittavaa. Monet

tyOpaikat ovat huomanneet tyossd oppijat tulevaisuuden tyontekijoind, joita voidaan opettaa
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jo tyOssd oppimisjaksoilla niin kutsutusti talon tavoille. Tétd kautta pédédstdin uusimman
teoreettisen tiedon siirtdmiseen oppilaitoksista tydpaikoille konnektiivisen mallin mukaisesti.

(Tynjala 2005.)

Keto ja Roosin (2006) mukaan horisontaalinen asiantuntijuus ilmenee yli organisaatiorajojen
tapahtuvana vuorovaikutuksena ja yhteistoimintana. Lambert (2003) korostaa yhteisollisen
asiantuntijuuden nikemistd. Yhteisollinen asiantuntijuus ei niinkdén esiinny yksilon tietoina,
taitoina ja osaamisena, vaan enemménkin verkostojen ja organisaatioiden yhteistyond
ratkaista yhdessd uusia ja muuttuvia ongelmia. Horisontaalinen asiantuntijuus edellyttda
organisaatioiden rajanylityksié ja verkostoitumista. Téll6in organisaatioilla ja verkostoilla on
kykyd kohdata erilaisia muuttuvia tilanteita ja ratkaista yhteistoiminnallisesti uusia ja
muuttuvia ongelmia. On tuotettava uudenlaista osaamista, josta hyotyvit mukanaolijat ja

muut organisaatiot. (Tuomi-Gréhn 2001.)

Tavoittaaksemme pddmddrdn hoitotydn oppimisessa, kehityksessd ja organisaatioiden
muutoksissa rajojen kohtaaminen ja ylittyminen organisaatioiden vélilld on hyvin tirkedi ja
merkittdvad. Tatd ilmiotd kuvataan horisontaaliseksi yhteistyoksi (Kerosuo 2006).
Oppilaitoksen ja tyopaikan yhteiseksi rajakohteeksi kutsutaan rajavyohyketoimintaa, jossa

kumpikin osapuoli tuo oman asiantuntemuksensa kdyttoon (Tuomi-Grohn 2001).

Horisontaalisen yhteistydon ndkokulmasta on tidrkedd maailmanlaajuisesti nostaa esille
perusasioiden kysymyksid tietdmisestd ja oppimisesta, jota horisontaalisessa yhteistyOssé
toteutetaan. Jotta horisontaalinen yhteistyd, tiedonjakaminen ja oppiminen saavutettaisiin
tutkijat korostavat, kuinka olennaista on rohkaista kouluttajia ylittiméddn kollektiivisen
tietimyksen yhteiskunnallisia rajoja. Horisontaalisuutta ja ekspansiivisti oppimista
korostetaan myds yhteistydssd yliopistojen, opettajien ja opiskelijoiden kanssa. (Tsui & Law

2006).

2.7 Teoreettisten lihtokohtien yhteenveto

Yhteistyotd eri ammattiryhmien vélilldi voidaan kuvata hyvin laajana késitteend. Kun
yhteisty0 tapahtuu yhteisessd hankkeessa oppilaitoksen ja tydeldmén vélilld siind korostuu
tyoeldmaldhtoisyys. Hankkeen merkitys yleensd yhteistyOssd oleville organisaatioille on
hyvin merkittdvd ja tavoitteellinen (Konkola 2003). Suurimpana tavoitteena on yleisesti
hoitotydon laadun paraneminen potilaiden ndkokulmasta (Koivuméki 2002). Yhteistydssd

toimivat henkil6t voivat taas tavoitella pienempié asioita kuten esimerkiksi tiedon jakamista,
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opiskelijoiden arvioimista, yhteisty0- ja sosiaalisten taitojen kehittymistd ja suhteiden
luomista  tydeldmddn. Tadmédn  tutkimuksen  kirjallisuuskatsauksessa  selvitettiin
koulutusorganisaation ja tydeldmédn vélistd yhteistyon ilmiotd erilaisissa projekteissa.
Koulutusorganisaation ja tydeldman vélinen yhteistyd sisédltdd oppimisprosesseja yhteistyon
tiimeissd ja moniammatillinen yhteistyd on osa projektissa tapahtuvaa tiimity6té, joten ndihin

liittyvéa tutkimusta késiteltiin myos.

Hankkeissa ja projekteissa tapahtuvaa yhteisty6td on tutkittu jonkin verran (Syrjénen 2001,
Molyneux 2001, Koivumiki 2002, Korhonen 2002, Yllésjarvi 2003, Ylivinkka 2006, Koski
2007). Lisidksi yhteistyotd koulutusorganisaation ja tydeldmén viélilld on tutkittu (Hinkkanen
2002, Tynjdld & Collin 2002, Tynjéld 2005, Kerosuo 2006). Moniammatillista yhteisty6té ja
yhteistyotd yleensd on tutkittu hyvin runsaasti (Méntyld 2002, Ylldsjarvi 2003, Aaltonen
2007, Isoherranen, Koponen & Rekola 2004, Lemstrom 2004, Keto & Roos 2006, Virolainen
& Valkonen 2007). Tutkimuksilla on osoitettu, ettd hankkeet ja projektit koetaan hyvin
merkityksellisiksi oppimiskokemuksiksi (Koivumaki 2002). Kuitenkin tdrkedd olisi tutkia
enemmaén yhteistyotd projekteissa koulun ja tydeldmaén vililld, jotta saadaan tietoa yhteistyon
toiminnasta ja siithen vaikuttavista tekijoistd. Tdnd pédivdnd yhteistyon ihanne on koulun ja
tyoeldmain vélinen suhteiden luominen jo opiskelun aikana. Konnektiivinen ty0ssd oppimisen
malli  mahdollistaa  katkeamattoman  yhteistyon  harjoittelun ja  horisontaalisen
asiantuntijuuden lisddmisen koulun ja tydeldmin vélilld (Tynjdld 2005). Kun toimitaan
tiimissd, asiantuntijuus tulee hyvin voimakkaana esille, jolloin eri ammattiryhmien
asiantuntijuutta voidaan hyddyntéd tiimin kaikkien osapuolien kesken (Frilander-Paavilainen

2005).

Tutkittavassa hankkeessa moniammatillisella yhteistyolld tarkoitetaan ammattikorkeakoulun
ja tydeldmin tavoitteellista yhdessd tydskentelyd, jossa kaikkien yhteisty6henkildiden tiedot
ja taidot sekd kokemukset ovat kédytossd. Korhonen (2000) korostaa projektiopiskelua, jossa
ammattikorkeakoulu ja ty6eldmé oppivat yhteistydssd. Projektiopiskelulla pyritdédn lisddméin
oppijien sosiaalisia taitoja ja valmiutta jatkuvaan kehittdmiseen. Hankkeen projektiryhméssi
toimii opettajien, opiskelijoiden ja tydeldmin edustajien kesken pienempid ryhmié, joiden
toimintaa ohjaa projektin vastuuhenkild yhdessd projektin yhteisty6henkildiden kanssa.
Tiimityon organisointia edistdvdt tydskentelymallien samanlaisuus, tydkokonaisuuksien

tunteminen ja yhdessd suunnittelu (Lemstrém 2004).
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Projektin yhteisty0sséd opiskelijat tuottavat opinndytteen, jota opettajat ja tydeldmi ohjaavat
yhdessd. Ammattikorkeakoulun ja tydeldmin vélilld tapahtuva asiantuntijuus on sekd
yksilollistd  ettd yhteisollistd  asiantuntijuutta.  Asiantuntijuus kuvataan parhaiten
opinndytetdiden ohjaamisella koulun ja tydeldmédn edustajien yhteistyond (Frilander-
Paavilainen 2005). Yksil6llinen asiantuntijuus nidhdiin itseohjautuvana
ongelmanratkaisukykyni, metataitoina ja itseilmaisuna. Kun taas yhteis6llinen asiantuntijuus

merkitsee tyoeldmaa uudistavaa seki yleisid tydeldmé- ja yhteistydtaitoja.

Opiskelijat kokevat tydelamén edustajien roolin tarkedksi opinndytetydon ohjaajana (Pohjola
2008). Ohjauksellista jaettua asiantuntijuutta on kuitenkin hyvin véhén opiskelijan, opettajan
ja tyoeldminohjaajan vililld. Opettajat suosivat opiskelijavastuullista itsendistd tydskentelyd
ja tukevat opiskelijan asiantuntijuuteen kehittymistd opinndytetyOprosessin alku- ja
loppuvaiheessa sekd opinndytetydn arvioinnissa. Opiskelijat kokevat opettajan ohjauksen
keskittyvdn vain arviointiin. Projektiopiskelussa voidaan hyodyntdd yhteisohjausta, joka
tapahtuu tiimityoskentelynd. Télloin hyddynnetdén rajoja ylittdvaa asiantuntijuutta (Kerosuo
2006, Hyrkkdnen 2007). Yhteisohjauksessa voidaan mairitelld myds yhteinen opinndytetyon

laatutaso, ohjeistus ja arviointikriteerit (Frilander-Paavilainen 2005).

Projektitoiminnan  yhteisty6td edistdviksi tekijoiksi koetaan hyvd ilmapiiri, aito
toimintaympadristd, kuunteleminen, kommunikointi, tissd- ja nyt tieto (Vesterinen 2001,
Koivumiki 2002). Lisdksi tekijoiksi koetaan jatkuva toiminnan rajojen etsiminen ja niiden
tunnistaminen (Lambert 1999). Yhteistyotd edistdvit toisilta oppiminen ja monidédninen
vuorovaikutus. Yksilon persoonalliset ominaisuudet voidaan kokea edistdviksi tai estdviksi
tekijoiksi riippuen tutkimustehtdvistd. Sitoutuminen hankkeeseen ja yhteistyohon ja
mahdollisuus kehittdd luovan tyon metodeja yhdessd koetaan tirkedksi (Vaherra 1999,
Molyneux 2001). Yhteistyon edistdviksi tekijoiksi luetellaan reflektiot, yhteiset tavoitteet ja
toisen ymmairtdminen (Poikela 1999). Tutkittavassa hankkeessa projektiryhmé kokoontuu
yhteisisséd tapaamisissa, joissa jaetaan tietoa ja opitaan toisten kautta. Yhteisissi tapaamisissa
opitaan myo0s tuntemaan toisia ja tutustutaan toisten ammatteihin. Toisen tuntemaan
oppiminen ja kannustava johtaminen olivat myo0s edistdivid kokemuksia yhteistyon
toiminnasta (Syrjdnen 2001, Aaltonen 2007). Ammattien tutuksi tuleminen ja eri
toimintakulttuureihin tutustuminen mahdollistetaan myo6s riittdvén aikaisin aloitetulla

suhteiden luomisella (Lemstrom 2004).



16

Projektitoiminnan yhteistyotd estiviksi tekijoiksi on osoitettu oppilaitoksen jaykét rakenteet
ja opettajavaihdokset (Koivumédki 2002). Yhteistyon esteend on koettu muun muassa
toiminnan muutokset ja uudet tydskentelytavat. Ne lisddvdt epdvarmuutta ja yhteistydssd
esiintyvdd muutosvastarintaa (Aaltonen 2007). Yhteistyotd vaikeuttaa koulujen ja tyeldmén
organisaation erillisyys (Frilander-Paavilainen 2007). Yhteisten hankkeiden suunnittelu ja
aloittaminen osoittautuu hyvin hankalaksi jos koulut ja tydeldma eivit luo suhteita ja pidd
niitd ylld. Mitd aikaisemmin suhteiden luominen opiskelun alussa aloitetaan, sitd varmempia
suhteita saadaan aikaan ja ty0eldmén tarpeet otetaan huomioon opiskelussa. Liséksi
yhteistyotd estdviksi tai haittaaviksi tekijoiksi on koettu yhteisty6henkildiden

toimintakulttuuri sekd ammattikuvan episelvyys (Aaltonen 2007).

Yhteistyon kehittymisen kannalta tydryhmén jdsenien ammatillista osaamista tulee tarkastella
hyvinkin tarkkaan (Koski 2007). Ammatillinen ja organisaationalinen kehitys kietoutuvat
toisiinsa, jotta osaaminen on entistd organisaatiospesifimpdd. Kun taas eri organisaatiot
kietoutuvat yhteen laajennetaan kontekstuaalista oppimista tydeldmin yleisten ja yhteisten
patevyyksien suhteen (Poikela 1999). Kun tarkastellaan koko yhteistydhankkeen osallistujien
nikokulmia eli muidenkin koulutusohjelmien, voidaan puhua rajanylityslaboratorioilmidsta.
Rajanylityslaboratorioilmiolld tarkoitetaan useamman organisaation yhteistoimintaa, jossa
kootaan yhteen Kkyseisten organisaatioiden toimijoita erittelemdin ristiriitojaan ja
suunnittelemaan niille ratkaisuja (Engestrom 2004). Yhteistyotd késittelevissd tutkimuksissa
on osoitettu, ettd yhteistyohon liittyvdt ristiriitaisuudet tulevat esille etenkin tiimin

ongelmaratkaisutilanteissa (Wilman 2001, Olkkonen 2003).

Ekspansiivisen oppimisndkemyksen kautta on osoitettu, ettd suuhygienistiopiskelijat, suun
hoidon koulutusohjelma ja tydeldmidn yhteistybkumppanit ovat oppineet yhteisollistd,
horisontaalista asiantuntijuutta (Keto & Roos 2006). Tutkittavassa hankkeessa synnytetidn
jotain uutta, milld edistetdéin potilaan suun terveyttd. Rajanylitys tapahtuu eri organisaatioiden
vililld ja tarkoituksena on saada toimijat toimimaan ohjatulla tavalla. Tétd varten tarvitaan
erityinen tila, tarkoitusta palvelevat vilineet sekd tiivis etenemissuunnitelma. N&itd varten
yhteisty0ssé toimijat istuvat seminaareissa ja hahmottavat toiminnan, ohjeistuksen merkitysti
yhdessd kukin edustaen omaa asiantuntijuuttaan. Myohemmin opiskelijat suunnittelevat
nidihin tarpeisiin vastaavat ohjausmetodit. Yhteistoiminnallisuuden onnistuneena tuloksena

toivotaan sydédnpotilaan oikeanlaista ohjaamista ja hoitoa, jossa yhdistyy eri ammattialojen
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asiantuntijuus (Engestrom & Miettinen 1999.) Ekspansiivista toimintajdrjestelmad esitetddn

kuviossa 3.
Vilineet:
Potilasohjausmateriaali > Opinnayte
/ \ Kohde: Sydanpotilaat ja heidan ohjaus
- . TULOS
YhteisO: projektissa
toimivat henkilot
Saannot: Ty6njako:
< >
Opettaja, opiskelijat, tyéelama Yhteistyohenkil6t tiimeissa

Kuvio 3. Projektin toimintajdrjestelmd (mukaillen Engestrom 1995).

Suuhygienistiopiskelijat toimivat yhteistydssdé moniammatillisuuden tiimissd. Kuviossa 3
esitetddn projektin toimintajdrjestelmdd, jossa moniammatillinen yhteistyd tapahtuu.
Vilineilld tarkoitetaan suuhygienistiopiskelijoiden tyOstdmdd potilasohjausmateriaalia
(opinndytetyd). S&dnnét ohjaavat opettajien, opiskelijoiden ja tydeldmdn edustajien
projektitoimintaa. Tyonjako kuvaa yhteistydn pienempid tiimejé, joissa ryhmét tyoskentelevét
keskenddn. Yhteisolld kuvataan hankkeen projektitoiminnassa toimivia henkil6itd. Koko
projektitoiminnan kohteena ovat syddnpotilaat, joiden terveyttd pyritdin edistimiin
tuotetuilla materiaaleilla. Todellinen ekspansiivinen toimintatapa toteutuu kaytdnnon
tyoeldmdn yhteisossd esimerkiksi kardiologisessa syddnklinikan yksikdssd, jossa
hoitohenkilokunta ottaa potilasohjaukseen kéyttoonsd tuotetun suun hoidon materiaalin ja
ohjaa potilasta ja hdnen muita hoidonantajien toimimaan yhdessd tuotetun tiedon tavoin.
Talloin vanha toimimalli muutetaan ja vaihdetaan uuteen toimivampaan malliin eli
hyodynnetddn yhteistydssd kehitettyjd oppimateriaaleja. Tavoitteena on potilaan terveyden
laajempi  edistdminen, joka on saavutettu moniammatillisen yhteistyon keinoin.
Toimintajirjestelmin tirkeimpdnd elementtind pidetdén sitd, mihin tyontekijat pyrkivét

vaikuttamaan ja minka tuloksen he pyrkivét saamaan aikaan. (Engestrom 1995).

Tamén tutkimuksen painopiste on ekspansiivisen kehityssyklin kolmannessa vaiheessa eli

uuden toimintatavan etsimisessd ja kehittimisessd (ks. Kuvio 2, s16). Yhteistydssa
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tyoskentelevén tyoryhmén péddperiaatteena on tyoskennelld tydoryhmin yhteisten tavoitteiden
ja padmaddrien saavuttamiseksi (Syrjdnen 2001). Jokainen yhteistyohenkilo kéyttdd omaa
ammattitaitoaan ja jakaa sitd tasavertaisesti muille saavuttaen jaetun asiantuntijuuden.
Moniammatillinen yhteistyd projekteissa on tulevaisuuden tyotapa, joka mahdollistaa uusien
ratkaisujen syntymisen. Yhteistyon ei pidd rajoittua vain hankkeen projektiryhmaissa
toimimiseen, jolloin ekspansiivinen kehityssykli ei pédédse toteutumaan tdydellisesti. (

Engestrom 1995.)

Yhteistyon kehittimisessd nousee esille laaja osaaminen ja keskustelu (Molynex 2001,
Hyrkkdnen 2007). Osaaminen pitdisi olla organisaatiospesifisempédd ja tydeldmdd varten
kehitettyd (Poikela 1999). Eri organisaatioiden on opittava yhdessé ylittiméén niitd erottavia
perinteisid rajoja (Engestrom ym. 1995, Engestrom 1995, Tuomi-Gréhn 2001, Lambert
2003, Keto & Roos 2006). Rajojen kohtaaminen ja ylittyminen takaavat yhteisen kehityksen,
oppimisen ja muutoksen koulutusorganisaation ja tydeldmén vélilldi (Kerosuo 2006).
Kaikkien eriammattiryhmien asiantuntemus tulee ottaa kiytt66n kokonaisuudessaan, jolloin
tapahtuu kehittdvdd siirtovaikutusta (Tuomi-Grohn 2001). Tietdmys ja oppiminen toimii
jatkuvassa vuorovaikutuksessa ja kollektiivista tietdimystd tarvitaan hahmottamaan
perusasioita (Thus & Law 2007). Koulutusorganisaation ja tydeldmén yhteisty6td kuvaavia

tutkimuksia on esitelty Liitteessd 1.

3 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvata, millaisena suuhoidon koulutuksen opettaja, opiskelijat
ja tyoeldmén edustajat (yliopistollinen sairaala ja sydanpiiri) kokevat yhteistyon hankkeessa.
Lisédksi kuvataan yhteistyon ilmenemistd tdssd hankkeessa. Tutkimuksen tavoitteena on saada
tietoa, jonka avulla voidaan jatkossa kehittdé terveydenedistimisen oppimista ja tydeldmissé
tarvittavaa osaamista. Tietoa voidaan kdyttdd myos tulevia hankkeiden suunnittelussa ja

projektioppimisessa.
Tutkimuskysymykset ovat:

1. Millaiset opettajien, opiskelijoiden ja tydeldminedustajien kokemukset yhteistyOsta
olivat?

2. Millaisena opettajien, opiskelijoiden ja tydeldméinedustajien yhteisty0 ilmenee tdssi
hankkeessa?

3. Miten opettajien, opiskelijoiden ja tydeldmin edustajien yhteistyotd voidaan kehittdd?
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

4.1 Tutkimusasetelma

Tutkimusasetelmassa toimintaympéristd kuvaa projektin ldhtokohtia tydeldmin tarpeista.
YhteistyOssd toimivat opettaja, opiskelija ja tydeldmédn edustaja, jotka jakavat keskendin
vastuualueitaan tutkimuksen tarkoituksen ja tavoitteisiin ndhden. Organisaation rakenteet
kuvaavat koulun ja tydeldmin jirjestimid tiloja, joissa yhteistyd ja yhteistyon kehittiminen
tapahtuu. Ndméi késitteet yhdistyvdt tutkimuksen tarkoitukseen, jossa kuvataan
yhteistyohenkildiden kokemuksia projektista. Tutkimuksen tarkoitus ja sen pohjalta kehitetyt
teema-alueet, joiden mukaan tutkimustietoa on kerétty. Tutkimusasetelma esitetdén kuviossa

4.

YHTEISTYO KOULUTUSORGANISAATION JA TYOELAMAN

VALILLA
Toimintaymparisto Tyonjako Organisaation rakenteet:
L PROJEKTISSA TAPAHTUVA
TYOELAMALAHTOINEN OPFTTAJA.,.OPISKELIJAJA YHTEISTYO JA
PROJEKTI TYOELAMANEDUSTAJA YHTEISTYON
: KEHITTAMINEN
@ v

TUTKIMUKSEN TARKOITUS ON

-KUVATA MILLAISENA Teema-alueet:
YHTEISTYOHENKILOT KOKEVAT S . L .

. Projektiin osallistuminen ja merkitys
YHTEISTYON HANKKEESSA yhteisty6henkiloille

Yhteistyota edistavit tekijat

Yhteistyota estavat tekijit

Yhteistyon kehittdminen projekteissa

Kuvio 4. Tutkimusasetelma
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4.2 Tutkimusmenetelmdn kuvaus

Tutkimus on kvalitatiivinen, joka on yleistd silloin, kun tutkimuksen ldht6kohtana on
ithminen, hénen eliménsd sekd siihen liittyvdt merkitykset. Laadullisessa tutkimuksessa
voidaan hyoddyntdd runsaasti erilaisia aineistonkeruumenetelmid, esimerkiksi haastattelua,
videointia tai havainnointia. Kun ollaan tekemisissd kertomusten, tarinoiden ja merkitysten
kanssa, tietoa ei ole mahdollista yleistdd tilastollisesti miéréllisen tutkimuksen tapaan.
Tutkimusmenetelmidstd huolimatta tutkimuksen tarkoitus on aina saada tietoa
tutkimuskohteena olevasta ilmidsté, jolla pyritdin jisentdmadn todellisuutta entistd paremmin
hallittavaan muotoon (Leino-Kilpi 1997). Laadullisen tutkimuksen prosessissa
aineistonkeruussa kdytetddn menetelmid, jotka vievét tutkijan riittdvan ldhelle tutkittavaa
kohdettaan. Tarkoituksena on tavoittaa tutkittavien ndkokulma, heiddn ndkemyksensd
tutkittavana olevasta ilmiostd (Gronfors 1982, Patton 1990, Kiviniemi 1997, Eskola &
Suoranta 1998, Hirsjérvi & Hurme 2001).

Tutkimuksen kiinnostuksen kohde on yhteistyon kuvaaminen projektissa. Keskipisteend
kuvataan ihmistd ja hdnen kokemuksiaan, jolloin laadullinen tutkimus on sopiva menetelma
sithen. Laadullisen tutkimuksen merkitystd korostetaan erityisesti kun tutkitaan
tiimitydskentelyd (Backett-Milburn, Mauthner & Parry 1999). Laadullisuus tulee juuri siitd,
ettd haastattelut sallii tutkittavien kertoa omia mielipiteitdén ja kertomuksia. Krueger (1994)
ja Kitzinger (1996) korostavat erityisesti ryhmdhaastattelun tarkeyttd, jolloin ryhmaéssi
tapahtuva keskustelu mahdollistaa tietyn tutkimusalueen ndkokulmien esille saamisen.
Ryhmaéhaastattelun tarkoituksena on saavuttaa ymmérrys tietyn ryhmén ajatuksista ja
mielipiteistd yhdessd (Webb 2002, Cote-Arsenault & Morrison-Beedy 2005, Curtis &
Redmond 2007). Ryhmé&haastattelu valittiin, koska haluttiin saada selville millaiseksi
yhteistyohenkilot ovat kokeneet yhteistyon projektissa.

4.3 Tutkimuksen kohderyhmii ja aineiston keruu

Tdmén tutkimuksen tiedonantajat on valittu harkinnanvaraisesti. Suun terveydenhuollon
opettaja, opiskelijat ja tyOeldmédn edustajat (n=6) ovat osallistuneet tutkimukseen
vapaaehtoisesti. Tiedonantajat ovat myds ilmoittautuneet vapaachtoisesti haastatteluihin. He
ovat kiinnostuneita kehittiméddn yhteisty6td koulutusorganisaation ja tydeldmén vililld
yhteisissd ammattikorkeakouluissa toteutettavissa hankkeissa. Yhteisty6henkilot halusivat

myds olla timén tutkimuksen tiedonantajina.
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Tutkimusaineistoa keréttiin tutkimushaastatteluiden avulla, mikd mahdollisti suoran kontaktin
tutkittaviin. Tutkimushaastattelut toteutettiin ryhméhaastatteluna ja yksilohaastatteluina, joita
ohjasivat teemat. Teemoista huolimatta haastattelu oli avoin ja tutkittavat saivat keskustella
vapaasti. Kuitenkin teemat auttoivat pysymddn asiassa ja mahdolliset lisdkysymykset
tarkensivat niitd. Niilld varmistettiin tiedonantajan riittdva osallistuminen ja puheenvuorot.
Ryhmaéhaastattelun perustelen silld, ettd haastateltavat keskustelivat keskenién, jolloin uusien
asioiden esille tuominen mahdollistettiin, joita tutkija ei valttdméttd tiedostanut kysya.
Yksilohaastattelut tehtiin samoille henkil6ille, ndin saatiin varmistus tutkittavien omista

yhteistyon kokemuksista. (Hirsjérvi & Hurme 2004.)

Tutkija haki tutkimusluvan osallistuvista organisaatioista. Jokaiselta tutkimukseen
osallistuvilta pyydettiin myos kirjallinen suostumus ja tiedotettiin tutkimuksesta (Liite 2).
Tutkimushaastattelut (Liite 3) koostuvat yhdestd ryhmaihaastattelusta ja viidestd
yksilohaastatteluista. Tutkimukseen haastateltiin ammattikorkeakoulun suun hoidon
opettajaa, suun hoidon koulutuksen opiskelijoita (n=3) ja tydeldmin edustajia (n=2).
Tydeldménedustajina olivat osastonhoitaja ja sairaanhoitaja. Haastattelut tapahtuivat
koulutusorganisaation yksikossd. Tutkija haastatteli tutkittavat itse, jotta haastattelu prosessi,
tarkoitus ja niiden tulkinnat olisivat mahdollisimman tarkat. Tutkija kdytti nauhuria ja
videointia haastattelun taltioimiseen. Haastattelut aloitettiin siten, ettd tutkittaville selitettiin
adnittdmislaitteiden kéyttoa ja ettd ne varmistavat tiedonantajien puhetta ja mahdollista toisen
laitteen pettdmistd. Tutkija pystyi myohemmin selkeyttimédin puheenvuoroja videolta

katsellessa, jos puheessa oli tapahtunut paillekkaisyyksié.

Haastatteluympéristd6  oli  rauhallinen, valoisa ja noin 10 hengen kokoustila
ammattikorkeakoulun koulutusyksikossd. Haastattelija sulki sdlekaihtimet, jotta pihassa
tapahtuva vilkas kdvely ei hdiritsisi haastateltavia. Ymparistoksi on hyva valita tila, jossa
haastateltavat eivét tule hdiriintyneiksi, vaan pystyvét keskittyméédn tdysin haastatteluun
(Vilimaa & Potsonen 1996). Haastatteluryhmén on oltava pieni, jotta kaikki jdsenet saavat
ddnensd kuuluviin (Krueger 1994) ja jésenilldi on myds suuri vaikutus aineiston
muodostamiseen. Haastateltavan ryhmén sisdinen vuorovaikutus oli merkittdvdd sen
toiminnassa, tiedonantajat innostivat toisiaan puhumaan. He auttoivat toisiaan
muistikuvillaan  ja  ndkemyksillddn  keskustelemaan  yhteistyon  kokemuksista.
Ryhmaéhaastattelu tuotti tietoa tutkijan esittdimiin teemoihin asenteista, mielipiteistd ja
kokemuksista (Krueger & Casey 2000, Mc Lafferty 2004, Curtis & Redmond 2007).

Haastattelun teemojen aiheet olivat jaettu: 1) Projektiin osallistuminen ja merkitys
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yhteistyohenkildlle, 2) yhteistyotd edistdvat kokemukset, 3) yhteistyotd estdvit kokemukset,

4) oppiminen projektista ja 5) yhteistyon kehittdiminen projekteissa.

Tutkijalla oli katsekontakti koko ryhméén haastattelun ajan, jolloin hidn pystyi kontrolloimaan
haastattelun etenemistd, motivoida haastateltavia tarvittaessa ja seurata keskustelun kulkua.
Haastattelun aikana huomioitiin  osallistujien tuntemuksia ja eleitd esimerkiksi
kyllastymisestd, rauhattomuudesta tai epdmukavuudesta, joita Secker ym. (1995) mukaan
tulee huomioida. Mitdédn ndistd ei ilmennyt, mutta teemojen aiheet vaihtelivat edes takaisin
keskustelun kuluessa, mikd kertoi haastateltavien kiinnostuksesta puhua mistdkin aiheesta
enemman tai vihemmain. Haastateltavat saivat nauttia virvokkeita, mikd selvisti rentoutti
tiedonantajia. McDaniel & Bach (1996) mainitsevat virvokkeiden tarjoilun rauhoittavan ja
rentouttavan haastattelun kulkua. Haastateltavat tiesivdt toisensa, koska olivat toimineet
samassa projektissa, mutta henkil6t eivét kuitenkaan olleet liian tuttuja keskendin, mika olisi
mahdollisesti vaikuttanut negatiivisesti tiedonantoon. Maienpdd ym. (2002) korostavat

ryhmin toimivuutta ja tehokkuutta, jos se koostuu ihmisisti jotka jo tuntevat toisensa.

Tutkittaville esitettiin tutkimuksen tarkoitus ja kysymykset vield ennen haastattelun
aloittamista. Tutkimuksen kulusta tulee tiedottaa tiedonantajia hyvissd ajoin ennen sen
aloittamista (Krueger 1994, White & Thomson 1995). Haastatteluilla on pyritty saamaan
mahdollisimman tarkka kuvaus yhteistyohenkildiden kokemuksista hankkeessa. Tutkija teki
alunperin harkitun toisen ryhméhaastattelun sijasta yksil6haastattelut ryhmén samoille
jasenille. Padtokseen vaikutti opiskelijoiden tunne saada osallistua mieluummin
yksilohaastatteluun kuin toiseen ryhmihaastatteluun. Lisdksi tutkija pyrki saavuttamaan niin
vield yksilollisempid vastauksia kokemuksista niin, etteivdt tiedonantajat kuunnelleet
toistensa vastauksia. Dashiffin (2001) mukaan oppilaat usein pelkdivit kertoa mielipiteitddn
opettajan ldsnd ollessa. Tiedonantajien yksilohaastattelut ovat tdydentdneet tutkimusaineistoa
ja antaneet varmuutta tutkimustuloksiin. Ensimméiinen ryhmédhaastattelu tapahtui projektin
aikana ja seuraavat viisi yksil6haastattelua projektin lopussa. Yksilohaastatteluja ohjasivat
samat teemat kuin ryhmihaastattelua. Teemat pidettiin kuitenkin edelleen avoimina, jotta
tiedonantajia ei litkaa ohjailtu. He saivat puhua vapaasti haastattelurungon teemoista.
Haastattelurungon teemoja tdydensivdt avoimet lisdkysymykset, jotka olivat kirjoitettu
teemojen alle haastattelun riittdvin keskustelun tukemiseksi (Hirsjidrvi, Remes & Sajavaara

1997).
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Ryhmaéhaastattelu kesti 53 minuuttia ja yksilohaastattelut kukin 20-35 minuuttia. Aineiston
siséltimd tieto oli tutkijan mielestini riittdvad, koska haastatteluista ilmeni tutkimuksen
kannalta monipuolisia ja tutkimuskysymyksiin ndhden merkittivid ilmaisuja (Kyngids &
Vanhanen 1999). Laadullisen aineiston yhtend tavoitteena on nostaa esille merkittavét
16ydokset, jotka kuvaavat tutkimuskohdetta ja joiden varaan tutkimustulosten analysointi

voidaan rakentaa (Hirsjirvi & Hurme 2001).

4.4 Aineiston analysointi

Aineisto analysointiin sisdllon analyysilld. Induktiivinen sisdllon analyysi kuvataan
aineistoldhtdisend analyysiprosessina, joka kisittdd aineiston pelkistimistd, ryhmittelyd ja
abstrahointia (Kyngéds & Vanhanen 1999). Pelkistamiselld tarkoitetaan alkuperdisilmaisujen
kokoamista niin, ettd ne vastaavat tutkimuskysymyksiin. Aineiston ryhmittelylld taas
yhdistetddn samaa tarkoittavia ilmaisuja yhteen niin, ettd samaa tarkoittavat ilmaisut saavat
samaa tarkoittavan yhteisen kategorian nimen. Aineiston analysointi jatkuu abstrahoinnilla
eli kisitteellistimiselld, jossa samansiséltdiset kategoriat saavat yhteisen yliakategorian nimen
(Kyngds & Vanhanen 1999). Aineiston analysointiyksikkond on kiytetty sanaa, lausetta,
ajatuskokonaisuutta tai sanayhdistelmdd. Analyysi perustuu tutkijan induktiiviseen
péittelyyn, jossa kuljetaan konkreettisesta késitteelliseen kuvaukseen. Siséllonanalyysilld
tarkoitetaan pyrkimystd kuvata dokumenttien sisdltdod sanallisesti. Yleisesti ottaen
siséllonanalyysi mahdollistaa tutkijan késitteellisid litkkumavapauksia, mutta edellyttdd myos
tiettyjd rajoitteita (Burns & Grove 1997, Sarajarvi & Tuomi 2002). Aineiston ryhmittelyé ja
kokoamista helpotti teema-alueiden erittely ja sisdinen jdsennys joka asettui lopulliseen

muotoonsa véhitellen ja useiden analysointivaiheiden jilkeen.

Aineiston analyysissd tutkija kuunteli haastattelut moneen kertaan ldpi, jotta selvyys
vastauksista varmistui. Nauhat kirjoitettiin auki perinteiselld Word-tekstinkasittelyohjelmalla
ja haastattelujen materiaalia kertyi yhteensd 26 A 4:n sivua. Tutkija videoi ryhméhaastattelun,
joka helpotti haastattelun kirjoittamista. Nauhaa kuunneltiin useita kertoja ldpi, jotta puheen
oikeellisuus ja ymmarrettivyys saavutettiin. Vililld keskustelijat puhuivat toistensa péille,
mikd vaikeutti haastattelun kuuntelemista. Videoinnin katselu auttoi ja varmisti
puheenvuorossa olleet henkilot. Haastateltavien anonymiteetti ja heiddn antamien tietojen
kunnioittaminen on otettu huomioon tutkimusaineistossa siten, ettd tutkimusaineisto on ollut
vain tutkijan kdytOssd ja se tuhotaan raportin kirjoittamisen jdlkeen (Eskola & Suoranta

1999).
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Aineistoon tutustuminen tapahtui niin, ettd tutkija luki vastauksia 14pi useampaan kertaan.
Aluksi vastaajien alkuperdisilmaisut jaettiin ammattiryhmittdin, jotta saatiin ymmaérrys siiti
kuka on puhunut kuinka paljon aineistoon ndhden. Tdmé auttoi vain tutkijaa selkeyttdmain
aineistoa. Keskusteltavat asiat olivat kuitenkin hyvin samansisiltoisid ja yhteisty6henkildiden
kokemukset samantyylisid, joten mydhemmin aineistoa tarkasteltiin kokonaisuutena. Tekstia
kiytiin lépi vield monesti ja nauhoja kuunneltiin uudelleen tarkistaakseen, ettid asiayhteydet
olivat ymmairretty oikein. Tekstistd pyrittiln hahmottamaan merkittdvimpid ilmaisuja
tutkimuskysymysten kannalta. Tdmén jdlkeen alkuperdisilmaisut pelkistettiin ja luettiin
aineistoa vield lépi, jotta pelkistdmisessd ei ole yhdistetty litkaa asioita. Tutkimuskysymysten
kannalta tirkeitd ilmaisuja tuli ryhmé&haastattelusta ja yksilohaastatteluista yhteensd 675.
Ilmaisuista projektin hyviin ja edistiviin kokemuksiin kuvasi 177 ilmaisua, projektin ikdviin
ja sitd estdviin kokemuksiin viittasivat 91, yhteistyon ilmenemiseen liittyvid ilmaisuja oli 105
ja kehittdmiseen liittyvid ilmaisuja 75. Kaikkia ilmaisuja ei otettu ryhmittelyyn mukaan,
koska ne kuvasivat enemméin muita omia kokemuksia, eikd niinkddn kokemuksia
yhteistyOstd, joita tutkimuksessa pyrittiin saavuttamaan. Ilmaisuja lukiessa mietin tarkkaan
niiden oikeaa paikkaa jaottelussa ja lopuksi muutin joidenkin paikkaa. Kaikki ilmaisut
numeroitiin siten, ettd ryhmdéhaastattelun numerointi merkattiin ilmaisujen perdén ja
yksilohaastattelun numerointi sijaitsi ilmaisujen edessd, ndin pystyttiin erottamaan ja
palaamaan alkuperiisaineistoihin helposti. Analyysin alussa kdytin vérikynid avuksi, joilla
hahmotin  teemoihin  liittyvid ilmaisuja. Pelkistdmisessd  pyrittiin  sdilyttdmain
alkuperdisilmaisut ~mahdollisimman  muuttumattomina, jotta tuloksista saataisiin

mahdollisimman tarkat (Liite 4).

Seuraava vaihe oli ilmaisujen ryhmittely (Liite 5). Analyysin edetessd ilmaisut koodattiin (k+
=hyvit kokemukset, jotka edistivdt yhteistyon etenemistd, k- =ikdvit kokemukset, jotka
estivit yhteistyon etenemistd, i =yhteistyon ilmeneminen projektissa ja t =tulevaisuuden
kehittdmisajatuksia), jotka helpottivat tyoskentelyd yhdistelemisen ja ryhmittelyn aikana.
Samaa tarkoittavat ilmaisut koottiin yhteen ja annettiin niille samaa siséltod yhdistdva
alakategoria. Alakategorioita muodostui useita ja lopulliset pdatokset, mitkd ilmaisut
kuuluivat mihinkin, tapahtui ryhmien tarkastamisella ja wuudelleen Ilukemisella.
Alakategorioita yhdistettiin vield kertaalleen ja sirpalemaisuutta pyrittiin vélttiméan, jolloin
saatiin ajatuskokonaisuus kategorioissa yhtildiseksi vastaamaan tutkimustehtivid (Hirsjirvi

& Hurme 2003).
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Aineiston abstrahoinnissa muodostettiin alakategorioista yldkategorioita, jotka olivat
kisitteellisempid (Liite 6). Analyysia jatkettiin yldkategorioista niin, ettd pddstiin yhteen
yleiseen ydinkategoriaan. Lopuksi ydinkategorioista nousi yksi yhdistdvé kategoria jokaiselle

teema-alueelle vastaten tutkimuskysymyksiin (Kyngés & Vanhanen 1999).

S TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tutkimustulokset esitetddn yhdistdvien kategorioiden mukaisesti, joiden sisdltod selventivit
ja kuvaavat yli- ja ydinkategoriat vastaten tutkimuskysymyksiin (Kuvio 5). Haastateltavien
suorat lainaukset antavat lisivarmuutta ja luotettavuutta tutkimustuloksiin. Tutkimustulokset
osoittivat opettajan, opiskelijoiden ja tydelimén edustajien hyvid ja ikdvid kokemuksia
yhteistyoprojektissa. Hyvét kokemukset koettiin edistiviksi tekijoiksi yhteistyossd. Tkavét
kokemukset koettiin estdviksi tai hidastaviksi tekijoiksi yhteistydssd ja sen toteutumisessa.
Yhteistyon ilmentymistd projektissa kuvattiin yhteistyohenkildiden kokemana. Liséksi
tulokset antoivat vastauksia siithen, miten opettajien, opiskelijoiden ja tydeldmén edustajien

yhteistyotd voidaan kehittdd seuraavia tulevaisuuden projekteja varten.

Ylakategoria Ydinkategoria Yhdistéva kategoria
[ UUDEN OPPIMINEN ] ~N / N\
‘> PROJEKTISSA PROJEKTIN
o OLEMISEN MERKITYS YHTEISTYOTA
KIINNOSTUS TYOELAMAAN Y EDISTAVAT
Y, TEKIAT
[ OMAN ITSENSA KEHITTAMINEN ] ,
4 N ( R A
TYOELAMAN KANSSA YHTEISTYON TARKEYS
YHTEISTYOSSA TOIMIMINEN -»
PROJEKTISSA L ) »
\ J
4 N
LUOTTAMUS LUOTTAMUS
YHTEISTYOHENKILOIHIN '> '> \ /
g J \§ J
Ylakategoria Ydinkategoria Yhdistéva kategoria
A A PROJEKTIN
ZE-‘AI-—_lE_:E-lT—_B?S}LEUNSKILOIDEN PROJEKTITOIMINNAN YHTE|STYOTA
PROJEKTISSA SUUNNITTELEMATTO ESTAVAT
MuUs TEKUAT
\ J Y
'd N\
AIKARESURSSIT
(N J .
4 N YHTEISTYON
LIKA TUTKIMUKSELLISUUS VIRALLISUUS
SEMINAAREISSA
N\ J
L N \ )
RITTAMATON - —
OPINNAYTETOIDEN RITTAMATON
OHJAUS OHJAAMINEN
\§ J N
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Ylakategoria Ydinkategoria Yhdistéva kategoria
( . . \
ROOLIT VAIKUTTAVAT YHETEISTYOSSA /ﬁ /—\
TOIMIMISEEN » ROOLIEN
N < VAIKUTUS
TYOELAMAN KANSSA YHETISTYOSSA YHTEISTYOHON
UUSIA IDEOITA » »
. Z
4 N\
HORISONTAALINEN TIEDON PROJEKTIN
JAKAMINEN YHTEISTYON
\ Y, ILMENEMINEN
h N ;/ PROJEKTISSA
POSITIIVISET ODOTUKSET
PROJEKTISTA
\ J AIKATAULUJEN
[ PROJEKTIN AIKATAULUT ] » SUUNNITTELEMATTO »>
MUUS
[ KOKOONTUMISET SEMINAAREISSA ] > \_
[ KOULUTUSOHJELMIEN VAJAAVAISUUS ]
-
> KOULUTUSOHJELMIEN «
VAHAINEN YHTEISTYO MUIDEN ERILLISYYS \ )
KOULUTUSOHJELMIEN KANSSA > \

Ylakategoria Ydinkategoria Yhdistéva kategoria

4 ) O

OPINTOJAKSOJEN
YHDISTAMINEN
.>
PROJEKTEIHIN

SUUHYGIENISTINKAYMINEN
SYDANKLINIKOILLA

KOULUN JA TYOELAMAN >

KYHDISTYMINEN j
4 N

OPINTOJAKSON SUUNNITELMALLISUUS

JAHYODYLLISYYS »
- SUUNNITELMALLISUUS
AJANKAYTON SUUNNITELMALLISUUS > PROJEKTIN
» YHTEISTYON

OHJAAJIEN RESURSSIT MIETITTAVA / > AK\JE:;EFQQ'S'
/SEMINAARIT VAPAAMPIA \ »

RYHMAKESKUSTELUJA

> SEMINAARIEN ASETELMAN
SEMINAARIN PUHEENJOHTAJA >
MUUTOS
TYOELAMAN ASIAT JA KIELIOPP! »
ERILLAAN Y )

KPIENEMM/-'\T RYHMATAPAAMISET j
YHTEISTYON ASIOIHIN

\
TOISTEN TAUSTOJEN TUNTEMINEN JO P | PEREHTYMINEN

ALUSSA > \ /
.>

ASIOIHIN PEREHTYMINEN JO ALUSSA - J

Kuvio 5. Projektin yhteistyotd edistivit ja estivdt tekijdt. Projektin yhteistyon ilmeneminen

projektissa. Projektin yhteistyon kehittdmisajatuksia.



27

5.1 Projektin yhteistyota edistiviit tekijit

Koulun ja tydeldmén vélinen onnistunut yhteistyd saavutetaan yhteistyotd edistavilld hyvilla
kokemuksilla. Projektissa mukana oleminen on oltava merkittdvad yhteistyohenkil6lle, jolloin
uuden oppiminen, kiinnostus tydeldmédn ja itsensd kehittdminen lisddvit yhteistyota.
Yhteistyd tyoeldmén kanssa koetaan térkedksi, jota edistdd vapaa ldsnd oleva keskustelu.
Luottamus yhteisty6henkil6ihin edellyttdd projektissa pysyvyyttd ja sithen sitoutuneisuutta.

Yhteistyon edistivid tekijoitd esitetddn kuviossa 4.

Ylékategoria Ydinkategoria Yhdistdvd kategoria
(" )
UUDEN OPPIMINEN >
e — N (PROJEKTISSA OLEMISEN 'y e ™~
KIINNOSTUS TYOELAMAAN MERKITYS PROJEKTIN
> YHTEISTYOTA
> < EDISTAVAT
ITSENSA KEHITTAMINEN , \ TEKIJAT
I\ Y, ( . " )
> < YHTEISTYON TARKEYS
TYOELAMAN KANSSA » >
YHTEISTYOSSA TOIMIMINEN L )
PROJEKTISSA N
> < » LUOTTAMUS ﬂ
LUOTTAMUS
YHTEISTYOHENKILOIHIN \ /
\ J
\ J

Kuvio 4. Projektin yhteistyotd edistdvdt tekijdt.

5.1.1 Projektissa olemisen merkitys

Uuden oppiminen

Koulutusorganisaation ja tyoeldmén vililld yhteisissd hankkeissa oppii projektitoimintaan ja

tutustuu eri ammatteihin. Yhteistyohenkilot kuvasivat uuden oppimista seuraavasti:

”...Jjos esimerkiksi mennddn laitoksiin toihin niin ollaan sielld me kaikki
vhdessd se, ettd opitaan tihdn ja ihan tutustutaan toistemme ammatteihin...”

”.ollaan opittu tdllaiseen tutkittuun tietoon perustuvaa tietoa ja ndyttoon
perustuvaa tietoa syddinpotilaiden maailmasta. Se on kasvanut ihan valtavasti
Jja ihan jo ndiden kirjallisten téiden ansiosta... ”
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Yhteisty6henkilot kokivat opinndytetdiden lisddvin uutta tietoa. Seuraavat lainaukset
osoittavat, kuinka projekti kannusti heitd selvittimédn asioita itse ja kuinka projektin

hyddyllisyys oppimisessa nousee esille.

”...oon ainakin oppinut ndistd suun sairauksista ja se on sellaista mitd me
tarvitaan sairaalassa pdin ja meilld ei ole ollut mitddn valmista mistd ottaa
tietoa... ”

”..oon oppinut niin paljon syddinasioista projektin ansiosta ja vaikka on
Jjoutunut ottamaan selvdd asioista niin et oikeesti saanut paljon tdstd..”

"Mut tdssd ei niin ku oo tullu vikisin opeteltua mut projektin ansiosta on
Jjoutunut ottamaan selvdd asioista et oikeesti saanut paljon tdstd. Nihnyt ja
kuullut siitd sairaalamaailmasta, et niin ku minkdlaisia ne potilaat on ja md

2

oon ainakin kokenut sen tdarkednad.

Yhteistyohenkilot hankkivat tietoa omista tarpeista ja oppimisen halusta, eikd sitd koettu
pakottamisena. Projektit mahdollistavat ja edellyttavit ryhméssa tyoskentelyd ja intensiivistd
tiimeissd toimimista. Uskalletaan ldhted seuraaviin projekteithin ja ymmaérretdén

projektitoiminnan merkitys moniammatillisessa ty0yhteisossa.

”...uskallan mennd projekteihin tulevaisuudessa ja uskallan uusiin projekteihin
tyoelimdssd..”

”On kokenut ja oppinut tyéskentelee ryhmdn kanssa ja on saanut olla ndiden
tyoeldmdn edustajien kanssa. ’

”On saanut olla yhteistyossd mukana erilaisten ihmisten kanssa ja ryhmien
kanssa. Saatiin valmis aihe, mikd jdd eldmddn ja on ollut hyvd asia.
Toivottavasti hyotyd muille tyostd, eikd jdd vaan kirjastoon polyttymdidn.”

Projektin kokemusten tdrkeys yhteistyohenkildille ja projektin kdytdnnon ldheinen aihe
lisddviat uuden oppimista ja projektiin kiinnostumista. Yhteistydhenkildiden kokemana
projektissa opitaan paljon uutta, miki auttaa ymmartimédn koulun ja tydeldman vililld olevia

yhteisid siltoja ja potilaan yhteistd hoitamista terveydenhuollossa.
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Kiinnostus tyoelimdiin

Kiinnostus tydeldmédn —késitteelld tarkoitettiin péddasiassa suhteiden luomista tydeldméédn

tulevaisuutta

ajatellen. Suhteiden luomista pidettiin erittdin tidrkednd ja merkittdvina

yhteistyohenkildille projektin alussa ja sen aikana.

", .yhteistyé luo suhteita sitten taas jatkossa...”

"Kumminkin just ettd mikd edisti niin mind elin siind uskossa, ettd kun meistd
tulee tuttavia ja luodaan hyvid yhteistyokumppaneita jatkossakin..”

”Se oli tosi kiva et tyéeldmdnedustajat oli mukana, siitd on saanut tosi paljon
apua niiltd ja kun ei kuitenkaan tiedetd sitd maailmaa hyvin niin se on tullut
vield konkreettisemmin esille. Kiva et painottunut tyéeldmdidn.”

”...vield enemmdn ois voinut olla tyoeldmd mukana. Et sillai jotain mitd he
haluavat enemmdn meiltd........ sellaisia pienempid ryhmid et oltais voitu oikein
kunnolla jutella niitten tydeldmdn kanssa yhdessd ja sillain oltais pddsty
enemmdn sisddn siithen aiheeseen...”

Tydelamasti oltiin kiinnostuneita ja siitd yhteistyOstd, jota kdytdnndssé toteutetaan. Tydeldma

koettiin hyodylliseksi projektissa ja kiinnostus tydeldméédn lisdéntyi projektin edetessi.

Yhteistyossd merkittdvina koettiin myos yhdistyminen, jolla tarkoitettiin koulun ja ty6eldmén

henkil6iden liittdytymistd yhteen yhteisen projektin alle.

"Nyt meiddt niin kun projektin tiimoilta laitetaan yhteen, mikd on ollut
hirvittdvin tdrkedd...ja ei ainoastaan se ettd me ollaan tdssd vaan mitd tuossa
tuotiin esille, ettd me ndhdddn tyéeldmdd eikd ajatella ettd se ollaan vaan

2

me...

’

”...nyt tdssd koulutusohjelmat ja tyoeldmd laitetaan projektin myotd yhteen..’

Itsensi kehittiminen

Itsensd kehittdmistd pidetdén tirkednd ja asiantuntijuuteen kasvamista ja siind edelleen

kehittymista.
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“Projektissa mukana oleminen oli mulle sellanen uusi kokemus ja tirked kun
jos joskus jatkossa haluaa lihted projekteihin mukaan tai vetdd projektia.....On
hienoa olla opettajien ja tyéeldmdn kanssa yhdessd tekemdssd jotain.”

"Asiantuntijuus on kehittynyt projektissa ja varmasti vield kehittyy..”

“jokainen tuo sen oman asiantuntijuuden projektiin ja pystytddn niin kuin
vhdessd tekemddn..”

Tiimitydskentelyyn opitaan jo opiskelun aikana ja yhteistydhenkilot oppivat tutustumaan
toisiinsa jo ennen opiskelijoiden valmistumista ja siirtymistd tydeldméédn. Yhteistyohenkilo

kuvasi itsensd kehittymistd suhteessa hankkeeseen seuraavasti:

"Oman itsensd kehittymisen kannalta on tdrkedd, ettd on ollut yhteisessd
hankkeessa..”

5.1.2 Yhteistyon tirkeys

Tyoelimdin kanssa yhteistydssd toimiminen projektissa

Yhteistydssd toimimista kuvataan hyvin monella késitteelld. Yhteistyohenkilot kokivat
tyoeldman kanssa yhteistyon tdrkedksi ja ylipddtddn heiddn olemisensa seminaareissa
merkittdviksi. Tydeldmén kanssa yhteistyd koettiin helpoksi ja heiddn ldsndoloa oltaisiin
haluttu hyddyntdd paremminkin. Tydeldmdn jirjestimét oppimistilaisuudet kaytdnndssa
olivat merkittdvimpid ja hyvin opettavaisia kokemuksia. Seuraava haastateltavan sitaatti

osoittaa kokemuksen merkittdvyytté ja projektin yhteistyon tarkoitusta itselleen:

“Merkittivintd tdssd projektissa on ollut se tilaisuus mikd pidettiin siel
sairaalassa. Et siind nyt niin ku tulee eniten se yhteiseldmd silleen
konkreettisesti esille. Siel on hoitajat kuulemassa ja me saadaan niin ku
ammattilaisina puhua sielld. Et me yhdistetddn ne tiedot sairaanhoitajan ja
meiddn yhteiseksi hyvdksi, et se on kivaa.”
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Yhdessid tekeminen ja yhdesséd paéttiminen tekee yhteistyon joustavaksi ja toimivaksi, mikd
koettiin tirkednd tekijind yhteistyon edetessd. Haastateltavat kuvasivat yhteistyotéd

seuraavasti:

"Tdmd joustavuus on hyvd asia tdissd yhteistyossd...”

2 ’

oustavuus edisti myos tdtd projektin kulkua...’

’

“Projekti on selllainen muuttuva, joustava systeemi...’

Yhteistyotd lisddvat neuvottelutaitojen ja joukkoajattelujen kehittyminen.

v..siind kun tulee seitsemdn erindkékulmaa niin neuvottelutaidot ja
Jjoukkoajattelu kehittyvit yhteistyossd...”

Yhteistyohenkiloiden aktiivinen séhkopostin kdyttd mahdollistaa yhteistyon etenemisen,
silloin kun henkil6t eivét pysty nidkeméédn toisiaan ja valmistautuvat ryhmissd seuraaviin

seminaareihin. Projektin jdsenet kuvasivat sdhkopostin hyddyllisyyttd seuraavin sitaatein:

"Tyoeldmd on vastannut tosi hyvin meiddn sdhkoposteihin ja auttanut
kaikessa.....ollaan aina saatu vastaus niiltd jos vaan ollaan kysytty. ”

”...ovat antaneet sdhkopostiosoitteet ja on voinut kysyd lisdkysymyksid ja
tyoelimd on mielellddn vastannut niihin...”

Kuitenkin projektin yhteistydossd kommunikointi kasvotusten koettiin jarkevdmmaéksi ja
edistdvimmaksi tekijdksi. Vapaa rennonomainen vuorovaikutus edistid yhteistyohenkildiden

tarkeimpid kannanottojen esiintymistd seminaareissa.

“Saa heittdd vilikommentteja ja on niin kuin paljon jdrkevimpdd.”
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”...on se kommunikointi helpompaa kasvotusten ja voi tulla eri mielipiteitd niin
voi keskustella niistd enemmdn kun sdhkopostitse....jos lisdkysymyksid voi
esittdd ne heti.”

“Konkreettisesti, ettd olemme samassa tilassa ja pystymme puhumaan,
keskustelemaan vaihtamaan mielipiteitd ja ndkemddn toisemme.”

Samassa tilassa oleminen ja yhteistydhenkildiden nidkeminen koettiin tirkeédksi yhteistyon

kannalta.

5.1.3 Luottamus
Luottamus yhteistyohenkiloihin

Yhteistyon etenemiseen ja sithen kuinka laadukasta yhteistyd on vaikuttavat samojen
henkiléiden pysyvyys projektissa alusta loppuun asti. Projektin merkitys ja tarkoitus
yhteistyohenkilolle lisdd sitoutuneisuutta. Projektissa tydskentely vaatii paneutumista ja
yhteisiin asioihin perehtymistd. Yhteiset tavoitteet ja niiden tiedostaminen edistivét
yhteisty0td ja auttavat tiimid padseméédn eteenpdin vaikeistakin ristiriidoista. Tutkittavat

kuvasivat luottamuksen térkeyttd yhteistydssa:
“Ainakin se, ettd kaikki on olleet sitoutuneita projektiin on edistinyt sen
kulkua.”
“varmaan se, ettd samat henkilot olivat siind koko ajan eivdtkd vaihtuneet.”

“on se ollut etu, ettd sama porukka”

VEttd mddrdtyt ihmiset tdssd projektissa ei kaikki ovat jaksaneet olla tdssd
alusta loppuun asti ja sitten ettd ne ovat jaksaneet lukea opinndytetoitd, antaa
niistd palautetta ja ne ovat niin hyvin sitoutuneita siihen. ”

Yhteisty6henkilot kokivat, ettd sitoutuminen luo luottamusta yhteistyohenkildiden vililld. Se
ettd, yhteistyohenkilot eivit vaihtuneet projektin aikana, edisti projektin kulkua, silld uusiin

henkil6ihin tutustuminen olisi vienyt oman aikansa.
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5.2 Projektin yhteistyota estiavit tekijoita

Koulun ja tydeldmén vélisen yhteistyon onnistuminen vaatii yhteistydssd toimijoilta paljon.
Yhteistyotéd estdviksi tekijoiksi kuvataan projektitoiminnan suunnittelemattomuus, yhteistyon
virallisuus ja riittdimdton ohjaaminen. Ndmd tekijdt koetaan myods hidastavan yhteistyota.

Yhteistyotd vaikeuttavia tekijoitd esitetddn kuviossa 5.

Ylékategoria Ydinkategoria Yhdistidvé kategoria
YHTEISTYOHENKILOIDEN
EPATIETOISUUS
PROJEKTISSA PROJEKTITOIMINNAN
SUUNNITTELEMATTO
p N MUUS x
AIKARESURSSIT A R
PROJEKTIN
N J YHTEISTYOTA
~ Ve ) ~ ESTAVAT
LIIKA TUTKIMUKSELLISUUS YHTEISTYON TEKUAT
SEMINAAREISSA VIRALLISUUS
> >
- J \ J
o h o A
RITTAMATON RITTAMATON
OPINNAYTETOIDEN » OHJAAMINEN »
OHJAUS ;/
- J \ J

Kuvio 5. Projektin yhteistyotd estdvit tekijdit

5.2.1 Projektitoiminnan suunnittelemattomuus

Yhteistyohenkiloiden epdtietoisuus projektissa

Yhteistyohenkiloiden epitietoisuus projektissa vaikeuttaa projektin etenemistd ja
onnistumista, koska késiteltdviin asioihin ei padstd heti kiinni. On tirkedd tiedostaa
projektissa kisiteltdvit asiat jo ennen projektin alkua tai viimeistddn ensimméiisessd
tapaamisessa. Projektin vastaavahenkild tiedottaa projektissa késiteltdvistd asioista ja
projektin kulusta yhteistyohenkildille hyvisséd ajoin ennen projektin alkamista. Projektin aihe
voi olla hyvinkin innostava ja kiinnostava, mutta jos toimintasuunnitelma on jollekin
epéselvd, niin projektissa ei edistytd vaan se aiheuttaa enemminkin turhautumista. Erés

haastateltava kuvasi, miten epétietoisuus hankaloitti projektin alkua:
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”..ne asiat jonka ympdrilld yhteistyotd tehdddn ne olivat niin epdselvit...ettd
mitd kannattaa siind tilaisuudessa kun tavataan niin mihin kannattaa paneutua.
Se oli varmaan aluksi hankalaa.”

”...aluksi oli sellaista epdselvyyttd ja vastuuhenkilé vain tiesi ja muut olivat
pallo hukassa..”

’

” ..ei oikein saatu kiinni...’

Yhteistyohenkildiden epdtietoisuus projektissa vaikeuttaa roolien selkeytymistd, jolloin
yhteistyohenkildiden varmuus toimia projektissa heikkenee. Roolien omaksuminen ja niissi
toimiminen ei toteudu oikein, jos yhteistydhenkild ei tiedd omaa vastuualuettaan tai
odotuksia. Koulun ja tydeldmin odotukset projektissa ovat hyvin erilaiset ja on tirkeds, ettd

ne yhteistyon tavoitteiden kannalta tiedostetaan jo projektin alussa.

’

”..mitkd oli ne odotukset tyoelimdltd ja koululta...’

”...ne ensimmdiset seminaarit oli tosi raskaita ja jdykkid just kun ei oikein
tiennyt...”

’

”...et meil ois ollu se juttu selvilld jo aikaisemmin...’

”...alku joo et ku ei tiedetty mist lihtee tekee ja ehkd pitdis olla jotenkin sillee et
se alku ois paremmin pohjustettu....”

Heikko tiedon kulku projektin aikana vaikeuttaa yhteistyohenkildiden tiedon saantia, jos he
esimerkiksi joutuvat jattdmddn viliin tapaamisia. Heikko tiedon kulku hidastaa yhteistyon
etenemisti ja tavoitteisiin paddsemisti. Yhteistyohenkildiden tiedottaminen toisilleen projektin
aikana edistdd yhteistyon onnistumista ja luo henkildiden vililld luottamusta. Eris

haastateltava kuvasi tiedon kulkua projektin aikana:

..vdlilld tiedon kulku on ollut vihdn huonoa. Md kun en ollu siind kevddn
palaverissa niin nyt aloin sitten syksylld kyselemddn miten meilld on tapaamiset
kun ei kukaan informoinut mulle mitddn niistd et piti itse ottaa asioista selvdid
ja jos olis vihemmdn kiinnostunut asioista niin ei varmaan ottais selvdd...”
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”...en ollut oikein perilld koko asiasta, koska minua edeltivd ei kertonut tdstd
projektista...”

Myds organisaatioissa yhteistyShenkildiden vélinen sisdinen tiedottaminen vaatii
organisaatioilta ja siind toimijoilta aktiivisuutta. Yhteistydhankkeet ovat yleensd useamman
vuoden kestdvid kokonaisuuksia ja henkil6t vaihtuvat niissd. Tiedottaminen seuraavalle
projektiin l&htevélle varmistaa yhteistyon katkeamattomuutta ja luo luottamusta

organisaatioissa tydskenteleville.
Aikaresurssit

Aikaresurssien suunnittelemattomuus vaikeuttaa projektin  yhteisty6td merkittavésti.
Aikaresurssit ovat usein maédriteltyjd ja niiden mukaan toimitaan. Koulutusorganisaation ja
tyoeldman vilisessd projektissa ajan suunnitteleminen on yksi suurimmista tekijoistd, koska
mukana on henkil6itd eri organisaatioista. Projektin aikataulut on suunniteltava niin tarkasti
kun mahdollista ja niissd on pysyttdvd. Aikataulusuunnitelmia tehdessd on muistettava silti
joustavuus ja ajan hyodyllisyys kuinka sité tulee kdyttdd. Toisaalta aikaa ei aina voi ennustaa
etukdteen, mutta projektiryhmin vastaavan kokemus ja kokemus projektin johtamisesta
edellyttdd aikaresurssien ldhes tédydellistd huomioon ottamista projektin suunnittelussa.

Yhteistyohenkilot kuvasivat ajan kulkua projektin hyddyllisyyden kannalta:

”...ettd jddtiin niin ku junnaamaan vihdn paikoilleen ja juuri ndd menetelmdit
ajankdyttoé ja muut miten se aika kdytetddn hyodyksi niin siind junnattiin...”

...alussa kun ei ollut sanottavaa kun muutama lause ja jokaiselle lauseelle
l6ytyi paljon aikaa...”

”..silloin oltiin sielld ja jankattiin sitd nyt kun ollaan tdssd ja nyt ja haluttaisiin
sitd aikaa niin sitd aikaa ei olekaan..”

Yleisesti projektin toiminnassa hyvin suunnitellut seminaarit ajallisesti takaavat tehokkaan
yhteistyon. Kaikki péddsevit tavoitteissaan eteenpiin ja aikaa riittdd tirkeimpien yhteisty0ssé

kisiteltdvien asioiden selvittdmiseen. Koulun ja tydeldmian rikas/kallisarvoinen aika tulee
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hyodyntdd parhaalla mahdollisella tavalla niin, ettd yhteistydhenkilot myds hydtyvét siité,

eiké sitd koeta turhaksi.

”...aluksi meni kaikki aika siihen turhaan tyhjin pdiviseen, et se tdssd on
harmittanut et tavallaan pitkd aika varattuna, mut nyt vasta ollaan pddsty
tekemddn...”

”.meille on varattu vain pikkuinen tuntimddrd tdhdn ja nyt jo mennyt
tallaiseksi...”

Yhteisten aikojen sopiminen isoissa ryhmissd hankaloittaa yhteisty6henkildiden toimimista
ryhmissd. Tiimityoskentely edellyttdd ryhmaédtapaamisia, joihin kaikki osallistuvat.
Tiimitydskentelyn yhtend vaikeimmista tekijoistd sen toimivuuden kannalta koetaan yleensa

saman ajan ja paikan sopiminen. Téssi projektissa se kuvattiin myos vaikeaksi:

”..Jjoo aika monta ryhmdd ja opiskelijaa samassa et just timd kaikkien
aikataulujen yhteen sovittaminen, ettd saataisiin sovittua edes yksi aika
ryhmdssd milloin ndhdddn, se oli vdlilld hankalaa...”

”...ja se et saa ison joukon yhdessd tekemddn johonkin niin se on ollut vililld
tosi vaikeaa..”

Projektin tyollistiminen ajan suhteen esimerkiksi opinndytetdiden lukemiset, korjaamiset ja
ohjaamiset vievit myds hyvin paljon aikaa. Aikaresurssien suunnittelemisessa tulee
huomioida yhteistyohenkildiden tyollistiminen suhteessa koko projektiin. Aikataulut
sanelevat kaikkien panosta projektiin ja vastuu on hyvéd suhteuttaa kiytettdvissd oleviin

aikaresursseihin.

" harmittaa ku on hienoa asiaa ja hyvd tyo niin sit ei siihen kerennyt
perehtymddn kunnolla..”

”...ettei ihan kokonaan ole pystynyt millddn niin ku keskittymddn ainoastaan
tihan, se on ithan normaalia...”

”..se oma aikansa, et tid on silld lailla tyéllistinyt enemmdn mitd md
aikaisemmin en osannut odottaa. . .”
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5.2.2 Yhteistyon virallisuus

Liika tutkimuksellisuus seminaareissa

Liika tutkimuksellisuus voi osoittautua yhteistyotd hidastavaksi tekijdksi riippuen sen
tarpeellisuudesta ja hyddyllisyydestd projektissa. On mietittdva tarkkaan, milld tavoin
tutkimustietoa ja teoriaa késitelldin ammattikorkeakoulun projektiopiskelussa. On
tarkasteltava, kuinka hyodyllistd tutkimustiedon tuominen on yhteisiin seminaareihin, joissa
ovat tydeldimidn edustajat ldsnd. Ammattikorkeakoulun projekteissa usein tuotetaan
opinndytetoitd  ja  opinndytteiden  ohjaaminen on  osa  projektitydskentelyé.
Koulutusorganisaation ja tydeldmin yhteistydprojektissa on médritettdvd ndmi vastuualueet
ja pysyttdvd niissd. On tirkedd tiedostaa ketkd toimivat ohjaajina koulun ja tydeldmén
puolesta ja mistd ndkokulmasta. Haastateltavat kuvasivat kokemuksia teorian ja

tutkimustiedon késittelemisestd projektin seminaarissa:

”...sitten ruvettiin tavallaan sitd teoriaakin niin paljon kdsittelemdidn, ettd me
oltiin menossa tuolla ja monta kertaa junnattiin...”

” .. tdmmoiseen menetelmdlliseen, teoreettiseen suunnitelmalliseen
kdynnistimiseen ja sen tekemiseen lopahti into kaikilla...”

”...on vihdn turhauttavaa katella niit lauseenrakenteita seminaareissa kun
tyoelimdnedustajat ovat sielld tai kun koitetaan tehdd sitd suunnitelmaa tai
sopia aikatauluja...me ei saada silloin heistd kaikkea irti, eikd hekddn varmasti
meistd...”

Projektitoimintaan opitaan, johon kuuluvat viralliset puheenjohtajat ja puheenvuoronjakajat.
Kéytdnnossd seminaarit voivat tuntua opiskelijoista ja tydelimén edustajista vieraalta, jolloin
projektin suunnitelmassa ja toiminnassa tulee huomioida myds nidmaé tekijit. Haastateltavat

kuvasivat virallista ilmapiirid ahdistavaksi tekijaksi:

”Ymmdrrettiin, ettd projektin tarkoitus oli oppia olemaan tdillasessa virallisessa
tapahtumassa ja tilanteessa, mut se ei kyl auttanut meitd tyossd eteenpdin, se
enemminkin vaikeutti.”

B

”...virallisuudesta tulee sellanen tunne, ettei kukaan viitsi puhua mitddn..’
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’

”...ei sellaista kdskyttimistd puheenjohtajalta seminaareissa...’

Seminaarien vakavuuden, keskustelun virallisuuden ja jaykkyyden sijasta yhteistyotd tulee
edistdd vapaammalla keskustelulla. Yhteistyon virallisuus ja vakavuus sulkee sisdénsd hyvid

ajatuksia, joita yhteistyon avulla muuten saataisiin esille.

V..kun tilanne on jdykkd ja liian virallinen niin siind jdd ilman niitd
parhaimpia vastauksia..”

”...et kun se oli sellaista jaykkdd aluksi niin ehkd ei tullut ihan kaikki esille mitd
ois voinut, aiemmin...”

Tydelami osallistuu projektiin yleensd kdytdnnon asioiden osalta ja tuo tietoa kdytdnndsti
kun taas koulutusorganisaation opettajat tuovat asiantuntijuutta kirjallisten tdiden kielellisesté
puolesta. Moniammatillinen yhteistyd vaatii yhteistyohenkildiden vastuun oikeanlaista
jakamista. Jokainen henkil6 tuo oman asiantuntijuuden yhteistyohon, mutta asiantuntijuuden

vastuualueita ei kuitenkaan voi sekoittaa keskendan.

”..koen ettd tdd on ollut hankalaa silld lailla, ettd mieluummin haluan keskittyd
sithen ohjaukseen, kuntoutukseen ja siihen tekemiseen...annan niitd esimerkkejd
tyoelimdstd, eikd mun tarvitse miettid tutkimuksen tarkoitusta eikd muita et se
on vdlilld ollut vahdn ahdistavaa...”

. tyéeldmdnedustajilla oli kyl ideoita mut niitten ei ois ehkd ihan aluksi ollut
Jjérkevd olla siel seminaareissa...ja sit must tuntuu et ne tyéeldmdkin oli vihdn
puutuneita siihen, et ku ei me oikein osattu viel kaipaa niiden apua niin paljoa.
Ne tuli vihdn niin kun turhaan tinne muutaman kerran...”

5.2.3 Riittamiiton ohjaaminen

Opinndiytetoiden ohjaus

Projektin tavoitteissa opiskelijat oppivat opinndytetyOprosessin ja siithen liittyvit asiat kuten

opponoinnin. Kun opinnéytetyd suoritetaan projektimuodossa tapahtuu ohjaaminen yleensd
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seminaareissa. Liséksi ohjaaminen vaatii yksildohjausta ja sithen on madrdtty oma aika
opiskelijan ja ohjaajan vililld. Projektimuodossa tapahtuvalla ohjaamisella tavoitellaan
yhteisohjausta, jonka on koettu lisddvin tyon merkityksellisyyttd ja hyddyllisyytta.
Ammattikorkeakoulussa opinndytetyot toteutetaan yleensd tydeldmédn tarpeisiin ndhden,
jolloin  yhteisohjaamista  perustellaan tyon tavoitteella.  Projektissa  tapahtuva
yhteisohjaaminen on uusi ohjausmuoto ja saattaa aiheuttaa sekavuutta ja epdselvyyttd, jonka

opiskelijat kokevat vaikeutena.

”..ois kylld kaivannut enemmdn sellaista tietdmystd ja perusosaamista
opinndytetoiden ohjaamisessa...on ollut vihdn eksyksissd..”

’

...pettyi seminaareissa kun ei saanut mitd tarvitsi...

”...el annettu tarpeeksi aikaa omien toitten kdsittelyyn. Sitd sisdltéd ois voinut
olla enemmdn jo alussa...et nyt tis loppua kohden tuli kiire ku selviskin mitd
tyoeldmdn edustajat oikeesti haluaa ja mitd haetaan...”

Ohjaajien tuki ja asiantuntijuus ohjaamisessa koetaan hyvin merkittdvdnd tekijéna.
Projektimuodossa tapahtuva ohjaaminen vaatii ohjaajilta paljon, mutta myds sen
vastaanottajilta. Projektiopiskelu on uutta monelle ja sen sisdistiminen edellyttdd panostusta

ja aktiivisuutta sen toimintaan. Erds haastateltava kuvasi ohjaamista projektissa:

”...et enemmdn oisin kaivannut opettajilta yksilotukea ja varmasti sitd olisi
saanutkin mut me ollaan koettu et se on ollu vihdn sellasta ylimalkasta et ne
niin ku perehtyis sithen meidn juttuun on vdhdn yhtd tyhjdn kanssa. Tuntuu ettd
tyoeldmd on ettd he ovat enemmdn panostaneet tihdn ja haluavat olla
enemmdn aktiivisemmin mukana kun opettajat...”

5.3 Yhteistyon ilmeneminen projektissa

Roolit vaikuttavat yhteistyossd toimimiseen. Projektin yhteistydssd tulee esille aikataulujen
suunnittelemattomuus ja se ilmenee yhteistyohenkildiden kuvaama hyvin merkittdvina
tekijand. Yhteistyd ilmenee my0s koulutusohjelmien erillisyytend. Yhteistyon ilmenemisté

esitetddn kuviossa 6.
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Kuvio 6. Yhteistyon ilmeneminen yhteistyéhenkiloiden kuvaamana projektissa.

5.3.1 Roolien vaikutus yhteistyohon

Roolit vaikuttavat yhteistyossd toimimiseen

Roolit ilmenevit yhteistyon vaikuttavina tekijoind edistden ja estden yhteistyotd. Roolit

koetaan aluksi epidselviksi muiden projektiin liittyvien asioiden yhteydessd ja vaikeuttavat

projektin kdynnistdmista.

”...Jja alussa ne roolit, et mikd tyoeldmdn rooli...ja miten ne pitdis toteuttaa...ja

mikd kenenkin...”

Projektin edetessd roolit selkeytyivit ja yhteistyohenkildiden varmuus rooleissaan edisti

projektitydskentelya.
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”...tavallaan koen projektissa ollessani kaksi eri roolia...”

”...vaikka puhun nyt meistd niin sitten oon kumminkin ohjaajan roolissa...”

Roolit vaikuttavat myds yhdistiviné tekijoiné selkeytyessdan. Yhteistyohenkilot voivat kokea
laheisempdd ryhmin toimintaa ja yhteistyon onnistumista. Haastateltavat kuvaavat rooleja
yhteistyon merkittdvind tekijoind, jossa vastakkainasettelu hdvidd. Asiantuntijuus

hyoddynnetddn voimavarana ja yhdessd tekemisena.

2

usta tuntuu, et sit taas ne roolit jotenkin kun tdd tyé on edennyt niin ne on
jollakin tavalla tasoittuneet, ettd ei ookaan niin kun me ja te vaan jotenkin me
pystytidn niin ku enemmdn yhdessd miettii, et mikd on varmaan kauheen
sellanen positiivinen asia ollut. Se on sitd sitoutumista myéskin lisdinnyt, ettd
kokee et me voidaan yhdessd miettid miten tdstd tulisi hyva.”

” Rooli on ollut ryhmdissd tekemistd. Joku meistd aina ldhetti sdhképostia ja
vksi aina ryhmdstd ldhetti kaikkien puolesta...et siind oli tavallaan se ryhmdissd
toimiminen harjoittelua ja tiimityoskentelyd.”

Opettajan, opiskelijoiden ja tydeldmén roolikésitys merkitsee myds ryhmaéssd toimimista.

Ryhmién kesken kaikilla on oma rooli, mutta roolia hyddynnettiin koko ryhmin puolesta.

Tyéelimdiin kanssa yhteistyossdi uusia ideoita projektissa

Moniammatillinen yhteistyd luo uusia ideoita yhteistydhenkildiden kesken. Asiantuntijuuden
jakaminen ja osaamisalueiden yhdistyminen tuottaa ajatuksia uuden kehittdmisestd ja
ideoinnista. Yhteistyohenkiloiden kesken on tdrkedd kuitenkin ottaa huomioon kaikkien
mielipiteet ja ajatukset, jolloin yhteisty0 esiintyy tdydellisyydessdén. Haastateltavat kuvasivat

yhteistyon ilmenemistd projektissa:

”...mietittiin siind mitd uusia ideoita yhteistyohon saa ja niiden toteutuminen
tassa...”

’

”...tyoeldmdn edustajilla oli kyl ideoita ja silleen ollu ihan kivoja...’
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’

”...otettiin sitten ne parhaimmat ideat ja kirjattiin ylos...’

Tydeldméin kanssa yhteistyd ilmenee hyvin konkreettisena, jossa yhteisty6henkil6t
ymmartdvit yhteistyon tekemisen kautta. Yhteistyon konkreettisuus ilmeni vahvemmin

projektin loppuvaiheilla.

”... se tilaisuus mikd pidettiin siel sairaalassa... et siind nyt niin ku tulee eniten
se yhteiseldmd silleen konkreettisesti esille. Siel on hoitajat kuulemassa ja me
saadaan niin ku ammattilaisina puhua sielld...”

”...nyt tds on se mist ollaan oikeesti innostumassa on siit tydeldmdn oikeesta
vhteistyostd..”

Horisontaalisuus

Horisontaalisuus ilmenee projektin toiminnassa ja liittyy rooleihin siten, ettd rooleissa toimii
yksilot, jotka jakavat horisontaalista tietoa. Yhteisty0ssd korostuvat formaali ja informaali
oppiminen, joihin yhdistyy vertikaalinen sekd horisontaalinen oppiminen. Vertikaalisessa

oppimisessa tiedot ja taidot lisdéntyvit.

”...oppii noita syddnsairauksia ja mitd pitdd ottaa huomioon suun
terveydenhoitotydssd jos on syddnsairas potilas ja muutenkin on tdrkedd et ku
me tiedetddn ndistd syddnsairauksista niin jakaa sairaanhoitajille tietoa suun
terveydestd, et nekin ymmdrtdis et se on aika oleellinen osa se suun terveys
tdssd syddnpotilaan hoitamisessa...”

Horisontaalinen oppiminen on sitd, ettd kyky toimia erilaisissa ympdiristoissd lisddntyy.
Talloin yksilon ja organisaation oppimista tukevat persoonalliset, sosiaaliset ja toiminnalliset
taidot. Projektissa ilmenevé yhteistyd painottuu horisontaalisuuteen, jossa yhteistyohenkilot

toteuttavat tiedonjakamista heille uudessa ympéristossa.

”..tybeldmd on ollut hyvind apuna et ne on jdrjestinyt kaikki ne tilat missd
ollaan voitu pitdd ne opetustilaisuudet ja ajat ja yleisén kuulemaan sinne....”
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Yhteistyohenkilot osallistumisellaan ja sitoutumisella projektiin tiedostavat jo uuden tiedon
oppimista ja samalla oman asiantuntijuuden jakamista eri ympéristdissd. Horisontaalisuus

nikyi yhteistydssd vahvasti, jonka rinnalla esiintyi myds vertikaalista yksilon kehittymista.

”..on kysymys horisontaalisesta asiantuntijuudesta tyoeldmdn kanssa....tdmd on
koko ajan molemmin puoleista horisontaalista tiedon jakamista”

”.tdmd on horisontaalista jossa mind jaan muille omaa osaamistaan ja
vertikaalinen on minun yksiléllistd kehittymistd..”

Positiiviset odotukset projektista

Yhteistyd synnyttdd positiivisia odotuksia projektin onnistuessa. Projektin alussa ollaan
innostuneita ja odotetaan projektilta paljon. Projektin kdynnistimisen vaikeus ja hidas
eteneminen vihentivét positiivista ilmapiirid, mutta projektin positiivisiin kokemuksiin silti

uskottiin. Tutkittavat kuvaavat positiivisuuden ilmenemistd projektin edetessa:

” ..me oltiin aluksi hirveen innostuneita...sitten me vdihdn toisiamme kateltiin
ettd mitd tdssd tapahtuu”

”...ei nyt tyrmdtd projektia tdssd alkuun...”

’

”..voi olla ettd ne ahaa elimykset tulevat vasta myéhemmdssd vaiheessa...’

7 el tds endd mitddn hdtdd ole tuntemukset ihan rauhallisia alkusekavuuden
Jjélkeen..”

Yhteistydssd moniammatillisuus ja asiantuntijuus ymmérretddn jirkevdnd ja positiivisena

asiana. Ne edistdvit yksilon omaa kehittymistd ja lisddvat kokemusten merkitystd projektista.

”...et ku tyoeldmddn menee niin siit on kokemusta niin ku esim. kokouksissa ja
sellasen tietyn kdytinnoén ja ottamaan huomioon ehkd toisia paremmin et sillai
moniammatillisesti niin ku keskustelee ja jokainen tuo sen oman ammattitaidon
Jja pystyy niin ku yhdessd tekemdidn...”
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Moniammatillinen yhteistyd syntyi jokaisen ammattiryhmén tuoman asiantuntijuuden
ansioista ja ilmenee yhteistyohenkildiden aktiivisena osallistumisena ja kiinnostuksena

yhteistyohon kehittden kiytdnnon tydeldman tarpeita.

5.3.2 Aikataulujen suunnittelemattomuus

Projektin aikataulut

Yhteistyotd maardd aikaresurssit. Yhteistyd ilmenee aikataulujen mairittdiménd, muuttuvana
systeemind ja projekti koetaan valtavana haasteena. Projektiin l&hteminen ja suunnittelun
aikainen aloitus vaikuttaa positiivisesti yhteisty6henkil6ihin. Kuitenkin projektissa ilmenee,
ettei aikainen projektin miettiminen kuitenkaan lisdnnyt projektin tietimystd tai sithen

perehtymista.

”.ja silloin mietittiin mikd tdmmoinen olisi ja timd oli tiedossa jo
pitkddn....aikaisessa vaiheessa puhuttiin tdstd projektista ja tuli tietoon sitten

’

meillekin..’

”...ajateltiin sen oleva liian laaja kokonaisuus opettajien ja muiden kannalta,

’

mut ei se sitten ollutkaan...’

Projektin ensimmdisissd tapaamisissa ilmenee sekavuutta ja epédselvyyttd, mikd vaikeuttaa
projektin  kdynnistdmistd. Projektin alku tulee tapahtua selkedsti, joka vaikuttaa
yhteistyohenkildiden kiinnisaamiseen projektista. Orientoituminen projektiin on hyvé olla

nopea, tiivis paketti, mutta vaatii tarkkuutta ja tismallisyyttd aikataulujen suunnittelussa.

“Alku oli todella sekavaa ja kun haettiin ettd mitd ldhetddn tekemddn ja kaikille
muillekin uusi juttu varmaan opettajillekin ja muille..”

”...aina on ollut ne tapaamiset mut just vdlilld ollaan merkattu et ne kestdis sen
pari tuntia mut sit selviddkin et opettajat ja tyéeldmdnedustajat niil onkin
kokous siind lopussa et ne on ollukin vaan se 45 min ja meil on neljd tyotd et
vihdn silleen...”

Projektin suunnittelussa on tapahtunut epétarkkuuksia, jos aikataulut osoittautuvat liian

kiireisiksi ja joustavuutta ei ilmene. Aikataulujen kiireellisyys tai joustamattomuus ei saa
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vaikuttaa opinndytetdihin ja niiden ohjaukseen. Haastateltavat kuvasivat tapaamisten

kiireellisyyttd loppuvaiheessa:

”...oltais haluttu sithen meidn esitykseen tyohén kommentteja siihen powerpoint
—tyohon, mut ei ollut aikaa...”

”....tdd tunne ettd haluaisi laittaa enemmdn projektiin aikaa...mut sitd aikaa ei

2

00...

”..mut jotenkin kokee et tyéeldmdn edustajat, et niistd on ollut enemmdn hyotyd
loppuvaiheessa. Koska sul on oikeesti jotain materiaalia ja aluksi se ldhti siitd,
et sitd vaan mietitddn et mist vois tehd ja sitd hakee sitd juttua, et niin hyvin ei
osannut niin ku hyédyntdd niitten olemassa oloa alussa...”

Seminaaritoiminta

Seminaareissa yhteistyd ilmenee myds hyvin ristiriitaisena. Opiskelijat kokevat ohjaamisen
vihiiseksi. Opinndytetyon tutkimuksellisuus, johon liittyy myds opponoinnin epéselvyys ja
raportin kirjoittamisen ohjaus, sekoittuivat liikaa kdytdnnon asioihin, joita tydeldmin
edustajat ovat ohjaamassa. Tapaamisille tarkoitettu aika ei riittdnyt kaikkien asioiden
selvittdimiseen ja siksi yhteistyohenkilot kokivat tilanteen vélilld hyddyttomiksi ja ehkd

ahdistavaksikin.

”...jokainen seminaari on tietyl taval ollut erilainen koko projektin ajan, vililld
on tuntunut et on tosi hyodyllinen ja vililld on ollut et jaahas ei tdist saa mitddn
kdteen..”

”.sellanen tunne, et melkeen ihan ilman opettajia ollaan tdssd pdrjdtty ja et
saadaan tdd tyo tehtyd..”

Seminaarien hyvd suunnitelmallisuus niin ajallisesti kun toiminnallisestikin selkeyttdd

yhteistyohenkildiden osallistumista ja itse yhteistyota.
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5.3.3 Koulutusohjelmien erillisyys

Koulutusohjelmien vajaavaisuus

Yhteistydssd olevien koulutusohjelmien puutteellisuus vaikuttaa ja hankaloittaa yhteisty0ssé
toimimista. Projektiin tullaan oppimaan wuutta ja jakamaan osaamista, kuitenkin
perustietimystd terveydenhuollon yhteisistdi ammattiaineista edellytetdin jokaiselta
koulutusohjelmalta. Koulutusohjelmien vajaavaisuus ilmenee tiedon puutteena yhteistyon
toiminnassa. Haastateltava kuvasi ilmentymisté ja yhteistyon hyodyllisyyttd suhteessa tiedon

puutteen esille tulemisessa:

7 .tdd on sellaista mitd me tarvitaan sairaalassa pdin, koska meilld ei ole
mitddn valmista mistd ottaa tietoa. Ja sit se, ettd sairaanhoitajan koulutuksessa
on puutteita tdltd osin. Tulee myds rontgenhoitajien kanssa tamd yhteistyo eli
siindkin sitten....tehdddn paljon yhteistd kentdlld mutta koulutuksista ei puhuta
ndistd...”

Yhteistyoprojekteissa saadaan selville, kuinka paljon tieddimme ammatillisesti toisistamme
terveydenhuoltoalalla. Koulutusorganisaation ja tydeldmdn vililldi on tdrkedd tuntea
koulutusohjelmat, jotta hankittuja tietoja ja taitoja hyddynnetddn tarpeellisesti. Tarkedd on
myds yhteistyon kannalta tiedostaa, mitd yhteistydkumppanit jo tietdvit koulutusohjelmista ja

mihin asioihin tulee paneutua enemmén.

Koulutusohjelmien vajaavaisuus ilmenee myds koulutusohjelmien erillisyytend. Ei riité, ettd
koulutusohjelmat toimivat samassa organisaatiossa, vaan heiddn olisi toimittava samassa
hankkeessa, jolloin yhteistyd mahdollistuu ja saavutetaan koulutusohjelmien tiedollinen

puoli. Opitaan yhteisty6hon ja laajennetaan yhdessd osaamista.

. koulutusohjelmat se on ollut meilld vihdn vajaavaista, jossa ollaan aina eri
ohjelmat, tihdnkin kun tultiin tihdn laitokseen niin jotenkin kumminkin ollaan
sullottu niihin omien ovien taakse, meilld niin ku optometriat, réntgenit, me ja
hammasteknikot ni on se sitd et meil ois hirveesti mahdollisuutta, mutta jotenkin
siind on vaan. Nyt meiddt niin ku tdn tiimoilta laitetaan yhteen....opettajatkin
laitetaan yhteen...”

Vihdinen yhteistyo muiden koulutusohjelmien kanssa

Koulutusohjelmien yhteistyolld pyritdédn yhdistiméddn koulutusohjelmien tietimystd ja sitd

kautta luomaan suhteita my0s eri koulutusohjelmien vilille. Projektitoiminnan tarkoitus on
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siis yhdistdd koulutusohjelmia yhteisten projektien ddreen. YhteistyOkumppaneiden valintaan
tulee kiinnittdi erityistd huomiota projektia suunniteltaessa. Haasteltavat kuvasivat yhteistyon

vaikuttavuutta suhteessa yhteistyokumppaneihin:

”...rontgenhoitajaopiskelijoiden kanssa ei oo kyl oltu muuten missddn
tekemisissd kun vaan nois seminaareissa..”

”...en oikein pddssyt niiden muiden koulutusohjelmien tyohon sisdlle
ollenkaan... niin kun meidn vdlistd yhteistyétd niiden kanssa niin ei ainakaan
mulle hahmottunut et mitd yhteistd meilld ja rontgenhoitajilla on...”

Yhteistyossd ilmenee, ettd projektiin valitut koulutusohjelmat eivit olleet parhaat mahdolliset

yhteistyokumppanit yhteistyon vaikuttavuuden kannalta yhteistydhenkildiden kokemana.

Yhteistyohenkilot kuvaavat yhteisty6td muiden koulutusohjelmien kanssa hyvin erilliseksi.
Yhteistyokumppaneiksi valitut koulutusohjelmat osoittautuvat tuloksissa vihemmaén tarkeiksi

ja merkittaviksi.

“Yhteistyo rajoittui rontgenhoitajien kanssa siihen ettd me opponoitiin niitd.
Mutta ei meilldkddn kai ollut hirveesti mielenkiintoa niiden toihin.”

Projektin suunnittelussa koulutusohjelmien erillisyys ja se kuinka paljon niilld on yhteistd
kiytinnossd vaikuttaa yhteistydssd toimimiseen jo opiskelun aikana. Yhteistyokumppaneita
tulee miettid tarkoin ja yhteistyon hyddyllisyyttd tydeldmddn peilaten. Koulutusohjelmien
valintaan ei saa vaikuttaa organisaatioiden sijainti tai helppous toimia samassa talossa.
Tarkeintd yhteistybkumppaneiden valinnassa on tarkastella niitd yhdistévia asioita. Tutkittava

kuvasi kokemuksiaan yhteistyOsta toisen koulutusohjelman kanssa:

”...tavallaan vaik réntgenhoitajat on samassa projektissa niin ja nekin tekee
tyonsd tydeldmdlle niin meidn vililld ei oo sellasta et meil ois kauheen yhteistdi
sinddnsd ollut tdd.....me opponoitiin niitten téitd mut oisko se ollut parempi et
projektissa ois ollu terveydenhoitajia jotka niin ku tuo sitd terveydenedistimistd
niin ku mekin tuodaan...”

Vihiinen yhteisty0 ilmeni yhteistydhenkildiden kuvaamana siten, ettd yhteistyd koettiin liian

erilliseksi projektissa olevien muiden koulutusohjelmien kanssa.
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5.4 Yhteisyon kehittiminen tulevaisuuden projekteissa

Tutkimuksen kolmannella kysymykselld selvitettiin, miten yhteistyotd projekteissa voidaan
kehittdd. Projektin yhteistyohenkilot kuvasivat toivottavia kehittimisehdotuksia, joita olivat
useamman opintojakson yhdistdminen projektiin, ajan suunnitelmallisuuden tarkistaminen ja
tdsmentdminen seuraavia projekteja ajatellen. Vastauksilla osoitettiin, ettd seminaarit vaativat
asetelman muutosta. Yhteistyon asioihin perehtyminen edellyttdd yhteistydohenkil6iltd
aktiivisuutta jo projektin alussa. Lisékehittimisehdotuksissa mainittiin
yhteistyokumppaneiksi koulutusohjelmia, joilla olisi enemmén yhteistdi suun hoidon

koulutusohjelman kanssa. Yhteistyon kehittdmisti esitetdén kuviossa 7.

Ylékategoria Ydinkategoria Yhdistivé kategoria
SUUHYGIENISTIN KAYMINEN >
SYDANKLINIKOILLA R
»  YHDISTAMINEN >
KOULUN JA TYOELAMAN YHDISTYMINEN PROJEKTEIHIN
OPINTOJAKSOJEN SUUNNITELMALLISUUS R
JAHYODYLLISYYS
AJANKAYTON TARKKA > SUUNNITELMALLISUUS
SUUNNITELMALLISUUS » YHTEISTYON

o KEHITTAMINEN
OHJAAJIEN RESURSSIT MIETITTAVA

SEMINAARIT VAPAAMPIA

RYHMAKESKUSTELUJA b

SEMINAARIN PUHEENJOHTAJA p  CEMINAAREN
ASETELMAN »

TYOELAMAN ASIAT JA KIELIOPPI ERILLAAN »  muuTtos

PIENEMMAT RYHMATAPAAMISET >

TOISTEN TAUSTOIHIN TUTUSTUMINEN JO > YHTEISTYON

ALUSSA ASIOIHIN >
PEREHTYMINEN

ASIOIHIN PEREHTYMINEN JO ALUSSA >

Kuvio 7. Yhteistyon kehittimisajatuksia.
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5.4.1 Opintojaksojen yhdistiminen projekteihin

Suuhygienistin kdyminen sydinklinikalla

Koulun ja ty6eldmén vilinen yhteisty0 edellyttdd enemmén konkreettista toimintaa
kiytinnossd. Koulutusohjelmien kohtaaminen kiytinnon tydssd ei toteudu, vaikka
tyoskennellddn yhdessd moniammatillisuuden tiimeissd. Eri ammateista ja niiden
koulutusohjelmista ei tiedetd tarpeeksi. Opiskelujen aikana jo tulisi viedd tietoa eri hoitotyon
ammateista kdytdntoon, jolloin perehdytdén toisiimme opintojen aikana. Yhteistyohenkilot

kuvasivat kdytdnnon hyotyd seuraavin lainauksin:

”..vield enemmdn antaisi konkreettinen kosketus hoitotyohon ja sitd olisin
toivonut...”

”...olisi ollut ihana kdydd esim. sielld kentdlld ja olla ihan sielld osastolla ja
kattoo niiden arkista eldmdd ja mitd se on olla sellaisessa tilanteessa mukana
missd hoitajat ohjaavat suunterveyttd tai antavat terveysmeuvontaa ja siind
oltais oltu mukana. Tdmd olis ollut se ihanne, mutta siihen ei aikaresurssit
riittaneet...”

Koulun ja tyoelimdn yhdistyminen

Projektin muodossa oppiminen yhdistdd koulun ja tydeldmédn samojen intressejen ympdrille.
Yhteistyotd on jatkettava tulevaisuudessa ja sen aloittaminen jo mitd aikaisemmassa
vaiheessa luo suhteita ja varmuutta koulun ja tydeldmén vilille. Erds haastateltava kuvasi

kehitysté seuraavasti:

”...et ei oo pelkdstddn se, et nyt sd oot koulussa ja opiskelet ja joskus sd oot siel
tyoelimdssd kun olet pddttinyt opinnot vaan ettd tydeldmd tulisi siihen
opiskeluun just mukaan...”

Kehittdmisajatuksissa tuli esille ajatus my6s yhden opintojakson suorittamista tdysin
kiytinnossd. Nykyéddn kdytdnnon harjoittelut ovat osa opiskelua ja ne suoritetaan muutaman
vilkon mittaisina jaksoina. Toivottavaa olisi jos opintojakso kestdisi kauemmin ja se

tapahtuisi vaiheittain kiytdnndssé ja koulussa.

”...voisko tyoeldmd ajatella semmosta asiaa, ettd harjoittelu olisi ihan erillinen
opintojakso. Onhan sekin yhteistyomuoto, tdd projektihan oli vaan yksi
muoto...eikd suinkaan mielenkiintona oo ainoastaan tdd opinndytetyo yksissddn
vaan tdd yhteistyo eli just tdd miten muuten kehityttdis...
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Yhteistyon tarkoituksena on sdilyttdd ja jatkaa yhteisty6td. Yhteistyon padllimméisend
ajatuksena on saada yhteistyohenkil6t huomaamaan kuinka térkedé jatkuva suhde koulun ja

tyoeldman vililld on. Haastateltavan lainaus tdsmentda ajatusta:

”..tdssd oli kova taakka, ettd aika isolla tyolld ldhdettiin, mutta ndmd tyot
tulevat varmasti eldmddn ja kaikki mitd tullaan luovuttamaan ja sitten vield
koulussa, miten tdstd pddstddn eteenpdin kehittdd tdtd yhteistyotd....tamd oli
vasta alku yhteistyélle..”

5.4.2 Suunnitelmallisuus

Opintojakson suunnitelmallisuus ja hyodyllisyys

Useamman opintojakson liittdminen projekteihin tulevaisuudessa mahdollisesti lisdisi
aikaresursseja ja projektin tyon mddrd suhteutettaisiin opintojaksoihin. Projektin
yhteistyohenkildiden tyollistiminen kokonaisuudessa vdhenee, koska opintojaksot edellyttdd
useamman ohjaajan osallistumista. Yhteistyohenkil6t voisivat paneutua ja keskittyd enemmaén
projektiin, jolloin muiden koulujaksojen samanaikaisuus ei hdiritse projektissa olemista.

Tutkittavat kokivat projektin siséltimén yhden opintojakson seuraavasti:

”... Seuraavaan hankkeeseen kun lihden niin yritin mahdollisimman monta
opintojaksoa liittdid tdhdn, ettd saadaan niitd aikaresursseja....meiddn on
osattava suunniteltava opintojaksot silld tavalla ettd me hyédymme niistd, se on
ehdoton tamd. . .”

”...ei sais olla ndin paljon koulua tds ohella...onhan tds aina ollu aikaa mut
oisko parempi et ei ois muuta ku tdd opinndytetyo, et se ois vihdn tiiviimpdd
sitten ja koska nyt tuntuu et sitd on laahattu niin ku tuolla jossain niin pitkddn
mut varsinkin nyt kun on muita koulujuttuja niin niistdkin tulee kirjallisia téitd
et tuntuu ahh.. toi opinndytetyokin on tossa ja ois ihanaa ku voitais tehd vaan
sitd...

Ajankdyton tarkka suunnitelmallisuus

Yhteistyolld projektissa osoitettiin, ettd ajan suunnitelmallisuus vaatii ajankéyton tarkkaa ja
huolellista suunnittelua. Ajankdytdssd tulee huomioida seminaarit, ohjaajien ajan resurssit ja

opiskelijoiden aikataulut suhteessa muihin meneilld oleviin opintojaksoihin. Hyvin
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merkittidviksi ajallisesti koettiin kirjallisten tdiden lukeminen ja niihin perehtyminen. Myds
tdssd on otettava huomioon tydeldmailtd tulevat resurssit ajan kdyton suhteen. Eréds

haastateltava kuvasi tilannetta:

”... lopputyot ldhetettiin aina aika myohddn meille.... meni ihan aamusta iltaan
toissd et vihdn huonosti oon ehtinyt niihin perehtyd ennen nditd tapaamisia... ja
jos se, ettd aina kun sd tulostat monta sivua niin siihen menee se oma aikansa,
et tdd on silld lailla tyollistinyt enemmdn mitd md aikaisemmin en osannut
odottaa....ois toivonut et ois saanut niitd téitd aikaisemmin luettavaksi...”

”...Aikaresursseista vield ettd enemmdn pitdis olla ndihin seminaareihin, koska
tdassd meilld on vaan opinndyteresurssit ja niin vihdn aikaa...”

”..mutta se aikaresurssien kdytto ois niin jdrkevdd kun se ois tehokasta
Jjokaiselta osapuolelta..”

Ajan kiyton tarkka suunnitelmallisuus koettiin tarpeelliseksi koko projektin kulussa ja
toiminnassa, ei ainoastaan yhteistyohenkiloiden vélilld. Kehitysajatuksena toiminnan

toteutuksesta seuraava lainaus esiintyi monessa haastattelujen yhteydessa:

”...seminaarit ei ehkd niin pitkid silloin alussa ja loppua kohden sitten

’

pidentyisi..."

Ohjaajien resurssit mietittivi

Ohjaajien osallistumista projektiin tulee harkita hyvin huolellisesti. On huomioitava ja
kehitettdvd ohjaajien yhteisohjausta niin, ettd se on selkedd ja hyodyllistd kaikille. Ohjaajien
nikokulmasta on hyvi tarkentaa mikd on ammattikorkeakoulun opettajan vastuu ja mitd se
pitdd sisdllddn. Yleisesti opettajan vastuu on laaja ja vaativa, mikd merkitsee suurta
tyOpanosta hinen vastuulla oleviin tehtdviin. Toisaalta useamman ohjaajan erityisesti

opettajan kdytto samassa projektissa vie resursseja muualta.

V..niin kun dskon sanoin, ettd tdytyis osata niin ku itsekin suunnitella
paremmin...sitten mikd on kans niin meitd on suun koulutusohjelmasta kaksi
ohjaajaa ja sitd kans pitdis niin ku miettid et kdytettdiské vaan yhtd ohjaajaa
kun on kuitenkin niin hyvin toimiva tyéeldmd ja tddl on yliopettaja mukana...
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tdmd projektin vetdjd et se ois kans yks semmonen. Kahden opettajan ldsndolo
seminaareissa ja tyéeldmdn tilaisuudet mitd on niin se ajan sovittaminen on
vaikeaa ja se tyopanos kahdelle opettajalle mitoitettu niin ku tdssd on kdynyt
niin toinen on ollut enemmdin ldsnd...”

Tarkedd olisi tulevaisuudessa miettid, onko kaikkien ohjaajien tarpeellista osallistua kaikkiin
tapaamisiin. Miten ohjaajat ja heiddn panostama aika hyddynnetddn. Kehitysajatuksena
esitettiin  my0s ohjaajien  vilistd keskustelemista projektiin  sitoutumisesta ja

mahdollisuuksista pysyé siind alusta loppuun.

"..pitdis niin ku miettid et kdytetdiské vaan yhtd ohjaajaa...tyénjaollisesti ettd
kuinka monta ohjaajaa ja resurssit jaetaan..”

”...olisi ehkd mydés hyvd miettid ketkd Idhtee projektiin ja pysyvit siind...miettid
myos kenen ohjaajan kanssa ldhetd projektiin mukaan....”

5.4.3 Seminaarien asetelman muutos

Seminaarit vapaampia ryhmdkeskusteluja

Yhteistyoprojektin alkuvaiheilla havaittiin jo seminaarien liika virallisuus ja jaykkyys.
Seminaarien ilmapiirid ja ympéristod voisi kehittdd pienemmilld ryhmétapaamisilla ja niin
ettd tilana kiytettdisiin pienempid luokkia. Pienemmaét luokkahuoneet tekevdt ilmapiirin
laheisemmaiksi, joka vaikuttaa henkildiden vuorovaikutukseen. Seuraavat tutkittavien
lainaukset esiintyivdt monessa haastattelussa pééllimmaiisend ajatuksena seminaarien

kehittdmisessa:

”...ajatellen seminaareja jos seminaareissa olisi ollut vapaamuotoisempaa niin
ois varmaan enemmdn ja nopeammin tullut kontakti ihmisiin..”

”...tuli mieleen et olisi paljon jdrkevimpdd jos seminaarit olisi samanlaisia kun
tamd ryhmdkeskustelu...”

B

”...alku vois ldhted niin ku virallisesti kdyntiin, mutta sitten vapautuisi...’
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Seminaarien puheenjohtaja

Seminaarien kulussa puheenjohtajalla ndytti olevan yllattivd vaikutus keskusteluun. Se
koettiin ~ epadmiellyttdvidksi ja  selkedsti tunnelmoi  virallisuutta  seminaareihin.
Yhteistyohenkilot kuvasivat ehdotuksia, kuinka muuttaa asetelmaa tulevaisuuden

projekteissa:

...jos opiskelija olisikin puheenvuoronjakaja ja sitten projektin vastuuhenkilé
olisi yhtend kuulijana opiskelijoiden keskuudessa..”

”...tai ettd tyoeldamdn edustajakin voisi olla puheenvuoronjakaja..”

’

” ..mutta than vaan tdllee tarvitseeko se niin nimedmistd..’

Yhteistyohenkilot kokivat seminaarien kulun ja kommunikoinnin helpommaksi, jos
puheenjohtaja asettuisi heididn kanssaan samalle tasolle ja olisi yksi ryhmén jdsenistd ilman

merkityksellisempédd nimedmista.

Tyoelimdin asiat ja kielioppi erilldiin

Koulun ja tydeldmén yhteistydssd, jossa tuotetaan opinndytteitd on koulun ja tydeldmin
vililld oltava tarkat ohjeistukset ohjattavista asioista. TyoOeldmdd yleensd hyddynnetdin
kiytdnnon tiedon puolesta ja he vastaavat sen tarpeisiin opinndytetyon ohjaamisessa. Koulun
tehtdvd on ohjata tutkimuksellisuudessa ja kieliopillisessa puolessa. Tutkittavat antoivat

kehitysideoita yhteisohjaukseen:

”...tyoeldmdn ei ois ehkd ihan aluksi jdrkevdid olla siel seminaareissa...meidn
kesken jotain kokouksia vaik opettajat ja opiskelijat...”

”...kielioppi, lauseenrakenteet ja pilkun viilaukset erikseen kéytdnnon tyon
asioista...”

”...enemmdn yksilotukea olisi kaivannut opettajilta...ja varmasti sitd olisi
saanutkin mut me ollaan koettu et se on ollu vihdn sellasta ylimalkasta et ne
niin ku perehtyis sithen meidn juttuun on vdhdn yhtd tyhjin kanssa. . .”
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Pienemmdit ryhmdtapaamiset

Yhteistyd selkedsti vaatii pienempid ryhmétapaamisia seminaarien lisdksi. Tulevaisuutta
ajatellen yhteistyohenkilot kokivat, ettd kaikkia yhteistyOhenkil6itd ja heiddn osaamista
tarvitaan projektissa. Seuraavat tutkittavien sitaatit esiintyivét toistuvasti haastattelujen ja

seminaarien aikana:
”...vdhdn pienemmissd ryhmissd ois ollut helpompi tehdd...”

”...sellaisia pienempid tapaamisia, joissa tydeldmd ldsnd ja voitais kunnolla
kdydd kdytinnon asiaa niissd...opiskelijat vois listaa mitd haluavat kysyd ja
sitten kdytdis ne kokoontumisissa ldpi...”

Tutkijan pitdma viiden hengen ryhméhaastattelu koettiin néin:

“Ettd jotenkin silleen ettd tapaamiset ei olisi aina niitd vaan tdllaisia pienempid
ryhmdjuttuja...”

“«“

“Ois ollut parempi et ois ollut pienempid tapaamisia enemmdin

’

“Pienempid tapaamisia enemmdn’

5.4.4 Yhteistyon asioihin perehtyminen

Toisten taustoihin tutustuminen jo alussa

Yhteistyon toiminnassa esiintyi epatietoisuutta yhteistyohenkildiden tydpaikoista, ammatista
ja organisaation tavoitteista. Projektin yhteistyohenkildiden tehokkaampaa toimintaa

vuorovaikutuksessa kuvattiin seuraavasti:

2

. et just tdd et vihdn tutustuttais toisiimme paremmin jo etukdteen ja oltais
tietoisia enemmdn toisistamme...”

... ldhinnd semmonen et jokainen perehtyisi vihdn enemmdn siihen toisen
tyohon esimerkiksi silld lailla et tddlld ei edes tiedetd meistd piireistdi
oikeastaan juuri mitddn ja hirveen vihdn...”
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Asioihin perehtyminen jo alussa

Jokaisen yhteistyohenkilon vastuu alueeseen kuuluu perehtyd projektin asioihin huolellisesti
ja tarkoin. Asioihin perehtyminen jo alussa auttaa hahmottamaan koulun ja tydeldmin
vastuualueita. Perehtyminen varmistaa ja jdsentdd yhteistyohenkildiden rooleja ja sitd kautta

koko projektissa toimimista. Yhteistyohenkilot kuvaavat kehittdmisehdotuksia kokemuksien

pohjalta:
”..koulun ja tyéeldmdn vastuu olis tdirked olla selkedsti esilld alussa...et
semmonen tds matkan varrella on selkiintynyt...”
”...tyon sisdllon selvyys ois voinut olla esilld jo alussa...”
”...ja asioihin perehtyminen veisi sitd tyotdkin ja itse aihetta eteenpdin...”
6 POHDINTA

6.1 Tutkimuksen eettisyys

Tutkimuksen eettisyydelld vaalitaan ihmisoikeuksia, joka merkitsee sitd, ettd humaanin ja
kunnioittavan kohtelun edellyttimit nikokohdat on otettava huomioon kaikessa ihmiseen
kohdistuvassa tutkimustydssd (Nunbergin sddnndstd 1947). Tutkimuksen aihe valittiin sen
tarpeellisuuden pohjalta. Tutkija koki, ettd yhteistyd koulutusorganisaation ja tydeldmin
vililld on hyvin ajankohtainen aihe yhteiskunnassa. Ammattikorkeakoulujen muutosvaihe on

tuonut paljon uutta ja mielenkiintoista erityisesti projektihankkeiden ndkékulmasta.

Tutkimuksen tekija haki tutkimusluvan osallistuvien organisaatioista
lupamenettelykédytintGjen mukaisesti. Luvat myonnettiin  14.3.2008 ja 28.3.2008.
Tutkittavien eettisyys on erityisesti huomioitu niin, ettd tutkimukseen osallistuvia ensin
tiedotettiin ja heiddt perehdytettiin sithen, mitd tutkimuksen kuluessa tulee tapahtumaan.
Tamén jdlkeen tutkittavilta pyydettiin kirjallinen suostumus (Liite 2) saatekirjeessd, jossa
korostettiin tutkimukseen osallistumisen vapaaehtoisuutta ja mahdollisuutta keskeyttda
tutkimus (Burns & Grove 1993, Vehvildinen-Julkunen 1997). Lisdksi tutkija haki kirjallisen
suostumuksen kaikilta projektissa toimivilta, koska tutkija havainnoi projektin seminaareja

tutkimuksen alkuvaiheilla. Tutkija piti tirkeénd tiedottaa kaikkia projektissa toimivia, jotta
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tutkimuksen eettisyys otettaisiin tdysin huomioon ja mitddn ei tapahtuisi keneltdkéédn salassa.

(Hirsjérvi, Remes & Sajavaara 2006, Kylmé & Juvakka 2007.)

Tutkimuksen kulussa tdrkedd oli avoin, rehellinen ja luottamuksellinen suhde tutkittavien
kanssa tutkimuksen kaikissa vaiheissa (Vehvildinen-Julkunen 1997). Haastattelujen
videoinnista kysyttiin erikseen tutkittavilta ja muistutettiin heitd nauhoittamisesta ja
tallennuslaitteista. Tutkimuksessa kdytetyt yksittdistd henkilod koskevien tietojen suhteen
noudatetaan  huolellisuutta ja mitd henkillaissa (22.4.1999/523) on madritty.
Tutkimushenkildistd ei kukaan kieltdnyt tai keskeyttinyt tutkimusta. Tutkija kerési ja
analysoi tutkimusaineiston kokonaan itse. Hdn on vastuussa tutkimuksen eettisistd
ratkaisuista tutkittaville, yhteiskunnalle ja itselleen (Vehvildinen-Julkunen 1997).
Tutkimusaineisto on ollut ainoastaan tutkijan saatavilla ja tutkittavien tiedot, d4ninauhat ja
muut tutkimukseen liittyvdt dokumentit on siilytetty luotettavissa tiloissa tutkimuksen
ulkopuolisilta. Tutkimusaineisto hévitettiin asianmukaisesti henkildtietolaissa mainitulla
tavalla. Osallistujien henkildllisyys on turvattu niin, ettei heitd pysty tunnistamaan
tutkimuksesta. Autenttisista lainauksista, jotka esiintyvdt tuloksissa ja vahvistavat niin

tulosten luotettavuutta on poistettu koodaukset ja ilmaisujen numerot.

6.2 Tutkimuksen luotettavuuden tarkastelu

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arviointi kietoutuu vahvasti tutkimusprosessin
luotettavuuteen. Lihtokohtana on tutkijan avoin subjektiviteetti ja tutkija toimii tutkimuksen
keskeisend tutkimusvilineend. Pddasiallisin luotettavuuden kriteeri onkin tutkija itse ja néin
ollen kvalitatiiviset tutkimusraportit ovat henkilokohtaisempia ja tutkijan omaa pohdintaa
siséltdvid kun kvantitatiiviset tutkimukset (Eskola & Suoranta 1999). Toisaalta tutkijan tulee
olla tarkka siind, ettei hén liikaa vaikuta omilla asenteillaan tutkimusprosessin kulkuun ja ettid
hin toimii ainoastaan tutkimuksen toteuttajana, eikd tee tulkintoja omiin mieltymyksiin
nihden. Tutkijan avoimuus ja rehellisyys istuu hénen vierellddn koko tutkimusprosessin ajan

(Vehvildinen-Julkunen 1997, Nieminen 1997).

Krueger (1994) korostaa tutkijan roolin merkittdvyyttd haastatteluissa. Se ei saa olla liian
aktiivinen, mutta rohkaiseva. Tutkimuksen tekijd sai haastattelutilanteen ilmeisesti hyvin
rennoksi ja vapaaksi alkujinnityksen jidlkeen. Tiedonantajan ilmaisu haastattelutilanteesta sen

aikana:

“"Mun mielestd olis ollu paljon jdarkevimpdd, et ne tilaisuudet ois samanlaisia
ku tdd. Paljon vapaampaa ja uskaltaa puhua viliin. Eikd tartte oottaa niitd
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puheenvuoroja. Saa heittid niin ku vilikommentteja ja jo niin ku paljon
Jérkevampdd.”

Tiedonantaja kuvaa ryhmiseminaarien tilaisuuksia hankkeessa ja vertaa niitd kdytyyn

ryhméihaastatteluun.

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arvioinnin helpottamiseksi on luotu luotettavuuden
kriteerit, joihin perustuen voi luotettavuutta tarkastella. Néitd kriteereitd ovat tutkimuksen
uskottavuus, siirrettdvyys, varmistavuus ja vahvistavuus (Eskola & Suoranta 1999).
Tutkimusprosessissa olen pyrkinyt toteuttamaan oman kéisitteellistyksen ja tulkinnan vastaten
tutkittavien késityksid ilmidstd. Tutkittavia on kuunneltu ja tehty muutoksia haastattelujen
suhteen, jotta oikeat kokemukset saavutettaisiin. Ryhmdéhaastattelun lisdksi toteutettiin
yksilohaastattelut, jotta tutkittavat saivat kertoa kokemuksistaan my0s kahden tutkijan
kanssa. Tutkimuksen uskottavuutta voisi lisdtd silld, ettd tulokset vietdisiin tutkittavien
luettavaksi. Toisaalta tutkittavat ovat saattaneet olla sokeita kokemuksilleen ja tilanteille.
Tutkimustulosten siirrettdvyys on mahdollista vain tietyin ehdoin ja yleensd tulosten suora
siirrettdvyys ei ole mahdollista laadullisessa tutkimuksessa (Alasuutari 1999). Téssd
tutkimuksessa kuvattiin yksittdisten henkildiden kokemuksia, joissa pyritdén saavuttamaan
heiddn ainutlaatuisia tuntemuksia ja késityksid tutkittavasta kohteesta eli yhteistyOsta.
Tuloksia voidaan kuitenkin hyddyntdd seuraavien vastaavien tutkimusilmididen tutkimisessa
ja kdytdnnontydssd. Varmuutta luotettavuuteen saatiin ottamalla huomioon tutkimuksen
ennakkoehdot. Tutkittavien keskeyttdminen varmistettiin silld, ettd tutkimukseen saataisiin
mahdollisesti muita henkilditd projektiryhmistd jos tarve vaatisi. Lisdksi tutkimusaineiston
riittdvyys  varmistettiin ~ silld, ettd tutkimushenkil6itd tiedotettiin  mahdollisista
lisdhaastatteluista jo tutkimuksen alussa. Tutkimusaihetta vastaaviin aikaisempiin
tutkimuksiin perehtyminen ja niistd tehdyt tulkinnat antoivat lisdvahvistusta tutkimuksen

luotettavuuteen.

Tarkeintd luotettavuuden tarkastelussa on tutkijan esittimét kuvausten, véitteiden ja selitysten
perusteltavuus ja totuudenmukaisuus. Se kuinka tutkija saa kuvattua yhteyden tulosten ja
aineiston vélilld ( Eskola & Suoranta 1997, Nieminen 1997, Mays & Pope 2000, Maltereud
2001). Tutkimusraportissa pyrittiin perustelemaan tutkimuksen tarkoitus ja merkitys hyvin
selkedsti perustuen sen sisdltoon, menetelmiin ja eettisyyteen. Tutkimuksen nimi kuvaa

luontevasti tutkimusaihetta ja se on pyritty pitdiméén selkeéni ja yksinkertaisena lukijoille.
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Aineistonkeruun ja analyysipolun kulkua on kuvattu mahdollisimman selkeésti yhdistden
nithin liitteitd, kuvioita ja kategorioiden selvityksid (Nieminen 1997). Aineiston keruussa
kiytettiin ddninauhan lisdksi videointia, joka tarkensi haastateltavien kertomuksia. Vienolan
(2002) mukaan videointi lisdd haastattelu tutkimuksen aineiston keruun luotettavuutta.
Aineiston analyysia on arvioitu suhteessa tutkimustehtdviin. Ala- ja ylidkategoriat vastasivat
hyvin tutkimuskysymyksiin ja antoivat tutkimustulokset, jolloin analyysi péétettiin.
Alkuperiisaineisto ja pelkistetyt listat olivat tutkijan vierelld koko analysoinnin ajan.
Ryhmittelyn vélivaiheisiin  palaaminen auttoi tutkijaa tarkistamaan analysoinnin
oikeellisuutta koko analyysiprosessin ajan (Kyngéds & Vanhanen 1999). Tuloksien esityksessa
on otettu huomioon alkuperiislainaukset analyysin tueksi. Tutkimuksen tekijan ldhtokohdat
tutkimusprosessille on kuvattu selkeisti, jotta esiymmarrys tulee lukijoille selviksi. Selkeys
perustuu sithen, miten luettava raportti kokonaisuudessaan on. Laadullisen tutkimuksen

luotettavuutta on aina tarkasteltava sen omista ldhtkohdista kdsin (Kylma & Juvakka 2007).

Tutkimuksen luotettavuutta saattaa heikentdd se, ettd tutkija tuntee koulun toimintatavat,
koska on itse opiskellut kyseisessd ammattikorkeakoulussa. Toisaalta tutkijan opinnoista on
useita vuosia ja projektinmuodossa opiskelua ei niinkdén tunnettu vield silloin. Tutkija pyrki
olemaan tutkittavan alueen eli hankkeen ulkopuolisena tutkijana osallistumatta seminaareissa
yhteisiin pohdintoihin tai muihin keskusteluihin. Luotettavuuteen saattaa vaikuttaa kuitenkin
tutkittavien vastaaminen haastatteluissa ja teemoista keskusteleminen suoraan herkissé
aihealueissa. Mahdollisesti esimerkiksi opiskelijat eivét uskalla sanoa suoraan haastatteluissa
yhteistydon toimintaan liittyvid negatiivisia asioita, jos niitd on ollut. Toisaalta
tutkimustulosten luotettavuutta korostettiin ryhmihaastattelujen lisdksi yksilohaastatteluilla.
Ryhmaéhaastattelujen saadun tiedon luotettavuutta voidaan varmistaa samojen henkil6iden
yksilohaastatteluilla (Eskola & Suoranta 1999, Hakala 1999, Aaltola & Valli 2001, Hirsjérvi
& Hurme 2001, Hirsijarvi & Remes 2002, Kylmi & Juvakka 2007). Yksi tyoeldmén edustaja
estyi yksilohaastattelusta, joten hénet korvattiin toisella tydeldmén jisenelli. Tami on
huomioitava  tutkimustuloksien luotettavuudessa, mutta toisaalta se  rikastutti
tutkimusaineistoa. Analyysin kirjoittaminen vaati tutkijalta paljon ja sen loogisuuden ja
ymmarrettdvyys sdilyttdminen lukijalle tuntui vililld vaikealta toteuttaa. Kaikin puolin tutkija
koki onnistuvansa vaativassa sisidllon analyysissé ja luetti sen vield ulkopuolisella henkilolld

vahvistaen tutkimuksen ymmarrettavyytta.
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6.3 Tutkimustulosten tarkastelua

Tutkimustulokset osoittavat, ettd ammattikorkeakoulun ja tydeldmidn vélinen yhteistyd
projektissa koetaan hyddylliseksi opiskelumuodoksi. Ammattikorkeakoulun ja tydeldmin
viliseen yhteistyohon sisdltyy projektissa olemisen merkitys ja yhteistyon térkeys
yhteistyohenkildille. Projektissa toimiminen edellyttdd luottamusta yhteistyohenkildiden
vililld. Projekti osoittautui merkittaviksi osaksi yhteistydhenkildiden oppimista yhdessi ja
itsensd kehittdmistd. Samoja tuloksia on osoittanut Méntyld (2002) ja Virtanen ym. (2005)
tutkimuksissaan. Projekti mahdollistaa ammattikorkeakoulun ja kéytdnnoén konkreettisen
toiminnan, josta hyotyy kummatkin osapuolet. Tulevaisuuden moniammatillinen yhteistyd
projektissa edellyttdd yhteistyon jatkuvuutta koulutusorganisaation ja tydeldmin vililld ja

yhteistyohenkildiden rohkeaa osallistumista projektin muodossa opiskeluun.

Ammattikorkeakoulun ja tydeldmin vilistd yhteistyotd edistdd projektissa olemisen merkitys,
jonka osallistuja itse kokee tdrkedksi. Osallistuja kokee tirkednd uuden oppimisen,
kiinnostuksen tyodeldmddn ja yhteistybhon. Han ldhtee projektiin jonkin innostama
esimerkiksi projektin aihe tai yhteistyokumppanit. Osallistuja olettaa projektin tuovan
kokemuksia, jotka kehittdvit itsed niin positiivisin kun negatiivisin kokemuksin.
Projektiopiskelu jo sen muodossaan koetaan kiinnostavaksi ja hyddylliseksi menetelméksi
oppia. Projektin omaksuminen ja sen hallitseminen koetaan hyddyksi tulevaisuuden
tyoeldmadssd. Samanlaisia tuloksia on esitetty Vesterisen (2001) ja Koivuméen (2002)
tutkimuksissa. Yhteistyohenkildiden luottamus toisiinsa ja projektiin osoitetaan yhdessd
tekemiselld, jota osoitetaan myds Syrjdsen (2001) tutkimustuloksissa. Projektin jésenet luovat
luottamusta yhteisten tavoitteiden pohjalta. Yhteistyohenkildiden vilinen keskustelu ja
toisten tuntemaan oppiminen vaikuttavat luottamukseen ja projektiin sitoutumiseen.
Moniammatillista yhteistyotd tutkinut Aaltonen (2007) sai tutkimuksessaan yhtenevid

tuloksia.

Tulosten mukaan ammattikorkeakoulun ja tydelimén vélisessd yhteistyOssd esiintyy sitéd
estdvid tekijoitd. Onnistunut ja etenevd projektityoskentely edellyttdd projektitoiminnan
suunnittelemista huolellisesti. Yhteistyohenkiloiden epétietoisuus projektissa aiheuttaa
hdmmennystd ja hidastaa projektin aloittamista. Sama tulos on esitetty Koivuméen (2002)
tutkimuksessa. Projektin suunnitelma sisiltdd aikaresurssit, joihin koko projektin toiminta on
sidottu. Suunnittelematon tai huonosti suunniteltu projekti ei voi onnistua tdydellisesti.

Suunnitelmassa on huomioitava aikataulujen muuttuminen ja niiden joustaminen sattuneista
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syistd. Projektitoiminta etenee systemaattisesti sen suunnitelman mukaan. Samaa korostetaan
Vesterisen (2001) tutkimuksessa. Projektissa toimii useita yhteisty6henkil6itd erilaisista
organisaatioista, jolloin aikaresurssit maérddvit projektin toimintaa. Projekti on tdlloin
muuttuva, joustava systeemi, jossa tulee olla siirtymévaraa kumpaakin suuntaan. Kuitenkin
projektille on tehtiva tdsmillinen aikataulu, jota voidaan uudelleen muokata projektin aikana.
Projektin yhteistyon vaikeutena koettiin yhteistyon virallisuus seminaareissa. Virallisuutta
aitheuttaa seminaareissa tutkimuksellisuus, jonka tarkoituksena on opettaa opiskelijoille
virallinen projektikéytdntd. Tutkimuksellisuus ndhddén epédselvéni tai se ei ole selkiintynyt
ammattikorkeakoulun opetuksessa. Korhonen (2000) osoitti tutkimuksessaan saman tuloksen.
Virallisuus estdd yhteisty6henkildiden avointa kommunikointia ja sulkee sisdlleen merkittivia
vastauksia yhteistydssd. Yhteistyon tdydellinen vuorovaikutus edellyttdd avointa ja vapaata
keskustelua jdsenten vélilld. Samoihin johtopditoksiin pdddytddn Aaltosen (2007) ja
Lemstromin (2004) tutkimuksissa. Projektin yhteistyotd ja etenemistd vaikeuttaa ohjaamisen
riittimattdmyys. Projektin ohjaamista voidaan ajatella yleisesti ohjatessa projektin toimintaa
tavoitteisiin nidhden tai se voi sisdltdd esimerkiksi opinndytetdiden suunnittelua ja niiden
tuottamista. Projektin aikana tapahtuva ohjaaminen vaikuttaa yhteistyon etenemiseen ja
yhteistyohenkildiden jaksamiseen. Yhteisten tavoitteiden epitietoisuus tai puute vaikuttaa
ohjaamiseen negatiivisesti. Frilander-Paavilainen (2005) korostaa omissa
tutkimustuloksissaan ohjaamisen vaikuttavuudesta yhteistyon toimintaan. Ohjaaminen
koetaan yhteistyon kannalta hyvin merkittdvaksi liittyy se sitten yksiloohjaukseen tai

yhteisohjaukseen.

Yhteistyd ilmenee projektissa roolein, joihin yhteistyohenkilot asettuvat. Roolit vaikuttavat
ryhmin toimintaan ja niiden hahmottaminen edistdi tydskentelyd projektissa. Roolien selked
kuvaus jo projektin alussa nopeuttaa yhteistyohon ldhtemistd ja vastuualueiden omaksumista.
Roolit merkitsevdt yhteistyohenkildille omaa paikkaa projektin tiimissd ja sen kautta
pysytddn omilla asiantuntijuuden alueilla. Roolit voidaan ymmaértdd véirin jos yhteistyon
asioihin ei perehdytd. Talloin projektissa syntyy véirid olettamuksia ja yhteistyd ei vastaa
koulun ja tydeldmidn yhteisid tavoitteita. Roolien kautta yhteistyohenkilot jakavat
horisontaalista oppimista ja tietoa projektissa, joka ilmenee positiivisina odotuksina.
Samotihin tuloksiin pééstiin Kedon ja Roosin (2006) tutkimuksessa. Horisontaalisuus sisaltdd
yksilon omaa kehittymistd projektissa ja laajentaa roolien wvilistd kehittymistd
asiantuntijuuden osalta. Koulun ja tydeldmin yhteistyd ilmenee uusien ideoiden syntymisend

projektissa, jota roolit ohjaavat. Uusien ideoiden syntyminen luo innovaatioita tydeldmén
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tarpeista koulutusohjelmiin kun taas opiskelijoiden tiedon ja taidon ndyttdminen tydeldmalle
antaa paljon uutta, mitd tarvitaan kdytdnnossd, mutta ei ole aikaisemmin tiedostettu.
Tyo6eldmi ndhdddn oppilaitoksen yhteistydkumppanina opetuksen kehittdimisessd. Samaa
osoitetaan Ylivinkan (2006) tuloksissa, jossa tutkittiin projektitoiminnan vaikuttavuutta

opetuksen kehitykseen.

Tulosten mukaan yhteistyd ilmenee projektissa myds aikataulujen suunnittelemattomuutena.
Yhteistyohenkilot karsivdt ajan puutteesta, joka heijastaa ryhmin toimintaan ja koko
projektin toimintaan. Projektikokoontumiset seminaareissa saattavat koitua yhteistyota
estdviksi tai hidastaviksi tekijoiksi jos yhteistyohenkilot kokevat niiden olevan hyddyttomia.
Kokoontumiset seminaareissa ovat merkittdvid yhteistyOhenkildille, joissa esitetddn
kysymyksid ja saadaan ohjausta omaan ty6hon. Seminaarien aika tulisi riittdd kaikkien
osapuolten kesken tasavertaisesti, eikd riittiméton ohjauksen syy saa olla ajan puute.
Projektin seminaarien aikatauluissa tulee pitdytyéd, joka kuuluu projektin johtajan vastuuseen.
Yleisesti projektin aikataulut ovat sidoksissa sen tavoitteisiin ja sitd kautta projektin jéseniin.
Jokainen yhteistyohenkild omalta osaltaan huolehtii ja vastaa aikataulujen pysyvyydesti ja
tavoitteiden saavuttamisesta. Samansuuntaisia tutkimustuloksia on saatu Syrjdsen (2001)
tutkimuksessa, jossa korostetaan yhdessd tekemisen muotoa, jolloin yhdessd asetetaan

ongelma, méiiritellddn suunta ja onnistutaan tavoitteiden saavuttamisessa.

Projektin yhteistyd ilmenee koulutusohjelmien erillisyytend, johon sisdltyy véhdinen
yhteistyd muiden koulutusohjelmien kanssa. Yhteistydssd ilmeni, ettd koulutusohjelmien
opetettavissa asioissa on puutteita. Tuloksilla saatiin selville, ettd hoitotydn koulutusohjelmat
toimivat lilan erillisind samassa organisaatiossa, vaikka yhteistyohon olisi paljon
mahdollisuuksia. ~ Védhdinen yhteistyd muiden koulutusohjelmien kanssa  lisdd
tietimattomyyttd eri hoitotydn ammateista. Koulutusohjelmien kohtaamista kiytinnossd ei
tapahdu ja ainakaan koulutusohjelmista ei keskustella. Epdtietoisuus ammateista heijastaa
koulutusohjelmien opetuksen vajaavaisuuteen. Eri ammattien tietotaitoa voidaan hyddyntéda
tehokkaammalla tavalla jos koulutusohjelmiin perehdytdin. Koulutusohjelmat néhtiin
projektissa erillisind ja niihin suhtauduttiin jopa negatiivisin asentein. Eri koulutusohjelmien
yhteistyd ja ryhmin yhteistyd edellyttdd opiskelijoilta kuuntelemista ja muiden
koulutusohjelmien hyviksymistd samaan tiimiin, kuten Kosken (2007) tutkimuksessakin

osoitettiin.
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Yhteistyon kehittdmisessd nousi vahvasti esille useamman opintojakson yhdistiminen
samaan projektiin. Ammattikorkeakoulun ja tyéeldmén yhdistyminen voisi olla muutakin kun
projektin muodossa opiskelua. Hyva yhteistydmuoto olisi opintojakson mittainen kdytdnnon
harjoittelu, jossa opiskelija toimii yhteistydssd koulun ja tydeldmén vililld. Konkreettinen
yhteistyd tyoeldmin kiytinndssd antaa yhteistyohenkildille merkityksellistd kokemusta ja
yhdistdd heitd samojen intressien ympdérille. Tydeldménkumppanit pitivét harjoittelemisen ja
opinndytetoihin liittyvdd yhteistyon kehittdmistd tirkednd tulevaisuudessa. Virtasen ym.
(2005) mukaan opiskelijat kokevat oppineensa eniten tydssdolonsa aikana. Kouluoppimisen
ja tyOssd oppimisen kytkeminen toisiinsa on todettu tapahtuvan parhaiten sosiaali- ja
terveysalalla ja sitd tulee lisdtd sen vaikuttavuuden takia. Vaikuttava koulutus on osaamisen

tulosta, joka osoitetaan myds Poikelan (1999) tutkimustuloksissa.

Projektin suunnitelmallisuudessa havaittiin paljon kehittdmistd. Suunnitelmallisuuteen
sisdltyy opintojaksojen suunnittelu ja hyddyllisyys koko projektiin ndhden. Ohjaajien
resurssit on mietittdva tarkkaan, mikd edellyttdd ajan kédyton tarkkuutta seminaarien,
opiskelijoiden ja ohjaajien suhteen. Tuloksilla osoitettiin, ettd projektin seminaareilla on
vahva asema projektin yhteistyOssd. Seminaareja voidaan kehittdd asetelman muutoksella
parempaa suuntaan. Vapaammat ryhmikeskustelut ja 1dheisempi ilmapiiri voivat tuoda esille
tarkeitd ajatuksista yhteisty0ssd. Seminaarien tilat voitaisiin jarjestdd pienemmissé luokissa ja
asettua istumaan niin, ettd tunnelma olisi ldheisempi. Seminaarien virallisuus véhenisi
puheenjohtajan poisjittdmiselld tai se voitaisiin nimed vasta seminaarien alkaessa.
Yhteistyohenkilot kokivat etteivit saaneet seminaareista riittdvad hyotyd irti tai ettd projektin
jasenisté ei hyddytty tiysin. Yhteistyon kehittdmisessd todettiin, ettd tyoeldmén ja opettajien
roolit ovat hyvin térkeitd opinndytetyon osalta. Kuitenkin tyoelédmén asiat ja kielioppi pitdisi
ehdottomasti kisitelld eri kokoontumisissa. Opettajilla ja opiskelijoilla voisi olla yhteisid
pienempid kokoontumisia, joissa kdsiteltdisiin tutkimuksellisuutta ja kielioppia. Sekad
tyoeldman kanssa jérjestettdisiin omia tapaamisia, joissa aiheena kéisiteltdisiin tydeldmin
tarpeita opinndytetyon osalta. Kaikkien osallistujien ldsndoloa isoissa seminaarissa pidettiin
lihes hyoddyttoménd. Yhteisiin asioihin perehtyminen jo projektin alussa olisi toivottavaa,
jotta yhteistyd olisi sujuvampaa. Niin koulu kun tydeldméd toivoivat toisten taustoihin
tutustumista hyvissd ajoin ennen projektin alkua. Tdma yhdistéisi projektin jisenid enemmén
ja kaikki olisivat tietoisia toisistaan. Tuloksissa osoitettiin, ettd toisten tunteminen ja asioihin

perehtyminen lisdé projektissa pysyvyyttd ja sitoutuneisuutta.
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Lisédksi yhteistyon kehittdmisessd toivottiin yhteistyOkumppaneita, jotka olisivat ldhempéna
omaa koulutusohjelmaa. Suun hoidon opiskelijat ehdottivat esimerkiksi terveydenhoitajien
kanssa tapahtuvaa yhteistyotd, joka olisi mielekkddmpédd ja hyodyllisempédd heille.
Suuhygienistiopiskelijoiden  oli  vaikea  hahmottaa radiologian ja  optometrian
koulutusohjelmien yhteneviisyyttd omaansa, koska he eivit nihneet sen kdytinnon tyOssa
toteutuvan. Suuhygienistiopiskelijat kokivat yhteistydon muiden koulutusohjelmien kanssa
kaukaiseksi ja hyddyttoméksi. Toisaalta muiden koulutusohjelmien kirjallisten tdiden
lukeminen ja opponointi auttoi omassa tydssd eteenpdin ja lisdsi tietoa ndiden

koulutusohjelmien ammateista.

Niin kuin Poikelan (1999) tutkimuksessa todetaan osaamisen pitdd olla
organisaatiospesifisempdd ja tydeldméd varten kehitettyd. Yhteistyon kehittdminen vaatii
laajaa osaamista ja keskustelua (Molynex 2001, Hyrkkinen 2007) niin opettajilta kun
tyoeldmaltd. Kuten Engestrom ym. (1995), Tuomi-Gréhn (2001), Lambert (2003) ja Keto &
Roos (2007) osoittavat tutkimuksissaan, joiden tulosten mukaan organisaatioiden on yhdessa
opittava ylittimdan niitd erottavia rajoja. Ainoastaan oppilaitos ja tydeldmd yhdessd
yhteisissd hankkeissa saavuttavat sen hyddyn mitd ammattikorkeakoulujen opetuksessa ja
tyoeldmadssd tarvitaan. Lisdksi ammattikorkeakoulun ja tydeldmén tiiviilld yhteistyolld
turvataan koulutusten antamien valmiuksien vahvistaminen ja pitkdkestoinen vaikutus.
Tydeldamén yhteistyOkumppanit pitivét harjoitteluihin ja opinndytetoihin liittyvdd yhteistyon
kehittdmistd tirkednd tulevaisuudessa. Sama tulos todettiin Virolaisen & Valkosen (2007)

tutkimuksessa.

6.4 Tutkimustulosten hyodyntiminen ja jatkotutkimusaiheet

Tutkimustulosten mukaan yhteistyd ammattikorkeakoulun ja tydeldmén vililld ei ole aivan
mutkatonta. Yhteistydn onnistumiseen ja sen oppimiseen yhteistybhankkeen projektissa
liittyy niin edistdvid kun estdvidkin tekijoitd. Tutkimustulosten avulla voidaan kehittdd
yhteistydon onnistumista ja tehokkuutta projekteissa. Erityisesti kehitystd vaatii myds
koulutusohjelmien yhteistyd tutkittavan projektin ammattikorkeakoulussa. Terveydenhuollon
koulutusohjelmissa olisi tarkedd valmistuvien kannalta tutustua muihin koulutusohjelmiin jo
opiskelun aikana. Heiddn tulisi oppia tuntemaan toisia opiskelijoita ja heiddn tulevia
ammatteja tulevan yhteistyon tukemiseksi. Enemmaén tulisi lisdtd opetusmuotoja, joissa

koulutusohjelmat yhdistyvit.
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Eri koulutusohjelmien toimiminen yhteistydssé ja tydeldmén yhdistdminen siihen antaa uusia
haasteita kouluille ja tydeldmdn organisaatioihin. Hankkeet mahdollistavat projektiopiskelun,
mutta hankkeiden suunnittelu, vastuu ja koko toimintajirjestelmd vaatii koululta ja
tyoeldmaltd panostusta ja yhteen hiileen puhaltamista. Yhteistyon tirkeyttd ja hyodyllisyyttd
perustellaan  kuitenkin  tulevaisuuden  tdydellisen  hoitotyon saavuttamiseksi

terveydenhuollossa.

Tutkimuksesta on hyotyd osallistuville organisaatioille, jotta he voivat kehittdd yhteistyota
moniammatillisesti tulevaisuudessa. Tutkimusaiheeseen perehtyen aikaisempien tutkimusten
tuloksilla ja tdmén tutkimustulosten perusteella voidaan tehdd johtopditds siitd, ettd
yhteistyon tutkimusta projektin muodossa terveydenhuoltoalalla on tutkittava lisdd. Koska
projektioppiminen on koettu uudenlaiseksi vaikuttavaksi opetusmuodoksi, on siitd saatava
tietoa jatkuvasti ja sitd on kehitettdva niin, ettd kehitys ndkyy niin koulutusohjelmissa kun

tyoeldmaén tarpeissa.

Tdmén tutkimuksen jatkotutkimusaiheet voisivat késitelld moniammatillisen yhteistyon
toteutumista kdytdnnon hoitotydssid. Ekspansiivisen oppimisen kehityssyklin (ks. Kuvio 2,
16) tdaydellinen toteutuminen saavutettaisiin silloin, kun projektissa kehitetty yhteistydmalli
viedddn kdytidntoon ja vakiinnutetaan sen toiminta sielld. Mallin vakiinnuttaminen kdytantoon
vaatii pidempi aikaista tutkimusty6td, jolloin saataisiin  varmuus kehitysmallin

hyddyllisyydesta.
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LIITE 1. Taulukko 1 tutkimuksia, jotka kuvaavat yhteistyotd projekteissa ja yhteistyon oppimista koulun ja tydeldman vélilla.

1/8

Tekija ja
tutkimuksen aihe

Tarkoitus ja tavoitteet

Metodiset ratkaisut ja
tutkimusjoukko

Tulokset

Poikela, E. 1999.
Kontekstuaalinen
oppiminen. Oppimisen
organisoituminen ja
vaikuttava koulutus.

Viitoskirja

Tarkoituksena selventdd oppimisen
organisoitumista ja koulutuksen
vaikuttavuutta. Tavoitteena oli
tavanomaista syvemman tutkimusotteen
jandkokulman saavuttaminen, mihin ei
yleensé laajoilla lomakekyselyilld yletyta.

Haastatteluista laaditut
késitekartat, aineistolahtoinen
Grounded Theory- menetelma.

Tulokset osoittavat, ettd yksilot oppivat tydsséddn painautuessaan yksilollisen
tyonsé kontekstista syvemmalle ja laajemmalle yhteisen tyon kontekstin
kautta koko organisaation tyon ja aina késitteellisen tyon kontekstiin saakka.
Ammatillinen ja organisaationalinen kehitys kietoutuvat toisiinsa tavalla, joka
tekee osaamisesta entistd organisaatiospesifisempéd. Vaikuttava koulutus on
osaamisen tulosta, joka on organisaationalisen oppimisen ja
tiedonmuodostuksen prosessien ohjaamisen ja kehittdmisen tulosta.

Korhonen, M. 2000.
Ammattikorkeakoulu -
tyd ja oppiminen

yhteistyossa?

Lisensiaatintyd

Tarkoituksena korostaa perustutkimuksen
tuottaman tiedon soveltamista kdytantoon,
tiedonmuodostuksen ammattiongelman
keskeisyyttd ja monitieteisyytta.
Tavoitteena tuoda projektioppimista esille
enemmén ja mahdollistaa projektity6lla
opettajan, opiskelijan ja ty6eldmén
asiantuntijoiden tavoitteellista
yhteistoimintaa.

Tutkimus on kvalitatiivinen
menetelmé. Tutkimuksen
empiirinen osuus sdhkdinen
kyselylomake opettajakyselyn
ja ryhmaékeskustelun tulosten
esittelyssé ja tulkinnasta.

Tuloksissa tietojenkésittelyn opettajille suunnatun kyselyn mukaan
ammattikorkeakoulun tydeldméyhteistyd on toteutettu vaihtelevilla tavoilla.
Jéarjestelmallisid menetelmié ja jatkuvuuteen pyrkivid malleja hoitaa
yhteistyota ei toistaiseksi ole kehittynyt. Myds tydeldméyhteyksien
resurssointia tulisi kehittdd edelleen. Lisdksi tutkimustyon rooli ja
tutkimuksen yhdistdminen opetukseen ammattikorkeakoulussa ei ole
selkiintynyt. Projekteissa korostuu ensisijaisesti alan tydkdytdnnon
oppiminen, projekti ndhdédn harvemmin opetusmenetelméni. Projekteilla
pyritdédn lisddamain oppijoiden sosiaalisia taitoja ja valmiutta jatkuvaan
kehittdmiseen.
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Tekija ja
tutkimuksen aihe

Tarkoitus ja tavoitteet

Metodiset ratkaisut ja
tutkimusjoukko

Tulokset

Syrjédnen, M. 2001.

Yhteisot yhteistyOssa -
Etnograafinen kuvaus
Naéadsville —projektin
toimintakulttuurista
Tamperelaisessa
vanhushuollossa.

Pro gradu- tutkielma

Tarkoituksena miettid mitd yhteisty6 on?
Mitka tekijét vaikuttavat yhteisty6hon ja

miten yhteistyd kdytanndssa

organisoidaan? Tavoitteena luoda uutta
tietoa yhteisdjen vélisestd yhteistyOsta,
johon vaikuttavat erilaiset rakennetekijét.

Tutkimus on etnografinen
kuvaus vanhushuollon uudesta
toimintakulttuurista.

(N=8 eri tuottavaa
vanhuspalvelua)

Tuloksissa yhdessi tekeminen on prosessi, jossa yhdessé asetetaan ongelma,
médritellddn suunta ja suunnitellaan organisoituminen kéytdnnossa.
Yhteistyon luonne ennen projektia oli enemmain yhteydenpitoa. Projektissa
ollaan tutustuttu paremmin ja opittu tekeméén yhteistd tydtd ongelmien
ratkaisemiseksi. Padsdantoisesti yhteistyoprojekti koettiin positiivisena.
Tutustumisen myotd samaa tyotd tekeviltd yhteisdjen edustajilta. Ollaan
onnistuttu ja saavutettu yhteinen tavoite.

Vesterinen, P. 2001.
Projektiopiskelu- ja
oppiminen

ammattikorkeakouluissa.

Viitoskirja

Tarkoituksena selvittdd projektiopiskelun
ongelmia pedagogian (oppiminen ja
projektiopiskelun ohjaaminen) sekd
osaamisen tuottamisen nékdkulmasta.
Tavoitteena tukea projektiopiskelun
oppimis-ohjausprosessia ja miten
projektiopiskelua voidaan toteuttaa
tavoitteellisemmin ja strukturoidummin

koulutuksen ja tydeldmén
yhteistyoprojekteissa.

Kyselylomake SYTKE -
projektissa opiskeleville ja
kyseisessd projektissa
opettaneille opettajille
Opiskelijat, kyselyjen I (N=4)
jall(N=17)
Oppimispéivékirjoja 55,
Teemahaastattelut, kolmen
tiimin opiskelijat ja kaksi 'case’'
-opiskelijaa. Yhteensd 15
opiskelijaa. Opettajat,
teemakyselyt I (N=8) ja II (N=
6), Videohaastattelu I (N=28) ja
I(N=11)

Fenomenograafinen aineiston
analyysi

Tulosten pohjalta on luoto projektipedagogiikanmalli. Tutkimustulokset
antavat pedagogisia ja siséllollisid malleja ja ideoita toteuttaa
projektitydskentelyéd tavoitteellisemmin, systemaattisemmin ja
tarkoituksenmukaisemmin ammattikorkeakoulussa padmééréna opiskelijoiden
projektityotaitojen kehittyminen. Ne voivat olla edelleen esimerkkind
ammattikorkeakoulun eri koulutusohjelmien asiantuntijuuden integroimisesta
ja hyodyntdmisestd tydeldmain tarpeisiin.
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Tekija ja
tutkimuksen aihe

Tarkoitus ja tavoitteet

Metodiset ratkaisut ja
tutkimusjoukko

Tulokset

Koivumiki, L. 2002.
Projektiopiskelu
ammattikorkeakoulun
opiskelijoiden ja
tydeldmin edustajien
kokemana.

Lisensiaatintyd

Tarkoituksena kuvata perhe- ja
yhteisdhoitotydn kehittdmistd ja
kokeilutoimintaa projektissa. Kokemusten
avulla analysoitiin projektin merkitysti
opiskelijoille ja tydeldmaille.

Laadullinen, fenomenologinen
tutkimus. Haastattelututkimus
(N=10 aikuisopiskelijaa) (N=10
tydeldmin edustajaa)

Tutkimus koettiin merkitykselliseksi oppimiskokemukseksi. Projektin alku
heritti kiinnostuta mutta my6s himmennysté. Projektin yhteistyon edistéviksi
tekijoiksi koettiin hyva ilmapiiri ja aito toimintaymparistd. Estiviksi tekijoiksi
nousivat oppilaitoksen jaykét rakenteet ja opettajavaihdokset.

Mintyld, R. 2002. Yksin
mutta yhdessé - Opettajat
omaa ty0ti ja
oppilaitoksen toimintaa
kehittdmassa.

Viitoskirja

Tarkoituksena kuvata ja mallintaa tiimin
kehittymis- ja oppimisprosessia sen eri
vaiheissa. Tavoitteena lisété tietoa ja
ymmaérrystd tiimin kehittymisestd ja
oppimisesta.

Tutkimus toteutettiin
toimintatutkimuksena ja
muutosselonteon menetelmalla.
(N= 5 opettajatiimia, 22
opettajaa)

Tuloksista muodostettiin viisi kuvausta tiimien kehittymisesti. Tuloksilla
osoitettiin yksilollisen oppimisen merkitysté tiimin kehittymisen séételevana
tekijand. Padtuloksena korostetaan yksittdisen tiimin jasenen ammatillista
osaamisen vahvistumista, joka lisdéntyi tiimitoiminnan aikana. Tiimityd
koettiin merkittdviksi omaa tyotéd kehittdessd. Oppilaitoksen toiminnan tasolla
oppimistulokset nékyivét uudistuneina tydskentelytapoina.
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Tekiji ja
tutkimuksen aihe

Tarkoitus ja tavoitteet

Metodiset ratkaisut ja
tutkimusjoukko

Tulokset

Lemstrom, U. 2004.
Mielenterveystyon
moniammatillista
yhteistyotd edistavit ja
estavat tekijét.

Pro gradu- tutkielma

Tarkoituksena kuvata ja tuottaa tietoa
mielenterveystyon moniammatillisesta
yhteistyon edistdvisté ja estdvistd
tekijoistd. Selvittdd yhteistyon
kehittdmistarpeita.

Laadullinen tutkimus.
Teemahaastattelut Induktiivinen
sisdllon analyysimenetelma
(N=9 psykiatrista
sairaanhoitajaa)
mielenterveyshoitajaa)

(N=3

Yhteistyotd edisti koulutuksen avulla saavutettu hyvd ammattitaito,
johtamiselta saatu hyvé tuki mahdollisti konkreettisen moniammatillisen
yhteistyon. Yhteistydvalmiuksia edistivét rohkeus, aktiivisuus, vuorovaikutus
ja tyotoverin arvostaminen. Myds yhdessi tekeminen, tyStiimin tasavertaisuus
sekd usko moniammatillisuuden voimaan. Tiimityon organisointia edistivét
tyoskentelymallien samanlaisuus, tydkokonaisuuksien tunteminen ja yhdessé
suunnittelu. Estévid tekijoitd olivat osaamisen puutteelliset tiedot, avoimuuden
puute, tydmallin epédselvyys ja vahdiset resurssit. Kiire, seké epaselvén tiimin
johtaminen estivét tiimityOn organisointia.

Frilander-Paavilainen, E-
L. 2005. Opinniytetyd
asiantuntijuuden
kehittdjéana
ammattikorkeakoulussa.

Viitoskirja

Tarkoituksena kuvata asiantuntijuutta,
jota tavoitellaan ammattikorkeakoulun
opinndytetydssd, sekd asiantuntijuuden
ohjaamista opinndytetydssa.

Haastatteluaineisto kuvataan
fenomenograafisella analyysilld
ja kyselyaineisto tilastollisin
menetelmin. Kyselyn avoimet
kysymykset siséllon analyysilla.
(N=92 opiskelijaa, N=23
opettajaa) (N=23
opettajan ja 31 tydeldmén
edustajan teemahaastattelut)

Tuloksissa opinndytety kehittdd seké yksilollistd, ettd yhteisollista
asiantuntijuutta. Késitysté jaetusta asiantuntijuudesta ilmenee vihén.
Opiskelijan oppimista ja opinndytetyon ohjausta heikentéivdt yhteisten
tavoitteiden ja arviointikriteereiden puute, koulun ja tydeldmén yhteistyon
viahiisyys ja opettajien vahéinen tydeldmikonteksti. Opiskelijat korostavat
tydeldmin edustajien roolia opinndytetyon ohjaajana sidénnollisten
ohjaustapaamisten vuoksi. Opettajien ohjaus ndhdéén ldhinna opinnéytetdiden
arvioinnissa.
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Tekija ja
tutkimuksen aihe

Tarkoitus ja tavoitteet

Metodiset ratkaisut ja
tutkimusjoukko

Tulokset

Virtanen A, Tynjild P &
Valkonen S. 2005.
Ty0ssd oppiminen
opiskelijoiden
arvioimana Helsingin
kaupungin ammatillisessa
oppilaitoksessa.

Tarkoituksena arvioida opiskelijoiden
tydsséd oppimista ja sen vaikuttavuutta
koulutustuloksissa.

Maérillinen tutkimus, analyysi
tilastollisin menetelmin.
Internetissd vastattava
kyselylomake. (N=1282
Helsingin kaupungin
ammatillisten oppilaitosten
viimeisen vuoden opiskelijat)

Opiskelijat kokivat oppineensa tydssdolonsa aikana. Eniten opittiin
itsendisyyteen liittyvid taitoja, kuten aloitteellisuutta, itseluottamusta ja
itsendistd tydskentelyd. Ammatillisia ja oppimistaitoja opittiin paljon tydssé
oppimisen aikana. Sosiaali- ja terveysalalla toteutuu parhaiten
kouluoppimisen ja tydssd oppimisen kytkeminen toisiinsa.

Keto A & Roos M. 2006.
Suuhygienistikoulutuksen
kehittdminen
ekspansiivisen
oppimisndakemyksen
ohjaamana.

Pro gradu- tutkielma

Tarkoituksena kehittdd Helsingin
ammattikorkeakoulu Stadian
suuhygienistikoulutuksen toteutusta
ekspansiivisen oppimisndkemyksen
ohjaamana. Tavoitteena oli kehittda
pedagogisia toimintatapoja, jotka
tuottavat kehittdvaa siirtovaikutusta ja
edistdvét suuhygienistiopiskelijan
yhteisolliseen, kehittdvaian
asiantuntijuuteen oppimista.

Kehittidva tyon tutkimus, joka
eteni syklimaisesti eri
vaiheittain.

Tuloksilla osoitettiin, ettd ekspansiivisen oppimisndkemyksen ohjaamana
suun terveydenhoitotydn oppiminen laajeni suuhygienistiopiskelijan, suun
terveydenhuollon koulutusohjelman ja tydeldmain yhteistyona tapahtuvaksi
toiminnaksi. Kehittdmistydstd voidaan todeta, ettd ekspansiivinen
oppimisndkemys teoreettisena viitekehykseni mahdollistaa
suuhygienistiopiskelijan oppimisen suun terveydenhoitotydn kehittdvain
asiantuntijuuteen. Se integroituu ja mahdollistaa myds
ammattikorkeakoululain edellyttdimédén tydelamén aluekehitys- seké tutkimus-
ja kehittamistehtévén.
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Tekiji ja
tutkimuksen aihe

Tarkoitus ja tavoitteet

Metodiset ratkaisut ja
tutkimusjoukko

Tulokset

Ylivinkka T. 2006.
Projektitoiminnan
vaikuttavuutta etsimassa.
Kasvatustieteiden laitos.
Tampereen yliopisto.

Pro gradu- tutkielma

Tarkoituksena kuvata projektin
vaikuttavuutta asiantuntijuuden kautta.
Ty0ssd oppimisen yhteiset kdytanndt, Top
- Areena projektissa, jonka tavoitteena on
alueellisen oppilaitoksen ja tydeldmén
tydsséd oppimisen yhteistyon
syventdminen ja erilaisten alakohtaisten
kaytinteiden yhteensovittaminen.
Syvennetidén myos opettajien
tydeldmiosaamista ja tydeldmaisuhteita.

Laadullinen tutkimus
Ryhmaéhaastattelut (N= 13
opettajaa kuudesta eri
oppilaitoksesta) Induktiivinen
sisdllonanalyysi

Projektissa tapahtuvassa oppimisprosessissa yhdistyy opettajien oma
opettajuus sekd kokemukset joita heilld oli tydeldmastd. Kokemuksista
opettajat peilasivat tydeldmén vaateita opetussuunnitelmien avaamiselle.
Ty6elama néhtiin oppilaitoksen yhteistyokumppanina opetuksen
kehittdmisessd, josta kertoivat monet opettajien henkilokohtaiset verkostot
sekd jérjestdtoiminta.

Kerosuo H. 2006.
Boundraries in action. An
Activity-theoretical
Study of Development,
Learning and Change in
Health Care for Patients
with Multiple and
Chronic Illnesses.

Viitoskirja

Tutkimuksen tarkoituksena selvittda
rajoja ajallisesti ja paikallisesti
laajentuvina kehittdmisen, oppimisen ja
muutoksen tiloina terveydenhuollossa.

Tutkimusmenetelmé yhdistaa
toiminnan teoriaa ja
antropologisia menetelmié.
(N=26 montaa sairautta
sairastavaa Helsinkildistd)
Tutkimushaastattelut,
havainnointi ja
potilasdokumentit.

Tulokset osoittavat, ettd montaa sairautta sairastavien potilaiden hoito on
potilaiden ja eri erikoisalojen ammattilaisten ja terveydenhuollon tasojen
vilisten rajapintojen pirstomaa. Terveydenhuollon rajat ovat historiallisesti
muodostuneita rakenteita ja kdyténteitd, jotka vaativat muutosta. Rajojen
sirpalemaisuuden takia potilaat kokivat epdvarmuutta ja laiminlyontejé
hoitojérjestelyissd. Hoitojérjestelyissd ilmenneet tiedonkatkokset ja
vastuuaukot kdynnistivét rajoja ylittdvén oppimisen. Kédyttdonotettiin ja
kehitettiin hoitosopimus ja neuvotteleva kiytintd montaa sairautta
sairastavien potilaiden hoitoon. Uusi tyovéline ja kéytintd eivit kuitenkaan
levinneet hankkeen kuluessa yleiseen kéyttoon terveydenhuollossa.
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Tekiji ja
tutkimuksen aihe

Tarkoitus ja tavoitteet

Metodiset ratkaisut ja
tutkimusjoukko

Tulokset

Aaltonen A-M. 2007.
Moniammatillinen
yhteistyd
suunterveydenhuollossa.

Pro gradu- tutkielma

Tarkoituksena kuvata hammashenkildston
kokemuksia hammashoitovastaanotolla
tapahtuvasta yhteistydstd. Tavoitteena oli
tuottaa tietoa, jonka avulla voidaan
kehittdd hammashoitoty6té ja suun
terveydenhuollon ammattiryhmien vilistd
yhteistyota.

Kvalitatiivinen tutkimus

Teemahaastattelu
analyysimenetelména
sisdllonanalyysi N=13

hammashoidon ammattilaista)

Moniammatillinen yhteistyd edellyttdd yhdessa toimimista. Kannustava
johtamistoiminta tuo tukea péivittdistydlle ja ammattien viliselle tyonjaolle.
Vuorovaikutuksen ja sosiaalisen kanssakdymisen avulla opitaan tuntemaan
tyOyhteison jdsenid ja eri ammattihenkil6itd. Monniammatillisen yhteistyon
esteend koettiin paivittdistoimintaan liittyvat muutokset ja uudet
tyoskentelytavat. Toimintamuutokset lisdévit epdvarmuutta ja yhteistydssa
ilmenevdd muutosvastarintaa. Henkilokemiat estéié yhteistyotd ja vaikeutta
vuorovaikutusta. Yhteistyotd edistdd hyvd ammattitaito ja luottamuksen
ilmapiiri.

Virolainen M &
Valkonen S. 2007.

Kiireavusta
innovatiiviseen
tietoyhteisdjen
vahvistamiseen.
Ammattikorkeakoulujen,
tyoeldmikumppanit ja
yhteistyo harjoittelujen
jarjestdmiseksi.

Lisensiaatintyd

Tarkoituksena on kuvata tydpaikkoja
sosio-kulttuurisina oppimisympaéristdind
ja tyopaikkojen kokemuksia ja
nidkemyksid niiden kumppanuudesta
ammattikorkeakoulujen kanssa.

Madrallinen tutkimus
analysointi tilastollisin
menetelmin Postikysely
(N=269) tydelamén
harjoittelupaikoille. Opiskelija-
aineisto (n = 2154)

Ty6elamén odotukset ammattikorkeakoulujen aktiivisuudesta harjoittelujen
jarjestdmisessd, suunnittelussa ja ohjauksessa olivat korkeat. Harjoittelujen
tavoitteellisuutta pidettiin tirkeénd, mutta ammattikorkeakoulujen toiminnan
arviointia eri harjoittelujen osa-alueilla pidettiin vaikeana.
Harjoittelunohjauksen systemaattinen suunnittelu oli tyopaikkaohjaajien
arvion mukaan harvinaisempaa kuin informaali keskustelu tai ohjaajien
koulutus tehtdvéaiansd. Konnektiivisen mallin mukaista osaamistaan ja ty6tdéan
jatkuvasti kehittavaksi asiantuntijaksi tdhtddvaa mallia arvostettiin muiden
tyoharjoittelumallien, kuten perinteisen ty6harjoittelumallin ja
tyoprosessimallin ohessa. Tydeldamakumppanit jaoteltiin neljddn ryhméén:
tydvoimandkokulman korostajat, yhteiskehittéjét, monitavoitteiset ja oman
tyonsé kehittdjat. Tydeldmékumppanit pitivit harjoitteluihin ja
opinndytetdihin liittyvin yhteistyon kehittdmisté tirkeénd tulevaisuudessa.
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Tekiji ja
tutkimuksen aihe

Tarkoitus ja tavoitteet

Metodiset ratkaisut ja
tutkimusjoukko

Tulokset

Hyrkkénen U. 2007.
Kisityksié ajatuksen
poluille.
Ammattikorkeakoulun
tutkimus ja
kehitystoiminnan
konseptin kehittdminen.

Viitoskirja

Tarkoituksena kuvata tutkimus- ja
kehitystyon késityksid sekd uuden
tutkimus- ja kehitystoimintaa jdsentévéin
késitteen kehittdmistd yhdellda
ammattikorkeakoulun koulutusalalla.

Koulun johtoon kuuluvien
henkildiden haastattelut (N =22)
muutoslaboratorioistunnat (N=
10) Fenomenograafinen
analyysi

Ammattikorkeakoulun johdolla oli erilaisia késityksid tutkimus- ja
kehitystyon siséllosti ja kohteesta, tekijoistd, organisointitavoista ja
opinndytteiden asemasta tutkimus- ja kehitystyon osana. Kehitystyon esteiksi
ajateltiin selkiintyméttoméan uuden toiminnan kohde, sen vaatimat tydvélineet
kuten osaaminen jota ei ollut riittdvésti, tarvittavat tydnjakoratkaisut olivat
tekemaéttd ja toimintaa ohjaavat sdénnot eivit tukeneet uuden toimintatavan
mukaista tyontekoa. Tutkimuksessa havaittiin kolmenlaista mikrosyklia,
joiden aikana opettajat horjuttivat ajatuksiaan, ottivat kdyttoon uusia ajatuksia
jasentdvia kasitteitd ja kolmanneksi jasensivit uuden késitteellisen mallin ajan
tutkimus- ja kehitystydlle. Mikrosyklien tarkastelu osoitti toimintaa ohjaavan
késitteen monentasoista horjuttamista ja vakiinnuttamista.

Koski A. 2007. Tyon
eetoksena hyvé elamé
tehostetun
palveluasumisen
yksikdssé - Uutta moni
ammatillista tydyhteisdd
rakentamassa.

Viitoskirja

Tarkoituksena 16ytaé vastauksia
kysymykseen, miten uusi,
moniammatillinen tydyhteisé rakennetaan
ja rakentuu tehostetun asumispalvelun
yksikdssd. Tavoitteena on luoda uutta
tietoa tyOyhteisdjenn ja organisaatioiden
toimintaan.

Moniammatillinen tydryhma
sosiaali- ja terveysalan
ammattilaisia. (N= 20 yksikon
kokousta),
Tyo6nohjausistuntojen
nauhoitukset ja poytékirjat.
Analyysimenetelména
diskurssianalyysié ja
etnometodologiaa hyddyntien.

Tyo6ryhmaén prosessissa nékyviksi tulivat arvostus ja hyviksyminen, luottamus
ja turvallisuus sekd suostuminen ja onnistumiset. Merkittavina tekijoind
pidettiin tietdmisté, vastuu jakautui padtoksentekoon, yhdessé tekemiseen,
rajojen etsimiseen ja luopumiseen yhteisyyden rakennusaineina ja
tydyhteisdon sitoutumisessa. Sitoutuminen tyohon, joka sisélsi ammatillisen
osaamisen lisdksi kotitydn osaamista eliméssdéin syrjdytyneiden asukkaiden
kanssa. Tyoryhma oppi oppimaan asukkailta. Tyéryhmén tyotd tukivat
prosessin aikana tydyhteison tydnohjaus ja kehittamispéivit. Tyoryhmalld oli
suuri tarve saada jatkuvasti tukea myds esimiehilta.
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SAATEKIRJE TUTKIMUKSEEN OSALLISTUVILLE

Tamén tutkimuksen tarkoitus 1dhtee yhteistydhankkeen pohjalta, jossa suun terveydenhuollon
opiskelijat, radiologian opiskelijat ja laboratoriotydn opiskelijat kehittdvét sydénpotilaan ja
hinen perheensd saamaa ohjausta sekéd hoidonantajien ohjauskdyténteitd. Tdmén tutkimuksen
kiinnostuksen kohteeksi on wvalittu koulun ja tydeldmidn monniammatillinen yhteistyd
yhteistyohankkeessa. Tutkimuksen tarkoituksena on kuvata millaisena yhteistydssd mukana

olevat kokevat yhteistyon.

Kyseessd on Tampereen yliopiston hoitotieteen laitoksella tehtdvd Pro gradu- tutkielma,
jonka ohjaavat dosentti, TtT Marja Kaunonen ja assistentti TtM Anja Rantanen. Tutkimus on
laadullinen tutkimus. Tutkimuskohteesta hankitaan tietoa haastattelemalla, havainnoimalla ja
kerddmilld dokumentteja. Tutkimus toteutetaan vuoden 2008 aikana. Aineiston
analysoinnissa kéytetddn sisdllon analyysia. Tutkimus on vapaaehtoinen ja osallistuja voi
halutessaan keskeyttdd sen ilman syytd. Tutkimuksessa kiytettyjen henkildiden tietojen
suhteen noudatetaan huolellisuutta ja mitd henkildlaissa (22.4.1999/523) on médritty. Tiedot,
ddninauhat ja muut tutkimukseen liittyvdt dokumentit sdilytetddn lukituissa tiloissa ja
hédvitetddn henkil6tietolaissa médritetylld tavalla. Osallistujien henkildllisyys ei tule ilmi

tutkimuksen missdian vaiheessa.

Suostumuksen tekijén allekirjoitus
/ 2008
Ulla Lehtonen, TtM-opiskelija

Tampereen yliopisto

Hoitotieteen laitos
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TUTKIMUKSEEN OSALLISTUJAN SUOSTUMUS

Yhteistyohenkilon nimi ja organisaatio:

Osoite:

Puhelin:

Suostun  osallistumaan Helsingin ammattikorkeakoulu  Stadian  yhteistyohankkeen

tutkimukseen vuoden 2008 aikana.

Minulle on kerrottu tutkimus- ja kehittimishankkeen tarkoituksesta, siséllostd, menetelmisté
ja tutkimusaineiston kéyttotarkoituksesta. Olen saanut myods suullisen ja kirjallisen
tutkimukseen osallistumispyynnén tutkimuksen tekijdltd. Tutkimus on vapaaehtoinen ja voin
halutessani keskeyttdd sen. Tutkimuksessa kerdtyn aineiston kaytdssd, sdilytyksessd ja

hivittimisessd noudatetaan henkildtietolakiin (523/1999) kirjattuja periaatteita.

Paikka ja aika

Tutkimukseen osallistuvan allekirjoitus
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AVOIN HAASTATTELURUNKO

TEEMOITTAIN ja tarkentavat lisikysymykset teemojen alla
1. Taustatiedot

- opettaja, opiskelija vai tydeldmin edustaja

-aikaisemmat kokemukset projektitydsti

2. Projektiin osallistuminen (kertokaa omin sanoin mika sai teidit lihteméan projektiin
mukaan)

-miksi osallistuit projektiin?
(-miten yhteistyokumppanit ovat sitoutuneet projektiin?)
-mitd odotuksia sinulla oli projektista ennen sen alkua, jos oli?

3. Yhteistyon merkitys projektissa
(voitte kuvata esimerkein)

- kuinka koit yhteistyon esiintymisen projektissa?

-kuinka vuorovaikutus yhteistydhenkildéiden kanssa sujui?
- millainen oli sinun roolisi yhteistydssd?

- oman roolisi vaikutus yhteistydn toimintaan?

4. Yhteistyossi esille tuomat hyodyt

-mikd mielestisi edisti yhteistyota projektissa?
-mikd mielestdsi oli hyvéa projektissa ja miksi?
-mitd ennalta odottamatonta hyvéa ilmeni yhteistydssd?

5. Yhteistyossi esille tuomat haitat

-mikd mielestisi esti yhteisty6td?

-mitd huonoa mielestési, miksi?

-mitd ennalta odottamatonta huonoa ilmeni yhteistyssa
-muut syyt?

6. Miti yhteistyohenkilot oppivat projektissa?

-miten koit yhteistyon vaikutukset omaan oppimiseen projektissa, miten se vaikuttaa kun
valmistut suuhygienistin ammattiin (vain opisk.)

-toteutuiko ennakko-olettamukset, jos niitd ilmeni projektin alussa?

-oliko yhteisty sinusta helppoa, vaikeaa?

7. Tulevaisuus yhteistyosti seuraavissa projekteissa

-mitd hyGtyd samankaltaisista projekteista on tulevaisuudessa?
-millainen projektin sisdlto tai toteutus tulisi olla?
-suuhygygienistien kannalta, opettajien ja tyoeldménedustajien kannalta



8. Yhteistyon kehittiminen projektissa

-mikd mielestisi puuttui kokonaan?
-mitd mielestési voisi vield kehittda vield?
-mink3 tekisit toisin?

9. Haastateltavien vapaa sana

Haastateltavat saavat vuorollaan kuvaa omia tuntemuksia/kokemuksia yhteistyosta
-projektiin liittyvét kokemukset
-yhteisty6hon liittyvit kokemukset
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Esimerkki aineiston pelkistimisesti

Alkuperiinen ilmaisu ja pelkistys

B

“Projektiin kun osallistuu, olla my0s oppilaana’
=kun osallistuu on oppijana

“Mind myds kehityn”
=mind kehityn

“ty0elamin kanssa yhteistyostad”
=ty0elamain kanssa yhteistyo

B

“asiantuntijuus on kehittynyt projektissa ja varmasti vield kehittyy’
=asiantuntijuus kehittynyt projektissa ja vield kehittyy

“tavallaan koen projektissa ollessani kaksi eri roolia”
=projektissa ollessani kaksi eri roolia

“ja vield kolmanneksi moniammatillisuuden kehittdminen”
=kolmanneksi koen moniammatillisuuden kehittimisen

“Mitd uusia ideoita yhteistyohon saa”
=uusia ideoita yhteisty6hon

“ja niiden onnistuminen téssd”
=uusien ideoiden onnistuminen projektissa

“Tavallaan toinen projekti mutta kaikki ovat erilaisia”
=kaikki projektit ovat erilaisia

“vertikaalinen asetus, sehdn kasvaa koko ajan”
=vertikaalinen asetus kasvaa yhteistydssd koko ajan

“On kysymys horisontaalisesta asiantuntijuudesta”
=horisontaalinen asiantuntijuus

“tuon tyoelaman edustajalle sitd omaa asiantuntijuuttaan ja tyoelima antaa omaa asiantuntijuuttaan ja
sit siin on opiskelijat”
=asiantuntijuuden vuorovaikutus tydelaman edustajan, opettajan ja opiskelijoiden kesken

“tad on koko ajan molempien horisontaalista eli painopiste on horisontaalisessa ldhestymisessa”
= projektin yhteistyon painopiste on horisontaalisessa ldhestymisessa

“En ollut aluksi oikein perilld koko asiasta, koska minua edeltivi ei kertonut tista projektista”
=en ollut aluksi perilld projektista, koska minua edeltdva osallistuja ei kertonut
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Esimerkki aineiston ryhmittelysta

1/2

Pelkistetty ilmaus Alakategoria

Kun osallistuu on oppijana

Opitaan projektiin ja tutustumaan toisten ammatteihin
Uskon etté ollaan opittu projektin aikana toisistamme
Oppinut tutkittuun tietoon perustuvaa tietoa ja nayttoon
perustuvaa tietoa syddnpotilaan maailmasta

Opittu kirjallisten tdiden ansiosta

Oppinut suun sairauksista

Oppinut tyoskenteleméédn ryhmén kanssa

Oon oppinut suun hoidosta hirveesti

Projektin ansiosta oppinut sydidnasioista

Kaikki oppivat tieteellisen raportin kirjoittamisesta
Opinndytetyon prosessi ldpi kdyminen on opettanut kaikkia
Muitten ty6t opettanut

Uskaltaa ilmaista omia mielipiteitd ja tuntemuksiaan
Tuli uskallus, ettd me ollaan projektissa kaikki yhdessi
Uskallan uusiin projekteihin tulevaisuudessa

Uskallan olla tydeldmén projekteissa

Ei arkaile endén ldhted uusiin projekteihin.

Uskaltaa ldhted uusiin projekteihin

Uskaltaa tydeldmain kanssa yhteistyohon

Saanut kokemusta

Vihén nidhnyt ideoita

Kun ty6elamassa tulee jokin projekti niin on jo kokemus siitd

Helpompi tarttua uusiin haasteisiin kun on jo kokemuksia

Helpompi ldhted pienempid juttuja pitiméén jatkossa

Ei projekti oo pelkdstddn negatiivinen kokemus ollut

Omat kokemukset ja tavoitteet pitdd hengissd kun raskasta

Mukana oleminen mielenkiintoista

Projektin muodossa tekemisestd hyotyy enemméan

On kokemusta sit tyoeldmassa

Mielenkiintoista saada olla mukana projektissa

Projekti oli mulle tarked kokemus

Projektin hallitseminen tulevaisuudessa

Projekti opettanut miten toimia seuraavassa projektissa

Kokemus tdllaisesta ammattikorkeakoulumaailmasta on antanut itselle muk]
Projekti konkreettisesti yhdistanyt meitd

Lisannyt tiedollista puolta

Jakamaan tietoa ja taitoa seuraaville opiskelijoille seuraavissa projekteissa

Neuvottelutaidot kehittyy

Joukko ajattelu kehittyy

Mini kehityn

Ajattelen oikeen vdsyneena ettd timéa on omaa itseni kehittymista
Oman itsenséi kehittdmisen kannalta olla hankkeessa

Kehittanyt itsed hirmuisesti

Oman itsensé kehittdmisen kannalta olla hankkeessa

Oppiminen

Uskaltaminen

Kokemusten
tarkeys

uutta

Itsensa
kehittiminen



Asiantuntijuus kehittynyt projektissa

Asiantuntijuus vield kehittyy

Asiantuntijuuden vuorovaikutus

Jokainen tuo sen oman ammattitaidon kun yhdessa tehddan
Projektissa laitetaan koulutusohjelmat yhteen

Opettajatkin laitetaan yhteen

Ei olla niin kun me ja te

Tyo6elaman kanssa yhteistyo

Tyo6elaman kanssa yhteistyo yhdistdd koulua ja tyoelamaa
Mukavaa seminaareissa tyoeldméan edustajien kanssa

Sain enemmaén tydeldmén edustajilta

Tydeldmai auttanut meita

Tosi kiva ettd tydelama mukana

Koen ettd tyoelamén edustajista ollut hyotya loppuvaiheessa
Yhdessa tydeldmén ja opettajien kanssa tyon suunnittelu
Saanut tyoskennelld tyoelaman edustajien kanssa
Tyo6elama jarjestanyt opetustilaisuuksien tilat

Tyo6elama jarjestianyt ajat opetustilaisuuksille

Tyo6elama jarjestdanyt yleison opetustilaisuuksiin
Yhteisty0 erilaista kun erilaisia ryhmid ihmisid

Koulussa paastdan kehittimaédn yhteistyotd enemman
Yhdessé tekeminen on antanut hirveesti

Yhteistyossd mukana erilaisten ihmisten kanssa
YhteistyOssa oppii ja kehittyy

Vertikaalinen asetus kasvaa yhteistydssd koko ajan
Yhdessd saanut enemmén irti

Antaa leveyttd ndhdéa potilaat kokonaisuutena kaikkine sairauksineen
Kokonaisuuden avautuminen

Ihmisen kokonaisuuden huomioonottaminen tydeldmaéssékin
Néhdadan tyoeldmaa eika ajatella vaan itsedmme

Avannut silmid moneen suuntaan uudelleen

Uuteen maailmaan katsominen

Toisen huomioon ottaminen parantunut

Samat ihmiset olivat projektissa koko ajan

Hyva etu ettd sama porukka

Tyo6elaman kannalta on ollut hyva, ettd ollaan sitoutuneita projektiin
Kaikki on olleet sitoutuneita mikd on edistényt

Tyo6elama padssyt tulemaan seminaareihin hyvin.

Tyo6elaman sitoutuneisuus projektiin

Ollaan paneutuneita projektiin

2/2

Asiantuntij.
kehittyminen

Kiinnostus
yhteistyohon

Kokonaisuu-
den
nikeminen

Luottamus
yhteistyohen-
kiloihin
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Esimerkki abstrahoinnista

Yhteistyota edistivia tekijoita

Alakategoria

Oppiminen
Uskaltaminen
Ymmértdminen
Kokemusten tiarkeys

Itsensi kehittiminen
Asiantuntijuuden kehittyminen

Kiinnostus yhteisyohon
Kokonaisuuden ndkeminen
Suhteiden luominen
Opinniytetyon hyodyllisyys

Ylikategoria

Uuden oppiminen
Kiinnostus tydeldmaan
Oman itsensi kehittdminen

Tyo6elaman yhteistyOssa
toimiminen projektissa

Luottamus yhteisty6henkil6ihin

Ylikategoria

Uuden oppiminen

Oman itsensd
kehittiminen

Kiinnostus
tyoeldméén

Ydinkategoria

Projektissa olemisen
merkitys

Yhteistyon tarkeys

Luottamus



