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THVISTELMA

Maahanmuuttgjien koulutus ja tyollistyminen ovat nousseet térkelksi teemoiks Suomen
koulutuspolitiikassa suomalaistaustaisen tyovaeston vahentyessa. Erityisesti
maahanmuuttajataustaisten naisten asemaan on kiinnitetty huomiota, koska he ovat usein
koulutukseltaan ja tyollistymiseltéan kaikkein heikoimmassa asemassa. Taméan tutkimuksen
tarkoituksena oli tutkia luku- ja kirjoitustaidottomien maahanmuuttgjanaisten koulutusta seké
vamiuksia, joita naisopiskelijat luku- ja kirjoitustaidon kurssilla saivat.

Tutkimuksen kohteena oli aikuiskoulutusorganisaatiossa jérjestetty, kymmenen kuukautta kestavéa
teoriaa ja kaytantdod yhdistédva luku- ja kirjoitustaidottomille maahanmuuttgjanaisille suunnattu
pilottikoulutus. Kurssin tavoitteena oli edistéd kotoutumista tarjoamalla mahdollisuus opiskella
suomen kielen puhe-, luku- ja Kkirjoitustaitoja samanaikaisesti arkieldman perustaitojen ja
tyoelamaan tahtddvien taitojen kanssa. Liséksi koulutukseen sisdltyi tyossdoppimisjakso, jonka
aikana opiskelijat tutustuivat suomalaiseen tydelamaan. Aineisto koostui opettajien ja opiskelijoiden
teemahaastatteluista, jotka analysoitiin siséllon erittelya kayttden. Haastatteluihin osallistui kuusi
opettgaa, joista nelja toimi opettgana kyseisella pilottikurssilla Koulutukseen osallistuneista
opiskelijoista haastateltiin 13 maahanmuuttgjanaista tulkkien valityksella

Tutkimuksessa todettiin, etta pilottikoulutuksessa kaytettiin vaihtelevasti aikuisille sopivia
opetusmenetelmid, padosin toiminnallisen oppimisen ldhtokohdista Koulutus osoittautui
onnistuneeksi  kokeiluksi, silla osallistujat kokivat saaneensa valmiuksia suomalaiseen
yhteiskuntaan  integroitumiseen. Myo6s  kulttuurintuntemuksen,  opiskeluvalmiuksien  ja
tyoelamétaitojen Kkoettiin  parantuneen. Haastatteluissa todettiin, ettd maahanmuuttajanaiset
ryhmaytyivat onnistuneesti ja se kannusti heita myos henkilokohtaiseen kasvuun. Tama ndkyi muun
muassa opiskelijoiden tulevaisuudensuunnitelmissa. Opettajille koulutus asetti suuria haasteita.
Ennen kaikkea heilta edellytettiin ryhman osaamisen seka opiskelijoiden yksilollisten tarpeiden
tunnistamista. Lisaksi opettajan herkkyys lukea tilanteita ja taito kohdata akuinen oppijana
vaikuttivat oleellisesti oppimisen edistymiseen. Koska opetuksessa voitiin edetéa vain hyvin hitaasti,
kurssit koettiin liian lyhyiksi. My0ds lilan suuret ryhmét aiheuttivat haasteita opetukseen. Opettajat
kaipasivat myos tyovalineita lukivaikeuksien tunnistamiseen; he kokivat, etta erityispedagogiset
taidot olisivat tarpeellisia, koska kaikki opetus oli erityisopetusta.



Tutkimuksen perusteella voidaan todeta, etta luku- ja kirjoitustaidottomien maahanmuuttajanaisten
opettaminen vaatii opettgalta monipuolisia ammatillisia taitoja seka opettgjan persoonaan liittyvia
ominaisuuksia. Keskeinen yhteiskunnallinen haaste maahanmuuttajien opetuksessa on opetukseen
liittyvan palvelujdrjestelman kehittaminen eri sektorien yhteistyota tehostamalla. Erityisesti luku- ja
kirjoitustaidottomien maahanmuuttgjien, niin miesten kuin naistenkin, opettaminen seka opettgjien
koulutus vaatii jatkuvaa kehittamista kohderyhmén tarpeita ja vaestorakennetta gjatellen.

Asiasanat: Luku- ja kirjoitustaito, toiminnallinen oppiminen, maahanmuuttajanainen, koulutus,
integraatio.
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1 JOHDANTO

Minkéa kuulet, sen unohdat.

Mink& naet, sen muistat.

Mink& teet, sen ymmarrat.
(kiinalainen sananlasku)

Erés opettga siteeras yll& olevaa sananlaskua kuvaillessaan opetustaan luokassa, joka koostui luku-
ja Kirjoitustaidottomista maahanmuuttgjanaisista; kuuleminen ja n&keminen ovat toissijaisia
oppimisen muotoja tekemisen rinnalla. Opettaja koki ndiden naisten opettamisen haastavaksi, mutta
samalla erittéin palkitsevaksi. Maahanmuuttgjanaisten opettaminen siséltéd lukuisia erilaisia tapoja
auttaa hahmottamaan suomalaista kulttuuria ja suomen kieltd. Kulttuurien erilaisuus ja yhteisen
kielen puuttuminen aiheuttavat monenlaisia ongelmia ja yhteentérmayksia suomalaisessa arjessa
ulkomaalaistaustaisen ja syntyperdisen suomalaisen kohdatessa. Maahanmuuttgjille annettava
kielikoulutus on térked suomalaiseen yhteiskuntaan kotouttamisen muoto.

Tama ty0 on kvalitatiivinen tutkimus luku- ja kirjoitustaidottomien maahanmuuttajanaisten
koulutuksen kéytanteistd ja haasteista. Monikulttuurisuus on 1&sna opetuksessa jokaisen aistin
ulottuvilla: muun muassa pukeutumisessa, tervehtimisessd, ruokatauolla ja eri tavoissa kasittéa
maailma, esimerkiksi agan hahmottamisessa. Monikulttuurinen  (multicultural) tarkoittaa
yksinkertaismmillaan sitd, ettd samassa yhteiskunnassa eléd toisistaan kulttuurisesti eroavia
ryhmia  Suomalaisessa keskustelussa monikulttuurisuudella  viitataan  yksiliden  lisdksi
yhteiskuntaa koskeviin ihanteisiin ja poliittisiin paéatoksiin, jolloin termilla viitataan myos
tulevaisuuteen, haasteisiin ja tavoitteisiin. Yksi suomalaista yhteiskuntaa kuvaava ja méérittava
monikulttuurisuusohjelma on Suomen kotouttamislaki (Laki maahanmuuttajien kotouttamisesta,
1999), kuten myos luku- ja kirjoitustaidottomien maahanmuuttajien koulutuksen opetusohjelman

suositus (Opetushallitus, 2006). Nama lakisdéteiset ohjelmat ohjaavat maahanmuuttoon ja uuteen



kotimaahan sopeutumiseen liittyvid kaytantdja. Monikulttuurisuuden osa-alueista kasitelldan
erityisesti koululaitoksen ja sen edustgjien kykyja ja haasteita toimia tilanteessa, joka on
erityislaatuinen ja monialaisesti erittain vaativa Miten nostaa maahanmuuttgjanaisten luku- ja
kirjoitustaito pysyvasti sille tasolle, mita kiireinen, tietoon ja tekniikkaan perustuva nyky-Suomi
kansalaisiltaan vaatii? Va onko se edes mahdollista tai tarpeellista? Miten tasapainoilla aikaa
vaativan oppimisen ja lyhyiden kurssien vdlilla miten korostaa lansimaista yksilollisyytta ja
kannustaa jo opittuun yhteisollisyyteen samaan aikaan? Tutkimukseni kohdekoulutus on yks tapa
pyrkia auttamean maahanmuuttgjia kotoutumaan ja tulemaan toimeen suomalaisessa
yhteiskunnassa. Tutkimuksen kohderyhma on aivan erityisessa syrjadytymisvaarassa; luku- ja
kirjoitustaidottomille henkilGille el koulutuspolku helposti aukea, tydmarkkinoiden avautumisesta
puhumattakaan.

Seuraavissa aaluvuissa pohdin, mistda maahanmuutossa on kysymys. Vaikka julkisessa
keskustelussa Suomea pidetééan usein nuorena maahanmuuttajien vastaanottomaana, historiallisessa
valossa Suomi e ole ollut koskaan monokulttuurinen maa. Maahanmuutto, maastamuutto ja
kansainvalisyys yleensa, ovat olleet osa Suomen historiaa jo pitkdltd ganjaksolta. Suomen
maantieteellinen gjainti on taannut vilkkaan muuttoliikkeen jo Ruotsin vallan aikana seka
autonomian aikaan. Suurelta osin juuri venaléiset, saksalaiset ja ruotsalaiset rakensivat suomalaista
elinkeinoelaméaa perustamiensa yritysten kautta 1900-luvun vaihteessa. Suomesta puolestaan on
lahdetty aluksi Amerikkaan ja my6hemmin Ruotsin, paremman elaméan ja korkeamman elintason
toivossa. (Huttunen, Loytty & Rastas, 2005, 16; Réty, 2002, 29-30.)

Viela 1980-luvun lopulla Suomessa asui vain noin 17 000 ulkomaalaista. Vuonna 1991 voimaan
tulleen ulkomaalaislain jalkeen (uusin ulkomaalaislaki tuli voimaan vuonna 2004), muuttoliike lahti
voimakkaampaan kasvuun inkerinsuomalaisten paluumuuton, pakolaisuuden seké kansainvélisten
avioliittojen lisdantyessd. Kymmenessa vuodessa (vuoteen 2001 mennessd) ulkomaalaisten maara
nousi 90 000 henkeen. Vuoden 2007 lopussa Suomessa asui 132 632 ulkomaalaista, mika on 2,3
prosenttia koko véestbstd Maahanmuuton kasvun myotd maahanmuuttokysymykset ovat
gjankohtaistuneet uudella tavalla. Erilaiset kielet ja kulttuurit ovat jo isompien kaupunkien arkea.
Tama vaikuttaa myos eri sektoreiden arkeen, esimerkiks sellaisten koulutoimen seké sosiaali- ja
terveysalan tyontekijoiden tyohon, heidan arkeensa, jotka ovat paivittdin vuorovaikutuksessa
erilaisen kulttuuritaustan omaavien ihmisten kanssa. (Forsander & Ekholm, 2001, 108; Huttunen



ym. 2005, 17; Maahanmuuttovirasto 2008; Réty, 2002, 29-30; ulkomaalaidlaki, 1991;
ulkomaalaislaki, 2004). Maahanmuuttgjia voidaan luokitella eri tavoin: maahanmuuton syyn,
lahtomaan tai sukupuolen perusteella. Tassa tutkimuksessa tarkastellaan maahanmuuttajia
maahanmuuton syyn ja sukupuolen perusteella, koska tutkimuksen kohteena olevaa ryhmaa
yhdistavdt suurelta osin samantyyppinen tausta ja elamanvaiheet, tietty syy lahteA omasta maasta
pois. Myos maahanmuuttgjien luku- ja kirjoitustaidottomuus johtuu usein samoista syistd, jotka ovat
saaneet heidét 1ahteméaan kotimaastaan.

1.1 Maahanmuuton syy

Termi maahanmuuttaja on lagja ja yleistdva nimitys pysyvésti Suomessa asuvasta henkilostg, jolla
on ulkomaalaistausta (Réty, 2002, 13). Suomessa maahanmuutosta vastaava virallinen taho,
ssdasiainministerio, kayttdd viela maahanmuuttgja-késitetta yleisesti tarkoittaessaan Suomeen
muuttavia ulkomaalaistaustaisia henkil6itd. Maahanmuuttaja-sanaa on kuitenkin alettu karsastaa sita
enemman mitd pidemmalle 2000-luvulle on tultu, koska koetaan, ettd sen kayttdé voi antaa
henkilosta vadristyneen kuvan. Kymmenen vuotta Suomessa asunut ulkomaalaistaustainen henkil®
ta ulkomaalaistaustaisten vanhempien Suomessa syntynyt ja suomalaisen kulttuurin omaksunut
laps voi kokea maahanmuuttga-nimityksen loukkaavaksi. Tutkimuksessani kaytan kuitenkin
maahanmuuttaja-nimityst, koska se esintyy jo kyseisen koulutuksen nimessd ja kaikessa
koulutukseen liittyvassa tekstissa. Maahanmuuttagja, joka muuttaa Suomeen jonkun syyn perusteella
voi ollajoko paluumuuttaja, tydperdinen muuttaja, sukulaisuuden tai avioliiton perusteella Suomeen
tullut henkild tai pakolainen. (Huttunen ym. 2005, 13.)

Paluumuuttaja. Suomessa paluumuuttgia voi olla entinen Suomen kansalainen, esimerkiksi
Ruotsista on palannut Suomeen 1980- luvulta l&dhtien kymmenid tuhansia suomalaisia.
Paluumuuttgjaksi luokitellaan my6s henkild, joka on syntyperdisen suomalaisen jalkeléinen.
Maahanmuuttgiista suurimman  ryhmén  muodostavat  entisen  Neuvostoliiton — alueen
suomalaissyntyiset paluumuuttajat, inkerinsuomalaiset. Vuonna 1991 voimaan tullut laki
mahdollisti inkerinsuomalaisten paluumuuton Suomeen. He ovat kansallisuudeltaan suomalaisia tai
suomalaisten jalkelaisid, jotka ovat asuneet Inkerinmaalla. (Forsander & Ekholm, 2001, 108;
Maahanmuuttovirasto, 2008; Réty, 2002, 32.)



TyOperdinen maahanmuuttaja. Perinteisesti Suomessa e ole ollut paljon tyoperdista
maahanmuuttgjavaestod, koska tyovoimapulaa ei ole ollut. Suunta on ollut pikemminkin
painvastainen. 1990-luvun alun lamaaika pakotti yritykset ja organisaatiot rguun
henkil6stosaneeraukseen, mika nakyi suurina tyottomyyslukuina.  Tulevaisuus nayttda kuitenkin
toiselta suurien ikaluokkien eldkoityessa ja tyovoiman vahentyessa ratkaisevasti. Tuleva
tyovoimapula on tiedostettu ja tuotu julki hyvin selkeasti myds hallituksen
maahanmuuttopoliittisessa ohjelmassa vuodelta 2006, jossa korostetaan tyOperusteisen
maahanmuuton edistamista. Aikaisemman, vuoden 1997 ohjelman pakolaispoliittisen painotuksen
Sjaan tuoreessa ohjelmassa on korostetussa asemassa tyoperusteinen muutto. (Hallituksen
maahanmuuttopoliittinen ohjelma, 2006.)

Avioliiton perusteella muuttava henkild. Kolmas suuri maahanmuuttajaryhma koostuu henkilGistg,
jotka solmivat avioliiton suomen kansalaisen tai Suomessa pysyvasti asuvan ulkomaan kansalaisen
kanssa. Sukupuolijakauma eri kansallisuuksien kohdalla on selvasti mies- tai naisvoittoinen:
thaimaalaiset ja filippiinildiset kansallisuusryhmét koostuvat suurimmalta osin naisista, kun taas
Kreikasta, Turkista ja Marokosta Suomeen on muuttanut enimmékseen miehid (Forsander &
Ekholm, 2001, 112; Réty, 2002, 31.)

uojelun tarpeen vuoks maahan muuttava henkild. Yksi maahanmuuttajuuden muoto, miké tulee
myos tutkimuksessani voimakkaimmin esiin, on pakolaisuus. Y hdistyneiden kansakuntien Geneven
pakolaissopimuksessa vuonna 1951 on méaritelty pakolainen seuraavasti:

Pakolainen on henkil6—jolla on perusteltua aihetta pelédta joutuvansa vainotuksi rodun, uskonnon,
kansallisuuden, tiettyyn yhteiskuntaluokkaan kuulumisen tai poliittisen mielipiteen johdosta, eika
VoI saada suojelua omassa maassaan tai han oleskelee kotimaansa ulkopuolella sekd mainitun
pelkonsa téhden on haluton tai kykeneméton turvautumaan kotimaansa suojeluun ja tarvitsee siksi
sopimuksen mukaista kansainvélista suojelua

Todellisuudessa pakolaisuus on vaikea méarittéd yksilotasolla. Useimmille pakolaisille syy
kotimaasta |aht66n on ollut sotatilanne, ympéristokatastrofi tai ndlanhata. Monet pakolaiset toivovat
padsevansa takaisin kotimaahansa, mutta ongelmien erilaiset syyt liittyvét usein toisiinsa, eivatka ne



ole yleensd nopeasti ratkaistavissa. Pitkittynyt kriis kotimaassa saattaa vaikeuttaa sopeutumista
Suomeen, jos toivetta paluusta pidetdan pitkaan ylla. (Raty, 2002, 20.) Pakolainen-termi voidaan
jakaa kolmeen eri tapaan tulla maahanmuuttajaks Suomeen. (1) Turvapaikanhakija on henkil®, joka
hakee suojaa ja oleskeluoikeutta vieraasta maasta. Maahan tultuaan han jattda
turvapaikkahakemuksen ja vasta Sisdasiainministerion alaisen Maahanmuuttoviraston tekemalla
myonteisella padtoksella hanet todetaan pakolaiseksi. Suomessa turvapaikanhakijoista vain hyvin
pieni osa saa pakolaisstatuksen. (2) Kiintiopakolaiset ovat saaneet pakolaisaseman Y hdistyneiden
kansakuntien pakolaisjarjestolta UNHCR:ItA&. Suomi kuuluu niihin 15 valtioon maailmassa, jotka
ovat allekirjoittaneet yhteisen sopimuksen UNHCR:n valitsemien kiintiopakolaisten vuosittaisesta
vastaanottamisesta. Vuodesta 2001 |dhtien Suomen pakolaiskiintié on ollut 750 henkil6&/vuosi. (3)
Perheenyhdistamisohjelman kautta tullut henkilé saa oleskeluluvan jo aikaisemmin Suomeen
tulleen ldhiomaisen (kokogjan) kautta. Oleskelulupaan ovat oikeutetut aviopuoliso ja alaikaiset
lapset, vastaavasti lapsi saa tuoda Suomeen vanhempansa ja alaikéiset sisarukset. Oleskelulupaa on
my6ds mahdollista hakea idkkaille sukulaisille, joita kohtaan pakolaisella on elatusvelvollisuus.
(Liebkind, 1994, 9-10; Maahanmuuttovirasto, 2008; Réty, 2002, 18-20.)

Suurimmat ulkomaalaisryhmét vuonna 2007 olivat Vendjadlta (26 200), Virosta (20 000) ja Ruotsista
(8 400). Kymmeneen suurimpaan ryhmaan kuuluivat edellisten liséksi Somalia, Kiina, Thaimaa,
Saksa, Turkki, Iso-Britannia ja Irak (3 000-4 800 henkilo&/maa). Nama ryhmét edustavat kaikkia
maahanmuuton muotoja: pakolaisia, paluumuuttgjia, avioliiton kautta muuttaneita seka tyoperdisia
muuttgjia. (Maahanmuuttovirasto, 2008.) Koska tutkimani koulutuksen opiskelijat ovat suurimmalta
osin pakolaistaustaisia, keskityn tilastoinnin tarkastelussa [&hinna heihin.

Maahanmuuttoviraston tekeman tilaston mukaan (2008) turvapaikanhakijoita oli vuonna 2007
eniten Irakista (307). Maan epavakaa tilanne ja Suomen méaéritelma eteldisen ja keskisen Irakin
tilanteen muuttuminen aseelliseks selkkaukseksi on vaikuttanut turvapaikanhakupaétoksiin
myonteisesti. Kaytannossa kaikki Irakista tulleet ovat saaneet j&8da suomeen. Muita |&htOmaita,
joista tulee méarallisesti eniten hakemuksia, ovat Vendja, Serbia, Somalia, Iran, Turkki, Afganistan,
valtiossa, esimerkiksi sotien, ndldnhadan tai luonnonkatastrofien suhteen. (Aamulehti, 2008;
Maahanmuuttovirasto, 2008.)



Kiintiopakolaisten vastaanottomaéra Suomessa vahvistetaan vuosittain valtion tulo- ja
menoarviossa. Vuodesta 2001 lahtien lukumd&rd on ollut 750 pakolasta vuodessa
Kiintiopakolaisena saapuneista suurin osa on viime vuosina ollut afganistanilaisia, iranilaisia,
irakilaisia ja sudanilaisia. Kiintiopakolaiset médraytyvéat YK:n alaisen UNHCR:n pé&ittaman
kansainvalisen suojelutarpeen mukaan. Valinta tapahtuu kdytanndssa pakolaisleireilla haastattelujen
perusteella. (Maahanmuuttovirasto, 2008.) EU-maat ottavat vastaan vuonna 2008 vain viisi
prosenttia. UNHCR:n valitsemista uudelleen sijoittamista tarvitsevista pakolaisista. Suomi on
Alankomaiden, Ruotsin, Tanskan, Iso-Britannian ja Irlannin lisdksi  allekirjoittanut
pakolaiskiintiomaiden kirjeen muille EU-maille kiintiopolitiikan kehittdmiseksi Euroopassa
tammikuussa 2008. ( Sisdasiainministerio, 2008.)

Naisturvapaikanhakijoita oli vuonna 2007 377, neljasosa kaikista turvapaikanhakijoista. Samana
vuonna turvapaikanhakija miehia oli 1051. Naisille kuitenkin myonnettiin suhteessa enemman
oleskelulupia kuin miehille: naisille myontavia pagtoksia tuli kuusi prosenttia, miehille vastaavasti
kaks prosenttia. Maahanmuuttoviraston pyrkimys on kiinnittdd huomiota jatkossakin naisiin
yhteiskunnallisena ryhmand, mik& heijastuu pé&tostilastoissa. Vaikka turvapaikanhakijoista
maailmanlagjuisesti 80 prosenttia on naisia ja alle 18-vuotiaita henkil6itg, lansimaihin pyrkivista
hakijoista suurin osa on miehid, koska matkustaminen on heille turvallisempaa ja helpompaa.
(Maahanmuuttovirasto, 2008; Pakolaisneuvonta, 2008.)

1.2 Sukupuoli: maahanmuuttajanaiset

Suomeen tulevista maahanmuuttajista noin puolet on naisia. Tilanne on kaéntynyt miesvoittoisesta
muutoga vasta 1990- luvun puolivdlin jalkeen, jolloin naisten mé&ard akoi kasvaa
perheenyhdistamisten, avioliittojen ja paluumuuton vuoksi. Naisten osuus ja tapa tulla Suomeen
vaihtelee aika tavalla lahtomaasta riippuen. (Martikainen & Tiilikainen, 2007, 15.) Kuten jo
aikaisemmin mainittiin, maita, joista muuttaa enemman naisia kuin miehid ovat Thaimaa ja
Filippiinit. Naistd maista muutetaan avioliiton takia Myds Vengdlta tulee Suomeen paljon naisia
avioliiton takia. Maahanmuuttosyy madrittda ainakin aluksi muuttgan integroitumista ja elamaa

yleensd. Tulon syy voidaan jakaa vapaaehtoiseen ja pakotettuun muuttoon, jolloin vapaaehtoisten



muuttajien katsotaan olevan pakotettuja paremmassa asemassa esimerkiks inhimillisen pédoman
suhteen. Pakotettuun muuttoon liittyy usein traumaattisia kokemuksia, jotka hankaloittavat
sopeutumista. Erityisesti naispakolaiset koetaan erittéin haavoittuvana ryhmand, mika synnyttda
tietynlaista asennetta, kohtelua ja kategorisointia esimerkiksi viranomaisten taholta. (Martikainen &
Tiilikainen, 2007, 22.)

Maahanmuuttajanaiset ovat ikéarakenteeltaan keskim&rin nuorempia kuin suomalaiset sisarensa
Tama nékyy myos hedelmallisyydessd, useimmiten maahanmuuttajaperheissi on enemman lapsia
kuin valtavéestolla Koko maahanmuuttgjavdeston ikdrakenne on erilainen kuin suomalaisten
ikérakenne, jossa korostuu suurten ikd@uokkien eldkoityminen. Ulkomailla syntyneista
vieraskielisistda muuttgjista suurin osa (78 %) kuuluu ik&ryhmaan 15-64 -vuotiaat. Suomessa
syntyneistd vieraskielisista 89 prosenttia kuuluu ryhméén 0-14-vuotiaat. EnemmistO
maahanmuuttgjista onkin tyodikaistd véked (Martikainen, 2007, 49-50; Tilastokeskus, 2006.)
Maahanmuuttgjanaisten  koulutustausta ja tyokokemukset eroavat toisistaan, vaikka
kansalaisuusryhmien véliset erot ovatkin tasoittuneet usean maassaolovuoden ja Suomessa
hankittujen tutkintojen ansiosta (Forsander, 2007, 317). Perinteisen sukupuoliroolin pohjalta
maahanmuuttgjanaiset nahdaan ennen kaikkea vaimoina ja aiteing, ei tydmarkkinoilla sukkuloivana
tyévoimana (Joronen, 2007, 285). Taman johdosta maahanmuuttgjanaisia el monissa maissa ole
huomioitu riittévasti koulutusta j&rjestettessa ja muissa vastaanottoon liittyvissa palveluissa. Mutta
esimerkiks Vengjadltaja Virosta Suomeen muuttaneet naiset ovat usein korkeasti koulutettuja, kuten
my6s puolisonsa tydon mukana Suomeen muuttaneet naiset. (Joronen, 2007, 285; Forsander, Raunio,
Salmenhaara & Helander, 2004, 154.) Heikoin koulutus on pakolaisnaisilla. Heidan
kouluttamattomuuttaan voi peilata myos naisten asemaan ja mahdollisuuksiin 18htdmaassa.
(Forsander, 2007, 318.) Tilastokeskuksen tekeman maahanmuuttajien elinolotutkimuksen (2002)
mukaan somalialaisten ja vietnamilaisten naisten koulutus oli alhaisin kun sité verrattiin virolaisten
ja vendlaisten maahanmuuttgjanaisten koulutukseen. Puolella somalialaisista ja vietnamilaisista
naisista ei ollut perusasteen tutkintoakaan ennen Suomeen muuttoa. (Tilastokeskus, 2006.)

Koulutukseen, samoin kuin tyonsaantiin vaikuttavat luonnollisesti useat eri tekijét. Sukupuolten
valinen tyonjako perheessi saattaa aiheuttaa sen, etta naisten voimavarat sitoutuvat hyvin pitkalti
perheen hyvinvoinnin yll&pitdamiseen ennen ja jalkeen maahanmuuton, erityisesti, jos mies siirtyy jo

aikaisemmin uuteen maahan (Oksanen, 2006, 71). Tall6in nainen jaa paits kielikoulutuksesta myds



mahdollisesta tyopaikasta hoitaessaan ensisijaisesti lapsia ja taloutta kotona usean vuoden gan.
Lahtdmaan sukupuolittuneet tyomarkkinat vaikuttavat naisten koulutukseen ja tyohon myos
uudessa kotimaassa. Suomessa kouluttamattoman ja mahdollisesti luku- ja kirjoitustaidottoman
henkilon on mahdotonta paastd opiskelemaan ammatilliseen koulutukseen ja l&hes mahdotonta
saada tyota Tilastokeskuksen (2006) mukaan Suomessa vieraskielisilla naisilla on kaikissa
koulutusryhmissd suurimmat tyottomyysluvut verrattuna vieraskielisiin miehiin ja suomenkielisiin
miehiin ja naisiin. Vaikka heidan tyollisyysasteensa on alhainen, halukkuutta tyomarkkinoille on.
Usaeimmiten perheellisilla lasten hyvinvointi ja perhe meneva kuitenkin tyohon suuntautuvan
kunnianhimon edelle. Petra Ekberg-Kontulan afrikkalaisnaisista tekemén tutkimuksen mukaan
monet pienten lasten &idit olisivat valmiita miestensa kannustamana kuitenkin tekemaan
puolipéivatyota valttyakseen sulkeutumasta yhteiskunnan ulkopuolelle (Ekberg-Kontula, 2000, 15).

Maahanmuuttgjanaisten asema on nostettu korostetummin esiin viime vuosina seké
maahanmuuttopoliittisessa ohjelmassa, koulutusohjelmissa, kotouttamisohjelmissa ettd monissa
kansainvalisissi projekteissa. Ruhanen & Martikainen (2006) ovat tutkineet Suomessa l&hivuosina
toteutettuja maahanmuuttagjaprojekteja osana Tyoterveyslaitoksen johtamaa MONIKKO-hanketta.
Selvityksessa on tehty katsaus 139 projektiin, jotka liittyva maahanmuuttajiin. Hankkeet liittyivét
kotoutumiseen, koulutukseen ja tyollissymiseen. MyOs naiset ja perhe oli otettu yhdeksi
tutkimuskohteeksi, tdmakin kertoo osaltaan huomiosta, jota maahanmuuttajanaiset ovat saamassa
osakseen enenevdssa méaarin. (ks. Ruhanen & Martikainen, 2006). Lisdksi erilaisin
kannustavan toiminnan tarkoituksena on parantaa maahanmuuttgjanaisten asemaa. Esimerkiksi
somali- ja muslimiyhdistykset ovat perustaneet nais- tai tyttoprojekteja suurimpiin kaupunkeihin.
Jyvéskylassa ja Tampereella tehdyn maahanmuuttgjayhdistyksiin liittyvan tutkimuksen mukaan
yhdistyksiin liittyville naisille on yleistd korkea koulutustaso tai aviopuolison korkea koulutus.
Islamilaisista maista tulleiden etniskulttuurisissa ja islamilaisissa uskonnollisissa yhdistyksissa
naisten ja miesten toiminta on erotettu toisistaan. Téallaisen toiminnan tarkoituksena voi olla
lahtdmaassa vallinneiden sukupuolisuhteiden yllgpitdminen myds diasporassa. (Pyykkonen, 2007,
108-110.)

Erityisesti maahanmuuttajanaisille suunnatuissa yhdistyksissa jasenet ovat yleensd myos korkeasti
koulutettuja, mutta poikkeuksena muihin maahanmuuttajayhdistyksiin heidan joukossaan on paljon



pakolaistaustaisia naisia. Maahanmuuttgjanaisten yhdistyksissé on seka monietnisia etta yksietnisia
yhdistyksid Y hdistysten toiminta perustuu yhdesséoloon ja yhdessa tekemiseen elaman eri alueilla
Monietnisissd yhdistyksissa toimintaa kohdennetaan erityisesti niille eri kulttuureista tuleville
naisille, jotka ovat jaddneet koulutuksen ja tyon seka kotoutumissuunnitelman ulkopuolelle.
(Pyykkonen, 2007, 113-114.) Erityisend esimerkkind Suomen YK:n naistenrahasto, UNIFEM ja
Zonta International Piiri 20 jarjestavét yhteistydssa suurimmissa kaupungeissa Luetaan yhdessal —
Vi laser tillssmmans -kampanjan maahanmuuttganaisten ja -tyttdjen luku- ja Kkielitaidon
edistdmiseksi. (UNIFEM, 2008). Y ksietnisten yhdistysten toiminnan tarkoitus perustuu naiseuteen
Jjasenten lahtomaan kulttuuriin liittyvissa asioissa, kuten uskonnossa, tavoissa ja tarinoissa. Heidan
toiminnassaan sélyy syvempi kiintymyksen tunne kotimaata kohtaan kuin monietnisten yhdistysten
toiminnassa. (Pyykkonen, 2007, 119-120.)

Tassa tutkimuksessa keskeisella sijalla maahanmuuttgjaryhmista ovat pakolaisnaiset ja avioliiton
perusteella muuttaneet naiset. Luku- ja kirjoitustaidottomat henkil6t tulevat yleensa juuri ndista
ryhmistd, koska epévakaa elamantilanne kotimaassa on voinut estéa koulunkdynnin tai
vaihtoehtoisesti luku- ja kirjoitustaito e ole néissa ryhmissa naisille keskeinen taito heidan omassa

kulttuurissaan.



2MAAHANMUUTTAJANAISTEN INTEGRAATIO

Maahanmuuttajien sopeutumiseen liittyvat toimet tahtédvét integraatioon. Onnistunut integraatio
edellyttaa sosiokulttuurista sopeutumista, johon liittyvét uuden kotimaan yhteiskuntaa ja kulttuuria
kasittavat lukemattomat tekijdt. Maahanmuuttajan oman taustan ja opittujen tapojen yllgpitaminen
ja hyvaksyminen ovat myos térkeita tekijoitd muuttgan henkisen hyvinvoinnin takaamiseksi.
Naisille, erityisesti luku- jakirjoitustaidottomille maahanmuuttgjanaisille, integraation toteutuminen
voi muodostua vaikeaksi, koska useimmiten he tulevat kulttuurista, jossa mies on ulospain
suuntautuneempi kuin nainen, jonka pddasiallinen tehtava on hoitaa kotia ja lapsia. Uudenlainen
gjattelutapa naisesta koulussa, tydelamassa ja yleensd kodin ulkopuolella voi vaatia molemmilta
puolisoilta paljon aikaa ja tahtoa sopeutua erilaisia arvoja painottavaan yhteiskuntaan. Integraation
taustalla vaikuttavat enkulturaatio, joka kasittéd oman kulttuurin opitut tavat, seka
akkulturaatioprosessi, jonka jokainen kohtaa muuttaessaan uuteen maahan.

2.1 Enkulturaatio

Jokainen yksilo kay lapsuudessaan ja nuoruudessaan 18pi enkulturaatioprosessin, jonka tuloksena
h&n omaksuu oman kulttuurinsa uskomukset, tavat ja arvot. Enkulturaatiossa yksilé oppii ja
ssasdd yleensd informaalisti oman perheensa ja laheistensa kulttuurin. (Lauhamaa, Rasmus &
Judén-Tupakka, 2006, 191; Mikkola, 2001, 31.) Enkulturaatioprosessi muokkaa ja méérittda hyvin
pitkalle identiteetin kehittymista ja mindkuvan muodostumista, enkulturaation voi ndhda jatkuvana
kehitysprosessina koko ihmiseldman gan. Erotuksena kulttuuriin liittyvéan enkulturaatioon,
sosiaalisaatiossa yksil6 sosiaalistuu yhteiskuntaan. Enkulturaation ja sosialisaation ansiosta ihminen
tutustuu ja tulee osaksi sitd maailmaa, jossa muut jo elévét. ( Jasinskga-Lahti & Liebkind, 2001,
127; Lauhamaa ym., 2006, 192.)

Enkulturaatioprosess voidaan jakaa kasitteellisesti primaari- ja sekundaarisosialisaatioon.
Lapsuudessa tapahtuva primaarisosialisaatio on térkedmpi vaihe. Se on yksiloén kasvukulttuurin
perusta, jossa luodaan pohja myds myohemmadlle sekundaarisosialisaatiolle. Merkityksellisten
toisten, perheenjésenten ja laheisten, tekemét yksilolliset valinnat ja ndkokannat ovat lapselle
objektiivistatodellisuutta. Ettalapsi primaarisosiaalisaatiossa kykenee oppimaan tiedollisesti, hanen
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taytyy ollaemotionaalisesti latautunut ja kykeneva samaistumiseen, jolloin merkityksellisten toisten
rooleista ja asenteista tulee objektiivisen todellisuuden tekijoita. Toisten maailma, objektiivinen
todellisuus abstrahoituu vahitellen yleistyneeksi maailmaks ja yksilo samaistuu yhteiskuntaan.
(Berger & Luckmann, 1994, 148-151.)

Sekundaarisosialisaatio perustuu yhdenmukaisuuteen primaarisosialisaation kanssa.
Sekundaarisosialisaation alku, enkulturaation toinen vaihe, sijoittuu monesti aikaan, jolloin lapsi
alkaa itsenaistya liikkumalla kodin ulkopuolella, aoittamalla koulunkdynnin sekd tutustumalla
myods perheen ulkopuolisiin lapsiin. (Berger & Luckmann, 1994, 159.) Enkulturaatio
kokonaisuutena madrittda ihmisen arvoja ja asenteita siten, ettd ne seuraavat hanta [&pi eldaman.
Enkulturaation térkein valine on kieli. Ymmarrys yhteiskunnasta, kulttuurista, identiteetista ja
todellisuudesta kehittyvét rinnakkain kielen sisdistdmisen kanssa. (Mikkola, 2001, 39.) Koska
enkulturaatioon katsotaan kuuluvan myds luku- ja kirjoitustaito, joka puhutun kielen lisand syventda
ja lagentaa asioiden merkityksid, kuten kasitystd maailmasta, voidaan katsoa, etta luku- ja
kirjoitustaidottoman maahanmuuttajan enkulturaatio on jdanyt vaillinaiseksi
sekundaarisosialisaation kohdalla

Kasitettd luku- ja Kirjoitustaito e voi mieltéd enda pelkastddn lukemista ja Kirjoittamista
tarkoittavana osaamisena tietoyhteiskunnassamme.  Nykyaikainen madritelma sisdltéd koko
toimintamme yhteiskunnassa; kuinka rakennamme, kehitdamme ja ké&ytamme hyvéksi
hankkimaamme tietoa ja erilaisia taitoja. Oma luku- ja kirjoitustaitomme kehittyy ja kasvaa koko
elamdmme gjan muuttuvassa ympéristdossamme. Mita paremmin ymmérramme, osaamme " lukea”
ymparistostamme tulevia viestgjg, sita paremmat mahdollisuudet meilla on el&éa téysipainoista
elaméa ja kehittya ja vaikuttaa ihmisend. (Opetushallitus, 2006, 9.) Suomessa taydellinen luku- ja
kirjoitustaidottomuus koskettaa ldhinnd pakolaistaustaisia maahanmuuttgjia, joista 1200 -1500
henkil6& on luku- ja kirjoitustaidotonta (Opetushallitus, 2006, 4).

Luku- ja kirjoitustaidottomuus kasittda lagjan alueen eritasoisia taitoja. Toisessa 8aripdassa ovat
primaarilukutaidottomat, joilla e ole laisinkaan tai on hyvin vdhan kokemusta opiskelusta ja
koulunk&ynnista. Heidan lasku- ja opiskelutaitonsa yleensa ottaen ovat hyvin heikkoja, lukutaitoa ei
ole mill&an kielelld Toisessa padssa luku- ja kirjoitustaidottomiksi luokiteltujen ryhméssa ovat he,
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joilla on jonkin verran kokemusta koulunkdynnistéd kotimaassaan. He osaavat lukea vahan
aidinkielelldan, mutta tietoyhteiskunnan ndkokulmasta lukutaito on kuitenkin heikko, johtuen
opiskelutaitojen puutteesta. (Opetushallitus, 2006, 10.) Unesco ja OECD médrittelevét luku- ja
kirjoitustaitoon kuuluvaksi myos laskutaidon ja suullisen kielitaidon. Tietoyhteiskunnan mééaritys
luku- ja kirjoitustaidosta menee pidemmélle kuin tekstin ymmarrys, madrityksessa korostuu
lukutaidon toiminnallinen luonne. OECD:n PISA-hankkeessa (PISA, 2003) lukutaito
kategorisoidaan seuraavasti: ”Lukutaito on Kkirjoitettujen tekstien ymmartamistd, kayttéa ja
arviointia lukijan omien tavoitteiden saavuttamiseksi, tietojen ja valmiuksien kehittamiseksi seka
yhtelskuntaelaméan osallistumiseksi.”

Primaari- ja sekundaarilukutaidottomilla henkil6illa Iukutaito e ole kehittynyt viela
funktionaalisella tasolla liittyen tekstin  ymmaértamiseen ja soveltamiseen. Tutkimukseni
kohdekoulutukseen osallistui seka primaari- ettd sekundaarilukutaidottomia naisia. Vaikka kaikki
opiskelijat kuuluivat "luku- ja Kirjoitustaidottomat” -mééritelman alle, tamankin ryhméan
taitotasoissa oli suuria eroja; osa naisista osasi lukea ja kirjoittaa jonkin verran omalla
aidinkielelldan, osa oli vasta tutusumassa néihin taitoihin aikaisemmin kéytyjen suomen kielen

kurssien avulla

Opetussuunnitelmasuosituksen tavoitteen mukaan opiskelijoiden tulis olla kurssin pé&éttyessa
suomen kielen taidoltaan tasolla A1.2, joka tarkoittaa kehittyvaa alkeiskielitaitoa (liite 1). Henkil6t
pystyvét taldin viestimadn suppeasti kuuntelemalla, puhumalla, lukemalla ja kirjoittamalla arjen
tutuissa tilanteissa, jotka liittyvét itseen tai ldhipiiriin. Jokaisella kielitaidon alueella tarvitaan
kuitenkin paljon apua ja toistoa. Y mmarretyt ja puhutut lauseet ovat lyhyita ja sanastoltaan
suppeita. Luetun ymmartaminen ja Kirjoittamistaito rgjoittuvat vield yksittaisiin sanoihin ja
pelkistettyihin lauseisiin.  (Opetushallitus, 2006, 42). Nama taidot ovat jokaisen ihmisen
enkulturaatioon liittyvéd oppimista ja osaamista, kielikurssilla taitoja pyritéédn opettamaan
uudestaan tai alusta alkaen riippuen opiskelijan omassa kotimaassaan tapahtuneen enkulturaation
luonteesta ja opituista taidoista.

2.2 Akkulturaatio

Saavuttuaan Suomeen maahanmuuttajat saavat vastaansa kokonaan uuden eldman vierasta kieltd,

outoja ihmisid ja uutta ymparistéa mydden. Muuttgjan mielessa pyodrivéat enkulturaatiossa opitun
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oman kulttuurin ja omaksuttujen tapojen lisdksi vieraan kulttuurin oudot, uutta eldmada maarittavat
taval. Muuttaessaan kotimaastaan maahanmuuttajat kéyvéat 18pi akkulturaatioprosessin uudessa
isdntamaassaan. Y ksisuuntainen akkulturaatio tarkoittaa kulttuurin vaikutteiden tai piirteiden
girtymistd tai omaksumista toiseen kulttuuriin (Sivistyssanakirja, 2002, 12). Kaksisuuntainen
akkulturaatio sisdltdd sekd vahemmistéryhman kulttuurin etté valtavaeston kulttuurin muutokset ja
vaikutukset toisiinsa (Liebkind, 2001, 14).

Akkulturaation voi jakaa psykologiseen ja sosiokulttuuriseen sopeutumiseen. Psykologista
akkulturaatiota on tutkittu paljon, esimerkiksi Ward (1996), koska akkulturaatio aiheuttaa yleisesti
stressid johtuen Kieli- ja identiteettiongelmista, syrjintékokemuksista ja tunteesta, ettd kulttuuria on
vaikea hallita. (Liebkind, 2001, 17.) Tunnettu esimerkki akkulturaatiota ja akkulturaatiostressia
koskevasta tutkimuksesta on John Berryn klassikko akkulturaatioprosessista. Han on tutkinut
pitkdlla aikavalilla akkulturaatiota ja todennut kahteen peruskysymykseen annetun vastauksen
ndyttavan suuntaa vahemmistokulttuurin jasenen akkulturaatioasenteesta. Kysymykset ovat: (1)
miten tarkedd on séilyttda oma kulttuurinsa ja siihen liittyva kulttuuri-identiteetti? (2) miten tarkeda
on yllapitda hyvéat suhteet ja kiinted yhteys koko yhteiskuntaan ja valtavaestoon? Y ksinkertaiset
kylla ja e-vastaukset \viittaavat neljdan e suuntautumiseen. Vastausten mukaan
maahanmuuttgjataustaisen yksilon tai ryhman vaihtoehtoina akkulturaatiossa ovat assimilaatio
(sulautuminen), integraatio (sopeutuminen), separaatio (eristdytyminen) tai marginalisaatio
(syrjaytyminen). (Berry, King, Minde ja Mok, 1987, 494-496.)

Assimilaatio tarkoittaa tilannetta, jossa henkilé haluaa sulautua enemmistokulttuuriin oman
kulttuurin kustannuksella. Integroitunut vahemmistokulttuurin  edustagja pitéa tarkedna omaa
kulttuuriaan ja dihen liittyvaa identiteettiddn, mutta hadn haluaa myds yllgpitdd suhteita
valtavéestoon ja sen edustamaan kulttuuriin. Separaatio on kyseessd, kun henkilot eristaytyvét
valtakulttuurista ja korostavat oman kulttuurin merkitysté elamasséan. Marginalisaatio tapahtuu, jos
henkil6 vieraantuu molemmista kulttuureista, han torjuu télléin oman kulttuurinsa, mutta el omaksu
myoskaan valtavaeston kulttuuria. Integraatiota pidetddn parhaimpana asennevaihtoehtona yksilon
itsensé kannalta, hyvaksymalla oman kulttuuri-identiteettinsa ja osallisumalla myo6s valtavaeston
kulttuuriin hénella on paremmat mahdollisuudet jatkaa elaméa eteenpdin uudessa ymparistdssaan.
Todellisuudessa asenteet eivdt ole niin jyrkasti jakaantuneita, koska myds esimerkiks eri
elamanalueet vaikuttavat asenteisiin. Tyo- ja opiskeluelamassa henkild voi pyrkid assimilaatioon,
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kaksikielisyyden yll8pitamisessa integraatioon ja henkilokohtaisessa perhe-elamassa separaatioon
suosimalla avioparina vain saman kulttuurin jasenta (Berry ym. 1987, 494-496.) My0ds ulkomailta
saatujen kokemusten mukaan sopeutuminen on yleensi osaltaan funktionaalista assimilaatiota. Eli
kunnioitetaan omia lahtokohtia, mutta sopeudutaan tietoisesti suomalaiseen kulttuuriin. (Pitkénen &
Vanhalakka-Ruoho, 1997, 447-448.) Integraatio kaytanntssi saattaa Siis ollakin assimilaatiota, joka
juontuu jo virallisen maahanmuuttopoliittisen ohjelman sanavalinnoista. Tosin esimerkiksi
suomalainen maahanmuuttopoliittinen ohjelma vuodelta 2006 viittaa jo selkeésti integraatio-
késitteen kayttssa pluralismiin, jolloin kulttuurinen erilaisuus hyvaksytéan molemminpuolisen
suvaitsevai suuden hengessa (Hallituksen maahanmuuttopoliittinen ohjelma, 2006).

Toisaalta eri vaiheet saattavat myGs seurata toisiaan, kuten Sue & Sue (1990) ovat huomioineet
tutkiessaan yksilon etnisen identiteetin muutosta akkulturaation edetessd. He ovat 16ytaneet viisi
erilaista vaihetta, joiden ilmeneminen riippuu siitd, kuinka henkild suhtautuu itseensd, omaan
etniseen ryhméansg, muihin vahemmistoryhmiin ja valtavéestoon. Viisi vaihetta on seuraavat:

Konformisuus = ristiriita =2 ”vajoaminen” - itsetutkiskelu = bikulturalismi

Sue & Suen mallissa akkulturaatio alkaa assimilaatiota muistuttavasta konformisuusvaiheesta,
etenee hdpedn ja ylpeyden tunteen sekoituksesta omaa kulttuuria kohtaan ”vajoamiseen’, mika
muistuttaa separaatiota. Itsetutkiskelun kautta yksilo paétyy bikulturalismiin, joka muistuttaa
integraatiota. Yksil6 on saavuttanut tall6in hyvan itsetunnon pystyessadn ndkemaan eri kulttuureissa
hyvia ja huonoja puolia, hén arvostaa omaa kulttuuriaan myds yksiloéng, e vain ryhman jésenend ja
samalla tavoin hén arvioi myds valtakulttuurin eri puolia. (Sue & Sue, 1990, 96-107.)

Kulttuurisokki on termi, joka sivuaa my0s akkulturaatioasenteita. Se merkitsee molempien
kohtaavien osapuolien muutosta. Maahanmuuttajan ja valtavaestoon kuuluvan jasenen kohtaaminen
merkitsee aina erilasten gatusten herédmistd, vahvistumista ta muuttumista molemmissa
osapuolissa. (Forsander, 1994, 28.) Alun perin méarityksen avulla pyrittiin ymméartamaan tilaa,
jolloin kayttaytymisen koodit saattavat olla hukassa vieraassa kulttuurissa. Erityisesti pakon edessa
ja nopeasti muuttaneiden ik&va kotimaahan voi olla niin voimakas, etta sopeutumista vieraaseen
kulttuuriin hidastaa toive paluusta omaan kotiin. Konkreettisesti tama ilmenee esimerkiksi
keskittymisvaikeutena kielen opiskelussa, koska henkild kokee olevansa vain kdymassa vieraassa
maassa. (Forsander, 1994, 29-30.) Myo6s kulttuurisokki etenee vaiheittain. Osa-alueet muistuttavat
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Berryn akkulturaatioprosessia ja Sue & Suen etnisen identiteetin muutosta akkulturaatiossa. Peter
Adlerin (Forsander, 1994) ja Pollarin (1999) mukaan kulttuurisokin vaiheet voidaan jakaa neljaan
osaan: Noin puoli vuotta kestévan ”kuherruskuukausivaiheen” jalkeen edetdan torjuntavaiheeseen
tal sokkivaiheeseen, jota seuraa tasapainon haku ja seesteisyys noin viiden vuoden péésta muutosta.
Se on tilanne, jossa ihminen on omaksunut kaksi kulttuuria ja osaa tasapainoilla kahden kulttuurin
valilla Toisaalta henkild voi tuntea itsensa myos ulkopuoliseksi molemmissa kulttuureissa, koska
uusi kulttuuri voi etéannyttaa itsea vanhasta kulttuurista. Thannetilanteessa ihminen hyvaksyy oman
elamansd, han pystyy ndkemaan myonteisia puolia uudessa kulttuurissa, eikd ela enda pelkastéan
menneisyydessa. (Forsander, 1994, 35-36; Pollari, 1999, 155-157.)

Myds maahanmuuttgjalle on térkedd sdilyttdd oma kulttuuri uuden ympaérilla olevan kulttuurin
rinnalla onnistuneen integraation saavuttamiseksi. Maahanmuuttgjat pitévéatkin yhteyksia ylla
toisissa maissa oleviin sukulaisiin tai ystaviin kehittyneen tietotekniikan avulla. Toisaalta
pitéytyminen vain oman kulttuurin tavoissa ja omalla kielell& puhumisessa vieraannuttaa yksil6a tai
perhettd valtakulttuurista ja ympéaroivasta yhteiskunnasta. Luku- ja kirjoitustaidottoman muuttajan
sopeutuminen Suomeen voikin olla erittain raskasta ja hidasta, koska omat oppimiskéytannot elvat
vastaa tulomaan k&ytant6ja ja oppimiskasityksia. Maahanmuuttgjan omaan kulttuuriin liittyva
enkulturaatio el siis tue akkulturaatiota uudessa kotimaassa. Onnistunut sopeutuminen vaatii
oSittaista pois oppimista jo lapsena enkulturaatiossa opituista tavoista hahmottaa ymparistd ja
ympardivd maailma. Koko eldméan jatkuvan enkulturaatioprosessin tuliss muuttua tulomaan
kulttuuriin sopeutuvaksi prosessiksi.

Tutkimukseni  kohdekoulutus pyrki osaltaan helpottamaan naisten akkulturaatioprosessia
suomalaisessa yhteiskunnassa ja samalla ehkdisemdan segregaation tai marginalisaation
toteutumista. Koulutuksen opetussuunnitelma oli laadittu ottaen huomioon seka Opetushallituksen
opetussuunnitel masuositus etté pilottikoulutuksena toimineen kurssin luku- ja kirjoitustaidottomille
opiskelijoille asetetut tavoitteet (liite 2). Koulutuksen sisdltd jakaantui kahteen eri jaksoon:
oppimisen perusvalmiuksiin ja ammatillisiin opintoihin. Oppimisen perusvalmiudet sisdlsivét
opiskelutaitojen oppimista, suomen kielen puhe-, luku- ja kirjoitustaitojen oppimista, keittio-,
kasityo- ja puhtaanapitoalaan liittyvan sanaston suomenkielista opiskelua, terveystietoa ja liikuntaa
seka tutustumiskaynteja oppilaitokseen, jossa suoritettiin koulutuksen toinen jakso. Y hteensa
ensimmainen jakso sisdlsi 700 tuntia opetusta, joista suurin osa (455 tuntia) oli suomen kielen puhe-
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, luku- ja kirjoitustaitojen oppimista.

Toisen jakson 700 tunnin opetus muodostui kaytdnnon ja arkielamén taitojen oppimisesta
ammattiopistossa. Ruokatalouteen liittyvéa opetusta oli 280 tuntia. Tyossdoppimista ja
tyoeldmavalmennusta, johon sisdltyi myos tyohontutusumigakso koulun ulkopuolella, oli 140
tuntia ja puhdistuspalvelua 105 tuntia. Loput tunnit koostuivat taloustaitojen orientoitumisjaksosta,
kasityostd, terveystiedosta ja litkunnasta. Suomen kielen opetus oli luonnollisesti integroitu kaikkiin
jaksoihin.  Opetussuunnitelmasuosituksen suosittamaa henkilokohtaista opiskelusuunnitelmaa
(HOPS) jokaiselle opiskelijalle el kurssilla kirjallisesti tehty. Taman tyyppisessa kielen opetuksessa
HOPSIn tekeminen koulutuksen alussa on vaikeaa, koska todellinen taso selvidgd vasta matkan
toiminnallisen jakson kohdalla: kiinnostuksen kohde ruokataloutta, kasitGitd, ja puhtaanapitoa
kohtaan voi monella opiskelijalla muuttua koulutuksen aikana.

Pilottikoulutus luku- ja Kirjoitustaidottomille maahanmuuttgjanaisille tarjosi mahdollisuuden
opiskella suomen kielta ja tydelamétaitoja mahdollisimman toiminnallisin opetusmetodein, mita
myds Opetushallituksen opetussuunnitelmasuositus suosii (Opetushallitus, 2006, 29). Uusien
asioiden oppiminen helpottuu ja opiskelu on mielekkdampad, jos metodina kdytetédan jo opiskelijan
lapsuudesta ldhtien enkulturaatiossa tutuksi tullutta, tekemall& oppimisen tapaa. Uuden tiedon
nivouttaminen jo aitkaisemmin opittuun, esimerkiksi naisilla tyypillisesti keittiotaitoihin liittyvaan
osaamiseen, on tehokas tapa oppia uutta. Tall6in uuden asian omaksuminen ei ole irrallista tietoa,
vaan konstruktivismin periaatteen mukaan uuden tiedon liittyessd vanhaan, jo opittuun asiaan,
synnytetddn myos uutta tietoa, joka on aina henkilokohtaista ja ainutlaatuista osaamista. Lisaksi
opiskelijan motivaation yll&pitamistd ja lisédmistd nostamalla oppijan itsetuntoa ja osaamisen

tunnetta jo opittujen taitojen kautta el voi koskaan korostaa litkaa.
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3MAAHANMUUTTAJIEN KOULUTUS SUOMESSA

Suomalaisessa yhteiskunnassa maahanmuuttajien opetus on nuori, mutta maahanmuuttajien maaran
kasvaessa alati kasvava ja lagjeneva alue. Maahanmuuttgjien lagjan kirjon vuoksi myds opetuksen
tarjonnan taytyy olla monitasoista. Henkil6t, joilla on erilainen koulutustausta, kaipaavat eritasoista
opetusta pystydkseen sopeutumaan suomalaiseen elamdnmenoon. Aikuiset luku- ja
kirjoitustaidottomat maahanmuuttajat ovat marginaalinen ryhma ulkomaal aistaustaisten henkildiden
joukossa, mutta juuri he tarvitsevat ehk& kipeimmin opetusta valttydkseen syrjaytymiselta
lansimaisessa yhteiskunnassa. Tarkastelen téssa luvussa aikuisten maahanmuuttajaopetusta luku- ja
kirjoitustaidottomien maahanmuuttajien opetussuunnitelmasuosituksen sekd opetuksen resurssien ja
aikaisempien tutkimusten kannalta. Tosin alueeseen kuuluu myo6s perusopetukseen liittyvia
tekijoita, koska kyseessd on luku- ja kirjoitustaidon opetus, joka kuuluu Suomessa perusopetuksen
piiriin.

3.1 Aikuiskoulutus

Jotta monikulttuurisuutta opetuksen filosofisena lahtokohtana voitaisiin  toteuttaa, tarvitaan
opetuksen malleille ja kaytannotille poliittinen tuki. Suomessa monikulttuurisuuspolitiikkaa
ryhdyttiin rakentamaan 1980-luvulla pakolaistoimikunnan toimesta. (Monikulttuurisuus-termi
otettiin kayttdon viranomaisten taholta vasta 1990-luvun alussa, siihen asti kéaytettiin pakolais- ja
sirtolaispolitiikka- mééritelmia) Perusteet kéaytanteille toimikunta sai Chilen ja Vietnamin
pakolaisten vastaanoton kokemuksista. Kasittelen tassi pelkastdan aikuisten koulutuspolitiikkaa,
koska tyoni ahe koskee van akuisia maahanmuuttgjia.  Koulutuspolitiikka perustui
yksil6lahtoiseen opetukseen, tyollisyyskurssit tahtasivdt jokaisen pakolaisen tydllistymiseen
henkilokohtaisen ohjauksen kautta. Pakolaisten pieni lukuméaéra ja toiminnan viitekehyksena oleva
humanistisuus mahdollistivat yksilollisen suunnitelman koulutus- tai tyopaikkaa varten.
Pakolaisopetus oli kiintea osa pakolaishuoltoa, jonka kautta valmistauduttiin sulautumaan
suomal aiseen yhteiskuntaan. (Matinheikki-Kokko, 1999, 32- 36.)
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Pakolaisasiain neuvottelukunta muotoili vuonna 1989 uuden koulutuspoliittisen ohjelman
pakolaisten koulutusta ja tyollistymisté varten. Syy uudistukseen oli pakolaisméarien kasvu, joka el
enda mahdollistanut yksilolahtoista erityispalvelua. Tavoitteena oli sijoittaa pakolaiset suoraan
kuntiin ilman erityishuoltoa, koska sen katsottiin hidastavan heidan integraatiotaan uuteen
kulttuuriin. Aikuisten koulutus keskittyi edelleen tydvoimapoliittiseen koulutukseen. Vuosina 1994
— 1996 Suomen pakolaisuus- ja siirtolaisuuspolitiikan avainsanat koulutuspolitiikassa olivat: tasa
arvo, kaksikielisyys, monikulttuurisuus ja tutkintojen vastaavuus. Uudistus edelliseen ohjelmaan
verrattuna oli my6s muiden maahanmuuttagjiien kuin vain pakolaisten saattaminen suomen kielen
koulutuksen piiriin. Tuohon aikaanhan inkerinsuomalaisten muutto Suomeen oli kasvanut
huomattavasti uuden ulkomaalaislain tultua voimaan vuonna 1991. Opetussuunnitelmissa otettiin
kayttoon kurssikohtaiset suunnitelmat ja suomi toisena kielena (S2)-testit. Maahanmuuttajien
kulttuurinen, kielellinen ja ammatillinen voimavara nostettiin esiin  korostetummin uudessa
ohjelmassa — maahanmuuttaja haluttiin kokea kulttuurin rikastajana. (Matinheikki-Kokko, 1999,
35-37.)

Vuonna 1997 vamistunut hallituksen maahanmuutto- ja pakolaispoliittinen ohjelma korosti
maahanmuuttgjaa itseohjautuvana oppijana. Opetussuunnitelmaa méarittivét uudet lait; Uusi
koululaki (1999) seka kotouttamislaki (1999). Kotoutumisella eli integraatiolla tarkoitetaan
maahanmuuttajan yksilollistd kehitystd, jonka tavoitteena on tydel&maan ja yhteiskunnan toimintaan
osalistuminen omaa kieltd ja kulttuuria salyttéden. Kotouttamisella puolestaan késitetdan
kotoutumista edistéavid toimenpiteitd ja voimavaroja, joita viranomaiset maahanmuuttgalle
organisoivat. Maahanmuuttajien koulutuspolitiikassa palattiin yksilokohtaisuuteen
kotouttamispolitiikan avulla. Henkilokohtaisen kotouttamissuunnitelman avulla maahanmuuttajaa
kannustetaan, sitoutetaan, ohjataan ja tarvittaessa kontrolloidaan integroitumaan uuteen kulttuuriin.
Kuntien laatima ja toimeenpanema kotouttamisohjelma sisdltéd kotouttamissuunnitelman
integrointia edistavista ja tukevista toimenpiteistd, palveluista ja vastuista. Suunnitelman lisaksi
ohjelmaan sisdltyy myos etnisen tasa-arvon ja hyvien etnisten suhteiden edistaminen seka syrjinnan
ehkdiseminen. Tyovoimatoimistolla kunnan viranomaisena on péavastuu tyoikaisten
kotouttamisesta. Se tarkoittaa kaytdnndssa muun muassa kotoutumissuunnitelman laatimista
yhdessa kunnan edustgjan ja maahanmuuttgjan kanssa, maahanmuuttajan ohjaamista avoimiin

tyopaikkoihin, tydvoimapoliittiseen aikuiskoulutukseen ja omaehtoiseen, tydvoimakoulutukseen
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rinnastettavaan koulutukseen sekd tarvittaessa luku- ja kirjoitustaidon opetuksen ja perusopetuksen
jarjestamiseen tyonhakijaksi rekisterdidylle maahanmuuttgalle. (Laki  maahanmuuttajien
kotouttamisesta, 1999; Opetushallitus, 2007, 10-12).

Vuonna 2006 julkaistiin toinen ja tuorein hallituksen maahanmuuttopoliittinen ohjelma. Sen sisélto
painottuu ensimmaisen kerran tyoperusteisen maahanmuuton edistamiseen. Ohjelmassa korostetaan
my6s maahanmuuttgien kotouttamisjérjestelman tehostamista ja etnisten suhteiden parantamista
Erityisena huomionkohteena ovat naiset ja lapset, heiddn tukemisensa onnistuneeseen
kotoutumiseen, osallistumiseen ja perhe-elamédan. Lisdksi ohjelma tuo esiin tarpeen huolehtia
monikulttuurista ohjausta hoitavan henkilokunnan osaamisesta sek&@ opettgien méaarallisten
resurssien lisddmisesta opettgankoulutuksessa ja lisékoulutuksessa. Integroituminen pluralistisessa
hengessa tuodaan julki moniarvoisen, monikulttuurisen ja syrjiméttoman yhteiskunnan kehittymisen
painottamisessa. (Hallituksen maahanmuuttopoliittinen ohjelma, 2006.)

Opetusministerion koulutuksen ja tutkimuksen kehittamissuunnitelma vuosille 2007—2012 painottaa
yleisesti koulutugjdrjestelman valmiuksia globalisaation aiheuttamien muutosten tukemiseen;
Ulkomailla suoritettujen tutkintojen tunnustamista ja tdydennyskoulutusta pyritéén kehittamaan.
Maahanmuuttgjille jarjestetdan ammatilliseen koulutukseen valmistavaa koulutusta, jonka
tavoitteena on saavuttaa riittdvat valmiudet ammatillisiin opintoihin. Lisaksi ammatilliseen
koulutukseen pé&dsya helpotetaan joustavilla valinnoilla ja opiskelun tukipalveluilla My0s t&ssa
suunnitelmassa mainitaan erikseen tyoelaman ulkopuolella olevat, erityisesti maahanmuuttgjadidit,
joiden mahdollisuuksia kielikoulutukseen parannetaan, seké opettajahenkilokunnan riittavyyden ja
péatevyyden takaaminen tulevaisuudessa. (Opetusministerit, 2007a.)

Tutkimukseni  kohdekoulutukseen osallistuvista naisista suurin osa e enda kuulunut
kotoutumisohjelman piiriin, koska he olivat asuneet Suomessa jo niin kauan. Oikeus
vuotta Syy jatkoaikaan voi olla luku- ja kirjoitustaidon tai perusopetuksen oppimaaran
hankkimiseen kaytettava aika, maahanmuuttajan ikd, vamma, sairaus, aitiysloma, vanhempainvapaa
tar muu perusteltu syy. (Laki maahanmuuttgjien kotouttamisesta, 1999.) Aikuisille
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maahanmuuttgjille koulutusta antavat talla hetkella Suomessa lukuisat aikuiskoulutuskeskukset, -
organisaatiot ja aikuisopistot. Tydvoimapoliittisen koulutuksen rahoittaa tyGvoimaministerio,
omaehtoisen koulutuksen rahoituspuolesta vastaa opetushallinto.

Vaikka maahanmuuttajien koulutukseen liittyy paljon tuoreita lakeja, séddoksia ja suunnitelmia,
ongelmiakin on tullut esiin kurssien toteutusvaiheessa. Koulutusta kehittdva ja toteuttava
palvelujarjestelma el ole yhtendinen, opetukseen liittyvien eri instanssien yhteistydssa on viela
parantamisen varaa. Toisaalta Suomessa vallitsevaan tilanteeseen on tultu vauhdilla verrattuna
moneen muuhun valtioon, kuten Ruotsiin, Englantiin ja Y hdysvaltoihin, jotka ovat vastaanottaneet
maahanmuuttgjia jo pitkan alkaa. Kehittdmista ja edistymistd on myds odotettavissa pikaisesti,
koska jo nyt késilla oleva tydvoimapula pakottaa etsma&an uusia, toimivia keinoja myos jo maassa
olevien maahanmuuttgjien parempaan tyollistymiseen.

3.1.1 Opetussuunnitelmasuositus luku- ja kirjoitustaidottomien maahanmuuttajien opetukseen

Uuden kielen oppiminen on hidas prosessi, joka vaatii yleensd kuuden tai seitseman vuoden
opiskelun ta kielelle altistumisen. Lisdksi uuden kielen oppiminen edellyttéd kunnollista oman
didinkielen osaamista. (Talib, 2005, 15.) Etta maahanmuuttaja pdasisi kotoutumiskoulutukseen tai
mukautettuihin koulutuksiin, hanen taytyy omata riittdvd suomen kielen taito pystyékseen
opiskelemaan ja omaksumaan suomen kielella eritasoisia asioita. Jos luku- ja kirjoitustaitoa e ole
omallakaan aidinkielelld, on suomen kielen lukemaan ja kirjoittamaan oppiminen erittéin haastavaa,
erityisesti aikuisille. Haastavaa opetus on myos opettajille, koska vieraskielisten aikuisten luku- ja
kirjoitustaidon opetus on Suomessa alana melko uusi. Taman vuoks kaytanndt ovat moninaiset,
opetuksen sisdltd ja metodit ovat olleet pitkalti opettgasta itsestéan kiinni. (Laine, Nissila &
Sergegjeff, 2007, 4-6.)

Opetushallitus antoi vuonna 2006 luku- ja kirjoitustaidottomien aikuisten maahanmuuttgjien
koulutukseen opetussuunnitelmasuosituksen, joka korvaa laaditun suosituksen vuodelta 1993.
Uuden suosituksen tavoitteena on mééritella yhteiset valtakunnalliset tavoitteet ja opintojen rakenne

opetuksessa. (Opetushallitus, 2006, 5.) Opetussuunnitelmassa madritellédn suomen Kkielen
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opetuksen tavoitteet yleiseurooppalaisen viitekehyksen kielitaidon tasojen mukaan. Tama tarkoittaa
Sitg, ettd osaaminen arvioidaan koulutuksen lopussa. Luku- ja Kirjoitustaidottomien suomen kielen
koulutuksen tavoitteena on alkeiskielitaito (A1.2). Arvioinnin kohteena ovat kuullun ymmartaminen
ja puhuminen, lukeminen ja luetun ymmartaminen seka kirjoittaminen. Koulutus on aikaisempaa
lagjempi ja pidempi. Opintoihin kuuluu viisi opintokokonaisuutta: (1) suomen kieli, (2) arjen taidot
ja daménhallinta, (3) yhteiskunta ja kulttuuritietous, (4) tyoelamavamiudet ja (5)
opiskeluvalmiudet. Suomen kieleen sisdltyvét kaikki arvioinnin kohteena olevat kielen osa-alueet.
Arjen tadot ja elamédnhallinta késittéa arkielamastda selviytymisen ja uuteen ympéristoon
tutustumisen, kéden taidot ja taideaineet, kodin taidot, matematiikan, tietotekniikan, liikunnan ja
terveystiedon. Tyodelamavalmiudet sisdltda tyoeldmétiedon lisdksi tyohontutustumisjakson tai
tyosséoppimisjakson. Opiskeluvalmiudet tarkoittavat opiskelutekniikan hallintaa ja oppimisen
ohjausta. Kokonaisuuksien lagjuutta el ole erikseen suosituksessa mééritelty, mutta luonnollisesti
koulutus painottuu kahteen ensimmaéiseksi mainittuun osa-alueeseen. Koulutuksen kesto on
pidennetty kuudesta kuukaudesta kymmeneen kuukauteen eli 1400 tuntia. La&hiopetusta on 4-5
tuntia paivassi ja etéopiskelua tai ohjausta 2-3 tuntia paivassi. Opetustuntien liséksi suositellaan
my0s tukiopetusta 1020 prosenttia kokonaistuntimaarasta. (Opetushallitus, 2006, 11, 13.)

Koulutuksen alussa opiskelijan valmiuksista suomen kielen taidossa tehdaén akukartoitus eli
lahtotason arviointi. Alkukartoituksessa arvioidaan oppimiskykyd, muistia, omaksumiskykya ja
opiskeluhistoria seka koulutukseen osallisumista rgjoittavat tekija. Esimerkiksi monilapsisen
perheen &idille voi olla toddla hankalaa yhdistéda opiskeleminen ja lastenhoito, kun sosiaalinen
verkosto puuttuu. Naméa naiset tarvitsevat kieli- ja lukutaidon liséksi tukea arjesta selviytymiseen ja
opetukseen. Opetussuunnitelmasuosituksen mukaan luku- ja kirjoitustaidottomien naisten
koulutuksen tulisi perustua toiminnallisiin menetelmiin. Alkukartoituksen jalkeen jokaiselle
opiskelijalle laaditaan henkilokohtainen opetussuunnitelma opiskelijan omien tarpeiden ja
padmaarien mukaan. Eri luku- ja kirjoitustaidottomien opiskelijoiden tarpeet ja osaaminen eroavat
toisistaan ja usein erot vain kasvavat opiskelun edetessd. Onnistunut suunnitelma vaikuttaa
huomattavasti koulutuspolun toteutumiseen ja edistéa oppimisprosessin ja ohjauksen toteutumista.
(Opetushallitus, 2006, 28-29; Tani, 2007, 29-34.)

Arvioinnin tehtavdnd on auttaa opiskelijaa suunnittelemaan omaea opiskeluaan seka tukea
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opiskelijan myonteisen mindkuvan kehittymistd. Opiskelijan suoriutumista arvioidaan opiskelun
aikana ja opiskelun padttyessa. Opettga arvioi opiskelijaa ja myos opiskelija itsearvioi itsedan.
Arvioinnin tulis olla jatkuvaa, diagnosoivaa, jotta opettgja pystyis sSuuntaamaan opetustaan
opiskelijoiden tarpeiden mukaan. Arvioinnin tarkoituksena on, ettd opiskelija itse tiedostaa
realistisesti oppimansa ja tunnistaa vahvuutensa ja heikommat osaamisalueensa. Ongelmalliseksi
arvioinnissa koetaan yleensé kokeiden ja arvosanojen merkityksen korostaminen, jolloin oppilaita
asetetaan paremmuugarjestykseen. (Nissila & Tani, 2007, 108; Opetushalitus, 2006, 25-26.)
Arvioinnissa arvioidaan sekd edistymistd etta kielitaitoa sanallisesti tai kuvailevasti, erikseen
mainitaan arviot kuullun ymmértamisesta ja puhumisesta, lukemisesta ja luetun ymmartamisesta
seka kirjoittamisesta. Luku- ja kirjoitustaidottomilla maahanmuuttgjilla suullinen taito kehittyy
yleensd huomattavasti nopeammin kuin Kirjalliset taidot, jolloin puhetaitojen hallinta voi olla
korkeammallakin tasolla kuin alkeiskielitaito, toisaalta kirjoittaminen ja lukeminen voi olla
heikompaa kuin akeiskielitaito edellyttéd. (Nissila & Tani, 2007, 111, 114; Opetushallitus, 2006,
25-26.)

3.1.2 Luku- jakirjoitustaidottomien opetus

Aikuisten maahanmuuttgjien opettgien ja kouluttgiien rooli on lagjempi kuin perinteinen
luokanopettgjan tai aikuiskouluttgjan rooli. H&n on samaan aikaan muun muassa oOpettaa,
oppilashuoltaja, kotoutumisen ohjagja, sosiaalityontekija seka kulttuurinsa edustaja. Opettgjilta €
kuitenkaan edellyteta erityistd koulutuksellista kompetenssia maahanmuuttgjien opetuksessa
Suomessa, vailkka  taydennyskoulutuksen merkitysta korostetaankin virallisissa
opetussuunnitelmissa. Tosin, 1990- luvun puolivélista lahtien, jolloin S2-opetus, suomi toisena
kielena alkoi profiloitua, aloitettiin, aluksi satunnaisesti, yliopistoissa tarjota opettgjaopiskelijoille
S2-oppiainetta ja erillisen arvosanan suorittamismahdollisuutta. Esimerkiksi Jyvaskyl&ssa on ollut
mahdollisuus suorittaa monikulttuurisen opetuksen opintokonaisuus (15 opintoviikkoa) vuodesta
1997 lahtien. (Fossi, 1999, 180; Matinheikki-Kokko, 1999, 40-44.) Monikulttuurisuuskasvatukseen
liittyvét opintojen laguudet vaihtelevat lagjasti riippuen opettgankoulutusyksikostd ja
suuntautumivaihtoehdosta; onko kyseessa luokanopettajan, aineenopettgan vai ammattiopettgjan
opinnot (Koponen, 2000, 41-42). Opetusministeritn toimesta on tehty vuonna 2007 selvitys, jossa
paneudutaan aueellisen vaestOtmuutoksen ja monikulttuuristumisen johdosta tapahtuvaan
opettgjankoulutuksen  kehittdmistarpeeseen.  Selvityksessd tuodaan julki  monikulttuuriseen
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kohtaamiseen liittyvien opintojen kasvava tarve seka lisdéantynyt erityisopetuksen tarve, mikéa
edellyttéd opettgjankoulutuksen maérien nostamista ja joustavuutta valinnoissa erityisopettajan
koulutukseen. (Opetusministerio, 2007b.)

Maahanmuuttgjien kanssa tyoskentelyssa tarvitaan tiedollista, taidollista, mutta ennen kakkea
asenteellista kompetenssia. Kompetenss syntyy opettgian hyvasta itsetuntemuksesta. (Koponen,
2000, 39.) Opetuksessa opettgjan itsensd itsetuntemus ja oman kulttuurin tuntemus seka
ihmiskasitys ohjaavat toimintaa luokkahuoneessa (Koppinen, 1999, 145). Opetuksen tulis vastata
jokaisen opiskelijan yksilolliseen tarpeeseen. Samalla opetuksen tulisi olla kokonaisvaltaista seka
sisallollisesti ettd gjallisesti oikein rytmitettyd. Lisdksi opetusta pitaisi pystya arvioimaan toisesta
kulttuurista tulevan henkilon ndkokulmasta. Arvioinnin tuloksena opettgan olis osattava valita
opetus- ja ohjausmenetelmét opiskelijoiden erilaiset kulttuuriset ja yhteiskunnalliset taustat
huomioon ottaen. (Matinheikki-Kokko, 1999, 40.) Useista tutkimuksista on tullut ilmi, etta
opettgjilta puuttuu kulttuuritietoutta ja erityisopetukseen liittyvia taitoja. Néiden kompetenssien
puute aiheuttaa riittamattomyyden tunnetta opettajissa. (Koponen, 2000, 40.)

Kuten jo akaisemmin mainittiin, luku- ja Kirjoitustaidottomien aikuisten kielenopetukseen
tarkoitettu materiaaliaineisto on ollut vahdista Opettgalle tarjolla ollut valmis materiaali on
koostunut Idhinn& ulkomaal al staustaisten |apsien opetukseen tarkoitetusta alkeisopetusmateriaalista.
Vasta 1990-luvun lopulta ldhtien on julkaistu useita nimenomaan aikuisten luku- ja
kirjoitustaidottomien opetukseen suunnattuja oppikirjoja, esimerkiks ”Aasta se akaa’, ” Aikuinen
oppimassa’, "Aamu-kirjat” ja "Helppoa suomea’. Kirjamateriaalien lisaksi on opetuksessa
mahdollista kayttéd myos verkossa olevaa aineistoa, joka on suunnattu luku- ja
kirjoitustaidottomille maahanmuuttgjille tai erityisopetustatarvitseville. (Laine 2007, 158-163.)

Luku- ja Kirjoitustaidottomien maahanmuuttgjanaisten koulutusta on tutkittu Suomessa erittéin
vahan. Maahanmuuttgjiin ja maahanmuuttajanaisiin kohdistunut tutkimus on keskittynyt pitkalti
tyollissymiseen ja  yleensa  sopeutumiseen  Suomessa Kirsti Mé&éttanen  on
tutkimushankeraportissaan (2007) haastattelemalla eri organisaatioiden edustgjia ja opettagjia
selvittanyt luku- ja Kirjoitustaidottomien aikuisten maahanmuuttajien  koulutuksellisia
erityistarpeita. Eri puolella Suomea toteutettujen luku- ja kirjoitustaidottomien maahanmuuttajien
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koulutuksista on raporttien muodossa luettavissa opetusmenetelmista ja opettgien mielipiteista
kurssin onnistumisen suhteen; esimerkikss LATU-projekti Lahdessa (2005) ja Tampereella
toteutettu MagjaV a-projekti (2003). Naméa ansiokkaat raportit eivét kuitenkaan ole tutkimuksia, vaan
tiettyihin kursseihin liittyvia selontekoja. Myoskaan opiskelijoiden mielipiteitd koulutuksesta ei
aiheen tiimoilta [6ydy, syyna on varmasti yhteisen, kehittyneen kielen puute kommunikoinnissa.

Y hdysvalloissa, Kanadassa ja Englannissa, maahanmuuttajien lukumaaré on ollut korkea jo pitkaan
ja aikuisten luku- ja kirjoitustaitoa on tutkittu yli 60 vuoden gjan (Bailey, 2006.) Uutta tutkimusta
edustaa L. Condellin ja H.S Wrigleyn (2003) lagja yhdysvaltalainen tutkimus englantia toisena
kielenddn opiskelevien luku- ja kirjoitustaidottomien tehokkaasta kielen oppimisesta
Tutkimustulokset osoittavat vaikuttavimpien menetelmien liittyvan opetuksen monipuolisuuteen,
ympariston hyvaksikayttdmiseen opetuksessa ja avoimeen kontaktiin opettajan kanssa. Lisaksi
oman aidinkielen kayttdminen ohjeistuksen apuna tehostaa uuden kielen oppimista.

Englantilaiset NRDC:lle (National Research and Development Centre for Adult Literacy and
Numeracy) tutkimusta tehneet C. Roberts, P. Chopra, R. Hodge, M. Baynham, M. Cooke, K. Pitt, P.
Schellenkens, C. Wallace ja S. Whitfield (2004) korostavat vastaavaa kohderyhméa tutkiessaan ryhman
keskindisen vuorovaikutuksen ja puhutun kielen merkitysta yksilollisen opetuksen sijaan. Oppimisen
ndkokulmasta oppijan oman eldméan ja kielenopiskelun suhdetta on tutkittu niin iké&&n NRDC:n
tutkimushankkeeseen kuuluvan Adult learners live's —projektin yhtend osa-alueena.  Téssa
tutkimuksessa R. Ivanic, Y. Appleby, R. Hodge, K. Tusting ja D. Barton (2006) ovat tuoneet esiin
oppimis-opettamishetken dialogisuuden merkityksen tulosten saavuttamisessa. Luokassa on opetettavan
sisallon liséksi aina lasna myos opiskelijoiden arkieldma ja taustat, jotka opettajan tulee ottaa huomioon

opetuksessaan.

Berit  Lundgren  selvitti  véitoskirjassaan  (2005) luku-  ja  kirjoitustaidottomien
maahanmuuttajanaisten opetukseen liittyvié opetusmetodeja seka heidan kokemuksiaan oppimisesta
ruotsalaisessa oppimisyhteiskunnassa. Tutkimuksessa paljastuu ristiriita, jota naiset kokevat
kouluympéristéssa ja erilaisten kulttuuriyhteisojen keskella sosiokulttuuristen arvojen ja mallien
vailla. Sukkuloiminen erilaisia tapoja arvostavien yhteisojen valilla vaikeuttaa uusien asioiden

oppimista. Seka Lundgren ettd Ivanic ym. korostavat maahanmuuttajien opettamisen tarkoittavan
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opetuksen sisallon ja opiskelijoiden kykyjen ja tarpeiden kohtaamista, mika vaatii opettgjalta suurta
ammattitaitoa. Ruotsalainen Qarin Franker (2004) on kiteyttényt monivuotisen kokemuksen ja eri
tutkimusten perusteella luku- ja kirjoitustaidottomien opetuksen menestyksel lisyyteen vaikuttavat tekijét
seuraavasti: 1) osallistujien keskindinen kunnioitus ja elé&vé dialogi opetustapahtumassa, 2)
opetusmetodin, sisdllon ja materiaalin tarkoituksenmukaisuus ja kaytanndllisyys ja 3) osallistujien
aktiivinen osallistuminen ja vastuullisuus oppimisesta opetusprosessin aikana (Franker, 2004, 702.)

3.2 Maahanmuuttajanainen oppijana

Lansmaisessa kulttuurissa oppiminen on térkedssd asemassa yhteiskunnan ja sen jasenten
hyvinvoinnissa ja menestymisessa. Lansimainen oppiminen liitetd8n usein tietoiseen opiskeluun,
institutionaaliseen oppimiseen, joka on irrallaan henkilon arkikokemuksista ja toiminnallisesta
oppimisesta. Oppiminen mielletéén yksilolliseksi ja se on jokaisen opiskelijan “yksityinen”,
alyllinen prosessi. (Saljo, 2004, 22.) Useasti pakolaistaustaisella maahanmuuttajanaisella ei ole
muutamaa vuotta pidempdd kokemusta kouluoppimisesta, jotkut eivét ole kayneet péivaakaan
koulua. Heille oppiminen on arjen toimintojen ja hyddyllisten k&ytantdjen oppimista sosiaalisessa
kontekstissa. Tarkasteltaessa oppimista sosiokulttuurisesta ndkokulmasta, on helpompi ymmartaa
oppimisen eroja luku- ja kirjoitustaidottoman ja kouluttautuneen henkilon valilla Sosiokulttuurinen
oppiminen perustuu gjatukseen ihmisen oppimisesta sidonnaisena tilanteisiin, elinolosuhteisiin ja
ymparoivaan yhteisbon. Oppimisen keinot riippuvat sek& ympériston asettamista vaatimuksista etta
sen tarjoamista mahdollisuuksista. (S8lj6, 2004, 15.) Luku- ja kirjoitustaidoton maahanmuuttaja
joutuu siis |ansimaassa opiskelemaan uusia tapoja oppia asioita selviytyakseen yhteiskunnassa. Han
kdy l8pi uudessa isdntdmaassa ja uusissa olosuhteissa akkulturaatioprosessin, jossa pyritdan
oppimaan pois enkulturaatiossa sisdistetyistd malleista ja opituista tavoista.

Sosiokulttuurisen oppimisen ndkokulmasta akkulturaatio edellyttéa uusien oppimistapojen
omaksumista, koska uuden isdntdmaan kulttuuri on erilainen. Erityisesti pakolaistaustaisen
maahanmuuttgjan kotimaassa vallitsevat mahdollisesti erilaiset normit ja roolit yhteiskunnan
jasenten kesken verrattuna lansimaalaiseen yhteiskuntajérjestykseen. Myds uskontojen
erilaisuudella on suuri  merkitys akkulturaatiossa. Jo enkulturaation aikana opitut
tiedostamattomatkin tavat torméévét raskaasti uuden kulttuurin tapoihin, etenkin jos kulttuurit ovat
hyvin kaukana toisistaan. Tietaméttomyys vieraasta kulttuurista heikentdd kaksisuuntaisen
akkulturaation menestyksellista tulosta. ( Pitkanen, 2005, 139-140.)
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Opettgjilla ja kouluttgjilla on térkea rooli maahanmuuttgjan sosiaalisen oppimisen prosessissa
uudessa ympéristossa. Maahanmuuttotapahtuman jalkeen alkavalla kielikurssilla opettgja edustaa
monelle henkildlle, niin aikuisille kuin lapsellekin, uutta kulttuuria monin eri tavoin olemuksellaan
ja opetuksessaan. Koulutuksen tehtavand onkin estéa eristdytymisen ja vieraantumisen
toteutuminen. Onnistuneen Integraation toteutuminen on monien tekijéiden summa, johon myds
opettgja voi toiminnallaan vaikuttaa. Maahanmuuttgjan "tavallisesta’ suomalaisesta poikkeava
tausta, kieli tai elamantilanne el havitg, vaan pikemminkin haastaa, esimerkiksi opettgjan, hankitun
ammattitaidon (Forsander, 1994, 52). Koska kaikki maahanmuuttagjat eivét ole omaksuneet
lansimaista tiedonkasitysta ja -késittelya lukemalla ja kirjoittamalla, onnistuneen opettamisen ja
ohjaamisen edellytys on ymmartéa sita sosiaalista ymparistod, jossa yksilo on elanyt ja kehittynyt.
Luku- ja kirjoitustaidoton henkild on tottunut vdaittdméan ja vaihtamaan tietoa kielellisesti
kayttamalla muistiaan kynan ja paperin sjasta. (Saljo, 2004, 32.) Opetuksessa suositellaankin
kéytettavaks paljon toiminnallisia, eika niinkdan teoreettisa metodegja (Opetushallitus, 2006, 28—
29). Kulttuurien kohdatessa tulokas tulee tietoisemmaks lahtokulttuuristaan ja oppii muiden
kulttuurien toimintatapoja ja normeja; seurauksena on molempien kulttuurien nékokulmasta
positiivinen kehitys. (Kaikkonen, 1999, 23-25.) Téllainen tilanne on ihanteellinen, mutta
kaytdnnossd se vaatii paljon aikaa ja tyotd, sek& maahanmuuttgjan kanssa tyoskentelevalta
viranomaiselta, ettd maahanmuuttajalta itseltaan.
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tama ty0 on lahestymistavaltaan kvalitatiivinen ja pohjautuu fenomenologis-hermeneuttiseen
tieteenfilosofiaan sikdli, ettd tutkimuksen kohteena olivat ihmisten kokemukset ja kokemusten
takana olevat merkitykset. Fenomenologiseen ihmiskasitykseen liittyy olennaisesti gjatus myds
ihmisyksilon yhteisollisyydesta Kokemukset syntyvét vuorovaikutuksessa todellisuuden kautta ja
ne ilmenevéat sellaisten merkitysten kautta, jotka eivé synny itsestddn, vaan ne syntyvédt sen
yhteisbn kautta, mihin jokainen kasvaa ja kasvatetaan. Tutkimuksessani oli térkeda
maahanmuuttajien enkulturaation synnyttamien merkitysten ymméartaminen ja kuvaaminen, koska
ne poikkesivat oman kulttuurimme luomista merkityksista. Kasittamalla eri kulttuurista tulleiden
henkil6iden erilaisten merkitysten lavistamét kokemukset, on myods koulutuksen kautta mahdollista
auttaa ja helpottaa maahanmuuttgjia kotoutumaan uuteen kulttuuriin. (Laine, 2001, 26-28;
M etsdmuuronen, 2006, 86).

Toisaalta jokainen ihminen on erilainen myos fenomenologis-hermeneuttisen ihmiskasityksen
mukaan (Laine, 2001, 28.) Tama tutkimus ei hakenut induktiivisesti yleistdmiseen pyrkivia
kokemuksia, vaan jokaisen haastateltavan kokemus oli yhta arvokas, tarkoitukseni oli ymméartda
niin yksiloa kuin yhteisbdkin tekemieni haastattelujen kautta. Tutkimuksessani esiin tulleet
kokemukset olivat todellisuutta haastateltaville, kukin koki todellisuuden omalla tavallaan.
Konstruktivistisen gjattelun mukaan todellisuus on suhteellista, ei realistista Kokemus syntyy
tilviissa suhteessa tilanteeseen, aikaan ja paikkaan. Tutkijana pyrin tulkitsemaan merkityksig, joita
haastateltavat antoivat kertomalla kokemuksistaan jokaisen oman inhimillisen todellisuuden
mukaan. (Laine, 2001, 32; Metsamuuronen, 2006, 86). Sek& fenomenologiaan etta
hermeneutiikkaan, kuten laadulliseen tutkimukseen vyleensd, kuuluu tutkijan Kkriittisyys ja
reflektiivisyys omasta subjektiivisuudesta. Oman gjattelutyon tarkastelu ja tietoisuus omasta
ymmarryksestd tutkimuskohteen suhteen koko tutkimuksen gjan liséa tulosten luotettavuutta.
(Laine, 2001, 32).
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Maahanmuuttgjien tutkimus oli jo eettisestikin haastavaa, koska henkildiden anonyymiyden
sdilyttdminen oli tarkedlla sijalla koko prosessin ajan. Anonyymiyden sailyttamiseksi téssa
tutkimuksessa véltettiin sekd koulutuksen ettd koulutusorganisaatioiden mainitsemista nimelta.
Myos Opettajien ja opiskelijoiden tarkka kuvailu jétettiin pois tunnistettavuuden vuoksi. Eettisesta
ndkokulmasta gatellen tutkimus vaati huolellista omien ennakko-oletusten tutkiskelua, seka
harkintaa tuloksia esitettdessd, koska tarkoituksena ei ollut leimata mitéan ryhmaa tietynlaiseks,
vaan tutkia kohdetta yhtend omanlaisena tapauksena, samalla kuitenkin verraten aikaisempia
tutkimustuloksia taman tutkielman tuloksiin.

4.1 Tutkimuskysymykset

Tehtavana oli kartoittaa luku- ja kirjoitustaidottomien maahanmuuttgjanaisten opetusta seka
opettajien ja kouluttagjien kasityksia ja kokemuksia maahanmuuttgjien opettamisesta. Viime k&dessa
tavoitteena oli selvittda millaisia valmiuksia maahanmuuttganaisten opettaminen vaatii. Opettgjien
kasitysten lisdksi  selvitettiin - maahanmuuttgjanaisten kokemuksia opetuksesta luku- ja
kirjoitustaidottomille naisille tarkoitetulla kurssilla. Tutkimustehtdvét muodostuivat seuraavista
kysymyksist&

1 Millaisia pedagogisia taitoja ja haasteita luku- ja Kirjoitustaidottomien
maahanmuuttgjanaisten opettamisessa on?

2. Millaisia valmiuksia luku- ja kirjoitustaidon kurssi tarjoaa maahanmuuttajanaisille?

4.2 Tutkimusmenetelmat

Aineiston hankin teemahaastattelujen ja observointien avulla. Aiheen ollessa lahtokohta sesti
itselleni suhteellisen vieras, koin tarpeelliseksi tutustua aiheeseen useammeasta eri |dhestymistavasta,
my6s historiallisesta, saadakseni tutkittavasta asiasta mahdollismman adon kuvan.
Teemahaastattelut muodostivat t&rkeimmén osan aneistosta.  Opiskelijoiden ja opettgien
haastattelut vaativat keskenddn erilaista nékokulmaa tutkimuksen aiheeseen.  Opiskelijoiden
haastattelut sisdlsivat heiddn omia ndkemyksidan koulutuksesta, opettgjat vuorostaan pohtivat
kurssia tyonsa tuloksena.
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Teemahaastattelu haastattelumuotona el taytd fenomenologisen tutkimuksen aineistonkeruun
perusehtoja. Fenomenologis-hermeneuttisessa tutkimuksenteossa haastattelukysymysten tulisi olla
mahdollismman avoimia, tassa tydssa kysymykset jaoteltiin  teemoittain  etukéteen
teemahaastattelun periaatteen mukaan. (Hirgiarvi & Hurme, 2001, 47; Laine, 2001, 35;
Metsdmuuronen, 2006, 170). Syita teemahaastattelun kayttéon oli useita. Ensinnakin
haastattelutilanne tulkin varassa toisilleen ennestdan tuntemattomien eri didinkieltd puhuvien
henkiloiden kesken e auennut helposti syvallisempadn keskusteluun ilman punaista lankaa
haastattelussa, jos se aukeni silloinkaan. Kysymykset opiskelijoille saattoivat olla sellaisia, joita he
eivét olleet ailkaisemmin tietoisesti gjatelleet, jolloin oli hyva edeta johdonmukaisesti teemojen ja
nithin liittyvien kysymysten avulla. Toiseksi, halusin rajata aineiston méarén suhteellisen helpon
kokoiseksi kasitelld, koska haastateltavia oli yhteensd 19 henkilo&a. Liséksi oma kokemattomuuteni
haastattelijana puolsi puolistrukturoidun haastattelumuodon kayttéa. Hirgjérven & Hurmeen (2001)
mukaan teemahaastattelu on ldhempand strukturoimatonta kuin strukturoitua haastattelua.
Puolistrukturoidun haastattelumuodosta tekevéat teema-alueet, jotka ovat kaikille haastateltaville
samat. Kysymyksilla ei ole tarkkaa muotoa ja jarjestystd, mutta tarkoituksena on haastattelun aikana
kéyda l&api kaikki teemat, joiden avulla haastattelija 16ytéa vastauksia tutkimukselle térkeisiin
kysymyksiin. (Hirgérvi & Hurme, 2001, 47-48). Teemoja pohtiessani pidin johtolankana
tutkimuskysymyksia, koska juuri tutkimusongelma liittéa osat kokonaisuudeks ja oikeuttaa
erilaisten kysymysten esittdmisen (Eskola & Vastaméaki, 2001, 33.)

Itse haastattelutilanteet, erityisesti eri kulttuureissa elaneiden naisten ja heita tulkkaavien
henkildiden kanssa viettédmani hetket, olivat jo tilanteena haasteellisia. Olisi ollut helppo niputtaa
omat kasitykset erilaisista kulttuureista ja ryhmistd tiettyihin lokeroihin, mutta vaihtelua
merkityksille ja kulttuurin sisdlldille 16ytyi my6s ryhmien sisdlta (Huttunen, Loytty & Rastas, 2005,
29). Selvaakuitenkin oli, ettéa haastateltavieni ja itseni kokemukset maailmasta poikkesivat jotenkin
toisistaan, joten tulkintamme ympéroivésta toddlisuudesta oli luultavasti erilainen. Oli erittéin
tarkeda tehdd haastateltavalle selvaksi jo etukdteen tutkimuksen tarkoitus, tutkimushaastattelun
periaatteet ja tutkijan motiivit, ettd haastattelutilanne el olisi ollut eettisesti arveluttava. (Rastas,
2005, 80-83.) Toisaalta Rastaan (2005) mukaan on perusteltavaa myos kyseenalaistaa vaatimukset
ennakko-oletusten huomioonottamisesta, esimerkiksi varomalla sellaisten asioiden késittelyg, joista

e kyseessa olevassa kulttuurissa puhuta. Onhan tutkimuksen tarkoitus kuitenkin tuottaa uutta tietoa
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ja kyseenalaistaa erilaisia ndkemyksid. Pahimmillaan ennakko-oletukset ja niiden yll&pitaminen
haastattelutilanteessa  voivat olla esteend haadtattelijan ja haastateltavan keskindiselle
ymmarrykselle. Kulttuurierojen havaitseminen ja tiedostaminen edellyttaa tutkijalta oman asemansa
tiedostamista, sen esiintuomista ja analysoimista tutkimuksessa. (mt. 84, 93-94.) Tutkimusaihe ja
haastattelukysymykset tutkimuksessani eiva olleet kovin henkilokohtaisia, koska tutkin
opettamiseen liittyvia taitoja. Aihepiiri el ollut eettisessd mielessa arveluttava eri kulttuurien
valossa, joten suuria esteitd ja hankaluuksia kysymysten vuoks en odottanut haastattelun aikana
ilmenevan. Lisksi tarkastelin  koko tutkimusprosessin gan omia positioitani ja
ennakkokasityksiani, jotka pyrin tuomaan julki raportissani. Tulkkien kayton helppous ja vaikeus
haastattelutilanteissa oli luku sinansa erityisesti aloittelevalle tutkijalle. Onnekseni sain kuitenkin
mahdollisuuden kayttda tulkkeja apunani, koska ilman heité opiskelijoiden haastattelut olisivat
olleet mahdottomia toteuttaa. Tulkit puheen valittdjana haastattelutilanteessa aiheuttivat kuitenkin
my6s ongelmia tutkimustulosten luotettavuutta tarkasteltaessa. Néitéa asioita nostan esiin enemman
Pohdintaa-luvussa.

Pelkka haastattelu aineistonkeruumenetelmana ei kuitenkaan ole niin luotettava, jos e sité tue
esimerkiksi  tutkimuskohteeseen liittyvilla dokumenteilla ta tekemdlla itse havaintoja
tutkimuspaikalla Havainnointi menetelména on suositeltavaa silloin, kun tutkittavasta ilmiosta ja
tutkittavista tiedetdan hyvin vahan tai ei ollenkaan. (Gronfors, 2001, 127.) Observoinnin taso voi
vaihdella taydellisesta piilohavainnoinnista téydelliseen osallistuvaan havainnointiin, riippuen
esimerkiks tilanteen arkaluontoisuudesta tai havainnoitavista henkil6istd. Yleisesti kuitenkin
havaintojen tekeminen yhdistet&an osallissumiseen. Osallistumisen mééra voi vaihdella paljonkin,
téssa tutkimuksessa havainnoija oli sek& passiivisena tarkkailijana, ettéa aktiivisena osallistujana
opetuksessa. (Gronfors, 2001, 129-131.)

4.3 Aineisto

Tutkielman aneisto koostui pédasialisesti  nauhoitetuista maahanmuuttgjanaisten ja
maahanmuuttgjia opettaneiden opettgjien teemahaastatteluista, mutta myds luku- ja
kirjoitustaidottomille naisille suunnatun kurssin opetussuunnitelmasta seka Opetushallituksen
tekemasta opetussuunnitelmasuosituksesta luku- ja kirjoitustaidottomille, jota tarkastelin jo luvussa
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3.1.1. Haagtattelujen ja suunnitelmien liséksi observoin maahanmuuttajien kielikoulutusta kolmena

paivana kolmen eri opetusaineen tunnilla

Tutkimusmateriaalin =~ keré@dminen  |&hti kéyntiin  koulutuksen  tutkimusanomuksella
kouluttajaorganisaatiolle. Luvan saatuani olin yhteydessd kahteen koulutuspaikkaan, joissa koko
opettamiseen seka pienimuotoiseen pajatoimintaan. Laheisessd ammattiopistossa opiskeltiin
kotitaloutta, kéasitoitd, divousalaa ja matematiikkaa. Kurssi oli talléin jo loppuvaiheessa ja
opiskelijat olivat l8hdossa tyohontutustumisjaksolle eri tahoille. Siksi tein opiskelijahaastattelut
ripeassa tahdissa, ennen kuin opiskelijat palaisivat omiin ympyroihinsg, jolloin heita olisi vaikea
enda tavoittaa. Ennen haastatteluja toimitin jokaiselle opiskelijalle kirjallisen haastattelupyynnon
suomeks (liite 3). Pyynto oli kasitelty yhteisvoimin luokassa opettgjan avustuksella, ettd
kenellekdén el jais epéselvéks haastattelun ja sitéa kautta tutkimuksen tarkoitus. En ollut itse
mukana selvittdmassi haastattelupyyntdd, koska koin, etta en tunne opiskelijoiden suomen kielen
tatoa kyllin hyvin ollakseni apuna kertomassa tutkimuksesta. Olin vieraillut naisten
kotitaloustunnilla vasta yhden kerran, jolloin sek& minulle ettd opiskelijoille jai viela aika hatara
kuva toisissamme. Opiskelijoille tuttu projektinvetdja kertoi haastattelusta ja naytti samalla
opiskelijoille kuvaani. Télla tavoin naiset saivat yhteyden minun ja tutkimuksen vélille. Kaikki
naiset allekirjoittivat haastattelupyynnon.

Koulutukseen osallistui 15 naista, joista 13 haadstattelin. Yks opiskelijanaisista oli tullut
koulutukseen kesken kurssin, jonka johdosta jatin hénet pois haastateltavista. Toinen opiskelija jai
sairauden vuoksi haastattelusta pois. Naiset olivat idltéan 29 -57 vuotiaita, keski-idks muodostui 41
vuotta Suomessa oloaika vaihteli paljon; kahdesta vuodesta 17 vuoteen asti, keskiarvoks tuli
kahdeksan ja puoli vuotta. Kurssilla puhuttiin seitseméa eri kieltd, arabiaa (1), turkin kielta (3),
somalin kielta (2), persiaa (4), punjabia (1), vietnamia (1) ja thain kielta (3). Omasta kielitaidostani
el ollut mitédn hyotya kyseisten kielten ymmértdmisesss, joten tulkin k&yttdmiseen ei ollut
vaihtoehtoja, koska joidenkin opiskelijoiden puhuttu suomen kielen taito oli viela liian heikko. Ei
ollut mielestani oikeudenmukaista kayttaa kieltd, tassi tapauksessa siis suomea, jota haastateltavat
osasivat hyvin eritasoisesti. Lisdksi toivoin luonnollisesti saavani aidompia vastauksia, jos
haastateltava saa puhua omaa adidinkieltdan. Opiskelijoiden haastattelut olivat kestoltaan 20 — 30
minuuttia, yhteensa pituudeksi tuli 5 tuntia 7 minuuttia. (Opiskelijoiden haastattelurunko: liite 4).
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Haastattelut olivat Iyhyitd, johtuen luullakseni useasta eri syysta Yleensa ottaen tunnelma
haastattelutilanteessa oli rauhallinen, paikkana oli luokkahuone, jossa e ollut ulkopuolisia
henkil6ita. Kuitenkin tilanne oli néhtavasti jannitysta aiheuttava, koska pakolaistaustainen henkild
saattoi mieltédd haastattelun kuulustelua muistuttavaksi negatiivissavytteiseksi tilanteeksi. Toiseksi,
joko tulkki tai mina itse vieraina henkilona saatoimme aiheuttaa jannitystéa rauhallisesta ja
keskustelevasta asenteestamme huolimatta

Opettgjat  kummassakin oppilaitoksessa suhtautuivat tutkimukseen ja haastattelupyyntoihin
mielenkiinnolla, kukaan e kietéytynyt haastaitelustas Kukaan e myodskdan halunnut
haastattelurunkoa etuké&teen. (Opettajien haastattelurunko: liite 5). Haastateltavia opettajia oli kuus,
joista yksi oli miesopettga. Kolme opettajaa oli opettanut juuri télléa kurssilla, lopuille naiset olivat
tuttuja aitkaisemmilta koulutusorganisaation jarjestamiltéd kursseilta. Kolme opettgjista kuului
ik&kategoriaan 3542 vuotta ja kolme opettgaa oli 50-55 vuotiaita. Opettgjien koulutustausta
vaihteli jonkun verran, myds kokemukset maahanmuuttajien opettamisesta olivat luonteeltaan ja
pituudeltaan erilaisia Kolmelle opettgalle maahanmuuttgjien opettaminen oli uusi kokemus,
kolmella opettgalla oli jo véhintdan 10 vuoden kokemus maahanmuuttajien opetuksesta.
Haastattelut kestivét tunnista kahteen tuntiin, yhteensa ne kestivét 7 tuntia 5 minuuttia. Kaikki
haastattelut tehtiin opettajien tydpaikalla ilman ympériston hairiotekijoita. Haastattelutilanteet olivat
luontevia, vdlilla muistuttaen enemmén avointa haastattelua kuin teemahaastattelua. Vastaukset
olivat pohtivia ja syvdllisid sain huomata kuinka paljon opettgat olivat miettineet itsekseen
haastattelussa kasiteltyja aiheita. Itse opin jokaisesta haastattelusta paljon, seké sisdlollisesti etta
haastattelutekniikan kannalta.

Koska kurssi oli jo loppuvaiheessa aloittaessani tutkimuksen teon, pyrin liséaméan késityksiani
lukemaan ja Kkirjoittamaan oppimisen opettamisesta ja oppimisesta muiden luku- ja
kirjoitustaidottomien oppilaiden tunneilla. Olin seuraamassa ja tekemassa havaintoja sekéa osittain
osallistuinkin toiminnallisen oppimisen tyGpajatunnilla, matematiikan opetuksessa ja varsinaisen
suomen kielen opetuksen tunnilla. Naissd ryhmissi opiskeli seka miehia ettd naisia. Lisgks
osallistuin vield kyseessa olevan koulutuksen ohjausryhman kokoukseen, joka kasitteli
maahanmuuttajien erilaisia viranomaissidosryhmia ja niiden pyrkimyksia tehokkaampaan

yhteistyohon.
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Tutkimani  kielikoulutus oli  pilottikoulutus primaaristi  ja sekundadrisesti luku- ja
kirjoitustaidottomille maahanmuuttgjanaisille ja se muodosti osan lagjemmasta ESR:n (Euroopan
Sosiaalirahasto) ja TE -keskuksen rahoittamasta projektista. Koulutuksen opetussuunnitelmassa
noudatettiin soveltuvin osin Opetushallituksen 2006 vahvistamaa opetussuunnitel masuositusta luku-
ja kirjoitustaidottomien maahanmuuttgjien opetuksesta. (ks. Opetushallitus, 2006.) Koulutus oli
aidinkielelldan seka heikko suomen kielen taito, puutteellinen latinalaisten kirjainten tuntemus,
erityisid oppimisvaikeuksia (esimerkiksi luki- ja hahmotusvaikeuksia), traumaattisia, oppimista
estédvia kokemuksia ta sosiaalisa ongelmia seka kiinnostusta Kkeittio- tai  siivousalaan.
Koulutukseen valikoitui naisia, jotka olivat jo aikaisemmin osallistuneet j&rjestdjaorganisaation
kieli- tai pajakursseille. Pilottikurssi soveltui heille hyvin, koska muuta heidan kielitasolleen
sopivaa kurssia ei ollut tarjolla. Varsinaiset suomen kielen kurssit olivat tasoltaan liian vaativiajajo
aikaisemmin kaydyt alkeiskurssit olisivat olleet vanhan toistoa, mik&ei olisi ollut kovin motivoivaa
oppijaa gjatellen.

Koulutuksen tavoite oli edistéd kotoutumista ja ehkéista syrjdytymista. Koulutus mahdollisti
suomen kielen puhe-, luku- ja kirjoitustaidon opiskelun yhdistettyna arkieldméan perustaitojen ja
tydelamaan téhtaévien taitojen kanssa. Pilotin tarkoitus oli kehittd8 menetelmia siihen, kuinka luku-
ja kirjoitustaidon opetus integroidaan ammatillisiin opintoihin sek& tuottaa kielitaidon ja
oppimisvalmiuksien kuvauksia. Koulutukseen kuului Kkeittié- ta siivousalan tyoharjoittelu, jonka
tavoitteena oli, ettéa opiskelija sai tuntuman tyon tekemiseen itsedan kiinnostavalta alalta, josta han
on kiinnostunut. Lisaksi koulutuksessa tehtiin jokaiselle realistinen tulevaisuuden suunnitelma.

4.4 Aineiston analyysi: laadullinen siséllonerittely

Sisdllonerittely on tekstianalyysid, joka perustuu joko aineistolahtdiseen tai teorialdhtdiseen mallin,
riippuen siita, analysoidaanko materiaalia nojautumalla johonkin tiettyyn teoriaan vai kuvaillaanko
saatua materiaalia ilman lahtokohtaista teoriaa, jolloin teoria muotoutuu aineistosta. Pelkka kuvailu
raportissa e riitd, tutkijan taytyy perehtyd tutkittavaan asiaan niin hyvin, ettd kohteen

kokonaisvaltainen ymmarrys valittyy myos lukijalle. (Tuomi & Sargjérvi, 2003, 105; Yin, 1991,
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105-109.) Téassa tutkimuksissa analyysin lahtokohta oli aineistoléhtinen, mutta teoriasidonnainen
tietyilta osilta Aihealuetta on tutkittu melko pajon esimerkiksi Y hdysvalloissa ja Englannissa.
Suomessa maahanmuuttajien opettaminen ja opetuksen tutkiminen on kuitenkin kohtalaisen tuore
asia, jolloin kokemuksia ei voi suoraan verrata sellaisissa maissa tehtyihin tutkimuksiin, joissa
maahanmuuttgjien koulutusta ja elamankulkua on tutkittu jo kauan. Myos kulttuuri- ja koulutuserot
vaikuttavat aikaisempien tutkimusten teorioiden paikkansapitavyyteen Suomessa.

Kyngéksen & Vanhasen (1999) mukaan aineistolahtdinen analyysi siséltaa tiivistetysti ilmaistuna
aineiston pelkistamisen, ryhmittelyn, ala ja ylaluokkien luomisen sekd paéttelyn yhdistévista
kategorioista. Aloitin analyysinteon tutustumalla litteroituihin haastatteluihin lukemalla ne huolella
useaan kertaan saadakseni materiaalista kokonaiskuvan sekd tunnistaskseni  aineistosta
tutkimukseeni liittyvét aiheet. Téaméan jalkeen erotin sekd opettgiien ettd opiskelijoiden
haastatteluista alkuperaisiimaisut pekistamalla ne yksittdisksi lauseiks. Tein taman
tutkimuskysymysten pohjalta, esimerkiks keskittymalla "luku- ja Kkirjoituskurssin tarjoamiin
vamiuksiin.” Keskenddn yhtélaiset ilmaisut liitin samoihin luokkiin, jotka kokonaisuutena
muodostivat alakategoriat. Alaluokkia yhdisteleméla syntyivét ylékategoriat, jotka viela
muodogtivat yhden ylimman luokan, kasitteen, joka kuvas lyhyesti kaikkia kategorioita. Luokat
yhdessa eri tasoineen vastasivat tutkimuskysymyksiin kokonaisvaltaisesti. (Kyngas & Vanhanen,
1999, 3-5).



STUTKIMUKSEN TULOKSET

Lahdettyani hakemaan vastauksia opettgien haastattelujen perusteella pedagogisten taitojen
luonteesta luku- ja kirjoitustaidottomien maahanmuuttgjien koulutuksessa, tulin siihen tulokseen,
etta pelkkien opetuksellisten taitojen pohtiminen e antanut kattavaa vastausta kysymykseeni. Sen
lisdksi, etta opettga pystyi opettamaan ja ohjaamaan aikuista opiskelijaa lukemisen saloihin, hénen
itsensa taytyi osata lukea myds opiskelijaa. Tarkoitan talla sitg, ettd haastatteluissa ilmi tulleissa
argumenteissa opettgan persoona ja henkilokohtaiset kyvyt toimia ylléttavissakin tilanteissa
pedagogisten taitojen lisdksi olivat erottamaton osa maahanmuuttgjien opettamiseen liittyvaa
kokonaisuutta.

Myo6s luku- ja kirjoitustaidottomien opetuksen haasteet Suomessa olivat moninaiset liittyen seké
rakenteisiin. Ensimmaisessa alaluvussa tarkastelen taitoja, joita maahanmuuttgien opettamisessa
vaaditaan. Seuraava adauku koostuu haasteista, joita luku- ja kirjoitustaidottomien
maahanmuuttgjien opetukseen liittyy seka opettgjan tasolla yksilona etta yhteiskunnallisella tasolla.
Kolmannessa alaluvussa késittelen opiskelijoiden kurssilta saamia valmiuksia opiskelijoiden ja
opettgjien haastattelujen perusteella.

5.1 Opettamisen moninaiset taidot

Haastattelemani opettajat kertoivat kokemuksistaan ja gjatuksistaan opetuksen ja opettamisen
suhteen monesti myds yleisellatasolla. Kaikki esimerkit ja kerrotut k&ytanntt eivét toteutuneet juuri
tala luku- ja kirjoitustaidottomien naisten omalla kurssilla, mutta yhta hyvin, opetuksen ollessa
samansuuntaista kaikilla luku- ja kirjoitustaidon kursseilla, ne olisivat voineet tapahtua myds
tutkimallani kurssilla. Olen nostanut esiin eroja, mité on tullut ilmi pelkkien naisten opettamisessa
verrattuna sekaryhmaan, varsinaisia selvia eroja sukupuolien valilla opettamisen suhteen ei tullut

ilmi. Tama saattaa osaksi johtua myods yksinkertaisesti siitd, ettd pelkastéén naisille suunnattuja
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niukasti. Olen jakanut opettamiseen liittyvét taidot kolmeen alueeseen: opetuksen pedagogisiin
menetelmiin, menetelmien soveltamiseen opetuksessa ja opettajan persoonaan. Esittelen osioita yksi
kerrallaan ja osittain myos paallekkain. Sama aihe saattaa tulla esiin my0s toisessa osiossa, mutta
eri nakokulmasta.

5.1.1 Opetusmenetel mét

Toiminnalliset oppimismenetelmé (learning by doing) ovat ehk& vanhimpia ihmisen
oppimismenetelmistd ja ne perustuvat mallintamiseen tai yrityksen ja erehdyksen kautta
kokeilemalla tekemiseen. Toiminnallista oppimista menetelmana ei ole tarkoin mééritelty, vaan se
on yhteinen nimittgja erilaisille ldhestymistavoille, joita yhdistéd ajatus. "Toiminta, jossa on
runsaasti yhteyksia opiskeltavaan aiheeseen, tuottaa parhaan tuloksen”. (Vuorinen, 2001, 179.)
Suomen kielen toiminnallisessa opetuksessa opettaja tai kouluttaja e vain havainnoi, esimerkiksi
osoittamalla keittiossa tyovalineita kertomalla niiden nimet, vaan oppija itse tekee tehtavéa ja
kayttdd samalla kielta tehtavan suorittamisessa (Koukkari-Anttonen, Vaarala & Yl6nen, 2005, 12).
Tekemalla oppimisen erilaiset menetelmé ovat kéaytossd yleisesti pdivakodista yliopistotasoiseen
opiskeluun. Myds luku- ja kirjoitustaidottomien maahanmuuttajien opetussuunnitel masuosituksessa
(2006, 38) seka tutkimani kurssin opetussuunnitelmassa korostetaan toiminnallisen oppimisen
merkitystd, koska se on luontevin tapa léhestya uusia aihealueita ja asioita, kuten suomen kieltd ja
kulttuuria, kun opetettavana ovat aikuiset, joiden oppiminen on enkulturaatiossa perustunut juuri
tekemall& oppimiseen.

Monipuolinen toiminnallisuus nousi kirkkaasti tarkeimméks ja usein jopa ainoaksi menetelmaksi
opettamisessa opettajien haastattelujen mukaan. Tutkimalleni ryhmélle suomen kielen opetus
aloitettiin kirjainten, 8anteiden ja vokaalien kertauksesta. Tassa ryhmassa alku oli tavallista luku -ja
kirjoitustaidottomien ryhmén aloitusta nopeampaa, koska kaikki naiset olivat jo k8yneet jotain
suomen kieleen liittyvia kursseja ja kielen alkeet vaativatkin aluksi l&ahinna kertausta. Eteneminen
jatkui kirjainten yhdistelyllg, tavuja ja sanoja harjoiteltiin muun muassa tavupelien, muistipelien ja
ristisanojen avulla. Luokassa liikkuminen erilaisten pelien ja seiniin kiinnitettyjen sanojen avulla
rikkoi pulpetissa istumisen rutiinia. Pareittain ja ryhmissa tydskentely oli luonteva oppimistapa,
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koska luku- ja kirjoitustaidottomat maahanmuuttajat tulevat usein kulttuureista, jotka ovat vahvasti
yhteisollisia Taldin yhdessa oppimiseen liittyy sita tuttuutta ja turvallisuutta, mihin on totuttu
myds omassa kulttuurissa, jolloin kaikkien el tarvitse osata kaikkea. Yksil6llisyyteen ja omaan
gjatteluun perustuva konstruktivistinen oppimismalli el useinkaan ollut siirrettavissa alkeisryhmien
opiskeluun. Ensiksikin, yhteisollisyyden malli oli liian voimakas ja toiseksi, késitys koulusta ja
opettgjasta saattoi olla téysin erilainen, kuin se tasa-arvomalli, mihin suomalainen opetus perustuu.
Kuten seuraavat lainaukset osoittavat, suomen kielen opettgjien haastattelussa tuli hyvin ilmi
opetuksen erilaisuus seka yksilollisyyden ja yhteisollisyyden ristiriita:

Kun heilla kuitenki on se, ettd oikeassa koulussa opettaja sanoo ylhaalta mita tehdaan ja
opiskelija istuu ja kuuntelee. Semmonen mikd on ehka sitd haastavinta tassd, on saada sita
omaa ajattelua, ettd voi niinku tehda omia paatoksia ja se oppiminen tapahtuu niinku itsessa
jokaisessa. Joidenkin kohdalla se onnistuu, mutta joidenkin kohdalla huonommin.

Meillahan sanotaan, etta kaikki on yksil6ita ja mina tassi nyt teen ja luon oman urani, oli se
sitten pieni tai iso. Mutta toinen ajattelee, ettd jos maa oon oppinu, etté taman nimi on kello,
et mad naan, ettd toi el osaa sita kirjottaa siihen paperille, niln ma naytan sen. Ja sit mun
pitdd mennd sanomaan, et eld nyt mee nayttdmaan, sen pitda ite se opetella. Ettd siind
monesti ajattelee, ettd mika tassa on oikein. Etta taa ei valttamatta ookkaa hienoin t&a meijan
miel ettoman yksilokeskeinen elamantyyli.

Kuvat, sek& autenttiset valokuvat ettd piirretyt kuvat, olivat olennainen osa kieen- ja
kulttuurinoppimista, eritoten silloin, kun vieraan kielen sanoja oli oppijalla vasta véhan hallussa.
Kaikki opettgat havainnoivat sanoja, toimintoja ja koko ympérdivéd maailmaa runsaasti kuvien
avulla. Posteri-tyot ryhmissa ja erityisesti sanojen ja kuvien yhdistdminen toisiinsa olivat hyvin
suosittuja opetuksen muotoja. Myds kuvanlukutaidon kehittyminen ja kuvien viestimien sanojen
ymmartaminen on tarkeda lansimaisessa kulttuurissa elaville inmisille. Joidenkin maahanmuuttgjien
uskonnon harjoittamiseen el kuulu valokuvaaminen ja erityisesti naisen kuvaaminen voi olla
kiellettyd. Koko lantinen maailma on pullollaan kuvakielista informaatiota, jolloin myds kaukaa
tulleen maahanmuuttgian on hyva oppia tulkitsemaan lansimaista kuvien maailmaa. Pitkan
opettamiskokemuksen  omaava  opettgja  kaytti joillakin  kursseilla  terapeuttista
taidekasvatusmenetelméag, itsetuntoa nostavaa ja itsetuntemusta lisdavad, voimauttavaa
valokuvausta, jolloin opiskelijat ja opettaja kuvasivat toisiaan ja valokuvista nostettiin yhdessa esiin
myonteisia asioita itsesta ja toisista.
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Jokapéivaisia asioita ja toimintoja opetdtiin toiminnallisesti myds draaman avulla. Esimerkiksi
kaupassa, pankissa ja ladkéarissa kayntia harjoiteltiin naisten kesken. Vaikka kodinhoito oli usein
naisten harteilla, rahankasittely kaupassa on saattanut kuulua pelkastéédn miehelle. Samoin kuin
keskustelu |a&kérin kanssa on voinut tapahtua aviomiehen vélityksella oman kielitaidon ollessa
puutteellista. Myods matematiikassa pyrittiin kaytannonlaheisyyteen, naisille opetettiin lukujen ja
rahanlaskennan liséksi painomittoja, ettd suomalaiset santilliset ruokareseptit omantyyppisine
termeineen aukeaisivat helpommin k&ytannonjakson aikana ammattiaineissa. Matematiikan opettaa
toi tunnille oikeita ruoka-ainepurkkeja ja — pakettga. Mittoja ja méaaria seka niiden yhteen
laskemista opetetiin niin konkreettisesti kuin mahdollista. Tekstin ymmértédminen, sanelu ja
mallista kirjoittaminen otettiin opetukseen myds melko pian puheopetuksen alettua, aikataulut ja
etenemisnopeus riippuivat ryhman tasosta. Tietotekniikkaan tutustuminen kuului niin ikdan luku- ja
kirjoitustaidottomien maahanmuuttajien opetussuunnitelmaan. Tietokoneeseen tutustuttiin sanelun
ja mallikirjoittamisen avulla, jolloin ngppdimet isoine ja pienine kirjaimineen tulivat tutuiksi.
Ryhman ja yksil6iden tason mukaan opetettiin myos Internetin ja sahkopostin kayttoa. Lisaksi
opettgjat mainitsivat myods verkkomateriaalin hyddyntdmisen monipuolisena oppimistapana,
esimerkiksi "Moped” ja” Suomea ole hyv& — sivuilta I0ytyi sopivia tehtévia lukutaidon jo ollessa
tehtavien tekemiseen tarvittavalla tasolla. Tietokoneen kayttd pienimuotoisestikin antoi opiskelijalle
paljon, kuten myos erds suomen kielen opettgja totesi:

St tietokoneluokassa kun ollaan ja saa enssmmaisen printatun paperinsa. Sehan nayttaa tos
hienolta, vaikka oliski vaarin kopioitu jostaki toisesta tekstistd. Mutta ne on niinku niin
sanoinkuvaamattomia ne ilmeet, mitd sieltd joskus tulee, se semmonen onnenmaara, sis

hetkessa olevan onnen, vaikka sit kotona olis vaikeeta ja nain.

Edell& siteerattu puheenvuoro liittyy myos haastattelussa keskusteltuun aiheeseen onnistumisista ja
arvioinnin vaikeudesta. Onnistumiset ja oppimisen hetket olivat henkilokohtaisia ja usein vaikeasti
kuvattavia, pienia oivalluksen ja rohkeuden osoituksen merkkejd, joita oli vaikea muuntaa

arviointinumeroksi.

Opettaja, jolle oli resursoitu melko vahan tunteja maahanmuuttajanaisten kanssa, kuvasi opetustaan
[ahinna kielikylvyn antamiseksi. Han pyrki tunneillaan keskusteluttamaan naisia tutuista teemoista,
kuten perheestd, vapaa-gan kaytostd, mutta myds suomalaisista traditioista, jotka kuuluvat
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kristilliseen  perinteeseen, kuten hadt ja ristidiset. Vasta vdhdn  kokemusta
maahanmuuttajaopetuksesta omaavana hén oli oivaltanut, miten opiskelijat saatiin mukaan
keskusteluun; kertomalla jotain myos itsestdan aiheen tiimoilta, vuorovaikutus opettgan ja
opiskelijoiden valilla tuli toimivammaksi ja naisetkin kertoivat avoimemmin gjatuksiaan ja myos
kysyivdt enemman suomalaisesta kulttuurista. Kielen opettamista keskustelun ja puhumisen avulla
tukee my0Os tieto, ettd monella maahanmuuttgjalla, erityisesti Lahi-idasta tulleilla, on vahvat
auditiiviseen, eli kuulohavaintoon perustuvat oppimisen taidot (Koukkari-Anttonen ym., 2005, 14).
Suomen kielen opetuksessa |ahdettiin kayntiin puheesta ja puheen tuottamisesta, koska puhuminen
on takein ja enssmmaéinen osa-alue kielen alkeita opeteltaessa. Jokainen opettga korosti juuri
puhetaidon merkitystd, vaikka kurssi olikin [uku- ja kirjoitustaidottomille tarkoitettu: suomen kielta
taytyy oppia puhumaan, ennen kuin sité voi lukea tal kirjoittaa, jo kielen ymméartamisenkin vuoksi.
Opettajat pyrkivét opetuksessaan korostamaan turvallisuutta, helppoa léhestyttavyytta ja keskindista
vuorovaikutusta. Seka Condellin & Wrigleyn (2003) etta Ivanicin ym. muiden (2006) tutkimuksissa
korostetaan opettajan ja opiskelijan valisen luottamuksellisen kontaktin syntymistd ja ryhman
vuorovaikutuksellista keskustelua. Liséks Condellin & Wrigleyn (2003) tutkimuksessa
toiminnallisten menetelmien vaihtelu on yksi térkeimpia kielen opetuksen tehokeinoja.

Myos tassa tutkimuksessa kaikki opettajat kokivat menetelmien vaihtelevuuden ja monipuolisuuden
yhté& térkedks kuin itse menetelmét opetuksessa. Motivaation ja keskittymiskyvyn yllgpitamiseksi
opiskelun taytyi olla vahtelevaa ja monipuolisa pitkin pavda  Jarjestavalla
aikuiskoulutusorganisaatiolla oli tilat myds pienimuotoiseen paatydoskentelyyn, missa oli
mahdollisuus tehda kasitoitda, puutditd, savitdita sekd ruuanlaiton ja leipomisen mahdollisuus
pienkeittiossd. Toisadlta, erds pitkd8n maahanmuuttgjia opettanut naisopettgja kiinnitti
opetuksessaan huomiota siihen, ettd suomen kielen opetuksessa "rekisterista toiseen e hypittaisi
jatkuvasti”, tarkoittaen opiskelijan erilaisia tapoja ottaa vastaan tietoa Useimmat luku- ja
kirjoitustaidottomat henkil6t ovat oppimistavoiltaan vahvasti kinesteettisi, eli he oppivat tekemisen
kautta. Jos opetuksen aikana vaihdetaan usein vastaanottavien aistijarjestelmien kayttoa, eli jos
visuaalisuuteen (kuvalliseen ndkohavaintoon), auditiiviseen (kuulohavaintoon) ja kinesteettiseen
aistihavaintoon perustuvaa opetusmenetelmaa vaihdetaan nopeasti ilman taukoja, oppija tuskastuu,
koska héan ei ole tottunut kayttdmaan kaikkia aistijarjestelmia yhta paljon, esimerkiksi lukemisesta
saneluun vaihtaminen jatoisin péin e ole yhta vaivatonta vasta luku- ja kirjoitustaitoa opettelevalle
kuin kouluopetukseen tottuneelle henkilélle.
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Ammattiaineiden opetuksessa ammattiopistossa el ilmennyt niink&n tarvetta menetelmien
vaihtamiseen, kunhan vain naisille sopiva opetusmenetelma Ioytyi. Ruokatalouden opettaja totesi
mallioppimisen parhaaksi menetelméksi luokkakoon ollessa 15 naista ja yksi opettgja. Han kiteytti
opettamistilanteen seuraavasti:

Ma olin suunnitellu, ettd me tehdaan niinku ruoka, alkuruoka, paaruoka, jalkiruoka ja nain.
osannu lukee niitd ohjeita ja ma huomasin, et mun olis pitany olla ainaki kymmenes paikas
yhta aikaa, et kerrot, et miten...niin ma olin siis niin vasyny sen paivan jalkeen, et maa
ajattelin, et maa kualen, et mitd me tehdaan. Niin sitte ma muutin Sta systeemia sillé tavalla,
ettd ma itse aina naytin sen tyon ja sitten he matki mua.

Ruuanlaiton yhteydessa keittiosanastoa opittiin tekemisen yhteydessd, samalla naisten kesken syntyi
my06s keskustelua eri kulttuurien tavoista ja naisilie 1&heisistéd asioista, kuten terveydestd, lapsista ja
kodinhoidosta. MyGs Tampereen Aikuiskoulutuskeskuksen toteuttaman MajaVa-projektin
loppuraportissa tuli esiin monipuolisten toiminnallisten, yhteistoiminnallisten ja arkielamaan
kiinteasti  liittyvien oppimiskaytantdjen toteuttaminen ja niistd saadut hyvét kokemukset
opetuksessa. (MajaV a, 2003, 37-65).

Lundgrenin  (2005) Ruotsissa tehdyn tutkimuksen tulokset opetuksessa kaytetyista
opetusprosesseista voidaan jakaa karkeasti kahteen o0saan; opettgakeskeiseen ja
opiskelijakeskeiseen opetukseen. Opettagjakeskeinen opetus on mekaanista harjoitusta, esimerkiksi
verbin alkamuotoihin liittyvéa tai vérien ja ruumiinosien opettelua, jolloin opettga esittéa
kysymyksen tai mallin lauseenmuodossa, jota toistetaan ja jonka avulla pyritddn muodostamaan
uusia lauseita. Opiskelijakeskeinen opetus voi olla annetun tehtéavan 18pikdymistd, esimerkiksi
vaateostoksilla kéytetyn sanavaraston kertaamista ja opettelemista tai yhteistoiminnalliseen
toimintaan perustuvaa keskustelua, jolloin opiskelijat keskustelevat keskendan jostain heitd
koskettavasta asiasta opettgjan johdattelemana. Opetuksen keskiossa ovat tallin opiskelijoiden
kokemukset ja heidan spontaanit puheenvuorot. (Lundgren, 2005, 159-176). Taman tutkimuksen
opetusmenetelmét ovat hyvinkin yhtenevét Lundgrenin tutkiman opetuksen tuloksiin, tosin taman
kurssin opetusmetodit painottuivat yhteistoiminnallisiin menetelmiin, jolloin myos opiskelijoiden
omia kokemuksia ja taitoja saatiin hyodynnettya erityisesti kaytannon jaksolla. Lundgren korostikin
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johtopéétoksissddn naisten oman osaamisen hyddyntamista opetuksessa, jolloin opiskelu on
mielekk&@mpéaé ja motivoidumpaa (Lundgren, 2005, 197.)

5.1.2 Opetugtilanteiden hallinta

Jokaisella opettgalla oli omat mieltymyksensd ja tapansa toteuttaa toiminnallisia ja muitakin
opetusmenetelmia. Kuitenkin kaikille yhteisia piirteité ja huomioon otettavia seikkoja opetuksessa
loytyi jokaisesta haastattelusta. Ne saattoivat liittya opetuksen sisdltdihin, toimintatapoihin, koko
ryhmaan ta yksittéi seen opiskelijaan.

Opetettavan ryhmén koostumus oli kaiken 18htokohta. Jokainen ryhma oli erilainen ja jokainen
kursss muodostui omanlaiseksi. Opetuksessa oli edettéva hyvin pitkalti opiskelijoiden ehdoilla.
Tuntisuunnitelmat toteutuivat vaihtelevasti; joskus hyvin, joskus eivé ollenkaan. Ryhmét olivat
yleensd ottaen hyvin heterogeenisid ian, sukupuolen ja osaamistason suhteen. Vaikka jokaisen
opiskelijan osaamigta tutkittiin etukéteen, ettd ryhmaén pystyttaisiin ssamaan mahdollisimman
samantasoiset opiskelijat luomalla primaari- ja sekundaarilukutaidottomien ryhmét erikseen,
tasoeroilta ja tasoerojen kasvulta e voinut vélttyd, koska kaikki etenivdt omaan tahtiin omine
vahvuuksineen. Osaamiserojen vuoks opettgjan oli tehtdva useat tehtavét ryhmalle, ettd etenemista
tapahtuisi koko ryhman sisdlla. Pitk&an maahanmuuttajia opettanut naisopettgja kuvaili tasoeroja
Seuraavasti:

Kaikki e oo samalla tasolla luku- ja kirjotustaidottomia, vaan ne on jokainen yksilGita. Yks
tarvis kirjotuksen opetusta, yks tarvis puheharjotuksia, yks osaa lukee jo oikeestaan, mutta
kirjottaminen e suju. Joku osaa lukee ja kirjottaa, mutta ei puhu mitdd. Ettd ne on niin
erilaiga. 15 oppilaan luokasta 16ytyy ainaki 12 erilaista. M& usein vien semmoset seittemét
eri tehtavat luokkaan.

Opetusmateriaali taytyi soveltaa jokaiselle ryhmaélle erikseen. Opiskelijat toivoivat usein saavansa
oman kirjan oppimateriaalikseen, mutta ainakaan tassa organisaatiossa opettgjat eivat halunneet
valita vain yhta tiettya oppikirjaa kurssille, koska mik&an yksittéinen suomen kielen opetuskirja ei
vastannut joko tyyliltdan tai sisdlloltéan siihen tarpeeseen, mitéa opettgjat halusivat kursseillaan
tarjota Vakka opetukseen sisédllytettavéat aiheet olivat perustataan hyvin samantyyppisig, liittyen
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lahiympériston, kuten ruokaan, perheeseen, ja asumiseen, asioita saatettiin kéyda |18pi eri tavoin eri
ryhmissé. Jotkut asiat ja aihealueet opittiin nopeasti jossain ryhmasss, toisessa ryhmassa samoja
aiheita saatettiin kayda 18pi huomattavasti kauemmin. Koska kyse oli aikuisopiskelusta, ikaerot
ryhméssa saattoivat olla jopa lahes 40 vuotta. Kokemuserot voivat olla valtavat ihmisten valillg,
joita erottivat erilaisten taustojen lisdksi suuri ikdero. Silti opettgjat pitivdt heterogeenisyytta
paésaantoisesti hyvana asiana, koska toisissa asioissa kokemus kompensoi osaamista ja péinvastoin.
" Sekaryhmét vastaavat parhaiten todellista elamad” , totesi eraskin vanhempi opettaja.

Tutkimani kurssi poikkesi ryhmakoostumuksessaan perinteisesta luku- ja kirjoitustaidottomien
ryhmésta. Kaikki opiskelijat olivat naisia, miké sai t&ssa tapauksessa varauksettoman hyvaksynnan
etenkin naisopettgjien taholta. He saivat néhda opiskelijoissa tapahtuvaa muutosta luonnollisesti
enemman kuin miesopettagjat, joihin erityisesti musliminaiset pitivat uskonnon edellyttamaa
kolmekymmenvuotiaita, jolloin elamantilanteet olivat samantyylisia, suurin osa naisista oli
perheellisid, usean lapsen aiteja. Tasoerot olivat suuret tassakin ryhmassa suomen kielen taidoissa,
mutta hyvan ryhméhengen avulla siitd el muodostunut opetuksellista ongelmaa. Kielellisesti
pidemmélle edistyneet opiskelijat eivdt korostaneet osaamistaan hitaampien kustannuksella,
keittiossa taitojen taso saattoikin ollatoisin pain.

Erityisen tarkedks opettajat kokivat opetuksessaan opiskelijan tarpeiden tunnistamisen. Tama tuli
esiin kasiteltdvissa aihealueissa, jotka pyrittiin valitsemaan sen mukaan, millainen tieto on
opiskelijoiden eldmassi hyodyllistd ja oleellista. Y hteiskunnallisiin asioihin tutustuttiin esimerkiksi
varjovaalien avulla, jotka jérjestettiin virallisten vaalien yhteydessd. Demokratiaa ja myds
danestyskaytantoa pyrittiin tekemaan tutuksi opiskelijoille, joilla jo osalla oli &nestysoikeus. Myos
retkia lahiympéristoon ja kaupungilla liikkumista jérjestettiin paljon. Vierailijoilla ja tehdyilla
vierailuilla saatiin yhteiskunnallisten asioiden oppimisen lisdksi térkeda oppimista motivoivaa
vaihtelua pdiviin. Condellin & Wrigleyn tutkimuksessa vaihtelevien kéytantdjen ja
vuorovaikutuksellisuuden liséksi eniten oppimiseen vaikuttavia tekijoitd olivat yhteydet
ulkomaailmaan ja oman aidinkielen kayttd ohjeistamisen apuna tunneilla (Condelli & Wrigley,
2002). Tutkimallani kurssilla, kuten myods muilla luku- ja kirjoitustaidon kursseilla pyrittiin
nimenomaan tuomaan arkieldma kielenopetukseen tutustumisretkilla ja kaymalla 18pi yhteisesti
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asioita. Opiskelijoiden oman didinkielen kaytté suomen kielen opetusta tukevana liséné on ainakin
viela harvoin mahdollista jo luokassa puhuttavien lukuisten kielien vuoksi, mutta myds pétevien
oman aidinkielenopettajien puutteen vuoksi.

Jokainen opettga koki jossain muodossa ongelmalliseksi opiskeluvaikeuksien taustala olevien
syiden tunnistamisen. Erityistd hienovaraisuutta opettgjilta vaativat pakolaistaustaisten
opiskelijoiden mahdolliset traumaattiset kokemukset, jotka saattoivat aiheuttaa seké psyykkisia etta
fyysisia oireita. Monella opiskelijalla huoli ja ik&va menetetyistd, kotiin jddneistd ta muuhun
maahan muuttaneista perheenjasenistd ja ldheisistd vaikeutti keskittymistd ja heikensi
oppimiskykya. Jos yhteista kieltéd el [6ytynyt tai jos opiskelijaei halunnut tuoda julki sairauttaan tai
jos han e itsekdan sita tunnistanut, kurssi saattoi edetéd jo puoleen véliin, ennen kuin syy
oppimisvaikeuksiin selvis jatilanteeseen pystyttiin puuttumaan. Lisaks eri kulttuureissa sairauksia
podetaan eri tavoin. Suomessa diabetes on hoidettavissa oleva sairaus ja sen kanssa pyritéan
eldmaan normaalia elaméé. Jossain toisessa kulttuurissa diabetes tai raskaus koetaan koulunkdyntia
tal tydssdoloa vaikeuttavana tai jopa estévana tekijana.

Myos luki-ongelman tunnistaminen oli erittéin vaikeaa, koska valikielen vaiheet voivat muistuttaa
kielih@iridisen suomea. Diagnoosin tekemiseen tarvittaisiin tieto valikielisen oppijan kielenkayton
yleisista piirteista tai oman aidinkielen erityisopettaja. Useasti luki-héirid tulee ilmi vasta toista
kielta opiskellessa. (Koukkari-Anttonen ym., 2005, 14). Kukaan haastatelluista opettajista el ollut
koulutukseltaan erityisopettaja; erityispedagogiikan tarve ja voimattomuus oppimisvaikeuksien
auttamisessa tuli ilmi monin eri tavoin jokaisessa haastattelussa. Lisdosaamista kaivattiin, vaikka
tyon puolesta Opetushallitus jarjestikin paljon lyhytkursseja. Toisaata kokemuksen tuoma oma
osaaminen  tunnistettiin, mutta vdlineitd ongelmien ratkaisemiseen logopedian ja

erityispedagogiikan taholta kaivattiin lisda. VVanhempi naisopettaja pohti omia taitojaan:

Isoin tarve on jotenki se, ettd sen niinkun tajuaa, ettd mullon jo tietdmysta ja mulla on ehka jo
tuntumaa siihen, niihin oppimisen ongelmiin, mutta mulla ei oo valttdmatta keinoja niita

heijan kohallaan aukasta.

Toinen naisopettagja mietti puheterapian antamisen hyvia ja huonoja puolia opettga-oppija
suhteessa:
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Aina joskus kay sadliks, ku esmerkiks kiinalaiset ja thaimaalaiset kovasti hapeilee, kun e
0saa sanoa arraa. Olisjotenki niin palkitsevaa ja hienoo, etté sais itelleen sellaset valmiudet,
etta ois niinku puheterapeutti samalla. Mutta ku toisaalta maailmaan pitdis mun mielesta
mahtua ne heikommatki arrat ja erilaiset aantdmiset. Jos opettaja kauheesti alkaa puuttuun
siihen aantadmiseen, niin sit sitd puhujaa alkaa pelottaa. Et siindki, se on niin semmonen
yksil6llinen ja varovainen oltava tollasten asioitten kanssa.

Vaikka tiedon puute opiskelijan taustoista saattoi joskus hidastaa oppimisen tahtia, opettgjat olivat
yksimielisia siing, ettd he elvdt halunneet tietdd etukdteen kovin paljon opiskelijoiden taustoista
tavallisimpien kulttuurin ja uskonnon aiheuttamien erojen liséksi. Aikuinen opiskelija haluttiin
kohdata yksilond, ei tietyn Kulttuurin stereotyyppisena edustgjana tai johonkin sairauteen
liitettavand henkilond. Esimerkkind seuraavassa sekd mies- etta naisopettgian argumentit
opiskelijoiden omaan kulttuuriin tai taustoihin liittyvista tiedoista.

Mulla e ollu mitddn muuta tietoo niista kun kansallisuudet ja iat. Enk& mé periaatteessa
halunnukkaa tietda, koska se yleensa tuo ihmiselle painolastia lisa4, jos tietada, ettd silla on
semmonen ja semmonen tausta. Saa ottaa jokaisen ihmisen niinku sellasena kun han tulee ja
sitten hantd & niinku leimaa se, etta mulla on tdmmonen ongelma, sillon pystyy lahtemaan
kaikkien kanssa samalta viivalta. Kyll& ne sitte jotain kertovat tuola.

Ma ajattelen, et jos tietdd hirveen paljo esimerkiks kulttuurisia eroja, niin sit alkaa
kayttaytyyn sen tiedon varassa ja sit niinkun se yksilon toiminta hamartyy siing, eli kuitenki
tota noin niin jotenki ajattelen, ettd se herkkyys sen yksilon kohdalta on paljon tarkeempéa ku
tietdad valttamatta et mitd siin kulttuurissa tehdaan.

Omat ennakko-oletukseni liittyivat suurimmalta osalta juuri yleistdmisen ongelmaan eri kulttuurin
edustajien suhteen, koska minulla oli niin vahan kaytdnndn kokemusta maahanmuuttajista
henkilokohtaisesti. Koulutuskeskuksissa viettdmani aika, seka opiskelijoiden ettd opettgjien
haastattelut muuttivat aika lailla kasityksidni ja pystyinkin mielesténi tunnistamaan hyvin
tutkimukseen mahdollisesti vaikuttavat subjektiiviset oletukseni.



5.1.3 Opettajan persoona

Kysymykseeni vaadituista pedagogisista erityistaidoista eras nuorempaan opettgjakaartiin kuuluva

nainen vastasi seuraavasti:

Ehk& se on niin, ettd e vain naisten, vaan yleensakki maahanmuuttajien kanssa, el nyt ehka
niinkadn pedagoginen erityistaito, mutta ehka niinkun persoonana sopiva, etta niinku tahan
tehtavaan taytyy olla aika semmonen herkka niinkun lukemaan sitd ryhmaa ja nédita ihmisia.
Totta kai tietysti sitte ne niinku pedagogiset taidot tulee siind niinku, mutta enemméan ehka
niinkun se oma, jotenki mé ajattelen, ettd se oma persoona on hirmu tarkee tassa tyossa,
niinku kaikessa opettajan ty6ssa tietysti ja varsinki nditten maahanmuuttajien kanssa.

Vakka haastatteluissa tuli  esiin  runsain  mitoin erilaisia pedagogisia menetelmid ja
toteuttamistapoja, jokainen opettaja korosti persoonaa yhtend suurena merkityksellisena tekijana
maahanmuuttajien onnistuneessa opetuksessa ja haluttujen tavoitteiden saavuttamisessa. Jokainen
opettaja on esintyja ja tekee tyota persoonallaan, mutta aikuisten maahanmuuttgjien opetuksessa
erityinen sensitiivisyys ja intuitio olivat térkeélla sijalla luokkahuoneessa, jossa varsinkin alussa
ainoa yhteinen kieli saattoi olla elekieli. Myds ryhmien erityislaatuinen koostumus ja jokaisen
opiskelijan henkilokohtainen tausta vaati opettgjalta herkkyytta lukea niin tilanteita kuin ihmisiakin.
Sensitiivisyyteen liittyi myds kyky olla sympaattinen ja halukas asettautumaan toisen asemaan
vieraassa yhteiskunnassa. Toisaalta se tarkoitti myos tiukkuutta ymmartamisessa, rajoja el voinut
venyttaa loputtomasti. Suomalaisessa yhteiskunnassa on toimittava kuitenkin tiettyjen normien
mukaan voidakseen e84 tasapainossa ympariston kanssa. Naisopettaja tiivisti opettamiseen liittyvat
taidot "ihmisyyden taidoiksi” sanoen:

Yhell&d sanalla tai ajatuksella, ihmisyyden taitoja tarvitaan. Mut toisaalta siina taytyy olla
niinku varovainen, etta e lahde sille linjalle, ettd ymmarretdan kaikkia ja ymmarretaan
kaikkea. Mutta kylla tammdsta niinku ihan yleisa mitd ihmisen kans kommunikoinnissa tarvii,
ihan samanlaisa asoita ku sosaalityontekijalla tai ladkarilla. Ja se on tarkeetd, ettd
opiskelija luottaa opettajaan.

Luottamuksen saavuttaminen tuli esiin neljdn opettgan haastattelussa. Opiskelun sujuvuus ja
eteneminen perustui hyvin pitkdle luottamukseen opiskelijan ja opettgjan valilla Luottamus
kehittyi sek& opettajan asenteen, kérsivéllisyyden ja rauhallisuuden sekéa motivoituneiden
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opiskelijoiden avulla. Opiskelijoiden haastatteluissa mainittiin  hyvind opettgina rauhalliset,
kéarsivallista toistoa jaksavat kouluttgat, jotka erdan thai-naisen mukaan ” jaksavat toistaa nelja
viiskin kertaa samaa asiaa’. Seuraavassa erddn vasta vahan kokemusta maahanmuuttajatyosta
saaneen opettgjan tavoite pitdmilleen keskustelutunneille:

Ma yritin saada sitd kontaktia jokaiseen ja vaihtelevalla menestyksella tietysti, niinku toimi.
Ja gt sellasta tukevaa, toistavaa, et kertaavaa, et e mitédan isoja haasteita, vaan etta niilla
olis sellanen mukava turvallinen olo sield tunnilla, kukaan el sillai tarpeettomasti kokis Sit,

ettd ma en taaskaa osannu.

Opettgjan asemaa ja osaamista kuvailtiin myods nain seka maahanmuutto- etta mielenterveystyon
pitkan linjan edustajalta:

Vaikka sa oot opettajan roolissa, niin sun taytyy saada kuitenki aika luottamuksellinen
vuorovaikutus, et se opettajan rooli e tarkota sitd, ettd sa oot etdinen, vaan sun pitéaa olla
hyvinki tota noin niin herkka siind koko ajan, et s pystyt sitd yksil6a jollain tavalla viemaan

ja auttamaan.

Ammatin tuomaan osaamiseen liittyi kyky nollata itsensi raskaiden tilanteiden jalkeen. Kolme
opettgjaa jarjestdjdorganisaatiosta korosti opetustiimin, eli muiden opettgjien ja organisaatiossa
tyoskentelevan psykologin, joka samalla toimi projektin vetgang, tuen tarkeytta opetukseen
liittyvien hankalien tilanteiden selvittelyssd. Yhteisty0 opettgien vdlilla vaikuttikin vahvalta ja
tyomotivaatiota tukevalta. Pitk&8n maahanmuuttajatytssa mukana ollut opettaja sanoikin:

Naa kohderyhmat el oo mitdan helppoja sen jaksamisen kannalta, koska ne vaatii niin paljo.
Ja gt ku sun pitéd antaa niin paljo, niin sit sun taytyy tuossa saada se niinku katkastua ja
nollattua se tilanne siela. Et kyl se niinku sindnsa vaatii sitte myds sellasta, niinku itsekki
ollaan tadla puhuttu, ettd se tiimi on minka takia tata just jaksaa. Etta mitd hyvansa tata tulee
tadla, niin kuiteski pystytadn prosessoimaan toistemme kanssa tadla tata asiaa koko ajan, et
seon sillai tarkea tyonohjauksel linen juttu.

Ammatillisessa opistossa taman tyyppinen maahanmuuttgjille suunnattu kurssin osio oli
ensimmadinen laatuaan. Toinen haastatelluista opiston opettgista olisikin kaivannut enemman
keskustelua ja tukea maahanmuuttganaisten opetuksen yhteydessd, koska uusia, ennen
kokemattomia asioita tuli eteen vahan valia.
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Vakka téssa tutkimuksessa kaytetdan opetuksen antgjista opettgja-nimitystd, he itse kokivat
olevansa enemman kouluttgjia ja ohjagjia, jotka myds oppivat koko gan opiskelijoilta. Asenne
aikuisiin opiskelijoihin oli yks opettajan persoonaan liittyva taito. He halusivat tasa-arvoisuuteen
pyrkivan asenteensa valittyvan opiskelijoille, jolloin opiskelijoiden oli mahdollisuus sdilyttéa
ihmisarvonsa tilanteissa, jotka olivat uusia ja opeteltavia asioita luku- ja kirjoitustaidottomalle
vieraasta maasta tulleelle henkil6lle.

Opiskelijoille opettgjat olivat usean eri roolin edustgia. Monet arkielamaan liittyvista ongelmista
tuotiin luokkahuoneeseen ja myos kotiin tulevaa postia kasiteltiin joko yhdessa tai kahden kesken
opettgjan kanssa. Opettgjat kokivat valilla olevansa eri virastojen ja laitosten edustgjia, mutta myos
perheongelmien ja sydansurujen kuuntelijoita. Er&s naisopettga kertoi mieleenpainuvasti

rooleistaan:

Kauheen useinhan siina roolit tietylla tavalla pikkusen sekoo, ei opettajan ja opiskelijan
roolit, vaan ettd opettaja joutuu sSitte muihinkin rooleihin, sosaalityontekijan tai kela-
virkailijan rooliin tai didin rooliin tallasille nuorille pojille ja perheendideillekki, joittenka
aidit el 0o tAssA maassa tai on kuolleet. Kyllahan heki saattaa kysya, ettéa miten mé hoidan
tata tai tata. Et kyllahan sina sitte pikkusen ehka el aina, varsinkaa tauoilla, tia, etta missa
mennaan, mutta kylla siina yrittaa sitte sillain, se on vain elettava sina tilanteessa.

Opettgan oma persoona oli siis tiukasti kytkoksissa ammatilliseen osaamiseen haastattelujen
perusteella. Myds Tampereen Aikuiskoulutuskeskuksen MajaVa-projektin loppuraportissa on
kiinnitetty huomiota opettajan jatkuvaan itsereflektioon tydssdan; opettajan on 88rimmaisen tarkeda
tiedostaa milla tavoin han omalla persoonallaan luo sellaisia opettga-opiskelijasuhteita, joiden
avulla oppiminen tapahtuu mahdollisimman hyvin. (MaaVa, 2003, 32).

5.2 Maahanmuuttajakoulutuksen haasteita
Haastatteluissa tuli ilmi seka yleisia ettd tutkimaani kurssiin liittyvia haagteita luku- ja
kirjoitustaidottomien opetuksessa. Opettgat  toivat julki runsaasti erilaisia ongelmia,

parantamisehdotuksia sekd uusia ideoita. Opettajien sitoutuminen vaativaan tyohon nakyi mielesténi
erityisesti juuri halussa kehittdd opettamista vaikuttavammaks kohderyhmén tarpeita ja
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tulevaisuutta gjatellen yhteiskunnassamme. Liséksi haastatteluissa esiin tulleet gjatukset ilmensivét
syvélista itsetutkiskelua omien arvojen ja asenteiden suhteen. Opettajat vaikuttivat 1gpikotaisin
tyonsa leimaamilta persoonilta monikulttuurisuuden suhteen, he ovat térked edelldkévijoiden ja
suunnannayttgjien ryhma maahanmuuttajien sopeutumisessa Suomen oloihin.

Olen jakanut haasteet kahteen osaan: luku- ja kirjoitustaidottomille naisille suunnattuun
kéytantopainotteiseen kurssiin ja yleensa luki-kursseithin liittyviin haasteisiin. Toiseksi haluan
tuoda esiin suomalaiseen yhteiskuntaan ja sen rakenteisiin liittyvia seikkoja, jotka ovat my6s haaste
maahanmuuttajien koulutuspolitiikassa.

5.2.1 Ongelmia ja kehityskohteita koulutuksessa

Jokainen opettagja oli vakuuttunut tutkimani naiskurssin tarpeellisuudesta. Nelja opettgjaa, joista
kolme oli kurssin varsinaista kouluttajaa, mainitsi kuitenkin kurssin pituuden liian lyhyeksi sisallon
monipuolisuuden vuoksi seka tyodllisyytta etta ammatinohjausta gjatellen. Erityisesti
k&ytannonjakson ajateltiin olevan riittaméon, pituutta toivottiin liséd seka ammattiopistossa
opiskeluun, etta tyossdoppimisgaksolle. Teorigjakson suomen kielen opetus oli pituudeltaan riittava,
koska opiskelijoilla oli kurssin alussa jo kielen alkeet hallussa, mutta kdytannonjaksolle kaivattiin
lis8& varsinaisia suomen kielen tunteja. Opiskelijoiden hyvét taidot ruoanlaiton perusteissa puolsivat
my06s kielen opetuksen ja ryhméohjauksen lisddmistéa kurssin jalkimmaisella puoliskolla. Kaikki
opettgjat toivat julki myds tarpeen oppilaitosten tiiviimmasta yhteistyosta. Opiskeluja voisi linkittéa
enemman toisiinsa niin, etta kaytannonjaksolla voitaisiin vélilla kasitella teorigjakson aineita
tarpeiden mukaan. Samalla opettgat eri oppilaitoksissa olisivat myos koko gan tietoisia
opiskelijoiden edistymisesta jatyonohjausta opettgien kesken voitaisiin toteuttaa paremmin.

Parannusehdotuksia tuli erityisesti kurssin kdytannonosuuden puolelle. Syy siihen oli varmasti koko
kurssin kokeileva pilottiasema, sek& ammattiopiston aikaisempi kokemattomuus vastaavista
koulutuksista. Vakka kurssin onnistuminen pelk&stéén naisille tarkoitettuna liittyi opettgjien
mukaan yksildiden vapautumiseen ja rohkaistumiseen sekd& naiseuden esintuloon, myGs
kaytannollisyys, esimerkiksi kotitaloudessa, puhui naiskurssin puolesta. Koska taméntyyppisilla
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kursseilla suuri osa osallistujista on islamin uskoa tunnustavia henkilditg, vaatisi miesten lasnéolo
keittiossA suojaavampaa pukeutumista kuin mita se pelkastdan naisten kesken voi olla
Hygieenisyyssyista myo6s tyOvaetteita, edes kokin takkia, toivottiin kéytettavakss muiden
ruokatalouteen liittyvien kurssien tapaan. T&ssa tulevat kuitenkin vastaan kurssin rahoitusresurssit,
jaopiskelijoillaitselléan ei luultavasti ole varaa melko kalliiseen tydasuun.

Islamilainen ramadan-paastokuukausi gjoittui  kdytannonjaksolle, mikd e ehka ollut paras
mahdollinen gjankohta kotitalousopetusta gjatellen. Paasto vaikutti lukujérjestykseen siten, etté jo
vamiiksi lyhyelle jaksolle el lukujérjestykseen voinut laittaa kotitaloutta ramadanin aikaan
ollenkaan, koska islaminuskoiset naiset, riippuen uskonnon harjoittamisen tiukkuudesta, eivét
voineet syddd mité&n auringonnousun ja —laskun valilla Naiset olivat td8ldin luonnollisesti
normaalia vasyneempia myos liikuntatuntien jalkeen. Osaksi t&sta syysta erés opettgja miettikin,
ettd naiset tarvitsisivat opiston tiloissa oman paikkansa, jossa he saisivat levédta tauolla ja
Opiskelijamééréd, 15 naista, pidettiin lilan suurena opetettavana ryhmand sekd teoria- ettd
kaytannonjaksolla. Esimerkiksi puhdistuspalvelujen opetuksessa vain yhden opettgan oli hankalaa
opettaa koneiden kayttéa suurelle ryhmélle. Teorigjaksolla opetukseen saattoi saada tilapdista apua
joskus organisaatiossa tyoskenteleviltd harjoittelijoilta Myds kaytanndn opetuksessa toisen
opettgjan lasnéolo olisi ollut goittain tarpeen. Toisaalta kotitaloustunnilla ruokaa vamistettiin
padosin pari- tai ryhméyona, mika jonkin verran helpotti opettajan huomion jakamista.

Ryhmakoosta yleisesti keskusteltaessa tuli esiin myds se, miten pienen ryhman ja usean
yhtéaikaisen poissaolon yhdistelma vaikeuttaa opetuksen etenemista. Silti opettajat paasdantoisesti
toivoivat mahdollisuutta antaa erityisopetusta pienryhmissd keskendan samantyyppisen luki-
ongelman kanssa painiville maahanmuuttajille.  Erityisopetuksen tarpeen tiedostaminen kuului
opettgjiien puheissa erityispedagogiikan taitojen tarpeena. Oppimisvaikeuksien tunnistaminen ja
lukihairidisen opiskelijan auttamisvalmiudet olivat tekijoitd, joihin toivottiin lisdoppia. Toisaalta
Opetushallituksen  jarjestamét Iyhytkurssit  koettiin - hyviksi, toisaalta niihin kaivattiin
konkreettisempaa ja |&heisempaa luku- ja kirjoitustaidottomien henkildiden opettamisen tarkastelua
k&ytannon tasolla. Haasteita opettajille asettivat myds opiskelijoiden kulttuurilliset erot, joiden
suhteen taytyi olla sensitiivinen ja tiedostava. Erityisesti naisryhmassd omasta kulttuurista saatetaan

pitéa normaalia tiukemmin kiinni, koska naiset télaisissaryhmissa eivéa useinkaan ole niin ulospain
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suuntautuneita kuin miehet.

tietda opiskelijan terveydentilasta? Mitéa on esimerkiksi migreenin taustala tai millaisia sairauksia
opiskelijalla on? Tieto opiskelijan sairastamasta epilepsiasta vasta kohtauksen yhteydessa voi
aiheuttaa vaaratilanteen opiskelijalle itselleen seka vaarinkasityksia muille. Monella opiskelijalla oli
elamanhallintaan ja voimavarojen puuttumiseen liittyvia ongelmia, joiden taustatekijoita ei opettga
voinut itsestddn selvasti tietdd. Terveyteen liittyvét tiedot ja sairauskertomukset ovat luonnollisesti
luottamuksellisia 188ké&rin ja potilaan valisia tietoja, jolloin opettgalle eivét tdlaiset asiat edes
kuuluneet. Lisaksi eettisyys opiskelijoita kohtaan ja luottamus opettajan ja opiskelijan vélilla olivat
opetuksen kulmakivig, jolloin tieto oppimiseen ja opettamiseen vaikuttavista henkilokohtaisista
seikoidta taytyis tulla opiskelijalta itseltédn, miké toisaalta myos usein toteutuikin kurssien aikana
opettgjien haastattelujen mukaan.

Jokaiselle opettajalle kouluttgjan roolin muodostuminen oli henkilokohtainen haaste. Opettajat
halusivat muodostaa luottamuksellisen suhteen opiskelijaan, jolloin valilla oli vaikeaa vetda rajaa
ymmarryksen ja kotoutumiseen sek& suomalaiseen yhteiskuntaan liittyvien séénnosten vélille. Viisi
opettgjaa puhui luovimisen vaikeuksista opettgan eri rooleissa. Pitempdan maahanmuuttajatyota
tehneet kertoivat oman linjansa muodostuneen ajan mittaan; itsedén el saa uuvuttaa menemalla liian
syvélle opiskelijan eldméaén ja ongelmiin. Seuraavassa naisopettgjan kuvaus omasta roolistaan
opetuksen yhteydessa:

Nyt on pikku hiljaa oppinu, mutta mulla oli aluksi tos vaikee pistad taméa opettajanrooli ja
ihmisrooli, etté se vois olla joku eri, siina pitéis olla joku raja. Ku mé olin opettajana ja oon
varmaan vielaki pitkasti niin, yhta paljon 1asn& ku ma oon kotona. Sté on niin liian 1&sng,
etta se vie sitte voimavarat.

Opetuksen sisdltoihin - opettgjat  10ysivat  parantamisen  varaa etenkin  tulevaisuutta ja
teknologistunutta maailmaa ajatellen. Eras kouluttga korosti matematiikan merkitysta erityisesti
heille, jotka jatkavat varsinaisiin kielikoulutuksiin ja mahdollisesti johonkin tutkintotavoitteiseen
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suomalaiseen koulutukseen, mutta tarvetta matematiikan hallintaan olisi  alemmillakin
koulutustasoilla. Han antoi seuraavan esimerkin kdytannon ongel mista:

Hyvin monellahan tda matematiikka tulee vastaan dSind, ettd useimmiten jo aika
alkuvaiheessa, ku Suomeen tulee, kun sitte saattaa olla sitd maahanmuuttajaver kostoo, jotka
kertoo, et mista saa ostettua esimerkiks osamaksulla. Niin siind on tullu kaiken nékosii Hobby
Hallin laskuja meille nayttaan, on ostettu ihan ihmeellidi tavaroita. Ja tota noin niin vaik se
maksu olis halpa kuukaudessa, niin mut ku niitd on muutamasta paikasta ostettu, niin yhes
vaihees dtte rahat e enda riité ollenkaa. Puhelinlaskuis tulee hyvin paljon ongelmia ja sitte
niinku kantapaén kautta joskus joutuu sit opettel een.

Vaikka luku- ja kirjoitustaidottomien koulutukseen kuuluikin jonkin verran tietotekniikkaa, pitk&an
opettgjana toiminut naisopettgja toivoi opetukseen enemman mediaosaamisen taitoja ja itselle liséa
metodeja verkkopedagogiikkaan. Tietotekniset taidot ovat valttdmdton osaamisen aue
tulevaisuudessa, lisdksi tietotulva Internetin kautta on niin valtava, etta sita pitdis pystya jokaisen
nettia kayttavan suodattamaan ja kriittisesti arvioimaan. Monet opiskelijat toivoivat opettajien
haastattelujen perusteella omaa oppikirjaa jo monisteiden vaikean hallinnankin vuoksi, mutta kirja
toisi lisdarvoa my6s omalle opiskelulle ja sen merkitykselle opiskelijan eldméassa. Kuitenkin, kuten
jo alkaisemmin mainittiin, vain yhden kirjan valitseminen opetukseen oli mahdotonta ryhmien

erilaisuuden vuoksi.

Opiskelijoiden kielitaidon ja edistymisen arviointia eri osa-alueittain kritisoitiin seka suoraan etta
vdlillisesti neljan opettgjan taholta. Arvioinnin lokerointi pelkk&n kielitaitoon liittyvana
Osaamisena e saanut suosiota opettgjien keskuudessa. Uuden opetussuunnitelmasuosituksen
mukaan opiskelijoiden edistyminen arvioidaan todistuksessa numeroin, sanallisesti tai kuvailevasti.
Arviointi  perustuu  yhteismitalliscen eurooppalaiseen taitotasoasteikkoon, joka takaa
valtakunnallisen vertailun mahdollisuuden ja sen, ettd arviointi perustuu tavoitteisin.
(Opetushallitus, 2006, 25-26.) Kaikki asiaa kasitelleet opettajat inhimillistivat oppimisen tavoitteet
henkilokohtaiseksi edistymiseksi koko opiskelijan elaman alueella. Useampi opettga sanoikin, etta
luku- tai kirjoitustaidon saralla kehitysta ei 18hesk&an kaikilla kovin nékyvasti tapahtunut, mutta ne
pienet, ldhes nakyméattoméa edistysaskeleet yhteiskunnassamme toimimiseen, olivat suuria
harppauksia maahanmuuttajan omassa eldméssa. Seuraavassa muutama esimerkki seké mies- etta
naisopettajan sanoin:
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Se mitd he ovat niinku oppinu, voi olla, ettd jos me tehdan tossa kidlitesti, he eivét 0o oppinu
niin kovinkaa paljoa, mutta ku me havainnoidaan heitéa sield harjottelupaikalla, niin he on
taysin eri ihmisid ku viis kuukautta dtte, eli se oppiminen on dtte tullu rohkeutena ja
kielenkdyton valmiutena, taitona kuulla erilaista puhetta, ehkd sdlasia taitoja, jotka
paremmin pitéad ylla kielitaitoa kun se, ettéq jos si tota opit pikkasen lukeen, opit tekeen
tiettyja tehtavia.

Tammonen ihminen, joka tulee kurssille, joka pelkad, ei osaa kulkee bussilla, ei osaa kulkee
koko kaupungissa. Tammdnen, joka tulee pelokkaana ja arkana ja selkeesti sen nakosena, et
anteeks, et oon ylipdansd olemassa. Stte ku ne lahtee kurssilta semmosina avoiming,
kielitaito nyt voi olla melkein mitd vaan, mutta et se vari on palannu kasvoille ja hymy ja osaa
menna kotiin ite ja ku sanotaan ettd menndan Sokokselle, niin ihminen tulee sinne Sokokselle,
tietdd missa ollaan. Niin se semmonen, ettd kuinka paljon se ihminen sai opiskelusta...sehan
on edenny ihan valtavadti, e sita voi arvioida asteikolla Al sité ja B2 tata. Se on sen ihmisen
mun mielestd aliarvioimista, semmosesta arvioinnista pitdis naitten ihmisten osalla paasta

eroon.

Keskustelut tavoitteista eri opiskelijoiden kesken johtivatkin ajatuksiin erityisryhmistd, joiden
opetuksen sisalto olisi juuri tietylle kohderyhmaélle tarkoituksenmukaista. Kuudesta opettajasta nelja
toi julki nuorille, perheettomille miehille suunnatun kurssin tarpeen. Koulutusorganisaation alueella
he konkretisoituivat usein kurdipojiksi ja -miehiksi, joilla oli valtava halu pa&asta sisdle
suomalaiseen yhteiskuntaan, eldd normaalia nuoren miehen eldmaa ja tehda toita, mutta jotka eivét
olleet kiinnostuneet koulunkdynnistd, useimmiten he olivat ainoita saman ik&uokan ja sukupuolen
edustajia ryhmassaan. Téallaisten kurssien sisélto vois olla potentiaalisiin tydpaikkoihin suuntaavaa,
joita vedettaisiin " miehisel &’ otteella, mahdollisesti miesopettajan toimesta.

Toinen esiin nostettu erityisryhma koostui naisista, joilla ei ole koulutaustaa ja jotka eivét ikansa tai
terveydentilansa puolesta enda tyollisty Suomen tyomarkkinoilla. Heidéan kurssinsa tavoite olisi
paivittéisissd yhteyksissa kodin ulkopuolella. Erés opettaja pohti myds mahdollisuutta yhdistéa
tutkimani kurssin tapaisessa koulutuksessa kaytdnnon jaksolla ammattiopiston nuorisoaste ja
maahanmuuttgjanaiset. Hyoty olis  opiskelijoille  molemminpuolinen; naiset oppisivat
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tehokkaammin suomen kielta ja nuoret taas oppisivat kdytannon taitoja naisilta. Lisdksi kulttuurien
tuntemus kasvaisi tdllaisessa oppimisympéristossa aidommalla tavalla kuin esimerkiksi
arkielamassi kaupungilla liikkuessa. Jo aikaisemmin t&ssa tutkimuksessa on tullut esiin myds
samankielisten maahanmuuttgien ryhmé, jossa olis avustgana ryhman omakielinen henkild.
Opettajat 10ysivét téllaisesta, jo Suomessakin toteutetuista opetusryhmistd, seka hyvia etta huonoja
puolia; kurssilla ryhmaydyttéisiin nopeammin yhteisen kielen ja kulttuurin ansiosta ta etta
omakielisen avustgjan avulla myos vieraskieliset kéasitteet avautuisivat syvallissmmin. Mutta
samalla my6s kotoutumisen edistyminen heikkenisi, koska samaa kulttuuria suosiva ryhma voisi
eristdytyd suomalaisesta kulttuurista sekaryhméd enemman. Yksi opettgista oli miettinyt jo
pidemp&an avoimen tyOpajan tarjoamaa mahdollisuutta kotoutumisen edistdmiseen. Téallaisessa
opinahjossa kynnys osallistumiseen olisi matala, varsinaista opettamista el annettaisi, vaan
tarjottaisiin ohjausta esimerkiksi kadentdissa. TyOpaja tarjoaisi monipuolista toimintaa, naisten
osallistumista edistéisi myds mahdollisesti toimintaan kuuluva lapsiparkki.

5.2.2 Haasteita maahanmuuttajaopetukseen liittyvilla muilla sektoreilla

Tassa tutkimuksessa muut kuin itse opetukseen liittyvét haasteet perustuivat haastatteluihin ja
projektiin kuuluvaan eri sidosryhmien véliseen kokoukseen, johon sain osallistua tammikuussa
2008, juuri maahanmuuttgjanaisille suunnatun kurssin loputtua. Opettajat toivat julki l&hinna
muuttuvaan ja kansainvéalistyvaan yhteiskuntaamme liittyvid haasteita, kokouksessa kasiteltiin eri
sektoreiden yhteistyohaasteita.

Tyoharjoittelupaikan hankkiminen maahanmuuttgjanaisille oli monesti kiven alla. Erityisesti jos
suomalainen tybnantga e ollut aikaisemmin ollut tekemisissd maahanmuuttgien kanssa,
opiskelijan kyvykkyyden ja halukkuuden vakuuttaminen tyonantajalle harjoittelupaikkaa kohtaan
saattoi olla tyolastd ohjagjalle. Myos Minna Soderqvistin tutkimuksessa ulkomaalai staustaisten
suomalaisista tyonantagjista (2006) korostuu riski ulkomaalaistaustaisen tyonantajan rekrytoinnista,
etenkin mit& kauempaa tyontekija on kotoisin. Luottamus syntyy vasta kokemuksesta, mika nakyi
my6s taman tutkimuksen naisten jatkotyollistymisessd. (Sodergvist, 2006, 284). Useimmat
tyonantajat olivat tyossdoppimisjakson paatyttya tyytyvaisia harjoittelijaansa ja olivat halukkaita
tyollistamaéan naisia pidempaankin valtion maksaman tuen avulla. Opettajat koettivat valmentaa

53



opiskelijoita harjoitteluun painottamalla suomalaiselle kulttuurille téarkedé ajan merkitystd, kuten
myds suomalaista, el valttamattd erityisen yhteisollistd tapaa ottaa uudet ihmiset vastaan
tyopaikalla. Nuorehko naisopettgja kritisoikin suomalaista tydyhteisoa yhteisollisyyden puutteesta:

Meilla e o00 semmosta empaattisuutta. Tai meilld e 00 semmosta tajua, ettd
maahanmuuttajiakin on vield niin véhan ollu tyopaikoilla, et aattelis, et tda ihminen tulee nyt
niin uutena, et talle pitédd jonku kertoa ne yhteison kaytannot. Yleensidhan meilla on Suomessa
semmonen tapa, etta kylla me jatetédn toisemme vahan yksin, et ottakoot selvan. Etta pitas
semmosta vahvuuttaki opettaa, etta vaikka tuntuu, ettd suomalaiset on tylyj, niin jaksa sind
jotenki vaan yrittda. Et suomalainen e tuu kylla siihen, et he meilla on néin, et jos kaytat
maitoo, niin tuo oma purkki, tai et kayta taa viikko mun omagta ja tuo sitte. Eihan kukaa
semmosta tekis.

Opettgjat perddnkuuluttivat myos yhteiskunnan rakenteiden muutoksen tarvetta, jo eldmanilon
palautuminen opiskelun aikana on edistystd, mika pitdiss hyvdksya onnistumisena myos
yhteiskunnallisesti, kun asetetaan tavoitteita taman tyyppisessa opetuksessa. Eras opettgja painotti
ihmisen kasittdmista yksilong jolloin heikon luku- ja kirjoitustaidon omaavan henkilon olisi
mahdollista todistaa ammatillinen osaamisensa joustavasti. Monesti jo pienenkin tutkinnon
suorittaminen, esimerkiks Kkeittio- ja ravintola-alalla tydskentelevan tarvitsema hygieniapass,

edellyttaa suorittgjaltaan korkeaa suomen kielen luku- ja kirjoitustaitoa.

Joustamattomuuteen, tietaméttomyyteen ja byrokratiaan liittyivdt my0s maahanmuuttagien
koulutukseen liittyvien sidosryhmien yhteistyon vaikeudet. Kouluttajataho organisoi eri tahoille,
kuten kela, kaupunki, ulkomaalaistoimisto, tyovoimatoimisto, TE-keskus, erilaiset tyOpajat ja
terveydenhuolto, yhteisd kokouksia koko pilotin gan tavoitteenaan maahanmuuttajien
koulutuspalveluiden selkiinnyttdminen ja mallin kehittdminen palveluiden selkeyttamiseen. Monesti
toimiva malli saattoi jo olla olemassa, mutta Std e osattu viela hyddyntdd maahanmuuttajien
palveluissa. Myos lyhyet koulutukset ovat ongelmallisia moniammatillisessa yhteistyossd, koska
osa elimistd on sen verran kankeita ja hitaita toiminnassaan, etta apua el saada valttamétta viela
koulutuksen akana. Ongelmiin tulisikin tarttua heti niiden tultua esiin ja oikeat,
tarkoituksenmukaiset yhteistyokumppanit tulisi tunnistaa, etta palveluja hyvaksikayttamalla apu
saataisiin ohjattua oikeaan suuntaan mahdollisimman pian.



5.3 Opiskelijoiden koulutuksesta saamat valmiudet

Vastaukset toiseen tutkimuskysymykseeni: "Millaisia valmiuksia luku- ja kirjoitustaidon kurssi
tarjoaa maahanmuuttgjanaisille?’ perustuivat sek& opiskelijoiden ettd opettajien haastatteluihin.
Vastaukset osoittautuivat keskendédn samansuuntaisiksi ja suurelta osin myds koulutuksen
opetussuunnitelman tavoitteita vastaaviksi. Kurssin my6ta naisten valmiudet kohdata suomalainen
yhteiskunta ja kommunikoida sen jasenten kanssa paranivat eri osa-alueilla. Konkreettisen kielen
oppimisen ja kulttuurin lisdtuntemuksen ohella naisista oli agtittavissa myds kohentuneita
valmiuksia itsensa kehittamisen suhteen seka naisena ettd monikulttuurisena henkiloné. Kasittelen
vamiuksiin liittyvia tutkimustuloksia ensin yhteiskuntaan integroitumisen osalta ja sen jalkeen
henkil6kohtaisen kehittymisen kautta.

5.3.1 Suomalaiseen yhteiskuntaan integroituminen

Kaikki opiskelijat kokivat hyotyneensd kurssista. Sanaston karttuminen ja mekaaninen lukutaito
rohkaisivat naisia myos kodin ulkopuoliseen elaméén. Eras turkkilainen alle 40 vuotias rouva
mainitsi: ” Kun meen kauppaan, jos en tié jotain, voin kysya. Jos en vaikka tiedd missa suola on,
voin kysyd. Ja nyt osaan hoitaa paremmin vaikka |a8karissd kayntia”. Kolme naista mainitsi
selviavansd kodin ulkopuolisista, mutta arkipdivaisista toimista, kuten kaupassa, 188kérilla ja
sosiaalitoimistossa kaynneista nykyisin paremmin. Kommunikointikykyjen paranemisen lisdksi
kaikki 13 naista arvostivat ja saivat mielestddn itselleen parhaiten soveltuvaa oppia erityisesti
koulutuksen toiminnallisesta jaksosta, jolloin suomen kieltd opittiin enemmankin puhumalla
tekemisen yhteydessi. Kaksi opiskelijaa mainitsi tyytyvaisyytensa opittuaan suomalaisia taitoja,
esimerkiksi suomalaisen ruoan valmistusta sek& pyykinpesua ja siivoamista suomalaisittain.
Erityisesti suomalaisen ruoan laittaminen yhdistéa perhettd, jos lapsetkin ovat kasvaneet Suomessa
jatottuneet suomalaiseen kouluruokaan. Myos suomalaisen anopin hyvaksynta ja kehut tulivat esiin
suomalaisen ruoanlaittotaidon myotd  Koulutuksessa suomalaisella  ruokakulttuurilla  ja
kodinhoidolla oli tédrked osuus molemmilla opetusjaksoilla Ensimmaiselld jaksolla perehdyttiin
ruokasanastoon, kuten myos puhtaanapidon ja kasitdiden sanastoon. Toisella jaksolla sanastoa
toteutettiin kéytanntssa tekemisen kautta.
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Myds opiskeluvalmiudet suomalaisessa yhteiskunnassa tuntuivat kohenevan toiminnallisen
opetuksen my6ta tai sitd huolimatta. Opiskelijat erottivat itsendisen opiskelun ja k&ytannon
opetuksen selkeasti toisistaan Eras hieman yli 40 vuotias afgaanirouva kiteytti mallioppimisen edut
Seuraavasti omalla kohdallaan:

Jos joku antaa mulle paperilla ohjeita, etta tehda jotain, se on kaikkein vaikeinta mulle. Mutta
jos sanoo mulle, etta pitéis tehda noin ja noin, sitten ma toimin ihan hyvin. Koska meille
annetaan ohjeita, ettd pitéis tehda tammosta ruokaa, sitten se on kaikkein vaikeinta, etté
kuinka monta desilitraa pitaisi siihen laittaa ja noin. Jos joku ndyttaa kerralla, voin tehda sitéa
ihan helposti.

Toisadta nuori thai-rouva osoitti haluaan ja kyky&én oppia myods uudella tavalla vastatessaan
kysymykseeni: ” Miten teité opetettiin keittamaan?’

Sella jaettiin materiaalia, eli paperia kaikille. Ja sitten meidan piti lukea Sta itse ja @ voi
niin kuin kysya joka kerta mitd? Pitd4d ensn lukea ja ymmartad, sitten teimme ohjeiden
mukaan. Opettaja yksin, el voi auttaa kaikkia, pitaa lukea ensin.

Kysyessani opiskeluun liittyvia vaikeasti opittavia asioita, kukaan e maininnut Kkeittiota,
puhtaanapitoa tai kasitoita Ké&ytannon tekemiseen liittyv84 opiskelua pidettiin tavattoman
mukavana, aika kului nopeasti ja puhuttu suomen kielen taidon koheneminen tekemisen yhteydessa
tuli ilmi jokaisen opiskelijan haastattelussa. Syy opiskeluvaikeuksien puuttumiseen ammattiopiston
aingjaksolla voi johtua myds siita, ettd esimerkiks astianpesukoneen kayttamisen opettelua tai
piparien leipomista opiskelijat eiva mieltaneet varsinaiseksi opiskeluksi. Monissa kulttuureissa,
joista  naiset  tulivat, opiskelu liitetd8n  hierarkkiseen  opettga-oppilassuhteiseen
luokkahuoneopiskeluun kirjojen ja papereiden keskella

Mielestani opiskeluvalmiuksien parantumisesta kertoi myos 11 opiskelijan halu opiskella liséa
jatkossa, vaikka vaikeuksia opiskelussa aiheuttivat kaikki suomen kielen opetuksen osa-alueet:
kirjoittaminen, lukeminen, tekstin ymméartaminen, puhuminen ja puheen ymmartaminen. Kaikki
opiskelijat sanoivat puhetaitonsa ja sanavarastonsa kehittyneen. Oppiminen oli tuskallisen hidasta,
mutta puhutussa kielessd edistyminen nakyi nopeimmin. Myos Pallin & Latomaan mukaan
testattaessa aikuisten maahanmuuttajien kielitaitoa kielikurssin jélkeen, puhuminen on osoittautunut
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vahvimmaks alueeks kielitaidon eri osa-alueilla (Palli & Latomaa, 1997, 106). Eniten vaikeuksia
esiintyi opiskelijoiden mukaan Kkirjoittamisessa, neljd naista mainitsi juuri  Kirjoittamisen
hankalimmaksi ja hitaimmin opittavaksi alueeksi, lisdksi paperien ja monisteiden maéra yleensa
koettiin kolmen rouvan taholta stressaavaks tekijdks opiskelussa. Kaksi naista e kokenut
hallitsevansa matematiikkaa kirjoittamalla, kumpikin kertoi kuitenkin osasavansa laskea rahoja.
Teorian ja k&ytannon yhdistamisen vaikeus tuli hyvin esiin juuri matematiikassa ollessani
observoimassa luku- ja kirjoitustaidottomien opiskelijoiden sekaryhman matematiikan tuntia.
Elintarvikkeiden kilohintojen laskeminen taskulaskimella oli vaikeaa, koska tilanne oli irrallinen
sita hetkestd, jolloin ostos tehdddn nékoon perustuvan havainnon ja paéssalaskun avulla. Luku- ja
kirjoitustaidottomat henkilot ovat oppineet enkulturaatiossaan matematiikkaa eri keinoin ja eri
yhteyksissg, siksi lansmainen teoreettinen matematiikan opetus on vaikea yhdistéa jo opittuun,
koska oppimistavat ovat niin erilaisia

Vaikka erityisesti suomen kieleen liittyva opetus koettiin vaikeaksi ja valilla raskaaksikin, siihenkin
kaivattiin kuitenkin kurssilla lisétuntgja. Viiden naisen mielesté varsinainen suomen kielen opetus
oli lilan vahéistd, osa heista koki osaavansa viela niin heikosti suomea, etta lisdtunnit nimenomaan
kielenopetuksessa olisivat olleet tarpeen. Nelja naista esitti, ettd opetuksessa olisi saanut olla
enemman kasitdita, viisi opiskelijaa olis halunnut keittidalaan liittyvaa opetusta enemman ja yks
rouvatoivoi puhtaanapitoon liséd opetustuntgja. Nama vastaukset huomioon ottaen ei ole ihme, etta
11 vastaajaa toivoi kurssin olevan kestoltaan pitempi. Erityisesti viiden kuukauden k&ytannon jakso
ammattiopistossa kului nopeasti ja moni opiskelijoista toivoikin, ettd nimenomaan k&ytannon jakso,
jossa suomen kielta opitaan tekemalla ja tekemisen yhteydesss, olisi pitempi. Kirsti M&&ttasen
(2007) tekemdssa luku- ja kirjoitustaidottomien maahanmuuttgjien opetuskaytanteiden
tutkimushankeraportissa tuli  opettgjien haastatteluissa myds ilmi  opiskelijoiden yleinen
tyytyvaisyys alkeistason kursseihin. Toiminnalliseen oppimiseen perustuvaa opiskelua toivottiin
lisd, kuten myds puhumaan opettelua. Lukemaan oppimista el pidetty yhté térkeéna. (Maatténen,
2007, 26.) My6s Lundgrenin tutkimuksessa opettgjat kokivat, ettd opetus pitais jatkua pidempaan,

erityisesti jos opiskelija kayttaa uutta kielté vain koulussa (L undgen, 2005, 197).

Vamiuksia sopeutua suomalaiseen yhteiskuntaan lisasi myos koulutuksessa saatu tyGeldmétietous.

Kolmen viikon tyohontutustumisjakso kurssin lopussa tarjosi varmasti antoisimman ja
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realistisimman tyoelamaan liittyvan oppimiskokemuksen koko 10 kuukautta kest&van koulutuksen
aikana. Tyohontutustuminen oli erittéin merkittavad naisille, jotka eivét olleet koskaan olleet
kotimaassaan. Tunneilla saadut opit ammattisanastosta ja ohjeet suomalaisista tydeldman
kaytannoista esimerkiksi suomalaisesta santillisesta tybajan noudattamisesta ja kahvitunneista olivat
hyva lahtokohta tutustua oikeaan tyohon. Toisaalta erés opettaja kertoi epérealismista, joka hallitsi
joidenkin opiskelijoiden mielté tyohontutustumispaikan saannissa kertomalla seuraavasti:

Etta sit ku niitéa tyosoppimispaikkoja etittiin, niin kylla heilla oli aika... ettéd tohon en mee ja
tohon en mee...ettd semmonen realistinen kasitys miten yhteiskunta toimii, koska on oltu ehka
niin paljon kotona, etté e 00 tarvinnu olla yhtei skuntatietonen.

Tyoharjoittelupaikkojen hankkiminen kuului opettgjille, aina se el sujunut ongelmitta suomalaisten
tyonantgjien ennakkoluulojen vuoksi. Naiset sijoittuivat toihin keittidihin, kasitydpajoihin ja
puhtaanapitoalalle. Haastatteluni ajoittuivat akaan, jolloin opiskelijat olivat juuri l&ahdossa
tyohontutustumisjaksolle. Haastattelut olisivat varmasti olleet sisdlloltéan tydhontutustumisjaksoa
painottavampia, jos ne olisi tehty tyoharjoittelun jélkeen. Toisaalta opiskelijoilla oli
haastatteluhetkella vield tuoreessa muistissa opiskeluaika ja siihen liittyvét asiat, jotka ovat juuri
taman tutkimuksen kohteena.

Koulutuksen jalkeen naiset gijoittuivat loistavasti tydelamadan erilaisten tukiratkaisujen avulla
Opiskelijoista yhdeksan péasi jatkamaan tyota tyoelamavalmennuksen (TEV) kautta, joka on
tyovoimatoimiston kustantama tyollisédmistoimenpide. Suurin  osa tydlligtetyistd jatkoi
tyohontutustumispaikassaan. Yks naisista p&ddsi suoraan palkkatyohon ja kaks jatkoi suomen
kielen opiskelua. Vain yhden opiskelijan jatkosuunnitelmista ei tiedetd. Vaikka tydelaméaval mennus
on ratkaisuna vdliakainen, se saattaa avata myOs vakituisen tyopaikan opiskelijalle.
Vahimmilléankin TEV tarjoaa kuitenkin arvokasta tyokokemusta, jonka avulla on helpompi saada
jalansijaa suomalaisillatydomarkkinoilla.

Naisten valmiudet sopeutua paremmin suomalaiseen yhteiskuntaan paranivat monella osa-alueella.
Ehk& ndkyvin kehitys tapahtui tydelamadan tutustumisen ja arjessa péarjddmisen osata. Pitkalla
tahtamella opiskeluvalmiudet ja opiskelemaan oppimisen taidot olivat kuitenkin  myds
merkittavéalla sijalla, jos lisdopiskelu tulee mahdolliseksi l&hitulevaisuudessa. Puolenkin vuoden
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tauko kielenopiskelussa talla tasolla aiheuttaa paljon taantumista taidoissa. Taman olivat myos
opiskelijat hyvin tiedostaneet, kuten noin 45 vuotias afgaaninainen totesi:

Viime vuonna ma matkustin Pakistaniin ja sielta kun tulin takaisin, niin hain kurssille, mutta
en paassyt kurssille. Vuoden ajan olin sielld kotona. Se kieli mité osasin, senkin unohdin. Jos
e sita harjoitella, sekin menee.

Berit Lundgren ehdottaakin omassa tutkimuksessaan ruotsalaisista maahanmuuttgjanaisista
erityisten tapaamispaikkojen jarjestamista naisille, joissa he puhuisivat keskenddn ruotsia, koska

yll& jakehitetd edelleen (Lundgen, 2005, 197.)

5.3.2 Henkilokohtainen kasvu

Opettgien ja my6ds usean opiskelijan haagtattduissa tuli ilmi naisten keskuudessa syntynyt
onnistunut ryhmaytymisen tunne, mik& rohkais opiskelijoita myos yksilotasolla myonteiseen
kehitykseen sek& naisena ettd monikulttuurisena henkilond. Nais'yhman muodostaminen
ensimmaisté kertaa jérjestavan organisaation maahanmuuttaja-koulutuksessa sai paljon positiivista
palautetta opettgjien ja opiskelijoiden taholta. Vaikka moni opettgja puhui yleensd ottaen
heterogeenisyyden puolesta ryhmien opettamisessa, niin tallainen naisryhma luokkana sai
nimenomaan tassa koulutuksessa heita opettaneilta naisopettgjilta varauksettoman hyvéksynnan
toiminnan onnistumisesta. Lahes kaikkien opiskelijoiden taustoissa ilmenneet vaikeudet ja traumat
olivat néhtévasti naisia yhdistavia tekijoita erilaisista kulttuuri- ja uskontotaustoista huolimatta
Opettajat kertoivat lukemattomia esimerkkeja hyvasta rynmahengesta ja kannustavasta ilmapiirista.

Seuraavassa muutamia esimerkkej&

St sield oli muutama semmonen, nousi ihan selkeesti, pari kolme semmosta ditihahmoa, jotka
otti niinku ndita tammosi &, jotka tartti enemman tukee ja avustusta, otti niita sitte helmoihinsa
seltd. Etta sind oli kylla se ryhmétuki oli kylla melkonen juttu tassa jutussa, etté se oli mun
mielesta hieno.

Sama opettaja kertoi myos eri kulttuurista tulevien naisten vilkkaudesta ja temperamentista, joka
joskus hidasti kéytannon aineessa eteenpain siirtymista, kunnes:

sielta alko nouseen muutama oppilas, jotka sano, etta et ota, et mene, paikalla. Et ne alko
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niinku kontrolloimaan toinen toisiaan, tai ne ties, etté se homma pitkittyy kokonaan, kun aina
kun tuota niin jos maa jourun orotteleen niita... ja sitte ku ne oppi via siihen, etta paikat
laitetaan aina tip top joka iltapaiva, niin St ne komens sield toisaan, etta haluaksa lahtee

kotiis, jos haluat, niin ala siivota, niin Seld ne komensi toisaan, oli ne niin ihania.

Vaikka kaikki opiskelijat kuuluivat luku- ja kirjoitustaidottomat- kasitteen alle, heill&kin oli suuria
taitotasoeroja riippuen siité olivatko he primaaristi vai sekundaaristi lukutaidottomia. Suomen
kielen opettaja, kertoessaan tasoeroista opiskelijoiden kesken, kuvaili ryhméhenkea néin:

Kylla sield oli ihan selkeitd, huomattavia eroja, mutta ehka silla tavalla se rynméhenki oli
ehkd niin hyva, ettd ne, jotka olivat sielld vahan ylapaassa, niin toisaalta eivat sitd sitte
mitenk&a tuoneet niinku ilmi, ettd he osasivat sitte vaikka, jos he olivat valmiita, niin vaikkapa
ottaa jonkun vanhan moniseen ja ruveta dSitd..seld e syntyny mitda sellasta
kilpailutilannetta.

Useimmat koulutukseen tulevista naisista olivat tottuneet elémaén kulttuurissa, jossa miehella on
perinteisesti hyvin vahva asema perheessd. Moni opettgja huomasi muutoksia naisten olemuksessa
ja he uskoivatkin ryhman voimaannuttavaan vaikutukseen yksiloissi. Alallaan kokenut opettaja,
joka oli tutustunut naisiin jo aikaisemmilla kursseilla, mutta e opettanut heita talla nimenomaisella

naiskurssilla, huomas hankin ulkoisen muutoksen monissa naisissa sanoen:

Niin se oli hieno huomata, etté nyt kun ne oli keskendan, niin méki katton, vau susta on tullu
nainen. Ne rupes meikkaileen siela ja pukeutuun kauniisti...kun nyt vaikka ajattelis, ettéa
suomalainen meikkaa, kun siind on niitad miehid niin vaha enempi.. ne 16ys semmosta, etté
uskaltaa olla nainen ja sehan vaikuttaa jo kans ihan mielettomasti. Et se oli niinku janna, ettéa

mita sulle on tapahtunu?

Pelkkien naisten lasndolo luokassa mahdollisti my6s musliminaisten hiusten paljastamisen. Sama
naisopettaja pohti myds symboliikkaa, joka liittyi joidenkin musliminaisten huivinpoistoon.

... tarvinnu peitella itteensa niin paljo, pysty olemaan ilman huivia tunnilla ja semmosta,
ettd seki voi olla semmonen, ettd ma oon enempi tassa niinkun, jos joku uskaltaa ottaa sen
huivin pois, niin muutenki avoin, muillekki asioille. En tiia, vois kuvitella, etta mulla on
oikeus, maa saan olla tdssd min& ja mun e tarvii olla jotaki muuta varten, koska monet on
aina jotaki varten, ku nyt itekki ajattelee, ettd on pienia muksuja varten. Niin ja sitte viela
voimakkaammin on miestd varten tai se rooli on voimakkaampi sitte kuiteski.
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Myos toinen nuorempaan opettagjakaartiin lukeutuva opettgja totes pelkkien naisten lésnéolon
vaikutuksen koko ryhmé&an suureksi.

Kyl se oli niinku ihana ryhmé siind mielessa, ett oli pelkastdan naisia, niin synty semmonen
vapautunu tunnelma alusta alkaen, ettéa he koki, etté se oli heidan oma juttu ja nimenomaan
luokassaki he oli niin, etta valilla tuola me tanssittiin ja jumpattiin ja mita kaikkee ja huivit
lensi nurkkaan. Se synty siita, etta luokassa el ole niita miehid, jotka heidan kulttuurissaan on
niitd, sis jotka sanovat mita tehdaan. Niin se oliki nyt heidan oma ryhma, el tarvinnu olla
niin tiukasti kaikki huivit ja sddnnot, kun el ollu ketddn semmosta nakemassa, etta voi olla ja

ottaa vahan, vapaammin.

Henkilokohtaista kasvua ja naiseuden tiedostamista vahvuuksina tukee Marja Tiilikaisen (2005)
Suomessa olevista somalinaisista tekema tutkimus. Sen mukaan somalien diaspora on tarjonnut
somalinaisille kéasimysten ohella myds uusia mahdollisuuksia ja vaikuttamisen paikkoja
julkisessakin elaméssa. Liséksi roolit somaliperheessd ovat saattaneet muuttua Suomeen muuton
jalkeen; naiset padttavét ja madréavéat enemman perheen toiminnoista. Myds opiskelu on voinut
mahdollistua lasten hoitoonsaamisen my6té (Tiilikainen, 2005, 177, 284).

Kolme naisopettgjaa mainitss myds esimerkiksi sairauksiin liittyvé puheenaiheet, joista voitiin
naisryhmassa keskustella vapautuneemmin kuin miesten lasna ollessa. Samansuuntaisia tuloksia
saatiin LATU ABC-kurssilla, joka jarjestettiin Lahdessa vuonna 2005. Kouluttgjan nédkokulmasta
pelkistd naisista koottu luku- ja kirjoitustaidon kurssi maahanmuuttgjille onnistui hyvin. Vahan
koulutusta saaneiden ja mieskeskeisesta kulttuurista tulleiden naisten luokassa saavuttama ilmapiiri
oli positiivinen ja avoin miesten puuttuessa ryhmasta. (LATU, 2005, 7.)

Hyva ryhmahenki ja vapautunut ilmapiiri tuli esiin myds tassa tutkimuksessa monen opiskelijan
haastattelussa. Jo 1&hella elékeikéa oleva afganistanilaisnainen sanoi haastattelun lopussa: ” Tama
on tosi hyva kurssi ja mellla on hyva opettaja, e mitdan vaikeuksia. Opettaja on kuin aiti, 15 lasta.
Se on kuin aiti istuu lasten kanssa ja keskustelee, ihan samalla tavalla.” My0s nuori intialaisrouva
halusi tuoda julki tyytyvaisyytensd kurssista lausumalla haastattelun lopussa seuraavasti:

En tieda muista opiskelijoista, mutta mind olen sitéd mielta, ettd kun mina olen taalla minusta
tuntuu, ettd mina olen kotona ja kysyn mita vain opettajilta, ja kaikki kysyvat ihan samalla
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tavalla. Mulla on hauska olla taalla.

Haadtattelujen perusteella sain kasityksen, etta pelkkien naisten osalistuminen kurssille oli
erityisen merkittévaé ja vapauttavaa eritoten miesvaltaisesta kulttuurista tulleille naisille. Naisille
ominaiset keskustelunaiheet, kuten perhe, taloudenhoito ja terveys olivat kaikille yhté lailla térkeita
ja mieleisid koko ryhméa yhdistévia asioita Ryhméan jasenten hyvien keskindisten suhteitten
tarkeytta tukee myds Robertsin ym. (2004) tutkimus, jossa korostetaan ryhman toimimista yhdessa
parempien oppimistulosten saavuttamiseksi.

Naisena olemisen tietoisuuden korostamisen ja korostumisen liséksi koulutus tarjosi valmiuksia
kasvaa monikulttuuriseksi henkiloksi. Vaikka naiset tulivat seitsemastd eri maasta ja luultavasti
monen eri kansallisuuden tavat erosivat jo maan sisdllékin, kulttuurierot eivéat tuoneet ongelmia
ryhmé&an. Haastattelussa kysyin erityisesti  kulttuurieroithin  liittyvista tekijoista kaikilta
haastateltavilta. Kukaan ei [6ytanyt asiasta mitddn negatiivista, painvastoin. Suurimmalle osalle
opettgjista asia el ollut lainkaan merkityksellinen tai sitten kulttuurierot koettiin vain ryhmaa
rikastavaksi heterogeeniseksi tekijaksi. Erityisesti opettgat, joilla oli jo melko pitkd, viidesta
kymmeneen vuotta pitkd maahanmuuttajaopetustausta tai taustaan liittyi muita monikulttuurisia
vaiheita, eivat kiinnittaneet asiaan huomiota, koska homogeenisyys kulttuurien ja kansallisuuksien
suhteen olis ollut opetettavassa ryhmassa poikkeavaa.

Opiskelijat kertoivat kulttuurieroista puhuttavan luokassa avoimesti. He ohittivat kulttuurieroihin
liittyvan kysymykseni vahin sanoin tai positiivissavytteisesti, jolloin koin penkovani asiaa, joka
liittyi vain omiin ennakkoluuloihini. Heidan erilaisuutensa verrattuna suomalaiseen naiseen olikin
ndhtavasti heitd toisiinsa yhdistava tekijd. Vanhemman afgaaninaisen vastaus kysymykseeni
koulutuksen merkityksesta liittyi seka avoimuuteen, naiseuteen etté monikulttuurisuuteen.

Tama on hyva kurssi silla tavalla, etta téassa el ole miehid. Me voidaan keskustella mista vaan
asioista ja ihan vapaasti. Se on tosi hyva. Keittio on naisten. Kulttuuriasioista voi puhua ihan
vapaasti. Kaikki istu, puhuu, iloinen.

Toinen, hyvin uskonnollinen muslimi sanoi kauniisti, tiedustellessani kulttuurien erilaisuuksista:
Sanotaan niin, ettd Jumala on antanut meille kaikille hengen ja parempi on tietda ihmisten

kulttuureista, etta voidaan tunnistaa heita paremmin. Ei haittaa, jos on intialainen tai

62



afganistanilainen tai mika vaan.

Moni naisista kertoi haastattelussa seikkaperdisestikin muun muassa lihansydmiseen liittyvista
eroista eri  kulttuurien kesken. FErityisesti ruokailuun liittyvat Kkulttuurierot oli  tuotu
kotitaloustunnilla opettajan toimesta hyvin esiin. Tapojen ja perinteiden taustojen selvittaminen
auttoi ymmartdmaan ja hyvaksymaan toisen kulttuurin edustgjaa. Kurssilla naiset eivédt siis
tutustuneet vain suomalaisiin tapoihin koulutuksen eri osa-alueilla. Hyvan ryhmahengen avullatieto
kurssille osallistuneiden naisten erilaisista kulttuurisidonnaisista tavoista vélittyi kaikille, sekéa
opiskelijoille etta opettajille.

Opiskeluvalmiuksien kehittyminen liittyi yhta lailla henkil6kohtaiseen kasvuun kuin yhteiskuntaan
integroitumiseen. Jokaisella opiskelijalla oli haave uudesta kurssista tai tyosta jatkosuunnitelmana
luku- ja kirjoitustaidottomille suunnatun kurssin jalkeen. 11 naista toivoi paésevansa uudelle
kurssille, kaksi heistda mainitsi myo6s tyon vaihtoehtona opiskelulle. Uutta kurssia suomen kielen
opetukseen kaipas viisi opiskelijaa, samoin viisi naista toivoi padsevansa keittidalaan liittyvélle
uudelle kurssille. Yleensa jollekin, tarkemmin méaéritteleméttomélle, kurssille toivoi péasevansa
kolme naisopiskelijaa.

Haaveen lisdopetuksesta eri aineissa koen sek& kannustavaks ettd turvallisuushakuiseksi
gjatukseksi. Kannustavaa uudelle kurssille hakeminen on siksi, ettd naisten opiskeluval miudet
tuntuivat kehittyneen siind méaérin, etta lisdopiskelu kiinnosti. Moni opiskelija, etenkin ikansa
puolesta vield pitkd&n suomalaisilie tydmarkkinoille kuuluva nainen totesikin, ettatoita el saa, jos ei
osaa suomen kielta riittavan hyvin. Myos Aini Pehkosen tutkimuksessa (2006) maahanmuuttajien
tyollistymisessa tuli tyollistymisen esteina esille juuri kielitaidon puutteellisuus tai epéily
kielitaidon vajavaisuudesta. Muita esteita olivat tyo- ja opiskelutodistusten puuttuminen, uskontoon
liittyvét asenteet seka epdilyt maahanmuuttajan I0yhastéa tydmoraalista. (Pehkonen, 2006, 58). Téassa
tutkimuksessa opiskelijoiden haastatteluissa eivét tulleet esiin tyollistymisen muut esteet. Syyna
tahan olivat luultavasti haastattelun teemat, jotka liittyivét 18hinn& vain opiskeluun, mutta myos
opiskelijoiden asema tydvoimapoliittisessa mielessd. Koulutukseen osallistuvat naiset olivat vasta
opiskelu- ja tyburansa akutaipaleella, jolloin ajatukset monilla olivat vasta suomen kielen
oppimisessa. Lisdksi erityisesti primaarilukutaidottomille, joille kirjoitettu kieli oli ailkaisemmin
vierasta myos omalla ddinkieleld, oli avautunut uusia gatuksia lukutaidon hyddyllisyydesta
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yleensa ja se kannusti lisdopiskeluun jatkossakin.

Toisadlta kurssilta kurssille eteneminen tutussa oppimisympdristossa voi saada aikaan
"kurssiintumista’. Talla tarkoitan olotilaa ja elamanmuotoa, mita jatkuva kurssien suorittaminen voi
saada aikaan opiskelijassa. Turvalliseksi muodostunut oppimisympéristd tuttujen opettajien
ympardimana usean vuoden gjanjaksolla voi saada aikaan sen, ettd erityisesti ikdantyneemman
maahanmuuttagjan on vaikea irtautua tutuks tulleesta koulumaailmasta ja léhted suurta
tuntematonta, eli suomalaista tyoelamaa kohti. Myds pitkén opetuskokemuksen omaavat opettajat
puhuivat haastatteluissa useita, joskus samojakin, kurssga kayneista opiskelijoista, joille
tyoeldmaan pyrkiminen saattoi muodostua todella korkeaksi kynnykseksi tuttujen ja turvallisten
kieli- ja pajakurssien jalkeen.

Vamiudet henkilokohtaiseen kasvuun vaihtelivat naisilla suuresti, riippuen henkilon i8stg, taustasta,
terveydentilasta ja elamantilanteesta Suomessa. Kukaan haastateltavista opiskelijoista e kurssin
jalkeen halunnut j&&da kotiin, vaan toivomuksena oli joko p&asta uudelle kurssille tai saada jotain
tyota Nelja naista mainitsi toiveen tyohon paésysta heti kurssin jalkeen, erityisesti keittidalan toihin
toivoi pddsevansa kaks haastateltavaa. Tyohon pyrkivista kaksi opiskelijaa mainitsi haastattelun
aikana myos vaikeuksista p&dstd kursseille, koska ne ovat niin suosittuja. Kokemus pitkasta
odotuksesta kurssille péésyn suhteen sai ehka aikaan vastauksen toiveesta péasta suoraan téihin,
koska uuden kurssin aloittaminen e ole automaattisesti aina mahdollista rajallisten resurssien
vuoksi. Toisaalta he kokivat pelkdn opiskelun myos henkisesti raskaaks ja toivoivat valilla
saavansa tehda ty6téa ilman paperien aiheuttamaa henkista painolastia. Jokainen opiskelija muodosti
oppimisesta ja tyosta Mutta kaikille naisille oli yhteista tyytyvaisyys luku- ja kirjoitustaidottomille

suunnatun kurssin annista.



6 YHTEENVETO JA POHDINTAA

Tutkimuksen perusteella voidaan sanoa, ettd luku- ja kirjoitustaidottomille maahanmuuttajanaisilie
suunnattu pilottikurss oli ainutlaatuisuudessaan onnistunut kokeilu, jolle ilmiselvasti on kysyntda ja
tarvetta maahanmuuttajaopiskelijoiden parissa. Perinteisesta opiskelusta poikennut toiminnallinen
oppiminen ja vahva kytkdos tydelamaan toimivat sellaisen oppimisen malling, josta naiset pystyivéat
ammentamaan tarvitsemaansa ja haluamaansa tietoa ja osaamista huomattavan paljon. Tutkimus
pilottikoulutuksesta toi esiin  opetuksellisia kaytantdja, luku- ja kirjoitustaidottomien
maahanmuuttajien opettajalta vaadittavia ammatillisia ja inhimillisia valmiuksia seka haasteita, joita
maahanmuuttgjien opettamisessa kohdataan pdivittain opetustilanteissa seka lagjemminkin
maahanmuuttgjakoulutuksen tulevaisuutta gjatellen. Tutkimus paljasti myos erilaisia taitoja ja
kykyj&, joita koulutus maahanmuuttajanaisissa sai aikaan tai nosti pintaan. Késittelen tassa luvussa
aluksi tiivistetysti tutkimuksen tulokset tutkimuskysymysten valossa ja sen jadkeen pohdin tyotani

kokonaisuutena ja sen synnyttamia g atuksia tulevista tutkimuksista aiheen piirissa.

Luku- ja kirjoitustaidottomien maahanmuuttajien, niin miesten kuin naistenkin, opettamisen taidot
muodostavat monimuotoisen paletin. Siksi el ole ihme, etta eras naisopettaja e haastattelussani
suositellutkaan  maahanmuuttajien  opettamista vastavalmistuneelle opettgjalle. Toisaalta,
taitopaletin  yhdeksi térkedksi kulmakiveksi osoittautui haastattelujen perusteella opettajan
persoona; herkkyys ja sensitiivisyys olivat ominaisuuksia, joita ilman opettga e voi
menestyksellisesti  hoitaa tehtdviddn. Vastaus ensimmaiseen tutkimuskysymykseen liittyen
maahanmuuttgjanaisten opettamisen taitoihin koostui monipuolisten opetusmenetelmien hallinnasta,
opettgjan toiminnasta luokkahuoneessa, sekd opettgjan henkilokohtaisista kyvyistd kohdata
maahanmuuttgja tasa-arvoisena yksilona itsensd kanssa. Erilaiset toiminnalliset menetelmé ja
tiedon Igpiviemiseksi opiskelijoille. Oppijoiden jo enkulturaatiossaan saavuttamien tietojen ja
omasta kulttuurista tutun oppimistavan hyvaksikayttdminen opetuksessa oli erityisesti kaytannon
jaksolla tehokasta. Seka opettgjat etté opiskelijat kokivat kaytdnnon jakson erittéin hedelmalliseksi
my6s suomen kielen oppimisen kannalta.
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Opettamisen taitoihin liittyi niin ikéén tilanteiden hallinta luokassa - ja sen ulkopuolella, koska
opiskelijoille opettga e ollut pelkastddn opettgja, vaan myos sosiaalityontekijd, l1a8kari,
perheneuvoja ja vaikuttavassa osassa oleva suomalaisen kulttuurin edustgja. Opetustilanteissa
opettgjalle oli tarkeinta oivaltaa rynman koko gan muuttuva osaamisentaso ja tiedontarve. Oli
ymmaérrettava millaisesta tiedosta opiskelijat hyotyisivat parhaiten omassa elaméssdan. Jokaisen
ryhman ollessa erilainen, samaa opetusmateriaalia el yleensd voinut kayttd&a monessa ryhmassi.
Tutkimassani  koulutuksessa, niin teoria= kuin ké&ytannonjaksokin painottuivat aiheiltaan
kodinhoitoon ja ruokatalouteen, koska se oli koko kurssin tarkoitus. Naisryhméan opettaminen ja
opetusmateriaalin tekeminen ennalta sovituista aiheista ei kuitenkaan ollut sen helpompaa, koska
osaamigtasoissa oli opiskelijoiden kesken suuria eroja. N&@in ollen tunneille téytyi varata
monentasoisia tehtavia Ryhma koostui jasenistd, joista jokaisella oli oma erityinen taustansa,
yleensd paljon psyykkisia ja fyysisid ongelmia. Opettamisen taitoihin kuului osata lukea jokaista
opiskelijaa my0s erikseen. Haadtatteluissa tuli  useasti ilmi  opiskeluvaikeuksien syiden
tunnistaminen; johtuivatko vaikeudet lukiongelmasta vai henkisesta tai ruumiillisesta traumasta tai
sairaudesta. Suurin osa opettgjista kaipas liséd joko erityisopettgjan tai puheterapeutin taitoja
tyohonsa

Ammatillisen osaamisen liséksi opettamisen taidot liittyivét laheisesti opettgian persoonaan.
Opiskelijan taytyi pystya luottamaan opettgjaansa. Tama edellytti opettajalta oikeaa tapaa kohdata
maahanmuuttgja; el vain uskontonsa, kulttuurinsa tal sairautensa edustajana, vaan yksilond seka
tasa-arvoisena aikuisena ihmisend. Vakka opettaja personoitui herkkand, intuitiivisena ja
sympaattisena henkiléng, hanen tuli osata erottaa ty0 muusta elamésta ja péésta vaikeiden
tilanteiden ohi, koska ty® on henkisesti raskasta. Verratessani aikaisempia tutkimuksia ja raportteja
Toiminnallisen oppimisen menetelmé seka opiskelijoiden oman osaamisen hyvaksikayttaminen
opetuksessa olivat keskeisia tutkimustuloksia kéytetyistd opetusprosesseista Lundgrenin (2005)
keskindistéa vuorovaikutusta. Myos Ivanic ym. (2004) painottivat ryhman yhteistoiminnallista
oppimista ja opiskelijoiden valistd opetettavan kielen puhumista ja kuuntelua térkeana
oppimismuotona. Tassa tutkimuksessa naisten keskindinen vuorovaikutus nékyi onnistuneena

ryhmaytymisend, mik& auttoi opiskelijoita myds yksiloind sekd& puhumisen eftd luku- ja
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kirjoitustaidon oppimisessa. Ivanic ym.(2004) totesivat lisdksi, ettd vaihtuvien opetudtilanteiden
hallinta yhdistettyna yksildiden tarpeisiin ovat haaste opettgalle, jonka taytyis pystya luomaan
luottamuksellinen suhde aikuisiin opiskelijoihin. Luottamuksen saavuttaminen oli yks térkea
onnistumisen edellytys niin suomalaisissa kuin ulkomaalaisissa tutkimuksissa ja koulutusten
loppuraporteissa, mika onkin varmasti olennaista jokaisessa luokkahuoneessa. Tasa-arvoinen, toista
ihmista kunnioittava asenne opettajan tyossa korostui englantilaistutkimuksessa (Ivanic ym. 2004.)
Tassa tyossa opettajat eivét kokeneet olevansa niinkdan opettajia, vaan ohjagjia, jotka oppivat koko
aan myos ohjattaviltaan erilaisia asioita. Tasa-arvon toteuttaminen ei kuitenkaan aina ollut helppoa,
erityisesti koulutuksen alussa, koska monella opiskelijalla oli hierarkkinen kéasitys koulumaailmasta
aiempien kokemusten tai kasitysten vuoksi.

Ensimmaéiseen tutkimuskysymykseen liittyivét opetuksellisten taitojen liséksi haasteet, joita luku- ja
kirjoitustaidottomien maahanmuuttajanaisten opettaminen sisdltéd. Saamani vastaukset jakaantuivat
selkeasti kahteen osaan; ensimmaisena tutkimani kurssin ja yleisesti luku- ja kirjoitustaidottomien
maahanmuuttajien opettamisen haasteisiin sek& toiseksi yhteiskunnallisiin haasteisiin, joita
maahanmuuttajien opetuksen kehittdminen edellyttdd. Kaikki haastateltavani opiskelijoista
opettgjiin toivoivat koulutukseen lisda pituutta. Opiskelijat kaipasivat lisdopetusta seké varsinaiseen
suomen kielen opetuksen eri alueisiin, etta kaytannonjaksolle. Koska opiskelijat olivat vasta
lahdbssa tyohontutustumisjaksolle haastattelujen aikaan, he eivdt kommentoineet tydssdoppimisen
alkaa mitenkdan. Opettgjat sen sijaan, erityisesti kurssilla opettaneet opettgjat, totesivat seka
kaytannon- etta tyossdoppimisjakson olevan liian lyhyt opiskelijoiden tulevaisuutta ja tyollistymisté
gjatellen. Teorigjakson pituuteen ryhman suomenkielen opettga oli tyytyvéainen, tosin talla kurssilla
jokaisella naisella oli jo jonkin asteinen tuntuma luku- ja kirjoitustaitoon aikaisempien suomen
kielen kurssien perusteella, mik& helpotti merkittévasti opetuksessa etenemista. Yleisesti ottaen
moni opettgja puhui pitempien kurssien puolesta, koska luku- ja kirjoitustaidottomien henkilGiden
kielen oppiminen on hidasta ja hyvinkin eritasoista seka kielen eri alueilla etta opiskelijoiden
kesken. Myos ruotsalaistutkimuksessa todettiin luku- ja kirjoitustaidottomien kielen opetuksen
vaativan enemman aikaa kuin kursseihin on resursoitu (Lundgren, 2005, 197.) Kurssin toteutuessa
fyysisesti kahdessa eri oppilaitoksessa tieto opiskelujen etenemisesta ei kulkenut erityisen hyvin
oppilaitosten valilla. Opettajat toivoivatkin enemman yhteisty6ta ja opiskelun toteuttamista yhdessa

tilviimmin, jolloin ongelmakohtiin pystyttaisiin puuttumaan pian niiden ilmaannuttua
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Opetuksen siséltoihin erds opettagja kaipasi enemman matematiikkaa jo alkeisopetuksessakin, koska
arjen hallintaan liittyy myo6s rahankdyton hallinta. Matematiikan abstraktisuus, laskutehtavét
tunneilla, ovat monesti ongelmallisia luku- ja kirjoitustaidottomille henkilGille, vaikka he
olisivatkin kayttéaneet numeroita omassa kulttuurissaan monipuolisesti. Laskutehtavié on laskettu
pa&éssa ilman paperia, jolloin yhteytta luokassa laskettaviin paperille kirjoitettaviin tehtéviin ei 10ydy
helposti. Jo pitkd8n maahanmuuttgjia opettanut nainen toivoi opetuksen sisdltoihin liséa
mediaosaamisen taitoja, koska tietotekniset valmiudet ja tietotulvan hallinta kuuluvat enenevassa
maarin jokaiselle tietoyhtei skunnassa eldvélle kansalaiselle.

Yhdeks haasteekss maahanmuuttajien opetuksessa opettgat kokivat oman koulutuksensa
riittdméttomaksi, lisdtietoa ja —koulutusta kaivattiin erityisopetuksessa  luki-ongelmien
tunnistamiseksi seka verkkopedagogiikassa. Maahanmuuttajaopettajien koulutukseen on kiinnitetty
huomiota my6s hallinnollisella tasolla opettgien médran ja erityisopettajakoulutuksen suhteen
(Opetusministerio, 2007a; Opetusministerio, 2007b). Lahes kaikki opettajat toivat haastatteluissa
julki luku- ja Kirjoitustaidottomien kurssien numeroin tai kirjaimin arvioinnin vaikeuden.
Kielitaidon edistymisté oli erittéin vaikea muuntaa numeroksi, koska edistyminen oli useimmiten
kokonaisvaltaista; rohkeuden lisdantymistd, kehittymista arjen hallinnassa ja opiskeluvamiuksien
oppimista. Numero- tai kirjainarviointia alkeiskoulutuksen lopussa e koettu palkitsevaks tai
kannustavaksi tavaks kuvata henkilon edistymistd kurssin ailkana. Samaan vaikeuteen viittaa
Ivanicin ym. sosiaalisesta ndkOkulmasta tehty tutkimus, jonka mukaan opettajat kokivat olevansa
ritiriitaisessa tilanteessa opetuksen sisédltdjen suhteen. Y htd8lta opetukseen vaikuttivat asetetut
kielelliset tavoitteet, toisaalta opiskelijoiden eldmaa eniten hyddyttavét aiheet. (Ivanic ym. 2006.)
Arviointi suoritetaan peilaten opittuja asioita ennalta mééariteltyihin virallisiin tavoitteisiin. Taloin
elamanilonsa |oyténeen ja rohkeutta kerdanneen opiskelijan todistus e vélttamétta kerro koko
totuutta koulutuksen hyddyllisyydesta.

Luku- ja Kirjoitustaidottomien maahanmuuttgjanaisten muodostama kaytannén opetukseen
painottuva kurssi oli onnistunut pilottikoulutus. Vakka opettgat liputtivatkin  ryhmien
muodostamisessa heterogeenisyyden puolesta maahanmuuttajien sukupuolta, kansallisuutta ja ikéa
opiskelijoita hyodyttdvina kokoonpanoina. Tallaisa olivat: nuorten miesten muodostama

sisdlloltéan tyota painottava kurssi, ikansa tai terveydentilansa vuoks tydelaman ulkopuolelle
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jéville naisille arjen hallintaa painottava kurssi, samankielisten osaksi omalla adinkielellaan
opiskelevien maahanmuuttajien kurssi (jota on Suomessa jo toteutettukin) seké& avoin tyopaja ilman
varsinaista opetusta. Lisaksi pilottikoulutukseen osallistunut k&ytéanndnjakson opettaja pohti
mahdollisuutta yhdistda ruokatalouden opetuksessa oppilaitoksen nuorisoasteen oppilaat seka
maahanmuuttgjanaiset. Osapuolet hyodyntéisivét toisiaan kielellisesti ja jo osatuilla keittiotaidoilla

Yhteiskunnallisia haasteita tunnistettiin asenteissa maahanmuuttganaisia kohtaan, erityisesti
tyonantgjien asenteissa. Ennakkoluulot ja luottamuksen puute vaikeuttivat maahanmuuttajien
tyohontutustumispaikan 10ytymistd. Tosin suurin 0sa naisopiskelijoista tyollistyi erilaisten
tukiratkaisujen avulla koulutuksen jalkeenkin harjoittelupaikkaansa, €li luottamus ja usko
maahanmuuttgjaan tyontekijanad olivat myds saavutettavissa. Koulutuspalvelujen tehokkaampi
jarjestaminen on huomattava haaste maahanmuuttajien opetuksessa. Koulutukseen liittyvét
sidosryhmét, kuten koulutusorganisaatiot, tyopajat, Kela, tyovoimatoimisto, TE- keskus,
terveyspalvelut ja maahanmuuttovirasto eivét viela pysty hyddyntdméan toistensa tietdmysta ja
toimintaa parhaalla mahdollisella tavalla, koska palvelukenttd on niin hajallinen. Tulevaisuuden
haaste onkin sasttaa eri osapuolten tietotaito entistéa tehokkaammin kaikkien kayttoon, jolloin
maahanmuuttgjat saavat itsedan eniten hyddyttavaa opetusta ja tarkoituksenmukaisia palveluja.

Toinen tutkimuskysymykseni koski kurssista saatuja valmiuksia maahanmuuttajanaisten
ndkokulmasta. Vastaukset muodostuivat sek&a opiskelijoiden etta opettgjien haastatteluista. Opitut
tadot ja esiin nousseet kyvyt liittyivdt sekd yhteiskunnalliseen integroitumiseen etta
henkilokohtaiseen kasvuun opiskelijan eldméssa Naiset olivat motivoituneita oppimaan
suomalaista kulttuuria arjen k&ytannbissd muun muassa kielen opiskelun ja ruokatalouden
puitteissa. Lahes kaikki naiset halusivat jatkaa opiskelua, erityisesti kaytéannonldheisia asioita
tekemdlla oppimisen metodilla Mutta myds varsinainen suomen kielen lisdopiskelu kiinnosti
kehittyneiden opiskelutaitojen myota. Integroituminen suomalaiseen yhteiskuntaan ja tydeldamaan
kasvoi jo kurssilla saadulla tyoelamétietoudella, puhumattakaan tydssaoppimisjakson vaikutuksista,
jotka elvét liittyneet suoranaisesti tahan tutkimukseen. IImeisen hyva henki, joka ryhmassa kehittyi,
vaikutti kurssilta saatuihin valmiuksiin myos henkilokohtaisella tasolla, ei vain naisryhmana
Opettgjien haastattelujen mukaan opiskelijat vapautuivat huomattavasti vain naisia siséltdvassa
ryhméassa. Myos moni opiskelija kertoi, kuinka naisten kesken voitiin puhua mista vain ja
opettgjaltakin voi kysyd kaikesta mahdollisesta, kulttuuritaustasta riippumatta. Tiedot eri
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kulttuureista kasvoivat niin opiskelijoillakuin opettgillakin. Yksi luonnollisimpiatapojatuodaesin
erilaisia kulttuurgja olivat ruokataloustunnit, joilla keskusteltiin avoimesti erilaisiin kulttuureihin tai
uskontoihin liittyvistd ruokatottumuksista. Voidaankin sanoa, ettd pilottikoulutus Iuku- ja
kirjoitustaidottomille maahanmuuttajanaisille oli onnistunut, myds kurssin tavoitteiden osalta.
Koulutus edisti kotoutumista parantuneiden suomen kielen puhe-, luku- ja kirjoitustaitojen ansiosta.
Suomalainen kulttuurintuntemus kasvoi ja tydelamédan tutustuminen kaytanntssa mahdollistui
jokaisen opiskelijan kohdalla. Pilottikoulutuksesta saatujen hyvien tulosten my6téa suomen kielen ja
ammatillisen aineiden perusasioiden opiskelun yhteen liittdmisesta muotoutui toimiva
koulutusmalli; uusi vastaava koulutus on jo l&htenyt kayntiin koulutusorganisaation jarjestamana.

Pro graduni oli aiheeltaan erittdin haasteellinen, mutta samalla myos antoisa ja rikas, koska
maahanmuuttajien opettaminen oli itselleni ennestddn tuntematon, mutta kiinnostava alue.
Tutkimuskohteen vieraus ja kokemattomuuteni aiheesta olivat kuitenkin hyva asia tutkimuksen
luotettavuuden kannalta; en kokenut itsellani olevan kovin vankkoja kasityksid ja ennakkoluuloja
maahanmuuttgjista ja heldan opettamisestaan, jolloin oma objektiivisuuteni tutkijana oli
varmemmalla pohjalla. Tutkimusprosessin eri vaiheissa tutkiskelin ndkemyksiani ja tunnistinkin
yleistamisesta johtuvat kuvitelmani, esmerkiks maahanmuuttgjista, mielestani hyvin. Tyo
kokonaisuutena antoi minulle valtavasti tietoa erilaisista kulttuureista, maahanmuuttgjien asemasta
ja heidan opetuksestaan suomalai sessa yhteiskunnassa.

Tutkimuksen luotettavuus laadullisessa tutkimuksessa on aina hieman ongelmallista, koska
tutkittavana ovat kasitykset ja mielipiteet, jotka toisessa tilanteessa, gjassa ja toisen henkion
tulkitsemina voivat olla erilaisia Koska tutkija on aineistonkeruun véline, on luonnollista, etta
prosessin edetessa hanenkin tulkintansa kehittyvédt. Tutkimuksen luotettavuuden kannalta on
tarkedd, ettd tutkija tunnistaa ja tuo julki omat kehittyneet mielipiteensd tydssdan. Itse
tutkimusraporttia voidaankin pitéa keskeisena luotettavuuden osa-alueena. (Kiviniemi, 2001, 79—
81.) Raportissa tulee tuoda esiin aineiston tuottamisen olosuhteet seké aineiston analyysissa olevien
luokittelujen ja tutkimuspdatelmien perusteet (Hirsjdrvi, Remes & Sajavaara, 2002). Pyrin
raportissani  esittelemaan haastatteluolosuhteet ja niista syntyneet ajatukset mahdollisimman
avoimesti, ettd lukijalle muodostuisi tarkka kuva omasta asemastani, nékokulmastani ja
mielipiteitteni muutoksista tutkimuksen aikana. Tét& helpottivat muistiinpanot, jotka kirjoitin ylos
heti haastattelujen péétyttya. Myos analyysivaiheen valintojeni perusteet olen pyrkinyt esittdmaan
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lukijalle selkeasti. Seuraavassa pohdintaa teemahaastatteluista, jotka olivat aineistokeruun tarkein
lahdemateriaali.

Teemahaastattelu tutkimusmenetelmana oli hyva ratkaisu téssa tutkimuksessa, koska kohdekurssi
oli jo lopuillaan. Maardllisesti suurempi observointi naisten tunneilla olisi varmasti antanut
opiskelijoista syvemman kuvan ja tutustuessamme toisiimme olisin saanut opiskelijahaastatteluiden
tuloksena intensiivisempia ja intiimimpiéa keskusteluja. Toisaalta haastattelun teemat oli rajattu
koulutukseen liittyviksi, jolloin vastauksissa ei tullut esiin opiskelijan muita el@manalueita, kuten
perhettd ja vapaa-aikaa, jotka kuitenkin olivat tiukasti kytkoksissa opiskeluun ja sen vaikutuksiin
itse kunkin eldmassi. Haastattelutilanne opiskelijoiden kanssa oli jo sindnsa erittéin haastava, koska
haastattelijan ja haastateltavan valisesta valtasuhteesta ja ennakko-oletuksista ei paédse parhaalla
tahdollakaan eroon (Ikonen & Ojala, 2005, 17). Opiskelijat kutsuivat minuakin automaattisesti
opettajaksi. Lisdksi tulkin kéyttd vaikutti haastatteluhetkeen; kolme toisilleen tuntematonta ihmista
ja nauhuri pdydalla ei ole luonnollinen ja helppo tilanne. Vaikka haastateltava sai vastata
aidinkielelldan, hanen kielenkantansa eiva automaattisesti avautuneet. Varsinkin  auksi
haastateltava saattoi jannittda syysta tai toisesta, joko tulkkiatai haastattelijaa tai molempia. Tulkin
kaytto saattoi joissakin tapauksissa myos loukata opiskelijaa, jos han koki osaavansa suomen kielta
riittdvan hyvin. Loukkaantumista en haagtatteluissa huomannut, mutta vélilla haastateltavan

innokkuus yrittaa viestittédd suomeksi toi ongel mia molemminpuolisessa ymmartamisessa.

Yks vaikeus tulkin kaytdssa oli tiedon sisallon muuttumattomuus kielesté toiseen kaant&essa.
Haastattelijana minun oli mahdoton tietéd, miten tarkkaan tulkki kysymykseni kéénsi. Vastaus voi
muuttua paljon kysymyksen pienien vivahde-erojen takia. Nain etenkin kun kysymykset olivat
muodoltaan laadullisia millainen ja miten -kysymyksia. Radyn mukaan (2002) tulkki saattaa
kééntéessdan kielta puhua pidempéén tai vastaavasti lyhyemmaén aikaa kuin haastateltava. Kielen
rakenteet poikkeavat toisistaan eri kielissd. Suomalainen tyyli on asiallinen ja lyhyt, monessa
muussa maassa asiat ilmaistaan monisanaisemmin. (Réty, 2002, 151.) Haastattelut kaytiin 18pi
oma ettd tulkin kdytbs ja vasyminen ndkyivat haastateltavalle. Viestivadtkd omat eleeni jo
kyllastymista tai kysyiko tulkki ulkomuistista kysymyksia tietylla tavalla, mink& huomasi jossakin
aikaisemmassa haastattelussa helpoksi oikotieksi, jos kysymys oli vaikea ymmartd4. Onneksi usean
opiskelijan ja saman tulkin perdkkéisyys ja aka vahdle. Kaiken kaikkiaan koin tulkin kayton
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mahdollisuudeks ja hienoksi kokemukseksi, olisivathan haastattelut jaéneet tekeméttd ilman
taitavia ja asiansa osaavia tulkkeja. Uskon, etta kielelliset ja kulttuurilliset erot haastateltavien ja
itseni valilla kaventuivat tulkkien ansiosta, koska he osasivat kédantda suomenkieliset kysymykseni
ymmarrettdvammiksi, myos kielellisen rakenteen vuoksi, opiskelijoiden omalle kielelle. Lisgksi
tulkin tieto ja ymmaérrys kahdesta eri kulttuurista lisdsi omaa ymmarrystani haastateltavan
maail masta seka toivoakseni lisasi opiskelijoiden myotamielisyyttéa haastattelua kohtaan.

Kuten Ikonen ja Ojala (2005, 25) muistuttavat, haastattelijan ja haasteltavan erot voivat olla myos
hedelméllisid. Koska en tutkijana ollut asiantuntija maahanmuuttagjien opetuksessa, saatoin tehda
myos yksinkertaisia, itsestéan selvilta vaikuttavia kysymyksia opettgjille, mika tuottikin valaisevia
vastauksia. Opettgiien haastattelut olivat vapaamuotoisempia ja asiasta toiseen polveilevia,
vastaukset monipuolisia. Haastatteluasetelmat olivat |ahtokohdiltaan toki erilaiset, opiskelijat
puhuivat kanssani tulkin vélityksella aiheista, joita he eivét varmasti tunteneet niin omikseen kuin
opettgjat, jotka ammattinsa puolesta pohtivat kyseisid asioita jatkuvasti jollakin tasolla. Vastaukset
tutkimuskysymyksiini heijastelivat myos haastattelujen onnistumista. Ensimmaiseen kysymykseeni
maahanmuuttgjanaisten opetuksellisista taidoista ja haasteista sain paljon erilaisia, mutta myos
yhtenevia vastauksia. Tulokset kertoivat vélittavastd, innovatiivisesta ja sitoutuvasta asenteesta
opetusty6hon seka merkittavasta kokemuksesta ihmissuhdetydssa. Toinen tutkimuskysymykseni
muodostui valmiuksista, joita maahanmuuttajanaiset saivat ja joissa he kehittyivat kurssin aikana.
Seka opiskelijoiden ettd opettgjien haastatteluissa tuli esiin  sama positiivisuus kurssin
onnistumisesta eri tavoin. Uskoakseni opiskelijoilla olisi ollut vield paljon enemmén kerrottavaa ja
kurssiin liitettavaa henkistd myllerrysta julki tuotavaksi, jos minulla olisi ollut mahdollisuus
tutustua heihin paremmin ja olisin lagjentanut haastatteluteemoja kattamaan naisten elaméi myds
kurssin ulkopuolelle.

Mielenkiintoinen jatkotutkimuksen aihe télle pro gradu -tyolle olisikin maahanmuuttgjanaisten
koulun, perheen ja muun sosiadlisen eldman yhteensovittamisen tutkiminen, jolloin
toimintatutkimus tutkimusmenetelméana voisi olla paras |&hestymistapa aiheeseen. Itseédni jai myods
kiinnostamaan naisten jatkosuunnitelmien toteutumisen seuranta pidemmall& aikavalilla Tallainen
kuvaus antaisi varmasti hyddyllista tietoa koulutuspolun ja tyon toteutumisesta maahanmuuttajien
parissa. Opettajien koulutus maahanmuuttajatydssa on niin ikaan noussut ndkyvasti esiin erilaisissa
suunnitelmissa ja mietinndissd, koulutuksen kartoitusta ja tarvetta voisi tutkia viela enemmankin.
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Seka Opetusministeritssa etta julkisessa keskustelussa Suomessa ovat maahanmuuttgjien koulutus
ja tyo tala hetkelld - ja tulevaisuudessakin, tydvoimapulan tullessa todeliseksi, vahvasti esilla
Keinoja tyovoiman lisddmiseen ja tyollistymiseen kehitetdn monella  suunnalla
Maahanmuuttopoliittinen suunnitelma (2006) painottaa korkeasti koulutetun tyovoiman
houkuttelemisesta suomalaisille tydmarkkinoille, marginaalisena ryhmand on mainittu myo6s luku-
jakirjoitustaidottomat ulkomaalaistaustaiset henkil6t. Heihin ja heidan kouluttamiseensa on tarkeda
panostaa, seka heidan itsensa ettd yhteiskunnan kannalta.
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LIITTEET
LITE1

TAITOTASON
KUVAUS

Taitotaso A1
Al2

Kuullun ymmartaminen:

Puhuminen:

L uetun ymmartaminen:

Kirjoittaminen:

Suppea viestintd kaikkein tutuimmissa tilanteissa
Kehittyva alkeiskielitaito

Y mmaértda rgjallisen méarén sanoja, lyhyita lauseita, kysymyksia ja kehotuksia,
jotkalliittyvét henkilokohtaisiin asioihin tai valittémaan tilanteeseen.
tilannevihjeita

Tarvitsee paljon apua: puheen hidastamista, toistoa, ndyttamista ja kd8nnosta.

Osaa viestia suppeasti joitakin valittomia tarpeitaja kysyé ja vastata
henkikokohtaisia perustietoja kasittelevissa vuoropuheluissa. Tarvitsee usein
puhekumppanin apua.

Puheessa on taukoja ja muita katkoksia.

Aantaminen voi aiheuttaa usein ymmartamisongel mia.

Osaa hyvin suppean perussanaston, joitakin tilannesidonnaisia ilmaisuja

ja

peruskieliopin aineksia.

Alkeellisessakin vapaassa puheessa esiintyy hyvin paljon kaikenlaisia virheita.

Y mmértda nimid, kyltteja ja muita hyvin lyhyité ja yksinkertaisia

tekstegd,

jotkaliittyvét valittémiin tarpeisiin.

Tunnistaa yksinkertaisesta tekstista yksittéisen tiedon, jos voi lukea tekstin
tarvittaessa uudelleen.

Kyky ymmartéé entuudestaan tuntematon sana edes hyvin ennustettavassa
yhteydessd on rajallinen.

Osaa viestia vélittomia tarpeita lyhyilla lauseilla.

Osaa kirjoittaa muutamia lauseita ja fraaseja itsestéan ja lahipiiristdan

(esim. vastauksia kysymyksiin tai muistilappuja).

Ulkoa opetelut fraasit voivat olla oikein kirjoitettuja, mutta alkeellisimmassakin
vapaassa tuotoksessa esiintyy hyvin paljon kaikenlaisia

virheita.
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LIITE 2

OPETUSSUUNNITELMA
Keskeiset sisdllot ja ohjeellinen tuntijako

JAKSO 1. OPPIMISEN
PERUSVALMIUDET
Opiskelutaidot 70h
lahtotasoarviointi
suomal ainen opiskelukulttuuri
opiskelukaytannot
opiskelijan rooli itsendisend oppijana
opiskelu- ja tyOhistorian kartoitus
tietotekniikka oppimisen valineena
erilaiset oppimistekniikat
Suomen kielen puhe-, luku- ja kirjoitustaidot 455 h
lukemaan ja kirjoittamaan opiskelu
keskustelutaidon kehittaminen
keskeista arkipaivan
sanastoa
asioimiskaytantéa mielipiteen ilmaisua, kysymys- javastausmalleja
hakemusten laatimista
suomen kielen harjoituksia
suomen kielen testaus
Ammatteihin ja tyoeldamavalmiuksiin liittyva suomen
kieli 105 h
koulutuksen kohdeammatteihin liittyva suomen kieli
keskeiset tyohon ja tydelamaan liittyvét kasitteet
suomalainen tyokulttuuri
tyomarkkinat ja tyollistymismahdollisuudet
oma-aloitteisuus, oma osaaminen ja sen markkinointi
tietotekniset vaatimukset tyoelamassa
Terveystieto ja terveysliikunta 35h
suomalainen terveys- ja tyoterveyskulttuuri
teemaan liittyva sanasto ja keskustelutaito
vapaa-gjan ja tyohon liittyvan liikunnan vaihtoehdot
Tutustuminen toiminnalliseen suomen kielen jaksoon 35h
tutustumiskaynteja ja opetuksen seuraamista x:n ammattiopiston tiloissa
yhteensa 700 h

JAKSO 2. KAYTANNON JA
ARKIELAMAN TAIDOT

Arki- jatydelaman taloustaidot 35h
orientoituminen t&man jakson opintoihin

suomalainen kodinhoidon kulttuuri

catering-, puhdistuspalvelu- ja kasityotaidot palveluammateissa



Ruokatalous

raaka-aineiden tuntemus
perusruuanvalmistus

suomalaiset keittiovalineet
elintarvikehygienia

ruoan sdilytys

integroitu suomen kielen opetus
Puhdistuspalvelu

puhtaanapidon perusteet

yleissmmat puhtaanapidossa tarvittavat laitteet
puhdistusaineet

integroitu suomen kielen opetus

Kasityo

vaatteiden korjaus ja tekeminen
vaatehuolto

integroitu suomen kielen opetus
Tyb6ssdoppiminen ja tydelamavalmennus
suomalainen tyokulttuuri

tyomarkkinat ja tyollistymismahdollisuudet

280 h

105 h

70 h

140 h

keskeiset tyGhon ja tyoelamaan liittyvét kasitteet
oma-aloitteisuus, oma osaaminen ja sen markkinointi

itseohjautuvuus ja vastuullisuus opiskelussa
oman toiminnan arviointi

integroitu suomen kielen opetus
Terveystieto jaterveydiikunta

omasta terveydesta huolehtiminen

liikunta

ulkoilumaastoihin tutustuminen

integroitu suomen kielen opetus

henkilokohtainen ohjaus

70 h

yhteensa 700 h

225h

tunnit eivét sisdlly koulutuksen kokonaistuntimaéraan
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LIITES

HAASTATTELULUPAPYYNTO

HAASTATTELULUPAPYYNTO 14.11.2007

OPISKELEN TAMPEREEN YLIOPISTOSSA, LOPPUTYONI AIHE ON TAMA LUKU- JA
KIRJOITUSTAIDOTTOMIEN MAAHANMUUTTAJEN KURSSI JA SEN TUOMAT HAASTEET.
TARKOITUKSENA ON KEHITTAA MAAHANMUUTTAJAKOULUTUSTA PAREMMAKSI.
OPISKELIJOIDEN MIELIPITEET OVAT TARKEITA JA HALUAISINKIN HAASTATELLA TEITA
OPISKELIJOITA JA KUULLA TEIDAN KOKEMUKSIANNE KURSSISTA. HAASTATTELUT
NAUHOITETAAN JA KIRJOITETAAN PUHTAAKSI. HAASTATTELU ON VAPAAEHTOINEN JA
TAYSIN LUOTTAMUKSELLINEN. KENENKAAN NIMEA El JULKISTETA, EIKA KETAAN VOI
VALMIISTA TUTKIMUKSESTA TUNNISTAA.

ELISA KESKI-HIRVELA

HAASTATELTAVAN SUOSTUMUS HAASTATTELUUN
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LIITE4
HAASTATTELURUNKO OPISKELIJALLE

1. TAUSTATIEDOT

- MINA VUONNE TULITTE SUOMEEN?

- OLETTEKO KAYNEET KOULUA SYNNYINMAASSANNE? KUINKA MONTA
VUOTTA?MILLAISTA KOULUA?

- MIKSI MUUTITTE SUOMEEN?

- OLETTEKO OPISKELLEET SUOMESSA? MITA KURSSEJA OLETTE KAYNEET?

- OLETTEKO OLLEET TYOELAMASSA VAI KOTONA SYNNYINMAASSANNE? ENTA
SUOMESSA?

2. MILLAISET KOKEMUKSET OPISKELIJALLA ON KURSSIN ALOITTAMISESTA JA
OPISKELUSTA KURSSILLA?
Odotukset ja opiskeluryhméa

- KUINKA SAITTETIETOA KURSSISTA?

- MILLAISET ODOTUKSET TEILLA OLI KURSSISTA?

- MILLAINEN RYHMA TEILLA ON? OLETTEKO TUTUSTUNEET KAIKKIIN
OPISKELIJOIHIN?
Opiskelu

- MILLAISTA OPISKELU OLI TAKKISSA?

- MILLAISIA ASIOITA OLETTE OPPINEET TAKKISSA?

- MITEN TEITA ON OPETETTU TAKKISSA?

- MILLAISTA OPISKELU ON OLLUT AHLMANILLA?

- MILLAISIA ASIOITA OLETTE OPPINEET AHLMANILLA?

- MITEN TEITA ON OPETETTU AHLMANILLA?

3. MILLAISIA AJATUKSIA OPISKELIJOILLE
ON MUODOSTUNUT KURSSIN KEHITTAMISESTA?
Koulutuksen haasteet ja kehittaminen

- MITA MIELTA OLETTE KURSSIN PITUUDESTA?

- OLIKOKURSSILLA JOTAIN, MIHIN ETTE OLISI HALUNNEET OSALLISTUA?

- OLISITTEKO KAIVANNEET LISAOPETUSTA JOSSAKIN AINEESSA?

- MITA TEIDAN MIELESTANNE OPETTAJAN TULISI TIETAA TAUSTASTANNE?

- JOSOLISITTE OPETTAJA, TEKISITTEKO JOTAIN OPETUKSESSA TOISIN?

- OLETTEKO SAANEET RIITTAVASTI OPETUKSESSA OHJAUSTA?

4. MILLAINEN MERKITYSKURSSILLA ON OPISKELIJAN TULEVAISUUTEEN?

- OLETTEKO SAANEET TYOHONTUTUSTUMISIAKSOLLE JO PAIKAN?

- MITA AIOTTE TEHDA KUN KURSSI LOPPUU JOULUKUUSSA?

- MITA TAMA KOULUTUS MERKITSEE TEILLE?

- ONKO VIELA JOTAIN MITA HALUATTE KERTOA KURSSISTA?

87



LIITES

HAASTATTELURUNKO OPETTAJAT

1. TAUSTATIEDOT

- MIKA ON TYOTEHTAVAS|?
- MITEN KAUAN OLET OPETTANUT MAAHANMUUTTAJA?
- MILLAINEN KOULUTUS SINULLA ON NYKYISIIN TEHTAVIIN?

2. KOKEMUKSET LUKI-MAMU KURSSIN OPETTAMISESTA

- MITA MIELTA OLET LUKI-MAMU — KURSSISTA? SEN TAVOITTEISTA?
OPETUSSUUNNITELMASTA?

- MITEN KURSSIN TOTEUTUS MIELESTASI ONNISTUI?

- MILLAISIA MENETELMIA KAYTIT/KAYTAT OPETTAESSAS
MAAHANMUUTTAJAOPPILAILLESI LUKEMISTA JA KIRJOITTAMISTA?

- ENTA LASKEMISTA/ KOTITALOUTTA/ SIIVOUSTA?

- MILLAINEN OLISI SOPIVA RYHMAKOKO?

- EROAAKO NAISTEN OPETTAMINEN SEKARYHMAN OPETTAMISESTA? JOS EROAA;
MITEN?

- ONKO RYHMAN IKAJAKAUMALLA MERKITYSTA OPETUKSEEN? JOS ON;
MILLAISTA?

- ONKORYHMAN SISAISILLA TAITOTASOEROILLA EROA? JOS ON; MILLAISIA?
MILLAINEN RYHMA OLISI IDEAALI?

- MILLA TAVOIN NAISRYHMA EROAA MUISTA RYHMISTA? MILLAISIA ONGELMIA
JA MILLAISIA POSITIIVISIA VAIKUTUKSIA?

-  KOETKO TYOSSASI MAAHANMUUTTAJIEN KANSSA VAIKEUKSIA? MILLAISIA?

- ONKO SINULLA KOKEMUSTA SEKA LUKI- RYHMIEN ETTA LUKUTAITOISTEN
RYHMIEN OPETUKSESTA? MITEN OPETUS EROAA TOISISTAAN?

- MITEN KEHITTAISIT MAAHANMUUTTAJANAISTEN LUKI- KURSSIA?

- ONKO NAISTEN LISAKSI LUKI- OPISKELIJOISSA JOITAIN MUITA OMAA KURSSIA
TARVITSEVIA ERITYISRYHMIA?

3. KASITYKSET MONIKULTTUURISEN RYHMAN OPETTAMISESTA

- MILLAINEN ON OPETTAJAN ROOLI MONIKULTTUURISESSA OPETUSRYHMASSA?

- VAATIIKO MAAHANMUUTTAJANAISTEN OPETTAMINEN JOITAKIN PEDAGOGISIA
ERITYISTAITOJA; MILLAISIA?

-  EDELLYTTAAKO MAAHANMUUTTAJANAISTEN OPETTAMINEN JOITAKIN MUITA
ERITYISTAITOJA? MILLAISIA?

- TULEEKO MONIKULTTURISEN RYHMAN SISAISET KULTTUURIEROT JA TAUSTAT
OTTAA HUOMIOON OPETUKSESSA? MITEN?

- MILLAISIA ONNISTUMISIA KOET TYOSSASI MAAHANMUUTTAJIEN PARISSA?

- HALUAISITKO KEHITTAA ITSESSAS| JOITAKIN TYOHON LIITTYVIA VALMIUKSIA?

- ONKO JOTAIN MITA HALUAISIT VIELA SANOA?
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