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Tutkimuksessa tarkastellaan ammatti-identiteetin kehittymisprosessia uudelleenkoulutuksessa ja
koulutuksen jakeisessa tydel amassa seka muodostetaan kasitys siitd, miten ammatti-identiteetin
kehitysta tulisi uudelleenkoulutuksessa ja uudessa tytssa tukea. Tutkimuksen avulla saadaan
vastauksia myo6s siihen, miten ammatti-identiteettia rakennetaan ja mitka tekijat edistéavat tai
hidastavat ammatti-identiteetin kehitysta uudelleenkoulutuksessa ja mydhemmin tydel massa.
Tutkimusta varten haastateltiin kuutta ammatillisen uudelleenkoulutuksen péaéttanytta |ahihoita-
jaksi valmistunutta henkil 6&.

Tutkimus on toteutettu kvalitatiivisena tutkimuksena. Haastattel ut toteutettiin teemahaastattel ulla
jaainesto analysoitiin laadullista sisdll6nanal yysi & kayttéen.

Tutkimuksen tulokset osoittavat edelliseen ammattiin sitoutumisen vaikuttavan uuden ammattiin
identiteetin rakentamiseen koulutuksena aikana. Edelliseen ammattiinsa sitoutuneet henkil 6t
joutuivat opintojen alussa kasittelemddn samanaikaisesti kahta ammatti-identiteettia; edellisen
ammatin identiteetista he hiljalleen luopuvat ja samalla alkavat rakentaa suhdetta uuteen ammat-
tiin. Tama prosessi hidasti opintojen alkuvaheessa edelliseen ammattiin sitoutuneiden ammatti-
identiteetin kehitystd. Opintojen ailkana ammatti-identiteetin kehitykseen vaikuttaa myos koulu-
tuksessa saatava tuki ja palaute, mielenkiinto alaa kohtaan, harjoittelukokemukset, onnistuminen
reflektoi nnissa seka opi skel uaiheiden etenemistahdin sopivuus itselle.

Opiskelijoiden giirtyessa vastavalmistuneina harjoittamaan uutta ammattiaan ammatti-
identiteetin kehitykseen vaikuttaa tyosta saatu pal aute, 1&hihoitgjan tytssa koettu arvostuksen tai
arvottomuuden tunne, tydon mukanaan tuoman vastuullisuuden kokemus itselle seka tyokoke-
muksen kautta tuleva koulutuksessa saadun ammatti-identiteetin perustan vahvistuminen. Onnis-
tumiskokemukset tyteldmassd ja itsensa hyvaksytyks kokeminen alan ammattilaisena seka
kiinnostus uutta ammattia kohtaan vaikuttavat puolestaan ratkaisevasti siihen, mihin suuntaan
ammatillinen identiteetti alkaa kehittya Positiiviset kokemukset vahvistavat ammatti-identiteetin
kehitystd uuteen ammattiin. Ammatti-identiteetti kehittyy uudelleenkoulutuksen jalkeisessa
tyoelamassa asteittain tiedostamattomana prosessing, jonka kehityksen alussa opiskelijat tytel &
maan sSiirtymisvaiheessa ovat. Vuos vamistumisensa jakeen henkilét ovat ammatti-
identiteettinsd kehityksessa joko vaiheessa jossa ammatillisia kéytantoja vasta aetaan omaksua
jasisdistaa, vaiheessa, jossa muodostuneita kaytanteitd muutetaan itselle sopiviksi tai vaiheessa,
seka uudelleenkoul utuksessa ettéa uudessa tydssa saatava tuki niin kouluttajien kuin tyétovereiden
taholta. Y hteistyon kehittdminen opiskelijan ja néiden tahojen valilla onkin ensiarvoisen tarkeéta.

Avainsanat: identiteetti, ammatti-identiteetti, identiteetin muodostuminen, uudelleenkoulutus,
ammatillinen kasvu
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1 JOHDANTO

Y hteiskuntamme on jatkuvassa muutostilassa. Muutokset heljastuvat jokapdivaiseen eé&
maamme muun muassa tietotekniikan kehityksena ja Y hdysvaltojen talouskriisin vaikutuksena
talouteemme, mutta muutokset kohdistuvat myos tydeldamaan. Yritykset siirtévét tuotantoaan
halvan tyovoiman maihin ja suomalaiset elavét tyottomyyden pelon alla tai ovat jo eldneet
pelon todeksi. Aikuisiallg, erityisesti keski-ian ylittaneilla uuden ammatin |Gytéaminen tyotto-
myyden jalkeen voi joskus olla vaikeaa, ja alan vaihto saattaa tuntua houkuttelevalta. Uudel-

|eenkoul uttautuminen on tall6in varteenotettava vai htoehto.

Uudelleenkoulutus on kuin toinen mahdollisuus. Se mahdollistaa lisdvuodet tyteldmassa tai
antaa mahdol lisuuden toteuttaa nuoruudessa toteutumatta jééneet opiskeluhaaveet. Y ha useam-
pi tarttuu téhan mahdollisuuteen. Opiskeltavan alan 10ytdminen saattaa toisille olla itsestdan
selvag, mutta osalle mahdollinen uudelleenkouluttautumisen reitti 10ytyy vasta itsetutkiskelun
myo6ta. Helppo reitti tydoelamaén se e kuitenkaan ole kenellekdan. Pitka tauko opiskelusta
tuottaa jo sindlldén omat haasteensa aikuisopiskel uun, jossa uudelleenkoul uttautumisessa usein
on kyse. Opiskelurutiinit on |0ydettava uudelleen ja uusia asioita, esimerkiksi tietokoneen
kayttba on monien opeteltava mahdollistaakseen opiskelujen etenemisen uudelleenkoul utuk-
sessa. Opiskeukaytannot ovat paljolti muuttuneet erityisesti tydel@massa useamman kymme-
nen vuotta viettaneiden opiskelijoiden kohdalla.

Ké&ytannén muutosten lisdksi uudelleenkouluttautuminen muuttaa ihmisen kasitysta itsestaan.
Paperitydlainen muuttuukin metallialan opiskelijaksi tai pankkitoimihenkild |dhihoitajaopiske-
lijaksi. Joillekin muutos on toivottu, osa joutuu kamppailemaan pidetyn tyopaikan menetyksen
kanssa ja rakentamaan kuvaa itsestéén uudelleen. Ammatinvaihdon yhteydesséd osa minuudesta
muuttuu jokatapauksessa ja ihmisen on muokattava ammatillista omakuvaansa uudenlaiseksi.
Tama prosessi vaatii aikaa, elka tapahdu hetkessa. Se vaatii ihmiselta myos edellisen ammatin
myo6ta muodostuneen omakuvan asteittai sta luopumista ja uuden minakuvan muodostamista.

Téssa tutkimuksessa tarkastellaan ammatti-identiteetin muodostumista uudelleenkoul utuksessa
ja koulutuksen jalkeisessa tydelamassa noin vuos |&hihoitgakoulutuksesta haastateltujen
opiskelijoiden vamistumisesta. Tavoitteena on tutkia millainen on ammatti-identiteetin kehi-
tysprosessi opiskeltaessa uusi ammatti aikuisidla ja samala kartoittaa sitd, miten ammatti-
identiteetin kehitysprosessia voitaisiin tehokkaasti tukea jo opiskeluaikana ja mydhemmin

tyoelamassa. Tutkimus perustuu ndkemykseen siitd, ettd ammatti-identiteetin muotoutuminen
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koostuu kahdesta toisiinsa limittyvésta prosessista: sosiaalisesta identiteettiprojektista, jossa
noviisi etsii yhteisosta tukea ja suuntaa valinnoilleen, seka yhteiststa saadun perustan avulla
muokatusta persoonallisesta identiteettiprojektista, jossa noviisi voi tehdd omanlaisiaan valin-
toja. (Harré 1983, 259.) Ammatti-identiteetin kehitykseen tarvitaan siis sekd sosiadista etta
persoonallista identiteetin aspektia.

Tama tutkimus on laadullinen tutkimus, jonka empiirinen aineisto muodostuu kuuden aikuisial-
|& uuden ammatin opiskelleen henkilon haastattel uista. Teoreetti sessa viitekehyksessa ammatti-
identiteetin kehitysta |ahestytédn Harrén identiteetin kehittymisteorian nakdkulmasta. Teo-
riaosuudessa lukijaa johdatetaan ammatti-identiteetin kehityksenkulkuun k&ymalla 1&pi identi-
teetin e ulottuvuuksia seka tutustumalla ammatillisen kasvun merkitykseen ammatti-
identiteetin kasvun tukijana. Myo6s uudelleenkouluttautumisaika ja aikaisempaan ammattiin
sitoutuminen ovat sidoksissa késiteltéaviin aiheeseen, joten tutkimuksessa selvitetddn myds
néiden teemojen vaikutusta uuden ammatti-identiteetin muodostumiseen. Tutkimuksen tuloksia
analysoidaan Harrén identiteetin muodostumisteorian ominaispiirteiden pohjalta siséllénana-

lyysiaavuksi kayttaen.



2|DENTITEETTI

2.1 | dentiteetin kasitteesta

Kéasitteena identiteetti on monikerroksinen ja sitd on vaikea mééritella yksiselitteisesti, ja siks
siihen liitetéankin usein paljon erilaisia merkityssisdtdja (Ronnholm 1999, 23). Kirjallisuudes-
sa tormaakin lukuisiin erilaisiin maéritelmiin, joissa identiteettia kuvaillaan tietyista ndkokul-
mista katsottuna. Yksi varhaisimmista identiteetti-késitteen kayttgista ja kehittgjista on ollut
Erik Erikson, jonka l8htokohta identiteetti-kasitteelle oli psykoanalyysissa (Jokinen 2002, 86).
Kroger (2000, 8) on Eriksonia lainaten kuvannut identiteettid samuuden tunteeksi, jolla han
tarkoittaa henkilon subjektiivista tunnetta itsestddn ja tdman tunteen jatkuvuutta aikojen kulu-
essa. Henkildlla on siis paikasta ja sosiaalisesta tilanteesta riippumatta tunne siitg, etta han on
aina sama persoona. (Kroger 2000, 8.)

Huotelin puolestaan méérittelee identiteetin vastaavan ennen kaikkea kysymyksiin ihmisesta
itsestdan. Identiteetin avulla yksilo pystyy méaarittelemaan itselleen ja muille kuka han on, kuka
hén haluaa olla, mitéa han tavoittel ee el @massaan ja mik& on hanen paikkansa yhteisossa. |denti-
teetti koostuu siis méaritelmista, joita yksilo tekee itsestdan jonkin ryhmégj&senyyden, esimer-
kiksi ammatin, perusteella seké niiden luonteenpiirteiden perusteella, jotka yksilé kokee itsel-
leen tyypillisind ja joita muut liittavat haneen. Identiteetin avullaihminen voi siis tulkita myos
muiden ihmisten kasityksia itsestéén ja sitd kautta muodostaa kasityksen seka omasta etta
muiden asemasta ympaéristossa ja yhteiskunnassa. (Huotelin 1992, 52-53.) Tiivistetysti identi-
teetti-termilla viitataan siis siithen, kuka tai mita joku on. Se on erdanlainen luonnehdinta tai

merkitys, jonka yksil¢ itse tai joku ulkopuolinen antaa henkil6lle. (Houtsonen 2000, 15.)

Identiteetin on sanottu olevan myds halua ymmart&a itsedén osana suurempaa kokonaisuutta.
Se merkitsee kuulumista johonkin, yhtéléisyytta siihen minka yksilo jakaa toisten ihmisten
kanssa, mutta toisaalta se samalla merkitsee eroavaisuutta toisista. Pohjimmiltaan identiteetti
antaa ihmiselle tunteen paikasta, vakaan ytimen ihmisen olemassaololle. Samalla se luo moni-
mutkaisia yhteyksia muihin, mik& modernissa yhtei skunnassa saattaa ai heuttaa myds hammen-
nysta. Niinpa identiteettia onkin luonnehdittu jatkuvaksi, mutta vain suhteellisen pysyvéksi
ihmisen persoonan keskukseksi.(Ronnholm 1999, 24.)



Tassa tutkimuksessa identiteetti ymmarretdan edella esitettyjen nakdkulmien summana, eréaan-
laisena ihmisyyden polttopisteend, joka muodostaa perustan yksilon minuudelle. Identiteetin
avulla yksilo luo kuvaa ymparoivista ihmisista ja itsestéan. Sen avulla ihmisen on mahdollista
pohtia omaa toimintaansa ja siihen liittyvid yhtalaisyyksia ja eroavai suuksia toisten toimintaan.
Oman toiminnan arvioimiseen liittyy myos tyytyvaisyys tehtyihin valintoihin, joita on mahdol-
lista pohtia oman identiteetin kautta; kuinka tarkedksi koen itselleni tietyt asiat, kuinka merki-
tyksdllista tietyn asian tekeminen on itselle, mika tuntuu hyvalta itselle, mika pahalta. Identi-
teetti antaa mahdollisuuden itsensd tuntemiseen ja toisaalta mahdollisuuden omien toimintata-
pojen muutokseen, mikali nykyiset toimintatavat eivét tunnu merkityksellisilta. Talodin ne eivét
siis ole rakentuneet oman identiteetin suuntaisesti. I|hmisella onkin identiteettinsd ansiosta
mahdollisuus punnita toimintaansa ja valintojaan, ja tehda muutos oman identiteetin suuntai-

seksi, mikali katsoo sen olevan tarpeellista.

Identiteetin kehityksessd on kyse myos jatkuvasta syklistd mingkokemuksen ja sen pohjalta
kehittyvien mindrakenteiden valilla. Identiteetin kehitys alkaa jo lapsuudessa niiden varhaisten
kokemusten perusteella, jotka lapsi kokee ensimmaisissd ihmissuhteissaan. Niiden pohjalta
lapsi alkaa muodostaa identiteettidan. Ehedsti rakentuneessa persoonallisuudessa tietoinen
min& ja emotionaalinen mindkokemus ovat sopusoinnussa. Identiteetti el kuitenkaan ole pysyva
ja muuttumaton tila, joka kerran rakennuttuaan pysyisi aina samanlaisena, vaan kyseessi on
prosessi, jossa ihminen pyrkii koko elinién tasapai noiseen tilaan ja minuuden ehedan jatkuvuu-
teen. ldentiteetin kehitystd on kuvailtu erilaisten vaihtoehtojen tutkiskeluksi ja sitoutumiseksi
tehtyjen péétdsten tavoitteisiin. Kyseessa on uusien minakokemusten sulauttaminen (assimilaa-
tio) jo muodostuneisiin mindrakenteisiin ja ristiriita, joka syntyy muokatessa (akkomodaatio)
vanhoja mindrakenteita uuteen mindrakenteeseen sopiviksi. Identiteetin kehityksessd mieli
suosii yleensé assimilaatiota, silla sen avulla mindssa séilyy koherenssi. Perugannite identitee-
tin rakentumisessa syntyy siis pyrkimyksesta séilyttéd lapsuudesta l&htien muodostumaan
alkanut identiteetti ja elamdnmuutoksien mukana tuomasta paineesta muokata uudelleen min&-
kasitysta (Niemi 2001, 18-20.)

Eldméankokemusten myo6ta syntyva tarve mindkasityksen muokkaamiseen tulee esille myds
tassa tutkimuksessa. El&mantilanteiden vaihdellessa ihminen saattaa huomata, ettel nykyinen
identiteetti vastaa sité kuvaa itsestd, mika eldman aikana on rakentunut. Taloin edella esitetty
muutos oman identiteetin suuntaan ei ole ratkaisu, vaan identiteettié on |&hdettava muuttamaan
siihen suuntaa, ettd se vastaa nykyista kuvaa itsesta. On siis yhdistettava uusi kuva itsesté seké
vanha kokemusten mukana rakennettu kasitys itsesta uudeks ehedksi minarakenteeks, identi-
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teetiksi. Uusien kokemusten ja vanhojen rakenteiden yhdistdminen ja identiteetin kehittyminen
vie aikaa ja uudessa elaméantilanteessa se voi joskus olla tydl&std, haastavaakin. Identiteetin
kehitystd on vaikea ymmartéa ilman kasitysta identiteetin eri osa-alueista ja niiden suhteesta
toisiinsa. ldentiteettimme koostuu monista pienista palasista, jotka yhdessa vuorovaikutussuh-
teessa toimiessaan muodostavat yksilon identiteetin. Nama identiteetin osa-alueet vaikuttavat

osaltaan myos myodhemmin késiteltdvadn ammatti-identiteetin muodostumi seen.

2.2 | dentiteetin ulottuvuudet: min&-identiteetti ja julkinen identiteetti

William James jakoi 1800-luvun lopulla identiteetti-kasitteen sosiaaliseen ja persoonalliseen
aspektiin ja tdma jako on osoittautunut kestdvimmaksi minuuden médrittelyssa (Eteldpelto &
Vé&hasantanen 2006, 32; Saastamoinen 2006, 171). Etelgpellon ja Véahasantasen (2006, 32)
mukaan James katsoo sosiaalisen minadn eli objektimina olevan se identiteettimme osa, joka voi
havaita ja tietdd asioita. Persoonalinen mina eli subjektimina taas reflektoi ja arvioi sosiaalista
mind@mme. Se edustaakin subjektiviteettia ja todellista tietdjda, joka Jamesin mukaan oli
todellinen ja puhdas seké suhteellisen pysyva mina. Sosiaalisen minadn James katsoo olevan

muuttuva, koska se rakentuu sosiaalisista kategorioista.

Arkikielessd puhuttaessa identiteetilla tarkoitetaan usein ihmisen henkilokohtaista kasitysta
omasta itsestdan. Identiteetti ei kuitenkaan ole yksiselitteinen kasite vaan sen koostumukseen
valkuttaa yksilon omien tulkintojen lisdks myds muiden ihmisten muodostamat tulkinnat
yksilostd. Naiden tulkintojen kautta seké& yksilo itse, ettd hanen kanssaan tekemisissa olevat
ihmiset muodostavat henkildlle identiteetin eli identifioivat yksilon. Identiteetti jakaantuu
kahteen osaan, julkiseen identiteettiin ja min&identiteettiin, jotka siséltavét sekéa yksilon omat
gjatukset itsesta ettd ulkopuolisen tarkkailijan tulkinnat yksilosta. (Jokinen 2002, 79.)

Julkinen identiteetti on kyseessa silloin, kun joku toinen ihminen arvioi toista ihmista ja tulkit-
see tdman persoonaa (Jokinen 2002, 79). Julkinen identiteetti pohjautuukin siihen kuvaan,
jonka yksil6 valittéa itsestéén ulkopuoliselle katsojalle. Yksilon valittaméan kuvan kautta toiset
ihmiset muodostavat kasityksen yksilosta, ja niista piirteista, jotka he tdman yksilon persoonal -
lisuuteen katsovat kuuluviksi. (Kaasevirta 2004, 37.) Julkinen identiteetti on erityisen huomion
kohteena ensitapaamisissa, joissa ihmisista luodaan kasityksia. Taléin ihminen haluaa toisille

tietyn kuvan itsestéan, ja kéyttéa valineend julkista identiteetti 8an.



Kun ihminen tulkitsee itse omaa persoonaansa, on kyse ming-identiteetista. Mina-identiteetilla
tarkoitetaan yksilon tunnetta omasta ainutkertaisuudestaan ja yksilollisyydestdan ihmisten
joukossa. Se on yksilon henkilokohtainen késitys siitd millaisena ulkopuolinen katsoja hénet
nakee. Min&identiteettin kytkeytyvé myds yksilon kasitykset omista persoonallisista ominai-
suuksista ja kyvyista. (Stenstrom 1993, 33.) Jokaiselle ihmiselle lienee tuttua gjatus siitd, mita
toinen ihminen hanesta gjattelee. Talodin ihminen nojautuu min&identiteettiinsa ja tulkitsee
toisen ihmisen gatuksia siitd, millaiseksi toinen hanet kokee. Se millaiseksi ihminen itsensa
kokee, kuinka vahva min&identiteetti hanella on, vaikuttaa siihen, miten han tulkitsee toisen
ihmisen kasitykset itsestdan. Seka ming-identiteetti ettd julkinen identiteetti jaetaan viela per-

soonalliseen ja sosiaaliseen identiteettiin (R6nnholm 1999,26).

Persoonallinen identiteetti on yksilon kasitys ja kokemus itsestédn suhteessa muihin hénen
yhtaldisyyksiensd ja eroavaisuuksiensa perusteella (Ruohotie 2005, 188). Siind on kyse myds
niistd ominaisuuksista ja tunteista joita ihminen henkilokohtaisesti liittéa itseensa tai j&ttda
itsestddn pois (Niemi 2001, 18). Yksilon tulkinnat itsestd méarittévat sen, kuinka ainutlaatui-
seksi han itsensd kokee (Ruohotie 2005, 188). Tulkinnat itsestd heijastuvat myds ihmisen
kaytokseen ja kanssakdymiseen muiden ihmisten kanssa. Erikson onkin kuvaillut persoonalli-
sen identiteetin vaikuttavan siihen, millaisen kuvan yksilo itsestéan vdittéa muille ihmisille.
(Jokinen 2002, 86). Suhteellisen pysyvien kayttaytymismallien ansiosta persoonallinen identi-
teetti takaa seka henkildlle itselleen ettd muille ennustettavan jatkuvuuden ja johdonmukai suu-
den tunteen ihmisen identiteetista erilaisissa yhteyksissa (Antikainen 2001, 80). Ty6- ja am-
matti-identiteetti ovat identiteetin keskeisid osa-alueita ja ne voivat saada hyvin erilaisia merki-
tyksid ihmisen eldméssé eri aikoina. Ne onkin syyta ndhda osana ihmisen lagjempaa persoonal -
lista identiteettia. (Eteldpelto & Vahasantanen 2006, 32.) Ammatillinen ja persoonalinen
identiteetti kietoutuvat eldmankulussa toisiinsa, ja nayttaytyvét toisistaan riippuvaisina sekéa
innostusta hakevina. (Ropo & Gustafsson 2006, 73).

Sosiaalisessa identiteetissd taas on kyse siitd, miten yksilo méarittel ee itsensa ollessaan vuoro-
vaikutuksessa toisten ihmisten kanssa tai toimiessaan ryhman tai sosiaalisen yhteison jasenena.
Sosiaalinen identiteetti yhdistda ihmisen mindkasityksen lagjempaan sosiaaliseen viitekehyk-
seen. Vertailukohteesta riippuen sosiaalisessa identiteetista voidaan erottaa ihmissuhteisiin
perustuva identiteetti, joka on térked esimerkiksi esimies-alais-suhteessa, ja kollektiivinen
identiteetti, joka on keskeisdla sijalla essmerkiks tiimity0ssa tai organisaation yhteisissa
ponnisteluissa. (Ruohotie 2005, 188.)

10



merkitsee yksilon erilaisiin sosiaalisiin yhteisdihin tai ryhmiin, esimerkiksi oman ty6paikan
yhteisdon, samaistumista. Se edustaa identiteetin yhteisollista ulottuvuutta ja kuvaa yksilén
paikkaa yhtei skunnassa ja yhtei soi ssa sekd hénen sosiaalista asemaansa ja arvoaan.

Houtsosen mukaan identiteettien tyypittely auttaa ihmisid yksinkertai stamaan ja ymmartamaan
paremmin todellisuutta. Identiteettien avulla voimme antaa itsellemme sek& |&hiymparistol-
lemme nimi& ja muodostaa késityksiamme vallitsevasta yhtei skunnasta ja omasta roolistamme
yhteiskunnan jasenend. ldentiteetit auttavat meita tunnistamaan myds oman ryhmamme jase-
net, seka jattémaan ulkopuolelle ne, joita emme koe kuuluvaksi omaan ryhmadmme. Muuttu-
vassa maailmassa identiteetit tuovat ympérillemme kaivattua jérjestysta ja rakentavat todelli-

suuttamme. (Houtsonen 1996, 219.)

Identiteetin tyypittely auttaa identiteetti-kasitteen hallinnassa, mutta niiden sisdinen jarjestys
saattaa ens alkuun olla vaikea hahmottaa. Tarkeéta onkin hahmottaa niiden keskinéinen suhde,
joka muodostaa identiteetin kokonaisuudessaan. Esimerkiksi Kaasevirta (2004, 37). katsoo
identiteetin osa-alueiden muodostuvan sisakkéisistd, toisiinsa vaikuttavista "palasista’. Myods
taéssa tutkimuksessa katsotaan, ettei identiteetin osa-alueita voida néhda irrallisina yksikkoing,
vaan kokonaisuutena, jossa osa-alueet vuorovaikutussuhteessa toimiessaan muodostavat yksi-
|6n identiteetin. Min&identiteetti ja julkinen identiteetti, seka niiden osa-alueet persoonalinen
ja sosiaalinen identiteetti vaikuttavat toinen toisiinsa ja muodostavat yhdessa kokonaisuuden,
joka elaman tapahtumien ja kokemusten muokkaamana muodostuu ihmisen identiteetiksi.
Taman tutkimuksen kannalta merkittavda on huomata tyon ja siita saatujen kokemusten merki-
tys ihmisen identiteetin rakentgjana. Osana lagjennettua persoondllista identiteettia tyon merki-
tys identiteetin rakentajana ja muokkagjana on eldman aikana merkityksellinen. Ty6 on tekija,

joka méaarittda ihmisen persoonallisuutta ja sitd kautta identiteettia paljon.

2.3 Postmoder ni identiteetti

Identiteetista puhuttaessa aiheeseen liitetddn usein késitteena postmoderni-identiteetti, jonka
katsotaan olevan erityisesti nyky-yhteiskunnale tyypillinen osa identiteetin muodostusta.
Postmoderni ja postmodernismi -kasitteet eivét ole kovin selkeité ja niita kaytetdan usein myos
samassa merkityksessa. Yleisesti postmodernilla kuitenkin viitataan aikakauteen, joka seuraa
modernia aikakautta. Postmodernissa on kyse siis modernia seuraavan aikakauden tunnuspiir-
teiden madrittelysta Postmodernismilla taas tarkoitetaan asennetta, joka suhtautuu kriittisesti
modernia aikaa kohtaan. Postmodernille gjalle tyypillisia tunnuksia ovat eklektismi ja plura
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lismi, joilla tarkoitetaan ihmisen tai yhteiskunnan tapaa ottaa toimintaansa vaikutteita monista
toisistaan poikkeavista lahteista ilman kokonaisvaltaista selitysta siitd, miten asiat ovat tai
miks asiat ovat niin kuin ovat. (Honkonen 1999, 70.)

Erityisesti Hall (1999, 22-23) on teksteissdan kasitellyt postmodernia subjektikasitystd, jossa
painottuu ihmisen identiteetin monitahoisuus ja muuttuva luonne. Hallin mukaan yksilGiden
aiemman vakaan, yhtendisen ja pysyvan identiteetin tilalla on nyky&an pirstal oitunut identiteet-
ti, joka koostuu monista erilaisista identiteeteista. Hall toteaakin nykymaailman ihmisen olevan
postmoderni subjekti, jollae ole kiintedé tai pysyvaa identiteettid, vaan subjekti valitsee erilai-
Sia identiteettga eldmansa gjan mukaan. Nama identiteetit eivét ryhmity yhdeksi kokonaisuu-
deks "minan” ympérille ja tuloksena onkin eri suuntaan hapuilevia identiteettej &, jotka erilai-
suutensa vuoks saattavat ollaristiriitaisia toisiinsa ndhden ja siksi my6s huonosti yhteen sopi-
via. Pirstaloituneen identiteetin vuoksi postmoderni subjekti voi tilapéisesti identifioitua mihin
tahansa naista identiteeteistd, joka mahdollistaa identifikaatioiden vaihtelun aituisesti. Vaikka
ihmisilla on monia erilaisia identiteettgjd, ne eivét kuitenkaan aktivoidu samalla kertaa, vaan
yhden identiteetin aktivoituminen estda toisen identiteetin aktivoitumisen (Hall 1999, 23;
Ammatti ja kasvatus 2005, 188). Tama useiden identiteettien rakentaminen saattaa olla hyvin-
kin tuttua nuoremmalle sukupolvelle, joka on joutunut nuoruudestaan asti tottumaan nopeisiin
muutoksiin ja vaihteluihin, joiden seurauksena myos identiteettia on totuttu rakentamaan eri
gjanjakoina eri asioiden kautta. Vanhemmat sukupolvet ovat tottuneet rakentamaan identiteet-
tinsd pysyvammaks ja nojautuvat pysyvampaan identiteettiinsd, joka on rakennettu vakaan
ytimen ympérille. Identiteetin uudelleenrakentaminen saattaakin olla vaikeaa vanhemmille

ihmisille.

Postmoderni aika on uusheimojen aikaa, e niinkdan yksiléiden. Uusheimoissa, késite jota
ranskalainen sosiologi Michel Maffesoli Hetheringtonin (1998, 52-53) mukaan postmodernin
ihmisen ryhméén sitoutumisesta ja yhteisollisesta luonteesta kayttés, tarjoutuu mahdollisuus
erilaisille yksilollisen seké yhteisollisen identiteetin ilmauksille. Ihmisilla on mahdollisuus
liittyd yhteen samanhenkisten ja samalla tavala gjattelevien ihmisten kanssa muodostamalla
erilaisia vapaamuotoisia yhteisoj4, joiden kautta on mahdollista rakentaa identiteettiaén. Yksi-
[6l1& on my6s mahdollisuus poistua yhteisosta silloin kun se el enda tunnu itselle sopivalta
(Hetherington 1998, 52-53.) Moderniin ihmiseen verrattuna postmoderni ihminen on yksil6lli-
sempi, silla postmodernissa maailmassa yksildlla on mahdollisuus muokata identiteettidan

jatkuvasti ja rakentaa samalla omaa identiteettidan. Silti erilaiset ryhmé&senyydet ja niiden
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tya. Esimerkiksi ammattiin, harrastukseen tai henkiseen ominaisuuteen liittyvat ryhmgj asenyy-
det lisddvat postmodernissa maailmassa merkitystdan identiteetin muodostamisessa. (Honko-
nen 1999, 70-71.) Tybyhteisd ja sen tarjoama tuki voikin olla identiteetin |ahteend merkittava
erityisesti urasuuntutuneelle ihmiselle, jolloin identiteetti saattaa muodostua pitkédti tyén ja
tyotovereiden kautta. Nama ryhmgésenyydet saattavat olla yksilon térkeimpid identiteetin
rakentajia aikuisidlla.

Erona modernin aikakauden ihmisiin postmodernissa maailmassa on se, ettd muodostuneita
ryhmgj ésenyyksié saatetaan vaihtaa useastikin elaman aikana. Modernissa maail massa |apsuu-
dessa akavan sosiadisaation my6td omaksuttiin ryhmgjasenyydet, jotka pysyivét 18pi edaméan
suhteellisen vakaina, elké niissd vanhemmallakaan idla tapahtunut suuria muutoksia. (Honko-
nen 1999, 70-71.) Postmodernissa gjassa elamé onkin muuttunut enemman projektiksi, jossa
yksil6t ovat vapaita tekemaan edmaénsa liittyvia valintoja ilman perinteiden asettamia ragjoit-
teita (Hetherington 1998, 49-50). Siind missi ndma identiteetin rakentamiseen liittyvét kysy-
mykset olivat aikaisemmin gankohtaisia |&hinn& nuoruusiassd, ovat aikuisuuden kentét tand
pdivana muuttuneet niin, etta ndihin kysymyksiin joudutaan etsiméan vastauksia koko aikui-
suuden gjan. Pitkdaikaiset tyopaikat ja pysyvat ammatit ovat nykyaan entista harvinaisempia.
Ihmiset eivat enda kuulu koko aikuisuuttaan samaan perheeseen tai tyopaikkaan, vaan he
joutuvat kohtamaan muutoksia asioissa, joiden pohjalta he méarittelevat identiteettinsa. (Etel&
pelto 2005, 153.)

Tama postmodernille identiteetille tyypillinen pysyvén identiteetin pirtaloituminen ja erilaisiin
identiteetteihin identifioituminen nousee esille my0s tilanteissa, joissa muodostunut identiteetti
onkin nopeasti vaihdettava toiseen. Nykyaikana tydelamélle on tyypillista tydpaikan vaihdok-
set ja mahdollisen ty6ttémyyden seurauksena suuntautuminen tdysin uudelle ammattialalle,
jolloin identiteetin uudelleen muodostaminen on pakko hyvaksya Tyopaikan vaihdosten ja
péatkatyollisyyden seurauksena yksildlle saattaa kehittyd useita tyon kautta muodostuneita
identiteettgjd, jotka ryhmittyvét osaksi ihmisen identiteettia Siihen lisdttyna yksityisel@man
mukana muodostumat identiteetit, alkaa ihmisen identiteetti ryhmittyd hyvin moninaisista
palasten ympérille. Se saatetaan kokea rikkautena, mutta identiteetin muodostaminen ottaa
oman aikansa, elkd uuden identiteetin kehittyminen ole aina selked ja suoraviivainen tapahtu-
ma, vaan se saattaa aiheuttaa myds paljon hdmmennysta ja ristiriitoja. Jatkuva uusien identi-
teettien muodostuminen ja vaihtelu identiteettien valilla saattaa johtaa myds siihen, ettd mikaan
identiteetti e muodostu kokonaiseks ja aiheuttaa yksilolle selkeytyméttoman kuvan itsestdan.
Vaikka identiteettgga muodostetaan useiden sosiaalisten ryhmien vdlille, saattaa tyopaikan
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menettéminen ja sen kautta luodun identiteetin menetys olla kova isku sille uraohjautuneelle

ihmiselle, joka on luonut identiteettinsd tyOpaikan ryhméésenyyden ja tyon Kkautta
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SAMMATTI JAIDENTITEETTI

3.1 Ammatti-identiteetin kasitteesta

Taman tutkimuksen kannalta on téarked hahmottaa kuvaa ammattiin liittyvasta identiteetista.
Ammatti-identiteetil|& tarkoitetaan erilaisia ominaisuuksia, tunnuksia ja piirteitg, jotka kuvaa-
vat yksilén samaistumista omaan ammattiinsa. Jotta ammatti-identiteetin muodostuminen
ammatin ympérille on mahdollista, taytyy yksilon olla ammattivalmiudeltaan kypsynyt tieto-
jen, taitojen ja arvostusten suhteen, hénen taytyy siis olla ammattilainen omalla alalaan. Tyon-
tekijalla taytyy olla myds tahtoa, mielenkiintoa ja kykyéa suoriutua ammatillisista tehtavistaan
hyvin. (Raty 1982, 46.) Lagjasti g ateltuna ammatti-identiteetti voidaan ndhda yksilon suhteena
yhteiskunnassa toimimiseen ja vallitsevaan tyonjakoon; suhteena siihen millaiseksi yksilo
kokee oman paikkansa, asemansa ja osallisuutensa ympéardivassa yhteiskunnassa (Etel&pelto
2006, 45).

Ammatti-identiteetin kehittyminen on pitka ja aikaa vaativa prosessi, mutta sen muodostumi-
nen edellyttda yksilon ammattiin liittyvan mielenkiinnon ja panostuksen lisdksi myods ammatil-
ta tiettyja piirteitd. Réty (1982, 46) toteaa ammatti-identiteetin muodostumisen edellyttavan
seuraavien Kriteerien tayttymistd, joita myos Stenstrom (1993, 37) on kasitellyt:

1. ammatin, johon yksil6 samaistuu, tulee olla tunnistettu tavoitteiltaan, tehtéviltdan seka
vastuiltaan ja velvollisuuksiltaan. Sen tulee myos olla yhteiskunnalliselta merkitykseltééan
selked

2. ammatin tulee ominaisuuksiltaja piirteiltéan erottautua muista ammatei sta.

3. identiteetin muodostuminen perustuu samastumiseen, jonka pohjana on kasitys omasta
ammatista. Ammatti-identiteetin  muodostuminen edellyttédkin mindkuvan selkiytymista
(Réty 1982, 46; Stenstrom 1993, 37.)

Ammatti-identiteetin muodostuminen edellyttéa henkilon pyrkimysté itsensa kehittdmiseen
seka samaistumista oman ammattiryhman normeihin ja etiikkaan. Omaan ammattiryhmaan
kuulumisen tunne on merkityksellistg, silla ammatillinen identiteetti kehittyy sosialisaation
kautta ja edell yttda ennen kaikkea samai stumista ryhmaan. (Jokinen 2002, 94; Stenstrém 1993,

38.) Ammatti-identiteetin kehitys alkaa ammatinvalinnasta ja jatkuu ammeatillisena sosialisaa-
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tiona myéhemmin koulutuksessa. Kuitenkin vasta tyoel@maan siirtymisen ja tydssa toimimisen
myota yksilolle muodostuu todellinen mahdollisuus oman ammatillisen roolin [6ytymiseen ja
ammattiin samaistumiseen. Usean yksilon kohdala tdma identiteetin kehityksen kaynnistava
tapahtumasarja kaydaén elamanmuutosten, kuten tyottémyyden, tai uusien uravalintojen seura-

uksena |gpi useammin kuin kerran eldamassa. (Nummenmaa 1993, 48.)

Taman tutkimuksen kannalta on oleellista tutkia ammatti-identiteetin uudelleenrakentamista,
jota esimerkiksi Maarit Heusala (2004, 31-32) on kehittdmishankkeensa yhteydessa tarkastel -
lut. Heusalan mukaan ammatti-identiteetti el vattamatta ole pysyva olotila, vaan se voi muut-
tua ja kehittyd vallitsevan tilanteen mukaan, esimerkiksi ian tai elamdnmuutosten myota
Ihmisella saattaa olla erilaisia ammatillisia kutsumuksia tyouransa alkana ja niiden merkitys ja
painoarvo voi vaihtua esimerkiksi elamanmuutosten my6td, miké saattaa johtaa uudelleenkou-
|uttautumi seen. Heusalan tulosten mukaan uuden ammatin hankkimisen my6téa vanha ammatti-
identiteetti saattaa yhdistyd uudeks ammatti-identiteetiksi vanhan ammatti-identiteetin kanssa
tal se voi korvautua kokonaan uudella, jolloin ihmisella voi olla jopa useita ammatti-
identiteettejd elamansa aikana. Uuden ammatti-identiteetin muodostuminen ei aina suju on-
gelmitta, silla uuteen ammattiin suuntautuminen saattaa joskus tuntua hankaladta ja vaatia
kovasti ponnisteluja. Uuteen ammattiin opiskelevalle yksildlle saattaakin epdvarmuuden ja
opiskeluvaikeuksien aikana tulla mieleen palaaminen takaisin tuttuun vanhaan ammattiin.
Toisaalta voimakas ammatillinen kutsumus voi toimia kannustimena uuden askeleen ottoon €li
ammatinvaihtoon. Heusalan ndkemys ammatti-identiteettien yhdistymisesta luo mahdollisuu-
den entisen ammatin entistd paremmalle hyddynnettavyydelle. Aikaisemman ammatin identi-
teetin yhdistyminen uuteen ammatti-identiteettiin k&y varmasti parhaiten alalla, joissa tyoteh-
tévat vaativat samankaltaista suuntautuneisuutta. Ammatillisen taustan hyédyntdminen uuden

ammatti-identiteetin muodostamisessa onkin haaste uudelleenkoulutusta jérjestaville tahoille.

Ammatti-identiteetin muodostumisen voi tiivistetysti todeta olevan ammatinvalinnan, koulu-
tuksen ja tydelamaan siirtymisen myota kehittyva pitkakestoinen prosessi, joka vaatii kehitty-
akseen myos yksilon mielenkiinnon ja halun kehittya valitsemallaan ammattialalla. Ammatti-
identiteetin kehitys edellyttéd myds ammatinkuvan selkeytté ja erotettavuutta muista ammateis-
ta. Tarkeédtd on kuitenkin huomata ammatti-identiteetin kehityksen sosiaalinen luonne; ammat-
ti-identiteetti vaatii muodostuakseen samaistumisen ja sosiaadistumisen opiskeltavan alan

ammattiryhmaén ja sen kulttuuriin.
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3.2 Ammatillinen sosialisaatio

Ammatillisella sosidisaatiolla tarkoitetaan yksilon ammattiin, ammattikuntaan ja hankitun
ammatin kautta yhteiskuntaan sosiaalistumista. Ammatilliseen sosialisaatioon sisdltyy ammat-
titaidon oppiminen, ammatissa tarvittavien tietojen ja taitojen hallitseminen sekd ammattikult-
tuurin valittyminen eli ammattialan tapojen, perinteiden jaihanteiden omaksuminen. (Vaittinen
1988, 40.) Moore puhuu myds ammatin normien sisdistamisestd ammatillisen sosialisaation
yhteydessa (Moore 1971, 861).

Ammatillinen sosiaalistuminen on prosessi, jonka tuloksena yksilstéa tulee ammatillisen yhtei-
sbnsa taysivaltainen jasen. Esimerkiksi ammattiin koulutuksensa aikana yksil6 oppii ammatis-
saan tarvittavia taitoja ja tietoja ja luo samalla kuvaa tulevasta ammatistaan. Usein yksilo
omaksuu oman ammattiyhteisonsd arvoja ja normeja ja sosiaalistuu vahitellen oman ammatti-
kuntansa j&seneksi. (Niemi 2001, 19.) Noviisivaiheessa, jolloin ammatillisen identiteetin raken-
tuminen on vasta alkuvaiheessa, korostuu ennen kaikkea tydyhteiston sosiaalistuminen, silla
tuolloin yksildlle e ole vieléa ehtinyt muodostua tydyhteisissa valtaa elka tydyhtei son muiden
jasenten hallitsemaa tyopaikan kulttuurista péédomaa, jotka kehittyvét gan kanssa (Eteldpelto &
V dhéasantanen 2006, 44). Tyodyhteisbn arvojen ja normien omaksuminen e kuitenkaan tapahdu
automaattisesti, ja ammattiin valmistuva yksilo voi olla my6s tydyhteisdn luova ja uudistava
voima, joka tunnistaa itsestéddnselvyyksind pidettyja olettamuksia ja méaarittelee ongelmia
uudella tavala etsien niihin erilaisia ratkaisuja. Tyodyhteisoon tullut uusi tulokas voi siis olla
my0s voimavara, joka nakee tyoyhteison vallitsevan tilanteen muille tyontekijoille uudesta ja
erilaisesta ndkokulmasta, silla lyhyena tydssdol oaikanaan han ei viela ole ehtinyt sosiaalistu-
maan tyodyhteison kollektiivisille tavoilla ja gatuksille. (Niemi 2001, 19.) Uutta tyontekijda
tulisikin rohkaista kertomaan havaintojaan tydyhteisbn toiminnasta ja siind mahdollisesti
tapahtuvista tyotehtavien paéllekkaisyyksista, jotta nithin osataan kiinnittéa uudelleen tarkem-
paa huomiota. IIman esimiehen tai muiden ty6tovereiden rohkaisua uusi tyontekija el kuiten-
kaan helposti tuo esille havaintojaan, vaikka niitd olisikin tehnyt, silla uutena tydyhteison
jasenend oma asema saatetaan kokea epévarmana, elka suhteita tyétovereihin haluta vaarantaa.
Siks toisten ihmisten julki tuoma hyvéksynta tyon kehittdmisesta luo ilmapiirin, joka rohkai-

see uutta tul okasta havaintojensa il mai semi seen.

Ammattiin sosiaalistuminen voi tapahtua eri tavoin (Réty 1982, 40). Moore jakaa ammattiin
valmistautumisen kahteen asteeseen, ehdollistamiseen ja mukautumiseen, jotka voivat esiintya
toisiaan seuraavina tai rinnakkaisina vaiheina. Ehdollistumisella Moore tarkoittaa jonkin astei-
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sen ulkoisen kontrollin alaisena tapahtuvaa ammattiin sosiaalistumista. Mukautumisessa taas
on kyse ammattiin ja sen vaatimuksiin sopeutumisesta. Mooren mukaan erilaisilla ” mopotus-
systeemeill&” on tarked symbolinen merkitys ammattiin sosiaalistumisprosessissa. Han nimit-
taé8kin teoriaansa rangaistuskeskeiseksi sosialisaatioteoriaksi. (Moore 1971, 878-880.)

Moore erottaa kolme erityyppistd ammattiryhmag, jotka poikkeavat toisistaan mukautumisen
piirteiden ja ongelmien suhteen. Tydvoiman alistetussa sektorissa tydskentelevét henkil 6t
saattavat ainakin gjoittain kokea ty6ttomyyttd, ja saavat palkkansa vahan arvostetusta ja vahan
palkitsevasta tyostéd. Nama henkil 6t kylla sosiaalistuvat tyéelamaan, mutta heidan kokemukse-
na tyoelamasta el tarjoa heille pohjaa jatkuvaan mukautumiseen. Toisella rynmalla, byrokraa-
teilla, Moore tarkoittaa joukkoa, jonka tyotehtaviin kuuluu muodollisten ja yksityiskohtaisten
séantdjen noudattaminen. Esimerkiksi teollisuuden ammattityontekijét kuuluvat téhan jouk-
koon, jossa tyontekijén térkeimpéna ominaisuutena pidetéén uskollisuutta organisaatiota koh-
taan. Kolmannessa ryhméassa opittujen professioiden haltijoilta edellytetdan antautumista
kutsumukselleen seké |ojaalisuutta tydyhtei sod ja oman ammatin normeja kohtaan. Ongelmana
professionalisteilla on jatkuvasti muuttuvan tietoperustan nopea omaksuminen. Tala ryhmalla
tapahtuukin jatkuvaa ammatillista sosialisaatiota tyon vaatimusten ol muutoksessa. (Moo-
re 1971, 875-877.)

Réty puolestaan jakaa sosiaalistumisprosessin pakkososiaaistumiseen, mukautumiseen ja
samastumiseen. Tama erottelu vastaa hyvin Mooren tydvoiman jakoa alistettuun sektoriin,
byrokraatteihin ja professionalisteihin, tosin Réaty ei Mooren tavoin tee eroa siihen, millaisessa
tydssa kunkin sosidisaatiotyypin edustaja tydskentelee. Pakkososiaalistumisen Réty kuvaa
lahinnd ihmista orjuuttavana ja inhimillistd minda loukkaavana toimintana, joka rinnastaa
ihmisen koneen tasolle. Sosiaalistuminen ammattiin tapahtuu talléin fyysisten tarpeiden tyy-
dyttdmisen pakosta, e kiinnostuksesta ammattia kohtaan. Sosiaalistuminen voi olla myos
mukautumista annettuun tehtdvéédn. Mukautuminen koetaan taldin vattaméttomyytend tai
muiden mahdollisten vaihtoehtojen puutteena. Mukautuminen eroaa pakkososialisaatiosta
Siing, etté sen yhteydessa tyontekijalla on tyotéén kohtaan kuitenkin positiivinen asenne. Vaik-
katyo el aluksi olisikaan itselle mieleistd, mukautuva tyontekija saattaa kdantda sen positiiviset
puolet pinnalle ja sulkea tyon negatiiviset puolet ulkopuolelle. (Réty 1982, 40.) Kolmas amma-
tillisen sosiaalistumisen tapa on samastuminen, joka on ammatti-identiteetin kehityksen kan-
nalta toivottavin sosiaalistumisen muoto. Sosiaalisen identiteetin teorian mukaan samastumi-
nen eli identifikaatio ryhmaan tarkoittaa tietoisuutta ja tunnetta siitd, ettd kuulutaan tiettyyn
ryhméan tai tullaan osalisiksi sen ominaisuuksista (Torronen 2001, 27). Samastuminen Voi
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kohdistua ammatin edellyttamiin tehtaviin, jotka tyontekija ottaa omikseen. Lisdks se voi
kohdistua esimerkiks tydntekijan asemaan organisaatiossa seka tyoryhmaan tai siihen rooliin,
joka tehtéavan hoitamiseen liittyy. Samastuminen kohdistuu aina olemassa olevaan ammattiin,

ryhméan tai vallitsevaan olotilaan, jonka yksilo kokee hyvaksyttavana. (Raty 1982, 40.)

Y hteisté néille molemmille teorioille on ihmisen mielenkiinnon yhteys ammattiin sosiaalistu-
miseen. My0s tydssa koettavalla hallinnan tai hallituksi tulemisen tunteella on teorioiden
mukaan vaikutusta siihen, miten yksilon sosiaalistuminen ammattiin etenee. Suotuisinta am-
mattiin sosiaalistumisen kannalta onkin siis mielenkiinto tai kutsumus alaa kohtaan seka tunne
Siita, etta pystyy itse hallitsemaan ty6tansa, eikéa olla ainoastaan toisten kontrolloitavana. Al-
haista arvostusta saatavissa t0issa seka toissa, joiden palkitsevuus ihmiselle itselleen on vahéi-

nen, ammattiin sosiaalistumiselle on eniten esteita.

Ammatillisessa koulutuksessa ja tytelamassa tapahtuvan ammatillisen sosialisaation Moore
(1971, 878) nékee vuorovaikutusmekanismina, jossa aloittelevat opiskelijat tai tyontekijét
omaksuvat tydssa tarvittavia kognitiivisia ja affektiivisia vihjeitéd kokeneemmilta tyontekijoilta
tai opiskelijoilta. Kokeneemmalta oppiminen e perustu niink&én ryhmien samankaltai suuteen,
vaan siihen, ettd kokeneemmat opiskelijat ja tyontekijét tuntevat tyossa tai opiskelussa arvos-
tettavat normit ja ovat esimerkkind niiden noudattamisessa. Tama luo aloittavassa ryhmassa
kunnioitusta ja kiintymysta kokeneempia kohtaan. Kokeneempi ryhma toimiikin tavallaan
roolimallinatoisille aikuisille. Ammatillisessa sosialisaati ossa yhtei sten asenteiden ja uskomus-

ten jakaminen on merkittavaa, silla se luo pohjan ammatilliselle identiteetille.

Koulutuksessa ja tydssa oppimisessa tuleekin kiinnittéa erityistd huomiota ohjagjan valintaan,
silla ohjagjan valittamalla ammatillisella kuvala on ratkaiseva merkitys noviisin oppimille
asenteille ja arvoille tydssd. Ossavat ammattilaiset ovat muutenkin rikastuttava voimavara
noviisin aloittaessa uudessa tydssg, silla he mahdollistavat tuen sasamisen vaikeissa tilanteissa.
Ammattilaisten tekemét ratkaisut toimivat myos esimerkkeina tilanteiden hoitamiseen ja vélit-
tavét samalla kuvaa ammatissa tarvittavista taidoista sekd suhtautumisesta erilaisiin tilanteisiin.
Yhdessd ohjagjan kanssa, sosiaalisessa vuorovaikutuksessa, noviisin on helpompi rakentaa
ammattiin liittyvaa i dentiteetti dan.
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3.3 Ammatti-identiteetti ja sosialisaatio

Identiteettia kuvataan usein joko persoonallisesti tai sosiaalisesti muotoutuvana prosessina ja
eri identiteettiteoriat huomioivatkin sosiaalisen ja persoonalisen ulottuvuuden roolin identitee-
tin rakentumisessa eriastei sina (Etel dpelto 2006, 43; Tuulos 2001, 30).

Persoonallisen ja sosiaalisen identiteetin painoarvo ammatti-identiteetin rakentumisessa vaihte-
lee tydn ja ammatin mukaan, mutta nykyaan sosiaalisen identiteetin katsotaan joidenkin tutki-
musten mukaan menettaneen merkitystdan identiteetin rakentumisessa. Sen sijaan persoonalli-
sen identiteetin korostuminen on tullut ndkyvaks vakaiden tydurien jaéatya syrjaén ja tyonteki-
sesti omien intressiensa ja vahvuuksiensa mukaisesti. Erdét tutkimukset ovat kuitenkin osoitta-
neet, etta erityisesti monissa traditionaalisissa ammateissa, kuten metalialala, ammatillista
identiteetti& rakennetaan edelleen ammattiin sosiaalistumalla ja sosiaalisutta painottaen. (Etel&
pelto & Vahasantanen 2006, 44.) Téassa tutkimuksessa hoitotyhon kouluttautuneet |8hihoitaji-
en katsotaan edustavan juuri tata traditionaalista ammatti-ryhmaa, joiden ammatillisen identi-

teetin muodostumisen keskei sena valineend on omaan ammattiryhmaan sosiaali stuminen.

Rom Harré (1979, 98, 293) pitéa identiteettia sosiaalistumisen tuloksena ja tarkastelee identi-
teetin kehitysta prosessing, jakaen sen persoonalliseen ja sosiaaliseen identiteettiin. Yksilon
persoonallinen identiteetti on yksildllisyyden perusta kun taas sosiaalinen identiteetti kasittda
kaikki ne roolit, joihin yksilo yhteison jasenena kuuluu. (Harre 1979, 98.) Tuulos tulkitsee
Harréaniin, ettd yksilolla voi siis samanaikaisesti olla useita sosiaalisia identiteettej& eli roole-
ja. Yksilon identiteetti on sosiaalisessa vuorovaikutuksessa muotoutunut, joten persoonallinen

jasosiaalinen identiteetti kietoutuvat yhteen, vaikuttaen toinen toisiinsa. (Tuulos 2001, 30—-31.)

Rom Harrén nakemys identiteetin muotoutumisesta pohjautuu yksilon minuuden sosiaaliseen
rakentamiseen. |dentiteettiprojektissa yksilon identiteetti syntyy siten sosiaalisuuden ja yhtei-
sollisyyden kautta (Harré 1983, 44). Vaikka sosiaalisen aspektin painotus identiteetin muodos-
tumisessa on Harrén teoriassa keskeisdlla sijalla, han e kuitenkaan sivuuta persoonallisen
identiteetin osuutta ammatillisen identiteetin rakentamisessa, vaan toteaa identiteetin rakenta-
miseen kuuluvan seka sosiaalisen ettd persoonallisen identiteettiprojektin (Eteldpelto & V&
hésantanen 2006, 36-37).
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Harré on kuvannut persoonallisen ja sosiaalisen identiteettiprojektien suhdetta toisiinsa luo-
mansa nelikentan eli niin sanotun psykologinen avaruus — mallin avulla. Se auttaa hahmotta-
maan sosiaalisen ja persoonallisen suhdetta identiteetin muodostumisessa. (Harré 1983, 44.)

Esitys
Julkinen
Toteutus
Yksilollinen Kollektiivinen
Yksityinen

Kuva 2. Psykologinen avaruus
(Harré 1983, 44)

Harré esittéa nelikenttansa avulla kaksi ulottuvuutta; yksityisen ja julkisen seké yksiléllisen ja
kollektiivisen. Yksityiselld ja julkisella ulottuvuudella Harré tarkoittaa tapaa, jolla yksilo
halutessaan tuo esille omia gjatuksiaan ja tavoitteitaan eli identiteettidén. Jos yksilo jakaa
gjatuksensa ja tavoitteensa muiden kanssa, puhutaan julkisesta esitystavasta, ja jos yksilo
haluaa pitéa gjatukset itselléén, puhutaan yksityisesta esitystavasta. Toinen ulottuvuus, kollek-
tilvinen ja yksilollinen, viittaa yksilon toteutustapaan rakentaa identiteettidan. Yksilollisessa
toteutuksessa yksil6 on oman toimintansa toteuttaja ja yllapitd 4, kun taas kollektiivinen toteu-
tustapa viittaa yhteisolliseen toimintaan. (Harré 1983, 42; Tuulos 2001, 33.) Ihmisella on siis
mahdollisuus rakentaa identiteettiddn eri ulottuvuuksien varassa ja valita oman itsensa toteut-
tamiselle omasta mielesta sopivin toteutustapa. Néista dimensioista muodostuu myds identitee-
tin persoonallinen ja sosiaalinen ulottuvuus. Tuulos tulkitsee Harréa niin, etta persoonalista
identiteettia rakennetaan yksityis-yksilollisdla alueella ja sosiaalista identiteettia julkis-
kollektiivisellaaluedla. (Tuulos 2001, 33.)
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Esitys

Julkinen
Julkistaminen 4 > 1
T | Toteutus
Yksilollinen .
Kollektiivinen
Muuntaminen 3 < 2 Omaksuminen
Yksityinen

Kuva 3. Psykologisen avaruuden siirtymat
(Harré 1983, 258; suomennos Y lijoki 1998, 135)

Psykologisessa avaruudessa tapahtuvilla siirtymilla Harré kuvaa identiteetin muodostumista.
Hénen mukaansa ammatillinen identiteetti muotoutuu erityisesti kollektiivisella alueella, niissa
yhteisoissd, joihin yksil6 ammattiin opiskelun aikana ja sen jalkeen tydeldmassa kuuluu ja
Kiinnittyy, mutta jatkaa kehitystédn myos yksildllisella alueella (Harré 1983 257-258). Am-
matti-identiteetin muotoutuminen koostuukin kahdesta toisiinsa limittyvasta prosessista: sosi-
aalisesta identiteettiprojektista, jossa noviisi etsii yhteisosté tukea ja suuntaa valinnoilleen, seké
yhteisosta saadun perustan avulla muokatusta persoonallisesta identiteettiprojektista, jossa
noviisi voi tehda omanlaisiaan valintoja (Tulos 2001, 35). Qili-Helena Ylijoki (1998, 133-137)
on omassa tutkimuksessaan kasitellyt opiskelijoiden akateemiseen kulttuuriin sosiaalistumista.
Tutkimuksensa teoreettiset |ahtokohdat Y lijoki on muokannut Harrén ajattelun pohjalta, lisaksi
han on osittain lagentanut Harrén teoriaa eri siirtymavaiheiden ominaispiirteiden kuvailun
osdta. Taman tutkimuksen teoreettinen viitekehys identiteettiprojektin osalta nojautuukin

Harrén ja Ylijoen kasityksiin identiteetin muotoutumi sesta.

Ensimmaéinen siirtyma ammatillisen identiteetin, ja myds persoonallisen identiteetin kehityk-
sessa tapahtuu julkis-kollektiiviselta alueelta kollektiivis-yksityiselle alueelle. Harré nimeda
siirtyman omaksumiseksi. Harrén mukaan yksilon on siséistettava kulttuurinsa perusjasennyk-
set ja kulttuurin sosiaalinen perima tullakseen tietyn yhteison jaseneksi. (Harré 1983, 256.)
Ammatillisessa identiteetissd omaksumisvaihe ilmenee ammattikulttuurin perusjdsennysten,
kuten ryhmaén yhteisten arvojen omaksumisena ja tyétovereihin kiinnittymisena (Y lijoki 1998,
134).
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Seuraava siirtyma tapahtuu kollektiivis-yksityiselta alueelta yksityis-yksildlliselle auedlle.
Tata siirtymaéd Harré kutsuu muokkaamiseksi, joka ilmentda yksilon ainutkertai suutta yhtei sos-
séan. Jokaisen ihmisen eldmaéntilanne on ainutlaatuinen, mink& seurauksena hén luo aina myos
uutta ja yhdistelee asioita omalla tavallaan. Yksil6 siis transformoi kulttuurista perimaansa.
(Harré 1983, 256.) Ammatissa tyoskennellessa muokkaaminen voi tarkoittaa esimerkiks

uusien kaytantdjen kehittémistéd omaan tyohon tai oppimansa soveltamista omassa tyéssaan.

Tuulos (2001, 34) kasittelee tdhan liittyen yhteison arvojen omaksumisesta sosiaalisena identi-
teettiprojektina. Han on tutkimuksessaan kasitellyt ammatti-identiteetin muotoutumista aka-
teemisten opintojen aikana, mutta mielestani hanen g atuksensa on siirrettévissa myos ammeatil-
lisen uudelleenkoulutuksen opiskelijoihin. Tuuloksen mukaan yksilon tulisi 10yt8a opiskeluai-
kana ammatilliselle identiteettiprojektilleen téarkeita yhteisojd, jotka vaikuttavat ammatillisen
identiteetin muodostumiseen. Y ksilon on |8ydettava paikkansa jossakin yhtei sossa seké mallegja
padtoksiensa tueks, voidakseen muodostaa kuvan itsestéan alansa ammattilaisena. Hyvan
ammatillisen mallin saaminen on térkeétéd my6s uudelleenkoul utuksessa opiskeleville yksil6il-
le, silla saamansa esimerkin kautta opiskelijat muodostavat kuvaa tulevasta ammatistaan ja
sind tarvittavista taidoista ja tiedoista, joiden kautta he rakentavat my6s ammatti-
identiteettiaan.

Seuraava siirtyma, julkistaminen, tapahtuu siirryttéessa yksityis-yksilolliseltéa alueelta yksilol-
lisjulkiselle alueelle. Téma tarkoittaa yksildllisten innovaatioiden ja persoonallisten muunnos-
ten julkistamista toisille. (Harré 1983, 256.) TyOyhteisdn uusin jasen saattaa helposti havaita
tyokulttuurin epdkohtia, tunnistaa ongelmia ja etsid uusia ratkaisuja itsestdan selviné pidetyille
asioille. Uus tulokas voi nahda tydyhteison todellisuuden tuoreesta nékdkulmasta, koska han
e ole viela sosiaalistunut kollektiivisille gattelumalleille. (Niemi 2001, 19.) Ylijoen mukaan
julkistamisvaihe voi tydyhteisossa ilmetd esimerkiksi muokkaamisvaiheen sovellusten julkai-
semisena toisille (Ylijoki 1998, 136). Huomioiden julkistaminen saattaa kuitenkin olla yksil6l-
liselle identiteettiprojektille vaaraksi, silléa poikkeavien toimintatapojen esittéminen julki & ole
mieliks kaikille. Julkistamisessa onkin aina kyse riskiattiista identiteettineuvottelusta, jossa
yksil6 asettaa itsensa dttiiksi. Harrén mukaan yksil6 voi julkistamisvaiheessa saada joko neron
tai hullun leiman. Tyoyhteisd voi joko hyvaksya aloittelijan tai sysété hanet ulkopuoliseks ja
jattéa kokonaan huomiotta. (Harré 1983, 257.)

Viimeisessa siirtymassa liikutaan takaisin julkis-kollektiiviselle aluedlle. Tata siirtymad Harré
(1983, 257) nimittda konventionalisoitumiseksi. Tassd vaiheessa jotkut edellisessa vaiheessa
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julkistetut innovaatiot tulevat hyvaksytyksi ja ne muuttuvat yhteison sosiaaliseks resurssiksi.
(Harré 1983, 257.) Ylijoen mukaan tama voi tydyhteisissa tarkoittaa edellisessi vaiheessa
julkistettujen innovaatioiden hyvéksytyks tulemista ja kulttuuriseksi periméksi muuttumista
(Ylijoki 1998, 136). Konventionaalistumisvaiheen saavuttaminen saattaa kuitenkin vieda aikaa,
silla omien innovaatioiden muodostaminen ja niiden muuttuminen tydyhteison yhteiseksi
kaytannoksi vaatii toisten tyontekijoiden hyvaksynnan ja halun toimia uudella tavalla Tama
saattaa tapahtua asteittain ja hiljalleen gan kuluessa, jonka jakeen innovaatioita ruvetaan
hiljalleen toteuttamaan kaytannossa. Vaatii kuitenkin aikaa, ettd kaytanndsta muodostuu yhtei-

nen kulttuurinen perima, jota séénndllisesti valitetddn esimerkiks uudelle tyontekijélle.

Tuulos on tulkinnut Harrén teorian ammatti-identiteetin muotoutumisesta tarkoittavan amma-
tillisesti tarkeiden yhteisdjen toimintamallien, arvojen ja uskomusten omaksumista, joita jokai-
nen ammattilainen muokkaa itselleen sopivaks agan kuluessa (Tulos 2001, 35). Ammatti-
identiteetin muodostuminen ndyttddkin olevan vaiheittain ja asteelta asteelle eteneva prosessi,
jonka vaatii aikaa muodostuakseen. Tyoyhteisdlta saadun esimerkin turvin tyOyhteisbn uus
jasen tai viela ammattiin opiskeleva yksilo alkaa rakentaa kuvaa uudesta tyosta ja siina vaadit-
tavista taidoista. Opittuaan tyOyhteison perustoimintatavat, yksilo akaa hiljalleen muokata
toimintatapoja itselleen sopiviks jaluo uusia toimintatapoja tyopaikalleen. Ajan kanssa yksilo
alkaa my0s tuoda julki innovaatioitaan tydyhteison muille j&senille. Parhaimmista, toisten
tydyhteison jasenien hyvaksymistéa innovaatioista saattaa kehittya myos vakituinen uusi toimin-
tatapa tyoyhteisbon. Omien valintojen ja toisilta tarvittavan tuen takia ammatti-identiteetin
muodostumista voikin kuvata persoonallisen ja sosiaalisen identiteettiprojektin vuoropuhel uk-
S.
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4 OPISKELUAIKA AMMATILLISEN IDENTITEETIN RAKENTAJANA

Opiskelugjala on merkittéva vaikutus ammatillisen identiteetin kehittymiseen, silla opiskeluai-
ka on ammatillisen identiteetin kehittymisen kannalta voimakas sosiaalistumisen prosessi
(Antikainen 2001, 91-92). Ammatti-identiteettiprosessi kdynnistyy enssmmaisen kerran kui-
tenkin jo ennen opiskelujen alkamista, vaiheessa jolloin yksilo tekee ammattivalinnastaan
padtoksen. Henkilokohtainen ammatti-identiteettiprosessi vaatii pohjakseen jonkinlaisen in-
noittajan, eli mielenkiinnon ammattia kohtaan, joten tullessaan koulutukseen, joka téhtda
tietylle alale, on opiskelija jo tehnyt valinnan tietynlaisen ammatti-identiteetin kehittymiseksi.
(Heusala 2004, 31.)

Ammatinvalintaan liittyy olennaisesti etsintd ja sitoutuminen. Itselle sopivan ammatin etsinté-
valhe edistda identiteetin kehittymistd, mutta etsintdvaiheen jalkeen yksilon on tehtéva valinta
ammattiin liittyvan koulutuksen suhteen ja sitouduttava siihen. Etsintavaiheeseen kuuluu usein
yksilén pohdinta erilaisista koulutusvai htoehdoista seka tiedon hankinta mahdollisesta tulevas-
ta ammatista. Sitoutumisella taas ymmarretdan yksilon henkil 6kohtaisten paéméérien ja arvo-
jen valitsemista ja valinnan pysyvyytta. (Stenstrom 1993, 38-39.) Sitoutuminen on myds
tehtyjen paétdksien ja suunnitelmien takana pysymistd, esimerkiks sitoutumista opiskeluun
ammatinvalinnan saavuttamiseksi (Kalgjoki & Nurmi 1990, 11). Ammatti-identiteettiprosessin
alkuvaiheessa olennaista onkin halu tietylle ammattialale pédsystd, jonka eteen yksilé on
valmis tyoskentelemaddn padmaéransd saavuttamiseksi. Tahan vaiheeseen saattaa kuulua myds
epadonnistumisia, esimerkiks opiskelupaikka saattaa jd8da saamatta, mutta valittuun paamas
réan sitoutuminen ja sen eteen tyoskentely epaonnistumisesta huolimatta kertoo halusta toteut-
taa omaan ammatinvalintaan liittyvét haaveet. Sitkeys ja pddtoksen takana pysyminen luo
myds pohjaa ammatti-identiteetin rakentamiselle, silla se kertoo tahdosta tytskennelld valitulla
ammattialalla.

My6s ammatillisen koulutuksen aikana tapahtuu tulevaan ammattiin sosiaalistumista, silla
opiskeluaikanaan yksilo luo mielessdan kuvaa tulevasta ammatistaan ja rakentaa ndin ensim-
maisia kasityksia tysséan tarvittavista taidoista. Usein yksilé6 omaksuu jo opiskeluaikanaan,
erityisesti tydssdoppimisjaksolla, tulevan ammatillisen yhteisdnsa toimintatapoja, sen traditioi-
ta ja gattelutapoja, jolloin sosiaalistuminen omaan ammattikuntaan seka tyopaikan kulttuuriin
k&ynnistyy jo ennen varsinaiseen tyohon siirtymistd. Myos opiskel uaikana opittujen ammatil-
listen taitojen oppiminen lisda tunnetta ammattiyhteisoon kuulumisesta ja oman ammattilai-
suuden rakentumisesta. (Niemi 2001, 19.) Opiskeluaikaiset tydssaoppimisjaksot ja alan ammat-
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tilaisiin tutustumiset ovatkin tarkeita tydelamaan ja tulevan ammatin tyokulttuurin sosiaalistu-
misen k&ynnistymispaikkoja, joissa opiskelija padsee kurkistamaan tulevan ammattinsa toimin-
takulttuuriin ja ammattilaisten traditioihin. Ammettilaisilta opitut pienetkin uudet asiat saatta-
vat vaikuttaa ammatti-identiteetin kasvuun myonteisesti opiskelijan kasvattaessa itseluottamus-

taan osaami sestaan ammattial an tehtévissa.

Varsinkin opiskelun alussa ammattiin sosiaalistumisen ulkoisten tunnusmerkkien, kuten esi-
merkiksi ammattiin liittyvien kéytostapojen ja kielen oppiminen on uudelle opiskelijalle tarke-
aa. Pelkastdan ulkoisten tunnusmerkkien oppiminen e kuitenkaan riitd ammatillisen identitee-
tin kehittymiseen. Ammatillisen identiteetin kehittyminen on osa ammatillisen kasvun proses-
sia ja jo opiskeluaikana tulisi kiinnitté&d huomiota itseohjautuvuuteen, kyseenalaistamiseen ja
oman toiminnan arviointiin osana ammatillisen identiteetin kehitysprosessia. Opiskelun aku-
vaiheen hdmmennyksen, epavarmuuden ja ristiriitaisten tunteiden jalkeen opiskelija 10ytéa
vahitellen oman roolinsa ammatissaan ja sisdistéd eettiset arvot osaksi ammatillista identiteetti-
aan. Vamistumisvaiheessa opiskelijan ammatillisen identiteetin tulisi olla kehittynyt jo niin,
ettd han luottaa omiin kykyihinsa ja selviytymiseensa tulevassa ammatissaan. (Antikainen
2001, 91-92.)

Mielikuva tulevasta ammatista ja omista kyvyistd muuttuu opiskelijan mielessé koko opiskelun
gan ja opiskelijan opiskeluaikainen omien kykyjen ja saavutuksien tarkkailu vaikuttaakin
oman ammatillisen identiteetin tyostamiseen. Ammatti-identiteetti j&& heikoksi, jos opiskelutu-
lokset ja kasitys omista taidoista ovat ristiriidassa. Seurauksena on usein opiskel uhal ukkuuden
heikkeneminen ja asenteen muuttuminen negatiiviseks omaa ammattialaa kohtaan. Jos opiske-
lijalta taas puuttuu todellinen kiinnostus oman ammattialansa tyon tekemiseen tai vastuu omis-
ta suorituksista, hanen ammatti-identiteettinsd e kehity, vaan jéi heikoksi. Tallaisessa tilan-
teessa opiskelijalle tulisi 16ytda alan parista uusia kiinnostuksen kohteita ja tehtavig, joissa
hanella on mahdollisuus toteuttaa itsedan ja kokea onnistumisen tunteita. Mikali oppilaan
opiskelusuoritukset kehittyvét vastaamaan tulevan ammatin vaatimuksia jo opiskelugjan ede-
tessq, saa opiskelija jo opiskeluaikanaan muodostettua selkedn ja vahvan ammatti-identiteetin
tulevaan alaansa ja ndin ollen hyvat mahdollisuudet kehittdd ammatillista identiteettiaén eteen-
pé&in myads tyoel amassa toimiessaan. (Harri 1986, 98.)

Opiskeluaikaa voidaan pitéa ammatillisen identiteetin kehittymisen léhtokohtana, jonka aikai-
set kokemukset vaikuttavat ammatti-identiteetin muodostumiseen myds myShemmin ammat-
tiuralla. Onnistumisen tunteita ja myonteisid kokemuksia luomalla vaikutetaan positiivisella
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tavalla opiskelijan kéasitykseen omista kyvyista tulevassa ammatissaan. Positiivisia kokemuksia

tuottamalla vahvistetaan opiskelijan ammatti-identiteetti &
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SAMMATTI-IDENTITEETIN VAHVISTAMINEN
UUDELLEENKOULUTUKSEN AIKANA

Ammatti-identiteetin vahvistuminen ja vahvistaminen ovat ammattiin kouluttautumisen tavoit-
teita, joiden tukeminen on mahdollista anmatti-identiteetin kehittymisen ja siihen vaikuttavia
128) seka Salo ja Keskinen (1988, 12). Radyn mukaan ammatti-identiteetin muodostuminen on
henkil 6kohtainen tapahtuma ja osa yksilon ammatillista kehitysta ja kasvua. |dentiteetin muo-
dostuminen edellyttda yksilolta ammatillista valmiutta tietojen, taitojen, motivaation ja arvos-
tusten osalta €i halua ja kykyd menestya omassa tytsséan. Naiden vaatimusten toteutuessa
ammatti-identiteetista voi kehittya merkittdva osa yksilon persoonaa. Toisaalta ilman télaista
ammatillista kehityskulkua ammatti saattaa jaada yksilolle vieraaksi, jolloin tyd menettéa
merkitystéén yksilon eldmassa. (Raty 1987, 128.) Salo ja Keskinen (1988, 12) ovat perhepéi-
vahoitgiien tyotyytyvaisyytta ja ammatti-identiteettia tutkiesssan kéasitelleet ammatti-
identiteetin vahvuutta ja siihen vaikuttavia tekijoita. Heidan tutkimustulostensa perusteella
ammatti-identiteetti muodostuu tyontekijan selkiytyneesta tietoisuudesta, paamaarista ja pyr-
kimyksista ty6tdan kohtaan. Lisaks siihen voidaan katsoa liittyvan myos yksilon kasitys omas-
ta toimenkuvastaan, roolista tyoel @massa, tyon velvoitteista ja tychon liittyvista viiteryhmista

Ammatti-identiteetin kehittyminen ja vahvistaminen ovat haasteita, joihin ammattiin kouluttau-
tumisen aikana seka uuden tyon alkuvaiheessa tulisi kiinnittéa huomiota. Ohjaajien ja opettaji-
en tiedostaessa ammatti-identiteetin muodostumiseen vaikuttavat tekijét, seka vihjeet ammatti-
identiteetin vahvuudesta, on opiskelijan ammatti-identiteettia mahdollista l&hted tukemaan.
Heikosta ammatti-identiteetisté kertoo esimerkiksi tyohon liittyvien tavoitteiden ja pyrkimys-
ten kokeminen itselle epaselvina sekd oma epavarmuus (Salo & Keskinen 1988, 69). Heikko
ammatillinen identiteetti kuvastuu myos paétoksenteon epdvarmuudessa seka ammeatillisten
padmaarien moninaisuudessa (Holland 1985, 136-137). Kun yksildlle taas on muodostunut
selked ammatti-identiteetti, hén arvostaa omaa ty6téan ja kokee sen osaksi omaa eldmaansa ja
tapaansa eléd. Ammatti-identiteetin kehittyneisyyteen liittyy myds tyontekijan halu kehittda
itseddn jatkuvasti omassa tydssaan, seka pyrkimys kehittéé tyota itsesséan. (Salo & Keskinen
1988, 12.) Luottamus ammatinvalintapddtokseen ja ammatillisten pddmaarien pieni lukumééra
kuvastavat myds yksilon ammatillisen identiteetin selkeytta (Holland 1985, 118, 137).

Lagja-alaisten yleisten vamiuksien, joiden kehittyminen tapahtuu parhaiten tyOympéristossa,
katsotaan edesauttavan vahvan ammatti-identiteetin muodostumista. Liséksi omien kykyjen ja
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tavoitteiden analysointi parantaa edellytyksid ammatti-identiteetin kehittymiselle. (Stenstrém
1993, 41-42.) Oppilaan ohjauksessa ja opetuksessa tulisikin kiinnittdd huomiota ammatti-
identiteetin kehityksen ja vahvuuden tukemiseen erilaisten identiteettia vahvistavien harjoitus-
ten kautta. Seuraavaks kasitellddn tarkemmin opintojen aikaista tyoharjoittelua, oppimista ja
reflektointia ammatillista kasvua tukevina tekij6ina seka tarkastellaan niiden yhteytta ammatti-
identiteetin muodostumiseen ja sen vahvistamiseen.

5.1 Ammatti-identiteetti ja oppiminen

Oppiminen on minuuden ja identiteetin kehityksessa ja muutoksessa keskeisessa roolissa. Se,
mité yksilo kokee olevansa tai millaiseksi haluaa tulla, ohjaa hdnen oppimistansa ja opiskelu-
ansa. Siks oppiminen ja opiskelu eivéa ole ainoastaan nykyhetkessa tapahtuvia prosesseja,
vaan tiettyyn opiskelualaan suuntautuminen ja siina oppiminen léhtee nykykokemuksien ja
tulevai suudensuunnitelmien liséksi myos yksilon menneisyydesta. (Ropo & Gustafsson 2006,
55.) Aikuisten oppimista kasiteltdessa e voidakaan liikaa korostaa oppijan yksildllisyyden ja
aikaisempien kokemusten huomioonottamista, oppijan ndkokulmasta ldhtemistd opetuksessa
(Eteldpelto 1993, 132). Opetuksessa tulisikin huomioida my6s oppilaan mennyt eldma ja sielta
kumpuavat kokemukset, joiden hyédyntaminen yksil6llisessa opetuksessa mahdol listavat myds

aikaisemmin opitun aineksen liittdmisen uusien tietojen jataitojen oppimiseen.

Koulutuksessa tulisi aina pyrkia siihen, etta opetuksen kautta opiskelijalle tarjotaan tiedollisia,
taidollisia ja asenteellisia eddlytyksia opiskelijan ammatillisen identiteetin kehittymiselle.
Ammatillisen identiteetin kehitystd voidaan tukea koulutuksessa monellakin tapaa, mutta
esimerkiksi vuorovaikutustilanteissa samaa alaa opiskelevien kesken luodaan pohja ammatilli-
sen ryhméidentiteetin muodostumiselle. Opiskelun edetessa koulutuksen kautta voidaan par-
haimmillaan tukea yksilod |6ytdmaan hénelle sopiva tapa tiedollisen ja taidollisen aineksen

soveltami seen ammattitydssa. (Nummenmaa 1993, 50.)

(2000) kasityksia oppimisesta. Ora-Hyytidisen mukaan Packer ja Goicoechea ovat oppimista

koskevien sosiokulttuuristen ja konstruktivististen kasitysten taustalla olevia ontologisia ole-

tuksia tutkiessaan huomanneet oppimisen ja identiteetin rakentamisen vailla vallitsevan vah-

van yhteyden. He kytkevét identiteetin osallistumiseen ja yhteisdssa oppimiseen. Y hteison

toiminnassa, osallistumisen kautta, tapahtuvat keskeiset identiteettia luovat toiminnot. IThmisen

oppiminen on yhteison jaseneks tulemista, tiedon rakentamista asiantuntijuuden eri tasoilla ja
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osdlistujana yhteisdon toimintaan. Tall6in ihminen joutuu ottamaan myo6s kantaa yhteison
kulttuuriin, jolloin oppiminen johtaa muutokseen seka yksil6ssé itsesséan ettd hantéd ympéaroi-
vassi maailmassa. Heidan mukaansa oppiminen onkin joksikin tulemista eli identiteetin raken-
tamista maailmassa tapahtuvan toiminnan kautta. Ruohotien (2006, 114) mukaan oppimista
saattavat edistdd myds vuorovaikutus, tehtyjen virheiden analysointi ja muiden opettaminen.
Oppimisen ja identiteetinkehityksen yhteys piileekin jaetuissa kokemuksissa; tavassa tydsken-
nella yhdessa ja oppia toiselta tai jakaa tietoa muille tydyhteisissa. Uuden tiedon vastaanotta-
minen vuorovaikutuksessa toisten kanssa mahdollistaa kysymysten tekemisen ja tiedon muut-
tamisen itselle ymmaérrettédvadn muotoon. Tiedon jakgjana toiminen eli tiedon ulkoistaminen
auttaa taas selkeyttdmaédn omia gjatusrakenteita ja pakottaa perustelemaan omat nakokannat.
Tietoa joutuukin siis kasittelemaan eri tavalla vuorovaikutussuhteessa.

My®6s merkitysten antaminen omille kokemuksille tuottaa oppimista. Kokemukset ovat yksilon
havaitsemaa, tuntemaa ja kokemaa ainesta, joista suurin osa el jda pysyvasti mieleen. Vain
merkittdvimmat kokemukset sédilyvét, ja niitd ihminen pyrkii ymmartamaan ja tulkitsemaan dli
antamaan niille merkityksen. Kokemus siirtyy merkittavaksi kuitenkin vasta kun ihminen
tiedostaa itse sen. Kokemusten tiedostaminen ja ymmartaminen vahvistaa ihmisen identiteettia
sekd edistda reflektiokykya ja sita kautta auttaa ammatillista kehittymistd. (Ora-Hyytidinen
2004, 84.) Koulutuksessa tai harjoittelussa saadut uudet oppimiskokemukset tai virikkeet eivét
siis johda automaattisesti muutoksiin itsed koskevissa kasityksissa, vaan se vaatii kokemuksien
ja niiden merkitysten lapikayntia Prosessoinnin tuloksena identiteetissa voi alkaa tapahtua
muutoksia. (Niemi 2001, 23-24.) Oppiminen on kuitenkin erityisen tarkeda sellaisilla uudel-
leenkoulutuksessa oleville ihmisilla joiden ammatti-identiteetti on aikaisemmin ollut heikko.
Koulutuksen ja sen seurauksena tapahtuvan oppimisen kautta he saavat uusia myonteisia
oppimiskokemuksia, joiden kautta heidéan on helpompi tydstééa uutta ammatti-identiteettiansa
positiiviseen suuntaan. Tiedon kasittelyyn opettaminen jo opintojen aikana mahdollistaa am-
matti-identiteetin kehityksen muokkaamisen itsendisesti.

5.2 Ammatti-identiteetti jareflektio

Oppimisen kannalta keskeistd on oman toiminnan reflektiivinen arviointi (Eteldpelto 1993,

126). Reflektiota tarkastellaankin tdman tutkimuksen puitteissa, koska reflektiivisella toimin-

nalla katsotaan olevan vaikutusta yksilon ammatti-identiteetin kehitykseen. Lisdks yksilolla on

mahdollisuus vaikuttaa ammatti-identiteettinsa kehitykseen reflektion kautta.  Krokforsin

(1997, 36) mukaan Dewey méadrittelee reflektiolla pyrittavan ennen kaikkea tietoon ja kasityk-
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seen totuudesta. Reflektio on Deweyn gjatuksissa syy-seuraussuhteista gjattelua, eiké siina e
ole mukana sattumanvaraisuutta. Reflektiiviseen gatteluun liittyy aina myos tietynlainen
epavarmuus ja asian selvittamisen tarve, epdvarmuuden ratkaiseminen. Krokforsin mukaan
Dewey méaarittelee reflektion tiivistetysti uskomuksen aktiiviseksi ja huolelliseksi pohdinnaksi

johtopaétosta tukevien perusteiden val ossa.

Ruohotie (2000b, 23) on Seibertia lainaten kuvaillut reflektiota toiminnaksi, jonka avulla
madarittelemme, mitd kokemuksessamme tapahtuu, mita se tarkoittaa ja kuinka siihen tulisi
reagoida. Han kuvailee reflektiota mentaaliseksi toiminnaksi, joka jasentdd ja kokoaa koke-
muksiamme. Prosessoimme mielessdmme ainesta, jotta voimme antaa kokemuksillemme
merkityksen ja tehdd niistd johtopaétoksia, jonka avulla voimme oikeuttaa toimintaamme.
Ruohotien mukaan reflektio perustuu seka omiin ettd ymparisttmme tekemisiin. Nopeasti
muuttuvissa tydelaman tilanteissa erityisesti toisten ihmisten tarpeiden ja toiminnan huomioi-

minen onkin tullut erityisen tarkedksi.

Mezirow (1995, 22-23) puolestaan tarkoittaa reflektiolla harkitsevaa toimintaa, han toteaa
harkitsevan toiminnan olevan reflektiivistd. Harkitseva toiminta ei kuitenkaan samaistu reflek-
tioon, jonka tavoitteena puolestaan on omien uskomusten oikeutusten selvittely kriittisesti.
Reflektio edellyttédkin harkitsevassa toiminnassa pysdhtymistéa arvioimaan tilannetta. Meziro-
win mukaan reflektio voi olla oleellinen osa toimintaa jo vaiheessa, jossa parasta toimintatapaa
vasta suunnitellaan tai yhtéa hyvin se voi ollajakikéteen tehtya toimintatavan uudelleenarvioin-
tia Jalkikéateisreflektio voi kohdistua esimerkiksi olettamuksiin ongelman sisdll 6sté, sen ratkai-
semisessa seurattuun menettelytapoihin tai ennakko-oletuksiin, joiden nojalla ongelma on
muodostunut. Kriittinen reflektio tarkoittaa Mezirovin mukaan juuri ennakko-oletuksiin koh-
distuvaa reflektiota

Yhteista néille reflektion maaritelmille on oman toiminnan tiedostaminen ja sen arviointi.
Ajatuksena on, ettd omaan toimintaan taytyy kiinnittéd huomiota ja arvioida sité eri nékokul-
mista, pyrkien parantamaan toimintaa arvioinnin tuloksena. Reflektion avulla my6s teemme
padtelmia siitd, miks toimimme niin kuin toimimme ja haemme perusteluita ja tukea toimin-
tamme tueks ja oikeudeksi. Tavoitteena on oman toiminnan kehittdminen niiden gjatusten ja
tuntemusten pohjalta, jotka aktiivisen arvioinnin ja kasittelyn myotd nousevat keskeiseks
itselle.
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Reflektion keskeisena tavoitteena onkin sellaisen osaamisen kehittyminen, joka merkitsee
ilmion syvalistd ymmartamista ja sen kasitteellistdmisen kehittymista Sen edellytyksend, etté
oman toiminnan reflektio siirtyy abstraktiin kasitteellistdmiseen, on omaa toimintaa koskevan
tietoisuuden heréédminen, joka on refleksiivisen prosessin ydin ja tavoite. (Eteldpelto 1993,
120-122.) Mezirowin mukaan oppijassa taytyykin kaynnistya reflektioon johtava prosess,
jossa hén tutkii omia uskomuksiaan ja toimintatapojaan seka niiden jarkevyytta ja toimivuutta.
Oppijaa tulee rohkaista arvioimaan omaa toimintaansa kriittisesti. Télaisen pohdinnan pa&-
maarana on johtaa opiskelija kasitykseen siitd, miten hén parhaiten pystyy suorittamaan tietyn
toiminnon. Taman tavoitteen saavuttamiseks tarvitaan opetustilanteissa keskusteluja, joissa
kriittisesti k&ydaan 1&pi oppilaan antamia perusteluja toiminnalleen. Yksilo el voi tulkita omia
kokemuksiamme taysin puolueettomasti ja siksi tietyn asian tuominen rationaaliseen ja reflek-
tilviseen keskusteluun on ainoa keino, jolla pdastdan léhemmas objektiivisuutta. (Mezirow
1995, 27.) Kehittymisen ja oppimisen kannalta onkin téarkeétd, etté yksilo reflektoi saamiaan
kokemuksia ja arvioi niitd kriittisesti, niin ettd hdn voi muodostaan niista tulkintoja, joita
hanella on mahdollisuus testata edelleen omassa toiminnassaan. Tavoitteena on sellainen
osaamisen kehittyminen, joka merkitsee ilmion parempaa ymmartamista ja helpottaa sen
kasitteellistamista. (Eteldpelto 1993, 120-121.) Refleksiivisen toiminnan tuloksena yksilon on
mahdollista kehittéa toimintaansa ja luoda ammatillisesti parempia kaytantdja asioiden tekemi-
sen ja kéasittelyyn. llman oman toiminnan kriittistd arviointia ammatillista kehitysta el pagse
tapahtumaan, eikd ammatti-identiteetti padse kehittymadan ilman ammatillista kehitysta ja

kasvua. Reflektiivinen toiminta onkin ammatti-identiteetin kehityksen perusta.

Oman toiminnan reflektiivinen arviointi ja sita tehtavét yleistykset ovat oppimisen kannata
keskeisia. Jotta koulutuksessa opittu aines siirtyisi myds oppimis- ja koulutilanteen ulkopuolel-
le, on oman toiminnan reflektoinnin ja kasitteellistamisen lisdks valttamatonta, etté opittuja
asioita voidaan testata todellisuutta jaljittelevissa tilanteissa ja oppimisympéristbissa. (Etel&
pelto 1993, 126.) Koulutuksen seurauksena tapahtuva opiskelijan itseluottamuksen kasvu ja
ammatti-identiteetin kehittyminen voivat tapahtua ainoastaan sosiaalisessa vuorovaikutuksessa
jaopitun aineksen jatkuvassa reflektoimisessa. Koulutus tarjoaa néihin hyvét valineet. Itsearvi-
ointia ja palautteenantoa kayttamalla identiteetin ja ammattitaidon kehittymisprosessit tulevat
nakyviks ja niiden arvostus ja tavoittelu kasvaa, kun oppijan on helpompi havaita oma edisty-
misensd. Tutkintotavoitteisessa koulutuksessa opiskelu kytkeytyy ohjatun reflektion avulla
sosiaalisiin yhteyksiin ja vahvistaa siten my6s yksilon toimijuutta. Formaali koulutus antaa siis
valineitd tyossa selviytymiseen, mutta sen liséksi se ohjaa yksil6& kasvamaan kehittyneemmal-
le tasolle. (Jokinen & Luoma Keturi 2006, 70.) Koulutuksessa opitut taidot ja reflektiosta saatu
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malli ovatkin tarkeita formaalin koulutuksen aikana opittavia taitoja, silléa koulutuksen péatyt-
tya ja tyoelamaéan siirryttya, yksilon on mahdollista kehittda toimintaansa koul utuksessa oppi-
mansa reflektion kautta. Koulutuksen aikana onkin téarkeété kiinnittéa huomiota opiskelijan
reflektioon ja luoda reflektiosta osa opiskelijan opiskelurutiingja, jotta reflektioprosessi siirtyy

luontevasti myods tyoel amaan.

5.3 Harjoittelu ammatti-identiteetin ndkokulmasta

Harjoittelun tarkoituksena on vahvistaa ammatillista kasvua ja identiteetin kehitysta jo opiske-
luaikana. (Laakkonen 2004, 55.) Ammatti-identiteetin kehitysprosessissa opiskelun eri vaiheis-
sa tapahtuvilla ammattiin liittyvilla harjoitteluilla on térked osa myos siksi, etté ne ovat ensim-
mainen askel siirtymisessa opiskelusta tyéhon. Se milla tavalla opiskelijaa naissa harjoitteluis-
sa ohjataan ja miten hanet otetaan vastaan saattaa muodostua kriittiseksi k&annekohdaksi

opiskelijan ammatillisen identiteetin kehityksessa. (Nummenmaa 1993, 50.)

Ammatillisena kasvuympéristona tyopaikka onkin joko ammatillista identiteettid ja kasvua
tukevata sitargoittava. Suotuisa tyOympéristo tukee yksilon kasvua tarjoamalla monipuolisia
kokemuksia ja haasteita, herattda opiskelijassa kysymyksia ja tarjoaa niihin vastauksia. Myods
ohjagjala on suuri merkitys ammatillisen kasvun tukijana. Hyva ohjagja pyrkii luomaan ja
kehittamaan tyopaikalle hoitokulttuurin joka tukee ammatillista kasvua. (Laakkonen 2004, 55.)
Opiskelijalla on mahdollisuus kehittdéa ammatti-identiteettiddn ammatillisessa harjoittelussa
tuen ja kannustuksen seka tyohon osallistumisen kautta (Vesterinen 2002, 147). Harjoittelussa
onkin térkedta huomata opiskelijan yksilollisyys ja rakentaa ohjagjan ja harjoittelijan valista
suhdetta joustavaks ja kannustavaksi, jotta ammatti-identiteetin kehitykselle luodaan parhaat
mahdolliset edellytykset.

Harjoittelu antaa mahdollisuuden my@s ty6tehtévien ja tyotehtéavakokonai suuksien oppimiseen
sekd oman tyonsd nakemiseen osana ammatillista kokonaisuutta. Harjoittelussa opiskelija
perehtyy tyokulttuuriin, jonka kautta han oppii hallitsemaan omaa ty6tdéan. Vesterinen
(2002,14) kuvaa ammatillista harjoittelua kasittel evassa tutkimuksessaan opiskelijan harjoitte-
luaikaista reflektioprosessia omasta kayttaytymisesta | ahtevéna prosessing, johon kuluu tuntei-
den ldpikaynti, kokemusten mieleenpaauttaminen ja uudelleenarviointi. Naiden tuloksena
opiskelija rakentaa uutta nakokulmaa kokemuksestaan, muuttaa tarvittaessa toi mintatapaansa ja
kehittyy tiedon soveltamisessa seké kyvyssa toimia ammatillisesti. Opiskelija kehittyy proses-
sissa ammatilliseksi asiantuntijaksi. (Vesterinen 2002, 147.) Ty6ssaoppimiskokemusten reflek-
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tointi yhdessé ohjagjan kanssa varmistaa siis ammatillisen kehittymisen ja identiteetin vahvis-
tumisen (Laakkonen 2004, 55). Harjoittel ussa hankkimansa kokemusten kautta opiskelija oppii
myds ymmértamain omaa toimintaansa todellisessa toimintaympéristéssa ja oppii suhteutta-
maan omaa toimintaansa toisten toimintaan ja kokonaisuuteen (Ora-Hyytidinen 2004, 23).
My0s harjoittelujaksoilla reflektoinnin merkitys on suuri. Pelkka harjoitteluun osallistuminen
sindll&an e takaakaan ammatillista kasvua ja ammatti-identiteetin kehitystd, vaan harjoittelu-
jaksoilla opittujen asioiden ja kokemusten reflektoinnin kautta opiskelijalla on mahdollisuus
muokata gjatusrakenteitaan ja kayttaytymistadan kokemusten osoittamien tarpeiden suuntaisiksi.
Tassd ohjagjan ja opiskelijan valisen suhteen tila onkin ratkaisevassa merkityksessd, silla
kannustava suhtautuminen vapauttaa opiskelijan etsimé&an uusia tapoja harjoitteluohjagjan
tukemana.

Rajin (2000, 140-141) on tutkimuksessaan késitellyt sairaanhoitajaopiskelijoiden oppimista ja
hadnen mukaansa harjoittelupaikassa vallitseva ilmapiiri on térkea opiskelijoille, varsinkin
herkemmille yksil6ille. Hanen tutkimuksensa mukaan analyyttisesti suuntautuneet opiskelijat
pystyvéa kasittelemddn negatiivisia kokemuksia ja jéttdmadn ne taakseen, mutta herkemmaét
opiskelijat kdrsivdt enemman huonoista kokemuksista. Rajin mukaan olisikin térkedtd, etta
harjoittelupaikan ohjagjat olisivat tietoisia asiasta ja tukisivat opiskelijoita erityisesti harjoitte-
lujaksojen alussa. Harjoittelun ohjagjalla saattaa joskus olla useitakin opiskelijoita ohjattava
naan, eivatka ohjagjat valttamatta talloin pysty keskittyméaan yksittéisen opiskelijan luonteen-
piirteisiin, mika vakeuttaa opiskeijan ammatillisen-identiteetin kehittymista ja heikentéa
harjoittelusta saatavaa tukea. Eeva-Liisa Antikainen on puolestaan artikkelissaan Mika minusta
tulee isona, viitannut Spouse'n tutkimukseen sairaanhoitgjaksi opiskelevien ammatti-
identiteetin kehityksesta kliinisen harjoittelun aikana. Tutkimuksessa kdy ilmi, etta harjoittelu-
paikat tyOyhteisona ja jo tytssa olevat kollegat nayttavét vaikuttavan merkittévasti opiskelijan
ammatti-identiteetin kehittymiseen. Opiskelijaharjoittelijoiden alttius ottaa ammatillisia vaikut-
teita muilta tyontekijoilta naytti olevan riippuvainen siitd, miten hyvin opiskelijoiden mieliku-

vat hoitgjistaja heidan tyostédan vastasivat tyontekijoiden toimintaa. (Antikainen 2001, 85.)

Harjoittelu vakuttaa tyostd saatujen kokemusten ja niiden késittelyn lisdks ammatti-
identiteetin kehitykseen my0s harjoitteluohjagjien kautta. IIman osaavan ihmisen tukea ja
saavuttaa ilman harjoitteluohjagjan esimerkkid, silla viela opintojen aikana oman toiminnan
reflektointi saattaa olla monelle vierasta, elka sité harjoiteta ilman ammattilaisen tukea. Parhaat
edellytykset ammatilliselle kasvulle ja ammatti-identiteetin kehitykselle taataankin harjoitte-
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luohjaajien huolellisella koulutuksella ja ohjeistamisella; harjoitteluohjagjien tulee olla tietoisia
omasta vaikutuksestaan opiskelijan ammatilliseen kehitykseen. MyGs reflektoinnin merkityk-
sen korostaminen ja opiskelijan atkaisemman ammatillisen taustan hyddyntaminen opiskeltavi-
en asioiden suhteen jo harjoittelujaksoilla antavat ammatti-identiteetin kehitykselle parhaan

mahdollisen tuen.
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6 AMMATILLISEN KASVUN MERKITYSAMMATTI-IDENTITEETIN
KEHITYKSEEN TYOELAMASSA

Ammatillinen kasvu ndhdéén usein ammatillisen identiteetin kehittymisena ja osaamisen
vahvistumisena (Laakkonen 2004, 18). Ammatillinen kasvu on vuosia kestava ammatillisen
tydskentelyn ja koulutuksen yhteinen prosessi, jonka yksi osa ammatti-identiteetti on. (Ruoho-
tie 2000a, 57; Raty 1987, 128). Tassa tutkimuksessa ammatillinen kasvu ndhdéédn ammatti-
identiteetin vattamattomana osana, jonka kehitys mahdollistaa ammatti-identiteetin kehityk-
sen. Onkin syytd tarkastella ammatillista kasvua tarkemmin, jotta sen vailkutus ammatti-
identiteetin kehityksen mahdollistgjana selkiintyy.

Ruohotie (2000a, 3, 55-56) on kuvaillut ammatillinen kasvaminen olevan jatkuva oppimispro-
sessi, jonka kautta yksilo hankkii tietoja, taitoja ja kykyja, joiden kautta hanen on mahdollista
vastata ammattitaitovaatimusten muutoksiin. Oppimisessa on kyse oppijan ja hénen toimin-
taymparistonsa vuorovaikutuksesta, elka oppimista ja ammatillista kasvua Ruohotien mukaan
olekaan mahdollista ymmartéa tarkastelemalla ainoastaan havaittavaa kaytosta tai yksilon
sisdisia prosessgja. Oppimisen tutkiminen vaatii aina lagjemman mittakaavan. Yksi ammatilli-
sen kasvun keskelssmmista tekijoista on kasvumotivaatio, jolla tarkoitetaan yksilon halua
kehittéd itseddn. Haasteiden tavoitted lisuus lisda yksilon motivaatiota ja ponnisteluita tavoit-
teiden saavuttamiseksi. Kasvumotivaatiolla on vaikutusta my6s ammatilliseen kasvuun, silla
asetetuista tavoittei sta suoriutuminen johtaa yksilon siséiseen onnistumisen kokemuksiin, joka
vahvistaa omantunnonarvoa ja ammatillista identiteettia.

Ammatillisen kasvuun vaikuttavat monet asiat. Ruohotien mukaan siihen vaikuttavia tekij6ita
ovat tyoroolista tulevat tekijét, organisaatiosta tulevat tekijét ja persoonallisuus. Tyon kannus-
tearvo ja vaikutusmahdollisuudet ovat tyoroolista tulevia tekij6ita. Vastaavasti vahan virikkeita
tarjoava tyoymparisté ehkasee kasvumotivaatiota. Organisaatiosta tulevia tekijGitd ovat
puol estaan organisaation kulttuuri ja erityisesti se, miten yksilon kasvua ja oppimista tuetaan ja
arvostetaan tyopaikalla. Myos osallistumista edistéava johtamistapa, avoin ja jatkuva vuorovai-
kutus seka turvallinen ja luottamuksellinen ilmapiiri ovat ammatilliseen kasvuun vaikuttavia
organisaatiosta tulevia tekijoita. Yksilosta itsestdan lahtevia kasvutekijoita on useita. Kasvute-
kijoiksi voi muodostua esimerkiksi muutokset henkilokohtaisessa elémassa tai esimerkiksi
yksilon terveyteen tai ikdan liittyvét tekijét. (Ruohotie 2000a, 53) Tyo6hon identifioitumien
osoittaa tyon yksil6lle antaman merkityksen, yksiléllinen uramalli puolestaan osoittaa yksilon
arviot omista vahvoista ja heikoista puolistaan suhteessa ammattiinsa, henkil 6kohtainen kehit-
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tymisen tarve taas kertoo yksilon oman nékokannan omista tyohon liittyvien taitojen kehitté
mistarpeesta. My0s luottamus omiin kykyihin oppia uusia taitoja on persoonallisuudesta nou-
seva ammatilliseen kehittymiseen vaikuttava tekijéa. (Ruohotie 1999, 16-17.)

Tyoharjoittelussa olevasta opiskelijasta seka hoitotydon ammattilaisesta puhuttaessa ammatilli-
nen kasvu on oppimista ja kehittymista ammatissaan. Se on ty6ta kohti ammatillista asiantunti-
juutta. Kasvutarpeet ja haasteet kohoavat tyttehtavistd, joiden parissa opiskelija ta jo vamis-
tunut 18hihoitgja péivittéin tydskentelee ja niiden onnistunut ratkaiseminen kehittda seké tyon-
tekijaa, tyopaikan toimintakaytanteita ettd itse ammattia. Ammatillinen asiantuntijuus hanki-
taan koulutuksen avulla, mutta varsinainen kehittyminen jatkuu ty©ssa tytehtavien valityksel-
|& Toisaalta se mitd tydssa opitaan, on nimenomaan koulutuksessa opittuun asiantuntijuuteen
liittyvaa ja sitd tukevaa ainesta. (Laakkonen 2004, 54.) Ammattiin valmistuneelle ty6elamaan
paaseminen onkin ammatillisen kasvun ja ammatti-identiteetin kehittymisen kannalta ehdotto-
man térkeda. Tyossa tehddan alkuvaiheessa viela virheitd, mutta tyokokemuksen kautta toimin-
taan tulee varmuutta. Koulutuksessa muodostetaan ammatti-identiteetin kehittymiselle pohja,
mutta vasta kdytannon tyo antaa palautteen omasta toiminnasta, jonka laatu joko heikent&a tai
vahvistaa koulutuksessa hankittua ammatti-identiteettid. (Elovainio & Rintala 1997, 89.) Pa-
lautteen saaminen omasta toiminnasta onkin ehdottoman tarkeétd, jotta alan vasta-alkaja pystyy
suuntaamaan tyoskentelytapojansa oikeaan suuntaan. Palautteen saamisen kautta opiskelija
pystyy jo aikaisessa vaiheessa muuttamaan toi mintatapojaan, mutta ilman palautetta ja neuvoja
tyon laadun parantamisesta toimintamallit eivét valttamatta muutu. Vaarana on tyosta saatavan
pal autteen saaminen ainoastaan tehtyjen virheiden jalkeen, jolloin palaute on usein opiskelijan
omien tuntemusten mukaan l1&hinnd negatiivista. Negatiivisen palautteen jatkuva saaminen taas
vaikuttaa opiskelijan luottamukseen omista kyvyistddn ja sita kautta heikentdd ammatti-
identiteetin kehitysta.

Nykyisella tyokulttuurilla on my6s vaikutuksensa yksilon ammatilliseen kasvuun ja ammatti-
identiteetin kehitykseen, silla ammatillisen identiteetin rakentamisesta ja oman osaamisen
na tullut yh& useamman ihmisen tyduraan liittyva haaste. Nykypéivan tyontekijoista entista
harvemmalla on mahdollisuus jatkuvaan ja ennustettavaan uraan epdvarmuuden ja lyhyiden
projektitdiden noustessa vallitseviks piirteeksi tydmarkkinoilla. Tamankaltainen tydkulttuuri
ei mahdollista anmatillisen identiteetin rakentumista ja sitoutumista pysyvaan ammattikuvaan
tal tyohon. (Eteldpelto & Vahasantanen 2006, 27-28.) Patkdtyosuhteissa on vaikea |0ytéa
oman ammaitti-identiteettinsa perustaa tydyhteisosta tai tyopaikasta, sl lyhytaikaisissa toissa
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tyontekijan yksilollisyys korostuu henkil6n siirtyessa maaraai kai sessa tydsuhteessa tydpaikasta
toiseen. Patkétyot estavat kiinnittymisen vakinaisen tyon maailmaan, jolloin tyontekijalla el ole
mahdollisuutta kiinnitté4 identiteettidan tai minuuttaan tiettyyn tyopaikkaan tai tyotehtavaan.
(Filander 2006, 54.) Tyéelama e aina tarjoakaan mahdollisuuksia oman osaamisen ja ammatti-
identiteetin rakentamiselle, silla tyontekijaltd odotetaan usein jatkuvaa muuntautumiskykya.
Mahdollisuuksien tydssa oppimiseen, sosiaaliseen tukeen ja uusien tehtavien hallintaan ollessa

samalla ammatillinen identiteetti voivat kérsid. (Etelépelto & Vahasantanen 2006, 28.)

Ammatillisen kasvun ja ammatti-identiteetin kehityksen varmistamiseen ty6eldmassa tarvi-
taankin oman paéttavéisyyden lisdksi myos tyopaikan ja taydennyskoul utusjérjestelméan tukea.
Organisaation kannalta yksilén kehittyminen on tuloksekkainta silloin, kun tydyhteisolla on
osaamisen kehittdmisen ohjelma, silla yksilon ja organisaation kehittymisen vuorovaikutukses-
ta syntyy voimavaroja erilaisten kehittamisprosessien l&piviemiseen. Tallaiset kehittdmispro-
sessit auttavat myds yksil6a itsedan etenemaén itsensd kehittamisessd. Tyontekijoilla tulisi olla
my®s mahdollisuus monipuoliseen téaydennyskoul utukseen, jonka avulla yksil6t voivat kehittéa
itsedan omien tavoitteidensa mukaisesti harrastaen ja ammatillista osaamistaan |agjentaen.
(Antikainen 2001, 92.) Usein tédlaisista kehitysprosesseista paasevat kuitenkin nauttimaan
toimihenkil Gtason tyontekijét tai kauan tyossdan palvelleet ammattilaiset ja vasta-alkajat seka
alemmalla tasolla tydskentelevét tyontekijét joutuvat hakemaan ammattilaisuudelleen tukea
itsendisesti. Tassa hyvana vélineena toimii varmasti tydyhteisd seka erilaiset ammattijarjesto-

jen jérjestdmat ohjelmat.

Ammatillinen kasvu on siis prosessi, jonka yksi osa ammatti-identiteetti on. Ammatillisen
kasvun edetessa tyouran aikana kehittyy myds yksilén ammatti-identiteetti. Oman aktiivisen
halun ja toiminnan tuloksena yksilon ammatillinen kasvu ldhtee liikkeelle, mutta siihen vaikut-
taa positiivisesti myos esimerkiksi tyon itsendisyys ja tyOpaikan kannustava suhtautuminen.
Myds omilla persoonallisuudenpiirteilld, esimerkiksi luottamuksella omiin kykyihinsa on
vaikutusta ammatillisen kasvun etenemiseen. Ammatillisen kasvun ja samala myds ammatti-
identiteetin kehityksen uhkana ovat nyky-yhteiskunnassa yleiset katkonaiset tydsuhteet, jotka
pysayttavat ammatillisen kasvun etenemisen tydpaikan vaihdosten ja pétkittaisista tydsuhteista
johtuvien ty6ttomyyden seurauksena. Parhaan mahdollisuuden ammatilliselle kasvulle taataan-
kin pysyvilla ty6suhteilla ja organisaation kannustuksella ammatilliseen kehittymiseen ja

kasvuun.
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7T TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

7.1 Tutkimustehtava

Taman tutkimuksen tarkoituksena on kuvata aikuisopiskelijan ammatti-identiteetin kehittymis-
prosessia ammatillisessa uudelleenkoulutuksessa ja uuden tyduran aussa, tilanteessa, jossa
opiskelijalla on taustallaan jo yks tai useampi aikaisempi ammatti. Tavoitteena on selvittda
millainen on ammatti-identiteetin  kehittymisprosessi  siirryttdessa vanhasta ammatti-
identiteetista uuteen ammatti-identiteettiin ja millaista mahdollista kaavaa ammatti-identiteetin
kehitysprosessi téllaisessa tapauksessa noudattelee. Tutkimuksessa haetaan vastausta myos
sithen, milla tavalla vanha ammatti-identiteetti vaikuttaa uudessa ammatissa toimiessa seké

siihen, miten identiteetti & rakennetaan.

Toinen tutkimustehtdva muotoutuu ammatti-identiteetin kehittymisen tukemiseen liittyvista
kysymyksistd. Tavoitteena on selvittéa, miten ammatillisessa uudelleenkoul utuksessa ja uuden
tyduran alussa voidaan tukea ammatti-identiteetin muodostumista. Mielenkiinnon kohteena on
se, mitka tekija opiskelijan nékokulmasta edistivdt ammatti-identiteetin kehitysté uudelleen-
koulutuksessa ja uudessa tyossa. Lisaks tutkitaan sitd, mitka tekijat opiskelijat kokevat ammat-
ti-identiteetin kehittymista hidastaviks tekijoiksi. Tutkimuksen on tarkoitus vastata seuraaviin
téasmennettyihin tutkimuskysymyksin:

1. Millainen on ammatti-identiteetin kehittymisprosessi opiskeltaessa uus ammaitti aikuisialla?
o Mité yhteisia piirteitd on havaittavissa erilaisten taustan omaavien yksiléiden
ammatti-identiteetin kehitysprosessissa?
o Miten identiteetti& rakennetaan?
o Millainen vaikutus henkilon ammatillisella taustala ja edelliseen ammattiin

muodostuneellaidentiteetilld on uuden ammatti-identiteetin muodostumiseen?
2. Miten ammatti-identiteetin kehitysta tulisi uudelleenkoul utuksessa ja uudessa tydssa tukea?

o Mika edistda uuden ammatti-identiteetin kehitysprosessia?
o Mika hidastaa uuden ammatti-identiteetin kehitysprosessia?
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7.2 Tutkimuksen menetelmalliset ratkaisut

Kuvaan uuden ammatin opiskelleiden tyontekijoiden ammatti-identiteetin muotoutumista ja
ammatti-identiteetin kehittymiseen vaikuttavia tekijéita laadullisen tutkimusmenetelman kei-
noin. Tutkimuksen laadullinen luonne tulee nakyviin erityisesti siing, etté tutkittavaa joukkoa
el ole valittu sattumanvaraisesti, vaan kyseessa on harkinnanvaraisesti valittu joukko, joka
tayttéa kysymyksenasettelun kautta muodostuvat kriteerit tutkittavalle joukolle. Laadullinen
ote korostuu my6s siing, ettei tutkijalla ole tutkimuskohteesta tai tutkimuksen tuloksista |uk-
koonlydtyja ennakko-oletuksia. (Eskola & Suoranta 1998, 18.)

Tutkimuksen léhestymistavassa on tunnistettavissa laadullisen tapaustutkimuksen piirteita,
tellg, e tdman tutkimuksen kohdalla suoranaisesti voida puhua. Kirjallisuudessa on esitelty
tapaustutkimukselle tyypillisia piirteitd, mutta yhtendista ja selkedé maaritelmaa sen ominai-
suuksista el ole mahdollista esittdd, silla tapaustutkimuksen voi toteuttaa hyvin monella eri
tavala (Syrjda 1995, 11; Saarela-Kinnunen & Eskola 2001, 159). Se kuinka paljon tasta tut-
kimuksesta on |0ydettéavissa tapaustutkimuksen piirteitd, riippuukin paljon siitd, mihin kirjalli-

suudessa esitettyihin tapaustutkimuksen méaarittelyihin nojaudutaan.

Tapaustutkimuksen tavoitteet ja toteutus vaihtelevat, mutta luonteenomaisinta tapaustutkimuk-
sille on keskittyminen tiettyyn yksittéiseen tapaukseen tai pieneen ragjattuun joukkoon, esimer-
kiksi ryhmaan, luokkaan, tai organisaatioon, pyrkien tuottamaan yksityiskohtaista tietoa tdman
ryhmén tai yksilon toiminnasta seka heidén havainnoistaan ja tulkinnoistaan tapahtumiin
(Syrjda 1995, 10-11; Cohen, Manion & Morrison 2000, 181). Tapaustutkimuksessa koroste-
taankin usein juuri yksiléiden kykya tulkita elaman tapahtumia ja heidan luomiaan merkityksia
maailmasta (Syrjda 1995, 13). Peuhkurin (2005, 293) mukaan esimerkiks Platt mieltda ta-
paustutkimuksen tyypilliseks tehtéavaks toimijoiden oman merkitysannon analyysin.

Tapaustutkimuksessa olennaista on myos se, etta keréttéva aineisto muodostuu kokonai suudes-
ta, tietysta jarjestaytyneesta tapauksesta, joka tapahtuu luonnollisessa ympéristossdan ilman
keinotekoisia jarjestelyita (Saarela-Kinnunen & Eskola 1995, 159; Syrjdla 1995, 13). Néiden
maéritelmien mukaan myds tdma tutkimus on selkeasti yhdistettéavissa tapaustutkimukseen,
onhan kyse pienen joukon, siis rgjatun ryhman, uuden ammatti-identiteetin kehittymisen tutki-

misesta sekda tutkittavan joukon kasityksista ja havainnoista siihen, mitka tekijét edistavét tai
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vastaavasti hidastavat uuden ammatti-identiteetin kehittymistéd uudelleenkoulutuksessa ja

uudessa tyOymparistossa. Tutkimuksessa annetaan siis aani myos tutkittaville itselleen.

Tutkimuksessa pyrin antamaan myo6s kokonaisvaltaisen ja systemaattisen kuvauksen tutkitta-
vasta ilmidstéa ei uuden ammatti-identiteetin kehittymisesta. Tarkastelen uuden ammatti-
identiteetin kehitysta yksityiskohtaisesti, pyrkien luomaan monipuolisen kuvan prosessista.
My0ds tapaustutkimuksessa asetetaan tyypillisesti tehtévaks ilmion kuvaaminen mahdollisim-
man tarkasti ja vivahteikkaasti seka pyritdan yksityiskohtaisen todellisuuden tulkinnan kautta
kokonaisvaltaiseen kuvaukseen ilmiosta ja sen laadusta, tutkien kohdetta useasta eri nakokul-
masta k&sin (Numminen & Syrjaa 1988, 8). Tapaustutkimuksen tarkoituksena ei olekaan tehda
lagjoja yleistyksia aiheesta, vaan kuvata tutkittavaa ilmi6td mahdollissimman kattavasti (Gill-
ham 2000, 1-2). Tapaustutkimuksessa keskitytéan mieluummin yksityiskohtaiseen tulkintaan
kuin yleistysten tekemiseen (Cohen, Manion & Morrison 2000, 185).

Jos tapaustutkimuksessa kuitenkin pyritddn yleistamiseen, tavoitellaan nimenomaan analyyttis-
ta yleistamista eli pyritéan teorioiden lagjentamiseen. Kun tutkimus on kuvattu tarkasti ja
yksityiskohtaisesti, antaa tapauksen monipuolinen erittely aineksia myods ylestettéavyyteen.
Tilastollisen yleistettdvyyden sijaan puhutaan kuitenkin teoreettisesta yleistettévyydesta, jol-
loin keskeisia ovat aineistosta tehdyt tulkinnat. Yleistykset tehd&dankin nimenomaan tulkinnois-
ta, @ suoraan aineistosta. Yleistettdvyyden kannalta ratkaisevaa on tulkintojen kestévyys ja
syvyys. (Eskola & Suoranta 1998, 65-68.) Mydskadan tassa tutkimuksessa ei pyrita tekemaan
yleistyksia niin, ettd kuvailtu uuden ammatti-identiteetin kehittymisprosess olis yle stettévissa
ammatti-identiteetin kehittymiseen yleisesti. Tarkoituksena on kuvata ammatti-identiteetin
kehitysta ihmisillg, joilla on taustallaan aikaisempi ammatti sekd uutta ammattia varten opis-
keltu tutkinto. Tassa tutkimuksessa kohderyhmana on aikuisidlla lahihoitgjiksi opiskelleiden

joukko, joten tulokset on yleistettavissa |&hinna heihin.

Tapaustutkimukselle on tyypillista my6s tutkijan ja tutkittavan kiinted vuorovaikutussuhde,
jonka seurauksena tutkijan ja tutkittavan roolit eivét ole selkeasti erotettavissa toisistaan. Tut-
Kittavien el katsota olevan ainoastaan objektgla, vaan heiddt ndhddan osalistuvia ja tuntevia
subjekteja. Tutkija puolestaan on aina mukana hankkeessa omine subjektiivisine kokemuksi-
neen ja kasityksineen, el kuitenkaan niin ettd hanen ennakkoluulonsa saisivat maérittaa tutki-
muksen lopputulosta. Kysymys on ennemminkin siitd, etta tutkijalla on tutkimuskohteeseen
liittyvi& olettamuksia ja siten myds oma tapansa ymmartaa tutkimuskohdetta. (Syrjdla 1994,
14.) Téssa tutkimuksessa haastateltavat koetaan nimenomaan tarkeina osallistuvina yksil6ing,
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joiden nakemykset ammatti-identiteetin muodostumisesta ja sen tukemisesta ovat térkedssa
osassa tutkimuksessa. Tutkijalle puolestaan on aikaisemman samaa aihetta koskevan prosemi-
naarityon kautta muodostunut kasitys ymmartaa tutkimuskohdetta.

Tapaustutkimuksessa on liséks otettava huomioon tutkimuksen arvosidonnaisuus, sillé tutkijan
arvomaailma on yhteydessa siihen ndkemykseen, jonka hdn muodostaa tutkittavasta ilmidsta.
Olennaista onkin tiedostaa ndma arvot ja olettamukset seka tuoda ne esiin tutkimusta raportoi-
taessa. (Numminen & Syrjdla 1988, 11.) Omassa tutkimuksessani olen pyrkinyt tuomaan
selkeasti esille tutkittavan joukon oman &nen ja erottanut oman pohdinnan mahdollisimman
selkedlla tavalla haastatel tujen antami sta kommenteista ja kasityksista.

7.3 Aineistonkeruu

Tutkimusongelma muodostui tutkijalle tutkimuksen akuvaiheessa haasteelliseksi aineiston
hankinnan suhteen, sill& uuden ammatti-identiteetin kehittymisen tutkiminen edellyttaa tutkit-
tavaks henkil6itd, jotka ovat aikuisialla opiskelleet uudelleenkoulutuksen kautta uuden amma-
tin itselleen. Pelkastdan uudelleenkouluttautuneisuus e kuitenkaan riita tuomaan esille ammat-
ti-identiteetin kehitystd, vaan tutkittavilla henkil6illa tulisi olla my6s tyokokemusta uudesta
ammatistaan. Taman vuoksi esimerkikss ammatillisessa uudelleenkoulutuksessa paraikaa
opiskelevat karsiutuivat pois tutkimuksesta, vaikka heidan tavoitettavuutensa isona ryhmana
olis kenties ollut suurempi. Ongelmaksi muodostui se, miten tavoittaisin haastateltavaksi
uudessa ammatissaan tydskentelevia uudelleenkoulutuksessa opiskelleita henkilGitd. Tutki-

muksen aineiston hankinnassa kaannyinkin Tampereen aikuiskoul utuskeskuksen puol een.

Tampereen akuiskoulutuskeskuksen entisistd opiskelijoista 10ytyi opiskeluryhmg, joka oli
tutkimusongelman kannalta sopiva. Haastateltavaks joukoksi muodostui ammatillisesta uudel -
leenkoulutuksesta vuoden 2005 loppupuolella valmistuneet |8hihoitajaopiskelijat. He soveltui-
vat tutkittavaksi joukoksi, silla heilla oli taustallaan aikaisemmin opiskeltu ammatti, uudel-
leenkoulutuksessa opiskeltu patevyys uuteen ammattiin seka haastattel uhetkell& noin vuoden
tyokokemus uudesta ammatistaan. Opiskeluryhman entinen opettgja oli kirjeitse yhteydessa
entisiin opiskelijoihinsa ja tiedusteli valmistuneen opiskelijan halukkuutta olla mukana tutki-
muksessa. [Iman entisen opiskelijan lupaa yhteystietojen luovuttaminen minulle e luonnolli-
sestikaan ollut mahdollista. Viidestétoista entisestd opiskelijasta lopulta seitseman lupautui

mukaan tutkimukseen.
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Tutkimukseen mukaan lupautuville henkilGille lahetettiin joulukuussa 2006 kysely, jossa
kartoitettiin haastateltavien taustatietoja, esimerkiksi ikaa, aikaisempia anmatteja, aikaisempaa
koulutusta ja syita uudelleenkoul utukseen hakeutumiseen. Tarkoituksena oli tutustua haastatte-
luun tulevien henkil6iden taustoihin hieman ennakolta, jotta haastattel uteemojen rakentamises-
sa voitiin paremmin huomioida haastateltavien eé@manhistoria. Kyselylomakkeessa kerrottiin
my0s haastattel ujen nauhoittamisesta, jotta jokaisella haastatteluun pyydettavalla olisi realisti-
nen kuva haastattel utilanteesta ja mahdollisuus vetéytya tutkimuksesta, mikali he katsoisivat
haastattelun nauhoittamisen mahdottomaksi. Tutkijalle itselleen oli valttamatonta saada haas-

tattel ut &&nitteen muotoon, jotta aineistoon olisi mahdollista palata uudelleen.

Haastateltavia oli informoitu etukéteen, etta haastatteluihin tulee varata aikaa noin tunti. Arvi-
oitu haastattel ujen kestoaika osoittautui onnistuneeksi, silla |ahes kaikki haastateltavat kéayttivét
aikaa haastatteluun noin tunnin, osa hiukan yli tunnin, niin etta pisin haastattelu kesti noin 75
minuuttia. Lyhyin haastattelu kesti vain 25 minuuttia haastateltavan kielitaito-ongelmien takia.
Haastattelut suoritettiin helmi-maaliskuun 2007 aikana Tampereen aikuiskoulutuskeskuksen
tiloissa. Haastatteluympéristona oli opiskelijoille tuttu vanha opiskeluluokka, joka hiukan
jannittavassa tilanteessa saattoi hel pottaa haastattel uun suhtautumista.

Ennen haastattelun alkamista kévin jokaisen haastateltavan kanssa 1&pi heidan vapaaehtoisuu-
tensa osallistua haastattel uun sekd varmistin viela heidan suostumuksensa haastattelun nauhoi-
tukseen. Kerroin haastattelussa esille tulevien asioiden olevan ehdottoman luottamuksellisia ja
korostin danitteen ja haastattel uaineiston tulevan vain tutkijan kayttdon. Ennen haastateltavien
saapumista haastatteluun olin tutustunut huolellisesti teemarunkoon ja testannut nauhoittavan

mp3-soi ttimen toimivuuden.

Haastattelut etenivdt hairiditta kayttbbmme varatussa luokkatilassa. Haastattelut toteutettiin
iltaraikaan, joten rakennuksessa e ollut muita kayttdjia, mika takas haastattelutilanteelle
rauhallisen |ahtokohdan. Haastattelut etenivat keskustelunuomaisesti ja varsin leppoisassa
tunnelmassa. Haastateltavat tuntuivat hiukan jannittavan haastattel utilannetta, mutta rentoutui-
vat selvasti haastattelun edetessa. Tutkijana pyrin haastattel ujen aikana kiinnittdmaan huomiota
erityisesti haastateltavalle annettavaan vapaaseen puheeseen teemojen puitteissa. Pyrinkin
minimoimaan liialisen johdattelun ja véltin asioiden kommentoimista, mika on térkeéé haas-
tattelun luotettavuuden kannalta (Hirgéarvi & Hurme 2001, 108 ). Haastattel uita tehtiin yhteen-
s4 seitseman kappaletta, mutta yhden tehdyn haastattelun jouduin hylk&&méaan, sillda henkilon
suomenkielentaito e ollut sellaisella tasolla, mik& olis mahdollistanut asioiden syvéllisen
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pohtimisen haastattel uteemojen ymparilla. Henkil6 oli ennen haastattelua arvellut kielitaitonsa
olevan riittavd, mutta kuunneltuani haastattelun nauhalta pdadyin j&ttdmaén haastattelun pois
aineistosta, jottel tutkimuksen luotettavuus karsisi. Samaan tulokseen pdadyin jo haastattelua

tehdessani.

Haastattel ujen aikana haastateltavien val mistumisesta uuteen ammattiinsa oli aikaa noin vuosi.
Kaikki haastateltavat olivat saaneet koulutustaan vastaavaa tyosta heti valmistumisensa ja-
keen, viis haastateltavista oli ollut yhtdjaksoisesti tydssa val mistumisestaan haastattel uhetkeen
saakka €li noin 13 kuukautta ja yks haastateltavista oli tytskennellyt |ahihoitajana yhteensa

kuuden kuukauden ajan.

7.4 Teemahaastattelu

Tassa tutkimuksessa haastattelut toteutettiin teemahaastatteluina (liite). Teemahaastattel ussa
kohdensin haastattelun tiettyihin aiheisiin eli teemoihin, joista haastattelun aikana keskuste-
limme haastateltavan kanssa. Haastattelun aihepiirit olivat kaikille haastateltaville samat, mutta
kysymysten tarkka muoto ja jarjestys eivét olleet tarkkaan méariteltyja ja haastattelun sisaltoa
olikin mahdollisuus muokata henkilon taustan ja keskustelun kulun mukaan. Tama mahdollisti
sen, etta vastagja padsi halutessaan puhumaan aiheesta varsin vapaasti, jolloin tutkittavien
oman &dnen esille tuleminen tutkimuksessa vahvistui. Teemahaastattel ussa olennaista ovatkin
ihmisten tulkinnat asioista, heidan asioille antamat merkitykset seka merkitysten synty vuoro-
valkutussuhteessa. (Hirgérvi & Hurme 2001, 48.)

V arsinai sessa haastattel utilanteessa teemoja tarkennettiin erilaisilla kysymyksillg, jotka selven-
tehda seké haastattelija etté haastateltava, kuten tassdkin tutkimuksessa tapahtui. (Hirgéarvi &
Hurme 2001, 66; Tuomi & Sargarvi 2002, 75.) Haastattelut suoritettiin teemahaastattelulla
pédasiassa siksi, etta haastateltavilla oli mahdollisuus tuoda esille juuri niita asioita, jotka he
kokevat merkitykselliseksi keskustelussamme. Hausin antaa haastateltaville mahdollisuuden
pohtia asioita teemojen Ssdlld vapaasti ja keskustelunuomaisesti. Liséksi koin teemahaastatte-
lun etuna sen, ettd teemat muodostavat jo haastatteluvaiheessa tietynlaisen tulkintakehikon
haastattel uai nei ston jasentdmiseksi (Eskola & Suoranta 1998, 88.)

Tassa tutkimuksessa haastatteluteemat nousivat osittain teoriaosuudessa esittelemani Harrén

(1983, 44) identiteettiprosessin kehitysvaihejaosta, jossa kehitysvaiheita on kuvailtu omaksu-
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misen-, muokkaamisen-, julkistamisen- ja konventionalisoitumisen -kasittellla. Ylijoki (1998,
133-137) on kasitdlyt lagiemmin Harrén identiteettiprosessi-mallia ja kuvaillut identiteetin
muotoutumisvai heita tarkemmin. K&ytan Y lijoen vaiheiden kuvauksia | 8htokohtana tutkiessani
millaisia piirteitd haastateltavien identiteetin kehityksessa ilmenee. Harrén teorian liséksi
haastatteluissa kayttamani teemat muodostuvat tutkimusongelmieni seka kyselylomakkeen
taustatietojen pohjalta.

Haastattel ukysymykset muodostivat kehdméisen prosessin haastateltavien edellisten ammattien
seka oletetun ammatti-identiteetin kehittymisajalle; haastattelukysymykset alkavat haastatelta-
vien aikaisempiin ammattei hin liittyvistd kysymyksista, jatkuvat uuden ammatin opiskeluaikaa
koskeviin kysymyksiin ja lopulta jo hankitun ammattitaidon vaiheen kysymyksiin. Lisaksi
teemaalueet kasittelivdt ammatti-identiteetin tukemista ja mahdollisia ehkaisevia tekijoita
koulutuksessa ja uudessa ammatissa. Taman kehityskulun avulla pyrin muodostamaan koko-
naiskuvan aikaisemman ammatillisen taustan vaikutuksesta uuden ammatti-identiteetin kehi-
tykseen, uuden ammatti-identiteetin kehityksesta sekd haastateltavien kasityksistd ammeatti-
identiteetin kehittymista edistavista ja hidastavista tekijoista.

7.5 Aineiston analyysi

Laadullisessa tutkimuksessa anayysin ja tulkintavaiheen erottaminen toistaan on mahdotonta,
silla jo analyysivaiheessa tutkija tekee tulkintoja, jotka ohjaavat analyysin tekemista (Eskola &
Suoranta 1998,146). Aineiston tulkintaan e ole olemassa mitdan yksiselitteistd ohjetta, ja
tulkintojen rikkaus ja osuvuus ovatkin kiinni tutkijasta itsestédan ja hanen mielikuvituksestaan.
Teoreettisen gattelun lahtokohtana ja tutkijan tulkintojen innoittajana toimii kuitenkin aina
kerétty tutkimusaineisto. Analyys ja tulkintavaiheessa tulis teorian ja kdytéannon kuitenkin
kohdata toisensa, silla ndin aineisto toimii gjattelun apuvélineena. (Eskola & Suoranta 1998,
146-147). Johtopaatoksissa keskitytdan erityisesti siihen, mita tutkittavat asiat merkitsevét
tutkittaville itselleen. (Tuomi & Sargjdrvi 2002, 115.)

Taman tutkimuksen aineisto analysoitiin laadullista sisdll6nanalyysi a kéyttéen. Sisallonanalyy-
silla voidaan tehda monenlaista tutkimusta, silla sita voidaan pitda paitsi yksittdisena metodina
my0ds tutkimuksen teoreettisena viitekehyksend. Sisdllonanalyys on perusanayysimenetelma,
johon useimmat laadullisen tutkimuksen analyysimenetelmét perustuvat, silloin kun kéasitelléan

Kirjoitettujen, kuultujen tai ndhtyjen sisdltdjen analyysia. Myos kvantitatiivista aineistoa on
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mahdollista anaysoida sisédllénanalyysia kayttéen, talléin tosin usein kaytetéén nimitysta
sisdllon erittely. (Tuomi & Sargjérvi 2002, 93.)

Laadullisen aineiston analyys jaetaan kolmeen analyysimuotoon; aineistoldhttiseen analyy-
siin, teorial@htoiseen analyysiin jateoriasidonnaiseen analyysiin. Aineistolahtdisessa analyysis-
sa analyysiyksikét valitaan suoraan aineistosta tutkimuksen tarkoituksen ja tutkimuskysymys-
ten mukaisesti. Ajatuksena on, etté analyysiyksikét eivét ole etukéteen padtettyjd, vaan ne
muotoutuvat vasta aineiston keruun jalkeen. Aikaisemmilla havainnoillajatiedoillae aineisto-
|aht6i sessd analyysissa ole merkitystd, silla ne eivét saa ohjata analyysin tekemisté. Teorial&h-
tbinen analyys on aineistoléhtdisen analyysin vastakohta, silla se nojautuu tiukasti johonkin
tiettyyn aikaisempaan teoriaan tai malliin. Aineiston analyysia ohjaa aikaisemman tiedon
perustedla luotu kehys. Teorialahtdista analyysia kéytetédn perinteisesti luonnontieteel lisessa
tutkimuksessa. (Tuomi & Sargjarvi 2002, 97-99.)

mutta analyys e pohjaudu kuitenkaan suoraan teoriaan, vaan teoria toimii apuna analyysin
etenemisessi. Aineistoléhtdisen analyysin tapaan myos teoriasidonnaisessa analyysissa ana-
lyysiyksikot valitaan aineistosta, mutta myos aikaisempi tieto ohjaa analyysin etenemista.
Aikaisemman tiedon vaikutus analyysiin on kuitenkin ennen kaikkea uusia gjatuksia heréttele-
va, e niinkdan aikai sempaa teoriaa testaava. Teoriasidonnaisessa analyysissa onkin kyse ab-
duktiivisesta paéttelystd, jossa aineistoldhtbisyys ja aikaisempi tieto vuorottelevat analyysia
tehdessd (Tuomi & Sargjarvi 2002, 98-99.) Téassa tutkimuksessa teoriasidonnaisuus tulee esille
erityisesti kaytettéessa Harrén identiteettiprosessi-mallia ja Ylijoen vaihejaon kuvauksia ana-

lyysia tédydentéviné ja innoittavina ldhtokohtina.

Ennen kuin varsinaista analyysia kuitenkaan pdastdan tekemaan, on aineisto saatava sellaiseen
muotoon, jossa analyysin tekeminen on mahdollista. Yleensd haastattel ut litteroidaan joko osin
tai kokonaan. (Metsamuuronen 2003,196) Téassa tutkimuksessa kaikki haastattelut litteroitiin
kokonaan heti haastattelukerran jélkeen, jotta haastattelut olisivat viela tuoreessa muistissa.

Litteroitua materiaalia kertyi lopulta57 sivua.

Purettuani haastatteluaineiston tekstiksi, tutustuin kerd8maani aineistoon mahdollisimman
hyvin. Luin litteroituja teksteja useaan kertaan rauhassa |4pi ja syvennyin jo siind vaiheessa
varsin perinpohjaisesti haastateltavien gjatuksiin. Hahmottaessani aineiston kokonal suudessaan
ja haastateltujen tultua minulle tutuimmiksi, aloin nostamaan aineistosta esiin merkityksellisia
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kohtia aleviivaamalla tekstia sekd tekemdalla huomautuksia tekstiosiin. Tala tavoin saatoin
palata selkeasti merkityksellisiin kohtiin helposti uudelleen ja tekstista esiin nostetut kohdat
hel pottivat myds samankaltai suuksien |0ytamista eri haastatteluaineistojen valilla

Aineistolahtdinen ja teoriasidonnainen analyys etenevét kolmevaiheisessa prosessissa, johon
ensimmaéisen vaiheena kuluu aineiston pelkistéminen, toisena vaiheena aineiston ryhmittely ja
kolmantena vaiheena teoreettisten kasitteiden luominen. Aineiston pelkistamisessa eli re-
dusoinnissa aineistoa karsitaan niin, ettd aineistosta, esimerkiks litteroidusta haastattelusta,
jatetéén kaikki tutkimuksen kannalta epaolennainen pois. Tarkoituksena on |6yt aineistosta
tutkimustehtdvan kannalta olennaiset alkuperdisilmaukset. Helpoiten tadma kay tiivistamala
aineiston informaatiota tai pilkkomalla aineistoa osiin. (Tuomi & Sargjérvi 2002, 111-112.)
Omassa tutkimuksessani aloitin aineiston pelkistaminen poistamalla litteroidusta tekstista
tutkimuskysymysten kannalta selkeita epéol ennaisuuksia, kuten keskustelunomaisessa puhees-
sa helposti mukaan tulevia ohi aiheen menevid huomautuksia. Naiden " rénsyilyjen” poistami-
nen helpotti tekstin luettavuutta ja toi selkedmmin esille tutkimuskysymyksiin liittyvéa materi-
adia

Aineiston ryhmittelyssa eli klusteroinnissa alkuperaisilmauksista etsitéan joko samankaltai-
suuksiatai eroavaisuuksiata sitten molempia. Samaa kasitetta tarkoittavat ilmaukset ryhmitel-
l&an yhteen luokkaan, joka nimetéén ilmausten sisaltod kuvaavalla kasitteella. Tarkoituksena
on luoda pohja tutkimuksen perusrakenteelle ja |0ytda alustavia kuvauksia tutkittavasta ilmios-
ta Kasitteellistdmisessa eli abstrahoinnissa tiivistetyista ilmauksista tehtyja luokituksia yhdis-
telldan toisiinsa niin kauan kuin se on mahdollista aineiston siséllon nakokulmasta. (Tuomi &
Sargjarvi 2002, 112-114.) Tutkimuksessani |ahdin purkamaan litteroitua tekstia palasiksi, niin,
etta ryhmittelin samaa aihetta kasittelevét tekstinpalaset yhteen ja nimesin ryhman, jonka
jalkeen liitin ryhman johonkin teema-alueeseen. Aineiston ryhmittelyn koin aineiston hahmot-
tamisen kannalta tarkedksi, silla ryhmittelyn tuloksena teema-alueet alkoivat saada sisdlt6ja ja
haastatel tujen g atukset muodostivat seka yhteisia linkkej & etta eroavai suuksia toisi staan.
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8 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittéa millainen on ammatti-identiteetin kehittymisprosessi
opiskeltaessa uusi ammatti aikuisidla ja miten ammatti-identiteetin kehitysta tulisi uudelleen-
koulutuksessa ja uudessa tyossa tukea. Lahden tarkastelemaan ammatti-identiteetin kehityspro-
sessia jo haastateltujen edellistd ammattia sek& muuta tyd- ja koulutushistoriaa kasitteleméallg,
sill& tarkoituksena on selvittdd myds se, onko henkilon ammatillisella taustalla ollut vaikutusta
ammatti-identiteetin  kehitysprosessiin. Taman jakeen diirryn tarkastelemaan ammatti-
identiteetin kehitystd uudelleenkoul utuksen aikana ja nostan esiin tekijoita, jotka ovat vaikutta-
neet uudelleenkoulutuksessa olleiden haastateltujen ammatti-identiteetin kehitykseen. Kolman-
nessa 0siossa kasittelen ammatti-identiteetin kehitysta uudel leenkoul utuksen ja kei sessd amma-
tissa seké tarkastelen ammatti-identiteetin kehitykseen vaikuttavia tekij6ita uudessa ammatissa.

Lopuksi kokoan vield yhteen tutkimuksen tulokset tiivistetysti.

8.1 Ammatillinen taustaja sitoutuminen

Lahden tarkastelemaan haastattelemani ryhman uuden ammatti-identiteetin kehitysta heidan
ammatillista taustaansa ja koulutushistoriaansa tutkimalla. Tutkimuksessa nous esille, etta
haastateltujen ammatillisella taustalla nayttdis olevan vaikutusta siihen, kuinka nopeasti he
uudelleenkoulutuksen alkuvaiheessa alkavat omaksua uutta ammatti-identiteettidén ja padsevét
sisdle lahihoitgjan tyonkuvaan. Koulutuksen mythemmissa vaiheissa ja my6hemmin tyoel &
massa ammatillisella taustalla el nayttaisi olevan merkitystd ammatti-identiteetin kehittymi-

seen.

Se, ettel haastateltujen ammatillisella taustalla nayttdisi olevan vakutusta uuden ammatti-
identiteetin kehitykseen, ndyttaisi johtuvan gitg, etta tutkimuksessa mukana olleiden henkil6i-
den sitoutuminen ammattiinsa oli heikkoa. Toisilla sitoutumattomuus on johtunut pétkittaisista
tyosuhteista, jolloin ammattiin sitoutuminen e ole ehtinyt tapahtua ennen tysuhteen paétty-
mistd, osalla taas on taustallaan pitkidkin tyosuhteita, mutta ammattia el syysta tai toisesta ole
koettu itselle térkedna ja sitoutuminen e ole niin voimakasta kuin se vois olla tydssd, joka
koetaan merkitykselliseksi.

Esimerkiksi Réty (1982, 38—40) on pitdnyt ammattiin samastumista ammeatti-identiteetin kehi-
tysta edeltédvana vaiheena, joka on edellytys kokonaisvaltaisen ammatti-identiteetin muodos-
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tumiselle. Hanen mukaansa ammattiin sosiaalistuminen voi olla mukautumista, jolloin on kyse
muiden vaihtoehtojen puutteesta tai se voi olla samastumista, jolloin on kyse aidosta mielen-
kiinnosta ammattia kohtaan. Jos sitoutuminen ammattiin on siis heikkoa, e ammatti-

identiteettikdan pdase kehittymaan vahvaks.

Téassa tutkimuksessa aineistosta nousi esiin kaksi ammattiinsa mukautumisen kautta sosiaalis-
tunutta haastateltavaa (Sinikka ja Liisa). Heilld on takanaan pitkét tyosuhteet samalla harjoit-
tamallaan ammattialalla, mutta kummankaan ammatti-identiteetti ei pitkissa tydsuhteissa ollut
kehittynyt voimakkaaksi, eivétka he olleet sitoutuneita eddlisiin ammatteihinsa. He olivat
kuitenkin edellisessa ty0dssdan luotettavia ja vastuullisia tyontekij6itd, mika osaltaan kertoo
ammattiin mukautumisesta. Haastateltavat kuitenkin toivat selkeésti esille gautuneensa am-

mattiin muiden vaihtoehtojen puuttuessa ja vakituisen tydpaikan tarjoaman turvan vuoksi.

Tassa yhteydessa esittelen lyhyesti Sinikan ja Liisan taustoja. Sulkeisin on merkitty Sitaateissa
haastatel luista kéytettéavat lyhenteet. Haastateltujen ja taman tyon tekija on merkitty sulkeisiin
lyhenteella (La), mika tarkoittaa lyhennelmaa etunimestéd. Haastateltavien kohdalla kéytetdan

kuviteltua etunimei.

Sinikka (Si) on vamistunut 1970-luvun lopussa yo-merkonomiksi ja toiminut siitd saakka
pankkialdla, jostajéi 25 tyévuoden jalkeen tyottomaks tuotannollisten ja taloudellisten syiden
takia. Vamistuttuaan 1970-luvulla yo-merkonomiksi hén pédsi pankkiin kesdtyontekijaéks ja
sal méaardaikaisen tydsuhteen, joka melko pian vakinaistettiin. Ammatilliset toiveet olivat dun
perin hoitoalalla, mutta vakinaisen tydsuhteen saatuaan han jéi pankkiaale. Tyottomaksi
jaatyaan Sinikka toimi kolme vuotta puhelinmyynnissg, jonka jakeen hakeutui 18hihoitajakou-

[utukseen.

Liisalla (L) on takanaan keskikoulu, jonka jalkeen han tydskenteli muutaman vuoden elintar-
vikekaupassa. Aitiysloman jalkeen han siirtyi tehdastyohon paremman ansiotulon ja vakituisen
tyOpaikan vuoksi. Tehtaalla Liisa ehti tyoskennella yhteensa 33 vuoden g an, jonka jalkeen jai
tyottomaks tuotannollisten ja taloudellisten syiden seurauksena. Tyottdmyyden aikana tyos-

kenteli hetken paivakodissa tyokokeilussa, jonka aikana paétti hakeutua 1&hihoitajakoul utuk-

seen.

Sinikan ja Liisan ammattiuria kuvaa parhaiten ammettialalle gjelehdinta; heilld el ollut tarkkoja
tavoitteita tai suunnitelmia tyouralleen, vaan he ovat edenneet kohdalle tulleiden mahdolli-
suuksien mukaisesti. Heilla kummallakin on my6s ahainen koulutustausta, joka osaltaan on

vaikuttanut tyémahdol lisuuksiin.
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La: Miten tota kun sa sinne alun perin hakeuduit, niin oliko se sun unelmapaikka vai
minka takia si sinne pankkiin hakeuduit?

S: No ma ensin hain vaan kesépaikkaa ja siten kun oli tilaisuus siihen vakipaikkaan niin
maa jain silletielle. Stten tuli perhe ja muu niin...

La: oliko sulla silloin aikaisemmin jotain unelma-ammattia vai oliko taa tyo lahella sita?
S: sairaanhoitaja oli unelma-ammatti

La: Aha joo, et sitten sinne pyrkinyt?

S: En maa sitten kun sai sen vakipaikan niin ne jai sitten. Nyt tuli sitten tilaisuus, niin on
sitten edes |ahihoitaja (nauraa)

La: Taa on sitten ollut periaatteessa tai onkin ollut sun pisin tyo tuolla nokian jalkineilla,
niin miten sinne sitten hakeuduit?

Li: no ihan, no silloin mé& lahdin ihan sinne pyrkiin, koska silloin oli kuitenkin tienesti
vahan parempi tehtaalla kun tuolla liikealalla, kun silloinhan e vield ollut mitdan mini-
mipalkkoja ja.

La: niin aivan

Li: niin ja tosiaan kun tuli t&a perheen perustaminen ja sadnnollinen paivatyo...siina sit-
ten vaan, ma kavin vaan kysymassa sinne ja paasin.

La: No oliko se mukavaa tyota?

Li: no e se nyt oikeestaan tietysti mukavaa ollu, mutta kun e sitten koulutusta mihinkaan
ollut, elkd muuhun kaynyt ja e se opiskelu kiinnostanut silloin nuorena niin..

Aldle geehdinnan tuloksenaammattia el koettu itselle kovin merkityksellisenajaammatillisia
tavoitteita tyon suhteen ei juuri ollut. Ammatillista kehittymistd merkityksellisemp&a oli vaki-

tuisen tydpaikan tuoma turvallisuus ja séénndlliset tulot.

La: No millaisia tavoitteita sulla oli silloin tuon tydn suhteen, halusitko sa kehittya siind
vai oliko se setienesti?

Li: Se oli oikeestaan se tienesti, kyllahan sieltd aina valilla haaveili etta jos 18htis pois,
mutta sitten kun oli isot asuntovelat paalla niin se jotenkin sitten sitoi sinne, kun sielta oli
kuitenkin varma tulo.

Vakka Sinikka ja Liisa eivat unelma-ammateissaan toimineetkaan ja ammatin merkitys tuli
esiin 18hinn& toimeentulon ja tydn tuoman turvallisuuden kautta, erosivat he muista haastatel -
luista ammatillisen sitoutumisensa suhteen. Réadyn (1982, 38—40) kayttdmien termien mukaan
Sinikan ja Liisan ammattiin sosiaalistuminen oli lahinna mukautumista, silld anmatin valinta
el ollut tapahtunut puhtaasti mielenkiinnosta, vaan siihen oli liittynyt my6s vaihtoehtojen
rgjalisuus. Liisa ja Sinikka olivat kuitenkin sitoutuneet ammatteihinsa, mink& naiset toivat
esiin tunnollisuutensa ja parhaansa tekemisensa tyotehtavissa. Mydos pitka tydura saman tyon-
antgjan palveluksessa kertoo naisten sitoutumisesta tydohonsd. Bosma (1985, 229-252) kuvaa-
kin sitoutumisen késitetta vaihtoehdoista vaitsemisella ja eritoten sitoutumisella valittuun
val htoehtoon.
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La: Mitd se sun mielesta vaati se tyo ettd se tuli hyvin hoidetuksi? Oliko se justiin se
tarkkuus, mika sullakin oli?

S: Kylla totta kai se yhtena ja tietysti se, etta...halu tietysti menna sinne toihin. . .etta ei
niin kuin keksinyt sairaslomia, elka mitédn muutakaan. Etta ma olin hyvin vahan pois,
enkd myohastel lyt.

La: Millanen tyontekija sa olit mielestas silloin?

Li: Ma oli aika joustava, ettd ma en rahissyt ja méa menin sinne...jos e ollut omassa
pOydassa toita niin saatettiin menna johonkin muuhun poytaan. Ettd ma en kylla nurissu,
menin ja olin mielestani aika joustava. Kylla sité tietysti valilla toi jotain omia mielipitei-
taan, mutta kylla mé padasiassa yritin tehda sen tyoni mahdollisimman hywvin...

Muilla haastatelluilla oli taustallaan hyvin erilaisia tydsuhteita, mutta kaikkia heitd yhdistéa
Liisan ja Sinikan tavoin alhainen koulutustausta. Liisan ja Sinikan tapauksista heidét kuitenkin
erottaa tyosuhteiden lyhytaikaisuus ja pétkittéaisyys seka tietynasteinen ammatillinen sitoutu-
mattomuus, joka tulee ndkyviin erityisesti ammattialojen vaihdoksissa. Myo6s néille naisille oli
yhteista tyburalleen gautuminen; he eivéa vattamétta ole suuntautuneet itsed kiinnostavalle

ammattialalle, vaan ottaneet vastaan ty6td, joka on kohdalle tarjoutunut.

Seuraavassa on lyhyt katsaus loppujen haastateltavien (Kati, Mervi, Riittaja Leena) taustoihin.
Sulkeisin on merkitty sitaateissa haastatelluista kaytettavét lyhenteet. Haastateltaville on luotu
kuvitellut etunimet.

Kati (Ka) haki peruskoulun jalkeen unelma-ammattiinsa parturi-kampagjaksi, mutta el paassyt
haluamaansa kaupunkiin opiskelemaan, jonka vuoksi hakeutui kauppaopistoon. Valmistumi-
sensa jakeen han tyoskenteli elintarvikekaupassa, jostajéi pahimpina lamavuosina tyottomaksi
neljan tyévuoden jalkeen. Tyottdmyysaikana hanet tydllistettiin iltapéivékerhoon, jossa hén
kiinnostui hoitoalasta. Kati pdasi kuitenkin 2000-luvun alussa viela elintarvikekauppaan, mutta

seltatyottomaks jaatyaan paétti hakea | 8hihoitajakoul utukseen.

Mervi (Me) opiskeli peruskoulun jalkeen ylioppilaaksi, jonka jélkeen pyrki fysioterapiaa
opiskelemaan, sinne kuitenkaan pdasemétta. Han pédsi talouskouluun opiskelemaan ja sielta
vamistuttuaan oli hetken ty6ttdméana, jonka jakeen lahti padkaupunkiseudulle sairaaa
apulaiseksi. Vuoden sairaal a-apulaisen tyota tehtydan Mervi pédsi opiskelemaan yo-pohjaiselle
mallipukinelinjalle, josta valmistuttuaan tyollistettiin puoleksi vuodeksi ompelualan yritykseen.
Vuodesta 2004 Mervi on ollut kotona lasten kanssa ja hakeutui 1&hihoitajakoul utukseen nuo-

rimmaisen aloittaessa koulun.
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Riitta (Ri) on peruskoulun jalkeen kdynyt kauppaopiston ja tehnyt useita pétkia erilaisia toi-
mistot6ita valmistumisensa jalkeen. Han on tydskennel lyt tyopétkien lomassa myos |aitosapu-
si, jonka jalkeen han oli tyo6ttémana muutamia vuosia. Riitta haaveili hakevansa sairaanhoitaja-
koulutukseen, mutta lukion jalkeinen tytkokemus e riittanyt opiskelupaikan saamiseen, joten

han hakeutui tydvoi matoimiston kehotuksesta | &hihoitaj akoul utukseen.

Leena (Le) on peruskoulun jalkeen aoittanut kahden ammattitutkinnon opiskelun, mutta jatti
molemmat kesken. Keskeytettyddn opintonsa Leena tydskenteli hetken aikaa ravintolassa seka
siivoustOissd useita lyhyita pétkia, joiden jalkeen tyoskenteli kuntoutuskeskuksen keittiGssa
ruokapal velutyontekijéna vuoden. Ennen |dhihoitg akoulutukseen hakeutumistaan Leena ehti

tydskennella muutaman kuukauden iltapéivakerhon ohjagjana.

Haastateltujen luonnehdinnat oman ammattialan suhteen ovat hyvin yhtenevéisig, kaikki haas-
tatellut ovat gautuneet tydpaikkoihinsa sattumien kautta, elvat suunnitelmallisesti ammattialan
tyOpaikkaa tavoitellen. Syyt tyduran alkamiseen ovat erilaisia, mutta niitéa yhdistéa alhaisen
koulutuksen takia mahdollisuuksien rgjallisuus. Kati kertoi tyduransa alkaneen yksityiselaman

muutosten myota

La: Oliko sulla mitdan muita silloin kun s& mietiskelit opiskelamaan 18ht6a, niin mitdan
muita aloja kuin l&hihoitaja, vai oliko se heti se mika olis se?

Ka: No se mitd ma ihan oikeesti, mita méa olisin halunnut opiskella, niin musta piti tulla
palomies, mutta kun piti kayda joku ammattikoulu, ettd tayttaa 18 ja sitten lahtee. Mut
kuinka ollakaan ma rupesin seurustelemaan silloin ja mun mies |ahti paallystbopistoon,
ja mé paatin etten lahdekdan mihinkaan. Etta se oli vahasen sdlanen tilanne, ettda ma
menin sitten téihin ja jain sille radalle sitten.

Monelle tyypillisté oli my6s nuoruuden gjan ammatillinen etsintdvaihe, jolloin omat kiinnos-
tuksen kohteet eivét viela olleet salvillajaerilaisiaammatillisia kokeiluja oli mahdollista tenda.
Ammattialojen kokeiluihin suhtauduttiin kepessti, eiké& niité pohdittu tarkemmin, vaan tartuttiin
kasilla olleeseen tilaisuuteen. Nummenmaan (1993, 48) mukaan Marcia toteaa télaisissa
tapauksissa olevan kysymys lunastamattomasta identiteetistd, jolla han tarkoittaa koulutus- ja
ammatinvalinnan epavarmuutta, jolloin koulutuspddtokset joudutaan tekemaan kevyin peruste-
luin, ja seurauksena on usein opintojen keskeyttaminen. Haastatellut eivét olleet sitoutuneet
ammatinvalintoihinsa, mika nakyy kiinnostuksen puutteena opiskeltua ammattialaa ja tehtyja

t6ita kohtaan.
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La: silloin kun s& menit sinne niin oliko sulla tavoitetta, etta sa olisit voinut olla siella pi-
tempaankin (sairaala-apulaisena)?

Me: en ma ollut gjatellut, et ma olin niin nuori etten ma ollut ajatellut niin pitkalle. Eli si-
ta ihan siina hetkessd. Ensinnékin se Helsinkiin 1&ht6 oli ihan sellanen, ettéd mé olin vuo-
den vaihteen jalkeen kdynyt tyokkarissa ilmoittamassa, ettéd ma olen tilanteessa, jossa el
ole koulua eika tyota tiedossa. Ja silloin mulle katottiin vaan koneelta, ettéd Helsingissa
olis paikkoja vapaana ja ma soitin sinne ja perjantaina olin haastattel ussa ja maanan-
taina menin sinne téihin. Et se oli tosi eks tempor ee |ahto.

La: Ja vuoden opiskelit, niin lopetitko sa sen sitten kesken vai..

Le: Joo ma lopetin sen kesken, sit m& olin sen kesan ravintolassa t6issa ja harjottelin ja
mietin etta jatkanko ja paatin etten jatka.

La: joo-0 aivan, no mites se toinen koulu sitten?

Le: No se alko sitten siina syksylla t&a prosessi- ja laboratoriotekniikan linja

La: Joo. Saitko sa sen loppuun vai lopetitko sen jossain vaiheessa?

Le: Ma lopetin senkin sitten vuoden jalkeen.

La: Okel, neei sit tuntunut sun alalta vai?

Le: Ei netuntunut el ja sit silloin nuorena oli kauhean vaikea miettid mité halus niin tuli
kokeiltua..

Vastuksista heijastuu myds tietynlainen tyytyméttémyys omaa ammattialaa kohtaan, mika on
osaltaan saattanut vauhdittaa ammatinvaihtosuunnitelmia ja vaikuttanut tyésuhteiden lyhytai-

kaisuuteen.

La: No mités sitten nda hoitoalan tyot sulle merkitsi? Onko nda yleensd naa tyot ollut
sulle sellaisia léheisid vai onko ne ollut sellaisia ettd niisté saa elatuksen vai?

Ri: No sekd etta. Slloin 80-luvulla oli nain etta oikeestaan se perhepaivéahoitajan tyd, ma
en edes oikein tieda miksi méa aloitin sen. Ehka se oli sita ettd kun ma kerta olin ollut pai-
véakodissa tdissa niin mé jatkan sita sitten...se oli sellanen mitd mé mietin koko ajan etta
ma lopetan sen.

La: No tota, miten sa alunperin sitten hakeuduit niihin téihin, oliko ne sun semmoisia
unelma-ammatteja? Onko sulla ollut hoitoty6 aina semmonen unelma?

Le: Ei, neoli siisihan semmonen kokeilu, ma halusin kauheesti kokeilla ja ndhda kaikkia
erilaisia juttuja, niin kuin pikkupatkid siivousta, ja huomaan ettei t&d oo mun juttu ja ko-
keillaas sit tota ja...kun silloin oli varaa viela valita.

Edella esiteltyja haastateltuja, Riittaa, Leenaa, Katiaja Mervig, yhdistévét lyhytaikaiset tyésuh-
teet ja useat ammattialojen vaihdot. Heille kaikille on tyypillista my6s ammattialaan sitoutu-
mattomuus, mik& nakyy useina ammattialan vaihdoksina, anmatillisina kokeiluina ja lyhtyai-
kaisina tyosuhteina. Lyhyiden tydsuhteiden takia ammatillinen kasvu, ammatin osaaminen ja
hallinta, el paéssyt kehittymaan, jonka seurauksena myodskaan ammatti-identiteetti el alkanut
muodostumaan. Ammattiin sitoutumisella ndyttéisikin tdman tutkimuksen mukaan olevan
huomattava merkitys ammatti-identiteetin muodostumiseen. Opiskelijoita tulisi opintojen

alussa tukea pddméaéaraétietoiseen opiskeluun ja |6ytéa jokaisella opiskelijalle sopivin tapa am-
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matillisten tarpeiden tyydyttamiseen jo opintojen aikana. Mielekk&at opiskelukokemukset
sitouttavat opiskelijoita aan opintoihin ja vahentavét opintojen keskeyttdmisid. Sitoutuminen
ammattiin vaatii myds mielenkiintoa opiskeltavaa alaa kohtaan. Tyoelaméssi on myos tehtava
t6ita sen eteen, ettd tyontekijat kokevat tyonsa itselleen merkitykselliseksi. Ammatillinen kasvu
jaammatti-identiteetin kehitys vaativat aikaa, eiké lyhyisiin ja nopeasti vaihtuviin ammatteihin
ehdi niitd syntya.

Néyttéis siltd, ettd ammattiinsa voimakkaammin sitoutuneille Liisale ja Sinikale uuden
ammatti-identiteetin muodostaminen uudelleenkoulutusvaiheessa oli hitaampaa kuin ammatil-
lisesti |6yhemmin sitoutuneille Riitalle, Leenalle, Katille ja Merville. Tutkimuksen seuraavassa
osassa |8hdetdan tarkastelemaan uudelleenkoulutuksen aikaisen ammatti-identiteetin muodos-

tumistaja siihen vaikuttavia tekijoita.

8.2 Ammatti-identiteetin kehitysja rakentaminen uudelleenkoulutuk sessa

8.2.1 Edelliseen ammattiin sitoutumisen merkitys ammatti-identiteetin rakentumiseen

Aikaisemman ammatin sitoutumisen asteella nayttéisi olevan merkitysta uuden ammatillisen
identiteetin rakentamiseen uudelleenkoulutuksessa, silla voimakkaammin ammattiin sitoutu-
neilla ammatillisen identiteetin muodostuminen opintojen alkuvaiheessa on taman tutkimuksen
neilla. Tassa tutkimuksessa voimakkammin edelliseen ammattiinsa sitoutuneet Liisa ja Sinik-
ka kohtasivat samoja haasteita kuin opiskel utoverinsa uuden ammatin opiskel uvaiheessa, mutta
heidan uuden ammatillisen identiteetin téysipainoinen rakentaminen akoi mydhemmassa
vaiheessa kuin muilla haastatel luilla.

Ammatillisen identiteetin rakentaminen edellyttdd yksiloén kannalta jatkuvuutta ja ennustetta-
vuutta, jota tybelaman ei tarjoa samassa maérin kuin aikaisemmin (Eteldpelto & Vahasantanen
2006, 28). Nummenmaan (1993, 48) mukaan Marcia katsoo identiteetin kehityksen edellytta-
van myos sitoutumista. Liisalla ja Sinikalla ndméa sitoutumisen ja tyéuran jatkuvuuden kautta
tulevat valmiudet identiteetin tydstamiseen ovat olleet mahdollisia, ja heidan ammatillinen
identiteettinsd onkin padassyt tyburan aikana muodostumaan edellisen ammatin ympérille
tiukemmin kuin muilla haastatelluilla. TAma heljastui my6s naisten opiskelun alkuvaiheeseen,
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silla Liisala ja Sinikalla uuden ammatti-identiteetin tydstéaminen oli alkuun hitaampaa kuin

muilla ja vanhasta ammatista luopuminen tuntui raskaalta.

La: Miten, silloin opiskeluaikana, millaisia ajatuksia sulla muuten oli tosta edellisesta
tyosta?

Li: No joo, toisaalta mulle tuli helpottunut olotila taalla, ettd maa pystyin unohtamaan
sen X:n (edellisen tyon). Etta taa toi aikaa my6ten semmoisen positiivisen olotilan ja
paasin keskittyyn lahihoitajaks opiskeluun taysilla..tosiaan se ettd hyva kun méa paasin,
etta tan opiskelun mydta maa paasin irtautumaan tosta...etté jos mulla e téllaista olis
tullut niin voi olla ettda maa surisin vieldkin kotona.

La: Minkalainen suhde sulla oli sitten silloin opiskeluaikana siihen sun vanhaan pankki-
tyohon, miten sa koit sen silloin?

S: En maa oikeestaan enda oo sité pitkaan aikaan ajatellutkaan, etta se on taaksejaanyt-
ta elamaa.

La: Missé vaiheessa se sitten unohtui?

S: Kylldhan se varmaan semmosen 4 vuotta vei kaikkiaan se asioitten |apik&yminen...
(oli kolme vuotta ennen 1&hihoitajakoul utusta puhelinmyyjand)

La: Helpottiko se opiskeluun paasy sita?

S: Kylla se helpotti sita.

Néyttéis silta, ettd ennen kuin Sinikan ja Liisan oli mahdollista alkaa rakentamaan uutta am-
matillista identiteettid, heidan piti tyontéa edelliseen ammattiin muodostunut side taka-aalle.
Vanha ammatti jairtisanomista seurannut kriisi olivat viela muistissa, mutta opiskelun koettiin
hel pottaneen vanhasta ammatista irtipadstamista. Tama tapahtui naisten omien sanojen mukaan
tiedostamatta ja hiljalleen opintojen edetessd. Vanha ammatillinen identiteetti nayttaisikin siis
Liisan ja Sinikan kohdalle j&aneen taka-alalle asteittain, jonka seurauksena ja tilaa uuden
ammatillisen identiteetin muodostamiselle. Téta kuvastaa erityisesti se, etté opintojen edetessa
ja edellisen ammatin menetyksesta johtuvan mielipahan unohtuessa, opiskelu koettiin positiivi-

sen mielen |ahteend ja opiskelumotivaatio kasvoi.

Haastatelluilla, joilla el ollut taustalaan pitk&aikaista ammattia, elka voimakasta sitoutumista
edelliseen ammattiin, ei ollut havaittavissa vaikeuksia ammatillisen identiteetin muodostukses-
sa opiskelun alkuvaiheessa. He eivét opintojen akaessa endd muistelleet vanhaa ammattiaan
eivatkd kokeneet edellisen ammatin vaikuttavan heidéan opintoihinsa. Tama erottaa heidat
edelliseen ammattiinsa sitoutuneista ja tukee ndkemystd edelliseen ammattiin sitoutumisen
vaikutuksesta ammatti-identiteettiprosessia hidastavasti.

La: Millainen suhde sulla oli silloin opiskeluaikana siihen vanhaan tyéhon, mita sa ajat-
telit siitd silloin? Oliko se sulle viela tarked?
Ka: Ei, kylla se oli jaényt jo ihan taysin taka-alalle.
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La: Miten silloin opiskelun aikana, millainen suhde sulla oli naihin aikaisempiin téihin,
vaikka ne oli lyhytaikaisia niin, mita sa ajattelit niista?

Me: Ma gjattelin, ettéa ihan hyva ettéa on nahnyt erilaisia téita ja tehnyt...siis ihan sellais-
ta, et kaikki mitd mé oon tehnyt niin on kasilla tehtya tyota.

La: Oliko sulla mitédan sen isompaa suhdetta niihin silloin opiskeluaikana?

Me: Ei, @ sita on kuitenkin niin kauan aikaa ja kiinnosti vaan se opiskelu.

Tutkimuksen mukaan uuden ammatillisen identiteetin tydstdminen etenee asteittain opintojen
edetessd, mutta pitkan tyohistorian omaavilla ja ammattiinsa sitoutuneilla uuden ammatillisen
identiteetin rakentaminen nayttéisi opiskelun alussa olevan haasteellisempaa kuin henkil6ill§,
joiden tyohistoriassa ei ollut tapahtunut edellisiin ammatteihin sitoutumista ja vahvaa ammatti-
identiteetin muodostumista. Ammatti-identiteettiprosessin haasteellisuus néyttéisi edelliseen
ammattiin sitoutuneilla johtuvan siitg, ettd side vanhaan ammattiin on ollut vahvaja ennen kuin
uutta ammatillista identiteettia pdastéan tyostdméaan kunnolla, taytyy siteen edelliseen ammat-
tiin heikentyd. Nama henkil6t nayttaisivétkin opintojen alussa kasittelevan kahta ammatillista
identiteetti&; toisesta he hiljalleen luopuvat ja rakentavat tilalle toista uutta identiteettia. Tama
tekee ammatti-identiteetin rakentamisen opintojen alussa hitaammaksi. Heusalan (2004, 31—
32) ndkemys yhden ammatti-identiteetin muodostumisesta toisen rinnalle ndyttéisi siis opiske-
lugjan osalta pitdvéan paikkansa Liisan ja Sinikan suhteen.

Haasteelliseks opintojen alkuvaiheen Sinikalle ja Liisalle tekevat myos sen, etta he ovat teh-
neet pitkdn uran saman tyOnantgjan palveluksessa, ja muutostilanne tydsuhteissa on heille
vieras. He eivét ole tottuneet postmoderneihin tydsuhteisiin, jossa muutokset ovat nopeita ja
joihin nuorempien haastateltujen on ollut pakko sopeutua. Liisa ja Sinikka kohtaavatkin siis
ammattialan muutoksia enssmmaista kertaa pitkiin aikoihin, ja se on heille tdysin uusia asia.
Muut haastatellut olivat joutuneet jossain méaarin postmodernin tydémaailman kanssa tekemi-
siin, jaammatilliset muutokset ovat heille tutumpia. Liisalla ja Sinikalla opintojen alkuvaihetta

hankal oittaa siis myds muutokseen sopeutuminen.

Toisaalta haastatellut kertoivat paésseensa melko pian irti vanhasta ammatistaan ja péasivét
keskittyméaan téysipainoisesti 1&hihoitgaopintoihin. Myos tutkimustulokset tukevat téta, silla
haastatellut, jotka olivat sitoutuneet edelliseen ammattiinsa, eivat kuitenkaan tuoneet esille
vanhaan ammattiin liittyvia tekijoita muuten kuin opintojen alkuvaihetta ja edellistd ammattia
késiteltdessd. Heidan ammatillinen identiteettinsd akoi muodostua muiden haastateltujen
tapaan jo uudeleenkoulutusvaiheessa, vaikkakin taysipainoisesti hiukan myohemmin. Tétéa

aihetta kasitelléén tarkemmin ammatti-identiteetin kehitystd ja rakentamista kasittelevassa
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luvussa. Tassa vaiheessa voi kuitenkin todeta edelliseen ammattiin sitoutunei suuden vaikutta-
van uuden ammatillisen identiteetin kehittymiseen uudelleenkoulutuksessa hidastavasti, ja
tekevan ammatti-identiteetin rakentamisesta raskaampaa henkisesti.

Edelliseen ammattiin sitoutuneisuus ndyttéis siis hidastavan uuden ammatillisen identiteetin
kehitysta opintojen alkuvaiheessa, mutta mythemmassa opiskeluvaiheessa se e enda vaikutta-
nut uuden ammatillisen identiteetin tyostémiseen. Vahvasti edelliseen ammattiinsa sitoutuneet
Sinikka ja Liisa akoivat omaksua ammatti-identiteettia hitaammin kuin muut, mutta kaikki

opiskelijat olivat tekemisissd my6s samojen ammeatti-identiteetin muodostumista edistavien ja

8.2.2 Ammatti-identiteetin kehitysja rakentaminen uudelleenkoulutuk sessa

Tassa tutkimuksessa ammatti-identiteetin  kehittymisesta pyrittiin rakentamaan kuvaa sen
pohjalta, mita opiskelijat kertoivat opiskeluaikaisista kokemuksistaan; mitké& asiat he kokivat
vaikuttaneen positiivisesti heidan ammatilliseen osaamiseensa ja kehittymiseensd ja mitka asiat
vaikuttivat omaan kasitykseen osaamisesta ja kehittymisesta negatiivisesti. Tata kautta opiske-

lijoiden katsottiin muodostaneen kuvaa omasta ammatillisesta identiteetistaan.

Tutkimuksen mukaan koulutusaikaisen identiteetin muodostumiseen vaikutti erityisesti koulu-
tuksen alkuaikana edelliseen ammattiin sitoutumisen aste. My6s ammattia kohtaan osoitetulla
mielenkiinnolla ndyttéisi olevan merkitysta koulutusaikaisen ammatti-identiteetin kehitykseen.
Edelliseen ammattiin sitoutuneisuuden vaikutus tuli esiin Sinikan ja Liisan kohdalla, jotka
olivat tehneet pitkan tyduran edellisen ammatin edustgjing, josta luopuminen e kaynyt yhta
nopeasti kuin muilla haastatelluilla, joiden tyohistoria oli lyhyempi. Sinikalla ja Liisalla vaike-
uksia tuotti erityisesti vanhan ammatin unohtaminen, joka hidasti heidan uuden ammatillisen
identiteettinsd muodostumista opintojen alussa. Vanha ammatti kulki opiskelujen akuvaihees-
sa vield uuden ammatin rinnalla tasavertaisena, mika tuli esiin gjoittaisina haikailuina vanhan
ammatin pariin. Liisa kertoo pohtineensa alussa opintojen keskeyttdmista ja vanhaa tyopaik-

kaansa:

La: no millanen tunne sulla oli sitten siita kaikesta, siité tyosta luopumisesta ja sitten uu-
den opiskelun alkamisesta?

Li: No se oli kova paikka taa luopuminen taalta tyosta ja ajatteli ensin ettel tuu yhtaan
mitadn ja... Mutta sitten se opiskelu, vaikka joka paiva sanoin kaverilla, joka oli vahan
nuorempi kun maa, etta kylla mé lopetan ettei tasta tuu mitédn, niin se oli ettel me lopete-
ta, kylla me nyt vaan yritetéaan. Ja sit kun se eka vuosi meni ohitte niin ajatteli etta kylla
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maa tan selvitin, ettd kai méaa sen toisenkin selvitan. Kyllahén se (entinen tyopaikka) aina
valilla tuli alussa mieleen, ja varsinkin alkuvuodesta kun se oli tammikuuta kun sai sen
irtisanomislapun...

My6s Sinikalla oli alussa hankaluuksia sopeutua opiskeluun, silla opinnot tuntuivat alussa

valkeilta. Ajatuksissa oli my6s vanha ammatti, jonka han hallitsi hyvin:

La: No mita sa sitten ajattelit siitd tyo loppumisesta, oliko se sulle kova paikka?

S: oli, seoli kova paikka.

La: Miten tota.. kasittelitkd sa sitten jotenkin sité asiaa, etté se olis tavallaan helpotta-
nut sité oloo tai miten sa tavallaan paasit yli siitd asiasta?

S: No se vaan meni...etta aika parantaa haavat, etta kylla se paikkansa pitda. Olihan se
opiskelujen alussa viela aika paljon mielessd se vanha tyo, varmaan kun sen jo osas ja
sillon (opintojen akussa) kaikki oli viel& niin uutta. Mutta hiljalleen se sit jai taka-alalle.

Molempien naisten esimerkeistd huomaa vaikeuksien gjoittuneen |dhinna opintojen akuvai-
heeseen. Opintojen edetessa my6s vanhan ammatin merkitys tuntui héviavan ja uuden ammat-
ti-identiteetin tyostamiselle tuli tarve ja mahdollisuus. Sinikka ja Liisa paasivatkin ammatti-
identiteettinsd tyostdmisessd samaan tilanteeseen muiden opiskelijoiden kanssa opintojen
loppuvaiheessa, jonka aikaiseen identiteettiin kiinnitettiin tassa tutkimuksessa erityistd huomio-
ta. Edelliseen ammattiin sitoutumisella néyttéisi kuitenkin tdman tutkimuksen mukaan olevan
alkuvaiheen ammatti-identiteetin tyéstamiseen hidastava vaikutus, silla hetken aikaa edelliseen
ammattiinsa voimakkaasti sitoutunut opiskelija tyostdd samanaikaisesti edellisestd ammatista
luopumista ja uuden ammatti-identiteetin muodostamista. Liisalla ja Sinikalla opintojen vai-
keudet kohdistuvat juuri tuohon opintojen alkuvaiheeseen, mink& voi katsoa johtuvan ainakin

osittain edellisestda ammatista luopumisesta ja sen asian tydstamisesta.

Myds muilla opiskelijoilla ammatti-identiteetin tydstaminen 18hti liikkeelle maltillisesti, mutta
heilla el ollut havaittavissa gatuksia edellisistd anmateista, painvastoin moni opiskelija kertoi

edellisen ammatin unohtuneen heti koulutukseen pdasyn myota:

La: Millainen suhde sulla oli silloin opiskeluaikana siihen vanhaan tyéhon, mita sa ajat-
telit siitd silloin? Oliko se sulle viela tarked?
Ka: Ei kylla sejai ihan tdysin taka-alalle, eteenpéin vaan!

La: no millainen suhde sulla oli niihin vanhoihin téihin silloin opiskeluaikana, mitd sa
gjattelit niista silloin?
Ri: Ne oli tavallaan jaéanyt jo taakse, ettd en ma niita ajatellut silloin.

Riitan kiinnostus léhihoitgjan ammattia kohtaan @ ollut kovin voimakas ennen opintojen
alkamista, vaikka han hoitoalasta olikin kiinnostunut. Tal& mielenkiinnon puutteella el kuiten-
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kaan vield koulutusaikana nayttdisi olleen huomattavaa merkitysta Riitan ammatti-identiteetin
kehitykseen, silla hanen identiteettinsa kehittyi omaksumisasteelle, niin kuin monella muulla-
kin haastatellulla opiskelijalla. Riitta kertoo ammatinvalinnan vaikeudesta, joka tutkimuksen
mukaan heijastuu hanella ammatti-identiteetin kehitykseen opintojen jakeen:

La: Miten sulla siina kun sa vahan epailit, niin oliko sulla ihan selvana se ettd sa halusit
lahihoitajaks, et oliko se nimenomaan se ala mika siind arvel utti?

Ri: Ei, e seollut seala, ettd joku siina sitten vaan arvel utti.

La: Miksi si halusit sitten juuri siihen lahihoitajaksi, tai hoitoalalle yleensakin, ettel
vaikka muurariksi?

Ri: Musta tuntu jotenkin etta se sopi mulle, ma tykkaan tasta alasta, joku siind e vaan
tuntunut kuitenkaan sellaiselta... Jos sit mietin muuta, el sekdan kiinnostanut, ei niinkuin
tuntunut hyvalta.

Ammatti-identiteetin kehittyminen nayttdisi taman tutkimuksen mukaan edistyneen osaamisen
my6ta ja opintojen hiljalleen edetesséa. Opiskelijat elvat suoraan kuvanneet ammatillisen identi-
teettinsd muodostumista, mutta monet kuvailivat opintojen aikana tapahtunutta muutosta itses-
s&. Néilla muutoksilla on tdmén tutkimuksen mukaan yhteys ammetti-identiteetin kehitykseen.
Selkeimmin opiskelijat havaitsivat itsesséén tapahtuneen muutoksen oman ammatillisen ep&
varmuutensa suhteen. Opiskelijat kuvasivat ammatillisen epavarmuuden tunteiden olleen
voimakkaita opintojen alkuvaiheessa, jolloin oman osaamisen katsottiin viela olevan heikkoa.
Epavarmuus vaheni opiskelun loppua kohti, mika on selkea merkki ammatti-identiteetin kehi-
tyksesta

La: Millainen tunne sulla oli siitd omasta osaamisesta opiskelun aikana, kehittyikod se
luotto sit siind loppuvaiheessa?

Le: Joo, just niin. Et silloin alussa kun mé& menin ekan kerran sinne paivakottin, niin
vaikka on nelja lasta niin ma oli ihan sormi suussa, et siis oikeesti millainen pitaa lahi-
hoitajan olla taalla, mita pitéda tehda ja mité ei saa tehda ja olin ihan hirveen tarkka ja
ma en varmaan kolmeen kuukauteen puhunutkaan mitéan, mutta sitten loppua kohden tu-
li semmonen, etté nyt maa oon tatd mielta ja...koko ajan kasvoi semmoinen varmuus.

Tyypillisté opiskelijoille kuitenkin oli, ettd vaikka varmuus koko opiskelujen gjan kasvoi, oli

tunne omasta osaami sesta vasta hiljall een rakentumassa vahvemmaksi.

La: Mites silloin opiskeluaikana, niin koitko s silloin loppuvaiheessa olevasi enemméan
opiskelija vai lahihoitaja?

S: Ma olin varmaan vahan sillai valimailla, etta tdalla monta kertaa sanottiin, etta ette
te vield ole valmiita vielé on paljon opittavaa. . .tuntui vield semmoiselta epavar malta va-
han.
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Varmuuden kasvu kuitenkin kuvaa hyvin asteittai sta ammatti-identiteetin rakentumista opiske-
luaikana. Muuten varsinainen kehityskulku ammatti-identiteetissa e tullut selkeasti eslle
opiskelijoiden haastatteluista, mutta Harrén (1983, 44) psykologinen avaruus -mallin avulla
ammatti-identiteetin kehitysvaihetta eli siirtymaa oli mahdollista tulkita.

Suurin osa haastatelluista oli pdassyt opintojen loppuvaiheessa ammatti-identiteetin omaksu-
misvaiheeseen tai oli siirtyméssa muokkaamisvaiheeseen. Ammatti-identiteetin kehitys olikin
opintojen aikana siis melko hidasta. Mervi, Liisa, Sinikka ja Leena nadyttivat opintojen loppu-

val heessa padsseen ammiatti-identiteetin omaksumi svai heeseen.

La: Millanen tunne sulla sitten oli siitd omasta osaamisesta silloin opintojen aikana ja
opiskelun loppuvai heessa?

Me: Kylla ma vahan enempi olin sellanen, ettd mé vahan enempi sivusta seurasin, etta
kun toinen sen kerran teki niin sitd kautta sitten opin. Etta sitten tietysti aikaa my6ten
rohkeni ja rohkeni enemman ja pystyi ruveta tekemaan ite ihan oudonkin asian. Opiske-
lun lopussa jo sitten uskals toimia ja ties etta se onnistuu, ettei tee virheitéa.

La: Miten sa koit silloin opiskeluajan lopussa, niin koitko si olevasi enemman lahihoitaja
vai opiskelija?

Me: Hmm...oikeestaan siina viimeisessa harjoittelussa, niin kylla mé enemman lahihoita-
jan itseni ajattelin kuin opiskelijana?

La: Missa vaiheessa se muuttui? Oliko se nimenomaa siind viimeisessa harjoittel ussa?
Me: Oli, viimeinen harjoittelu oli semmoinen, ettd méa sain tehda siella paljon ja paljon
sellaista, etta oli ihan omatoimista hommaa...niin kylla se siella tuli sitten.

Mervi on opintojen lopussa pédssyt ammatti-identiteetin kehityksessa vahvasti ammatti-
identiteetin omaksumisvaiheeseen, silla hén kokee jo omaksuneensa ammatissa tarvittavia
taitoja ja kokee opintojen lopussa kasvaneensa léhihoitajaksi. Han e kuitenkaan tuo missaan
vaiheessa esille mydhempien psykol ogisessa avaruudessa il menevien vaiheiden tunnuspiirteita,
mika kuvastaa ammeatti-identiteetin opintojenaikana edenneen omaksumisvaiheeseen, mutta ei

viela pidemmélle.

My6s Leena, Sinikka ja Liisa ovat muodostaneet vahvan kuvan ldhihoitajan ammatti-

identiteetistéén ja ovat opintojen loppuvai heessa omaksumisvai heessa.

La: Milloin se sun mielesta sitten vahvistui se kasitys siita (lahihoitajan tyostd)...oliko se
joskus siin& opiskelun aikana kun si sanoit etta silloin kesalla?

Le: Kylla se jo opiskelun aikana jo muodostui. Et tuntu silloin opiskelun aikana et se ru-
pes oleen jo sitéd samaa se loppu sitten, kertaamista ja semmosta. Ja joku péiva vaan tuli
semmonen siell& ettd mahan osaan tan homman!

La: Seoli sit sitd loppuvaihetta?

Le: Oli se oli varmaan sitéa kun oli niita lopputenttejd ja kokeita ja niita siina kirjoitteli
niin oli sit semmonen olo.
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Opintojen alkuvaiheen vaikeudet vanhaan ammattiin sitoutuneisuuden takia heljastuvat Liisan
uuden ammatti-identiteetin omaksumiseen opintojen aikana, silla Liisa pohti viela opintojen
ldhentyessa loppua sitéd, minkdlainen lahihoitajan tulisi olla. Monet muut haastatellut olivat
opintojen alussa olleet gankohtaisia voimakkaan edelliseen ammattiin sitoutumisen vuoksi.
Liisa nayttda kuitenkin opintojen loppuvai heessa al oittaneen uuden ammatti-identiteetin omak-
sumisen, silla on saanut itselleen selvitetyksi lahihoitgjan ominaisuudet, joita pitéa arvostetta-
vina ja joita tavoittelee tydssdan. Lahihoitgjan ominaisuuksien selventéaminen itselleen kuvas-
taa Liisan olevan opintojen loppuvaiheessa omaksumisvaiheessa uuden ammatti-identiteetin
rakentamisen suhteen. MyShempien psykologinen avaruus -mallin vaiheiden piirteitéd el Liisan
opintojen aikai sesta haastattel usta tullut ilmi.

La: Ajattelitko sa opintojen aikana mitenkaan, ettd minkalainen olisi hyva lahihoitaja?
Minkélaisia piirteitd sellaisdla ihmisella olisi? Ajattelitko sa yleensakaan opiskelun ai-
kana niita?

Li: Ei niita mun mielessa viela siind alussa tullut sillai, etta ne tuli enempi vasta siind
suuntautumisen yhteydessa, etta minkélainen mun pitaisi olla vanhuksia kohtaan.

La: mita sa gjattelit silloin sitten?

Li: M& aattelin vaan, ettd mun taytyy pystya hyvin ottaan nad vanhukset huomioon ja olla
niille.. .etta aatella ettd méa kohtelen niitd niin kuin ma toivoisin etta mua itteeni kohdel-
tais, tai hoidettais. Sllai ma paatin toimia lahihoitajana.

Sinikka nayttéisi hiljalleen olevan jo siirtyméssa psykologinen avaruus -mallin mukaiseen
muokkaamisvaiheeseen, silla hén on uskaltautunut omatoimiseen ohjeiden muokkaukseen.
Toisaalta han kuitenkin koki opintojen loppuvaiheessa vida véhan aristelevansa lahihoitagjan
identiteettia. Luultavasti kyse on siitg, ettd osittain identiteetti on jo kehittynyt pitkalle [&hihoi-
tgjan ammatti-identiteetin omaksumisessa, osittain viela koetaan epavarmuutta osaamisesta.
Sinikka nayttéa alun vaikeuksien jalkeen kuitenkin padsseen uuden ammatti-identiteetin kehi-
tyksessa omaksumisvaiheeseen, ja aoittelee hiljalleen siirtymista muokkaamisvaiheeseen,

mikatulee esille yrityksena tiedon soveltamiseen.

La: Muuttuiko sulla opiskelutyyli jossain vaiheessa?

S: No kylla se varmaan siella viimeisena vuonna.. .ettel enaa ollut niin santillinen vaan
yritti jo aika paljon omasta paastakin sita tietoo kaivella...ettei vaan tuijottanut muita ja
kirjatietoa. Etta kylla siiné téallaista kasvua oli.

La: Mites silloin opiskeluaikana, niin koitko s silloin loppuvaiheessa olevasi enemméan
opiskelija vai lahihoitaja?
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S: Ma olin varmaan vahan sillai valimailla, etta taalla monta kertaa sanottiin, etta ette
te vield ole valmiita vielé on paljon opittavaa. . .tuntui vield semmoiselta epavar malta va-
han.

Kati oli ainoana haastatteluun osallistuneista edennyt muokkaamisvaiheeseen opintojen lopus-
sa. Muokkaamisvaiheeseen siirtymistd kuvastaa Katin omatoiminen tydskentely opintojen
loppuvaiheessa, jolloin han uskals muokata opittuja asioita kdytannon tydssé. Han oli opiskeli-
joista ainoa, jokajo opintojen aikanauskals selkeasti soveltaa tietoa omatoimisesti:

La: No mika ditten vaikeutti sellaista kasvamista? Vaikuttiko esimerkiksi se mitenkaan,
ettd se ryhmé hajos tai olisiko tarvinut enemman tukea jossain tai ?

Ka: Hmmm...No en ma oikeen tieda vaikuttiko mulla mikaan. Ma oon itte sellainen, etta
pyrin menemaan eteenpéin ja jos mulla on vaikeata, ma selvitan ne. Ja mulla oli pari sel-
laista tilannetta tyoharjoittelujaksoilla, ja hoidin ne itte ja kerroin opettajille sitten vasta
jalkikateen, enk& heti ottanut yhteytta niihin vaan kerroin ettd olen hoitanut asian.

La: Miten sa sitten koit, milloin sa koit olevasi taysin valmis lahihoitaja? Oliko se kuiten-
kin jo silloin opiskeluaikana?

Ka: No kylla se periaatteessa oli silloin viimeisen harjoittelun aikana, silloin kun oli vii-
meiset naytot, niin kylla sesiellajo oli.

Riitta el alussa kokenut l&hihoitajan ammatin vastaavan taysin héanen mielenkiinnon kohdet-
taan, mika heijastuu ammatti-identiteetin muodostumiseen erityisesti opintojen loputtua ja
siirryttdessa tyoelamaan. Riitalla ammatti-identiteetti alkoi kylla muodostua opintojen aikana,
mutta varsinkin alussa hanella tuntui olevan vaikeuksia alkaa muodostaa |dhihoitajan ammatti-
identiteettia. Han kuitenkin kokee hiljalleen kasvaneensa ldhihoitgjaksi:

La: Miten silloin opiskelun loppuaikana, koitko sa olevasi jo |&hihoitaja vai opiskelija vai
joku muu vai milta susta tuntui?

Ri: M& koin olevani |ahihoitajaopiskelija

La: Eli opiskelija, el vield valmis lahihoitaja?

Ri: Joo e viela sité ajatellut sillai.

La: Miten se (harjoittelu) sitten vaikutti siihen tuntemukseen itsesta |ahihoitajana?

Ri: Kylla se siihen auttoi etta...ei alussa tuntunut silta ollenkaan, kylla siihen kasvoi sit-
ten, varsinkin téssa viimeisessa jaksossa kun rupesi oleen toi koulutus takana, sillloin kun
ma olin siella paivakodissa, niin siella sitten kyll& jo tunsin olevani ihan l&hihoitaja.

Ammatti-identiteetti nayttda etenevan Harrén esittaman psykologinen avaruus -mallin mukai-
sesti, mutta tdman tutkimuksen mukaan ammatti-identiteetissa tapahtuu myods asteittaista
taaksepan menemista. Ammatti-identiteetin kehitys el ole suora viiva, joka etenee vaiheesta
toiseen, vaan epaonnistumiskokemukset saattavat horjuttaa identiteettia ja hetkel lisesti taannut-
taa ammatti-identiteetin edelliseen vaiheeseen, josta kehitys alkaa jaleen hiljalleen edeta.
My®6s oman reflektion tuloksena yksilo saattaa tarkoituksella palata takaisin vaiheeseen, jossa

omaksutaan ammatillista tietoa ja osaamista, vaikka olis jo aemmin yltanyt tasolle, jossa
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omaksuttuja toimintoja muokataan oman nakoisiksi. Omaa tapaa toimia ja toteuttaa opittua ei
olekaan koettu hyvaks tai se on huomattu vaaranlaiseks toimintatavaksi, jolloin yksilo on
katsonut parhaaksi oppia asian paremmin ja palaa takaisin vaiheeseen, jossa tiedon ja taidon

omaksuminen tapahtuu. L eenakertoo omaksuttujen tapojen uudelleenarvioinnista:

La: Mites sitten huomaatko sa jotain eroja tai samankaltaisuuksia siihen miten saa oot
enne tata koulutusta tyoskennellyt, kuitenkin vahé&n samanlaisia hommia tehnyt. Onko se
tyyli muuttunut jotenkin sun mielesta?

Le: Sison. Ennen mé olin ihan hirvee hasladmaan ja tein toisten puolesta ja sanoin etta
s4 voit istua niin ma teen, niin tallanen multa on loppunut et mé oon itteeni ihan..sellaista
kuntoutusta, ettd teepa nyt ihan itsekin ja sit et ma en tee, mka vahan kuuluukin siihen
tyohon. Kun ennen oli niin kova haslaan ja tekeen toisten puolesta. Et se on niin kuin sel-
lainen mika multa on jaanyt ja mennyt ihan paalaelleen.

La: Mink& takia, oliko se ihan tietoista?

Le: Ei, vaan yhdessa tydpaikassa mulle yksi ohjaaja sanoi, ettéa ma teen kaiken asukkai-
den puolesta; ma silitin ja viikkasin ja se sit sano etta nyt istut ja nyt katselet. Ja sit ma
siind istuin ja katselin ja kun yritin nousta niin sa istutti mut uudelleen. Ja ma sanoinkin
etta onko taa nyt ihan oikeesti tallaista téa lahihoitajan tyo ja se oli ettéa kylla, etta sind
neuvot etka mee vaan tekeen. Se oli sellainen mika mulla jai mieleen. Ihan oikeesti se on
tata!

Opintojen aikainen ammatti-identiteetin kehitys keskittyy siis padasiassa |ahihoitajan identitee-
tin omaksumiseen, silla ainoastaan yksi haastateltavista oli selkeésti edennyt opintojen aikana
muokkaamisvai heeseen. M uokkaamisvaiheen omaksumista kuvaa erityisesti opiskelijan uskal-
lus soveltaa asioita itselleen sopivaan muotoon. Myds opiskelijat, joilla oli alussa vaikeuksia
uuden ammattiin opiskelun kanssa mielenkiinnon puutteen ja edelliseen ammattiin sitoutunei-
suuden vuoksi, nayttivat alkaneen omaksua |ahihoitajan ammatti-identiteettia opintojen aikana,
joskin alussa hiukan hitaammin kuin muut. Erot ammatti-identiteetin omaksumisessa tulivat
selvemmin esille kuitenkin vasta uuteen ammattiin siirryttéessa. Padpaino ammatti-identiteetin
muodostumisessa nayttéisi tutkimuksen mukaan olevan siis ammatti-identiteetin omaksumises-
sa ja ammatillisten kaytantdjen opettelussa. Opiskeluaikaa voidaankin kuvata turvalliseksi
lahtokohdaks ammatti-identiteetin rakentamisen tiella

Opiskelijat eivéat suoraan puhuneet ammatti-identiteettinsa rakentamisesta, mutta haastatel tujen
kommenteista on havaittavissa ammatti-identiteetin huomaamaton rakentuminen. Monet haas-
tatellut ovat edelldkin olevissa esimerkeissa kuvailleet ammatillista kehitysté opintojen aikana,
jotkut asiat ovat esimerkiks opintojen loppuvaiheessa tutuneet itsestéénselvyyksiltd. Omaa
ammatti-identiteettid e rakenneta tietoisesti, mutta opintojen aikana halutaan kuitenkin kehit-
tyd mahdollisimman hyvéks |8hihoitajaksi. Ammatti-identiteetti on rakentunut samalla kuin
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osaaminen ja ammatillinen varmuus ovat kehittyneet, se on havaittavissa erityisesti siing, ettéa
opintojen lopulla haastatellut kokivat itsensd enemmaén léhihoidon edustgjina kuin puhtaasti
opiskelijana. Tutkimuksessa nousi kuitenkin esille tekij6itd, jotka vaikuttivat opintojen aikai-

seen ammatti-identiteetin kehitykseen. Noita tekij6ita tarkastellaan seuraavaks tarkemmin.

8.3 Ammatti-identiteetin kehitykseen vaikuttavia tekij6ita

8.3.1 Tuki ja palaute

Taman tutkimuksen mukaan toisilta ssadun tuen méaaré opiskelujen aikana nayttdisi olevan
yhteydessa opiskel ujen aikai sen ammatti-identiteetin kehittymiseen. Tutkimuksesta nousi esille
erityisesti opettgjata ja harjoittelunohjagata saadun tuen merkitys ammatillisen identiteetin
vahvistamisessa ja ammatti-identiteetin kehityksen kdynnistamisessid. Tuen merkitys ammatti-
identiteetin kehitykseen on havaittu myds muissa tutkimuksissa, esimerkiksi VVuorenmaa ja
Réaisanen (1997, 250) ovat tutkimuksessaan todenneet |8hihoitgjien tarvitsevan paéttokokeiden

jatydeldman edustajien mukaan suuresti tukea ammatti-identiteettinséd muodostami sessa.

Haastatellut toivat esille 18hihoitgjakoulutuksen aikaisen opetushenkilokunnalta saadun tuen
merkityksen suurena ammatillisen osaamisen edistgjana ja sité kautta ammatillisen identiteetin
rakentajana. Opettajien kannustus ja ohjaus opinnoissa koettiin térkeéna tukevana tekijana
raskai na opiskel uhetkina.

La: Miten, oliko sulla n&a kaikki ohjaajat sellaisia etta tuntui ettéa ne on hyvia ohjaajia?
S: joo kyll&.

La: Miten sitten se opettaja taalla, mites han, vaikuttiko han sun mielesta siihen sun kas-
vuun ammatissa?

S: Kylla vaikutti, oikeestaan kaikki opettajat vaikutti. Tottakai meilla valilla oli... kun ol-
tiin kokeiden aikaan vaikka vasyneita, niin kylla han rohkas kahdenkeskisissa keskuste-
luissa ja tukee saatiin ja oli tavallaan kuin &iti meille.

La: No mik& sun mielessa siina opiskelussa parhaiten tuki sitd etta sa kasvoit 18hihoita-
janatai kehityit 1ahihoitajana?

Li: No ainakin nd& meidan vastuuopettajat, etta ne loi sellaista positiivista kuvaa. Etta
maa tietysti vedin joka paikassa sen ettéd mé oon niin i8kas, niin se oli aina ettel se mi-
taan.. .ettd tavallaan kannusti menemaan eteenpain. Just kun muistelee naita enssmmaisia
HOPS keskusteluja, niin e niisté paljon irti saanut, mutta sitten naa viimeset HOPS.it,
ne meni jo ihan erilailla.

sivat suoria kannustavia sanoja opiskelun tukemiseksi. Leena esimerkiksi koki aikuisopiskeli-
64



joiden tuen saamisen opettgjalta tarkedks seikaks |dhihoitgjuuden tukemisessa, mutta koki
aikuiselle opiskelijalle annettavan kannustuksen haasteel lisena.

La: No miten sun mielestd opiskelijoita pitais tukea siella koulutuksessa tai tyOpaikalla
etta kasvaisi 1ahihoitajana tai tulisi se tunne etta...?

Le: Varmaan semmonnen, kun meidankin ryhma oli tosi hiljainen ja arka ja ujoja opiske-
lijoita, itseluottamus nollissa, niin semmonen vaan etta opettaja kannustaa ja sanoo etta
s teet oikein ja huomoi hyvin ja ihan mité vaan et jatka noinkin sitten tyoel amassa...mut
e semmosia sanoja vaan vamaan tuu niin herkasti aikuiopiskelijalle sanottua.

Monet haastatellut kuvailivat nykyistéa opiskeluympdristoa liian itsendiseks ja kaipasivat
opettgjan lasndoloa ja opetustilanteiden ohjausta l&hihoitgjakoulutuksen aikana. Opiskelijat
kokivat itsendisen tyoskentelyn haastavana ja totesivat kaipaavansa enemman opettajan johdol -
la tapahtuvaa opiskelua. Sinikka esimerkiks totesi oppimisen olleen pitkdti itsenésta harjoit-

telua, jahan olisi kaivannut enemman opettajaj ohtoi sta opiskelua.

La: Mites sitten jos ajatellaan sitéd opetusta viela, jaiko siind jotakin semmoista mita s
olisit halunnut viel& enemman? Et johonkin olisi keskityttya viela enemman?

S: Joo. Ensinnakin taa ladkelaskenta, se jai aika vahalle et me keskenamme sité vaan
laskettiin. Sihen olis ainakin kaivannut vahan lisda opetusta ja aikaa ihan yhdessa opis-
keluun.

My®és Liisa olisi kaivannut itsendisen tyoskentelyn ja tiedon etsinnén sijasta enemman opettaja-
|ahtoi sté opetusta.

La: mitas sit siina opiskelussa, kaipasitko sa sitten liséa jotakin siihen opetukseen. Just
kun s& puhuit siita ettd mentiin aika paljon sitten...

Li: Joo etta olis just saanut mennd vahan hitaammalla tahdilla ja just ettd olis ollut
enempi Sitd teoriaa ja paikallista opetusta eiké etédopetusta, ettei joutuis itte niin hakeen.
Ett& ma olisin kaivannut enempi Sita.

La: Niin aivan, etta taalla olis joku ol lut opettamassa

Li: Joo, niin etta taalla olis kayty asioita lapitte yhdessa...se olis tuonut varmuutta
enempi.

Néyttéis siltd, ettd opettajalta saatu tuki ja opettajajohtoinen opiskelu ovat tarkeita aikuisopis-
kelijoille, joiden eddllisista opiskeluvuosista on vierdhtanyt jo pitemman aikaa. Oppimismene-
telmét saattavat pitkan opiskelutauon jalkeen olla kadoksissa ja oppimaan oppiminen vie aikaa.
Taloin opettgjan tuki ja kannustus ovat térkeité ja opettgjan johdolla tapahtuva opiskelu en-
siarvoisen térkedta itselle sopivien opiskelumenetelmien |6ytamisessi. Haastateltujen mielipi-
teistd heijastuukin toive aikuisopiskelijan nykyistd ohjaavammasta opiskeluympéristosta.
Toisaalta haastateltujen kokemuksista k&y ilmi myds, etta tuen tarve on suurimmillaan opiske-

65



lun alkuvaiheessa. Lahella valmistumista omat opiskelutaidot ovat jo kehittyneet, eika opetta-
jan tukea koeta enda niin véttamattomand. Esimerkiksi Kati totesi opiskelun alun olleen

hankala, mutta hel pottuneen gjan kanssa.

La: No millainen oppija sa olit? Oliko se helppoa vai tyolasta?

Ka: No aluksi oli hirveen tyolasta, aivan jarkyttavan tyolasta. Mutta kaikkeen oppii, op-
pimaankin oppii, et kylla se oli viela silloinkin kun [&hdettiin sinne erikoistumisjaksolle ja
opettajat rupesi puhumaan siita kehittadmistehtavasta niin se oli 8aak, el voinut kuvitella-
kaan etta sellasen saa vaannettyd, mutta se meni ihan hienosti. Sanotaanko néin etta alku
oli vaikeata, mutta sitten oppi oppimaan.

Opettgjilta ja ohjagjilta saadun tuen ja kannustuksen lisdksi 18hihoitgjaopiskelijat toivat esille
palautteen saamisen merkityksen ammatti-identiteetin rakentamisessa. Palautteen saaminen
koettiin tuen ja kannustamisen yhtend muotona, joka koettiin ammatillisen kehittymisen kan-
nalta vattamattomana. Hyvin tehdysta tyosta toivottiin palautetta, mutta toisaalta myds virhei-
den tekemiseen toivottiin puututtavan. Merkillepantavaa on, etté opiskeluaikaisen palautteen
saaminen liitettiin 18hinn& harjoittelujaksoja, e niinkdén formaalia luokkahuoneopiskelua
koskevaksi. Palautetta kaivattiin harjoitteluaikaisilta tytovereilta ja ohjagjilta, kun taas opetta-
jilta kaivattiin nimenomaan tukea ja kannustamista. Sinikka kertoo toivoneensa liséa positiivis-

ta palautetta hyvin suoritetun tyon paétteeksi:

La: Miten sun mielesta téalla koulussa pitdis enemman huomioida sita ammattiin kas-
vamista...miten sitd vois tukea sun mielesta, siihen [ahihoitajaksi kasvamista?

S: Jaa-a. En ma tiedd, mun mielestd silla on aika suuri vastuu silla tyopaikalla, et tuli-
han meillakin siind mielessd, ettéa kaikissa tydpaikoissa ei tullut sitd kiitettdvaa arvosa-
naa kun e voi antaa opiskelijalle...Kun ei tAmmonenkaan henkild joka on tehnyt sita tyo-
t& monta vuotaa niin ansaitse kiitettavaa, ettei kukaan tee niin hyvin. Niin opettajakin sita
yritti, ettd voi antaa kiitettavan, etta painvastoinhan se on vaan kannustavaa. Etta kylla
ma katson etta silla palautteella on aikamoinen...

La: niin ettd se edistad sita?

S: niin!

Mervi puolestaan kertoo harjoittel ujaksojen aikaisen palautteen olleen puutteellista, mika johti
tyosuorituksen heikompaan suorittamiseen. Puutteellisen tyOtehtavan suoriutumiseen olis
kaivattu heti liséa ohjeistusta, jotta vaaranlaiselta toimintatavalta olisi vatytty. Omaan ty6-

suoriutumiseenkaan kohdistuvaa palautetta el koettu negatiivisessa hengessa. Rakentava palau-

te koettiin tarkednd ammatillisen kasvun edistdjana.

La: Miten sitten, saitko sa siell& sun tyopaikalla palautetta siité sun toiminnasta siella?
Me: No oli mulla nyt pari tyGpaikkaa semmosta etta vasta sitten viimeisessa arvostelussa
sanottiin.. .ettd se e ollut kauheen kivaa, koska se ohjaajan ja néitten muittenkin olis pi-
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tanyt koko ajan antaa sita palautetta...enhan ma voi tietédd, méa luulen koko ajan tekevani
oikein jajos e kukaan sano.

La: tuliko sitten jotain sellaista etta sa olit tehnyt jotain samalla lailla pitemmén aikaa ja
seolikin virhedllista?

Me: Joo, tai e se nyt tavallaan virhedlistd mutta esimerkiks tammdGset kirjaamiset, etta
mitenka kirjataan, niin vasta sitten siina arviointipaivana sanottiin etta olis voinut tehda
niin ja ndin.

La: Miten sa naat, kuinka tarkedtéa on saada sitéa palautetta?

Me: Erittain tarkeata

La: Ja mieluusti koko ajan?

Me: kylla, on se sitten negatiivista tai positiivista. Virheet pitda korjata, ma oon sita
mielté.

La: Minkalaisissa tilanteissa opiskeluaikana susta eniten tuntui siltd, etté susta tulee hy-
va lahihoitaja?

Ka: Noo...siind kun sai hyvaa palautetta, seké asiakkailta etta sitten tyontekijoilta. Ja sit
justiin se, ettd oli valmis oppimaan, jos oli jotain negatiivista palautetta, niin otti sen sit-
ten rakentavasti, elka sillai ettd no voi voi voi.. vaan etta ajatteli etté seuraavalla kerralla
teen tan paremmin. Et kylla se oli se hyva palaute ja rakentava palaute kaiken puolin.

Harjoittelujaksojen aikana saatu hyva palaute koettiin ammatillista identiteettia vahvistavana
tekijand, jonka avulla omaa ammatillista itsevarmuutta oli helpompi |ahted tyostamaan. Positii-
vinen palaute loikin uskoa omaan osaamiseen ja pérjaamiseen tyopaikalla. Leena kertoo pa-

|autteen saamisesta:

La: No mikd sun mielesta sitten parhaiten tuki sita opiskelun aikana tai sitten siiné ihan
valmistumisen kynnyksella sité etté susta kehittyi 1ahihoitaja? Tai alkoi tuntua silta etta
nyt ma oon |ahihoitaja?

Le: No varmaan se kun ne tilas harjoittelupaikasta vanhoja tyontekijoita ja kysyi etta kai
sda tuut meille kun sa valmistut ja se rupes oleen sellaista kyselya koko ajan etta tuuko
sda..ja ma olin ihan niin kuin @mana etta ihanko tosi! Oonko mé ollut niin hyva, etté te
haluatte? Sité tuli sitten oikein semmoinen olo etta kyllahan méa tan osaan tan homman.

Haastateltujen kommenteista valittyy yleisesti myos positiivisen palautteen merkitys ammeatil-
lisen itseluottamuksen kasvattajana. Naiset toteavat hyvan palautteen rohkaissen heita luotta-
maan omaan ammattitaitoonsa ja lisanneen rohkeutta tyohon tarttumisessa. TyOsta saatava
palaute onkin tarkeda, silla sen avulla ldhihoitgjat rakentavat subjektiivista kasitystd omasta
ammattitaidostaan (Elovainio & Rintala 1997, 31).

Taman tutkimuksen mukaan opiskeluaikana saatu palaute vaikuttaa ammatillisen identiteetin
kehityksen kaynnistymiseen merkittavasti. Harjoittelujaksojen ohjagjilta ja opettgjilta saatava
palaute nayttaisi olevan ensiarvoisen tarkedta lahihoitganoviisille, joka palautteen saamin

avuin rakentaa ammatti-identiteettidgén hoitoalalle. Luokkamuotoisen opetuksen ohjagjalta
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toivottiin eritoten kannustamista opintojen suorittamiseen. Opettgjan tuki ja ohjaus nahtiin
tarkednd ammatillista identiteettid tukevanan tekijéng, johon toivottiin aikuisopiskelijoiden
kohdalla kiinnitettédvan enemman huomiota. Opiskelijat kokivat aikuisopiskelijan kannustami-
sen erityisesti opintojen alkuvaiheessa tarkednd, silla monilla opiskelijoilla edellisistéa opinnois-
ta oli vierdhtanyt jo pidemman aikaa ja omaan toimintaan kaivattiin vahvistusta opettgjata.
Virheiden korjaaminen koettiin myos yhtend palautteen muotona, joka koettiin ammatillisen
kasvun kannalta térkedna tekijand. Opastaminen toimimaan tyotehtavien edellyttamall& tavalla,
koettiin positiivisena asiana, elka sitd koetta palautteen saamisena negatiivisessa hengessa.
Tutkimuksessa ilmeni myds palautetta antavien tahojen erilainen suhtautuminen opiskelijan
ohjaamiseen ja pal autteen antamiseen. Osa opiskelijoista oli kokenut saaneensa hyvin palautet-
suhteen eriarvoiseen asemaan. Tyopaikkaohjagjien koulutukseen tulisikin tdman nojalla kiin-
nittdd nykyista enemman huomiota, silla palautteen saannin suhteen eriarvoisessa asemassa
olevat opiskelijat ovat myds ammatti-identiteetin kehityksen kaynnistymisen suhteen huo-
nommassa asemassa. Tyopaikkaohjagjiatulisi kannustaa sellaiseen rohkai sevaan kanssakaymi-
seen opiskelijoiden kanssa, jossa my6s virheiden lépikdymiselle |6ytyisi aikaa, mutta, jossa

kannustaminen ja hyvan suoriutumisen huomioiminen olisivat etusijalla.

8.3.2 Aikuisopiskelun nopea eteneminen

Opiskelujen nopea tahti ja opetettavien asioiden tiivis aikataulu nayttéisivét vaikuttavan héirit-
sevasti ammatillisen identiteetin kehitykseen ja l8hihoitajan ammatillisten asioiden siséistami-
seen. Monelle edellisesta opiskelusta oli kulunut jo pitka aika, eivéatka opiskelumenetel mét
olleet enda hallinnassa. Myos opiskeluissa tarvittava valineist, esimerkiksi tietotekniikka, oli
monelle idkkéammadlle opiskelijalle téysin vieraita. Opiskelujen eteneminen tuntuikin monista
turhan nopealta. Monet opiskelijoista kertoivat nopeatahtisen opiskelurytmin vaikuttaneen
esimerkiksi asioiden oppimiseen ja yleiseen jaksamiseen. Liisa kertoi opiskelutahdin olleen
hanelle lilan nopea, mika aiheutti késiteltyjen aiheiden unohtamisen nopeasti. Nopea etenemi-
nen vaikutti Liisan mielestd myds lahihoitgana kehittymiseen, ja siten ammatti-identiteetin
kehittymiseen negatiivisesti.

La: Miten iso se muutos oli siirtya l1ahihoitajaksi? Oliko se vaikea?

Li: Ei, se e ollut vaikea, mutta tapahtui nopeasti, koska koulutus oli sen verta tiivistahti-
nen jalyhyt...silla tavalla se tuntui itsesté silla tavalla, ettd kun rupesi miettimaan asioita
taaksepain...niin tuli sellainen olo, mita me ollaan milloinkin tehty, niin en ma muista
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niitd enaa...et paljon asiaa tuli lyhyessi ajassa ja tuntui ettd se havittaa sielta takaa jo-
tain asioita.

La: Miten sun mielesta opiskelijaa pitais siind opiskelun aikana tukea, etta se enemméan
tuntisi kehittyvansa lahihoitajana?

Li: Mitds méa tohon osaisin sanoa...Ma olisin ehka tarvinnut sen, etta oltaisiin menty
asioita vahan hitaammin. Sina tosiaan mentiin asioita niin paljon kerralla. Etta oli no-
pea tahti.

My0s Riitta koki 18hihoitajakoul utuksen jééneen tiiviin aikataulun vuoks hiukan pinnalliseksi.
Hén olisi toivonut enemman aikaa kdytannon harjoittelulle, joka olisi syventanyt hénen osaa-
mistaan enemman. Asioiden késittely nopeasti ja kiireisella vauhdilla sai aikaan tunteen, ettei

asioita kasitelty syvéllisesti vaan tieto ja pintapuoliseksi.

La: Olitko sa aktiivinen, halusitko s& oppia uutta?

Ri: Joo kyll&, ei kaikki tietenk&an ollut niin kiinnostavia asioita, mutta kylla mua se kiin-
nosti.

La: Ne tuntui kuitenkin térkeilta asioilta oppia?

Ri: Joo kyll&, tietenkin jotain olis voinut olla...aina voisi ajatella ettd voisi olla syvalli-
sempaa taa lahihoitajakoul utus, mutta téassa on nyt taa kayty ja téssa on niin paljon kaik-
kea tosi nopeesti.

La: Niin, minkalaista syvéllisempaa s olisit kaivannut?

Ri: Jotain tasta |adketieteellisesté puolesta, sesmmosta... ja Sitten tota nda pistamiset ja
naa, niita oli aika vahan kumminkin ja sitten nda potilaiden siirrot ja..kyllahan niité har-
joiteltiinkin, mutta sité kaytannon harjoittelua viela. Mutta se aika oli rajallinen.

Opiskelijoiden kommenteista heijastuu tyytyméttomyys koulutuksen sisdltoon, jonka syyna
nayttéisi olevan yksinomaan késiteltyjen aiheiden pinnallisuus. Monia asioita olisi haluttu
kasitella tarkemmin. Koulutuksen pinnalisuutta lukuun ottamatta |&hihoitajakoulutukseen
suhtauduttiin kuitenkin varsin myonteisesti. Sinikka nosti esille toivomuksen asioiden pitempi-

aikaisesta kasittelystd, jokaolis kasvattanut ammatillista itsevarmuutta.

La: Mites sitten jos ajatellaan sitéd opetusta viela, jaiko siind jotakin semmoista mita s
olisit halunnut viel& enemman? Et johonkin olisi keskityttya viela enemman?
S: Joo. Ensinnakin taa ladkelaskenta, se jai aika vahalle et me keskenamme sita vaan
laskettiin. Ja sitten toinen oli esimerkiks td&a vanhusten sairaudet ja sitten varmaan va-
hén enemman tammosia kela-asioita, ettéd mita erilaisia mahdollisuuksia on hakee vaikka
jotain tukee tai tammosia. Tietty tuleehan ne tuolla tydelamassa mutta kuitenkin jotain
osviittaa olis ollut hyva saada niin olis sitten tyoel amassa sita var muutta.
Opiskelijat toivat tutkimuksessa esille opintojen nopean etenemisen ja aiheiden pintapuolisen
kasittelyn alheuttaneen epdvarmuutta oman osaamisen suhteen. Epdvarmuus oman ammatilli-
sen osaamisen suhteen vaikuttaa ammatilliseen kehittymiseen ja sita kautta ammatti-
identiteettiin hidastavasti. Taman tutkimuksen perusteella nayttéisikin siltd, etta ammatilliseen

kasvamiseen tarvitaan aikaa ja mahdollisuutta itsea kiinnostavien aiheiden tarkkaan |&pikaymi-
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vaadittu pitkélti omatoimista opiskelua. Tdman tutkimuksen tulosta puoltaa myos Réisasen ja
Vuorenmaan (1997, 253) tutkimuksestaan saadut tulokset. Heidéan mukaansa tytelaman edusta-
jat korostavat opiskelijoiden tavoin syventdvan osaamisen merkitystd ja sen edellyttamaa
teoreettista ja kaytdnnon osaamista. Lahihoitajakoulutuksen haasteena nayttéisikin olevan se,
miten |&hihoitajakoul utuksessa onnistutaan saavuttamaan samanaikaisesti seka lagja osaaminen
etta nykyista parempi syventéva osaaminen.

Aikuisopiskelussa oikean linjan [6ytaminen on haastavaa. Tassa tutkimuksessa mukana olleet
opiskelijat kokivat tarvitsevansa pitkdlti opettajgjohtoista opetusta, mutta kaipasivat myds
asioiden syvdllista lapikayntia Aikuisopiskelussa ndiden kahden yhdistaminen on hankalaa
silla opettgjgjohtoisen tydskentelyn lisdksi aikuisia halutaan kannustaa omien oivallusten
|6ytamiseen seké rohkaista itsendiseen gjatteluun ja tydskentelyyn. Aika on usein opettgjgjoh-
toisen asioiden syventamisen esteend. Nayttais kuitenkin siltd, ettd ilman asioiden rauhalista
kasittelya ja opettggohtoista asioiden syventamistd, opiskelijoiden epavarmuus osaamisensa

suhteen kasvaa ja ammatillisen identiteetin kehittyminen viivastyy.

8.3.3 Oppimiskokemuk set

Omasta osaamisesta saadut kokemukset ndyttaisivét tdman tutkimuksen mukaan vaikuttaneen
opiskelijoiden ammatilliseen kasvuun ja sitd kautta ammatti-identiteetin kehityksen kaynnis-
tymiseen. Suurimmaksi osaksi nama oppimiskokemukset ovat tapahtuneet muodollisen koulu-
tuksen ulkopuolelle, silla monella oppimiskokemukset ovat liittyneet harjoittelujaksojen tilan-
teisiin. Myos Merriam ja Clark (1993, 133-135) ovat oppimisen ja eldmankokemuksen vélista
yhteytta tutkiessaan havainneet suurimman osan merkittavistéa oppimiskokemuksista olevan
perdisin informaal eista oppimistilanteista, ei suinkaan koulutuksen piirista. Ollakseen yksildlle
merkittava, tulee oppimiskokemukseen liittya joko henkilokohtaista tunnepohjaista vaikutta-
vuuttatai kokemuksen tulee olla henkil 6lle subjektiivisesti merkittdva. Subjektiivisesti térked-
la kokemuksdlla tarkoitetaan sitd, ettéd kokemuksella on jokin henkilén itsensa antama merki-
tys, joka tulee ndkyviin hanen elamassdan. Henkilokohtaisella vaikuttavuudella Merriam ja
Clark viittaavat kokemukseen, joka joko lagjentaa erilaisia taitoja ja toimintakykya tai muuttaa
persoondlisuutta. Kati tuo esille oppimiskokemuksen, joka on lagjentanut hénen taitojaan

|ahihoitajana.
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La: Mika susta siina opiskelussa sitten oli mukavinta?

Ka: No sitten kun oppi, kun oli monta vuotta siitd kun oli koulua kdynyt ja tietokonetta
opii kayttdmaan, niin kylla se mun mielesta oli se, etta siind sai kayttaa sita omaa luo-
vuuttansa, oli niita etatehtavia paljon. Ja vaikka ne joskus tuotti aivan hirveesti tuskaa
niin se oli musta kaikista parasta se, etté kun si sait tehtya sen tehtévan ja sait palautet-
tua sen ja sait siita viela palautteen, niin siind huomasi sitten etta hitto musta onkin jo-
honkin, méhan opin! Taa el ookkaaan ihan turhaa, ettd mé opiskelen ja teen naita juttu-
ja

Opiskelijoiden kuvaamiin oppimiskokemuksiin liittyy tiiviisti my6s onnistumisen elementti.
Monet opiskelijat kuvaavat oppimiskokemukseksi jonkin tilanteen, jonka he ovat selvittéaneet
menestyksekkéasti ja kokeneet sitd kautta oppineensa jotain tilanteesta. Oppimiskokemus

kuvataan siis onnistumiskokemuksen seuraukseksi. Sinikka kuvaa omaa onnistumistaan ja sita

kautta saavuttamaansa oppimista seuraavasti:

La: Mites sitten minkalaisissa tilanteissa sé& oot tuntuenut etté susta tulee hyva lahihoita-
ja, minkalaisia ne tilanteet on ollu, missi sa oot mielestasi oppinut jotain tarkeata?

S: No, kylla ne semmoset, varsinkin se viimeinen jakso tuolla vanhainkodissa kun piti
niité toimintatuokioita niille dementoituneille vanhuksille, niin kun sen huomas, etta heil-
|& kuitenkin on jotaikin semmosta...he ymmértaa, kun osaa oikealla tavalla tehda sen mi-
ta tarkoittaa. ja gtten se ettd aina enemman ja enemman nad asukkaat otti osaa naihin
toimintatuokioihin, ettd kylla se oli tavallaan semmoinen ponnahdus itsellekin ettd on
saavuttanut jotakin.

Mervi viittaa hiukan samankaltaiseen tilanteeseen, joka on ollut hanelle henkil6kohtaisesti

vaikuttava:

La: Miten sitten opiskeluaikana, niin milloin susta tuntui siltd, etta susta tulee hyva lahi-
hoitaja, ettd sa olet oppinut jotain mill& saavutat sen?

Me: Ehka sellaisissa tilanteissa, kun tuli itselle sellainen olo, ettd on saanut toista ihmis-
ta autettua. Oli se sitten mik& tahansa tilanne...yhden kohdan mé muistan sillei, etté olin
tuolla vanhainkodilla sy6ttelem@an rupeamassa ja yksi vanhus oli sitten vahan huonossa
asennossa ja mé otin sellaisen halausotteen ja sanoin etta siirretdanpa sua vahan toiseen
kohtaan, niin han oli sillai ettd kukaan el 00 mua vahaan aikaan halannut, ihanaa! Etta
sellainen molemminpuolinen hyva olo tuli siita.

Antikainen (1996, 251-254) on kasitellyt tutkimuksessaan valtauttamista, johon han liittéa
tiukasti elamédnkokemukset, jotka saattavat vahvistaa yksilon maailmankuvaa tai kulttuurista
ymmarrysta ja heidan mielipiteittensa painoarvon kasvua. Tata vaikutusta Antikainen kutsuu
valtauttamiseksi. Marja-Liisa Vesterisen (2002, 152) kasitteli vaitoskirjasssan ammatillista
harjoittelua, ja huomasi monien opiskelijoiden kuvaavan valtauttamista oppimispéivakirjassaan
kokemansa tasa-arvoisuuden kautta. Opiskelijat kokivat saaneensa osallistua tasavertaisena ja

joissain asioissa asiantuntijanakin tydyhteison palavereihin ja pohdintoihin, mikd on suoraan

71



johdettavissa opiskelijoiden valtauttamiseen. My0s téssa tutkimuksessa tuli esille valtauttami-
sen teema. Liisa kertoo padasseensa harjoittelujaksolla osallistumaan |dhihoitajan tyohon itse-
naisestikin, ilman jatkuvaa seurantaa, minka han koki luottamuksen osoituksena. Td&ma on
lisdnnyt my6s uskoa omaan ammattilaisuuteen ja tukee sité kautta ammatillista kehittymista ja
identiteetin vahvistumista.

La: Entas siella tyopaikalla, oliko siella joku miké olis saanut tuntemaan, etté nyt ma oon
kehittynyt tai kasvanut |ahihoitajana?

Li: No ehkd, ettd se ainakin...tuo missa makin olin tuolla vanhuspuolella, niin mulla ai-
nakin ohjaajat ja mulla oli aina eri jaksoissa eri ohjaajat ja niissa pystyi aina sitten na-
keen mité ne teki ja oppiin sitad. Ja ne kumminkin sillaiten...ne niin kuin luotti minuun
sillai ettd ma sain itsekin tehda, eika ollut koko ajan kyttadméssa etta mitéd ma teen. Etta
ma sain sielld kylla ihan tehda.

Myo0s itselle vaikeat ja epamiellyttavét tilanteet voivat johtaa oppimiskokemuksiin. Leena koki
vaikealla harjoittel ujaksolla merkittavan oppimiskokemuksen, joka vahvisti hdnen ammatillista
identiteettiddn. Leenan kokemus on esimerkki siitd, etta vaikeatkin tilanteet voivat tuottaa
merkittavia oppimiskokemuksia ja johtaa ammatillisen identiteetin kehittymiseen. Hanka asta
tilanteesta selviytyminen kasvattaa uskoa omiin taitoihin ja rakentaa siten ammatillista kehit-
tymisté ja ammatti-identiteettid. Vaikeat tilanteet saattavat myos paljastaa itselle merkitykselli-
sia tyotehtavia jajohdattavat ammatillista suuntautumista yksilon huomatessa omat vahvuuten-

sajakiinnostuksenkohteensa.

La: Oliko jossain vaiheessa sitten jotain semmoista et sulla olis muuttunut se mielenkiinto
tai tavoitteet siina opiskelun aikana tata lahihoitajan ty6ta kohtaan?

Le: Kylla ne pysyi samana, mutta kylla mé itseani sitten kritisoinkin varsinkin kotijakso-
jen jalkeen kun se meni vahan huonosti...Mutta oikeestaan sitten tossa loppuvaiheessa
kun olin yhden kivikkoisen harjoittelujaksonkin raahautunut, niin sitten oli entista enem-
man itsel uottamusta

La: Et tavallaan vaikka on ollut vaikeetakin...?

Le: joo, silti ne vahvistui ne sellaiset omat tunteet, et se el vaan ollut mun paikkani, et on
varmasti sellaisiakin paikkoja missd ma saan olla itseni.

La: Antoi luvan olla itsensa?

Le: Joo, ja toisaalta vahvistui vaan ne hyvét asiat koko ajan, et tiedan, mitka mulle on
tarkeita.

Taman tutkimuksen mukaan oppimiskokemukset ovat liittyneet tiukasti onnistumiskokemuk-
siin, joiden kautta omaa ammatillista identiteettia on pystytty rakentamaan positiivisessa val os-
sa. Henkilokohtaiset onnistumiset ja tunne ammatillisesta menestymisesté opintojen aikana
ovat kasvattaneet itseluottamusta ja tuoneet esille konkreettisesti opinnoista saatavan hyodyn,

joiden seurauksena oma ammattilaisuus on kehittynyt ja sitd on haluttu kehittéd. Ammatti-

identiteetti onkin siis saanut hyvan kasvual ustan opiskelijoiden kehittédessa osaamistaan positii-
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visessa valossa. Kuitenkin myds vaikeuksista on pystytty rakentamaan oppimiskokemuksia,
kuten Leenan esimerkki hyvin osoittaa. Epamiellyttavét harjoittelu- tai opiskelutilanne saattaa
tuntua silla hetkdla kiusalliselta ja atheuttaa mielipahaa, mutta myéhemmin kokemuksesta
saattaa olla hyotya esimerkiksi ammatillista suuntautumista pohdittaessa. Vaikeasta tilanteesta
selviytyminen ndyttéisi myos kasvattavan itsel uottamusta, kun opiskelija huomaa selviytyneen-
sa tilanteesta. Se kaantaa tilanteen positiiviseksi oppimiskokemukseksi, miké edistdd ammatil-
lisen identiteetin kehittymista. Kokemus el kuitenkaan muutu merkittévaks oppimiskokemuk-
seks ilman, etta yksilé havaitsee kokemuksen tietoisesti ja reflektoi sitd. Opiskelijan tuleekin
syntyisi merkityksellisd. (Merriam & Clark 1993, 133-137.) Reflektio onkin tdman tutkimuk-
sen mukaan yksi ammatti-identiteetin kehitysta edistava tekija, tarkastellaan sita [ahemmin

seuraavaksi.

8.3.4 Reflektio

Boud, Keogh jaWalker (1985, 19-21) méérittelevét reflektiivisyyden yleistermiksi toiminnoil-
le, joiden avulla yksilot késittelevat kokemuksiaan ja joiden tarkoitus on johtaa kokemusten
syvempadan ymmartamiseen. Reflektiivisyys on kasitteend siind maarin integroitunut oppimis-
prosessiin, etta tavallaan kaikki agjatusprosessit voidaan lukea reflektioon (1985, 19-21). Uudet
oppimiskokemukset tai virikkeet eivdt kuitenkaan automaattisesti johda muutoksiin itsed
koskevissa kasityksissd, vaan se vaatii kokemuksien ja niiden merkitysten 18pikayntia. Proses-
soinnin €i reflektoinnin tuloksena identiteetissa voi alkaa tapahtua muutoksia. (Niemi 2001,
23-24.) Suojanen (1992, 26-32) toteaa reflektiiviseen prosessiin kuluvan kolme p&delementtia,
jotka ovat kokemusten mieleenpalauttaminen, tunteiden huomioonottaminen ja kokemusten
uudelleenarviointi. Niiden tuotoksena voi olla uusi nakokulma kokemukseen, muuttunut kayt-

téaytyminen tai valmius tiedon soveltamiseen ja kykyyn toimia.

K okemusten mieleenpalauttamiseen kuuluu tarkeampien tapahtumien kokoaminen, kokemus-
ten kertaaminen mielessa tai kertominen muille. Vesterinen on tutkimuksessaan kasitellyt
oppilaiden reflektoinita ja huomannut heidan palauttavan kokemuksia mieleensd esimerkiks
oppimispéivakirjan tai yhdessa kaytyjen keskustelujen avulla. (Vesterinen 2002, 147.) Tass&
Kin tutkimuksessa yhteisten keskustelujen merkitys reflektoinnin ldhteené oli suosittua. Opetta-
jan johdolla kaydyt keskustelut koettiin tarkeind, mutta erityisesti luokkatovereiden kanssa
kaytyja keskusteluja moni opiskelija kuvaili itselle tarkeiksi. Sinikka kertoo luokassa kaytyjen
keskustelujen akaneen spontaanisti harjoittel ujaksojen jalkeen:
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La: Miten esimerkiks néitten tydssaoppimisaksojen jalkeen niin oliko sulla niitten jal-
keen ikina semmosta oloa etté sun tarvisi purkaa niita asioita jollekin vai oliko se sem-
monen etta si tavallaan tulit niitten ajatusten kanssa itse toimeen?

S: Joo @ mun tarvinnut sillai purkaa. Ja sitten meilld oli sitten yleensa se, ettd kun me
tultiin sielté harjoittelujaksolta tanne luokaan niin kyll& me siind jo sitten purettiin sita
jo. Sis koko sakki yhdessa.

My6s Mervi kertoo luokassa kdydyista yhteisista keskusteluista, jotka han koki ammatillisen
kehittymisen kannalta trkeiksi. Keskusteluissa jaettiin harjoittel ujaksoilta saatuja kokemuksia,
joiden yhdessa jakaminen valitti myos toisen ihmisen kokemuksen kautta tarkeétd ammatillista
tietoa muille oppilaille. Toisten kokemuksia kuuntelemalla opittiin myds toimimaan ammatilli-
sesti uudellatavalla

La: Oliko jotain juttuja johon olisit kaivannut enemméan tukea, ettd olisi vaikka puhuttu
enemman siitd ammattiin kasvamisesta tai jotain muita kdytannon asioita?

Me: Me puhuttiin niin paljon...et jos e opettajan johdolla, niin sitten luokassa kes-
kenamme. Etta kaytiin kuitenkin paljon asioita lavitse ja siina kylla varmaan oli sekin, et-
ta se luokkayhteiso oli sen verran avoin, etta kaikki puhui kuitenkin ja tuntui sitten toisten
tekemisistd, mitd puhuttiin, niin niistéa oppi ja osas sitten toimiakin.

Vesterinen (2002, 146-147) on omassa tutkimuksessaan huomannut vain muutaman haastatel -
lun opiskelijan pystyneen reflektoimaan reaaliaikaisesti. Oppimisen akuvaiheessa kaikki
huomio saattaa kohdistua itse tehtdvaan, eika kognitiivinen kapasiteetti viela riitd oman suori-
tuksen tietoi seen tarkasteluun. V esterinen toteaa opiskelijan saamalla kannustuksella ja mutkat-
tomalla vuorovaikutussuhteella ohjagjan kanssa olevan positiivinen vaikutus reaaliaikaisen
reflektoinnin toteutumiseen ja sité seuraavaan toiminnallisiin muutoksiin. Tassa tutkimuksessa
ilmeni myds reaaliaikaisen reflektio vaikeus. Leena kertoo reaaliaikaisen reflektion olleen
mahdotonta harjoittelujakson aikana, jolloin huomio on kiinnittynyt uuden oppimiseen ja sen
harjoitteluun. Han toteaa reflektion tulleen gankohtaiseks vasta harjoittelujakson jalkeen,

jakaessa kokemuksia muiden opiskelijoiden kanssa.

La: No minkélaisissa tilanteissa susta siella tydpaikoilla tai opiskelun aikana tuntui silta
etta susta tulee hyva lahihoitaja?

Le: En ma sita siella tyopaikalla ikind miettinyt, etta sité kelas vasta sitten sen jalkeen
kun sieltd oli jaanyt pois. Ettel sita voinut siina...siina vaan teki téita ja oli niin kuin oi-
keasti opiskelijan roolissa ja katteli ja kuunteli ja sit niité rupesi t&ssd luokassa palaut-
taan mieleen ja keskusteli muitten kanssa. St sitd rupesi ndkemaan sita kokonaisuutta et-
t& sovinko maa sinne ja teinkd maa oikein ja...
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Marsick ja Watkins (1990, 8) pitavét tarkeana sit, etté opiskelija ymmartéa oppivansa. Har-
joittelujakso tai uuden oppimien voi tuntua ty6l8altd, ellei oppimistavoitteita ja tuloksia palau-
teta opiskelijan mieleen jatkuvasti oppimispaivakirjan ja -tehtévien tekemisen yhteydessa.
Tynjdéan ja Laurisen (1999, 203-233) mukaan asiantuntijuutta voidaan edistéa kirjoitustehta-
villa. Kirjoittaessaan kokemuksistaan opiskelija joutuu itse muotoilemaan tietoa ja arvioimaan
sitakriittisesti, koska tehtavia el ole mahdollista kirjoittaa pelkén kirjoista saadun tiedon perus-
teella. Tehtavien ja oppimispadivakirjan tehtdvana on johtaa opiskelija tiedostamaan omia
kasityksiaan ja arvioimaan niiden muuttumista. Oppimiskokemusten kasittely johdattaa opiske-
lijan reflektoimaan omia kokemuksiaan ja pohtimaan teoreettisen tiedon soveltamista kaytan-
toon. (Vesterinen 2002, 149).

Sinikka kertoo oppimispéivakirjalaittaneen pohtimaan omaa toimintaa ja sen kehittamista. Han

koki oppimispéivakirjan auttaneen kehittymaan ammatillisesti juuri pohdinnan ansiosta.

La: Slloin opiskeluaikana, pohditko s& mitenkédn sitd sun toiminta lahihoitajan, esim.
siina tilanteessa kun sé teit jotain tai sitten jalkikéateen?

S: No meilldhan oli semmsta paivakirjaa mita me pidettiin niin siindhan me pohdittiin si-
t& omaa toimintaa ett jos olis voinut tehda jonkun tosin. ettd sielld tuli sitd pohdintaa ja
Siten opettaja luki ne.

La: Oliko se sun mielesta itselle hyodyllista?

S: Oli

La: Mika siina oli sitd hyvaa?

S: Justiin se ettd siind joutui pohtiin ettd miksi mé tein ndin, miksen tehnyt toisella taval-
la.

La: Vaikuttiko se jotenkin sun mielesta siihen sun osaamiseen?

S: Kylla se vaikutti, kun oli tarvinnut pohtia sitd omaa tekemista. Pysty ottaan opiksi
seuraavalla kerralla.

Liisa kertoo kirjoittaneensa tunnilla tehdyt muistiinpanot illalla tietokoneella puhtaaks ja
muokkasi ndin oppimispadivékirjan ideaa oman oppimisensa tukemiseksi. Uudelleen tunnilla
kasiteltyja aiheita kirjoittaessaan hén pystyi prosessoimaan késiteltya tietoa uudelleen, jolloin
asiat jaivét mieleen paremmin. Han kertoo myds sel ventéaneensd samalla asioita itselleen, mikéa

on osoitus refleksiivisesta toiminnasta.

La: Millanen oppija s& olit, opitko sa helposti, tai olitko sa kauhean aktiivinen?

Li: No en ma.. kylla mé& aika paljon sain t6ita tehdd, etta jouduin just hakeen. Enka ma
sillai ihan kauheesti...ei meilld sillai kauheesti kysytty, ettd meilla vaan mentiin asioita
lapitte ja kalvoilta. Etta sillai oli, ettd ma jouduin paljon tekeen. Etta kirjotin kaikki no-
peeta siella tunnilla ja kirjotin kaikki konedlla illalla itelleni, sillai selvennin ne itteleeni.
Sehan tietysti tuotti mulle tavallaan kaksinkertaisen tyon. Etta jos mé olisin heti pystynyt
kirjoittamaan sellaisella kasialalla ettd mé olisin saanut siita kunnolla selvaa..

La: Aivan, mutta toisaalta se varmaan kylla selvensi?
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Li: Se selkeytti hirveesti, etta kun sa kirjoitit toista kertaa, niin sulla jaikin jo tonne paa-
koppaan jotain, ei ihan...

Reflektiivinen toiminta ja ammatti-identiteetin kehittaminen reflektiivisen toiminnan kautta
vaativat omien tunteiden huomioimista. Vesterinen (2002, 148) toteaa tunteiden huomioonot-
tamiseen liittyvén kaksi ndkokulmaa, jotka ovat positiivisten tunteiden hyodyntaminen ja
oppimista ehkaisevien tunteiden poistaminen. Hyvien tunteiden ja kokemusten kokoaminen
heréttéd oppimista kohtaan positiivista suhtautumista, kun taas negatiivisten tunteiden pois-
tuntemuksia ja kédntéa myos epdonnistumiset haasteiksi ja mahdollisuuksiksi oppia ja ymmar-
téd asiat jatkossa paremmin. Opettajan, ohjagjan ja opiskelutovereiden kanssa kdydyt keskuste-
lut ovat téhan hyvia apukeinoja. Leenan jo aikaisemminkin esitetty kokemus vaikeasta harjoit-

telujaksosta on hyva esimerkki myds tunteiden huomioonottamisesta.

La: Oliko jossain vaiheessa sitten jotain semmoista et sulla olis muuttunut se mielenkiinto
tai tavoitteet siina opiskelun aikana tata lahihoitajan ty6ta kohtaan?

Le: Kylla ne pysyi samana, mutta kylla mé itseani sitten kritisoinkin varsinkin kotijakso-
jen jalkeen kun se meni véhan huonosti...Mutta oikeestaan sitten tossa loppuvaiheessa
kun olin yhden kivikkoisen harjoittelujaksonkin raahautunut, niin sitten oli entista enem-
man itsel uottamusta

La: Et tavallaan vaikka on ollut vaikeetakin...?

Le: Joo, silti ne vahvistui ne sellaiset omat tunteet, et se ei vaan ollut mun paikkani, et on
varmasti sellaisiakin paikkoja missd ma saan olla itseni.

La: Antoi luvan olla itsensa?

Le: Joo, ja toisaalta vahvistui vaan ne hyvét asiat koko ajan, et tiedan, mitka mulle on
tarkeita.

Omien tunteiden kasittely vaikean tilanteen kohdalla helpotti Leenan suhtautumista ty6taan
kohtaan ja toi esille uusia ndkdkulmia. Joissakin tilanteissa vaaditaan my0s tilanteen hahmot-
tamista uudelleen ja tarkastelua uuden kertyneen tiedon ja kokemuksen valossa. Reflektointi-
prosessin kolmas vaihe onkin kokemusten uudelleenarviointi. Todellisuudessa reflektiivisen
prosessin eementit elvét esiinny toisistaan erillising, vaan vaiheet saattavat olla syklisia. Ko-
kemusten uudelleenarviointi on térkeéta reflektion onnistumisen kannalta ja sen tarkoituksena
on uuden tiedon liittdminen oppijan tietorakenteeseen. Ohjagjien merkitys on ensiarvoisen
térked kokemusten uudelleenarvioinnissa, silla heidan teht&vanansa on varmistaa reflektoinnin
loppuunsaattaminen niin, ettéa opiskelijalla on mahdollisuus synnyttéa uusi nakokulma koke-
mukseen, muuttaa kéytostansa sen pohjalta ja toimia uuden tiedon perusteella. (Vesterinen
2002, 148.) Leena kertoo harjoitteluaikai sesta kokemuksestaan, jossa hdn ohjagjan avustaman

76



reflektoinnin tuloksena onnistui kokemustensa uudelleenarvioinnissa ja toimintatapojensa

Mmuuttami sessa:

La: Mites sitten huomaatko sa jotain eroja tai samankaltaisuuksia siihen miten sad oot
enne tata koulutusta tyoskennellyt, kuitenkin véhan samanlaisia hommia tehnyt. Onko se
tyyli muuttunut jotenkin sun mielesta?

Le: Sison. Ennen ma olin ihan hirvee hasldamaan ja tein toisten puolesta ja sanoin etta
s4 voit istua niin ma teen, niin tallanen multa on loppunut et ma oon itteeni
ihan...sellaista kuntoutusta, etté teepad nyt ihan itsekin. Ja sit et ma en tee, mika vahan
kuuluukin siihen tydhon, kun ennen oli niin kova haslaan ja tekeen toisten puolesta. Et se
on niin kuin sellainen mika multa on jaanyt ja mennyt ihan paalaelleen.

La: Mink& takia, olik seihan tietoista?

Le: Ei vaan yhdessa harjoittelupaikassa mulle yksi ohjaaja sanoi, ettd ma teen kaiken
asukkaiden puolesta: ma silitin ja viikkasin ja se sit sano etté nyt istut ja nyt katselet. Ja
Sit ma siind istuin ja katselin ja kun yritin nousta niin se istutti mut uudelleen. Ja ma sa-
noinkin ettd onko t&a nyt ihan oikeesti téllaista taa lahihoitajan tyo ja se oli etta kyll&, et-
ta sind neuvot etké mee vaan tekeen. Se oli sellainen mika mulla jai mieleen. Ihan oikees-
ti se on tata!

Reflektoinnin tuloksena syntyvét toimintatapojen uudelleen arvioinnit ja mahdolliset toiminta-
tapojen muutokset ovat ammatillisen kehittymisen kannalta tarkeitd. Osaamisen kehittyessa
my6s ammatillisella identiteetill& on mahdollisuus kehittymiseen. Reflektio kasitteend el ol lut
haastateltaville tuttu, vaan reflektiota k&ytiin haastateltujen kanssa lavitse koulutuksen aikaisis-
ta tuntemuksista keskustelemalla ja keskittymalla siihen, minkélaiset tilanteet ja toimintatavat
he ovat kokeneet tarkeiksi oman toiminnan arvioinnissa ja sen muutoksissa. Tassa tutkimuk-
sessa opiskelijat kokivat parhaaks reflektion vélineeks asioiden I8pikaymisen ja pohdiskelun
yhdessa muiden opiskelijoiden kanssa. My6s opettgjan ja harjoitteluohjagan tuki keskusteluis-
sa seké oppimispaivakirja toimivat tuloksekkaasti reflektion valineind. Reaaliaikaiseen reflek-
tioon e kukaan tdhan tutkimukseen osallistuneista vielé opiskeluaikanaan kertonut ylténeenss,
vaan reflektointikokemukset keskittyivat asioiden jalkikdteiseen pohdintaan. Reflektointi
koettiin tassa tutkimuksessa tarkedksi, silla sen avulla omaa toimintaa pystyttiin kehittémaén
ammattimai sempaan suuntaan ja sen avulla koettiin opitun ammatillisesti uusia toimintatapoja.
Niemi toteaa, etté kokemusten prosessoinnin eli reflektoinnin tuloksena identiteetissa voi alkaa
tapahtua muutoksia. (Niemi 2001, 23-24.) Tassa tutkimuksessa reflektio ilmeni erityisesti
muutoksen valineend, javaikutti siten ammatillisen identiteetin kehittymiseen opiskeluaikana.
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8.3.5 Harjoittelu

Lahihoitgjan opintoihin kuluvat harjoittelujaksot koettiin erittéin téarkeina ammatillisen identi-
teetin kehityksen tukijoina. Opiskelijat toivat selkeasti esiin harjoittelun tarkeimpand ammatil-
lista kehittymista edistavana ja opiskelumotivaatiota kasvattavana tekijand. Harjoittelu koettiin
myos tarkedks ammatillisten kontaktien syntymisen kannalta. My®ds muiden tutkimusten
mukaan opiskeluaika on tarked ammatti-identiteetin kehittymisen vaihe, erityisesti juuri opis-
keluaikaisten sosiaalisten yhteisdjen ja verkostojen takia, joita anmatillisen harjoittelun tyo-
paikat tarjoavat. Opiskeluaikaista ammeatti-identiteetin kehittymista voidaankin pitdd sosiadis-
tumisen prosessina. (Antikainen 2001, 84.) Harjoittelujaksot ovat opiskelijoiden keskuudessa

suosittu oppimisympéristd, joka usein kuvataan silmid avartavaksi kokemukseksi:

La: miten, muuttuiko sulla jossain vaiheessa opiskelua se mielenkiinto sita Ih:n tyota koh-

taan, joko negatiivisessti tai positiivisesti?

S: e ainakaan negatiivisesti, oikeestaan vaan halu padsté sinne tytelamaan kasvoi vaan

entisestaan.

La: joo, mika siina teki sen, etta lisas sitéd innostusta”?

S: en ma tieda, ne oli varmaan naa harjoittelujaksot mitka sitten avarsi sita nékemysta

ja tapas sitten niin paljon erilaisia ihmisia, seka ndita asiakkaita etta ndita ihmisia jotka

ohjas siella tydssa.
Lahihoitgjien ammatti-identiteetin kehittymista harjoittelupaikoissa opintojen aikana vahvisti
erityisesti tekemdla oppiminen ja aitoihin tyétilanteisiin tutustuminen, joissa opiskelijalla oli
mahdollisuus oppia uusia asioita osallistumalla tydtoimintaan. Vesterisen tutkimuksen mukaan
opiskelijoille syntyy harjoittelujaksoilla teoreettisen, formaain oppimisen liséksi myds tyoel &
man kaytantoihin liittyvaa kokemusta ja osaamista, joka saa ammatillisen asiantuntemuksen
kehittymaan pidemmaélle kuin se olisi kehittynyt pelkan kouluoppimisen tuloksena (Vesterinen
2002, 190-191). My0s tassa tutkimuksessa nousi esille teoreettisen ja k&ytdnndssa opitun
tiedon yhdistéamisen téarkeys harjoittelun kautta. Opiskelijat korostivat erityisesti kaytanndssa
opittujen tietojen ja taitojen tarkeyttd, vaheksymatta kuitenkaan formaalia kirjatietoa. Harjoitte-
lujaksojen véalissa olleet opiskelujaksot oppilaitoksessa koettiin hyodyllising, silla harjoittelu-
paikoissa oli mahdollista testata teorigjaksoilla opittuja tietoja kdytannon tydssa. Harjoittel u-
jaksojen vdlissa olevat tauot toivat esille myés ammatillisen osaamisen kasvamisen ja sita

kautta ammatillisen identiteetin kehityksen.
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Kati kuvailee harjoittel ujaksojen ja koulujaksojen merkitystéd ammatillisen kasvun tukijana:

La: Slloin opiskelun aikan, niin mika sun mielesta parhaiten tuki sita, etté alkoi kehittya
lahihoitajaksi? Oliko se vaikka ne tydssdoppimisjaksot vai jokin ilmapiiri opiskelussa...?
Mika sai sut tunteen sillai ettd sa kasvat 18hihoitajaksi?

Ka: Kylla se oli ne tydssaoppimigiaksot silla lailla, ettéd aina kun oli se jakso, ja sit meilla
saattoi siina valilla olla joku koulutusgjakso taalla koululla ja sitten mentiin sinne samaan
tyodssaoppimispaikkan takaisin. Ja sit kun palasi sinne, kun s olit jo ollu siella ja vahan
oppinut jotain, niin sit kun s& palasit, niin siind huomasi sen etta hitto, kylla taa tasta
menee. Tuli semmonen hyva ja varma olo. Et kylla ne oli ne tydssaoppimisen jaksot ja
kyllahan se oli se, ettd kun sielld oppi kaytanto ja koulussa sai sité teoriaa, et ne oli ta-
vallaan toisiin tukeutumista.

Raij on tutkimuksessaan havainnut harjoittelupaikan ilmapiirin olevan térkea erityisesti herkille
opiskelijoille. Anayyttissmmat opiskelijat nayttavét pystyvan kasittelemaan negatiivisia ko-
kemuksia ja jattdmadn ne taka-alalle, kun taas herkemmét opiskelijat karsivat niistéd. Raji onkin
tutkimuksessaan nostanut esille harjoitteluohjagjien tarkeyden. Harjoittelupaikan ohjagjien
tulisi olla selvilla opiskelijoiden tilanteesta ja tukea erityisesti ohjuksesta riippuvaisempia
opiskelijoita harjoittelun alkuvaiheessa. (Raij 2000, 131-132, 140-141.) Ammatilliset harjoit-
telut eivat vattamétta olekaan kaikille pelkéstéan helppoja ja mukavia kokemuksia. Téhan
tutkimukseen osallistuneista henkilisté Riitalla oli vaikeuksia sopeutua harjoitteluympéris-
t6on. Riitta @ itse tuonut esille kaivanneensa lisétukea harjoitteluohjagjalta, mutta mainitsi
moneen otteeseen harjoittelupaikan vaihdosten tuntuneen ikavilta. Riitta olisikin ehdottomasti
hyotynyt lagjemmasta tuesta erityisesti harjoittelujen alkuvaiheessa, jolloin uuteen paikkaan ja

ihmisiin tutustuminen vie paljon aikaa ammatilliselta kasvulta.

La: SA valitsit sitten sen lastenhoidon...mika sun mielesta sitten siind opiskelussa oli
kaikkein mukavinta sillloin opiskeluaikana tai ikavinta?
Ri: Jotenkin se oli tietenkin raskasta se tyoharjoittelu, kun menet opiskelijana sinne ja ai-
na uuteen paikkaan ja sitten el osaa niita tietenkaan, elka tieda tapoja niin siina kestaa
sitten jonkin aikaa...se tuntui kuitenkin vahan kurjalta aina aloittaa se uusi kun niité oli
kuitenkin aika monta.
Riitan vaikeudet harjoittel uympéristdtn sopeutumisesta tulevat esille myds opintojen aikaisesta
vastuusta keskusteltaessa. Opiskelijat kokivat harjoittel ujaksojen tuoman vastuunoton potilaista
padosin myonteisena ja kannustavana tekijana. Vastuu koettiin myds esimiehen antamana
luottamuksenosoituksena opiskelijan osaamista kohtaan, mikéa edisti myds ammatillista kehit-
tymista opiskelijan péastessa tyoskentelemadan aiempaa haasteellisempien tehtavien parissa.

Sinikka kertoo vastuun merkityksesta harjoittel ujaksoilla:

La: Mika sitten siina opiskeluaikana, mika tuki parhaiten ettd sa tunsit kasvavasi koko
ajan lahihoitajaksi ja siihen tyéhon?

79



S: Kylla se taas oli n&a harjoittelujaksot, etta koska ne oli niin pitkia niin siina paas to-
della syvélle siina. Etta e millaan muutaman viikon harjoittelulla, etta se olis ollut ihan
yhta tyhjan kanssa.

La: Mika siiné harjoittelussa erityisesti teki sen ettd se tuntui tukevalta?

S: No ainakin mulla se, ettd maa sain tehda niité ja mulle annettiin vastuuta, ettd kun ma
olin ensin tutustunut paikkaan ja asiakkaisiin ja asukkaisiin, niin maa sain tehda siella ja
muhun luotettiin.

Riitta e kuitenkaan kokenut harjoittelija roolin mukanaan tuomaa vastuuta yhta selkeasti
positiivisessa mielessa kuin muut haastateltavat. Han koki opiskelijan roolin véhemman vas-
tuunottajaksi kuin muut haastatellut, jotka selkeésti toivat esille vastuullisuuden roolina, joka
koettiin tavoiteltavaksi. Riitta arasteli vastuunottoa ja halusi pysytella opiskelijan roolissa,
tarkkailijana, ja henkilong, joka e viime k&dessa ole vastuussa potilaista. Tama kuvastaa myos
Riitan ammatillisen identiteetin kehittyméttomyytta verrattuna muihin haastatel tuihin.

La: Entas sitten siella harjoittel upaikoissa, miké niissa oli mukavinta sun mielesta?

Ri: No se, etta silla tavalla, et sitten kun oli jo oppinut jonkun verran ja nautti Siita opis-
kelijan roolista, etta oli tietenkin jollain tavalla vastuussa, muttel silla tavalla kuitenkaan.
Sai sitten olla vaan muiden mukana siina.

Ohjagjilta saadun tuen merkitys tuli esille my6s mallioppimisen yhteydessa, silla ammatillisen
mallin saaminen kokeneemmilta |dhihoitgakollegoilta koettiin harjoittelun aikana tarkedna
ammatillista kasvua tukevana tekijéna Harjoittelun ohjagjat olivat ensiarvoisia mallin naytta
jid, mutta my6s muilta kokeneemmilta |8hihoitgjilta otettiin esimerkkia. Opiskelijat kokivat
kokeneilta |&hihoitgjilta saadun mallin vaikuttaneen ratkaisevasti heidan ammatillisen tyGsken-

telynsa kehittymiseen ja kasitykseensa | &hihoitgjan tyosta

La: entas siella tyopaikalla, oliko siella joku mika olis saanut tuntemaan, etta nyt ma oon
kehittynyt tai kasvanut |&hihoitajana?

Li: no ehka, ettd se ainakin...tuo missd makin olin tuolla vanhuspuol€ella, niin mulla ai-
nakin ohjaajat ja mulla oli aina eri jaksoissa eri ohjaajat ja niissé pystyi aina sitten na-
keen mita ne teki. Ja ne kumminkin sillaiten...ne niin kuin luotti minuun sillai ettd ma
sain itsekin tehda, elké ollut koko ajan kyttdédmassa etta mita méa teen. ettd ma sain siella
kyll& ihan tehd&.

Leenan esimerkista kdy myos selkeasti ilmi mallioppimisen yhteys ammatti-identiteetin kehi-
tykseen. Han kertoo ottaneensa tyotovereilta paljon vaikutteita siita, miten he l&hihoitgjina
puhuvat jatoimivat tytel amassa:

La: Entas sitten ne tydssdoppimigaksot, niin miten ne sun mielesta vaikutti sun osaa-
misees?
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Le: Hirveedti, et jos niitd e olisi ollut niin se olis ollut pelkk&a penkilld istumista ja en
ma silloin olisi 1ahihoitaja, ne kasvatti paljon enemman kuin taalla istuminen.

La: Vaikuttiko ne jotenkin sun nékemykseen siita |ahihoitajan tyosta?

Le: Kyllg, et sit kun pads sellaseen paikkaan missa on lahihoitajia niin sitéd koko ajan
katto mita ne tekee ja mité ne sanoo ja puhuu.

My0s jo alkaisemmin esilld ollut essmerkki Leenan harjoittelukokemuksista selventda hyvin

mallioppimisen merkitystéd ammatti-identiteetin kehittymiseen:

La: Mites sitten huomaatko sa jotain eroja tai samankaltaisuuksia siihen miten saa oot
enne tata koulutusta tyoskennellyt, kuitenkin vahén samanlaisia hommia tehnyt. Onko se
tyyli muuttunut jotenkin sun mielesta?

Le: Sison. Ennen mé olin ihan hirvee hasladmaén ja tein toisten puolesta ja sanoin etta
s4 voit istua niin ma teen, niin tallanen multa on loppunut et m& oon itteeni
ihan...sellaista kuntoutusta, etté teepd nyt ihan itsekin. Ja sit et ma en tee, mika vahan
kuuluukin siihen tydhon, kun ennen oli niin kova haslaan ja tekeen toisten puolesta. Et se
on niin kuin sellainen mik& multa on jaanyt ja mennyt ihan paalaelleen.

La: Mink& takia, olik seihan tietoista?

Le: Ei vaan yhdessa harjoittelupaikassa mulle yks ohjaaja sanoi, ettd ma teen kaiken
asukkaiden puolesta: ma silitin ja viikkasin ja se sit sano ettéa nyt istut ja nyt katselet. Ja
Sit ma siind istuin ja katselin ja kun yritin nousta niin se istutti mut uudelleen. Ja ma sa-
noinkin etté onko taa nyt ihan oikeesti tallaista tad lahihoitajan tyo ja se oli etté kyll&, et-
ta sind neuvot etké mee vaan tekeen. Se oli sellainen mik& mulla jai mieleen. 1han oikees-
ti se on tata!

My6s kokemus mallin puutteesta tuli esille ammatti-identiteettiin vaikuttavana tekijand. Leena
kertoi ensmmadisella harjoittelujaksolla olleensa paikassa, jossa e tydskennellyt ketéén [ahi-
hoitgjakoulutuksen saanutta tyontekijdd. Han koki sen vaikuttaneen omaan tydskentelyynsa
ammatti-identiteettia vahvistaen, silléa han joutui tuolloin perustelemaan omaa toi mintatapaansa
itselleen. Leena koki toisten tyontekijoiden tydskennelleen joissain tilanteissa eri tavalla siksi,
etta heidan lahtokohtansa tyon suorittamiseen olivat erilaiset kuin l8hihoitagjalla. Mallioppisen
puute saattaakin joissain tilanteissa nostaa esille tarpeen kasvattaa omaa ammatti-
identiteettiddn vahvemmaksi. Tdmé el kuitenkaan varmasti ole mahdollista herkill& opiskeli-

joilla, jotkatarvitsevat tukea ammatillisessa kasvussaan jaidentiteettinsa tyostémisessa.

La: Oliko sitten joku miké sai tuntemaan ettel olekaan tarpeeksi hyva tai oliko jotain sel-
laisia tilanteita, missa...?

Le: Sis kyllahan naita tilanteita tuli, mutta sitten maa tajusin ettei siella ollut ketdan
muuta lahihoitajaa, elka ne sikskadn ymméartanyt mua mitenk&an. Se ei kuitenkaan ollu
mun syy vaikka vahan arvosteli, mutta se sit tavallaan vahvistikin sitd ettd ma teen nain
koska musta tulee lahihoitaja

La: Et setydpaikan sisdinen ilmapiiri..

Le: Niin se el vaan soveltunut [ahihoitajalle.
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Harjoittelu nayttais tutkimuksen perusteella olevan merkittava ammatti-identiteetin kehityk-
seen vaikuttava tekija. Opiskelijat kokivat harjoittelujakojen antaneen mahdollisuuden teo-
rigjaksoilla opitun tiedon testaamiseen aidossa ymparistossa sekd mahdollisuuden mallioppimi-
seen kokeneilta l8hihoitgjilta. Harjoittelujaksot saattavat kuitenkin tuntua myo6s raskailta ja
opiskelijallatulisikin olla mahdollisuus ammatilliseen tukeen harjoittelujakson aikana. Luonte-
vimmin tdman tuen antgana on opiskelijan harjoitteluohjagja, jonka kanssa opiskelija viettéa
paljon aikaa harjoittel ujakson aikana. Harjoittelujen ohjaukseen tulisikin kiinnittaa tydympéris-

t6ssa erityistd huomiota.

Tassa tutkimuksessa ammatti-identiteetin kehittyneisyys tuli ensimméisen kerran esille selke-
asti opiskelun loppuvaiheen harjoittelujakojen yhteydessa. Suurimmalla osalla opiskelijoista
ammatti-identiteetin kehitys oli harjoittelujaksojen positiivisten kokemusten perusteella jo
lahtenyt hiljalleen kayntiin, mutta myods vaikeuksia ilmeni. Ammatillisen identiteetin kehitty-
mattomyys tuli selkeasti esille Riitan kohdalla, joka el ollut kiinnostunut vastuunotosta harjoit-
telujakojen aikana. Riitta ei mydsk&an kokenut sopeutuneensa nopeasti vaihtuneisiin harjoitte-
lupaikkoihin ja olis luultavasti hy6tynyt nykyistd tukevammasta ammatillisesta ohjauksesta
harjoittel ujaksojen aikana. Nyt sopeutumattomuus harjoittelupaikan vaihdoksiin ja vastuunoton
arastelu vaikuttivat hdnen jo entuudestaan heikosti kayntiin léhteneen ammatillisen identiteet-
tinsa kehitykseen héiritsevasti, mika jatkui myds uudelleenkoulutuksen jalkei sessd tybelamas-
sd. Muut haastatteluun osallistuneet opiskelijat nauttivat vastuun saamisesta ja sitéd kautta
kehittyvasta osaami sesta, joka nayttdis johtaneen myds ammatti-identiteetin kehitykseen.

8.3.6 Midlenkiinto alaa kohtaan

Taman tutkimuksen mukaan mielenkiinto opiskeltavaa alaa kohtaan vaikuttaa positiivisella
tavalla suhtautumiseen opintoja kohtaan ja tekee opiskelusta sisdlldllisesti laadukkaampaa.
Mielenkiinnon vaikutus ammatti-identiteetin kehitykseen vaikuttavana tekijana tulee selkedm-
min esille vasta koulutuksen jalkeisessa tilanteessa, jolloin sitoutuminen uuteen ammattiin
pitdisi olla jo muodostunut, mutta silléa on vaikutusta my6s uudelleenkoulutuksen aikaisen
ammatti-identiteetinkehitykseen siind mielesss, ettd se tukee halua kehittya ammatillisesti.
Ammatillisen kasvun tavoitteella on puolestaan vaikutusta ammatti-identiteetin kehitykseen,
silla ammatillinen kasvu on edellytys identiteetin kehitykselle. Mielenkiinto ammattia kohtaan
tukee siis ammatillisen identiteetin kehitysté ja vaikuttaa myos opiskelijan sitoutumiseen

ammattiin jasiks sitdon syytd késitella jo téssa yhteydessa.
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Tassa tutkimuksessa mukana ol lei sta haastatel luista ainoastaan Riitta el ollut ennen opiskelujen
aloittamista ollut kiinnostunut |dhihoitajan tyostd vaan oli hakeutunut koulutukseen hiukan
vastentahtoisesti. Muut haastatellut toivat esille mielenkiintonsa | &hihoitajan ammattia kohtaan,
vaikkakin harvalle oli ennen lahihoitajakoulutukseen hakeutumista ollut selkeda kasitysta

l&hihoitajan tyon sisall Gista.

La: Mikéa sai sut sitten hakutumaan siihen lahihoitajakoul utukseen

Le: No itse asiassa siitéakin mulle soitettiin ettd mua on joku suositellut sinne ja neuvottiin
hakemaan sinne

La: Soittiko ne tuolta TAK: sta vai?

Le: Seoli tuolta tyévoimatoimistosta kun soitettiin ja tyollisyyspal veluista

La: Mika sut sai sitten kiinnostumaan siita?

Le: No méahan en tiennyt lahihoitajakoulutuksesta yhtdan mitéan...Ja sit ma aattelin et
kun el 0o koulutusta kuitenkaan... ja aattelin et ma kuuntelen ensin et mika taa on taa jut-
tu. Akkia ma sen sitten paatinkin etta taa on se juttu mita ma haluan. Ja se todella alkoi
kiinnostamaan mua.

Vaikka ldhihoitgjan ammattikuvasta ei selkedd kasitysta ollutkaan, monille hoitotyon parissa
tydskentely oli kuitenkin ollut pitkaaikainen haave, jonka toteutumisen |dhihoitajakoul utukseen
padseminen mahdollisti. Mielenkiinto ja halu tydskennella 1éhihoidon tehtévissa ovat jo opinto-
jen alussa korkealla. Esimerkiks Sinikka kertoo hakeutuneensa | dhihoitajakoul utukseen pitké&

aikai sen haaveensa toteuttamiseksi.

La: Miks se sitten oli just se lahihoitaja, mihin s hakeuduit, miks sa halusti just |ahihoi-
tajaksi?

S: No mé& halusin niin kuin vanhusten pariin, etta se oli mulle ihan alusta asti selva, ettei
mun tarvinnut miettid minne ma suuntaudun. Ja sitten kun toisaalta mé olin ajatellut jos-
kus perustaa ihan omaa yritysta, niin kuin kotipalvelu, mutta siihen tuli vastaan justiin se
ettd e mulla oo niin kuin koulutusta siithen. Etta & nyt ihan pelkastaan ulkoiluttajan
osaan jaisi.

Riitta puolestaan kertoi, ettei alun perin ollut kiinnostunut 18hihoitajakoulutuksesta ja han oli
suhteutunut valinpitéméttomasti  koulutukseen markkinointiin. Lopulta paétettyddn hakea
koulutukseen ja saatuaan hyvaksymiskirjeen hén kertoi pettyneensa koulutukseen padsysta.
Syitéa pettymykseen hén e tarkasti osannut eritelld, mutta hén toi esille epéil yksensa sitoutumi-

tavoitteiden epaselvyys saivat epardimaan koulutuspaikan vastaanottoa, mika osaltaan kertoo

mielenkiinnon puutteesta alaa kohtaan.

La: Miten sa sitten huomasit sen Iahihoitajahaun, oliko se lehdessa vai etitkod sa sité ak-
tiivisesti?
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Ri: Ei, ettda ma olin tyokkariin ilmoittautunut varmaan kuukautta aiemmin ja sielta tuli
kotiin kirje, ettd tammonen alkaisi ja ma katoin ettd hoiva-alan koulutus, ettéd mikahan
toikin on ja pistin pois...Se oli sitten pitemméan aikaa jossain syrjassa ja sitten rupesin
kattelemaan sité ja aattelin etta pitai skohan hakea tonne.

La: Millanen tunne sulla oli sitten siitéa kun p&asi kouluun taas sitten?

R: No mé ajattelin silloin, kun oli se valintapéiva taikka tiesi, etté tulee se ilmoitus, niin
ma toivoin ettd ma en paasis...

La: Mink& takia sa toivoit?

R En méa tiedd, mua vaan rupes kauhistuttaan ettéa apua, kaks vuotta koulutusta, etta
pystynkd ma sitoutuun sellaiseen. Jotenkin se kauhistutti, kun ma olin ollut hetken kotona
eika ollut mitddn sitoumuksia, ettd miten sitd parjaa. Ja sit jotenkin etta oliko se alakaan
nyt ihan. Vaikka sairaanhoito oliskin kiinnostanut.

Kiinnostus hoitoty6ta ja ldhihoitgjan koulutusta kohtaan vaikutti haastateltujen opiskelumoti-
vaatioon ja ammatilliseen kehittymishal ukkuuteen koulutuksen aikana positiivisesti. Haastatel -
lut toivat esille halunsa uuden oppimiseen ja panostivat opiskeluun enemman kuin vahéista
mielenkiintoa l&hihoitajan ammattia kohtaan osoittanut Riitta, jonka mielenkiinto opiskeltavaa
alaa kohtaan ei missddn vaiheessa opiskelua muodostunut vahvaksi. Onnistumiskokemukset
ndyttavat vaikuttavan haluun menestya ja kehittyd ammatillisesti.

La: Mika susta siiné opiskelussa sitten oli mukavinta?

Ka: No sitten kun oppi oppimaan, kun oli monta vuotta siita kun oli koulua kéaynyt ja tie-
tokonetta opii kayttdmaan, niin kylla se mun mielesta oli se, ettd siind sai kayttaa sita
omaa luovuuttansa, oli niita etatehtavia paljon ja vaikka ne joskus tuotti aivan hirveesti
tuskaa niin se oli musta kaikista parasta se, etta kun sa sait tehtya sen tehtavan ja sait pa-
lautettua sen ja sait siité viela palautteen, niin siind huomasi sitten etta hitto musta onkin
johonkin, mé oon kehittynyt, eika t&a ookkaan ihan turhaa, ettd méa opiskelen ja teen néi-
ta juttuja!

taan vaikuttaa hdnen haluunsa kehittya ja tydskennell& sen eteen:

La: Mik& oli sitten mukavinta aikaa siina opiskelussa?
Ri: No se oli ihan mukavaa tulla vaan tanne tunnille, @ tarvinnut tehda mitaan. ..

Tutkimuksen mukaan henkil6t, jotka kokivat ammatillista mielenkiintoa opiskeltavaa aaa
kohtaan, edistyivéat uuden ammatillisen identiteetin rakentamisessa paremmin kuin vahaista
Kiinnostusta |dhihoitgjaopintoja kohtaan osoittanut Riitta. Opiskeluaikana eroa ammatti-
identiteetin kehityksessa el ole selkeésti havaittavissa, silla kaikilla opiskelijoilla identiteetti
alkoi kuitenkin muodostua |8hihoitgjan tyon ympérille jossain maarin, mutta tydel&méaén siir-
tyminen tuo esille eron halussa tytskennelld alan parissa. Mielenkiinnolla ndyttéisi tutkimuk-

sen mukaan olevan vaikutusta siihen, kuinka motivoitunut opiskelija on oppimaan uusia am-
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matillisia taitoja. Haastatellut kertoivat térkedks uusien asioiden oppimisen ja siita saatavat
onnistumiskokemukset. Riitta e nostanut esille koulutuksesta saatujen oppien merkitykselli-
syytta itselleen ja kertoi pelostaan ammattiin sitoutumista kohtaan. Toive siitg, ettei opiskelu-
paikan saaminen |dhihoitgjakoulutuksesta avautuisi, kuvastaa my6s Riitan kiinnostusta aaa
kohtaan. Tutkimuksen my6hemmassa vaiheessa tarkemmin kasiteltdvan ammatillisen identi-
teetin kehittymisesta kdy ilmi, ettd ammatillista mielenkiintoa alaa kohtaan kokeneet opiskelijat
my0s sitoutuivat ammattiinsa Riittaa tiukemmin. Mielenkiinnolla nayttéaisi siis olevan vaiku-
tusta ammatti-identiteetin kehitysta tukevanan tekijand, mielenkiinnon puute puolestaan hei-

kentd& ammatti-i dentiteetin muodostumista.

8.4 Ammatti-identiteetin kehitysja rakentaminen uudessa ammatissa

Ammatti-identiteetin rakentaminen uuteen ammattiin 18hti haastatelluilla todenteolla ké&yntiin
opintojen jalkeen, dSiirryttdessa harjoittamaan opiskelun kautta saavutettua uutta ammattia.
My®6s uuden ammatin vaiheessa tutkimuksessa nousi esille tekijditd, joilla on ollut vaikutusta
uuden ammatti-identiteetin kehitykseen ja vahvistumiseen. Néita tekijoitd ja ammatillisen
taustan vaikutusta ammatti-identiteetin kehitykseen uudessa ammatissa tarkastellaan seuraavis-
sa osissa. Viimeiseksi muodostetaan késitys haastateltujen ammatti-identiteetin kehityksesta ja
siitd, kuinka hyvin he ovat onnistuneet uuden ammatti-identiteetin muodostuksessa seké tarkas-

tellaan ammatti-identiteetin rakentumista uuden ammatin ai kana kokonai suudessaan.

8.4.1 Ammatillisen taustan vaikutus ammatti-identiteetin kehitykseen uudessa ammatissa

Tutkimuksen mukaan aikaisemmalla ammatillisella taustalla e ole vaikutusta ammatti-
identiteetin kehittymiseen uudessa ammatissa. Aikaisemmin on kdynyt jo ilmi, etta edelliseen
ammattiin sitoutuminen vaikutti uudelleenkoulutuksen aikana ammatti-identiteetin kehitysta
hidastavasti, mutta end& uudessa ammatissa edelliseen ammattiin sitoutumisella e ollut vaiku-
tusta ammatti-identiteetin kehittymiseen. Taman tutkimuksen mukaan edellinen ammatti on
uuden ammatin vaiheessa jo jaanyt taustalle ja huomio on kohdistettu uudessa ammatissa
oppimiseen. Monella edellisen ammatin harjoittamisesta on kulunut aikaa, silla taustalla on
ollut @tiysomia ja tyottomyyttd, mika on vaikuttanut siihen, ettd edellinen ammatti on hiljal-
leen unohtunut. My6s opiskeluaika on hélventanyt tunteita edellistd ammatti kohtaan. Edelli-

nen ammatti e siis endd koettu itselle térkedksi tai |aheiseks opiskelun loppuaikana tai uuden
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tyon vaiheessa, minka vuoks edellisen ammatin identiteetilla e ollut vaikutusta identiteetin

muodostamiseen uudessa ammati ssa.

Kati kertoo edellisen ammatin unohtuneen jo opiskel uaikana:

La: Millainen sihde sulla oli silloin opiskeluaikana siihen vanhaan tyohon, mita sa ajat-
telit siitd silloin? Oliko se sulle viela tarked?
Ka: Ei, kylla sejai ihan taysin taka-alalle...

Sinikka ja Leena kertovat suhteensa edelliseen ammattiin opintojen hélventyneen jo opiskelu-
ailkana:

La: minkélainen suhde sulla oli sitten silloin opiskeluaikana sithen sun vanhaan tyhon,
miten si koit sen silloin?
S: En maa oikeestaan endé oo sita ajatellutkaan, etta se on taaksejdanytta el amaa.

La: Millanen suhde sulla oli sitten opiskelun aikana niihin vanhoihin téihin, mita sa ajat-
telit niista silloin?

Le: No kylla se silloin vahan nauratti, et teinkd maa tollainkin ja miksen méaa tota tehnyt.
kylla sen huomasi ittestdan sen kasvamisen.

La: Koitko sa ne tyot vida itselles térkeana vield vai oliko ne tavallaan jo unohtunut et
ne el enda ollut osa sua?

Le: Ei ne ollut endd osa mua, enemman se kotididin aika oli

Vaikka vanhan ammatin identiteetti i end4 suoranaisesti vaikuttanut uuden ammatin identitee-
tin kehitykseen, kokivat haastatellut oppineensa edellisissd ammateissaan |ahihoitajan tydssa
vattdmattomia taitoja. Monet haastatellut kokivat péarjdnneensa |ahihoitgjan tydssa edellisissa
ammateissaan hankkimiensa taitojen ansiosta. Haastatellut huomioivat my6s aikaisemmissa
ammatei ssaan tarvitsemiensa taitojen olevan samankaltaisia kuin |dhihoitajan ty0ssa tarvittavi-

en taitojen. Edellisen ammatin oppeja pidettiinkin hyodyllisind ja muisteltiin kiitollisina.

La: No ootko s& kokenut etta sillon opiskelussa tai silloin harjoittelujaksoilla olis ollut
hyotya niisté sun aiemmista ammateista tai tyokokemuksista?

Le: Joo siis kylla joka paikassa oli siivoomista ja ruuanlaittoa ja ihan kaikkea. Et en olis
kylla parjannyt jos ei olis ollut niita kokemuksia.

La: Niin ne on varmasti kuitenkin 1&hell& sité |ahihoitajan tyota sitten

Le: Sismonessa paikassa tehdaan ruuat ja siivotaan ja tata kaikkee.

La: Oliko niistd mitdan haittaa?

Le: Ei, e ollut

Edellisissd ammateissa tarvittavat taidot koettiin siis hyvin samankaltaisina kuin 1&hihoitajan
ty0ssa tarvittavat taidot. Myos kotitdista ja ditiydesta koettiin olleen hy6tyd uuden ammatin

harjoittamisessa. Samankaltaisuudet ammattien véilla on varmasti helpottanut |dhihoitajan
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tyohon tarttumista ja tunne asian tuttuudesta aikaisemman tyon kautta on luultavasti saanut
aikaiseks osaamisen tunteen vahvistumista. Osaamisen tunne on tutkimuksesta saatujen tulos-
ten mukaan vaikuttamassa ammatti-identiteetin kehitykseen, joten ammatissa tarvittavien

taitojen samankaltai suus on osaltaan ollut hel pottamassa ammatti-identiteetin kehitysta.

MyGs sosiaalisten taitojen kéyttd aiemmissa toissa koettiin hyvaks pohjaksi rakentaa ldhihoita-

jan ammatillisuutta.

La: Mites onko noista sun aiemmista ammateista ollut jotain hydtya tasssa nyt kun oot

opiskellut 1&hihoitajaksi tai toiminut 1&hihoitajana.

Ri: Kyllahan niistd aina voi ajatella etté niistéa on ollut.

La: Minkalaisissa jutuissa, tai missa se nakyy se?

Ri: No jotenkin ihmisten kanssa kun on tekemisessa niin ainaan se sosiaalinen puoli on

siing, se on semmonen.
Ammatti-identiteetin rakentumiseen alkaisemmalla ammatillisella taustalla e kuitenkaan
taman tutkimuksen mukaan endd uudessa ammatissa tyoskentelyn aikana ollut merkitysta
L &hihoitajan tyohon tarttuminen on varmasti ollut luontevampaa hoitoalan kokemusta omaavil-
la opintojen alussa, mutta opintojen aikana saadut kokemukset olivat kuitenkin kaikilla haasta-
telluilla kartuttaneet rohkeutta [dhihoitajan tydssa toimimiseen valmistumisen jalkeen. Vamis-
tumisen jalkeen ammatti-identiteetin kehitykseen vaikuttavia tekijoita nayttdisi kuitenkin
olevan omaan ammatilliseen itsevarmuuteen vakuttavat tekijét, jotka ammatillisen taustan

tavoin liittyvét oman osaamisen hallintaan ja kasityksiin omista kyvyista.

8.4.2 Ammatti-identiteetin kehitykseen vaikuttavia tekijoita

8.4.2.1 Tyokokemus

Tyokokemus nayttais tdman tutkimuksen mukaan olevan merkittéva opintojen jalkeiseen

ammatti-identiteetin kehitykseen vaikuttava tekija

Tahan tutkimukseen osallistuneet opiskelijat tyollistyivat opintojen jalkeen hyvin. Kukaan el
ole ollut opintojen jakeen ty6ttomana ja kaikki ovat saaneet 18hihoitgjan koulutusta vastaavaa
tyotd. Kolme haastatelluista (Sinikka, Liisa ja Mervi) on saanut vakituisen tydpaikan tehtyaén
ensin sijaisuuksia eri tyonantajien palveluksissa, kaksi (Kati ja Leena) jatkaa maéréaikaisissa
tyosuhteissa ja yks (Riitta) on lopettanut |dhihoitoaan tehtévissi omasta tahdostaan. Koulutus

onkin siis mahdollistanut haastatelluille hyvin uuden uran [Gytymisen.
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Vuorenmaa ja Réisanen (1997, 250) ovat omassa tutkimuksessaan todenneet opiskelun aikana
suoritetun tyoharjoittelun joko vahvistaneen tai heikenténeen koulutuksessa muodostumassa
olevaa ammatti-identiteettid. He ovat todennest, ettda jos koulutus antaa perustan |dhihoitgan
ammatti-identiteetin muodostumiselle, niin tydel amakokemukset joko vahvistavat tai heikenté
va ammatti-identiteetin muodostumista. Téma tutkimus tukee heidén saamiaan tuloksia, silla
ammatti-identiteetin kehityksen erot yksildiden vélilla tulivat selvasti esille vasta opintojen
jalkeisessa tybelaméssd, noudatellen kuitenkin opintojen aikaista identiteetin muodostumista.
Tama nakyy selkedsti Riitalla, jolla oli opintojen aikana vaikeuksia ammatti-identiteetin muo-
dostamisessa. Ammatti-identiteetin muodostuksen haasteet tulevat Riitalla esille myoés tyoel&
maan siirtymisen jalkeen, jossa hdnen kokemansa epavarmuus nousee esille vaikuttaen ammat-
ti-identiteetin kehitykseen.

La: Mika sitten sillloin valmistumisen jalkeen on saanut tuntemaan ettei susta tule [ahi-
hoitajaa, minkalaisissa tilanteissa?

Ri: No sellaisissa paattksenteossa tai vastuunottamisessa semmosissa i1soissa jutuissa,
esimerkiks ryhman vetdmisessa...taikka joku téllainen tilanne. Mun taytyisi aina aika
hyvin suunnitella se tilanne, mulla ei 0o takataskussa mitédn semmosiin yhtakkisiin tilan-
teisiin, vaan mun mielesta pitaisi aina kauheen hyvin valmistautua siihen tai suunnitella
tal miettid ainakin. Jos ma joudun akkia johonkin se e tunnu...varsinkin jos siind on mui-
ta hoitajia viela yleisona. Etta se on vahan haitannut kehitysta.

Huolimatta siitd, ettd tydelaméssa aoittelevat l&hihoitgat tekevét aussa tydssaan virheita ta
kokevat itsensd epavarmoiks osaamisensa suhteen, he kuitenkin luottavat Rintalan ja Elo-
vainion (1997, 89) mukaan enemman itseensd ja ovat vahemman huolestuneita kyvyistéan
toimia lahihoitgjana kuin tyottomaks jaaneet valmistuneet |ahihoitajat. Tama heijastelee sitd,
etta uuteen ammattiin vamistuneen yksilon ammatti-identiteetin vahvistumiselle ty6elamaan
paaseminen on erittéin tarkedtd TyOssa saatetaan tehda virheitd, mutta tyokokemus lisda am-

matillista varmuutta.

Tyokokemuksen saaminen on sSiis ratkaisevassa asemassa ammatti-identiteetin kehityksen
tukemisessa. Paras mahdollisuus identiteetin kehitykseen on pysyvéssa tyGsuhteessa. Riitta oli
kokenut monet tyopai kanvaihdokset raskainta ja se nayttdisi olevan yksi tekija hdnen ammatti-

identiteettinsd kehityksen héiritsijana

La: No mink& s& tunnet itsellesi luontaiseksi sen hoitotyon vai toimistotyot?

Ri: Kylla se on se hoitoty0, e se kuitenkaan ole se toimistoty6t.. .vaikka mulle on soiteltu
sijaisuuksia nyt tandkin aikana, niin se tuntuu aina vahan raskaalta menna aina uuteen
paikkaan ja onhan se aika vaativaa tammonen paivakotityd. Enka ma sitten oo mennyt.
Seon silla tavalla antoisaa mutta vaativaa.
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Jatkuvat tyopaikanvaihdokset saatetaan tuntea raskaina ja hiukan ahdistavinakin, kun tyétoverit
jatybympéristd vaihtuvat alituisesti. T&mavoi olla haaste erityisesti herkimmille tyontekijoille,
kuten Riitalle tassa tutkimuksessa. Nykyajalle tyypilliset péatkatyosuhteet eivét tue ammatillista
kasvua ja ammatti-identiteetin kehitystd, silla yksilo el ennété nopeasti vaihtuvien tydsuhteiden
vdlilla rakentaa identiteettiddn, jonka kehittyminen vaatii aikaa. Hetheringtonin (1998, 52-53)
mukaan ihmisilla on mahdollisuus liittya yhteen samanhenkisten ja samalla tavalla g attelevien
ihmisten kanssa muodostamalla erilaisia vapaamuotoisia yhtei soj 4, joiden kautta on mahdollis-
ta rakentaa identiteettigén. Yksilolla on myds mahdollisuus poistua yhteisosta silloin kun se el

enda tunnu itselle sopivalta.

Riittael 10ytanyt mielenkiintoatai sitouttanut identiteettiaén |ahihoitaan ammatti-identiteettiin,
vaan koki samanhenkisyytté toisella taholla ja teki ratkaisun irtautumalla kehittyvasta |&hihoi-
tgjan ammatti-identiteetista ja suuntasi identiteettinséd enemman mieenkiintoansa heréttaviin
asioihin ja yhteisoon. Riitalla oli jo opiskeluaikana vaikeuksia |6ytéa ammatillista mielenkiin-
toa lahihoitgjan tehtavid kohtaan. Mielenkiinnon puute nékyy my6s uuteen ammattiin siirtymi-
seen jalkeen sitoutumattomuutena. Muut haastatellut olivat sitoutuneet ammatinvalintaansa
opintojen jalkeen ja halusivat jatkaa t6ita ammatin parissa, mutta Riitta ei [0ytéanyt ammatillista
sitoutumista ldhihoitgjan tehtaviin. Ammatti-identiteetti el péése kasvamaan tilanteessa, jossa
yksilo e ole sitoutunut tyohonsa ja ole valmis tydskenteleméin ammattitaitonsa kehityksen

eteen.

Nuorilla patkdtyosuhteet eivét valttamétta nouse haasteeks, silld he ovat saattaneet tottua
nopeisiin muutoksiin tyoelamassi. Esimerkiksi Mervi oli tottunut tydel&méassa nopeisiin muu-
toksiin, eikd kokenut muutostilanteita raskaiksi. Tama kuvastaa postmodernia subjektia, joka
sopeutuu muutoksiin ja rakentaa identiteettidgdn sen hetken tarpeiden mukaan, muodostaen

postmodernin identiteetin.

La: Milta nyt tuntuisi sitten vaihtaa tyopaikkaa tai 18hted ihan uutteen ammattiin, tuntui-
siko se pahalta?
Me: No en m& usko etté se niin pahalta tuntuisi, mutta en ma ainakaan halua lahteé...etta
e 00 sellaista oloa ettd haluaisi 1ahted, etta kylla téa mun alalta ja ammatilta tuntuu. Et
ihan sitd mita haluaisin tehdakin.
Tyokokemuksen kaikki kokivat térkeina itselleen. Sinikka akoi jo opintojen aikana omaksua
|&hihoitajan ammatti-identiteettid, jonka kehitysté han pdasi tydstamaan opintojen valmistuttua
ja girryttyéan tyoelaméan. Sinikka kokee tyokokemukseen olleen ratkaisevassa tekijéssa
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ammatti-identiteetin kehityksen tukemisessa tytelamassd. Myds tiedonméaran kasvun han on

kokenut vaikuttaneen positiivisesti ammatti-identiteetin kehitykseen.

La: Koetko sa nyt itsesi ihan valmiiksi 1&hihoitajaksi?

S: Kylla ma koen joo.

La: Mik& siihen on vaikuttanut etta nyt koet jo?

S: En ma tiedd mika siihen on niin vaikuttanut...kai se on se, ettéa on tehnyt heti niikuin

sillai tarvi paljon enda kysella mistaan.

My6s Mervi koki tyokokemuksen olevan térked ammatillisen kasvun ja sita kautta ammatti-
identiteetin kehityksen tukija tyoelémassa. Han oli heti tydelaméén siirryttyddn joutunut vas-

vuunsa. Tydeldman kokemukset nahtiinkin tarkeiné [ahihoitajan ammattiin kasvami sessa.

La: Miten jos ajattelet, ettd tonne tulisi joku uusi tyontekija tai vaikka |ahihoitajaopiskeli-
ja niin tuntuisko susta silta, ettd sa olisit pateva neuvomaan heita vai tuntuisko, etté et
haluaisi viela?

Me: Itse asiassa se asia on edessa...ettd ma oon menossa siihen tyopaikkaohjaajakoul u-
tukseen. Toisaalta tuntuu, ettéd ma pystyn ja haluan ja osaan jakaa tietoani...etta silloin
kun ma& olin just aloittanut niin sattu just niin, etta me oltiin oltu kuukausi ennen kun ke-
sdharjottelijat tuli, niin joskus tuntui silté ettd ma aloittelijana jouduin ohjaamaan niitéa
kesatyontekij6ita, jotka tulee sinne osastolla. Ensin mé ajattelin niin, ettd mé en halua si-
ta tehda, mut sit toisaalta ma ajattelin, ettéd se on mulla taas itsella kasvamista eteenpéin
kun mé& opin jakamaan sita tietoa.

Tyokokemus nayttéisi siis olevan keskeinen tekij& ammatti-identiteetin tukemisessa valmistu-
misen jalkeen. Tytelamasta saadut kokemukset nayttavét vahvistavan opiskelijoiden opintojen
aikana rakentamaa perustaa ammatti-identiteetille, miké& nousee esille Riitan ja muiden tutki-
mukseen osallistuneiden henkildiden vélista eroa tarkastelemalla. Riitan vaikeudet ammatti-
identiteetin rakentamisessa jatkuivat opintojen jalkeen, vaikkakin han oli hiljalleen opintojen
aikana onnistunut luomaan pohjaa ammatti-identiteetille. Mielenkiinnon puute ja epavarmuus
olivat kuitenkin jo opintojen aikana haittaamassa ammatti-identiteetin muodostumista ja erityi-
sesti epavarmuus heikensi ammatti-identiteetin kehitystd myos lahihoitajan uran alussa. Riitta
olis tarvinnut rohkaisevaa kannustusta ja runsaasti onnistumiskokemuksia epdvarmuuden
poistamiseksi, jolloin ammatti-identiteetillekin olisi muodostunut parempi pohja kehittyd Nyt
epavarmuus nujersi onnistumiskokemukset ja tytkokemuksen arvokkuuden tunteen, eiké
ammetti-identiteetin kehitys paéssyt etenemaan.
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Muut tutkimukseen osallistuneet kokivat tyokokemuksen tuoneen varmuutta tyoskentelyyn ja
kasvattaneet ammatillista osaamista. Tyosta kertyneet kokemukset tukivatkin erityisesti niita
opiskelijoita, joiden ammatti-identiteettiprosessin kehitys akoi jo koulutuksen aikana. Tutki-
muksen mukaan nayttaisikin siltd, ettéa uran alkuvaiheessa tyoel dmasta saadut kokemukset ovat
erittéin tarkeitd ammatti-identiteetin kehittymisen kannalta. Onnistuneesti ammatti-identiteetin
muodostamisen koulutuksessa aloittaneet opiskelijat olivat itsevarmempia t6iss, ja kokivat
myds onnistumista, mika teki tyokokemuksesta arvokasta. Kokemus osaamisesta ja ammatti-
identiteetin omaksuminen koulutuksessa nayttéisikin johtaneen tydelaméassa onnistumiskoke-
muksiin, mika taas vaikuttaa ammatti-identiteetin kehittymiseen. Tama tutkimus tukee siis
muun muassa Rintalan ja Elovainion (1997, 89) esittaméda ndkemysta siitd, ettd kaytannon tyo
vahvistaata helkentda koul utuksessa |uotua ammatti-identiteetin perustaa.

MyGs lyhyilla tyosuhteilla ja sijaisuuksilla nayttéis olevan vaikutusta ammatti-identiteetin
kehitykseen. Osalla ihmisistéa nykyajalle tyypilliset patkdtydsuhteet ovat tuttuja tai niita ei
muista syista koeta epamiellyttaving, mutta jollekin ne saattavat muodostua ongelmaksi. Riitta
olis kaivannut ammatti-identiteettinsa kehityksen tueks pitempiaikaisia tyokokemuksia,
jolloin han olisi saattanut my6s kiinnittya tiukemmin l&hihoitgjan identiteettiin. Nyt lyhytaikai-
set tyOsuhteet vaikuttivat haitalisesti jo muutenkin ammatti-identiteettinsd muodostuksen
kansa taistelevan Riitan ammatilliseen kehitykseen. Riitta oli aikaisemminkin kokenut lukuisia
lyhyempia pétkatyosuhteita ja hanelle oli muodostunut postmoderni identiteetti, joka on totut-
tanut yksilon nopeisiin tilanteiden vaihdoksiin. L&hihoitgjan ammatti-identiteetin kehitykselle
nama nopeat vaihdokset elvét tehneet hyvas, mutta toisaalta postmoderni identiteetti mahdol-
listi Riitan siirtymisen mielenkiintoaan vastaavampiin opintoihin, oman seurakuntansa toimin-

taan.

Mervi puolestaan e tuonut esille uran akuaikojen sijaisuuksien vaikuttaneen hanen ammatti-
identiteettinsd kehitykseen. Mervilld oli Riitan tavoin takanaan monia sijaisuuksia edellisten
ammattien parista, ja myos hanelle oli tietylla tapaa kehittynyt postmoderni identiteetti, joka on
tottunut muutoksiin. Mervi oli kuitenkin edennyt identiteettinsa rakentamisessa pidemmalle
uudessa ammatissa, eivdtka sijaisuudet siksi saaneet hénessid aikaan samanlaista reaktiota
muutokseen kuin Riitassa. Sinikka ja Liisa, jotka olivat tehneet pitké&n uran ennen siirtymistaan
ldhihoitajan opintoihin, kokivat postmoderniin subjektiin liittyvid haasteita siirtyessadan opinto-
jen pariin, jolloin heilla oli aussa vaikea sopeutua muutokseen. Samasta muutoksesta oli nyt
kyse Riitan kohddla, tosin tavallaan kéanteisesti, silla Riitan oli helpompi tehdd muutoksia

tyoelamassaan tyoskenneltyéén postmodernin subjektin tavoin patkétodissd. Postmodernilla
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aikakaudella on siis vaikutusta tyoelamaan ja yksilihin jo siind suhteessa, etté yksilot toteutta
vat toimintaansa niin kuin ovat ailemmin tottuneet. Riitan kohdalla opintojen aikainen mielen-
kiinnon puute ja heikompi ammatti-identiteetin kehitys vaikuttivat opintojen jalkeen ja pétk&a
téiden lisdvaikutuksena ammatti-identiteetin kehityksen hidastumiseen ja lhihoitgan tyosta

|uopumi seen.

8.4.2.2 Vastuullisuus

Vastuullisuudella ja sen sisdistdmisella ndyttéisi olevan merkitysta ammatti-identiteetin raken-
tamiseen. Erityisesti vastuullisuuden aiheuttamat pohdinnat nédyttéisivét edistdvan ammatti-
identiteetin kehitysta.

Hoitotyd, jota ldhihoitajat tavalla tai toisella tekevét, on ihmissuhdety6td, ja sen tavoitteena on
yksilon terveyden tai hyvinvoinnin parantaminen. Hoitotydlle on ominaista ty6tilanteen dy-
naamisuus €eli vaihtelevuus ja muuttuvuus. Asiakkaiden tarpeiden erilaisuus vaatii nopeaa
huomiointia, paéttelya ja toimintaa, mika tekee tyosta erittdin vastuullista. (Vaittinen 1988, 22.)
Vastuullisuus on koettu tassa tutkimuksessa suurena muutoksena opintojen aikaiseen tyosuh-
teeseen. Tama muutos vastuulliseks toimijaksi aiheutti yksiléissa hammennysta ja pienta
ahdistustakin.

Katja kertoo vamistumisen jalkeisen vastuullisuuden tulleen ylléttéen, vaikka se oli jo opinto-
jen aikana itsestéanselvyys. Han e kuitenkaan ollut osannut varautua nopeasti muuttuvaan
omaan asemaan, jokatoi mukana vastuullisuuden. Muuttunut asema laittoi gjattelemaan asioita
uudessa valossaja sai pohtimaan omaarooliaja vastuullisuutta.

La: No miten silloin kun sa aloittelit siell&, niin miten ne otti sut vastaan siella? Kohteli-
ko ne sua ihan valmiina lahihoitajana vai aloittelijana?

Ka: Slloin kun m& annoin viimeisen nayttoni siella paivakodissa, ja sinne ma menin sen
jalkeen ensiksi t6ihinkin kun olin valmistunut, niin periaatteessa mua kohdeltiin ihan sa-
malla lailla kuin ennenkin, etté periaatteessa ma olin jo opiskelijana ihan jo osa tyonteki-
jOItd, ettéd en mada huomannut.. .et e siella koskaan kukaan ollut mulle sillai, etté hel sind
opiskelija vaan...ittelle se oli vaan hirveen hankalaa, et eilen sa olit opiskdlija ja tanaan
sS4 oot tyontekija. Se raja ja se vastuuu, kun se siirtyy mulle. Ja sa ootkin yhtékkia vas-
tuullinen ihminen ja sa jaétkin lasten kanssa siihen yksin... Just sitten néa vastuukysy-
mykset, niin nehan plgjahti sitten suoraan naamalle sitten, kun menin ihan oikeesti téihin.
Et selaittoi ihan oikeesti sillai miettiin sitd vastuuta ja sitd mita téa tyo on. Mutta el siind
kuitenkaan kauheen kauan mennyt ennen kuin tajus sen (vastuun merkityksen).
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Myo6s Riitta kertoo valmistumisen mukana tulleen vastuullisuuden arveluttaneen opintojen
loputtua. H&n kokee ristiriitaisiakin tunteita vastuullisuudesta. Toisaalta se pelottaa, toisaalta
han katsoo sen unohtuvan arkipaivan tyétilanteissa.. Vastuunoton pelko e saanut Riittaa poh-
timaan omaa vastuuta sen suuremmin, vaan vastuullisuuden aiheuttamaa ahdistavuutta Riittaa

nayttaisi kasittelevan 18hinna vastuun vahéttel yn kautta.

La: mita sa luulet kumpi sulle on luontaisempi tydympéristd hoitoty6 vai nda edelliset
tyot mité olet tehnyt, kumpi on mieluisampi?

Ri: Kylla méa kanssa sité aloin miettiin niin se on toisaalta niin vastuullista taa paivako-
dissa ja yleensa hoitotyd, etté sen kannalta kyll& miettii....

La: Ettd se vastuullisuus pelottaa?

Ri: Joo totta kai se on mielessa ja sen tietdd...méa olen itekin aika tarkka sillai ja ma tie-
dostan koko ajan sen vastuuni siita...

La: Mit&a s ajattelet, onko se hoitotyon vastuullisuus, se e 00 sun juttu vai mité sa ajatte-
let siita?

Ri: Kylla ma... mdhan olen ollut sielld tdissa niin en ma sitd siind tyossa, @ se tuu siind
arkipdivassa tai siina tilaneteessa, kyllahan sen nyt huomioi jos jotain tapahtuu, vaikka
joku tippuu tuolilta, mutta elhén se sitten taas mun vika ole, etta ei sille mitédan voi...

Vastuunoton ahdistavuus oli Riitalla nékyvissd jo opintojen aikana, silla han on aiemmin
kertonut nauttineensa opiskelugjasta juuri siitd syysta, ettd harjoittelujaksojen ailkana han ei

vield ollut vastuullinen hoitgja.

Vastuullisuudelle tyypillista oli se, ettd sen koettiin tulleen hyvin nopeana muutoksena, mika

sai monet haastatellut miettimaan asiaa tarkemmin. Mervi kertoo vastuullisuudesta:

Me: Meille yksi esittelija sanoi, etta teilla on nyt kun te valmistutte, tdna paivana te voitte
olla viela tietdmattomi&a, mutta huomenna kun olette valmiita teidan taytyy tietéa kaikki.
Etta kylla sellaisen olon koki siind vaiheessa kun sai paperit kateen, etté nyt taa tosiaan
on tatd. Ja sillon tuli kyll& paljon mietittya sita vastuuta ja téllasta.

Vastuullisuudesta keskusteltaessa haastatellut eivét tuoneet suoraan esiin vastuullisuuden
vaikutuksia ammatti-identiteettiin. Lahinna vastuullisuus koettiin hammentavéana asiana, johon
el ennen valmistumista ollut kiinnitetty suurta huomiota. Tyohon siirryttéessa se oli kuitenkin
seikka, joka tuli selkeasti esille ja laittoi pohtimaan omaa toimintaa. Haastatteluissa el tullut
esille, kuinka paljon vastuullisuudesta oli keskusteltu koulutuksen aikana, mutta nayttéaisi silta,
etta aiheen kéasittelyyn kaivattaisiin ainakin nykyistd enemman aikaa. Opiskelijoita selkeasti
h&mmensi nopea muutos vastuullisuuteen, ja siirtymaa opiskelijasta vastuulliseksi ammattilai-
seksi olisi syyté kasitella niin aikuiskoulutuksen kuin harjoitteluohjagjien kanssa.
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Merkille pantavaa oli se, ettéd ammatti-identiteetin omaksumisella koulutuksen aikanatai aikai-
semmalla ammatillisella taustalla e ollut merkitysta siihen, miten vastuullisuus koettiin. Haas-
tateltavat kokivat vastuullisuuden hdammentavana tekijéna ja se aiheutti paljon pohdintaa
Ammatti-identiteetin kehityksen kannalta télla pohdinnalla on merkitysta, silla ammatilliseen
kasvuun ja sité kautta ammatillisen identiteetin kehitykseen liittyy laheisesti késitys omasta
roolista ja vastuusta (Etelgpelto & Vahasantanen 2006, 40). Pohdinnan kautta oman rooli ja
vastuunotto akavat hiljalleen selkiytyd, mika on ammatillisen identiteetin kehityksen kannalta
tarkedad. Haastatelluista essmerkkeindkin olevat Kati ja Mervi pohtivat selkeésti eniten vastuu-
seen ja omaan rooliin liittyvid kysymyksia Se kuinka suuri merkitys Katin ja Mervin pohdin-
noilla lopulta on ammatti-identiteetin kehittymiseen, on vaikea eritelld, silla tydllistymisen
jalkeen ammatti-identiteetin kehitykseen vaikuttavat monet muutkin seikat. Naiset ovat kuiten-
kin edenneet identiteettinsd rakentamisessa hyvin, jota pohdinnat ovat osaltaan varmasti olleet
tukemassa. Riitalla ammatti-identiteetin rakentaminen puolestaan e tydllistymisen jélkeen
edennyt samalla tavalla kuin muilla haastatelluilla, johon yhtend vaikuttavana tekijana on
varmasti ollut vastuunoton siséi stémisen vaikeus.

Ammatti-identiteetin kehitykseen vastuu liittyy myos pelon kautta. Oma toiminta el paase
kehittymaan, jos vastavalmistunut koko gjan pelkda omaa vastuullisuuttaan. Riitta esimerkiksi
kertoi tiedostavansa vastuullisuuden opintojen loputtua, ja kertoi nauttineensa opintojen aikai-
sesta pienemmasta vastuullisuudesta. Tdma kuvastaa vastuullisuuden tuomaa pelkoa omaista
kyvyista ja osaamisesta. Vastuu aiheuttaa vetaytymisen taaksepdin, jotteivét omat mahdolliset
virheet aiheuta ongelmatilanteita. Samalla oma toiminta ei pédse kehittymaan, elkd ammatti-
identiteetti muodostumaan pidemmalle. Oma epdvarmuus osaamisesta heijastuu siis vastuulli-

suuden véalttelemisen kautta myds ammatti-identiteetin kehitykseen.

8.4.2.3 Tyosté saatu palaute

Tyosta saadulla palautteella ndyttdisi myds olevan merkitysta ammatti-identiteetin kehitykseen
uuden ammatin harjoittamisen alkuvaiheessa. Taman tutkimuksen mukaan jo opintojen aikai-
sella palautteen saannilla on huomattava merkitys ammatti-identiteetin kehitykseen, mutta
uuden ammatin aikaisen identiteetin kehityksen haastateltavat nostivat esiin uudenlaisen nako-
kulman palautteeseen. Palautetta ei kasiteltykdan enda pelkéstéan myontei sessa mielessd, vaan

esille nous palautteen vaikutus erityisesti ammatti-identiteetin kehitysté heikentdvana tekijana.
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Rintalan ja Elovainion (1977, 30-31) mukaan tydssa olevilla ldhihoitgjilla on mahdollisuus
saada palautetta omista kyvyistédan ja riittavyydestdan |dhihoitgjina. Kuten jo aemminkin on
todettu, tyosta saatava palaute on tarkedd, silla sen avulla ldhihoitgat rakentavat kasitystéan
ammattitaidostaan. Tassa tutkimuksessa tuli kuitenkin esille, ettd moni aloitteleva |dhihoitaja
oli saanut uuden ammatin alkuvaiheessa palautetta, joka oli vaikuttanut heidén ammatti-
identiteettinsd kehitysté4 hidastavasti. TyOpaikan tuki, uskominen opiskelijan kykyihin seka
opiskelija saama palaute ovat térkeita opiskelijalle ja uudelle 1&hihoitgjalle, silla ne voivat
auttaa ammatti-identiteetin kehitysta ja tuovat motivaatioita oppimiseen ja tyontekoon (Veste-
rinen 2002, 128).

Mervi kertoo uskon omaan osaamiseen olleen koetuksella [8hihoitajan uran alussa, jolloin han
oli saanut osakseen paljon omien ammatillisten mielipiteidensa laiminlyontia Han kokee

téaman olleen |8hinnd aivan uran alkuvaiheen ongelma, joka on parantunut agjan kuluessa.

La: Millainen tunne sulla nyt on sitten siitd omasta osaamisesta? Nyt sitten heti valmis-
tumisen jalkeen ja vaikka verrattuna tdhan heteen?

Me: Kylla ma nyt vaikka tyopaikka vaihdoin, niin on mulla paljon varmempi ote siihen
tyohon. Etta uskaltaa tehda padtoksia ja. . .kylla mé nyt kysyn mité toinen on mieltd, mutta
pidan melko hyvin paanikin, ettei toinen jyrad sitd. Kun silloin alussa kavi aina niin, etta
kun mé& ehdotin jotain niin sanottiin etta ihan hyva idea, mutta...pyorrettin sitten sillai
sopivasti. Se kylla soi sitd osaamisentunnetta.

La: Tehdaanko vieldkin niin?

Me: Ei tehda enda, etta kylla ma niin kuin aika hyvin saan paani pidettya, ettéa jos ma jo-
tain mieltd asiasta oon, niin e nyt aivan lyoda.

My06s Leena oli kokenut ammattitaitonsa vahattelya muiden tyontekijoiden osalta. Ammatilli-
nen vahéttely oli ilmennyt erityisesti asioiden kertaamisena, jonka Leena oli kokenut ammatil-

lisen osaami sensa al entami sena.

La: Miten kun s& menit sinne, etka ollut viela kauan tehnyt 1&hihoitajan téita, niin pidet-
tiinko sua ihan aloittelijana siella?

Le: Pidettiin.

La: Miten se nakyi?

Le: Selostettiin asioita mitd mind jo mielestani osaan, mutta vaikka ma sen olisin sanonut
niin tietty talon tapa kerrottiin sitten. Tuntui ihan silta, ettd ma olen ihan idiootti.

La: S olisit kuitenkin halunnut etta oltaisiin kohdeltu ihan tasavertaisena sitten?

Le joo

La: Mites sitten tyopaikalla voitaisiin vaikuttaa viddd enemméan siihen, etta ihmiset kun
tulee sinne uutena niin kasvais viela lisda?

Le: Keskustelut ja sitten se ettei aina ole torjumassa sitd toisen...osaa antaa myoten siind
etta itekin voi joskus olla vaarassa. Etta olisi avoin mieli sithen tydntekoon. Ihan semmo-
nen.

95



Kati oli tyopaikalla joutunut kokemaan osaamisensa laiminlyontid, esimerkiksi Katin tekemien
asioiden uudelleen tekemisend. Han koki sen vaikuttaneen itsetuntonsa alenemiseen |&hihoita-
jana

La: Mita sa luulet, mik& olisi sulle se, mik& ryttaisi sun itsetuntoa siina lahihoitajana?
Mita t6issa vois tapahtua mika. ..
Ka: Joo ja mulle on itseasiassa tapahtunutkin...Ettd mun sanaani ei arvosteta, etta laite-
taan justiin sillai, etté jos ma sanon lapsille jotain, niin toinen tulee ja Iyttaa sen.

MyGs toisenlaisia kokemuksia on ollut. Liisa kertoo ty6Gtovereilta saadun palautteen vaikutta-

neen positiivisella tavalla hanen ammatilliseen kehittymiseensa.

La: Miten tuolla tydpaikalla missd si nyt oot, niin mika siella on ollut sellaista mika on
parhaiten tukenut sité sun kehitysta?

Li: Muun muassa se, ettd miten naa tyokaverit on antanut tuen siihen. Etta aina on luot-
tanut tekemiseen elkd oo mistddn sanottu pahasti ja aina on ollut tukena ja just se etta
aina on sanonut, etta tuu kysyyn vaan jos et oo ihan varma.

Taman tutkimuksen mukaan nayttdisi siltg, etta uusien lahihoitajien asema tydyhteisossa el
aina ole helppo. On paljon myGs tyotovereiden ansiota, miten uusi |dhihoitaja kokee oman
ammatillisuutensa ja osaamisensa uudessa ymparistossi. Uusi 18hihoitaja saatetaan myds kokea
tyOyhtei sdssd noviisina, jonka osaamista halutaan testata, ja jonka ammattilaisuuteen e syysta
tal toisesta uskalleta luottaa. Ehk& muistissa on vield oma epavarmuus uran akutaipaleella.
Selvéa on, ettd tyotovereiden tuki on ratkaisevassa asemassa uuden |8hihoitgjan rakentaessa
osaamistaan ja identiteettidan. Erityisen ratkai sevaa ammatti-identiteetin kehittymisen kannalta
nayttéisi taman tutkimuksen mukaan olevan negatiivisen palautteen saaminen tyétovereilta.
Jatkuva osaamisen epéily ja ammattitaidon vahéttely vaikuttavat ammatilliseen itsetuntoon ja
hidastavat anmatti-identiteetin kehitysta. Vaikka tassa tutkimuksessa nousikin esille pdéasiassa
tyOtovereilta saatu negatiivinen palaute, nayttdis Liisan kokemuksen perusteella positiivisen
palaute vakuttavan ammatti-identiteetin kehitykseen péinvastaisesti kuin negatiivinen, €li
ammatti-identiteettid tukevasti. Tyotovereilta odotetaan kylla tukea uran alkuvaiheissa, mutta
tarkeimmaéksi tueks koetaan tieto siitd, ettd tyttoverilta voi pyytda tarvittaessa apua ongel mati-
lanteisiin. Henkinen tuki koetaan siis 1&hinn& positiivisena palautteena, tietona siita, etté joku
auttaa tarvittaessa, mutta uskoo kuitenkin hanen kykyihinsa ammattilaisen ja itsendisena tyos-
kentelijgnd&. Oman toiminnan korjaaminen koetaan osaamisen vahéttelyna ja negatiivisena
pal autteena, joka hidastaa ammeatti-identiteetin kehitysta.
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Vaikka tyotoverellta saatu palaute nayttaisikin vaikuttavan ammatti-identiteetin kehitykseen,
koettiin asiakkaalta saatu palaute kaikkein tarkeimpana tekijand palautteen suhteen. Riitta ja
L eena kertovat asiakkaalta saadun palautteen palkitsevuudesta:

La: Miten sun mielesta siella tyossa voitaisiin vaikuttaa siihen ettd ne uudet 1ahihoitajat
jotka sinne menee kokisi olonsa sielléa tarkedksi? Viela enemman mité nyt, miten voitai-
siin viela vaikuttaa, mikéa kannusta olemaan hyva |ahihoitaja?

Ri: Kylla se varmaan on se asiakkaan palaute, se miké tulee lapsilta ja nakee, etté ne
tykkaa elka pelkda mua. Taikka sama vanhainkodissa, se etta niille on ystavallinen. Se
miten ma suhtaudun heihin, se tulee kuitenkin takaisin.

La. Miten tassa tydssa, mitka asiat on parhaiten tukenut sité omaa kasvua lahihoitajana?
Le: Varmaan sitten kuitenkin ne pienet kiitokset, kun lapset kiittéaa, ja toisaalta aina kun
itte tuntee, ettéd jes, ma voitin ton tunnin ton kanssa. Tulee ittelle vaan sellanen hyva mie-
li. Ja sit kun ne oppii jotain ja mé& muistan jotain.

Asiakkaalta saatu palaute on tahan tutkimukseen osallistuneilla ollut myonteista, ja siksi se on
auttanut rakentamaan positiivista kuvaa omasta osaamisesta ja kehittanyt yksilon ammatti-
identiteettia. Tilanne vois olla hyvin erilainen, jos tutkimukseen osallistuneet henkil 6t olisivat
kokeneet epdonnistumisia ja saaneet huonoa palautetta tyotovereiden lisaksi myos asiakkaadlta,
joka koetaan tarkeimmaksi ammatti-identiteettia pal autteellaan tukevaks tekijaks. Erityisesti
uran alussa onkin tarkedta kokea hyvaksymista edes joltakin taholta, jotta ammatti-identiteetti
alkaa kehittya jaluo positiivista kuvaa omasta osaamisesta.

8.4.2.4 Lahihoidon ahainen arvostus

Tassa tutkimuksessa merkille pantavaa oli opintojen jalkeen puhtaasti hoitoalalle tydllistynei-
den haastateltujen pettymys l&éhihoitgjan tyonkuvaan. Sinikka ja Mervi tyollistyivat opintojen
jalkeen vanhustenhoitoon, jossa he ovat kokeneet 18hihoitgjan tydnkuvaan kuuluvan valitetta-
van paljon raskasta ja likaista tyota Sairaanhoitajan tyd koetaan arvostetummaksi ja mielen-
kiintoisammaksi. Tdlaisa kokemuksia oman tyon arvostuksen puutteesta tai tyonkuvaan
pettymista & ollut havaittavissa muilla kuin vanhustenhoidon parissa tydskentelevilla. Sinikka
kertoo aikaisemman tyopaikkansa kokemuksista vanhustenhoidon, jossa ldhihoitgalle jai

likaisin jaraskain tyo:

La: Miten siella tyopaikalla sun mielesta voidaan vaikuttaa siihen, etta se lahihoitaja ko-
kee sidla tyopaikalla itsensa térkedks ja arvostetuksi? Mik& kannustaa tavallaan ole-
maan siella se lahihoitaja?

S:0On aika suuri ero sairaanhoitajan ja lahihoitajan toilla...ettd nytkin tuolla tehdaan,
oli se koulutus mikd hyvansa, niin samoja téita. Tietysti sairaanhoitajalla on isompi vas-
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tuu laakkeissd, mutta se etta ei tehtéisi sité niin hirveéta eroa, mika valitettavasti on mo-
nessa paikassa, etta kun on sairaanhoitaja ja lahihoitaja, niin lahihoitaja tekee ne likai-
semmat tyot. Etta jotenkin se sairaanhoitajan jalusta on niin kuin korkeammalla.

La: Sevaikuttais sitten siihen etta tuntisi sen tyonkin tarkeammaksi ?

S: Niin! ettd eihan se joka paikassa tuu, mutta aika monessa kumminkin.

Mervilla on samantyyppisid havaintoja lahihoitajan tyon vahéisesté arvostuksesta verrattuna
sairaanhoitajan tyohon:

La: S oalit kuitenkin ihan tyytyvainen ettd se oli téda lahihoitajan koulutus eika vaik-
ka...joku muu?
Me: Ihan tyytyvdinen olin siihen, etta se oli se l&hihoitajan koulutus, tietty nyt on kaynyt
mielessa, etta josko vaikka lukisi eteenpain...mutta en tieda.
La: Mita sesitten olisi?
Me: Sairaanhoitajaksi. Et jotain on tullut sellaista vastaan tydelaméssa, ettd miksen ma
muka saisi tehda nain.. jotain, et ne on tiukkoja rajoja mité tekee sairaanhoitaja ja | ahi-
hoitaja.

Mervi oli harjoittelujaksoilla toimiessaan huomannut tydpaikkojen kaytannoissé olevan eroja,

siing, mitka tehtavét kuuluvat sairaanhoitgjille ja mitka lahihoitgjille:

La: Mut sulla oli aika selked kuva siité tyosta jo naille jaksoille mennessa

Me: Joo kyll&.

La: Muuttiko nejotenkin sun kasitysta siita tyosta?

Me: No ainut, missa se ehkd muutti oli ehka se, etta se ero mita sairaanhoitaja tekee ja
mita lahihoitaja tekee. Etta periaatteessa terveysasemalla lahihoitaja voi olla ainoostaan
siind asiakaspalvelussa ja ehka jotain haavahoitoja joskus harvoin, kun taas sitten vuo-
deosastolla haavahoidot on lahihoitajan tehtavia. Etta niitéa eroja, tietty paikkakohtaises-
tikin...se tuli selkeeksi.

Naisten kokemuksista huomaa turhautumisen alan huonoa arvostusta kohtaan, miké& on ainakin
Mervin saanut miettimaan lisékouluttautumista sairaanhoidon tehtéaviin. Rantanen (2004, 14)
on myos tutkimuksessaan havainnut l&hihoitajien pohtivan ammatinvaihtoa alan huonon palk-
kauksen sek& huonon arvostuksen takia. Myds Tuomi (2005, 29) on pdatynyt tutkimuksessaan
samaan; lahihoitgat pohtivat sairaanhoitgiia enemman alanvaihtoa, mik& on hanen mukaansa
0soitus erityyppisesta ammattiasemasta. Nayttéis siltd, ettéd dan huonolla arvostuksella olisi

on saanut myds Sinikan ja Mervin arvioimaan |ahihoitajan ty6ta uudelleen.
Muilla haastatelluilla e ollut havaittavissa samanlaisia kokemuksia |ahihoitajan tyon alhaisesta

arvostuksesta. Myd6s Liisa toimii vanhustenhoidon parissa, mutta ei ole kokenut vastaavia

ongelmia alan arvostuksen suhteen kuin Sinikkaja Mervi. Liisa oli tydskennellyt jo opintojen
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aikana nykyisessa tyopaikassaan, milla on saattanut olla vaikutusta siihen, millaisia tyotehtavia

h&n on saanut ja miten hanet on tydyhtei sossa otettu vastaan.

La: Miten silloin kun s& menit sinne, niin kohteliko ne sua aloittelijana vai opiskelijana
vai jo ihan valmiina lahihoitajana?

Li: No kyll& ne periatteessa piti mua ihan valmiina lahihoitajana, just kun méa olin tehnyt
sielld paljon niita harjoitteluja, kun sielld oli paljon néita erilaisia pisteita. Niin, etta sil-
loin kun mé opiskeluaikana menin sinne niin ne aina sanoi etté el sua tahdo osata ottaa
enaa opiskelijana kun saa oot taalla niin paljon ollut ja tehnyt paljon, etta se oli ihan ki-
va. Mutta el kuitenkaan teetetty kaikkea tai niin kuin korvattu vakityontekijaa. Ties kylla
talon tavat ja osas toimia, mutta silti sai kylla olla ihan opiskelijana.

La: Entas nyt?

Li: Nyt on kohdeltu kylla ihan hyvin, ettéd en voi moittia. Etta enempi on niin etta on sa-
nottu etta mikset s tuu meidan puolelle, ettd miks sda siella oot (nauraa).

vaan olivat saaneet osakseen ihailua ja ammattimaista kohtelua. Leena siirtyi valmistumisen
jdlkeen koulunkdyntiavustgjaks ja Riitta padivakotiin lastenohjagjaksi. Naissa ammateissa
toimiessa ero muiden tyontekijoiden tehtdvien valilla e ole merkittéava, vaan tydtehtavat ovat

samantyyppisia. Leena kertoo saaneensa osakseen kunnioittavaa suhtautumista:

La: miten kun s& menit sinne (koulunkayntiavustajaksi), niin kohdeltiinko sua viela aloit-
telijana vai jo ihan kokeneena ja valmiina |&hihoitajana?
Le: Ihan kokeneena ja se oli hirved muutos siita kun ma menin opiskeluajasta, niin heti
oli kun mé astuin ovesta sisdan sellainen kunnioitus etta hei nyt meille tulee tanne 1&hi-
hoitaja.

Merkillepantavaa on sekin, ettd Sinikka on huomannut edellisen ja nykyisen tyopaikkansa
vdlilla eron lahihoitoon suhtautumisessa. NyKyisessa tydssdan han kokee ldhihoitgjan ja sai-

raanhoitajan olevan samanarvoisia

La: Onko sulle tullu téné aikana kun s olet ollu t6issa, jotain sellaisia ideoita tai ajatuk-
sia mitd sd olisit halunnut kertoa muillekin siind tydyhteisossa, etté tdn asian vois tehda
jollakin toisellakin tavalla?onko sulle tullut ideoita ja ootko s& kertonu niita?

S: Kylla méa oon kertonut niita, taikka meilla on nytkin tuolla sillai etta kerrotaan hyvin
paljon mita vois tehda erilailla ja mita uutta vois olla, koska toi on kuitenkin niin uus toi
paikka, kun se on kuitenkin vasta syksyll&a avattu.

La: Otetaanko ne ihan hyvin vastaan ne ehdotukset?

S: Otetaan, kyll&a.

La: Entas onko silla mitaan merkitysta silld, kuka ne endottaa?

S: Ei, ettd kylla meitd on siella sairaanhoitaja ja lahihoitajajia niin ollaan sillai etta tun-
tuu ettd ollaan samalla viivalla ja samaa tyota tehdaan oli se koulutuspohja mika tahan-
sa.
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Tutkimuksen perusteella nayttéisi siltd, ettd henkilon kohdatessa alan vahaista arvostusta tai
oman tyénkuvan ja osaamisen ragjoittamista vain tiettyihin tehtaviin, mielenkiinto ty6ta kohtaan
vahenee, elka ammatti-identiteetti el pagse kehittymaan vahvaksi. Tutkimuksen mukaan néayt-
téis siltd, ettd vanhustenhoidon parissa tyoskentelevilla oli ollut alan arvostuksen kanssa
enemman ongelmia kuin muissa tehtavissa tyoskentelevilla Toisaalta myos Liisa, joka myds
tydskentel ee vanhustenhoidon parissa, e olut omassa tyéssddn kohdannut alan alhaista arvos-
tusta, joten tyopaikan yleisella ilmapiirilla on varmasti myds merkitysta lahihoitajien tyonku-

van ja arvostuksen suhteen.

Néaiden tulosten perusteella ndyttaisi siltd, ettd alan arvostus on pitkdlti tyoympéristbsta ja
tyOpaikan kulttuurista riippuvainen. Vanhustenhoidon parissa toimivat tyoskentelevéat paljon
hoitoalan koulutuksen saaneiden sairaanhoitajien parissa, jolloin vertailu l&hihoitgjien ja sai-
raanhoitgjien valilla on helppoa. Sairaanhoito on tehtavakenttand myos sellainen, etté tyotehta
vét riippuvat pitkati koulutuksesta, jonka mukana vastuu potilaasta lisééntyy. TyOpaikan
kulttuurin vaikutusta alan arvostukseen tukee kuitenkin se, etta Liisa e ollut vanhustenhoidon
tydssdan kohdannut alhaista arvostusta ja Sinikkakin totes tilanteen vaihtelevan paikan mu-
kaan. Oledllista tutkimuksen kannalta on kuitenkin se, ettd alan arvostuksella nayttéisi olevan
merkitystd ammatti-identiteetin kehittymiseen. Suurinta huomiota aan arvostukseen tulisi
kiinnittd4 vanhustenhoitotydssa, jossa kokemukset alan arvostuksesta olivat heikoimmat.

Ammatti-identiteetin kehitykseen uuteen ammattiin siirtymisen myo6ta ndyttaisi tutkimuksen
mukaan vaikuttavan tyokokemuksen mukana tuleva ammattitaidon kasvu, vastuullisuus ja
siithen liittyva pohdinnat, tyosta saatu palaute seka ldhihoidon arvostuksen kokemukset. Eri
ihmiset kokevat ammatti-identiteettiin vaikuttavat tekijat eritavalla, mutta myos yhteisia piirtei-
ta oli havaittavissa. Tyokokemus koettiin vahvasti ammatti-identiteettid edistévana tekijana,
samoin positiivinen palaute, kun taas vastuullisuudesta ja |dhihoidon arvostuksesta kokemukset
olivat erilaisia. Kokemukset |&hihoitajan tyon arvostuksesta olivat pitkélti tyopaikan kulttuuris-
tajailmapiiristariippuvaisia. Tydyhteisoissa, joissa ldhihoitgjat eivéat kokeneet saavansa arvos-
tusta, oli selkedsti havaittavissa arvostuksen puutteen yhteys ammatti-identiteetin kehitykseen
negatiivisesti vaikuttavana tekijana. Vastuullisuuteen liittyva ammatti-identiteetin kehittyminen
taas oli yhteydessa niihin pohdintoihin, joita yksil6t tekivat muutoksesta opiskelijasta vastuulli-
seks tyontekijaksi. Asiaa reflektoineet ja vastuullisuuden siséistdneet olivat edenneet myds
ammatti-identiteetin rakentamisessa. Seuraavaks tarkastellaan sitd, miten ammatti-identiteetti

kehittyy uuden ammattiuran alussaja miten yksil6t ammatti-identiteettiaén rakentavat.
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8.4.3 Kehitys kohti ammattilaisuutta

Tassa tutkimuksessa kuva ammatti-identiteetin kehityksesté rakennettiin haastateltujen tyoel &
maan siirtymisen jakeisista kokemuksista, siitd mitka tekijét he kokivat olleen merkittavia
ammatillisen kasvun tukijoita ja mitka tekijé puolestaan heikensivdt ammatillista kasvua
Ruohotien (2000a, 57) mukaan ammatillinen kasvu on ammatti-identiteetin ja osaamisen
kehittymista ja vahvistumista ja ssks ammatillisen kasvun tutkimisella annettiin erityissija

haastateltujen kokemuksien késittel yssa.

Useiden aihetta késitelleiden tutkijoiden (Ruohotie 2000a, 57; Raty 1987, 128-129; Nummen-
maa 1993, 52-55) mukaan ammatti-identiteetti muodostuu ja vahvistuu vahitellen tyoel amassa
ja sen kehittyminen onkin koko elaman kestava ammatillisen tyoskentelyn ja gjoittaisen koulu-
tuksen yhteinen prosessi. Myds taman tutkimuksen mukaan ammatti-identiteetin rakentaminen
nayttaisi uudelleenkoulutuksen jakeen ja uuteen ammattiin siirtymisen myota olevan asteittain
kehittyva prosessi. Haastateltujen kokemuksien perusteella ammatti-identiteetin kehittyminen
el ole tietoinen prosessi, johon he olisivat kiinnittaneet erityistd huomiota, vaan kehitysta
kuvailtiin tiedostamattomaksi ja itsestddn edenneeksi prosessiksi, johon haastatellut eivét

kokeneet itse tietoisesti vaikuttaneensa

La: Jouduitko s jotenkin tyostéan sitd asiaa, aatellen ettd sulla on kuitenkin taustalla
pitk& toinen ammatti ja t&a opiskelu, niin tietoisesti tai tiedostamatta, etta sulla on nyt oi-
keesti ihan uus vaihe elamassa, etta sa kehityt 1ahihoitajana?

S: En m&, en ma sen eteen 0o oikein mitenk&an joutunut tekeen mitddn ihmeempia. . .etta
se on tullut ihan luonnostaan ja mé oon vaan kokenut ettd ma oon nyt oikealla alalla.

La: Mill& tavalla sulla tapahtui se muutos lahihoitajaksi, minkadlainen vaihe se oli opiske-

lijasta 1&hihoitajaksi ?

Me: Ihan siind ajan kanssa kun se oppiminen eteni, ihan siina ajan kanssa, pikkuhiljaa se

vaan.

La: Jouduitko sa tyGstamaan sita tietoisesti vai oliko se luonnollista?

Me: Luonnollista, etté e ol lut mitdan semmosta, se vaan tuli siind ajan kanssa.
Ammatti-identiteetin rakentaminen nayttdisi siis olevan prosessi, johon haastateltavat eivét
kokeneet vaikuttaneensa itse aktiivisesti. Ammatti-identiteetin kehittyminen onkin prosessi,
jonka kehittymista on vaikea seurata ja tietoisesti tyostéd, ja siksi oma aktiivinen panos saattaa
helposti unohtua tai siihen e kiinnitd huomiota. Ammatti-identiteetin kehitykseen vaikuttavia
tekijoita kasitel tdessa haastatel tujen vastauksista kuitenkin nousi esille haastateltujen aktiivinen

reflektointi, joka usein oli haastatelluilla tiedostamatonta. Reflektointi nayttdisi kuitenkin
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olevan se tapa, jolla yksil6t ovat ammatti-identiteettiddn rakentaneet seka uudelleenkoul utuk-

sen ettd uuden ammatin aikana.

Liisakertoo pohtivansa tydssdan omia toimintatapojaan:

La: Miten tuolla tydssa, pohditko s& mitenkadn sitd sun omaa toimintaa siella millaan ta-

valla...kelailetko s&7?

Li: Kylla mé sen verta kelailen, ettd ma monesti kotona mietin etta mites se nyt meni ja

mita tehtiin ja tollai ja mites, voisko seuraavalla kerralla pesté taikka pukea erilailla. ..
Mervi jo atkaisemmin kaytetty esimerkki kertoo reflektion merkityksestd omaan toimintaan ja

sita kautta ammatilli suuteen:

La: Oisko susta ...tai oliko jotain juttuja johon olisit kaivannut enemman tukea, etté olisi
vaikka puhuttu enemméan siitd ammattiin kasvamisesta tai jotain muita kytannon asioi-
ta?

Me: Me puhuttiin niin paljon...et jos e opettajan johdolla, niin sitten luokassa kes-
kenamme. Etta kaytiin kuitenkin paljon asioita lavitse ja siina kylla varmaan oli sekin, et-
ta se luokkayhteiso oli sen verran avoin, etta kaikki puhui kuitenkin ja tuntui sitten toisten
tekemisistd, mitd puhuttiin, niin niistéa oppi ja osas sitten toimiakin.

Taman tutkimuksen mukaan edelliseen ammattiin sitoutuneisuudella ei nayttéaisi endd uuteen
ammattiin siirtymisen jalkeen olevan merkitysta ammatti-identiteetin kehitykselle. Liisa ja
Sinikka, joiden sitoutuminen edelliseen ammattiin hidasti uudelleenkoul utusvaiheessa ammat-
ti-identiteetin kehitysta, saavuttivat ammatti-identiteetin kehityksessa muut jo uudelleenkoulu-
tuksen aikana, ja edistyivat ammatti-identiteetin rakentamisessa myds uudessa ammatissa.
Liisa oli haastatteluhetkelld, noin puoli vuotta valmistumisensa jalkeen edennyt Harrén psyko-
logisen avaruuden siirtymissd muokkaamisvaiheeseen joka ilmentéd yksilon ainutkertai suutta
yhtei sossdan. Harrén mukaan jokaisen ihmisen eldmantilanne on ainutlaatuinen, minka seura-
uksena han luo aina myds uutta ja yhdistelee asioita omalla tavallaan. Yksilo siis transformoi
kulttuurista perimadnsa. (Harré 1983, 256.) Liisa kertoo toimivansa tytssdan omalla tyylill&én,
mika on muokkaamisvaiheelle ominaista. Han kuitenkin kokee tydpaikan vaihdoksen hidasta-

neen hiukan omaksumisvai heesta muokkaami svaiheeseen siirtymista.

La: Mites nyt, toimitko sa viela siella tydssa niin etté sa otat muilta mallia vai toimitko
ihan omalla tavalla?

Li: Kylla ma toimin ihan omalla tavalla. Tietysti nyt aina kun joutu vaihtaan, esimerkiksi
nyt kun maa vaihdoin tammikuun alussa tohon péivakeskukseen ja vaikka ma sid olin ol-
lut jonkin verran, niin kylla mun taytyi kuitenkin vahan tyostaa sité ja kattella toiselta mi-
ta ja miten han toimi. Mutta kyll& mé& nyt toimin ihan omalla systeemilla, oon |6ytanyt
oman tavan toimia.

102



Suurin osa haastatelluista ndyttéisi siirtyneen muokkaamisvaiheen kautta julkistamisvaihee-
seen, jossa yksildlliset innovaatiot ja persoonaliset muunnokset julkistetaan toisille. (Harré
1983, 256.) Haastatelluista Sinikka, Leenaja Kati olivat siirtyneet julkistamisvaiheeseen.

La: Onko sulle tullu t&néd aikana, kun s olet ollu toissa, jotain sellaisia ideoita tai aja-
tuksia mitd sa olisit halunnut kertoa muillekin siina tydyhteisossa, etta tdn asian vois teh-
da jollakin toisellakin tavalla? Onko sulle tullut ideoita ja ootko s& kertonu niita?

S: Kylla ma oon kertonut niitd, taikka meilla on nytkin tuolla sillai, etté kerrotaan hyvin
paljon mitd vois tehda erilailla ja mita uutta vois olla, koska toi on kuitenki niin uus toi
paikka, kun se on kuitenkin vasta syksyll&a avattu.

La: Arastaako sua yhtaan kertoa niitéd omia ideoita?

S: Ei, kun se on kumminkin van ehdotus, e se 0o mikaan etta nyt tehdaan nain.

Leena on selkeasti siirtynyt julkistamisvaiheeseen ammatti-identiteetin kehityksessa. Tydyhtei-
sbn hyva tuki nayttdd auttaneen ammatti-identiteetin kehitysta eteenpéin. Hanella oli muuten-

kin ollut seka opiskelugjasta ettéa uuden ammatin vaiheesta paljon positiivisia kokemuksia.

La: Jos sulle tulee siell& toissa jotain ideoita miten tan vois tehda paremmin tai oot 16y-
tanyt jonkun paremman tavan toimia niin kerrotko s siita esimerkiksi sille opettajalle tai
muulle tyontekijalle, joka voisis siitd hyotya?

Le: Ihan saman tien, mé oon kyll& heti sellanen.

La: Seei tunnu kiusalliselta?

Le: Ei todellakaan, et siella on sellanen henki muutenkin, ettd toisia autetaan ja se on
mun mielestd ihan omien taitojen panttaamista jo niité e sano muille.

La: Mité jos sinne nyt tulisi joku, joka opiskelee 1&hihoitajaksi tai nyt kun siell& on niita
koulunkéayntiavustajaksi opiskelevia, niin pystyisitkds sa ohjaan niita?

Le: No ne on eri luokassa sielld, mutta kylla mé niita paivittdin néen ja hirveesti ne kyse-
lee multa ja kovasti mé yritan kuunnella ja neuvoo, ja sanon sitten ettd méa en koulun-
kayntiavustajan opiskelusta tieda, mutta etta lahihoitaja tekee nain...ja sama on opetta-
jankin kanssa, et mun taytyy sanoa etta sa teet opettajana ne jutut ja ma lahihoitajana.
Valilla ne voi vahan risteytyakin, mut ei ne kauheen kaukana ole.

My6s Kati on edennyt ammatti-identiteetin kehityksessa julkistamisvaiheeseen. Han kokee

positiivisen vuorovaikutuksen olevan térkedd omien g atusten julkistamisessa.

La: Mites sitten, onko tuolla sellainen ilmapiiri, tai tuntuuko susta silta, etta jos sa opit
jotain uutta tai kehityt jossain, etté sd voisit neuvoa sita muille tai ohjata sitd muille tyon-
tekijoille?

Ka: Jos ajattelee sité koulua, niin siellé on kaikki opettajat ja erityiskoulussa avustaja on
opettajan oikea kasi...niin sehan on, etta avustaja nakee paljon enemman kuin se opetta-
ja, niin sehan on ihan pakkokin. Mut siis ethén sa opettajaa mee neuvomaan miten se
opettaa, mutta opettaja on se pedagogisesti paikalla ja avustaja on se ldheisesti paikalla.
Etta tota kylla se on se puhuminen ja sanominen ettéa mitas jos tehtéisikin nain, niin mun
mielesta se on kauheen térkeaté tydyhtei sossa.

La: Eik& susta tunnu silta, etté sa arkailisit jotenkin, etta en ma viitti tolle ihmiselle, kun
se on niin kauan ollut toissa. ..
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Ka: Kyllahan sanavalintoja taytyy harkita miten s sanot sen asian, mutta en ma kylla oo
ikind jaanyt murehtimaan sita, etté jos olisi rehtori tai kuka hyvansa, niin oon kuitenkin
kaynyt ehdottaan. Etta eihan sité tarvi mennd sanoon toykkeesti, etta nyt tehdadn nain ja
nain.

Mervi nayttéisi viela olevan omaksumisvaiheessa, tosin hiljalleen siirtyméassd muokkaamisvai-
heeseen. Mervilla tydyhteison vaikutus ammatti-identiteetin kehitykseen on ollut suuri, tydyh-
teisd e ole ollut avoin ottamaan vastaan uutta |ahihoitajaa, eika ole tukenut hdnen ammatillista

kasvuansa. Tama nayttdisi vaikuttaneen ammatti-identiteetin kehitykseen hidastavasti.

La: Mita sitten, kun sa olet uskaltanut |ahted tekemaan omia ratkaisuja tai muokkaan jo-
tain ohjeita, niin mihin se on ajoittunut, onko se ollut ennen valmistumista, valmistumisen
jalkeen vai vasta vahan myéhemmin?

Me: Vahan myohemmin vasta, en ihan heti silloin... Ja tietty se oli tuttu paikka mihin me-
nin téihin, mutta siella oli sen verran vahvoja persoonia toissa, ettel siella ihan heti pys-
tynyt ilmaisemaan itteensa sillai...mutt et kylla loppuajasta mitéa mé siella oon ollut niin
on tullut jo jotain sellaista.

La: Tuntuuko susta, ettd sielld teidan tydyhteisossd oltaisiin jo valmiita kuuntelemaan tai
ottamaan sulta niitd ohjeita vai onko se viela se, ett aina on tehty nain. Onko se yhtaan
murtunut?

Me: Kylla se on viela se, ettd kun talon tapa on tehda néin, et e...ei muhun varmaan vie-
[& niin paljon uskota, luoteta.

Riitalla oli hankaluuksia ammatti-identiteetin muodostuksessa niin uudelleenkoulutuksen kuin
uuden ammatin aikana. Haastattelun tekemisen hetkella Riitta oli juuri paéttényt tydsuhteensa
lastenhoitajana omasta tahdostaan ja siirtynyt uskonnolliseen koulutukseen. Riitta e siis opin-
tojen ja lyhyen tytkokemuksen aikana sitoutunut |ahihoitgan ammattiin, eika han kokenut
itsedan erityisemmin l&hihoitgjaksi. Riitalla oli jo ennen opintojen alkamista mielenkiinto-
ongelmia lahihoitajakoul utuksen kanssa, eika han kokenut alaa tdysin omakseen. Tama heijas-
tuu myos opintojen jakeiseen mielenkiintoon alaa kohtaan ja vaikuttaa tychon sitoutumiseen.
Hanella ndyttédisi olevan vield ammatti-identiteetin omaksumisenkin kannalta hiukan vaikeuk-
sa

La: Jos sun pitéis kuvailla itsedsi jollekin toiselle niin sanoisitko s&, etté sa olet [ahihoi-

taja?

Ri: Tota en maa sanois...en maa tiig, jotenkin. Jos joku kysyy vaan etta mika sun koulu-

tus on, niin... mutta en ma niin kuin sillai aattele etta ma oon, niin kuin siviilissa. etta

toissd vaan, mutta en ma siellakaan kylla aattele ettd m oon lahihoitaja, vaan ma hoidan

niita lapsia.

La: Miten siell& toissa valmistumisen jalkeen, toimitko s jo ihan omalla tavalla vai otat-

ko s4 vield mallia muista?

Ri: Kylla méa jonkun verran otan mallia, etté kylla sitd on.. kuitenkin oli tavallaan nuorin

tyohistoria, niin kylla sitd vahan kattoo, ja siella oli kuitenkin niité jotka on ollut siella
pitkid aikaja...el 00 semmosta...Jotenkin sitd vaan, jos mietittiin mita tehdaan, niin kylla
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se useampien kanssa sovittiin, enké ma annoin niitten muitten sitten paattaa siind, kun
olin just vasta tullut siithen toihin.

Ammatti-identiteetin kehitys uuden ammatin aikana nayttaisi haastatelluilla edenneen omak-
sumis- muokkaamis- tai julkistamisvaiheeseen. Ammatti-identiteetin kehittyminen on ollut
asteittaista, mutta edennyt huomattavasti nopeammin uudessa ammatissa tyoskennellessa kuin
uudelleenkoulutuksen aikana, jolloin kehitys oli suuntautunut ammatillisten kaytantéjen oppi-
miseen ja ammatti-identiteetin omaksumiseen. Ammatti-identiteetin etenemiseen on vaikutta-
nut edelld aitkaisemmin kasitellyt ammatti-identiteetin kehitykseen vaikuttavat tekijét. Toiset
olivat kohdanneet enemman ammatti-identiteetin kehitykseen myonteisesti vaikuttavia tekijoi-
ta, toiset enemman ammatti-identiteettid hidastavia tekijoita. Uuteen ammattiin siirryttéessa
kaikki olivat kuitenkin alkaneet omaksua uutta ammatti-identiteettié ja erot kehityksessé tulivat
esille vasta uudessa ammatissa tydskennellessd. Uudessa ammatissa kohdatuilla haasteilla
nayttéisi siis olevan ratkaiseva merkitys siihen, mihin suuntaan ammatti-identiteetti alkaa
kehittya.

Tutkimuksessa e ole mahdollista |dhtea tarkastelemaan yksiloiden ammatti-identiteetin kehi-
tystd tarkemmin vaan tarkoituksena on luoda kuvaa siitd, mita yhteisia piirteita ammatti-
identiteetin kehityksesté on |0ydettévissa ja mitka tekijét siihen ovat vaikuttaneet. Tutkimuksen
mukaan nayttdisi siltg, ettd uudessa ammatissa ammaitti-identiteetin kehitykseen vaikuttaa se,
mill&tavalla tyOyhteisd on valmis tukemaan noviisin ammatti-identiteetin kehitysta esimerkiksi
ottamalla hénet vastaan uudessa tydyhtei sossd. Myds asiakkaan hyva pal aute rakentaa ammatti-
identiteettia eteenpain, samoin kuin arvostuksen kokemus tydsta. Noviisin ammatti-identiteetin
kehityksen kannalta on térke&ta huomioida myo6s annettavan vastuun maéra. Myoskaan yksilon
omaa merkitystd ammatti-identiteetin rakennuksessa e tule unohtaa. Ammatti-identiteetin
kehityksen kannalta on tarkeda, etta yksilo itse kiinnittdd huomiota siihen, etta yrittéa kehittéa
osaamistaan ja on valmis tekeméan toita ja tarvittaessa muutoksia omaan toimintaansa. Oman
toiminnan reflektointi on ammatti-identiteetin kehityksen kannalta ratkaisevan tarkedd. Am-
matti-identiteetin kehitys vie aikaa ja vaatii useamman vuoden tyokokemuksen kehittyakseen,

mutta reflektointi on tapa, jollayksilo itse voi vaikuttaa ammatti-identiteettinsa kehitykseen.

Uuden tyon atkainen ammatti-identiteetti etenee ammattialan peruskayténtdjen omaksumisen
jalkeen tasolle, jossa omia toimintatapoja aetaan muokata, elké toiminta enda perustu ainoas-
taan annetun mallin mukaiseen tyoskentelyyn. Yksilo akaa |6ytda oman tavan toimia ja tyos-
kennella ammatissaan. Suurin osa haastatelluista oli edennyt tahan vaiheeseen. Osa oli edennyt

jo ammatti-identiteetin kehityksessa tilanteeseen, jossa oma tytskentelytapa koetaan niin
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toimivaksi ja omaan osaamiseen luotetaan siind maarin, ettd omia toimivaks katsottuja tyos-
kentelytapoja voidaan tarvittaessa vélittéa eteenpdin. Tietoa halutaan ehka jakaa tyotovereille
tal lahihoitgjan tytssa osallistua uuden lahihoitajan ty6ssaoppimi s aksojen ohjaamiseen. Omas-

ta osaamisesta on jo muodostunut selkea kuva.

Ammatti-identiteetti ndyttéa etenevan Harrén esittdman psykologisen avaruuden -mallin mu-
kaisesti myds taman tutkimuksen mukaan, mutta tutkimuksessa tuli esille myds monien teki-
joiden vaikutus siihen, miten ammatti-identiteetti kehittyy. Uudelleenkoulutuksen aikana tuli
esille myds mahdollisuus palata takaisin vaiheelta toiselle, mikéli opiskeija siihen koki tarvet-
ta. Uuden ammatin tytskentelyn vaiheessa vastaavaa e noussut esille, sillé haastatellut naytti-
vat etenevan ammatti-identiteettinsd kehityksessa tyokokemuksen myo6ta hiljalleen. Tyosta
saadut kokemukset kuitenkin vaikuttivat siihen, kuinka nopeasti yksilo eteni uuden ammatti-

i denti teetti nsa rakentami sessa uudessa ammeati ssaan.
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9TULOSTEN TARKASTELUA

9.1 Keskeiset tulokset

Tassa tutkimuksessa etsittiin vastauksia sithen millainen on ammatti-identiteetin kehittymispro-
sessi opiskeltaessa uusi ammatti aikuisialla ja miten ammatti-identiteetin kehitysta tulisi uudel -
leenkoulutuksessa ja uudessa tydssa tukea. Tutkimuksen lahtokohtana oli ndkemys siitg, etta
ammatti-identiteetin muodostuminen on monivaiheinen prosessi, johon vaikuttavat seké henki-
I6n oma persoonallinen identiteettiprosessi ettd sosiaalinen identiteettiprosessi, jossa yksilo

tukeutuu omaan yhtei sotnsa hakeakseen suuntaa valinnoilleen. (Harré 1983, 259. )

Tutkimuksen tulokset osoittavat edelliseen ammattiin sitoutumisen vaikuttavan uuden ammat-
tiin identiteetin rakentamiseen koulutuksena aikana. Pitkan tyohistorian samalla ammattialalle
tehneilla henkil 6illa uuden ammatti-identiteetin rakennusprosessi eteni uudelleenkoul utuksessa
hitaammin kuin henkil6ill&, joilla el ollut taustallaan pitk&aikaista sitoutumista tiettyyn ammat-
tidlaan. Edelliseen ammattiinsa sitoutuneet henkil6t joutuivat opintojen aussa kasittelemaan
samanaikaisesti kahta ammatti-identiteettid; edellisen ammatin identiteetistd he hiljalleen
luopuvat ja samalla alkavat rakentaa suhdetta uuteen ammattiin. Tama prosessi hidasti opinto-
jen alkuvaiheessa edelliseen ammattiin sitoutuneiden ammatti-identiteetin kehitystd, mutta
endd uuteen ammattiin sirryttéessa edelliseen ammattiin sitoutumisella ei ollut merkitysta
Opintojen aikaisessa identiteetissa tapahtui myos asteittaista taaksepédin menemistd, ammatti-
identiteetin kehitys ei siis ole suora viiva, vaan siihen vaikuttaaa omat epavarmuuden tunteet ja
kokemukset siitd, onko onnistunut vai epdonnistunut opiskelijana ja uuden ammatin harjoitta-
jana. Opintojen ailkana ammatti-identiteetin kehitykseen vaikuttavat myOs opintojen aikana
saatava tuki ja palaute, mielenkiinto alaa kohtaan, harjoittel ukokemukset, onnistuminen reflek-

toinnissa seké opiskel uai heiden etenemistahdin sopivuusiitselle.

Opiskelijoiden dgiirtyessa vastavalmistuneina harjoittamaan uutta ammattiaan ammatti-
identiteetin kehitykseen vaikuttaa tyosta saatu palaute, 18hihoitgjan tydssa koettu arvostuksen
tal arvottomuuden tunne, tydon mukanaan tuoman vastuullisuuden kokemus itselle seka tyoko-
kemuksen kautta tuleva koulutuksessa saadun ammatti-identiteetin perustan vahvistuminen.
Ammatti-identiteetti kehittyy uudelleenkoulutuksen jakeisessa tybelamassa asteittain tiedos-
tamattomana prosessinag, jonka kehityksen alussa opiskelijat tyoelamadan siirtymisvaiheessa

ovat. Harrén psykologisen avaruuden -mallin mukaisesti tarkasteltaessa yksilot ovat kehitty-
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neet omaksumis- muokkaamis- tai julkistamisvaiheeseen. Tutkimuksen mukaan edell& luotel-
luilla tekijoilla on vaikutusta siihen, kuinka pitkédle yksilé on vuos opintojen paéttymisen
jalkeen ammatti-identiteetin kehitysprosessissa edennyt, mutta myos tiedostamattomal la reflek-
tiolla on ollut merkitystd ammatillisen kasvun etenemisessa. Tiivistetysti voi sanoa, etté onnis-
tumiskokemukset tydeldmassa ja itsensa hyvaksytyks kokeminen alan ammattilaisena seka
kiinnostus uutta ammattia kohtaan vaikuttavat ratkaisevasti sithen, mihin suuntaan ammatilli-
nen identiteetti alkaa kehittya.

9.2 Pohdinta

Tutkimusaihe alkoi alun perin muodostua jo opintojen ollessa Pro Seminaari -vaiheessa, jolloin
lahipiirissani tapahtui tyottomyyden seurauksena siirtyminen uudelle ammattialalle. Lahelta
tétd osittain vaikeatakin prosessia seuranneena, nousi mieleeni asteittain liséd kysymyksia
aikuisidlla tuttujen tyokaavojen murtumisesta ja uuteen tyohon siirtymisen vaikeudesta. Paal-
limmaisend oli kysymys siitq, miten nuoruudessa opiskeltu ammatti ja siihen muodostunut
suhde ty6nnetéén sivuun ja luodaan samanlainen suhde ja anmattitaito uuteen ammeattiin. Pro
seminaari -vaiheessa kysymys jalostui ammatti-identiteettia koskevaksi ja pro gradu -
tutkimuksen tullessa gjankohtaiseksi, tutkimuskysymys lagjeni ammatti-identiteettia ja siihen
valkuttavia tekijoita koskevaksi. Tutkimusaihetta voikin kuvailla henkil6kohtaisista intresseista
syntyneeksi jasiksi mielenkiinto aihetta kohtaan el missdan vaiheessa sammunuit.

Tutkimuksen tulokset eivét sindlldan olleet yllattavia, silla sasmantyyppisia tuloksia olin saanut
jo tehdesséni aiheesta aikaisemmin pro seminaari -tyoni. Tutkimus oli tuolloin tietysti paljon
suppeampi, joten esimerkiksi ammatti-identiteetin kehitykseen vaikuttavia tekijoita en pystynyt
pro seminaari -tyossani kéasittelemaan samalla intensiteetilla kuin téssa tutkimuksessa. Henki-
|6kohtai sesti ammatti-identiteetin kehitykseen vaikuttavat tekijét osoittautuivatkin tutkimuksen
antoisammaks vaiheeksi. Mielestani ne ovat myo6s tédman tutkimuksen ydin, silla ne tuovat
myds hyddynnettavyyden elementin tutkimustulosten kaytt6on. Ammatti-identiteetin kehityk-
seen vaikuttavat tekijét ovat pitkalti tekijoita, joihin esimerkiks opiskeluympéristossa, niin
koululuokassa kuin harjoittelujaksoilla, voidaan vaikuttaa. Néiden tekijéiden avulla ammatti-
identiteetin kehityksestéd saadaan mielestani myds monipuolisempi kuva kuin pelkéastéan kehi-
tysvaiheita tutkimalla. Tutkimus jais kuin puolitiehen ilman ké&sitystd siitd, mink& vuoksi
ammatti-identiteetti kehittyy eri vaiheissajaeri tahtiin eri yksilGilla
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Tutkimusta tehdesséd mieleen nousi usein gatus sitd, miten vahan uudelleenkoulutuksessa
huomioidaan opiskelijan aikaisempi tyokokemus ja sen vaikutus uuden ammatin opiskeluun.
HenkilOkohtaisissa opetussuunnitelmissa vanhat tiedot ja taidot pyritdé&n huomioimaan ja
rakentamaan sen avulla jokaiselle yksildlle oma kehys opintojen etenemiselle. Kuitenkaan
aikaisemman tyon vaikutusta opiskelijan eamaan ja uuden ammatin opiskelemiseen e tar-
peeks osata ottaa huomioon. T&ssa tutkimuksessa nousi esille erityisesti opiskelijan tarve
tukeen ja kannustukseen opintojen aikana. Erityisesti alkuvaiheen opinnoissa opettgjan anta-
maa kannustusta ja rohkaisua siihen, etté oppimista tapahtuu, koettiin olevan liian véhan. Ehka
opetuksessa kiinnitetdankin liikaa huomiota siihen, etté aikai semmissa ammatei ssa opitut tiedot
jataidot saadaan kaytt6on myods uudessa ammatissa, mutta henkinen prosessi uuteen ammattiin

siirtymisessa jétetéan litkaa opiskelijoiden omalle vastuulle.

Erilaisten tyohistorioiden huomioimatta jéttaminen henkisessa prosessissa sai my6s pohtimaan
tarvetta opintojen alkuvaiheen uudistamiseen. Pitkdn tyohistorian samala alala tehneilla
henkil 6ill& opintojen aoitus oli vaikeampaa kuin henkilGill&a jotka eivét olleet olleet sitoutuneet
edellisiin ammatteihinsa samalla tavalla. Luopuminen pitkdaikaisesta ammatista vei samalla
pois osan omasta identiteetista ja sen hyvaksyminen ja itsensa katsominen uudessa valossa on
vaikeaa, kun samaan ai kaan rakennetaan jo suhdetta uuteen opiskeltavaan ammattiin. Tutkijana
nakisin tarpeellisena opintojen alkuvaiheessa keskittymisen myos keskusteluun siitd, mité
gjatuksia uuden opiskelun aoittaminen heréttéd. Opetetun reflektion kautta, esimerkiks opin-
topéivakirjan muodossa, olis tarpeellista kasitella aihetta ja yhdistéa nditd kokemuksia uuden
ammatin opiskeluun. Se antaisi opiskelijalle mahdollisuuden tunteidensa |&pik&yntiin ja antaisi
ainakin avaimen siihen, etta tunteet vanhan ammatin menettamisesté ovat salittuja. Ainakaan
tassa tutkimuksessa haastatelluilla henkil 6illa edellisen ammatin menettéamista ei oltu kasittely
opintojen alussa. Luonnollisestikaan opettgjala e ole mahdollisuutta kayttdd aiheen 18pi-
k&ymiseen useita tuntgja, mutta ainakin mahdollisuus asian 1&pikayntiin olis uuden eléamanvai-

heen kynnyksella hyva antaa.

My®6s uudessa ammatissa toimi toisten tuki ja palaute herétti tutkimusta tehdessa gjatuksia.
Osa haastateltavista oli kokenut uudessa ammatissa toimiessaan tyotovereiden antaman tuen ja
ohjauksen tukeneen heidan ammatillista kasvuaan. Osa oli kuitenkin joutunut kokemaan tydyh-
teisdn huonon hengen vaikuttaneen ammatti-identiteetin kehitysta hidastavasti. Tulos laittoi
pohtimaan, milla tavalla tydyhteisoja pitéisi kehittda ja tukea, jotta uusi ihminen osattaisiin
ottaa vastaan tavalla, joka hyddyttaisi seké kokeneita ammattilaisia etté uutta tulokasta itsedan.
Aihe on térked ja lagja, eika siihen tassa vaiheessa ole |0ydettévissa vastusta tdman tutkimuk-
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sen yhteydessa, mutta jatkotutkimusaiheena néen sen tarkeana jatkeena télle tutkimukselle. Se
jatkais samalla myos sité aihepiirig, johon tdma tutkimus paattyy. Mielenkiintoista olisi tutkia
my06s taman saman ryhman ammatillisen identiteetin kehitystd, silla ammatti-identiteettinan ei
mill&&n muotoa ole heilléa vield valmis, vaan jatkaa muodostumistaan |&pi tydel@man. Ammatti-
identiteetin kehityksen etenemisen tutkiminen yhdistettyna tydyhteison kehittamiseen noviisia
ja kokeneita ammattilaisia hyodyntéavaksi, olis jatkotutkimusaiheena tutkijalle itselleen mie-

|enkiintoinen.

Tutkimuksen tarkoituksena oli |10ytaa tekijoitd, jotka vaikuttavat ammatti-identiteetin kehityk-
seen ja tarkoituksena oli samalla muodostaa kuvaa uudelleenkoulutuksen jalkeisen ammatti-
identiteetin kehityksesta. Ajatuksena oli muodostaa késitys taman ryhman ammatti-identiteetin
kehityksesta. Tutkimuksen edetessa kavi kuitenkin selvaksi, ettel kasityksen muodostaminen
ammatti-identiteetin kehityksestd ilman yksittaisten henkilGiden esittelemista ole mahdollista.
Ihmisten elamanhistoriala on niin suuri merkitys siihen, miten heidéan ammatillinen identiteet-
tins& alkaa uudelleenkoulutuksessa muodostua. Siks ihmista tulee tutkia myos yksilona ja
varautua tutkimuksessa siihen, ettei samanlaisen tyohistorian 1&pi kulkeneilla yksil6illéa uudel-
leenkoulutuksen jalkeinen ammatti-identiteetti kehity samalla tavalla. Se on ihmista ja heidan
kayttaytymista tutkittaessa tietynlainen ongelma, mutta my6s mielenkiintoa liséava e ementti.
Siks halusin tutkijana muodostaa kasityksen ammatti-identiteetin kehityksestd, mutta myo6s
keskittya esittelemaan edes pintapuolisesti yksiléiden ammatti-identiteetin muodostumista ja
siihen vaikuttavia tekij6ita. Kattavan kasityksen sijasta loin kuvan siitd, miten ndiden yksil6i-
den tyohistoria ja uudelleenkoul utuksen kokemukset on nivottavissa yhteen, niin, etta ulkopuo-
linen lukija saa jonkinlaisen tiivistyksen ammatti-identiteetin kehityksesta. Sitd voinee kutsua
tétd joukkoa koskevaksi kasitykseksi ammatti-identiteetin kehityksen perusteista.

Kuinka valmiiksi ihminen voi sitten ammatti-identiteettinsa kehityksessa edetd? Mika on se
kannustin, joka auttaa kasvamaan ammatillisesti ja muovaa ammatti-identiteettid yha vahvem-
maksi? Siihen e liene yksisdlitteista vastausta, jokaisen yksilon on |6ydettava se jokin oma
tekija, joka luotsaa ammatti-identiteettia kehityksessa eteenpéin. Kiinnostus alaa kohtaan on
kuitenkin oiva |8htGasetelma ammatillisen kehittymiseen. Siksi el@ménmuutoksen kynnyksell§,
ammatin vaihdosta miettiessg, tulisikin tarkasti tutkailla niitd motiiveja, joita uudelleenkoulu-
tukselle on asettanut. Taman tutkimuksen pohjalta sanoisin, etté parhaaseen lopputul okseen
paasee |0ydettyddn kiinnostuksensa kohteen, ollessaan valmis uuden oppimiseen ja oman
tyonsa tarkasteluun my0s kriittisesti, sekd saadessaan tukea |18himmaisiltéan, tyGtovereiltaan

seka koulutuksen ohjagjalta. Elinika sen oppimisen prosessi on silloin saanut siivet selk&ansad
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9.3 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksessa edella mainittujen yksittdisten tekijoiden vaikutusta ammatti-identiteetin kehi-
tyksen, on vaikea arvioida. Késitellyilla tekij6illg, niin yksilon persoonaan liittyvilla kuin
koulutuksella ja sen mukana tulevilla tekij6illg, nayttéisi kuitenkin ainakin yhdessa olevan
vaikutusta siihen, millaiseksi yksilon ammatti-identiteetti alkaa uudelleenkoulutuksessa ja
uudessa ammatissa muodostua. Tutkimuksen tulokset ovat tutkijan késitys siita, mitka tekijat
ovat vaikuttaneet haastateltujen henkil6iden ammatti-identiteetin kehitykseen, ne ovat muodos-
tuneet analyysissa esiteltyjen pohdintojen tuloksena ja haastateltujen antamien "vihjeiden”
perustedla. Luotettavuutta onkin vaikea arvioida laadullisessa tutkimuksessa, jossa tutkimuk-
seen vaikuttaa haastateltujen kokemuksien liséks tutkijan kasitys tutkittavasta ilmiosta. Laa-
dullisessa tutkimuksessa on kuitenkin myds seikkoja, jolla tamankin tutkimuksen |uotettavuut-
tavoidaan arvioidaja perustella

Perinteisesti tutkimuksen luotettavuutta tarkasteltaessa kaytetéan reliaabeliuden ja validiteetin
liittyvia termeja @ ole totuttu kayttdmaan, silla metodologiset 18htokohdat ovat laadullisessa
tutkimuksessa erilaiset kuin méaarallisessa tutkimuksessa (Eskola & Suoranta 1998, 211-212;
Hirgéarvi & Hurme 2001, 185). Kasitteiden vakiintumattomuutta laadulliseen tutkimukseen
selittéd osaltaan myds se, etta ne ovat syntyneet maarallisen tutkimuksen piirissa ja vastaavat

néin ollen lahinnd maérallisen tutkimuksen tarpeisiin (Tuomi & Sargjarvi 2003, 133).

Maarallisessa tutkimuksessa reliabiliteetti ja validiteetti kasitteet perustuvat agjatukselle, etta
(Hirgéarvi & Hurme 2001, 185). Laadullisen tutkimuksen piirissa téllainen todel lisuuden objek-
tivointi ndhdadn ongelmallisena, sill& sosiaalisesta todellisuudesta ei useinkaan ole |0ydettévis-
sa objektiivista tietoa. Kasiteltéessd ihmisten erilaisia kdsityksia ja tulkintoja kokemuksista e
ole mielekasta lahted puhumaan tulkintojen oikeudesta tai vaadryydesta suhteessa totuuteen.
(Tuomi & Sargjérvi 2003, 133-134.) Siks laadullisessa tutkimuksessa voidaankin reliabiliteetti
ja validiteetti kasitteiden sijasta kayttéd essmerkiks kasitteita uskottavuus, siirrettavyys, var-
muus tai vahvistuvuus. Kasitteet voivat vaihdella eri tutkijoiden kesken, mutta pohjimmiltaan
tutkimuksen arvioinnin taustalla on kuitenkin aina kysymys tutkimuksen sisdltdmien véitteiden
perusteltavuudesta ja totuudenmukaisuudesta. (Eskola & Suoranta 1998, 211-212.) Tynjda
(1991) kasittelee artikkelissaan Kvalitatiivisen tutkimusmenetelmien luotettavuudesta Lincol-

nin ja Guban aikaisemmin esittelemia laadulliseen tutkimukseen soveltuvia luotettavuutta
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kuvaavia kasitteitd, joiks he nimedvét vastaavuuden, tulosten siirrettévyyden, vahvistettavuu-

den ja tutkimustilanteen arvioinnin.

Vastaavuudella Tynjdla (1991, 390) viittaa siihen, miten tutkijan tulee osoittaa tutkimuksesta
tuotettujen rekonstruktioiden tutkittavien todellisuudesta vastaavan alkuperdisia konstruktioita.
Jotta tutkija voisi paéstéa tutkimusaineistonsa sisdle, hanen on kaytettava riittévasti alkaa tutus-
tuakseen tutkimuksen ymparistoon ja tutkittaviin henkiléihin (mt., 393). Omassa tutkimukses-
sani pyrin takamaan tutkimuksen luotettavuutta vastaavuuden kannalta siten, ettd tutustuin
haastateltujen elamanhistoriaan ja aikaisempiin tyokokemuksiin ennen haastattelua. Haastatel -
luille ldhetettiin ennen haastattel uja lomake, jossa kysdtiin heidéan ammatillisesta taustastaan ja
tyottomyysaksoistaan. Kovin syvéllista kuvaa haastatelluista el taustatietojen pohjalta voi
tehdd, mutta nama tiedot auttoivat kokonaiskuvan luomisessa ja auttoivat hahmottamaan haas-

tateltuja yksil6ina.

Tulosten yleistettdvyyden sijasta kvalitatiivisessa tutkimuksessa puhutaan tulosten siirrettavyy-
desté. Siirrettdvyydessa on kyse tulosten sovellettavuudesta toiseen kontekstiin siité riippuen,
miten samankaltaisia tutkittu ympéaristd ja sovellusympéristd ovat. Tutkijan tehtdvana on
kuvata tutkimusta ja sen aineistoa niin, etté lukijan on mahdollista miettia tulosten siirtdminen
ja soveltaminen toiseen kontekstiin. (Tynjdla 1991, 390.) Taman tutkimuksen tulosten osata
sirrettavyydessa on huomioitava uudelleenkoul uttautuminen ja tutkittavien aikaisempi tyohis-
toria. Tuloksia e ole mahdollista siirtda kaikkia uudelleenkouluttautuneita koskeviksi, silla
haastateltujen tyohistoria ja kokemukset tyoel@masta ovat yksilollisa Myo6s haastateltujen
henkil 6kohtaisilla ominaisuuksilla, kuten mielenkiinnolla alaa kohtaan, on vaikutusta ammatti-
identiteetin kehitykseen. Siksi siirrettévyydessdkin taytyy ottaa huomioon ihmisten persoonal-
lisuus ja eletyn eldmén vaikutukset nykyhetkeen. Siirrettavyys on kuitenkin mahdollista am-
matti-identiteetin erilaisia ulottuvuuksia tutkittaessa, huomioiden ihmisten persoonallisuus ja
ammatti historian vaikutus tutkimusten tuloksiin.

Laadullinen tutkimus perustuu suurelta osin tietyn ndkékulman tuottamiseen ilmiésta. Tala
tavalla tutkimuksella pyritéan tavoittamaan pikemminkin erilaisia nakokulmia kuin objektiivis-
ta totuutta sindnsa. Kvantitatiivisessa tutkimuksessa kaytetyn yhteen ainoaan totuuteen viittaa-
vaan objektiivisuus-kéasitteen sijaan laadullisessa tutkimuksessa pyritdankin |0ytamaén useita
nakokulmia ja useita totuuksia yhden ainoan oikean totuuden sijaan. Objektiivisuus-kasite
onkin ehdotettu korvattavan vahvistettavuus-kasitteel 14, jolla tarkoitetaan tutkimusmenetelmien

ja tutkimuksen kulun huolellista dokumentointia. Dokumentoinnin avulla lukija pystyy hah-
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mottamaan tutkimuksen etenemisen ja voi nén arvioida tutkimuksen luotettavuutta henkil 6-
kohtaisesti. (Tynjala 1991, 390-392.)

Tutkimustilanteen arvioinnilla Tynjda (1991, 391) viittaa siihen, miten tutkijan on otettava
huomioon seké ulkoista vaihtelua aiheuttavat tekijét ettd tutkimuksesta ja ilmiosta itsestdan
johtuvat tekijat. Tutkimuksessani olosuhteet pyrittiinkin jarjestamaan kaikkien haastateltavien
osalta samanlaisiksi. Kaikki haastattelut pohjautuivat myos samaan haastattelurunkoon. Tynj&
lan (1991, 391) mukaan vaihtelua voi ilmeta tutkimuksen kuluessa liséksi tutkijassa itsesséan
esimerkiksi haastattel utekniikan oppimisessa. Néin tutkijan omalla toiminnalla on suuri merki-
tys tutkimuksen luotettavuuden tarkastelussa. Omassa tutkimuksessani pyrin minimoimaan
téman suorittamalla muutamia esihaastattel uita tuttavapiirissani. Liséksi ailkaisempi pro semi-
naari —tyoni késitteli samaa aihepiiria jateemahaastattelu oli minulle siis jo hiukan tuttu ennen
ensimmaisia haastatteluita. Mielesténi haastattelut sujuivat suunnitellun mukaisesti, eilka mi-
taan ylléttavia, haastattelun kulkuun vaikuttavia tekijoita ilmaantunuit.

Laadullisessa tutkimuksessa |uotettavuuskysymykset limittyvét kaikkiin tutkimuksen tekovai-
heisiin. Laadullisen tutkimuksen eras térkea |ahtokohta on tutkijan subjektiivisuus ja sen avoin
myontaminen. Niinpa tutkimuksen luotettavuutta arvioitaessa padasiallinen luotettavuuden
kriteeri onkin tutkija itse ja ndin ollen koko tutkimusprosessi. Tutkimuksen objektiivisuuden
kannalta tutkijan on tarkeéa tunnistaa omat arvonsa, ja ennakkoluulonsa ja tuoda ne myés julki
raportissaan. (Eskola & Suoranta 1998, 211.) Taméan vuoks olen pyrkinyt kuvaamaan tarkasti
tutkimukseni eri vaiheet, jotta lukija voisi seurata tutkimustul osten muotoutumista. Myads otteet
haastateltujen alkuperéisista ilmauksista toimivat lukijalle omien tulkintojeni vertailukohtana
Taman tutkimuksen eettisyys pyrittiin takaamaan tutkittavien anonymiteetin suojaamisella.
Tutkittavien henkil6llisyyttd on pyritty suojaamaan esimerkiksi poistamalla suorista lainauksis-

takohtia, jotka vois johdattaa haastateltavan tunnistamiseen.
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LIITE: Teemahaastattelurunko

1. AMMATIT ENNEN LAHIHOITAJAKOULUTUKSEEN HAKUA
Aikaisempi koulutustausta ja aiemmat ammatit
Kiinnostus aikaisempia ammatteja kohtaan, ammatin merkitysitselle
Suhde omaan tyohon, itsensa kehittamiseen tyossa, tyon kehittamiseen
Mahdollinen tyottémyysjatunnot siita
L ahihoitajakoulutukseen hakeutuminen

2. LAHIHOITAJAKOULUTUS

Opiskeluun palaaminen ja sopeutuminen

Opiskelumenetelméat

- omaopiskelutapa

- reflektio (ohjattu / omatoiminen reflektio)

- harjoittelu ja sen ongelmat ja hyodyt

- gankaytto

Opiskelussa tukeminen

- koulun jatydsséoppimispaikan tuki yleisesti

- omat vahvuudet ja niiden hyédyntaminen

- omat heikkoudet ja niiden tukeminen

- ohjagjan/ kouluttajan merkitys

Koulutuksen ja tyéssdoppimisjaksojen heikkoudet ja vahvuudet

- positiivisesti / negatiivisesti ammatin oppimiseen ja sisaistamiseen vaikuttavat
tekijat koulutuksessa.

- positiivisesti / negatiivisesti ammatin oppimiseen ja sisaistamiseen vaikuttavat
tekijat tydssaoppimispaikassa.

Opiskeluajan merkitysitselle henkilokohtaisella ja ammatillisella tasolla

3. UUDESSA AMMATISSA TOIMIMINEN
Kiinnostus uutta ammattia kohtaan, ammatin merkitysitselle
Tyokokemuksen merkitysammattiin kasvamiselle ja ammatin sisdistamiselle
Uuden ammatin omaksuminen
- Ammattikulttuurin perugdsennysten (ryhman yhteiset tavat, kokemukset, ar-
vot ja kasitykset) omaksuminen
- Tyo6tovereihin kiinnittyminen
Uuden ammatin muokkaaminen
- Uusien kaytantdjen luominen tydssa
- Oppimisen soveltaminen
Uuden ammatin julkistamisvaihe
- Omien ty6ta muokkaavien tapojen ja tyon muunnosten julkistaminen toisille
Uuden ammatin konventionalisoitumisvaihe
- omien ty6td muokkaavien tapojen ja tydn muunnosten hyvéksynté tyoyhtei-
sissa
Uuteen ammattiin kasvun tukeminen tyopaikalla
- ty6pakan tuki omien vahvuuksien ja heikkouksien kehittdmisessa ja ammatti-
kuvan muodostamisessa
- ty6toverien merkitys
Suhde omaan tyohon, itsensa kehittamiseen tyossa, tyon kehittamiseen
Edellisen ammatin nakyminen ja sen merkitys uudessa ammatissa tyosken-
nellessa
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