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Tutkielmassa tarkastellaan Virossa toimittaessa yrityslainsaédantoa,

yhtiomuotovaihtoehtoja ja verotukseen liittyvia kysymyksid. ~ Nakokulmana on
asiantuntijayritykset, jotka ovat dirtdneet Suomesta liiketoimintansa Viroon.
Asiantuntijayrityksille ja muille palveluyrityksille suurimpia motiiveja Viron
toimintojen aloittamiseen ovat olleet suomalaisten asiakasyritysten seuraaminen ja
pyrkimys palvella niitda hyvdla asiantuntemuksella myds Virossa Kolmen
tutkimusndkokulman osalta tutkitaan niihin liittyvia riskga ja tehdéén SWOT- ja
skenaarioanalyysit Viron liiketoimintaympariston riskeista. Viron
liiketoimintaympéristd poikkeaa Suomesta melko paljon johtuen historialisista,
lainsé&danndllisistd ja taloudellisista syista. Viro on liberaai markkinatalous. Maa
vahvistaa kilpailukykyddn alhaisella verotuksella ja kapedla julkisella sektorilla
Padtavoitteena on yritystoiminnan kehittaminen sosiaaliturvan kehittdmisen hinnalla.
Yrityksia sdantelevd lainséadantd, yritysverotus seka yhtiomuotoihin liittyvét
kysymykset ovat térkeita asioita osata aloitettaessa toimiminen Virossa. Verotukseen
liittyy riskgjd nékokulmasta, jossa unionin taholta Viroa on painostettu muuttamaan
edullista verojarjestelmaénsd. Maan hallitus joutuukin ennen vuotta 2009 miettimé&én
koko verojarjestelmansa uusiksi, silla unionin siirtymaajat verotuksen osalta paéttyvét
silloin. Suomalaiset yritykset kokevat Viron edullisen yritysverotugérjestelméan
positiiviseksi asiaksi, mutta se e kuitenkaan ole ollut paalimménen motiivi
yritystoiminnan harjoittamiseen Virossa. Yritykset ovat todella yksimielisia siitg, etta
Viron verojarjestelma suosii nimenomaan Virossa paikan padlla toimivia yrityksia
Ulkomaisille yrityksille, jotka kotiuttavat voittonsa muualle kuin Viroon, ei
verotug arjestelma ole merkittavasti Suomen tasoa ahaisempi. Tyypillismmaét Viroon
etabloituneiden ulkomaalaisten yritysten toimintamuodot ovat rgavastuuyhtio €li
yksityinen osakeyhtid, julkinen osakeyhtio tai sivuliike. Tutkielmassa tarkastellaan
lainsdadantoon liittyvia riskeja valtion asettamien lakien ndkokulmasta ja sitd, miten
hyvin yritys kykenee noudattamaan |ainsdadantoa.

Tutkielmassa pyritddn vastaamaan sellaisiin kysymyksiin kuten millainen on Virossa
toimivia yrityksid koskeva lainséadant6? Miten yrityksid verotetaan Virossa? Millaisia
ovat erilaiset yhtiomuotovaihtoehdot ja mita eri yhtibmuodot mahdollistavat? Millaisia
riskga Viron liiketoimintaymparistd sisdltéd? Mitkd ovat Viron haasteet ja
mahdollisuudet suomalaisen asiantuntijayrityksen nékokulmasta? Entdmillaisiavisioita
voidaan nykyisen kehityksen perusteella tehdd maan yritysmaailman tulevaisuudesta?
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1 JOHDANTO

1.1 Tutkielman tausta

Viro on noussut 1990-luvun alusta alkaen suurin harppauksin moderniksi 1&nsimaiseksi
yhteiskunnaksi. Viron taloudellinen kasvu on ollut huomattavaa ja vuosi vuodelta tahti
on kiihtynyt.  Viron talous kasvaa tédlla hetkelld 12 prosentin vuosivauhtia ja
bruttokansantuote (BKT) on kaksinkertaistunut kymmenessa vuodessa. Nyky&an Viro
kuuluu Euroopan unioniin, on merkittava suorien sijoitusten kohdemaa ja maa pyrkii
olemaan 15 vuoden kuluttua yksi Euroopan unionin (EU) viidestd terveimmasta
taloudesta. Viro e ole enda halvan tybvoiman maa, vaan kumppani, jolla on tarjota
yritysmaailmalle hyvin koulutettuja erikoisosagjia. Kun ennen Viroon rakennettiin

12 Viron

tehdas, nykyaan ulkomaiset yritykset perustavat maahan tuotekehitysyksikon.
talouden kehittyessa halvan tydvoiman maasta innovatiiviseksi, luovuuteen
kannustavaksi palveluyhteiskunnaksi, on hyva paneutua asiantuntijaorganisaatioiden
ndkokulmasta Viron liiketoimintaymparistoon.  Yrityksid sdénteleva lainsaadanto,
yritysverotus seka yhtiomuotoihin liittyvat kysymykset ovat térkeitéd asioita osata
aloitettaessa toimiminen Virossa. Tassa tutkiel massa tarkastellaan Viron lainsaadantoa,

verotusta ja yhtiomuotoja suomal ai sten asiantuntijayritysten ndkokulmasta.

Tutkielmassa tarkasteltavat Viron yrityslainsdddantd, verotus ja yhtiomuotoon liittyvéat
seikat linkittyvét toisiinsa kiintedsti.  Tarkasteltaessa yhtidlainséddantod, tulee
verotukseen liittyvat selkat myos esille.  Virossa toimittaessa yhtiomuodolla on
merkitysta verotuksen, akupd&doman madrdn, omistussuhteiden ja padoman
hankkimisen suhteen. Virossa kaikki yritykset on yhtiomuodosta huolimatta vapautettu
vuosittaisten voittojen verottamisesta, sen sSijaan Virossa sovelletaan voitonjaon
verottamista.  Yrityslainséadantd antaa kaikille liiketoimintaympéristossa toimiville
yrityksille puitteet, joiden sisélla yritykset voivat Virossa melko liberadisti harjoittaa
liiketoimintaa. Yrityksia koskevaan lainsaadantoon liittyy myos riskejd, koska Viron
juridiset puitteet uusittiin maan aloittaessa neuvottelut Euroopan unioniin liittymisesta.
Lainsdadannon soveltgjat ovat osittain neuvostovallan gjoilta ja lainsé&dannon

soveltamisen suhteen on vield parannettavaa. Y htidmuotovalinnoissa on olemassa myds

1 Virtaa Virosta 2006, 1



omat riskinsg, silla tietyt yhtiomuodot sopivat parhaiten tietyn tyyppiseen
liilketoimintaan, aivan kuten Suomessa. Valittaessa yhtiomuodoksi esimerkiksi liian
pienimuotoiseen toimintaan soveltuva muoto, on yrityksella riskind mahdottomuus
kasvaa. Verotukseen liittyy riskga nakokulmasta, jossa unionin taholta Viroa on
painostettu muuttamaan edullista verojarjestelmaénsa. Maan hallitus joutuukin ennen
vuotta 2009 miettiméén koko verojarjestelmansa uusiks, silla unionin siirtyméagat
verotuksen osalta paéttyvét Virolta silloin. Liséksi Viron on mietittdva uusia keinoja
saada verokertymaa valtion kassaan, silla maan sosiaalijarjestelma kaipaa uudistuksia.
Jatkossa Viron on ratkaistava, miten se sdilyttda asemansa kevyen verotuksen maana,
sdilyttéa kilpailukykynsd, saa unionin hyvaksynnan verojarjestelmélleen ja samaan

aikaan parantaa sosiaalijarjestel mansa kattamaan lisaé palvel uja kansalaisille.

Ajatus tutkielman tekemisesta liittyen Viroon syntyi jo seminaaritydvaiheessa.
Seminaaritydssani  tutkin @ pk-asiantuntijayrityksen  liiketaloudellisia  riskgja
kansainvdistyttéessd Viroon. Viro on kiinnostanut itsedni jo yli kymmenen vuotta
kasvavana taloutena, jonka kehitysté on voinut itse 18helté seurata vierailemalla maassa.
Idea lainsd&dannon, verotuksen ja yhtibmuodon mukaan ottamisesta tutkimukseen
verrattuna ja toisadta ne linkittyvét olennaisesti toisiinsa. Suomalaisyritykset ovat
siirtdneet toimintojaan Viroon edullisemman verotuksen perassd, mutta samanaikai sesti
yritysten on taytynyt opetella myds muut Viron liiketoimintaympériston eroavai suudet
Suomeen verrattuna. Viro on monelle suomalaisyritykselle enssimmainen kokeiluaskel
kansainvdistymiseen ja itse  koin liiketoimintaympdriston  erilaisuuden

mi el enkiintoi sena tutki musai heena.

Asiantuntijayritysten nakokulma on tutkimuksessa valittu niiden erityisen luonteen
vuoksi ja sentakia, ettéd asiantuntijapalvelut ovat yks niista palvelusektorin osista, joilla
on mahdollisuuksia kasvaa vield merkittavasti Virossa. Taloudellinen kasvu on viime
vuosina nahty yh& enemmaén painottuvan tietointensiivisiin tuotteisiin ja palveluihin.
Yh& suurempi osa ihmisista yrityksissa tyoskentelee tietointensiivisissa ammateissa,
joissa tyon vaatimukset liittyvét tiedon kasittelyyn, omaksumiseen ja uuden tiedon
luomiseen. Taloudellisen yhteistyon ja kehityksen jarjest6 OECD (Organization for
Economic Cooperation and Development) arvioi jo vuonna 1998, ettd kahdeksan




kymmenesta uudesta tyOpaikasta syntyy tietotyon pariin. Lisdks jarjesto arvioi jo
ennen vuosituhannen vaihdetta, etta voimakkaasti tutkimus- ja kehityspanoksia seka

osaavaa tydvoimaa kayttavat yritykset kasvavat ripeimmin.®

Viroa ja Viron Euroopan unionin jasenyytta on tutkittu paljon. Aiempia tutkimuksia
liittyen Virossa liiketoiminnan aloittamiseen tai Viron liiketoimintaympdristtssa
toimimiseen on tehty jonkin verran, useimmiten aineisto on kerdtty haastattelemalla
Virossa yrityksien johdossa toimivia henkilditd. Suomessa toimii aktiivisesti Viron
liiketoimintaympéristod ja maan kehitysta tutkivia laitoksia kaksi kappaletta, toinen on
Turun Kauppakorkeakoulun yhteydessi toimiva Pan-European Institute ja Helsingin
Kauppakorkeakoulun yhteydessd  toimiva  Kansainvélisten markkinoiden
tutkimuskeskus CEMAT. Molemmissa tutkitaan myds muita Baltian maita seké It&-
Euroopan nousevia kansantalouksia Viron ollessa vain yks tutkimusalue muiden

maiden joukossa.

Taman tutkielman aineisto on saatu kerdamalla aiheeseen liittyvaa Kkirjallisuutta,
artikkeleita ja vierailemalla Virossa toimivien asiangotoimistojen nettisivustoilla
Artikkeleista on l6ytynyt gankohtaisin tieto liiketoimintaympariston muutoksista,
riskiarvioinneista ja lainsdddannon muutoksista. Kirjallisuudesta on otettu tutkielmaan
teoreettisten osuuksien pohjamateriaali. Y htiémuotovaihtoehtojen péadasiallisena
|ahteend toimii teos Puolasta ja Baltian maiden olemisesta pirkanmaal aisten pk-yritysten
liilketoiminta-alueena. Tietoa Viron verojarjestelmasta ja sen muutoksista on hankittu
monista eri kirjalisuusahteista ja tieteellisista artikkeleista. Lainsdadannon nykyista
tilaa ja tulevaisuuden muutoksia koskeva tieto on padosin hankittu tieteellisista
artikkeleista, koska agjan tasalla olevaa kirjallisuutta oli saatavilla huonosti. Finnpron
toimittama maargportti on ollut apuna perustietojen kartoittamisesta Virosta
Tarkeimpié tutkielmassa hyddynnettyja tutkimusaineistoja ovat CEMAT:n tutkimukset

seké Pan-European Instituten tuottama tutkimusai nei sto.

Vastaavaa tutkimusta tutkielmassa késitellyisté kolmesta aiheesta ei ole tehty aiemmin.
Viron verotusta on kéasitelty vuonna 2004 valmistuneessa pro gradu-tutkielmassa Turun

Kauppakorkeakoulusta aiheella ” Kannattaako yrityksen siirtda kotipaikkansa Suomesta
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Viroon?'. Aiempia tutkimuksia Virosta eri ndkokulmista on, mutta téssa tutkielmassa
kasitellyistd ndkokulmista yhdessi ei ole asiaa tutkittu. Kansainvélistymismuodoista on
saatavilla todella paljon tutkimusaineistoa, mutta tassa tutkielmassa el tarkastella muita
kuin Virossa mahdollisia yhtiomuotoja. Pk-yrityksié on tutkittu paljon monesta eri
nékokulmasta. Tassd tutkielmassa sovelletaan tutkielmaan sopivaa aineistoa pk-
yritysten osdta jattéen pois pk-yritysten yksityiskohtaisesmman tarkastelun.
Asiantuntijayrityksiin liittyvaa |dhdemateriaalia ja tutkimustietoa on my6s saatavilla
todella paljon, mutta tdméan tutkielman puitteissa on tyydytty mainitsemaan vain
asiantuntijayrityksiin liittyvid perusasioita paneutumatta tarkemmin asiantuntijuuden

maailmaan.

1.2 Tutkielman tavoite ja ongelmanasetteu

Tutkielmassa tutkitaan Virossa toimittaessa yrityslainsdadant6a, yhtiomuotovaihtoehtoja
ja verotukseen liittyvia kysymyksia. Nakokulmana on asiantuntijayritykset, jotka ovat
sirténeet Suomesta liiketoimintansa Viroon. Kolmen ndkokulman osalta tutkitaan
nithin liittyvia riskgga empiria osuudessa ja tehdddn SWOT- ja skenaarioanayysit
saaduista tuloksista. Viron liiketoimintaympéristd poikkeaa Suomesta melko paljon
johtuen historialisista, lainsdadanndllisistd ja taloudellisista syista Viroon
kansainvdistyminen on monelle suomalaisyritykselle ensimméinen  askel
kansainvalistymisprosessissa, koska Viro koetaan hyvaks harjoittelualustaksi. Virossa
toimimiseen on kuitenkin panostettava yhté lailla kuin missa muussa maassa tahansa ja
osa suomalaisyrityksista onkin paannut kotimaahan epdonnistuneiden kokeilujen
jalkeen. Monet suomalaisyritykset ovat siirténeet toimintojaan ensisijaisesti Viroon
halvempien tuotantokustannusten ja edullissmman verotukset vuoksi. Viro el
kuitenkaan enda nykypaivana ole varsinaisesti hal patytvoimaa omaava maa, silla Viron
talouskasvu on ollut viimeisen kymmenen vuoden aikana kiivastahtinen. Palkat ovat
nousseet erityisesti asiantuntijapalveluiden aalaja osaavaa tydvoimaa voi olla vaikeaa
saada.

Millainen on Virossa toimivia yrityksid koskeva lainsdddant6é? Miten yrityksia
verotetaan Virossa? Millaisia ovat erilaiset yhtiomuotovaihtoehdot ja mita eri

yhtiomuodot mahdollistavat? Millaisia riskga Viron liiketoimintaympéristd sisataa?



Mitkd ovat Viron haasteet ja mahdollisuudet suomalaisen asiantuntijayrityksen
nakokulmasta? Entd millaisia visioita voidaan nykyisen kehityksen perusteella tehda

maan yritysmaailman tulevai suudesta?

Tutkimusongel mat:

1) Millainen on yrityksid koskeva lainsdadanto Virossa?
1a) Mitd ovat asiantuntijayrityksen lainsdadantoon liittyvat riskit Virossa?
1b) Kuinka hyvin lain kirjainta noudatetaan k&ytanntssa ja mitka ovat lain soveltamisen

ongelmat?

2) Mitkaovat eri yhtiomuotovaihtoehdot?
2a) Eri yhtibmuotojen edut ja haitat?

3) Miten yrityksia verotetaan Virossa?
3a) Voitonjaon verotus Virossa?

3b) Verotukseen liittyvét riskit ja verotuksen muutospai neet?

1.3 Tutkimusmenetelmat

Tutkielma on teoreettinen tutkimus, jossa kéytetdan padasiallisena aineistona aiheista
julkaistua kirjallisuutta, tieteellisia artikkeleita ja internet-sivustoja. Niiden perusteella
on tutkimukseen muodostettu kokonaisuus aihealueen ja ydinkohtien ympérille. Téassa
tutkielmassa empiirinen osuus on koostettu soveltaen teoriasta saatua tietoa ja
kokoamalla tutkimusaiheista SWOT- (strenghts, weaknesses, opportunities, threats) ja

skenaarioanal yysit.

Tutkielman luonne on ké&siteanayyttinen eli se pohjautuu olemassa olevaan
kirjalisuuteen. Kasiteanayyttinen tutkimusote luokitellaan teoriaperustaiseksi. Sen
tarkoituksena on ongelma-alueiden uudelleen jasentéminen ja selkeyttéminen.
Molemmat néista liittyvét olennaisesti tdméan tutkimuksen teorian muodostamiseen.

Kéasiteanalyyttisessa tutkimusotteessa on tyypillisesti deskriptiivinen eli kuvaileva



nakokulma ja se voi osaltaan pohjautua myds aikaisempaan empiiriseen tutkimukseen.*
Tama tutkielma omaa deskriptiivisen ndkokulman ja osaltaan se pohjautuu aiempiin

tutkimuksiin.

SWOT-analyysin avulla kartoitetaan vahvuuksia, heikkouksia, mahdollisuuksia ja
uhkia. Anayysin avulla voidaan tunnistaa riskgjd, joihin e aiemmin ole kiinnitetty
huomiota. SWOT malintaa erilaisia liiketoimintaympéristostd nousevia uhkia,
olemassa olevia mahdollisuuksia, listaa heikkoudet sekd vahvuudet. SWOT-
menetelmaéd voidaan kayttdd niin yrityksen ulkoisten riskien kuin sisaistenkin
tarkasteluun, mutta se soveltuu myds liiketoimintaympériston kartoittamiseen.
Analyysi voi toimia apuvdlineena tehtdessd paétoksia tulevista liiketoimista tai

varauduttaessa tul evai suudessa mahdollisesti kohdattaviin riskitekijoihin.

Skenaarioanalyys on strateginen tydvdine, jonka avulla pystytéan varautumaan
erityisesti ulkoisesta liiketoimintaympéristosta yritysta uhkaaviin riskeihin. Analyysin
tarkoituksena on pyrkid kartoittamaan tulevaisuudessa yritystda uhkaavia riskea
erilaisten skenaarioiden avulla. Skenaaricanalyysia voidaan kayttda myos sisdisten
riskien  tarkasteluun. Analyysin  avulla voidaan  kartoittaa  myo0s
liiketoimintaympéristtssa vallitsevia riskgjd ja luoda tulevaisuuden visioita, joihin on
syyta varautuatavallatai toisella. Skenaarioanalyysi on enemmankin ennustamista kuin
tieted lista tutkimista, mutta mietittdessa tulevia liiketoimia on yrityksen hyva suunnata

katseensa myo6s tulevai suuden tiloihin ja varautua tulevaan.

1.4 Tutkielman rajauk set

Tutkimuksen tavoitteena on tarkastella asiantuntijayrityksen riskegjd Virossa yrityksia
koskevan lainsdadannon, verotuksen ja yhtiomuodon nakokulmista. Kaikki kolme osaa
vaikuttavat toisiinsa ja néin ollen niiden tarkastelu yhdessi on tutkimuksen tavoitteiden
kannalta mielekastéd. Lainséddannolla on vaikutusta asiantuntijayrityksen toimintaan
niin, etta sen tulee noudattaa kaikkia Virossa vallitsevia yrityslakeja. Lainsdadannissa
piilee nopean muutostahtinsa takia riskejd, joihin yrityksen tulee varautua olemalla

ainakin tietoinen niista.  Virossa lain kirjain e aina noudata kaytantoa ja tarkastel enkin

* Hirgarvi 2004, 153
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ongelmallissmpia alueita yritysten ndkokulmasta liittyen lainsdddannon soveltamiseen.
Virossa yritysverotus on kevyempda kuin esimerkiks Suomessa.  Yrityksen
voittovaroja e veroteta vuosittain yrityksen tuloksen mukaan, vaan verotus tapahtuu
vasta voitonjaon yhteydessa jaettaessa varoja yrityksen ulkopuolelle. Jokainen yritys
voi miettia, jattdako vuoden aikana kertyneet voittovarat yritykseen siséan esimerkiksi
investointgja varten vai maksaako voitot omistgille tai ulkomaisen yrityksen
kotimaahan emoyhtidlle. Y htiomuodolla on vaikutusta sovellettavaan | ainsaadantoon ja
sovellettavaan verotukseen. Yrityksille verotusprosentti on aina sama riippumatta
yhtibmuodosta, mutta tietyn kokoiseen yritykseen tietyn yhtiomuodon valitsemalla
kykenee keventamaan yrityksen rakennetta, pystyy toimimaan joustavammin ja

mahdollisesti |agjentamaan liiketoimintaansa.

Olen rgjannut tutkimuksesta pois Viron yleisen lainsdddannon ja néin ollen tarkastelu
kohdistuu ainoastaan yrityksia koskevaan lainséédantoon. Y htiomuodoista kasittelen
Virossa mahdollisia muotoja eli rgjavastuuyhti6td, julkista osakeyhtiota ja sivuliiketté
Myds eurooppayhtid on mahdollinen yrityksen toimintamuoto Virossa, mutta se on
rgjattu pois tutkielmasta. Muut yhtiémuodot eivét ole talla hetkella mahdollisia Virossa,
koska yksityistamisprosessi on saatettu loppuun. Verotuksen nakokulmien kasittely
koskee yritysverotusta ja sen vaikutuksia yrityksen toimintaan. Tuloverotusta el
késitella erikseen, dta anoastaan tulla sivuamaan yrityksen omistgjien
kotipaikkavaatimusten kohdalla ja miten olemallakirjoilla Virossa on mahdollista saada
yritykselle tietty yhtiomuotorakenne.  Liiketoimintaympéristda tarkasteltaessa otan
mukaan mahdollisimman kattavasti Viron liiketoimintaympéristéon liittyvia riskeja,
kuitenkin rgaten pois sellaiset riskit, joilla e ole vaikutusta asiantuntijayrityksen
toimintaan. Esimerkiks tuotantotoimintaan liittyvét riskit ja logistiset ratkaisut eivat

koske asiantuntijayrityksia.

Riskienhallinnan teorioiden tarkastelussa ulkopuol€elle on ragjattu muut kuin pienten- ja
keskisuurten yritysten riskienhallintaa koskevat teoriat. Viron maariskga e kasitella
yksityiskohtaisesti, vaan mukaan tutkimukseen on otettu anoastaan olennaisesti
yritystoimintaan vaikuttavia riskeja. Myos poliittiset riskit luetaan maariskeihin, mutta
niitd e tassa tutkimuksessa tarkastella Viron ollessa jo Euroopan unionin jasen, silla

maan poliittinen ymparisto koetaan melko vakaaksi unionin jasenmaana.
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1.5 Tutkielman keskeiset kasitteet

Asiantuntijapalvelut ovat hyoOtyd tuottavia vaihdon vélineitd, jotka perustuvat
erikoisosaamiseen. Palveluiden perusominaisuuksina voidaan pitéd aineettomuutta,
toiminto- ja prosessiluonnetta seka tuotannon, markkinoinnin ja kulutuksen oleellista
samanaikaisuutta. Asiantuntijapalveluita tarjoavan yrityksen erikoisosaamiseen liittyy
usein asiakkaan ongelman ratkaisua, tietotyota, suunnittelua sekd henkisté prosessointia
vaativaa tyotd. Asantuntijapaveluista kéytetédn myos nimitysta tietointensiiviset
palvelut.> Asiantuntijayritykset tarjoavat asiantuntijapalveluita.

Pk-yritys on pieni- tai keskisuuri yritys. Pk-yritysten méarittelyssa on kaytetty useita
rinnakkaisia maaritelmia niin Suomessa kuin kansainvdlisestikin.  Euroopassa pk-
yritykset mééaritellddn usein alle 500 henkiloa tyollistéviks yrityksiksi.  Yleensa
Suomessa pk-yritykset jaotellaan henkildstonsa mukaan 50 - 250 henkil6a tydllistaviin
keskisuuriin yrityksiin, 10 - 49 henkil6a tyollistéaviin pieniin yrityksiin ja ale 10

henkil 64 ty6llistaviin pienyrityksiin.®

Yhtiomuoto on oikeudellinen muoto, jolla harjoitetaan yritystoimintaa. Virossa
useimmissa tapauksissa yhtion pitda rekisterditya Patentti- ja rekisterihallituksen
yllapitamasn  kaupparekisteriin.’ Virossa mahdollisa yhtiomuotoja ovat

rgjavastuuyhtid, julkinen osakeyhtid, sivuliike ja eurooppayhtio.

2VIRO LIIKETOIMINTAYMPARISTONA

Viro on liberaali markkinatalous. Maa vahvistaa kil pailukykyaan ahaisella verotuksella
ja kapealla julkisella sektorilla.  Padtavoitteena on yritystoiminnan kehittdminen
sosiaaliturvan kehittamisen hinnalla® Alhainen verotus ei tuota valtiolle niin paljoa
verotuloja, kuin esimerkiksi pohjoismaisen hyvinvointiyhteiskunnan yll&pitamiseen
vaaditaan. Pohjoismainen hyvinvointimalli vaatisi pienelta Virolta suuria resurssga.
Virossa halutaan panostaa sosiaaliturvan kehittamiseen, mutta maahan e haluta raskaita
rakenteita. Joten toistaiseksi Virossa luotetaan ulkomaisten investointien mukanaan

® Lehtinen — Niinimaki 2005, 9
® Kailaranta 1998, 4

" http://fi.wikipedia.org/

8 Jarvinen 2005, 81
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tuomaan talouskasvuun, joskin maassa tiedostetaan etta sosiaalisilla ongelmia on suora

yhteys tal outeen.

Monen yrityksen halu hyédyntéa Viron markkinapotentiaalia johtuu kotimarkkinoiden
ahtaudesta. Kotimarkkinoilla e ole enéa tietyn pisteen jalkeen mahdollista saavuttaa
kilpailuetua osallistumatta Euroopan lagjuiseen tai globaalien toimijoiden kilpailuun.
Toiminnan lagentaminen yli rgojen mahdollistaa ostovolyymin kasvun, joka
puolestaan on merkittdva tekijd yritysten valisessd hintakilpailussa. Viron
markkinoiden voidaan ndhda olleen suomalaisesta nakokulmasta helpoimmat Baltian
maista ja monet suomalaisyritykset ovat onnistuneet hyvin etabloitumisessaan Viroon.
Onnistumisen merkkind voidaan pitda esimerkiks muutaman konsernitasoisen
suomalaisyrityksen markkingohtgjan aseman saavuttaminen Viron markkinoilla.
Epdonnistujia suomalaisyrityksissd on ollut suhteellisesti melko vahan verrattuna
Viroon kansainvalistyneiden suomalaisyritysten kokonaismaérdan. Jos yrityksella e ole
ollut aemmin kansainvédisia toimintoja, Viro on koettu sopivaks ympéristoks opetella
kansainvalistymista® Opettelu voi tulla yritykselle kalliiksi, joten ilman minkaanlaisia
taustaselvityksia Viron liiketoimintaympariston erityispiirteistd el maahan kannata
liilketoimiaan siirtdd. Mutta yritystoiminnan voi aluks aloittaa pienemmillé resursseilla

jakokemuksen sekd asiakaskunnan kasvaessa liséta investointeja.

2.1 Virotilastojen valossa

Viro sijaitsee Itdmeren ja Suomen lahden rannalla Maan pinta-ala on 45 227 km?
Virossa puhutaan viroa, jota paikalliset kutsuvat eestiksi. Asukkaita Virossaon n. 1,35
miljoonaa.  Etnisesti Virossa asuvasta vaestosta n. 68% on virolaisia, 26% vendléisia,
2% ukrainalaisia, 1% suomalaisia ja 3% muita. Heterogeeninen vaeston tausta tuo
myos liike-eldman kaytantdihin oman savayksensa. Hallinnollisesti Viro jakautuu 15
maakuntaan ja 42 kaupunkiin. Maan suurimmat kaupungit ovat Tallinna ( 420 500
asukasta) ja Tartto (101 700 asukasta). Muita suurimpia kaupunkikeskuksia ovat Narva,

9
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Kohtla-Jarve ja Parnu. Vaestosta noin 70% asuu kaupungeissa ja 30% maaseudulla. ™

Kuviossa 1l on Viron kartta.

FINLAND
niand

Baltic MNarva |

Paldiski e

aldiski, % TALLINN Kohtla® a

Jarve
Hiiumaa *Haapsalu
Vohma,
' Saaremad LFarnu _ “Tartu |4 Lake
"~ valga f
; ~__J RUSSIA
LATVIA Sy
o 50 100 ki ;
o 50 100 i)

Kuvio 1 Viron kartta'!

Viro on parlamentaarinen demokratia ja maan presidenttina toimii Toomas Hendrik
llves. Virossa kdydaan presidentinvaalit 5 vuoden védein ja parlamenttivaalit 4 vuoden
valein. Seuraavat presidentinvaalit kdydaan 2011. Viron parlamentti eli Riigikogu on
yksikamarinen ja siind on 101 jasenta. Parlamentti valitaan suhteellista vaalitapaa
noudattaen ja edelliset vaalit kaytiin maaliskuussa 2007. Viron tasavallan ensimméinen
itsendisyyden kausi alkoi vuonna 1918, vuonna 1940 Viro liitettiin Neuvostoliittoon ja
vuonna 1991 Viro julistautui itsendiseksi Neuvostoliiton vallan alta. Maan uusi
perustuslaki hyvéksyttiin vuonna 1992, neuvottelut Euroopan unionin jasenyydesta
kéynnistyivéat vuonna 1998, vuonna 2004 Virosta tuli sotilasliitto NATO:n jédsenmaa ja
toukokuussa 2004 maa liittyi Euroopan unioniin.’*  Viro on jasenend Yhtyneissi
Kansakunnissa (YK), Kansainvdlisessd valuuttarahastossa (IMF), Kansainvéalisessa
jdleenrakennus- ja kehityspankissa (IBRD), Maallman pankissa ja Maailman
terveysjarjestossa (WHO). 2

Viron bruttokansantuote (BKT) oli vuonna 2006 13,1 miljardia euroa. BKT:n oletetaan

jatkavan nousuaan noin 8-10% vuosivauhdilla seuraavan parin vuoden aikana. Viron

19 \www.finpro.fi 2007a
1 \www.finpro.fi 2007a

2 www.finpro.fi 2007a
13 Raidla & Partners 2005, 10
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tarkeimmét kauppakumppanit ovat Suomi, Ruotsi, Saksa ja Venda  Virossa
arvonlisdveron (ALV) peruskanta on 18%, henkil 6kohtainen tulovero ja yhtiévero ovat
vuoden 2007 alusta lahtien olleet 22%. Minimipalkka vuonna 2007 on 230 euroa
kuukaudessa, keskipalkan ollessa vuonna 2006 653 euroa.** Vuonna 2005 tyottdmien
osuus oli koko tybvoimasta 7,9%. Kauppatase oli aijégmainen 17,8% laskettuna
bruttokansantuotteesta.*®

Viron markkinoiden positiivisa piirteitd vuoden 2007 aussa on voimakkaan
talouskasvun jatkuminen, ahaiset verot, korruptio on vahentynyt Transparency
Internationalin vuoden 2006 tutkimuksen mukaan sijoittaen Viron sijalle 24. yhteensi
163 maasta, tyovoimakustannukset ovat edelleen alhaisemmat kuin Suomessa ja maan
infrastruktuuri on parantunut erityisesti Pohjois-Virossa.  Viron markkinoiden
heikkouksina voidaan nahda tyon tuottavuuden alhaisemman tason muihin EU-maihin
verrattuna, yleisen hintatason kiihtyminen ja suomalaisesta ndkokulmasta se, etta Viron
laki vastaa EU:n vaatimuksia, mutta on monilta paikoin erilainen kuin Suomessa.
Potentiaalisina toimialoina voidaan nahda tassa tutkielmassa tarkasteltu palvelusektori
ja sektorin sisalla olevat uudet palvelut, joita Virossa e viela tarjota’®  Kuluttajien
ostovoiman lisdantyminen tulojen noustessa luo mahdollisuuksia uudenlaisten

palveluiden kysynnélle jatarjonnalle.

2.2 Viron talous

Neuvostoaikojen keskusjohtoisesta taloudesta Viro siirtyi kohti markkinataloutta heti
1990-luvun alussa. Viro valitsi uudeksi jérjestelmakseen uusliberalistisen talousmallin,
joka muotoutui toimivaksi suhteellisen pian.  Pohjoismaisen hyvinvointivaltion
rakentamisen aloittaminen e ollut mahdollista sSirryttdessa rahauudistuksella
neuvostoaikaisesta jérjestelmasta Viron omaan vauuttaan, Viron Kkruunuun.
Uudistuksen jdlkeen maassa e ollut tarpeeksi padomia, vaan pohjoismaisen
hyvinvointivatiomallin sijaan Viro valits minimalistisen saéantelyn, avoimen talouden

1 www.finpro.fi 2007a
15 www.stat.fi 2007

1% www.finpro.fi 2007b
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ja matalan verotuksen strategiakseen. Y hteiskunnalliset muutokset olivat niin suuria,
ettd vakutukset nékyiva bruttokansantuotteessa (BKT). Viron BKT ylitti
neuvostoaikaisen tason vasta vuonna 2001. Viron talous on kasvanut vahvasti vuosi
vuodelta. Virossa pagomien siirtoa elka ulkomaista omistusta virolaisissa yrityksissa

ole rgjoitettu ja ulkomaiset sijoittajat saavat saman verokohtelun kuin paikalliset.*’

Viron alhainen yritysverotus, palkkataso ja maan talouden voimakas kasvu ovat
aikaansaanet sen, ettd Viro koetaan houkuttelevaksi suorien ulkomaisten sijoitusten
kohdemaaksi. Noin 50 prosenttia virolaisista yrityksista on perustettu vuoden 1991
jdkeen ja nama yritykset ovat olleet merkittavassa roolissa Viron talouden nopeassa
elpymisessa neuvostogjoista ja viennin kasvatuksessa.  Nopea talouskasvu ja
vanhentuneiden rakenteiden seka tuotantolaitosten uusiminen on vaatinut merkittévia
investointeja. Kotimainen sdastdminen e ole riittanyt kattamaan tarvittavia
investointikuluja ja sitd kautta Viron vaihtotase on ollut alijd8méanen jo pitkaan.
Alijédmaa on padédosin rahoitettu suorilla ulkomaisilla sijoituksilla, mika on ollut siind
mielessa hyva, ettd Viro e ole velkaantunut merkittavasti ulkomaille. Viron julkinen
velka on noin 5 prosenttia BKT:n arvosta, mita voidaan pitdd alhaisena. My6s muut
EU:n uudet jdsenmaat pyrkiva houkuttelemaan suoria investointgja ja ulkomaisia
yrityksia alhaisen verotuksen avulla ja tdhéan Viron hallitus on vastaamassa pyrkimalla
aentaa nykyistd 24 prosentin yritysverokantaa 20 prosenttiin. Toistaiseksi
yritysverokanta on kuitenkin 22 prosenttia. Halvempia tyévoimakustannuksia hakevat
gjoittgjat ovat jo nyt kuitenkin siirtyneet Aasiaan ja Viroon odotetaankin seuraavaa
positiivista aaltoa ulkomaisten sijoitusten osalta maan liittyessa Euroopan talous- ja
rahaiittoon (EMU)."® Viron odotettiin liittyvan EMU:n vuoden 2007 alusta, mutta
toistaiseks liittymisen kriteerit eivét ole viela tayttyneet ja Viron tulee pyrkid saamaan
korkean inflaationsa kuriin paéstakseen mukaan euroalueen yhteiseen valuuttaan.

Seuraava EMU:n liittymisen mahdollisuus pyritdan goittamaan vuodelle 2008.

Koko Viron itsenadisyyden gan sen suurin taloudellinen ongelma on ollut vaihtotaseen
alijddmaisyys. Kauppatase on pysynyt Virolle voimakkaasti alijaamaisend,
palvelutaseen ylijé@maisyyden paikatessa tilannetta. Palvelutase on ollut ylijaamainen

voimakkaan matkailun vuoksi. Vaihtotaseen alijédmaé on saatu téhan asti paikattua

7 Jarvinen 2005, 29
18 Jarvinen 2005, 30-32

16



ulkomaisten suorien sijoitusten avulla, mutta jos ulkomaiset investoinnit vahenevét
merkittévasti on Virolla kasissédn ongelma. Maa joutuu ottamaan ulkomaista velkaa
paikatakseen alijdé@maista vaihtotasetta. Inflaatio on pysynyt kurissa hyvin koko 2000-
luvun akupuolen. Vakaana pysynyt valuutta on aentanut korkotasoa ja parantanut

talouden uskottavuutta entisestaan.*®

2.3 Viro liikketoimintaymparistona

Tampereen  Kauppakamarin  ja  Tampereen  yliopiston liiketaloudellisen
tutkimuskeskuksen (2000) toteuttamassa tutkimuksessa haastatellut pirkanmaalaisten
yritysten edustgjat pitivat Baltian maiden liiketoimintaymparistoja hyvin erilaisina
suomalai seen yritysympdristoon verrattuna. Baltian maissa toimimiseen liittyviariskeja
pidettiin kuitenkin huomattavasti pienempinad kuin toimittaessa Vengdla. Paikallisia
toimintatapoja ja niistd syntyneitd ongelmatilanteita el pidetty niin suurina, etta ne
olisivat uhanneet liiketoiminnan jatkamista ~ Virossakin yritystoimintaa haittaa
kuitenkin vanhat perinteet, kaytanntt ja asenteet, joiden haastatellut epdilivét kestéavan
viela pitkdan.  Merkittdvimpind yritystoimintaa héiritsevina tekijoind pidettiin
tutkimuksessa yritystoimintaa koskevan lainsdddannon nopeaa muutostahtia, lakien
toimeenpanon vaihtelevuutta ja lain kirjaimen noudattamattomuutta seka lagjamittaista
byrokratiaa. Suomalaisten yritysten keskeisind kilpailutekijoind haastatellut pitivét
tuotteiden korkean laadun ohella hyvéa asiakaspalvelua. Ulkomaisten yritysten nahtiin
kykenevéan erottuvan edukseen paikalisista yrityksistd hyvan asiakaspalvelun avulla,
sillamonet paikalliset yritykset vasta opettelevat asiakasl ahtdista pal vel ukulttuuria

Suomalaiset yritykset kokevat Viron edullisen yritysverotugarjestelman positiiviseks
asiaksi, mutta se e kuitenkaan ole ollut padalimmainen motiivi yritystoiminnan
harjoittamiseen Virossa.  Yritykset ovat todella yksimielisd siitd, ettd Viron

verojarjestelmd suosii nimenomaan Virossa pakan pédla toimivia yrityksia

¥ pirila 2002, 28

2 pyolaja Baltian maat pirkanmaalaisten pk-yritysten liiketoiminta-alueina 2000, 65

21
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Ulkomaisille yrityksille, jotka kotiuttavat voittonsa muualle kuin Viroon, ei

verotusjarjestelma ole merkittavasti Suomen tasoa a haisempi.

Viro vamistautui tulevaan EU-jasenyyteen huolella ja maan elinkeinoelama sopeutti
toimintamallgjaan pikku hiljaa jo ennen viralista jasenyyttd. Na&in ollen jasenyyden
astuttua voimaan, e liiketoimintaympdristossa tapahtunut merkittdvia muutoksia.
Eniten jasenyyden voimaan astuminen 2004 ndkyi monen suomalaisen tavaraliikennetta
Viron |&pi harjoittavien yritysten ja alihankintaa tai tuotantotoimintaa Virossa
harjoittavien yritysten liiketoimintojen helpottumisessa. Tyypillisimmilléén Viron EU-
jasenyyden koetaan vaikuttaneen Viron liiketoimintaympéaristoon vakauttavasti ja
tuoneen mukanaan jatkuvuutta. Jasenyyden uskotaan lopettavan puheet Virosta ennalta
arvaamattomana maana lopullisesti, kun paikalliset toimijat eivdt voi endd muuttaa
kdytantja oman tahtonsa mukaan. Ennen Viron EU-jésenyytta &killiset
suunnanmuutokset eivét silloinkaan olleet kovin olennaisia, mutta jésenyys on lisdnnyt

maan uskottavuutta ja vakautumista.?

World Economic Forumin tekeman tutkimuksen mukaan Viro on vuonna 2004
liittyneista EU:n uusista jasenmaista kilpailukykyisin. Viro on kilpailukykyisyydessaan
ohittanut jopa 4 EU:n vanhaa eteldista jasenmaata.  Avoin markkinatalous,
tietoyhtei skunnan ja rahoitussektorin kehitys seka positiivinen yrityskulttuuri ovat olleet
Viron vahvuutena.  Parannettavaa Virolla on tutkimuksen mukaan tydvoiman
0saamistasossa, teollisuuden rakenteissa ja siing, etta julkisen sektorin palkkakehitys on

nopeampaa kuin tuottavuuden kasvu.*

2.3.1Yritysten valiset suhteet

Viron liike-eldmassa henkilokohtaisilla suhteilla on suuri merkitys. Suhteet ovat
tarkeita erityisesti liiketoimintoja kaynnistettdessa ja yritysverkostoja luotaessa.
Henkil6kohtaisten suhteiden avulla on mahdollista saada helpommin tyontekij6ita seké

asiakkaita. Eri toimialoilla suhteilla on eritasoinen merkitys, mutta erityisesti niilla on

2 hittp://hkkk.fi/, 73

2 Jarvinen 2005, 37
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merkitysta palveluliiketoiminnassa ja b-to-b-liiketoiminnassa (business-to-business).
Virossa suhteilla on korostuneempi merkitys kuin Suomessa. Suhteiden luominen vie
aikaa ja paikallinen partneri on térked oven avagja suomalaiselle yritykselle. Erityisesti
liiketoimintaa aloitettaessa paikallisista partnereista on hyotya, koska he tuntevat maan
tavat ja kaytannét. Myodhemmin suhteet voivat hel pottaa ja nopeuttaa toi mimista, mutta
padtoksentekoon suhteilla e kuitenkaan ole valttamétta vaikutusta®  Liike-elamassa
niin yritysten vaisilla verkostoilla kuin henkilokohtaisilla suhteillakin on merkitysta,
mutta Viron kaltaisessa pienessa liiketoimintaympéristossa suhteet ovat saaneet
korostuneen merkityksen. Oma vaikutuksensa on ollut sosialismin perimallakin, mutta

suhteillae kuitenkaan enda ole niin suurta merkitysta kuin neuvostoaikana

Suomen ja Viron maantieteellinen |aheisyys luovat hyvét edellytykset liikesuhteiden
solmimiseen. Erityisesti Tallinnassa ymmarretéan suomen kieltéa ja puhutaankin ainakin
osSittain  suomea. Nuorempi sukupolvi hallitsee hyvin englannin  kielen.
Liikeneuvotteluissa tulee muistaa kayttaa teitittelya ainakin aluksi, sinunkaupat tehdaan
Viron yritystapakulttuurissa erikseen. Pukeutuminen on Virossa muodollisempaa kuin
Suomessa, syntymapaivat muistetaan myos tyopaikalla, mutta yrityksissa el ole tapana
antaa joululahjoja.  Joulukortilla muistaminen riittdd. Virolaiset ovat ottaneet mallia
moniin  yritystapoihinsa Saksasta, kuten esittéytymiseen, puhutteluun ja
kohteliaisuuksien kayttoon. Virolaiset liikekumppanit ovat paasdantoisesti luotettavia,
mutta tehdessa liiketoimia pienempien yritysten kanssa, on syyta varautua

maksuviivastyksiin.®

2.3.2Viro markkina-alueena

Euroopan unionin jasenyysneuvottelut kannustivat Viroa luomaan kestavan pohjan
maan yrityselémélle ja samalla maasta pyrittiin luomaan mahdollisimman houkutteleva
kohde ulkomaisille investoinneille.  Viron vakinaistumisen, vahemman riskga
sisdtavana liiketoiminta-alueena, voidaan ndhda alkaneen EU-jasenyysneuvotteluiden

myo6ta.  Virosta tuli EU:n jasen 1.5.2004. Liiketoimintaympéristossa e kuitenkaan
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tuolloin tapahtunut endé mitéén dramaattista muutosta, silld muutokset 1ainsdadantoon
ja muut reformit oli tehty jo jasenyyteen valmistavan kehitystyon aikana®® Viro on
ollut kiinnostava ja monille yrityksille houkutteleva markkina-alue jo siité l1ahtien, kun
Virosta tuli itsendinen Neuvostoliiton vallan ata. EU:n myéta Viro on kuitenkin
saavuttanut uskottavamman ja vdhemman yllattavia riskga sisdltavan markkina-alueen

maineen vasta jasenyysneuvottel ujen alettua.

Monet suomalaisyritykset ovat aloittaneet liiketoimintoja Virossa nopeasti 1990-luvun
suurten murrosten jalkeen. Yrityksid ovat houkutelleet ennen kaikkea yritystoimintaan
kannustava lainsdadantd ja edulliset tuotantopanokset. Viron EU-jésenyyden myo6ta
suomalaisten suhtautuminen uuteen jasenmaahan on muuttunut.  Nykydan Viron
toiminnot kytketddn yha useammin osaks Baltian kotimarkkina-strategiaa, €li
suomalaisyritykset pitavdt Baltian markkinoita yha enemman osana niiden
kotimarkkinoita. ~ Kotimarkkina-alue mééritellédn sen maan markkinoiksi, missa
hyddyke on tuotettu. EU:n kayttdman méaaritelmén mukaan koko Euroopan unionin
alue muodostaa yhteismarkkina-alueen. EU:n mukaan koko Eurooppaa voidaan pitéa
kaikkien unionin jasenmaiden kotimarkkina-alueena. Todellisuudessa yritykset pitavét
Eurooppaa potentiaalisena liiketoiminnoilleen, mutta eivat koe koko unionin aluetta

koti markkinoikseen.?’

Virolainen osaaminen kiinnostaa toimialasta riippuen my6s mahdollisena

perusteella virolainen liiketoimintakulttuuri on lansimaistunut nopeimmin uusista
Baltian maista, mutta sosialismin perima ja virolaisen markkinatalouden erityispiirteet
varittdvéa yha paikallista yrityskulttuuria. EU-yhteistyon tiivistyessd Viron odotetaan
tinkivan verohoukutuksistaan, mutta virolaiset ovat asiasta vahvasti eri mielta. Viron
oletetaan sdilyvan erilaisena markkina-alueena Euroopassa viela pitk&an.®  Tala
hetkella Virossa getaan yha alempaa verotusta, joten EU:n pyrkimykset
veronalennusten hidastamiseen eivét ole toistaiseks vaikuttaneet valtion kaytannon

toimiin.
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Suomelle It&Euroopan maiden siirtyminen kohti toimivaa markkinataloutta on
merkinnyt uusien |8himarkkina-alueiden avautumista. Viron markkinoilla suomalaisilla
yrityksilla on ollut jo usean vuoden gan vahva jalansija.  Viron markkinoiden
talouskehitys on ollut useiden vuosien gjan vakaata. Lainsdadannon harmonisointi EU-
maiden kanssa on muuttamassa Viron liiketoimintaympdristoa ennalta arvattavampaan
suuntaan ulkomaisille yrityksille ja ylipdatéén yritystoiminnan harjoittamiselle.
Lainsdadannon toimeenpanossa on kuitenkin viela paljon parannettavaa.  Suomal aiset
pk-yritykset harjoittavat Viroon ja muihin Baltian maihin enimmékseen suoraa
vientikauppaa, mutta osa yrityksistd on uskaltautunut riskeistd huolimatta etabloitua
markkinoille myds oman yrityksen tai yhteisyrityksen kautta.”

Suomalaisyritysten motiivit siirtyda Viron markkinoille ovat liittyneet joko Viron
markkinapotentiaaliin, edullisten tuotantokustannusten hyodyntdmiseen, Viron
maantieteelliseen l8heisyyteen Suomeen ndhden, kulttuuriseen |8heisyyteen tai
edulliseen yritysverotukseen. Markkinapotentiaalia ovat hyoddyntaneet ensisijaisesti
vahittéiskaupan ja elintarvikealan yritykset. Edulliset tuotantokustannukset sen sijaan
ovat houkutelleet ensisijaisesti tuotannollista toimintaa harjoittavia yrityksia.
Maantieteellinen 18heisyys auttaa Viron toimintojen koordinointia Suomesta késin ja
logistinen yhteys on ollut helposti jarjestettdvissd. Kulttuurisista syista kielellinen
samankaltaisuus on ollut merkittdva kannustin Viron toiminnoille. Viron edullinen
yritysverotus houkuttelee niin suomalaisia, mutta myds muita EU:n vanhoja
jasenmaita®  Asiantuntijayrityksia hyodyttavia etuja ovat 1shinna edullinen
yritysverotus, maantieteellinen ldheisyys seka kulttuurin yhteys. Viro on liséksi
erinomainen kokeilualusta harjoitella kansai nvali stymista.

Viron tyomarkkinat ovat joustavammat kuin vanhoissa EU maissa Myds
palkkapolitiikka on Virossa liberadlia. Vatio pyrkii puuttumaan mahdollisimman
vahan yrityssektorin toimintaan, se sdantelee vain minimipalkkaa ja tydlainsdadannon
perusvelvoitteita.  Viron pakkataso nousee vauhdilla, mutta se e saavuta Suomen
pakkatasoa vield moniin vuosiin, vaikka Viron palkat nousisivat jopa 4 prosenttia

enemman vuodessa kuin Suomessa.  Vuosina 2002-2004 palkkataso nous yhteensa 37

% pyola ja Baltian maat pirkanmaalaisten pk-yritysten liiketoiminta-alueina 2000, 6
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prosenttia, joka on selvasti Suomea nopeampaa. Vastaavasti vuosina 2000-2003 Viron
palkkakustannukset nousivat keskimaarin 11 prosenttia vuodessa. Hinnat eivét ole
nousseet palkkojen mukana, joten ostovoima on lisdantynyt. Tulevina vuosina
pakkojen ennustetaan nousevan eniten julkisilla aloilla, kaupan, rakennustoiminnan ja
hotellitoiminnan parissa. Inflaation voimistuminen ja yksityisten yritysten haluttomuus
palkkojen korotukseen hidastavat palkkojen kehitysta eniten.**

2.3.3 Suomalaiset asiantuntijayritykset Virossa

Baltian yhteensd 8 miljoonan kuluttajan markkinat eivét ole viela kovin suuret. Kysynté
duedla on yha rgallista, mutta pddosin kuitenkin nousujohteista.  Teollinen
modernisaatio ja huomion kiinnittdminen ympéristovaikutuksiin - merkitsevét
markkinoiden kasvua useilla toimialoillaja sektoreilla® Suomalaisia palveluntarjoavia
on Virossa sekéd yrityspalveluissa ettd yksityisille suunnattujen palveluiden parissa.
Suomalaisten asiakkaidensa peréssa menneet asiantuntijayritykset ovat olleet
ensimmaisiné lagjentamassa liiketoimintojaan Viroon. Baltian maiden itsenéistymisen
jdlkeen e maissa ollut lansimaisia standardeja tayttavia palveluyrityksia kuten
kirjanpito-, ja asiangotoimistoja, pankkga tai muita asiantuntijuutta vaativia
palveluiden muotoja. Ajan myd6ta suomalaisyritysten asiakaskunta on |agjentunut myoés
paikallisiin toimijoihin, koska suomalaista osaamista on arvostettu myo6s paikallisten

parissa.®

Asiantuntijayrityksille ja muille paveluyrityksille suurimpia motiiveja Viron
toimintojen aloittamiseen ovat olleet suomalaisten asiakasyritysten seuraaminen ja
pyrkimys palvella niita hyvdla asiantuntemuksella myds Virossa  Suomalaiset
yritykset ovat kannustaneet suomalaisia palveluyrityksid tarjoamaan heille palveluja
myos Virossa. Toiveena on usein saada samanlaista palvelua myds ulkomailla
asioimalla tutun ja luotettavan palveluntarjogjan kanssa.  Asiantuntijapalveluita
tarjoavat yritykset ovat kehittdneet liiketoimintojaan myds niin, ettd Suomeen

kansainvalistyneet virolaisyritykset saavat heidan pavelujaan niin Suomessa kuin

3! Jarvinen 2005, 43-45
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Virossa. Suomalaisille rahoituslaitoksille liiketoimintojen aoittaminen Virossa on
merkinnyt suuremman maariskin hyvaksymistd, mutta toisaalta asiakaskunnan kasvu on
mahdollistanut organisaation kasvun. Perinteisid pankkien kansainvalistymisstrategioita
Viroon ovat olleet Suomen pagkonttorin alaisen sivukonttorin perustaminen, maassa jo
toimivan pankin ostaminen tai kumppanuussopimuksen solmiminen vahvan paikallisen
toimijan kanssa.* Pankki- ja rahoituspal veluiden asiakaskunnan kasvua Virossa selitté
osittain palkkojen maksamisen siirtyminen viraliselle tasolle, eli nyky&an virolaiset
kéyvét viralisesti toissd aiemman kirjekuoripalkka-kaytdnnon sijaan. Muissa Baltian

maissa pimeiden palkkojen maksaminen on yha ongelmana.*

2.3.4 Viron liiketoimintaympéariston erityispiirteita

EU:n uusilla Baltian jasenmailla on suhteellinen etu sekéa Pohjois- ettéd Etela
Eurooppaan verrattuna pagomaintensiivisillg, vahan koulutettua tydvoimaa kayttavilla
aoilla. Taloudellinen integraatio on kuitenkin Virossa muiden Baltian maiden ohella
voimakasta ja integraatio johtaa siihen, ettd tuotantorakenteet monipuolistuvat maassa.
Toisaalta kilpailun kiristyminen ja suurtuotannon edut taas johtavat tuotannon
keskittymiseen yha suurempiin tuotantolaitoksiin ja yha harvempiin yrityksiin.*
Virossa on edelleen saatavilla hal patyévoimaa teolliseen tydhon, mutta tuotantol aitokset
ovat sirtyneet Pohjois-Virosta edullisemmille alueille. Maa jakautuu yh& enenevissa

madarin rikkaaseen Pohjois-Viroon ja muihin heikommin pérjaéviin alueisiin.

Tyo6n kysynta ja tarjonta eivét Virossa tdysin kohtaa. Virossa tyonhakijat ovat pitkalti
jakautuneet kahtia, niihin joilla on korkeakoulutus ja pelkdn peruskoulun kdyneisiin.
Ammattitaitoisia osagjia on helpompi 10yté4 kuin suorittavan tyon tekijditd, vuonna
2005 tyo6ttomien osuus oli koko tydvoimasta 7,9%. Lahes puolet tyottomistd ovat
pitkaaikaistyottomia eli olleet tyottomind yli vuoden gan.  Yritykset joutuvat
kouluttamaan uudet tyontekijdnsa ja koulutetun tydvoiman saanti on jo nyt
ongelmallista Virossa. Tyontekijoiden kouluttaminen ennen tdiden aoittamista tai
niiden ohessa nostaa tyonantajan epasuoria kustannuksia. Riskina tyonantgjalla on se,

ettd koulutettu tyontekija vaihtaa tyonantajaa koulutugakson jalkeen tai muutaman
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vuoden sisdlla. Nain ollen tyonantgjien tulee Virossa pyrkia sitouttamaan tyontekijansa
pakan liséksi myos muilla elementellld, esimerkiks urasuunnittelun, tydsuhde-etujen
tai lagiemman koulutuksen avulla®  Kouluttamattomien osuus Viron tyéllisista on
laskenut jatkuvasti 90-luvulta lahtien ja ammattikoul utettujen osuus puol estaan noussut.
Keskipitkadlla aikavdilla Viroon arvioidaan tulevan ylitarjontaa yhteiskuntatieteellisen
ja humanistisen koulutuksen saaneista, puutetta sen sijaan tulisi olemaan teollisuuden ja
palvelualojen korkeasti koulutetuista osagjista. Perudliiketalouddlisen tuntemuksen
omaavista on my6s pulaa® Tyodvoiman saanti on erilaista maan eri osissa, toisilla
alueilla korkeakoulutettuja on helpompi saada ja toisilla taas suurin osa tydnhakijoista

omaa ainoastaan peruskoul utuksen.

Viron halintokoneistossa on edelleen ongelmia. Maan virkamieskoneiston ndhdaén
hoitavan tehtéviddn puolueettomasti ja poliittisesti neutraalisti, mutta erilaisten
toimintatapojen nykyaikaistaminen on ollut varsin hidasta. Hallinto kaipaa osaavaa
henkil6st6d, nykytilanteessa valtion palkat ovat ahaiset ja henkiloston vaihtuvuus

suurta.®®

2.4 Viron tulevaisuus

Viro on ollut téta tutkimusta tehtéessa Euroopan unionin jasen kolmisen vuotta. Viron
haasteina tulevaisuudessa tulee olemaan sdilyminen nopean talouskasvun maana ja
julkisen sektorin paineiden pitdminen Kkurissa Julkiselle sektorille aiheutuu
rahoituspaineita johtuen alhaisesta verotuksesta. Viron infrastruktuurin kehittdminen on
kesken ja terveydenhuolto kaipaa uudistuksia. Viron aluepolitiikassa e ole onnistuttu
kovin hyvin, sill& maa on yhd enemman jakautunut Lansi- ja It&Viroks. Lansi-Viro
kasvaa kun taas It&Virossa ongelmat kasvavat. Euroopan unionin jasenyys kasvattaa
jasenvaltion paikalishallinnon menoja ja Virolle aiheutuu kuluja my6és EU:n- ja
sotilasliitto Naton jasenyyksistd. EU jasenyys tarjoaa pienelle valtiolle myos etuja, silla
Viro voi hakea rahoitusta unionin politiikoissa toteutettaviin toimiin ja ohjelmiin mm.
EU-rahastoista ja koheesiorahastoista. Viro tulee olemaan viela ainakin hetken aikaa

unionissa EU tukien nettosaga. Tukien saannin k&antbpuolena on se, etta tukien
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saaminen edellyttdd myods kansallista rahoituspanostusta hankkeisiin.  Jotta Viro
kykenee my0s jatkossa varmistamaan tukien saannin EU:Ita, on sen kehitettava tukien
hallinnointia. Tukien hakeminen ja hallinnointi on virkamiesten tehtavana ja ndin ollen
ympari Viroa tulis niin julkis- kuin paikallishallinnossakin olla EU-asioita hoitamaan
kykenevia virkamiehid. Talla hetkella Viron virkamieskunta on pieni ja maan tulisikin

|6ytadjo nyt tiukasta valtion budjetista varoja my6s virkamiesten pal kkaamiseen.*

Viron tavoitteena unionissa on muuttua ” uuden” jasenmaan sijaan mahdollisimman pian
jasenmaaksi. Schengenin sopimukseen liittyminen seké& talous- ja rahaliitto EMU:n
jasenyyksiin pyritéan mahdollismman nopealla aikataululla.  Schengenin sopimus
sadtelee ihmisten liikkuvuutta rajojen yli sopijamaiden valilla Sopimukseen kuuluu 26
eurooppaaista maata: Norja, Idlanti, Sveits ja kaikki Euroopan unionin maat, paitsi
Y hdistynyt kuningaskunta ja Irlanti. Sopimusta soveltavat valtiot muodostavat ns.
Schengen-alueen, jolla on yhteinen rajavalvonta ja jonka sisdlla ihmisten liikkuminen
tapahtuu ilman jarjestelméllisid tarkastuksia. Naiden valtioiden myontévét viisumit ovat
voimassa koko Schengen-alueella®  Lisaksi Viro pyrkii saavuttamaan EU:n
keskimadréisen elintason muuttumalla nettosagasta nettomaksagjaksi. Valtiojohdon
tavoitteena on unionin ja muiden foorumien avulla saada Viron &ni kuuluviin

kansainvélisissa prosesseissa.*?

Tulevaisuuden kannalta olennaista Virossa tulee olemaan saada tyottomyysprosentti
aas, joko kouluttamalla tyotonta tybvoimaa tai luomalla pitk&aikaistyottomille sopivia
jakaudu sosiaaliluokiltaan taysin erilaisiin alueisiin. My®6s tuloerojen kasvun saaminen
kuriin heijastuu koko yhteiskuntaan, jos tuloerot kasvavat myos esimerkiksi rikollisuus

jajulkisen puolen menot kasvavat.

2.4.1 EMU-jasenyys

Viro kytki valuuttansa Euroopan yhtendiseen valuuttgjdrjiestelmdan ERM [l:seen
kesdkuussa 2004. ERM 11 jakeen kriteerien taytyttyd valtio voi siirtya euron kayttoon

0 Jarvinen 2005, 37-38
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42 Jarvinen 2005, 58

25


http://fi.wikipedia.org/wiki/Schengenin_sopimus

ottamiseen. Euroopan talous- ja rahaliitto EMU:n jésenyyden edellytyksend on, etta
tdygasenyyteen pyrkiva valtio kykenee pitdmadn ERM Il:seen siirtymisen jakeen
kahden vuoden gjan vaihtokurssinsa +/- 15 prosentin vaihteluvélilla suhteessa euroon.
Liséks maan tulee tayttéd Maastrichtin sopimuksen kriteerit korkojen, inflaation,
julkisen sektorin velan ja budjettivajeen osalta. Jasenvaltion inflaation tulee olla matala,
maksimissaan 1,5 prosenttiyksikkda yli kolmen inflaation suhteen parhaiten
suoriutuneen jasenvaltion inflaatiovauhdin.  Korkotason on my6s oltava matala,
enintdan 2 prosenttiyksikkéa yli kolmen inflaation suhteen parhaiten suoriutuneen maan
korkotason. Jasenvaltiolla e saa olla ylisuurta julkisen talouden aijaéamasa, mika
tarkoittaa luvuissa ettéa budjettialijgdma saa olla enintéén 3 prosenttia ja julkinen velka
enintdan 60 prosenttia BKT:sta. Liittyminen ERM Il:seen e muuttanut kéytanndssa
Viron valuuttakurssia, sill& Viron kruunu oli on ollut sidottuna euroon samalla kurssilla
jo vuodesta 1998.%

Viro kykeni tayttamaan Maastrichtin sopimuksen kriteerit EMU:n liittymiseksi vuosina
2004-2005, mutta 2006 akaen Viron inflaatio on ollut liian korkealla tasolla
Helmikuussa 2006 Viron inflaatioaste oli 4,2 %, kun korkein Maastrichtin sopimuksen
mukainen inflaatioaste olis tuona akana saanut olla 2,6%. Paasyyt inflaation
korkeuteen |0ytyvdt nousevassa 4ljyn ja muiden energiadhteiden hinnoissa.
Energiahintojen nousulla on vaikutusta myods kuluttgjahintoihin.  Viron seuraavana
toiveena on paasta EMU:n jaseneksi 2008, mutta se tarkoittaa inflaation kurissa

pitamista vuonna 2007.%

EMU jé&senyys ja euron kayttoonotto ndhdaén Virossa luonnollisena jatkeena maan
talous- ja rahapolitiikalle. Valuuttakatejarjestelméld, jolla Viron valuutan ulkoinen
arvo on sidottuna euroon, on ollut pienelle ja avoimelle taloudelle tarked merkitys.
llman valuuttakatejarjestelméda valuuttakurssien muutoksilla voisi  olla suuria
vaikutuksia pienen maan talouteen.* Viron EMU jasenyys vahvistaisi kestavas seka
tasapainoista talouskasvua pitkdlla tahtdimella. Virossa toivottiin maan pystyvan
ottamaan euron kayttoon jo vuoden 2007 alusta, mutta toistaiseksi kaikki Maastrichtin

* Jérvinen 2005, 38-39
“ Country profile 2006

5 Jarvinen 2005, 39
6 K osonen — Tani 2006, 3
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kriteerit elvét ole viela tayttyneet ja maan taydellinen EMU jasenyys on viivastynyt.
Seuraavanatavoitteena on liittéa Viro EMU:n tays aseneksi vuonna 2008.

2.5 Viroon kansainvalistynyt asiantuntijayritys

Y hd useammalle yritykselle kansainvéalistymispaatos tulee 1&hes pakolliseksi haluttaessa
lisdtd myyntid ja parantaa yrityksen tulosta. Kansainvaistyminen tapahtuu usein
lahidlueille, kuten Suomen ndkokulmasta Viroon. Maantieteellinen l&heisyys tuo
tiettyja etuja, kuten etta liiketoimintoja on helppo hoitaa jatkossakin kotimaasta k&sin
vaikka myyntid tapahtuu my6s naapurivaltioissa. Yrityksida ulkomaille painostavia
tekijoitd ovat esimerkiks kotimarkkinoiden ahtaus ja kotimaassa saavutettu vahva
markkina-asema. Kasvua e tietyn markkina-osuuden jadkeen ole enda kotimaassa

saavutettavissa kohtuullisin kustannuksin.*

Yrityksen kansainvalistymispddtoksen taustalla on yleensd useita eri  syita
Kansainvdistyneet yritykset pyrkivéa kuitenkin aina saavuttamaan suurempia tuloja
pitkala tahtayksella lagjentumistoimintojensa kautta. Kansainvélistyminen on aina
yritykselle riskipitoinen hanke. Kotimaan liiketoimintojen pitéa kuitenkin olla niin
tuottoisia, ettéd ulkomaisessa kohteessa toteutettavat litketoimet eivat héritse kotimaan
toimintojen tulovirtaa. Yrityksen tulojen tulee kotimaassa olla niin vakaala pohjalla,
ettd ulkomaisten toimintojen todenndkdisesti alussa tuottavat tappiot voidaan
kompensoida kotimaan toimintojen varoista. Yritysta on vaikea saada heti alusta lahtien
kannattavaks ulkomailla, useimmiten positiivisen kassavirran aikaansaaminen vie aikaa
kuukausista useisiin vuosiin. Kansainvaistyvala yrityksella tulee olla kyky huolehtia
oman tietonsa ja taitonsa sirtdmisestéa kohdealueelle ja taitoa my6s sopeuttaa oma
liiketoimintansa kannattavalle pohjalle kohdemaassa®’  Tassa tutkimuksessa
tarkastellaan asiantuntijayrityksid, jotka ovat jo siirtaneet liiketoimintonsaViroon. Né&n
ollen erilaisten kansainvdistymisstrategioiden tarkastelu e ole tarpeen. Yritysten
kansainvalistymista edistévia tekij6itéd on kuitenkin hyva tarkastell a, jotta saadaan kuvaa

sitd, miks asiantuntijayritys on p&éttanyt kansainvalistya.

47 Laurila 1982, 15-16
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Kansainvdistymiselle on olemassa erilaisia perusteita, jotka vaikuttavat yrityksen
padtoksiin kansainvalistyd. Kotimaiset painetekijat kuten kotimarkkinoiden ahtaus,
avoimuus tai tarve hyddyntdd omaperdista tuotel deaa ulkomailla tarjoavat vaihtoehdon
yrityksen monimuotoistumiselle. Kotimaisten painetekijoiden lisdks yrityksella voi
olla my6s ulkomaisia imutekijoitd kansainvalistymiseen, kuten esimerkiksi Viron
houkuttelevat kasvumarkkinat ja Viron markkinoiden kautta hyddynnettévéat logistiset
edut. Asiantuntijayritys tarjoaa paveluita paikallisesti, joten logistiset edut eivét ole
ulkomaisi ssa imutekij6issa merkittdvimpia asiantuntijayritykselle. Kansainvalistymisen
syyks yritykset mainitsevat usein kasvuvaikutuksen, jonka avulla yritys voi tuottaa
enemman ja edullisemmin uudessa kohdemaassa. Yritykset  olettavat
kansainvaistymisen myo6s lisd8van toiminnan jatkuvuutta, essmerkiksi niin, etta yritys
kykenee jakamaan riskgaan pidemmalla akavéilla ja yrityksen lamansietokyky
paranee. Riskin jakautuminen johtuu siitd, ettd yrityksen toimiessa useamman maan
markkinoilla se e endd ole riippuvainen yksien markkinoiden heilahteluista.
Kannattavuusvaikutus kansainvdlistymisesta johtuu gitd, ettd yrityksen odottavat

kannattavuuden parantuvan pitkalla aikavalill4 liiketoiminnan kasvun myosta *

3ASIANTUNTIJAYRITYSJA RISKIENHALLINTA

Riskienhallinta on sellaisten riskeja koskevien péadtosten tekemisté ja toimeenpanoa,
jotka perustuvat riskien arvioimiseen ja laskemiseen®. Pagpiirteiltasn yrityksen
riskienhalinta on samansisditoistd yrityksen koosta riippumatta. Pk-yritysten
riskinkantokyky on kuitenkin pienempi verrattuna suuryrityksiin. Suurissa yhtidissa on
varaa pakata riskienhallintaan vastuuhenkild, kun taas pienemmissd yrityksissa
riskienhallinta on hyvin pitkalle johdon késissd. Pienissa yrityksissa riskienhalinta el
saa samanlaista huomiota kuin suuryrityksissd, mutta pienille yritykselle toimiva

riskienhallinta on aivan yhta tarkedé kuin isommille organisaatioille.

Yrityksen riskienhallinta on kokonaisvaltainen ja jatkuvasti péivitystd kaipaava

prosess, johon tulee osallistaa ihmisia ympéri organisaatiota. Riskien kartoittaminen

* | aurila1982, 21
“9 Juvonen — K orhonen — Ojala— Salonen — Vuori 2005, 17
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vaatii ailkaajavoimavaroja, mutta ilman riskienhallintaa yritys el voi olettaa toimivansa
pitkdlla aikavéillatuottavasti. Riskienhallinta auttaa suojaamaan yrityksen toimintaaja
tulosta. Se on systemaattinen keino kayttéa yrityksen fyysisig, taloudellisia ja henkisia
voimavaroja estdmaan vahingon sattuminen tai minimoimaan sen seurannaisvai kutukset
yritykselle®®  Riskienhallintaa tulee tarkastella yrityksen strategisina kysymyksina
TassA luvussa késitelldan riskienhallintaa  yleisesti, liséksi keskitytddn myos
operatiivisten jaliikeriskien riskilgjeihin.

Riskienhallinnan apuvdineind voivat toimia tassd luvussa tarkasteltavat SWOT-
anayys seka skenaarioanalyysi. Menetelmia on hyva kayttdd yhdessa kattavan
analyysin aikaan saamiseksi. SWOT-analyysissa kartoitetaan yrityksen vahvuuksia,
heikkouksia, mahdollisuuksia ja uhkia. SWOT-anadyysin avulla yritykselle voi
paljastua sita sisdisesti uhkaavia riskgjd, joihin e ole aiemmin kiinnitetty huomiota.
Skenaarioanalyysi on strateginen tyovéline, jonka avulla pystytéan varautumaan
erityisesti ulkoisesta liiketoimintaympéristosta yritysta uhkaaviin riskeihin.  Analyysin
tarkoituksena on pyrkid kartoittamaan tulevaisuudessa yritystda uhkaavia riskea
erilaisten skenaarioiden avulla. Skenaaricanalyysia voidaan kayttda myos sisdisten
riskien tarkasteluun. Té&ssa tutkimuksessa tarkasteltavat riskit liittyen lainsdadannén
muutoksiin ja verotuksen riskeithin ovat kuitenkin yrityksen ulkopuolelta tulevia
yhteiskunnallisia muutoksia, joihin yrityksella on hyvin vadhan vakutusvaltaa.
Skenaarioanalyyss on enemmankin ennustamista kuin tiedettd, mutta ilman

riskiskenaarioita yritys ei kykene varautumaan tulevaan.

3.1 Asiantuntijayritys

Asiantuntijapalvelut ovat hyotyd tuottavia vaihdon vélineitd, jotka perustuvat
erikoi sosaamiseen. Palvelujen perusominaisuuksina voidaan pitdd niiden
aineettomuutta, toiminto- ja prosessiluonnetta sek& tuotannon, markkinoinnin ja
kulutuksen oleellista samanaikaisuutta. Nimenomaan erikoisosaaminen tekee
paveluista asiantuntijapaveluja. Asiantuntijapalveluita tarjoavan  yrityksen
erikoisosaamiseen liittyy usein asiakkaan ongelman ratkaisua, ty0 on luonteeltaan

tietotyota sekd suunnittelua ja henkista prosessointia vaativaa.  Erikoisosaamisen

* Juvonen, ym. 2005, 21
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pohjatekijoina ovat tieto, taito, luovuus ja jopa motivaatio. Asiantuntijapalveluista

kéytetaan myos termié tietointensiiviset palvelut.>

Palvelut erotetaan yleisesti neljan eri kriteerin mukaan tavaroista. Ensinnakin palvelut
tuotetaan ja kulutetaan samanaikaisesti. Pavelut ovat aineettomia, joten niiden
ominaisuuksia on vaikea ndhda ennen niiden kulutusta. Jokainen palvelutapahtuma on
hieman erilainen, joten palvelut ovat heterogeenisia. Liséks palvelut ovat katoavaisia,
silla niitd e voida varastoida tuottamisen ja kulutuksen samanaikaisuuden vuoksi.
Palveluiden erityispiirteitd ovat lisdkss aiemmin jo mainittu pavelun tuoton ja
kulutuksen samanaikai suus, palvelujen sisdltdminen toimintoja ennemmin kuin valineita
jaasiakkaan osallistuminen palvelun tuottamiseen ainakin jollain panoksella. Palveluita
pidetédn usein kirjallisuudessa yhtendisenda heterogeenisena joukkona, mutta
asiantuntijapalvelut ovat yksi palveluihin kuuluva erityinen palveluiden alaryhmé. Myads
Oravan (2005) mukaan asiantuntijapalveluiden olennaisena olemuksena on, etta
asiantuntijapalvelut ovat sellaisten patevien henkil 6iden toteuttamaa ongel manratkaisua,
joilla heidan koulutukseensa, kokemukseensa ja erityisosaamiseensa perustuen on

olennaista tietoa.>?

Asiantuntijapavelut ovat yleensd kaikista vaikeimmin méaériteltavid ja aineettomimpia
palveluita. Ne koostuvat suunnitelmista, ohjeista ja ideoista. Asiantuntijapalvelut ovat
tyosuorituksia, joista yleensd syntyy konkreettinen lopputulos. Esimerkiks asiangjgjan
tyosta jaéa jdjelle oikeudellinen neuvo tai oikeuden pé&ét6s, arkkitehti tuottaa
suunnitelmiatai rahoitusneuvojan tyon tulos voi ndkya asiakkaan varallisuuden kasvuna
tar menetyksena. ~ Asiantuntijoiden tyohon sisdltyy suuria riskga tyon tuloksen
epaonnistumisesta; oikeudellinen neuvo voi johtaa syytteeseen, arkkitehti voi
suunnitella talon véaérin ta rahoitusneuvojan neuvot saattavat johtaa asiakkaan
perikatoon. Usein asiakkaan on mahdotonta ennalta arvioida asiantuntijapalveluiden
laatua ja ndin ollen han joutuu tekemddn ostopdatoksensd suuren epavarmuuden

vallitessa.>

51 |ehtinen — Niinimaki 2005, 9
52 Orava 2005, 17
3 Sipila1992, 17-18
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Tassd pro gradu-tutkielmassa kasiteltavat asiantuntijayritykset tarjoavat puhtaita
asiantuntijapalveluita, joihin e sisdlly tavaroita yhdistettynd paveluun. Tarkastelussa
ovat asiantuntijayritykset, jotka tarjoavat tietointensiivisia palveluita muille yrityksille
(b-to-b) tai kuluttgjille Virossa. Yrityksen kohderyhman mukaan palvelut voidaan
luokitella liike-eléman palveluihin (b-to-b) eli toisille yrityksille tarjottaviin palveluihin
jamuihin palveluihin. Liike-eléamén palveluista voidaan taas eritella tietoi ntensiiviset tai
osaamisintensiiviset palvelut.  Tietointensiivisilla palveluilla on joitakin tarkeita
ominaispiirteitd, kuten se, ettd tuotettu palvelu perustuu tietoon tai osaamiseen,
paveluun liittyy ongelmanratkaisua tai konsultointia seka se, ettd palvelu on
asiakasl ahtdista ja vuorovaikutuksel lista.>*

3.2 Riskienhallinta

Yleiskielessa riskilla tarkoitetaan vaaraa tai uhkaa. Riskiin liittyy kolme tekijda, joilla
on vakutusta siihen, miten riski koetaan. Kolme riskiin liittyvéa tekijéa ovat
tapahtumaan liittyva epavarmuus, tapahtumaan liittyvét odotukset ja tapahtuman lagjuus
sekd vakavuus. Jotta jotakin tapahtumaa voidaan nimittda riskiksi, siihen tulee liittya
epavarmuutta.  Jos tapahtuman toteutuminen ja sen vaikutukset ovat tiedossa, e
tapahtumaa voida kutsua riskiksi, vaikka lopputulos olisi kielteinen. Tapahtumaan
liittyvat odotukset vaikuttavat siihen, miten ihmiset kokevat riskin. Tapahtuman
lagjuudella ja vakavuudella on vaikutusta ihmisten kokemuksiin riskista  Mita

suuremmat ovat panokset, sitd vakavampanariski koetaan.*

Riskienhallinta on perinteisesti ymmarretty prosessing, jonka avulla torjutaan yritysta
uhkaaviariskejd ja minimoidaan niista aiheutuvia menetyksid. Riskienhalinnalle el ole
olemassa yksiselitteistd madritelmda  Ykskadn laki ta saédos e médrittele
riskienhallinnan toiminnallista sisalt6d, mika kuvaa hyvin riskienhallinnan olemusta
ilman ss&dospohjaisia ohjenuoria® Riskienhalinta koostuu riskien arvioinnista ja
laskemisesta.  Yksinkertaistetusti riskienhallinnassa on kyse siitd, ettd tiedetdan
liiketoimintaan liittyvét riskit ja siksi osataan varautua niihin. Yrityksen riskinoton
tulee olla hallittua tai muuten seuraukset voivat olla liiketoiminnan kannalta

katastrofaaliset. Pk-yritysten riskienhalinta on erilaista kuin suurten yritysten, silla

54 Mankinen — Rouvinen — V&inanen - Y14 Anttila 2003, 21
* Juvonen, ym. 2005, 7-8
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pienissd yrityksissd el ole vattamétta resursseja palkata erillista riskienhallinnasta
vastaavaa henkiloa.  Pk-yritysten riskienhallinta on hyvin pitkédlle johdon kasissa,
pienimmissa yrityksi ssa pel kastéan toimitus ohtgjan vastuulla

Yrityksen koosta riippumatta riskienhallintaan liittyvia paétoksia tulee tarkastella
strategisina kysymyksind. Riskeja arvioidaan niiden vakavuuden ja todennakdisyyden
perusteella, ja siks yrityksessd tehtdvat paatokset voidaan médritelld jakautuvaks
neljdan vaihtoehtoiseen toimintatapaan. Ensimmaéisena vaihtoehtona yritysohdolla on
pienentda riskgja erilaisilla halinnollisilla toimenpiteilla ja strategisilla muutoksilla.
Yritys voi myos siirtéa riskin muiden kannettavaksi, essmerkiksi vakuuttamalla. Yritys
voi my0s ottaa riskit joiltain osin omalle vastuulleen kannettavaksi, jos se on
taloudellisesti jarkevaa ja joissain tapauksissa myds pakollista. Neljantena vaihtoehtona
on hyvéksya riski osaks yrityksen riskikarttaa, mutta pyrkid kuitenkin pienentamaan
vahinkojen todenndkdisyytta. Valittaessa riskistrategioista toteutettavaks miké vain
edellisista, riskienhallintakeinovaihtoehdoiksi j&4 kontrollointi ja riskien rahoittaminen.
Riskien kontrolloinnilla tarkoitetaan riskin pienentamistd, valttamista ja osin siirtamista.
Riskien rahoitus tarkoittaa taas riskien omalla vastuulla pitamista ja Sirtamista
vakuuttamalla.® Toiset riskit paatetaan siirtaa muille riskinkantokykyisemmille tahoille
ja jotkut riskeistd joudutaan pitamaan omalla vastuulla. Vakuuttaminen eli riskin
sirtaminen kokonaan toiselle taholle tulee erityisesti kyseeseen sellaisissa riskeissa
osalta, joiden merkitys yrityksen liiketoiminnoille on suuri. Jos vakavat riskit toteutuvat,
ne aiheuttavat yritykselle suuria menetyksia On taloudellisesti jarkevinta antaa ne
esimerkiksi vakuutusyhtitiden kannettavaksi. On olemassa myos riskegjd, jotka ovat
yrityksen liiketoiminnalle niin  haitallisia toteutuessaan, ettd yrityksen paras
riskienhallintakeino on poistaa riski kokonaan riskikartalta jattamalla riskipitoinen
hanke toteuttamatta.

Riskien hallinta on sitd monimutkaisempaa ja vaikeampaa hallita, mita globaalimpaa
yrityksen toiminta on. Monipuoliset tuotteet ja palvelut johtavat suurempiin riskeihin.
Yrityksella on hallittavanaan useita eri riskgd, joista operatiiviset riskit kuuluvat
kaikkien yritysten riskikenttdan. Operatiivisten riskien halinta e voi olla taysin
yrityksen hallinnassa, mutta erilaisiin suurimpiin liiketoimintaa uhkaaviin riskeihin

voidaan varautua tunnistamalla niiden olemassaol o yrityksen riskikartalla. Operatiiviset

*® Engblom 2003, 19
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riskit toteutuvat usein kaukana pagkonttorilta ja erityisesti kasvavilla ulkomaisilla
markkinoilla, kuten Virossa, erilaisten operatiivisten riskien toteutuminen on erittain

todennakoista™.

Yleensa taloudellisten organisaatioiden riskit voidaan jakaa markkina-, luotto-,
strategisiin-, ja operativisin riskeihin.  Markkinariskit aiheutuvat markkinoilla
muuttuvien riskitekijoiden negatiivisista vaikutuksista yrityksen tuloihin. Varojen ja
velkojen hallinnan seka finanssiriskienhallinnan avulla markkinariskeja voidaan mitata
seka kehittda keinoja niiden hallitsemiseksi. Luottoriskit johtuvat yleensd jostakin
yrityksen ulkoisesta tekijastéd, esimerkiksi riskista joka liittyy alihankkijoihin.
Luottoriskin toteutuminen aiheuttaa vaihtelua yrityksen nettotuloissa jaltai -varoissa
Strategiset riskit ovat muutoksia yrityksen liiketoi mintaympéaristossa pitkalla aikavdilla
janiiden toteutuminen voi vaikuttaa siihen, kuinka yritys luo liséarvoa sidosryhmilleen.
Strategisten riskien vardle varautumisessa yritys voi kayttéa esmerkiks
skenaarioanalyysia mahdollisten  negatiivisten  skenaarioiden  ennustamiseks.
Operdtiivisia riskgjd syntyy yrityksen operatiivisista toiminnoista, ja kaikkia
yritystoimintaa  haittaavia tekij6itd voidaan pitda operatiivisina  riskeina
Yritystoimintaa hairitsevat tekijét voivat koostua moninaisista syistd, ja sen vuoks

operatiivisiariskeja on vaikea selvittaa tarkasti ja hallita niita.>

3.2.1 Operatiivisten riskien hallinta

Operatiiviset riskit uhkaavat kaikkia yrityksia niiden omien liiketoimintojen kautta, ja
siksi niiden l&hempi tarkastelu olennaista. Operatiiviset riskit ovat yrityksen omista
toiminnoista aiheutuvia riskgld, eli yrityksen sisdisten prosessien liiketoimintariskejé
Operdtiivisten riskien hallinnassa yritys voi miettia erilaisia l&hestymistapoja, joiden
avulla riskitekijoita voidaan selvittéd. Marshallin (2001) mukaan operatiivisten riskien
kartoituksessa on ensinndkin hyva tunnistaa mahdolliset riskitekijat: Mikavoi yrityksen
toiminnoissa epdonnistua? Toiseks riskidtulisi jollain keinolla mitata niin, etté saadaan
selville kuinka kriittinen kyseinen riskitekija on yritykselle. Yrityksen tulisi miettia

> Juvonen, ym. 2005, 19
%8 Marshall 2001, 6
%9 Marshall 2001, 24-25
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tapoja, joilla voidaan ehkéista erilaisa operatiivisia riskgjd. Neljanneks on hyva
pienentéa jo toteutuneiden riskien vakutuksia vahentdmala yrityksen herkkyytté
kyseisenlaisille riskitapahtumille tulevaisuudessa. Y rityksen tulisi pyrkia ennustamaan
tulevia operatiivisa menetyksid, niin ettd esimerkiksi uuteen palveluun liittyvét
operatiiviset riskit olisivat kartoitettuna. Jos yritys kykenee siirtémaan riskin jollekin
ulkoiselle taholle esimerkiksi vakuuttamalla, se on jéarkevaa toteuttaa, jos yrityksen
johto nékee riskin siirron taloudellisesti jarkevaksi. Yritys voi myds pyrkia muuttamaan
riskgd sellaisiksi, ettd silla on paremmat mahdollisuudet varautua ja kasitella
riskitapahtumaa. Y htena ja pakollisenakin vaihtoehtona yrityksen on varattava varoja
operatiivisten riskien kattamiseksi. Riskienhallinta sisdltéad aina systemaattisen ja
jatkuvan riskitekijoiden tunnistamisprosessin, johon kuuluu riskien mittaaminen,
analysointi, hallinta, ehkaisy, vahentdminen ja taloudellinen varautuminen niihin®.
Operatiiviset riskit kuuluvat yritystoimintaan, jailman niitd ei olisi mydsk&an yrityksia.
Y rityksen tuotot perustuvat tiettyyn riskinottoon, ennalta el voida tietéd, tuottaako jokin
tietty liiketoiminta voittoa vai ei. Koska operatiiviset riskit ovat yrityksen arkipéaivaa,
ne on opittava tunnistamaan ja niihin on varauduttava, ettei yrityksen toiminta muutu
kannattamattomaksi.

3.2.2 Pk-yrityksen riskienhallinta

Pk-yrityksella tarkoitetaan pientatai keskisuurta yritysta. Pk-yritysten méaérittelyssa on
kaytetty useita rinnakkaisia méaaritelmid niin Suomessa kuin kansainvéisestikin.
Euroopassa pk-yritykset mé&aritelld8n usein alle 500 henkil6a tyollistaviks yrityksiksi.
Euroopan unionin komissio sen sijaan on padtynyt yksittdisen kriteerin sijaan
yhdistelmaan, johon kuuluvat henkil6kunnan maérg, liikevaihto, taseen loppusumma ja
riippumattomuus. 'Y leensi Suomessa pk-yritykset jaotellaan henkil 6stonsa mukaan 50 -
250 henkil6a tyollistaviin keskisuuriin yrityksiin, 10 - 49 henkil6& tydllistaviin pieniin
yrityksiin jaale 10 henkiloa tyollistaviin pienyrityksiin.®*

Pk-yrityksen riskienhalinta e perusperiagtteiltaan eroa suurempien yritysten
vastaavasta, ainoastaan riskienhallinnan toteuttamisen voimavarat ovat pienemmét.

Riskienhallinnan tulisi olla jatkuvaa tietoista toimintaa, jossa havaittuja ja hallittuja

% Marshall 2001, 29



riskgd tarkkaillaan sdannollisesti ja systemaattisesti. Suurissa yrityksissd néihin
tehtaviin on palkattu vastuuhenkil®, mutta pienemmissa yrityksissa johdon tulee itse
varmistua riskien hallitsemisesta ja seurannasta.®

Pk-yrityksen riskienhallintaa voidaan gjatella prosessina, johon kuuluu kolme eri
vaihetta. Ensinndkin yrityksen tulisi kartoittaa riskinsd ja ryhmitella ongelmallissmmat
riskialueet kattavaks ja johdonmukaiseks luetteloksi. Jokaisesta riskialueesta tulisi
arvioida riskin toteutumisen valittémét ja valilliset vahingot. Valittémét vahingot
aiheutuvat itse riskin toteutumisesta johtuvista seuraamuksista ja vélillisella vahingolla
voi olla alkuperdiseen vahinkoon kerrannaisvaikutuksia. Toinen prosessin vaihe on
riskin taloudellisten seuraamusten arviointi. Siind voidaan kéyttda apuna
vakuutusmatematiikkaa, jossa arvioidaan vahinkojen todenndkdisyys joko
subjektiivisten kokemusten tai tilastollisten menetelmien perusteella. Kolmantena
riskienhallintaprosessin vaiheena yrityksessa valitaan erilaiset riskienhallintakeinot.
Kun riskit on tunnistettu ja arvioitu, voidaan tietojen perusteella pdattda miten kyseisia
riskgjd kohdellaan yrityksessd. Vaihtoehtoisia tapoja riskien kohteluun ovat ainakin
riskin valttaminen, riskin pienentdminen, riskin tietoinen kantaminen omalla vastuulla ja
riskin  girtdminen sopimuksin  toiselle ta  vakuuttamala vakuutusyhtiolle.

Riskienhallintakeinojen valintaan vaikuttaa my6s erilaiset sosiaaliset jaimagotekijat.*

Juvosen, ym. (2005) mukaan pk-yrityksen riskienhalintaan liittyy viela neljas vaihe.
Neljantena vaiheena yrityksen tulisi monitoroida eli tarkkaillariskeja ja riskienhallintaa.
Monitoroinnilla tarkoitetaan systemaattista toimintatapaa, jonka mukaisesti yritys
kartoittaa riskejdan sdannollisesti. Tama sdannollinen aikavéli voi olla esimerkiks yksi
vuosi. Vakavien riskien halintaa tulee yrityksessa kehittdd jatkuvasti, esimerkiksi
arvioimalla riskin todenndkoisyytta ja vakavuutta gan kuluessa uudelleen. Riskien
seurannalla voidaan varmistua siitg, etta yritys hallitsee riskinsd myos tulevai suudessa.
Toteutuneiden riskien tarkkailu antaa arvokasta tietoa siité, miten riskin suuruutta on
pystytty menneisyydessa arvioimaan.

81 K dilaranta 1998, 4
2 Juvonen, ym. 2005, 30
8 Sutinen — Antikainen 1996, 255-257
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3.3 Liikeriskit

Kaikkien yritysten liiketoimintaan liittyy riskeja. Yrityksen riskit voidaan jakaa kahtia;
vahinko- ja liikeriskeihin. Liikeriskgga yritys ottaa voittoa tavoitellessaan.
Vahinkoriskit sen sijaan ovat sellaisia yritystoiminnasta aiheutuvia riskeja, jotka ovat
ennalta arvaamattomia ja joiden yritys toivoo toteutuvan harvoin.®*  Riskin
toteutuminen saattaa tappion sSijasta merkitd myos tuotto-odotusten toteutumista.
Tallainen riski on luonteeltaan liiketoimintariski (liikeriski) ja niiden ottaminen liittyy
normaaliin yritystoimintaan. Onnistuminen liikeriskien otossa tuottaa voittoa, kun taas
epaonnistuminen tuottaa tappiota. Y rityksen on kannettava liiketoimintariskinsa itse.®®
Liikeriskit voivat kummuta yrityksen ulkoisistatai sisdisista toiminnoista

Liikeriskit ovat yleensa vakuutettavuuden ulkopuolelle jdavid riskeja. Liikeriskit elvat
ole toisistaan riippumattomia, vaan toisen liikeriskin toteutumisella saattaa olla
vaikutusta johonkin toiseen liikeriskiin. Liikeriskit saattavat olla keskenddn
yhteismitattomia.  Yrityksen riskit saavat aina alkunsa joko yrityksen ulko- tai
sisgpuolelta. Liséks liike- javahinkoriskien raja on epaselva, saattaa olla vaikea erottaa
kumpaan riskiluokkaan jotkut riskit kuuluvat. Yrityksen sisdltda alkunsa saavien
liikeriskien tarkastelu pohjautuu yrityksen keskeisten toimintaprosessien ja resurssien
tutkimiseen. Yrityksen tuotteet ja palvelut syntyvét tuotantoprosessissa, johon liittyy
useita liikeriskggd.  Mikdan yritys e toimi yhteiskunnassa yksin, vaan yrityksen

ympérill& on liiketoi mintaympérists.®®

Liiketoimintaymparistossa yritystd kohtaa joukko ulkoisia liiketoimintariskgjd, jotka
voivat syntya esimerkiksi verotuksesta, kauppaehdoista, tydvoiman s88doksista,
turvallisuusmaarayksistd,  ymparisttmadrayksistd,  korkotasosta, lainsdadannon
asettamista vaatimuksista, kilpailutilanteen vaihteluista ja jopa terrorismista. Sisdiset ja
ulkoiset riskit eroavat toisistaan luonteeltaan siing, etta ulkoisten riskien dimensiot ovat
huomattavasti suurempia ja niitd on méaardtéan enemmaén kuin sisdisia liikeriskeja.
Ulkoiset riskit ovat luonteeltaan monimutkai sempia ja niita pidetdan usein vaikeampina
hallita kuin sisdisia riskgd  Yrityksen sisdiset riskit ovat yrityksen oman

riskienhalinnan keinojen ulottuvilla, kun taas ulkoisiin riskeihin yrityksen

® Laurila 1982, 24
® Juvonen, ym. 2005, 16
% Engblom 2003, 26-34
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vaikutusmahdollisuudet ovat huomattavasti pienemmat. Yritystd kohtaavat erilaiset
liikeriskit voivat muodostaa pitkid ja monimutkaisiariskiketjuja. Eri liikeriskit ovat siis
toistensa  kanssa  interaktiossa. Liikeriskit ~ liittyvéat  usein  yrityksen
padtoksentekoprosessiin, jolloin ne ulottuvat alemman tason padtoksista kauaskantoisiin
strategisiin kysymyksiin, Riskien rahamadraisia vaikutuksia voi olla vaikea arvioida ja

vaikutukset voivat realisoitua vasta pitkan gjan kuluttua.®’

Engblom (2003) méérittelee liikeriskin seuraavasti:

[Liikeriskit ovat taloudellisen toiminnan riskejd, joista toimija itse vastaa. Liikeriskit
ovat usein kertaluonteisia riskgléa ja ne muodostavat sen osan yrityksen riskikentasta,
jota el voi vakuuttaa. On kuitenkin otettava huomioon, etta myos vakuutettavat riskit
voivat sisdltéa liikeriskiulottuvuuden. Liike- ja vahinkoriskit muodostavat yhdessa
riskiketjuja, jotka voivat saada alkunsa myds yrityksen ulkopuolelta.  Liikeriskit
liittyvat yrityksessd ja sen ulkopuolella tehtéviin pddtoksiin, mika maarittéd niiden

luonnetta.]

3.4 SWOT-analyysi

SWOT-analyysid (muodostuu sanojen strenghts, weaknesses, opportunities ja threats
akukirjaimista) voidaan kayttéd yhtend yritysanayysimenetelména riskien
kartoittamisen apuvaineend. SWOT—-analyys koostuu neljan elementin selvittamisesta
yrityksen |ahtokohtatilanteesta. Nelja elementtid ovat vahvuudet (strenghts), heikkoudet
(weaknesses), mahdollisuudet (opportunities) ja uhat (threats). SWOT-analyysissa
yrityksen nykytila (helkkoudet ja vahvuudet) seka toimintaympériston muutokset (uhat
ja mahdollisuudet) otetaan yhteiseen tarkasteluun. Analyysissd yrityksen strategiset
riskit tunnistetaan tarkastelemalla yhteenvetoanalyysin tuloksia yrityksen nykyiseen
strategiaan.®*  SWOT-analyysin tavoite tassd tutkielmassa on auttaa yritysta
tarkastelemaan kattavasti eri riskitekijoita strategisten valintojen ja liiketoimintojen

suunnittelemisen kannalta.

¢ Engblom 2003, 36-37
8 Juvonen, ym. 2005, 155

37



Ennen SWOT-analyysin toteuttamista yrityksen olisi hyva tehda ensin siséinen ja
ulkoinen analyysi. Sisdisen ja ulkoisen analyysin pohjalta voidaan toteuttaa SWOT-
analyysi. Markkinoinnissa sisdisessa analyysissa toteutetaan markkinoinnin sisdinen
analyysi eli markkinoinnin auditointi, tilintarkastuksessa taas tutkitaan organisaation
terveydentilaa taloudellisesta ndkokulmasta. Asiantuntijayritys voi toteuttaa sisdisen
analyysin yrityksen riskienhallinnan tilasta, sen vahvuuksista, heikkouksista,
riskienhallinnan sen hetkisesta tilasta ja tulevaisuuden kehityssuunnasta. Sisdisen
analyysin tulisi aina olla mahdollismman objektiivinen ja se tulisi toteuttaa yhdessa
ulkoisen analyysin kanssa. Sisdisessd analyysissa tulisi pyrkia vastaamaan myo6s
vaikeasti vastattavissa oleviin kysymyksiin seka hankkia vahvaa nadyttb6a padtelmien
perusteluiksi. Yrityksen ulkoinen analyysi selvittda yrityksen toimintaympéristoja ja
sen trendgé Ulkoisessa analyysissa pyritéén tarkastelemaan  erityisesti
ymparistotekij6ita, jotka tuottavat yritykselle mahdollisuuksia ja uhkia. Organisaation
ulkopuolelta kerattavd kvantitatiivinen ja kvalitatiivinen tieto yritysta ympéroivasta
maailmasta ja ympéariston tapahtumista kerdtéén ja arvioidaan ulkoista analyysia
toteutettaessa. Ulkoisen analyysin tarkoituksena on tunnistaa ja tulkita erilaisia trendgja
ja niiden vaikutuksia asiantuntijaorganisaatioon. Tulevaisuuden trendegja luotaavan
ympéristbanalyysin kohteeks tulisi valita lagjoja ympéristollisia muuttujia, jotka ovat
yrityksen omien vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolela. Verotuksen kiristymista tai
holtymistd voidaan pitéa taloudellisena ympéristOmuuttujana, kun taas
lainsaadannollisia muutoksia voidaan pitaé juridisina ymparistomuuttujina®  Sissisen
analyysin yhteydessa asiantuntijayritys voi arvioida eri yhtiomuotojen vaikutuksia ja
riskggd Taulukossa 2 on esitetty SWOT-anayysin rakenne. Sisdisen anayysin
toteutuksen yhteydessa painoalueina ovat yrityksen vahvuudet ja heikkoudet varautua
kyseiseen riskiin. Ulkoisen analyysin pohjalta arvioidaan yrityksen mahdollisuuksia ja

uhkiariskien jariskienhallinnan keinojen suhteen.

59 Lehtinen — Niinimaki 2005, 67-70
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Siséinen VAHVUUDET HEIKKOUDET
analyys

Ulkoinen MAHDOLLI- UHAT
analyys SUUDET

Taulukko 1. SWOT-analyysin rakenne. Lehtinen - Niinimaki 2005, 71

SWOT-analyyss on erittdin yleisesti kaytetty menetelma yritysten kaytannon
strategiatydssd. SWOT-analyysin lisaksi esimerkiksi skenaario analyys toimii

strategian muodostuksessa sopivana osamallina tulevai suuden uhkia arvioitaessa.

3.5 Skenaarioanalyysi

Skenaarioanalyys on kvalitatiivinen menetelmg, jota voidaan kayttda suurten
operatiivisten tai liiketoiminnallisten muutosten ymmartémiseen organisaatiossa ja
muutosten sisdltdmien riskien varalle varautumiseen. Analyysin avulla organisaatio voi
luoda erilaisia skenaarioita erilaisista tulevaisuuden tiloista ja niiden sisdtamista
riskeist, joilla on vaikutusta organisaation omaan liiketoimintaan. Skenaarioanayysin
avulla voidaan tarkastella niin organisaation ulkoisia riskitekijoita kuin siséisiakin
riskgd, kuten avainhenkildiden menetyksid, tietojarjestelmien kaatumista tai
organisaatiossa tapahtuvia muita merkittavid muutoksia. Ei-toivotut riskiskenaariot
oval yleensd epatyypillisa, epasdanndllisa ja mahdollisesti katastrofaalisia
organisaation toiminnan kannalta. Useimmiten naista tulevaisuudessa mahdollisesti
kohdattavista riskeista e ole olemassa tilastotietoja ta muuta dataa. Esimerkiks
liilketoiminnan kohdemaan poliittisen ilmapiirin  kiristyminen saattaa aiheuttaa
organisaatiolle kyseisessa maassa suuren riskin, jos organisaatio on investoinut suuria
summia kohdemaan liiketoimintoihin.  My6s yritysverotuksen ylléttédva nosto

ulkomailla toimittaessa on riskitekija organisaation liiketoiminnalle.”

O Marshall 2001, 103
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Skenaarioanalyysissa esitetéén 2-4 vaihtoehtoa, joiden perusteella yritys voi tehda
arviota esimerkiks kasvun, riskitason tai odotettavissa olevien tulosten vaikutuksista
toisiinsa™  Viron markkinat asiantuntijayritykselle ovat ns. nousevat markkinat
(emerging market). Nousevien markkinoiden analysointiin skenaario analyys on
sopiva, koska skenaariot ovat erillisidtoisistaan ja sisdisesti johdonmukaisia siina milta
maailma nayttdis tietyn skenaarion toteuduttua yrityksen nakokulmasta.”
Skenaarioanalyysi on yks liikeriskien analysointi tekniikoista, joka sopii téssa
tutkielmassa tarkasteltaviin lainséédannoén ja verotuksen aiheuttamiin tulevaisuuden
riskeihin  asiantuntijayritykselle. Virossa  liiketoimintaa  harjoittavaan
asiantuntijayritykseen vaikuttava lainséadantd ja verotus ovat yrityksen oman
suoranaisen vaikutusvalan ulkopuolella olevia makroekonomisia tekijdita, joiden
tarkastelussa ja arvioinnissa skenaario analyys tarjoaa tulevaisuuden ennusteita
yrityksen suunnasta. Menneisyyden tarkastelu el auta asiantuntijayritysta varautumaan
lainsd&dannon ja verotuksen muutoksiin ja ndin ollen tutkimusmetodin tulee olla
tulevaisuuteen suuntaava. Lainsdadéannissa ja verotuksessa tapahtuvien muutosten
vaikutuksia voidaan skenaarioanalyysin avulla visioida niin, etta yritys kykenee ainakin
suunnitelmien tasolla varautumaan mahdollisiin tuleviin muutoksiin ja mukauttamaan

strategiansa tulevai suuden tilojen mukaisiksi.

Skenaarioanalyysi on ensisijaisesti strateginen tyovaline. Analyysin avulla yritys voi
visioida moniulotteisia skenaarioita erilaisten ulkoisten tekijéiden muutosten
vaikutuksista yrityksen liiketoimintaan. Skenaarioanayys sopii erityisesti pidemman
aikavdin heikkouksien paljastamiseen. Skenaarioanalyysin tarkoituksena on myds
auttaa yrityksen johtoa gjattelemaan ja ymmartamaén suurien ulkoisten riskitekijoiden
vaikutuksia yrityksen liiketoimintaan ennen kuin riskit toteutuvat.” Skenaarioanalyysi
on organisaatiossa ylhaalta alaspdin toteutettava |ahestymistapa riskeihin, eli yrityksen
johto toimii riskien kartoituksessa aloitteentekijand. Analyysin avulla riskeja voidaan
tarkastella moniulotteisesti eri organisaatiotasoilla, niin etta eri organisaatiotasoille
heijastuvat vaikutukset voidaan saada selvitettya menetelman avulla. Tulevaisuuden
riskien hypoteettinen tarkastelu on monipuolinen strateginen tydvaine johdolle.
Skenaarioanalyysin heikkoutena on sen subjektiivisuus. Analyysin avulla tarkastellaan

vain tiettya rgjattua riskien joukkoa, sen avullae pystyta arvioimaan kuin mahdollisesti

™ Juvonen, ym. 2005, 155
2 porter 1980, 234
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toteutuvia tulevaisuuden riskgja’*  Johdon arvioidessa skenaarioanalyysin mukaan
otettavia riskg@ nousee johdon oma ndkemys olennaisista riskitekijoista tarkeddn
asemaan. Subjektiivista néakokulmaa lisda ylhaalta alaspéin toteutettava menettel ytapa,
jossa johto ja yrityksen muut padtoksentekijat ovat analyysin toteutuksessa térkedssa
asemassa.  Johdon nakokulmat riskeista ja riskien tuomista uhkista ovat subjektiivisia,
koska johto e véalttdmattd pysty tarkastelemaan erilaisia riskiskenaarioita riittavan
kattavasti. Subjektiivisuuden ongelma tulee esille riskiskenaariossa myds siing, etta sen
avullayritys e pysty varautumaan taloudellisesti eri skenaarioiden toteutumiseen, koska
analyysimenetelmd e tuota taloudellisia tunnuslukuja. Liséks skenaarioanalyysin
avulla e voida mitenkasn ennustaa riskien toteutumisen todennakéisyytta. > Skenaario
analyys on kuitenkin toimiva tyovaline juuri ulkoisten riskien tarkasteluun, kuten
muutoksiin lainsdadannossa ja verotuksessa, silla tarkastel unakokulma on hypoteettinen
jatulevaisuuteen suuntaava. Analyysin toteuttaminen el vaadi historiatietoja vastaavista
toteutuneista riskeistd, joita lainséédannon muutoksista ja verotuksesta olisi hankal asti
saatavilla

Skenaarioanalyysin toteuttamisprosessi voidaan jakaa viiteen askeleeseen. Yrityksen

prosessi skenaarioanalyysin toteuttamiseksi on kuvattu taulukossa 2.

" The practice of risk management 1998, 93
™ The practice of risk management 1998, 94
 Marshall 2001, 105
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Prosessin vaihe Toimenpiteet

1. Skenaarion méaaritteleminen - Riskiskenaarion kuvailu
- Perusol ettamusten valinta
- Skenaarion aikgjanne

2.Skenaarion alueiden méadrittely - Tunnistetaan  riskiskenaarion
koskettamat eri alueet
organi saati0ssa; riskitasot ja
riskitekijat joihin skenaarion
vaikutukset ulottuvat ja jotka ovat
olennaisia

3. Skenaarion suunnittelu - Arvioidaan eri riskitekijoiden
valkutukset yritykseen ja riskien
toteutumisen aiheuttamat menetykset

4. Skenaarioiden yhdistaminen - Y hdistet&an tul okset
- Mahdollisten virheiden tarkastus ja
korjaus skenaarioissa

5. Skenaarion esitys ja seuranta - Tulosten koonti
- Tulosten analysointi ja arviointi
- Jatkotoimenpiteet

Taulukko 2. Skenaarioanalyysiprosessin vaiheet. Mukaillen The practice of risk
management 1998, 95

Ensmmaéisend askeleena skenaarioanalyysin toteutuksen valmisteluissa méaaritelldan
on enemmankin taidetta kuin tiedettd, tulee kaksi seikkaa pité&d mielessa mietittéessa
mahdollisia skenaarioita.  Ensinndkin yrityksen tulee tuntea oma toimialansa ja
ymmartdd markkinoiden olennaiset tapahtumat. Lukemattomat asiat voivat vaikuttaa
toimialalla tapahtuviin  muutoksiin, joten niiden joukosta tulee osata poimia
olennaisimmat. Yritys voi tarkastella sopivien skenaarioiden valinnassa
historiatiedoista merkittavimpia toteutuneita riskejd ja ottaa niista aineksa
skenaarioonsa tal yritys voi miettia uusia vield tapahtumattomia riskitekijoita
Skenaarion kuvailu yksityiskohtaisesti ja olennaisten tekijoiden osalta on térkeda, jotta
yrityksen kaikki toimijat ymmartavat skenaarion samalla tavalla. On myos tarkeda
mééritelld skenaariolle sopiva akganne, esimerkiks 3-12 kuukautta. Myds
lyhyemmille aikajéntellle voidaan tehda skenaarioita, mutta esimerkiksi verotukseen ja
lainséd&dantoon  liittyvien riskiskenaarioiden tarkastelussa pitempi aikganne on
jarkevdmpi. Toisessa vaiheessa skenaarioanalyysin toteutukseen valmistautumista
yrityksen sisdla tehdddn lagoja haastatteluja niin  henkil6ille  kuin

organisaatiotasoillekin. Haastattelujen avulla kerdtdan skenaarioihin liittyvaa olennaista
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tietoa, joka auttaa tunnistamaan olennaiset riskitekijat ja niiden vaikutuspiirissa olevat
yrityksen liiketoiminnot. Ottamalla haastatteluihin mukaan lagja joukko osagjia eri
puolelta organisaatiota ehkdistédn skenaarion  subjektiivisuutta. Kolmas
skenaarioanalyysin askel on téarked. Siina arvioidaan eri riskitekijoiden vaikutukset
yritykseen ja riskien toteutumisen aiheuttamat menetykset. Olennaista tassa vaiheessa
on se, etté el pyrita tunnistamaan vaan kaikista todenndk6isimpid skenaarioita, vaan etta
huomioidaan haitallisimmat ja d&&rimmaiset skenaariot. Kerattéessa tietoja skenaariota
varten e tule lukkiutua tiettyihin vaihtoehtoihin, vaan skenaarion elementit elavét
jatkuvassa muutoksessa uuden tiedon tullessa mukaan analyysiin. Skenaarioanalyysin
rakentamisen tulee olla toistuva, joustava prosessi. Neljantend vaiheena on
skenaarioiden yhdistdminen. Siind eri puolilta organisaatiota haastatteluissa esiin tulleet
tiedot kerdtéén yhteen ja yhdistetddn yhdeks johdonmukaiseksi skenaarioks.
Yhdistdmisessd tulee karsia pédllekkaisyyksia ja vastakohtaisa oletuksia pois
skenaariosta. Liséks skenaarioon mukaan otettavien elementtien tulee olla
johdonmukaisia ja jarkevia. Y hdistettéessi haastattel ujen ja muun aineiston tuloksia on
hyva myds miettid saadun tiedon oikeellisuutta. Haastateltiinko oikeita ihmisid, onko
heilla tarpeeksi nakemysta ja kokemusta vastata téllaisiin kysymyksiin, kuinka kauan he
ovat toimineet kyseisissa tehtévissa? Haastatteluaineiston ja haastateltujen
jalkitarkastdlu auttaa varmistamaan, ettéd saadut tiedot ovat kayttokelpoisia skenaarion
luomisessa. Viides askel skenaarioanalyysiprosessissa on tulosten koonti ja skenaarion
esittely. Tulosten yhteenveto on haastavaa, ja kaikki eivét vattamatta usko saatuja
tuloksia heti. Skenaarion esittelyssa on tarkedd esitella oletukset ja tavoitteet ennen
skenaarion toteutusta ja vastaavasti samat asiat skenaarion toteutuksen jalkeen. Né&in
ollen yrityksessa voidaan paremmin tulkita tuloksia ja ymmaértda niiden arvo.
Skenaarioanalyysin tulosten jdlkeen on olennaista my6s kehittéa toimintasuunnitelma

yritykseen kyseisten riskien varalle.”

Skenaarioanalyysin avulla voidaan pyrki& tunnistamaan ne tapahtumat, joilla voi olla
vaikutusta yritystoiminnan luonteen muuttumiseen.’’ Erilaisista strategisista
vaihtoehdoista voidaan tehda skenaarioanayysin avulla ennusteita siitéd, mihin suuntaan
tietyt strategiset ratkaisut yritystd veisivéat. Nan ollen voidaan kyetd karsimaan ne

vaihtoehdot, joissa yrityksella oliss suurimmat riskit kannettavanaan. Koska

® The practice of risk management 1998, 95-98
" Marshall 2001, 559
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strategialinjaukset tehddan pitkalle tulevaisuuteen, on esimerkiksi skenaarioanalyysin
avulla hyva tarkastella eri vahtoehtojen vaikutusta yrityksen péivittdiseen
liiketoimintaan. Paivittaisen liiketoiminnan tulee olla strategian mukaista, ja néin ollen
tulevaisuuden tilojen tarkastelulla, strategian mukauttamisella tulevaisuuden tiloihin

sopivaks ja skenaario analyysin toimimisellatyovalineend, on kaikilla yhteys.

Skenaarioanalyysin tuloksena yritys voi tarkastella omaa asemaansa markkinoilla
arvioiden, mink& skenaarion se luottaa toteutuvan ja miten yritys aikoo toimia
strategisesti, jos kyseinen skenaario toteutuu. Jos yritykselléd on resursseja, se voi pyrkia
edistamaan tietyn skenaarion toteutumista. Jos voimavaroja on vahan, yritys voi pyrkia
olemaan mahdollisimman joustava tulevaisuuden muutosten kanssa. Joka tapauksessa
yritys hyotyy olennaisimpien tapahtumien tunnistamisesta, eli jos tietty asia tapahtuu
liiketoimintaympéristossa, yritys  tietéad  tietyn skenaarion toteutuvan.
Skenaarioanalyysin avulla yritys kykenee ndin ollen tuntemaan avaintekijén, jonka

kéynni styessa tietysta skenaariosta tulee todel lisuutta.”

4 KOLME NAKOKULMAA

Suomalaisyritysten etabloitumisesta Viroon ovat pddosin hyodtyneet yritykset itse.
Monelle yritykselle Suomesta Viroon liiketoiminnan lagjentamisen motiivina on ollut
yrityksen kasvu. Monet suomalaisyritykset ovat my®s onnistuneet saavuttamaan
tavoittelemaansa kasvua menestyksekkaasti Viron toiminnoillaan. Aina liiketoiminnan
aloitus ja kdyntiin saaminen vieraassa maassa e ole ollut kannattavaa pitemmalla
tahtamelld, mutta yksiselitteisia syitd epaonnistumiseen e ole kyetty yksiléimaan.
Syita tdhan ovat voineet olla myds muut kuin liiketaloudelliset seikat yrityksen
sjaintipaikan suhteen.  Viroon kansainvdistyminen on kuitenkin ollut useimmissa
tapauksissa kannattavampaa kuin investoinnit muille alueille, esimerkiks Keski-
Eurooppaan. Viroon tehtyjen investointien hy6ty on ollut useimmiten suurempi kuin
niiden aiheuttamat kustannukset.”® Halpa tyovoima e ole enda yritysten paamotiivi

itdiseen Keski-Eurooppaan suuntautuville investoinneille.  Nyky&an kohdemaalta

8 Porter 1980, 235
" K osonen — Tani 2006, 34



vaaditaan yha enenevissd madrin myds mm. koulutettua tyévoimaa ja kehittynytta

infrastruktuuria.

Viron yhtiomuotojen, verotuksen ja yrityslainsdddannon tarkasteleminen linkittyvét
toisinsa monella tavalla.  Yhtiomuodon valinnala on merkitystd verotukseen,
yrityslainsdadantd taas saantelee eri yhtiomuotojen vaatimuksia ja mahdollisuuksia.
Sopivan litketoimintamuodon valinta  on Viroon kansainvdistyvdlle
asiantuntijayritykselle térkea valinta, johon sisdltyy etuja ja riskgd Organisaation
onnistuessa valitsemaan sopivan toimintamuodon itselleen se varmistaa mm.
tulevai suudessa mahdollisuuden lagjentaa toimintojaan. Sen sijaan liian rgjoittuneen
yhtiomuodon valinta ei vélttamatta maksimoi voittoja, yrityslainséaddannon saadellessa
eri yhtiomuotojen toimintamahdollisuuksia paikka paikoin melko tiukastikin. Yleisesti
Virossa yrityslainsdadanto on liberadlia ja yritystoimintaa tukevaa. My0s yritysverotus
on rakennettu mahdollisimman houkuttelevaksi liiketoiminnan harjoittamiselle. Viro on
rakentanut verojarjestelmansa sellaiseksi, ettd yritysten on investoitava maassa oleviin

toimintoihin voittovaransa, tai niisté joutuu maksamaan veroa.

4.1 Virossa toimivien yritysten liiketoimintamuodot

Virossa liiketoiminnan harjoittamiseksi ulkomaisilla yrityksilla on useita vaihtoehtoja
valittavanaan.  Tyypillissimmét Viroon etabloituneiden ulkomaalaisten yritysten
toimintamuodot ovat rgjavastuuyhtio eli yksityinen osakeyhtio, julkinen osakeyhti6 tali
sivuliike.  Viron valtion yritysten ja omaisuuden yksityistdmisprosessi on toteutettu
loppuun  1990-luvun puolivdlissa ja suomalaisyritysten etabloituminen Viron
markkinoille yksityistamisen kautta ei enda ole mahdollista. Aiemmin suomalaisilla
yrityksilla oli mahdollisuus osallistua valtion yritysten yksityistamisestd vastaavan
viraston (Estonian Privatisation Agency, EPA) toteuttamaan tarjouskilpailuun samoilla
ehdoilla kuin paikalliset osalistuivat, esimerkiks tarjoamalla ostaa tietyn osuuden
yhtion osakkeista tai omistuksista®®  Mallia yksityistamiseen otettiin  Saksan
yhdistymisen goilta.  Viron yksityistdmisprosessissa suurin osa entisistd valtion

yhtidista yksityistettiin, esimerkkeina valtion rautatieyhtio, teleyhtio ja osittain

8 pyolaja Baltian maat pirkanmaalaisten pk-yritysten liiketoiminta-alueena 2000, 54
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lentoyhtié. Vuoden 2002 jalkeen e ole ollut merkittavia yksityistamisia® Nyt kun
Virossa toimivat yritykset elvéat ole enda julkisen vallan omistuksessa ja nén ollen
ostettavissa, on suomalaisyritysten valittava jajella olevista kolmesta yhtiomuodoista

sopivin omalle toiminnalleen.

Ulkomailla liiketoiminnan aloittaminen sisaltéd aina omat riskinsd. Jokaisen uusilta
markkinoilta kasvua hakevan yrityksen tulisi hallita sijoittamansa panokset
mitoittamalla toimintamuotonsa uudella markkina-alueella niin, ettd panokset vastaavat
emoyrityksen resurssgia.  Nan ollen jos liiketoiminta e menesty kohdemaassa
odotusten mukaisesti, vetdytyminen markkina-alueelta e tuota emoyritykselle
kohtuuttomia tappioita®* Rajavastuuyhtid ja julkinen osakeyhtio voivat olla globaalin
ta suomalaisen yrityksen tytaryhtion muotoja Virossa. Ne tarjoavat lagjemmat

liiketoimintamahdollisuudet ulkomaiselle yritykselle kuin sivuliike.

4.1.1 Yrityksen strategiset riskit

Strategia kertoo, miten yritys luo arvoa omistgjille ja asiakkaille. Yrityksen strategian
tulee perustua yrityksen visioon, joka on gjatus siitd, mita yritys haluaa olla. Ylin johto
suuntaa yrityksen toimintaa strategian avulla joko kasvuun tal kannattavuuteen, tai
molempiin yhta aikaa. Strategiset riskit voidaan jakaa strategian laadintaan liittyviin
riskeihin ja strategian toteuttamiseen liittyviin riskeihin. Laadinnasta aiheutuneet riskit
johtuvat joko puutteellisista tai jopa vaarista tiedoista, joita on kaytetty paétoksenteossa.
Strategian  toteuttamiseen  liittyvdt riskit aheutuvat useimmiten organisaation
toiminnasta.  Strategian toteutumisen esteet |dhtevét yleensa organisaatiosta itsestaan.
Ne yrityksen on kartoitettava itse omasta liiketoiminnastaan. Yritysanalyys on hyva
tyovdine strategian toteutumista estévien riskien kartoittamiseksi. Yritysanalyysissa
tuloksena saadaan selville yrityksen heikkoudet, vahvuudet, mahdollisuudet ja uhat.
Erinomainen yritysanayysi véline on ndin ollen SWOT-analyysi (strenghts,

weaknesses, opportunities, threats).®

8 Country profile, 2006.

8 pyolaja Baltian maat pirkanmaalaisten pk-yritysten liiketoiminta-alueena 2000, 65
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Strategisten riskien hallinnassa olennaista on riittéva tietomaéra ja tiedon analysointi.
Hyvan hallintotavan mukainen liiketoiminta ja selked vastuunjako yrityksessa
pienentavét strategiaan liittyvien riskien uhkaa. Kun strategian toteutumisen esteet on
tunnistettu, voidaan riskiarvoltaan suurimmat uhat poistaa ensin ja sSirtyd sitten
pienempien riskien poistamiseen®  Strategisten riskien halinta liittyy tassa
tutkimuksessa olennaisesti Virossa toimivan yrityksen yhtiomuotovalintaan, joka on
strateginen paatos yritykselle. Viroon kansainvalistyvan suomalaisyrityksen tulee
miettia tarkoin nykyisen lagjentamishalunsa lisakss myos tulevaisuuden visioita.
Jarkevéaa on pyrkia valitsemaan yhtibmuoto, joka tarjoaa mahdollisuuden myds

lagjemman liiketoiminnan harjoittamiseen kohdemaassa.

4.1.2 Rajavastuuyhtio

Rajavastuuyhtio  (OU) soveltuu hyvin  melko pienimuotoisen  liiketoiminnan
harjoittamiseen. Rgavastuuyhtio on suomenkielinen nimitys henkildyhtidlle, jossa
yhtibmiesten vastuu yrityksen veloista on rgattu osuuksiin. Suomessa e tunneta
rgjavastuuyhtiéta yritysmuotona, mutta muissa maissa se on suosittu. Suomalaisiin
yhtiémuotoihin verrattuna rgjavastuuyhtié on kuin kommandiittiyhti6, jossa kaikilla on
aanellisten yhtiomiesten tavoin 8nivaltaa mutta 88nettdmien yhtiémiesten tavoin vastuu
on rgjoitettu®  Ragavastuuyhtiv vastaa hyvin pitkdle suomaaista yksityista
osakeyhtiotad. Omistuspohjan rajavastuuyhtitssd el tarvitse olla kovin lagja, yhtion voi
perustaa yksi tai useampi henkilé. Pienin mahdollinen aloituspggoma on 40 000
kruunua (noin 2560 euroad) ja perustamisprosessi e juuri eroa osakeyhtion
perustamisesta. Yhtion perustavat usein ldheisesti liiketoiminnassa mukana olevat
henkil6t, jotka jakavat voitot omistussuhteiden mukaan. Rajavastuuyhtion
liiketoimintamahdollisuudet ovat lagat ja silla on samankaltainen verokohtelu kuin
julkisilla osakeyhti6illa.  Jokainen osakas voi omistaa yhden osuuden yrityksestd, jonka
(nimellis)arvo voi vaihdella. Eronajulkiseen osakeyhtidtn on se, ettd osuuksia ei voida
julkaista osakekirjojen muodossa. Osakkaat voivat vapaasti myyda osuuksiaan toisille
osakkaille ja osakkailla e ole henkilokohtaista vastuuta yrityksen taloudellisista

velvoitteista.®

& http://fi.wikipedia.org
% Raidla & Partners 2005, 35; Puolaja Baltian maat Pirkanmaalaisten pk-yritysten... 2000, 54-55
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Rajavastuuyhtion keskeiset toimielimet ovat ylinta vataa kéyttavd omistagjien
yhtiokokous seka hallitus. Hallituksessa on oltava vahintéén yks jésen ja heistéd 50 %
tulee asua vakituisesti Virossa. Hallituksen jasenten toimigjalle e ole méaaritetty
rgjoitteita. Y htitkokouksissa pdéatokset voidaan tehda padsaantoisesti yksinkertaisella
danten enemmistolla.  Yhtigjarjestyksen muuttaminen, osakepddoman korotus tai
aennus seka yhtion lakkauttamispaéatds tulee kuitenkin tehda vahintéén 2/3
enemmistolla.  Varsinainen yhtiokokous tulee kutsua kokoon ja pitda viimeistdan 6
kuukauden kuluessa tilikauden péaétoksesta Mielenkiintoista rajavastuuyhtion
padtoksenteossa on se, ettd yhtion osakkaat voivat tehda paétdksia myos ilman
yhtiokokouksen koolle kutsumista. Jos téssa kokouksessa riittavd mééara osakkaita
hyvaksyy halituksen esittaman pédtosehdotuksen, tulee paédtbksestd sitova.  Jos
rgjavastuuyhtion osakepdgoma ylittdd 400 000 kruunua (noin 25600 eurod) ja
hallituksen jasenid on vdhemman kuin 3 tai yhtién perustamiskirja niin vaatii, tulee
yhtiéon perustaa hallintoneuvosto. Hallintoneuvostolla on rooli hallituksen jasenten
valinnassa ja erottamisessa.  Jos rgjavastuuyhtiolld el ole hallintoneuvostoa, voivat
yhtion omistagjat pdéitéa edeltavista seikoista. Rajavastuuyhtion erikoisuutena on se,
etté yhti6ssé tulee virallisesti suorittaa tilintarkastus vain kolmen vuoden vélein.”’

Ainoastaan pieni osavirolaisista yrityksista on rgjavastuuyhtiditg, joiden omistuspohjan
muodostavat yks tai useampi henkild. Rajavastuuyhti6 on vastuullinen ainoastaan sen
varoista.  Osakkeenomistgjat ovat taloudellisesti velvollisia ainoastaan omien
osakeomistustensa maéradn verran yhtion velvoitteista.  Rgavastuuyhtion e ole

vl ttamatonta il moittaa omistajiensa omistussuhteista Viron arvopaperirekisteriin.®

413 Julkinen osakeyhtio

Virolaisen lainsdddanndn mukainen julkinen osakeyhtio (AS; aktiaselts) vastaa hyvin
pitkdlti suomalaista vastaavaa osakeyhtiOmuotoa. Hallinnollisesti osakeyhtion
perustaminen ja liiketoiminnan pydrittdminen osakeyhtiomuodossa on vaatimuksiltaan
vaativampaa kuin rgjavastuuyhtion. Taman muodon k&yttdminen sopii erinomaisesti

sellaisilie yrityksille, joiden omistuspohja ja liiketoiminta ovat lagjempia. Osakeyhti6t

8 puolaja Baltian maat Pirkanmaalaisten pk-yritysten... 2000, 54-55; Raidla & Partners 2005, 33
% Raidla & Partners 2005, 33
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voivat olla joko yksityisid tai julkisia osakeyhtiita. Yksityiset osakeyhtiot ovat edella
mainittuja rajavastuuyhtioitd Virossa. Pienin mahdollinen osakepddoma julkiseen
osakeyhtioon on Virossa 400 000 kruunua (n. 25 600 euroa) ja se tulee maksaa
kokonaisuudessaan ennen yrityksen rekisterdimista kaupparekisteriin.  Yhteista
rajavastuuyhtion kanssa osakeyhtidilla on se, etté yhtion voi perustaa yksi tai useampi
osakas. Osakeyhtiomuodossa omistettavien osakkeiden maaréd per osakas e ole rgjattu.
Yhtiéssa voi olla nimennaisosakkeita, haltijaosakkeita tai aénivallattomia osakkeita.
Keskeisimmaét toimielimet osakeyhtitssa ovat hallitus, hallintoneuvosto ja yhtitkokous.
Osakeyhtiomuodossa hallintoneuvosto on pakollinen toisin kuin rajavastuuyhtitssa ja
lisdks yhtiolla on oltava auktorisoitu tilintarkastaja. Y linta paétosvaltaa osakeyhtitssa
kéyttéd yhtiokokous ja se tulee pitdd viimeistéan 6 kuukauden kuluessa tilikauden
padttymisestd. Hallituksen jasenten osalta on sdannelty niin, ettajoka toisen hallituksen
jasenen kotipaikan on oltava Virossa. Viron kansalaisuus ei ole pakollista. Konkurssiin
joutunut henkil6 e voi toimia osakeyhtion hallituksessa heikentyneen
yritystoimikelpoisuuden vuoksi. Toisin kuin rgavastuuyhtiossd, on osakeyhtiossa
hallituksen toimikaus rajoitettu maksimissaan 3 vuoteen. Hallintoneuvosto yleensa
valitsee hallituksen 3 vuoden méarégjoiksi kerrallaan, jona aikana hallitus johtaa
yrityksen toimintaa ja k&ytanndssd se vastaa suomalaista johtoryhmaa yrityksessi.
Hallintoneuvosto on pakollinen osa virolaista osakeyhtiota ja sen jasenet valitaan
yhtiokokouksessa.  Neuvostoon tulee kuulua vahintéédn 3 jésentd ja sen jasenten
kotipaikkoihin ei kohdistu erityisia vaatimuksia. Hallintoneuvosto on rooliltaan hyvin
pitkdlle suomalaisten osakeyhtididen hallituksen kaltainen orgaani, joka vastaa
yrityksen toiminnan suunnittelusta, yrityksen hallinnon organisoinnista ja se vavoo

hallituksen toimia.®®

Y htidmuotoisessa toiminnassa Viron lainsdadanto tuntee my6s Suomessa tutut avoimen
yhtion ja kommandiittiyhtion. Avoimessa yhtidssa ja kommandiittiyhtiossa osakkaina
voivat olla sek& luonnolliset ettd juridiset henkilot. Osakkaiden tulee olla Virossa
asuvia tai rekisterdityja henkilgitéd. Niin julkisessa kuin yksityisessékin osakeyhtidssa
osakkaina voivat olla juridiset tai yksityiset henkil6t, joiden e tarvitse asua vakituisesti
Virossa®  Né&in ollen puhtaasti ulkomaisessa omistuksessa olevan yhtion on

ongelmallista perustaa avoin- tai kommandiittiyhtio Viroon, ellei joku omistgjista

% pyolaja Baltian maat Pirkanmaalaisten pk-yritysten liiketoiminta-alueena 2000, 54-55
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muuta vakituisesti Viroon asumaan. Sen sijaan julkisen tai yksityisen osakeyhtitn

(rgjavastuuyhtion) voivat perustaa myos ulkomaal ai set.

414 Sivuliike

Jos ulkomainen yritys aikoo harjoittaa saannollista liiketoimintaa Virossa omalla
nimell&an, sivuliikkeen eli edustuston perustaminen voi tulla kysymykseen. Sivuliike el
ole oma erillinen juridinen henkild. Sivuliikettd tulee johtaa yks tai useampi
paikalinen johtaja, joiden tulee olla luonnollisia — e juridisia — henkilGita Y hden
johtajista tulee asua vakituisesti Virossa. Sivuliikkeen johtagjan velvollisuutena on lain
mukaan huolehtia liikkeen toiminnasta, kirjanpidosta ja yhtion laillisuudesta™
Nykyaan Viron liiketoimintalaki el endé tunne edustustojen kasitettd, joten uusien
edustustojen perustaminen on tala hetkella mahdotonta. Ne yritykset, jotka ovat
aiemmin saaneet luvan toimia sivuliikkeend Virossa saavat jatkaa liiketoimintaansa
kunnes sivuliikkeen toimilupa-aika umpeutuu. Olemassa olevat sivuliikkeet ovat
verovelvollisia ssamistaan tuloista Viroon. Sivuliiketta suositumpia yhtiémuotoja ovat
menneisyydessakin jo olleet rgavastuuyhtio ja julkinen osakeyhtio, nan ollen
sivuliikkeen perustamisen mahdollisuus ei tule merkittavasti haittaamaan liiketoiminnan

aloittamista ulkomaisten yritysten parissa Virossa.

4.1.5 Sopivan yritysmuodon valinta asiantuntijayritykselle

Yritysmuodon valinta on kauaskantoinen péétds yrityksellee Ei ole olemassa
optimaalisinta yritysmuotoa, vaan yritysmuodon valinta riippuu aina tilanteesta.
Y ritysmuodon valinnassa tulee unohtaa mm. statusarvot ja punnita valittavaa muotoa
yrityksen nykytilan ja tulevaisuuden kannalta Pienen yrityksen kohdalla
yritysmuodolla e ole juurikaan merkitystd pddomien hankinnassa. Yritysmuoto tulee
merkittdvaks siind vaiheessa, kun padtetddn hankkia omaa padomaa alkuperdisten
perustajgjasenten ulkopuolelta  Silloin  osakeyhtio on jarkevin vaihtoehto.”
Rajavastuuyhtion on todettu olevan sopiva etabloitumismuoto suurimmalle osalle pk-

yrityksig, koska se mahdollistaa melko lagjankin yritystoiminnan harjoittamisen tytar-

% Artikkeli Kompassi 2/2003
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ta yhteistoimintayrityksille.  Yrityksen perustamisprosesss on monien yritysten
kokemusten mukaan koettu melko hankalaks ja aikaa vievaks kaikissa Baltian maissa.
Varsinkin byrokratian aiheuttama erilaisten hyvaksyntojen ja leimojen hankkiminen on
koettu turhauttavaksi. Asiantuntija-apuun turvautuminen on useimmiten jérkevin ja

helpoin vaihtoehto perustettaessa yritysta Viroon.*

Verotuksdllisesta nakokulmasta agjatellen etabloitumista Viroon sivuliikkeen muodossa
(esim. ostamalla olemassa oleva sivuliike) e kannata harkita, koska sivuliike ei
muodosta omaa verotuskohdetta Virossa. Osakeyhtion perustaminen on jérkevin tapa
saada hyvakseen verotukselliset edut Virossa toimimisesta. Viron verolainségddanto
madrag, ettd mikai yhtio e jaa voittovaroja, on yhtion veroprosentti nolla. Tama
tarkoittaa Sitd, etta yhti6 e maksa voitoistaan tuloveroa, toisin kuin Suomessa.
Normaaliin toimintaan liittyvét verot ja veronluonteiset maksut kuten arvonlisvero ja
tyénantajamaksut lankeavat maksettaviksi kuitenkin normaaliin tapaan.**  Yhtion
toiminnan kehittamisen kannalta verovapaus niin kauan kuin yhtion voittovarat pidetéén

yhtion siséllg, on merkittava verrattuna suomal ai seen verol ainsdadantéon.

Kun perustgia on vain yks, vahtoehdot yritysmuodon valintaan ovat joko
rgjavastuuyhtio ta julkinen osakeyhti6. Osakeyhtion perustamiseen tarvitaan kuitenkin
merkittdva alkupddoma, joten osakeyhtiota e valttamaitd kannata perustaa
pienimuotoiseen  yritystoimintaan. Omistusrakenteilla on vaikutusta yhtion
taloudelliseen tehokkuuteen. Jonesin, Kalmin ja Mygindin tutkimuksessa virolaisten
yritysten omistusrakenteista ja omistusrakenteen muutokseen vaikuttavista tekijoista on
tehty havaintoja, ettd henkiloston itse omistamat yritykset sSirtyvd muita
yritysrakenteita todenndk6isemmin muihin omistusrakenteisiin.  Henkil 9st6-omisteisilla
yhtiéilla  on kuitenkin ~ taipumus  pysya  sisgpiirildisten omistamina
omistusrakennemuutoksen jalkeen, silla omistus giirtyy tyontekijéiltd johdolle tai
entisille tyontekijoille.  Virossa ulkomaalaiset omistavat yleensi yrityksig joissa
osakepadoma on suurin. Sisapiirildisten omistamissa yhti6issa osakepadoma on yleensa
pieni. Omistuksen muutoksia tehdddn myads riskien kaihtamiseksi erityisesti henkil 6sto-
omisteisissa yrityksissa Omistuksen jakautuminen riippuu  my6s yrityksen

organisaatiomuodosta ennen Viron yksityistdmisprosessia seka yrityksen sijainnista.

% puolaja Baltian maat Pirkanmaalaisten pk-yritysten liiketoiminta-alueena 2000, 66
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Mité enemman virolaisyrityksella on tyontekijoitd, sitd suositumpaa on johdon omistus
tyontekijoiden omistuksen sijaan. Sisgpiirilaisten omistus aheuttaa yritykselle usein
lyhyemman tahtdyksen tarkasteluperiodin tuottojen suhteen, kun taas ulkopuoliset
omistgjat omaavat pitkén tahtaimen tarkasteluperiodin tuottojen suhteen ja edellyttavét
nykyisten tuottojen johtavan korkeampiin tuottoihin tulevaisuudessa.  Yrityksen
taloudellisella tuottavuudella on vaikutusta omistusrakenteiden muutoksiin.  Jos
yrityksen johdon ja omistgiien valiset nékemykset eroavat kovasti toisistaan, voidaan
johto ostaa ulos yrityksesta (ns. agentti-ongelma). Sen sijaan tyontekijoiden ostaminen
ulos tai erottaminen yrityksesta johtuu yleensa yrityksen huonosta suorituskyvysta ja

sen avulla ehkaistdan suurempia tappioita. ®

Asiantuntijayrityksen harjoittavat usein ainakin aluksi pienimuotoista yritystoimintaa,
jolloin periagtteessa asiantuntijayritystd perustettaessa kannattaa ottaa huomioon
tulevaisuuden tavoitteet toiminnan kehittymisesta On mielekkddmpda valita
yhtiémuoto, joka mahdollistaa tulevaisuudessa yhtion kasvamisen toimintaa rajoittavan
yhtiomuotovalinnan sijaan.  Kuten aiemmin on mainittu, Virossa toimittaessa
yhtibmuotovaihtoehdoista sivuliikettd e kannata valita kansainvalistymismuodoksi,
koska sivuliike e muodosta erillistd verotuskohdetta Virossa Sen sijaan
rgjavastuuyhtié  ja julkinen osakeyhtio voisivat olla hyvia vaihtoehtoja
asiantuntijayritykselle.  Henkil6-omisteisia yhtiomuotovalintoja tehtdessa kannattaa
ottaa huomioon se, etta ulkopuoliset elvét voi rahoittaatéllaisia yhtioitd. Néin ollen jos
asiantuntijayritys tavoittelee jatkossa my6s ulkopuolista rahoitusta esimerkiksi
padomasijoittajien muodossa, niin yhtiomuodoksi sopii parhaiten julkinen tai yksityinen
osakeyhtio.

4.2 Yritydainsaadanto Virossa

Viron lainsd8dantd ja muut yritystoimintaa sédtelevét viralliset instituutiot ovat
lansimaisella tasolla.  Suomen ja Viron lainsdadannoissa on kuitenkin huomattavia
eroja, sillaViro on ottanut mallia lainséadantdonsa monissa asioi ssa Saksasta ja muualta
Keski-Euroopasta. Lainsdadannon polttavina ongelmina ovat ennakkotapausten ja siten

% Jones— Kalmi — Mygind 2003, 6-9
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vakiintuneen oikeuskdytannon puuttuminen, mika nakyy joskus yritysten nakoékulmasta
yll&ttaving oikeuden pdédtoksind. Kaytanndssa suurimpia ongelmia ovat lakien tulkinta
ja soveltaminen. Lakia tulkitaan edelleen vaihtelevasti, joka aiheuttaa epdvarmuutta
liiketoimintaan. Paikallisten lakimiesten tai konsulttien kayttdminen apuna e aina
ratkaise ongelmaa, silld hekdan eivdt aina tieda miten lakia kyseisessd tapauksessa
tulkitaan. Lain tulkinnan arvaamattomuus johtuu Viron oikeuslaitoksen lyhyesta
historiasta. Virossa on toistaiseks liian véhan oikeudellisia ennakkotapauksia, joita
voitaisiin soveltaa oikeuspaétoksia tehtaessa® Ajan myota ennakkotapauksia saadaan
enemman ja lain tulkinnat ovat useammin ennalta arvioitavissa. Toistaiseks yritysten

on tyydyttavatulkintoihin, vaikka ne elvét ainavastais odotettua tulkintaa.

4.2.1 L ainsdadanto yritysten nakékulmasta

Viron kauppakaari otettiin enssimmaisen kerran kdyttéon vuonna 1995. Kauppakaari
noudattaa hyvin pitkdlle Euroopan unionin toista yhtiodirektiivid, vaikka Viro e
ollutkaan vield 1995 unionin jésen ja silla e olis ollut velvoitetta ruveta noudattamaan
unionin direktiivgga. Viro halus kuitenkin ruveta valmistautumaan mahdolliseen EU
jasenyyteen, koska samana vuonna 1995 Viro aoitti neuvottelut unioniin liittymisesta.
Toisena syyna yhtiodirektiivin pitdmiseen lainsdddannon pohjana vaikutti se, etta Viron
oli l6ydettéava jokin malli tulevale yrityslainsdddannodlleen. Viron kauppakaareen el
kuitenkaan voitu kéytannon syista gisdlyttdd kaikkia elementtgjd toisesta
yhtiodirektiivista heti austa akaen, vaan elementtga lisdttiin  myShemmin.
Kauppakaari sisdls kuitenkin sellaistakin lainsdadantdd, jota e yleensa kirjoiteta lain
muotoon mutta ovat suositeltavia. Syyna tarkkoihin ja yksityiskohtaisiin lainsd8dannon
kirjauksiin oli perinteisten oikeuskdytantojen sekd kirjalisen lainsd&dannén
puuttuminen. Tana péivana Viron kauppakaari sisdltéa kaikki toisen yhtiddirektiivin
vaatimat elementit.’”  Viron liityttyd Euroopan unioniin e yrityksissa jouduttu
muokkaamaan lain vaatimia kdytéantdjd, kun unionin vaatimat |ainsdadantdmuutokset oli

tehty jo vuosia aiemmin.

% www.hkkk.fi, 74-76
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Maailman pankin vuonna 2006 tekeman tutkimuksen mukaan Baltiasta |6ytyy hyvin
yritystoimintaa edistavdd lainsdadant6a. Yrityksa koskevaa lainséadantoa
yksinkertaistettiin ja tuettiin lainsdadanndllisin toimin Viron liittyessa Euroopan
unioniin. Samaan aikaan Virossa kuitenkin jaykét tyomarkkinat ja korkeat verokiilat
aiheuttavat yritysten toimimista myds harmaan talouden piirissa. Tutkimusten mukaan
Virossa kestéd 150 péivaa saattaa sopimus voimaan, saman luvun ollessa esimerkiksi
Latviassa 186 pavda. Viro on Baltian maista lainsdadannoltdan ja yritysmaailman
kéytanndiltdan joustavin, joskin muiden Baltian maiden yrityslainsdadantd on hyvin
samankaltaista Viron kanssa. Verojen maksaminen on helpointa ja vie vahiten aikaa
Virossa verrattuna muihin Batian maihin, mutta kokonaisverotukseltaan Latvia on
yrityksille verondkokulmasta edullisin maa toimia.  Virossa yritysverotuksen piiriin on
vuosien varrella lisétty ns. lisdmaksuja, mitéa esimerkiks sosiaalivero edustaa. Vuonna
2006 Viron valtio p&étti lisétd yhtibveroon sosiaaliveron, jonka suuruus oli 4% ja
vuonna 2007 saman veron suuruus on 3%. Sosiaalivero on maksettava jokaisen
tyontekijan osata ja sosiaaliveron kaltaiset lisdykset muuten ahaisen tuntuiseen
yhtiéveroon ovat yrityksille usein ikavia yllatyksia® Viroon toimintojaan siirtavan
yrityksen tulee ottaa kiinteitd palkkakulujaan laskiessaan huomioon myds téllaiset

"ylimé&araiset” henkil 6stokulut, joita maassa sovelletaan.

Viron yhtidlainsd&dantoon e ole tehty merkittdvia muutoksia vuoden 1995 jalkeen.
Lakiin on tehty muutoksia ja lisdyksia vuosien varrella, mutta ne eivat ole olleet
laadultaan merkittévia. Edelliset mittakaavaltaan isommat lisdykset tehtiin vuonna
2005. Y htidlainsdadanndssa julkisella ja yksityisella osakeyhtiolla on erilaiset juridiset
muodot, mutta niiden erot lainsd&dannon puitteissa elvdt ole suuret.  Viron
yhtidlainsd&dannon mukaan julkisten ja yksityisten osakeyhtitiden vélilla e ole
juurikaan erilaisuutta osakepddoman suhteen, paitsi osakepddoman suuruudessa.
Lisaks yksityisilla osakeyhtigilla ei ole mahdollisuuksia liséta padomaansa hallituksen
padtoksella ja niilla e ole oikeutta laskea liikkeelle vaihdettavia joukkovelkakirjoja.
Virossa julkisen osakeyhtion perustamiseksi vaadittu alkupaéoma on Euroopan unionin
matalimpia. Yrityksen rekisterdinnisté Viron yhtiolainsdadanndssa maédréatéan tarkasti,
ettd ennen yhtion rekisterdimistd e yhtion tilille osoitettuihin varoihin saa koskea.
Tama e muodosta ongelmaa jos perustgiia on vain yksi, mutta jos useampia suorituksia

tulee eri gankohtina useilta perustgilta, e yritys voi tehda investointeja toimintaansa

% The place to do business 2005, 10



ennen kuin koko tarvittava padoma on yhtion tililla ja yhtio on rekisterdityna Viron

kaupparekisteriin.®® Suomessa sovelletaan vastaavaa kaytantoa

Erikoinen méérdys Viron yhtidlainsdadanndssa koskee médrdysta osuuspaaomasta.
Osuuspaagomasta maarétdan, ettd yhtion varallisuus tulee olla luovutuskelpoista ja sitéa
tulee voida pitdd saamisen kohteena. Tama sdadds on kiistanalainen ja slla el
k&ytannossa ole merkitysta.  Kiintedn varallisuuden luovutuskelpoisuutta el harkita
pidettédessa kaikkea kiinted&d omaisuutta luovutuskelpoisena. Ongelmana on, etta jos
omaisuutta el pideté saamiskel poisena kohteena, silla el ole arvoa. Lain sdannoksella el
k&ytannossd ole siis juurikaan merkitysta  Toinen erikoinen elementti Viron
yhtiolainsd&dannossa koskee tilinpaétdksen toimittamista kaupparekisteriin.  Tilikauden
padttymisesta ldhtien Virossa toimivalla kaupparekisteriin merkitylla yhtiolla on 6
kuukautta aikaa toimittaa tilinpaétOstietonsa rekisteriin.  Jos tilinpddtostietoja el
toimiteta 6 kk kuluessa, voidaan yhti0 poistaa.  Sanktion suuruus suhteessa
aikargjoitukseen on melko kohtuuton. Kaupparekisterin on sakotettava yhtion johtgjia
kerran ennen yhtion poistamista, mutta jos johtgjat eivét reagoi tahan, yhtio poistetaan
lopullisesti. Y htitiden poistaminen & ole kovin yleistd, mutta toimivia yhti6ita on tullut
poistetuks kaupparekisterin toimesta. Virossa toimivien yritysten tiedot ovat 10ytyneet
séhkoisessa muodossa Viron kaupparekisterista jo vuodesta 2002 l&htien ja tietokantaa
on internetissi kaytetty melko aktiivisesti. Kaupparekisterissa olevat tilinpadtostiedot
ovat oikeastaan ainoa luotettava tietoléhde ulkopuolisille sijoittajille yrityksen
taloudellisesta tilasta.'®

Viron verolainsgadannon mukaan Virolla on oikeus verottaa kaikkia yrityksig, jotka
Sjaitsevat tai ovat rekisterdityneet Viroon. Suomalaisomisteinen yhtié el kuitenkaan
joudu maksamaan veroa toiminnastaan Virossa, jos yhtitlle e muodostu kiinteda
toimipaikkaa Viroon. Jos yhtidlle muodostuu kiintea toimipaikka maahan, sitéa voidaan
verottaa Viron verolainsdddanndn mukaisesti. Saman tulon kaksinkertaisen
verottamisen ehkéisemiseksi on Viron ja Suomen vélille solmittu vuonna 1993 voimaan
tullut verosopimus. Sopimuksen perustedla esimerkiks suomalainen yhtié voi

véhentdd omista veroistaan Viron toimipisteen maksamat verot. Verosopimusta

% Some features of legal capital regulation in Estonia 2005, 1389-1390
190 some features of legal capital regulation in Estonia 2005, 1388
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sovelletaan Virossa luonnollisiin henkil6ihin ja yhtién tuloveroihin. Suomessa

sopimusta sovelletaan puol estaan kaikkiin tuloveroihin ja varallisuusveroihin.®*

Lallinen padoma on eurooppalaisen kasitteen mukaan pohja taloudelliseen
raportointiin. Jos esimerkiksi tarkastellaan osakkeenomistgjien sdantelya, niin voidaan
nahda selked yhteys kirjanpidon sdantbihin. Taloudellisen raportoinnin eri valtioiden
vdilla tulis olla yhtendistd, jotta eri yhtididen tuloksia ja tuloksen muodostumista
voidaan vertailla kesken&én. Virossa on kadyttssa suurissa yhtioissa kirjanpidossa IFRS-
standardit  (International  Financial  Reporting  Standards;  kansainvalinen
tilinpadtoskaytantd), mutta pienempien yhtididen kohdalla sovelletaan Viron omia
GAAP-sdénnoksi & (generally accepted accounting principles; kirjanpitoa ja tilinpdéatdsta
sdanteleva standardikokonaisuus). Viron GAAP noudattaa hyvin pitkdle IFRS-
standardegja, mutta on luonnollisesti tietyin osin erilainen. IFRS:n soveltaminen pienissa
yhtidissd on yksinkertaisesti liian kallista. Unionin toisen yhtiodirektiivin
noudattaminen on kayttssa unionin jasenvaltioissa, mutta yhtenaista kéytantod GAAP-
sddnndsten osalta tuskin tullaan saamaan aikaan ainakaan kaikissa jasenvaltioissa viela
hetkeen. Yhtidlainséédannén ja I[IFRS-standardien yhtenevédisyys on toinen
ongelmallinen kysymys. Viron yhtidlainsdadantd noudattaa hyvin pitkélle toista
yhtiddirektiivid ja on ndin ollen yhtendinen suuremmilta osin myés GA AP-sdanndsten
kanssa. GAAP-saannokset ovat Virossa paikka paikoin tiukempia kuin muissa unionin

valtioissa, johtuen aiemman oikeuskirjallisuuden ja saéntelyn puuttumisesta.'?

4.2.2 Yrittg yyden verotukselliset kriteerit

Yritystoiminnalle on olemassa ominaisia tunnusmerkked, joita kaytetéan tulkittaessa
yrittg&palkansagia —asetelmaa. Ensinndkin yritystoimintaan sisdtyy ana riski.
Yksityisyrittgan riski e rgoitu pelkastdan palkkion saamiseen, vaan yritystoimintaan
sisdltyy riski sjoitetun pddoman takaisinsaamisesta ja vastuu toiminnan yleisista
kuluista. Toisena tunnusmerkkind on yrittdjan itse hankkimat raaka-aineet ja tekemét
investoinnit.  Kiinteitd kuluja yrittgdlle aiheutuu ainakin palkoista ja vuokrista

191 50men ja Viron valinen verosopimus 1993
192 Some features of legal capital regulation in Estonia 2005, 1390-1391
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Yrittdan laskuttaminen asiakkaitaan tiettyyn kokonaissuoritukseen perustuen eka
esimerkiksi tyohon kaytettyyn aikaan ndhden on kolmas tunnusmerkki. Neljantend
ominaispiirteend yrittgyyteen on se, etta yrittddna harjoitetun toiminnan tulee olla
riittavan lagaa. Yks ta kaks toimeksiantoa e vélttamétta vield riita henkilén
pitémiseen yksityisyrittgana verottgjan nakokulmasta. Kuudes tunnusmerkki tayttyy,
kun yritystoiminta on julkista Verottgan arvioidessa yrittgan toimintaa, omien
toimitilojen kéytto ja vieraan henkilkunnan hyddyntaminen litketoiminnassa tulkitaan
useimmiten verottgjan puolesta yritystoiminnaksi. Seitseméntena tunnusmerkkina on
tarked kriteeri palkansagjan toimimisesta tyonantajan johdon ja valvonnan alai suudessa.
Jos yrittdja saa tarkat maaréykset ja ohjeet tyohonsa tyOnantgjalta seka tydskentelee
tyOnantajan maérittamassa paikassa, eivét yrittdyyden tunnusmerkit tyty. Edustajat on
yleensa tulkittu itsendisiksi yrittdjiksi, kun he toimivat paamiehensa lukuun, palkkio
maksetaan provisiona ja kun he vastaavat omista kuluistaan sekd voivat muutenkin
jarjestda toimintansa itsendisesti. Asiangagjien ja tilintarkastgjien toimet téyttavét
yleensa itsendisen yrittd an edellytykset, kunhan heidan toimintansa on tarpeeks lagjaa

jajatkuvaa.'®®

Viron yrityslainsdddannon mukaan sivuliikkeen kautta liiketoimintaa harjoittava yritys
el saa samanlaisia veroetuja kuin rgjavastuuyhtio ja julkinen osakeyhtid. Sivuliike el
muodosta omaa verotuskohdettaan Virossa, vaikka muut yrittdyyden verotukselliset
kriteerit tayttyisivat. Lisdks kuten aiemmin on jo mainittu, uusien sivuliikkeiden
perustaminen e ole endad Virossa mahdollista  Vaihtoehtona voisi kuitenkin
pienemmalle yritykselle olla virolaisen sivuliikkeen ostaminen ja sité kautta toimiminen
kyseisessd yhtiomuodossa on viela mahdollista.  Verotuksellisten kriteerien suhteen
epaselvyyksia yrittgaks luokittelussa e tule suuremmissa liiketoimintayksikoissa,
mutta harjoitettaessa pienimuotoisempaa toimintaa Virossa verottgja saattaa
kyseenalaistaa toiminnan laguuden ja toimintatavat, avan kuten Suomessa.
Verotuksdlliset kriteerit ja niiden tayttaminen kohdistuvat 1&hinn& ns. yhden miehen
yrityksiin ja sellaiseen toimintaan, jota organisaation tyontekija harjoittaa omissa

nimissaan.

103 gutinen — Antikainen 1996, 114-115
104 35rvinen 2005, 49; EUV L 236
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4.3 Verotus Virossa

Viro on matalan verotuksen maa. Matalan verotuksen tavoitteena on lisaté ulkomaisten
investointien maardd ja tukea maan kilpailukykya. Viron verojarjestelman
perusperiaatteina voidaan pitda yksinkertaisuutta ja |dpinakyvyyttd. Kevyt verotus
suosii liiketoimintaa ja tyontekoa. Viron EU-jasenyysneuvotteluissa maa halusi pitda
tiukasti kiinni matalasta verotuksesta, erityisesti investointien kohdalla. Viro saikin
yritysverotukseen siirtymagjan vuoden 2008 loppuun saakka nykyisen mallin
sdilyttamiselle. Tana aikana sen e tarvitse muuttaa verotustaan eika ottaa huomioon
emo- ja tytaryhtiodirektiivin 5. artiklaa. Nan ollen Viro voi jatkaa virolaisten
tytaryhtiiden voitonjaon verottamista muissa yhteison maissa sijaitseville emoyhtidille

siirtymaajan loppuun saakka.'®*

Vuonna 2005 maan yleinen tuloverokanta oli 24 prosenttia. Vuoden 2007 alusta ldhtien
yritysverokanta on ollut 22 prosenttia.  Kakkia henkil6itd verotetaan samalla
tuloveroprosentilla tuloista riippumatta eli Virossa on voimassa tasavero.
Arvonlisaveron (ALV) perusprosentti on 18 ja joitakin aloja on vapautettu tai niiden
ALV:ia on adennettu.!®  Tulovero pudotettiin 26 prosentista 24 prosenttiin vuonna
2004. Vuonna 2005 tuloveroprosentti oli 23. Virolla on suunnitelmana pudottaa

tuloveroa prosenttiyksikoll & joka vuosi vuoteen 2009 asti.'®

Useilmmissa maissa yritysten vuotuisia voittoja verotetaan yleensd samana vuonna, kun
ne ovat muodostuneet. Virossa yritykset eivdt maksa saamastaan voitosta tuloveroa
vuosittain, vaan vero maksetaan vasta voitonjaon yhteydessd osingoista yrityksen
omistgjille.  Jarjestelma toimii Virossa hyvin, silla voitonjaon verotus kannustaa
yrityksid investoimaan saadut voitot liiketoimintaansa ja kehittdmaan toimintaansa
edelleen. Viron valtio on ollut mielissdan verojarjestel masta siind mielessa, ettda maahan

197 pazomien kotiuttamista e

on virrannut valtion kaipaamia ulkomaisia pddomavirtoja.
valttamétta toteuteta, kun yritykselld on mahdollisuus valttéa veronmaksu investoimalla

saadut voittovarat yrityksen toimintoihin Virossa. Verojen kerd8minen on térkea

104 Jarvinen 2005, 49; EUV L 236

195 Jarvinen 2005, 49

19 Country profile 2006, 22
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tulonldhde valtiolle Virossa, silla paikalisen lainsdaddannon mukaan Viron
keskuspankki ei saa lainata rahaa julkiselle sektorille. Valtion varojen lisééntyminen on

néin ollen riippuvainen ulkomaisistainvestoinneista.'®

43.1 Viron verojarjestelma

Viron verojarjestelma pohjautuu usellle eri laeille. Rakenteellisesti se jakautuu valtion
veroon ja kunnallisiin veroihin. Luonteeltaan Viron verojérjestelma on yksi Euroopan
vapaamielismmista. Vation perimét verot voidaan jakaa tulo-, arvonlisa, sosiadli-,
kiinteisto-, valmiste- ja uhkapeliveroon. Valtion perimien verojen liséks kunnat voivat
méaardtd paikalisia omia veroja. Viron verojarjestelméa e tunne erillisia lahja- tai

perintéveroja.'®

Viro poikkeaa verotukseltaan Suomen ja muiden Pohjoismaiden verojérjestelmastéa.
Viron verojarjestelma perustuu tasaveroon ja yritysten tuloverovapauteen.
Verotuskdytantd on selvasti yrityksid suosiva ja sen avulla Viro on pyrkinyt
hankkimaan maahan ulkomaisia investointgja. Yritysten tuloverovapaus e vélttamatta
ole kuitenkaan kaikkien yritysten kannalta hyva asia. Viron valtio perii yrityksilta
veroja epasuorin keinoin.  Esimerkiks Suomessa vdhennyksen alaiset ja jopa
lakisaéteiset menoerét ovat Virossa usein verotuksen alaisina. Viron verojarjestelmé on
monimutkainen ja siitd johtuen kokonaisverotus e vattamétta olekaan niin alhaisella

tasolla mita pelkasta tuloverovapaudesta voisi kuvitella'™®

Tybantajan maksamat
sosiaaliverot ovat 33 prosenttia tyontekijan kokonaistuloista. Virossa otettiin kayttoon
uus arvonlisavero (ALV) maan liityttya Euroopan unioniin ja ALV on tadla hetkella
tasan 18%. Kunnat kerdavét lisdks omia verojaan mm. moottorigoneuvoista, teistd ja

parkkeerauksesta. '**

Viron verolakien mukaan verovelvollisa ovat veronmaksgat, ennakonpidatyksen
alaiset tahot ja muut tahot, jotka ovat verovastuussa joko lain tai sopimuksen nojalla

valtiolle.  Yleisesti verovevollisala tarkoitetaan luonnollisia tai oikeushenkil Git&,

198 Country profile 2006, 23
199 |_jiketoi minnan aloittaminen EU-Virossa 2003
10 http://hkkk.fi/netcomm/ImgL ib/2/43/suomalaiset _baltiassa.pdf, 79
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valtioita ja kuntia. Veronmaksajat ovat verovelvallisia, joilla on velvollisuus suorittaa
veroa suoraan saamistaan tuloista tai hyodykkeistd.  Ennakonpidéatyksen alaisilla
tahoilla tarkoitetaan niita verovelvollisia, joilla on velvollisuus pidéttéa veroa muille

osapuolille tekemist&an suorituksista ™2

Julkisen sektorin verotulot ovat Virossa pienemmaét kuin Suomessa, mutta samalla myos
julkisen sektorin menot ovat pienemmét. Tarkeimpia tuloldhteitd Viron valtiolle ovat
arvonlisdvero ja sosiaalivero. Ansiotulojen verotus on suurin ero Suomen ja Viron
verojarjestelmissd.  Viron 24 prosentin tasaverokanta suosii selkedasti suurempituloista,
kun taas Suomessa verotuksen progressiivisuus verottaa suurempituloista suhteessa
enemman kuin vdhemman ansaitsevia. Suurin ero yritysten verotuksessa Viron ja
Suomen vdilla on voitonjaon verotus. Suomessa yritykset maksavat veroja kaikesta
voitosta, kun taas Virossa verot tulevat maksettavaksi voitonjaon yhteydessa ja muuten
veroa e peritd. Viron pdadomatuloverotuksen verokanta on myds Suomea alhaisempi.
Arvonlisaverotus on Suomea ahaisempaa naapurimaassa, mutta EU-harmonisoinnin
my6td Viro joutunee kiristamdan arvonlisiverotustaan. Suomen verotus on

sosiaaliturvamaksuissa alhaisempaa kuin Virossa. '

4.3.2 Voitonjaon ver otus

Viron nykyisen voitonjaon verotuksen malliin siirryttiin vuonna 2000. Ennen vuotta
2000 Virossa oli kaytossd Suomestakin tuttu yritysverotus, jossa yritykset maksoivat
vuosittain veroa niiden tekemastd voitosta. Nykymallissa yrityksilta e veroteta
tuloveroa kun ne saavat voittoa, jos voitot investoidaan yritykseen. Virossa toimiva
yritys maksaa veroa vasta kun se jakaa voittoa yrityksen ulkopuolelle osinkoina tai
muuten. Jos Virossa toimiva tytéryhtio siirtéa voittoja yhtion kotimaahan emoyhtidlle,

yritysta verotetaan nettotul ojen perusteella ™'

11 Country profile 2006, 23
12 Taxation act 2002
3 J4rvinen 2005, 51
1 J4rvinen 2005, 50
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Veroviranomaiset ovat siis kiinnostuneita rahavirroista vain silloin, kun voittoja jagtaan
yhtiésta ulospéin toisille osapuolille. Osingonjaosta on maksettava veroa riippumatta
Siitd, onko osingonsaga Virossa yleisesti vai rgjoitetusti verovelvollinen oikeushenkil 6.
Verovelvollisuuden kannalta ei myodskaan ole merkitystd, ovatko voitonjakokel poiset
varat yrityksen itsensa osinkoina tuottamia voittoja vai joltakin toiselta yritykselta

osinkoina saatuja varoja '’

Euroopan unioni on tulkinnut, ettd ulkomaisten osakkeenomistgjien voittojen
verottaminen olisi Virossa luonteeltaan l8hdeverotusta. Viron oman tulkinnan mukaan
kyseessa e ole ldhdevero vaan yhteisdvero. Nykyisen k&ytdnnon ja lainsdadannon
mukaan Virossa olevien yhtididen tulee pidéattda léhdeveroa jakaessaan osinkoa
ulkomaiselle osakkeenomistgjale. Lisdks yhtididen pitdéd maksaa tuloverolakiin
perustuva tulovero osingonjaosta. Virossa on kuitenkin olemassa huojennussdannoksi,
joiden mukaan voitonjaosta e kaikissa tapauksissa peritd la8hdeveroa, vaikka
osingonsagja olis ulkomaaainen. Jos tulonsaga omistaa véhintédn 25% osinkoa
jakavan yhtion padomasta, e voitonjaosta peritda ldhdeveroa. Vastaavasti myo6s

116 Koska Virossa

ulkomailta saatavien osinkojen verotusta on huojennettu.
omistussuhteen prosenttiosuudella on merkitystd osingonjaon verotuksen suhteen,
voivat maassa toimivat ulkomaiset gijoittavat optimoida omat omistussuhteensa

sellaisiks, etté he eivét joudu maksamaan voitonjaosta |éhdeveroa.

4.3.3 TyOnantajan maksamat verot tyontekijoista

Virossa pakkojen maksamisen ja yritysverotuksen lisaksi tyonantajan maksettavaksi
tulee erilaisia sosiaalimaksuja. Sosiaaliveron suuruus on 33 prosenttia tyontekijan
pakasta.  Tyontekijoiden tyottomyysmaksun suuruus on 1 prosentti  palkasta
Tyontekijoiden saamia luontaisetuja verotetaan aivan kuten Suomessakin.

Luontaiseduista on Virossa maksettava tuloveron lisdks myods sosiaalimaksut (33%),

15 | ncome tax act 1999
16 | jiketoiminnan aloittaminen Virossa 2003, 43
17 Jarvinen 2005, 50

61



koska luontaisedut luetaan tyontekijan palkkatuloksi. Myds vélillinen voitonjako kuten
lahjat jalahjoitukset ovat verotuksen daisiaeria ™’

Viron tuloverolaissa on sdadetty erindisista kustannuksista, joista tdytyy maksaa veroa
24/76 osaa kustannusten maérastéd. Naiden kustannusten verovelvollisuuden taustalla on
gatus gita, etta virolaiset yhtiét voisivat muuten kiertdd osingonjaon verottamista
jakamalla varoja omistgjilleen seké tyontekijoilleen muilla tavoin. Viron verottgja on
tédman ehkaisemiseks rinnastanut erindisid kustannuksia osingonjakoon. Kustannuserét
voidaan jakaa luontaisetuihin, lahjoihin, lahjoihin ja edustusmenoihin, liiketoimintaan
liittymattomiin  muihin kuluihin ja liiketoimintaan liittyviin  muihin maksuihin.
L uontai seduilla tarkoitetaan Viron tuloverolaissa (Income tax act) mita tahansa tavaraa,
palvelua, muunlaista palkkiota tai rahallisesti mitattavissa olevaa etua tai lahjaa, joka
annetaan tyo- tai palvelussuhteen perusteella tyontekijélle tai johtotehtéavissa toimivalle.
Luontaisetuja ovat myds tyontekijan aviopuolisolle, vanhemmille tai lapsille suunnatut
etuudet. Virossa luontaisedut rinnastetaan palkkoihin ja siten tydantgat joutuvat
maksamaan luontaiseduista 33% sosiaaliveron, joka lasketaan luontaisetujen ja niista
maksettavien tuloverojen yhteisestd maarastd. Viron tuloverolaissa e ole tarkemmin
eroteltu  ta méadritelty lahjojen, lahjoitusten ja edustusmenojen kasitetta.
Perusperiaatteena on, ettd kaikista niiden kaltaisista menoista téytyy maksaa veroa, ellei
verovapautta ole erikseen sdadetty. Verotukselliselta kannata termien valilla on eroa.
Kakista luontaiseduista maksetaan tulo- ja sosiaaliveroa, mutta lahjoista ja

edustusmenoista maksetaan vain tuloveroa.*'8

434 Yritysverotuksen muutospaineet EU:n ndkokulmasta

Eri jasenvaltioissa sijaitsevien emo- jatytéryhtididen valisid suhteita séantelevét verolait
saattavat poiketa toisistaan merkittavdssa unionissa eri  jasenvdtioiden vdlilla
Kansalliset séadokset voivat olla selvasti edullisempia eri jasenmaissa ja kansalisia
seka kansainvélisia yhtidita voidaan verolaeissa kohdella eri tavoin. EU:n tavoitteena
on saada samanarvoinen asema niin kansallisille kuin kansainvdisillekin yhtidille

jasenmaissa. Padoman liikkuvuutta suojaamaan onkin sd&detty neuvoston direktiivi

18 Torkkel 2003, 43
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90/435/ETY (emo- jatytaryhtitdirektiivi), jonka avulla pyritéén poistamaan kansalliset
eriarvoisuudet eri yhtididen vdlilla ja samalla helpottamaan emo- ja tytaryhtiGiden
toimintaan yli kansallisten rajojen.**® EU:n nakemyksen mukaan Viron tuloverolaki ja

verolainséddanto ovat ristiriidassa emo- jatytaryhtiodirektiivin kanssa.

Padomien liikkuvuuden parantamisen lisaksi emo- ja tytaryhtiodirektiivilla on otettu
enssimmainen askel kohti EU:n lagjuisesti voimassaolevia verosdannoksia.  Direktiivi
maaraa, etta eri jasenvaltioissa sijaitsevien emo- ja tytaryhtididen véliset verotukselliset
suhteet eivét saa olla epdedullisempia kuin samassa jasenvaltiossa sijaitsevien emo- ja
tytaryhtididen valilla Talla varmistetaan EU:n laguisten sisdmarkkinoiden
tasapuolinen toiminta ja se, ettei eri jasenvaltioissa sjaitsevien yhtiGiden vélinen
yhteistyd olis epaedullisempaa kuin samassa jasenvaltiossa sijaitsevien kansallisten
yhtididen toiminta. Paras ratkaisu epékohtien poistamiseen oliss EU:n lagjuinen
verojarjestelmd, mutta siihen on unionilla vield pitkd matka. Direktiivin avulla on
kuitenkin paasty tilanteeseen, jossa tytaryhtididen jakamia voittovaroja emoyhtitlleen

voidaan verottaa vain kertaalleen.*?°

Tulevaisuudessa yritysten nollaverotuksen sdlyminen Virossa on  epéavarmaa.
Paikalliset toimijat haluavat séilyttdd yrityksilla edullisen verotuksen, mutta EU
painostaa Viroa kayttamadan kevyttd yritystuloveroa tulevaisuudessa. EU:n syyna
painostukselle on Viron EU-jasenyyden mukanaan tuoma paine muiden jasenvaltioiden
taholta*** Vuonna 2000 Viron vatio poisti yrityksiltd yritystuloveron
jalleensijoitettujen varojen, tydllistdmis- ja sosiaalisten projektien suhteen.  Viron
yhtibverotus el ole harmoniassa EU:n sdanttjen kanssa ja vuoden 2009 alussa Viron

tulee esitella muunneltu yhtiéverosysteemi.*?

EU e ole téhdn mennessa puuttunut
jasenvaltioiden vdlilliseen verotukseen, vaan se on pidetty jasenvaltion omassa
padtbsvallassa. Viime vuosina EU:ssa on kuitenkin alettu keskustelemaan verotuksen
harmonisoinnista, erityisesti yritysverotukselle ovat vanhat jasenmaat Saksa ja Ranska
pyrkineet saamaan minimitason. EU:n vanhat j&senmaat katsovat, etté uudet jésenmaat
saavat liikaa kilpailuetua matalan yritysverotuksensa takia. Euroopan unionin komissio

on vastustanut yhteisen verokannan muodostamista ja on sen sSijaan puoltanut

9 Emo- jatytaryhtiodirektiivi 90/435/ETY
120 Englisch 2004, 323-327
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veropohjien yhtendistamistd.  Unionin jasenmailla on kovin erilaiset veropohjat,
yllatyksellisesti matalan verotuksen maiden veropohjat ovat useimmiten lagjempia kuin
vanhojen  jdsenmaiden. Veropohjien yhdistaminen lisdis  veroprosenttien
vertailukykyisyyden eri maiden kesken. Veropaatokset ovat kuitenkin uudessa
perustuslaillisessa sopimuksessa (jota e ole viela vahvistettu) yksimielisyyspaatoksia,
joten verotuksen harmonisointiin e ole ainakaan |dhiaikoina tulossa muutoksia osan
jasenmaista vastustaessa harmonisointia.  Viro kannattaa jéasenvaltioiden vélista

verokilpailua eika halua unionin paatosvallan lissémista veropolitiikassa. '

Virolle on annettu lupa poikkeuksellisesti soveltaa arvonliséverojarjestelmaan
rekisterditymisessa 16 000 euron kattoa yrityksen aloittaessa toimintaansa ja vapauttaa
pienet ja keskisuuret yritykset arvonlisdverosta 31.9.2009 saakka. Lisdks Virolle on
annettu lupa tilapéiseen jarjestelyyn, jonka perusteella se voi verottaa yritysten jaetuista
voitoista saatuja tuloja, mutta el jakamattomia voittoja. Viron valtio voi liséks kantaa
veroja niista voitoista, joita virolaiset yritykset maksavat muissa EU:n jasenvaltioissa
toimiville emoyhti6illeen. Né&ihin asioihin Virolla on siirtymékaus 31.joulukuuta 2008
asti.124

5JURIDISET, VEROTUKSELLISET JA YHTIOMUOTOON
LIITTYVAT RISKIT

5.1. Juridiset riskit Virossa toimivalleyritykselle

Yritys el toimi missaan liiketoimintaympéaristossa yksin. Sita ympardi aina yhteiskunta,
jolla on vaikutuksia yrityksen liiketoimintaan. Julkinen valta ja erilaiset jarjestot
asettavat yritykselle omia vaatimuksiaan. Nama lait, normit ja standardit ovat riskegj4,

jos yritys jéttéd ne tai niiden muutokset huomioimatta.  Julkisen sektorin osata

123 3arvinen 2005, 54, 61
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yrityksen toimintaympéristé koostuu samoista toimijoista yrityksen koosta ja

toimialasta riippumatta.'?®

Juridiset riskit voidaan Marshalin (2001) mukaan jakaa kahteen. Ensimméinen
juridinen riski syntyy siitd, kun yritys el tieda milta taholta oikeudellinen vaatimus voi
tulla. Yritys voi joutua haastetuks oikeuteen minka tahansa sidosryhmén taholta
Toisen riskitekijan muodostaa lainsdadantd, sen tulkinta ja oikeusprosessi. Parhaita
riskienhallintakeinoja  yritykselle  juridisten  riskien varale ovat  hyvét
sidosryhmasuhteet, markkina- ja liiketoimintadly, selked dokumentointi ja prosessien

standardisointi.*?

Yleensa juridisia riskga kasitellédn nakokulmasta, jossa yritys joutuu oikeudelliseen
vastuuseen esimerkiks  vialisesta tuotteesta, vé&drinkaytoksistd, laittomista
irtisanomisista, viivastymisistda tai muista vastaavista sidosryhmiltd tulevista
oikeudellisista haasteista. Tassa tutkielmassa tarkastellaan juridisia riskeja kuitenkin
valtion asettamien lakien ndkokulmasta ja ditd, miten hyvin yritys kykenee
noudattamaan lainsdddantéd.  Viron liittyminen Euroopan Unioniin ja liittymisen
jalkeen tapahtunut Kkiivastahtinen lainsd8dannbn muutosprosesst on  aiheuttanut
yrityksille epaselvyyksia voimassa olevan lainsdadannén noudattamisesta. Ongelmana
e niinkdan ole se, ettelko uusia lakga tunnettaisi, vaan enemmankin seikka, ettei lain
kirjainta kyetd noudattamaan. Useimmissa virolaisissa tuomioistuimissa tuomareina
toimivat neuvostoaikaiset henkil6t, joille Euroopan Unionin lainsd&dantd on yhta lailla
uutta ja vierasta kuin mille tahansa muulle maalle, joka on juuri liittynyt unioniin.
Paikalliset asiangjgjat eivdt kykene olemaan varmoja oikeustapausten ratkaisujen
suunnasta, koska tuoreita lakeja voidaan tulkita suuntaan, jos toiseenkin. Aiempia
oikeustapauksia el uuden lainséaédanndn myo6ta juuri ole ja ndin ollen ratkaisut elvét aina
ole ennalta arvioitavissa. Vuosien kuluessa, oikeustapauskdytannon vahvistuessa ja
tuomarien nuortuessa uuteen sukupolveen, ongelmia lain tulkinnassa tulee olemaan

vahemman.

Talla hetkelld Viron lainsdadannon ndhddan olevan meko hyvéla tasolla

Oikeusistuimet ovat itsendisid ja oikeudenmukaisia, joskin tuomareiden tulkintojen

125 Engblom 2003, 45
126 Marshall 2001, 542
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koetaan vdlilla olevan turhan hellavaraisia tai varovaisa. Ulkomaisia yrityksia
kohdellaan Virossa tasapuolisesti oikeusistuimissa ja kirjoitetussa lainsdadanndssa.
Yritystoiminnan saantely on l8pindkyvda  Yksityistd omaisuutta ja sopimuksia
kunnioitetaan. Yksiléiden oikeudet omaisuuteen voisivat olla parempia, esimerkiksi
kiinteistokaupoissa epaselvyyksia omistguuksista on ollut melko paljon viime

vuosina.'?’

Yks tarkeimmistd keinoista ehkdistd lain vaaria tulkintoja yrityksessa on osaavan
juridisen koulutuksen omaavan henkiloston palkkaaminen.  Jopa pienemmissa
yrityksissd olisi hyva olla henkild, joka ymmartéa kyseisen maan toimintatapoja ja
lainsd&dant6a hyvin. Juridiikan osagjat tulis ottaa yrityksessd mukaan operatiiviseen
padtoksentekoon ja nain ehkdstd mahdollisia tulevia oikeudellisia selkkauksia.
Varsinkin aloitettaessa uutta liiketoimintaa vieraassa maassa tulisi kaikki sopimuspohjat
ja markkinadokumentit tarkastuttaa seka kaydé 14pi juridiikan anmattilaisten kanssa.'?®

Juridisten riskien hallitsemiseksi yrityksen tulee olla hyvin perilla lainsdétgjien aikeista
ja mahdollisista tulevista séannoksista.  Yrityksessa tulee olla selkeédt protokollat ja
dokumentit siitd, kukatiesi mitakin tietyssi kohtaa projektin etenemista. Néin ollen jos
ongelmia syntyy oikeudellisista asioista, voidaan helposti selvittdd missd kohtaa
juridinen virhe on voinut tapahtua. Yrityksen sisdiset sddnnokset ja valtuuksien selva
hierarkia organisaatiossa auttavat selvittdmaan jakikéteen ketkd ovat olleet
paitosvaltaisiaja mista asioista®

Sisdisten séénndsten avulla voidaan selkedsti osoittaa eri hierarkian tasot, joilla on
valtuudet tehda tiettyja pddtoksia Pienemmissa yrityksissa yrityksen johto tekee
itsendisesti paatokset koko liiketoimintaan liittyvista asioista ja pk-yrityksissa
useimmiten virheellisten seké& onnistuneiden padétdsten jaljet johtavat yritysohtoon. Jos
yritygohdolla itselléan tai koko yrityksessa e ole juridista erityisosaamista, on
yrityksen hyva ottaa ulkopuolista apua ainakin mukaan arvioimaan liiketoimien

juridinen pétevyys.

127 Operational risk Estonia 2006, 12
128 Marshall 2001, 405
129 Marshall 2001, 405
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Vuonna 1994 el&koitymisika Virossa oli naisilla 55 vuotta ja miehilla 60 vuotta. Virolla
on samanlainen ongelma kasisséan eldkkeelle siirtyvéan vaeston kanssa kuin Suomella.
El&kkeel e j&8via kansalaisia on huomattavasti enemman, kuin tilalle tydeldméaén tulevia
sukupolvia.  Virossa on asetettu tavoite, ettd vuoteen 2016 mennessa virallinen
elakoitymisikd saataisiin nostettua 63 prosenttiin molempien sukupuolten osalta.
Virossa on otettu vuonna 1997 kaytt6on kolmipilarinen eldkegarjestelmd, joka
muistuttaa monilta osin Suomen vastaavaa mallia. Pilarit ovat tulleet porrastetusti
voimaan.*®  Lainsdadannén muutokset ovat elakditymisian nostamisen osata
positiivisia yrityksille, mutta toisaalta ostettaessa jo toiminnassa oleva kokonainen
yritys Virossa, tulee ottaa tyontekijoiden ikérakenteelliset kysymykset huomioon.
Tulevaisuudessa juridisena riskind voidaan pitéa sitg, ettd eldkkeelle siirtymisikéa e

nosteta ja yritykset menettévat tyontekijansa aiemmin kuin on suunniteltu.

IFRS-standardien ja GAAP-sddnndsten noudattaminen on virolaisyrityksille jo
arkipdivéd, mutta tulevaisuudessa kirjanpitosédnnokset saattavat muuttua unionin
yhtendistéessa kaytantdjaan.  Yritysten tulee varautua taloudellisesti mahdollisiin
lainsdddanndbn  muutoksiin  tilinpadtoskaytantdjen  osalta, silla  talouden
seurantajarjestelmien uusintaon kallista. Pienet yritykset parjdavét GAAP-séannoksill§,
mutta erityisesti suurten porssiyhtididen taloudenpitojérjestelmien muuttaminen IFRS-
standardien muuttuessa uudistuneen lainsdddannon mukaisiksi on erittéin  suuri
taloudellinen kuluera  Jarjestelmien uusimisen gankohtaan voidaan varautua
seuraamalla unionissa kaytavaa keskustelua yhtenaisista tilinpddtoskaytannoista ja sitd

kautta varautumal la tulevaan myos taloudel listen investointien osalta.

5.2 Yritysverotukseen liittyvat riskit Virossa

Virossa toimivien suomaaisyritysten johtgjille Sitran tekemissa haastattel uissa selvis,
ettd monet johtgjat eivdt pida Viroa veroparatiisina.  Suomeen verrattuna yrityksesta
ulosotettavien voittojen verotus on kevyttd, mutta muissa uusissa EU jasenmaissa
verotus on vield alhaisempaa.  Viron verokohtelua yrityksille pidetéén suosiollisena ja
ahaisena, mutta yritysverotus koetaan myds monimutkaisena. Viron valtion asettama

yksinkertaisuuden periaate verotuksessa e taysin toteudu suomalaigohtajien mielesta.

130 Country profile 2006, 24

67



Virossa monista yrityksen maksamista eristd e voida tehda verovahennyksia ja
monimutkaisuutta liséd se, ettd namd samaiset erd oval yleensd Suomessa
verovahennyksen alaisina.  Tutkimuksessa Viroon sijoittuneet suomalaisyritykset eivét
piténeet kasvavale- tai pk-yritykselle kohdennettua verotusta ratkaisevana tekijana
sirrettéessa tuotantoa Viroon. Téarkedmpina asioina yritygohtgjat pitivat asioiden

hoitamisen sujuvuutta ja matalia palkkakustannuksia.***

Virolla on velvollisuus muuttaa verojarjestelmaansa siten, ettd se on emo- ja
tytaryhtiodirektiivin mukainen vuoden 2009 alusta alkaen. Kéaytannossa téma tarkoittaa
Sitg, etta Viron taytyy vapauttaa tuloverosta tytaryhtididen EU-alueella emoyhtidilleen
maksamat osingot (voittovarat). Muutos on ongelmallinen Viron verojarjestelmadlle,
silla jos verotus sdilytetédn edelleen ainoastaan voitonjaon verottamisena, niin
tytaryhtiot voivat siirtéa jatkossakin voittovarojaan verottomasti muussa jasenmaassa
olevalle emoyhtitlleen. Na&in ollen Viron valtio e saa verotuloja maassa tehdyista
voitoista ollenkaan. Virolla e ole juurikaan muita vaihtoehtoja kuin luopua
nykyisenkaltaisesta verojarjestelmastd yritysten voittojen verottamisessa. On
mahdollista, ettd Viro muuttaa ainoastaan unionin alueella toimivien yritysten
voitonjaon verotusta, mutta pitéa nykyisenkaltaista voitonjaon verottamista voimassa
EU:n ulkopuolelle suuntautuvissa voittojen kotiuttamisissa. NyKkyisen verojarjestelman
muuttaminen  kuitenkin - monimutkaistaa Viron tala hetkelld hyvin selkeda
verojarjestelméaa ja parantais EU:n ulkopuoléelta toimivien yritysten etuja toimittaessa
Virossa, kohtelemalla ulkomaisia yrityksia veroystavallissmmin kuin unionin maista
tulevia yrityksid&  On hyvin todenndkoistg, etté Viro sirtyy verottamaan vuoden 2009
alkaen yrityksia niiden ansaitseman voiton perusteela vuotuisesti yhtididen tuloksesta
Suomen mallin tapaan.’* Toisaalta vaikka Virossa esiintyy muutospaineita verotuksen
muuttamiseksi, on maa toistuvasti vakuutellut pyrkivansd sdlyttamdan nykyisen
edullisen yritysverotugarjestelmansa. Yks Viron tarkeisté tavoitteista EU:ssa on pyrkia
pitamaan padtantavalta verokysymyksissa jasenvaltioilla itsellddn. Verokilpailu EU:n
sisdlla yritysverotuksessa tulee varmasti kiristymaan entisestéan ja useat jasenvaltiot
pyrkivét houkuttelemaan yrityksia vaihtamaan kotipaikkansa edullisemman verotuksen
maihin. Ainoa varmatieto talla hetkella Viron yritysverotuksesta kuitenkin on vain se,

ettd maan taytyy muuttaa j arj estel méaansa jotenkin vuoteen 2009 mennessé.

131 Jarvinen 2005, 50
132 | ijiketoi minnan aloittaminen Virossa 2003, 32
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5.2.1 Verosuunnittelu

Verosuunnittelulla on useita eri tavoitteita. Verosuunnittelun avulla voidaan ennakoida
eri toimenpiteiden vaikutuksia yrityksen verotukseen tai nayttdd omistgjien ja
rahoittgjien  tuottovaatimusten  mukainen  tulos  mahdollismman  pienin
verokustannuksin.  Verosuunnittelun tavoitteena on myds goittaa verojen maksu
yritykselle sopivimpaan gjankohtaan ja saada liikkumavaraa yllétyksellisten tilanteiden
varale. Yrityksen on mahdotonta pédstéa verotuksessa tilanteeseen, jossa se tuottaisi
rehellista  tuottoa omistgilleen maksamatta  yrityksen  tuotoista  veroa
Verosuunnittelussa pyrkimyksena onkin péasta ennakoitavuuteen eli suunnitellun
mukaisten verojen maksamiseen.  Verosuunnittelua ennen on tunnettava eri

yritysmuotojen verosaannokset kokonaisvaltaisesti.**

Elintason noustessa nousevat myds kansalaisten odotukset valtiota kohtaan. Viron
sosiadliturvasta ja hyvinvoinnin tason lisédmisesta tulevat olemaan tulevaisuudessa
arkipdivaa. Viron tavoitteena on ollut 90-luvun itsendistymisen jalkeen raskaiden
yhteiskuntarakenteiden vélttaminen, mutta hyvinvoinnin kasvattaminen vaatii valtiolta
taloudellisa panostuksia. Viron ndkokulmasta ulkomaisten investointien
houkuttel evuuden séilyttéminen matalan verotuksen avulla takaa taloudellisen kasvun ja
samalla valtion kassa saa myos verovaroja. Viron taloutta vievét eteenpéin yksityiset
ettd he sirtyvét toimimaan muihin maihin. Virossa progressiivista verotusta pidetéén
hyvan tyon sakottamisena ja osaltaan néhddan myo6s progressiivisuuden mahdollisesti
lissavan harmaata taloutta™ Paikalliset toimijat ovat tottuneet tekemadn valinnat
palkkatulojen kayttdmisesta. Virossa ndhddan, ettd jokaisen kansalaisen oikeus on
valita kuluttaako rahojaan bussilippuun, terveydenhoitopalveluihin vai  johonkin
muuhun.  Viron on kuitenkin suunnitelmallisesti kehitettéva verotustaan niin, etta
hyvinvointivaltiota luotaessa myds verovaroin tuotettuja paveluja on oltava
kansalai sten saatavilla.

133 qutinen — Antikainen 1996, 345
13% Jarvinen 2005, 52-53
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5.3 Yhtiomuodon valintaan liittyvat riskit asiantuntijayritykselle

5.3.1 Yrityskaupan hyodyt ja haitat

Monet suomalaisyritykset ovat etabloituneet Viroon yrityskauppojen avulla. Kun
yritysostoja tarkastellaan lyhyella ja pidemmalla akavdilla huomataan myds
yrityskauppojen myéta muodostuvia riskitekijoitd.. Suurin hyoétyja yrityskaupasta on
lyhydla tahtdimella ollut yleensd ostettu virolaisyritys, jolle on kaupan myd6ta
kanavoitunut uutta rahallista ja tiedollista péa&omaa liiketoiminnan kehittamiseen.
Tarkasteltaessa asiaa virolaisyrityksen ndkokulmasta, ostetun yrityksen itsendinen
padtbsvalta valuu usein uusille omistgjille ja uusien omistagjien intressit elvét valttamétta
ole samat kuin aiemman virolaisomistgjan. Mita suurempi yritysoston tehnyt
suomalaisyritys on, sité hitaampaa saattaa yrityksen pddtoksenteosta tulla. Yritysoston
tehneen suomalaisyrityksen ndkokulmasta taas virolaiset muiden baltialaisten ohessa
hétaisia ja lyhytndkoisia padtoksia. Monilla pdétoksilla saattaa olla vaikutuksia myo6s
Suomessa toimivan emoyhtion toimintoihin ja ndin ollen erilaisa paétoksia tulisi
harkita tarkoin ja monipuolisesti.’® Virolaiset tyontekijét eivat mydskaan valttamatta
ole vamiita sitoutumaan uusien omistgjien visioihin, miten liiketoimintaa tullaan
kehittamadan. Yrityksen tulis osallistaa virolaisten tyontekijoiden edustgjia mukaan
padtoksentekoon, etteivat henkildston motivaatiovaikeudet sitoutua uuden omistgjan
nakemyksiin helkentdiss asiantuntijayrityksen tulosta asiakaspavelun laadun

heikentymisen kautta.

Viron liityttyd Euroopan Unioniin monilla tahoilla pel&ttiin lagjentumisen aiheuttavan
ongelmia. Kauhukuvina nahtiin virolaisen tyévoiman massasiirtyminen Suomeen,
suomalaisten tyopakkojen siirtyminen Viroon ja muihin Baltian maihin seka yritysten
paakonttoreiden valuminen pikku hiljaa edullisempaan liiketoimintaympdristoon.
Jasenyyden toteuduttua ja muutama vuos liittymisen jadlkeen voidaan néhda, etta
tyOpaikkojen siirtyminen peldtyssa mittakaavassa Suomeen e toteutunet eivatka
virolaiset tyontekijat ole kayttaneet mahdol lisuutta tydllistya Suomessa yhté paljon kuin
oletettiin.  Suomalaisyritysten verotulot ohjautuvat edelleen Suomen valtiolle, koska
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monet yritykset eivét ole siirténeet padkonttoreitaan Viroon. Y htendistymiskehityksesta
EU:n myoté ovat hydtyneet niin Viro kuin Suomikin.**®

5.3.2 Osakeyhtioon liittyvét riskit

Osakeyhtitssé osakkaiden vastuu osakeyhtion velvoittei sta ragjoittuu osakkeenomistajien
djoittamaan p&domaan. Osakkailla e ole henkilokohtaista vastuuta yhtion
maksukyvyttomyys- tai konkurssitilanteessaa.  Tama on osakeyhtion keskeinen
tunnusmerkki ja yhtiorakennetta voidaan kayttéa hyvaks yritystd kohtaavien riskien
varale. Erityisen riskialtis ja vaikeasti vakuutettava yritystoiminta voidaan sijoittaa
osakeyhtiomuotoisen toiminnan alle tarkoituksessa, etta epaedullisten skenaarioiden
toteutuminen vahingoittaisi ainoastaan kyseisté yhtita ja siihen sijoitettuja varoja ™

Virossa toimivalle osakeyhtiomuotoiselle yritykselle suuri riski liiketoiminnan
jatkumisen kannalta on se, etta yritys e toimita Viron kaupparekisteriin
tilinp&atostietojaan 6 kk:n kuluessa tilinpddtoksestd. Yritys voi joutua ensinndkin
sakkouhan alle ja toiseksi yritystoiminta voi tulla lopetetuksi, kun yritys poistetaan
rekisteristd.  Yritys voi kuitenkin varautua téhan riskiin pitdmala huolen, etta
kaupparekisteriin toimitetaan vuosittain tilinpaétostiedot gjoissa.  Virossa toimivan
julkisen tai yksityisen osakeyhtion riskiksi voi muodostua my6s omistgjien |&hteminen
yrityksestd. Omistgjanvaihdokset eivét ole riski ainoastaan perinteisessa henkil 6st6on
liittyvassa riskimielessd, vaan Virossa toimittaessa myos siing, etta Virossa toimivassa
yrityksessa tietyn osan omistgjista tulee asua vakituisesti Virossa. Nén ollen jos
sellainen omistaja lahtee, joka on luokiteltu Virossa vakinaisesti asuvaksi omistajaks,

tulee yrityksen |6yté8 uusi omistaja, joka tayttda samat kriteerit.

5.4 Liiketoimintaymparistoon liittyvat riskit

Viron taloudelisella kasvulla on my6s ka&antbpuolensa.  Talous on vaarassa

ylikuumentua johtuen monista eri syista. Ensinndkin palkat nousevat nopeammin kuin

135 K osonen — Tani 2006, 35
136 K osonen — Tani 2006, 36
13" Hemmo 2005, 77-78
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tuottavuus, heikentéen mahdollisesti kansainvalista kilpailukykya. Yksityisen sektorin
velanotto lisdantyy liikaa suhteessa bruttokansantuotteeseen kansalaisten suhtautuessa
optimistisesti tulevaisuuden tuloihinsa. Virossa on ollut jo useamman vuoden gan
tyollisyysvaje, tarjolla oleviin toihin ei [6ydy osaavia tyontekij6ita*® Hieman riippuen
toimialasta, ovat palkat Virossa kasvaneet vuonna 2006 perdti 10-25 %. Palkkojen
nousulla on vaikutusta kuluttajahintoihin, joiden on ennustettu nousevan 8-20% vuoden
2006 ja 2007 aikana yhteensd. Hintojen nousu taas aentaa yritysten kilpailukykya niin
kotimaisissa kuin ulkomaisissakin yrityksissd. Yritysten liikevaihto vahenee, voitto
pienenee ja pienid yrityksid menee mahdollisesti konkurssiin. Kaiken seurauksena
maan maksutase alenee entisestéan. Viron taloudelliselle tilalle tama kaikki merkitsee
tulojen vadhentymistd ja nousseita kustannuksia yritysten konkurssen myotat®
Virolaiset yritykset pelkddvét kilpailukyvyn menetystd hintojen nousun vuoksi.
Talouden kasvun vaikuttaessa raakamateriaalien ja paveluiden hintoihin, e Viro
valttdmatta ole endé yhté kil pail ukykyinen maa kuin ennen. Ulkomaiset investoijat ovat
huolestuneita nousevista tyovoimakustannuksista ja inflaatiosta. Jotkut ulkomaisista

investoijista harkitsee jo toimintojen siirtamista Vako-Vengjalle tai Ukrainaan, missa

kustannukset ovat alhaisemmalla tasolla.'*

Viron liiketoimintaympariston vahvuudet liittyvat maan kykyyn houkutella suoria
ulkomaisia investointeja, naisten lisdantyva maara tytelamassa, korkea lukutaitoaste ja
hyvinvoiva julkinen talous. Heikkouksia on alhainen BKT pdaluvun mukaan, osaavan
tyovoiman puute ja se, ettd Viron vation on kiinnittényt lilan vahén huomiota

sosiaalisten ongel mien ratkaisuun.***

Tyovoimapulalla on monenlaisia vaikutuksia Virossa toimiviin yrityksiin.  Viron
syntyvyys laski merkittévasti 1990-luvun alussa, mutta on pikku hiljaa siirtynyt kasvu-
uralle. Palkkojen noustessa jatytpaikkojen vahentyessa pienempien yritysten mennessa
konkurssiin, voidaan tyopaikkojen vahentymisessa ndhda positiivisiakin puolia.
Ty6voimapul aa tulee hel pottamaan osaavat irtisanotut tyontekijdt konkurssiin menneista
yrityksistd. Negatiivisilla asioilla on positiivisiakin puolia pidemmalla tahtéyksella

Tarton yliopiston ja Viron tulevaisuuden tutkimuksen laitoksen tekeman tutkimuksen

138 The place to do business 2005, 10

139 The effect of labour shortage on Estonian enterprises 2007
10 Baltic Rim Economies 1/2007

1 Inflation risk to eurozone entry 2005, 10
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mukaan tyévoimapula, tydvoiman liikkuvuus, huonontunut kiinnostus tyéskennella sekéa
laadun ja tuottavuuden lasku dgirtéd yritykset panostamaan enemman
innovaatioprosesseihin ja tutkimus- seké kehitystoimintaan. Ilman erityisia olosuhteita
taloudessa yritykset eivat vattamattd panostais nahin toimintoihin yhta paljon.
Tybvoimapulan pahentumisen ennustetaan gjoittuvan vuodesta 2009 eteenpéin ja
vastaavasti nousussa ollut syntyvyys tulee tulevai suudessa paikkaamaan tydvoi mapul aa.

V uonna 2006-2007 syntyvyys on noussut jopa 20%. 42

Viro toivoo padsevansd liittymdan Euroopan unioniin mahdollismman pian, mutta
asiantuntijoiden mukaan se tuskin tulee olemaan mahdollista ennen vuotta 2010.
Tyo6ttémyys oletetaan olevan 5% luokkaa vuonna 2007 ja laskevan 3,8% vuonna 2008.
Euroopan unionin komission mukaan inflaatio tulee laskemaan hieman vuonna 2007
noin 4,2%, sen ollessa nyt 4,4%. Vuonna 2008 inflaation oletetaan nousevan jalleen
4,6% tasolle. Euroopan keskuspankki sen sijaan olettaa inflaation olevan 4,5% vuonna
2007 ja nousevan 4,7% tasolle vuonna 2008. Inflaation oletetaan nousevan vuodelle
2008 johtuen korkeammista odotuksista, inflaatiosta elintarvikkeissa ja

energiakustannuksista.'*®

Virossa infrastruktuurinen  riski  on  matala Maassa on  modernit
tietoliikenngjarjestelméat  ja hyvin kehittyneet kénnykk& ja internetverkostot.
Sdhkontuotanto jarjestelméat ovat riittavét, joskin sahkontuotanto on riippuvaista
liuskedljystd.  Riippuvaisuus on aheuttanut huolestuneisuutta tuottavuudesta ja
ympéristbasioista.  Valtio on kiinnittdnyt huomiota voimalaitosten investointeihin ja
sdhkon  tuotannon  turvaamiseen  ymparistoystavallisemmin  tulevaisuudessa.
Kulkuyhteydet Virossa ovat hyvé ja tieverkosto on kohtalaisen hyvassd kunnossa.

Virossa on aktiivisia satamia ja kattava rautatieverkosto.***

Viron liiketoimintaympériston turvallisuusriski on yleisesti ottaen alhainen, vaikka
viime aikoina maassa onkin esiintynyt levottomuuksia vendésvahemmiston taholta.
Konfliktien mahdollisuus naapurivatioiden kanssa on pieni, varsinkin nyt kun Viro

kuuluu Euroopan unioniin ja NATO:n. Katulevottomuudet eivét ole yleinen uhka,

192 The effect of labour shortage on Estonian enterprises 2007
43| ooking to 2008
14 Estoniarisk ratings 2003
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mielenosoitukset ja muut levottomuudet ovat harvinaisa. Huumeiden salakuljetus on
ongelma, Viro toimii kauttakulkumaana monille markkinoille niin Eurooppaan kuin
Skandinaviaankin. Huumeiden salakuljetus e kuitenkaan aiheuta suuria riskeja liike-

pelkastéan menneisyydesta heijastuneet vihat. Nuorempi sukupolvi osoittaa mieltadan
radikaalein tavoin saadakseen &@&nensd kuuluviin ja Viron valtiovallan on pyrittava

tarjoamaan nuorille mahdol lisuuksia huolimatta heidan vahemmistotaustastaan.

5.5 SWOT-analyys

5.5.1Viron liiketoimintaympariston SWOT -analyysi

Taulukossa 3 toteutetaan Viron liiketoimintaympariston SWOT-analyys, keréten
tutkielmassa esitetyt liiketoimintaympdaristoon liittyva vahvuudet, heikkoudet,
mahdollisuudet ja uhat yhteen.  Vahvuudet ja hekkoudet kerdtéén yleensa
yrityskartoituksessa yrityksen omista siséisista tekijoistd, mutta tssa tarkastel ussa myo6s
Viron valtion ulkopuolelta tulevia uhkia on otettu mukaan. Vastaavasti valtion ulkoinen
analyys sisdltéd mahdollisuuksien ja uhkien lisdksi myos maan sisdisia tekijoitd. Tassa
SWOT-analyysissd on rikottu perinteisia yrityksen omaan kayttoon tulevia analyysin
toteutustapoja sen takia, efta tarkastelu on ulotettu koskemaan koko Viron
liiketoimintaympéristéd ja monipuolinen tarkastelu on lopputuloksen kannalta
miel ekkainta.

4% Estoniarisk ratings 2003
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VAHVUUDET

kevyt yritysverotus
yritystoiminnan minimalistinen
séantely

EU-jasenyys

hyvinvoivajulkinen talous
suomalaisten " kotimarkkinat”
joustavat tyoOmarkkinat

lisdantyva ostovoima

nai sten lisdantyminen tyoel dmassa

HEIKKOUDET

korkeainflaatio

vaihtotase alijgdmainen
alhainen BKT henke& kohden
lakien tulkinta ja soveltaminen
yritystoiminnan edistaminen
sosiaaliturvan kustannuksella
verotuksen ongel mat

tyon kysyntajatarjonta elvét
kohtaa

neuvostoaikaisia kdytantoja
MAHDOLLISUUDET UHAT

talouskasvun jatkuminen talouden ylikuumentuminen
voimakkaana EU jaEMU
palvelusektorilla kasvumarkkinat sosiaaliset erot
alhaisen verotuksen séilyminen paineet julkisen sektorin
tuottei den/palvel uiden laatu kehittamiselle
ty6ttémat toihin elakdityminen

EU jaEMU
nuori kansainvalinen sukupolvi

ponnahduslauta Vengjélle

yksityisten velkaantuminen
ulkomaisten investointien
ehtyminen

tuotantol aitokset Aasiaan

Taulukko 3 Viron liiketoimintaympdriston SWOT-analyysi

5.5.1.1 Viron liiketoimintaympariston vahvuudet

Kevyt yritysverotus on yks ulkomaisten yritysten kokemista suurimmista eduista
toimittaessa Virossa. Maan tavoitteena on ollut jo pitemp&an houkutella ulkomaisia
yrityksia maahan edullisen yritysverotuksen avulla ja samalla edistdd maan omaa
yritystoimintaa.  Yrityksilla on Virossa tuloverovapaus, niiden tulosta e veroteta
vuosittaisten voittojen perustedla. Ulkomaisia investoijia houkutellaan investoimaan
Virossa toimiviin yrityksiin verottamalla kerdéntyneita voittoja vasta voitonjaon
yhteydessd, jadttden mahdollisuuden investoida vuosittaiset voittovarat yrityksen
toimintaan. Na&in virolaisyrityksetkin hyotyvét ulkoa tulleista sijoituksista, kun
toimintaa voidaan kehittéd saaduin voittovaroin ilman veroseuraamuksia. Viro on
onnistunut hyvin houkuttelemaan maahan ulkomaisia investointgja ja Viron valtion
talous on osittain riippuvainen ulkomaisten investointien méarasta. Virolla ja Suomella

on ollut vuodesta 1993 akaen verosopimus, joka ehkdisee maiden vdilla
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kaksinkertaista verotusta. ~ Kaksinkertaisen verotuksen ehkdisya voidaan pitéa

suomal ai sesta ndkokul masta myds yhtenad Virossa toi mimisen vahvuutena.

Virossa on pyritty kevyeen sdantelyyn yritystoiminnan saralla.  Tavoitteena on ollut
lainsé&dannon rakenteiden 18pindkyvyys ja byrokratian pienentaminen. Yritystoimintaa
sdadelldan unionin toisen yhtiddirektiivin mukaisesti, mutta turhat lainsééddannén
kiemurat on pyritty jéttamaan pois. Esimerkiksi vaadittava osakepddoma on Viroon
yritystd perustettaessa Euroopan alhaisimpia. Todellisuudessa ulkomaisissa yrityksissa
toimivat johtgjat ovat kuitenkin sitd mieltd, ettd byrokratiaa on edelleen turhan paljon.
Y rityslainsaadannon minimalisti sta sdantelya voidaan kuitenkin pitéa Viron vahvuutena.
Virolaisen yrityslainsdadannon on todettu olevan yritystoimintaa edistavda

eurooppal ai sessa mittakaavassa.

Euroopan unionin jasenyys on vakauttanut Viron liiketoimintaymparistoa ja luonut
luotettavuutta maariskien osalta. Poliittiset riskit ovat véhentyneet, kun Viron koetaan
olevan osa Eurooppaa ja valtion toimien uskotaan pysyvan jasenyyden myota vakaana.
Viro on luokiteltu 1.5.2004 liittyneistd unionin  uusista j&senmaista
kilpailukykyissimmaksi. Harmaa talous ja korruptio ovat vahentyneet huomattavasti jo

unionin jasenyysneuvottelujen alettua.

Virossa on hyvinvoiva julkinen talous. Maa on velkaantunut ulkomailla vahan, vain 5%
BKT:sta Maan sosiadlijarjestelman rakenne on toistaiseksi melko kevyt, mutta
tulevaisuudessa maan on investoitava sosiaaliturvan kehittdmiseen. Verotulot kattavat

kuitenkin toistaiseksi kansalaisille tarjottavat palvelut hyvin.

Suomalaiset pitavdt Viroa osana kotimarkkinoitaan. Viro on monéelle
suomalaisyritykselle enssmmaéinen kansainvalistymisaskel ja Viro koetaan helpoksi
ympéristoks harjoitella kansainvdisia toimintoja.  Kielellinen ja osittain kulttuurinen
|8heisyys edistavét liiketoiminnan sujuvuutta. Viron tydmarkkinat ovat joustavat, maan
jarjestéytymisaste ay-liikkeissd on ahainen. TyOmarkkinoita pidetéén joustavina,
vaikka tyon tarjonta ja kysynté eivéat aina Virossa kohtaa. Naisten méara tyoelamassa
on lisdantynyt tasaista tahtia, mikd on erinomainen asia kansantalouden kannalta.
Osaltaan naisten lisdantynyt tydssékaynti on ollut vaikuttamassa ostovoiman kasvuun,

virolaisperheilld on yha enemman ostovoimaa. Lisdantyneen ostovoiman mydtd uusia

76



palvelutuotteita voidaan tarjota menestyksekkaasti ja kansalaisten kulutuksella on
positiiviset vaikutukset kansantalouteen. Palkat nousevat Virossa kohisten, jopa 20%

vuosivauhdilla.

5.5.1.2 Viron liiketoimintaympariston heikkoudet

Viron ongelmana talous-ja rahaliitto EMU:n jasenyyden suhteen on maan korkea
inflaatio, jota el ole toistaiseks saatu kuriin. Maa pyrkii tayttdmaan puuttuvan kriteerin
EMU-jasenyydesta €li inflaation kuriin saamisen ennen vuotta 2008, mutta nahtavaksi
jéa onnistutaanko hankkeessa. Viron vaihtotase on reippaasti aijaéamainen, mita on
téhan asti onnistuttu paikkaamaan ulkomaisillainvestoinneilla. Viron bruttokansantuote

on suhteellisen alhainen suhteessa vain 1,3 miljoonan kokoiseen kansaan.

Lakien tulkinta ja soveltaminen on ongelmallista Virossa, oikeuden paétokset ovat
tulkittaessa unionin tuomia lakeja, voivat ratkaisut vaihdella toisistaan. Maasta puuttuu
vakiintunutta oikeuskdytantéd. Lain kirjainta ei aina noudateta kdytannossa, vaikka

kirjoitettu lainséadant® on unionin vaatimusten mukaista.

Yritystoimintaa kehitetédn Virossa sosiaditurvan hinnala Viro on ottanut
ensisijaiseks  tavoitteekseen  yritystoiminnan  edistaminen ja  sosiaaliturvan
kehittdmiseen liittyvéat toimet ovat jéaneet vadhaisiks. Kansan vaurastuessa Virossakin
kalvataan turvaavampaa sosiaditurvaa ja parempia julkisia palveluja. Toisadta
verotulot evdt kykene nykymalilla kattamaan julkisen sektorin tarvitsemia
investointegja, joten verotuksen mallia on kehitettdvd  Verotuksessa on myos
suomal ai sesta ndkokul masta epakohtia, kun Suomessa vahennyksen alaiset erét elvét ole
Virossa vahennyskelpoisia Monia lakisddteisa veroja e saa Vvdhentda
yritysverotuksessa Virossa. Lisdks tyOnantajan maksettavaks tulee liséveroja, jotka
aiheuttavat ulkomaisille yrityksille ylléttévia kustannuksia, kuten esim. sosiaalivero.

Tyon kysyntd ja tarjonta eiva kohtaa Viron muuten joustavilla tydmarkkinoilla
Osaavia tyontekij6itd on vahemman, mita vapaita tyopaikkojaolis tarjolla. Ongelmana
on, etté alhaisemman tason tyonsuorittgjia olisi tarjolla, mutta vaativampiin tyotehtéaviin
e loydy tekijoitd. Valtion tyttehtdvéat eivéat houkuttele nuorempaa tyovaked, silla
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palkkataso on julkisella puolellaahainen. Julkisen sektorin ty6paikoissa vaihtuvuus on
suurta.  Viro tarvitsis osaavia EU-asioista kiinnostuneita nuoria téihin julkisiin
organisaatioihin, koska EU:hun liittyvia tyotehtavida olis tarjolla Viron
tyottomyysprosentti on suhteellisen korkea ja halituksella onkin haasteenaan saada
tyottomat tyoreservit tehokkaaseen kayttéon. Alhainen koulutustaso on tyottdmana
olevien suurin ongelma, joten valtiolta tulis |0ytya rahaa panostaa tyottdmien
kouluttamiseen. Liike-el@méassd vanhemmalla sukupolvella on edelleen vaikutteita
neuvostoaikaisista kaytannoistd, mika aiheuttaa ongelmia toimittaessa ulkomaisten
yritysten kanssa. Vanhemman sukupolven elakdityessd ja nuoremman polven ottaessa

liike-elamassa vallan, tulevat vanhat kaytannot pikku hiljaa haviamaan.

5.5.1.3 Viron liiketoimintaympariston mahdollisuudet

Talouskasvu on jatkunut jo useita vuosia Virossa. Maa parantaa tulostaan vuos
vuodelta monella eri mittarilla mitattuna. Talouskasvu lisaéé kansalaisten ostovoimaa,
mikd taas mahdollistaa palvelusektorin kasvun. Vaurastumisen myo6td virolaiset
vaativat parempaa tuotteiden seka palveluiden laatua ja kilpailu kiristyy. Kilpailulla on
seka positiivisia etté negatiivisia vaikutuksia liiketoimintaympdristoon, uusia yrityksia
syntyy toisten gjautuessa konkurssiin. Viron valtion mahdollisuutena on valjastaa
tyottdmien reservit yhteiskuntaan mukaan tuottamaan tulosta ja sitd kautta myds
sosiaaliset ongelmat vahenevét. Vaikka Viroa e voida pitda enda hal patydvoimamaana,
voidaan ty6ttdmanad olevat hyddyntda muissa ei-koulutusta vaativissa tyotehtévissa.
Viron kansan ollessa pieni, on erittdin tarkeda etta tydelamédan saadaan mukaan kaikki
tyokykyiset.

Viron tavoitteena ja samalla kilpailukyvyn sdilyttamisen elinehtona Euroopassa on
ahaisen verotuksen sdlyttdminen.  Viron halitus pyrkii sdilyttdméaén ahaisen
veromalin, huolimatta EU:n asettamista vaatimuksista muuttaa verojérjestelmaa
radikaalisti vuoteen 2009 mennessd. Hallituksella on nyt mahdollisuutena ja haasteena
luoda uudenlainen verojarjestelmd, joka samalla pitdd ulkomaisten yritysten
liiketoiminnan maassa, mutta tuottaa myds liséd verotuloja kasvaviin sosiaalikuluihin.
Viron mahdollisuutena voidaan pitéa myos lisdantyvaa sanansijaa unionin toimielimissa
ja mahdollista liittoutumista muiden pienempien jasenvaltioiden kanssa. Saadakseen
Euroopan unionissa 18pi haluamiaan asioita Viron on 10ydettava muista jasenvaltioista
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kumppaneita, jotka tukevat Viron pddmaéaria. EMU-jdsenyys on Virolle mahdollisuus
helpottaa maan liike-eldméa Euroopan yhteisen vauuttgarjestelmén avulla ja saada
lopullinen uskottavuus vakaana talousmaana.  Viron pyrkimyksend on sirtya
nettosag asta nettomaksajaksi unionissa mahdollisimman pian. Nettomaksajana oloa el
valttaméatta nahda mahdollisuutena, mutta nettomaksajana oleminen merkitsee Virolle
toimivaa infrastruktuuria, hyvin toimivaa taloutta ja ennen kaikkea uskottavuutta

unionin muiden valtioiden silmissa

viennille e ole vidla toteutunut, mutta tulevaisuuden mahdollisuutena se kiinnostaa

monia ulkomaisia yrityksia.

Nuoret virolaiset ovat korkeasti koulutettuja, kansainvédlisia ja kielitaitoisia. Heidan
nékemyksensa poikkeavat neuvostoaikana elaneiden vanhempiensa pessi mistisemmista
nakemyksistd.  Nuoren kansainvalisen, matkusteluun tottuneen nuorison tuomat
mahdollisuudet Virolle ovat periaatteessa rgjattomat. Nuoret hakevat oppeja Euroopasta
ja Yhdysvaloista, edistéen tuoreilla ideoillaan liike-elaman toimintatapoja. Viron
syntyvyys on ollut kasvussa jo vuodesta 1993, vaikkakin Virolla on samalla késissdan

samanlainen el&kepommi kuin Suomella.

5.5.1.4 Viron liiketoimintaympériston uhat

Viron talouskasvu on ollut useita vuosia jo niin hurjaa, etta talouden pelédtaéan
ylikuumentuvan. Inflaatiota e saada kuriin, kun kansalaiset nostavat kulutustaan
vaurastumisen myo6ta ja hinnat nousevat. Yksityiset ihmiset suhtautuvat positiivisesti
tulevaisuuteen ja kotitalouksien velkaantuminen on ollut merkittdvassd kasvussa
Verokilpailun kiristyminen voidaan jo nyt havaita siind, ettd ulkomaiset yritykset
edullisempien tuotantokustannusten perdssa. Viro e houkuttele edullisen tyévoiman

maana enda yhta paljon kuin ennen. Valitettavana uhkana Virossa voidaan edelleen
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pitéd harmaata taloutta ja korruptiota, joskin maa on vuosi vuodelta noussut paremmille
gjoituksille  Transparency  International:n  vertailussa maallman  maiden

korruptunei suudessa.

Euroopan unionin taholta Viron liiketoimintaympéristéssa voidaan nahda uhkatekijana
unionin pakotus verotuksen kiristamiseen. EU:ssa Viron edullista verojarjestelméi ei
katsota hyvélla vanhempien jasenmaiden taholta. Nettosagjan asema unionissa vaatii
valtiolta myds omia taloudellisia panostuksia, silla tukia e saa ilman valtion omaa
osallistumista hankkeeseen. Tama on uhkana Virolle siind mielesss, ettd vaikka
julkinen talous voi hyvin niin samanaikaisesti verotulot eivat riitd mittaviin
ylim&araisiin hankkeisiin. EMU:n kriteerien t&yttyminen on lykk&antynyt jo vuodella,
Viron piti liittya talous- ja rahaliittoon vuoden 2007 alusta. Asiantuntijoiden arvioiden
mukaan Viron liittyminen EMU:un sagttaa gjoittua vasta |dhelle vuotta 2010, koska
inflaation kuriin saaminen vie viela aikkaa. Ulkomaiset investoinnit ovat Virolle
elintérkeitd ja niiden valuminen muihin Euroopan nouseviin talouksiin on Virolle suuri
menetys.  Viron valtion talous on hyvin pitkdlle riippuvainen ulkomaisista
investoinneista, kuten myos paikallinen liike-elaméa.

Vaurastuminen on painottunut Pohjois-Viroon pddkaupunki Tallinnaan ja sen
ymparistéon. Maa jakautuu paiva péavata enemman kahtia hyvin toimeentuleviin ja
koyhyydessa elaviin.  Viron haasteena on saada kansa pysyméan yhtendisena.
Sosiaalisia kuiluja on aiemmin ollut erityisesti virolaisten ja Viron vendléisten valilla
Venddsvdhemmistd téytyy saada tuntemaan olonsa vahemman  syrjityks
levottomuuksien ehkdisemiseksi. Tulojen ja alueiden eriarvoisuus tulee pyrkid saamaan
tasapainoon valtion toimin. Sosiaaliturvajarjestelman kehittamisessa on otettava isoja
askelia, muuten Viro jakautuu auttamattomasti rikkaisiin ja kdyhiin.  Julkisen sektorin
muutokset vaativat panostuksia ja nykyinen kevyt verojarjestelma el pysty kattamaan
tulevia kustannuksia. Ulkomaisten yritysten ndkokulmasta Virossa perittavét lisaverot
ja epasuorat verot ovat uhkia siind mielessg, efta tuotantolaitokset siirtyvét

tydvoi makustannusten noustessa halvempiin maihin Aasiaan.

Uhkana on myds tyovaeston ikdantyminen. El8kkeelle siirtyy seuraavan viiden vuoden
aikana merkittava osa tydvoimasta ja Viron tulee ratkaista tulevai suuden tydvoimapula.
Y htend keinona voi olla ty6ttémien koulutus. Tulevaisuudessa osaavan tydvoiman
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saanti on entista hankalampaa, joten Viron tulee pyrkia houkuttelemaan tydvoimaa
esimerkiksi naapurivaltioista. Tyoelaméassa saattaa myoOs tulevaisuudessa tapahtua
muutoksia jérjestéytyneisyyden suhteen. Jos virolaiset tyontekijat alkavat jarjestaytya
ay-liikkkeisin  Suomen malliin, tietdd se kasvavia kustannuksia tyonantajille.
Henkil 6stokustannusten nousua ay-liikkeen my6ta voidaan pitéd yhtend uhkana Viron

liiketoi mintaympaéri stossa.

5.6 Skenaarioanalyysi

5.6.1 Viron liiketoimintaympéariston skenaarioanalyys

Skenaarioanalyysin aiheeksi tulis valita tulevaisuudessa yritystoimintaa uhkaava
skenaario, jolla on negatiivisa vaikutuksia yrityksen liiketoimintaan.  Tassa
tutkielmassa empirinen skenaarioanalyysi tehdaén Viron liiketoimintaymparistosta,
koska tutkielmassa e ole mukana case-yritysta. Na&kotkulmana on Virossa toimiva
asiantuntijayritys, johon verotuksen kiristyminen vaikuttaa. Skenaarioksi on valittu
Viron yritysverotuksen kiristyminen niin, ettd vuotuiset voitot tulevat veronalaisiks
eriks pelkédn voitonjaon  verotuksen  sijaan. Viro joutuu uudistamaan
verojarjestelmaansa ennen vuotta 2009, koska maalla on siirtyméaaika EU:lta nykyiselle
jarjestelméle vuoden 2008 loppuun. Nykyinen Viron verojarjestelma e kykene
takaamaan yhteiskunnan tarvitsemia reformga. EU-tuet elvét kata uuden jdsenmaan
toteuttamia uudistuksia kuin jasenyyden enssimmaisina vuosina. Viro joutuu mita
todenndkoisimmin ottamaan verotukseensa my6s progressiivisia e ementtegjd. Maan on
Kiristettdva verotustaan ja yksi skenaario on se, etté yrityksen vuosittaisia tuloksia

aletaan verottamaan Suomen mallin tapaan.

Verotuksen kiristyminen on liikeriski, sitd el voida vakuuttaa. Skenaarioon voidaan
varautua tiedostaen tuleva muutos, mutta tulevaan tilanteeseen on vaikea varautua
taloudellisin panoksin. Skenaariocanalyysi on ensisijaisesti strateginen tyévéine, jossa
tarkastellaan ulkoisten tekijoiden vaikutusta yrityksen liiketoimintaan. Tyovdinetta
kayttda ensisijaisesti yrityksen johto. Seuraavaks kdydadan |8pi skenaarioanalyysin viis
vaihetta Virossa toimivan asiantuntijayrityksen ndkokulmasta koskien yritysverotuksen

Kiristymista
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Skenaarioanalyysin ensimmai sess vai heessa méaéritetéén skenaario. Tassa tutkielmassa
se on Viron yritysverotuksen kiristyminen. Aikaénteend on 2 vuotta, koska Viron
verojarjestelma tulee muuttumaan viimeistéan vuonna 2009. Kyseessd on pitka
aikgdnne. Tdla hetkelld Virossa on voimassa verojarjestelmd, jossa yrityksia
verotetaan niiden jakaessa voittoa yrityksen ulkopuolelle 22 %. Jarjestelméssa e ole

progressiivisia elementtej&.

Toisena  skenaaricanalyysin  vaiheena on  skenaarioalueiden  méarittely.
Yritystoiminnassa skenaarion maarittelyn apuna kaytettdisiin yrityksessa toteutettavia
haastatteluja eri tasoilta, mutta tassi analyysissa tiedot kerétéan tutkielmassa aiemmin
kerrotuista teorioista. Skenaarion toteutuminen tulisi koskemaan yrityksen taloutta.
Vuosittaisista voitoista menisi kiinted veroprosentti ja yritys e vois enda pitda varoja
yrityksen sisdlla verottomina. Verotuksen kiristymisella voisi myos olla vaikutuksia
henkil 0stokustannuksiin korottaen niita.  Henkildstokustannusten nousua aiheuttaisi
sosiaaliverojen kasvattaminen ja mahdollisesti henkildstOverotukseen lisdttavét
lisdverot. Asiantuntijayritysten osaaminen nojaa hyvin pitkalle henkil 6ston osaamiseen
ja ndin ollen henkilostoon liittyvien kustannusten nousu rokottais  selvasti

asiantuntijayrityksen tulosta.

Kolmannessa skenaarioanalyysin vaiheessa arvioidaan yritysverotuksen kiristymisen
vaikutuksia asiantuntijayritykseen ja riskiskenaarion toteutumisen aheuttamia
menetyksia.  Asiantuntijayrityksen organisaatiorakennetta joudutaan mahdollisesti
tarkastamaan henkilstokulujen osalta. Organisaatiossa el saa olla tyontekijoitd, joiden
panos e ole olennainen yrityksen toiminnoille. Esimerkiks kirjanpito voidaan
ulkoistaa, jos se @ kuulu yrityksen ydintoimintoihin. Yrityksen toimintaan suunnatut
investoinnit tulevat mitd todenndkdissmmin pienenemaan, koska jéttamalla voittovarat
yrityksen kéyttoéon, ei endd saada verohyotyjd.  Suunnitelmissa olevat investoinnit
esimerkiks atk-laitteistoihin on hyva toteuttaa ennen vuotta 2009. Ulkomaisten
gijoittajien kiinnostus sijoittaa pddomaa yrityksen voi vahentya kiristyneen verotuksen
myota.  Sijoittgjat saattavat valita jonkin toisen maan yrityksia sijoituskohteikseen
jatkossa.  Suurimpana riskiskenaariona voidaan pitéa sitg, etta yritys paéttéa lopettaa

kokonaan toimintansa Virossa verohyotyjen menetyksen jakeen.
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Neljannessd vaiheessa skenaariota tehddén yhteenveto skenaarioon liittyvista
selvitetyistd asioista. Viron yritysverotus tulee muuttumaan viimeistédn vuoden 2009
alusta, koska EU on antanut maalle siirtymaagjan nykyisen mallin jatkamiselle siihen
asti. Unionin vanhat jasenmaat painostavat Viroa muuttamaan edullista
yritysverotustaan. Toistaiseksi on epavarmaa miten verojarjestelma tulee muuttumaan,
mutta yhtena potentiaalisena vaihtoehtona on vuosittaisten voittojen verottaminen ja

muiden yritysverotuksen elementtien verokiristys.

6 PAATELMAT

Viro on Euroopan unionin vuonna 2004 liittyneista jasenmaista kilpailukykyisin ja
kasvattanut talouttaan eniten. Viron tavoitteena on paasta talous- ja rahaliitto EMU:n
jaseneks mahdollismman pian, aikaisintaan se tulee kuitenkin tapahtumaan vuonna
alhaisella verotuksella ja kapealla julkisella sektorilla. Viron BKT:n ol etetaan nousevan
seuraavan parin vuoden aikana 8-10% vuosivauhdilla ja maassa palkat nousevat jopa
20% vuodessa tietyilla sektoreilla. Viroa voidaan pitda useilla eri mittareilla mitattuna
lansimai sena markkinatal outena, jolle ulkomaiset investoinnit ovat elinehto. Talouden
suurimpana ongelmana on télla hetkella korkea inflaatio, joka on esteend EMU:n
liittymiselle.

Suomelle Viron siirtyminen kohti toimivaa markkinataloutta on merkinnyt uusien
l[&himarkkinoiden avautumista. Monelle suomalaisyritykselle Viro on ensmmainen
maa, johon liiketoimintoja lagjennetaan. Markkinoita ovat perinteisesti hyddyntaneet
tuotannollista toimintaa tai elintarvikekauppaa kayvét yritykset, mutta yh& useammat
asiantuntijayritykset ovat seuranneet asiakkaitaan Viroon.  Viron taloudellisen
menestyksen my6ta ihmisten elintaso on noussut ja kaytettavissd olevaa rahaa on

enemman myos palveluihin.
Viron taloudellisten uudistusten johtavana gatuksena on ollut lagamittainen
yksityistdminen.  Yksityistdminen ja uusien yritysten vauhdikas perustaminen ovat

aikaansaaneet Keski- ja It&Eurooppaan verrattuna suurimpiin kuuluvan yksityisen
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sektorin muodostumisen Viroon. Suorat ulkomaiset investoinnit ovat mahdollistaneet
uusien teknologioiden kayttéonoton, tietotaito on nykyaikaistunut, virolaisyrityksiin on
omaksuttu uusia organisaatio- seka johtamiskulttuureja ja maan talouskasvu on jatkunut
jo vuosikausia vakaana korkedla tasolla. Liberaali kauppapolitiikka on luonut
hyvinvointia, mutta my6s lisdnnyt sosiaalisia kuiluja.  Viro on jakautunut osittain
voittgjiin ja havigjiin. Viron elintaso on tuntuvasti alhaisempi kuin muiden EU-maiden.
Sosiaaliset erot tulevat heijastumaan myos maan yrityseldmadn ja erityisesti maan
verojarjestelmaan. Jos Viro haluaa saavuttaa Pohjoismaisen hyvinvoinnin tason, Viron
valtion tulee kerdta enemman veroja kattaakseen julkisen sektorin yhé raskaammaksi

k&yvan rakenteen.

Viron verojarjestelmd on yksi Euroopan vapaamielismmistd ja samalla se eroaa
huomattavasti maailmalla yleisesti kéytdssa olevista verotusperiaatteista.  Yrityksia
verotetaan ainoastaan niiden jakamista voittovaroista, kun esimerkiks Suomessa
yrityksia verotetaan niiden vuotuisista voitoista. Viron yrityksd koskevaa
verojarjestelmaa joudutaan muuttamaan vuoteen 2009 menness, kun Virolta padéttyy
unioniin liittymisen yhteydessa neuvotellut siirtyméajat. Siirtymaajan jalkeen Viron on
huomioitava EU:n direktiivit, mm. emo- ja tytaryhtitdirektiivi kokonaisuudessaan ja
kaytannossa direktiivin huomioiminen tarkoittaa luopumista nykyisen kaltaisesta
voitonjaon verottamisesta ~ Todenndkista on, ettd Viron on sirryttava takaisin
aiempaan kéytantoon vuotuisten voittojen verotuksesta. Virossa toimiville EU:n sisélta
tuleville ulkomaisille yrityksille tdma muodostaa riskin siind mielessa, etté vuoden 2009

austa adkaen Viro e enada vattdmatta olekaan edullisen yritysverotuksen maa.

Virossa toimivien yritysten jakamalle voitolle on asetettu 22 prosentin verokanta.
Verovelvollisuuden kannalta e ole vaia, miten yritys on ansainnut varat, koska
ainoastaan eteenpéin jaettavaa voittoa verotetaan. Osinkoja edelleen jaettaessa voi
syntya riski moninkertaisesta verotuksesta, mutta téllaisten tilanteiden lieventdmiseksi
tai kokonaan vélttamiseks on Viron tuloverolakiin kirjattu omat séddoksensa.

Viron yrityslainsdadanto vastaa eurooppalaisia normegja. Lainsd&danté on nuorta, mika
johtaa vdlilla ongelmiin lakien tulkinnassa.  Ennakkotapauksia ja vakiintuneita
kaytantoja el ole vield kovin runsaasti, mink& vuoks lain tulkinnat saattavat johtaa
melko ennalta arvaamattomiinkin oikeuden p&dtoksiin. Y rityslainséadantd noudattelee
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hyvin pitkdlle unionin asettamaa emo- ja tytaryhtiodirektiivid. Viron lainsdadantda
uudistettiin jo varhaisessa vaiheessa Euroopan unionin jasenyysneuvottelujen alettua,
joten varsinainen jasenyys 1.5.2004 e muuttanut lainsdadannon sSisdltda enda
merkittévasti. Niin asiantuntijayrityksen kuin mink& tahansa muun yrityksen on
viisainta ottaa paikalista apua lainsdadannon selvittédmiseen ennen liiketoimintojen
aloittamista Virossa. Viron yrityslainsaadantt eroaa monin kohdin Suomen vastaavasta,
joten riskien minimoimiseksi on jarkevinta kayttda apuna paikallista lainséadantoa

tuntevia

Y htibmuodot ovat Virossa tarkoin maéritellyt ja niiden joukosta asiantuntijayrityksen
tulis  loytdd itselleen  joustavin  ja  sopivin  muoto. Pk-yritysten
asiantuntijapal velutoimintaan sopii erinomaisesti rgjavastuuyhtio. Jos yritys haluaa
padomaa esimerkiksi ulkomaisilta sijoittgjilta, on julkisen osakeyhtion perustaminen
jarkevintd.  Sivuliike mahdollistaa hyvin pienimuotoisen toiminnan harjoittamisen,
mutta e muodosta omaa verotuskohdettaan Virossa. Néain ollen jos hautaan saada

verohyodyt eduksi, e sivuliikkeen perustaminen ole kovin jarkevéa.

Viron liiketoimintaan liittyy paljon riskitekijoitd, aivan kuten missa tahansa maassa
toimimiseen. Riskienhalintakeinoja el voi eritella yksittdisiksi parhaiten toimiviksi
ratkaisuiksi, vaan asiantuntijayrityksen tulee pyrkia [6ytamaan sille itselleen sopivin
riskienhallintamenetelmien  kokonaisuus. Virossa on hyva jatkuvasti seurata
valtiovalan taholla kaytéavéa keskustelua ja poimia saaduista tiedoista omaan
liiketoimintaan mahdollisesti vaikuttavat riskiskenaariot. Suurimmat riskit Virossa
toimivalle suomalaisyritykselle tulevat yrityksen ulkopuolelta
liiketoi mintaympéristosta Liiketoimintaympéariston ~ monet  riskit  ovat
vakuutuskelvottomia ulkoa pain tulevia liikeriskgld.  Niiden varale voidaan varautua
ainoastaan tiedostamalla mahdolliset uhkatekijdt. Viron liiketoimintaymparistd on
luotettavampi ja 1&pindkyvampi talla hetkelld kuin ehka koskaan aiemmin. Unionin
jasenyys on tuonut Virolle uskottavuutta maariskien osalta, endd ulkomaiset sijoittajat
eivdt usko esimerkiks halituksen ryhtyvan yllattaviin toimiin. Poliittisia riskejéa on
vaikea ennalta arvioida, mutta niiden olemassaolo pitéd hyvaksyd osana Viron
maariskgd.  Poliittisina riskeind Virossa voidaan pitéd esimerkiks lainsdadannon
noudattamatta j&ttamisté tai kansalaisten mellakointia. Viron matkatéysin luotettavaksi
liiketoimintaympéristokss e kuitenkaan ole end& pitkd, joskin muutokset
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liiketoimintaympériston vakautumisessa ovat hitaita. Virossa on kuitenkin tapahtunut

merkittévaa edistysta riskien vahentymisen suhteen viime vuosina
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