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8 SOPEUDU JA VAIKUTA:
ORGANISAATIOKULTTUURI,
TYON TIETOISTUMINEN JA
SUKUPUOLI TYOPAIKOILLA
Riitta Lavikka

Tutkimuksemme on intensiivisen tutkimusprosessin ja kerddmiemme
runsaiden aineistojen analyysin avulla pyrkinyt 16ytimédin vastauksia
kysymyksiin, mitd suomalaisilla teollisuus- ja palvelutyopaikoilla tapah-
tui 1990-luvun viimeisind vuosina ja miten naisten ja miesten ty6njako ja
asemat tyOpaikoilla muuttuivat, vai muuttuivatko lainkaan. Tassé tutki-
musraportissa olemme esittdneet ndkemyksemme siitd, millaisia sosiaali-
sia, kulttuurisia ja teknisid muutosprosesseja teollisuus- ja palveluyrityk-
sissd oli menossa vuosina 1998-2000. Huolimatta siit4, ettd tutkimuksen
kohteena oli rajallinen médra yrityksid; seitsemén teollisuus- ja neljé pal-
veluyritystd, tutkimuksemme antaa mahdollisuuden analyyttisiin yleis-
tyksiin. Tilastollisia yleistyksid sen sijaan pystymme tekeméén vain tut-
kimusaineistomme rajoissa.

Olemme tutkineet tietoyhteiskunnaksi kutsuttua yhteiskunnallis-
ta kehitysvaihetta rajattuna yhteensd 12 tyoyhteison kehityskulkuihin.
Nékokulmasta riippuen yhteiskunnan tdménhetkistd vaihetta voidaan
kutsua myos jélkifordistikseksi tai jélkiteolliseksi yhteiskunnaksi, palve-
luyhteiskunnaksi, kulutusyhteiskunnaksi tai jédlkimoderniksi yhteiskun-
naksi. Tydpaikoilla on menossa myds prosesseja, joiden ymmértdmises-
sd, tunnistamisessa ja kuvaamisessa olemme joutuneet toteamaan, ettid
yhteiskunnallisen muutoksen ymmairtdmiseen tarvitaan useita — ja myos
uusia — késitteellisid tyokaluja. Tyopaikkojen monitahoisen ja -kerroksi-
sen muutoksen analyysia ei voi enédd ankkuroida vain yhteen teoriaperin-
teeseen. Tarvitaan kohteiden ristiin valottamista. Puhumme esimerkiksi
sukupuolen tekemisestd, oppimisesta, yhteisty6std ja tydn tietoistumises-
ta. Nakokulmamme tyon tietoistumiseen avautuu tydpaikkojen kéytin-
noistd. Ajatuksena on, ettd tiedosta ja osaamisesta eri muodoissaan on
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tullut jalkiteollisen tuotannon ja talouden keskeinen tekija ja ettd kaikilla
tyopaikoilla tiedon merkityksen kasvu ldpdisee vaihtelevassa miérin
kaikkia tyotehtévid.

Tieto- ja viestintdteknologian yleistyminen tyopaikoilla kietoutuu ha-
vaintojemme mukaan tyopaikoilla rakenteellisiin seikkoihin kuten mark-
kinoiden kansainvilistymiseen ja niiden dynamiikan muutokseen tar-
jontaldhtoisestd asiakasldhtoiseksi. Epdvarmuus on lisdéntynyt, ja sii-
hen on vastattu kehittdméalla muutosherkkyyttd, joka puolestaan edel-
lyttdd toiminnan joustavuutta. Asiakaspalvelun merkitys on kasvanut
kaikkea menestyksekédstd yritystoimintaa ldpdisevand kilpailutekijana.
Teollisuudessa on kyse asiakkaiden liiketoimintaprosessin tuntemises-
ta, sen ongelmien ja kapeikkojen havaitsemisesta ja niithin vastaamisesta
osuvalla tuote- ja palvelupaketilla. Palveluiden puolella on menossa asia-
kasryhmittdinen palveluiden kohdentaminen ja asiakkaiden vetdminen
mukaan litketoimintaprosessiin palvelemaan itseddn. Seki teollisuudes-
sa ettd palveluissa toimintaa on muokattu joustavaksi tiimien ja muiden
ryhmity6hon perustuvien tyéorganisaatioiden avulla. Vastuita on jaettu
lahemméksi tyon suoritusta, jossa ilmenevit ongelmat ja héiriét on mah-
dollisimman pitkélle kohdennettu tiimien ratkaistaviksi.

Muutoksiin sopeutumisen ulottuvuus liittyy uusien taitojen ja tieto-
jen omaksumiseen, mutta my0s asenteisiin ja syvélle yksilon minuuteen
ulottuviin muutoksiin. Tyon vaatimusten ja késitysten ammattitaidosta ja
osaamisesta muuttuessa tarvitaan uudenlaisia tyontekijad- ja toimihenki-
l6identiteettejd. Muokkaamisen ulottuvuus puolestaan liittyy uusien tyo-
kaytantojen kehittimiseen, sosiaalisten ja kulttuuristen toiminta- ja ajat-
telutapojen luomiseen seki tarkoituksenmukaisen tyoidentiteetin raken-
tamiseen. Ryhméty6 vaatii osallistujiltaan sosiaalisia taitoja seka sellaista
sosiaalista ja kulttuurista tilaa, jossa ryhmi voi rakentaa itsensé yhteiso-
nd. Luottamus, yhteiset normit ja sdédnnét, joiden mukaan toimitaan, ovat
tarpeen. Yhteistyo ei aina ole helppoa, ja kiireen ja paineen alla syntyy
myds jannitteitd ja ristiriitoja, jotka taytyy pystyd ratkaisemaan, jotta yh-
dessd tyoskentely kdvisi mahdolliseksi. Naistd prosesseista rakentuu toi-
minnan tyyli, jonka varassa yksilot rakentavat mielekkyyden kokemuk-
sen tyOstdnsi ja eldmistinsa.

Tyon tietoistuminen kietoutuu yhteen organisaatioiden muutosten,
kuten hierarkioiden madaltamisen ja niistd johtuvien vastuiden, uudel-
leenjaon kanssa. Se on osa yleistynyttd tiimity6td ja monitaitoisuuden
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vaatimusta. Tyon tietoistuminen liittyy myos sosiaalisten prosessien
muutokseen tyopaikoilla vuorovaikutusta ja yhteistyotd korostavaksi.
Oppimisen vaatimus osana tyotd korostuu yhtd hyvin yksiloilld, ryhmis-
sd ja koko organisaation tasolla. Ty6eldmén ja tuotantoprosessin nopeaa
muutosta hallitaan yksiléiden, ryhmien ja organisaation eri tasojen jat-
kuvalla uuden oppimisella ja yhteisty6lld, mutta liséksi tarvitaan myos
syvéllistd asiantuntemusta eri alueilta, sitoutumista tuloksien saavutta-
miseen sekd oppimistulosten vélittymistd koko organisaatiota hyodytté-
méddn. Tuotannon ja tyon uudet organisointitavat ja tieto- ja kommuni-
kaatioteknologian hyvéksikdyttd vaatii yritysten henkil6stoltd uusia asi-
oita, joihin on sopeuduttava, mutta joita henkildstd myos aktiivisesti voi
muokata mieleisikseen.

Tieto- ja viestintdteknologiaa tdytyy tyossd osata kéyttdd eri tehtdvien
edellyttdmalld tavalla. Yhtd tarkedd kuin tekniset mahdollisuudet on se
erityinen teknologian kiyttdtapa, joka tydyhteisossd kehittyy vuorovai-
kutuksessa eri kontaktipintoihin tydpaikan sisdisesséd ja ulkoisessa ver-
kostossa. Yritysten globaalisti ja paikallisesti verkottunut toiminta edel-
lyttdd koko henkilostoltd vaihtelevassa méérin yhteistyokumppaneiden
tuntemusta ja hajautetun tuotantoprosessin aiheuttamien paineiden sieté-
mistd. Tarvitaan vieraiden kielten hallintaa ja kansainvélisessd yhteistyos-
sd tarpeellisia kulttuurisia taitoja. Asiakasohjautuvuuden toimintalogiik-
ka korostaa yksil6llisen palvelun merkitystd palveluammateissa ja myos
teollisuudessa. Se luo tarpeen olla asiantuntija asiakkaiden tarpeiden tyy-
dyttdmisessd ja liikkekumppanien liiketoimintaprosessien kehittdmisessa.
Henkilostolta vaaditaan kykyd huomata tuotteisiin ja palveluihin kohdis-
tuvat lisdarvon tuottamisen erityiset asiakaskohtaiset vaatimukset.

Muodolliseen koulutukseen tai tehtdvikohtaiseen tekemiseen kiinnit-
tyvan ammattitaidon késitteelld tavoittaa huonosti uusia tyon tietoistumi-
sen leimaamien tehtdvien vaatimuksia. Taméd nidkyy myos tyopaikkail-
moittelussa. Tyonantajat eivét nykyisin hae palvelukseensa enéé hitsaria,
konttoristia tai vaiheompelijaa, vaan haluavat laaja-alaisia osaajia, tii-
miin sopeutujia sekd nopeaan uuden oppimiseen kykenevid ’hyvié tyyp-
pejd”. Lahtokohtana on, ettd tyontekijan persoonallisuus ja sopeutumis-
kyky ratkaisevat, tietotekniset perustaidot pitdd hallita ja tietyt ammat-
tien perustaidot pitdd osata itsestddn selvidsti, mutta yksityiskohtaisem-
mat tydprosessin erityispiirteisiin liittyvét tekniset taidot katsotaan voita-
van oppia tyopaikoilla tyon ohessa. "Hyvén tyypin” kuuluu my6s vaalia
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hyvéd tyopaikkailmapiirid, jotta yhteistyon maaperdd ei vaaranneta. Se
on oppimisen ja asioiden sujumisen tirked ehto organisaatiossa. Hyvien
ithmissuhteiden ja hyvén tyoilmapiirin merkitys tydssd jaksamiselle nou-
si korostuneesti esiin tuloksissamme.

Tyon tietoistuminen on johtanut osaamisvaatimusten nopeaan kas-
vuun eri tehtidvissd. TyOprosessissa tarvitaan padtd, kdsii ja sydantd. Nyt
el tyydytd endid vain selkdanahkaan, vaan kdytetdcin koko ihminen”, yksi
johtaja tiivisti tyoeldmén nykyiset vaatimukset. Sen seurauksena erityi-
sesti aikaisemmat yksitoikkoiset tyot ovat monipuolistuneet ja muuttu-
neet mielenkiintoisiksi. Vaatimusten rajattomalta tuntuvalla kasvulla on
my6s pimed puolensa. Vdhdn osaamista vaativat ja tietotekniikan so-
velluksilla helposti korvattavat rutiinity6t poistuvat tyopaikoilta, ja nii-
den mukana moni on menettinyt tydpaikkansa. Erityisesti uhattuna ovat
ikddntyneet ja vidhdn koulutusta saaneet henkilot, jotka vasyvit muutos-
ten paineessa ja joiden kyky oppia uusia asioita arvioidaan rajalliseksi.
TyOn tietoistumisen ja joustamisen rajat ovat nousseet esiin. Tama tutki-
mus vahvistaa monien muiden tydeldméan empiiristen tutkimusten (Blom
ym. 2001; Lehto & Sutela 1998) tuloksen siit4, ettéd kiire ja henkinen ra-
sittuneisuus ovat tyopaikoilla kasvussa. Joustaminen ja sitoutuva tyon-
teko ei tuo turvallisuutta tyontekijoille. Tdssd tutkimuksessa esiin nou-
see, ettd uhkan kokeminen on yleistd tyopaikoilla kaikissa henkil6storyh-
missd. Eniten peldtddn tyopaikan menettdmistéd ja toiseksi eniten siirtoa
toisiin tehtiviin vastoin omaa toivetta. On koettu, ettd konsernin tai yh-
tion hallituksessa tapahtuvalla nuijan kopautuksella ty6 voi ldhted muille
maille.

Teollisuus- ja palveluyritykset tavoittelevat toiminnassaan joustavuut-
ta, jota timén tutkimuksen mukaan etsitddn eri keinoin: muotoilemalla
litkketoimintaprosesseja verkostomaisiksi, luomalla joustavia ty6organi-
saatioita ja soveltamalla uusinta tieto- ja viestintdteknologiaa. Naiden
kolmen yhteen kietoutuvan toimintalinjan lisdksi esiin on nousemassa
kysymys siitd, miten kasvattaa organisaatiossa sosiaalista ja intellektu-
aalista pddomaa. Henkil6ston tietojen ja taitojen hyoddyntdmiseen kehi-
tetyt tekniikat eivdt endd riitd; nyt tavoitteena on I6ytdd prosessit, joi-
den avulla organisaatio pystyy kasvattamaan sosiaalisia eli luottamuk-
seen perustuvia ja intellektuaalisia eli tiedon muodostukseen ja hyviksi-
kayttoon tdhtddvid voimavarojaan. Yrityksissd kysytddn millaista sosiaa-
lisia rakenteita, millaista oppimista, tietoa ja yhteisty6td tarvitaan, jotta
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parhaalla mahdollisella tavalla tuettaisiin luottamuksen ja vuorovaiku-
tuksen ldpdisemien tydympéristdjen syntymisté.

Organisaatioiden joustava toiminta ei voi toteutua ilman hierarkkisten
rajojen madaltamista tai poistamista. Tdma pédtee myds sukupuolen mu-
kaisiin jakoihin ja sukupuolten jérjestykseen. Organisaatiokulttuuriin si-
séltyvit patriarkaaliset perinteet ja niistd johdetut ajattelu- ja toimintamal-
lit tuottavat erilaisia asemia ja ratkaisuja naisille ja michille. Esimerkiksi
yhdell4 tehtaalla kaikki laitosmiehet olivat miehid ja kaikki kutojat nai-
sia, kaikki johtajat ja asiakaskontakteista huolehtivat myyntiedustajat
miehid ja kaikki myyntisihteerit naisia. Naisten ja miesten téiden eriyty-
minen on luonut tydeldméddn erilliset tilat ja asemat, joissa on kehittynyt
oma tyokulttuurinsa ja oma osaamisensa. Siksi naiset ja miehet kohtaavat
tyoeldméan muutokset eri tavoin. Naisten toissd ovat korostuneet tiukem-
pi kontrolli, paikallaan pysyminen, yhteistyén osaaminen, asioiden su-
juvuudesta ja jatkuvuudesta huolehtiminen sekéd yhteisollisyys. Miesten
toissd puolestaan ovat keskeisiéd olleet litkkuvuus, suurempi autonomia,
tekninen osaaminen, ongelmien ratkaiseminen ja paatoksenteko.

Havaintojemme ja analyysimme mukaan organisaatiokulttuuriin si-
séltyvid sukupuolistavia toimintamalleja pyritddnkin tyon arjessa muok-
kaamaan, mutta yllattdvan usein muutosyritykset nostavat torjunnan tai
jopa aktiivisen vastarinnan. Niiden seurauksena sitten sukupuolenmukai-
siin jakoihin vain sopeudutaan, jotta véltyttdisiin avoimilta ristiriidoilta.
Sukupuolenmukaisia jakoja sovelletaan perinteen ja sukupuoleen kietou-
tuvien valtasuhteiden mukaisesti kulloisessakin tyéeldiméan muutoksessa.
Ndin perinteiset jaot eivdt muutu paljoakaan, kun teknologia, tydorgani-
saatiot ja tyon sisdllot muuttuvat. Niilld on taipumus pysyé ennallaan sii-
ndkin tilanteessa, jossa ne tydvoiman joustavan kdyton kannalta olisivat
osoittautuneet epatarkoituksenmukaisiksi.

Miké kulttuurissa toimii ja miten jakojen ja jérjestysten sdilyttdmisen
puolesta? Organisaatiokulttuuri sisdltdd paljon stereotyyppisid kasityk-
sid ja niistd johdettuja toimintamalleja siitd, mikd on tehokasta, millai-
set hierarkia- ja valtasuhteet edistdvit tehokkuutta, missd ty0ssd michet
ja misséd naiset sopivat tyoskentelemddn. Siitd huolimatta, ettd olosuh-
teet ovat muuttuneet, esimerkiksi naisten koulutustaso on tilastollises-
ti tarkastelleen keskiméérin noussut miehid korkeammaksi ja fyysisesti
raskaita tyOvaiheita on voitu ratkaisevasti keventdd teknologian avulla,
jaot vain jatkavat eliméénsa. Stereotyyppisten kisitysten vaikutus nékyy
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muun muassa siind, ettd miesten tyotd on taipumus arvioida vaativam-
maksi ja vastuullisemmaksi kuin naisten tyotd siitd huolimatta, ettd
todellisuus puhuisi toista. Havaintojemme mukaan ammattirajat, palkka-
us ja muut tyoehdot kietoutuvat tyépaikkojen sukupuolenmukaisiin ja-
koihin ja arvostuksiin. Niiden purkamisyritys saattaa laukaista etupiiri-
ja jarjestoerimielisyyksid, joissa vahvempi voittaa. Pyrkimys harmonian
sdilyttdmiseen tyOyhteisossd sekd yritys- ja tyonjohdon pyrkimys varjel-
la tyérauhaa ja valttdd konflikteja toimivat osaltaan myds olemassa ole-
vien jakojen sdilyttimisen puolesta.

On kuitenkin merkkejd siitd, ettd perinteisen sukupuolten tyonjaon
perusta alkaa horjua. Hierarkkisten raja-aitojen madaltamisen tarve koh-
distuu myos sukupuolten alueisiin ja hierarkiaan. Tyoeldmééan on tulos-
sa koulutettu ja tasa-arvoisia mahdollisuuksia itsestddn selvyytend pita-
vid naissukupolvi. He turhautuvat nopeasti elleivit samat mahdollisuudet
ole heille avoinna kuin michillekin. Naisten osaamista ei my6skddn ole
endi varaa sivuuttaa tyopaikoilla. Tyoeldméssd kaikki tarvitsevat nykyi-
sin perinteisten naisten ja miesten alueiden teoreettista ja kaytannollista
osaamista ja kykyé niiden soveltavaan yhdistdmiseen. Tietotekniikka on
tullut naisten tyohon, yhteistyo ja vuorovaikutus ovat tulleet miesten tyo-
hon. Naisten ja miesten tasa-arvon edistdminen tydpaikalla on tédhdellis-
td oikeudenmukaisuuden toteutumisen kannalta, mutta samalla tasa-ar-
von edistdminen on organisaatioille elintdrkeiden joustavan toiminnan ja
henkil6storesurssien tarkoituksenmukaisen kiayton edistdmista.

Uudenlaiset johtamis- ja organisointitavat ovat kypsymaéssd ty6eld-
maésséd. Esiin nousevat teemat, joita ei ole totuttu yhdistdiméén insin6ori-
ja litketoiminnan osaamisen varassa kehittyneeseen tyoeldméaén. Eettiset,
yhteiskunnallisen vastuun kysymykset kohdistuvat yrityksiin useasta
suunnasta. Yhteiskunta sddtad lakeja, jotka tdhtddvit esimerkiksi luonnon
suojelemiseen tai naisten ja miesten tasa-arvon toteuttamiseen. Kuluttajat
edellyttavit ostamiltaan palveluilta ja tuotteilta, ettd ne on tuotettu eetti-
sesti kestdvilld tavalla. Yritysten henkiloston sitoutuva ja motivoitunut
tyOpanos voidaan saada vain jos tyonantaja vastaa oikeudenmukaisuu-
den ja tasa-arvon toteuttamisen vaatimuksiin. Verkostomainen toiminta
muuttaa kisityksid siitd, mikd on tehokasta ja tuottavaa. Aineettomat asi-
at, kuten keskindinen luottamus, kyky vastavuoroisuuteen ja yhteistyo-
hon, palvelualttius, sosiaaliset ja kulttuuriset taidot, nousevat etualalle.
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Sitd vastoin madrdamiseen, alistamiseen, kilpailuun ja hiikédilemétto-
myyteen perustuvat toimintatavat alkavat verkostoyhteiskunnassa niyt-
tdd yhé ei-toivottavammilta.

307




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /SyntheticBoldness 1.00
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for high quality pre-press printing. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later. These settings require font embedding.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308030d730ea30d730ec30b9537052377528306e00200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /FRA <>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice




