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ABSTRACT 

Lauri Heikkilä: Career transitions and the development of an individual’s competence identity during the 
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The primary aim of this study was to examine how an individual’s competence identity is constructed across 
the career trajectory and during career transitions, and how work‑related competence develops through the 
interaction of employment, formal education, and leisure. Additionally, the study investigated how competence 

can be identified, cultivated, and transferred within continuously changing work‑life contexts and environments. 
The research data were collected through semistructured thematic interviews with nine university-educated, 

employed individuals who held different occupational roles and predominantly worked in different fields. A 
narrative research approach was adopted, and the data were analyzed in a layered, two-level process with 
analysis of narratives and narrative analysis. The examination of the findings employed both thematic coding 
and the construction of three typological narratives as a synthesis of the empirical material, which describe the 
development of competence identity over the course of the career. 

The findings indicate that career transitions involve overlapping objective (external) and subjective (internal) 
factors. Career transitions may be initiated by objective factors, subjective factors, or a combination of both. 
Such transitions provide individuals with opportunities to develop their professional competence and the 
resources for constructing a competence identity through processes of identity work. According to the results, 
the most salient internal factors influencing the construction of competence identity during career transitions 
were self-knowledge, agency, and the experience of self-efficacy. 

Accordin to the results, an individual’s competence develops through a combination of formal, nonformal, 
and informal learning occurring in work, study, and leisure contexts. Generic workplace competencies evolve 
broadly across changing situations and environments in multiple life domains and can be mobilised across 

diverse tasks and occupations throughout a career. The transferability of substantive, domain‑specific 
expertise was generally limited to the same professional field and its associated tasks. 
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1 JOHDANTO 

Tämän pro gradu -tutkielman tavoitteena oli pyrkiä ymmärtämään miten yksilön 

osaamisidentiteetti rakentuu hänen työurallaan ja urasiirtymien vaikutuksesta. Lisäksi 

tutkimuksessa tarkastellaan miten informanttien työelämäosaaminen on kehittynyt työn, 

formaalin koulutuksen ja vapaa-ajan vuorovaikutuksessa, sekä miten aiemmin kartutettua 

osaamista kyetään tunnistamaan ja siirtämään työelämän, opintojen ja vapaa-ajan 

muuttuvissa tilanteissa ja ympäristöissä. 

Urasiirtymien tutkimus on nykyhetkessä entistä ajankohtaisempaa. Työurat ovat 

muuttuneet kompleksisimmiksi kokonaisuuksiksi, joka pakottaa yksilöt suunnistamaan yhä 

nopeammalla syklillä muuttuvista tilanteista toisiin. Muutokset ovat väistämättömiä ja jatkuvia 

ja ne voivat tapahtua äkkinäisesti. Se miten yksilö kykenee luovimaan urasiirtymien aikana, 

on yhdistetty merkittävänä tekijänä työuralla menestymiseen ja hyvinvointiin. Erilaisia 

kansainvälisiä tutkimuksia urasiirtymistä on tehty lukuisia, mutta ne ovat usein käsitelleet 

jotain tiettyä urasiirtymätyyppiä, kuten opinnoista työelämään siirtymistä, työttömyydestä 

työllisyyteen siirtymistä tai eläkkeelle siirtymistä. (Akkermans, 2024, s. 1–3.) 

Urasiirtymiin liittyvää tutkimusta on tehty viime vuosina suomalaisessa tieteellisessä 

tutkimuskentässä jonkin verran. Alifrosti ym. (2022) ovat tutkineet opettajien urasiirtymiä 

muille aloille ja näiden urasiirtymien intentionaalisuutta. Taskinen (2024) tutki 

väitöskirjassaan noin 40–65-vuotiaita lähihoitajaopiskelijoita ja heidän motiivejaan 

koulutukseen hakeutumisesta. Koivula ym. (2026) tutkivat toimittajien urasiirtymiä keskittyen 

toimittajien työroolien muutoksiin. Kaikissa edellä mainituissa tutkimuksissa on keskitytty joko 

tietyn ammattialan tai koulutusalan edustajiin sekä selkeämmin yhteen 

urasiirtymävaiheeseen (ks. Alifrosti ym. 2022; Taskinen, 2024; Koivula ym., 2026.) 

Osaamisidentiteetin tutkimus on toistaiseksi sijoittunut pääsääntöisesti oppilaitosmaailmaan. 

(ks. Paaso & Maunu, 2022; Raudasoja ym., 2024.)  Pro gradu -tutkielmani luo uudenlaista 

koko työuran läpileikkaavaa ja poikkiammatillista urasiirtymätutkimusta, joka sisältää ja 

yhdistää useita erilaisia objektiivisia ja subjektiivisia urasiirtymiä yksilöiden uratarinoissa sekä 

nivoo ne yhteen osaamisen kehittymisen kanssa keskittyen samalla osaamisidentiteetin 

rakentumiseen työuran eri vaiheissa. 

Työelämän muutokset vaikuttavat aina tavalla tai toisella siihen miten teemme 

työtämme ja mitä työ ylipäätänsä on nyt ja tulevaisuudessa. Muutos ei itsessään ole uusi 

asia eikä jälkiteollisesta ajasta johtuva ilmentymä, epävarmoja aikoja on ollut aina (Pyöriä, 
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2017, s. 10), mutta kehityksen tahti on ollut viime vuosikymmenet kiihtyvää. (Ibarra ym., 

2026, s. 138.) Teknologian nopea kehitys on ollut vahvasti vaikuttamassa työn tekemisen 

tapojen ja työnkuvien muutokseen sekä korkeakoulutukseen niin maailmanlaajuisesti kuin 

Suomessa. (Ford, 2017; Alasoini, 2025.) Teknologian nopealla kehityksellä on ollut laaja-

alaisia vaikutuksia myös suomalaiseen perusopetukseen jo 1990-luvulta lähtien. (Hienonen 

ym., 2022.) Vaatimukset elinikäisestä oppimisesta ja jatkuvasta oppimisesta näkyvät jo 

perusopetuksen laaja-alaisessa oppimisessa (Vainikainen & Nilivaara, 2022, s. 11), jatkuen 

aikuisikään, työelämään ja sen jälkeiseen elämään (Paaso-Ollila, 2024). Nykyaikana 

oppimisesta itsestään on tullut työtä (Huttula, 2018, s. 62), samoin työnhaku on itsessään 

alkanut muistuttaa työtä (Pyöriä & Ojala, 2017, s. 54).  

Pyöriän ja Ojalan (2017, s. 37) mukaan ihmiset jakautuvat nykyisin työelämän kautta 

voimakkaammin menestyjiin ja häviäjiin. Teknologisen kehityksen myötä työtehtäviä ja 

ammatteja on poistunut, sekä uusia on tullut tilalle (Siimes & Laurila, 2018, s. 168). Tämä on 

luonut tarpeen yksilön jatkuvalle oppimiselle ja uudenlaiselle työelämäosaamisen 

kokonaisvaltaiselle tarkastelulle sekä uusien tietojen ja taitojen hankkimiselle yli 

ammattialojen. Yksilön joustavuus oppia koko ajan uutta korostuu merkittävänä tekijänä 

suoriutumisessa jatkuvasti muuttuvissa työmarkkinaolosuhteissa (Paaso & Ollila, 2024.) 

Selviytyminen tai menestyminen teknologian läpäisemässä ympäristössä vaatii yksilöltä yhä 

moninaisempia taitoja ja moniosaamisen vaatimukset ovat lisääntyneet. (Kortesoja, 2022, s. 

156.) Tämä on herättänyt myös kritiikkiä etenkin kilpailukykyä ja työmarkkinakelpoisuutta 

korostavaa yhteiskuntaa kohtaan, jossa yksilön osaaminen näyttäytyy aina vajavaisena. 

(Värri, 2018, s. 86–88.) 

Koronapandemia toimii lähihistoriassa hyvänä esimerkkinä siitä miten nopeasti työn 

tekemisen muodot ja tavat voivat muuttua useissa ammateissa, työtehtävissä ja opinnoissa 

lyhyen ajan sisällä. Siirtymiset etätöihin ja -opiskeluun ovat vaatineet ja vaativat edelleen 

yksilöitä ja organisaatioita sekä oppilaitoksia löytämään joustavasti uusia toimintatapoja 

mahdollistamaan työn ja opintojen toteuttaminen. (Mäkikangas & Pyöriä, 2023.) Tammelin ja 

Mustosmäki (2017, s. 99) toteavat, että lisääntyneen viestintäteknologian käytön 

seurauksena työn ja vapaa-ajan rajoista on tullut häilyvämpää, jolloin työ on muuttunut 

rajattomammaksi. Paason ja Ollilan (2024) mukaan jatkuvat muutokset ovat kasvattaneet 

entisestään vaatimusta yksilön ja työyhteisöjen osaamisen kehittämiselle ja jatkuvalle 

oppimiselle sekä joustavuudelle mukautua. Voidaan todeta, että muutos toimii tällöin 

eräänlaisena katalysaattorina osaamisen kehittämiseen. 

Tämän tutkielman keskeisiä käsitteitä ovat urasiirtymä, osaamisidentiteetti, elinikäinen 

oppiminen, jatkuva oppiminen ja oppimisen siirtovaikutus. Urasiirtymällä viitataan tässä 

tutkimuksessa johonkin työuralla tapahtuvaan suureen ja havaittavissa olevaan muutokseen. 
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(Koivunen ym., 2012, s. 22–23.) Hyödynnän pro gradu -tutkielmani urasiirtymätyypittelyssä 

Louisin (1980) urasiirtymäluokittelua, jossa urasiirtymät jaetaan kahteen pääkategoriaan: 

interroolisiirtymiin ja intraroolisiirtymiin, sekä yhdeksään eri urasiirtymätyyppiin. 

Osaamisidentiteetti tarkoittaa käsitteenä yksilön omaa käsitystä itsestään osaajana ja 

toimijana työelämän muuttuvissa toimintaympäristöissä ja yleisesti yhteiskunnassa. 

Osaamisidentiteetillä tarkoitetaan sitä mitä yksilö osaa, mistä osaamista on kertynyt ja miten 

osaamista voi soveltaa erilaisissa tilanteissa ja konteksteissa. (Halonen ym., 2020; Paaso & 

Ollila, 2024.) Osaamisidentiteetti pitää sisällään kyvyn kohdata työelämän ja arjen 

muutoksia, ymmärryksen omista voimavaroista, halun ja kyvyn oppia uutta ja kehittyä, sekä 

kyetä tekemään itselleen merkityksellisiä valintoja elämässään (Wenström, 2020, s. 142.) 

Osaamisidentiteetti rakentuu koko elämämme ajan opinnoissa, töissä ja vapaa-ajalla 

(Ketamo ym. 2022, s. 10–11).  

Elinikäisellä oppimisella tarkoitetaan yksilön osaamisen kehittämistä, joka kattaa 

ihmisen koko osaamispotentiaalin sisältäen muodollisen koulutuksen ja muun elämän aikana 

tapahtuvan oppimisen. Se on yksilön jatkuva kehitysprosessi, joka antaa valmiuksia pärjätä 

yhteiskunnan ja työelämän muutoksissa. (UNESCO, 2025.) Viime vuosikymmeninä 

elinikäinen oppiminen on liitetty yhä vahvemmin koulutuspolitiikkaan ja osaksi valtioiden 

kilpailukykyä. (Saari, 2016.) Se nähdään välttämättömänä asiana yksilölle, jotta hän voi 

sopeutua työmarkkinoiden tarpeisiin (OECD, 2025, s. 3). Jatkuva oppiminen voidaan nähdä 

tietynlaisena jatkumona elinikäiselle oppimiselle ja sitä voidaan pitää ratkaisuna tai 

ratkaisuyrityksenä yhteiskunnan ja työelämän jatkuville muutoksille ja haasteille (Kinnari, 

2020, s. 305). Jatkuva oppiminen on painottunut keskusteluissa erityisesti 2010- ja 2020-

luvuilla siinä missä elinikäinen oppiminen oli aiemmassa koulutuspoliittisessa keskustelussa 

yleisempi käsite. Jatkuva oppiminen liitetään yleisemmin oppimiseen työelämän 

kontekstissa, elinikäinen oppiminen kattaa koko ihmisen elämän mitan. (Siirilä ym., 2021.)   

Oppimisen siirtovaikutuksella eli transferilla tarkoitetaan sitä, miten yksilön aiemmin 

oppimaa tietoa tai taitoa voidaan hyödyntää uudessa tilanteessa. (Tuomi-Gröhn, 2000.) 

Oppimisen siirtovaikutus on usein liitetty formaalin koulutuksen kontekstiin, mutta tarkastelen 

tutkimuksessani oppimisen siirtovaikutusta kokonaisvaltaisemmin työuran kontekstissa ja 

erityisesti urasiirtymissä. 

Tutkimukseni on toteutettu narratiivisella tutkimusotteella ja tutkimukseni informantteina 

toimi yhdeksän korkeakoulutettua ja työssäkäyvää aikuista, jotka työskentelivät eri 

työtehtävissä ja kuudella eri toimialalla. Narratiivinen lähestymistapa soveltui hyvin 

informanttien urasiirtymien, osaamisen kehittymisen ja osaamisidentiteetin rakentumisen 

tarkasteluun tarinallisessa muodossa. Tutkimukseni etenee rakenteellisesti siten, että 

johdannon jälkeen käsittelen tutkimuksen teoreettisen viitekehyksen, jonka jälkeen käyn läpi 
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tutkimuksen menetelmät ja toteutustavat. Toteutusosion jälkeen siirryn esittämään 

tutkimuksen tuloksia, jonka jälkeen teen tutkimuksen pohdinnan ja johtopäätökset. 



11 
 
 
 

 

2 OSAAMISEN KEHITTYMINEN 

TYÖELÄMÄSSÄ 

2.1 Elinikäinen ja jatkuva oppiminen 

Elinikäinen oppiminen ei ole käsitteenä uusi, vaan se on ollut oppimiseen liittyvässä 

tieteellisessä keskustelussa mukana jo 1960-luvulta asti. (Elfert, 2015, s. 89; Kinnari, 2020, 

s. 305.)  UNESCO:n (2025) kuvauksen mukaan elinikäinen oppiminen on yksilön osaamisen 

kehittämistä, joka kattaa ihmisen koko osaamispotentiaalin sisältäen muodollisen 

koulutuksen ja muun elämän aikana tapahtuvan oppimisen. Se on yksilön jatkuva 

kehitysprosessi, joka antaa valmiuksia pärjätä yhteiskunnan ja työelämän muutoksissa. 

(UNESCO, 2025.) Viime vuosikymmeninä elinikäinen oppiminen on liitetty yhä vahvemmin 

koulutuspolitiikkaan ja osaksi valtioiden kilpailukykyä. (Saari, 2016.) Se nähdään 

välttämättömänä asiana yksilölle, jotta hän voi sopeutua työmarkkinoiden tarpeisiin (OECD, 

2025, s. 3). 

Saari (2016, s. 4) toteaa elinikäisen oppimisen käsitteen käytön yleistyneen 

suomalaisessa koulutuspolitiikassa 1990-luvulta, koska jälkiteollinen yhteiskunta ja etenkin 

työmarkkinat ovat muuttuneet yksilön kannalta epävarmemmaksi ja ennakoimattomammaksi. 

Saaren (2016, s. 4) mukaan elinikäinen oppiminen ei ole käsitteenä yksiselitteinen. Se liittyy 

kuitenkin olennaisesti yksilön koko elämän ajan tapahtuvaan oppimiseen sekä kytkeytyy 

nykyaikana vahvasti osaksi työmarkkinakelpoisuutta ja jatkuvaa oppimista toimien samalla 

yhteiskunnan kilpailukyvyn vahvistamisen perustana. Yksilön on hyväksyttävä, että hänen on 

kehitettävä jatkuvasti omaa osaamistaan ja opittava uutta selviytyäkseen nopeasti 

muuttuvassa työelämässä.  (Saari, 2016, s. 4.)  

Elinikäisen oppimisen rinnalla käytetään usein käsitettä jatkuva oppiminen ja ne ovatkin 

käsitteinä osittain päällekkäisiä. Jatkuva oppiminen on painottunut keskusteluissa erityisesti 

2010- ja 2020-luvuilla siinä missä elinikäinen oppiminen oli aiemmassa koulutuspoliittisessa 

keskustelussa yleisempi käsite. Jatkuva oppiminen liitetään yleisemmin oppimiseen 

työelämän kontekstissa, elinikäinen oppiminen kattaa koko ihmisen elämän mitan. (Siirilä 

ym., 2021.)  Jatkuva oppiminen voidaankin nähdä tietynlaisena jatkumona elinikäiselle 

oppimiselle ja sitä voidaan pitää ratkaisuna tai ratkaisuyrityksenä yhteiskunnan ja työelämän 

jatkuville muutoksille ja haasteille (Kinnari, 2020, s. 305). 

Pro gradu -tutkielmassani elinikäinen ja jatkuva oppiminen kytkeytyvät käsitteinä 

informanttien uratarinoissa formaaliin, nonformaaliin ja informaaliin oppimiseen, joiden kautta 
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tarkastellaan informanttien työelämäosaamisen kehittymistä työuran aikana ja urasiirtymissä. 

Elinikäinen ja jatkuva oppiminen ovat avainkäsitteitä myös osaamisidentiteetin rakentumisen 

kannalta, joka muodostuu koko ihmisen elämän mittaisesti. Wenströmin (2020, s. 91) 

mukaan ihmisten välillä on yksilökohtaisia eroja siinä miten he suhtautuvat uuden 

oppimiseen. Myös Dweckin (2021) ajattelu tukee tätä. Jatkuva oppiminen voi olla toisille 

luontaisempaa ja mielekkäämpää kuin toisille ja yksilöiden välillä on eroja siinä miten he 

osaavat suuntautua kohti tulevaisuutta sekä mukautua muuttuviin työelämän vaatimuksiin. 

Olennaista on tukea yksilöä kohti toimijuutta, jotta oma kyky työelämässä luovimiseen 

kehittyy. (Paaso & Ollila, 2024.) 

2.2 Formaali, nonformaali ja informaali oppiminen 

Seuraavaksi käsittelen Coombsin ja Ahmedin (1974) viitekehyksen mukaisesti formaalia, 

nonformaalia ja informaalia oppimista, jotka kytkeytyvät pro gradu -tutkielmani teoreettisessa 

viitekehyksessä urasiirtymiin, elinikäiseen oppimiseen, jatkuvaan oppimiseen ja 

osaamisidentiteettiin. Ruohotie (2000, s. 11) muotoilee oppimisen olevan yksilössä 

tapahtuvaa muutosta, jonka tuloksena jotakin muuttuu. Oppiminen ja oppimisen muodot 

korostuvat urasiirtymissä, joissa yksilön on kyettävä tunnistamaan ja kehittämään omaa 

osaamistaan, oppimaan uutta ja mukautumaan joustavasti uusiin tilanteisiin ja ympäristöihin. 

Formaali oppiminen pohjaa Coombsin ja Ahmedin (1974) mukaan oppilaitoksissa 

järjestettävään koulutukseen, joka perustuu opetussuunnitelman kautta rakennettuihin 

opintopolkuihin, joiden lopputuotoksena on arvioinnin kautta hyväksytty virallinen pätevyys, 

kvalifikaatio. Formaali oppiminen kattaa muodollisen koulutuksen aina varhaiskasvatuksesta 

korkeakoulutukseen ja siihen liittyy koulutusjärjestelmän ennalta määrittämä tavoitteellinen 

opintopolku, jossa opiskelu tapahtuu tietyissä oppimisympäristöissä ja opettajavetoisesti. 

Formaali oppiminen perustuu aina johonkin rakenteellisuuteen. (Coombs, 1974; Werquin, 

2010, s. 23–25; Johnson & Majewska, 2022, s. 9–12.) Nyky-yhteiskunnan nopeat muutokset, 

kuten digitalisaation käytön yhä merkittävämpi käyttö, eivät ole muuttaneet merkittävästi 

koulutusjärjestelmien perusrakenteita. Koulutuksen muutokset tapahtuvatkin usein 

hitaammin kuin yhteiskunnan, koska koulutusjärjestelmä on ollut viime vuosisatoina tiukasti 

sidoksissa sen vakiintuneisiin käytäntöihin ja sääntöihin. (Tyack & Tobin, 1994; Courtney & 

Mann, 2021.) 

Nonformaali oppiminen sijoittuu formaalin ja informaalin oppimisen väliin. Se on 

formaalin oppimisen tavoin usein tavoitteellista ja selkeästi etenevää, mutta siihen ei liity 

virallisen koulutusjärjestelmän tuomaa pätevyyttä, vaikka siihen voi liittyä myös erilaisia 

todistuksia tai sertifikaatteja. Nonformaalin oppimisen kautta voidaan oppia tärkeitä taitoja, 
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kuten vuorovaikutustaitoja, johtamistaitoja tai ajanhallintaa. Esimerkkeinä nonformaalista 

oppimisesta toimivat kurssit, lyhyemmät koulutukset tai työpajat, joita voidaan järjestää 

erilaisissa oppimisympäristöissä, kuten oppilaitoksissa, järjestöissä tai työpaikoilla. 

Nonformaali oppiminen on intentionaalista ja siinä voidaan kohdistaa oppimista johonkin 

tiettyyn teemaan joustavammin kuin formaalissa oppimisessa. Nonformaalin koulutuksen 

heikkoudeksi voidaan kuitenkin mainita, että sen vapaamman rakenteellisuutensa vuoksi 

yksilön oppimista sekä tietojen ja taitojen kehittymistä on haastavampaa seurata, vaikka siinä 

on myös formaalille koulutukselle ominaisia piirteitä. (La Belle, 1982; Johnson & Majewska, 

2022, s. 13–17; Kepanen, 2018, s. 42.) 

Informaalilla oppimisella tarkoitetaan arjen kokemuksellisissa tilanteissa tapahtuvaa ja 

usein suunnittelematonta oppimista. Informaali oppiminen syntyy ikään kuin muun toiminnan 

ohessa, kuten työssä tai harrastuksissa. Oppiminen on tällöin huomaamatonta eikä oppija 

välttämättä tunnista oppivansa ja kartuttavansa osaamistaan jatkuvasti erilaisissa 

elämäntilanteissa. (Kepanen, 2018, s. 42.) Informaali oppiminen on elämänmittaista ja sillä 

on merkittävä rooli yksilön identiteetin ja työelämässä tarvittavien taitojen rakentumisessa. 

Informaali oppiminen ei ole sidoksissa formaaliin koulutukseen tai tiettyyn elämänvaiheeseen 

vaan rakentuu jatkuvana oppimisena vuorovaikutuksessa muihin ihmisiin. (Eraut, 2004.)  

La Belle (1982) on luonut oman viitekehyksensä, joka korostaa etteivät edellä mainitut 

kolme oppimismuotoa sulje toisiaan pois vaan muodostavat keskenään jatkumon, jossa 

oppija liikkuu niiden välillä (ks. taulukko 1.). Eri oppimisen muotojen rajat ovat häilyviä ja 

oppimista tapahtuu tilanteissa, joissa yhdistyy oppimista kaikista kolmesta muodosta 

tarkoituksellisesti ja ei-tarkoituksellisesti. (La Belle, 1982, s. 161–164.) Johnsonin ja 

Majewskan (2022) raportti formaalin, nonformaalin ja informaalin oppimisen välisestä 

suhteesta osoittaa, että oppimismuotojen yhteisvaikutus tukee elinikäisen oppimisen 

luonnetta paremmin kuin yksittäinen oppimismuoto. Formaalin, nonformaalin ja informaalin 

oppimisen suhde on kompleksinen ja niiden tarkastelu erillisinä kategorioina on tarpeellista 

käsitteellistämisen vuoksi, mutta käytännössä oppiminen tapahtuu näiden jatkuvassa 

keskinäisessä vuorovaikutuksessa. (Johnson & Majewska, 2022.) 
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TAULUKKO 1. Oppimisen muodot (mukaillen La Belle, 1982) 

 
 

 

Taulukossa 1 nähdään, että formaalin, nonformaalin ja informaalin oppimisen välisessä 

suhteessa yhdistyvät formaalin oppimisen tavoitteellinen rakenne, nonformaalin oppimisen 

vuorovaikutuksellisuus ja joustavuus sekä informaalin oppimisen jokapäiväisen arjen 

osaamisen karttuminen. (La Belle, 1982, s. 162–163.) Formaalista, nonformaalista ja 

informaalista oppimisesta muodostuu elinikäisen oppimisen kokonaisuus, jolla yksilö pyrkii 

vastaamaan muuttuvan yhteiskunnan ja työelämän osaamistarpeisiin. 

Oppimisen siirtovaikutuksella eli transferilla tarkoitetaan sitä, miten yksilön aiemmin 

oppimaa tietoa tai taitoa voidaan hyödyntää uudessa tilanteessa. Siirtovaikutusta voidaan 

jäsentää eri tyyppeihin, kuten: lähitransfer, jossa tietoa siirretään samankaltaisiin tilanteisiin, 

ja kaukainen transfer, jossa tietoa siirretään toisistaan erilaisiin tilanteisiin. Yleisesti mitä 

enemmän tilanteet muistuttavat toisiaan sitä suuremmalla todennäköisyydellä oppimisen 

siirtovaikutusta tapahtuu. Tämä toteamus ei kuitenkaan pidä sisällään sosiaalista ja 

ympäristön vaikutusta transferiin. Sosiaaliset tilanteet ja ympäristö ovat harvoin identtisiä 

aiempaan. (Tuomi-Gröhn, 2000, s. 325–327.) Lisäksi Tuomi-Gröhn (2000) kuvaa kehittävää 

transferia, jossa oppiminen ei rajoitu pelkästään olemassa olevien toimintatapojen 

soveltamiseen vaan oppija muokkaa aktiivisesti oppimaansa ja kehittää uusia käytäntöjä 

ympäristössään. Tämä korostaa oppijan aktiivista roolia ja toimijuutta yhteisössään. Tällöin 

oppimisessa toteutuu kouluttavan tahon, opiskelijan ja työpaikan vuoropuhelu. (Tuomi-

Gröhn, 2000, s. 329–331.) Tätä voidaan toteuttaa esimerkiksi työpajoissa, joissa 
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vertaisammattilaiset keskustelevat työhön liittyvistä toiminnoista yhdessä kouluttajien kanssa 

ja siirtävät keskusteluissa opittua työympäristöönsä. 

Vaikka edellä mainitut siirtovaikutuksen tyypit ovatkin usein liitetty formaalin 

koulutuksen kontekstiin, tarjoaa se tutkimukselleni tärkeän tarkastelukulman siirrettävästä 

osaamisesta urasiirtymissä ja yleisesti työuralla. Etenkin kaukainen transfer sekä kehittävä 

transfer korostuvat urasiirtymävaiheissa, joissa yksilö joutuu sopeuttamaan aiempaa 

osaamistaan uuteen työelämän tilanteeseen. Tällöin olennaista ei ole pelkästään aiemmin 

opittu tieto, kokemusten ja harjoittelun kautta hankittu osaaminen tai osaamispotentiaali, 

vaan miten niitä kyetään siirtämään erilaisissa muutostilanteissa käytäntöön. 

2.3 Osaaminen ja asiantuntijuus urasiirtymissä 

 

Osaaminen on käsitteenä monitulkintainen ja erilaisia osaamisen käsitteen määrityksiä on 

tehty lukuisia. (Kontio ym., 2019, s. 16; Raij & Kallioinen, 2013, s. 5.) Wenström (2022) 

toteaa, että osaamista käytetään usein yleiskäsitteenä erilaisille ominaisuuksille. 

Yksinkertaistettuna osaaminen voidaan nähdä kykynä toteuttaa henkisiä tai fyysisiä tehtäviä, 

ja kykynä hyödyntää työhön liittyviä tietoja ja taitoja. (Wenström, 2022, s. 135.) Osaamista ja 

taitoja omaksutaan oppimisen ja harjoittelun kautta (Wenström, 2022, s. 135), mutta 

osaaminen ei koostu pelkistä taidoista.  Ranki (2012) kuvaa osaamista yhteiskunnallisella 

tasolla yksilön inhimilliseksi pääomaksi, joka valjastetaan taloudellisessa mielessä 

yhteiskunnan kilpailukyvyn ja kasvun edellytykseksi. (Ranki, 2012, s. 89.) Osaaminen 

linkittyy oppimiseen siten, että sitä voidaan pitää onnistuneen oppimisprosessin tuloksena 

(Ryky, 2022, s. 158). Edellä mainittuun perustuen voidaan todeta, että osaamista ei ole ilman 

oppimista.  

Yksilötasolla osaamista voidaan pitää ihmisen itseilmaisun välineenä ja se liittyy 

olennaisesti identiteettiimme ja sen rakentumiseen, jolloin osaamisen kehittäminen ja 

hyödyntäminen ovat tärkeä osa ihmisen elämää. Sitä kehittyy ihmisen eri elämänalueilla, 

mutta sen tunnistaminen ja sanoittaminen voivat olla muodollisien pätevyyksien ulkopuolella 

haastavaa. (Ketamo ym., 2020, s. 10–11.) Osaamista alkaa kertyä jo varhaisessa 

lapsuudessa ja osaamiseen liittyvä minäpystyvyyden kokemus on havaittavissa jo 4–7-

vuotiailla. (Harter & Pike, 1984.) Aiemman tutkimuksen perusteella vertailu muihin alkaa 

kuitenkin ohjata itsearvioita johdonmukaisesti vasta tyypillisesti noin 7–8 vuoden iässä, jolloin 

lapsi kykenee hyödyntämään sosiaalista vertailutietoa kyvykkyytensä arvioinnissa. Tätä 

aiempi vertailu toisiin on vähäistä. (Lapan & Boseovski, 2017; Ruble ym., 1980.)  
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Ammatillinen osaaminen on dynaaminen ja kompleksinen käsite. Se rakentuu 

yhteisöllisesti yksilön ja toimintaympäristön vuorovaikutuksessa sekä edellyttää tiedollisten ja 

taidollisten valmiuksien lisäksi jatkuvaa oppimista ja reflektiokykyä. Nopeasti muuttuva 

työelämä haastaa ammatillisen osaamisen kehittymistä, etenkin kun tarkastelussa on tietty 

ammatti tai ammattiala. Ammatillinen osaaminen kuvaa käsitteenä yksilön 

osaamiskapasiteettia työelämässä. Sen voi yksinkertaistetusti muotoilla tarkoittavan yksilön 

kykyä tai pätevyyttä vastata menestyksekkäästi työmarkkinoiden ja työpaikkojen kelpoisuus- 

ja ammattitaitovaatimuksiin, johon yhdistyvät myös valmiudet kehittää omaa osaamistaan 

muodollisessa eli formaalissa koulutuksessa. (Raij & Kallioinen, 2013, s. 5.) Ammattitaito 

voidaan puolestaan määrittää yksilön tasolla kyvyiksi ja valmiuksiksi toimia tietyn ammatin 

työtehtävissä. Se on yksilön dynaaminen ominaisuus, joka muuttuu tilannesidonnaisesti 

työympäristön, työtehtävien ja työpaikan asettamien vaatimusten mukaan. Ammattitaito on 

kokonaisuus, joka yhdistää ammatille olennaiset tiedot ja taidot. (Pohjonen, 2007, s. 229–

230.) Ammattitaito on siis osa ammatillisen osaamisen kokonaisuutta. 

Wenström (2022) rinnastaa ammatillisen osaamisen ammattispesifiseen osaamiseen, 

joka perustuu koulutukseen sekä työelämässä hankittuun kokemukseen. Se tunnustetaan 

tutkintojen, virkamääräysten ja työtehtäväkuvausten osaamisvaatimusten kautta. (Wenström, 

2022, s. 144.) Ammatillisen osaamisen perusta luodaan formaalilla oppimisella, joka karttuu 

työelämässä nonformaalilla ja informaalilla oppimisella. Wenström (2022) kuvaa sellaista 

ammatillista osaamista, joka ei kuulu välttämättömänä vaatimuksena ammatissa 

suoriutumiseen, erityisosaamisena. Erityisosaaminen on sellaista syvällistä osaamista, jolla 

yksilö voi erottautua työelämässä edukseen. Erityisosaamista voidaan hankkia 

työkokemuksen tai kouluttautumisen kautta, esimerkiksi erilaisten sertifikaattien, 

lisäkoulutusten tai jatko-opintojen kautta. Sitä voi rakentua myös erilaisista 

osaamisyhdistelmistä. (Wenström, 2022, s. 145.) 

Wenström (2020) pohtii, että tulevaisuudessa osaamisvaatimuksiltaan nopeasti 

muuttuvan työelämän kannalta merkittävä muutos tulee olemaan yleisten työelämätaitojen 

korostuminen perinteisempien ammattialakohtaisten taitojen sijaan. (Wenström, 2020, s. 

142.) Yleisillä työelämätaidoilla tarkoitetaan taitoja, jotka ovat siirrettävissä (transferable 

skills) ja hyödynnettävissä erilaisiin työelämän tilanteisiin. Ne ovat harjoittelun kautta 

opittavissa olevia taitoja (Wenström, 2022, s. 144). Hyödynnän yleisten työelämätaitojen 

kuvaamiseen Opetushallituksen (2019) raporttia. Yleiset työelämätaidot on jaettu 

Opetushallituksen (2019) raportissa kahteen kategoriaan: geneerisiin osaamisiin ja yleisiin 

työelämäosaamisiin. Opetushallituksen (2019) tulevaisuutta ennakoivassa Osaaminen 2035 

-raportissa listataan kymmenen tärkeintä geneeristä osaamista, kymmenen tärkeintä yleistä 

työelämäosaamista ja kymmenen tärkeintä kansalaisen digitaitoa vuonna 2035. Lista 
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perustuu 30 eri toimialaryhmän tärkeimpien tulevaisuuden osaamisten ennakointilistauksiin. 

(OPH, 2019, s. 28–30.) Rajaan kansalaisten digitaitojen tarkastelun pois pro gradu -

tutkielmastani keskittyen geneerisiin ja yleisiin työelämäosaamisiin, jotka ovat keskeisempiä 

osa-alueita suhteessa tutkielmani tutkimuskysymyksiin. 

TAULUKKO 2. Tärkeimmät geneeriset ja yleiset osaamiset (mukaillen OPH, 2019) 

 
 

 

Kymmenen tärkeimmän geneerisen osaamisen listalla ovat toimialaryhmien 

määrittämänä tärkeysjärjestyksessä: kestävän kehityksen periaatteiden tuntemus; 

vuorovaikutus-, viestintä- ja kommunikointitaidot; ongelmanratkaisutaidot; luovuus; 

oppimiskyky; monikulttuurisuustaidot; kokonaisuuksien hallinta; itseohjautuvuus; eettisyys 

sekä tiedon hallinta- ja analysointitaidot. (OPH, 2019, s. 29.) Kymmenen tärkeimmän yleisen 

työelämäosaamisen listalla ovat toimialaryhmien määrittämänä tärkeysjärjestyksessä: 

asiakaslähtöinen palvelujen kehittämisosaaminen; digitaalisten ratkaisujen 

hyödyntämisosaaminen; digitaalisten alustojen hyödyntämisosaaminen; innovaatio-

osaaminen; henkilökohtaisen osaamisen kehittäminen ja johtaminen; digitaalisten toimintojen 

hallinta- ja ohjaustaidot; ihmisten ja osaamisen johtamis- ja valmentamistaidot; 

asiakaspalvelutaidot; liiketoimintaosaaminen sekä etä- ja virtuaalipalveluiden hallinta. (OPH, 

2019, s. 29.) 

Opetushallituksen (2019) tulevaisuutta ennakoivista listauksista voi päätellä, että 

tulevaisuuden työurat vaativat jatkossa aiempaa enemmän moniosaamista ja erilaisten 

osaamiskokonaisuuksien yhdistämistä. Paason ja Ollilan (2024) mukaan 

vuorovaikutuksellinen ja verkostomainen työskentely sekä siirrettävät taidot korostuvatkin 

tulevaisuuden työelämässä. Urasiirtymissä yksilöön kohdistuu paine tunnistaa omaa 

osaamista siirrettävänä potentiaalina laaja-alaisesti myös työn ulkopuolisesta elämästä. 
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Urasiirtymätilanteissa yksilön osaamisessa korostuvat osa-alueet, jotka eivät ole sidottu 

tiettyyn ammattiin tai ammattialaan, kuten mm. vuorovaikutustaidot, luovuus, 

ongelmanratkaisukyky ja kyky reflektioon. Yksilön tulee kyetä soveltamaan aiemmin opittua 

osaamista uudenlaisissa työtehtävissä ja -ympäristöissä. (Paaso & Ollila, 2024.) Saari ja 

Koivunen (2017, s. 58) toteavat, että työntekijöiltä vaaditaan nykyisin työssään enenevissä 

määrin itsenäistä otetta oman osaamisensa kehittämiseen. Tie kohti osaamista ja 

asiantuntijuutta käy määrätietoisen harjoittelun kautta, johon mahtuu yrityksiä ja erehdyksiä. 

(Dweck, 2021, s. 25.) 

Osaamisen käsitteen yhteyteen liitetään usein myös asiantuntijuuden käsite. 

Asiantuntijalle on ominaista ratkaista kompleksisia käytännön ongelmia joustavasti soveltaen 

vahvaa asiantuntemustaan ja ymmärrystään sekä hyödyntäen formaalia tietoa kokemuksen 

kautta rakentuneeseen tietoon. Asiantuntijuudessa korostuu usein ammattispesifinen 

osaaminen ja siihen liittyy jatkuva oppiminen ja harjoittelu, kyky hyödyntää osaamistaan 

erilaisissa muuttuvissa tilanteissa sekä pyrkimys oppia niissä uutta ja kehittää omaa 

osaamistaan. (Ruohotie, 2006, s. 106). Dreyfus ym. (1986) kuvaavat taitojen kehittymisen 

mallissaan yksilön taitojen kehittymistä vaiheittain aloittelijasta asiantuntijan tasolle 

viisiportaisella asteikolla: aloittelija; edistynyt aloittelija; pätevä; taitava ja asiantuntija (ks. 

kuvio 1.). (Dreyfus ym., 1986, s. 21.) 

 

 

KUVIO 1. Taitojen kehittymisen asteikko (mukaillen Dreyfus ym., 1986) 

Aloittelijan toiminta perustuu selkeiden sääntöjen ja ohjeiden noudattamiseen ilman 

syvällistä tilanteen ymmärrystä. Toiminta on luonteeltaan kaavamaista ja aloittelija tarvitsee 

yksityiskohtaista ohjausta, koska ei vielä kykene erottamaan työtehtävien olennaisia piirteitä 

toisistaan. (Dreyfus ym., 1986, s. 21–22.) Kokemuksen karttuessa yksilölle alkaa muodostua 

käsitys tilanteiden kontekstisidonnaisuudesta, jolloin hän etenee edistyneen aloittelijan 

tasolle. Yksittäiset säännöt täydentyvät käytännön kokemuksilla, jolloin yksilö tunnistaa, että 
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ohjeiden sovellettavuus vaihtelee tilanteittain. Hän ei vielä kuitenkaan kykene 

järjestelmällisesti priorisoimaan eri osatekijöitä tai hahmottamaan niiden välisiä suhteita. 

(Dreyfus ym., 1986, s. 22–23.)  

Pätevällä tasolla yksilö kykenee suunnitelmalliseen toimintaan ja perusteltuihin 

valintoihin tiedostaen vaihtoehtoisten toimintatapojen olemassaolon. Hän ymmärtää 

päätöksenteon edellyttävän harkintaa. Tällä tasolla ongelmanratkaisussa korostuu 

analyyttinen ajattelu sekä yksilön sitoutuminen tekemiinsä ratkaisuihin. (Dreyfus ym., 1986, 

s. 23–27.) Taitava yksilö hahmottaa tilanteet kokonaisuuksina yksittäisten osatekijöiden 

sijaan. Hän hyödyntää kertynyttä kokemustaan tunnistaakseen nopeasti tilanteen olennaiset 

tekijät ja mukauttaa omaa toimintaansa niihin nojaten. Taitojen soveltaminen ja intuitiolla 

toimiminen kasvavat ongelmanratkaisussa ja päätöksenteossa, vaikka yksilö kykenee 

edelleenkin perustelemaan ratkaisunsa analyyttisesti. (Dreyfus ym., 1986, s. 27–30.) 

Viimeisessä taitojen kehittymisen vaiheessa yksilö saavuttaa asiantuntijan tason. 

Asiantuntijan toiminta on sujuvaa ja vaistonvaraista ilman tietoista ennalta määritettyjen 

sääntöjen ja ohjeiden soveltamista. Asiantuntijana yksilö tunnistaa tilanteiden olennaiset 

rakenteet välittömästi ja reagoi niihin tilanteen vaatimalla tavalla ja tarkoituksenmukaisesti. 

Toiminta on tehokasta, tarkkaa ja joustavaa. Syvällinen analyyttinen pohdinta korostuu 

lähinnä uusissa tai poikkeuksellisissa tilanteissa. (Dreyfus ym., 1986, s. 30–35.) 

Toom (2016) liittää asiantuntijuuteen hiljaisen tiedon käsitteen (tacit knowledge). Sitä 

tarkastellaan usein taidon käsitteen yhteydessä. Pohjosen (2007, s. 228) mukaan hiljainen 

tieto on yksi informaalin oppimisen muoto. Hiljainen tieto on tietoa ja taitoa, jota yksilö osaa 

ja tietää osaavansa, mutta kokee haastavaksi pukea sanoiksi. Se käsittää sekä yksilölliset 

uskomukset, asenteet ja arvot, että toimintatavat, osaamisen, taidot ja viisauden. Hiljainen 

tieto tulee usein esiin odottamattomissa ja haasteellisissa vuorovaikutuksellisissa 

ongelmanratkaisutilanteissa, jossa yksilö suoriutuu menestyksekkäästi ja taitavasti. 

Asiantuntijan hiljainen tieto näyttäytyy tarkoituksenmukaisessa ja taitavassa käytännön 

toiminnassa. Hiljainen tieto voi olla myös kulttuurillisesti ja sosiaalisesti jaettua pääomaa 

tietyssä ammattiyhteisössä. Asiantuntijan hiljainen tieto voi vahvistua yhteisöllisessä 

vuorovaikutuksessa muiden kanssa. Yhdistäessään kollektiivisesti hiljaista tietoa ryhmä 

asiantuntijoita voi saavuttaa ongelmanratkaisutilanteissa enemmän kuin yksi asiantuntija 

voisi saavuttaa pelkällä omalla toiminnallaan. Kollektiivisessa hiljaisessa tiedossa korostuu 

sosiaalinen vuorovaikutus. Yksilön hiljainen tieto tukee yhteisöä ja vastavuoroisesti toisin 

päin. (Toom, 2016.)  

Tarkastelen myöhemmin pro graduni tuloksissa informanttien työelämäosaamisen 

tunnistamista, kehittymistä ja hyödyntämistä työuran aikana ja urasiirtymissä. Lisäksi 

tarkastelen tuloksissa miten informantit kuvaavat omaa osaamisen tasoaan työuransa alusta 
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nykyhetkeen. Hyödynnän sekä Dreyfusin ym. (1986) taitojen kehittymisen asteikkoa (ks. 

kuvio 1.) että Opetushallituksen (2019) yleisten työelämäosaamisten listausta (ks. taulukko 

2) tulkitessani tutkimusaineistosta informanttien omaan osaamiseen liittyviä kertomuksia. 
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3 URASIIRTYMÄT JA IDENTITEETTI 

3.1 Urasiirtymät 

Työura voidaan määrittää laveasti sarjana työkokemuksia, joita yksilölle on kertynyt 

elämänsä aikana (Ruohotie, 2000, s. 206). Työurat ovat olleet perinteisesti hierarkkisessa 

järjestyksessä eteneviä ja institutionaalisten normien määrittämiä, mutta ovat muuttuneet 

viime vuosikymmeninä. (Ibarra ym., 2026, s. 138–139.) Työelämän muutokset, kasvava 

epävarmuus ja katkonaisemmat työurat lisäävät oletettavasti tulevaisuudessa toimialarajojen 

yli kehittyviä työuria sekä yleisesti siirtymistä työuralla jonnekin toisaalle. (Akkermans ym., 

2024, s. 1; Ibarra ym., 2026, s. 154, 156.) Näistä voidaan puhua käsitteellä urasiirtymä. 

Käytän tutkielmassani urasiirtymää vastineena englanninkielisestä käsitteestä career 

transition.  

Urasiirtymiin liittyvä käsitteistö on tieteellisessä kirjallisuudessa moninainen ja 

synonyymeinä käytettäviä käsitteitä on useita, mutta yleisesti niillä viitataan johonkin 

työuralla tapahtuvaan suureen muutokseen. (Koivunen ym., 2012, s. 22–23.) Akkermans ym. 

(2024, s. 4) määrittelevät urasiirtymän tapahtumaksi, jossa yksilö joutuu työurallaan 

mukautumaan johonkin työn sisältöön tai työympäristöön liittyvään merkittävään 

muutokseen. Erilaisia kansainvälisiä tutkimuksia urasiirtymistä on tehty lukuisia, mutta usein 

ne ovat käsitelleet jotain tiettyä urasiirtymätyyppiä, kuten opinnoista työelämään siirtymistä, 

työttömyydestä työllisyyteen siirtymää tai eläkkeelle siirtymistä. (Akkermans, 2024, s. 2–3.) 

Suomalainen urasiirtymien tutkimus on viime vuosina kohdistunut tietyn ammattialan 

edustajiin tai opiskelijoihin (ks. Alifrosti ym.,2022; Taskinen, 2024; Koivula ym., 2026). Oma 

tutkimukseni poikkeaa näistä kaikista edellä mainituista siten, että keskityn pro gradu -

tutkielmassani tarkastelemaan yksilön koko työuran ajalla tapahtuneita urasiirtymiä 

poikkiammatillisesti. 

Työurat ovat muuttuneet kompleksisimmiksi kokonaisuuksiksi, joka pakottaa yksilöt 

suunnistamaan muuttuvista tilanteista toisiin. Elinikäisen oppimisen ajattelu on lisännyt 

urasiirtymien dynaamisuutta ja ne tapahtuvat nopeammalla syklillä. Siinä missä aikaisemmin 

yksilön urasiirtymä voitiin käsittää tyypillisesti siirtymisestä opinnoista työelämään ja 

työelämästä eläkkeelle, nykyisin siirtymiset työtehtävästä ja ammatista toiseen ovat 

yleistyneet selvästi. Se miten yksilö kykenee luovimaan urasiirtymien aikana, on yhdistetty 

merkittävänä tekijänä työuralla menestymiseen ja hyvinvointiin. (Akkermans ym., 2024, s. 1.) 

Orie ym. (2025) havaitsivat tutkimuksessaan, että mitä suurempi muutos urasiirtymässä 
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tapahtuu suhteessa aiempaan, se lisää yksilön urasiirtymän haastavuutta. Tutkimuksessa 

havaittiin myös, että mitä enemmän urasiirtymä ylittää ammattien ja työpaikkojen välisiä 

rajoja, muutokset ovat yksilölle vaativampia. (Orie ym., 2025.) Tässä on nähtävissä 

samankaltainen ilmiö kuin oppimisen siirtovaikutuksessa, jossa sitä haastavampaa on siirtää 

aiemmin opittua uuteen tilanteeseen mitä erilaisempia tilanteet ovat toisiinsa nähden (Tuomi-

Gröhn, 2000.) 

Urasiirtymät voidaan jakaa erilaisiin urasiirtymätyyppeihin. Hyödynnän pro gradu -

tutkielmani urasiirtymätyypittelyssä Louisin (1980) urasiirtymäluokittelua. Koivusen ym. 

(2012, s. 23) mukaan Louisin (1980) luokittelu on yleinen tapa luokitella urasiirtymiä. Myös 

Akkermans ym. (2024, s. 2) mainitsevat Louisin (1980) urasiirtymäluokittelun artikkelissaan 

yhtenä klassisista urasiirtymäluokitteluista. Louis (1980, s. 333) luokittelee urasiirtymätyypit 

kahteen pääkategoriaan, ulkoisiin muutoksiin eli interroolisiirtymiin (interrole transition) ja 

sisäisiin muutoksiin eli intraroolisiirtymiin (intrarole transition), ja yhteensä yhdeksään 

pääsiirtymätyyppiin (ks. taulukko 3). Interroolisiirtymässä on kyse objektiivisesta 

muutoksesta, ja intraroolisiirtymässä subjektiivisesta muutoksesta. 

TAULUKKO 3. Urasiirtymätyypit (mukaillen, Louis 1980) 

 
 

 

Objektiivisessa roolimuutoksessa on viisi erilaista urasiirtymätyyppiä: työelämään tulo, 

esimerkiksi valmistumisen jälkeen; organisaation sisäiset siirtymät, kuten siirtyminen 

työtehtävästä toiseen; organisaatiosta toiseen siirtymä, esimerkiksi työpaikan vaihtaminen; 

ammatinvaihto tai alan vaihtaminen, ja viidentenä organisaatiosta tai työelämästä 
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poissiirtyminen oma-aloitteisesti tai pakotettuna. Pois- tai ulossiirtyminen voidaan jakaa 

neljään eri alatyyppiin: lyhyt suunniteltu tauko, kuten vanhempainvapaa; pitkä omaehtoinen 

poistuminen; tahaton työttömyys, kuten irtisanominen sekä neljänneksi eläköityminen, joka 

usein liittyy ikään, mutta voi myös liittyä esimerkiksi terveydentilaan tai työkykyyn. (Louis, 

1980, s. 333–334; Koivunen ym., 2012, s. 15.) Toisessa pääkategoriassa 

intraroolisiirtymässä on neljä erilaista urasiirtymätyyppiä: sisäinen roolisopeutuminen, jossa 

suhtautuminen omaan työhön voi vaihdella ajan myötä; ulkoinen roolisopeutuminen, kuten 

vapaa-ajan tapahtumien vaikutus työelämään; työuran eri vaiheiden siirtymät, kuten vastuu 

organisaation sisällä kasvaa, ja neljäntenä elämänvaihesiirtymä, kuten iän tuomat muutokset 

suhtautumisessa työelämään. (Louis, 1980, s. 334–335; Koivunen ym, 2012, s. 15.) 

Koivusen ym. (2012, s. 24) mukaan urasiirtymässä on yksilön kannalta olennaista, että 

yksilö tai joku muu havaitsee urasiirtymätilanteessa jotakin sellaista, mikä on erilaista 

suhteessa aiempaan, eli työura liikkuu johonkin suuntaan. Jotakin muuttuu tai on muuttunut. 

Kyse on tällöin ”havaittavuudesta”, joka voidaan Louisin (1980) urasiirtymätyyppejä mukaillen 

jakaa objektiiviseen ja subjektiiviseen. Objektiivisessa havaittavuudessa yksilön urapolun 

muutokset voidaan havaita ulkoisesti ja selkeästi joko yksilön itsensä tai muiden 

havaitsemana. Siinä yksilön urasiirtymiä voidaan tarkastella suhteessa yksilön aiempaan 

uratilanteeseen esimerkiksi työtehtävän, ammatin, toimialan tai organisaation tasolla. 

Subjektiivisessa havaittavuudessa on kyse sellaisesta yksilön sisäisesti tapahtuvasta 

muutoksesta mitä muut eivät välttämättä havaitse. Tällöin on olennaisesti kyse yksilön 

omasta kokemuksesta. (Koivunen ym., 2012, s. 24.) Se ei kuitenkaan tarkoita, että yksilö 

kykenisi aina havaitsemaan ja tunnistamaan itsessään tapahtuneet muutokset suhteessa 

työuraansa (Louis, 1980, s. 334). 

Toinen urasiirtymiin liittyvä merkittävä ulottuvuus on toimijuus (Koivunen ym., 2012, s. 

24). Toimijuus viittaa käsitteenä yksilön mahdollisuuksiin vaikuttaa dynaamisesti omaan 

toimintaansa sekä tehdä valintoja suhteessa ympäristöönsä ja elämänsä kulkuun. 

(Vanhalakka-Ruoho ym., 2015.) Eteläpelto ym. (2014, s. 21–22) käsitteellistävät toimijuuden 

aloitteellisena ja aktiivisena pyrkimyksenä vaikuttaa oman elämän hallintaan, esimerkiksi 

työelämässä. Toimijuus on yhteydessä persoonalliseen identiteettiin, joka rakentuu 

kokemuksina minuudesta. (Giddens, 1991.) Koivusen ym. (2012, s. 24) mukaan urasiirtymiä 

tarkastellessa on tärkeää pohtia mikä tekijä on liikuttava voima urasiirtymän takana, onko 

urasiirtymä yksilön oma valinta vai ulkoisen pakon sanelemaa. Ensimmäisessä korostuu 

yksilön oma toimijuus ja jälkimmäisessä vapaavalintaisuuden puuttuminen eli toimijuuden 

rajoittaminen (Koivunen ym., 2012, s. 27). Oma-aloitteisuus tai mahdollisuus toimijuuteen 

vaikuttaa siis kokemukseen siitä miten uramuutos näyttäytyy sekä sisäisessä puheessa, että 

ulospäin muille. (Koivunen ym., 2012, s. 25–26.) Edellä mainitut urasiirtymätyypit sekä 
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yksilön toimijuus niissä ovat merkittäviä tekijöitä pro gradu -tutkielmani tulosten tulkinnassa ja 

informanttien uratarinoita tarkastellessa, koska katkonaisemmilla ja moninaistuvilla työurilla 

on vaikutusta ihmisten identiteettien rakentumiseen ja sitä kautta yksilön kokemukseen 

itsestään. (Ibarra ym., 2026, s. 152.) 

Ibarra ym. (2026) ovat määritelleet urasiirtymien tutkimuksessaan käsitteen osittain 

Louisin (1980) perinteisistä urasiirtymätyypeistä poiketen (vrt. taulukko 5). Ibarra ym. (2026, 

s. 139) poissulkevat urasiirtymän määrityksessään työelämään tulon ja siirtymisen 

samantasoiseen ja -kaltaiseen tehtävään, oli kyseessä sitten organisaation sisäinen siirtymä 

tai organisaatiosta toiseen siirtymä. He keskittyvät urasiirtymien tutkimuksessaan ammatista 

tai työtehtävästä poistumiseen ja uuteen siirtymiseen. He sisällyttävät urasiirtymien 

tarkasteluun myös vapaaehtoistyöt ja projektit, joista yksilö ei saa palkkaa. Näillä rajauksilla 

ja lisäyksillä he näkevät olevan tämän hetkisessä urasiirtymien tutkimuksessa merkittävyyttä, 

joka mahdollistaa urasiirtymien tutkimuksellisen vertailun. (Ibarra ym., 2026, s. 139–140.) 

Ibarra ym. (2026) jatkavat, että sosiaalisiin normeihin perustuvat hierarkkiset urakehitykset 

luovat valmiita kehystarinoita ja asettavat yksilölle tiettyjä odotuksia työuransa kehittymisestä 

siten etteivät ne ota huomioon nykymaailman epäsäännöllisyyttä ja muutoksia. Tällöin yksilö 

jää helpommin yksin identiteettityössään. Narratiivisuus voi kuitenkin auttaa siinä. (Ibarra ym. 

2026, s. 139-140.) 

Binderin (2024) mukaan urasiirtymiä voidaan työelämän muutosten ohella pitää 

oppimisprosesseina. Kriittistä urasiirtymien kannalta on miten yksilö kykenee hyödyntämään 

elämänsä aikana formaalin, nonformaalin ja informaalinen oppimisen kautta hankittua 

osaamista tulevaisuuden työuran kannalta myönteisellä tavalla. (Binder, 2024, s. 1–2.) 

Mukaillen Louisia (1980) ja Koivusta ym. (2012) urasiirtymissä oppiminen voi tapahtua edellä 

mainittujen kolmen eri oppimisen muodon kautta esimerkiksi seuraavanlaisesti: äkillisen 

työttömyyden tapahtuessa, yksilö voi olla pakotettu uudelleenkouluttautumaan eri alalle 

formaalin koulutuksen kautta; nonformaalia oppimista toteutuu siirtymisessä toiseen 

organisaatioon, jossa työsuhteen alussa järjestetään perehdytys- tai lisäkoulutus uudelle 

työntekijälle; siirtymisessä organisaation sisällä työtehtävästä toiseen tapahtuu uusien 

tietojen sekä taitojen omaksumista informaalin oppimisen kautta. 

Tarkastelen tutkimuksessani formaalin, nonformaalin ja informaalin oppimisen (ks. La 

Belle, 1982) roolia ja merkitystä informanttien työuran ja osaamisidentiteetin kehittymisessä. 

Tästä syystä en poissulje tutkimuksessani informanttien urasiirtymien tarkastelussa 

työelämään tuloa tai lateraalisia siirtymiä samankaltaisista työtehtävistä toisiin, koska 

formaali, nonformaali ja informaali oppiminen liittyvät tutkimuksessani olennaisena 

tarkastelukulmana informanttien osaamisidentiteetin rakentumisessa urasiirtymissä. 

Hyödynnän Ibarran ym. (2026) ajattelua kuitenkin siten, että tarkastelen myös 
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vapaaehtoistyötä, palkattomia työsuhteita ja harrastuksia osana tutkimustani siltä osin kun ne 

nousevat esiin informanttien narratiiveissa. Lisäksi tutkimukseni mukailee Akkermansin ym. 

(2024, s. 10) ajattelua, että urasiirtymien tutkimuksessa tulisi keskittyä nykymaailman 

muuttuvissa työelämän olosuhteissa yksittäisten urasiirtymätyyppien sijaan enemmän 

yksilökohtaisiin kokemuksiin, yksilöiden työurien pitkäaikaisiin kehityksiin ja muutoksiin sekä 

yksilön oman toimijuuden vaikutuksiin niissä. 

Yhteys urasiirtymien ja identiteetin uudelleenrakentumisen välillä toteutuu yksilön 

urapolulla jatkuvana prosessina aiemmin opitun osaamisen hyödyntämisessä sekä 

mukauttamisessa uuteen tilanteeseen. (Paaso & Ollila, 2024.) Urasiirtymää voidaankin 

tarkastella vaiheena rakentaa omaa identiteettiään muuttuvissa elämäntilanteissa. Uusi 

elämäntilanne, esimerkiksi työelämän kontekstissa urasiirtymä, laukaisee tarpeen 

muodostaa itsestään uudenlainen käsitys osaajana ja toimijana. Se on samanaikaisesti 

haaste ja mahdollisuus, jossa yksilön oma toimijuus on ratkaisevassa asemassa 

rakentamassa yksilön tulevaisuuden urapolkua. Urasiirtymässä ei ole kyse pelkästä 

sopeutumisesta vaan aktiivisesta itsensä uudelleen rakentamisesta ja määrittämisestä. 

Urasiirtymätilanteissa yksilö joutuu ulkoisen pakon edessä sopeutumaan muuttuneeseen 

tilanteeseen sekä jäsentelemään työhön liittyvää identiteettiään uudelleen. Urasiirtymissä 

yhdistyvät sekä yksilön oma kokemus itsestään osaajana sekä miten se näyttäytyy 

suhteessa muihin. (Ibarra ym., 2026.) 

Ebberwein ym. (2004, s. 304) kiteyttävät, että urasiirtymätilanteissa myönteiseen 

suuntaan liikkumisessa merkittäviksi tekijöiksi nousevat yksilön kyky mukautua joustavasti 

muutostilanteeseen, suunnitelmallisuus, muutosten ennakointi ja niihin valmistautuminen, 

harkitsevaisuus työpaikkavalinnoissa, ja kyky asettaa realistisia tavoitteita työuralle. Kaikki 

edellä mainittu korostaa yksilön omaa toimijuutta suhteessa ulkoisiin tekijöihin ja sitä miten 

yksilö kykenee luovimaan epävarmoissa tilanteissa myönteisellä tavalla oman työuran 

kannalta. (Ebberwein ym., 2004, s. 304.) 

3.2 Identiteetti käsitteenä ja työssä 

Sosiologisessa identiteettikeskustelussa identiteetti muodostuu kokevan minän ja 

ympäröivän maailman, kuten yhteiskunnan ja kulttuurin välisessä vuorovaikutuksessa. 

Tällöin identiteetti on sekä persoonallinen että sosiaalinen rakennelma. (Hall ym., 1999, 22; 

Antikainen ym., 2021, 283.) Voidaksemme osoittaa oman erityislaatuisuutemme, 

tarvitsemme siihen aina toista. (Biesta, 2016, s. 34.) Identiteetti näyttäytyy kokonaisuutena, 

jossa yhdistyvät historialliset, sosiaaliset ja kulttuuriset ulottuvuudet. Identiteetti on prosessi, 

jossa ”tullaan joksikin”. Ihmisen identiteetti on jatkuvasti muovautuva ja saa merkityksensä 
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tilannekohtaisesti ja kontekstisidonnaisesti. (Hall ym., 1999, s. 39.) Identiteetin rakentuminen 

on koko ihmisen elämän ajan tapahtuva prosessi. Se lähtee aivan varhaisesta lapsuudesta, 

kun lapsi alkaa rakentaa käsitystä itsestään suhteessa muihin ihmisiin ja osoittaa tahtoa ”olla 

oma itsensä”. Tällöin lapsella alkaa kehittyä halua omaan toimijuuteen, ja se kasvaa lapsen 

varttuessa kohti nuoruutta ja aikuisuutta. (Erikson, 1968.) 

Psykologisena käsitteenä identiteetti on yksilön sisäinen rakenne, sisältäen tavan 

käsitellä itselleen merkityksellisiä kokemuksia. Siinä on kyse sisäisen tasapainon 

löytämisestä (Fadjukoff ym., 2020, s. 212) ja itsen tunnistamisesta ja samaistumisesta 

tietyksi kokonaisuudeksi, joka auttaa erottautumaan muista (Marttinen, 2025, s. 293). 

Yksilöllä on persoonan tasolla sisäinen tarve tuntea elämässään jatkuvuutta erilaisissa 

tilanteissa ja ikääntyessään, vaikka roolit eri elämänvaiheissa vaihtuisivatkin. Länsimaisessa 

nyky-yhteiskunnassa ovat korostuneet yksilölliset valinnat ja yhteisöjen murentuminen sekä 

uudelleen rakentuminen. Yksilöllä on mahdollisuus ja vapaus omiin valintoihin, mutta 

toisaalta vastuu tehdä valintoja. (Fadjukoff, 2010.) Tässä on nähtävissä yhtymäkohtia Saaren 

(2016) pohdintaan elinikäisestä oppimisesta ja yksilön vastuusta sen toteuttamisessa. 

Identiteetti on siis jatkuva ja pitkäaikainen prosessi, joka etenee aina vanhuuteen asti. 

Se ei ole pysyvä rakenne. (Fadjukoff ym., 2020, s. 212.) Se muokkaantuu dynaamisesti 

erilaisten yksilön kokemien elämäntilanteiden ja haasteiden kautta ja edellyttää jatkuvaa 

työstämistä. Kypsän identiteettirakenteen omaava yksilö kykenee joustavasti suunnistamaan 

muutostilanteissa, jonka seurauksena yksilö kykenee rakentamaan identiteettiään uudelleen 

läpi koko elämän ja silti säilyttämään vahvan identiteettirakennelman. Identiteettikriisistä 

onnistuneesti eteenpäin edennyt yksilö saa rakennuspalikoita seuraaviin muutostilanteisiin. 

Uudessa muutostilanteessa identiteetti voi kuitenkin joutua koetukselle, jos yksilö ei kykene 

etsimään joustavasti ratkaisuja ja tekemään valintoja. (Fadjukoff, 2010.)  

Eteläpellon (2007, s. 93) mukaan identiteeteistä puhutaan yleensä silloin, kun ne 

nähdään ongelmallisina. Esimerkiksi Kurvinen (2015, s. 172) havaitsi tutkimuksessaan 

media-alan ammattilaisten urasiirtymistä, että urasiirtymiin vaikuttaa liittyvän aina 

jonkinlainen identiteettikriisi, joka vaatii yksilöltä sopeutumista muuttuviin olosuhteisiin sekä 

itsensä uudelleen määrittelyä. Huomionarvoista onkin, että muuttuvat työympäristöt ja 

työelämän vaatimukset vaikuttavat ihmisten käsitykseen itsestään osaajana ja voivat luoda 

epävarmuuden tunteita liittyen omaan osaamiseen lisääntyvien urasiirtymien myötä. Kun 

työelämä muuttuu niin ammatissa ja työelämässä toimimiseen kohdistuu erilaisia osaamisen 

kehittämisen tarpeita. (Halonen ym., 2020; Ibarra ym., 2026.)  

Identiteettiin viitataan usein kokonaisuutena, mutta käytännössä sitä tutkitaan 

kohdistaen tutkimusta eri elämänalueisiin (Fadjukoff, 2020, s. 214). Työelämän kontekstissa 

identiteettiä voidaan tarkastella työidentiteetin, ammatillisen identiteetin, ammatti-identiteetin 
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ja osaamisidentiteetin kautta.  Yhteistä niillä on, että niiden muodostuminen tapahtuu 

vuorovaikutuksessa muihin ja suhteessa sosiaaliseen-, kulttuuriseen- ja historialliseen 

ympäristöön. (Raudasoja ym., 2022.) Joillekin työ voi olla merkittävä osa persoonallista 

identiteettiä ja sen rakentumista (Ibarra ym., 2026, s. 140), mutta toisille enemmän väline 

muiden elämänarvojen toteuttamiseen (Eteläpelto & Vähäsantanen, 2006, s. 32). 

Suomalaisessa yhteiskunnassa identiteetti onkin rakentunut usein työn kautta, joka asettaa 

yksilölle haasteita nykyisen työelämän nopeasti muuttuvissa tilanteissa. (Raudasoja ym., 

2022.)  

Ammatti-identiteettiä, ammatillista identiteettiä ja työidentiteettiä käytetään 

tutkimuskirjallisuudessa toisinaan synonyymeina ja niillä onkin päällekkäisyyttä, mutta ne 

ovat silti erillisiä käsitteitä. Ammatti-identiteetti ja työidentiteetti liittyvät yksilön ammatilliseen 

minäkäsitykseen, johon sisältyvät käsitykset siitä mikä työssä on merkityksellistä ja mitä 

työllä tavoitellaan eli kuka yksilö on suhteessa ammattiinsa ja työrooliinsa. (Raudasoja ym., 

2022.) Ammatti-identiteetti kuvaa yksilön käsitystä itsestään ammattinsa tai työroolin 

edustajana ja osaajana. Se rakentuu vuorovaikutuksellisessa suhteessa muihin tietyn 

ammatin tai ammattialan toimijoihin. (Vähäsantanen & Hämäläinen, 2019, s. 57–58). 

Työidentiteetti taas viittaa laajemmin erilaisiin työtä koskeviin merkityksiin, sitoumuksiin ja 

persoonalliseen suhtautumiseen, työssä tapahtuvaan toimintaan, muuttuviin tilanteisiin ja 

omaan rooliin niissä. Se kuvaa sitä millaisena työntekijänä yksilö näkee itsensä 

työtehtävässään tai työyhteisössään. (Raudasoja ym., 2022.) Osaamisidentiteetti, jota 

käsittelen tarkemmin myöhemmin tässä luvussa, liittyy yksilön dynaamiseen ja 

kokonaisvaltaiseen käsitykseen itsestään osaajana eri elämän osa-alueilla ja muuttuvien 

työelämän osaamistarpeiden paineessa. (Raudasoja ym., 2022.)  

Ammatillisella identiteetillä tarkoitetaan ammatti-identiteettiä laajemmin yksilön omaa 

käsitystä itsestään ammatillisena toimijana eikä se ole sidottu pelkästään tiettyyn ammattiin 

tai ammattialaan. Ammatillisessa identiteetissä osaamisen kehittymistä kuvataan 

kiinnittymiseksi yleisesti osaksi työelämää. Vahva ammatillinen identiteetti pitää sisällään 

ymmärryksen ammatin vaatimista tiedoista, taidoista ja vastuista, ja kykyä samaistua ja 

kiinnittyä ammattiyhteisön arvoihin, normeihin, etiikkaan ja työprosesseihin. (Eteläpelto & 

Vähäsantanen, 2006, s. 26.) Wengerin (1998) teoriaa mukaillen voidaan todeta, että yksilön 

ammatillisen identiteetin rakentumiselle on keskeistä sekä samaistuminen että 

erottautuminen oman ammattiyhteisön sisällä ja suhteessa muihin ammattiyhteisöihin. 

Ammatillisen identiteetin rakentuminen ja muutos edellyttävät aktiivista reflektointia, jossa 

yksilö muokkaa ajatteluaan, tunteitaan ja toimintaansa. (Reissner & Armitage-Chan, 2024).  

Ruohotien (2000, s. 212) mukaan vahvan ammatillisen identiteetin omaavat yksilöt 

osaavat tarkkailla omaa tekemistään ja ohjata sitä mieleiseensä suuntaan. Erilaiset 
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onnistumisen kokemukset ja oivallukset yhdistettynä reflektioon luovat pohjan tunteelle 

omasta ammatillisesta osaamiseta ja minäpystyvyydestä, joka on olennaista ammatillisen 

identiteetin rakentumiselle. (Paaso & Ollila, 2024.) Paaso ja Ollila (2024) toteavat, että 

ammatillisella identiteetillä voi olla yksilöä muutoksissa kannatteleva vaikutus, jos ammatin 

tulevaisuus näyttäytyy vakaana. Nyky-yhteiskunnan ja työelämän rakenteiden muutos 

haastavat kuitenkin ammatillista identiteettiä, eikä työelämä ole tarjonnut viime 

vuosikymmeninä ammatillisen identiteetin rakentumiselle samaa jatkuvuutta ja 

ennustettavuutta kuin ennen.  Identiteetit ovat kilpailun läpäisemässä nyky-yhteiskunnassa 

pirstaloituneempia ja niitä leimaa epäjatkuvuus (Paaso & Ollila, 2024.) Eteläpelto ja 

Vähäsantanen (2006, s. 26-28) kuvaavat, että jatkuva ammatillisen identiteetin 

uudelleenmääritteleminen on yksilölle haaste, kun työelämässä korostetaan ammatillisten 

rajojen ylittävää osaamista. 

Paason ja Ollilan (2024) mukaan työn ulkopuolella opittu osaaminen sekä lapsuuden ja 

eläkeiän aikana kertyvä osaaminen jäävät usein ammatillista identiteettiä tarkastellessa 

huomiotta. Muutosten nopeasyklisyys sekä ammattialojen ja -tehtävien murros synnyttävät 

tarpeen yksilön osaamisen kehittämiseen ja soveltamiseen uusissa työtehtävissä. (Paaso & 

Ollila, 2024.) Etenkin urasiirtymien aikana ja erilaisissa muutostilanteissa työn ulkopuolinen 

ja yleinen osaaminen voivat nousta merkittävään asemaan. (Ibarra ym, 2026.) Joustavasti 

hyödynnettävät yleiset työelämätaidot ovat ottaneet roolia pysyväisluonteisemmalta 

ammattitaidolta, jolloin voidaan puhua eräänlaisesta potentiaalista sopeutua erilaisiin 

työympäristöihin. Tulevaisuudessa yksilön osaamisvaatimuksissa korostuu kyky siirtää 

aiemmin opittua eri kontekstiin, jolloin ammatillisen identiteetin merkitys muuttuu 

epäselvemmäksi ja yksilön osaaminen tarvitsee työelämässä laajempaa näkökulmaa. 

(Paaso ja Ollila, 2024.) 

Viime vuosikymmenien radikaalit muutokset ammattien ja työtehtävien sisältöihin ovat 

tuoneet yksilölle vaatimuksen laaja-alaiseen ja jatkuvaan oman osaamisen kehittämiseen ja 

mukauttamiseen vaihtuvissa työnkuvissa ja työskentelymuodoissa. Yleisten työelämätaitojen 

merkitys on korostunut enenevissä määrin ammatillisten perustaitojen sijaan. Tästä syystä 

perinteisemmän ammatti-identiteetin käsitteen rinnalle on muotoutunut suhteellisen tuore 

käsite, osaamisidentiteetti, joka on urasiirtymän ohella pro gradu -tutkielmani keskeisimpiä 

käsitteitä tarkastellessa informanttien kertomuksia oman työuransa aikaisista urasiirtymistä ja 

osaamisen kehittymistä niissä. Osaamisidentiteettiä on käsitelty tieteellisessä keskustelussa 

viime vuosina erityisesti Suomessa (ks. Halonen ym., 2020; Paaso & Ollila, 2024; Raudasoja 

ym., 2024), joten tieteelliset lähteeni osaamisidentiteetistä pohjautuvat tutkielmassani 

pääsääntöisesti suomalaisiin tieteellisiin lähteisiin. 
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Osaamisidentiteetti tarkoittaa käsitteenä yksilön omaa käsitystä itsestään osaajana ja 

toimijana muuttuvassa työelämässä ja yleisesti yhteiskunnassa (ks. kuvio 2). Se ei kiinnity 

lähtökohtaisesti pelkästään tiettyyn alaan tai ammattiin. Osaamisidentiteetillä tarkoitetaan 

sitä mitä yksilö osaa, mistä osaamista on kertynyt ja miten osaamista voi soveltaa erilaisissa 

tilanteissa ja konteksteissa. Osaamisidentiteettiin liittyy lisäksi kyky oman osaamisen 

tunnistamiseen ja sen esiintuomiseen, oman osaamisen intentionaaliseen kehittämiseen, 

sekä tahto ja valmius sitoutua jatkuvaan oppimiseen työelämässä, tässä hetkessä ja 

tulevaisuudessa. (Halonen ym., 2020; Paaso & Ollila, 2024) 

Raudasojan ym. (2024) mukaan osaamisidentiteetti (competence identity) perustuu 

Christiansenin (1999) näkemykseen kompetenssista (competence), jossa hän perustaa 

yksilön identiteetin rakentumisen osaamisen ja taitojen kautta. (Raudasoja ym., 2024, s. 57.) 

Christiansen (1999) esittää, että kohdatessaan elämässään haasteita ihminen pyrkii 

vastaamaan muutostilanteeseen jäsentämällä identiteettiään uudelleen kehittämällä uusia 

taitoja ja osaamista. Näin yksilö rakentaa itselleen vahvempaa identiteettiä ja itseluottamusta 

toimijuuden kautta. (Christiansen, 1999, s. 553–554.) Osaamisidentiteetti rakentuu 

dynaamisesti ja monikerroksisesti erilaisissa sosiaalisissa ympäristöissä yhdistyen 

toimijuuteen ja kompetenssin käsitteeseen. (Raudasoja, ym. 2024, s. 58.) 

Perinteisemmän ammatti-identiteetin sijaan osaamisidentiteetti korostaa työelämän 

jatkuvaa muutosta ja vaatimusta ihmisen mukautumiskyvylle (Halonen ym., 2020). 

Osaamisidentiteetti on käsitteenä laajempi, muotoutuvampi ja dynaamisempi kuin ammatti-

identiteetti ja yksilön osaamisidentiteetti voi sisältää useita eri ammatti-identiteettejä (Paaso 

& Maunu, 2022, s. 45). Se ei kiinnity yhteen yksittäiseen ammattiin (Ketamo ym., 2022, s. 

11). Yhteisenä piirteenä ammatti-identiteetille ja osaamisidentiteetille voidaan mainita, että 

molemmat rakentuvat yksilöllisenä prosessina, joissa yhteisöllä ja vuorovaikutuksellisilla 

tekijöillä on merkitystä ja identiteetti muovautuu suhteessa toisiin ihmisiin. (Paaso & Ollila, 

2024.) 

Osaamisidentiteetissä osaaminen ymmärretään laajemmin kuin pelkkinä 

kvalifikaatioina tai muodollisena pätevyytenä. Tässä se poikkeaa suoranaisesti 

ammatillisesta osaamisesta, jonka perustana ovat tutkinnot (Wenström, 2022, s. 144). 

Osaamisidentiteetissä osaaminen kytkeytyy kokonaisvaltaisesti ihmisen elämänvaiheisiin 

sekä identiteetin rakentumiseen. Osaamisidentiteetti rakentuu yksilön kehittäessään tietojaan 

ja taitojaan koko elämänsä ajan opinnoissa, töissä ja vapaa-ajalla (Kepanen, 2018, s. 42; 

Ketamo ym. 2022, s. 10–11) ja kytkeytyy siten vahvasti elinikäiseen oppimiseen. 

Osaamisidentiteetti on ihmisen elämän aikana ja mukana muuttuva käsitys omasta 

osaamisesta, ja siihen liittyvistä tiedoista ja taidosta, joka lähtee rakentumaan varhaisemmin 

kuin ammatti-identiteetti. (Paaso & Ollila, 2024.) 
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Omien kiinnostuksenkohteiden ja arvojen pohtiminen sekä omien resurssien ja 

voimavarojen tunnistaminen ovat tärkeä osa osaamisidentiteetin rakentumista. Kiinnostukset 

motivoivat ja toimivat voimavarana, joka tukee urasuunnittelua (Wenström, 2022, s. 113). 

Kun yksilö ymmärtää mikä hänelle on tärkeää ja mitkä tekijät tukevat häntä arjessa ja 

työelämässä, hän voi suunnitella tulevaisuuttaan tarkemmin ja pystyy selviämään erilaisista 

elämänhaasteista paremmin. (Wenström, 2020, s. 153.) Kun laaja-alaisten vahvuuksien 

kautta luodaan tukeva perusta, samalla mahdollistetaan kohdennettu tavoitteenasettelu sekä 

urasuunnittelu, joka voi johtaa yksilölle merkityksellisempään työuraan tai urapolkuun. 

Wenströmin (19.11.2018) mukaan vahva osaamisidentiteetti auttaa muuttuvan työelämän 

haasteissa ja sisältää toimijuuden ja valmiudet, joilla oman elämän ja työuran suunnittelua ja 

valintoja tehdään. 

 

 

KUVIO 2. Osaamisidentiteetin rakentuminen (mukaillen Halonen ym., 2020) 

Kuviossa 2 ilmenee osaamisidentiteetin muodostumisen kaksi tärkeää pääosa-aluetta: 

osaaminen ja identiteetti. Osaaminen on konstruktionaalista eli oppija rakentaa osaamistaan 

aktiivisesti vuorovaikutuksessa ympäristöönsä ja muihin. Osaamiseen liittyy myös kyky oppia 

ja kehittyä. Identiteetti on ajassa muuttuva minäkäsitys, johon liittyy kuuluminen osana jotakin 

yhteisöä. Yhdessä nämä kaksi käsitettä muodostavat osaamisidentiteetin, joka on käsitys 

itsestään osaajana. Osaamisidentiteetissä on olennaista, että se muodostuu 

vuorovaikutteisena ja sisältää yksilön kyvyn tuoda omaa osaamistaan esiin. (Halonen ym., 

2020.) 

Kaikilla ihmisillä on oma ainutlaatuinen ja yksilöllinen osaamisidentiteettinsä, joka 

määrittyy sekä yksilöllisesti että sosiaalisena rakennelmana toimimalla vuorovaikutuksessa ja 

suhteessa muihin yksilöihin erilaisissa yhteisöissä. (Paaso & Ollila, 2024.) Jonkin osaajaksi 
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kehittyminen tapahtuu aina suhteessa muihin ihmisiin ja käsitys itsestä osaajana rakentuu 

toimimalla yhdessä muiden kanssa. Osaamisidentiteetin kehittäminen on yksilöllinen 

prosessi, joka muotoutuu syklisesti jatkuvana prosessina (Paaso & Maunu, 2022, s. 45). 

Syklisen prosessin kautta yksilölle muodostuu käsitys omasta osaamisestaan ja itsestään 

tulevaisuuden osaajana (Kukkonen & Raudasoja, 2018, s. 11). Oppiminen ja identiteetti 

rakentuvat osallistumalla yhteisöjen käytäntöihin, jolloin osallistuminen yhteisöjen toimintaan 

muovaa yksilön käsitystä siitä kuka hän on ja mihin hän kuuluu. Jokisen (4.12.2019) mukaan 

osaamisidentiteetin muotoutuminen edellyttää toisilta saatua osaamisen tunnustusta, jolloin 

yksilöllinen osaaminen yhdistyy osaksi ihmisen kokonaisvaltaista sosiaalista pääomaa. 

Tunne kiinnittymisestä johonkin yhteisöön voi olla yksilölle tärkeä voimavara. 

Osaamisidentiteetissä osaamisen kehittyminen ja yhteisöön kiinnittyminen voivat tapahtua 

samanaikaisesti useampaan eri yhteisöön. (Paaso & Ollila, 2024). 

Osaamisidentiteetti pitää sisällään kyvyn kohdata työelämän ja arjen muutoksia, 

ymmärryksen omista voimavaroista, halun ja kyvyn oppia uutta ja kehittyä sekä kyetä 

tekemään itselleen merkityksellisiä valintoja elämässään (Wenström, 2020, s. 142). Vahva 

käsitys itsestä osaajana luo edellytyksiä pärjätä työelämän muutoksissa, jolloin yksilö osaa 

valjastaa osaamisensa käyttöön erilaisissa muutostilanteissa, joissa vahva 

osaamisidentiteetti korostuu. Osaamisidentiteetin perustana on, että yksilö tunnistaa 

itsessään laaja-alaisia vahvuuksia, kyvykkyyksiä, osaamista ja osaa viedä niitä käytäntöön 

sekä sanoittaa niitä. (Paaso & Ollila, 2024.) Osaamisidentiteetissä kaikki osaaminen mitä 

yksilö on oppinut eri elämänvaiheissa ja -tilanteissa, voidaan ajatella eräänlaiseksi 

potentiaaliksi, jota voidaan ottaa joustavasti käyttöön erilaisissa tilanteissa ja konteksteissa. 

Osaamisidentiteetin rakentamiseen liittyy ajatus oman osaamisen aktiivisesta 

kehittämisestä ja siihen liittyvästä osaamisen omistajuudesta. Käsitys itsestään osaajana 

liittyy kykyyn asettaa tavoitteita työuralleen ja oman osaamisen kehittämiselle, joka tukee 

valintojen tekemistä. Oman osaamisidentiteetin kokonaisvaltainen tunnistaminen, 

rakentaminen ja sanoittaminen vaativat aktiivista työstämistä. Oppiminen ja osaamisen 

kehittäminen eivät tapahdu kuplassa. Yhteistyö ja yhdessä reflektoiminen ovat merkittäviä 

tekijöitä osaamisidentiteetin rakentumisessa. (Halonen ym. 2020). Paaso ja Ollila (2024) 

toteavat, että reflektiokyky on merkittävä tekijä sille, että omaa osaamista kyetään 

tunnistamaan ja mukauttamaan erilaisissa muutostilanteissa ja työelämän konteksteissa. 

Kyky reflektoida omaa osaamista ja tunnistaa omaa osaamispotentiaalia antavat aineksia 

hyvän elämän ja tulevaisuuden rakentamiseen. (Paaso & Ollila, 2024.) 

Halonen ym. (2020) painottavat, että osaamisidentiteetin rakentamisessa on tärkeää 

hahmottaa, että osaamista kertyy laaja-alaisesti koko ihmisen elämän ajan erilaisissa 

oppimisympäristöissä ja -yhteisöissä. Yksilölle on tärkeää tunnistaa minkälaista osaamista 
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hänelle on kertynyt eri elämänvaiheissa, ja miten osaamista voidaan hyödyntää 

tulevaisuudessa. Se vaatii itsetuntemusta. (Halonen ym. (2020.) Itsetuntemus voidaan 

käsittää yksilön sisäisenä kokemuksena, jossa hän tunnistaa itsessään herääviä ajatuksia ja 

tunteita, sekä tulee tietoiseksi omista motiiveistaan ja toiminnastaan suhteessa erilaisiin 

tilanteisiin ja ympäristöihin. (Morin, 2011.) Itsetuntemukseen ja osaamisidentiteettiin liittyy 

olennaisesti, että pohdimme mitkä asiat ovat meille tärkeitä elämässämme sekä minkälaisten 

asioiden eteen ja parissa haluamme työskennellä. (Raudasoja ym., 2024.)  

Osaamisidentiteettiin liittyy tulevaisuustietoisuuden käsite, jonka on nähty aiemmassa 

tutkimuksessa edistävän identiteetin rakentumista ja tukevan omien urapolkujen 

suunnittelua. (ks. Ahvenharju & Pouru-Mikkola, 2022.) Tulevaisuustietoisuus kuvaa yksilön 

valmiuksia ja ominaisuuksia, jonka avulla suunnataan kohti tulevaisuutta. (Ahvenharju & 

Pouru-Mikkola, 2022, s. 396.) Tulevaisuustietoudessa on keskeistä tunnistaa työelämän 

muuttuvia vaatimuksia ja niiden mukana esiin tulevia mahdollisuuksia sekä niiden 

suhteuttamista omaan osaamiseen, vahvuuksiin ja kykyihin. (Ahvenharju ym., 2018; Halonen 

ym., 2020.) Näiden tekijöiden laaja-alainen tunnistaminen voi tukea yksilöä oman työuransa 

suunnittelussa (Wenström, 19.11.2018) ja auttaa kohdistamaan omaa oppimistaan itselle 

merkitykselliseen ja innostavampaan suuntaan (Wenström, 2020, s. 142).  

Osaamisidentiteetin merkitys kasvaa etenkin urasiirtymissä sekä yhteiskunnallisten 

muutosten myötä, jotka tapahtuvat yhä nopeammalla syklillä. Muutostilanteissa vahva 

osaamisidentiteetti auttaa tunnistamaan mahdollisuuksia oman osaamisen hyödyntämiselle 

erilaisissa tilanteissa sekä tukee oman osaamisen kehittämistä. (Paaso & Ollila, 2024.) 

Osaamisidentiteetissä on urasiirtymän kontekstissa kyse miten aiemmin opittua ja kerrytettyä 

osaamista kyetään siirtämään tarpeen mukaan uuteen tilanteeseen tai ympäristöön. Paaso 

ja Ollila (2024) muistuttavat, että osaamisidentiteetillä on merkitystä myös työuran 

ulkopuolella. Osaamisidentiteetin rakentuminen alkaa jo varhaisessa lapsuudessa ja jatkuu 

työuran päättymisen jälkeen. Työelämän muuttuessa epävarmemmaksi työuralle voi syntyä 

erilaisia välivaiheita tai katkoja, jolloin omaa osaamistaan täytyy kyetä tunnistamaan, jotta 

yksilö kykenee suuntaamaan työurallaan eteenpäin. Osaamisen karttuminen ei pysähdy 

urasiirtymien aikanakaan ja tarve ymmärtää omaa osaamistaan kokonaisvaltaisesti jatkuu 

läpi elämän elinikäisen oppimisen eetoksen mukaisesti. 
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS 

4.1 Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset 

Pro gradu -tutkielmani lähtökohtana oli pyrkiä ymmärtämään miten yksilön 

osaamisidentiteetti rakentuu hänen työurallaan ja urasiirtymien vaikutuksesta. Lisäksi 

tutkimuksessa tarkastellaan miten informanttien työelämäosaaminen on kehittynyt työn, 

formaalin koulutuksen ja vapaa-ajan vuorovaikutuksessa, sekä miten aiemmin kartutettua 

osaamista kyetään tunnistamaan ja siirtämään erilaisissa työelämän, opintojen ja vapaa-ajan 

muuttuvissa tilanteissa ja ympäristöissä. Tutkimuskysymykseni ovat; 

 

1. Miten informantit kuvaavat urasiirtymiä osana työuraansa ja millainen osaaminen 

on vaikuttanut niiden syntyyn? 

 

2. Miten informanttien työelämäosaaminen on kehittynyt työn, formaalin koulutuksen 

ja vapaa-ajan vuorovaikutuksessa? 

 

3. Miten informantit rakentavat omaa osaamisidentiteettiään urasiirtymissä? 

 

Lähtöoletuksina tutkimuksen toteutukselle olivat seuraavat: erilaiset urasiirtymät ja 

katkonaisemmat työurat luovat yksilölle tarpeen jatkuvaan oppimiseen ja mukautumiseen 

työelämän nopeasti muuttuviin tilanteisiin ja ympäristöihin; selviytyminen työelämän 

haasteista vaatii yksilöltä elinikäistä ja jatkuvaa oppimista sekä oman osaamisen, taitojen ja 

vahvuuksien tunnistamista; työelämässä selviytyminen ja menestyminen edellyttävät yksilöltä 

pätevöitymistä muodollisen koulutuksen kautta sekä kykyä mukauttaa joustavasti omaa 

osaamistaan erilaisissa työelämän tilanteissa; kykyä omaksua nopeasti uusia tietoja ja taitoja 

työssä, sekä siirtää niitä uusiin työtehtäviin ja -rooleihin. 

4.2 Aineiston hankinta 

Tutkimukseni tutkimusjoukoksi valikoitui yhdeksän korkeakoulutettua informanttia, jotka 

kaikki työskentelivät erilaisissa työtehtävissä, kuudella eri toimialalla. Haastattelujen 

tavoitteena oli saada kattava ja monipuolinen tutkimusaineisto, joka vastaa 

tutkimuskysymyksiini vuoropuhelussa teoreettisen viitekehyksen kanssa. Hyödynsin 
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haastateltavia etsiessäni omia verkostojani. Tavoitteenani oli löytää haastateltavaksi 

heterogeeninen tutkimusjoukko, joiden urapolut olivat lähtöoletukseltaan toisistaan 

poikkeavia. Tutkimuksen luotettavuuden kannalta on tärkeää mainita, että tunsin osan 

informanteista entuudestaan ja minulla oli heidän uratarinoistaan jonkin asteista 

ennakkotietoa, mutta ei tarkkoja yksityiskohtia. Tarkastelen tätä tutkijan roolista käsin 

myöhemmin tutkimuksen luotettavuuden arvioinnissa (ks. 4.6).  

Toteutin tutkimusaineiston keruun puolistrukturoiduilla teemahaastatteluilla, jotka 

toteutettiin yksilöhaastatteluina. Haastattelu onkin yksi käytetyimpiä tutkimuksellisia 

tiedonkeruumenetelmiä ja sitä voidaan käyttää joustavana menetelmänä monenlaisiin 

tutkimuksiin. (Hirsjärvi & Hurme, 2008, s. 34.) Laadullisessa tutkimuksessa haastattelu 

toteutetaan yleensä valituille yksilöille tai ryhmille avoimien kysymysten kautta 

(Metsämuuronen, 2006, s. 88). Haastattelussa on tärkeää sekä kerrotun jakaminen että 

kerrotun ymmärtäminen. Haastatteluaineisto muodostuu molemminpuolisessa 

vuorovaikutuksessa tutkijan ja informanttien välillä. (Hirsjärvi & Hurme, 2008, s. 47–48.)  

Puolistrukturoitu haastattelu on välimuoto strukturoidun ja strukturoimattoman 

haastattelun väliltä. Puolistrukturoidussa haastattelussa informanteille esitettävät kysymykset 

ovat samat, mutta vastausvaihtoehtoja ei ole määritelty ennakolta. Puolistrukturoitu 

haastattelu mahdollistaa strukturoitua haastattelua vapaamman reagoinnin haastattelujen 

aikana ja paremman kontrollin haastattelukysymyksiin, kuin strukturoimattomassa 

haastattelussa. (Hirsjärvi & Hurme, 2008, s. 47–48; Hyvärinen, 2017, s. 17–19).  

Teemahaastattelulle on ominaista kohdistaa haastattelu tietyn teeman tai teemojen 

mukaisesti. Teemahaastattelun suunnitteluvaiheessa on tärkeää tunnistaa mitä teemoja 

haastattelussa pyritään käsittelemään. Haastattelua varten muodostetaan teemoja, joiden 

alle on lueteltu aiheita, joita teema-alueen sisällä halutaan käsitellä. Nämä ohjaavat 

haastattelua, mutta mahdollistavat aiheiden monipuolisen käsittelyn ja tarkentavien 

kysymysten esittämisen. Teemahaastattelu syntyy informantin ja tutkijan 

vuorovaikutuksessa, tutkijan ollessa aktiivinen kuuntelija. (Hirsjärvi & Hurme, 2008, s. 67–

68). Teemahaastattelussa tulee sen joustavuudesta huolimatta pyrkiä löytämään 

merkityksellisiä vastauksia tutkimustehtävään tutkimuskysymyksien mukaisesti. 

Haastattelukysymysten tulee perustua tutkimuksen teoreettiseen viitekehykseen. (Tuomi & 

Sarajärvi, 2024, s. 88.) Teemahaastatteluissa haastattelijan rooli on keskeinen ja 

haastattelijan tapa esittää kysymyksiä ja reagoida informantin vastauksiin voivat vaikuttaa 

siihen miten aineisto muodostuu. Tutkijalta vaaditaan reflektiota oman vaikutuksensa 

tiedostamisesta tutkimusprosessissa. (Hirsjärvi & Hurme, 2008, s. 68–69.)  

Haastattelujen yhteydessä informanteista kerättiin taustakoulutustiedot, vuodet 

nykyisellä ammatti- ja koulutusalalla sekä ikä, joka esitetään tutkielmassa kymmenen vuoden 
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tarkkuudella, informanttien tunnistettavuuden vähentämiseksi (ks. taulukko 4.). 

Haastateltavien keski-ikä oli 40,66 vuotta. 

TAULUKKO 4. Informanttien tausta 

 
 

 

Haastattelut toteutettiin ajanjaksolla 18.–24.4.2026. Yhdeksästä haastattelusta viisi 

toteutettiin kasvotusten ja neljä etävideohaastatteluna. Kaikkien yhdeksän haastattelun 

keskimääräinen kesto oli hieman yli 36 minuuttia, lyhyimmän haastattelun ollessa 25 

minuuttia ja pisimmän 51 minuuttia. Kasvotusten toteutetut haastattelut olivat kestoltaan 

keskimäärin 39,5 minuuttia ja etähaastattelut 32,5 minuuttia pitkiä. Molemmissa 

toteutustavoissa haastattelut tallennettiin Microsoft Teamsin ääni- ja tekstitallenteena. 

Perusteluna Teamsin käyttöön oli mahdollisuus tallentaa ääntä siten, että Teamsin 

puheentunnistus muodosti puheesta samalla tekstitallenteen, joka nopeutti 

haastatteluaineiston litterointia. Jotta puheentunnistusta ja Teamsin tekoälyn tuottamaa 

tekstiominaisuutta pystyttiin hyödyntämään tarkoituksenmukaisesti, myös kasvotusten 

tapahtuvissa haastatteluissa informantit liittyivät Teams-kokoukseen kokouslinkin kautta joko 

tietokoneellaan tai puhelimellaan sekä kuulokkeilla, jotta heillä oli oma mikrofoni käytössä. 
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Näin puheentunnistus osasi erotella haastattelijan ja informantin puheen valmiiksi toisistaan 

litterointia varten. 

Kasvotusten tehdyt haastattelut toteutettiin häiriöttömässä ympäristössä, joka 

mahdollisti rauhallisen kahdenkeskisen keskustelun. Tarjosin informanteille mahdollisuuden 

kysyä tarkentavia kysymyksiä tutkimuksen aiheesta tai siihen osallistumisesta ennen 

haastattelua. Kerroin samalla miten haastattelu etenee ja toistin arvion haastattelun kestosta, 

jonka olin kertonut sähköpostitse osallistumispyynnön, tietosuojaselosteen ja 

ennakkotehtävän lähettämisen yhteydessä. Lisäksi informantteja pyydettiin pitämään kamera 

päällä, jotta vuorovaikutus olisi sujuvampaa ja luontevampaa. Kaikille informanteille kerrottiin, 

että haastattelussa tallennetaan ääntä ja hyödynnetään Teamsin tekoälyn tuottamaa 

tekstitallennetta litteroinnin apuna. Informanteille kerrottiin ennen nauhoituksen alkua 

selkeästi, että haastattelussa tallennetaan vain ääntä eikä videokuvaa, ja tämä toistettiin 

uudelleen sanallisesti juuri ennen tallennuksen käynnistämistä.  

Lähetin ennen haastattelua informanteille sähköpostitse osallistumispyynnön (ks. liite 

1), tietosuojaselosteen (ks. liite 2), sekä ennakkotehtävän (ks. liite 3), jossa informantteja 

pyydettiin muodostamaan aikajana omasta työurastaan. Ennakkotehtävässä aikajanalle 

merkittiin työsuhteet ensimmäisestä virallisesta palkkasuhteesta nykyhetkeen, viralliset 

opinnot ja opintojen aikaiset työharjoittelut sekä mahdolliset tauot ja katkot työuralla, 

vähintään vuositasolla. Informanteille kerrottiin sähköpostissa, että ennakkotehtävä ei kuulu 

varsinaiseen tutkimusaineistoon vaan se on tarkoitettu haastatteluiden tueksi. 

Ennakkotehtävä jäi informantille haastattelun jälkeen eikä sitä kerätty tutkijan toimesta. 

Haastattelun ja tallenteen alussa kaikille informanteille toistettiin tiivistelmä 

tietosuojaselosteesta ja osallistumispyynnöstä painottaen haastatteluun osallistumisen 

olevan vapaaehtoista ja tutkimukseen osallistujalla olevan mahdollisuus vetäytyä 

haastattelusta missä vaiheessa tahansa sekä pyytää jälkikäteen poistamaan hänestä 

tallennettu tutkimusaineisto ilman syytä tai perusteluita. 

Haastatteluiden rakenne noudatti teemahaastattelun mukaisesti tiettyjä teema-alueita, 

jotka etenivät pääsääntöisesti kronologisessa aikajärjestyksessä työuraa läpikäyden (ks. Liite 

4). Tuomen ja Sarajärven (2024, s. 88) mukaan teemahaastattelussa avoimuus voi vaihdella, 

jolloin teemahaastattelussa voidaan pitäytyä myös tiukemmin etukäteen määritetyissä 

haastattelukysymyksissä. Noudatinkin haastatteluissa selkeämmin haastattelurungon 

struktuuria informanttien heterogeenisyyden vuoksi. (Hirsjärvi & Hurme, 2008, s. 47–48.) 

Tällä varmistin, että kaikki haastattelujen teemat tulevat käydyksi läpi. Puolistrukturoidun 

haastattelun ominaisuudet tulivat esiin siinä, että reagoin haastattelutilanteitten mukaan 

joustavasti, kuten kysyen tarkentavia lisäkysymyksiä tai kysyen kysymyksiä eri 

järjestyksessä ja muodoissa. Joissakin haastattelutilanteissa ohitin kysymyksen, jos siihen 
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liittyvä aihealue oli tullut jo vastatuksi aiempien kysymysten kohdalla. (Hirsjärvi & Hurme, 

2008, s. 47; Tuomi & Sarajärvi, 2024, s. 87–88.) 

Informanttien erilaiset taustat huomioon ottaen minulla oli ennakko-oletus, että he 

tulevat painottamaan vastauksissaan eri asioita ja vastaamaan tiettyihin kysymyksiin 

kattavammin tai suppeammin verrattuna toisiin informantteihin. Informanttien kesken olikin 

eroja siinä miten kattavasti tai syvällisesti he vastasivat tiettyihin kysymyksiin. Enemmistö 

informanteista vastasi kysymyksiin hyvin monipuolisesti ja reflektoiden vastaten osittain 

samalla muihin haastattelukysymyksiin, jolloin minun täytyi tutkijana reagoida jatko- ja 

lisäkysymysten esittämistä ja muodostamista. Kahden informantin kohdalla vastaukset 

joihinkin kysymyksiin olivat lyhyitä, jolloin reagoin tilanteeseen avoimin lisäkysymyksin, jotta 

tietty haastattelun osa-alue ei jäisi käsittelemättä heidän kohdallaan. Kokonaisuudessaan 

koen haastatteluista kerätyn tutkimusaineiston perusteella haastattelukysymysten ja -

vastausten vastanneen pro graduni tutkimuskysymyksiin ja vastausten linkittyvän samalla 

hyvin tutkimuksen teoreettiseen viitekehykseen. 

Haastattelujen jälkeen ääni- ja tekstitallenteet tallentuivat Microsoft OneDrive -

pilvipalveluun henkilökohtaiselle Tampereen yliopiston Microsoft 365 -tililleni. Tämän jälkeen 

jokainen tallenne ladattiin erillisesti salasanasuojatun tietokoneeni kovalevylle ja siirrettiin 

erillisiin salasanasuojattuihin kansioihin. Jokaisen haastattelun ääni- ja tekstitallenteet 

sijoitettiin toisistaan erillisiin kansioihin. Tämän jälkeen tein litteroinnin ja tutkimusaineiston 

puhtaaksikirjoittamisen, jonka yhteydessä informantit pseudonymisoitiin ja jokaiselle 

informantille annettiin kirjain-numero koodaus (esimerkiksi H4) henkilötunnistettavuuden 

vähentämiseksi.  

4.3 Tutkimusmenetelmän valinta 

Tutkimukseni on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus, jossa pyritään ymmärtämään 

tutkittavaa ilmiötä informanttien kokemusten ja kertomusten sekä heidän niille antamien 

merkitysten kautta. Laadullinen tutkimus painottuu tutkimusaineiston syvälliseen 

ymmärtämiseen, jolloin itse tutkimusaineiston määrää ei painoteta samalla tavoin, kuin 

kvantitatiivisessa eli määrällisessä tutkimuksessa. Laadullinen tutkimus on joukko erilaisia 

tulkinnallisia tutkimuskäytäntöjä. (Cohen ym., 2018, s. 287–288). Se soveltuu hyvin 

tutkimusotteeksi tilanteessa, jossa ollaan kiinnostuneita jonkin tapahtuman yksityiskohdista 

yleisluontoisuuden sijaan ja yksittäisten toimijoiden merkitysrakenteista tietyissä 

tapahtumissa, kuten tutkimukseni kohdalla informanttien urasiirtymiä sekä 

osaamisidentiteetin rakentumista tarkastellessa. Laadullinen tutkimus soveltuu 

tutkimusotteeksi myös silloin, kun tutkitaan luonnollisia tilanteita, joita ei voi kontrolloida 
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esimerkiksi kokeellisten käytänteiden kautta. (Metsämuuronen, 2006, s. 88.) Laadullinen 

tutkimus perustuu näkemykseen, että todellisuus ja tieto rakentuvat yksilöiden kokemusten ja 

tulkintojen kautta. Tämän vuoksi tutkimuksessa korostetaan osallistujien omia näkökulmia 

sekä ilmiöiden tarkastelua niiden luonnollisissa konteksteissa, usein yksittäisten tapausten 

avulla (Creswell & Creswell, 2018, s. 4). 

Kokemuksen tutkimuksessa tarkastellaan kokemuksen sisältöä, jäsentelyä ja 

teemoittelua, ja pyritään näin luomaan aineiston pohjalta kokemuksen rakentumisen kuvaus. 

(Kukkola, 2018, s. 42.) Tökkärin (2018, s. 64) mukaan kokemuksen tutkimukseen liittyy 

useita erilaisia tutkimusotteita, jotka ovat perusperiaatteiltaan toisistaan poikkeavia ja 

toisinaan ristiriidassa toisiinsa nähden. Yleisesti kokemuksen tutkimuksessa käytetään 

fenomenologiaa, hermeneuttis-fenomenologisia ja narratiivisia tutkimustapoja. (Tökkäri, 

2018, s. 64–65.) 

Hermeneuttis-fenomenologinen tutkimusote yhdistää kaksi filosofista traditiota: 

hermeneutiikan ja fenomenologian. Tutkimuksellisesti hermeneuttis-fenomenologisuus ei ole 

suoraan tutkimuksen aineiston keruussa tai tulkitsemisessa käytettävä väline. (Laine, 2018, 

s. 29.) Fenomenologian keskeinen tavoite on kuvata ilmiöitä sellaisina kuin ne ilmenevät 

yksilön tietoisuudessa pyrkien tavoittamaan kokemusten merkitysrakenteet ilman ennakko-

oletuksia. (Laine, 2018, s. 30–32.) Hermeneutiikka puolestaan keskittyy ymmärtämiseen ja 

tulkintaan sekä erityisesti siihen miten merkitykset rakentuvat kielellisesti ja historiallisessa 

kontekstissa. (Gadamer ym., 2004, s. 269–273.) Fenomenologia pyrkii tavoittelemaan 

kokemuksen kuvausta, hermeneutiikka korostaa kokemuksen tulkintaa.  

Laineen (2018) mukaan hermeneuttis-fenomenologisessa tutkimuksella ei ole 

tavoitteena löytää yleismaailmallisia totuuksia, vaan tutkimuksessa on keskeistä yksilön 

omien elämänkokemusten kuvaus ja tulkinta. Hermeneuttis-fenomenologisessa 

tutkimuksessa yksilön kokemukset saavat merkityksensä tutkijan tulkinnan kautta. Tämä 

tarkoittaa, että tutkimusaineiston merkitys rakentuu yhdessä tutkimusaineiston ja tutkijan 

oman aktiivisen toiminnan kautta. (Laine, 2018, s. 33–35.) Laine (2018) jatkaa, että tutkijan 

rooli on hermeneuttis-fenomenologisessa tutkimuksessa keskeinen ja tutkijan 

tutkimusaineistosta tekemät tulkinnat rakentuvat hermeneuttisen kehän mukaisesti. 

Hermeneuttisessa kehässä yksityiskohdat ja kokonaisuus käyvät vuoropuhelua muodostaen 

syventävää ymmärrystä tutkittavasta ilmiöstä. Tutkija tekee koko aineiston analysoinnin ajan 

tulkintaa aineistosta kriittistä reflektiota hyödyntäen, välillä etäännyttäen itseään omista 

tulkinnoista, palaten aineistoon uudelleen, ja tehden sen jälkeen uutta tulkintaa kriittisen 

reflektion kautta. Hermeneuttisen kehän kierrosten avulla tutkija pyrkii pääsemään kohti 

todennäköisintä ja uskottavinta tulkintaa informantin kertomuksien todellisesta tarkoituksesta. 

(Laine, 2018, s. 37–38; Vilkka, 2021, s. 20–21.) 
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Hermeneuttis-fenomenologista näkökulmaa soveltavassa tutkimuksessa tutkijan omat 

ennakko-oletukset ja kokemukset voivat vaikuttaa joko tiedostetusti tai tiedostamatta 

tutkimusprosessiin. Tutkijan onkin kyettävä jatkuvaan reflektioon oman roolinsa 

vaikutuksesta tutkimukseen. Ennakko-oletusten poistaminen on ihanne, johon tutkijan tulisi 

pyrkiä, vaikka se ei olekaan aina mahdollista. Tärkeintä on pyrkiä tunnistamaan ja 

arvioimaan omia ennakko-oletuksia tutkimusprosessissa, jotta tutkija voi päästä 

mahdollisimman syvällisesti perusteltuun ymmärrykseen tutkittavasta ilmiöstä. (Laine, 2018, 

s. 36–38.) Olen pyrkinyt kuvaamaan tutkimukseni tekemiseen liittyviä ennakko-oletuksia 

tutkimukseni luvuissa 4.1 ja 4.6. 

Hyödynnän tutkimukseni analyysissa ja tulosten esittämisessä narratiivista 

lähestymistapaa, joka pohjautuu ajatukseen, että ihmiset jäsentävät ja ymmärtävät 

elämäänsä kertomusten kautta. Narratiivisella lähestymistavalla on kasvatustieteellisessä 

tutkimuksessa yhtymäkohtia hermeneuttis-fenomenologiseen tutkimukseen (Tökkäri, 2018).  

Narratiivinen tutkimus sijoittuu laadullisen tutkimuksen kenttään ja siinä käytetään tarinoita 

kuvaamaan yksilön toimintaa ja kokemuksia. Narratiivinen tutkimus voidaan määritellä 

tutkimukseksi, joka käyttää tai analysoi narratiivista aineistoa. (Kepanen, 2018, s. 63–64). 

Narratiivisen lähestymistavan taustalla vaikuttaa tiedonkäsitys, jonka mukaan 

todellisuus rakentuu ihmisten välisessä vuorovaikutuksessa ja kertomuksissa. Siinä ei pyritä 

lähtökohtaisesti yleispätevään vaan todentuntuiseen ja siihen, että tarina puhuttelee lukijaa.  

(Kohonen, 2011, s. 196–197.) Narratiivisessa tutkimuksessa narratiivit eli tarinat tai 

kertomukset ovat väline ihmisten välisessä vuorovaikutuksessa jäsentämään, selittämään ja 

ymmärtämään ihmisten elämää ja ihmisten välisiä suhteita. (Puusa ym., 2020, s. 216.) 

Narratiivisessa tutkimuksessa kiinnostus kohdistuu yksilön kokemuksiin ja siihen millaisia 

merkityksiä hän niille antaa kertomuksensa kautta. (Eskola & Suoranta, 2005, s. 22.) 

Narratiivinen tutkimusote ei ole yksittäinen menetelmä vaan pikemminkin väljä 

tutkimuksellinen viitekehys, joka kokoaa yhteen erilaisia kertomuksiin liittyviä 

tutkimusmetodeja, joita yhdistää narratiivin käsite. (Puusa ym., 2020, s. 216–217; Kohonen, 

2011, s. 196.) Narratiivista tutkimusta voidaan tarkastella neljästä eri näkökulmasta. Se voi 

viitata: tiedon luonteeseen ja tietämisen tapaa; kerättyyn tutkimusaineistoon; aineiston 

analyysimetodeihin, tai tutkimuksen käytännölliseen merkitykseen. (Puusa ym., 2020, s. 217; 

Kepanen, 2018, s. 64). Näin narratiivisuus ulottuu koko tutkimusprosessiin aineiston 

tuottamisesta tulosten esittämiseen. 

Narratiivin viisi piirrettä ovat: selostukset tapahtumien kulusta, joille on ominaista 

kronologisuus; peräkkäisille tapahtumille jälkikäteen annetut tulkinnat tietystä näkökulmasta 

eli tapahtumien ja kokemusten tilannesidonnaisuus; kohdistuminen inhimilliseen toimintaan, 

johon kertojan lisäksi osallistuu muita; osallisuus identiteetin rakentamisprosessissa 
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kerronnan kautta, sekä narratiivien tuottaminen yhdessä kuulijan kanssa eli kerronta 

tapahtuu vuorovaikutuksellisena toimintana. (Kohonen, 2011, s. 198.) Kepanen (2018, s. 63) 

yksinkertaistaa narratiivin viittaavan esitysmuotoon, jossa tapahtumat jäsentyvät ajallisesti 

eteneviksi juonellisiksi kokonaisuuksiksi. 

Hänninen (2018) kuvaa narratiivisessa tutkimuksessa yleisesti käytettävien käsitteiden: 

tapahtumien, tarinoiden ja kertomusten välistä suhdetta siten, että erilaisista tapahtumista tai 

tilanteista muodostuu tarinoita, joita ilmaistaan kertomuksin. (Hänninen, 2018, s. 189–190.) 

Ihmisille on tyypillistä hahmottaa elämänsä tapahtumat tarinallisina kokonaisuuksina. Tarina 

ymmärretään ajallisena kokonaisuutena, jossa on alku, keskikohta ja loppu, ja joita yhdistää 

juoni. (Hänninen, 2018, s. 190.) Kertomus taas viittaa tarinan esittämiseen merkkien avulla. 

Yksi kertomus voi sisältää useita tulkittavia tarinoita. Näin narratiivit jäsentelevät kokemuksia 

ajallisesti ja rakentavat merkityssuhteita tapahtumien ja tilanteiden välille. (Hänninen, 1999, 

s. 20.) Tästä syystä narratiivinen tutkimus soveltuu hyvin ilmiöiden tarkasteluun, joissa 

keskiössä ovat yksilöiden kokemukset, merkityksenannot ja elämänkulku, kuten urasiirtymät. 

Narratiivisuus on identiteetin ymmärtämisessä keskeinen käsite, kun tarkastellaan 

siirtymiä elämänvaiheista toiseen ja mitä merkityksiä se herättää yksilössä. Identiteetin 

muodostumisen tarinallisuus pohjaa näkemykseen, jossa ihmisen eletty ja koettu elämä 

jäsentyy yksilön kerronnallisina kokemuksina. (Bruner, 1990; Polkinghorne, 1995, s. 11.) 

Tarinat avaavat näkymän ihmisen persoonaan ja identiteettiin (Kepanen, 2018, s. 64). 

Narratiivit eivät pelkästään kuvaa ihmisen elämää vaan myös muokkaavat ja värittävät sitä, 

sillä ne jäsentävät yksilön kokemuksia, jolloin niiden merkitys on helpompaa ymmärtää 

(Hänninen, 1999, s. 25).  

Narratiivinen identiteetti voidaankin nähdä rakennelmana, joka muodostuu kokemusten 

tulkinnasta ja uudelleentulkinnasta. Narratiivista identiteettiä rakennetaan kertomuksissa 

omasta elämänhistoriasta ja se rakentuu kokonaisuudeksi kerroksittain luoden merkityksen 

ihmisen aiemmalle elämänhistorialle sanojen tai symbolien avulla. (Heikkinen, 1999, s. 281.) 

Bruner (2004) esittää, että ihmisten eletty elämä ei muotoudu pelkästään yksilön 

kokemuksista ja elämän aikana tapahtuneista asioista, vaan se saa merkityksensä vasta 

siinä vaiheessa, kun se saatetaan narratiivin muotoon. Tällöin tarina toimii yhdistäjänä 

erilaisten kokemusten välillä auttaen yksilöä identiteettinsä rakentamisessa. (Bruner, 2004, s. 

708.) Narratiivinen identiteetti rakentuu sosiaalisessa ja kulttuurisessa vuorovaikutuksessa 

eikä se ole pelkkä yksilön sisäinen prosessi (Somers, 1994, s. 606).  

Narratiivisen tutkimuksen keskeinen piirre on ajallisuus. Kertomukset liittävät yksittäiset 

kokemukset osaksi ajallista jatkumoa ja mahdollistavat elämänmuutosten ja käännekohtien 

tarkastelun. (Heikkinen, 2018, s. 177; Erkkilä, 2011, s. 201.) Narratiivien avulla ihminen 

muodostaa menneisyyden kokemuksistaan perustaa, joka tukee nykyistä 
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identiteettikäsitystään, rakentaen samalla jatkumoa tulevaisuuteen. Yksilö rakentaa siis 

identiteettiään nykyhetkessä suhteuttaen sitä menneisyydessä tapahtuneeseen ja 

tulevaisuuden odotuksiin. (Hänninen, 1999; McAdams & McLean, 2013.) Narratiivisuus 

auttaa rakentamaan identiteettiä tuottamalla ajallisen järjestyksen, joka luo kokemuksista 

johdonmukaisen kokonaisuuden (Ricoeur, 1984, s. 65–67; Kepanen, 2018, s. 67). Erityisesti 

elämän käännekohdat ja kriisit synnyttävät narratiiveja, koska ne haastavat yksilön aiemman 

identiteetin ja edellyttävät sen uudelleen jäsentämistä (Heikkinen, 1999, s. 283). 

Työelämässä tällaisia tilanteita voivat olla esimerkiksi työpaikan menetys tai alanvaihto, 

joissa identiteetti rakentuu uudelleen. (Shepherd & Williams, 2018.) 

Urasiirtymien tutkimuksessa narratiivinen näkökulma tarjoaa tutkijalle mahdollisuuden 

tulkita miten informantit jäsentävät työuraansa liittyviä muutoksia kertomusten kautta, koska 

urasiirtymät eivät vielä itsessään kerro mitä ne merkitsevät yksilölle. Näin ollen 

narratiivisuuden kautta voidaan selvittää miten yksilö kokee tai on kokenut urasiirtymät ja 

miten ne kytkeytyvät yksilön aiempaan elämäntarinaan ja kokemuksiin. (Savickas, 2020, s. 

180–181.)  Osaamisidentiteetin kannalta narratiivinen näkökulma auttaa hahmottamaan 

yksilön tarinoista minkälainen osaaja yksilö on nykyhetkessä, miten osaamista on karttunut 

elämän aikana sekä minkälaista osaamispotentiaalia hänellä on tulevaisuutta varten. 

(Kohonen, 2011, s. 203–204.) Eteläpelto ja Vähäsantanen (2006, s. 42) näkevätkin, että 

jatkuvasti muuttuvassa työelämässä narratiivisuus voi tarjota yksilölle työkaluja identiteetin 

rakentamiseen työssään. 

Narratiivinen tutkimus hyödyntää aineistona esimerkiksi haastatteluja ja kirjoituksia, 

jotka jäsennetään tarinalliseen muotoon. Aineisto koostuu puhutusta tai kirjoitetusta 

kerronnasta, jossa kuvataan henkilökohtaisia kokemuksia menneisyydestä, nykyhetkestä tai 

tulevaisuudesta. (Heikkinen, 2018, s. 180; Erkkilä, 2011, s. 196–200; Riessman, 2008.) 

Yksilöhaastattelu on narratiivisessa tutkimuksessa yleinen aineistonkeruumenetelmä (Puusa 

ym., 2020, s. 221). Haastatteluissa pyritään varmistamaan haastateltavalle vapaus kertoa 

kokemuksistaan omalla tavallaan. Haastattelun aikana haastateltavan kerrontaa tuetaan 

eleillä sekä lisäkysymyksillä, jotka ovat kytköksissä tutkimuskysymyksiin. Myös 

teemahaastatteluissa kerättyä aineistoa voidaan tulkita tarinallisesti mikäli haastattelu 

noudattaa ajallista järjestystä. (Hänninen, 2018, s. 193–194.) 

Selkeät ajallisesti etenevät ja selvärajaiset kertomukset ovat helpoimpia analysoitavia, 

mutta vaikka aineisto ei sisältäisi selkeitä alku-keskikohta-loppu -tyyppisiä kertomuksia, siitä 

voidaan silti tehdä narratiivisia tulkintoja. Tällöin myös pienemmistä kertomuksista voidaan 

muodostaa tulkintoja narratiivisen analyysin avulla. Tarinallisten tulkintojen edellytyksenä ei 

ole välttämättä kaiken kattava kertomus vaan olennaista on miten kertoja kuvaa 

menneisyyttään nykyhetkessä.  (Hänninen, 2018, s. 192–195.) Heikkinen (2018, s. 197) 
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toteaakin, että kertomukset eivät ole tutkimushaastattelussa aina kronologisessa 

järjestyksessä eteneviä kokonaisuuksia, vaan niissä esiintyy ajallista epäloogisuutta. 

Narratiivisessa tutkimuksessa tarinat toimivat sekä lähtökohtina että tuloksina ja 

keskeistä on informanttien äänen esiintuominen. (Kepanen, 2018, s. 64). 

Haastatteluaineistoissa tarina voidaan lähtökohtaisesti ajatella olevan joko haastateltavan 

mielessään ennalta muodostama (Hänninen, 2018, s. 194) tai syntyä vuorovaikutuksessa 

haastattelijan kanssa, jolloin haastatteluaineisto ymmärretään yhteisesti vuorovaikutuksessa 

rakentuneeksi tuotokseksi. (Clandinin & Connely, 2000.) Tutkimusraportoinnissa tarinat 

heijastavat tutkijan tulkintaa aineistosta. Tutkijan oma rooli on läsnä ja hyvin kirjoitettu 

narratiivinen esitys voi puhutella lukijaa samaistuttavuuden kautta, vaikka kuvattu todellisuus 

ei olisi täysin objektiivisesti totta, vaan pikemminkin todentuntuinen (Syrjälä, 2018, s. 275). 

Laadullisen aineiston analyysin keskeisenä tavoitteena on tuoda selkeyttä ja uutta 

ymmärrystä tutkittavasta ilmiöstä tiivistämällä aineistoa niin, ettei sen informaatioarvo 

heikkene vaan kasvaa (Eskola & Suoranta, 2005, s. 137). Narratiivisessa tutkimuksessa 

tämä tarkoittaa erityisesti kertomusten rakenteiden, merkitysten ja kontekstien tunnistamista 

sekä niiden uudelleen jäsentämistä tutkimukselliseksi tulkinnaksi. Aineiston analyysi 

rakentuu tällöin sekä aineiston osiin pilkkomisesta että synteesin muodostamisesta (Puusa, 

2020, s. 148.), kuten tässä pro gradu -tutkielmassa. 

Laadullisessa tutkimuksessa analyysi voi yleisesti jäsentyä paradigmaattisella tai 

narratiivisella lähestymistavalla. Bruner (1986) jakaa narratiivisen tietämisen kahteen eri 

muotoon: paradigmaattisen tietämisen muotoon ja narratiivisen tietämisen muotoon.  

Paradigmaattisuus pyrkii tiedon yleistettävyyteen ja luokitteluun, kun taas narratiivisuus 

rakentaa ymmärrystä ja merkityksiä informanttien kertomusten kautta. Polkinghorne (1995, s. 

6–8) erottaa kaksi keskeistä narratiivisen analyysin suuntausta: narratiivien analyysin 

(analysis of narratives) ja narratiivisen analyysin (narrative analysis). Ne ovat kaksi toisistaan 

erilaista narratiivisen tutkimuksen tapaa (Vilkka, 2021, s. 163).  

Narratiivien analyysi muistuttaa laadullista sisällönanalyysiä, jossa aineisto luokitellaan 

ylä- ja alakategorioiksi (Tuomi & Sarajärvi, 2024, s. 142). Aineistoa luokitellaan esimerkiksi 

juonirakenteiden, vertauskuvien tai tyyppitapausten perusteella (Kohonen, 2011, s. 202; 

Heikkinen, 2018, s. 181). Tätä lähestymistapaa voidaan kuvata paradigmaattiseksi 

tietämiseksi, jossa korostuvat luokittelu, käsitteellistäminen ja yleistettävyys. Tavoitteena on 

tunnistaa tarinoiden ja kertomusten välisiä yhtäläisyyksiä ja eroja järjestelmällisesti. (Bruner, 

1986; Syrjälä, 2018, s. 271–272.) Kertomusten vertailu syventää analyysia ja auttaa 

tunnistamaan sekä yhteisiä että yksilöllisiä piirteitä. Tämä lisää tutkimuksen luotettavuutta ja 

ymmärrystä ilmiön monimuotoisuudesta. (Puusa, 2020, s. 147). 
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Narratiivinen analyysi puolestaan rakentaa aineistosta uuden eheän kertomuksen. 

Tässä lähestymistavassa painottuu narratiivinen tietäminen, jossa yksittäisistä kertomuksista 

muodostetaan synteesi ja juonellinen kokonaisuus. Tutkija ei siis ensisijaisesti pilko aineistoa 

vaan kokoaa uuden tulkinnallisen tarinan. (Heikkinen, 2018, s. 181–182; Kohonen, 2011, s. 

202.) Tämä voi tuottaa esimerkiksi stereotyyppisiä tai ideaalityyppisiä tyyppitarinoita, jotka 

kuvaavat aineiston keskeisiä piirteitä (Vilkka, 2025, s. 201). Vilkan (2025, s. 201) mukaan 

stereotyyppisiä tyyppitarinoita ei pidä nähdä pelkästään kielteisenä esitysmuotona, koska 

nekin voivat kuvata todellisuutta merkityksellisesti. Hännisen mukaan (1999) tällaiset 

tyyppitarinat voivat sekä suojata informanttien anonymiteettia että tuottaa yleistä ymmärrystä. 

Tosin ne voivat samalla etäännyttää informanttien yksilöllisistä kokemuksista. (Hänninen, 

1999, s. 33.)  

Tutkija määrittelee analyysin tarkastelukulman usein vasta aineistonkeruun jälkeen, 

jolloin päätetään millaista kertomuksellista rakennetta aineistosta etsitään (Vilkka, 2025, s. 

194–195). Reflektio on keskeinen osa narratiivista analyysia sillä tutkijan oma tulkinta 

vaikuttaa väistämättä lopputulokseen. Analyysi on jatkuvaa aineiston purkamista ja uudelleen 

kokoamista, jossa uskottavuus rakentuu tulkinnan perusteltavuudesta eikä objektiivisesta 

totuudesta. (Puusa ym., 2020, s. 226–227). 

4.4 Aineiston analyysi 

Tutkimusteoriaan kuuluu kolme eri päättelytapaa: deduktiivinen, induktiivinen ja 

abduktiivinen. Deduktiivisessa päättelytavassa tutkimusta lähestytään jonkin tietyn teorian 

kautta, jota tutkimuksessa hankittu aineisto joko tukee tai kumoaa. Sitä sovelletaan aiheisiin, 

joista tiedetään valmiiksi paljon. Induktiivisessa eli aineistolähtöisessä päättelytavassa 

sisällönanalyysiä tehdään hankitusta aineistosta kohti teoriaa ja aineiston kautta pyritään 

muodostamaan teoria ja ymmärrys. (Vilkka, 2021, s. 44–46.) Abduktiivinen päättely tarkoittaa 

teoriaohjaavaa tutkimusprosessia, jossa abduktio ilmenee teorian ja aineiston 

vuorovaikutuksena ja havaintojen pohjalta muodostetaan mahdollisia selityksiä. (Tuomi & 

Sarajärvi, 2024, s. 107, 109.) Käytän tutkimuksessani teorialähtöistä päättelytapaa, jossa 

tarkastelen tutkimusaineistoa teoreettisesta viitekehyksestä käsin.  

Aloitin tutkimusaineiston analyysin litteroinnilla. Litteroinnilla tarkoitetaan 

haastatteludialogin puhtaaksikirjoitusta (Hirsijärvi & Hurme, 2022, s. 138). Metsämuurosen 

(2006, s. 88) mukaan litteroinnin avulla pyritään ymmärtämään miten informantit organisoivat 

puhettaan. Litteroinnilla pystytään helpottamaan hankitun aineiston käsittelyä, koska 

litteroidusta aineistosta on yleensä helpompaa korostaa tiettyjä teemoja tai yksityiskohtia. 

Sen kautta on usein helpompaa hahmottaa kerätyn aineiston kokonaiskuvaa, kuin suoraan 
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puhutusta materiaalista. Litteroinnissa on sen työläyden lisäksi omat haasteensa, kuten 

vaara kadottaa osa alkuperäisistä puheilmauksista tai missä kontekstissa ne on kerrottu. 

(Metsämuuronen, 2006, s. 88.) Puhtaaksikirjoitettua ja pseudonymisoitua litteroitua aineistoa 

tuli yhdeksästä haastattelusta yhteensä 96 sivua, kun Microsoft Wordilla tehdyissä 

litteraateissa eroteltiin haastattelijan ja informantin puheet toisistaan lihavoiduin otsikoin ja 

rivienvaihdolla. Tekstin fontti ja koko olivat Arial 11 ja rivienväli 1,5. 

Tein litteroinnin kolmessa vaiheessa. Ensimmäisessä kirjoitin sanatarkasti haastattelut 

kirjalliseen muotoon ja lisäsin tekstiin myös mainintoja informanttien eleistä, kuten 

naurahduksista. Toisessa vaiheessa poistin litteraateista joitakin ”niinku” tai ”tota” sanoja, 

joita informantit käyttivät haastatteluiden aikana usein täytesanoina. Säilytin kuitenkin 

puhekieliset ilmaisut ja täytesanat pääsääntöisesti. Lisäsin myös muutamassa kohdassa 

informanttien sitaatteihin selitesanoja sulkuihin, jotta lukija ymmärtää missä kontekstissa 

sitaatti on kerrottu. Pyrin kuitenkin säilyttämään informanttien alkuperäiset ilmaisut 

mahdollisimman tarkasti, jotta niiden merkitykset säilyivät ennallaan. Kolmannessa 

litteroinnin vaiheessa suoritin aineiston pseudonymisoinnin eli poistin tai muokkasin 

haastatteluiden yhteydessä mainittujen paikkakuntien, oppilaitosten ja työpaikkojen nimet, 

jotta informantteja ei kyetä tunnistamaan niiden kautta. Henkilöiden nimiä ei mainittu 

tutkimusaineistoissa. Vilkan (2021, s. 119) mukaan nimien mainitseminen ei itsessään lisää 

tutkimuksen luotettavuutta, joten informanttien yksityisyyden suoja nousi minulle tutkijana 

tutkimuseettisistä syistä painavammaksi tekijäksi. 

Toteutin aineiston analyysin kerroksellisesti kahdessa eri tasossa (ks. kuvio 3). 

Ensimmäisessä tasossa tein Excel-tiedoston ja määritin siihen kolme pääkäsiteluokkaa: 

urasiirtymät; oppimisen eri muodot, sekä osaamisidentiteetti. Koodasin litteraatit rivi riviltä eri 

käsitteisiin yhdistetyillä väreillä (Vilkka, 2021, s. 153), jonka jälkeen siirsin kokonaiset sitaatit 

Microsoft Excel -tiedostoon. Tuomen ja Sarajärven (2024) mukaan koodauksella on viisi eri 

merkitystä: ne ovat sisään kirjoitettuja muistiinpanoja; niillä jäsennetään sitä, mitä tutkijan 

mielestä aineistossa käsitellään; ne toimivat tekstin kuvailun apuvälineenä; ne toimivat 

aineiston jäsennyksen testausvälineenä, sekä niiden avulla voidaan etsiä ja tarkistaa tekstin 

eri kohtia koodausten toimiessa tällöin osoitteena. (Tuomi & Sarajärvi, 2024, s. 105.)  

Tämän jälkeen tein jokaisesta alkuperäisestä sitaatista lyhyen tiivistyksen ja merkitsin 

sitaatille teoreettisesta viitekehyksestäni nostamiani käsitteitä, joita nimitin avainsanoiksi. 

Avainsanat toimivat teemoina, joita pyrin yhdistämään pääkäsiteluokkiin. Tarkoituksena oli 

löytää informanttien kertomuksista yhteneväisiä teemoja, jotka liittyvät tutkimukseni 

teoreettiseen viitekehykseen ja tutkimuskysymyksiini. Teoreettisesta viitekehyksestä 

avainsanoja poimiessani huomasin, että niitä on teemoittelun kannalta paljon. Tämän vuoksi 

rajasin käsittelemiäni teemoja alkuperäisestä suunnitelmastani, ja yhdistelin joitakin 
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avainsanakäsitteitä toisiinsa. Tuomi & Sarajärvi (2024, s. 104) toteavatkin, että 

tutkimusaineiston käsittelyssä täytyy tehdä päätöksiä ja rajauksia, koska kaikkea ei voi tutkia 

samassa tutkimuksessa. Lisäksi teemoittelua tehdessä huomasin, että yksittäiset sitaatit 

saattoivat liittyä samalla jopa kaikkiin kolmeen pääkäsiteluokkaan. Siitä syystä päätin 

lähestyä tutkimusaineiston analyysia vielä eri kulmasta. 

 

 

KUVIO 3. Tutkimusaineiston analyysin vaiheet 
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Analyysin toisessa tasossa tein yleiskatsauksen aineistoon käyden litteraatit uudelleen 

yksitellen läpi. Kirjasin litteraateista ranskalaisin viivoin olennaisimpia tekijöitä. Sen jälkeen 

kirjoitin jokaisesta haastattelulitteraatista ensin 2–5,5 sivun mittaiset kronologisessa 

järjestyksessä etenevät yhteenvetotarinat, joissa pyrin säilyttämään informanttien 

persoonallisen kerrontatyylin, olennaisimmat kerronnalliset ulottuvuudet ja tarkat 

yksityiskohdat. Lisäsin informanttien yhteenvetotarinoihin väliotsikoita, kuten: työuran alku; 

siirtyminen opinnoista työelämään, sekä vapaa-ajan ja työn välinen suhde. Tarinoiden 

keskinäiset pituudet olivat lähes suoraan verrannollisia haastatteluiden kestoon. Tämän 

jälkeen tein vielä jokaisesta tarinasta tiiviimmät ja lyhyemmät versiot, joissa 

yhteenvetotarinoiden yksityiskohtia ja persoonallista kerrontaa häivytettiin, mutta 

juonirakenteet säilytettiin. Lyhyempien yhteenvetotarinoiden pituudeksi tuli 1,5–3 sivua. 

Koostin kaikki yhteenvetotarinat alku-keskikohta-loppu -tyyppisesti (Heikkinen, 2018, s. 

180; Hänninen, 2018, s. 194) nykyhetken muodostaessa tarinan lopun. Analysoidessani 

pitempiä yhteenvetotarinoita huomasin, että informanttien kertomuksissa yhdistyivät usein 

Louisin (1980) urasiirtymätyypeistä sekä ulkoisesti havaittavat siirtymät että sisäiset siirtymät. 

Esimerkkinä tilanne missä yrityksen sisäisesti tapahtuva ylennys on ulkoisesti havaittavissa 

organisaation sisäisenä siirtymänä, mutta samalla siinä oli kyse yksilön sisäisestä 

muutoksesta eli työuran eri vaiheiden siirtymästä (ks. kuvio 1). Tästä syystä päätin sulauttaa 

tulosten tarkastelussa Louisin (1980) objektiivisia ja subjektiivisia urasiirtymätyyppejä 

samojen teemojen alle sen sijaan, että olisin pitänyt ne kokonaan erillään. Tällöin 

analyysitapa muistutti jopa enemmän tyypittelyä, kuin teemoittelua. Tyypittelyssä etsitään 

teemoittelun tavoin samankaltaisuuksia luoden esimerkiksi samankaltaisista tarinoista 

ryhmiä. (Eskola & Suoranta, 2005, s. 181). Selkeyden vuoksi käytän kuitenkin 

analyysitavastani tässä luvussa sanaa teemoittelu, jotta tyypittely ei mene sanana sekaisin 

urasiirtymätyyppien kanssa.  

Lisäksi jaoin tiettyjä urasiirtymätyyppejä kahdeksi eri teemaksi, kuten työelämään tulon: 

ensimmäisiin työkokemuksiin ja siirtymiseen opinnoista työelämään. Perustelen valintaani 

sillä, että informanttien urasiirtymissä esiintyi paljon ajallisesti erilaisia ja osittain jopa 

edestakaisia uramuutostilanteita. Lopulliset teemat, joita tarkastelen tutkimukseni tulosluvun 

ensimmäisessä ovat: ensimmäiset työkokemukset; ensimmäiset ammatti- ja 

koulutusalavalinnat; siirtyminen opinnoista työelämään; ammatin tai ammattialan 

vaihtuminen; työpaikan tai työroolin vaihtuminen sekä elämänvaiheen ja vapaa-ajan 

vaikutukset informanttien urasiirtymiin (ks. 5.1). Hyödynsin urasiirtymätyyppien 

yhdistelemisessä ja jakamisessa alkuperäisessä teemoittelussa muodostamaani Excel-

tiedostoa, jota kuvasin aiemmin tässä luvussa. Tein alkuperäisestä Excel-tiedostosta kopion 

ja muokkasin kopiota urasiirtymien tarkasteluun sopivammaksi (ks. taulukko 5). 
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TAULUKKO 5. Esimerkki urasiirtymätyyppien teemoittelusta 

 
 
 

Kun urasiirtymätyyppien teemat oli saatu muodostettua minun oli helpompaa tunnistaa 

kirjoittamistani tarinoista urasiirtymätyyppejä ja analysoida informanttien uratarinoiden 

yhtäläisyyksiä ja eriäväisyyksiä tutkimustuloksia varten. Aiemmin tekemäni litteraattien 

koodauksen avulla pystyin nopeasti palaamaan informanttien sanatarkkoihin lauseisiin 

värikoodatun aineiston avulla (Tuomi & Sarajärvi, 2024, s. 105). Samalla pyrin reflektoimaan 

ja varmistamaan etten ole kadottanut informanttien kertomuksia tulkitessani ja 

yhteenvetotarinoita kirjoittaessani niiden alkuperäistä tarkoitusta.  

Analyysin kannalta oman haasteellisuuden loi tutkimusjoukon ammatillinen kirjavuus ja 

etenkin informanttien väliset ikäerot, joka haastoi tutkimusaineiston asettamista historiallisesti 

kronologiseen järjestykseen. Tarkoitan tällä Heikkisen (2018, s. 185) mainitsemaa 

tutkimuksen viiden validointiperiaatteen mukaista ensimmäistä periaatetta: historiallisen 

jatkuvuuden periaatetta, jonka mukaan kertomuksissa tulisi pyrkiä tuomaan lukijalle esiin 

kertomusten ajalliset yhteydet. Koska informanttien tietyt urasiirtymätyypit olivat tapahtuneet 

joissakin tapauksissa eri vuosikymmeninä, jolloin historiallisissa ja kulttuurisissa 

ympäristöissä oli selkeitä eroavaisuuksia, tuli minun tehdä analyysissa ja etenkin 

tutkimustulosten esittelyssä tietoinen päätös teemoitella tietyt urasiirtymätyypit informanttien 

henkilöhistorian mukaisiin ajallisiin jatkumoihin ilman informanttien välistä keskinäistä ajallista 

vertailua (ks. 5.1).  

Päädyin käsittelemään ammattien tai ammattialojen vaihtumisia ennen työpaikkojen ja 

työroolien vaihtumisia, koska enemmistö informanteista kertoi yksityiskohtaisemmin 

työpaikkojen ja -roolien vaihtumisista osana nykyistä ammattialaansa, eivätkä aiemmalta 
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työuraltaan, siitä huolimatta, että työpaikan vaihdoksia oli tapahtunut myös ennen nykyistä 

koulutus- ja ammattialaa. Tarkastelin vielä lopuksi elämänvaiheiden ja vapaa-ajan roolia 

urasiirtymissä, joka toimi samalla tutkimusaineistoa kokoavana lukuna tulosluvun 

ensimmäisessä osiossa. Jonkinasteisia ajallisia epäjatkumoita oli mahdotonta välttää näin 

heterogeenisen tutkimusjoukon aineiston analyysissa ja tutkimustulosten tarkastelussa. 

Toisaalta tulosten tarkastelun jonkinasteinen epäjatkumollisuus kuvastaa hyvin tämän hetken 

nopeasti muuttuvaa työelämää. (ks. Akkermans ym., 2024; Ibarra ym., 2026; Paaso & Ollila, 

2024.) 

Seuraavaksi tein analyysin informanttien osaamisen kehittymisestä työuralla hyvin 

samantyyppisesti kuin urasiirtymien analyysissa. Muokkasin alkuperäisestä teemoittelun 

Excel-tiedostosta uuden version, jossa oli vain informanttien osaamiseen liittyviä 

kertomuksia. Lisäsin uuden Excel-tiedoston pääkategorioiksi La Bellen (1982) oppimisen 

malli mukaisesti formaalin, nonformaalin ja informaalin oppimisen, ja teemoiksi oppimiseen 

sekä osaamisen kehittämiseen liittyviä aihesanoja (ks. taulukko 6.). 

TAULUKKO 6. Esimerkki osaamisen kehittymisen teemoittelusta 

 
 
 

Teemoittelun aikana toistui sama kuin aiemmin urasiirtymien kanssa eli samassa 

informantin vastauksessa saattoi yhdistyä eri oppimisen muotoja. Tästä syystä hylkäsin 

alkuperäisen ajatukseni esittää tutkimuksen tulokset oppimisen eri muotojen mukaisesti. 
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Päädyin lopulta mukailemaan urasiirtymien tarkasteluissa hyödyntämääni kronologista 

aikajärjestystä aloittaen tarkastelun ensin formaalista koulutuksesta. Perustelen valintaani 

aloittaa tarkastelu formaalista koulutuksesta Billetin (2022) toteamukseen, että osaaminen 

rakentuu työelämässä informaalin oppimisen kautta formaalin koulutuksen päälle. 

Teemoittelun jälkeen siirryin takaisin aiemmin tekemieni pitempien yhteenvetotarinoiden 

pariin ja toistin urasiirtymien analyysissa toteuttamaani analyysitapaa, jossa pilkoin ja 

yhdistin informanttien kertomuksia eri teemojen alle. Lopullisiksi teemoiksi muodostuivat: 

formaali koulutus; työelämän varrella opittu osaaminen; vapaa-ajan ja työn suhde osaamisen 

kehittymisessä; nykyhetken osaaminen, sekä tulevaisuuden taidot. Muodostin teemat 

narratiiviselle tutkimukselle tyypillisesti kronologista ajallista jatkumoa noudattaen, kuten 

urasiirtymiäkin analysoidessa.  

Analyysin viimeisessä vaiheessa muodostin informanttien uratarinoista synteesin, enkä 

pilkkonut niitä enää osiin. (Heikkinen, 2018, s. 181–182; Kohonen, 2011, s. 202.) Otin 

tarkasteluun aiemmin kirjoittamani lyhyemmät yhteenvetotarinat ja keskityin erityisesti niiden 

juonirakenteisiin. Muodostin lyhyempien yhteenvetotarinoiden avulla kolme juonikuviota, 

joiden pohjalta lähdin rakentamaan tyyppitarinoita (ks. kuvio 4.). Juonikuvioita 

muodostaessani tarkastelin informanttien kertomuksia kokonaisuuksina pyrkien löytämään 

niistä yhtäläisyyksiä ja eroavaisuuksia aiheista: toimijuuden, kiinnostusten, arvojen, 

itsetuntemuksen, minäpystyvyyden ja osaamisen rooli ammatinvalinnassa ja urasiirtymissä; 

oman osaamisen ja voimavarojen tunnistaminen; osaamisen ja taitojen intentionaalinen 

kehittäminen ja niiden hyödyntäminen työssä, opinnoissa ja vapaa-ajalla, sekä formaalin, 

nonformaalin ja informaalin oppimisen rooli työuralla ja työelämäosaamisen kehittymisessä. 

 

 

KUVIO 4. Esimerkki tyyppitarinan juonikuviosta 
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Juonikuviot on muodostettu alku-keskikohta-loppu -tyyppisesti (Heikkinen, 2018, s. 

180; Hänninen, 2018, s. 194). Lisäsin tyyppitarinoihin myös tulevaisuuden ulottuvuuden, 

tulevaisuustietoisuuden käsitettä mukaillen (ks. Ahvenharju & Pouru-Mikkola, 2022, s. 396). 

Saadakseni tyyppitarinoihin todentuntua hyödynsin narratiivisessa analyysissa 

yhteenvetotarinoiden lisäksi alkuperäisiä puhtaaksikirjoitettuja litteraatteja ja niissä esiintyviä 

kertomuksia. 

Noudatin tutkimukseni analyysissa edellä kuvaamani mukaisesti hermeneuttisen kehän 

vuoropuhelua yksityiskohtien ja kokonaisuuksien välillä. Hyödynsin tutkimuksessani sekä 

narratiivien analyysia että narratiivista analyysia. (Heikkinen, 2018, s. 181.) Pyrin tekemään 

koko aineiston analyysin ajan kriittistä reflektiota pyrkien etäännyttämään itseäni omista 

tulkinnoistani, palaten aineistoon hieman eri kulmasta ja muodostaen tulkintaa uudelleen. 

Tavoitteenani oli saavuttaa analyysissani todennäköisin ja uskottavin tulkinta informanttien 

narratiiveista tutkimuksen tuloksien esittämiseen (Laine, 2018, s. 38.) 

4.5 Tutkimuksen eettisyys 

Cohenin ym. (2018) mukaan tieteellisen tutkimuksen tekemiseen liittyy aina eettisiä 

ratkaisuja. Tutkimusta tehdessä tulee miettiä koko tutkimusprosessin eri vaiheiden eettisyyttä 

ja miten eettisyydestä pidetään huolta eri vaiheiden aikana. Kyse on tutkimuksen tekoon 

liittyvistä valinnoista koostuvien hyötyjen sekä haittojen tiedostamisesta ja siitä miten ne tulisi 

ennakoida ennen tutkimuksen aloittamista ja sen aikana. Erityisesti haastattelussa eettisten 

tekijöiden monitahoisuus nousee esille, jolloin tutkijan on oltava tietoinen tutkimukseen 

liittyvistä etiikasta. (Cohen ym., 2018, s. 111, 541.) Tutkimuksen eettisyyteen liittyy erilaisia 

tasoja, kuten: normien ja ohjeistuksien noudattaminen; tutkimuksen luotettavuuden 

tarkasteleminen; eettiset asetelmat, ja tutkijan integriteetti. Lisäksi tutkimuksessa tulee 

noudattaa tiettyjä lakeja ja normeja, kuten esimerkiksi erilaisten tutkimuslupien ja 

tietosuojailmoitusten noudattaminen. (Cohen, s. 111; Vilkka, 2025, s. 52–54.) 

Tutkimuksen tekemiseen ja sen eettisyyden pohdintaan liittyy myös tutkijan omien 

lähtöasetelmien tiedostaminen tutkimusta tehdessä, kuten omien ennakkoasenteiden 

vaikutus haastattelutilanteissa, tulosten analysoimisessa ja pohdinnassa. Aineiston 

keräämisen ja analysoinnin pääperiaatteiksi voidaan mainita: tutkimuksesta ei saa aiheutua 

haittaa tutkimukseen osallistujille; informantteja kohdellaan arvokkaasti; informanteilla täytyy 

olla vapaus vaikuttaa osallistumisensa tasoon, ja heidän yksityisyyden suojaansa eli 

anonymiteettia täytyy kunnioittaa. Lisäksi on tärkeää noudattaa säädettyjä sopimus- ja 

suostumuspohjia sekä lakeja. (Kuula, 2011; Vilkka, 2021, s. 115–117). 
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Tutkimuseettinen neuvottelukunta [TENK] korostaa omassa ohjeistuksessaan, että 

henkilötietojen käsittelyyn liittyvä vastuu jatkuu koko tutkimuksen elinkaaren. Henkilötietojen 

käsittelyllä tulee olla laillinen peruste ja jo suunnitteluvaiheessa on osoitettava 

tutkimusaineiston rekisterinpitäjä. Henkilötietojen käyttötarkoitus tulee määrittää 

suunnitteluvaiheessa ja on kerättävä vain tutkimukselle tarpeellisia henkilötietoja. 

Henkilötiedot tulee yleensä poistaa aineistosta mikäli ne eivät ole enää tarpeellisia 

tutkimuksen toteuttamiselle. (TENK, 2019; Vilkka, 2025, s. 57–58.) Informanteille on 

kerrottava selkeästi ja totuudenmukaisesti heille kuuluvista oikeuksistaan ja siitä miten 

tutkimusaineistoa käytetään ja käsitellään, ennen kuin tutkimusaineistoa kerätään 

informantilta. (TENK, 2019, s. 11–12.) Yksityisyys on yksilöllinen kokemus ja yksilöiden 

välillä voi olla eroa siinä minkä he kokevat yksityiseksi tai yksityisyyttä loukkaavaksi (Kuula, 

2011, s. 54). Hyvärinen (2017, s. 28) toteaa, että eettisesti toteutetusta haastattelusta ei 

aiheudu informantille vaivaa ja haastattelua ei toteuteta yksityisen uteliaisuuden tai 

salaisuuksien hankkimisen toivossa.  

Kuula-Luumin (2023) mukaan useimmat laadulliset tutkimukset eivät vaadi eettistä 

ennakkoarviointia ja tutkimuslupaa tarvitaan vain jos informantteja rekrytoidaan 

organisaation, yrityksen tai yhdistyksen kautta (Kuula-Luumi, 2023). Tutkimukseni koski 

aikuisia työssäkäyviä ihmisiä ja tutkimukseni ei edellyttänyt eettistä ennakkoarviointia (Kuula-

Luumi, 2023). Informantit osallistuivat tutkimukseen vapaaehtoisesti yksityishenkilöinä, eivät 

minkään organisaation edustajina. Tutkimukseen osallistujat hankittiin omien verkostojen 

kautta kasvotusten tai puhelimen välityksellä, jonka yhteydessä heiltä kerättiin 

sähköpostiosoitteet virallista yhteydenottoa varten. Tutkimusprosessin eettisyydestä 

huolehdittiin lähettämällä informanteille sähköpostitse osallistumispyyntö (ks. liite 1) ja 

tietosuojailmoitus (ks. liite 2). 

Osallistumispyynnössä kerroin mihin aiheeseen tutkimukseni liittyy, ja että 

tutkimukseen ja haastatteluun osallistuminen on vapaaehtoista sekä tutkimukseen 

osallistujalla on mahdollisuus vetäytyä tutkimuksesta tai keskeyttää haastattelu missä 

vaiheessa tahansa ennen haastattelua, sen aikana tai jälkeen. Tietosuojaselosteessa 

kerroin, että tutkimuksessa kerätään vain välttämättömimmät henkilötiedot ja tutkimuksessa 

esitetään vain informanttien taustakoulutustiedot, vuodet nykyisellä ammatti- ja koulutusalalla 

sekä ikä kymmenen vuoden tarkkuudella. Tietosuojaselosteessa toin ilmi, että 

haastatteluaineistoa säilytetään ja käsitellään pro gradu -tutkimukselle edellytettävällä tavalla 

siihen asti, että pro gradu -tutkielma on lähtenyt arvioon ja tullut hyväksytyksi tai viimeistään 

31.12.2026 asti, jonka jälkeen kaikki haastatteluaineisto tuhotaan. Lisäksi mainitsin 

tietosuojaselosteessa, että valmis pro gradu -tutkielma julkaistaan Tampereen yliopiston e-

kirjastossa Trepossa. 
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Pyrin tutkimukseni aikana huolehtimaan informanttien anonyymiudesta ja 

henkilötietojen käsittelystä turvallisesti ja luotettavasti. Informanteille kerrottiin selkeästi 

ennen haastattelua, haastattelun aikana sekä haastattelun jälkeen, että osallistuminen 

tutkimukseen on vapaaehtoista. Pyyntö osallistumiseen suostumisesta esitettiin sekä 

kirjallisesti ennen haastattelua, että sanallisesti haastattelun aluksi ääninauhalle. Yhtään 

henkilön nimeä ei esiintynyt ääninauhoilla. Litteroinnin aikana mahdolliset työnantajien, 

oppilaitosten ja kaupunkien nimet pseudonymisoitiin, jotta informantteja ei pystyttäisi 

tunnistamaan niiden kautta. Informanteilta pyydettiin haastattelujen aluksi erillinen lupa 

Microsoft Teams ääni- ja tekstitallenteiden hyödyntämiseen aineiston litterointia varten. 

Kaikki informantit hyväksyivät tämän sanallisesti. Edellä mainituilla toimenpiteillä 

varmistettiin, että informanteilla oli riittävästi tietoa tutkimuksesta ja sen käytännön 

toteutuksesta. (Puusa & Julkunen, 2020, s. 197–198.) 

Haastattelujen jälkeen tarjosin kaikille informanteille mahdollisuuden keskustella sen 

herättämistä ajatuksista ja tunteista. Enemmistö informanteista keskustelikin mielellään 

haastattelusta sen päätyttyä. Keskustelujen tarkoitus oli varmistaa, että informanteille ei 

aiheutunut stressiä tai muuta negatiivista kokemusta tutkimukseen osallistumisesta (Kuula, 

2011, s. 201). Tutkimushaastattelun jälkeiset keskustelut eivät ole osana haastatteluissa 

kerättyä tutkimusaineistoa. Tutkijana minulle jäi käsitys haastatteluiden jälkeisistä 

keskusteluista, että haastatteluihin suhtauduttiin pääsääntöisesti mielenkiinnolla ja ne 

tarjosivat samalle informanteille mahdollisuuden oman osaamisen ja työuran reflektoimiseen. 

4.6 Tutkimuksen luotettavuus 

Vilkan (2021) mukaan tutkimuksen luotettavuuden kannalta on tärkeää luottamus tutkijan ja 

informanttien välillä. Tutkijan ja informantin etukäteen tunteminen voi aiheuttaa 

aineistonkeruussa haasteita ja vaikuttaa jopa tutkimustulosten laatuun. 

Haastattelutilanteessa on mahdollista, että informantti ei halua kertoa entuudestaan tutulle 

henkilölle tiettyjä asioita vaikuttaen näin tutkimusaineiston muodostumiseen. (Vilkka, 2021, s. 

200–201.) Tutkimuksen luotettavuuden tarkastelu täytyy tulla esiin tutkimuksen analyysissä 

ja tulosten tarkastelussa (Vilkka, 2025, s. 228). Lisäksi tulee pohtia mitä seikkoja tutkijan 

tulee ottaa huomioon tutkimusjoukkoa valitessa ja haastatteluiden aikana sekä mitä tietoa 

informanteille tulee antaa ennen haastattelua. (Tuomi & Sarajärvi, 2024, s. 85–86.) Koen 

tutkimusjoukon valinnan verkostojani hyödyntäen olleen tutkimuksen kannalta vahvuus. 

Verkostoani hyödyntäen pystyin valikoimaan informantit erilaisista taustoista ja 

ammattialoilta, joka mahdollisti monipuolisen ja kattavan tutkimusaineiston keräämisen. 

Ennakko-oletuksena oli, että informantit olivat kokeneet sekä toisistaan poikkeavia että 
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samankaltaisia urasiirtymiä työuransa aikana, kuten korkeakouluopinnoista työelämään 

siirtymisen, joka osoittautuikin todeksi tutkimusaineiston analyysivaiheessa ja tulosten 

esittämisessä. 

Tiedotin informantteja tutkimuksen sisällöstä osallistumispyynnön yhteydessä, mutta en 

antanut tarkkoja tutkimuskysymyksiä informanteille ennen haastattelua. Haastattelun 

kannalta koin tärkeäksi, että informanttien vastaukset eivät olleet valmiiksi mietittyjä vaan 

vastaukset perustuivat haastattelun aikaiseen pohdintaan. Sen sijaan lähetin haastatteluun 

orientoitumiseksi informanteille ennakkotehtävän, jossa pyysin heitä muodostamaan 

aikajanan työurastaan ja siinä esiintyvistä urasiirtymistä. Tämän tausta-ajatuksena oli 

orientoida informantteja pohtimaan työuraansa ja sen aikana tapahtuneita muutostilanteita.  

Haastatteluiden kulku ja aineiston analyysin kautta muodostetut tutkimustulokset 

antavat olettaa, että tutkijan ja informanttien välillä oli luottamus haastatteluiden aikana. 

Pyrkimykseni oli antaa ennalta määritettyjen haastattelukysymysten ohjata haastatteluja 

tutkimuskysymyksistä käsin ja antaa informanteille tilaa kertoa vapaasti omista ajatuksistaan 

ja kokemuksistaan. (Hirsjärvi & Hurme, 2008, s. 47.) Enemmistö informanteista esittikin 

kattavia vastauksia kaikkiin haastattelurungon kysymyksiin, joten on syytä olettaa, että 

haastattelukysymykset oli muodostettu riittävän avoimiksi sekä haastattelutilanne näyttäytyi 

heille turvallisena. Lisäksi on syytä olettaa, että haastattelukysymykset oli muotoiltu 

pääsääntöisesti riittävän selkeästi, koska kysymyksiä pyydettiin toistamaan tai muotoilemaan 

uudelleen vain harvoin. Tutkimusaineistoa kertyi yhteensä 96 puhtaaksikirjoitettua litteroitua 

sivua ja aineistossa esiintyi moniulotteisia kertomuksia.  

Eskolan ja Suorannan (2005) mukaan tieteellisessä tutkimuksessa tulisi tavoitella 

mahdollisuutta tutkimustulosten toistettavuuteen siten, että joku toinen tutkija voisi toistaa 

tutkimuksen samoilla menetelmillä. Siksi tutkimusta raportoidessa pitää pyrkiä avaamaan 

tutkimuksen toteutus mahdollisimman avoimesti ja tarkasti. (Eskola & Suoranta, 2005, s. 

214–216.) Vilkan (2025, s. 226–227) mukaan laadullisessa tutkimuksessa tutkijan on 

kyettävä osoittamaan tulkintojen kestävyyttä ja syvyyttä sekä perustelemaan 

tutkimusvalintojaan ja tutkimuksessa saatuja tuloksia vertailulla aiempiin tieteellisiin 

tutkimuksiin. Olen pyrkinyt toteuttamaan tätä koko tutkimukseni ajan tutkimusaineiston 

hankinnasta johtopäätösten esittämiseen (ks. 4; 5; 6). 

 Puusan ja Julkusen (2020, s. 189) mukaan tutkimuksiin liittyy lähes aina jonkin 

asteinen subjektiivisuus, vaikka pyrkimys onkin objektiivisuuteen. Laadullista tutkimusta 

toteuttaessa tutkija hyväksyy tulokulman, että täydellistä objektiivisuutta ei tulla 

saavuttamaan. Tutkijana on kuitenkin tärkeää tiedostaa tutkimukseen vaikuttavat 

subjektiiviset tekijänsä ja tuoda ne ilmi tutkimusta raportoidessa. Laadulliseen tutkimukseen 

sisältyy lisäksi mahdollisuus siihen, että eri tutkijat tulkitsevat samaa tutkimusaineistoa 
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osittain eri tavoin. (Puusa & Julkunen, 2020, s. 189–190). Puusa ja Julkunen (2020, s. 190–

191) näkevät tämän kuitenkin tutkimusta monipuolistavana ja rikastuttavana ilmiönä, eivät 

sen luotettavuutta heikentävänä tekijänä. Eskola ja Suoranta (2005, s. 17) toteavat, että 

tutkimuksen objektiivisuus syntyy oman subjektiivisuuden tunnistamisesta. Se on kaiken 

objektiivisuuden lähtökohta, joka on tutkimuksellisena tavoitteena tärkeä, vaikkakin 

idealistinen (Eskola & Suoranta, 2005, s. 18).  

Omaan työuraani sisältyy urasiirtymiä, joissa minun on täytynyt kyetä tunnistamaan, 

kehittämään ja hyödyntämään kertynyttä osaamistani sekä oppimaan uutta, aivan kuten 

kenellä tahansa opiskeluita, työnhakua ja työelämässä olevalla. Osa näistä urasiirtymistä ja 

niihin liittyvistä kokemuksista muistuttivat informanttien kertomia kokemuksia ja pohdintoja 

niistä. Pidän tätä tutkimukseni tulosten uskottavuuden kannalta merkkinä, että olen kyennyt 

luomaan haastattelukysymykset, joiden myötä informantit kertoivat kokemuksistaan 

todentuntuisesti ja omalla kielellään. Lisäksi mainitsen, että pro gradu -tutkielmani tekemisen 

aikainen työtehtäväni liittyi uraohjauksen ja työnhakuvalmennuksien parissa 

työskentelemiseen. Tällä olikin vaikutus tutkimusaiheeni valintaan ja mielenkiintooni 

tutkimusaihettani kohtaan. Kohtaamiset työssäni asiakkaiden kanssa, joita pyrin auttamaan 

työurallaan eteenpäin, herättivät minussa halun tutkia, miten vahva osaamisidentiteetti 

rakentuu työuralla sekä miten aiemmin kerrytettyä osaamistaan voi siirtää ja hyödyntää 

erilaisiin työelämän tilanteisiin ja toimintaympäristöihin. 

Uraohjaustyöni kautta minulla oli tiettyjä ennakkokäsityksiä liittyen osaamisidentiteetin 

rakentumiseen sekä oman osaamisen tunnistamiseen. Ennakkokäsityksissäni korostui 

yksilön osaamisidentiteetin tunnistamisen haasteellisuus. Ennakko-oletukseni eivät 

kuitenkaan toteutuneet sellaisinaan tutkimustuloksia tarkastellessa. Tiedostaessani 

tutkimusaiheeseen liittyvät ennakko-oletukseni tutkimusaineiston analyysissa ja tulosten 

tarkastelussa riski tutkimuksen luotettavuudelle oli vähäistä. (Bates, 2016, s. 77.) Tutkijan 

rooli oli hyvin erilainen verrattuna ammattirooliini. Tutkimushaastattelut olivat minulle uusia 

tilanteita eikä työkokemukseni uraohjauksen parissa noussut merkittäväksi tekijäksi 

tutkimusaineiston hankinnassa, analyysissa, eikä tuloksia raportoidessa. 

Haastattelukysymysten muodostamisessa uraohjaustaustallani oli kysymysten 

muodostamista myönteisesti tukeva vaikutus, joka auttoi monipuolisen ja kattavan 

tutkimusaineiston hankinnassa. 
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5 TUTKIMUSTULOKSET 

5.1 Urasiirtymät 

Tässä luvussa analysoin tutkimukseni ensimmäiseen tutkimuskysymykseen ”miten 

informantit kuvaavat urasiirtymiä osana työuraansa ja millainen osaaminen on vaikuttanut 

niiden syntyyn” liittyviä teemoja. Tarkastelen urasiirtymiä osana informanttien työuria Louisin 

(1980) urasiirtymätyyppejä mukaillen. Olen yhdistänyt interrooliset ja intrarooliset 

urasiirtymätyypit (ks. 3.1) ja muodostanut niistä haastattelukysymyksieni mukaisia teemoja. 

Käsittelen tässä luvussa: ensimmäisiä työkokemuksia; ensimmäistä ammatti- ja 

koulutusalavalintaa; siirtymistä opinnoista työelämään; ammatin tai ammattialan vaihtumista; 

työpaikan tai työroolin vaihtumista sekä elämänvaiheen ja vapaa-ajan vaikutusta 

urasiirtymiin.  

Hyödynnän Louisin (1980) urasiirtymätyypittelyä tutkimukseni tulosten tarkastelussa 

sillä, koska se huomioi sekä ulkoisesti havaittavat urasiirtymät että yksilön sisäiset 

muutokset. Yksilön sisäisten muutosten tarkastelu noudattaa Akkermansin ym. (2024) 

ajattelua siitä, että urasiirtymien tutkimuksessa tulisi tarkastella nykyisessä ja nopeasti 

muuttuvassa työelämässä enemmän yksilön sisäistä suhdetta urasiirtymiin. Lisäksi Ibarra 

ym. (2026) ovat pohtineet, että urasiirtymien ajankohtaisessa tutkimuksessa tulisi keskittyä 

erilaisten urasiirtymien linkittymistä toisiinsa yksilöiden työurilla, yksittäisten 

urasiirtymätyyppien tarkastelun sijasta. 

5.1.1 Ensimmäiset työkokemukset 

Informanttien ensimmäiset työsuhteet olivat pääsääntöisesti lyhytkestoisia kesätöitä tai 

tonnitöitä 14–18-vuotiaana, usein kotikunnan tarjoamissa työtehtävissä. Kaikilla 

informanteilla ensimmäiset palkkatyökokemukset olivat ennen ensimmäiseen ammattiin 

valmistumista. Kesätöihin tai tonnitöihin hakeuduttiin pääsääntöisesti perheen vaikutuksesta 

tai kannustamana, mutta joissakin tapauksissa myös koulussa oli ohjattu hakemaan kesä- tai 

tonnitöitä. Ensimmäinen työsuhde koettiin aikuisten maailmaan astumisena, johon kuului 

jännitystä ja osittain myös innostuksen tunnetta sekä uusien asioiden opettelua.  

”Lähdin sinne vähän silleen jännittyneenä ja en tiennyt mitä odottaa. Mutta kyllä ne 
odotuksetkin silleen ylittyi siellä kyllä… mä huomasin, että työ itsessään oli jo 
semmoista mukavaa ja palkitsevaa… olisin mielelläni ollut pidempääkin.” (H6) 
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Ensimmäisestä työsuhteesta koettiin kertyneen jonkinlaista orientoitumista ja 

myönteistä suhtautumista työelämää kohtaan. Suurin anti ensimmäiselle työsuhteelle koettiin 

olleen yleisten työelämätaitojen kehittyminen, kuten miten toimitaan työyhteisön jäsenenä 

noudattaen yhteisiä työelämän ja työpaikan pelisääntöjä. Työtehtävät koettiin olleen vielä 

tässä vaiheessa työuraa yksinkertaisia ja helppoja, eikä varsinaista substanssiosaamista 

tarttunut juurikaan mukaan myöhempää työuraa varten.  

”…siellä oppi sen mitä on työssäkäynti, että osata ajoissa mennä paikalle ja sitten 
on tauot ja ruokatauot. Ja palkka tulee milloin sovittu… ehkä niinku yleistä… 
ihmissuhdejuttuja ja miten työpaikalla toimitaan.” (H4) 

Työtehtävät opittiin joko tekemisen kautta tai seuraamalla kokeneempien työntekijöiden 

otteita. Kattavaa perehdytystä ei välttämättä järjestetty, jolloin omaa toimijuutta kysyttiin. 

Ymmärrys työyhteisön ja avun pyytämisen merkityksestä opittiin tiedostamaan, ja 

ensimmäinen työsuhde oli kasvattava kokemus tulevaisuuden työelämää varten. 

Työyhteisöön sopeutuminen mietitytti etukäteen, mutta kokemukset työyhteisöön mukaan 

pääsemisestä olivat lopulta myönteisiä. Informanttien vastauksissa oli havaittavissa jo pientä 

osaamisidentiteetin rakentumista ensimmäisten työkokemusten myötä, joka rakentui 

suhteessa muuhun työyhteisöön. Oma toimijuus ja itseohjautuvuus olivat kuitenkin 

pääsääntöisesti vielä tässä vaiheessa työelämää vähäistä. 

5.1.2 Ensimmäinen koulutusala ja töihin siirtyminen 

Suurin osa informanteista suoritti peruskoulun jälkeen lukion ja loput menivät 

ammattikouluun. Ammattikoulun ammatinvalintaan vaikuttivat siinä elämänvaiheessa 

sukulaiset. Perheenjäsenet olivat käyneet saman koulutusalan opinnot, jolloin ammattialan 

valinta tuntui tutulta ja turvalliselta tai alasta oli kertynyt jo jonkinlaista tuntumaa. Myös 

kotipaikkakunta määritti joissain tapauksissa ammatinvalintaa. Joko koulutusvaihtoehtoja ei 

juuri ollut tai kotipaikkakunnalta haluttiin muuttaa pois isompaan kaupunkiin. Kumpikaan 

ammattikoulun käynyt informantti ei työskennellyt alalla heti valmistuttuaan vaan he 

hakeutuivat joko lisäkoulutukseen tai kokonaan toiselle alalla. Peruskoulun jälkeen oli 

haastavaa tehdä vielä suuria päätöksiä elämässä, joten apua ammatinvalintaan haettiin 

jollakin tavoin lähipiirin tekemistä valinnoista. 

”…se oli ehkä semmoinen tuttu ja turvallinen, ja sitten joskus yläasteen aikana on 
ollut harjoittelussa juuri kyseisellä alalla aikoinaan… osa sisaruksista on myös 
käynyt kyseisen alan, niin se on tullut sillä lailla luontaisesti valittua se ala.” (H8) 
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Lukion käyneet informantit suuntasivat sen jälkeen joko varusmiespalvelukseen, 

ulkomaille tai korkeakouluopintoihin. Uravalintoja tehtiin hyvin toisistaan eriävin tavoin. Osalle 

oli selvää mille koulutusalalle he halusivat, mutta eivät välttämättä päässeet 

toiveammattiinsa, ainakaan siinä vaiheessa elämää.  Myös ammatinvalinnanohjausta 

hyödynnettiin tai pidettiin jollakin tavoin taukoa opinnoista tehden töitä tai käyden 

varusmiespalvelu. Toisilla koulutusalan valintaan liittyi lapsuuden tai nuoruusajan kutsumus 

ja osa teki valintansa käytännöllisemmän ja teoreettisemman tutkinnon väliltä. Yhdessä 

vastauksessa näkyi koulutusalavalinnan suhteen tulevaan palkkatasoon liittyvää 

suunnitelmallisuuttakin, jolloin aiempi koulutusalavalinta vaihtui toiseen osittain palkkatasojen 

vaikutuksesta: 

” …mutta toisaalta sitten myös, että mitkä alat ansaitsee hyvin, niin sittenhän niitäkin 
silloin tutkittiin. Niin se nyt oli… kemian alan henkilöiden palkat oli aika pienet 
ainakin niissä taulukoissa, että ainakin se käänsi vähän kelkkaa. Ehkä kuitenkin se 
tekniikka… jonkin verran enemmän kiinnosti sitten.” (H4) 

Varusmiespalveluksella oli vaikutusta uravalintoihin kahden informantin kohdalla. 

Toisessa informantti oli ehtinyt opiskella jo hetken aikaa muuta alaa, mutta jäätyään 

puolustusvoimille töihin varusmiespalvelun jälkeen ajatukset ja suunnitelmat muuttuivat 

opiskeluihin tulleen tauon aikana. Hän haki työsuhteen päätyttyä opiskelemaan toiselle 

koulutusalalle. Toisessa tapauksessa varusmiespalveluksen suuntautumisvalinnat ohjasivat 

sen jälkeistä ammatinvalintaa. Hän päätyi opiskelemaan ammatin oppisopimuskoulutuksella 

osittain varusmiespalveluksessa opitun osaamisen perusteella.  Informantti, joka päätyi 

keskeyttämään aiemmat opintonsa ja haki toiselle koulutusalalle, perusteli 

ammattialavalintaansa kotikasvatuksesta saatujen arvojen ja tulevaisuuden ammatin 

työllistävyyden kautta. 

”…ehkä se tulee sitten sieltä jostain kasvatuksestakin osittain se suuntautuminen, 
että haluanko mennä tekemään ekonomina massia pankkiin vai koittaako olla 
yhteiskunnallisella alalla… kevään yhteishaussa mietin, että no tuo (nykyinen ala) 
voisi olla semmoinen helppo paketti, minkä saisi varman ammatin, jossa 
todennäköisesti töitä riittää loppuelämän…” (H1) 

Yksi informanteista halusi lukion jälkeen oppia tuntemaan maailmaa ja sitä kautta 

itseänsä, joten hän muutti lukion jälkeen ulkomaille töihin. Sieltä kertyneellä työkokemuksella 

hän työllistyi Suomeen palatessaan toimialalle, johon hakeutui myös lopulta opiskelemaan 

ensimmäisen ammattinsa. Olemassa olevalla osaamisella oli kiinnostuksen lisäksi merkitystä 

ensimmäisen ammattialan valinnassa. Itsetuntemuksen kasvaessa ja kyetessään 

tunnistamaan omaa osaamistaan ja kiinnostustaan oli helpompaa tehdä myös koulutusalaan 
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ja ammattiin liittyviä valintoja (Wenström, 19.11.2018). Tämä sama ilmiö toistuu myös 

muiden informanttien kokemuksissa, kun ammattialaa vaihdettiin myöhemmin. 

”…kun tulin takaisin Suomeen, niin mut revittiin suoraan töihin hotelliin, koska mulla 
oli ranskan ja saksan kielitaito ja englanti, ja ruotsikin kohtuullinen siinä kohtaa… 
jossa jälleen kerran sitä kansainvälisyyttä, erilaisten ihmisten kanssa tekemistä, 
uusia tilanteita… sitten lähdin sieltä (matkailualalle)… kun ajattelin, että siinä olisi 
vielä sellaista kansainvälistymismahdollisuutta." (H7) 

Puhtaasti kiinnostuksen tai kutsumuksen vuoksi tehdyt lukion jälkeiset koulutusvalinnat 

eivät kaikkien kohdalla konkretisoituneet, jolloin ensisijaisen hakutoiveen sijaan 

koulutusalaksi päädyttiin valitsemaan joko suoraan varalla ollut koulutusvaihtoehto pyrkien 

myöhemmin uudelleen ensisijaiseen koulutusalaan, tai mentiin töihin. Näissä tapauksissa 

yhdenkään informantin suorittama varakoulutusvaihtoehto ei jäänyt viimeisemmäksi 

koulutus- ja ammattialaksi. Osa informanteista haki suuntaa työuralleen vaihtuvien 

työtehtävien kautta ennen opintojen aloittamista, jolloin työ toimi tässä vaiheessa elämää 

enemmän välineenä muiden elämänarvojen toteuttamiseen (ks. Eteläpelto & Vähäsantanen, 

2006, s. 32).  

”…tein noin 22-vuotiaaksi saakka… muutamia eri palkkatöitä, ja käytännössä tein 
niitä töitä mitä sain. Sillä ei ollut mitään väliä, kunhan pääsi töihin ja sai siitä rahaa. 
Ensimmäinen muutos ehkä oli sitten siinä, että ajauduin myyntitöihin, ja se oli vielä 
ennen näitä (liiketalouden) opintoja… koen, että kyse oli paljolti sattumasta eikä 
siinä ollut sen kummempaa suunnitelmallisuutta.” (H3) 

Informanttien vastauksia tarkastellessa oli havaittavissa, että olemassa olevan 

osaamisen vaikutus ensimmäiseen ammatinvalintaan oli enemmistöllä vähäistä ja valintoja 

tehtiin joko kiinnostuksen mukaan tai joissakin tapauksessa lähipiirin tai perheenjäsenten 

tekemiä ura- ja koulutusvalintoja seuraten. Informanttien välillä oli selviä eroja 

ammatinvalinnan suunnitelmallisuudessa. Toisinaan ammatti- ja koulutusalavalintaa piti 

muuttaa tilanteen mukaisesti, kun ensisijaiset urasuunnitelmat eivät toteutuneetkaan 

toivotulla tavalla. Yksi informanteista kertoi hyödyntäneensä lukion opinto-ohjaajaa 

ammatinvalinnassaan, mutta muiden informanttien vastauksista ei käynyt selvästi ilmi 

olivatko ammatinvalintaan liittyvät päätökset kuinka itsenäisiä päätöksiä vai haettiinko 

ammatinvalintaan tukea lähipiiriltä tai uraohjauksen ammattilaiselta. 

5.1.3 Siirtyminen opinnoista työelämään 

Uravalintojen suunnitelmallisuus tai sen puute korostuivat opinnoista työelämään 

siirtymisessä. Suoraan koulutusalaan tai tulevaan ammattiin liittyviä kesätöitä ja 
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työharjoitteluita tehneet informantit pääsivät sujuvammin kiinni työelämään joko 

valmistumisen jälkeen tai jo ennen sitä. Sen sijaan ne informantit, jotka eivät päässeet 

valmistumisen jälkeen koulutustasoaan ja opintojen sisältöä vastaaviin työtehtäviin, päätyivät 

myöhemmin vaihtamaan alaa. Myös ennen opintoja tehdyillä töillä oli merkitystä ja sieltä 

opittuja työelämätaitoja kyettiin hyödyntämään sopeutumisessa omaan valmistumisen 

jälkeiseen ammattiin. 

”…siihen (ensimmäiseen ammattialan) tehtävään koin olevani 90 % valmis, että se 
kanssakäyminen ja muu mitä ehkä joku voisi tuoreeltaan joutua opettelemaan. Niin 
ehkä siinä kerkesi tapahtua semmoista pientä kypsymistä, että se minun urapolku ei 
ollut suoraan lukiosta 2,5 vuotta ja sen jälkeen sinne toimistoon… vaan siitä kerkesi 
tapahtua useampaa eri palkkasuhdetta. Ja oli sitten opinnot, ja paperit otin vasta 26-
vuotiaana…” (H1) 

Suunnitelmallinen opintojen, työharjoitteluiden ja kesätöiden välinen rytmitys näkyi jopa 

lähes lineaarisena työuran etenemisenä jo opintojen aikana sekä siirtymisessä opinnoista 

työelämään, ja sen jälkeenkin. Kesätyöt etenivät askel askeleelta kohti opinnoissa opittua 

suhteessa työn vaatimuksiin. Tämä vahvisti myös sitä, että missään vaiheessa ei tullut 

isompia epävarmuuksia omasta osaamisesta ja pärjäämisestä työelämässä. 

”No se oli sillä lailla itsellä aika jouheva, koska edelleen tein niitä kesätöitä siellä 
(työuran ensimmäisessä työpaikassa), alkuvaiheessa opiskeluja, ja sitten myös 
tuolla tehtaalla. Siellä oli sitä duunarihommaa… Mutta sitten muutamana viimeisenä 
vuotena ne oli sitten jo semmoista työsuunnittelua ja työnjohdollisia tehtäviä… 
ennen kuin oli tavallaan valmistunutkaan, niin oli jo pientä tuntumaa (tulevista 
työtehtävistä).” (H4) 

Myös työharjoitteluiden merkitystä korostettiin työelämään siirtymistä helpottavana 

tekijänä. 

”Mä sanoisin, että ammattikorkeakoulusta työelämään siirtyminen, niin kaikkein 
merkityksellisin homma oli ne työharjoittelut, että sai jalan johonkin oven väliin.” (H9) 

Kaikilla informanteilla ensimmäisestä ammatista valmistuminen ja työelämään 

siirtyminen ei tapahtunut yhtä jouhevasti. Töitä ei välttämättä löytynyt heti valmistumisen 

jälkeen ja omaa paikkaa työelämässä täytyi hakea tekemällä työtehtäviä, jotka eivät 

vastanneet koulutustasoa, opintojen sisältöä tai omia tavoitteita. Tämä aiheutti myös 

turhautumisen ja pettymysten tunteita, mutta toisaalta tarjosivat elannon sekä muun elämän 

toteuttamisen. Tänä aikana tapahtui kypsymistä ja itsetuntemuksen kehittymistä, jolloin myös 

tulevaisuuden urasuunta alkoi hahmottua. Yksi informanteista jatkoi nuoruuden 

kutsumusammattiin pyrkimistä työssäkäynnin ohella, jolloin valmistumisen jälkeinen 

ensimmäinen työpaikka koettiin lopulta jälkikäteen pohdittuna myönteiseksi kokemukseksi, 
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joka mahdollisti kutsumusammattinsa tavoittelemisen ja saavutuksessa onnistumisen. Alla 

oleva informantin kertomus toimii samalla esimerkkinä siitä kuinka yksilö rakentaa 

identiteettiään nykyhetkessä, suhteuttaen sitä menneisyydessä tapahtuneeseen. (ks. 

Hänninen, 1999.) 

”Kun mä valmistuin, niin mä olin työttömänä kolme kuukautta… Mä laitoin papereita 
vetämään… varmaan semmoinen reilu kolmekymmentä kappaletta, ja mä kävin 
ainakin yli viisi haastattelua… sitten menin vähän tämmöiseen niinku enemmän 
(alempaa tutkintoastetta) vastaavaan paikkaan, missä kävin haastattelussa. Ja 
sitten päädyin sinne… kyllä se kuitenkin oli mulle semmoinen niinku tärkeä kokemus 
silleen saada semmoista vakituista työtä ilman pelkoa, että pitäisi kohtapuoliin etsiä 
uutta työpaikkaa… koen, että se oli kuitenkin semmoinen positiivinen juttu… että mä 
pystyin sillä joustavasti tekemään hommia ja opiskelemaan (kutsumusammattinsa 
valintakokeeseen).” (H6) 

Informanttien kesken löytyi paljon hajontaa heidän siirtyessään työelämään 

ensimmäisen ammattiin valmistavan tutkinnon jälkeen. Osa eteni jo ennen valmistumistaan 

koulutustaan vastaavalle alalle ja työskentelevät alalla vielä tälläkin hetkellä. Osalla tie kävi 

parin vuoden työskentelemisen jälkeen eri koulutusalan opintojen pariin. Osa koki saaneensa 

opinnoista hyvät valmiudet tulevaan työelämään, jolloin he kykenivät siirtämään opinnoissa 

opittuja tietoja ja taitoja työhönsä, kun taas osa informanteista koki ettei opinnoista koitunut 

juuri hyötyä opintojen jälkeistä työelämää varten. Myönteisesti koetun opintojen hyödyn ja 

alalle työllistymisen välillä oli selvä yhteys. 

5.1.4 Ammatin tai ammattialan vaihtaminen 

Ammatin tai ammattialan vaihdossa merkittäväksi tekijäksi nousi itsetuntemuksen kasvu, 

joka tapahtui yleensä iän ja elämänvaihemuutosten myötä, mutta myös kokeilemalla erilaisia 

työtehtäviä. Erilaisten työtehtävien kautta omia kiinnostuksen kohteita, arvoja, vahvuuksia ja 

yleisesti työelämäosaamista osattiin tunnistaa paremmin, jolloin uravalintojen tekeminen 

helpottui. Osalla myös vapaa-ajalla ja siviilielämässä tapahtuneet elämänmuutokset asettivat 

työuran uuteen valoon tai vaativat tekemään uusia uravalintoja. Tässä näyttäytyykin vahvasti 

myös elämänarvojen uudelleen muotoutuminen suhteessa työuraan.  

Ammatinvalintatilanteet, joissa informantilla ei ollut selkeitä kiinnostuksen kohteita ja 

joissa hän koki haasteelliseksi tunnistaa omaavansa tiettyä osaamispotentiaalia, aiheuttivat 

epävarmuuden tunteita. Epävarmuuden tunteet omasta osaamisesta toimivat eräänlaisena 

itseänsä toteuttavana profetiana, joka oli osaltaan vaikuttamassa päätymiseen 

korkeakoulujen yhteishaussa alalle, joka ei tuntunut alun alkaenkaan oikealta. Alla oleva 
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informantin kertomus toimii esimerkkinä kuinka urasiirtymissä yhdistyvät sekä yksilön oma 

kokemus itsestään osaajana että miten se näyttäytyy suhteessa muihin. (Ibarra ym., 2026.) 

”…hauska miettiä jälkeenpäin, että mä olin niinku niin väärällä alalla, kuin ihminen 
vaan voi olla. Sekin tapahtui sen takia, että olin vain varalta hakenut siihen ja sitten 
päädyinkin sinne… Paljo oli myös sellaista, että ei uskonut siihen omaan… ajatteli 
jotenkin, että sitä on jotenkin huonompi kuin muut. Varsinkin se medianomihomma, 
niin jälkeenpäin muistan kun (kaverin) kanssa keskusteltiin siitä aiheesta… kerroin 
sen mun epävarmuuteni, niin sitten hän vastasi siihen silleen hyvin: ”miten sinä olet 
muka huonompi, kuin kaikillehan opetetaan se sama asia?” …ja eihän se nyt pidä 
yhtään paikkaansa (että olisin lähtökohtaisesti huonompi), mutta sellainen tunne 
mulla oli.” (H2) 

Ammattialan vaihtaminen saattoi tapahtua myös hyvin aikaisessa vaiheessa työuraa 

eikä ensimmäisen tutkinnon jälkeisiä töitä ehditty tehdä lainkaan. Tutkinnon jälkeen töitä 

tehtiin eri alan työtehtävissä tai työharjoitteluiden merkeissä liittyen esimerkiksi omiin vapaa-

ajan harrastuksiin. Niissä heräsi kiinnostuksen kasvua tiettyihin työtehtäviin ja itsessä 

huomattiin lisäksi luontaista kyvykkyyttä tiettyihin asioihin. Sen jälkeen puntaroitiin vielä 

tarkemman urasuunnan suhteen päätyen ratkaisuun, joka on kantanut vielä nykyhetkeen 

saakka. Tällaisessa tilanteessa vapaa-ajan kiinnostus ja olemassa olevan kyvyt loivat pohjaa 

ammatillisen kiinnostuksen heräämiselle. 

”… lähdin sitten valmentamaan jääkiekkoa... Samaan syssyyn lähdin sitten 
tekemään opettajan sijaisuuksia, tai pääsin opettajan harjoitteluun, ja sitä kautta tuli 
siihen sijaisuuksia. Ja sitten kävin myös 4H-kerhon ohjaajana. Sitä kautta tuli sitten 
semmoinen ohjaamiseen ja lasten kanssa tekemiseen, se syttyi tavallaan, että mä 
olen hyvä tässä ja mä tykkään tästä… tuommoisten työharjoitteluiden kautta löytyi 
ehkä se minkä koen omakseni. Ohjauspuolen ja valmentamisen ja lasten kanssa 
tekemisen...” (H5) 

Yhden informantin kohdalla yrittäjyys toimi isona uramuutostilanteena. 

Perheenlisäyksen myötä täytyi tehdä samalla arvovalintoja työuralla. Myös muiden 

informanttien kohdalla perhepiirissä tapahtuneet muutostilanteet vaikuttivat valintoihin heidän 

työurallaan. Muutos aiheutti tarpeen oppia ja hankkia uutta osaamista sekä hyödyntää 

kokonaisvaltaisesti aiempaa hankittua osaamista uusissa työtehtävissä. Kyseessä oli 

sisäisten arvovalintojen tai ulkoisten tekijöiden aiheuttama muutostilanne, jossa täytyi miettiä 

uudelleen siviilielämän ja työelämän vastuiden yhteensovittamista tilanteen vaatimalla 

tavalla. 

”Elikkä ryhdyin yrittäjäksi... Se johti siihen, että mietin, että kun mulle tuli perhettä, 
niin mun piti tehdä valintoja. Sitten mietin, että mun pitää tehdä jotain semmoista, 
mitä mä voin niinku itse määritellä. Ja mä voin itse miettiä aikaa. Voin miettiä sitä 
miten mun kädentaitojeni osaamista, jota on tullut vuosien varrella paljon, että miten 
pystyn sitä toisentyyppistä osaamista, kun mitä olen koulusta saanut, pyörittämään 
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yritystoiminnassa. Sitten taas yritystoiminnassa oli taas se, että piti miettiä sitä omaa 
vastuuta, liiketoimintasuunnitelmaa. Se miten mahdollisesti sitten kasvattaa yritystä, 
tai miten yritykset saa toimimaan suhteessa perheeseen. (H7) 

Yritystoiminta johti lopulta yhdistämään vapaa-ajan harrastuksia sekä niiden parissa 

hankittua osaamista. Erilaisista harrastuksista koottuja osaamisyhdistelmiä vietiin 

ammatillisempaan suuntaan, joita yhdistettiin aiemmin työuralla opittuihin tietoihin ja taitoihin. 

Myös eri ammattialoilta ja yrittäjyydestä kertyneet verkostot kyettiin hyödyntämään uusissa 

työtehtävissä. Osaamista piti jatkuvasti kehittää eteenpäin ja uutta osaamista piti kyetä 

yhdistämään aiempaan. Samalla tuli oivallus, joka johti lopulta nykyisen ammattialan 

valintaan: 

”…tajusin, että mun pitäisikin toimia ihmisten kanssa. Mun osaamiseni on jotenkin, 
että tajuan, että osaan niinku näitä ihmisiä jotenkin ohjata ja valmentaa, saan heidät 
tekemään sitä mitä he osaavat itse, ja näen heidän potentiaalinsa ja osaan yhdistää 
sitä potentiaalia. Ja siitä mä lähdin sitten tosiaan sinne (nykyiseen) koulutukseen. 
(H7) 

Työuralla on saattanut myös ilmetä polveilua ja edestakaista liikettä eri ammattialojen 

välillä. Muutto eri kaupunkiin on vaatinut sopeutumista uuteen ympäristöön ja verkoston 

rakentaminen on pitänyt aloittaa uudelleen. Oman alan työtehtäviä ei ole löytynyt välttämättä 

heti uudesta ympäristöstä, jolloin on täytynyt mukautua tilanteeseen ja pyrkiä hyödyntämään 

aiemmin kartutettua osaamista työnhaussa. Tällöin se on ollut samalla mahdollisuus itseensä 

tutustumiseen elannon hankkimisen yhteydessä, ja on toiminut samanaikaisesti 

sivuaskeleena ja väliportaana työuran seuraavaan vaiheeseen. Tulosten tarkastelusta nousi 

myös esiin vaihtuvien ammattiroolien haaste ammatti-identiteetin vakiintumiselle, joka sopii 

hyvin yhteen Paason ja Ollilan (2024) toteamukseen, että jatkuvasti muuttuvat työelämän 

olosuhteet haastavat ammatillisen identiteetin muodostumista. 

”…toinen muutos työuralla oli se, että pääsin opiskelemaan (nykyistä koulutusalaa). 
Tässä vaiheessa, ja sen jälkeen, työtehtävät alkoivat painottua monen vuoden ajan 
sosiaali- ja terveysalalle. Vielä mainitsen, että yksi muutos oli sitten se, että olin 
joitakin vuosia toiminut sosiaali- ja terveysalalla, niin palasin pariksi vuodeksi 
myyntitöihin, minkä jälkeen jatkoin taas sosiaali- ja terveysalalle… enkä silloinkaan 
kokenut, että oma ammatti-identiteetti oli mitenkään vakiintunut sitten 
myyntipuolelle.” (H3) 

Informanttien kertomuksia tulkitessa voidaan todeta, että ammattialan vaihdon 

syntymekanismit ovat kirjavia ja usein haastavasti paikannettavia, mutta toisinaan 

selkeämmin havaittavia. Informanttien vastauksista voi kuitenkin päätellä, että kaikilla on ollut 

ammatinvalintatilanteissa vähintään jonkinasteista toimijuutta, reflektointia, ja eteenpäin 

pyrkimistä elämässään, vaikka se ei aina olekaan ollut suunnitelmallista. Taustalla on silti 
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aina ollut jokin sisäinen motiivi. Vaikka ulkoisilla tekijöillä, kuten lomautuksella, on ollut 

vaikutuksensa informanttien uravalintoihin, niin enemmistön uravalinnat ovat kummunneet tai 

muokkautuneet subjektiivisten ajatteluprosessien ja päätösten kautta. On pohdittu omia 

arvoja sekä miten omaa aiempaa osaamista, taitoja ja kyvykkyyksiä voidaan hyödyntää 

jatkossa. Hallittujen uravalintojen tekeminen on tutkimusaineistosta päätellen ollut 

helpompaa, kun informantin itsetuntemus on ollut vahvempaa ja hän on kyennyt 

tunnistamaan omaa osaamistaan laaja-alaisesti (ks. Halonen ym., 2020). 

5.1.5 Työpaikan ja työroolin vaihtuminen 

Työpaikan ja työroolin vaihtumista saman toimialan sisällä on tapahtunut enemmistöllä 

informanteista ja oma toimijuus näyttäytyy niissä selkeänä. Osalla lisävastuiden ja muiden 

vastuutehtävien vastaanottaminen on ollut tietoista pyrkimystä edistää omaa työuraa ja 

hakeutua ylempiin- tai johtotehtäviin. Usein apuna on ollut myös verkostoituminen ja 

lisäkouluttautuminen. Urakehitystä on rakennettu työskentelemällä ensin 

käytännönläheisemmissä työtehtävissä, joista on joko määrätietoisella työskentelyllä tai 

lisäopintojen kautta hakeuduttu esihenkilöksi tai operatiivisen johdon tehtäviin. Työuran 

edistäminen on vaatinut panostusta ja osittain kunnianhimoakin. Erilaisten päätösten takana 

on ollut suunnitelmallisuutta, jolla omaa työuraa on pyritty viemään eteenpäin ja itseään on 

tuotu esiin oikeissa paikoissa ja tietoisesti. Lisäksi on pyritty määrätietoisesti hyödyntämään 

taitoja ja kykyjä mitkä eivät ole muilla työyhteisön jäsenillä olleet samalla tasolla. 

”Se on tietenkin ollut tietoista polkua siihen, että jossain kohtaa on mahdollista 
saada sitä esihenkilövastuuta, kun ottaa tarpeeksi semmoisia hommia, mitä kukaan 
muista ei enää osaa. Niin jossain kohtaa voidaan todeta, että tämä homma ei pyöri 
ilman tuota kaveria.” (H1) 

Kaikissa tapauksissa työpaikan tai työroolin vaihtuminen ei ole johtanut suhteellisesti 

korkeatasoisempiin työtehtäviin, myös lateraalisia urasiirtymiä organisaatiosta toiseen on 

tapahtunut sekä siirtymisiä toisenlaisiin tehtäviin joko organisaation sisällä tai ulkopuolelle. 

Nekin ovat vaatineet aina jonkinlaista mukautumista uuteen työympäristöön, vaikka työrooli 

pysyisi samana. Aiemmassa työpaikassa opittua spesifiä alan tietoa saatettiin siirtää uuteen 

työympäristöön missä aiempi työyhteisö ei ollut siitä tietoinen. Toisinaan ulkoiset tekijät, 

kuten lomautus käynnistivät tarpeen etsiä uusia työmahdollisuuksia. Työuralla eteneminen ei 

ole kuitenkaan aina vaatinut isoja liikkeitä, vaan eteneminen vaativampiin tehtäviin on voinut 

tapahtua luontevasti osaamisen ja asiantuntijuuden lisääntyessä ja muiden kiinnittäessä 

siihen huomiota. 
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”Siinä väheni ja loppui homma, ja olin siinä… melkein kolme kuukautta 
(lomautettuna). Silloin vaihdoin sitten sitä firmaa tälle nykyiselle työnantajalle. Siinä 
alussa ammattinimike pysyi samana, mutta sinänsä työtehtävät muuttuivat vähän 
erilaisiksi… olinkohan mä vaan noin vähän reilu kaksi vuotta, kunnes tuli ylennys… 
siinä vähän enemmän muuttui työtehtävät. Toki se oli vähän semmoinen se 
muutoskin, että kerkesin aloittaa ja tekemään niitä vaativampia hommia, niin sitten 
vähän niinku, että pitää sitä saada vähän enemmän liksaakin [naurahdus].” (H5) 

Ammattialalla työroolista eteneminen saattoi tapahtua myös pitemmällä aikavälillä 

muodostuneella päätöksellä. Aiemmasta työroolista saatettiin tykätä, mutta jokin asia alkoi 

kiinnittää huomiota, esimerkiksi toistuvat haastavat asiakastilanteet, joihin liittyi jonkinlaista 

uhkaa tai työyhteisössä esiintyi ammattitautina fyysisiä työperäisiä ongelmia. Etenkin jos 

ongelmien havaittiin vaikuttavan säännöllisesti omaan työssä jaksamiseen ja hyvinvointiin se 

sai pohtimaan, tulisiko hakeutua ennakoivasti erilaiseen työrooliin, vähentääkseen riskiä 

tulevaisuuden terveysongelmista. Myös itsensä haastaminen nousi kertomuksissa esiin 

perusteluna miksi työuralla päätettiin ottaa uutta suuntaa tai haluttiin jollakin tavoin muutosta 

senhetkiseen tilanteeseen. Tämä johti lisäopintoihin tai -kouluttautumiseen, joka avasi uusia 

urakehitysmahdollisuuksia ja jonka seurauksena esimerkiksi käytännönläheisempi työ vaihtui 

toimistotöihin tai työnjohdollisiin tehtäviin. Kysyttäessä korkeakouluopintoihin hakeutumisen 

motiivia yksi informanteista vastasi: 

”…ei oikeastaan (aiemmalla) osaamisella ollut myöskään vaikutusta siihen, että 
kouluun lähdin. Ehkä enemmänkin se, että oli tietynlainen kunnianhimo päästä vielä 
vähän pidemmälle ja tehdä jotain muuta.” (H9) 

Informanttien kertomuksista työpaikkojen ja työroolien vaihtumisessa nousevat esiin 

sekä ulkoiset tekijät että sisäinen tarve saada jotakin muutosta aikaan omalla työurallaan. 

Osan tavoitteena oli edetä eteenpäin ja korkeamman tason työtehtäviin. Tässä on 

nähtävissä, että työ voi olla osalle tärkeä osa omaa persoonallisen identiteetin rakentumista. 

He halusivat haastaa itseään ja kokea sitä kautta merkityksellisyyden tunteita ja kehittyä 

ammattilaisena. (ks. Ibarra ym., 2026, s. 140.) Myös tietynlainen oman paikan etsiminen 

nousi esiin vastauksista syynä työpaikan tai työroolin vaihdoksiin. Osalle roolimuutos oli 

työllistymisen kannalta ulkoista pakkoa. Osalla taas arvovalinnat, kuten työn ja vapaa-ajan 

tasapainon sekä terveyden ja hyvinvoinnin merkitys korostuivat työpaikkojen ja työroolien 

vaihdoksissa. 

5.1.6 Elämänvaiheen ja vapaa-ajan vaikutus urasiirtymiin 

Tässä luvussa tarkastelen elämänvaiheiden ja vapaa-ajan vaikutusta informanttien 

urasiirtymiin.  Elämänvaiheiden merkitys nousi esiin etenkin työuran ensimmäisissä 
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työpaikoissa, ammatinvalinnoissa, opinnoista suoriutumisissa sekä työn ja vapaa-ajan 

tasapainottamisessa.  

Ensimmäiset työkokemukset sijoittuivat kaikilla informanteilla nuoruuteen, jolloin 

työtehtävät olivat vielä yksinkertaisia ja helppoja. Osaamista tärkeämmiksi tekijöiksi vielä 

tässä vaiheessa työuraa nousivat työelämän rutiinit, kuten työelämän pelisääntöjen opettelu 

sekä työyhteisöön sopeutuminen. Työn merkityksellisyyttä tai sisältöjä ei vielä pohdittu 

syvällisesti vaan keskityttiin enemmän noudattamaan ohjeita ja seuraamaan perästä miten 

kokeneemmat tekivät työtänsä. 

Ensimmäisen koulutus- tai ammattialan valinnassa korostuivat omat 

mielenkiinnonkohteet, perheen ja vertaisten vaikutus sekä asuinpaikkakunta. Itsetuntemus ja 

osaamisidentiteetti eivät olleet vielä muodostuneet vahvaksi, joten päätöksiä tehtiin 

enemmän ulkoisiin tekijöihin tukeutuen. Myöhemmällä työuralla tehdyt ammatinvalinnat ja 

uudelleenkouluttautuminen pohjasivat vahvemmin elämän ja ikävuosien myötä 

kehittyneeseen itsetuntemukseen. 

”Olin 25-vuotias silloin, ja siinä vaiheessa oli vähän niinku tutustunut itseensä ja 
(oppinut) tuntemaan itseään. Se vaan tuli, jostakin se ajatus vaan putkahti. Jotenkin 
se, (että) se voisi olla mukava tehdä lasten kanssa töitä.” (H2) 

Aikuisiällä opinnot saivat erilaisen merkityksen ja ne sujuivat kaikilla informanteista 

jouhevammin kuin ensimmäiset opinnot. Se havaittiin vertaamalla itseään muuhun 

opiskelijayhteisöön. Itsetuntemuksen vahvistuminen toi myös itsevarmuutta ja muu elämä oli 

järjestäytynyt selkeämmin, jolloin opinnoista saatiin enemmän irti, kun opintoihin kyettiin 

keskittymään paremmin kuin nuorempana. Tämä vaikutti myös myönteisellä tavalla 

siirtymisessä opinnoista työelämään. 

”Mä väitän, että jo ihan iän myötä mä oon ollut kokeneempi kuin mun kollegat, silloin 
kun me aloitettiin tuolla ensimmäisen kerran… että mulla oli enemmän semmoista 
kokemusta… enemmän semmoisia elämän perustaitoja… että mulla oli, no elämä 
paremmin järjestyksessä ja mietittynä kuin heillä… koen, että mulle opinnotkin on 
ollut silleen helpompia kuin muille. Koska mä tunnen itseni hyvin, mä tiedän mitä mä 
haluan ja minkälainen mä oon, ja mikä on mun kannalta se kaikkein tehokkain tapa 
oppia ja miten sen opin sisäistää parhaiten…” (H6) 

Perhetilanteissa tapahtuneet muutokset, kuten perheenlisäys vaikuttivat myöhemmällä 

työuralla erilaisessa suhtautumisessa työelämään ja vaikuttivat myös työuran suuntauksessa 

ja valinnoissa. Hyvinvoinnin ja työssä jaksamisen merkitystä korostettiin työuran mittaan. 

Siviilipuolen elämässä tapahtuneet muutokset saivat tarkastelemaan omia arvoja sekä 

jaksamista lähemmin, jonka pohjalta tehtiin uravalintoja. Tämä voidaan käsittää ulkoisten 

tekijöiden ja sisäisten motiivien välisenä vuoropuheluna, jossa yksilö muodostaa uutta 



66 
 
 
 

 

käsitystä itselleen tärkeistä asioista osana omaa identiteettiään. Myös mahdollinen lähestyvä 

eläkkeelle jääminen ja työelämästä poistuminen herättivät pohdintaa siitä mitä työuralta vielä 

halutaan. 

”…olen kumminkin yli kuusikymppinen nyt, niin mietin paljon sitä, että onko tämä 
minun viimeinen työ, vai aloitanko vielä yrittäjäuran myöhemmin. Mutta olen itse 
asiassa miettinyt sitä jo. Että mulla on tässä aika selkeä kuvio. Jos jotain opiskelisin, 
niin opiskelisin ehkä viestintää… mutta en enää tutkintoa lähde suorittamaan... Se 
saattaa olla ihan tämmöinen vapaaehtoistyö, mutta se kehittäisi mun osaamistani, ja 
se voisi kehittää mun osaamistani niin, että saisin nyt yhdistettyä sitä kaikkea mitä 
olen sulle kertonut. Sitten tavallaan, että minun kokemuksiani, että jos ajattelen, että 
joskus olisi hyötyä jollekin jakaa… Niin sen tyyppistä olen ajatellut tässä.” (H7) 

Tarkasteltaessa elämänvaiheiden ja vapaa-ajan vaikutusta informanttien 

urasiirtymissä, voidaan havaita selkeästi, että yksilön identiteettityö rakentuu koko työuran 

ajan minuuden kokemusten ja erilaisten yhteisöjen sekä ympäristöjen vuorovaikutuksessa. 

(ks. Hall ym., 1999; Fadjukoff ym., 2020.) Työhön liittyvä identiteettityö ei rajoitu pelkästään 

työyhteisöihin ja työympäristöihin vaan myös vapaa-ajan yhteisöillä ja ympäristöillä on oma 

merkityksensä niiden rakentumisessa.  (ks. Raudasoja ym., 2022; Paaso & Ollila, 2024.) 

5.2 Osaamisen kehittyminen työuralla 

Tässä luvussa analysoin tutkimukseni toiseen tutkimuskysymykseen ”miten informanttien 

työelämäosaaminen on kehittynyt työn, formaalin koulutuksen ja vapaa-ajan 

vuorovaikutuksessa” liittyviä teemoja. Tarkastelen osaamisen kehittymistä työuralla 

formaalin, nonformaalin ja informaalin oppimisen (La Belle, 1982), taitojen kehittymisen 

asteikon (Dreyfus ym., 1986) sekä osaamisen ja taitojen siirrettävyyden kautta (Tuomi-

Gröhn, 2000). Aiemmasta tulosluvusta osittain poiketen muodostan tulosten tarkastelun: 

formaalin koulutuksen opeista; siirtyen sitten käsittelemään työelämän varrella opittua 

osaamista; tarkastellen seuraavaksi vapaa-ajan työn ja opintojen välistä suhdetta osaamisen 

kehittymisessä; nykyhetken osaamista, sekä lopuksi käyden läpi informanttien ajatuksia 

tulevaisuuden työelämässä tarvittavista taidoista (vrt. 5.1). 

5.2.1 Formaali koulutus 

Formaalin koulutuksen hyödyt työelämää varten näyttäytyivät tutkimusaineistoa 

tarkastellessa hyvin eriävinä informanttien kesken. Enemmistö koki formaalin koulutuksen 

oppien kartuttaneen omaa osaamista ja hyödyttäneen sitä kautta työelämään siirtymisessä ja 

siellä menestymisessä. Koulutus- ja ammattialojen välillä oli eroja, koska tietyillä koulutus- ja 
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ammattialoilla ilman muodollista pätevyyttä ammattia ei voi toteuttaa. Näillä koulutusaloilla 

formaalin koulutuksen merkitys oli huomattavasti merkittävämpää jo pelkästään sen myötä. 

Näissä tapauksissa informanttien vastauksista voidaan päätellä, että opinnot tarjosivat 

muodollisen pätevyyden suorittaa työtä ja muodostivat työskentelylle teoreettisen taustan, 

mutta varsinainen ammattiin liittyvä käytännön työskentely opittiin työssä. 

”No kyllä täytyy sanoa, että (nykyisessä ammatissa) lähtee kyllä ihan aivan 
aakkosista liikkeelle, kun sitten työelämään pannaan...” (H7) 

Yksi informanteista nosti oppilaitoksessa tarjolla olleen vapaavalintaisen 

opintokokonaisuuden merkityksen korkealle pohtiessaan formaalissa koulutuksessa opitun 

hyötyjä myöhemmälle työuralle. Vapaavalintainen opintokokonaisuus oli hyvin 

käytännönläheinen ja opetti useita eri työvaiheita, jotka toistuivat samankaltaisina 

valmistumisen jälkeisissä työtehtävissä ja osittain myöhemminkin työuralla 

asiantuntijatehtävissä. Opiskeleminen toteutui vapaavalintaisessa opintokokonaisuudessa 

teoreettisia opintoja vapaamuotoisemmin. 

”Itsellä oli vielä sellainen, (vapaavalintainen opintokokonaisuus) ehkä puolet, ehkä 
jälkimmäinen puolisko opiskeluista. Se pyörii siellä (oppilaitoksessa). Se niinku hyvin 
toteutti sitä tekniikan insinööritieteiden toteutumista tosiaan, niinku huomaamattaan 
tuli treenattua niitä taitoja sitten, mitä myöhemmin on kyllä tarvinnut työelämässä 
aika paljonkin.” (H4) 

Informanttien vastauksissa aiemmin hankitulla työelämäosaamisella koettiin olevan 

hyötyä opinnoissa suoriutumiseen. Etenkin myöhemmin aikuisiällä aloitetuissa opinnoissa 

aiempi työkokemus koettiin olleen merkittävä tekijä opintojen kytkemisessä osaksi käytännön 

työtä. Aiempia työkokemuksia kyettiin reflektoimaan opintojen aikana ja yhdistämään niissä 

tapahtuneita tilanteita tai muuta kertynyttä kokemusta teoriaopintoihin, vaikka vankkaa 

substanssiosaamista ei ollutkaan vielä kertynyt opinnoissa käsiteltävistä asioista. Näin 

opinnot kerryttivät uutta oppia aiemmin opitun päälle. Myös yleisten työelämätaitojen 

merkitystä korostettiin sekä opinnoissa että myöhemmin opinnoista työelämään siirtyessä. 

”…olin ollut eri palkkatöissä jo (opintoja) ennen, ja oppinut erilaisia työelämätaitoja ja 
työhön liittyviä asioita niissä palkkatöissä ennen (tutkintoon) valmistumista. Mutta 
tietysti sitten 3,5 vuotta opintoja siellä ammattikorkeakoulussa… opetti varmaan 
hyvin monista työelämätaidoista ja ammatillisesta osaamisesta monenlaista (lisää).” 
(H3) 

Työn ohella suoritetuissa virallisissa tutkinnoissa, kuten oppisopimuskoulutuksessa 

sekä päätoimisena opiskelijana osa-aikatöitä tehdessä, oppimisen siirtovaikutusta tapahtui 

informanttien vastausten perusteella hyvin, koska opinnoissa opittua kyettiin kokeilemaan ja 
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soveltamaan käytännön työelämässä säännöllisesti (ks. Tuomi-Gröhn, 2000). Myös 

lyhyempien kurssikokonaisuuksien sekä työpaikalla järjestettyjen koulutusten koettiin olleen 

hyödyllisiä. Tällöin opinnoissa opitun koettiin tukeneen suoraan käytännön työssä tehtäviä 

toimintoja vastaten näin osaamisen kehittämisen tarpeisiin. Opitun reflektointia sekä 

ajatusten vaihtoa opettajien ja kouluttajien sekä opiskelukavereiden tai vertaisten kanssa 

pidettiin useamman informantin vastauksissa tärkeänä tekijänä opinnoissa. 

”Mutta ehkä se, että sä olet tavallaan siellä lähtökohtaisesti muiden vastaavien 
(asiantuntijoiden) kanssa. Käytät paljon aikaa (heidän seurassaan), ja siellä on 
hyvät kouluttajat, niinku huippuammattilaiset kouluttaa, ja käydään niinku vertaisten 
kanssa keskustelut. Niin sieltä se niinku tulee.” (H9) 

Kielteisiäkin kokemuksia opintojen merkityksestä ilmeni informanttien vastauksista. 

Kaikki informantit eivät kokeneet teoriaopinnoista olleen käytännön hyötyä työelämää varten. 

Selkeimmin nämä näyttäytyivät tilanteissa, joissa informantti ei ollut päätynyt opiskelemaan 

ensisijaista hakuammattiaan, jolloin kiinnostus opittavaa asiaa kohtaan ei ollut samalla 

tasolla kuin se oli myöhemmin kun koulutusala tai ammatinvalinta kohdistui itseä 

kiinnostavaan alaan. Toisinaan hyöty jäi kokematta, koska informantti ei valmistumisen 

jälkeen päässyt työtehtävään, jossa olisi voinut hyödyntää toivomallaan tasolla opinnoissa 

opittua teoriatietoa käytännön työssä. Tällaisessakin tilanteessa opinnoista koettiin opitun 

kuitenkin sellaisia taitoja, joita kyettiin hyödyntämään myöhemmin työuralla ja yleisesti 

elämässä ja mahdollisesti tulevaisuudessakin. 

”Koen, että sillä (ensimmäisellä) tutkinnolla ei ollut siinä kohtaa niin paljon arvoa 
kyllä, ja ei ole tähän päivään mennessäkään ollut vielä semmoista konkreettista 
hyötyä… mutta mulla on tavoitteissa tai haaveissa vielä mahdollisesti yrittäjyys… 
niin siinä kohtaa semmoisista voisikin olla hyötyä. Ja kyllä sieltä semmoista niinku 
johtamista ja talouden ylläpitoa ja hallintaa sai kyllä. Niinku peruselämän toimintoihin 
sai paljon semmoista apua ja konkreettista hyötyäkin, että mitä on pystynyt silleen 
kyllä toimeksi panemaan (arjessa).” (H6) 

Enemmistö informanteista koki, että nimenomaan yleiset työelämätaidot ja opinnoissa 

painotettu oman toiminnan reflektoinnin merkitys työelämässä olivat opintojen merkittävintä 

antia. Informanttien vastauksista yleisinä työelämätaitoina nousivat esiin muun muassa 

suunnitelmallisuus, organisointitaidot, järjestelmällisyys ja itsensä johtaminen. Niiden koettiin 

hyödyttäneen niin opinnoissa, työelämässä, kuin vapaa-ajallakin erilaisissa tilanteissa 

toimimista. Lisäksi opiskeluiden todettiin tuoneen jo itsessään elämään tietynlaista 

struktuuria ja tavoiteltavia asioita, jotka nähtiin myönteisenä asiana. 

Tarkastellessa informanttien kokemuksia oman osaamisen kehittymisestä 

kokonaisuutena on huomattavissa, että La Bellen (1982) mukaisesti formaalin, nonformaalin 
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ja informaalin häilyväiset rajat vaikuttavat pitävän paikkaansa. Formaalissa koulutuksessa 

toteutui selvästi kaikkia oppimismuotoja, kuten: teoreettisen tiedon omaksumista 

opettajavetoisesti; virallisten oppituntien ulkopuolella tapahtuvaa opiskelutoimintaa, joka 

liittyy olennaisesti koulutusalan asiasisältöihin, sekä koulutuksissa käytäviä vertaisryhmien 

opettavaisia keskusteluja. Samalla voidaan todeta, että useissa tapauksissa formaali 

koulutus luo perustaa työympäristöissä tapahtuvalle informaalille ammatilliselle oppimiselle 

(ks. Billet, 2022; Wenström, 2022, s. 144).  

Tutkimusaineiston perusteella oppimisen siirtovaikutusta tapahtuu todennäköisemmin 

silloin, kun teoriaopintoja pystytään kytkemään aktiivisesti osaksi käytännön työympäristöissä 

tapahtuvia toimintoja. Tässä toteutuu kehittävä transfer, jossa oppilaitoksessa omaksuttu 

teoreettinen tieto yhdistyy työympäristössä tapahtuvaan arkikokemukseen, jolloin teorian ja 

käytännön välille mahdollistuu vuorovaikutuksellisen oppimiskokemus ja sen mahdollisena 

seurauksena uusi toimivampi työtapa. (ks. Tuomi-Gröhn, 2000, s. 329). 

5.2.2 Työelämän varrella opittu osaaminen 

Työuran alussa informanttien osaaminen oli vähäistä, ja he olivat itselleen uudenlaisissa 

tilanteissa sekä ympäristöissä. Keskittyminen meni yleisten työelämätaitojen opettelemiseen 

ja työyhteisöihin sopeutumiseen. Syvällisemmän osaamisen karttumista ei vielä tapahtunut 

vaan työ opetti lähinnä rutiineja ja asennoitumista työelämään. Osan kohdalla ensimmäiset 

ammatilliset opinnot alkoivat hieman myöhemmin, jolloin opintoja edeltävän työkokemuksen 

kautta yleisiä työelämätaitoja oli ehditty jo oppia. 

Spesifimmän ammattitaidon kehittyminen on usein saanut alkunsa muodollisen 

koulutuksen kautta. Opinnoista saatiin perusteet tai pätevöityminen ammatin suorittamiseen. 

Kaikilla informanteilla työelämään siirtyminen ei tapahtunut kuitenkaan koulutustasoa ja 

ammattialaa vastaaviin työtehtäviin. Informanttien vastauksissa osaamisen kehittymisestä 

korostuivat vahvasti työuran aikana hankittu lisäkoulutus. Niissä oma-aloitteisuus ja toimijuus 

näyttäytyivät vahvana. Lisäkoulutusta haettiin sekä virallisten tutkintojen että lyhyempien 

kurssien ja koulutusten kautta sekä itsenäisesti ammattikirjallisuutta lukemalla eli formaalin, 

nonformaalin ja informaalin oppimisen keinoin. Ensisijaisena tavoitteena on ollut taitojen ja 

ymmärryksen kasvattaminen omaan työhön liittyviin tai vaadittaviin käytännön toimintoihin. 

Lisäkouluttautumisen koettiin myös tukevan työuralla etenemisen mahdollisuuksia 

vaativampiin ja vastuullisimpiin työtehtäviin. 

”Näen sen, että jos lähtisin vielä opintoihin, mikä on varmasti se oikea polku 
kehitykselle, niin sitten varmaan lähitulevaisuudessa tulisi myös työpaikan vaihto, 
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että haluaisin lähteä haastamaan sillä itseäni, että mitä muuta voisin tällä 
osaamisella tehdä.” (H5) 

Vaikka työn ohella suoritetut formaalin koulutuksen opinnot nähtiin hyödylliseksi oman 

osaamisen kehittymiselle ja työuran edistämiselle, informantit nostivat vastauksissaan esiin 

opintoihin käytettävän ajanpuutteen ja oman jaksamisen. Etenkin työn, perheen ja opintojen 

yhdistäminen nähtiin raskaaksi yhdistelmäksi ja haasteelliseksi toteuttaa ilman opintovapaita. 

”…esimerkiksi aikuiskoulutustuki, joka mahdollisti nykyiset opinnot, niin se on ollut 
iso apu. Sitten jaksamisen kannalta, jos miettii, että osaamisen kehittämistä tulisi 
pystyä tekemään harrastusten, ”kasista neljään töiden”, joku tekee vielä vuorotöitä, 
siihen päälle perhe ja koulu ja kaikki muu, niin kyllä se on aika iso härdelli. Varsinkin 
jos miettii, että sitä haluaa tehdä varhaisessa vaiheessa eikä vasta lähempänä 
eläkettä ala huvikseen opiskelemaan.” (H1) 

Kaikki informantit totesivat, että työn tekeminen itsessään on opettanut pääosan heidän 

työelämäosaamisestaan. Uuden työn tai ammatin alussa informanttien täytyi sopeutua uusiin 

tilanteisiin ja opetella ennakoimaan niitä. Tilanteiden vaatimien uusien tietojen ja taitojen 

omaksuminen otti kuitenkin oman aikansa. Ajan myötä ja työkokemuksen kertyessä 

isompien kokonaisuuksien hahmottaminen ja kyky hallita liikkuvia osia on muuttunut 

sujuvammaksi, jolloin myös työn tekeminen on kehittynyt itseohjautuvammaksi sekä 

suoriutuminen työtehtävistä nopeammaksi ja tehokkaammaksi. Informanttien välillä oli 

kuitenkin eroja siinä kuinka valmiita he olivat omasta mielestään kohtaamaan uudet 

työtehtävänsä työuran aikana.  

”Työuran alussa minulle oli vain tärkeää päästä johonkin töihin. Ja olin ehkä kotoa 
vanhemmilta ja koulustakin saanut, ehkä sellaista mallia, että työssä täytyy olla 
reipas ja täytyy tehdä annetut hommat ja olla ajoissa paikalla. Ja minä toimin näin, 
ja menin työpaikalle, ja tein sitä tarkkaan rajattua hommaa mitä minulle sanottiin, 
että pitää tehdä. En osannut miettiä paljon sen kyseisen homman ulkopuolelta, tai 
mitä voisin tehdä toisin, tai miten voisin kehittää omaa työtäni, vaan tavallaan 
keskityin enemmän tekemään sitä yhtä ja samaa hommaa. Sitten kun minulle 
sanottiin, että tee toista hommaa, niin menin tekemään sitten sitä hommaa. Nykyään 
kun olen töissä, niin koen olevani paljon itseohjautuvampi ja mietin, että mikä 
tarkoitus tällä työllä on ja miten minä tätä työtä teen ja miten tätä olisi hyvä tehdä, 
jotta sitä saisi tehtyä kohtuullisen hyvällä laadulla ja tehokkaasti, ja se palvelisi 
asiakkaita. Että myös sitten mietin jonkin verran, että miten se palvelisi yleistä 
yhteiskunnallista etua.” (H3) 

Kyky oman toiminnan reflektoimiseen ja sen tärkeys nousivat esiin useamman 

informantin kertomuksissa. Oman toiminnan reflektoimisella nähtiin olevan merkittävä 

vaikutus itsetuntemuksen kehittymiseen ja sitä kautta oman toiminnan ohjaamiseen. 

Minäpystyvyyden vahvistuessa ja tunteesta, että on hyvä työssään, sai työhönsä 

itsevarmuutta. Itsevarmuuden myötä karttui rohkeutta tarttua kiinni uusiin työelämän 
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haasteisiin ja tehtäviin, joiden kautta muodostui tilaisuuksia tunnistaa itsessään 

kehityksenkohteita. Yksi informanteista kuvasi osaamisen kehittymistä näin, kun häneltä 

kysyttiin, haluaako hän lisätä haastattelun loppuun vielä jotain oman osaamisen 

tunnistamisesta ja kehittämisestä: 

”Ehkä ihan vaan yleisesti se, että oppiminen ja osaamisen kartuttaminen, niin se ei 
niinku lopu sinne kouluun, että täähän on jatkuvaa oppimista.” (H9) 

Työn vaativuuden kasvaessa ja yleisesti työelämän muutossyklien nopeutuessa oman 

haasteensa työtehtävistä suoriutumiseen ovat informanttien mukaan tuoneet jatkuvasti 

muuttuva työn luonne tai vaihtuvat projektit ja työn kokonaisuudet. Ne ovat voineet liittyä 

työtehtävien sisältömuutosten lisäksi myös organisaatiossa tapahtuviin muutoksiin. 

Informanttien mukaan jatkuvasti muuttuva ja kompleksinen työ on luonut haastetta myös 

oman osaamisen tunnistamiselle ja sitä kautta sen intentionaaliselle kehittämiselle. 

Yhteisöllisyyden merkitys nostettiin esiin oman osaamisen tunnistamisessa ja osaamisen 

kehittämisessä työuran aikana. 

”Mutta se on tärkeätä, että mitä minäkin ehkä vähän kuvasin, että pitää tunnistaa se 
seuraava steppi mihin lähtee ja sitä suunnitelmallisuutta pitää olla. Mutta se, että 
tekeekö sitä yksin, niin mielellään sitten muiden kanssa, että se voi olla siellä 
työyhteisön kanssa tai perheen tai ystävien kanssa. Että minun mielestäni 
semmoinen oman, että minkälainen sinä niinku olet ihmisenä, ja mitä sinun pitää 
jatkossa osaamisessasi kehittää, ja miten se vaikuttaa sinun työhösi, niin siitä 
kannattaa ehdottomasti keskustella. Niin sen porukan kanssa, jonka kanssa sitä 
luottamusta (on), tai joilla on näkemystä. Eli minun mielestäni yleensäkin tämmöinen 
oman osaamisen kehittyminen ja työura, niin sitä on hankala suunnitella yksin.” (H7) 

Puutteellinen palautteenanto koettiin ongelmallisena oman osaamisen tunnistamisessa 

ja kehittämisessä. Oman osaamisen kehittymisen tunnistaminen koettiin työn ohessa 

haastavaksi paikantaa tiettyihin konkreettisiin tilanteisiin. Etenkin niissä tilanteissa missä 

työpaikalla ei ollut muita kollegoita, jotka tekevät vastaavaa työtehtävää, oman osaamisen 

tasoa ja sen kehittymistä koettiin olevan haastavampaa tunnistaa. Sitä myötä myös 

työyhteisön osaamisen kehittäminen kokonaisuutena koettiin haasteellisemmaksi. 

”No, sitä ehkä korostaisin, että ehkä se palautteen saaminen… Aika vähän sitä saa. 
Tai yleensä se on sitten, että (kun) on hiljaista niin silloin on 10/10, ei tapahdu 
mitään [naurahdus]. Mutta se on sillä lailla, että välillähän sitä on työelämässäkin, 
eihän sitä silleen tunnista aina niitä kehityspaikkoja, tai sitä, että missä välttämättä 
on erityisen hyväkään. Toki ei muutkaan ihmiset, ei huomata. Mutta kyllähän se 
silleen niinku olisi, että jos porukalla niitä mietittäisiin kokonaisuutena 
kehityskohteita, ja sitten miten niinku vaikka koulutukset ja semmoiset ja niiden 
järjestäminen, että nehän on vähän sellainen työyhteisönkin homma, että tunnistaisi 
ne paikat, milloin siitä olisi hyötyä.” (H4) 
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Verkostoitumista ja yleisesti työhön liittyvää ihmistuntemusta sekä vuorovaikutustaitoja 

pidettiin jokaisen informantin vastauksissa tärkeänä osana työuran aikana kehittynyttä 

osaamista ja yleisesti työelämässä ja työyhteisöissä toimimista. Nämä olivat juuri niitä taitoja, 

joita oli informanttien mielestä kyetty siirtämään aiemmalta työuralta seuraaviin työtehtäviin, 

vaikka kyseessä olisi ollut eri ammattiala ja täysin erilaiset työtehtävät. Hyvien 

vuorovaikutustaitojen koettiin avaavan mahdollisuuksia työuralla etenemiseen ja erilaisiin 

itselle mieleisiin työntehtäväkuvien mukauttamisiin. 

”Erilaisten ihmisten kohtaaminen, heidän kanssaan verkostoituminen, 
keskusteleminen, on sitä aika vahvaakin osaamispankin kasvattamista tällä alalla.” 
(H1) 

Lisäksi oman ammatillisen osaamisen kehittäminen ja kehittyminen yhdistettiin vahvasti 

työssä jaksamiseen ja hyvinvointiin. Osaamisen tunnistamisen ja kehittymisen myötä 

työtehtävät sujuivat paremmin eikä niihin kulunut niin paljon energiaa kuin aiemmin. 

Osaamisen kehittäminen, itsensä kouluttaminen ja työuralla eteneminen vaikuttivat yleensä 

myönteisesti toimeentuloon ja sitä kautta hyvinvointiin. Kun itsetuntemus kasvoi työuran 

aikana omat tarpeetkin osattiin tunnistaa paremmin. 

5.2.3 Vapaa-ajan ja työn suhde osaamisen kehittymisessä 

Tässä luvussa tarkastelen miten informantit ovat kyenneet siirtämään työssä, opinnoissa ja 

vapaa-ajalla kertynyttä osaamista näiden elämän osa-alueiden vuorovaikutuksessa. 

 Vapaa-ajalla opitun työssä hyödynnettävän osaamisen keskeisimmiksi tekijöiksi 

nousivat perhe ja harrastukset. Perheen merkitys korostui erityisesti vastuunottokyvyn ja 

johtamistaitojen kehittymisessä. Yleisesti perhe ja harrastukset nähtiin elämää 

tasapainottavina tekijöinä suhteessa työhön ja opintoihin. Niiden koettiin myös auttaneen 

itsetuntemuksen kehittymisessä, jolla on voinut olla vaikutusta myös ammatinvalintaan. 

Viisi informanttia kertoi vapaa-ajalla harrastettujen joukkueurheilulajien parissa vietetyn 

ajan opettaneen heille taitoja, joita he ovat kyenneet hyödyntämään työelämässä, etenkin 

työyhteisössä toimimisessa. Joukkueurheiluharrastusten koettiin tuoneen tiimi- ja 

yhteistyötaitoja sekä johtamistaitoja ja yleisesti auttaneen erilaisten ihmisten kanssa 

toimimisessa työelämässä. Lisäksi joukkueurheilun etuina mainittiin lisääntyneet 

kaverisuhteet ja verkostoituminen sekä liikunnan hyvinvointia ja työssä jaksamista tukeva 

merkitys. Yksi informanteista yhdisti työssä ja joukkueurheiluissa tarvittaviin yhteistyötaitoihin 

myös opinnot ja etenkin niiden ryhmämuotoisuuden. 
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”Ja sitten kyllä kaikki työ ja koulutus, jos miettii viimeisiä koulutuksia, niin se on 
todella ryhmämuotoista. Se on todella paljon sitä, että opiskelijat tekee yhdessä, 
tehdään jopa niinku tavallaan poikkialoittain. Niin kyllä ainakin tämä viimeinen 
koulutus, kun se on ollut 2000-luvun puolella, niin kyllä se on opettanut sitä, että 
pitää tehdä ryhmissä. Pitää osaamista kyetä yhdistämään, jotta saadaan paras tulos 
aikaiseksi, vähän niinku mitä puhuin juuri tuosta, kun pelikentällä on, niin siellähän 
pitää osaamista kyetä yhdistämään, jotta saadaan paras tulos aikaiseksi… ja 
työelämä on vähän samantyyppistä, että se on vähän tämmöistä joukkuetyyppistä 
toimintaa.” (H7) 

Vapaa-ajalla luetun ammattikirjallisuuden ja artikkeleiden sekä työaiheisten videoiden 

katsomisen koettiin lisänneen substanssiosaamista. Yleissivistävän ja psykologian alan 

kirjallisuuden koettiin kasvattaneen ihmisenä. Muiden ihmisten kohtaaminen työssä koettiin 

helpommaksi, kun oli kasvanut itsetuntemusta sekä ymmärrystä ihmisten käyttäytymisestä ja 

ihmisten erilaisuudesta. Vapaa-ajalla opittu substanssiosaaminen, jota informantit ovat 

pystyneet siirtämään työhönsä, jäi kuitenkin selvästi vähäisempään rooliin informanttien 

vastauksissa, kuin ihmisten väliseen sosiaaliseen toimintaan liittyvät yleiset työelämätaidot. 

Kaksi informanteista mainitsi tietoteknisten laitteiden ja ohjelmistojen parissa vietetyn vapaa-

ajan tuoneen etua työelämään. Yksi informanteista kertoi kädentaitojensa vaikuttaneen 

ammatinvalintaan työuran aikana, ja toinen informantti kertoi vapaa-ajalla oppimiensa 

liikunnallisten taitojen auttaneen häntä lajivalmennustyössään. 

”Lähdetään ihan perus liikuntataidoista, että kun on pienestä asti ollut aktiiviliikkuja, 
ja oli se laji mikä tahansa, niin kaikkia niitä asioita on pystynyt hyödyntämään 
työelämässä pääosin valmentamisessa. Itse koen sen vahvuudeksi, että jos sä 
pystyt lapselle näyttämään itse miltä hyvä suoritus näyttää, tai miten se asia pitäisi 
(tehdä), niin se luo minun mielestäni sitä luotettavuutta ja sitä suhdetta sinne 
pelaajan… että se valmentaja osaa, ja valmentaja pystyy näyttämään. Se on ehkä 
se tärkein mitä harrastusten ja oman liikunnan kautta on tullut.” (H5) 

Työstä oli vastavuoroisesti kyetty siirtämään ihmistuntemusta vapaa-aikaan ja kykyä 

toimia myös haastavissa ja arkaluontoisissa sosiaalisissa tilanteissa, jossa vaaditaan 

tahdikkuutta. Lisäksi työssä opittua suunnitelmallisuutta, organisointikykyjä, 

tiedonhankintataitoja ja ongelmanratkaisutaitoja oli kyetty hyödyntämään arkielämän 

pyörittämisessä, mutta myös vapaa-ajan harrastuksissa esimerkiksi uusiin harrastuksiin 

liittyvien taitojen opettelussa. Toisaalta osa informanteista koki, että oli haastavaa erotella 

mitkä taidot tarkalleen ottaen olivat vapaa-ajalla ja mitkä työssä opittua. Myös työssä opittuja 

terveyteen, sosiaalipalveluverkostoon ja hyvinvointiin liittyviä tietoja oli pystytty siirtämään 

itsen, perheen tai lähipiirin avuksi. Substanssiosaamisen siirtovaikutus työstä vapaa-aikaan 

jäi kuitenkin informanttien vastauksissa yleisiin työelämätaitoihin suhteutettuna vähäiseksi 

aivan kuten vapaa-ajalta työelämäänkin. 
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5.2.4 Nykyhetken osaaminen 

Tutkimusaineistoa kerätessä informanteilta kysyttiin heidän arviotaan omasta tämän hetken 

osaamistasostaan Dreyfusin ym. (1986) taitojen kehittymisen asteikkoa mukaillen 

arvoasteikolla 1–5, jonka jälkeen informantteja pyydettiin perustelemaan arvionsa. Tätä 

ennen informanteilta oli kysytty arviota oman osaamisen lähtötasosta, kun he aloittivat 

työskentelyn nykyisellä koulutus- ja ammattialallaan. Kaksi informanttia antoi itsellensä 

haastatteluhetkellä osaamisen kokonaisarvosanaksi nykyisissä työtehtävissään 3. Kuusi 

informanttia päätyi valitsemaan kokonaisarvosanaksi 4. Vain yksi informantti päätyi 

valitsemaan osaamisen kokonaisarvosanakseen 5. Tulosten tarkastelun kannalta ei ollut 

olennaisinta itse arvosana vaan arvosanan arvioimiseen liittyvät perustelut.  

Arvosanan 3 itselleen antaneet informantit perustelivat valintaansa sillä, että ovat 

omasta mielestään vasta suhteellisen tuoreita tekijöitä ammattialallaan. Arvioinnissa 

käytettiin apuna ammatissa tai työtehtävissä aloittamisen aikaista osaamista, sen jälkeen 

tapahtunutta osaamisen kehittymistä, vertailua muuhun työyhteisöön, sekä työstä saatua 

palautetta. Vertaillessa itseään muuhun työyhteisöön itsestä tunnistettiin sellaisia vahvuuksia 

mitä muilla kollegoilla tai vertaisilla ei ollut, tai omat kyvyt ja taidot koettiin paremmaksi heihin 

verrattuna. Molemmat informantit kertoivat osaavansa perustyön hyvin ja kykenevänsä 

suoriutumaan työstä hallitusti eikä sellaisia tilanteita tule, joissa he joutuisivat täysin 

neuvottomaksi. Kumpikaan ei kuitenkaan kokenut omaavansa työssään vielä sellaisia 

erityistaitoja mitä tarvitaan heidän arvionsa mukaan asiantuntijan tasolla. He kokivat 

tarvitsevansa asiantuntijan tason saavuttaakseen vielä lisää työvuosia. Molempien arvioinnit 

ja perustelut omasta osaamisesta osuivatkin hyvin yhteen Dreyfusin ym. (1986) asteikon 

pätevän ammattilaisen eli kolmannen portaan kuvaukseen. 

”Onko se jokin kolme. Kuitenkin vasta viisi vuotta tehnyt hommia, reilu viisi vuotta. 
Miettii sitten vähän työkokemusta, kuinka paljon tässä 5,5 vuoden aikana oppinut, 
niin tähän kun panee 30 vuotta lisää kokemusta, niin sitten se voisi olla se vitonen. 
Kyllä se on varmaan jokin kolmonen vielä tässä vaiheessa… Kyllä sitä niinku 
tiedostaa, että on aika paljon vielä juttuja missä voisi olla parempi. Käytännössä 
kaikessa voisi olla vielä parempi… nyt kyllä kuitenkin tuntuu aika mukavalta… että 
on oppinut tuon työn, ja kokee silleen, että sen niinku osaa aika hyvin jo. Ja sitten, 
että itseltä löytyy jotakin vahvuuksia luonnostaan, esimerkiksi just tämä 
vuorovaikutus (lasten kanssa). Niin on semmoinen kiva fiilis, että on niinku hyvä 
jossakin, on hyvä työssä.” (H2) 

Myös arvosanan 4 itselleen antanut enemmistö lähestyi omaa tämän hetkisen 

osaamistason arviointia suhteuttamalla nykyhetken osaamistaan siihen hetkeen, kun he 

aloittivat työskentelyn nykyisellä ammattialalla. Arviointia lähestyttiin kuitenkin eri tavoin. 
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Kaksi informanttia pilkkoi oman osaamisensa osiin työtehtäväkuvan vaatimusten mukaisesti, 

ja arvioi eri osaamisalueita erillään toisistaan. 

”Varmaan sanoisin… sanon 4/5. Mulla on tavallaan kaksi roolia tässä (nykyisessä 
työtehtävässä). Ehkä tällainen tekninen laskenta… niin se on ehkä lähellä, ainakin 
4,5, ellei ole viisi. Siinä harvemmin tulee niinku, että en tiedä… Mutta tuossa sitä 
simulointia ja lujuuslaskentaa, niin siinä on niinku huomattavasti enemmän… se on 
hirveän laaja, hirveän paljon erilaisia asioita… ehkä siinä tietyt asiat on 
ammattimaista, ja sitten tietyt asiat, että ei ole lähelläkään. Oisko se sitten 3/5. Niin 
ehkä se keskiarvo on sitten se 4/5.” (H4) 

Osa informanteista koki työtehtäviensä olevan niin laajoja ja kompleksisia, sekä niihin 

koettiin liittyvän niin paljon jatkuvasti muuttuvia ja liikkuvia osia, että niiden täyttä hallintaa 

koettiin olevan haastavaa tai jopa mahdotonta saavuttaa. 

”Mun nykyinen työkenttä on vähän semmoinen, että… on aika isossa 
myllerryksessä. Ja kansallisesti meillä tapahtuu paljon asioita. Niin en voi väittää 
olevani vitosen arvoinen... kyllä mä se vahva nelonen olen. Tällä hetkellä 
osaamiskenttä on niin laaja, että sen täysi asiantuntijuus on mahdoton. Toisaalta 
sitten taas koen olevani sen asiantuntijatehtävän hoitamiseen, niinku valmiudet ovat 
vitosen, mutta sitten taas se kentän hallinta tällä hetkellä on nelonen.” 

Merkillepantavaa informanttien vastauksissa oli, että työelämän ja etenkin 

tulevaisuuden alati muuttuvat vaatimukset nousivat pääpainoon vastauksissa. Ylimmän 

osaamistason antamista itselle vältettiin, vaikka tutkijan tulkinnan mukaan informanttien 

vastauksista kuvastui Dreyfusin ym. (1986) taitojen kehittymisen asteikon määritelmän 

perusteella asiantuntijuus, joka haastattelukysymyksen asettelussa vastasi numeroa 5 (ks. 

Dreyfus ym., 1986, s. 30–35.) 

”Sanotaan nelonen… Sen takia, että tällä hetkellä teen alalla suht vaativia tehtäviä. 
En valinnut vitosta, koska aina voi oppia lisää…” (H9) 

Kun informantille esitettiin jatkokysymys missä tilanteissa hän on huomannut 

osaamisensa kehittyneen nykyisessä työtehtävässä hän vastasi tavalla, jossa korostui 

vahvasti asiantuntijuuden määritelmä (ks. Dreyfus ym., 1986, s. 30–35; Ruohotie, 2006, s. 

106) sekä hiljainen tieto. (ks. Toom, 2016.) 

”Siis yleisesti ottaen huomaa, että kun on tietoa ja kokemusta, niin jotakuinkin kaikki 
tapahtuu nopeammin, koska on jo pohjalla niin paljon tietoa. No, konkreettinen 
esimerkki on ehkä sen tyyppinen, että suurimpaan osaan tämmöisessä niinku 
(substanssiosaamiseen liittyvissä asioissa), että mitä niinku eri osapuolet, tavallaan 
tässä tapauksessa niinku minua alempana olevat toimihenkilöt, tulee kysymään, niin 
mä huomaan, että mä tiedän vastauksen valtaosaan niistä kysymyksistä. Mä pystyn 
sitä kautta jeesaamaan heti.” (H9) 
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Osa arvosanan 4 itselleen antaneista informanteista olivat tulkintani mukaan 

omaksuneet vahvasti jatkuvan oppimisen ideologian. Työtilanteet ja työlle asetettavat 

vaatimukset muuttuvat jatkuvasti, jolloin he eivät olettaneet saavuttavansa tasoa, jossa he 

voisivat antaa itselleen arvosanan 5. Tässä on nähtävissä yhtymäkohtia Värrin (2018, s. 86–

88) ja Saaren (2016, s. 4) pohdintaan siitä, että yksilön on nykyisessä työmarkkinoiden 

kilpailukykyä korostavassa yhteiskunnassa sopeuduttava ajatukseen, jossa hänen 

osaamisensa näyttäytyy työmarkkinoilla aina jotenkin vajavaisena ja sitä on kehitettävä 

jatkuvasti. 

”Mun pitäisi varmaan sanoa 5, mutta oon sitä mieltä, että mun pitää koko ajan oppia. 
Sanon 4, koska en ole koskaan niinku valmis asiantuntija. Olen oivaltanut tässä 
vuosien varrella sen, että voi olla niinku sillä tavalla ihan hyvä ja kiitettävän tason 
osaaminen asiaan. Mutta fakta on se, että nyt kun maailma muuttuu niin nopeasti, 
niin se on koko ajan jotenkin pysyttävä kartalla… Mutta tuota… tuo vitonen on niinku 
aika kova arvio, että ikään kuin se antaa osoittaa, että mulla ei ole mitään opittavaa 
enää. Mutta näinhän se ei ole.” (H7) 

Ainoa itsellensä arvosanaksi 5 antanut informantti muodosti arvionsa perusteella, jossa 

vertasi omaa nykytasoaan siihen hetkeen kun hän aloitti nykyisessä työssään, ja työnkuvan 

vaatimuksiin. 

”Kyllä minä luen itseni siihen vitoseen… kun miettii sitä alaa, ja sitten alan 
vaatimuksia, ja kuinka paljon siinä pitää tehdä [luettelee työtehtäväkohtaisia 
spesifejä vaatimuksia]… kun lähtee sieltä alusta (arvioimaan)… ja on tultu tähän, 
niin kyllä se on se vitonen. Eli just verraten siihen alkuun...” (H8) 

Kaikkien informanttien vastauksista välittyi ymmärrys omasta nykyisestä 

työtehtävästään ja siihen kuuluvista osaamisvaatimuksista. Informanttien vastausten 

perusteella asiantuntijatason saavuttamisen suurimmaksi haasteeksi koettiin omien 

työtehtäväkokonaisuuksien kompleksisuus ja työtehtävien nopeasti muuttuvat vaatimukset, 

jotka edellyttävät jatkuvaa uuden opettelua. Toisaalta koettiin, että kun tietoja ja taitoja 

karttuu enemmän niin uuden tiedon omaksuminen ja sulauttaminen aiempaan osaamiseen 

tapahtuu nopeammin, kuten työtehtävistä suoriutuminenkin. 

5.2.5 Tulevaisuuden taidot 

Informanttien vastaukset tulevaisuuden työelämässä tarvittavasta osaamisesta ja taidoista 

sekä siitä miten niitä kannattaa hankkia olivat moninaiset. Vastauksissa mainittiin sekä 

toimiala- ja työtehtäväkohtaista substanssiosaamista että yleisiä työelämäosaamisia ja 

digitaitoja. Lähestyin tutkimusaineiston tarkastelua peilaten informanttien vastauksia 
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Opetushallituksen (2019) listauksiin tärkeimmistä tulevaisuuden työelämäosaamisista (ks. 

taulukko 2.). 

Geneerisistä osaamisista vuorovaikutus-, viestintä- ja kommunikointitaidot nostettiin 

esiin tärkeänä taitona tulevaisuudessa, aivan kuten nykyhetkessäkin. Lisäksi informanttien 

vastauksissa nousivat esiin oppimiskyky, monikulttuurisuustaidot, kokonaisuuksien hallinta, 

itseohjautuvuus sekä tiedon hallinta- ja analysointitaidot. Yleisistä työelämätaidoista mainittiin 

myös ihmisten johtamis- ja valmentamistaidot sekä asiakaspalvelutaidot. Yksi informanteista 

korosti vahvasti sosiaalisten taitojen merkitystä nyt ja tulevaisuudessa siitä huolimatta, että 

työskentelee alalla, jossa muodollinen pätevyys ja vahva substanssiosaaminen ovat työn 

suorittamisen kannalta tärkeitä. 

”Koen, että sosiaaliset taidot kyllä on (tärkeimpiä taitoja nykyisessä työssä). Se on 
ykkösjuttu. Että niinku mun työ on mun mielestä niinku puoliksi sosiaalista puolta ja 
sitten puolet on tätä tietoa ja taitoa mitä siihen sitten voi hyödyntää. Ilman niitä 
kaikkia tietoja ja taitoja sä olet totta kai epäpätevä, mutta sosiaalisella puolella voi 
niinku paikata silleen paljon semmoista mitä ei välttämättä tiedä… Tietoa ja taitoa 
voi aina opetella enemmän, mutta sitten mikäli tämmöiset sosiaaliset taidot 
puuttuu... Niin sitten koen, että tällä alalla on hyvin vaikeaa ylläpitää ainakaan 
semmoisia niinku miellyttäviä (asiakassuhteita) tai ylipäätänsä ihmiskohtaamisia tai 
sen semmoisia.” (H6) 

Lisäksi informanttien vastauksissa korostuivat etenkin tiedon hallintaan liittyvät 

osaamiset, kuten digitaalisten ratkaisujen sekä alustojen hyödyntämisosaaminen. Informantit 

tunnistivat, että edellä mainittujen taitojen oppiminen edellyttää elinikäistä oppimista 

muuttuvassa maailmassa. 

”Ensimmäisenä tulee mieleen, että haluan ainakin pyrkiä kehittämään omaa työtäni 
siihen asti, kun töitä ylipäätään eläkeikään asti teen, koska maailma muuttuu. 
Työelämä muuttuu ja minunkin täytyy oppia jatkuvasti uutta. Lisäksi uskon, että tieto 
lisääntyy maailmassa koko ajan, ja tiedonhaku ja tiedon jäsentely ja järjestäminen, 
ja sen oikeanlainen käyttö, on hyvin olennaisessa osassa tulevaisuutta. Ehkä 
kolmanneksi varmasti siihen tiedonhakuunkin liittyen nämä digitaaliset taidot ja 
tietotekniikan erilainen hyödyntäminen, jossa on tavallaan (pakko) kehittyä.” (H3) 

Puolet informanteista nosti tekoälyn merkityksen digitalisaation yhteydessä 

tulevaisuuden työelämään vaikuttavana tekijänä. Toimialakohtaisesti oli myös epäilyksiä sen 

merkityksellisyydestä oman alan työtehtäviin, mutta toisilla toimialoilla sen merkityksen 

nähtiin olevan jo nyt tai lähitulevaisuudessa huomattava. Tekoälyn, digitalisaation ja 

globalisaation nopeaan kehitykseen nähtiin liittyvän myös urasuunnittelu ja sitä kautta oman 

osaamisen kehittäminen. 

”…jos me nyt ennakoidaan, että tekoäly vie vaikka työpaikkoja, niin kyllä meidän 
pitää reagoida maailman muutoksiin, ja siihen, että mitä on tulossa, että jos sulla on 
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sellainen ala, että tunnistat ettet tule muuten työllistymään tässä jatkossa, niin kyllä 
sun on pakko tehdä se B-suunnitelma ja jopa D-suunnitelma. Se on tärkeää tossa 
kaikkien opintojen ja osaamisen kehittymisen suunnitelmissa, että näkisi vähän mitä 
tapahtuu seuraavan 2-3 vuoden, jopa 10 vuoden kuluttua. Se voi koskea myös sitä, 
että sun työsihän voi olla siten, että työantaja on jenkeissä, mutta itse olet 
Suomessa.” (H7)  

Informanttien vastauksissa esiintyi hajontaa kysymyksessä miten tulevaisuuden taitoja 

kannattaa hankkia. Osa luotti työn itsessään opettavan työssä tarvittavat tulevaisuuden taidot 

sitä mukaa kun uusia vaatimuksia tulee tai ne muuttuvat. Avoin ja aloitteellinen 

suhtautuminen uusiin asioihin ja niiden oppimiseen nähtiin merkityksellisenä. Osa 

informanteista koki, että tulevaisuuden työ tulee vaatimaan jonkin asteista 

lisäkouluttautumista tai -opintoja, varsinkin jos työuralla haluttiin edetä ylöspäin tai 

vaativimpiin tehtäviin. Yleiset ajatukset tulevaisuudesta ja oman osaamisen kehittämisestä 

nähtiin siten, että työelämän muutokset ovat vääjäämättömiä ja tulevaisuus tulee 

sisältämään jatkuvaa uuden oppimista. 

5.3 Tyyppitarinat osaamisidentiteetin rakentumisesta työuralla 

Tässä luvussa esittelen kolme tyyppitarinaa, jotka on rakennettu narratiivisen analyysin 

avulla. Tyyppitarinat analysoivat tutkimukseni kolmatta tutkimuskysymystä ”miten informantit 

rakentavat omaa osaamisidentiteettiään urasiirtymissä”. Tyyppitarinat on muodostettu 

synteesinä tutkimushaastatteluissa kerätyistä informanttien kertomuksista (ks. Heikkinen, 

2018, s. 181–182; Kohonen, 2011, s. 202.). Tyyppitarinat noudattavat narratiiviselle 

tutkimukselle ominaista ajallisesti etenevää juonellista kuviota (ks. Kepanen, 2018, s. 63) ja 

alku-keskikohta-loppu tyyppistä kerrontaa (ks. Heikkinen, 2018, s. 180; Hänninen, 2018, s. 

194). Tyyppitarinoissa keskitytään kuvaamaan informanttien kertomuksissa esiintyviä 

tapahtumia ja niiden merkityksiä yhdistämällä informanttien narratiiveja juonikuvioiden 

sisällä. Kaikki tyyppitarinoissa esiintyvät kolme henkilöä ovat tutkijan luomia, kuvitteellisia ja 

pseudonymisoituja.  

Ensimmäinen tarina kertoo Jaanasta, jonka uratarina etenee polveillen kohti 

kutsumusammattia. Toisessa tarinassa Konsta pyrkii hankkimaan elantonsa tunnollisella 

työskentelyllä säilyttäen tasapainon vapaa-ajallaan. Kolmannessa tarinassa Sami etenee 

työurallaan määrätietoisesti eteenpäin kohti menestystä ja itsensä toteuttamista. 
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5.3.1 Polveillen kohti kutsumusammattia 

Jaanan ensimmäinen työkokemus sijoittui peruskoulun päättymisen jälkeiseen kesään ennen 

lukio-opintojen aloittamista, jolloin hän pääsi ohjaajaksi ala-asteikäisten lasten kesäleirille. 

Jaana oli ollut aina hieman ujo luonteeltaan eikä hänellä ollut vielä aiempaa kokemusta 

lasten ohjaustyöstä, joten työ jännitti häntä. Kahden viikon kesäleiri kuitenkin ylitti kaikki 

hänen odotuksensa ja hän huomasi tulevansa lasten kanssa hyvin toimeen. Hän oli hyvä 

keksimään erilaisia liikunnallisia leikkejä lapsille, koska oli harrastanut erilaisia urheilulajeja 

pienestä pitäen. 

Lukio-opintojen aikana Jaana teki päätöksen hakea lukion jälkeen korkeakoulujen 

yhteishaussa opiskelemaan liikunnanopettajaksi. Se tuntui juuri hänelle sopivalta työltä. 

Lukion kirjoitukset eivät kuitenkaan menneet toivotulla tavalla, joten valintakokeisiin pääsy jäi 

haaveeksi. Jaanan varavaihtoehtona yhteishaussa oli sosionomin tutkinto, johon hän tulikin 

valituksi. Jaana suuntautui opintojen aikana varhaiskasvatukseen, koska oli kiinnostunut 

työskentelemään lasten kanssa, mutta ei halunnut perhetyöntekijäksi. Opinnoissa häntä 

kiinnostivat eniten ymmärrys siitä miksi ihmiset toimivat miten toimivat ja miten hän voi 

vaikuttaa tilanteisiin omalla käytöksellään.  Opintojen aikana Jaana teki sijaisuuksia sekä 

päiväkoteihin että kouluihin koulunkäyntiavustajana. Hän tuli hyvin toimeen lasten kanssa, 

mutta harkitsi samalla hakevansa opiskelemaan jotakin muuta alaa. Sosionomiopinnot eivät 

tuntuneet aivan omalta missään vaiheessa, mutta epäonnistuminen liikunnanopettajaksi 

hakemisessa sai epävarmaksi, joten hän päätti keskittyä suorittamaan sosionomin tutkinnon 

loppuun.  

Valmistumisen jälkeen Jaana teki useita lyhyempiä ja muutamia pitempiä sijaisuuksia 

päiväkoteihin sekä kouluihin. Hänelle tarjottiin eri päiväkodeista vakituista työpaikkaa, mutta 

hän ei jostakin itselleen selittämättömästä syystä halunnut sitoutua yhteen työpaikkaan vaan 

teki mieluummin sijaisuuksia. Työpäivien jälkeen väsytti usein ja tuntui, että jotakin tärkeää 

puuttuu hänen ammatistaan. Hän kävi kokeilemassa osa-aikatöitä myös muilla aloilla, kuten 

kaupassa, koska halusi vaihtelua. Hän opiskeli välillä avoimen yliopiston opintoja aiheista, 

jotka kiinnostivat häntä, mutta opinnot jäivät lähinnä yksittäisiksi kursseiksi. Jaana palasi 

kuitenkin aina työskentelemään lasten pariin ja päätyi lopulta ottamaan vastaan vakituisen 

työpaikan eräästä päiväkodista. 

Vapaa-ajalla Jaana harrasti aktiivisesti joukkuelajeja ja toimi myös valmentajan roolissa 

lasten ja nuorten joukkueurheilun parissa. Siellä hän koki saavansa toteuttaa itseään. 

Mielessä oli pyörinyt vuosien varrella unelma liikunnanopettajan työstä. Parin vuoden 

työskentelyn jälkeen hän päätti hakea uudelleen opiskelemaan. Hän tiesi olevansa taitava 

lasten kanssa ja osasi valmentaa. Lisäksi hänellä oli kertynyt sosionomiopinnoista ja töistä 
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ymmärrystä lasten ja yleisesti ihmisten erilaisuudesta sekä siitä miksi ihmiset käyttäytyvät 

tietyissä tilanteissa tietyllä tavalla. Hän suoritti avoimen yliopiston kautta kasvatustieteen 

opintoja työn ohessa parin vuoden ajan ja pääsi lopulta opiskelemaan liikunnanopettajaksi 

valintakokeiden kautta. 

Opinnot sujuivat hyvin, vaikka opintojen ja osa-aikatöiden yhdistäminen olikin ajoittain 

raskasta. Sosionomiopintojen aikana hän oli kuitenkin löytänyt itsellensä sopivan tavan 

opiskella ja hän tunsi tässä vaiheessa elämää itsensä hyvin ja tiesi mitä elämältään halusi. 

Opintojen aikana Jaana pääsi tekemään lyhyitä liikunnanopettajan sijaisuuksia, joiden aikana 

hän tiesi tehneensä oikean valinnan hakiessaan uudelleen opiskelemaan. Jaana tiesi, että 

tämä on juuri sellainen työ mitä hän haluaa tehdä. Valmistumisen jälkeen hän joutui 

etsimään ensimmäistä vakituista työpaikkaansa reilun vuoden verran. Hän muisti kuitenkin 

sosionomiopintojen jälkeiseltä ajalta, että kun hän jaksaa tehdä sijaisuuksia niin hänelle 

avautuu vielä vakituinen työpaikka. Lopulta hänelle tarjottiinkin liikunnanopettajan virkaa 

pienemmältä paikkakunnalta, jonka hän otti vastaan.  

Jaana kokee tällä hetkellä elävänsä unelmaansa ja on itselleen kiitollinen, että on 

jaksanut tunnollisesti tehdä töitä ja kokeilla työuransa aikana erilaisia työtehtäviä. Lisäksi hän 

on oppinut elämänsä aikana ymmärtämään erilaisia ihmisiä työskennellessään ja 

harrastaessaan moninaisissa ja monikulttuurisissa yhteisöissä ja ympäristöissä. Nykyisessä 

työssään hän pystyy yhdistämään työssä ja vapaa-ajalla oppimiaan vuorovaikutus- ja 

viestintätaitoja lasten ja heidän vanhempiensa kanssa toimiessaan. Lisäksi hän pääsee 

hyödyntämään vapaa-ajalla ja opinnoissa opittuja liikunnallisia taitojaan ja 

valmennuskokemustaan. Työ ei tunnu työltä. Jaana harkitsee vielä tulevaisuudessa 

erikoistuvansa opintojen kautta, mutta ei ole vielä varma mikä olisi suuntaus. Tällä hetkellä 

hän haluaa vain nauttia siitä, että on päässyt työskentelemään kutsumusammattinsa parissa.  

5.3.2 Elannon hankkimista ja tunnollista tekemistä 

Konstan ensimmäiset työkokemukset ovat tonnitöistä rakennustyömaalta, jossa työnantajana 

oli kotikunta. Hän hakeutui tonnitöihin vanhempiensa ja opettajansa kannustamana. 

Konstasta oli mukava saada omaa rahaa ja rakennustyömaalla työskentelykin oli ihan 

mukavaa. Hänestä tuntui, että kunnan työmailla työnteko oli verkkaista eikä siellä tarvinnut 

väsyttää itseään mikä sopi hänelle hyvin. Hän muisti kuitenkin vanhempiensa ohjeet olla 

ajoissa työpaikalla, pitää tauot silloin kun ne on sovittu ja täyttää omat tehtävänsä 

noudattaen ohjeita.  Siitä tiesi, että työpäivä oli mennyt hyvin, kun kukaan ei käynyt 

antamassa palautetta. 
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Peruskoulun jälkeen Konsta haki lukioon, koska ei tiennyt vielä mihin ammattiin 

haluaisi kouluttautua. Hän suoritti lukio-opinnot tunnollisesti, vaikka koki ne välillä raskaiksi. 

Hän piti matematiikasta, kemiasta ja fysiikasta. Hän kävi lukioaikojen loppuvaiheilla opinto-

ohjaajalla pohtimassa tulevaisuuden suuntaansa ja tekemässä ammatinvalintatestejä, mutta 

ei osannut päättää mihin koulutusalalle hakisi opiskelemaan. Konsta ei osannut sanoa mikä 

häntä kiinnostaa tarpeeksi, jotta hän hakeutuisi alalle, eikä hän oikein tiennyt missä on 

hyväkään. Konsta päätti murehtia ammatinvalintaa vasta varusmiespalveluksen jälkeen, 

jonne meni heti lukion jälkeen.  

Varusmiespalveluksen jälkeen Konsta jäi vuodeksi Puolustusvoimille töihin ja pohti 

samalla tulevaisuuttaan, mutta edelleenkään hän ei ollut varma mihin hakisi opiskelemaan 

ammattia. Lisäksi lukio-opintojen raskaus kaikui vielä epämiellyttävänä muistona mielessä. 

Hän halusi kuitenkin muuttaa pois pieneltä kotipaikkakunnaltaan, joten hän muutti isompaan 

kaupunkiin, jossa oli enemmän työllistymismahdollisuuksia. Hän saikin pian töitä 

rakennustyömaalta, jossa arvostettiin hänen armeijataustaansa. Ilman koulutusta Konstan 

työtehtävät olivat rajatummat, mutta hänet tunnettiin työntekijänä, joka tekee oman ruutunsa 

eikä valita, joten hänelle riitti töitä seuraavina vuosina. Konstalle oli vain tärkeintä hankkia 

elanto ja nauttia elämästään vapaa-ajalla. Hänelle ei merkinnyt niin paljon työn sisältö tai 

tarkoituskaan. Konsta ajatteli, että työ kyllä opettaa kaiken tarvittavan. 

Työvuosien varrella hän löysi kumppanin ja perheenlisäystäkin tuli. Vajaa kymmenen 

vuotta työskenneltyään rakennusalalla Konstalle tuli fyysisiä terveysongelmia ja hän alkoi 

ensimmäistä kertaa vuosiin miettiä ammattiin kouluttautumista. Lapsiarjen keskellä 

opiskeleminen mietitytti. Hän pohti aluksi hakeutuvansa liiketalouden opintojen pariin, koska 

tutkinto mahdollistaisi yleisesti monenlaisiin työtehtäviin hakemisen. Hetken pohtimisien 

jälkeen hän tajusi ettei liiketalous kiinnostanut häntä todella. Lopulta hän hakeutui 

ammattikorkeakouluun opiskelemaan tekniikan alaa, olihan hänellä pitkä tausta 

rakentamisesta.  

Konsta pääsi opiskelemaan. Opintojen alussa hän koki kuitenkin epävarmuutta tuleeko 

hän pärjäämään suunnittelijan töissä. Opintojen aika sujui kuitenkin Konstasta yllättävän 

hyvin ja hän onnistui tasapainottamaan opintoja lapsiarjenkin keskellä, osittain etäopiskelun 

ansiosta. Aikuisopiskelijana opintojen oheistoimintaan ei mennyt aikaa ja opinnot etenivät 

hyvää tahtia. Lukioaikojen matematiikan ja fysiikan opinnot eivät olleetkaan menneet 

hukkaan. Opintojen alussa koetut epävarmuudet siitä tuleeko hän pärjäämään uudessa 

ammatissaan alkoivat hälvetä. Opintojen aikaisissa kesätyöharjoittelupaikoissa arvostettiin 

hänen aiempaa kokemustaan rakennustyömaiden käytännön työstä. Konsta tiesi työmaiden 

turvallisuusmääräykset hyvin, koska oli työskennellyt isoilla työmailla, ja tuli toimihenkilönäkin 

hyvin juttuun rakennustyöntekijöiden kanssa. Olihan aikoinaan tullut hyvin toimeen myös 
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rakennustyöntekijänä toimihenkilöiden kanssa. Hän huomasi hahmottavansa 

insinööriopintojen sisältöjä muita opiskelijoita selvästi paremmin ja osasi yhdistää niitä 

käytäntöön 

Konsta työllistyi heti valmistuttuaan oman alansa töihin. Ensin vastuun kasvaessa 

samat epävarmuuden tunteet, joita hän oli potenut insinööriopintojen alussa, heräsivät 

pintaan ja hän pohti mihin hän onkaan lähtenyt mukaan. Ensimmäiset työvuodet menivät 

opetellessa uusia toimihenkilön työtehtäviä, mutta tunnollisesti työnsä tehden hän pääsi 

lopulta mukavuusalueelleen. Hän on oppinut tunnistamaan itsestään vahvuuksia, ja niiden 

myötä on kasvanut varmuus siitä, että hän on hyvä työssään. Ensimmäistä kertaa 

elämässään hän myös kokee, että saa rakentavaa palautetta työkavereiltaan 

työntekemisestään ja voi pohtia oman osaamisen kehittämistään yhdessä kollegoidensa 

kanssa. Vaikka Konsta joutuu nykyisessä työssään oppimaan jatkuvasti uutta, hän tietää 

oppivansa tulevaisuudessa työnsä kannalta oleelliset tiedot ja taidot silloin kun niitä 

vaaditaan. Konstalle on edelleen tärkeintä, että hänellä on vakaa työ, joka mahdollistaa 

hänelle nauttimisen perhearjestaan ja vapaa-ajan harrastuksistaan. 

5.3.3 Määrätietoisesti työuralla eteenpäin 

Samin työura alkoi yläasteikäisenä perhetutun yrityksessä kiinteistöhuollon tehtävissä 

kolaten pihoja ja tiputellen lumia katoilta vanhemman kollegan kaverina. Työpaikan hän 

hankki itse kysymällä töitä. Kokemus sisäänpääsystä aikuisten maailmaan ja uuden 

oppimisesta tuntui innostavalta. Työhön liittyviä spesifisiä taitoja ei juuri tässä vaiheessa 

tarvittu, eikä niitä kovin kertynytkään. Reippaalla ja määrätietoisella asenteella pääsi 

kuitenkin jo pitkälle. Työ vei mennessään ja jälkikäteen mietittynä töitä tuli tehtyä välissä liian 

kovalla tahdilla, joka myöhemmälle työuralle jatkuessaan aiheuttikin omat haasteensa.  

Peruskoulun jälkeen Sami halusi tehdä jotakin käytännönläheistä, joten hän hakeutui 

ammattikouluun. Häntä ei kiinnostanut lukion teoreettinen puoli, vaikka perhepiirissä häntä 

kannustettiin lukio-opintoihin. Lapsuudesta asti hän oli ollut kiinnostunut tietotekniikasta, 

joten hän päätti hakea opiskelemaan siihen liittyvää alaa. Opintojen jälkeen Sami kävi 

varusmiespalveluksen, jonka jälkeen työllistyi yritykseen, jossa oli ammattikouluopintojen 

aikana tehnyt työharjoittelun. Hän oli sulautunut jo työharjoittelujen aikana hyvin osaksi 

työyhteisöä ja kysellyt aktiivisesti neuvoa ja vinkkejä kokeneemmilta kollegoilta kehittyäkseen 

työssään. 

Työskenneltyään viisi vuotta samassa yrityksessä hän koki hallitsevansa silloisen 

työnsä kaikki osa-alueet, työ sujui rutiinilla ja hänelle oli jaettu erilaisia pienempiä 

lisävastuitakin. Sami tykkäsi ottaa vastuuta, mutta esihenkilötyö ei vielä siinä vaiheessa 
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työuraa kiinnostanut, eikä se ollut kyseisessä pienessä IT-alan yrityksessä silloin 

mahdollistakaan. Mielessä kaikui ajatus ”tätäkö tämä työ nyt sitten on loppuelämän?”. 

Samilla oli kunnianhimoa enempään, mutta hän tiedosti, että hän tarvitsee lisäkoulutusta ja 

pätevöitymisen ottaakseen työuralla seuraavan askeleensa. Seuraavan kevään 

korkeakoulujen yhteishaussa Sami haki valintakokeiden kautta opiskelemaan yliopistoon 

tietojenkäsittelytieteitä ja pääsi sisään. 

Sami sopeutui yliopisto-opintoihin nopeasti ja kävi vapaavalintaisina opintoina erilaisia 

projektiopintoja, joista ajatteli hyötyvänsä tulevissa työtehtävissään. Lisäksi ne toivat hänen 

kaipaamansa käytännönläheisyyttä muuten teoriapainotteisiin opintoihin. Ensimmäiset kaksi 

kesää hän teki töitä entiseen työpaikkaansa, mutta sen jälkeen hän siirtyi jo tekemään 

kesätöitä tutkintoa vastaaviin työtehtäviin, joissa vaatimustaso oli korkeampi ja työ sisälsi 

enemmän projektienjohdollisia työtehtäviä. Opinnot etenivät Samin kohdalla jouhevasti. Ikää 

ja elämänkokemusta oli ehtinyt kertyä ennen opintojen alkua, joten opintoihin tuli keskityttyä 

eri tavoin kuin aiemmin. 

Viimeisenä opiskelukeväänä Sami pääsi opinnäytetyötä viimeistellessään töihin 

kansainväliseen IT-alan yritykseen. Työ tarjosi uudenlaisia haasteita, kun työtä tehtiin 

monikulttuurisissa työyhteisöissä. Työtahti oli kova ja lopputyön tekeminenkin jäi hetkeksi 

tauolle ja valmistui vasta vuoden päästä työn aloituksesta. Uuden oppimista oli valtavasti, 

mutta yllättävintä Samille oli, että ne eivät liittyneet niinkään tietotekniikkaan vaan enemmän 

projektihallinnollisiin ja viestinnällisiin tehtäviin. Isommassa organisaatiossa kaikki oli 

kompleksisempaa mihin Sami oli aiemmin tottunut. Liikkuvia osia oli paljon. Hän ei ollut 

tottunut aiemmissa pienemmissä työyhteisöissä siihen, että vuorovaikutus vaati niin paljon 

tunnustelua. Oli osattava avattava suunsa oikeissa paikoissa ja oikeaan aikaan. Johtoporras 

oli hierarkkisempi mihin hän oli tottunut. 

Kolme vuotta työskenneltyään yrityksessä Sami oli oppinut jo talon tavoille ja hän 

huomasi itsessään samalla sellaisia kykyjä mitä ei ollut aiemmin tiedostanut omaavansa. 

Hän oli kyllä tullut aina erilaisten ihmisten kanssa toimeen, mutta oli aiemmin keskittynyt 

työurallaan määrätietoisesti työn teknisemmän puolen osaamisvaatimuksiin ja kehittämään 

itseään niissä. Nyt hänet kutsuttiin usein asiakasprojektien suunnittelupalavereihin ja 

asiakasyritykset halusivat hänet projektien yhteyshenkilökseen. Työhön liittyi myös jonkin 

verran työreissuja ulkomailla, jossa Sami pääsi avartamaan lisää maailmankatsomustaan. 

Kokonaisuus aiheutti aikataulullisia haasteita suoriutua kaikesta työhön liittyvästä. 

Perheenlisäyksen myötä hän havahtui, että hänellä ei ollut enää energiaa riittävästi vapaa-

ajalle eikä töihin ja työssä jaksaminen ja terveys alkoivat kärsiä. Lopulta Sami keskusteli 

tilanteestaan yrityksensä johdon kanssa ja yllätykseen hänelle tarjottiin tehtävää yritykseen 
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vasta perustetusta yksiköstä asiantuntijana, johon sisältyi lisäksi operatiivisen johdon 

tehtäviä, mutta työnkuva oli kokonaisuudeltaan rajatumpi. 

Samin työura jatkui pitkään yksikön ja uusien projektien operatiivisen johdon parissa. 

Ne vaativat jatkuvaa uudelleen opettelua ja Sami kävikin useita lyhyempiä kursseja ja 

koulutuksia aiheista, jotka tukivat hänen käytännön työtään. Myös esihenkilötyöskentely tuli 

tutuksi ja hän suoritti työn ohella esihenkilötyön erikoisammattitutkinnon. Ylimmät 

johtotehtävät eivät kuitenkaan herättäneet hänessä kiinnostusta, koska hän koki niiden 

olevan jo liian kaukana käytännön työstä ja edellyttivät hänen mielestään liikaa ihmisten 

välistä politikointia, vaikka verkostoituminen olikin aina ollut hänen vahvuutensa. Eläkeiän 

lähestyessä vääjäämättä hän pohti mitä haluaa vielä työurallaan saavuttaa. Yrittäjyys oli 

käynyt mielessä aiemmin työuralla, siinä hän näki tietynlaista vapautta. Lisäksi yrittäjyydessä 

kiinnosti kaiken hänen aiemmin työurallaan kerryttämänsä osaamisen yhdistäminen. Hänellä 

oli vahva tausta IT-alan teknisestä puolesta ja kokemusta sekä isojen että pienten projektien 

johtamisesta sekä esihenkilötyöskentelystä, jotka olivat kehittäneet hänelle myös itsensä 

johtamisen taitoja. Lisäksi hänellä oli vahva kokemus ihmisten parissa työskentelystä 

monikulttuurisissa työympäristöissä, jotka olivat opettaneet häntä tuntemaan paremmin 

itseään ja muita. Vapaa-ajan ja työn suhdekin oli ollut jo pitkään tasapainossa. 

Sami päätti tarttua vielä viimeiseen haasteeseen työurallaan ja perusti yksinyrittäjänä 

IT-alan konsulttifirman, joka tarjoaa yrityksille tekoälyyn liittyviä ratkaisuja. Taloudelliset 

tekijät eivät ole enää suurin motivaattori hänen työskentelylleen, vaan hän haluaa toteuttaa 

itseään ja hyödyntää kaikkea määrätietoisesti työuransa, opintojen ja vapaa-ajan aikana 

kerryttämää osaamistaan ja jakaa sitä muille oman yritystoimintansa kautta itselleen 

sopivalla tavalla. Sami oppii uutta ja työskentelee työuransa viimeisessä vaiheessa samalla 

innolla kuin työuransa alussa.  

5.3.4 Yhteenveto tyyppitarinoista 

Rakensin tässä pro gradu -tutkielmassa kolme tyyppitarinaa vastaamaan kolmanteen 

tutkimuskysymykseeni: miten informantit rakentavat omaa osaamisidentiteettiään 

urasiirtymissä. Tyyppitarinat on muodostettu synteesinä tutkimusaineistosta (ks. Heikkinen, 

2018, s. 181–182; Kohonen, 2011, s. 202.) ja niiden juonikuviot on luotu tarkastellen 

informanttien kertomuksista: toimijuuden, kiinnostusten, arvojen, itsetuntemuksen, 

minäpystyvyyden ja osaamisen roolia ammatinvalinnassa ja urasiirtymissä; oman osaamisen 

ja voimavarojen tunnistamista; osaamisen ja taitojen intentionaalista kehittämistä ja niiden 

hyödyntämistä työssä, opinnoissa ja vapaa-ajalla, sekä formaalin, nonformaalin ja 

informaalin oppimisen roolia työuralla. 
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Jaanan tarinassa on nähtävissä toimijuutta, mutta minäpystyvyys saavutetaan vasta 

työuran myöhemmässä vaiheessa, jolloin hän löytää tien kutsumusammattiinsa. 

Itsetuntemusta on kehittynyt jo varhaisessa vaiheessa työuraa, jolloin hän on pärjännyt 

työelämässä, mutta on kokenut epävarmuutta omien tavoitteidensa saavuttamisesta. 

Arvokysymykset ovat olleet hänelle tärkeitä työuran alusta alkaen ja ne ovat ohjanneet 

hänen ammatinvalintaansa sekä vapaa-aikaansa vaikuttaen siten hänen osaamisensa 

kehittymiseen.  

Konstan tarinassa korostuu heikompi toimijuus ja jonkin asteinen epävarmuus omasta 

minäpystyvyydestä. Itsetuntemus on työuran alussa enemmän taka-alalla, mutta kehittyy 

myöhemmin työuralla, jolloin hän kokee löytäneensä oman paikkansa työelämässä. 

Konstalle vapaa-aika ja perhe ovat työtä tärkeämpiä, joka näyttäytyy arvokysymyksinä hänen 

työuransa kehityksessä. Vasta myöhemmin työurallaan hän tiedostaa, että kun pitää 

työstään ja kokee olevansa siinä hyvä, se tukee hänen hyvinvointiaan myös vapaa-ajalla ja 

perheen parissa. 

Samin tarinassa korostuu vahva toimijuus ja minäpystyvyys työuran alusta lähtien, 

joista on hyötyä työuran eteenpäin viemisessä. Itsevarmuus auttaa Samia tarttumaan uusiin 

haasteisiin ja kehittämään osaamistaan työssä ja opinnoissa, mutta kysymään samalla 

tarvittaessa apua. Itsetuntemus kasvaa tasaisesti aikuiselämän mittaan. Arvokysymykset 

tulevat mukaan vasta perheenlisäyksen myötä, jolloin niillä on vaikutusta työrooliin. 

Jaana on kehittänyt omaa osaamistaan tasaisesti työurallaan perustuen omiin 

kiinnostuksen kohteisiin ja arvoihin. Minäpystyvyyteen liittyvät epävarmuudet jarruttavat 

kuitenkin hänen osaamisensa kehittymistä ennen kutsumusammatin opintoja. Osaaminen on 

kehittynyt luontaisesti työn, opintojen ja vapaa-ajan harrastusten myötä. Jaana tunnisti 

aiemmin työurallaan itsessään vahvuuksia, vaikkakaan ei pyrkinyt kehittämään niitä 

tarkoituksellisesti, vaan kiinnostukset ohjasivat hänen toimintaansa. Aloittaessaan 

kutsumusammatissaan hän tunnistaa aiemmalla työuralla ja vapaa-ajalla opitun osaamisen 

merkityksen ja on niistä kiitollinen. 

Ennen aikuisiän opintoja, Konstan työuralla näyttäytyy oman toiminnan reflektoimisen 

vähäisyys. Asioita tehdään lyhytjännitteisemmin, mutta annetut työt tehdään ohjeistuksien 

mukaan ja huolella. Konsta ei juurikaan pohdi omia vahvuuksiaan, vaan hänelle on tärkeintä 

työssä pärjääminen ja muiden mukana pysyminen, jotka vaativat toisinaan uuden 

opettelemista. Toisaalta hän ei saanut työuransa alussa myöskään rakentavaa palautetta 

tekemästään työstä, jolloin hän koki intentionaalisen oman toimintansa kehittämisen 

haastavaksi. Samasta syystä ammatinvalintakin oli hänelle haastavaa. Oman osaamisen 

intentionaalinen kehittyminen perustui enemmän ulkoisiin vaatimuksiin ja tekijöihin. Konstan 

suhtautuminen työhön on käytännöllisempää, jolloin hän ei helposti väsytä itseään työllä.  
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Samin osaamisen kehittäminen on ollut tietoista koko työuransa aikana. Välissä on 

koettu väsymyksen hetkiä ja tahti on ollut kovaa, mutta niistä on selvitty pohtimalla 

kulloistakin tilannetta ja tekemällä tilanteen vaatimia päätöksiä. Samin osaaminen on 

kehittynyt vahvemmin työssä, vaikka perheen myötä hänen johtamistaitonsa ja 

vastuunottokykynsä ovat kasvaneet myös vapaa-ajalla. Töissä hän on oppinut 

organisointitaitoja, joita on voinut hyödyntää vapaa-ajallaan. Sami on ymmärtänyt jo 

työuransa alussa, että uusien taitojen oppiminen tapahtuu harjoittelun kautta. 

Jaana ymmärsi lukio-opintojen jälkeen korkeakoulujen yhteishaussa, että formaalilla 

koulutuksella on merkitystä omien unelmien saavuttamisessa. Jaana tykkää kuitenkin oppia 

enemmän käytännön tekemisen kautta ellei jonkin teoreettisemman kurssin tai koulutuksen 

aihe ole hänelle erityisen kiinnostava. Vasta myöhemmin liikunnanopettajaksi opiskellessaan 

hän ymmärsi todella kuinka tärkeän perustan teoreettinen tieto luo käytännön työnsä 

toteuttamiselle. Jaana on sitä mieltä, että hänen työssään sosiaalisten taitojen osuus on työn 

kannalta merkittävässä roolissa.  Vaikka ilman tutkintoa hänellä ei olisi pätevyyttä tehdä 

työtään niin ilman hyviä sosiaalisia taitoja työssä olisi hyvin haastavaa toimia. 

Konsta suhtautui pitkään formaaliin koulutukseen siten, että se on korkeintaan 

pakollinen asia, joka täytyy vain hoitaa, kuten työtkin. Jotkin asiat lukio-opinnoissa 

kiinnostivat häntä ja toiset taas eivät. Konsta oli tietoinen, että koulutuksella on työelämän 

kannalta merkitystä, mutta hän ei osannut päättää mikä aihealue häntä kiinnostaisi niin 

paljon, että lähtisi opiskelemaan sitä. Toisaalta hän ei nähnyt opinnoista konkreettista 

hyötyäkään, koska hänellä ei ollut tarkkaa suunnitelmaa tai tavoitteita työuransa varalle. Hän 

oppi tarvitsemansa osaamisen töissä ja pyrki pitämään vapaa-aikansa erillään työstä. 

Myöhemmin insinööriopintojen myötä hän löysi itsestään vahvuuksia, joiden kautta 

suhtautuminen kouluttautumiseen muuttui myönteisemmäksi. Kouluttautuminen mahdollisti 

hänelle ja perheelleen myös turvatumman tulevaisuuden ja enemmän mahdollisuuksia. 

Samin tarinassa käy ilmi, että hän on ollut tietoinen formaalin koulutuksen 

merkityksestä työuransa alkutaipaleelta lähtien, mutta hän on luottanut enemmän omaan 

toimijuuteensa ja kykyynsä oppia uutta työssään. Opinnoissa ja töissä hän oli sosiaalisesti 

aktiivinen, koska ymmärsi verkostoitumisen merkityksen työuralla etenemisessä, mutta myös 

oman osaamisen kehittämisessä. Hän tiesi, että vertaisilta tai itseään kokeneemmilta 

kysyessä voi oppia paljon. Sami huomasi työuransa aikana, että hänen ei tarvitse tietää 

kaikkea työyhteisössään vaan osaamisia tulee osata yhdistää. Samalla hänelle kehittyi 

tarkkaavaisuutta huomata minkälaisia vahvuuksia hänen kollegoillaan oli. Siitä oli 

myöhemmin hyötyä erilaisten projektien johtamisessa. 

Korostin tyyppitarinoissa toimijuuden merkitystä työuran alkutaipaleella, jolla oli 

tarinoissa suora merkitys työuralla menestymiseen, varsinkin työuran alkuvaiheissa. 
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Osuvimpana esimerkkinä tästä toimii Sami. Lisäksi nostin esiin arvojen merkitystä sekä 

ammatinvallinnassa (Jaana) että myöhemmin työuralla perheeseen ja voimavaroihin liittyen 

(Konsta ja Sami). Kaikissa tarinoissa informaali oppiminen näyttäytyi merkittävänä tekijänä 

osaamisen kehittymisessä. Formaali oppiminen nähtiin kaikkien kohdalla osittain 

välineellisenä. Samilla siihen yhdistyi jo työuran alussa kiinnostus, Jaanalla se tapahtui 

myöhemmin työuralla. Tyyppitarinoissa oli eroa työn, opinnon ja vapaa-ajan 

vuorovaikutuksessa siirrettävissä taidoissa. Konstalla työ ja vapaa-aika pysyivät vahvasti 

erillään koko työuran aikana formaalin koulutuksen tullessa myöhemmin mukaan työn 

rinnalle työelämäosaamisen kehittymiseen. Jaanalla työn, opintojen ja vapaa-ajan välinen 

oppimisyhteys oli vahva työuran alusta alkaen. Samilla työn ja opintojen yhteys osaamisen 

kehittymisessä oli etenkin työuran ensimmäisten työpaikkojen suhteen vahvaa jatkuen 

myöhempään työuraankin. Samilla vapaa-ajalla opitun merkitys ei näkynyt työuran kannalta 

merkittävänä. 

Yhteenvetona voidaan todeta, että kaikki edellä mainitut kuviteltujen henkilöiden 

tyyppitarinat ilmentävät osaamisidentiteetin rakentumista elinikäisenä oppimisena työssä, 

opinnoissa ja vapaa-ajalla. (ks. Siirilä ym., 2021; Ketamo ym. 2022, s. 10–11.) 

Tyyppitarinoista nousee esiin, että kaikilla ihmisillä on oma ainutlaatuinen ja yksilöllinen 

osaamisidentiteettinsä, joka määrittyy sekä yksilöllisesti että sosiaalisena rakennelmana 

toimimalla vuorovaikutuksessa ja suhteessa muihin yksilöihin erilaisissa yhteisöissä (ks. 

Paaso & Ollila, 2024). Tyyppitarinoissa korostuu tarkoituksellisesti tietynlaista 

stereotyyppisyyttä, jotta tarinoille saadaan vertailtavuutta ja osaamisidentiteetin 

rakentumiselle keskeiset tekijät nousevat tyyppitarinoista vahvemmin esiin. Samin tarinassa 

on mukana myös ideaalityyppistä kerrontaa.  Nämä valinnat olivat minulle tutkijana tietoisia. 

Vilkka (2025, s. 201) toteaa, että myös stereotyyppisimmillä tarinoilla voidaan saada aikaan 

todellisia merkityksiä. Lisäksi merkittävä kerronta- ja esitysmuodon valintaan vaikuttava tekijä 

oli pyrkimykseni suojata informanttien anonymiteettia pyrkien samalla sisällyttämään 

tyyppitarinoihin informanttien yksilöllisiä kokemuksia, jotta tyyppitarinat säilyttävät 

todentuntuisuutensa. (Hänninen, 1999, s. 33.) 
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6 POHDINTA 

6.1 Johtopäätökset 

Tässä luvussa kertaan ensiksi tutkimukseni lähtöasetelman ja tavoitteet, jonka jälkeen siirryn 

johtopäätöksiin, seuraavaksi pohdin tutkimuksen merkitystä ja rajausta, sekä lopuksi 

käsittelen tutkimuksen rajoituksia ja teen jatkotutkimusehdotuksia. 

Työelämän muutosten tahti on ollut viime vuosikymmenet kiihtyvää. (Ibarra ym., 2026, 

s. 138.) Muutokset ovat olleet väistämättömiä ja jatkuvia. Teknologian nopea kehitys on ollut 

vahvasti vaikuttamassa työn tekemisen tapojen ja työnkuvien muutokseen sekä 

koulutukseen niin maailmanlaajuisesti kuin Suomessa. (Ford, 2017; Alasoini, 2025; 

Hienonen ym., 2022.) Vaatimukset elinikäisestä oppimisesta ja jatkuvasta oppimisesta 

näkyvät perusopetuksesta työuran jälkeiseen elämään. (Vainikainen & Nilivaara, 2022, s. 11; 

Paaso-Ollila, 2024). Oppiminen ja työnhaku ovat itsessään alkaneet muistuttaa työtä. 

(Huttula, 2018, s. 62; Pyöriä & Ojala, 2017, s. 54.)  

Tämän pro gradu -tutkielman tavoitteena oli pyrkiä ymmärtämään miten yksilön 

osaamisidentiteetti rakentuu hänen työurallaan ja urasiirtymien vaikutuksesta. Lisäksi 

tutkimuksessa tarkasteltiin miten informanttien työelämäosaaminen on kehittynyt työn, 

formaalin koulutuksen ja vapaa-ajan vuorovaikutuksessa, sekä miten aiemmin kartutettua 

osaamista kyetään tunnistamaan ja siirtämään työelämän, opintojen ja vapaa-ajan 

muuttuvissa tilanteissa ja ympäristöissä. 

Ensimmäisen tutkimuskysymyksen kannalta merkittävä havainto tapahtui sen 

analyysivaiheessa, jolloin havaitsin, että urasiirtymissä vaikuttavat usein päällekkäisesti 

objektiivisesti havaittavat ulkoiset muutostekijät sekä subjektiiviset eli sisäiset muutostekijät. 

Elämänvaiheella on merkitystä urasiirtymien syntyyn ja ulkoisten ja sisäisten tekijöiden 

suhteeseen niissä. Työuran alussa ulkoiset tekijät nousevat merkittäväksi työuran 

kehittymisessä. Ensimmäiset työkokemukset sekä koulutus- ja ammattialan valinta syntyvät 

pääsääntöisesti ulkoisten tekijöiden, kuten lähipiirin vaikutuksesta. Myös omilla kiinnostuksen 

kohteilla eli sisäisillä tekijöillä on vaikutus ensimmäiseen ammattiin valmistavaan 

koulutukseen hakeutumisessa. Sen sijaan aiempi osaaminen ei näyttäydy urasiirtymien 

kannalta merkittävä tekijänä työuran alkutaipaleella vaan sen vaikutukset tulevat esiin vasta 

myöhemmin työuralla, vaikka yleisiä työelämätaitoja alkaakin kehittyä jo ensimmäisestä 

työsuhteesta alkaen, kuten myös orientoitumista työelämään. 
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Itsetuntemuksen puute haastaa koulutuspaikan ja ammatin valintaa. Kuvaavaa on, että 

vain yksi informanteista työskenteli tutkimuksen tekemisen hetkellä samalla koulutusalalla, 

johon lukion jälkeisessä korkeakoulujen yhteishaussa päätyi hakemaan. Se kuvastaa 

ammatinvalinnan haastavuutta tilanteessa, jossa itsetuntemus ja osaamisidentiteetti on 

työuran alkuvaiheissa vielä haurasta, eikä yksilö ole vielä ehtinyt kiinnittymään tiettyyn 

ammattiin ja työympäristöön tai ammatti- ja koulutusalan yhteisöön. Tutkimustuloksista on 

havaittavissa, että ymmärrys itsestään osaajana kasvaa iän myötä ja samalla sen 

tunnistaminen helpottuu. Tämä tulosten tarkastelun yhteydessä tehty havainto löytää 

perustaa ajattelusta missä identiteetin muodostuminen tulkitaan rakentuvan koko työuran 

ajan kokevan minän ja ympäröivän maailman, kuten yhteiskunnan ja kulttuurin välisessä 

vuorovaikutuksessa (Hall ym., 1999, 22; Antikainen ym., 2021, 283; Fadjukoff ym., 2020). 

Osaamisidentiteetti tarkoittaa käsitteenä yksilön omaa käsitystä itsestään osaajana ja 

toimijana työelämän muuttuvissa toimintaympäristöissä ja yleisesti yhteiskunnassa. 

Osaamisidentiteetillä tarkoitetaan sitä mitä yksilö osaa, mistä osaamista on kertynyt ja miten 

osaamista voi soveltaa erilaisissa tilanteissa ja konteksteissa. (Halonen ym., 2020; Paaso & 

Ollila, 2024.) Osaamisidentiteetti pitää sisällään kyvyn kohdata työelämän ja arjen 

muutoksia, ymmärryksen omista voimavaroista, halun ja kyvyn oppia uutta ja kehittyä sekä 

kyetä tekemään itselleen merkityksellisiä valintoja elämässään (Wenström, 2020, s. 142.) 

Osaamisidentiteetti rakentuu koko elämämme ajan opinnoissa, töissä ja vapaa-ajalla 

(Ketamo ym. 2022, s. 10–11). Wenström (19.11.2018) toteaa, että vahva osaamisidentiteetti 

auttaa muuttuvan työelämän haasteissa ja sisältää toimijuuden ja valmiudet, joilla oman 

elämän ja työuran suunnittelua ja valintoja tehdään. 

Oma toimijuus näyttäytyy merkittävänä osatekijänä urasiirtymien syntymisessä ja 

työuralla etenemisessä. Toimijuus kytkeytyy selkeästi kiinnostuksen kohteisiin työuran 

alkutaipaleella. Toimijuudella on suuri merkitys itsensä haastamisessa ja sen kautta uuden 

oppimisessa. Kaikilla informanteilla oli tietynlaista toimijuutta jo työuransa alussa, mutta 

vahvemman itsetuntemuksen ja toimijuuden avulla he osasivat ohjata työuraansa 

myönteisempään suuntaan. Vahva toimijuus ja itsetuntemus näkyvät siinä, että yksilö 

uskaltaa haastaa itseään ja mennä kohti haluamaansa. Tutkimustulosten mukaan toimijuus 

linkittyy urasuunnittelun ja työelämäosaamiseen kanssa vahvemmin vasta työuran 

myöhemmissä vaiheissa. Työn tekemisen myötä vahvistunut osaamisidentiteetti tukee 

itsensä haastamista ja uudet tilanteet ja ympäristöt mahdollistavat, että osaamista karttuu 

lisää aiemmin opitun päälle. Näissä tilanteissa myös yksilön subjektiivinen muutostarve 

näyttäytyi tutkimustuloksissa selkeämpänä. 

Samoin arvojen vaikutus urasiirtymiin näyttäytyy vahvemmin vasta myöhemmin 

työuralla liittyen useimmiten perheenlisäykseen, terveyteen ja yleisemmin hyvinvointiin. 
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Tämä kertoo samalla siitä, että työhön liittyvä identiteettityö ei rajoitu pelkästään 

työyhteisöihin ja työympäristöihin vaan myös vapaa-ajan tekijöillä ja ympäristöillä on oma 

merkityksensä niiden rakentumisessa. (ks. Raudasoja ym., 2022; Paaso & Ollila, 2024.) 

Wenström (2022) toteaakin, että omien kiinnostuksen kohteiden ja arvojen pohtiminen sekä 

omien resurssien ja voimavarojen tunnistaminen, ovat tärkeä osa osaamisidentiteetin 

rakentumista. Kiinnostukset motivoivat ja toimivat voimavarana, joka tukee urasuunnittelua 

(Wenström, 2022, s. 113). Kun yksilö ymmärtää mikä hänelle on tärkeää ja mitkä tekijät 

tukevat häntä arjessa ja työelämässä, hän voi suunnitella tulevaisuuttaan tarkemmin ja 

pystyy selviämään erilaisista elämänhaasteista paremmin. (Wenström, 2020, s. 153.)  Edellä 

mainitut tekijät näyttäytyvät vahvasti tutkimukseni tuloksissa tarkastellessa urasiirtymien 

syntymekanismeja ja tapahtumia, vaikka ne eivät olleetkaan heti tutkijan paikannettavissa tai 

yksiselitteisiä informanttien kertomuksissa, mutta nousivat kuitenkin esiin kerroksellisesti 

kahdessa tasossa tehdyn tutkimusaineiston analyysin avulla (ks. 4.4). 

Formaalin koulutuksen merkitys näkyy selkeänä osaamisen kehittymisessä, mutta siitä 

koetuissa hyödyissä esiintyy eroavaisuuksia. Koettuihin hyötyihin vaikuttaa kuinka vahvana 

kiinnostuksen kohteet sekä toimijuus näyttäytyvät koulutus- ja ammattialan valinnassa. 

Sisäisen motivaation merkitys kytkeytyy oman osaamisen intentionaaliseen kehittämiseen, 

joka näkyy työuran tavoitteiden saavuttamisen todennäköisyydessä. Kiinnostukset 

näyttäytyvät myös kurssivalinnoissa. Teoreettisten opintojen yhdistyessä aktiivisesti 

käytännön tekemiseen uuden osaamisen oppimista tapahtuu osittain huomaamatta. Tätä 

toteutuu erityisesti silloin, kun opintoja suoritetaan samaan aikaan työelämässä ollessa. 

Tässä toteutuu kehittävä transfer, jossa oppilaitoksessa omaksuttu teoreettinen tieto yhdistyy 

työympäristössä tapahtuvaan arkikokemukseen, jolloin teorian ja käytännön välille 

mahdollistuu vuorovaikutuksellisen oppimiskokemus ja sen mahdollisena seurauksena uusi 

toimivampi työtapa. (ks. Tuomi-Gröhn, 2000, s. 329). Käytännönläheisten opintojen merkitys 

huomataan usein vasta myöhemmin opinnoista työelämään siirtymisessä. Olennaista 

teoriatiedon yhdistämisessä käytännön työhön on ajatustenvaihto ja reflektio yhdessä 

kouluttajien ja vertaisten kanssa.  

Substanssiosaamisen perusteet alkavat kehittyä yleensä vasta formaalin koulutuksen 

avulla ja syventyvät työssä oppimisella, jolloin osaamisen merkitys kasvaa uravalinnoissa 

työuran myöhemmissä vaiheissa. Tällöin omaa osaamista kyetään samalla tunnistamaan 

paremmin ja hyödyntämään työuralla toimimisessa ja sen edistämisessä. Kun työkokemusta 

ja yleisesti elämänkokemusta ja itsetuntemusta on karttunut jo ennen opintojen aloittamista, 

opinnot sujuvat paremmin ja niistä koetaan saavan enemmän irti. Itsetuntemuksen kasvulla 

ja työelämän yleisten pelisääntöjen ymmärtämisellä on vaikutus asiaan. 
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Vaikka substanssiosaaminen on tutkimustulosteni perusteella yleensä vähäistä uuden 

koulutusalan opintojen alussa, yleisiä työelämätaitoja on jo ehtinyt kertyä ja uutta oppia on 

tällöin helpompaa rakentaa aiemman osaamisen päälle. Myös opinnoista opitaan yleisiä 

työelämätaitoja, kuten organisointitaitoja ja itsensä johtamista, joista on myöhemmin hyötyä 

työelämässä ja osittain vapaa-ajallakin. Formaalissa koulutuksessa toteutuu tutkimustulosten 

perusteella kaikkia formaalin, nonformaalin ja informaalin oppimisen muotoja. Tämä 

vahvistaa samalla La Bellen (1982) ja Johnsonin ja Majewskan ajattelua siitä, että formaali, 

nonformaali ja informaali ovat oppimisen muotoina häilyvärajaisia. Enemmistöllä 

informanteista formaali koulutus on luonut perustaa työympäristöissä tapahtuvalle 

informaalille ammatilliselle oppimiselle. Tämä havainto sopii yhteen Billetin (2022) ja 

Wenströmin (2022, s. 144) ajattelun kanssa. 

Kaikkien informanttien vastauksista käy ilmi, että työelämä on opettanut heille työhön 

tarvittavasta osaamisesta eniten verrattuna opintoihin ja vapaa-aikaan. Työssä opitun 

merkitys kasvaa työuran edetessä. Osassa ammattialoista työssä suoriutuminen vaatii 

formaalin koulutuksen oppeja ja työssä oppiminen lähtee alkeista, teoriaopintoihin tukeutuen. 

Tämä korostuu erityisesti ammateissa, joihin vaaditaan muodollinen pätevyys. Ajan myötä ja 

omaa toimintaa reflektoiden isompien kokonaisuuksien ja työn merkitysten hahmottaminen 

helpottuvat, jolloin tekeminen muuttuu itseohjautuvammaksi ja työtehtävistä suoriutuminen 

nopeammaksi ja tehokkaammaksi, lähes huomaamatta. Tämä luo minäpystyvyyden 

tunnetta, jolloin uusiin haasteisiin on helpompi tarttua, jonka kautta mahdollistuu taas uuden 

osaamisen oppiminen.  

Oman osaamisen kehittyminen koetaan kuitenkin haastavaksi paikantaa tiettyihin 

konkreettisiin tilanteisiin työn ohessa. Oman osaamisen tunnistamista ja osaamisen 

intentionaalista kehittämistä haastaa jatkuvasti muuttuva työn luonne sekä vaihtuvat projektit 

ja työn kokonaisuudet. Myös puutteellinen palautteenanto haastaa osaamisen tunnistamista, 

ja sitä myötä sekä henkilökohtainen että työyhteisön osaamisen kehittäminen ovat 

haastavampaa. Verkostoituminen, ihmistuntemus ja vuorovaikutustaidot ovat tärkeitä työssä 

suoriutumisessa, ja ne ovat merkittäviä taitoja työuran etenemisen kannalta. 

Vapaa-ajan ja työn sekä osaamisen yhteys liittyy vahvimmin perheeseen ja 

harrastuksiin. Etenkin harrastuksista kertyy siirrettäviä yleisiä työelämätaitoja, kuten miten 

toimitaan erilaisten ihmisten kanssa ja miten tehdään yhteistyötä tiiminä yhteisten 

tavoitteiden saavuttamiseksi. Tällä on yhtymäkohtia myös opiskeluun, jossa korostuu 

ryhmämuotoisuus. Työstä siirtyy myös yleisiä työelämätaitoja vapaa-ajalle, joista esiin 

nousevat suunnitelmallisuus, tiedon hankintaan ja sen jäsentelemiseen liittyvät taidot sekä 

ongelmanratkaisutaidot. Tutkimustulosteni valossa substanssiosaamisen siirtymistä työn ja 

vapaa-ajan välillä tapahtuu vain vähän, ja lisäksi se riippuu toimialasta. Yksilön vapaa-ajan 
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harrastuksilla voi olla vaikutusta, jos toimiala liittyy suoraan vapaa-ajan harrastuksissa 

toteutettavaan toimintaan. 

Vaikka omaa nykyhetken osaamistaan osataan tunnistaa, osaamisen kehityskaarta tai 

sen kriittisiä pisteitä on toisinaan haastavaa tunnistaa. Informanttien kuvaukset omasta 

nykyhetken osaamisesta osuivat hyvin yhteen Dreyfusin ym. (1986) taitojen kehittymisen 

asteikon sekä Ruohotien (2006) asiantuntijuuden kuvauksen kanssa (ks. 2.3). Myös Toomin 

(2016) hiljaisen tiedon määrittely esiintyi kuvauksissa selkeänä. Hiljainen tieto eli arkityössä 

opittu tieto, jota on haastavaa tuoda esiin sanallisesti (Toom, 2016), voi osittain selittää miksi 

omaa nykyhetken osaamista osattiin kyllä tunnistaa ja arvioida, mutta osaamisen 

kehittymistä koettiin haastattelun aikana haastavaksi yhdistää tai kohdentaa johonkin tiettyyn 

konkreettiseen tilanteeseen. Sen sijaan helpompaa on osoittaa miten opittu osaaminen 

ilmenee työssä. Taitojen kehittymisen asteikko (ks. kuvio 1) auttoi informantteja 

hahmottamaan numeraalisesti omaa osaamistaan paremmin. Tästä nousee esiin ajatus, että 

yksilön oman osaamisen tunnistamisen ja etenkin sen sanoittamisen apuna voi hyödyntää 

sanallisten symbolien tukena muitakin työkaluja tai symboleja. Tutkimukseni tuloksista on 

myös pääteltävissä, että omaa osaamisen tasoa on helpompaa arvioida, kun yksilö tunnistaa 

oman työtehtävänsä osaamisvaatimukset. Tämä liittyy vahvasti asiantuntijuuden 

käsitteeseen (ks. 2.3). 

Informanttien vastauksista tulevaisuuden työelämässä vaadittavista taidoista ja 

osaamisesta nousee vahvasti esiin jatkuvan oppimisen ideologia. Maailman muuttuessa 

jatkuvalla tahdilla elinikäinen oppiminen korostuu. Tulevaisuuden taidoissa nostettiin esiin 

yleisiä työelämätaitoja ja ihmisten välistä toimintaa, mutta myös teknologian ja digitaalisten 

taitojen merkitystä ja sitä, että muutoksessa täytyy pysyä mukana. Tämä sopii hyvin yhteen 

havaintoon, että työelämän muutokset ovat väistämättömiä ja jatkuvia ja ne voivat tapahtua 

äkkinäisesti (Akkermans ym., 2024). Teknologian nopea kehitys on ollut vahvasti 

vaikuttamassa työn tekemisen tapojen ja työnkuvien muutokseen viime vuosina (Ford, 2017; 

Alasoini, 2025.) Tutkimustulosteni perusteella on syytä olettaa tämän jatkuvan. 

Substanssiosaamisen kartuttaminen koetaan tapahtuvan tulevaisuudessakin työn tekemisen 

kautta, jota tuetaan työn ohessa tapahtuvalla itsenäisellä ja järjestetyllä 

lisäkouluttautumisella. Tässä on nähtävissä selvästi formaalin, nonformaalin ja informaalin 

oppimisen muotojen yhdistyminen oman osaamisen kehittämisessä. 

Seuraavaksi teen johtopäätösten yhteenvedon. Itsetuntemus yhdistettynä vahvaan 

toimijuuteen muodostaa tutkimustulosteni tulkinnan mukaan työuralla menestymisen 

perustan ja mahdollistavat samalla oman osaamisen kehittämisen. Toimijuutta tukevat omat 

kiinnostuksen kohteet, arvot ja minäpystyvyyden kokemus. Tunnistaessaan omaa 

osaamistaan yksilö osaa ohjata sen kehittymistä sekä hyödyntää ja siirtää aiemmin opittua 
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osaamista työelämän muuttuvissa tilanteissa ja ympäristöissä. Aktiivisesti uusille tilanteille 

itseään altistava yksilö luo samalla uusia mahdollisuuksia oppia lisää. Oppimisen 

muuntuminen osaamiseksi riippuu yksilön kyvystä reflektoida omaa toimintaansa. Tätä 

tutkimushavaintoa tukee myös aiempi tutkimuskirjallisuus. (ks. Ruohotie, 2000.)  

Tutkimustulosteni mukaan osaamisen kehittymistä tukevat formaalin, nonformaalin ja 

informaalin oppimisen yhdistelmät. Osaamisen kehittymisen kannalta opittua on tärkeää 

kyetä yhdistämään työn, koulutuksen sekä vapaa-ajan välillä. Etenkin työn ja opintojen 

yhdistäminen näkyi selkeänä yhteytenä osaamisen kehittymisessä työuran aikana. Mikäli 

reflektiota tehdään yhdessä erilaisten työhön, opiskeluihin ja vapaa-aikaan liittyvien 

yhteisöjen kanssa oppiminen tehostuu ja omat vahvuudet tulevat selkeämmin esiin 

suhteessa muihin, jolla on samalla itsetuntemusta kehittävä vaikutus. Tämän jälkeen 

toimijuuden kautta osaamisidentiteetin rakentumisen sykli käynnistyy uudelleen tarjoten 

mahdollisuuden vahvistaa osaamisidentiteettiä entisestään.  

Tästä tulokulmasta urasiirtymiä voidaan pitää mahdollisuuksina osaamisidentiteetin 

rakentumiselle, oman osaamisen kehittämiselle sekä myönteisempien työurien 

muodostumiselle, vaikka tämän hetkisessä keskustelussa työelämän murros ja jatkuvat 

muutokset näyttäytyvätkin uhkakuvina yksilölle (ks. 1). Ratkaisevaa myönteisessä 

suhtautumisessa urasiirtymiin on sisäisen hallinnan tunne, joka linkittyy vahvaan 

osaamisidentiteettiin. Mitä aiemmin työuralla itsetuntemuksen kehittymistä tapahtuu, sitä 

enemmän se tarjoaa mahdollisuuksia tulevalle työuralle osaamisen kehittymistä ajatellen.  

Vahvistamalla yksilön itsetuntemusta ja toimijuutta luodaan edellytyksiä vahvemman 

osaamisidentiteetin rakentumiseen ja sen kautta myönteisempään työuraan. Vahvempi 

osaamisidentiteetti tukee myös työssä jaksamisessa ja hyvinvointia. Se tapahtuu paremman 

hallinnan tunteen kautta, kun yksilö tuntee olevansa paremmassa kontrollissa muuttuvissa 

tilanteissa ja ympäristöissä, niin työssä, opinnoissa kuin vapaa-ajalla. Loppupohdintaani 

tukee aiempi opiskelijoihin liittyvä osaamisidentiteetin tutkimus osaamisidentiteetin 

rakentumisesta ja ymmärryksestä itsestään osaajana sekä osaamisidentiteetin vaikutuksesta 

yksilön osaamisen kehittämiseen (ks. Paaso & Maunu, 2022; Raudusoja ym., 2024.) 

6.2 Pohdinta tutkimuksen merkityksestä ja rajauksesta 

Tutkimukseni tieteellinen merkitys nousee esiin siinä, että se luo uudenlaista koko työuran 

läpileikkaavaa ja poikkiammatillista urasiirtymätutkimusta, joka sisältää ja yhdistää useita 

erilaisia objektiivisia ja subjektiivisia urasiirtymiä yksilöiden uratarinoissa sekä nivoo ne 

yhteen osaamisen kehittymisen kanssa, keskittyen samalla osaamisidentiteetin 

rakentumiseen työuran eri vaiheissa. Ibarra ym. (2026) toteavat, että kansainvälisessä 
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urasiirtymien (career transitions) tutkimuksessa on pääsääntöisesti keskitytty yhden tai 

kahden urasiirtymävaiheen tutkimukseen (Ibarra ym., 2026, s. 147). Saman havainnon ovat 

tehneet Akkermans ym. (2024, s. 3). 

Urasiirtymään liittyvää tutkimusta suomalaisessa tutkimuskentässä on tehty 

urasiirtymän käsitteellä vasta jonkin verran. Työuran muutostilanteita on kuvattu aiemmin 

erilaisilla käsitteillä, kuten liikkuvuus, ammatinvaihto, uramuutos tai pelkkä siirtymä. 

(Koivunen ym., 2012, 12–14.) Viime vuosina urasiirtymään liittyvää tutkimusta on Suomessa 

tehty jonkin verran, mutta ne ovat keskittyneet pääsääntöisesti tietyn koulutusalan 

opiskelijoiden tai ammattiryhmän työntekijöiden tutkimukseen, joita on voitu kohdistaa 

tiettyyn ikäryhmään. (esim. Kurvinen, 2015; Alifrosti ym., 2024; Taskinen, 2024; Koivula ym., 

2026.) Lisäksi ne keskittyvät selkeämmin tietyn urasiirtymävaiheen tutkimiseen. 

Taskisen (2024) väitöskirjatutkimus on lähimpänä omaa tutkimusasetelmaani. Siinä 

urasiirtymiä tutkittiin informanttien elämää elämäkerrallisesti ja erilaisten tarinatyyppien avulla 

sekä käsiteltiin lisäksi osaamisidentiteettiä. Hänen tutkimuksensa vahvistaa omia 

havaintojani siitä, että toimijuudella on merkittävä vaikutus urasiirtymissä, työuran 

kehittymisessä sekä työuralla tapahtuvassa identiteettityössä. (ks. Taskinen, 2024.) 

Tutkimuksessani on merkillepantavaa, että tutkimukseni tuloksissa urasiirtymät eivät 

esiintyneet läheskään aina identiteettikriisinä, kuten Kurvisen (2015, s. 172–176) 

väitöskirjatutkimuksessa media-alan ammattilaisista. Hänen tutkimuksessaan esiintyi 

kuitenkin samankaltaisia havaintoja työn, opintojen ja vapaa-ajan yhteensovittamisen 

haasteellisuudesta, kuin omassa tutkimuksessani (vrt. 5.2.2). Tutkimustuloksistani päätellen 

urasiirtymät tarjoavat yksilölle tilaisuuden kehittää omaa osaamistaan sekä aineksia 

osaamisidentiteetin rakentamiseen identiteettityön avulla. 

Osaamisidentiteetti on käsitteenä suhteellisen tuore ja siihen liittyvää tutkimusta on 

tehty vielä pääsääntöisesti oppilaitosmaailmaan liittyen (esim. Paaso & Maunu, 2022; 

Raudusoja ym., 2024), joihin teoreettisen viitekehykseni osaamisidentiteetin 

käsitteellistäminen perustuukin (ks. 3.2). Edellä mainituissa tutkimuksissa on havaittu samoja 

osaamisidentiteetin rakentumista tukevia tekijöitä kuin havaitsin pro gradu -tutkielmani 

tulosten tarkastelussa, joten ne tukevat omalta osaltaan tutkimustuloksiani ja niiden 

johtopäätöksiä. Käsitteenä osaamisidentiteetti ei ole vielä vakiintunut työelämään liittyvän 

tieteellisen identiteettikeskustelun vakiokäsitteeksi, kuten ammatillinen identiteetti tai 

ammatti-identiteetti. 

Tutkijan näkökulmasta tutkimukseni haastavimmiksi tekijöiksi muodostuivat sen kirjava, 

moniulotteinen ja monitulkintainen käsitteistö sekä tutkimusjoukon heterogeenisyys. 

Oppiminen on käsitteenä hyvin moninainen ja yleiskielinen. Tutkiessani urasiirtymien ja 

osaamisidentiteetin käsitteitä havaitsin kuitenkin oppimiseen liittyvän yhteisen elementin: 
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formaali, nonformaali ja informaali oppiminen. Tästä syystä oli osuvaa hyödyntää La Bellen 

(1982) teoreettista oppimisen muotojen mallia tutkimukseni teoreettisessa viitekehyksessä, 

analyysissa ja tulosten tarkastelussa.  

Myös osaaminen on käsitteenä hyvin monitulkintainen (ks. 2.3) ja ammatilliseen 

osaamiseen liittyvää kasvatustieteellistä tutkimusta on tehty sekä kansainvälisesti että 

Suomessa laajalti jo vuosikymmeniä (esim. Eraut, 1994; Ruohotie, 2000). Lisäksi 

osaamiseen liittyy paljon muita käsitteitä, kuten asiantuntijuus ja hiljainen tieto. Tämä edellytti 

minulta paljon käsitteen rajaamista teoreettisessa viitekehyksessäni eli pohtimista mikä on 

tutkimukselleni hyödyllistä ja mitä minun kannattaa sisällyttää tutkielmaan. Tein paljon 

taustatyötä ja kirjoitin osaamisesta teoreettisessa viitekehyksessä laajasti ennen lopullista 

rajausta. Osaaminen on pro gradu -tutkielmassani ensisijaisesti urasiirtymää ja 

osaamisidentiteettiä yhteen sitova käsite, mutta samalla keskeinen käsite tutkimukseni 

toteutuksen kannalta. 

Tutkimusjoukon heterogeenisyys oli tutkimusaineiston analyysin kannalta haaste, 

mutta tarjosi samalla monipuolisen kattauksen tutkimusaiheeseen. Tutkimusmenetelmälliset 

valintani mahdollistivat aineiston analyysin toteuttamisen kerroksittain. Tutkimusaineiston 

analyysi on toteutettu kahdessa eri tasossa (ks. kuvio 3.), narratiivien analyysilla sekä 

narratiivisella analyysilla eli aineistoa osiin pilkkomalla ja aineiston synteesillä, hyödyntäen 

täten monipuolisesti narratiivisen lähestymistavan tutkimusmenetelmällisiä tapoja. Koen 

päässeeni niiden avulla kiinni tutkimukseni tavoitteeseen ja vastanneeni 

tutkimuskysymyksiini kattavasti. Tutkimuksessani korostui informanttien sisäinen tarina (ks. 

Hänninen, 1999), jolloin tutkimuksen merkityksellisyys painottuu informanttien yksilöllisiin 

sisäisiin kokemuksiin työurastaan, joille he antavat tarinallisen merkityksensä 

kertomuksiensa avulla. 

Tutkimusjoukon ikähaarukka asetti omat tutkimukselliset haasteensa tutkimusaineiston 

hankinnassa ja sen analyysissa, mutta toisaalta narratiivisen tutkimusotteen väljä kehys antoi 

sen suhteen liikkumavaraa. Sen sijaan informanttien ikäerot ja eri elämänvaiheessa olevat 

informantit yhdistettynä poikkiammatillisuuteen, loivat haastattelutilanteisiin yhden 

huomioitavan lisätekijän, jolloin tutkimusaineistossa on nähtävissä, että 

poikkiammatillisuudesta johtuen haastattelutilanteissa ja tulosten tarkastelussa osaamiseen 

liittyvät teemat liittyivät vahvemmin yleiseen työelämäosaamiseen ja suhteellisesti 

vähemmän substanssiosaamiseen. Toisaalta yleiset työelämätaidot nousivat informanttien 

kertomuksissa luonnollisestikin esiin työuran eri vaiheita yhteen sitovana tekijänä verrattuna 

substanssiosaamiseen, joka korostui suhteellisesti enemmän vasta työuran nykyhetkessä, 

tai tarinallisesti ilmaisten sen loppuvaiheessa. 
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6.3 Tutkimuksen rajoitukset ja jatkotutkimusehdotukset 

Tutkimukseni rajoitteena voidaan osittain pitää tutkimusjoukon määrää sekä tutkimusjoukon 

työskentelyä toisistaan poikkeavissa työtehtävissä ja pääsääntöisesti eri toimialoilla. 

Tutkimukseni ei kohdistunut yhteen koulutusalaan tai ammattiin eikä se kohdistunut tiettyyn 

ikäryhmään. Työelämän kontekstissa tutkimusjoukkoni keski-ikä (40,66 vuotta) keskittyi 

työuran alkupuoliskoon, joten enemmistöllä informanteista on oletetusti vielä vuosikymmeniä 

työuraa jäljellä ennen eläkeikää. Myöskään urasiirtymävaiheita ei ollut kertynyt kaikkien 

informanttien kohdalla useita, joka voi osittain johtua iästä, mutta myös yksilöllisistä 

valinnoista. Toisaalta tutkimukseni keskittyikin yksilöllisiin kokemuksiin tarinallisessa 

muodossa, joten erilaisia uratarinoita ja niihin liittyviä urasiirtymiä voidaan pitää 

aineistollisena rikkautena. Pitkiä työttömyys- tai työnhakujaksoja ei esiintynyt informanttien 

kertomuksissa, joten ne eivät nousseet vahvasti tutkimuksen tulosten tarkastelussa esille.  

Tätä voidaan pitää mielenkiintoisena asetelmana tutkimustulosten tarkastelussa. 

Tutkimustuloksissa voidaan näin ollen keskittyä tarkastelemaan niitä tekijöitä, jotka ovat 

auttaneet yksilön osaamisidentiteetin rakentumisessa työuran aikana ja urasiirtymissä. 

Tutkimusjoukon heterogeenisyys ei mahdollistanut varsinaista tutkimustuloksien 

yleistettävyyttä, vaikka toteutinkin osan aineiston analyysista paradigmaattisella narratiivien 

analyysilla luokitellen ja teemoitellen aineistoa muun muassa urasiirtymätyyppien ja 

elämävaiheiden alle. (Bruner, 1986; Syrjälä, 2018, s. 271–272.) Tällöin laajalla ikähaarukalla 

ei ollut merkittävää vaikutusta tutkimustulosten jäsentämisessä. Vilkka (2025) toteaa, että 

tutkimusaineiston kyllääntymispistettä onkin hyvin hankalaa määrittää, kun kyse on ihmisten 

omakohtaisista kokemuksista. Hän jatkaa, ettei kyllääntymispiste ole välttämättä paras 

kriteeri kaikissa tutkimuksissa määrittämään tutkimusaineiston kattavuutta. Tutkimuksen 

tavoite määrittelee lopulta sen mitä kattavuudella tarkoitetaan kyseissä tutkimuksessa. 

Etenkin heterogeenisen tutkimusjoukon suhteen tutkijan täytyy tehdä paljon omaa 

ajattelutyötä tutkimuksen tavoitteiden saavuttamiseksi. (Vilkka, 2025, s. 182.) Olen kuvannut 

näitä ratkaisuja tutkielmani analyysiluvussa (ks. 4.4). 

Jatkotutkimusten kannalta sekä urasiirtymän että osaamisidentiteetin tutkimuksessa on 

suomalaisessa tieteellisessä kentässä vielä paljon tutkimattomia alueita. Urasiirtymien 

tutkimuksessa olisi kiintoisaa tutkia samaan ikäkohorttiin kuuluvia työuransa loppuvaiheessa 

olevia työssäkäyviä henkilöitä, jotka ovat mahdollisesti työskennelleet myös ulkomailla 

työuransa aikana. Tätä kautta voitaisiin päästä käsiksi urasiirtymien syntymekanismeihin 

myös kulttuuris-historiallisesta ulottuvuudesta elämäkerrallisuutta hyödyntäen. Oma pro 

gradu -tutkielmani sivusi tätä aihetta vain kevyesti. Osaamisidentiteetin kannalta kiintoisa 

tutkimusaihe olisi edellä mainitun ikäkohortin näkökulmasta kuinka suuri osuus iällä ja 
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aiemmalla osaamisella on ollut työuran ja osaamisidentiteetin muodostumisessa kun 

ajallinen jatkumo on pitempi. Alatutkimuskysymyksenä voisi olla onko nuoruudessa ja 

nuorella aikuisiällä tehtävällä muulla identiteettityöllä merkitystä osaamisidentiteetin 

muodostumiseen tai sen tunnistamiseen eli haastaako muu identiteettityö oman osaajuuden 

tarkastelua vai mahdollisesti tukeeko se sitä. Omassa pro gradu -tutkielmassani löydökset 

osaamisen vaikutuksesta urasiirtymien syntyyn jäivät taka-alalle ja tutkimuksellisesti olisi 

kiintoisaa tietää, onko tutkimusjoukon keski-iällä ja vahvemmalla osaamisidentiteetillä asiaan 

vaikutusta. 
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LIITTEET 

Liite 1: Osallistumispyyntö 

Pyyntö osallistua tutkimukseen 

Hei, 

Pyydän sinua ystävällisesti osallistumaan tutkimukseen, jossa tutkitaan yksilön kokemuksia 

oman osaamisen kehittymisestä työuransa aikana ja sen eri vaiheissa. Yhteystietosi olen 

saanut pyytämällä niitä puhelimitse tai kasvokkain. 

Perehdyttyänne tähän tiedotteeseen teillä on mahdollisuus esittää kysymyksiä tutkimuksesta, 

ennen suostumustanne tutkimukseen. 

Tutkimuksen tarkoitus 

Tämä tutkimus liittyy Tampereen yliopistossa suorittamaani pro gradu -tutkielmaan. 

Tutkimuksen tavoitteena on tutkia yksilön kokemuksia oman osaamisen kehittymisestä 

työuransa aikana ja sen eri vaiheissa.  

Tutkimuksen kulku, aineiston keräys ja yksityisyydensuoja 

Tutkimuksen aineiston keruu toteutetaan yksilöhaastatteluina, joiden kesto on noin 20-40 

minuuttia per haastateltava. Haastattelut toteutetaan huhti-toukokuussa 2026. 

Tutkimukseen osallistumisesta ei makseta palkkiota. 

Tässä tutkimuksessa kerätään osallistujista vain välttämättömät henkilötiedot, joita ovat 

nimitiedot ja sähköpostitiedot yhteydenottoa varten. Lisäksi tutkimuksen haastattelua ja 

analyysia varten kerätään taustakoulutustiedot, vuodet nykyisellä ammatti- ja koulutusalalla 

sekä ikä kymmenen vuoden tarkkuudella.   

Tutkimuksen aikana tietoja käsitellään seuraavalla tavalla: aineiston litteroinnin yhteydessä 

aineisto pseudonymisoidaan ja vastaajien erikseen kerätyt henkilötiedot sekä alkuperäiset 

nauhoitteet hävitetään. Psedonymisoinnin jälkeen yksittäistä vastaajaa ei voida enää 

tunnistaa aineistoista. Aineisto tallennetaan Microsoft Teams tallennustoiminnolla 

pseudonymisoidussa muodossa analyysiä varten. 

Tutkimustiedot hävitetään, kun opinnäytetyö on hyväksytty tai viimeistään 31.12.2026. 

Tutkimukseen liittyvät hyödyt ja riskit 

Tutkimukseen osallistumisesta ei ole välitöntä hyötyä. 

Tutkimuksessa käytettäviin menetelmiin ei liity terveydellisiä riskejä, sosiaalisia riskejä, 

taloudellisia riskejä, eikä henkilötietojen käsittelyyn liittyviä riskejä. 

Luottamuksellisuus, tietojen käsittely ja säilyttäminen  
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Teistä kerättyä tietoja käsitellään luottamuksellisesti EU:n tietosuoja-asetuksen ja Suomen 

tietosuojalain edellyttämällä tavalla. Kaikki tutkimusmateriaali säilytetään tutkijan 

salasanasuojatun tietokoneen kovalevyllä, johon ei ole pääsyä kenelläkään muulla henkilöllä.  

Tutkimusaineistoa ei luovuteta tai käytetä muissa tarkoituksessa, kuin tässä pro gradu -

tutkielmassa. 

Vapaaehtoisuus 

Osallistuminen haastatteluun on täysin vapaaehtoista ja osallistuja voi peruuttaa 

suostumuksensa koska tahansa syytä ilmoittamatta. Osallistujalla on mahdollisuus esittää 

kysymyksiä ja saada vastauksia kaikkiin henkilötietojen käsittelytoimia koskeviin 

kysymyksiin. Mikäli peruutatte suostumuksenne aineistonkeruun aikana, en voi taata 

keskeytykseen tai peruutukseen mennessä kertyneiden teitä koskevan aineiston täydellistä 

poistamista aineistokokonaisuudesta. 

Lisätiedot 

Pyydämme teitä tarvittaessa esittämään tutkimukseen liittyviä kysymyksiä tutkijalle 

Tutkija / opinnäytetyöntekijä 

Nimi: Lauri Heikkilä 

Puh. xxx xxx xxxx 

Sähköposti: etunimi.sukunimi@tuni.fi 
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Liite 2: Tietosuojaseloste 

Tietosuojaseloste –Tieteellinen tutkimus  

Kerromme tällä tietosuojaselosteella sinulle tietosuojalainsäädännön edellyttämät tiedot siitä, 

miten käsittelemme henkilötietojasi. Tietosuojalainsäädännössä käytetään termiä 

”rekisteröity” henkilöstä, johon henkilötiedot liittyvät. Käytämme tässä tietosuojaselosteessa 

rekisteröidystä ”sinä”- muotoa ja rekisterinpitäjästä ”me”-muotoa. 

Tietosuojaselosteeseen voidaan tehdä tarvittaessa päivityksiä tai muutoksia. Jos muutos on 

merkittävä, ilmoitamme siitä sinulle lainsäädännön vaatimalla tavalla.   

Tämä tietosuojaseloste on tullut voimaan 13.04.2026 

1. Rekisterinpitäjä 

Tutkimuksen rekisterinpitäjänä on: 

Tutkija. Tutkimus tehdään tutkijalähtöisenä tutkimuksena. 

 Lauri Heikkilä 

xxx xxx xxxx 

etunimi.sukunimi@tuni.fi 

 

Voit ottaa Tampereen yliopiston tietosuojaan liittyvissä yleisissä kysymyksissä yhteyttä 

tietosuojavastaavaan dpo@tuni.fi. 

2. Käsittelyn kohde ja tarkoitus 

Tutkimuksen nimi: Osaamisidentiteetti urasiirtymissä 

Kyseessä on kertatutkimus, joka päättyy viimeistään 31.12.2026. 

Henkilötietojasi käsitellään osana tieteellisen tutkimuksen toteuttamista. Henkilötietojen 

käsittelyn tarkoituksena on yllä kuvatun tieteellisen tutkimuksen toteuttaminen. 

Tutkimuksessa henkilötietojenne käsittelyn tarkoitus on selvittää yksilön kokemuksia oman 

osaamisen kehittymisestä työuransa aikana ja sen eri vaiheissa, yksilöhaastatteluilla.  

Tutkimuksen aikana tietoja käsitellään seuraavalla tavalla: aineiston litteroinnin yhteydessä 

aineisto pseudonymisoidaan ja vastaajien erikseen kerätyt henkilötiedot sekä alkuperäiset 

nauhoitteet hävitetään. Psedonymisoinnin jälkeen yksittäistä vastaajaa ei voida enää 

tunnistaa aineistoista. Aineisto tallennetaan Microsoft Teams tallennustoiminnolla 

pseudonymisoidussa muodossa analyysiä varten. 

Tutkimus on pro gradu -tutkielma Tampereen yliopiston kasvatustieteen tiedekuntaan ja 

lopulliset tulokset julkaistaan Tampereen yliopiston Trepo-tietokannassa.  

mailto:dpo@tuni.fi
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3. Käsittelyn oikeusperuste 

Henkilötietojesi käsittelyperusteena on: 

☒ suostumus (rekisteröidyn) 

☐ rekisterinpitäjän lakisääteisen velvoitteen noudattaminen 

☐ elintärkeiden etujen suojaaminen 

☐ yleistä etua koskeva tehtävä tai rekisterinpitäjälle kuuluvan julkisen vallan käyttö 

☐ tieteellinen tai historiallinen tutkimus tai tilastointi 

☐tutkimusaineistojen ja kulttuuriperintöaineistojen arkistointi  
 

4. Henkilötietojen lähteet ja käsiteltävät tiedot 

Henkilötietoja voidaan kerätä tilanteen mukaan joko suoraan sinulta tai muista lähteistä. 

Tietoja saadaan: 

☒sinulta rekisteröitynä 

☐seuraavista säännönmukaisista tietolähteistä:  

 

Käsittelemme seuraavia henkilötietoryhmiä: 

 ☒ Yleiset henkilötiedot:  

Tutkimuksessa ei kerätä arkaluontoiseksi luokiteltua tietoa 

 

Käsittelemme seuraaviin rekisteröityjen ryhmiin kuuluvien henkilöiden tietoja: 

☐Työntekijät ☐Opiskelijat ☒Tutkittavat ☐Tutkijat ☐Muu: ___ 

5. Henkilötietojen siirrot ja luovuttaminen 

Henkilötietojasi voidaan tietyissä tilanteissa siirtää myös EU/ETA-maiden ulkopuolelle 

kolmansiin maihin tai kansainvälisille järjestöille. Henkilötietojen siirron yhteydessä turvataan 

riittävä tietosuojan taso käyttämällä asianmukaista siirtomekanismia (esim. 

vakiosopimuslausekkeet) ja teknisiä suojatoimia.  

☒Henkilötietojasi ei siirretä EU/ETA-maiden ulkopuolelle  

☐ Henkilötietojasi siirretään EU/ETA-maiden ulkopuolelle seuraavasti: ___ Siirtomekanismi 

ja suojatoimet ovat seuraavat: 

 

☒Henkilötietojasi ei luovuteta toisille rekisterinpitäjille säännönmukaisesti.  

☐Henkilötietojasi voidaan luovuttaa toisille rekisterinpitäjille lainsäädännön perusteella 

seuraavasti: 
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6. Henkilötietojen suojaaminen 

Henkilötietojasi suojataan käyttämällä asianmukaisia teknisiä ja organisatorisia suojatoimia. 

Suojaamme tietojasi teknisesti mm. virusturvalla, palomuurilla ja huolehtimalla säännöllisistä 

ohjelmistopäivityksistä. Lisäksi edellytämme kirjautumisen yhteydessä salasanaa, 

käyttäjätunnusta ja tilannekohtaisesti kaksivaiheista tunnistautumista.   

Aineisto: 

☐kerätään suorien tunnistetietojen kanssa 

☒kerätään ilman suoria tunnistetietoja  

☒pseudonymisoidaan keräämisen jälkeen  

☐säilytetään suorin tunnistetiedoin, koska se on välttämätöntä seuraavista syistä:  

 

7. Henkilötietojen säilytysaika 

Henkilötietojasi säilytetään tapauskohtaisesti tarpeelliseksi arvioitu aika. Säilytysaikaan 

vaikuttavat myös lainsäädännön vaatimukset. Noudatamme henkilötietojen säilytyksessä 

tiedonohjaussuunnitelmaamme (TOS) ja soveltuvaa lainsäädäntöä. 

Henkilötietojasi säilytetään tässä yhteydessä seuraavasti: opinnäytetyön hyväksymiseen 

saakka tai viimeistään 31.12.2026. 

Tutkimuksen päättymisen jälkeen henkilötietoja sisältävä tutkimusrekisteri: 

☒hävitetään kokonaisuudessaan 

☐arkistoidaan anonymisoituna ilman tunnistetietoja 

☐arkistoidaan tunnistetiedoin. 

 

8. Profilointi ja automaattinen päätöksenteko 

Henkilötietojasi ei käytetä profilointiin tai automaattiseen päätöksentekoon.  

9. Tietosuojaoikeudet ja niiden käyttäminen 

Tietosuojalainsäädäntö takaa sinulle rekisteröitynä tiettyjä oikeuksia. Oikeudet riippuvat 

osittain henkilötietojen käsittelyn perusteesta. Tietyissä tapauksissa oikeuksiasi voidaan 

rajoittaa esimerkiksi lakisääteisen velvoitteemme vuoksi tai jos käsittely tapahtuu tieteellistä 

tutkimusta, tilastointia tai arkistointia varten. Jos oikeuksiasi on rajoitettu, toteutamme 

lainsäädännön edellyttämät asianmukaiset ja tarpeelliset suojatoimenpiteet. Sinulla on 

seuraavia tietosuojaoikeuksia, joita voit käyttää tekemällä sitä koskevan pyynnön. 

Oikeus saada pääsy tietoihin  

Sinulla on oikeus saada tietoa henkilötietojen käsittelystä ja tutustua itseäsi koskeviin 

henkilötietoihin. 
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Oikeus tietojen oikaisemiseen 

Sinulla on oikeus pyytää virheellisten ja puutteellisten henkilötietojen oikaisua. Lisäksi sinulla 

on oikeus vaatia, että tarpeettomat henkilötiedot poistetaan. 

Oikeus tietojen poistamiseen 

Sinulla on tietyissä tilanteissa oikeus pyytää tietojesi poistamista (ns. oikeus tulla unohdetuksi). 

Oikeus käsittelyn rajoittamiseen 

Sinulla voi olla oikeus rajoittaa henkilötietojen käsittelyä laissa säädetyissä tapauksissa. 

Rajoittamisoikeus voi tulla kyseeseen esimerkiksi, jos sinua koskevat henkilötiedot ovat 

mielestäsi virheellisiä, niitä käsitellään lainvastaisesti tai olet vastustanut tietojesi käsittelyä.  

Vastustamisoikeus 

Sinulla on tietyissä tilanteissa oikeus henkilökohtaiseen, erityiseen tilanteeseesi perustuen 

vastustaa henkilötietojesi käsittelyä. 

Oikeus siirtää tiedot järjestelmästä toiseen.  

Sinulla on tietyissä tilanteissa oikeus pyytää itse toimittamiesi henkilötietojen siirtoa 

järjestelmästä toiseen. 

Oikeus olla joutumatta automaattisen päätöksenteon kohteeksi 

Sinulla on oikeus olla joutumatta sellaisen päätöksen kohteeksi, joka perustuu pelkästään 

automaattiseen käsittelyyn, kuten profilointiin, ja jolla on sinua koskevia oikeusvaikutuksia tai 

joka vaikuttaa sinuun vastaavalla tavalla merkittävästi. Kieltoon on kuitenkin poikkeuksia. 

Suostumuksen peruuttaminen 

Mikäli henkilötietojesi käsittely perustuu suostumukseen, sinulla on milloin tahansa oikeus 

peruuttaa antamasi suostumus. 

Oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle 

Sinulla on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle (Tietosuojavaltuutettu), jos 

henkilötietojesi käsittelyssä käsityksesi mukaan rikotaan tietosuojalainsäädäntöä.  

Tietosuojavaltuutetun toimisto 

Käyntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki 

Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki 

Vaihde: 029 56 66700 

Faksi: 029 56 66735 

Sähköposti: tietosuoja@om.fi 
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Liite 3: Haastattelun ennakkotehtävä 

Haastattelun ennakkotehtävä 

Pyydän sinua tekemään tämän ennakkotehtävän ennen pro gradu -tutkielmani haastatteluun 

osallistumista, ja ottamaan täytetyn ennakkotehtävän mukaan haastatteluun. Voit osallistua 

haastatteluun myös siinä tapauksessa, että ennakkotehtävä on kesken tai tekemättä, tai 

viimeistellä tehtävän haastattelun aluksi. 

Ennakkotehtävä ei kuulu varsinaiseen haastatteluaineiston analyysivaiheeseen, vaan 

on tarkoitettu haastattelun tueksi. Ennakkotehtävää ei palauteta tutkijalle ennen 

haastattelua tai sen jälkeen, vaan se jää sinulle itsellesi. 

Tehtävänäsi on piirtää aikajana työurastasi, alkaen ensimmäisestä virallisesta 

palkkasuhteestasi, päättyen nykyhetkeen. Aikajanan toteutustapa on vapaamuotoinen, mutta 

pyydän sinua merkitsemään aikajanalle ainakin: 

 kaikki työsuhteesi vuoden tai kuukauden tarkkuudella 

 mikäli olet tehnyt tietyllä ajanjaksolla useampia lyhyitä työjaksoja, voit niputtaa ne 

yhteen 

 

 lisää aikajanalle myös viralliset tutkinto-opintosi ja isommat opintokokonaisuudet 

sekä hankitut sertifikaatit ja muu koulutus, josta olet saanut virallisen 

pätevöitymistodistuksen 

 lisäksi merkitse opintoihin liittyvät työharjoittelujaksot erikseen työsuhteista 

 

 merkitse myös mahdolliset pitemmät katkot ja tauot työurallasi, kuten 

vanhempainvapaa tai työvoiman ulkopuolella työnhakijana oleminen 

 

Työsuhteissa riittää, kun mainitset työnantajan nimen ja työnimikkeen. Sinun ei tarvitse 

kirjoittaa varsinaisia työtehtävien sisältöjä aikajanalle. Aikajanan tarkoitus on auttaa 

seuraamaan työurasi etenemistä nykyhetkeen, ei muodostaa ansioluetteloa. 

Opinnoissa riittää, että mainitset tutkinnon nimikkeen tai opintokokonaisuuden sekä 

oppilaitoksen nimen. 

Katso esimerkkejä aikajanan täyttämiseen seuraavilta sivuilta. 

 

Ystävällisin terveisin,  

Lauri Heikkilä, pro gradu -tutkielman tekijä 

Tampereen yliopisto, Kasvatustieteiden ja kulttuurin tiedekunta 
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Liite 4: Haastattelurunko 

Työelämän alku 
 

 Minkälaisia muistoja sinulla herää ensimmäisestä virallisesta palkkatyöstäsi? 

 

 Miksi päädyit valitsemaan opiskelupaikkasi ja -alasi peruskoulun tai lukion 

jälkeen? 

 
 

Urasiirtymät 
 

 Kuvaile siirtymää koulutuksesta työelämään. Mitä oppeja koit saavasi opinnoista 

työelämään? 

 

 Kerro jokin esimerkki, miten siirsit opinnoissa opittua tietoa käytännön työhön. 

 

 Mitä isoja uramuutostilanteita tunnistat työurasi aikana? 

 

 Miten osaamisesi vaikutti näiden uramuutostilanteiden syntyyn? 

 

 Kerro esimerkki, miten olet pystynyt hyödyntämään aiemmin työuralla opittua 

osaamista seuraavassa työpaikassa tai -tehtävässä. 

 
 
Osaamisen tunnistaminen, kehittyminen ja hyödyntäminen 

 

 Kerro jokin tilanne työuraltasi, jossa olet erityisen hyvin tunnistanut osaamisesi, ja 

pystynyt hyödyntämään sitä. 

 

 Tuleeko tällaisia tilanteita esiin nykyään useammin vai harvemmin - miksi? 

 

 Miten olet kehittänyt omaa osaamistasi työuran aikana? Kerro jokin esimerkki. 

 

 Mitä sellaista olet oppinut vapaa-ajalla tai harrastuksissa, jota olet voinut 

hyödyntää työurallasi? 

 

 Mitä sellaista olet oppinut työssäsi ja opinnoissa, jota olet voinut hyödyntää 

vapaa-ajalla? 

 

Nykyinen työtehtävä tai ammatti 
 

 Miten arvioit omaa osaamisen lähtötasoa, kun aloitit nykyisessä työssäsi tai 

ammatissa? 
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 Miten arvioit tällä hetkellä omaa osaamistasi kokonaisuudessaan nykyisessä 

työssäsi suhteessa työn vaatimuksiin, arvoasteikkovälillä 1-5, jossa 1 tarkoittaa 

aloittelijaa ja 5 tarkoittaa asiantuntijaa? 

 

 Kerro tarkemmin miksi päädyit valitsemaan tämän numeron? 

 

 Mitkä taidot tai kyvyt ovat mielestäsi kaikista tärkeimpiä nykyisessä työssäsi - 

miksi? 

 

 Kerro esimerkki minkälaisessa tilanteessa olet huomannut osaamisesi 

kehittyneen? 

 
 

Yhteenveto ja tulevaisuus 
 

 Kun vertaat osaamistasi työurasi alkutaipaleella ja nyt, kuvaile itsessäsi 

tapahtunutta muutosta. 

 

 Millaista osaamista ajattelet tarvitsevasi tulevaisuuden työssäsi? Miten sitä 

kannattaisi hankkia? 

 

 Onko jotain muuta mitä haluat nostaa esille, mitä emme ole vielä haastattelussa 

käsitelleet? 
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