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Tämä tutkielma on laadullinen tutkimus, joka on toteutettu kuvailevana kirjallisuuskatsauksena. Se 

käsittelee tunnetaitojen ja kiusaamisen välistä yhteyttä kuvailevan kirjallisuuskatsauksen keinoin. Tutkielman 
tarkoituksena on muodostaa kokonaisvaltainen kuva siitä, millaisena tunnetaitojen ja kiusaamisen välinen 
yhteys näyttäytyy ja ovatko tietyt tunnetaitojen osa-alueet keskeisempiä yhteyden kannalta.  

Tutkimuksen teoreettinen viitekehys rakentuu tunnetaitojen, tunneälyn sekä kiusaamisilmiön määrittelyyn. 
Tunnetaitoja tarkastellaan moniulotteisena kokonaisuutena ja sen tarkastelun apuna hyödynnetään erilaisia 
tieteellisestä kirjallisuudesta löytyviä tunneälymalleja. Näitä ovat kykyyn perustuva tunneäly, piirrepohjainen 
tunneäly ja Golemanin tunneälymalli. Kiusaamista käsitellään ilmiönä, joka ilmenee sekä perinteisenä 
koulukiusaamisena että verkkokiusaamisena. Tarkastelussa huomioidaan sekä kiusaajan että kiusaamisen 
kohteen roolit. Teoreettista viitekehystä peilataan myös Perusopetuksen opetussuunnitelman tavoitteisiin 
tunnetaitojen ja kiusaamisen ehkäisyn osalta. 

Tutkimusaineisto muodostui kuudesta tieteellisestä tutkimusartikkelista, jotka etsittiin Andor-tietokannasta 
vuoden 2025 syksyllä käyttäen valittuja hakusanoja ja sisäänottokriteerejä. Tutkimuskysymykset olivat: 
Millainen yhteys tunnetaidoilla on kiusaamiseen tutkimuskirjallisuuden perusteella? Mitkä tunnetaitojen osa-
alueet ovat tutkimuskirjallisuuden perusteella keskeisimmin yhteydessä kiusaamiseen? Aineiston 
analyysimenetelmänä käytettiin aineistolähtöistä sisällönanalyysiä. 

Tulokset esiteltiin tutkimuskysymyksittäin. Ensimmäisen tutkimuskysymyksen tulosten mukaan 
korkeammat tunnetaidot ovat yhteydessä matalampaan kiusaamiseen. Tulos koski sekä perinteistä 
kiusaamista että verkkokiusaamista. Korkeammat tunnetaidot olivat yhteydessä vähäisempään 
kiusaamiskäyttäytymiseen sekä pienempään todennäköisyyteen joutua kiusaamisen uhriksi. Toisen 
tutkimuskysymyksen tulosten mukaan kiusaamisen kannalta keskeiset tunnetaitojen osa-alueet vaihtelivat sen 
mukaan, oliko kyse kiusaamiskäyttäytymisestä vai kiusaamisen uhriksi joutumisesta. Myös sukupuolen välillä 
todettiin eroja osa-alueiden keskeisyydessä. Näistä eroista huolimatta tutkimustulosten mukaan tunteiden 
havaitseminen ja ymmärtäminen sekä tunteiden säätely ja käyttö olivat keskeisesti yhteydessä kiusaamiseen 
riippumatta siitä, tarkastellaanko yhteyttä kiusaamiskäyttäytymiseen vai kiusaamisen uhriksi joutumiseen. 
Tunnetaitojen osa-alueita, jotka näyttäytyivät keskeisinä vain suhteessa kiusaamiskäyttäytymiseen, olivat 
omien tunteiden arviointi ja muiden tunteiden ymmärtäminen. Puolestaan vain kiusaamisen uhriksi joutumisen 
kannalta keskeisimpiä osa-alueita olivat ihmissuhdetaidot, itsesäätely, muiden tunteiden arviointi sekä 
tunteiden vaikutus kognitioon.  
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1 JOHDANTO 

Kiusaaminen on laajalle levinnyt ilmiö, joka heikentää lasten ja nuorten hyvinvointia, 

turvallisuuden tunnetta ja oppimista. Sen seuraukset voivat olla pitkäkestoisia, ulottuen 

koulumenestyksestä sosiaalisiin suhteisiin ja mielenterveyteen aikuisuudessa.  

Ylen (2024) uutisen mukaan koulujen kiusaamistilanteiden vakavuus on herättänyt 

kasvavaa huolta, ja asiantuntijat korostavat, että kiusaamista voidaan ehkäistä tehokkaasti 

vahvistamalla lasten ja nuorten tunnetaitoja ja yhteisöllisyyttä. Uutisen mukaan tunne- ja 

vuorovaikutustaitojen opettaminen ei ole ainoastaan yksilön hyvinvointia tukeva toimenpide, 

vaan myös koko kouluyhteisön turvallisuutta ja ilmapiiriä vahvistava tekijä.  

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (2025) Kouluterveyskyselyn mukaan kiusaaminen 

on edelleen yleistä suomalaisissa kouluissa. Kevätlukukauden 2025 aikana kiusaamista oli 

kokenut noin joka kolmas perusopetuksen 4.–5. luokan oppilas ja noin joka neljäs 8.–9. luokan 

oppilas. Lisäksi lähes joka kymmenes kertoi kokevansa kiusaamista viikoittain. Huolestuttavaa 

on, että kiusaamista kokeneista ala- ja yläkoululaisista vain noin joka neljäs ilmoitti jonkun 

koulun työntekijän olevan tietoinen asiasta. Tämä kertoo siitä, että kaikki kiusaamistilanteet 

eivät tule aikuisten tietoon, mikä tekee ennalta ehkäisevästä työstä ja tunnetaitojen 

opettamisesta entistä merkityksellisempää.  

Viime vuosina kiinnostus tunnetaitojen, tunneälyn ja sosioemotionaalisen oppimisen 

(SEL) merkitykseen kiusaamisen ehkäisyssä on kasvanut. Tunnetaitojen avulla lapset oppivat 

tunnistamaan, säätelemään ja ilmaisemaan omia tunteitaan sekä huomioimaan toisten 

kokemuksia, mikä tukee myönteisiä vuorovaikutussuhteita. 

Tutkimuskirjallisuudessa on jo osoitettu, että esimerkiksi empatian ja itsesäätelyn 

kehittäminen voi vähentää aggressiivista käyttäytymistä ja lisätä positiivista vastavuoroista 

toimintaa (Lockwood ym., 2014; Segura ym., 2020). Silti vielä tiedetään melko vähän siitä, 

mitkä tunnetaitojen osa-alueet ovat kaikkein keskeisimpiä kouluikäisten kiusaamisen 

ehkäisyssä ja millä tavoin ne määritellään tutkimuskirjallisuudessa. Tämä muodostaa 

tutkimusaukon, johon kirjallisuuskatsauksemme pyrkii vastaamaan. 

Tämän tutkimuksen tavoitteena on kirjallisuuskatsauksen avulla selvittää, miten 

tunnetaidot ovat yhteydessä kiusaamiskäyttäytymiseen ja mitkä tunnetaitojen osa-alueet 

näyttäytyvät keskeisimpinä tämän yhteyden kannalta. Tarkastelu kohdistuu erityisesti siihen, 

millaisia vaikutuksia erilaisilla tunnetaidoilla on kiusaamiskäyttäytymiseen tai kiusaamisen 

uhriksi joutumiseen sekä siihen, miten näitä taitoja tutkimuskirjallisuudessa määritellään. 
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Tutkimusmenetelmänä tässä tutkielmassa käytetään kuvailevaa kirjallisuuskatsausta, 

jonka avulla pyritään kokoamaan yhteen aiempaa tutkimustietoa tunnetaitojen merkityksestä 

kiusaamisen ehkäisyssä. Kuvaileva kirjallisuuskatsaus mahdollistaa joustavan ja 

aineistolähtöisen aiempien tutkimusten tulosten tarkastelun ja jäsentämisen ilman 

tarkkarajaisia, systemaattisia valintakriteerejä. 

Tutkimuksen tuottama tieto on merkittävää, sillä se syventää ymmärrystä tunnetaitojen 

roolista kiusaamisen vastaisessa työssä ja tarjoaa kasvatustieteellisesti hyödyllisiä näkökulmia 

kouluille, opettajille ja kasvattajille. Tulokset voivat toimia pohjana uusien kiusaamisen 

ehkäisyyn tähtäävien käytäntöjen ja opetussisältöjen kehittämiselle, mitkä tukevat lasten ja 

nuorten kokonaisvaltaista hyvinvointia. 
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2 TEOREETTINEN VIITEKEHYS 

2.1 Tunnetaidot vai tunneäly? 

Tunnetaitoja voidaan tarkastella opittavina valmiuksina, jotka liittyvät yksilön kykyyn 

havainnoida, tunnistaa, nimetä, hyväksyä ja säädellä omia tunteitaan sekä huomioida ja 

ymmärtää muiden tunteita. Lahtisen ja Rantasen (2019) mukaan nämä taidot ilmenevät 

käytännön arjessa ja tukevat hyvinvointia, ihmissuhteita ja selviytymistä erilaisissa 

elämäntilanteissa. Samansuuntaisesti Carr (2013) sekä Lahtinen ja Rantanen (2019) 

määrittelevät tunnetaidot kyvyksi tunnistaa, ymmärtää ja säädellä tunteita niin omassa 

toiminnassa kuin vuorovaikutuksessa muiden kanssa. Ne ovat opittavia ja harjoiteltavia taitoja, 

jotka edistävät psykologista hyvinvointia, sosiaalisia suhteita ja elämänhallintaa. 

Carr (2013) tarkastelee tunneälyä (emotional intelligence) yksilön kykynä tunnistaa, 

ymmärtää ja hallita omia tunteitaan sekä havainnoida ja vaikuttaa toisten tunteisiin. Hänen 

mukaansa tunneäly on keskeinen tekijä sosiaalisten suhteiden toimivuudessa ja psykologisen 

hyvinvoinnin ylläpitämisessä. Tunnetaitojen ja tunneälyn käsitteet ovat osittain päällekkäisiä, 

mutta niiden painotuksissa on eroja. Vaida ja Opre (2014) erottavat toisistaan käsitteet 

tunneäly (emotional intelligence) ja tunnekompetenssi (emotional competence). Heidän 

mukaansa tunneäly viittaa yksilön kognitiiviseen kykyyn havaita, ymmärtää ja säädellä tunteita, 

kun taas tunnekompetenssi eli tunnetaidot korostavat näiden taitojen käytännön soveltamista 

vuorovaikutuksessa ja arjen tilanteissa. Näin tunneäly muodostaa perustan, joka 

konkretisoituu tunnetaitoina arjen toiminnassa. 

Kasvatustieteellisestä näkökulmasta Avola ja Pentikäinen (2021) painottavat, että 

tunnetaidot ovat opittavia valmiuksia, jotka sisältävät omien tunteiden tunnistamisen, 

sanoittamisen ja säätelyn sekä kyvyn huomioida ja ymmärtää toisten tunteita. Heidän 

mukaansa tunnetaidot ovat keskeisiä yksilön hyvinvoinnin, oppimisen ja ihmissuhteiden 

kannalta, ja niiden tukeminen lapsuudesta lähtien luo perustan elinikäiselle kasvulle. 

Yhteenvetona voidaan todeta, että tunneäly ja tunnetaidot liittyvät läheisesti toisiinsa ja 

molemmat korostavat tunteiden tunnistamisen, ymmärtämisen ja säätelyn merkitystä. 

Tunneäly viittaa enemmän yksilön kykyihin, kun taas tunnetaidot painottavat näiden kykyjen 

käytännön soveltamista ja harjoiteltavuutta arjen vuorovaikutustilanteissa.  
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2.1.1 Empatia 

Empatia määritellään nykykirjallisuudessa usein moniulotteisena kognitiivisena ja 

affektiivisena prosessina, jonka avulla yksilö kykenee ymmärtämään ja jakamaan toisen 

henkilön tunnetiloja (Decety & Cowell, 2014; Zaki, 2020). Kognitiivinen empatia viittaa kykyyn 

omaksua toisen näkökulma ja tunnistaa älyllisesti muiden mielentiloja, kun taas affektiivinen 

empatia tarkoittaa emotionaalista vastausta toisen kokemaan tunteeseen (Cuff ym., 2016). 

Kiusaamistutkimuksen kontekstissa tämä jako on merkittävä, sillä tuoreempi tutkimus (esim. 

van Noorden ym., 2017) viittaa siihen, että kiusaamiseen syyllistyvillä saattaa olla riittävä 

kognitiivinen kyky ymmärtää uhrin kärsimys, mutta heiltä puuttuu affektiivinen kyky tuntea 

myötätuntoa, joka toimisi kiusaamisen jarruna.  

Empatian laadullisessa tarkastelussa keskeiseksi nousee myös itse–toinen-erottelu, 

joka mahdollistaa toisen tunteen tunnistamisen ilman, että yksilö hukkuu siihen itse (Salmivalli, 

2010). Jos tämä erottelu on puutteellista, seurauksena on usein empaattinen ahdistus, joka 

voi johtaa auttamisen sijaan tilanteesta vetäytymiseen.  

Goleman (2006) täydentää tätä jaottelua esittämällä, että täysipainoiseen empatiaan 

kuuluu myös empaattinen huoli, joka on prosessin toiminnallinen ulottuvuus ja ohjaa yksilöä 

epäitsekkääseen ja muita huomioonottavaan käyttäytymiseen. Näin ollen empatia ei ole 

ainoastaan passiivinen tunnetaito, vaan aktiivinen prosessi, joka on vahvasti kytkeytynyt 

yksilön sosioemotionaaliseen säätelykykyyn ja moraaliseen toimintaan. 

2.2 Kiusaaminen 

Salmivallin (2010) mukaan kiusaaminen on toistuvaa, tarkoituksellista ja epätasaväkistä 

toimintaa, jossa yksi tai useampi oppilas aiheuttaa haittaa tai pahaa mieltä toiselle. 

Kiusaaminen eroaa tavallisista riitatilanteista valtasuhteiden epätasapainon vuoksi. Kiusattu 

on heikommassa asemassa suhteessa kiusaajaan tai kiusaajaryhmään. Lisäksi kiusaaminen 

on sosiaalinen ryhmäilmiö, johon osallistuvat kiusaajien lisäksi myös sivustaseuraajat ja 

mahdolliset puolustajat (Salmivalli, 2010). 

Ilmiölle on ominaista toistuvuus, tekijän ja kohteen välinen roolijako sekä usein myös 

sivustaseuraajien osallisuus, mikä tekee kiusaamisesta ryhmäilmiön ennemmin kuin 

yksilöiden välisen konfliktin (Salmivalli, 2018). Kiusaaminen voi ilmetä eri muodoissa, kuten 

fyysisenä, verbaalisena, sosiaalisena (esimerkiksi eristäminen ja maineen vahingoittaminen) 

tai digitaalisena kiusaamisena. 

Kärnä ym. (2010) korostavat, että kiusaaminen on systemaattista ja sen taustalla ovat 

usein sosiaaliseen valta-asemaan ja ryhmädynamiikkaan liittyvät tekijät.  
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2.2.1 Koulukiusaaminen 

Koulukiusaamista on määritelty tutkimuskirjallisuudessa varsin yhtenevästi. Smithin 

(2008) mukaan kiusaamisella tarkoitetaan tahallista ja vahingoittavaa käyttäytymistä, joka 

kohdistuu toistuvasti samaan henkilöön ja jossa osapuolten välillä vallitsee valtaepätasapaino. 

Tämä epätasapaino voi liittyä esimerkiksi fyysiseen voimaan, sosiaaliseen asemaan tai 

ryhmän tukeen. Keskeistä määritelmässä on, että kaikki yksittäiset ristiriidat tai riidat eivät täytä 

kiusaamisen kriteerejä, vaan kiusaaminen edellyttää nimenomaan systemaattisuutta ja 

kohdistumista heikommassa asemassa olevaan yksilöön (Smith ym., 2008).  

Koulussa tapahtuva kiusaaminen ilmenee tutkimusten mukaan erityisesti arjen 

vuorovaikutustilanteissa, kuten välitunneilla, luokassa ja siirtymätilanteissa, joissa aikuisten 

valvonta on usein vähäisempää. Olweusin (1993) mukaan kiusaaminen on toistuvaa, tahallista 

ja perustuu osapuolten väliseen valtaepätasapainoon, mikä erottaa sen yksittäisistä 

ristiriitatilanteista. Koulukontekstissa kiusaaminen voi olla suoraa, kuten nimittelyä ja fyysistä 

aggressiota, mutta myös epäsuoraa, esimerkiksi oppilaan järjestelmällistä ulkopuolelle 

jättämistä ryhmätilanteissa. Salmivallin (2010) tutkimukset korostavat, että kiusaaminen on 

koulussa usein ryhmäilmiö, jossa muut oppilaat toimivat erilaisissa rooleissa, kuten 

kannustajina, puolustajina tai sivustakatsojina. Lisäksi koulussa tapahtuva kiusaaminen 

kytkeytyy usein luokan sosiaalisiin rakenteisiin ja vertaissuhteisiin, mikä voi ylläpitää ilmiötä 

pitkään, ellei siihen puututa systemaattisesti. Myös Hammarus (2012) painottaa, että 

koulukiusaaminen on yhteisöllinen ilmiö, jossa niin kiusaaja kuin sivustaseuraajatkin 

vaikuttavat tilanteen jatkumiseen. Tutkimus osoittaa myös, että koulun ilmapiiri, opettajien 

toiminta ja selkeät toimintamallit, kuten KiVa Koulu -ohjelma, vaikuttavat merkittävästi siihen, 

kuinka paljon kiusaamista esiintyy ja miten tehokkaasti siihen pystytään puuttumaan (Olweus, 

1993; Salmivalli, 2010). 

Suomalaisessa tutkimuksessa on korostettu, että koulukiusaaminen ei ole pelkästään 

kiusaajan ja kiusatun välinen kaksisuuntainen vuorovaikutustilanne, vaan pikemminkin koko 

ryhmän sosiaalinen prosessi. Vertaisilla on merkittävä rooli kiusaamisen ylläpidossa tai 

ehkäisyssä heidän valintojensa kautta, esimerkiksi puolustamalla kiusattua tai tukemalla 

kiusaajaa. (Rumpu ym., 2023; Salmivalli, 2010).  

Koulukiusaamista ylläpitää usein ryhmädynamiikka, sosiaalisen aseman tavoittelu ja 

yhteisön hiljainen hyväksyntä. Sainio ym. (2020) toteavat, että kiusaaminen heijastaa koulun 

ilmapiiriä ja yhteisön normeja: kouluissa, joissa empatiaa ja tunneosaamista tuetaan, 

kiusaamisen esiintyvyys on matalampi. Näin ollen koulukiusaaminen ei ole ainoastaan 

yksilöiden välinen, vaan myös yhteisöllinen ongelma, jonka ehkäisy edellyttää koko 

kouluyhteisön osallistumista ja pitkäjänteistä toimintaa (Johander ym., 2023). 
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2.2.2 Verkkokiusaaminen 

Verkkokiusaaminen eli digitaalinen kiusaaminen on ilmiö, jossa perinteisen kiusaamisen 

piirteet kuten vallankäyttö, toistuvuus ja haitan aiheuttaminen siirtyvät verkkoympäristöihin ja 

sosiaaliseen mediaan. Verkkokiusaamista voi esiintyä esimerkiksi viesteissä, kuvissa, 

videoissa, keskustelupalstoilla tai pelialustoilla, ja se voi olla sanallista, sosiaalista tai 

visuaalista loukkaamista (Slonje ym., 2013). Verkkokiusaamisen erityispiirteenä on sen 

jatkuvuus ajasta ja paikasta riippumatta sekä viestien laaja leviämismahdollisuus, mikä voi 

lisätä sen aiheuttamaa psyykkistä kuormitusta (Kowalski ym., 2014). 

Suomalaisessa tutkimuksessa on havaittu, että verkkokiusaaminen liittyy usein samoihin 

sosiaalisiin rooleihin ja dynamiikkoihin kuin perinteinen koulukiusaaminen. Salmivalli ja 

Pöyhönen (2012) korostavat, että ilmiöissä on paljon yhtäläisyyksiä, mutta verkkoympäristön 

anonymiteetti ja viestien nopea leviäminen tekevät verkkokiusaamisesta vaikeammin 

hallittavaa. Lisäksi Oinas ja Noponen (2019) tuovat esiin, että verkkoympäristöt muodostavat 

nuorille merkittäviä sosiaalisia tiloja, joissa myös sosiaalinen paine, ryhmäsuhteet ja 

konfliktiherkkyys voivat korostua. 

Smith (2008) erottaa verkkokiusaamisen ja perinteisen koulukiusaamisen toisistaan 

erityisesti niiden toimintaympäristön, ajallisen ulottuvuuden ja vaikutusmekanismien 

perusteella. Perinteinen koulukiusaaminen tapahtuu kasvokkain koulun arjessa, kuten 

oppitunneilla, välitunneilla ja koulumatkoilla. Lisäksi se on usein sidottu tiettyyn aikaan ja 

paikkaan. Verkkokiusaaminen puolestaan tapahtuu digitaalisissa ympäristöissä, kuten 

sosiaalisen median alustoilla ja viestisovelluksissa. Smithin ym. (2008) mukaan 

verkkokiusaamiselle on ominaista mahdollinen anonymiteetti, viestien ja materiaalin nopea 

leviäminen sekä niiden pysyvyys verkossa. Lisäksi verkkokiusaamisessa perinteisesti 

keskeinen toistuvuuden kriteeri voi toteutua eri tavoin, sillä yksittäinen haitallinen julkaisu voi 

levitä laajalle ja aiheuttaa pitkäkestoista haittaa ilman aktiivista toistoa. Näin ollen 

verkkokiusaaminen laajentaa koulukiusaamisen ilmenemismuotoja ja voi jatkua koulupäivän 

ulkopuolella, vaikka se usein kytkeytyykin koulun sosiaalisiin suhteisiin (Smith ym., 2008). 

Verkkokiusaamisella on todettu olevan vakavia vaikutuksia nuorten psyykkiseen 

hyvinvointiin. Tutkimuksissa se on yhdistetty esimerkiksi ahdistukseen, masennusoireisiin ja 

itsetuhoisiin ajatuksiin (Hinduja & Patchin, 2018). Suomessa tehtyjen selvitysten mukaan 

nuoret kokevat verkkokiusaamista yleisimmin sosiaalisen median alustoilla, ja erityisen 

haavoittuvassa asemassa ovat ne nuoret, joilla on heikommat tunnetaidot tai vähäisemmät 

sosiaaliset tukiverkostot (Laaksonen & Pöyhtäri, 2020). Verkkokiusaamisen ehkäisy 

edellyttääkin sekä digitaalista mediakasvatusta että tunne- ja vuorovaikutustaitojen 

vahvistamista osana koulun ja kodin yhteistä kasvatustyötä. 
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2.2.3 Kiusaaja 

Farringtonin ja Ttofin (2009) mukaan koulukiusaajille on tyypillistä aggressiivinen 

käyttäytyminen, joka ei rajoitu pelkästään koulun kontekstiin, vaan ennustaa usein myös 

myöhempää antisosiaalista ja rikollista toimintaa. Kiusaajilla on taipumusta 

käyttäytymisongelmiin niin lyhyellä kuin pitkällä aikavälillä, mikä tekee kiusaamisesta 

merkittävän riskitekijän yksilön myöhemmälle kehitykselle. Psykologisesti kiusaajilla on usein 

puutteita empatiakyvyssä ja heikentyneet tunne- ja sosiaaliset taidot. Tämä näkyy vaikeutena 

tunnistaa ja huomioida muiden tunteita. Kiusaamiskäyttäytyminen kytkeytyy myös 

ympäristötekijöihin, sillä se esiintyy tyypillisesti tilanteissa, joissa aikuisten valvonta on 

vähäistä ja koulun käyttäytymisnormien noudattamista ei aktiivisesti valvota. Lisäksi 

kiusaamiseen liittyy usein pyrkimys saavuttaa tai ylläpitää sosiaalista valtaa ja statusta 

vertaissuhteissa. Kiusaaja voi hyötyä käytöksestään esimerkiksi saamalla näkyvyyttä tai 

asemaa ryhmässä, mikä osaltaan ylläpitää ja vahvistaa kiusaamista (Farrington & Ttofi, 2009).  

2.2.4 Kiusattu 

Tutkimuskirjallisuudessa “kiusattu” (engl. victim of bullying) määritellään yleensä 

suhteessa kiusaamisen perusmääritelmään. Peter K. Smithin mukaan kiusattu on henkilö, joka 

joutuu toistuvasti negatiivisen, vahingoittavan käyttäytymisen kohteeksi tilanteessa, jossa 

hänellä on vaikeuksia puolustautua kiusaajaa vastaan valtaepätasapainon vuoksi (Smith, 

2014). Tämä valtaepätasapaino voi liittyä esimerkiksi fyysiseen voimaan, sosiaaliseen 

asemaan tai ryhmän tukeen. 

Salmivalli (2010) tarkastelee kiusaamista ryhmäilmiönä. Hänen mukaansa kiusattu on 

yksilö, joka joutuu systemaattisesti ryhmän negatiivisen toiminnan kohteeksi ja jää usein ilman 

puolustajia, mikä vahvistaa hänen haavoittuvaa asemaansa (Salmivalli, 2010). Tässä korostuu 

erityisesti sosiaalinen konteksti ja vertaissuhteet. 

2.3 Sosioemotionaalinen oppiminen (SEL) 

Sosioemotionaalinen oppiminen (SEL) viittaa prosessiin, jossa oppilaat kehittävät 

taitojaan tunteiden tunnistamisessa ja säätelyssä, henkilökohtaisten ja akateemisten 

tavoitteiden asettamisessa ja saavuttamisessa, empatian osoittamisessa muita kohtaan, 

myönteisten ihmissuhteiden luomisessa ja ylläpitämisessä sekä vastuullisten ja rakentavien 

päätösten tekemisessä (CASEL, 2020). Pérez-Clarkin ym. (2023) mukaan SEL-ohjelmien, 

kuten Second Step -ohjelman, keskeisenä tavoitteena on tukea oppilaiden kokonaisvaltaista 
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hyvinvointia ja sosiaalisten taitojen vahvistumista sekä edistää koulumenestystä ja vähentää 

ongelmakäyttäytymistä, kuten esimerkiksi aggressiota ja kiusaamista.  

Nuorten emotionaalista hyvinvointia voidaan lisäksi vahvistaa sosioemotionaalisten 

taitojen avulla, jotka tulevat erityisen merkityksellisiksi nuoruuden myötä lisääntyvän 

vapauden, valintojen ja vastuunkannon vuoksi. Sosioemotionaalisten taitojen opettamisen 

tarpeeseen vastaamiseksi monet oppilasalueet ovat ottaneet käyttöön SEL-ohjelmia 

opiskelijoiden ennakoivaksi tukemiseksi. Tutkimusten mukaan opiskelijoiden osallistuminen 

SEL-toimintaan eri ikävaiheissa on yhteydessä vähäisempään masennuksen, ahdistuksen, 

stressin ja sosiaalisen vetäytymisen kokemiseen sekä parempaan suoriutumiseen 

standardoiduissa akateemisissa testeissä (Pérez-Clark ym., 2023). 

2.4 Kykyyn perustuva tunneäly 

Kykyyn perustuva tunneäly (ability emotional intelligence, Ability EI) pohjautuu erityisesti 

John D. Mayerin ja Peter Saloveyn kehittämään malliin, jossa tunneäly ymmärretään joukkona 

kognitiivisia kykyjä. Tässä lähestymistavassa tunneäly nähdään osana yksilön yleistä 

älykkyyttä, eikä niinkään persoonallisuuspiirteenä. Mallin mukaan tunneäly koostuu neljästä 

keskeisestä osa-alueesta: tunteiden havaitseminen, tunteiden hyödyntäminen ajattelussa, 

tunteiden ymmärtäminen sekä tunteiden säätely (Mayer ym., 2004). 

Tunteiden havaitseminen viittaa kykyyn tunnistaa omia ja toisten tunteita esimerkiksi 

ilmeiden ja käyttäytymisen perusteella. Tunteiden hyödyntäminen ajattelussa tarkoittaa 

tunnetiedon käyttöä päätöksenteon ja ongelmanratkaisun tukena. Tunteiden ymmärtäminen 

puolestaan sisältää kyvyn hahmottaa tunteiden syy-seuraussuhteita ja muutoksia, kun taas 

tunteiden säätely viittaa kykyyn hallita ja muokata tunteita tilanteeseen sopivalla tavalla (Mayer 

& Salovey, 1997). Kykyyn perustuva tunneälyn lähestymistavalle on ominaista, että sitä 

pyritään mittaamaan suoritusperusteisesti, mikä erottaa sen muista tunneälyn 

lähestymistavoista (Mayer ym., 2004). 

2.5 Piirreperustainen tunneäly 

Piirreperustainen tunneäly (trait emotional intelligence, Trait EI) edustaa näkökulmaa, 

jossa tunneäly ymmärretään osaksi persoonallisuutta. Tämän lähestymistavan keskeinen 

kehittäjä on Konstantinos V. Petrides, jonka mukaan tunneäly kuvaa yksilön itsearvioituja 

emotionaalisia taipumuksia ja valmiuksia, kuten empatiaa, tunteiden säätelyä ja sosiaalista 

itsevarmuutta (Petrides ym., 2007).  
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Tässä lähestymistavassa painottuvat yksilön itsearvioidut emotionaaliset taipumukset ja 

persoonallisuuspiirteet. Malli kuvaa sitä, miten henkilö tyypillisesti kokee, ilmaisee ja säätelee 

tunteitaan arjessa, ja sitä mitataan yleensä itsearviointikyselyillä. Sen on havaittu liittyvän 

vahvasti hyvinvointiin, sosiaaliseen pätevyyteen ja psykologiseen sopeutumiskykyyn (Petrides 

ym., 2007).  

Piirreperustainen tunneäly sijoittuu teoreettisesti persoonallisuuspsykologian kentälle, 

kun taas kykyyn perustuva tunneäly perustuu älykkyysteorioihin. Toisin kuin kykyyn 

perustuvaa tunneälyä, piirreperustaista tunneälyä mitataan yleensä itsearviointikyselyillä, 

jolloin se heijastaa yksilön käsityksiä omista tunnetaidoistaan eikä niinkään objektiivista 

suoriutumista.  

2.6 Golemanin tunneälymalli 

Golemanin (2000) tunneälymalli (emotional intelligence, EI) on yksi tunnetuimmista ja 

laajimmin hyödynnetyistä emotionaalisen kompetenssin teoreettisista malleista. Goleman 

(2000) määrittelee tunneälyn kykynä tunnistaa, ymmärtää, hyödyntää ja säädellä omia sekä 

toisten tunteita siten, että nämä kyvyt tukevat tavoitteellista toimintaa ja sosiaalista 

vuorovaikutusta. Golemanin mukaan pelkkä kognitiivinen älykkyys (IQ) ei riitä selittämään 

sosiaalista menestystä, vaan emotionaaliset taidot selittävät, miksi samantasoinen 

kognitiivinen kapasiteetti johtaa erilaisiin suoriutumisen tasoihin vuorovaikutustilanteissa 

(Goleman, 2000). 

Golemanin mallissa tunneäly koostuu viidestä pääalueesta: itsetietoisuudesta, 

itsesäätelystä, sosiaalisista taidoista, empatiakyvystä ja motivaatiosta. Itsetietoisuus viittaa 

yksilön kykyyn tunnistaa omat tunteensa ja niiden vaikutukset toimintaan. Itsesäätely tarkoittaa 

tunteiden ja impulssien säätelyä sekä kykyä toimia rakentavasti myös stressitilanteissa. 

Motivaatio viittaa siihen, että yksilö kokee kiinnostusta ja sisäistä halua tehtävää kohtaan sekä 

pyrkii saavuttamaan tavoitteita. Tämä ilmenee sisäisenä motivaationa. Empatiakyky taas 

merkitsee toisten tunteiden tunnistamista ja ymmärtämistä. Näiden kokonaisuutena 

muodostuvat Golemanin mukaan sosiaaliset taidot, jotka tarkoittavat kykyä luoda 

ihmissuhteita ja ymmärtää sosiaalisia vihjeitä, viestiä tehokkaasti ja hallita konflikteja. Sen 

sijaan ihmissuhteiden hallinta viittaa taitoihin muodostaa ja ylläpitää myönteisiä 

vuorovaikutussuhteita sekä ratkaista ristiriitoja rakentavasti (Goleman, 2000). 

Boyatzis ym. (2000) tarkentavat mallia empiirisellä näkökulmalla osoittaen, että tunneäly 

koostuu useista käyttäytymiskompetensseista, joita voidaan mitata ja kehittää 

järjestelmällisesti. Heidän tutkimuksensa Emotional Competence Inventory (ECI) -mittarin 

pohjalta osoittaa, että tunneälykompetenssit ryhmittyvät selkeästi itseen liittyviin ja sosiaalisiin 
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kompetensseihin, jotka molemmat liittyvät yksilön toimijuuteen ja sosiaaliseen käytökseen. 

Tulokset tukevat Golemanin käsitystä tunneälystä opittavana kompetenssikokonaisuutena, 

joka vaikuttaa sekä hyvinvointiin että sosiaaliseen toimintaan (Boyatzis ym., 2000). 

2.7 Tunnetaidot ja kiusaamisen ehkäisy perusopetuksen 
opetussuunnitelmassa 

Tunnetaitojen ja kiusaamisen ehkäisyn merkitys on vahvasti esillä suomalaisessa 

perusopetuksen opetussuunnitelmassa (Opetushallitus, 2014). Koulun kasvatustehtävä ei 

rajoitu vain tiedolliseen oppimiseen, vaan sen tavoitteena on edistää oppilaan 

kokonaisvaltaista kasvua ja hyvinvointia. Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa 

(Opetushallitus, 2014) painotetaan, että oppilaan kehitys käsittää sekä kognitiivisen että 

emotionaalis-sosiaalisen ulottuvuuden, ja että koulun tehtävänä on tukea molempia. 

Tunnetaitojen kehittymistä pidetään olennaisena osana tätä prosessia. Näitä ovat kyky 

tunnistaa, ilmaista ja säädellä omia tunteitaan sekä ymmärtää muiden tunnetiloja. 

Opetussuunnitelman laaja-alaisissa osaamisalueissa tunne- ja vuorovaikutustaidot 

sisältyvät erityisesti kokonaisuuksiin L2: Kulttuurinen osaaminen, vuorovaikutus ja ilmaisu 

sekä L3: Itsestä huolehtiminen ja arjen taidot. Näissä korostuvat yhteistyökyky, vastuullisuus 

ja hyvinvoinnista huolehtiminen (Opetushallitus, 2014, s. 21–23). Tunnetaitojen kehittäminen 

tukee oppilaan itsetuntemusta, empatiakykyä ja sosiaalista osallisuutta, jotka ovat yhteydessä 

kouluhyvinvointiin ja oppimisen iloon (Denham ym., 2012; Saarni, 1999). Näin tunne- ja 

vuorovaikutustaidot toimivat paitsi yksilön emotionaalisen kasvun välineenä, myös keskeisenä 

sosiaalisen koheesion ja yhteisöllisyyden rakentajana kouluyhteisössä. 

Tunnetaitojen vahvistaminen liittyy kiinteästi myös koulun turvallisuuskulttuurin 

kehittämiseen ja kiusaamisen ehkäisyyn. Opetussuunnitelman perusteiden mukaan 

opetuksen järjestäjän on laadittava suunnitelma oppilaiden suojaamiseksi väkivallalta, 

kiusaamiselta ja häirinnältä osana oppilashuoltosuunnitelmaa (Opetushallitus, 2014, s. 45). 

Turvallinen oppimisympäristö edellyttää yhteisöllistä toimintakulttuuria, jossa arvostetaan 

vuorovaikutusta, osallisuutta ja yhdenvertaisuutta (Kiuru ym., 2020). Myös terveystiedon 

opetuksessa käsitellään koulukiusaamisen ehkäisyä, ryhmässä toimimisen taitoja ja itsensä 

arvostamista (Opetushallitus, 2014, s. 303). Tunnetaitojen kautta oppilaat oppivat 

tunnistamaan omia ja muiden tunteita, asettumaan toisen asemaan sekä ratkaisemaan 

ristiriitoja rakentavasti – taidot, jotka ovat keskeisiä kiusaamisen ehkäisyn kannalta. 

 

 

 



15 
 
 
 

 

3 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS 

Tässä luvussa esittelemme tutkimuksen toteutuksen keskeiset vaiheet. Aluksi 

määrittelemme tutkimustehtävän ja tutkimuskysymykset, jotka ohjaavat koko työn etenemistä. 

Tämän jälkeen kuvaamme käytetyt tutkimusmenetelmät ja perustelemme niiden valintaa sekä 

avaamme, miten niitä on sovellettu tutkimuksessa. Lopuksi tarkastelemme tutkimusaineistoa 

ja sen keräämiseen liittyviä kriteereitä ja valintoja. Avaamme myös aineiston 

analyysiprosessia, jonka myötä tutkimustulokset on muodostettu. 

3.1 Tutkimustehtävä ja tutkimuskysymykset 

Tämän tutkimuksen tehtävänä on tarkastella tunnetaitojen ja kiusaamisen välistä 

yhteyttä aiemman tutkimuskirjallisuuden perusteella. Tutkimuksessa selvitetään, millainen 

yhteys tunnetaitojen ja kiusaamisen välillä mahdollisesti on sekä mitkä tunnetaitojen osa-

alueet näyttäytyvät keskeisimpinä tämän yhteyden kannalta. Tutkimuksen tavoitteena on 

tuottaa kokonaiskuva ilmiöstä sekä lisätä ymmärrystä tunnetaitojen merkityksestä 

kiusaamisen vastaisessa työssä lasten ja nuorten kanssa. Tutkimusta ohjaavat seuraavat 

tutkimuskysymykset: 

 

1. Millainen yhteys tunnetaidoilla on kiusaamiseen tutkimuskirjallisuuden perusteella?  

 

2. Mitkä tunnetaitojen osa-alueet ovat tutkimuskirjallisuuden perusteella keskeisimmin 

yhteydessä kiusaamiseen? 

3.2 Tutkimusmenetelmät 

Toteutamme tutkimuksemme laadullisena kirjallisuuskatsauksena. Laadullinen 

kirjallisuuskatsaus on menetelmä, jonka avulla pyritään kokoamaan, arvioimaan ja 

tulkitsemaan aikaisempaa tutkimustietoa valitusta aiheesta syvällisesti ja kontekstuaalisesti. 

Sen tavoitteena ei ole määrällinen yleistettävyys, vaan ilmiön kokonaisvaltainen 

ymmärtäminen aiemman tutkimuskirjallisuuden avulla (Hirsjärvi ym., 2009). 

Kirjallisuuskatsauksemme perustuu analyysiin ja tulkintaan olemassa olevista tutkimuksista, 

jotka on valittu tiettyjen kriteerien perusteella.  
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Käyttämämme menetelmä on kuvaileva kirjallisuuskatsaus, jota kutsutaan myös 

narratiiviseksi kirjallisuuskatsaukseksi (narrative review). Vilkan (2023) mukaan kuvaileva 

kirjallisuuskatsaus on joustava menetelmä koota ja tulkita aiempaa tutkimusta valitusta 

aiheesta. Se on muihin katsaustyyppeihin verrattuna vapaamuotoisempi tiedonhaun ja 

aineiston valintakriteerien suhteen (Vilkka, 2023). Toisin kuin esimerkiksi systemaattinen 

kirjallisuuskatsaus, kuvailevassa katsauksessa ei edellytetä ennalta määrättyjä, 

muuttumattomia ja tarkasti rajattuja hakukriteerejä, vaan valinnat perustuvat tutkijan tekemiin 

rajauksiin tutkimuskysymysten ja tavoitteiden pohjalta (Fan ym., 2022).  Kyseinen metodi on 

yleinen humanistisilla tieteenaloilla, kun tavoitteena on saada yleiskäsitys siitä, mitä aiheesta 

jo tiedetään, mitä käsitteitä aiheeseen liittyy ja mitä aiheesta ei vielä tiedetä (Vilkka 2023).   

Kuvailevassa kirjallisuuskatsauksessa tutkijan tietämys kasvaa aiheesta ikään kuin 

kehämäisesti (Fan ym., 2022). Lukiessaan analysoitavaa aineistoa hän oppii koko ajan 

aiheesta lisää. Kangasniemen ym. (2013) mukaan kuvailevaa kirjallisuuskatsausta onkin 

kritisoitu siitä, että se on tiedonhaussa subjektiivinen ja sattumanvarainen. Vahvuutena sen 

sijaan on pidetty sitä, että se antaa perustellusti mahdollisuuden tarkastella uusia näkökulmia 

aineistolähtöisesti prosessin kehämäisyyden ansioista (Kangasniemi ym., 2013). Aiheemme 

joustavuuden ja tutkielmaan käytettävän rajallisen ajan vuoksi, kuvailevan 

kirjallisuuskatsauksen aineistolähtöisyys ja intuitiivisuus sopivat tutkimusmenetelmäksemme 

oivallisesti. Menetelmä mahdollistaa tulosten teemoittelun, jolloin tuloksista voidaan tunnistaa 

yhteneväisyyksiä sekä erilaisia näkökulmia. 

3.3 Tutkimusaineisto 

Aineisto kerättiin vuoden 2025 syksyllä Andor-tietokannasta. Artikkeleita haettiin 

hakusanoilla: DE(”emotional intelligence” OR ”social emotional learning” OR ”emotional 

development” OR ”interpersonal competence”) AND DE(”bullying” OR ”peer harassment” OR 

”school violence” OR ”peer victimization”) AND DE(”children" OR "adolescence”). Haussa 

käytettiin AND- ja OR-toimintoja. Lisäksi käytettiin DE-toimintoa (descriptive), jotta 

hakutulokset rajautuisivat vain niihin, joiden otsikossa tai abstraktissa esiintyvät kyseiset 

hakusanat. Haku rajattiin verkossa avoimesti saatavilla oleviin, englanninkielisiin ja 

vertaisarvioituihin vuosina 2010–2025 julkaistuihin artikkeleihin.  

Kuvailevassa kirjallisuuskatsauksessa aineiston valintaa ohjaa ensisijaisesti 

tutkimuskysymys. Tässä tutkimuksessa artikkelien keskeiseksi valintakriteeriksi määriteltiin 

se, että ne vastaavat asetettuun tutkimuskysymykseen tai tuottavat siihen olennaista tietoa. 

Näin varmistettiin, että tarkasteltava aineisto on tutkimuksen kannalta relevanttia ja tukee 

ilmiön ymmärtämistä. Menettely on tyypillinen kuvailevalle kirjallisuuskatsaukselle, jossa 
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aineiston valinta on joustavaa ja perustuu tutkijan harkintaan samalla kytkeytyen 

systemaattisesti tutkimuksen tavoitteeseen (Kangasniemi ym., 2013). 

Aineiston valinta toteutettiin lukemalla hakukriteereillä esiin tulleiden artikkelien otsikoita 

ja abstrakteja. Tämän jälkeen tarkasteltiin potentiaalisten artikkelien tutkimustuloksia sekä 

käytettyjä mittareita. Kuusi artikkelia vastasi tutkimuskysymykseen ja valittiin ne aineistoon. 

Valitut artikkelit on esitetty taulukossa 1. 

TAULUKKO 1. Tutkimusaineisto 

Artikkelin 

kirjoittajat 
Artikkelin nimi Julkaisuaika Julkaisupaikka 

Alvarado, 

J. M., Jiménez-

Blanco, A., 

Artola, T., Sastre, 

S., & Azañedo, C. 

M. 

Emotional 

Intelligence and the 

Different 

Manifestations of 

Bullying in Children 

2020 

International Journal of Environmental 

Research and Public Health, 17(23), Article 8842. 

https://doi.org/10.3390/ijerph17238842 

Baroncelli, 

A., & Ciucci, E. 

Unique 

effects of different 

components of trait 

emotional 

intelligence in 

traditional bullying 

and cyberbullying. 

2014 

Journal of Adolescence (London, 

England.), 37(6), 807–815. 

https://doi.org/10.1016/j.adolescence.2014.05.009 

Lomas, J., 

Stough, C., 

Hansen, K., & 

Downey, L. A. 

Brief report: 

Emotional 

intelligence, 

victimisation and 

bullying in 

adolescents. 

2012 

Journal of Adolescence (London, 

England.), 35(1), 207–211. 

https://doi.org/10.1016/j.adolescence.2011.03.002 

Rodríguez-

Álvarez, J. M., 

Yubero, S., 

Navarro, R., & 

Larrañaga, E. 

Relationship 

between Socio-

Emotional 

Competencies and 

the Overlap of 

Bullying and 

Cyberbullying 

Behaviors in 

2021 

European Journal of Investigation in 

Health, Psychology and Education, 11(3), 686–

696. https://doi.org/10.3390/ejihpe11030049 

https://doi.org/10.3390/ijerph17238842
https://doi.org/10.1016/j.adolescence.2014.05.009
https://doi.org/10.1016/j.adolescence.2011.03.002
https://doi.org/10.3390/ejihpe11030049


18 
 
 
 

 

Primary School 

Students. 

Schoeps, 

K., Villanueva, L., 

Prado-Gascó, V. 

J., & Montoya-

Castilla, I. 

Development 

of Emotional Skills 

in Adolescents to 

Prevent 

Cyberbullying and 

Improve Subjective 

Well-Being 

2018 
Frontiers in Psychology, 9, Article 2050. 
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3.4 Aineiston analysointi 

Tämän kirjallisuuskatsauksen aineistoa tarkastellaan laadullisen sisällönanalyysin 

keinoin, jonka avulla pyritään tunnistamaan keskeisiä teemoja, käsitteitä ja merkityksiä 

tutkimuskysymystemme näkökulmasta (Tuomi & Sarajärvi, 2018). Tutkijan rooli on tulkitseva, 

ja analyysi etenee induktiivisesti yksittäisistä tutkimushavainnoista kohti laajempia 

käsitteellisiä kokonaisuuksia (Eskola & Suoranta, 2008). 

Aineistolähtöinen sisällönanalyysi on menetelmä, jota käytetään laajasti laadullisessa 

tutkimuksessa ja erityisesti kuvailevissa kirjallisuuskatsauksissa, kun tavoitteena on jäsentää 

ja tulkita aiempaa tutkimustietoa systemaattisesti. Menetelmän avulla valitut tutkimukset 

pelkistetään, ryhmitellään ja abstrahoidaan siten, että tuloksena muodostuu tutkittavaa ilmiötä 

kuvaavia teemoja tai käsitteitä ilman valmiiksi määriteltyä teoreettista viitekehystä (Elo & 

Kyngäs, 2008; Tuomi & Sarajärvi, 2018). 

Analyysiprosessi etenee tyypillisesti kolmessa vaiheessa: pelkistäminen, ryhmittely ja 

abstrahointi. Pelkistämisvaiheessa aineistosta poimitaan tutkimuskysymysten kannalta 

olennaiset havainnot ja ilmaisuja tiivistetään. Ryhmittelyvaiheessa samankaltaiset ilmaukset 

ja havainnot yhdistetään alaluokiksi, joista muodostetaan myöhemmin yläluokkia. 

Abstrahointivaiheessa aineistosta kehitetään laajempia teemoja tai käsitteellisiä 
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kokonaisuuksia, jotka auttavat ymmärtämään tutkittavaa ilmiötä (Elo & Kyngäs, 2008; Tuomi 

& Sarajärvi, 2018). 

Kuvailevaan kirjallisuuskatsaukseen aineistolähtöinen sisällönanalyysi soveltuu erityisen 

hyvin, koska sen avulla voidaan systemaattisesti yhdistää eri tutkimusten tuloksia ja löytää 

niiden välisiä yhteyksiä sekä eroavaisuuksia. Näin menetelmä tuottaa kattavan ja jäsennellyn 

kuvan siitä, millaisia käsityksiä ja havaintoja aiempi tutkimus tarjoaa tarkasteltavasta aiheesta 

(Kangasniemi ym., 2013). 

3.4.1 Ensimmäisen tutkimuskysymyksen analyysi 

 Hakukriteerien perusteella rajasimme aineiston kuuteen tieteelliseen artikkeliin, jotka 

vastasivat ensimmäiseen tutkimuskysymykseen. Aineiston analyysi toteutettiin 

aineistolähtöisen sisällönanalyysin mukaisesti tarkasteltaessa tutkimuskysymystä ”Millainen 

yhteys tunnetaidoilla on kiusaamisen esiintyvyyteen?” (Elo & Kyngäs, 2008; Tuomi & Sarajärvi, 

2018). 

Aineiston analyysi aloitettiin kokoamalla aineisto taulukkoon, mikä tuki sen 

systemaattista tarkastelua. Taulukon ensimmäiseen sarakkeeseen merkittiin artikkelin lähde. 

Toiseen sarakkeeseen tiivistettiin artikkelin keskeiset tutkimustulokset. Näistä tuloksista 

poimittiin kolmanteen sarakkeeseen vain ne tulokset, jotka vastasivat tutkimuskysymykseen. 

Tässä vaiheessa toteutui analyysin pelkistämisvaihe, kun aineistosta poimittiin 

tutkimuskysymyksen kannalta olennaiset havainnot ja alkuperäisilmaisuja tiivistettiin (Tuomi & 

Sarajärvi, 2018).  

Neljänteen sarakkeeseen merkittiin artikkelissa esiintyviä teemoja ja avainsanoja 

analyysin ryhmittelyvaiheen tueksi. Tässä vaiheessa aineistosta etsittiin toistuvia sekä eroavia 

ilmauksia ja ilmiöitä, joita voitiin yhdistää alustaviksi alaluokiksi (Elo & Kyngäs, 2008). Näiden 

pohjalta aineistosta alkoi hahmottua laajempia kokonaisuuksia.  

Analyysin edetessä ensimmäiseen tutkimuskysymykseen tunnistettiin neljä keskeistä 

teemaa, mikä vastaa analyysin abstrahointivaihetta, jossa yksittäisistä havainnoista 

muodostetaan laajempia käsitteellisiä kokonaisuuksia (Tuomi & Sarajärvi, 2018). Tämän 

vuoksi taulukkoon lisättiin omat sarakkeet kullekin tunnistetulle teemalle: tunnetaitojen yhteys 

kiusaamisen uhriksi joutumiseen, tunnetaitojen yhteys kiusaamiskäyttäytymiseen, iän merkitys 

sekä sukupuolen merkitys. Näiden teemojen myötä aineisto jäsentyi kokonaisuudeksi, joka 

mahdollisti tutkimuskysymykseen vastaamisen. 
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3.4.2 Toisen tutkimuskysymyksen analyysi 

Toista tutkimuskysymystä “Mitkä tunnetaitojen osa-alueet ovat tutkimuskirjallisuuden 

perusteella keskeisimmin yhteydessä kiusaamisen esiintymiseen?” tarkasteltaessa Zhangin ja 

Chenin (2023) artikkeli jätettiin analyysistä pois, koska se ei vastannut tutkimuskysymykseen. 

Myös toisen tutkimuskysymyksen kohdalla analysointi aloitettiin keräämällä aineisto 

taulukkoon. Ensimmäiseen sarakkeeseen tuli artikkelin lähde ja toiseen sarakkeeseen 

keskeisimmät tutkimustulokset. Tämä vastasi aiemmin kuvattua aineiston pelkistämisvaihetta, 

jossa tutkimuskysymyksen kannalta olennainen tieto poimitaan alkuperäisestä aineistosta ja 

tiivistetään analysoitavaan muotoon (Elo & Kyngäs, 2008; Tuomi & Sarajärvi, 2018).  

Analyysin edetessä havaittiin, että artikkelit poikkesivat toisistaan siinä, oliko 

tunnetaitojen osa-alueiden yhteyttä kiusaamiseen tutkittu erikseen. Myös tunnetaitojen 

määritelmät poikkesivat toisistaan artikkelien välillä. Tämän vuoksi analyysia jatkettiin 

tutkimalla kussakin artikkelissa käytettyä tunnetaitojen teoreettista määritelmää ja siihen 

sisältyviä osa-alueita. Nämä määritelmät ja tunnetaitojen osa-alueet kerättiin taulukkoon. 

Tämä vastasi ryhmittelyvaihetta, jossa samankaltaisia käsitteitä ja ilmauksia jäsennetään ja 

yhdistetään alaluokiksi (Elo & Kyngäs, 2008). 

Analyysiä ohjasi osaltaan ensimmäiseen tutkimuskysymykseen liittyvä löydös siitä, että 

tunnetaidot ovat yhteydessä sekä kiusaamiskäyttäytymiseen että kiusaamisen uhriksi 

joutumiseen. Tästä syystä toisen tutkimuskysymyksen kohdalla näitä tarkasteltiin erikseen, eli 

analyysissa eroteltiin, mitkä tunnetaitojen osa-alueet ovat keskeisesti yhteydessä 

kiusaamiskäyttäytymiseen ja mitkä puolestaan kiusaamisen uhriksi joutumiseen. 

Vastaus tutkimuskysymykseen muodostettiin kahden erilaisen analyysitavan 

perusteella. Osassa artikkeleista eriteltiin selkeästi, mitkä tunnetaitojen osa-alueet olivat 

heidän tulostensa perusteella keskeisimmin yhteydessä kiusaamisen esiintymiseen. Näissä 

tapauksissa tunnetaitojen osa-alueet poimittiin suoraan artikkelin tuloksista analyysiin. Osassa 

artikkeleita tunnetaitojen osa-alueiden painoarvoa ei tutkittu erikseen. Näissä tapauksissa 

tunnetaitojen osa-alueet poimittiin analyysiin artikkelissa käytetystä tunnetaitojen 

määritelmästä, mikäli artikkelin tuloksissa kuitenkin todettiin yhteys tämän määritelmän 

mukaisten tunnetaitojen ja kiusaamisen esiintymisen välillä. Vastaus toiseen 

tutkimuskysymykseen muodostui siis näistä kahdesta tavasta analysoida artikkelien 

tutkimustuloksia.  

Toisen tutkimuskysymyksen kohdalla alkuperäistä taulukkoa kehitettiin niin, että siitä on 

suoraan nähtävissä tulokset. Taulukossa 2 on esimerkki siitä, miten toisen 

tutkimuskysymyksen tulokset tullaan esittelemään. Taulukosta näkyy, mitä tunnetaitojen 

määritelmää kussakin artikkelissa on sovellettu tunnetaitojen mittaukseen (sarake 2) sekä mitä 
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osa-alueita sovellettu määritelmä kussakin artikkelissa sisältää (sarake 3). Kahteen viimeiseen 

sarakkeeseen (4 ja 5) on poimittu näistä tunnetaitojen osa-alueista ne, jotka kahden edellä 

mainitun analyysitavan perusteella olivat erityisesti yhteydessä kiusaamiskäyttäytymiseen tai 

kiusaamisen uhriksi joutumiseen. Taulukon rakentaminen konkretisoi analyysin 

abstrahointivaiheen tuloksia, sillä se kokoaa yhteen ja jäsentää muodostetut käsitteelliset 

kokonaisuudet selkeään ja vertailtavaan muotoon (Kangasniemi ym., 2013). 

TAULUKKO 2. Esimerkki taulukosta “tunnetaitojen osa-alueiden yhteys 
kiusaamiskäyttäytymiseen ja kiusaamisen uhriksi joutumisen kanssa” 

 

Artikkeli 

Tunnetaitojen 

määritelmän 

teoriapohja 

Tunnetaitojen 

määritelmän osa-alueet 

Yhteys kiusaamis-

käyttäytymiseen 

Yhteys kiusaamisen 

uhriksi joutumiseen 

Alvarado ym. 

(2020) 

 

Kykyyn perustuva 

tunneäly  
(Ability EI) 

 

Tunteiden havaitseminen 

ja ymmärtäminen 

Tunteiden 

havaitseminen ja 

ymmärtäminen 

Tunteiden 

havaitseminen ja 

ymmärtäminen 

Schoeps ym. 

(2018) 

 Kykyyn perustuva 

tunneäly 
(Ability EI) 

 

Tunteiden havaitseminen 

ja ymmärtäminen 

Tunteiden ilmaiseminen ja 

nimeäminen 

Tunteiden säätely ja 

hallinta 

Tunteiden 

havaitseminen ja 

ymmärtäminen 
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4 TULOKSET 

Tässä luvussa esittelemme tutkimustulokset. Tulokset kuvataan tutkimuskysymysten 

mukaisessa järjestyksessä omina alalukuinaan. Alaluvussa 4.1 vastaamme ensimmäiseen 

tutkimuskysymykseen eli siihen, millainen yhteys tunnetaidoilla on kiusaamisen 

esiintyvyyteen. Alaluvussa 4.2 vastaamme toiseen tutkimuskysymykseen: Mitkä tunnetaitojen 

osa-alueet ovat tutkimuskirjallisuuden perusteella keskeisimmin yhteydessä kiusaamisen 

esiintymiseen? 

4.1 Millainen yhteys tunnetaidoilla on kiusaamiseen 
tutkimuskirjallisuuden perusteella? 

Tuloksissa oli selvästi havaittavissa yhteys tunnetaitojen ja kiusaamisen välillä. 

Vahvemmat tunnetaidot olivat yhteydessä vähäisempään kiusaamisen esiintyvyyteen. Tämä 

yhteys tuli ilmi jokaisen katsaukseen aineistoksi valikoituneen tutkimuksen tuloksista. 

Tutkimustulos on siis, että tunnetaidoilla on yhteys kiusaamisen esiintyvyyteen ja korrelaatio 

on negatiivinen. Tämä negatiivinen korrelaatio tarkoittaa, että mitä vahvemmat tunnetaidot 

ovat sitä vähemmän kiusaamista esiintyy. Tulos koski sekä perinteisestä kiusaamista että 

verkkokiusaamista. 

Huomion arvoista on, että korkeampi tunnetaitoihin liitettävä osaaminen oli yhteydessä 

vähäisempään kiusaamiskäyttäytymiseen sekä myös kiusaamisen uhriksi joutumiseen 

(bullying victimization). Kuviossa 1 tarkastellaan tätä yhteyttä kolmen muuttujan avulla: 

tunnetaidot, kiusaamiskäyttäytyminen ja kiusaamisen uhriksi joutuminen. Näihin muuttujiin tai 

muuttujien välisen yhteyden esiintyvyyteen oli aineiston perusteella havaittavissa kaksi 

vaikuttajaa tekijää: tutkittavien ikä ja sukupuoli.  
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KUVIO 1. Tunnetaitojen yhteys kiusaamiskäyttäytymisen ja kiusaamisen uhriksi 

joutumisen kanssa 

Tässä tutkielmassa tulokset esitetään tutkittavien kiusaamistilanteen roolin mukaan, eli 

tunnetaitojen yhteys kiusaamiskäyttäytymiseen ja kiusaamisen uhriksi joutumiseen esitetään 

erillisinä ilmiöinä, koska aineistossa näitä yhteyksiä oli tutkittu pääasiassa erikseen. 

Aineistossa havaittiin kuitenkin myös, etteivät roolit kiusaamistilanteissa muodosta selkeästi 

toisiaan poissulkevia kategorioita. Esimerkiksi Lomasin ym. (2012) artikkelissa havaittiin, että 

tutkittavista he, jotka ilmoittivat harjoittavansa kiusaamista, ilmoittivat myös useammin 

olevansa vertaisryhmän kiusaamisen kohteena. Lisäksi Baroncellin ja Ciuccin (2014) 

tutkimuksessa havaittiin, että perinteinen kiusaaminen ja verkkokiusaaminen korreloivat 

positiivisesti vastaavan uhriksi joutumisen muodon kanssa. Näin ollen aineisto viittaa siihen, 

että samat yksilöt voivat esiintyä sekä kiusaajan että kiusatun roolissa.  

4.1.1 Tunnetaitojen yhteys kiusaamisen uhriksi joutumiselle 

Tutkimustulosten mukaan tunnetaitojen ja kiusaamisen uhriksi joutumisen välillä on 

selkeä yhteys. Alvaradon ym. (2020) tutkimuksessa korkeampi tunneäly oli yhteydessä 

vähäisempään kiusaamisen uhriksi joutumiseen. Ne osallistujat, jotka saivat korkeita pisteitä 

tunneälyä mittaavissa testeissä, olivat kokeneet muita vähemmän sekä yleistä kiusaamista 

että eri kiusaamisen muotoja. Näitä muotoja olivat häirintä (harassment), pelottelu 
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(intimidation), pakottaminen (coercion), uhkailu (threats), sosiaalinen eristäminen (social 

blocking), sosiaalinen syrjäyttäminen (social exclusion), manipulointi (manipulation) ja 

aggressio (aggression). Tunnetaitojen suojaava yhteys oli voimakkainta erityisesti 

aggressiivisuuden, manipuloinnin ja sosiaalinen eristämisen osalta. Lisäksi tutkimuksessa 

havaittiin tilastollisesti merkitsevä negatiivinen yhteys tunneälyn ja kiusaamisen uhriksi 

joutumisen välillä.  

Zhangin ja Chenin (2023) tutkimuksessa, jossa tarkasteltiin tunnetaitojen yhteyttä 

kiusaamisen uhriksi joutumiseen, havaittiin yhteys korkeamman tunneälyn ja vähäisemmän 

koulu- ja verkkokiusaamisen uhriksi joutumisen välillä. Samansuuntaisia tuloksia raportoivat 

myös Rodríguez-Álvarez ym. (2021), joiden tutkimuksessa korkeammat tunnetaitoja kuvaavat 

pistemäärät olivat yhteydessä vähäisempään koulu- ja verkkokiusaamisen uhriksi 

joutumiseen. Lisäksi Lomas ym. (2012) havaitsivat vastaavan yhteyden tunnetaitojen ja 

kiusaamisen uhriksi joutumisen välillä. Tutkimustulosten mukaan voidaan siis todeta 

tunnetaidoilla olevan suojaava yhteys kiusaamisen uhriksi joutumisen kanssa.  

4.1.2 Tunnetaitojen yhteys kiusaamiskäyttäytymiseen 

Tutkimusaineistossa tunnetaitojen yhteyttä kiusaamiskäyttäytymiseen oli tutkittu 

vähemmän kuin niiden yhteyttä kiusaamisen uhriksi joutumiseen. Niissä tutkimuksissa, joissa 

yhteyttä tarkasteltiin, havaittiin kuitenkin johdonmukaisesti yhteys. Esimerkiksi Alvaradon ym. 

(2020) artikkelissa korkeammat tunnetaitoja kuvaavat pisteet saaneet henkilöt olivat 

alhaisimmilla tasoilla kiusaamiskäyttäytymisen mittauksissa. Lisäksi artikkelissa havaittiin 

kiusaamiskäyttäytymisen vähenevän lasten iän kasvaessa samalla, kun tunnetaitoja kuvaavat 

pisteet nousivat. Tämä on linjassa sen kanssa, että tunnetaitojen ja kiusaamiskäyttäytymisen 

välillä on selkeä yhteys. Myös Lomasin ym. (2012) artikkelissa havaittiin negatiivinen yhteys 

tunnetaitojen ja kiusaamiskäyttäytymisen välillä eli korkeampi tunnetaitoihin liitettävä 

osaaminen on yhteydessä vähäisempään kiusaamiskäyttäytymiseen. Schoepsin ym. (2018) 

tutkimuksessa havaittu tunnetaito-opetuksen kiusaamiskäyttäytymistä vähentävä vaikutus on 

johdonmukainen tunnetaitojen ja kiusaamiskäyttäytymisen yhteyden suhteen. Tutkimuksessa 

toteutettiin tunneälyopetukseen keskittyvä interventio-ohjelma, jonka tuloksena 

verkkokiusaaminen ja verkkokiusaamisen kohteeksi joutuminen vähenivät sekä lyhyellä että 

pitkällä aikavälillä. 

Aineistossa havaittiin kuitenkin myös viitteitä siitä, ettei tunnetaitojen ja 

kiusaamiskäyttäytymisen välinen yhteys ole täysin yksiselitteinen verrattuna niiden yhteyteen 

kiusaamisen uhriksi joutumiseen. Esimerkiksi Baroncelli ja Ciucci (2014) havaitsivat, että 

kiusaajat eivät raportoineet puutteita artikkelissa perusluonteisiksi tunneprosesseiksi 
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luokitelluissa tunnetaidoissa, kuten omien tai muiden tunteiden havaitsemisessa. Sen sijaan 

he kokivat puutteita näiden tunteiden säätelyssä ja hyödyntämisessä, jotka artikkelissa 

luokiteltiin kehittyneemmiksi emotionaalisen älykkyyden prosesseiksi.  

4.1.3 Iän merkitys 

Tutkimustulosten perusteella iällä on merkitystä tunnetaitojen ja kiusaamisen välisen 

yhteyden ilmenemisessä. Tarkasteltaessa tunnetaitojen yhteyttä kiusaamiskäyttäytymiseen ja 

kiusaamisen uhriksi joutumiseen Alvarado ym. (2020) havaitsivat iällä olevan tilastollisesti 

merkitsevä vaikutus molempiin yhteyksiin. Tutkittavien iän kasvaessa 8–11 vuoden välillä sekä 

kiusaamiskäyttäytyminen että kiusaamisen uhriksi joutuminen vähenivät samanaikaisesti 

tunnetaitoja kuvaavien pistemäärien kasvaessa. Samansuuntaisia tuloksia raportoivat Lomas 

ym. (2012), jotka havaitsivat tilastollisesti merkitsevän positiivisen korrelaation iän ja muiden 

tunteiden ymmärtämisen välillä. Toisin sanoen iän myötä myös kyky ymmärtää muiden tunteita 

kehittyy. Alvaradon ym. (2020) tutkimuksessa havaittiin myös kiusaamisen uhriksi joutumisen 

vähenevän iän myötä lukuun ottamatta nuorimpia osallistujia, jolloin tytöt ilmoittivat 

kiusaamisen uhriksi joutumisen olevan suurempaa.  

Sen sijaan Baroncelli ja Ciucci (2014) havaitsivat, että kahdeksannen luokan oppilaat 

osallistuivat todennäköisemmin sekä perinteiseen kiusaamiseen että verkkokiusaamiseen 

kuin kuudennen luokan oppilaat. 

Yhteenvetona voidaan todeta, että tutkimustulosten mukaan iän kasvu on pääosin 

yhteydessä tunnetaitojen vahvistumiseen sekä kiusaamisen vähenemiseen, vaikka 

yksittäisissä tutkimuksissa havaitaan myös tästä poikkeavia kehityssuuntia. 

4.1.4 Sukupuolen merkitys 

Tutkimustulosten perusteella sukupuoli näyttäytyy merkittävänä tekijänä tunnetaitojen ja 

kiusaamisen välisen yhteyden ilmenemisessä. Esimerkiksi Zhangin ja Chenin (2023) 

artikkelissa havaittiin, että poikien kohdalla yhteys tunneälyn ja koulu- tai verkkokiusaamisen 

uhriksi joutumisen välillä on voimakkaampi, kuin tytöillä. Baroncellin ja Ciucci (2014) 

puolestaan havaitsivat, että pojat osallistuvat kiusaamiseen tyttöjä enemmän. Pojat saivat 

korkeammat pisteet sekä perinteisen kiusaamisen että verkkokiusaamisen asteikolla. 

Alvaradon ym. (2020) artikkelin mukaan iän noustessa kiusaaminen laski tytöillä enemmän 

kuin pojilla. Samalla myös tunnetaitoja kuvaavat pisteet nousivat enemmän tytöillä kuin pojilla. 

(Alvarado ym., 2020.) Uhriksi joutuminen laski sekä tytöillä että pojilla iän myötä lukuun 
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ottamatta nuorimpia osallistujia, jolloin tytöt ilmoittivat kiusaamisen uhriksi joutumisen olevan 

suurempaa. (Alvarado ym., 2020.)  

Yhteenvetona voidaan todeta, että tutkimustulosten mukaan sukupuoli muovaa 

merkittävästi tunnetaitojen ja kiusaamisen välistä suhdetta. Pojilla on tyttöjä suurempi alttius 

osallistua kiusaamiseen ja heidän kohdallaan tunnetaitojen puute kytkeytyy voimakkaammin 

kiusaamisen uhriksi joutumiseen. Siinä missä tyttöjen tunnetaitojen kehittyminen iän myötä 

näyttää suojaavan heitä kiusaamiselta tehokkaammin, poikien riski säilyy iän kasvaessa tyttöjä 

korkeampana. 

4.2 Mitkä tunnetaitojen osa-alueet ovat tutkimuskirjallisuuden 
perusteella keskeisimmin yhteydessä kiusaamiseen?  

 
Tässä alaluvussa vastataan toiseen tutkimuskysymykseen: mitkä tunnetaitojen osa-

alueet ovat tutkimuskirjallisuuden perusteella keskeisimmin yhteydessä kiusaamiseen. 

Tutkimusaineiston artikkeleissa käytettiin keskenään erilaisia tunnetaitojen jäsennystapoja. 

Lomasin ym. (2012) artikkelissa tunnetaitojen määritelmän teoriapohja oli tuntematon. Muiden 

artikkelien tunnetaitojen määritelmien taustalta tunnistettiin teoriat kykyyn perustuvasta 

tunneälystä, piirreperustaisesta tunneälystä ja sosioemotionaalisesta oppimisesta (katso luvut 

2.3, 2.4 ja 2.5).  

Vaikka artikkelien tunnetaitojen jäsennystapojen taustalta oli tunnistettavissa tiettyjä 

teoreettisia viitekehyksiä, niitä oli osin sovellettu kunkin tutkimuksen tarkoituksiin sopiviksi. 

Esimerkiksi Alvaradon ym. (2020) tutkimuksessa tarkastelu rajautui tunteiden havaitsemiseen 

ja ymmärtämiseen, kun taas Schoepsin ym. (2018) tutkimuksessa huomioitiin näiden lisäksi 

myös tunteiden ilmaiseminen ja nimeäminen sekä tunteiden säätely ja hallinta. Molemmat 

tutkimukset perustuivat Mayerin ja Saloveyn (2004) kykyyn perustuvaan tunneälymalliin, mutta 

eri laajuudessa sovellettuna.  

Rodríguez-Álvarezin ym. (2021) tutkimuksessa tunnetaitojen määritelmä pohjautui 

sosioemotionaalisen oppimisen teoriaan, johon sisältyivät vastuullinen päätöksenteko, 

ihmissuhdetaidot, itsesäätely sekä sosiaalinen tietoisuus. Baroncellin ja Ciuccin (2014) 

tutkimuksessa tunnetaitojen määritelmän taustalta tunnistettiin piirrepohjaisen tunneälyn 

teoria, johon sisältyivät muiden tunteiden arviointi, omien tunteiden arviointi sekä tunteiden 

säätely ja käyttö. Lomasin ym. (2012) tutkimuksessa tunnetaitojen määritelmän teoreettinen 

tausta ei ollut yksiselitteisesti tunnistettavissa, mutta tunnetaitojen osa-alueet oli eritelty 

selkeästi. Näihin kuuluivat tunteiden hallinta ja säätely, tunteiden tunnistaminen ja 

ilmaiseminen, muiden tunteiden ymmärtäminen sekä tunteiden vaikutus kognitioon. 
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Näiden teoriapohjien erittely oli analyysin ja tulosten tulkinnan kannalta relevanttia, jotta 

tulosten mahdolliset eroavaisuudet pystyttäisiin tulkitsemaan niiden kontekstissa. 

Tutkimustulosten mukaan tunnetaitojen osa-alueet ovat yhteydessä kiusaamisen 

esiintyvyyteen eri tavoin riippuen yksilön roolista kiusaamistilanteessa. Erityisesti 

kiusaamiskäyttäytymiseen ja kiusaamisen uhriksi joutumiseen liittyvät tunnetaitojen osa-alueet 

painottuvat osin eri tavoin. Tämän vuoksi tulokset on jaettu kahteen alalukuun, joissa näitä 

yhteyksiä tarkastellaan erikseen.  

Kuitenkin tuloksissa havaittiin myös yhtäläisyyksiä näiden kahden teeman välillä. 

Keskeisiksi tunnetaitojen osa-alueiksi sekä kiusaamiskäyttäytymisen, että kiusaamisen uhriksi 

joutumisen kannalta näyttäytyivät tunteiden havaitseminen ja ymmärtäminen sekä tunteiden 

säätely ja käyttö. Toisin sanoen näiden osa-alueiden yhteys ilmiöön oli selkeästi olemassa 

riippumatta siitä, tarkastellaanko yksilöä kiusaajan vai uhrin roolissa. Lisäksi sukupuolen välillä 

havaittiin eroja tunnetaitojen osa-alueiden painottumisessa ja myös nämä erot eritellään 

seuraavissa kahdessa alaluvussa. 

4.2.1 Tunnetaitojen osa-alueiden yhteys kiusaamiskäyttäytymiseen 

Tutkimustulosten perusteella aineistosta nousi tiettyjä tunnetaitojen osa-alueita, joilla oli 

erityisesti yhteys kiusaamiskäyttäytymisen kanssa. Näitä osa-alueita olivat tunteiden 

havaitseminen ja ymmärtäminen, omien tunteiden arviointi, muiden tunteiden ymmärtäminen 

sekä tunteiden säätely ja käyttö. 

Näiden joukosta havaittiin myös tunnetaitojen osa-alueita, joiden merkitys painottui 

nimenomaan suhteessa kiusaamiskäyttäytymiseen, mutta ei kiusaamisen uhriksi joutumiseen. 

Tällaisia olivat omien tunteiden arviointi ja muiden tunteiden ymmärtäminen. Näistä omien 

tunteiden arvioinnin merkitys korostui tytöillä (Baroncelli & Ciucci, 2014). Pojilla ei korostunut 

kiusaamiskäyttäytymisen yhteydessä erityisesti mikään osa-alue. 

Sen sijaan ihmissuhdetaidot, itsesäätely, muiden tunteiden arviointi sekä tunteiden 

vaikutus kognitioon eivät näyttäytyneet merkityksellisinä suhteessa 

kiusaamiskäyttäytymiseen, vaikka niiden havaittiin olevan yhteydessä kiusaamisen uhriksi 

joutumiseen. 

4.2.2 Tunnetaitojen osa-alueiden yhteys kiusaamisen uhriksi 
joutumiseen 

Tutkimustulosten perusteella aineistosta nousi esiin myös sellaisia tunnetaitojen osa-

alueita, joilla oli erityisesti yhteys kiusaamisen uhriksi joutumisen kanssa. Näitä tunnetaitojen 
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osa-alueita olivat tunteiden havaitseminen ja ymmärtäminen, ihmissuhdetaidot, itsesäätely, 

tunteiden säätely ja käyttö, muiden tunteiden arviointi sekä tunteiden vaikutus kognitioon.  

Näiden joukosta havaittiin myös tunnetaitojen osa-alueita, joiden merkitys painottui 

nimenomaan suhteessa kiusaamisen uhriksi joutumiseen, mutta ei kiusaamiskäyttäytymiseen. 

Tällaisia osa-alueita olivat ihmissuhdetaidot, itsesäätely, muiden tunteiden arviointi sekä 

tunteiden vaikutus kognitioon. 

Edellä mainituista osa-alueista muiden tunteiden arvioinnin merkitys korostuu pojilla 

(Baroncelli & Ciucci, 2014). Pojilla korostuu myös ihmissuhdetaitojen merkitys, kun taas 

itsesäätelyn merkitys korostuu tytöillä (Rodríguez-Álvarez ym., 2021).   

Sen sijaan omien tunteiden arviointi tai muiden tunteiden ymmärtäminen eivät 

korostuneet suhteessa kiusaamisen uhriksi joutumiseen, vaikka kiusaamiskäyttäytymisen 

kanssa niillä havaittiinkin yhteys. 

Taulukossa 3 esitellään toisen tutkimuskysymyksen tulokset. Taulukon kahdessa 

viimeisessä sarakkeessa näkyvät tunnetaitojen osa-alueet, jotka olivat erityisesti yhteydessä 

kiusaamiskäyttäytymiseen sekä kiusaamisen uhriksi joutumiseen. 
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TAULUKKO 3. Tunnetaitojen osa-alueiden yhteys kiusaamiskäyttäytymisen ja 
kiusaamisen uhriksi joutumisen kanssa 

Artikkeli 

Tunnetaitojen 

määritelmän 

teoriapohja 

Tunnetaitojen 

määritelmän osa-alueet 

Yhteys kiusaamis-

käyttäytymiseen  

Yhteys kiusaamisen 

uhriksi joutumiseen 

Alvarado ym. 

(2020) 
 

Kykyyn perustuva 

tunneäly  
(Ability EI) 

 

Tunteiden havaitseminen ja 

ymmärtäminen 

Tunteiden 

havaitseminen ja 

ymmärtäminen 

Tunteiden 

havaitseminen ja 

ymmärtäminen 

Schoeps ym. 

(2018) 

 Kykyyn perustuva 

tunneäly  

(Ability EI) 

 

Tunteiden havaitseminen ja 

ymmärtäminen 

Tunteiden tunnistaminen ja 

ilmaiseminen 

Tunteiden säätely ja hallinta 

Tunteiden 

havaitseminen ja 

ymmärtäminen 

 

Rodríguez-

Álvarez ym. 

(2021) 

 

Sosioemotionaalinen 

oppiminen 

(SEL) 

 

Vastuullinen päätöksenteko 

Ihmissuhdetaidot 

Itsesäätely 

Sosiaalinen tietoisuus 

 

Ihmissuhdetaidot 

(korostuu pojilla) 

Itsesäätely (korostuu 

tytöillä) 

Baroncelli & 

Ciucci (2014) 
 

Piirreperustainen 

tunneäly  

(Trait EI) 

 

Muiden tunteiden arviointi  

Omien tunteiden arviointi 

Tunteiden säätely ja käyttö  

Tunteiden säätely ja 

käyttö 

Omien tunteiden 

arviointi (korostuu 

tytöillä) 

Tunteiden säätely ja 

käyttö 

Muiden tunteiden 

arviointi (korostuu 

pojilla) 

Lomas ym. 

(2012) 

 

Muu määritelmä 

 

Tunteinen hallinta ja säätely 

Tunteiden tunnistaminen ja 

ilmaiseminen 

Muiden tunteiden 

ymmärtäminen 

Tunteiden vaikutus 

kognitioon 

Muiden tunteiden 

ymmärtäminen 

Tunteiden hallinta ja 

säätely 

Tunteiden vaikutus 

kognitioon 

 

 

Taulukosta 3 voidaan havaita, että artikkelien tunnetaitojen määritelmien osa-alueissa oli myös 

osa-alueita, jotka eivät korostuneet tuloksissa erityisen merkityksellisinä suhteessa 

kiusaamiskäyttäytymiseen, mutta ei myöskään kiusaamisen uhriksi joutumiseen. Tämä 

näyttäytyi aineistossa esimerkiksi siten, että yhteys kyseisen tunnetaidon osa-alueen ja 

kiusaamisen esiintymisen välillä ei ollut tilastollisesti merkittävä. Tällaisia osa-alueita olivat 
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tunteiden tunnistaminen ja ilmaiseminen, tunteiden säätely ja hallinta, vastuullinen 

päätöksenteko ja sosiaalinen tietoisuus. 
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5 POHDINTA 

Tämä tutkielma pyrki luomaan kokonaisvaltaista kuvaa siitä, mitä aiempien 

tutkimustulosten perusteella on tutkittu tunnetaitojen ja kiusaamisen esiintyvyyden yhteydestä. 

Lisäksi tutkimme, mitkä tunnetaitojen osa-alueet tutkimustuloksissa nousivat erityisesti esiin 

yhteydessä kiusaamiseen. Tässä osiossa pohditaan tutkimuksen tuloksia sekä esitetään 

mahdollisia tulkintoja tuloksista. Lisäksi osiossa tarkastellaan tutkimuksen luotettavuutta ja 

eettisyyttä sekä pohditaan jatkotutkimusmahdollisuuksia. 

5.1 Tutkimustulosten pohdinta  

Tulokset osoittivat, että vahvemmat tunnetaidot olivat yhteydessä vähäisempään 

kiusaamiskäyttäytymiseen sekä pienempään riskiin joutua kiusaamisen uhriksi. Näin ollen 

voidaan todeta tunnetaitojen näyttäytyvän keskeisenä kiusaamisen ehkäisyssä. Keskeinen 

havainto oli, etteivät tunnetaidot liity ainoastaan kiusaamiskäyttäytymiseen, vaan myös 

kiusaamisen uhriksi joutumiseen ja että jälkimmäinen yhteys ilmeni tutkimusaineistossa jopa 

johdonmukaisempana. Tämä havainto laajentaa perinteistä näkökulmaa, jossa tunnetaitoja 

saatetaan tarkastella ensisijaisesti kiusaajan toiminnan selittäjänä eikä kiusatuksi altistavana 

tekijänä.  

Lisäksi tuloksissa esitetyt interventiotutkimukseen perustuvat havainnot viittaavat siihen, 

että yhteys tunnetaitojen ja kiusaamisen välillä ei välttämättä ole ainoastaan korrelatiivinen. 

Tunnetaitojen kehittämiseen kohdistuneen opetuksen yhteydessä havaittiin sekä 

kiusaamiskäyttäytymisen että kiusaamisen uhriksi joutumisen vähentymistä, mikä antaa 

viitteitä mahdollisesta kausaalisesta yhteydestä. Tämän perusteella tunnetaitojen 

vahvistaminen voi toimia yhtenä kiusaamista ehkäisevänä tai vähentävänä tekijänä. Tämä 

havainto on linjassa Durlakin ym. (2011) meta-analyysin kanssa, joka osoitti 

sosioemotionaalisten taitojen vahvistamisen johtavan suoraan sosiaalisten ongelmien 

vähentymiseen. Lisäksi Zychin ym. (2018) tulokset vahvistavat, että korkea tunneäly toimii 

suojatekijänä molemmille osapuolille, mikä tukee tässä tutkielmassa havaittua yhteyttä 

tunnetaitojen ja uhriutumisriskin välillä. 

Tuloksissa oli myös viitteitä siitä, ettei yhteys tunnetaitojen ja kiusaamiskäyttäytymisen 

välillä ole yhtä suoraviivainen, kuin tunnetaitojen yhteys kiusaamisen uhriksi joutumiseen. 

Aiemmissa tutkimuksissa on esitetty viitteitä siitä, että tietyt tunnetaitojen osa-alueet voisivat 

joissakin tilanteissa olla yhteydessä lisääntyneeseen kiusaamiskäyttäytymiseen. Esimerkiksi 
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Kaukiaisen ym. (1999) tutkimuksessa epäsuoran aggression havaittiin olevan yhteydessä 

korkeampaa tunneälykkyyteen. Tätä voidaan tulkita siten, että tietynlainen tunneäly, kuten 

kyky ymmärtää ja hyödyntää sosiaalisia tilanteita, saattaa joissakin tapauksissa mahdollistaa 

kiusaamiskäyttäytymisen toteuttamisen.  

Tuloksissa tuli ilmi tunnetaitojen määritelmien laaja kirjo, jota pohjustimme teoreettisessa 

viitekehyksessä. Termit ovat osittain päällekkäisiä, mikä hankaloittaa niiden erottamista 

toisistaan. Tämä hankaloittaa osittain myös tulosten tulkitsemista, kun termeiltään 

yhdenmukaisia tuloksia on vähän. Tästä huolimatta yhteys tunnetaitojen ja 

kiusaamiskäyttäytymisen sekä kiusaamisen uhriksi joutumisen välillä oli selvä. Tämä on 

linjassa aikaisemman tutkimuksen kanssa. Esimerkiksi León-del-Barcon ym. (2020) 

tutkimuksessa todetaan, että todennäköisyys joutua kiusaamisen uhriksi on suurempi niillä 

oppilailla, joiden itsearvioitu tunneälykkyys on matalampi. 

Tutkimustulosten mukaan tunnetaitojen osa-alueiden merkitys riippui muun muassa 

siitä, tarkastellaanko yhteyttä kiusaamiskäyttäytymiseen vai kiusaamisen uhriksi joutumiseen. 

Näistä osa-alueista kuitenkin tunteiden havaitseminen ja ymmärtäminen sekä tunteiden 

säätely ja käyttö olivat sellaisia, joiden merkitys painottui molemmissa yhteyksissä. Tämän 

perusteella tutkielmassa käsitellyistä tunnetaitojen määritelmistä Golemanin (2000) 

tunneälymalli vaikuttaisi olevan lähimpänä sitä määritelmää, joka erityisesti on yhteydessä 

kiusaamisen esiintymiseen. 

Tunnetaitojen osa-alueiden painotuksissa havaittiin eroja sukupuolten välillä. Näissä 

eroissa on havaittavissa johdonmukaisuutta; tytöillä korostuvat tunnetaitojen 

intrapersoonalliset osa-alueet (itsesäätely ja omien tunteiden arviointi), kun taas pojilla 

korostuvat interpersoonalliset osa-alueet (muiden tunteiden arviointi ja ihmissuhdetaidot). 

Toisin sanoen tytöillä keskeiset osa-alueet näyttävät liittyvän suhteeseen itseen, kun taas 

pojilla suhteeseen muihin. Tämä saattaisi selittyä esimerkiksi tyttöjen ja poikien erilaisilla 

kiusaamisen ilmenemismuodoilla. Esimerkiksi Alvaradon ym. (2020) artikkelissa eriteltiin 

kiusaamisen uhriksi joutumisen tyyppejä ja havaittiin ero siinä, mitkä kiusaamistavat korostuvat 

pojilla ja mitkä tytöillä. Pojat ilmoittivat kokevansa useammin häirintää, aggressiota ja 

pelottelua, kun taas sosiaalinen estäminen ja sosiaalinen syrjäytyminen olivat yleisempiä 

tytöillä. 

Tutkimuksen tulokset voidaan kytkeä Opetussuunnitelman perusteisiin (2014), joissa 

tunne- ja vuorovaikutustaitojen kehittäminen nähdään keskeisenä osana koulun 

kasvatustehtävää. Opetussuunnitelmassa korostetaan oppilaiden sosiaalisten taitojen, 

itsesäätelyn ja yhteisöllisyyden vahvistamista sekä kiusaamisen ennaltaehkäisyä osana 

koulun toimintakulttuuria. Tutkimuksemme tulokset tukevat näitä tavoitteita, sillä niiden 

mukaan vahvemmilla tunnetaidoilla on negatiivinen yhteys sekä kiusaamiskäyttäytymiseen 
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että kiusaamisen uhriksi joutumiseen. Näin ollen tunnetaitojen systemaattinen harjoittaminen 

koulussa on perusteltu keino edistää oppilaiden hyvinvointia ja vähentää kiusaamista. 

 Tuloksia voidaan tarkastella myös tunneälyn teorian näkökulmasta Daniel Goleman 

(1995) mallin avulla. Tutkimustulosten perusteella korkeampi tunneäly on yhteydessä 

vähäisempään kiusaamiskäyttäytymiseen sekä vähäisempään kiusaamisen uhriksi 

joutumiseen, mikä tukee käsitystä tunneälystä suojaavana tekijänä sosiaalisissa 

vuorovaikutustilanteissa. Erityisesti empatiakyvyn ja itsesäätelyn voidaan nähdä ehkäisevän 

aggressiivista käyttäytymistä ja parantavan kykyä ymmärtää muiden tunteita. Tämä voi 

vähentää sekä kiusaajan että uhrin rooleihin ajautumista.  

5.2 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys  

Kuvailevan kirjallisuuskatsauksemme eettisyys perustuu tutkimuseettisiin periaatteisiin, 

jotka korostavat rehellisyyttä, huolellisuutta ja avoimuutta tutkimusprosessin kaikissa 

vaiheissa. Vaikka emme kerää ensikäden aineistoa tai osallista tutkimukseen ihmisiä, 

noudatamme samoja eettisiä käytäntöjä kuin muussakin tieteellisessä tutkimuksessa (TENK, 

2019; Tuomi & Sarajärvi, 2018). 

Ensimmäinen eettinen periaate, jota noudatimme, oli tutkimuksen luotettavuus ja 

rehellisyys. Kuvasimme tutkimusprosessimme avoimesti ja perustelimme aineiston valinnan, 

mukaan ottamisen ja poissulkemisen kriteerit sekä käytetyt analyysimenetelmät 

mahdollisimman selkeästi (Kangasniemi ym., 2013). Näin lisäsimme työmme läpinäkyvyyttä ja 

mahdollistimme sen arvioinnin sekä tarvittaessa toistettavuuden. Lähteitä käsitellessämme 

noudatimme tieteellistä viittauskäytäntöä emmekä esittäneet muiden ajatuksia ominamme. 

Viittasimme kaikkiin alkuperäislähteisiin asianmukaisesti (TENK, 2019). 

Koska kyseessä on kuvaileva kirjallisuuskatsaus, tutkimuksen luotettavuus perustuu 

enimmäkseen tutkittavaksi valittujen artikkelien laatuun sekä valintaperusteisiin. Valitsimme 

tutkittavaksi vain englanninkielisiä, vertausarvioituja ja ajankohtaisia artikkeleja, jotka olivat 

saatavilla verkossa kokonaisuudessaan. Vaikka kyseessä ei ole systemaattinen 

kirjallisuuskatsaus, valintaprosessin tulee silti olla perusteltavissa ja tarkoituksenmukainen. 

Valitsimme tutkittavaksi sellaisia artikkeleita, jotka vastaavat tutkimuskysymyksiimme. 

Jätimme pois artikkelit, jotka sivusivat aihetta, mutta eivät suoraan vastanneet 

tutkimuskysymyksiin. Kuudesta valitusta artikkelista yksi ei vastannut toiseen 

tutkimuskysymykseen. Tämän vuoksi kyseistä artikkelia hyödynnettiin ainoastaan 

ensimmäisen tutkimuskysymyksen analyysissä, ja toisen tutkimuskysymyksen analyysi 

perustuu viiteen artikkeliin. 
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Kun tutkimuksen aiheena on kiusaaminen, tutkijan objektiivisuuden säilyttäminen on 

tärkeää, sillä aihe herättää usein henkilökohtaisia tunteita ja samaistumisen kokemuksia. Jos 

kiusaaminen on tutkijoille henkilökohtaisesti koskettava tai samaistuttava teema, omaa 

asemaa ja kokemuksia on hyvä käsitellä reflektiivisesti (Tuomi & Sarajärvi, 2018).  Tällaisessa 

tilanteessa eettinen ja tieteellinen vastuu korostuvat: tutkijan on tunnistettava omat ennakko-

oletuksensa ja pidettävä ne erillään aineiston tulkinnasta. Pyrimme siihen, että omiin 

kokemuksiimme pohjatuvat ennakkokäsityksemme eivät ohjailisi analyysiä tai tulosten 

tulkintaa. 

Tutkimuksen toteutuksessa oli myös tiettyjä haasteita. Yksi näistä oli tutkimuksessa 

käytettyjen englanninkielisten tieteellisten artikkeleiden kääntäminen suomeksi. Erityisesti alan 

terminologia sekä tunneälyyn ja kiusaamiseen liittyvien käsitteiden monimerkityksellisyys 

vaikeuttivat tekstien tarkkaa ymmärtämistä ja tulosten tulkintaa. Käännösprosessin aikana 

merkitysvivahteet ovat voineet osittain muuttua, mikä on saattanut vaikuttaa siihen, miten 

tutkimusten tulokset on ymmärretty ja esitetty. Näin ollen on mahdollista, että osa 

alkuperäisten tutkimusten hienovaraisista eroista on yksinkertaistunut analyysivaiheessa. 

Lisäksi kahden tutkijan yhteistyöstä johtuvat tutkijakohtaiset tulkintaerot ovat mahdollisia. 

Tämä taas tulee huomioida tulosten luotettavuutta arvioitaessa. Toisaalta tutkimuksen vaiheita 

on arvioitu kahden eri tutkijan silmin, mikä osaltaan myös lisää tutkimuksen luotettavuutta. 

Tutkijoiden välinen vuoropuhelu on mahdollistanut tulkintojen kriittisen tarkastelun sekä aiheen 

monipuolisen käsittelyn, mikä on vahvistanut analyysin puolueettomuutta. 

Objektiivisuutta edisti myös läpinäkyvyys tutkimusprosessissa. Kuvasimme 

tutkimusasetelman ja analyysin etenemisen selkeästi, perustelimme valintamme ja toimme 

avoimesti esille sen, millaisia tulkinnallisia ratkaisuja olemme tehneet. Näin lukijalla on 

mahdollisuus arvioida tutkimuksen puolueettomuutta ja luotettavuutta (TENK, 2019). 

Kolmanneksi, kun aihe oli emotionaalisesti latautunut, oli tärkeää nojata 

tutkimusnäyttöön ja teoriaan. Tieteelliseen kirjallisuuteen tukeutuminen auttaa meitä 

pysymään analyyttisina ja välttämään yleistämistä tai johtopäätösten tekemistä omien 

kokemusten pohjalta. Kiusaamisen tutkimuksessa tämä tarkoittaa sitä, että rakennamme 

ymmärryksemme aiempien, vertaisarvioitujen tutkimusten ja käsitteellisesti määritellyn tiedon 

varaan (Salmivalli, 2018). 

5.3 Jatkotutkimusmahdollisuudet 

Tässä tutkielmassa on todettu tunnetaitojen olevan selkeästi yhteydessä ja 

kiusaamiskäytökseen sekä kiusaamisen uhriksi joutumiseen. Jatkotutkimusmahdollisuuksien 

kannalta keskeiseksi nousee kysymys siitä, miten näitä yhteyksiä voidaan hyödyntää 
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käytännössä kiusaamisen vastaisessa työssä. Tarpeellista olisi lisätä tutkimusta siitä, millaiset 

pedagogiset ratkaisut ja käytännön toimenpiteet erityisesti kouluissa tukevat tunnetaitojen 

kehittymistä ja täten ehkäisevät kiusaamista.  

Lisäksi jatkotutkimuksessa olisi perusteltua syventää tietämystä tunnetaitojen eri osa-

alueiden merkityksestä suhteessa kiusaamiseen. Koska kouluissa aika tunnetaitojen 

opettelulle on toki rajallista, tärkeimpien tunnetaitojen osa-alueiden tiedostaminen voisi 

keskittää tunnekasvatusta kussakin tilanteessa olennaisimpaan aiheeseen.  

Tutkimuksessa havaittiin myös viitteitä siitä, että tiettyjen tunnetaitojen osa-alueiden 

merkitys suhteessa kiusaamiseen korostuu eri tavoin tyttöjen ja poikien kohdalla. Lisäksi 

Alvaradon ym. (2020) artikkelissa tutkittiin kiusaamisen eri tyyppejä ja todettiin 

kiusaamistyyppien ilmenemisessä sukupuolittuneita piirteitä. Näistä havainnoista herää 

kysymys, ovatko erot niin johdonmukaisia ja merkityksellisiä, että ne tulisi ottaa huomioon 

tunnetaitojen opetuksessa. Jatkotutkimus voisi selventää, hyötyvätkö eri sukupuolta olevat 

oppilaat eri tunnetaitojen osa-alueiden opettelusta tai esimerkiksi ovatko tietyt tunnetaitojen 

osa-alueet ja tietyt kiusaamisen tyypit erityisesti yhteydessä toisiinsa. 
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