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Tiivistelmä

Alati uudistuvat teknologiat haastavat opetusta ja opettajia, mutta tarjoavat myös ratkaisuja erilai-
siin ongelmiin. Virtuaaliteknologia vakiintui aiempaa laajemmin osaksi viestinnän opetusta, kun 
korona-aikana esiintymistä ei voitu harjoitella läsnä olevan yleisön edessä. Virtuaalitodellisuus voi 
tarjota turvallisen tilan ja yleisön esiintymisen harjoitteluun. Tämän tutkimuksen tarkoitus on lisä-
tä ymmärrystä VR-teknologian käytöstä esiintymisen opetuksessa tarkastelemalla viestinnän opis-
kelijoiden kokemuksia virtuaalilaseja hyödyntävästä opetuksesta. Aiemmat esiintymisen opetusta 
koskevat tutkimukset tarjoavat rajallisesti tietoa teknologioiden hyödyntämisestä. Tämän tutki-
muksen aineisto koostuu viestinnän taitopainotteisen kurssin opiskelijoiden ryhmähaastatteluista, 
joita analysoitiin temaattisesti. Tulokset osoittivat, että opiskelijoiden kokemukset ja näkemykset 
VR-teknologian käytöstä, pelillisyydestä, huonovointisuuden ja uppoutumisen kokemuksesta, 
harjoituksiin heittäytymisestä sekä harjoitusten tavoitteista ja ohjeistuksista heijastuivat suhtau-
tumistapoihin. Lisäksi näyttää siltä, että reflektoinnilla oli yhteys opiskelijoiden suhtautumiseen 
VR-harjoituksia kohtaan. Opiskelijoiden huomio kiinnittyi erityisesti virtuaaliesiintymisen mah-
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Johdanto

Elämme poikkeuksellista aikaa, sillä koskaan 
aikaisemmin teknologinen kehitys ei ole ollut 
niin nopeaa ja vaikuttanut niin laajasti kuin täl-
lä hetkellä. Tuottavuutta ja tehokkuutta tavoit-
televa maailmamme digitalisoituu, ja samaan 
aikaan monet toiminnot siirtyvät tekoälyn 
prosessoimiksi. Teknologisoitumisesta johtu-
vat muutokset lisäävät epävakautta ja huolta, 
kehityssuuntien ennustaminen on haastavaa ja 
mukana pysyminen vaatii jatkuvaa tietojen päi-
vitystä. Koronapandemia kiihdytti digitaalisten 
ratkaisujen, kuten etätyökalujen, verkkovies-
tintäympäristöjen ja oppimisteknologioiden 
käyttöönottoa, mikä muutti korkeakoulujen 
toimintaympäristöä nopeasti ja pysyvästi. Tek-
nologian kehitys heijastuu myös viestintään ja 
viestinnän opetukseen sekä tarjoamalla uu-
sia mahdollisuuksia että luomalla uudenlaisia 
haasteita.

Viestinnän opinnoissa teknologian kehitys nä-
kyy kahdella tasolla: teknologiat, kuten virtu-
aalitodellisuus (VR), videoviestintäsovellukset 
tai verkko-oppimisalustat voivat olla sekä ope-
tuksen sisältönä että välineenä opiskeltaessa jo-
takin muuta viestinnän osa-aluetta, joten tarve 
opetuksen uudistukselle on alati läsnä. Vies-
tinnän opetusta kehitetään jatkuvasti, jotta se 
vastaisi työelämän vaatimuksiin sekä sopeutui-

si tulevaisuuden yhteiskunnan tarpeisiin. Eri-
laisten uusien teknologioiden mahdollisuuksia 
opetuksen tukena on siis tarpeen kokeilla ja 
tutkia.

Teknologinen kehitys heijastuu jopa kaikkein 
perinteisimmän viestinnän opetuksen eli esiin-
tymisen opetuksen sisältöihin ja muotoihin. 
Suurimpia muutoksia esiintymisenkin ope-
tuksessa on opetuksen digitalisoituminen. Jat-
kuvasti lisääntyvästä teknologian käytöstä ja 
sen yhteydestä oppimiseen tarvitaan lisätietoa 
laadukkaan opetuksen tarjoamiseksi. Yliopis-
to-opetuksen kehitys tulisi tapahtua tutkimus-
perustaisesti, mutta Suomessa esiintymistä tai 
sen opetusta ei ole kuitenkaan viime vuosina 
juuri tutkittu, harvoja poikkeuksia lukuun ot-
tamatta (ks. Eklund & Isotalus, 2024; Isotalus, 
2025; Isotalus ym., 2025; Poutiainen ym., 2021).

Tässä tutkimuksessa tarkastellaan opetuk-
sen kontekstissa uudenlaisen teknologian eli 
VR-lasien käyttöä esiintymisen harjoittelussa 
opiskelijoiden näkökulmasta. Tarkastelemme 
opiskelijoiden suhtautumista VR-teknologiaan 
ja tuon suhtautumisen yhteyttä opiskelijoiden 
kokemuksiin esiintymisen harjoittelusta sekä 
millaisia mahdollisuuksia ja rajoitteita virtu-
aalilasien käytöllä esiintymisen opetuksessa 
näyttäisi olevan. Tutkimus edustaa ensisijaises-
ti nykyisen (puhe)viestintätutkimuksen van-

dollisuuksia ja rajoituksia korostaviin esiintymistilanteille tyypillisiin piirteisiin, eli (a) esiintyjän 
ja yleisön välisen vuorovaikutuksen merkitykseen, (b) vireytymiseen aidon esiintymistilanteen 
mittarina, (c) nonverbaalisen viestinnän merkitykseen ja (d) esiintyjän kontrolliin esiintymistilan-
teessa. Opiskelijoiden keskusteluissa esiintymisen eri erityispiirteet liittyivät usein siihen, miten 
aitona opiskelijat esiintymistilanteen kokivat verrattuna kasvokkaiseen esiintymistilanteeseen. Ko-
konaisuudessaan tulokset osoittavat VR-harjoitusten soveltuvan hyvin esiintymisen harjoitteluun, 
jos opiskelijoita ohjataan myös oman suhtautumistapansa ja oppimisen reflektointiin. 

ASIASANAT: esiintyminen, esiintymiskoulutus, esiintymistaito, viestintäteknologia, virtuaali
todellisuus, yliopisto-opetus
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hinta perinnettä eli esiintymisen (tarkemmin 
yleisöpuheiden) opetuksen tutkimusta. Virtu-
aalitodellisuus tuo tutkimuskohteeseen myös 
teknologiavälitteisen viestinnän piirteitä, mikä 
on otettu huomioon tutkimuksen teoreettisessa 
näkökulmassa.

Esiintyminen työelämätaitona

Teknologinen kehitys ei ole vähentänyt vies-
tintä- ja vuorovaikutusosaamisen merkitystä, 
vaan jopa korostaa niiden tärkeyttä sekä opin-
noissa että tulevaisuuden työelämässä. Ope-
tushallituksen viimeisimmässä tulevaisuuden 
työelämän osaamisen raportissa (Hanhijoki, 
2020) työelämän ja opintojen ohella karttuvan 
geneerisen osaamisen listauksessa vuorovai-
kutus- ja viestintäosaaminen sijoittuvat toisel-
le sijalle. Tulevaisuudentutkijat niin Suomessa 
kuin kansainvälisestikin ovat nostaneet esiin 
tulevaisuuden työelämätaidoissa keskeisinä 
esimerkiksi hyvät vuorovaikutus- ja ryhmä-
työtaidot sekä esiintymistaidot (ks. Carnevale 
ym., 2020; Vainio, 2021). Myös yliopistot teke-
vät linjauksia tutkintojen yhteisistä geneerisistä 
taidoista, joita tutkintoon johtavista koulutuk-
sista valmistuvilla opiskelijoilla tulisi olla. Näi-
tä tavoitteita mukailevissa yliopistojen kieli- ja 
viestintäopinnoissa viestinnän sisältöjen kirjo 
on laajentunut, mutta esiintymisellä on tässä 
opetuksessa edelleen keskeinen sija (Okkonen 
& Isotalus, 2020). Viestintä- ja vuorovaikutus-
osaaminen on siis tärkeä työelämätaito nyt ja 
tulevaisuudessa, ja esiintyminen on osa tätä 
osaamista.

Erilaisten esiintymistilanteiden hallinta on 
edelleen kriittinen osa työelämävalmiuksia 
sekä merkittävä valtti kilpailtaessa halutuim-
mista työpakoista (Caballero & Walker, 2010). 
Esiintymistaitojen opetus mahdollistaa opis-
kelijoiden paremman menestymisen työelä-

mässä (ks. Lintner & Belovecová, 2024; Munz 
ym., 2024; Zekeri, 2004), sillä lähes kaikilla 
työpaikoilla asiantuntijoiden ja johtoasemassa 
olevien odotetaan pitävän erilaisia esityksiä. 
Yhä useammin erilaiset työelämän esiinty-
miset tapahtuvat digitaalisissa ympäristöissä; 
yritykset, organisaatiot ja yhteisöt tapaavat ja 
viestivät etävälitteisesti, mutta ovat myös esillä 
sosiaalisen median kanavilla, kuten podcasteis-
sa tai lyhytvideoissa (ks. Isotalus, 2025; Morris 
ym., 2023). Esiintymisen hallitseva asiantuntija 
osaa sanoittaa ideoitaan, vaikuttaa toisiin ja pi-
tää onnistuneita esitelmiä ja puheita erilaisissa 
viestintäympäristöissä.

Esimerkiksi Isotaluksen (2025) mukaan eläm-
me ruutujen ajassa, jossa erityisesti esiintymi-
nen korostuu. Hänen mukaansa katsomme 
erilaisia (puhelimen, tietokoneen, tabletin tai 
television) ruutuja enemmän kuin koskaan ai-
kaisemmin. Näistä ruuduista katsomme usein 
nimenomaan esiintyvää ihmistä. Lisäksi mah-
dollisuus olla itse esiintyjä ruudussa on yhä 
tavallisempaa. Ruutujen ajassa esiintyminen 
onkin yhä tärkeämpi viestinnän muoto, minkä 
takia esiintyminen on tänä päivänä jälleen hy-
vin keskeinen viestintätaito, mikä tekee myös 
sen harjoittelemisesta tärkeää. Esiintymisen 
harjoittelu ei vaikutakaan ainoastaan työelä-
mässä menestymiseen, vaan sillä on potentiaa-
lia vaikuttaa myös yksilöön itseensä, hänen ih-
missuhteisiinsa ja ympäröivään yhteiskuntaan 
(Munz ym., 2024). Muuttuvassa yhteiskunnassa 
esiintyminen on siis edelleen merkittävä osaa-
misen alue, ellei jopa merkittävämpi kuin kos-
kaan aiemmin.
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Esiintymisen opetuksen 
kehityskulkuja yliopisto-
opetuksessa
Ennen 1700-lukua esiintymisen opetusta kut-
suttiin retoriikaksi (Bailey, 2019) ja sillä oli 
merkittävä rooli demokratian kannalta, sillä 
retoriikka pohjautui yksilön oikeuteen puhua 
vapaasti ja tulla edustetuksi laillisissa ja poliit-
tisissa toimissa (Vickers, 1989). Esiintymisen 
opetus voidaan edelleen nähdä tilanteena, jossa 
opiskelijoita opetetaan tulemaan osaksi yhtei-
söä, jota heillä on mahdollisuus muuttaa pa-
rempaan suuntaan sanoillaan ja äänellään (Bai-
ley, 2019). Myös moderni viestintätieteellinen 
opetus ja tutkimus ovat saaneet alkunsa reto-
riikkaan nojaavasta julkisten puheiden opetuk-
sesta sekä niiden analyysistä. Monet retoriikan 
opit, kuten Aristoteleen argumentaatioteoria 
(Aristoteles, 350 eaa./1997), ovat edelleen vah-
vasti esiintymisen ja viestinnän opetuksen yti-
messä.

Suomalaisessa yliopistossa on sen alusta alkaen 
opetettu retoriikkaa, sillä jo Turun akatemiassa 
tuleville papeille opetettiin puhetaitoa latinak-
si. Myöhemmin pappien lisäksi esiintymistä 
opetettiin ensisijaisesti opettajiksi opiskelevil-
le (ks. Valo, 1998). Suomalaiselle esiintymisen 
opetukselle oli 1900-luvun puoliväliin saakka 
ominaista, että puheiden pitämisen lisäksi ope-
tettiin lausuntaa, jonka katsottiin kehittävän 
esiintymistaitoa monipuolisesti (Keskinen, 
1985). Suomalaisessa (puhe)viestinnän kou-
lutuksessa onkin pitkään ollut vahva esiinty-
mispainotus, mikä on näkynyt sekä koulujen 
(Sallinen-Kuparinen, 1986) että yliopistojen 
opetuksessa (Gerlander ym., 2009).

Suurimpia muutoksia esiintymisen opetuksessa 
ovat olleet muutokset vuorovaikutukselliseen 
tyyliin (Bailey, 2019) ja retoriikan tarkastelu-
näkökulman laajentuminen puheista muunkin 

viestinnän tarkasteluun, kuten digitaaliseen re-
toriikkaan (Isotalus, 2023). Esimerkkinä puhei-
den keskustelevasta tyylistä ovat muun muassa 
TED Talk -puheet, kolmen minuutin väitöskir-
jojen esittelyt tai sijoittajille suunnatut esittely-
puheet, pitsaukset. Näitä uusia puhetyylejä on 
kuvattu myös uutena retoriikkana (new orato-
ry; Rossette-Crake, 2020), joka nojaa internetin 
kykyyn välittää puheita suurille yleisöille. Vaik-
ka uuden digitaalisen ympäristön seurauksena 
myös vaatimukset puhujille ovat kasvaneet, 
vanhat retoriikan opit näyttävät edelleen toi-
mivan. Erään suomalaisen tutkimuksen mu-
kaan (Koponen ym., 2024) yrittäjien kannatti 
pitsauskilpailussa hyödyntää kaikki perinteiset 
retoriset elementit (eetos, paatos, logos) raken-
taakseen onnistuneen puheenvuoron.

Esiintymisorientaation rinnalle on noussut 
vuorovaikutusorientaatio, jossa merkityksellis-
tä on myös yleisön rooli esiintymistilanteessa 
sekä esiintyjän ja yleisön yhdessä rakentama 
vuorovaikutus – ei ainoastaan esiintyjän osaa-
minen. Orientaation vaihtuessa esiintymistilan-
teen erityisyys muihin vuorovaikutustilantei-
siin verrattuna saattaa hämärtyä; esiintyminen 
vaatii kuitenkin tietynlaista, muista vuorovai-
kutustilanteista poikkeavaa osaamista. Osaa-
van esiintyjän keskeisinä taitoina on nähty 
esimerkiksi seuraavia taitoja: (a) esitystapa 
(ääni, ilmeet, eleet), (b) kielenkäyttö, (c) asian 
hallinta, (d) sisällön valinta ja rajaus, (e) sano-
man jäsentely, (f) tavoitteellisuus ja keskeisen 
sisällön hahmottaminen, (g) perusteleminen, 
(h) mukauttaminen tilanteeseen ja yleisöön, (i) 
havainnollistaminen ja (j) erilaisten esiintymis-
tilanteiden hallinta (Valkonen, 2003). Tässä tut-
kimuksessa esiintyminen nähdään viestintätie-
teellisestä näkökulmasta yleisöpuhetilanteena, 
jossa on vuorovaikutusta esiintyjän ja yleisön 
välillä. Sosiaalinen media ja uudet teknologiat 
ovat monipuolistaneet esiintymistilanteiden 
kirjoa entisestään, mutta tässä tutkimuksessa 
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esiintyminen kuitenkin rajataan yleisöpuheti-
lanteeseen. Tällaisen esiintymisen erityispiir-
teitä muihin viestintätilanteisiin verrattuna 
ovat yleisön läsnäolo, esiintyjän ja yleisön sel-
keästi toisistaan erottuvat roolit sekä viestinnän 
suuntaaminen yleisölle (Isotalus, 1995). Lisäksi 
esiintyminen ymmärretään kokemuksena, jos-
sa esiintyjä tiedostaa esiintyvänsä (Poutiainen 
& Smeds, 2015).

Virtuaalitodellisuus esiintymisen 
harjoittelussa

Virtuaalitodellisuus (VR) on nopeasti kehit-
tyvää teknologiaa, jonka sovellukset ulottu-
vat myös opetukseen. VR tarjoaa simuloidun 
kolmiulotteisen kuvitteellisen ympäristön tai 
autenttisen kopion aidosta ympäristöstä, jos-
sa käyttäjä voi olla vuorovaikutuksessa luodun 
ympäristön kanssa ja kokea olevansa osa sitä. 
Virtuaalitodellisuuteen kuuluu moniaistillinen 
uppoutumisen kokemus, immersiivisyys, jolle 
on ominaista erityinen osallistuminen ja läsnä-
olo (Sudharson ym., 2024). Osittaisessa immer-
siossa käyttäjä voi pysyä täysin tai osittain tie-
toisena ympäristöstään, jolloin Shneidermanin 
ja Plaisantin (2005) mukaan muodostuu tunne 
virtuaalisen ympäristön katsomisesta (looking 
at). Täysin immersiivinen teknologia puoles-
taan mahdollistaa todentuntuisen kokemuksen 
näkö- ja kuulohavaintojen perusteella. Tällöin 
käyttäjä voi unohtaa teknologian olemassaolon 
ja kokea virtuaalisen maailman luonnolliseksi 
(LaValle, 2023), jolloin muodostuu tunne ym-
päristössä olemisesta (being in; Shneiderman & 
Plaisant, 2005). Täysi immersiivisyys saavute-
taan useimmiten virtuaalilasien (head-mount-
ed display, HMD) avulla. Lasien laadulla, esi-
merkiksi resoluution osalta, on suuri merkitys 
(Sudharson ym., 2024). Virtuaalitodellisuuden 
on nähty tarjoavan opiskelijoille helppoja ja 
intuitiivisia tapoja olla vuorovaikutuksessa mo-

nimediaisen opetussisällön kanssa (Parong & 
Mayer, 2018). Virtuaalitodellisuus tarjoaa myös 
mahdollisuuden osallistua realistisiin simulaa-
tioihin, jotka voivat parantaa opetuksen laatua, 
esimerkiksi lisäämällä inklusiivisuutta (Ermini 
ym., 2022) ja turvallisuuden tunnetta (Pan & 
Hamilton, 2018).

Esiintymistaitojen harjoitteluun virtuaalitodel-
lisuus tarjoaa erilaisia simuloituja yleisöjä ja 
esiintymistilanteita, kuten konferenssisaleja tai 
suuria auditorioita, joissa harjoittelua yleisön 
kanssa on vaikea muutoin toteuttaa. Opiskeli-
joiden kokema esiintymistilanteiden aiheutta-
ma ahdistuneisuus ja jännitys on nähty haas-
teena esiintymisen opetuksessa ja harjoittelussa 
(ks. Grieve ym., 2021; Nash ym., 2016), jotka 
ovat koronapandemian jälkeen korostuneet en-
tisestään (Kindred & Bates, 2023). Virtuaalisten 
esiintymisharjoitusten on odotettu tarjoavan 
ratkaisuja erityisesti voimakasta esiintymisjän-
nitystä kokeville (ks. Daniels ym., 2020; Hino-
jo-Lucena ym., 2020). Kuitenkin myös muut 
kuin voimakasta jännitystä kokevat opiskelijat 
voivat kokea virtuaaliset esiintymisharjoituk-
set hyödyllisinä. Esiintymisjännityksen vähen-
tymisen lisäksi ne voivat vahvistaa opiskelijan 
minäpystyvyyttä ja valmiuksia esiintyä sekä 
parantaa ryhmän ilmapiiriä mieleenpainuvan 
kokemuksen myötä (Allen ym., 2025).

VR-teknologian hyödyntämistä esiintymisen 
harjoittelussa voi haastaa puolestaan tekno-
logian hyväksyminen (ks. Cheng ym., 2023; 
Sprenger & Schwaninger, 2021; Vallade ym., 
2021). Aikaisemmassa tutkimuksessa haluk-
kuutta käyttää uutta teknologiaa on pyritty 
lähestymään esimerkiksi teknologian hyväk-
symismallin kautta (technology acceptance 
model, TAM; Davis, 1989). Malli perustuu 
oletukseen, että yksilön asenteeseen ja aiko-
mukseen käyttää teknologiaa vaikuttaa koettu 
käytön helppous ja hyödyllisyys sekä asenne 
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itse teknologiaa kohtaan. Jos käytetty teknolo-
gia koetaan helppokäyttöiseksi ja hyödylliseksi, 
syntyy positiivinen asenne sen käyttöä kohtaan. 
Tärkeintä käyttäjälle on kuitenkin kokemus jär-
jestelmän hyödyllisyydestä (Davis ym., 1989); 
opiskelijoiden on siis koettava uuden teknolo-
gian tarjoavan selkeää hyötyä harjoittelulleen. 
Uuden teknologian käytöstä opetuksessa on 
siten tarpeen ymmärtää, miten opiskelijat suh-
tautuvat käytettävään teknologiaan ja kokevat 
sen tarjoamat hyödyt, sillä se saattaa olla yhtey-
dessä myös siihen, miten VR-teknologian avul-
la opiskeltavat asiat tai taidot omaksutaan.

Tavoitteenamme on opiskelijoiden kokemuksia 
tarkastelemalla lisätä ymmärrystä siitä, miten 
VR-teknologiaa voisi käyttää esiintymisen ope-
tuksessa ja miten esiintymisen harjoittelua voisi 
kehittää tämän teknologian avulla. Näihin ky-
symyksiin etsitään vastauksia tutkimalla vies-
tinnän opiskelijoiden kokemuksia virtuaalisista 
esiintymisharjoituksista. Tarkastelemme asiaa 
kahden tutkimuskysymyksen avulla:

1. Miten opiskelijat suhtautuvat VR-laseilla toteu-
tettuihin esiintymisharjoituksiin?

2. Mitä rajoituksia ja mahdollisuuksia VR-lasien 
käyttö tarjoaa esiintymisen harjoittelulle opiskeli-
joiden kokemusten perusteella?

Aineiston keruu

Tutkimuksen aineisto kerättiin ryhmähaastat-
teluin kahdessa osassa Tampereen yliopiston 
viestinnän aineopintoihin kuuluvan taitopai-
notteisen kurssin suorittaneilta opiskelijoilta. 
Kurssin esiintymistä koskevien osaamistavoit-
teiden mukaan kurssin jälkeen opiskelija osaa 
pitää erilaisia puhe-esityksiä, analysoida erilai-
sia puhetilanteita ja antaa niistä palautetta.

Kurssilla sovelletaan aiemmilla opintoihin kuu-
luvilla opintojaksoilla opittua teoreettista tietoa 
käytännön harjoituksissa. Virtuaaliharjoituk-
set tulivat osaksi kurssia koronapandemian 
seurauksena keväällä 2021, kun esiintymisen 
harjoittelu läsnä olevan yleisön kanssa ei ollut 
mahdollista. Pandemiatilanteen jatkuessa myös 
virtuaaliharjoituksia jatkettiin seuraavina vuo-
sina. Virtuaaliset esiintymisharjoitukset olivat 
osa kurssin harjoituksia eikä niihin osallistu-
minen tai aktiivisuus niiden aikana vaikuttanut 
kurssin arviointiin. Suunniteltaessa VR-harjoi-
tusten jatkoa päätettiin kerätä kokemuksia vir-
tuaaliharjoituksista opiskelijoilta, jotka osallis-
tuivat kurssille lukuvuosina 2021–2023.

VR-harjoituksista virtuaalimaailman tutustu-
misharjoitus ja kahden minuutin impromptu 
-puheet olivat samanlaiset kaikilla kurssin to-
teutuskerroilla, kun taas ex tempore -puhe-
harjoitukset vaihtelivat toteutuskohtaisesti (ks. 
Taulukko 1). Impromptu-puheet ovat suunnit-
telemattomia ja harjoittelemattomia puheita, 
kun taas ex tempore -puheissa on lyhyt valmis-
tautumisaika ja mahdollisuus jäsennellä puhet-
ta etukäteen. Ex tempore -puheiden muistiin-
panoja ei voinut nähdä virtuaalimaailmassa. 
Harjoituksia tehtiin sekä virtuaalilaseihin ase-
tettavan matkapuhelimen että Oculus Quest 
-virtuaalilasien kanssa. Matkapuhelimella teh-
tyjen harjoitusten resoluutio oli VR-laseihin 
verrattuna heikompi, mutta molemmat edus-
tivat immersiivistä teknologiaa tarjoten myös 
ohjelman äänet harjoitustilanteeseen. Opiskeli-
jat esiintyivät ohjelmaan koodatuille yleisöille, 
jotka käyttäytyivät ennalta määritellyllä tavalla 
ilman, että asento tai ilme muuttui. Ohjelmien 
yleisöt eivät tarjonneet niin sanottua sosiaalista 
virtuaalitodellisuutta, jossa virtuaalitodellisuu-
dessa olevat hahmot edustavat reaalimaailman 
aitoja ihmisiä ja heidän reaaliaikaisia reaktioi-
taan.
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Taulukko 1. Aineiston taustatiedot

  Aineisto 1 Aineisto 2  

H1 H2 
(etä)

H3 
(etä)

H4 H5 H6 H7 H8 H9 Yht.

Haastateltavien 
määrä

4 4 4 5 4 4 4 4 3 36

Harjoitusten 
ajankohta

kevät 
2021, 
2 hlö

kevät 
2022, 
2 hlö

kevät 
2021, 
2 hlö

kevät 
2022, 
2 hlö

kevät 
2021, 
3 hlö

kevät 
2022, 
1 hlö

kevät 
2023

kevät 
2023

kevät 
2023

kevät 
2023

kevät 
2023

kevät 
2023

kevät 2021, 
7 hlö

kevät 2022, 
5 hlö

kevät 2023, 
24 hlö 

Kutsu  
haastatteluun

sähkö- 
posti

sähkö- 
posti

sähkö- 
posti

suul- 
lisesti 
kurssin 
aikana

suul- 
lisesti 
kurssin 
aikana

suul- 
lisesti 
kurssin 
aikana

suul- 
lisesti 
kurssin 
aikana

suul- 
lisesti 
kurssin 
aikana

suul- 
lisesti 
kurssin 
aikana

 

Haastattelun 
ajankohta

syksy 
2022

syksy 
2022

syksy 
2022

kevät 
2023

kevät 
2023

kevät 
2023

kevät 
2023

kevät 
2023

kevät 
2023

syksy 2022, 
12 hlö

kevät 2023, 
24 hlö 

Haastattelun kesto 1 h 40 
min

1 h 37 
min

1 h 57 
min

1 h 14 
min

57 min 53 min 1 h 10 
min

58 min 1 h 8 
min

11 h 34 
min

Tehdyt harjoitukset

1) Tutustuminen 
virtuaali- 
maailmaan

X X X X X X X X X  

2) Beyond VR X X X X X X X X X  

3) VirtualSpeech kevät 
2021

kevät 
2021

kevät 
2021

             

4) Huge Speech 
Practice Audience

kevät 
2022

kevät 
2022

kevät 
2022

             

5) Public  
Speaking  
Simulator VR

      X X X X X X  
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1)	 Tutustuminen virtuaalimaailmaan: Ohjelma opastaa lasien ja käsiohjainten käyttöön. Oculus First Steps tai Oculus 
First Contact. Oculus Quest -virtuaalilasit. (Jos opiskelija osasi käyttää teknologiaa, oli lupa valita myös joku muu 
ohjelma/peli.)

2)	 Beyond VR: Ohjelma tarjosi satunnaisia aiheita englanniksi, joista pidettiin lyhyitä, max. 2 min impromptu -puhei-
ta. Opiskelijalla oli mahdollisuus hylätä ehdotettu aihe ja siirtyä seuraavaan. Mahdollisuus pitää puhe joko suomeksi 
tai englanniksi. Ei etukäteisvalmistelua. Luokkatila. Virtuaalilasit ja matkapuhelin.

3)	 VirtualSpeech: Oman oppiaineen esittely yliopiston järjestämässä tilaisuudessa kutsuvieraille. 5 min puhe suomeksi, 
jonka valmisteluun aikaa 10 min. Ei mahdollisuutta muistiinpanojen tarkistukselle tai dioille virtuaalimaailmassa. 
Tila oli suuri juhlatila. Oculus Quest -virtuaalilasit.

4)	 Huge Speech Practice Audience: VR-laseilla videonäkymä isosta yleisöstä. Videon kesto 5 min, jonka jälkeen yleisö 
antaa aplodit. Yleisö realistisempi ja korkearesoluutioinen kuva, mutta ei kolmiulotteisuutta. Oman oppiaineen 
esittely yliopiston järjestämässä tilaisuudessa kutsuvieraille, n. 5 min. puhe, jonka valmisteluun aikaa 10 min. Ei 
mahdollisuutta muistiinpanojen tarkistukselle tai dioille virtuaalimaailmassa. Tila oli suuri juhlatila. Oculus Quest 
-virtuaalilasit.

5)	 Public Speaking Simulator: Luokkatila. Ohjelmassa opiskelija sai vaihdella yleisön reaktioita ystävällisestä 
epäystävälliseen, yleisön määrää sekä omaa sijoittumista luokkatilassa. Valmistelematon puhe omasta oppiaineesta. 
Virtuaalilasit ja matkapuhelin.

Opiskelijoille kerrottiin ennen harjoituksia yh-
teisesti harjoitusten kulusta ja luonteesta sekä 
annettiin VR-laitteiden lyhyet käyttöohjeistuk-
set. Harjoitustilassa opiskelijoita opastettiin 
henkilökohtaisesti laitteiden käytössä (esim. 
miten lasit laitetaan päähän, miten kuvaa tar-
kennetaan, miten käsiohjaimia käytetään ja mi-
ten lasit otetaan pois). Harjoitustilaan oli tulos-
tettu myös paperiset ohjeet harjoituksista, jotta 
tehtävänanto oli mahdollista tarkistaa. Opiske-
lijoille kerrottiin, että lasien käyttö voi aiheut-
taa huonovointisuutta, jolloin heitä ohjeistet-
tiin keskeyttämään harjoitus ja poistamaan lasit 
silmiltä. Harjoitukset olivat lyhytkestoisia (5–7 
min), eivätkä niissä esitetyt materiaalit sisältä-
neet poikkeuksellisen voimakkaita ärsykkeitä. 
Tutustumisharjoitusta suorittaessaan opiske-
lijat olivat luokassa, jonka ovi oli avoinna. Sen 
jälkeen esiintymisharjoitukset tehtiin suljetussa 
tilassa ja harjoitteluajan päätyttyä opettaja ko-
putti oveen merkiksi tulostaan ennen saapu-
mista harjoitustilaan.

Tutkimuksen haastatteluaineisto kerättiin ryh-
mäkeskusteluin, joiden avulla pyrittiin saa-
maan esiin erilaisia näkemyksiä, asenteita ja 

mielipiteitä tarjoamalla tutkimuksen kohteena 
olevia teemoja osallistujien keskenään keskus-
teltaviksi ja kommentoitaviksi (Valtonen, 2005; 
Wilkinson & Kitzinger, 2003). Aineisto koostuu 
yhteensä yhdeksästä ryhmäkeskustelusta, joista 
kuhunkin osallistui 3–5 opiskelijaa. Yhteensä 
haastateltuja opiskelijoita oli 36. Vuosien 2021 
ja 2022 opiskelijoita kutsuttiin osallistumaan 
tutkimukseen sähköpostilla syksyllä 2023, ja 
kevään 2023 opiskelijoille osallistumispyyntö 
esitettiin suullisesti kurssin viimeisellä kerral-
la. Osalla opiskelijoista VR-harjoituksista oli 
siis kulunut pidempi aika kuin toisilla. Ryh-
mäkeskusteluihin osallistuneet palauttivat yh-
dessä mieliin kurssilla tehdyt harjoitukset. Eri 
toteutuskerroille osallistuneiden opiskelijoiden 
haastattelujen myötä saatiin myös tietoa siitä, 
miten harjoitukset koettiin välittömästi har-
joituksiin osallistumisen jälkeen ja pidemmän 
ajanjakson kuluttua.

Teemahaastatteluissa käytiin läpi samat teemat 
ja aihepiirit, mutta kysymysten muotoilu ja jär-
jestys saattoivat vaihdella kunkin ryhmäkeskus-
telun mukaisesti (Tiittula & Ruusuvuori, 2005). 
Haastattelujen alussa opiskelijoille kerrottiin 
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tutkimuksen taustasta, aineiston käsittelystä 
ja mahdollisuudesta peruuttaa tutkimukseen 
osallistuminen tutkimuskäsikirjoituksen lähe-
tykseen saakka. Kaikki harjoituksiin osallistu-
neet opiskelijat olivat täysi-ikäisiä ja antoivat 
tietoon perustuvan suostumuksensa osallistua 
tutkimukseen. Tutkimuslupa pyydettiin opiske-
lijoilta suullisesti. Tutkimuksessa noudatettiin 
myös muutoin Tutkimuseettisen neuvottelu-
kunnan (TENK, 2019) ohjeistuksia.

Kaikkien ryhmähaastattelujen yhteispituus oli 
11 tuntia 35 minuuttia. Haastatteluaineistot lit-
teroitiin haastattelijoiden toimesta sanatarkasti. 
Litteroitua aineistoa kertyi yhteensä 340 sivua.

Aineiston analyysi

Haastatteluaineisto analysoitiin induktiivi-
sella otteella, mukaillen sekä Braunin ja Clar-
ken (2006) temaattista analyysiä, että osittain 
Richardsin ja Hemphillin (2018) laadullista 
yhteistoiminnallista analyysiä (collaborative 
qualitative data analysis). Tutkimuksen suun-
nittelun ja organisoinnin sekä aineistonkeruun 
jälkeen tutkijat tarkensivat tutkimustehtävää 
peilaten alkuperäistä tutkimussuunnitelmaa 
alustaviin havaintoihin ryhmäkeskusteluista. 
Sen jälkeen avointa koodaustapaa hyödyntäen 
aineistosta hahmoteltiin teemoja tunnistamalla 
kaavoja ja yhdistämällä niitä toisiinsa (Braun 
& Clarke, 2006; Richards & Hemphill, 2018). 
Alustavat teemat muodostettiin ryhmittelemäl-
lä samankaltaisia aiheita tai ilmiöitä (esim. ske-
ptisyys teknologiaa kohtaan, nonverbaalinen 
viestintä, esiintymisjännitys) kuvaavia aineis-
to-otteita omiksi kokonaisuuksikseen ja teh-
tiin otsikkoehdotuksia teemoille koottujen esi-
merkkien perusteella. Ensimmäinen ja toinen 
kirjoittaja tekivät teemoittelua ensin itsenäi-
sesti. Tämän jälkeen he keskustelivat yhteisesti 
havainnoistaan vertaillen niitä toisiinsa. Yhteis-

ten keskustelujen perusteella he muokkasivat 
teemoja sekä koostivat löydettyjä alateemoja 
laajemmiksi pääteemoiksi.

Useiden itsenäisten analysointikertojen ja 
yhteisten keskustelujen jälkeen tarkastettiin 
muodostettujen teemojen sopivuus suhteessa 
koko aineistoon (Braun & Clarke, 2006) sekä 
määriteltyjen teemojen suhteet toisiinsa ja vii-
meisteltiin teemakokonaisuudet (Richards & 
Hemphill, 2018). Muodostetut kuusi alatee-
maa  jaoteltiin kahden pääteeman alle kokoa-
malla yhteen opiskelijoiden suhtautumista-
poja virtuaaliharjoitteluun sekä kokemuksia 
VR-esiintymisen erityispiirteistä. Analyysin 
viimeisissä vaiheissa teemat nimettiin ja valit-
tiin tulosten raportointia varten parhaiten tee-
moja kuvaavat sitaatit (Braun & Clarke, 2006).

Tulokset

Ensimmäinen teema käsittelee opiskelijoiden 
suhtautumista virtuaaliseen esiintymisen har-
joitteluun. Toinen teema puolestaan kuvaa nii-
tä esiintymisen erityispiirteitä, joita opiskelijat 
kertoivat havainneensa harjoitusten seuraukse-
na. Kumpikin pääteema jakautuu edelleen ala-
teemoihin, jotka on koottu taulukkoon 2.

Erilaiset suhtautumistavat virtuaaliseen 
esiintymisen harjoitteluun

Ensimmäinen pääteema kuvaa, miten suh-
tautumistavat uuteen teknologiaan olivat yh-
teydessä kokemuksiin esiintymisen harjoitte-
lusta. Suhtautumistavat jakaantuivat kahteen 
kategoriaan: teknologiaan suhtautumiseen ja 
suhtautumiseen virtuaaliympäristössä harjoit-
telemiseen. Opiskelijoiden suhtautumistavat 
VR-teknologiaan ja sen avulla harjoitteluun 
vaihteli skeptisyydestä, varautuneisuudesta, 
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kiusaantuneisuudesta ja epämiellyttävyydestä 
innostukseen, arvostukseen ja motivoitunei-
suuteen. Suhtautumistavat uutta teknologiaa 
kohtaan olivat yhteydessä kokemuksiin tek-
nologian hallitsemisesta ja omaksumisesta 
sekä sen pelillisyydestä. Myös virtuaalilasien 
resoluutio ja harjoittelun aiheuttamat fyysiset 
tuntemukset mainittiin opiskelijoiden keskus-
teluissa. Opiskelijoiden suhtautuminen virtu-
aaliharjoitteluun näytti heijastuvan erityisesti 
opiskelijoiden kokemukseen mahdollisuudesta 
heittäytyä, ohjeistusten ja tavoitteiden selkey-
teen sekä yhteiseen esiintymisharjoitusten re-
flektointiin.

Suhtautuminen VR-teknologiaan

Opiskelijat kertoivat vaihtelevista kokemuksista 
liittyen VR-teknologian käyttöön ennen kurs-
sia. Suurin osa kertoi kokeilleensa VR-laseja 
kerran tai muutamia kertoja, noin kolmasosa 
kertoi käyttäneensä laseja kurssilla ensimmäistä 
kertaa, ja pieni osa kertoi käyttäneensä VR-lase-
ja useasti. Keskusteluissa pohdittiin teknologi-
sen lukutaidon hallintaa; osalle VR-teknologia 
ei tuntunut intuitiiviselta, kun taas toisille sen 
käyttäminen onnistui helpommin. Opiskelijat, 
jotka kertoivat VR-teknologian olevan heille 
jo entuudestaan hyvin tuttua, kuvasivat koke-
neensa toimimisen uudenlaisessa VR-ympäris-

tössä sujuvaksi. Opiskelijoiden keskusteluissa 
korostui, että puutteellinen osaaminen VR-tek-
nologian käytössä saattoi tehdä harjoituksista 
turhauttavia. Teknologian omaksuminen vei ai-
kansa ja keskusteluissa opiskelijat pohtivat tois-
tojen tarpeellisuutta uuden teknologian käyt-
töönotossa: pienen kokeilun jälkeen harjoittelu 
sujui paremmin.

Opiskelijoiden suhtautuminen VR-teknolo-
giaan yleisesti ottaen vaihteli huomattavasti. 
Osa opiskelijoista suhtautui virtuaaliteknolo-
gian käyttöön varautuneesti ja skeptisesti ja 
koki harjoittelun teknologisessa ympäristössä 
hankalaksi ja epämiellyttäväksi. Heidän oli vai-
kea hahmottaa, miten VR-harjoitukset liittyvät 
esiintymisen opetukseen. Toisaalta osa opiske-
lijoista kertoi innostuvansa juuri uuden tekno-
logian kokeilemisesta. Osa opiskelijoista ilmaisi 
avoimuutta VR-harjoituksia kohtaan ja arvos-
tivat mahdollisuutta tutustua virtuaaliteknolo-
giaan. Osallistujat kertoivat uuden teknologian 
motivoivan, ja he olivat innokkaita näkemään, 
miten virtuaalitodellisuutta hyödynnetään 
opinnoissa, kuten seuraavasta sitaatista käy 
ilmi:

H1O4: Siis mä olin siellä ihan jotenkin hypessä sii-
tä, että päästään sitten kokeilemaan niit kaikkii. Ja 
sitten mä olin, mulla oli semmonen vähän niinku, 
löytämisen riemu oli suuri. Siinä aina kun mä kek-

Taulukko 2. Tutkimuksen pää- ja alateemat

Erilaiset suhtautumistavat  
virtuaaliseen esiintymisen  
harjoitteluun 

Suhtautuminen VR-teknologiaan 

Suhtautuminen esiintymisen harjoitteluun virtuaaliympäristössä

Kokemukset esiintymisen  
erityispiirteistä  
virtuaaliharjoituksissa

Esiintyjän ja yleisön välisen vuorovaikutuksen merkitys

Vireytyminen aidon esiintymisen mittarina

Nonverbaalisen viestinnän merkitys esiintymistilanteessa

Esiintyjän kontrolli esiintymistilanteessa
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sin, että miten se toimii, niin mulla se, just se oli 
niinku semmoinen niinku anti siinä.

Opiskelijat keskustelivat myös pelillisyydestä, 
sillä monet opiskelijoista yhdistivät VR-harjoi-
tukset juuri peleihin ja pelaamiseen. Osa koki 
pelillisyyden motivoivana ja he ehdottivat har-
joitusten muuttamista vielä pelillisemmiksi. 
Joillekin taas mielikuva pelaamisesta herätti 
kielteistä suhtautumista, kuten seuraava sitaatti 
tuo esiin:

H8O2: Siin just varmaan vaikuttaa aika paljon läh-
tökohtaisesti se, miten suhtautuu peleihin, että mä 
ite en niinku välitä yhtään sellasista ja en jotenkin 
siihen maailmaan osaa yhtään jotenkin suhtautua 
silleen, että tää on kiva juttu. Vaan lähinnä silleen 
en tykkää semmosista, niin sitten että jos tykkää 
tommosista peleistä, niin sitten on ehkä paljon 
motivoituneempikin niinku jotenkin... Näkemään 
niissä semmosii niinku hyötyjä ja näin poispäin.

Suhtautumiseen liittyivät myös fyysiset tun-
temukset VR-harjoittelun aikana. Useampi 
opiskelija kertoi kokeneensa olonsa epämiel-
lyttäväksi harjoitusten aikana kuvan huonon 
resoluution vuoksi. Olotilaa verrattiin tuntee-
seen, joka syntyy, kun on pitkään istunut tie-
tokoneen tai puhelimen äärellä. Yksi opiskelija 
kertoi lasien aiheuttaneen epämiellyttävyyden 
vuoksi ahdistuksen tunnetta, ja muutamalle 
opiskelijalle virtuaaliharjoitukset aiheuttivat 
huonovointisuutta. Haastatteluissa kävi ilmi, 
että yksi opiskelija jätti harjoituksen kokonaan 
tekemättä huonovointisuuden vuoksi. Toisaalta 
keskusteluissa kävi myös ilmi, että jotkut opis-
kelijat kokivat uppoutuneensa VR-ympäristöön 
niin hyvin, että unohtivat fyysisen ympäristön-
sä. Useissa haastatteluissa opiskelijat kuvailivat 
uppoutumisen kokemusta, joka liittyi erityises-
ti tutustumisharjoitukseen. Keskusteluissaan 
opiskelijat pohtivat hyvän kuvanlaadun selittä-
vän tuota kokemusta.

Suhtautuminen esiintymisen harjoitteluun 
virtuaaliympäristössä

Opiskelijat suhtautuivat myös esiintymisen har-
joitteluun virtuaalitodellisuudessa eri tavoin. 
Suurin osa opiskelijoista suhtautui virtuaalisiin 
esiintymisharjoituksiin positiivisesti. He ker-
toivat olevansa innokkaita kokeilemaan erilai-
sia ohjelmistojen tarjoamia esiintymistilanteita. 
Haastateltavien mukaan VR-harjoitukset tarjo-
sivat uusia oivalluksia esiintymisestä ja edistivät 
osaamisen kehittymistä. Toisaalta opiskelijat 
toivat esiin myös paljon haasteita. Osa kertoi 
harjoitusten haasteiden liittyvän heittäytymisen 
vaikeuteen. Opiskelijat kertoivat, että harjoi-
tuksiin motivoituminen yksin harjoitustilassa 
oli vaikeaa, ja he kokivat virtuaaliharjoitukset 
kiusallisina. He pohtivat, miltä harjoittelu näyt-
täisi tai kuulostaisi ulkopuolisen silmin ja oli-
vat hyvin tietoisia keinotekoisesta ympäristöstä 
sekä lasien ulkopuolisesta reaaliympäristöstä. 
Kuten osallistujat kertoivat, kiusallisuuden tun-
teen aiheutti pelko siitä, että joku tulee harjoit-
telutilaan tai harjoittelu kuuluu ulkopuolelle.

Opiskelijoiden keskusteluissa ilmeni usein toi-
ve selkeästi sanoitetuista tavoitteista ja tarkkaan 
laadituista ohjeista, mutta myös näiden osalta 
ilmeni vaihtelua. VR-harjoitukset saattoivat olla 
joillekin opiskelijoille selkeitä ja vaivattomia, 
kun samaan aikaan toinen tulkitsi tavoitteet ja 
ohjeistukset epämääräisiksi. Jos tavoite nähtiin 
epäselvänä, opiskelijat eivät välttämättä moti-
voituneet tehtävien suorittamiseen. Haastatte-
luissa osa opiskelijoista kertoi, että ohjeistuk-
sen palauttaminen mieleen harjoitustilanteessa 
oli vaikeaa. Joidenkin opiskelijoiden mukaan 
muistamista vaikeutti virtuaalimaailman yllä-
tyksellisyys, kuten eräs opiskelija pohtii seuraa-
vassa aineistoesimerkissä:
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H8O4: Niin jotenkin et, et vaikka niinku aina ker-
rottiin, et mitä siellä pitäs tehdä tai mitä siellä ehkä 
on, ni on se silti ihan niinku jotenkin ihan yllätys 
et millainen maailma tavallaan sun eteen, eteen 
tulee.

Osassa keskusteluissa puolestaan ilmeni, ettei 
tarkkaa ohjeistusta välttämättä nähty niin tär-
keänä, jos tarkoituksen ajateltiin olevan tekno-
logiaan tutustuminen. Kuten osallistujat kertoi-
vat, tällöin ei tarvinnut kokea paineita tehtävän 
suorittamisesta, vaan harjoittelu ilman tiukko-
ja, etukäteen asetettuja tavoitteita mahdollisti 
oivaltamisen ja oppimisen. Lisäksi opiskelijat 
saattoivat asettaa harjoituksille yksilöllisiä ta-
voitteita.

Opiskelijoiden käymissä keskusteluissa esiin-
tymisharjoitusten reflektointi ennen ja jälkeen 
VR-harjoituksia osoittautui tärkeäksi.  Keskus-
teluissa pohdittiin usein sitä, millä tavalla har-
joituksissa olisi itse voinut edistää oppimistaan 
tai mitä virtuaalimaailmassa olisi voinut har-
joitella. Harjoitusten reflektointi jälkikäteen 
sai osan opiskelijoista näkemään harjoitukset 
myönteisemmin, ja harjoitusten tarkoitus sel-
keytyi. Opiskelijoiden keskusteluissa korostui, 
että ilman harjoitusten purkua VR-harjoittelu 
saattoi näyttäytyä päämäärättömänä yksinpu-
heluna, kun taas yhteisen keskustelun myötä 
epäselväksi jääneen tavoitteen koettiin kirkas-
tuneen, kuten seuraava sitaatti osoittaa:

H7O5: Joo ehkä jotenkin se, että ois ehkä suorem-
min miettinyt, et mikä niinku on täs tää niinku 
funktio ja minkä takia tätä niinku tehään. Koska 
ainakin, koska sitten kun mä en esimerkiksi oikein 
huomannu mitään hyötyy siitä, et kun mä vaihtelin 
sitä yleisön kokoo ja sit mä vaihtelin sitä paikkaa. 
… Niin ehkä silleen niinku yrittäis oikein niinku 
miettii sit silleen et miten mä voin hyötyä tästä ja 
mitä tästä voisi oppia, että se olisi ollut ehkä se.

Opiskelijat keskustelivat myös siitä, miten juuri 
viestinnän opiskelu voi vaikuttaa käsitykseen 
harjoitusten tarpeellisuudesta. Osa opiskelijois-
ta koki olevansa osaavia esiintyjiä, joten virtu-
aalilasien tarjoamat harjoitustilanteet eivät aina 
motivoineet.

Kokemukset esiintymisen erityispiirteistä 
virtuaaliharjoituksissa

Opiskelijoiden kokemusten perusteella VR-tek-
nologia tarjoaa esiintymisen harjoitteluun 
sekä rajoituksia että mahdollisuuksia, jotka 
usein näyttäytyvät saman ilmiön kääntöpuo-
lina. Analyysissä haastateltujen opiskelijoiden 
pohdinnoista ilmenivät seuraavat teemat: (a) 
esiintyjän ja yleisön välisen vuorovaikutuksen 
merkitys, (b) vireytyminen aidon esiintymisen 
mittarina, (c) nonverbaalisen viestinnän mer-
kitys esiintymistilanteessa sekä (d) esiintyjän 
kontrolli esiintymistilanteessa.

Esiintyjän ja yleisön välisen vuorovaikutuksen 
merkitys

Opiskelijoiden keskusteluissa erääksi keskei-
seksi VR-harjoitusten rajoitteeksi kerrottiin 
tunne esiintyjän ja yleisön välisen vuorovaiku-
tuksen puuttumisesta, mikä esti tempautumas-
ta esiintymistilanteeseen. Opiskelijat kertoivat, 
että virtuaaliharjoitukset saivat heidät havait-
semaan yleisön merkityksen esiintymistilan-
teessa. Eräässä keskustelussa pohdittiin, että 
harjoitukset olisivat voineet toimia paremmin 
ennen viestinnän opintoja, jolloin he mielsivät 
esiintymisen ainoastaan muille puhumisena. 
Nyt kun opiskelijat näkivät esiintymisen vuo-
rovaikutustilanteena, he jäivät kaipaamaan ylei-
sön vastareaktioita.
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Opiskelijat keskustelivat usein harjoitusohjel-
mien yleisöjen aitoudesta. Keskusteluissa aitou-
den kokemus liittyi siihen, kuinka realistisilta 
yleisössä olevat hahmot näyttivät ja kuulostivat 
sekä miten yleisö reagoi esiintyjään. Opiskeli-
jat kertoivat joutuneensa ajoittain käyttämään 
paljonkin mielikuvitustaan, jotta pystyivät ku-
vittelemaan itsensä virtuaalitodellisuuden tar-
joamiin tilanteisiin.

Keskusteluissaan opiskelijat kertoivat, että 
olivat odottaneet aidomman näköisiä ihmis-
hahmoja, ja he kuvailivat yleisöä esimerkiksi 
karikatyyreiksi tai pelihahmoiksi. Opiskelijat 
keskustelivat myös kuvan ja äänen osioiden 
toisteisuudesta. Joissakin harjoituksissa yleisö 
ei reagoinut opiskelijoiden mielestä riittävästi 
(esim. vain yskäisyjä ja kolinaa) tai reagoi epä-
johdonmukaisesti (esim. nyökyttely, vaikka 
esiintyjä ei puhunut). Reaktioiden puute saattoi 
herättää tunteen siitä, että opiskelija oli tilan-
teessa yksin tai jäi ainoastaan katseen kohteeksi, 
kuten eräs opiskelija kuvaa:

H4O5: … sä tajuat tuossa tilanteessa, että miten 
tärkeätä se onkin se yleisö tai niinku, että ne on 
oikeasti oikeita ihmisiä, niin siinä ehkä alkaa just 
niinku tajuta sitä, että okei, että tää ei anna mulle 
mitään, niin sillä, että siinä niinku tajuaa sen ih-
misten välisen, niinku, että se yleisön esiintyjän 
välisenkin vuorovaikutuksen tärkeyden toisaalta, 
että miten tärkeätä se on, että ne on oikeasti niin-
ku eläviä ihmisiä.

Opiskelijoiden keskusteluissa myös kulttuuri-
nen konteksti nousi esiin, ja he kertoivat tul-
kinnan vaikuttaneen aitouden kokemukseen; 
opiskelijat saattoivat kokea reaktiot epäuskot-
taviksi, sillä amerikkalaiseksi tulkitun yleisön 
kommentit koettiin yliampuviksi ja jopa hu-
vittaviksi. Toisaalta keskusteluissa ilmeni, että 
opiskelijat olivat puuttuneet kuulemiinsa reak-
tioihin ja esimerkiksi ojentaneet yleisöään.

Vireytyminen aidon esiintymisen mittarina

Jokaisessa ryhmäkeskustelussa heräsi pohdin-
toja vireytymisestä ja esiintymisjännityksestä. 
Opiskelijat kertoivat, että kokevat vireytymisen 
keskeisenä osana esiintymisen kokemusta, ja 
sen puute VR-harjoitusten aikana johti siihen, 
ettei tilannetta koettu aidoksi. Suurin osa haas-
tateltavista ei kokenut jännitystä VR-harjoi-
tusten aikana, tai koki, ettei vireystaso pysynyt 
korkealla pitkään. Osa opiskelijoista kuitenkin 
kertoi kokemistaan jännityksen tunteista:

H1O4: Siis mua ainakin hämmensi aivan hirveästi 
se, että, mä oon ihan kauhee jännittäjä, niin mulla 
tuli se sama fiilis, kun mä laitoin ne lasit päähän, 
ja siinä oli se yleisö, ja mä oon siinä, että ei vitsi, 
tarviiko mun oikeasti nyt puhuu näille ihmisille 
tässä virtuaalitodellisuudessa, niin siinä mielessä 
se niinku toimi mun osaltani hyvin, että tuli se 
niinku, aito fiilis siitä jännittämisestä ja, niinku, 
siitä puheen pitämisestä.

Osa opiskelijoista kertoi yleensä jännittävänsä 
esiintymistä, mutta eivät kokeneet jännitys-
tä VR-yleisön edessä. Opiskelijoiden mukaan 
kokemus aidommasta virtuaaliyleisöstä tai li-
ve-tilanteissa kuvatut videot yleisöstä voisivat 
edesauttaa vireytymistä. He pohtivat, että vir-
tuaalitodellisuus voisi toimia harjoitusympäris-
tönä ennen esiintymistä oikean yleisön edessä 
tai tarjota mahdollisuuden tutustua erilaisiin 
esiintymistilanteisiin tai haastaviin yleisöihin. 
Monet opiskelijoista olivat esimerkiksi kokeil-
leet, miltä tuntuu, kun yleisö kommentoi nega-
tiivisesti esiintyjälle.

Monissa keskusteluissa pohdittiin VR-harjoi-
tusten soveltuvan kokeneempien esiintyjien 
sijaan ihmisille, joilla ei ole juurikaan esiinty-
miskokemusta, tai esiintymistä pelkääville jän-
nityksen hallinnan harjoitteluun. Toisaalta osa 
opiskelijoista korosti vuorovaikutuksen merki-
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tystä esiintymisjännityksen vähentämisessä, ei-
vätkä he uskoneet virtuaalitodellisuuden tarjo-
avan todellisuutta vastaavaa kokemusta. Tämän 
vuoksi he arvioivat, ettei esiintymisvarmuus 
harjoitusten myötä lisääntyisi.

Nonverbaalisen viestinnän merkitys 
esiintymistilanteessa

Virtuaaliharjoitukset herättivät myös pohdin-
toja esiintymistilanteen nonverbaalisesta vies-
tinnästä. Osa opiskelijoista ei kiinnittänyt huo-
miota nonverbaaliseen viestintään harjoitusten 
aikana, vaan he keskittyivät puheen tuottami-
seen. Toisaalta osalle opiskelijoista VR-harjoi-
tukset tarjosivat mahdollisuuden keskittyä ha-
vainnoimaan ja harjoittelemaan nonverbaalista 
viestintää, kuten tilankäyttöä, katseen suuntaa-
mista, asentoa sekä käsien liikkeitä, kuten eräs 
opiskelija kertoo:

H1O2: Itse se puheen pitäminen ei ehkä siinä niin 
kehittyny, kun ei mulla ollu oikein mitään asiaa, 
mutta ehkä semmonen, niinku olemuksen hake-
minen, semmoinen että, niinku, sitten mä keski-
tyn vaan siihen, että no, mä nyt seison tässä nytten 
kaikkien edessä, sitten mä, mitä mä teen mun kä-
sillä, ja että olisko mulla tässä nyt jotain ja mikä 
mun presenssi tässä nyt on. … yritin vaan niinku 
näyttää vakuuttavalta.

Opiskelijat pohtivat, että VR-lasien käyttö saat-
taa rajoittaa nonverbaalista viestintää. Haasta-
teltavien mukaan aitouden tunteeseen vaikutti 
se, kuinka paljon VR-maailmassa näkyy oma 
keho, sillä kasvokkaisessa esiintymistilanteessa 
esiintyjä on tietoinen koko kehostaan. Eräässä 
keskustelussa pohdittiin myös esiintyjän sijoit-
tumista suhteessa yleisöön. Opiskelijoiden mu-
kaan tilanne tuntuu enemmän esiintymistilan-
teelta, jos esiintyjä ei ole samalla tasolla yleisön 
kanssa, vaan seisoo yleisön istuessa. Esiintymis-

kokemukseen nähtiin liittyvän myös VR-har-
joituksista puuttuva tuntopalaute, joka syntyy 
esimerkiksi muistiinpanojen tai puhujanpön-
tön koskettamisesta, kuten erään keskustelun 
opiskelijat yhdessä pohtivat:

H4O2: Joo ja sitten tuntu vähän silleen irralliselta, 
just joku oma keho tosi irrallinen. … Että mä en 
tiedä auttaisiko se siihen, että sä tiedät, että sulla 
on vaikka käsissä joku paperi mikä sulla niin siinä 
niinku todellisuudessa ois.

H4O3: Että se ei oikeastaan oo vaan niinku pää, 
vaan se on niinku sun silmät pelkästään oikeestaan 
joka osallistuu siihen.

H4O1: Jep, jep, että ei se ole sama kuin, että sä oot 
elävien ihmisten, niin kun katseen alla ihan täysin.

Esiintyjän kontrolli esiintymistilanteessa

VR-harjoitusten mahdollisuutena nähtiin esiin-
tyjän kontrolli sekä esiintymistilanteeseen että 
yleisöön. Haastatteluissa opiskelijat kuvailivat 
virtuaaliympäristöä turvallisena tilana, joka 
oli täysin vapaa arvioinnista ja arvostelusta, ja 
jossa saattoi harjoitella esiintymistä ja esiinty-
jänä olemista. Eräs haastatteluissa esiin noussut 
havainto oli, että joskus tila tuntui niin turvalli-
selta, että opiskelija oli kertonut hyvin henkilö-
kohtaisia asioita virtuaaliyleisölle.

Opiskelijat kertoivat olleensa VR-harjoittelussa 
sallivampia virheiden tekemisen suhteen kuin 
oikean yleisön edessä. Tällaisella ajatusmallil-
la saattoi olla kaksi puolta: toisaalta opiskelijat 
suhtautuivat harjoitteluun ja itseensä armolli-
semmin, toisaalta harjoituksia saatettiin tehdä 
huolimattomammin tai jätettiin kesken. Kaksi-
jakoisuutta kuvaa erään opiskelijan pohdinta:
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H2O3: Jep, et onhan se toisaalta hyvä asia et sit, et 
sä annat itelle sen mahdollisuuden et sä voit just 
mokata eikä se oo mikään maailmanloppu. Niin 
sit jos niin käy oikean yleisön edessä niin, se ei ta-
vallaan tunnu sitten lopulta niin pahalta.

Opiskelijat pohtivat myös, että todellisen ylei-
sön edessä tehty harjoittelu koetaan aina esiin-
tymistilanteeksi, kun taas virtuaaliyleisölle 
esiintyminen tuntui enemmän esiintymisen 
harjoittelulta. Tematiikkaa eräs opiskelija kuvaa 
seuraavasti:

H3O4: Niin, koska ehkä se tavoite ei kuitenkaan 
oo se, että se nyt pitäisi korvata se oikea yleisö, 
koska ei se nyt siihen ikinä pystykään, mutta sit-
ten se, että siinä pääsee harjoittelemaan. Niin kyllä 
silloin on parempi, että on ehkä ne VR-lasit ja on 
se feikkiyleisö, kun se, että sä oot just yksin siellä 
peilin edessä, että, että se tuo siihen harjoitteluun 
kyllä lisäarvoa.

Virtuaaliharjoituksissa osa opiskelijoista koki 
olevansa vapaampia ja itsevarmempia sekä ko-
kivat pystyvänsä harjoittelemaan paremmin 
esiintymisen osa-alueita, joihin aidon yleisön 
edessä ei yleensä ole aikaa, kuten tauot, kat-
sekontakti, ajankäyttö ja puheen ajoitus. Osa 
opiskelijoista toivoi, että virtuaaliharjoitukset 
voitaisiin ajoittaa paremmin heidän oppimi-
selleen sopivampiin hetkiin, kuten esimerkiksi 
juuri ennen suuremmalle kasvokkaiselle ylei-
sölle esitettävää puhetta tai silloin, kun heillä 
itsellään on mielessä asia, jota he haluaisivat 
esiintymisessään kehittää.

Pohdinta

Opiskelijat muodostivat suhtautumistavoil-
taan hyvin moninaisen joukon, jossa suhtau-
tuminen uuteen teknologiaan ja virtuaaliseen 
esiintymisharjoitteluun vaihteli innostuksesta 

skeptisyyteen. Tulosten perusteella suhtautu-
minen itse virtuaaliteknologiaan sekä näkemys 
sen soveltuvuudesta esiintymisen harjoitteluun 
olivat keskeisiä koko harjoittelu- ja oppimisko-
kemuksen kannalta. Nämä tulokset tukevat tek-
nologian hyväksymismallin (TAM; Davis 1989; 
Davis ym., 1989) näkökulmaa teknologian käy-
tön hyödyllisyyden kokemuksen tärkeydestä ja 
vahvistavat käsitystä siitä, että opiskelijoiden 
asenteet on hyvä huomioida, kun suunnitellaan 
uuden teknologian käyttöönottoa esiintymisen 
opetuksessa. Vaikka kyseinen malli alkaa olla 
jo aika vanha ja sen jälkeen teknologioiden 
käytöstä on tullut yhä enemmän ihmisten ar-
kipäivää, niin sen idea näyttää edelleen toimi-
valta – ainakin tilanteessa, jossa henkilö kohtaa 
itselleen uudenlaisen teknologian. Tulokset 
osoittavat myös, että opiskelijoiden suhtautu-
misen merkitystä opetukselle voi olla hyvä poh-
tia, erityisesti taitopainotteisessa opetuksessa, 
jossa tavoitteena on vuorovaikutusosaamisen 
kehittäminen. Esiintymisen harjoittelussa kes-
kustellaan usein tiedon merkityksestä taitojen 
harjoittelussa, mutta keskustelu suhtautumi-
sen eli asenteiden merkityksestä jää usein käy-
mättä. Koska asenne on tunnistettu vuorovai-
kutusosaamisen ulottuvuudeksi (Spitzperg & 
Cupach, 2002), keskustelut voisivat auttaa opis-
kelijoita tunnistamaan suhtautumistapojaan ja 
niiden merkitystä toiminnassa; ei vain teknolo-
gioiden omaksumisessa, vaan kokonaisvaltai-
sesti osaavassa vuorovaikutuksessa.

Tulokset osoittavat esiintymisharjoitusten re-
flektoinnin tärkeyden oppimisessa. Yhteisen 
reflektoinnin ansiosta opiskelijat havaitsivat 
harjoitusten hyötyjä ja pohtivat, miten olisivat 
itse voineet edistää oppimistaan. Reflektointi 
on nähty merkittävänä tekijänä vuorovaikutus-
taitojen harjoittelussa (ks. Janssen ym., 2024) 
sekä akateemisia ja käytännöllisiä kokemuksia 
yhdistävässä koulutusohjelmassa (Buschor & 
Kamm, 2015). Esiintymisen opetuksessa onkin 
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hyvä varata aikaa yhteisille reflektioille ja kan-
nustaa opiskelijoita oppimaan yhdessä. Ohjaa-
malla opiskelijoiden reflektointia kohti tiettyä 
osaamistavoitetta voidaan tukea opiskelijoiden 
oppimista sekä reflektiivisen ajattelun kehitty-
mistä (Radović ym., 2023).

VR-esiintymistilanteet saivat opiskelijat pohti-
maan esiintymisen erityispiirteitä, jotka erotta-
vat esiintymisen muista vuorovaikutustilanteis-
ta ja tekevät esiintymistilanteesta “aidon”. Nämä 
piirteet osoittautuivat kaksijakoisiksi; samalla 
kun opiskelijat kaipasivat esiintymisessä vuo-
rovaikutusta yleisön kanssa, sen puuttuminen 
mahdollisti keskittymisen muiden asioiden 
harjoitteluun. Simuloitujen yleisöjen reaktiot 
tai reagoimattomuus kuitenkin konkretisoi-
vat vuorovaikutuksen merkityksen esiintyjäl-
le. Opiskelijat pitivät vuorovaikutusta yleisön 
kanssa tärkeänä osana esiintymistä, mutta 
VR-harjoituksissa vuorovaikutuksen harjoitte-
lua ei nähty mahdollisena. Jatkossa kehittyvä 
teknologia voi kuitenkin vastata opiskelijoiden 
kokemaan rajoitukseen, sillä uusimmissa vir-
tuaalisissa esiintymisohjelmissa esiintyjä saa 
palautetta reaaliajassa ja näin suorituksen pa-
rantaminen on mahdollista jo harjoituksen ai-
kana (ks. Palmas ym., 2021). Tulokset kuitenkin 
tukevat näkemystä siitä, että edelleen rinnalle 
tarvitaan myös kasvokkain tapahtuvia esiin-
tymisharjoituksia ja opettajan ohjausta (Allen 
ym., 2025).

Opiskelijat nostivat esiin myös eroja nonver-
baalisessa viestinnässä. Opiskelijat vertasivat 
VR-harjoituksia kasvokkaisiin esiintymistilan-
teisiin, jossa esiintyjän koko keho on yleisön 
nähtävillä. Virtuaalitodellisuudessa nonverbaa-
lisen viestinnän nähtiin usein rajoittuvan lähin-
nä katseeseen, käden liikkeisiin sekä asemoi-
tumiseen suhteessa yleisöön, ja nämä koettiin 
harjoitusten rajoitteiksi. Erot nonverbaalisessa 
viestinnässä teknologiavälitteisen ja kasvokkai-
sen esiintymisen välillä ansaitsevatkin suurem-
paa huomiota esiintymisen opetuksessa, sillä 

osaava esiintyjä huomioi myös tarkoituksen-
mukaisen nonverbaalisen viestinnän eri tilan-
teissa.

Tulokset tuovat esiin myös jännitteen esiin-
tymistilanteessa kaivatun kontrollin ja virey-
tymisen välillä. Osa opiskelijoista kaipasi vi-
reytymistä, joka koettiin aidon esiintymisen 
merkiksi. Esiintymisen onkin todettu kasvat-
tavan vireytymistä enemmän kuin muut vies-
tintätilanteet johtuen ensisijaisesti yleisöstä 
(Bodie, 2010). Opiskelijat eivät kokeneet vir-
tuaaliyleisön vireyttävän heitä samalla tavalla 
kuin kasvokkainen yleisö. Myös vireytymisen 
puuttumisella oli kääntöpuolensa, sillä osa 
opiskelijoista kertoi kokeneensa pienemmän 
jännityksen vapautuneisuutena sekä itsevar-
muutena, joka mahdollisti esiintymisen eri 
osa-alueiden yksityiskohtaisemman tarkastelun 
harjoittelun aikana. Vaikka esiintymisjännitys-
tä lähestytään usein negatiivisena piirteenä, 
jota tulisi vähentää, viestinnän opiskelijoiden 
näkökulmasta jännityksen puuttuminen vä-
hensi motivaatiota harjoitella esiintymistä. Tätä 
saattaa selittää se, että viestinnän opinnoissa 
esiintymisjännitystä käsitellään luonnollise-
na asiana, joka kuuluu osaksi esiintymistä (ks. 
Almonkari, 2007). Viestinnän opiskelijat olivat 
myös harjoitelleet esiintymistilanteita useasti, 
joten osa heistä koki VR-harjoitukset itselleen 
tarpeettomina. Kokemus esiintymisestä voi 
osaltaan selittää vireytymisen vähäisyyttä, mut-
ta samaan aikaan opiskelijat jäivät kaipaamaan 
vireytynyttä olotilaa. Harjoitusten ajateltiin 
sopivan kokemattomammille tai voimakasta 
esiintymisjännitystä kokeville. VR-harjoitusten 
hyödyistä esiintymisjännityksen hallitsemises-
sa onkin jo runsaasti näyttöä (ks. Daniels ym., 
2020; Hinojo-Lucena ym., 2020), joten ne voi-
vat tarjota mahdollisuuden tutustua turvallises-
ti esiintymistilanteisiin erityisesti voimakasta 
jännitystä kokeville.

Tulosten tulkinnassa on syytä ottaa huomioon, 
että tutkitun kurssin esiintymisharjoitukset vir-
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tuaalitodellisuudessa otettiin käyttöön pande-
mian aikana, jolloin ei voitu harjoitella suurten 
yleisöjen edessä. On mahdollista, että opiskeli-
jat, joille korona-aikana virtuaaliympäristö oli 
ainoa paikka harjoitella puheita runsaslukuisen 
yleisön edessä, suhtautuivat harjoituksiin po-
sitiivisemmin kuin kurssin myöhemmin käy-
neet opiskelijat, joille oli mahdollista esiintyä 
myös kasvokkain isommalle yleisölle. Tämä ha-
vainto tukee esiin noussutta ajatusta siitä, että 
opiskelijoiden suhtautuminen harjoituksiin ei 
muodostu pelkästään harjoitusten sisällön tai 
teknologian perusteella, vaan myös aiemmat 
kokemukset ja konteksti ovat yhteydessä koke-
muksiin.

Käytännön sovellukset

Kokonaisuudessaan tämä opetuskokeilu ja siitä 
saadut tulokset puoltavat ajatusta, että VR-lasit 
soveltuvat esiintymisen harjoitteluun sen rajoit-
teet ja mahdollisuudet opetuksen suunnittelus-
sa huomioiden. Tulosten pohjalta muodostetut 
käytännön ehdotukset kohdistuvat opetuksen 
eri vaiheisiin. Virtuaaliharjoituksia suunnitel-
lessa on mielekästä jakaa suunnittelu kolmeen 
osaan: huomioihin (a) ennen harjoituksia, (b) 
harjoitusten aikana ja (c) harjoitusten jälkeen. 
Ennen aloitusta opiskelijoiden erilaiset suhtau-
tumistavat ja osaamistasot ennakoivat harjoitte-
lun sujuvuutta, joten keskustelu suhtautumisen 
vaikutuksesta harjoitteluun ja avun pyytämises-
tä sitä tarvittaessa voi tehdä harjoittelusta mie-
lekkäämpää. Samalla voidaan keskustella myös 
opiskelijoiden omista tavoitteista harjoittelun 
suhteen. Harjoittelun tehokkuuteen vaikut-
taa myös useampi harjoituskerta. Aiemmissa 
tutkimuksissa onkin havaittu, että virtuaalito-
dellisuudessa toimiminen voi aluksi heikentää 
oppimista, kunnes teknologia tulee tutuksi (ks. 
Ray & Deb, 2016), joten pidempi tutustumisai-
ka, VR:n vapaa kokeilu ennen harjoittelua sekä 

toistot voisivat edesauttaa uuden teknologian 
hyödyntämistä (Akbulut ym., 2018; Hamilton 
ym., 2021; Molina-Carmona ym., 2018). Vir-
tuaalimaailman hyödyntämisen tulisi edetä 
vaiheittain tutustumisesta tavoitteelliseen har-
joitteluun. Esiintymisen harjoittelua ja siihen 
uppoutumisen kokemusta virtuaalimaailmassa 
haastoi opiskelijoiden kertoma vaikeus heittäy-
tyä harjoituksiin. Uppoutumisen kokemukseen 
vaikutti myös virtuaaliyleisön epäaitous ja ko-
kemus vuorovaikutuksen puuttumisesta. Myös 
näitä teemoja voi olla hyödyllistä pohtia opiske-
lijoiden kanssa ennen harjoituksiin ryhtymistä.

Harjoitusten aikana opiskelijat saattavat kokea 
epävarmuutta siitä, miten harjoituksessa tulisi 
edetä. Tähän osaltaan voi vastata huolellisuus 
ohjeiden selkeydessä. Ohjaajan tarjoama tek-
ninen tuki harjoituksen tai simulaation aikana 
voi olla myös merkityksellistä (ks. Piispanen 
ym., 2024). On tarpeen pohtia keinoja, joilla 
tarvittava tuki on mahdollista tarjota. Tuen li-
säksi tulisi olla tarjolla vaihtoehtoisia harjoitte-
lumuotoja mahdollisen huonovointisuuden il-
metessä. Tässäkin tutkimuksessa haastatelluilla 
opiskelijoilla ilmeni jonkin verran huonovoin-
tisuutta. Kyseisellä kurssilla huonovointisuuden 
mahdollisuus pyrittiin huomioimaan sillä, että 
harjoitukset eivät olleet opiskelijoille pakollisia, 
eikä osallistumisaktiivisuus vaikuttanut kurs-
siarviointiin. Opiskelijoita oli myös ohjeistettu 
keskeyttämään harjoitus tarvittaessa ottamalla 
lasit päästään, mikäli huonovointisuutta ilmeni.

VR-harjoitusten päätyttyä on hyvä varata aikaa 
loppureflektioon. Loppureflektioissa voi olla 
mielekästä palata alussa käytyihin keskustelui-
hin suhtautumisesta ja näin antaa opiskelijoille 
mahdollisuus tarkastella oman suhtautumisen 
vaikutusta sekä harjoitteluun että oppimiseen.

Tutkimuksen tulosten esiin nostamat vuoro-
vaikutuksen puute sekä VR-lasien aiheuttama 
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huonovointisuus ovatkin sellaisia VR-teknolo-
gian keskeisiä kehittämiskohteita, jotka rajoit-
tavat teknologian käytettävyyttä esiintymisen 
opetuksessa. Tulevaisuudessa virtuaaliteknolo-
giaa kehittävien yritysten tulisi paremmin ottaa 
huomioon viestinnän ja opetuksen asiantunti-
joiden näkemykset suunnitellessaan esiintymi-
sen harjoitteluun tarkoitettuja sovelluksia.

Johtopäätökset

Tämän tutkimuksen tulosten mukaan uuteen 
teknologiaan tutustuminen osoittautui tärkeäk-
si osaksi tulevaisuuden viestinnän asiantuntijoi-
den opetusta. Koska kurssi kokonaisuudessaan 
tähtäsi opiskelijoiden viestintä- ja vuorovai-
kutusosaamisen kehittämiseen, tutustuminen 
uusiin viestintäteknologioihin näyttäytyy vie-
lä tärkeämpänä. Moni opiskelija sai kurssilla 
ensikokemuksen virtuaalilasien käytöstä. On 
vaikea ennustaa, millaiset viestintäteknologiat 
tulevaisuudessa ovat osa arkeamme, mutta jo 
opintojen aikana kartutetut kokemukset eri 
teknologioista ja kohentuneet teknologiatai-
dot voivat lisätä opiskelijoiden itsevarmuutta 
ja muokata asenteita teknologioita kohtaan 
(Hougham ym., 2018; Samani ym., 2020). Tut-
kimustulosten mukaan virtuaalilasien avulla 
voidaan samanaikaisesti sekä oppia että tiedos-
taa uusia asioita esiintymisestä, että lisätä tek-
nologiaosaamista. VR-teknologia ei siis ollut 
vain väline oppia, vaan myös osa oppimista, ja 
kuten tuloksista ilmenee, se tarjoaa mahdolli-
suuden vuorovaikutusosaamisen kehittämiseen 
asenteiden ja vuorovaikutuksen tilanteisuuden 
näkökulmasta.

Toisaalta voidaan myös kysyä, mikä on virtu-
aalilaseilla harjoittelun siirtovaikutus, varsin-
kin muuhun kuin yleisön edessä tapahtuvaan 
esiintymisen. Esimerkiksi yhä useammin kyse 
on ruutuesiintymisestä, jolloin puhuja ei ehkä 

näe yleisöään ja vuorovaikutusta joudutaan 
simuloimaan. Tai toisaalta esiintymistaitoja 
voidaan tarvita hyvin epämuodollisiksi miel-
letyissä ja ohimenevissä tilanteissa, ei vain sel-
keästi nimetyissä puhetilanteissa. Onko näissä 
tilanteissa tässä tutkimuksessa esitellystä har-
joittelusta etua? Aikaisempien tulosten mukaan 
opiskelijat pitivät etä- ja kasvokkaisesiintymistä 
niin erilaisina tilanteina, että niitä olisi syytä 
myös harjoitella erikseen (Eklund & Isotalus, 
2024).

VR-teknologia voi ainakin tarjota perinteisen 
harjoittelun rinnalle uusia vivahteita. Näin yli-
opisto-opetus pystyy paremmin vastaamaan 
niihin haasteisiin, joita nopeasti teknologisoi-
tuva ja digitalisoituva yhteiskunta tuo opetuk-
seen. Kokonaisuudessaan tutkimuksen tulokset 
osoittavat, että VR-teknologia on kiinnostava ja 
tarpeellinen lisä esiintymisen opetukseen, mut-
ta sen vanhaan ja vahvaan perinteeseen nojau-
tuvia opettamisen sisältöjä ja yleisiä periaatteita 
ei ole tarpeen suuresti muuttaa.
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