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Organisaatiot ottavat käyttöönsä uudenlaisia teknologioita, kuten tekoälypohjaisia data- ja low-

code-alustoja, tukeakseen yhä monimutkaisempia sisäisiä toimintojaan ja kehittääkseen uusia ky-

kyjä vastatakseen asetettuihin digitaalisen kehityksen tavoitteisiinsa. Kun organisaatiossa otetaan 

käyttöön Microsoftin Fabric -data-alusta ja Power Platform -low-code-alusta, on otettava huomi-

oon monenlaisia tekijöitä, jotta käyttöönotto onnistuu.  

Fabric-alustan käyttöönotossa on erityisesti huomioitava yhdistelmätietoaltaan ominaisuu-

det. Tietoaltaiden suhteen muun muassa löydettävyysongelma on realistinen haaste, jonka orga-

nisaatio saattaa kohdata. Ratkaisuna siihen ovat metatietojärjestelmä ja toimiva versiointi. Lisäksi 

datan käsittelyn prosessit on mietittävä tarkkaan. Power Platform -alustan käyttöönotossa tavoi-

teltujen hyötyjen sekä mahdollisten haasteiden tunnistaminen niin toimihenkilö- kuin organisaa-

tiotasolla on tärkeää. Low-code-työkalujen tärkeimpiä etuja ovat riippumattomuus ulkoisista toi-

mijoista, kansalaiskehittämiseen liittyvä tehokkuus, tietohallinnon asiantuntijoiden nopeutunut 

toiminta ja liiketoiminnallisten ominaisuuksien säilyminen läpi prosessien. Tekoälypohjaisuus tu-

kee hyötyjen saavuttamista, mutta asettaa myös uusia haasteita. Muita haasteita low-code-alus-

toissa ovat toimittajariippuvuus, alustan arkkitehtuurin joustamattomuus, tietohallinnon rajalliset 

vaikutusmahdollisuudet sekä loppukäyttäjät. Jotta käyttöönotto onnistuu niin hallinta- kuin lop-

pukäyttäjätasolla, on molempien alustojen käyttöönotossa oltava selkeä strategia ja toimintasuun-

nitelma haasteiden tunnistamiseen ja hyötyjen saavuttamiseen.  

Avainsanat: matala koodi, tietoallas, tekoäly, kansalaiskehittäminen, Microsoft Fabric, Microsoft 

Power Platform 

Tämän julkaisun alkuperäisyys on tarkastettu Turnitin OriginalityCheck –ohjelmalla. 
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1 Johdanto 

Organisaation toiminnassa yhä tärkeämmässä roolissa on kehittyvä ja onnistuva digitaa-

linen transformaatio. Digitaalisen transformaation tavoitteena on tuoda organisaation 

toimintaan uusia ominaisuuksia, jotka ovat täysin teknologiapohjaisia (Ajimati ja muut, 

2025). Koska teknologialla on yhä merkittävämpi rooli organisaation keskeisissä toi-

minnoissa, voidaan tiedonhallinnan sanoa olevan liiketoimintatiedonhallintaa (Nambiar 

ja Mundra, 2022). Uusien teknologioiden käyttöönotolla pyritään tehostamaan organi-

saation toimintaa ja kehittämään uudenlaisia kykyjä muun muassa hyödyntämällä teko-

älyä (engl. artificial intelligence, AI) ja dataa uusilla tavoilla.  

Data on jokaiselle organisaatiolle äärimmäisen tärkeää. Data-analyysilla organi-

saatio voi parantaa toimintaansa, kilpailukykyään ja kehittymistään. Suuret organisaa-

tiot keräävät ja käsittelevät merkittävää määrää dataa, joka asettuu big data -kategorian 

alle. Big datan hyödyntäminen oikealla tavalla oikeaan aikaan voi luoda organisaatiolle 

merkittäviä etuja. Tämän vuoksi organisaatiot panostavat resurssejaan big data -teknolo-

gioihin ja tekoälyyn (Nambiar ja Mundra, 2022), sillä big data haastaa perinteisen data-

hallinnan ja analysointijärjestelmät. Esimerkiksi tietoallas (engl. data lake) kehitettiin 

vastaamaan big datan tuomiin haasteisiin (Sawadogo ja Darmont, 2021). 

Datan tehokkaan hyödyntämisen lisäksi organisaatio voi kehittää toimintaansa 

käyttämällä erilaisia tekoälypohjaisia työkaluja ja saavuttaa uudenlaisia valmiuksia nii-

den avulla. Tekoälypohjaiset työkalut voidaan ottaa käyttöön myös organisaation toi-

minnan tueksi, sillä organisaatiot kohtaavat yhä hankalampia ongelmia sisäisten toimin-

tojen kasvavan monimutkaisuuden vuoksi. Tekoälypohjaiset matalan koodin (engl. low-

code) työkalut eli low-code-työkalut tarjoavat automatisointia ja tukea organisaation tar-

peisiin. (Sanchis ja muut, 2020)  

Tässä tutkielmassa selvitetään, mitä rahoitusalalla vaikuttavan case-organisaation 

tulee ottaa huomioon, kun organisaation käyttöön otetaan uusi data- sekä tekoälypohjai-

nen low-code-alusta. Tutkielmassa pyritään vastaamaan tutkimuskysymykseen ”Mihin 

asioihin tulee kiinnittää huomiota, jotta uuden data- ja low-code-alustan käyttöönotto 

organisaatiossa onnistuu?”. Tarkastelun kohteena ovat Microsoft Fabric -data-alusta ja 

osa Microsoft Power Platform -alustan low-code-työkaluista. Molempien osalta on va-

littu case-organisaation kannalta tärkeimmät tarkastelunäkökulmat. Tutkimuskysymyk-

seen vastattaessa selvitetään, mitä hyötyjä ja haittoja sekä erityisvaatimuksia low-code-
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työkalujen käyttöönottoon liittyy. Lisäksi tutkielmassa arvioidaan, miksi organisaation 

kannattaisi ottaa kyseiset alustat käyttöönsä.  

Tutkielma aloitetaan katsauksella Microsoft Fabric -alustaan ja sen käyttötarkoi-

tuksiin. Ensin käydään läpi Fabricin käyttämän teknologian eli yhdistelmätietoaltaan 

(engl. data lakehouse) ominaisuuksia. Seuraavaksi tehdään katsaus Microsoft Power 

Platformiin, jonka tarjoamista työkaluista on valittu case-organisaation kannalta merki-

tyksellisimmät, ja esitellään niiden ominaisuuksia ja käyttötarkoituksia. Copilot Studio 

valikoitui tarkasteltavaksi työkaluksi, koska case-organisaation tavoite on sisällyttää toi-

mintaansa tekoälyä yhä enemmän. Lisäksi Power Platformin muita työkaluja voidaan 

käyttää yhdessä Copilot Studion kanssa. Power BI on jo nyt käytössä case-organisaa-

tiossa, mutta koska tavoitteena on ottaa käyttöön Power Platformin muitakin työkaluja, 

on se otettu tähän tarkasteluun mukaan, jotta työkaluista saadaan muodostettua järkevä 

kokonaisuus. Power Automate valikoitui tarkasteltavaksi, koska sen käyttötarkoitukset 

sopivat hyvin case-organisaation liiketoiminnallisen ketteryyden kehittämiseen. Low-

code-työkalujen ominaisuuksien esittelyn jälkeen syvennytään Fabricin ja yleisesti tie-

toaltaiden käyttöönotossa huomioitaviin asioihin. Tämän jälkeen arvioidaan low-code-

työkalujen hyötyjä, niiden käyttöönoton haasteita sekä käyttöönotossa huomioon otetta-

via asioita.  

2 Tutkimusmenetelmä 

Tässä kirjallisuuskatsauksessa lähteitä on etsitty lähinnä Andor-tietokannasta käyttä-

mällä erinäisiä hakusanoja. Tiedonhaussa on hyödynnetty myös ProQuestin tietojenkä-

sittelytieteiden tietokantaa sekä ACM-tietokantaa. Hakukyselyjä ovat olleet muun mu-

assa seuraavat:  

- ”data lake” AND ”data management” 

- “microsoft fabric” 

- “microsoft power platform” 

- enterprise AND “data management” 

- database AND “data lake” 

- integration AND enterprise AND “data platform” AND “low code tool” 

 

Hakutuloksia on rajattu kielen mukaan huomioimalla vain englanninkieliset tulokset. 

Rajauskriteerinä on ollut myös julkaisuvuosi siten, että pääsääntöisesti vain viiden vuo-

den sisällä julkaistut kirjallisuudet on huomioitu. Lisäksi kuutta lähdettä lukuun otta-

matta tässä tutkielmassa on käytetty vain vertaisarvioituja lähteitä.  
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Mahdollisia lähteitä on rajattu tiivistelmien ja avainsanojen perusteella. Tavoit-

teena oli löytää lähteitä, jotka käsittelivät kyseisten teknologioiden käyttöä ja käyttöön-

ottoa organisaatioissa. Kirjallisuudet, jotka tutkivat kyseisiä teknologioita ja alustoja or-

ganisaatio- ja loppukäyttäjätasolla olivat toivottuja. Tiedonhaussa ei etsitty kirjallisuutta 

alustojen käyttämien teknologioiden syvällisemmästä pohjasta tai esimerkiksi niiden 

tietoturvallisuudesta. Osa lähteistä vastasivat kriteerejä hyvin kattavasti, mutta Micro-

softin tuotteista oli vaikea löytää vertaisarvioituja lähteitä. Tästä johtuen Microsoftin 

tuottamat dokumentaatiot alustoista ovat lähteinä tutkielmassa, sillä ne sisältävät tietoa 

alustoista käytännön tasolla. Lisäksi lähteiksi on valikoitunut kaksi vertaisarvioimatonta 

kirjaa Microsoft Power Platform -alustasta. Kyseisiä kirjoja sekä Microsoftin dokumen-

taatiota luettaessa on kuitenkin huomioitu niiden mahdolliset kaupalliset pyrkimykset.  

Eräs haaste tiedonhaussa oli se, että yhdistelmätietoaltaat ovat hyvin moderneja 

data-alustoja, joten niistä ei ole vielä paljoa tieteellisiä, vertaisarvioituja artikkeleita. 

Siksi tutkielmassa on päädytty keskittymään etsimään lähteitä tietoaltaista, sillä niiden 

teknologia toimii yhdistelmätietoaltaiden perustana. Power Platformin low-code-työka-

lujen tekoälyintegraation vuoksi myös niistä oli jokseenkin haastavaa löytää tuoreita, 

vertaisarvioituja lähteitä  

3 Microsoft Fabric ja Power Platform -alustojen ominaisuudet 

Tässä luvussa kerrotaan Fabric -data-alustan ja Power Platform -alustan teknologioista 

ja käyttötarkoituksista. Fabric on data-alusta, jossa data säilötään yhdistelmätietoaltaa-

seen. Koska yhdistelmätietoallas pohjautuu tietoaltaan periaatteisiin ja teknologioihin, 

on tarkastelu rajattu tietoaltaisiin. Lisäksi tässä luvussa kerrotaan Power Platform -alus-

tan työkalujen käyttötarkoituksista ja niiden taustalla olevista teknologioista. Power 

Platform -alustan työkalut ovat tekoälypohjaisia, joten tarkastelussa on myös työkalujen 

ja tekoälyn yhteiskäyttö. 

3.1 Microsoft Fabric 

Organisaatiot ovat alkaneet yhä enenevissä määrin suosimaan tietoaltaita muun 

muassa siksi, että tietoallas erottaa datan ja käyttäjän toisistaan (Nargesian ja muut, 

2019) tarjoten selkeän käyttöliittymän (engl. user interface, UI) datan käsittelyä varten 

(Nambiar ja Mundra, 2022). Käyttäjää palvelevan käyttöliittymän lisäksi eräs syy tieto-

altaiden suosioon organisaatioiden datanhallinnassa on niiden kustannustehokkuus. 
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Kustannustehokkuus juontaa juurensa avoimen lähdekoodin teknologioihin sekä tietoal-

taiden pilvipohjaisuuteen (Sawadogo ja Darmont, 2021). 

Fabric on data-alusta, joka mahdollistaa rakenteellisen ja rakenteettoman datan 

säilömisen, hallinnan ja analysoinnin. Fabricin kaikki data säilötään siihen sisäänraken-

nettuun yhdistelmätietoaltaaseen nimeltään OneLake. OneLake on kokoelma tiedostoja, 

kansioita ja taulukoita, jotka toimivat tietokantoina tietoaltaalle. Sen käyttö on yksinker-

taista, sillä sen monimutkaista infrastruktuuria ei tarvitse ymmärtää sitä käyttäessä ja se 

järjestää datan säiliöihin itse. (Microsoft, 2025b) Yhdistelmätietoaltaassa yhdistyvät tie-

tovaraston (engl. data warehouse) ja tietoaltaan ominaisuudet. Sen käyttö on yhtä jous-

tavaa kuin tietoaltaan, mutta sen rakenne vastaa enemmän tietovarastoa. (Harby ja Zul-

kerine, 2025). 

Tietoallas on suuri kokoelma tietoaineistoja (engl. data set) (Nargesian ja muut, 

2019) ja siinä voidaan säilöä big dataa. Tietoallasta käytetään keskitettynä tietovaras-

tona organisaation kaikelle datalle. Koska tietoallas voi varastoida rakenteetonta, puoli-

rakenteista ja rakenteista dataa, organisaatio voi muuntaa raakaa eli käsittelemätöntä da-

taa analyysillisiin tuloksiin. Datan rakenteen joustavuuden lisäksi tietoallas on skaa-

lautuva ja kestävä datavarasto. Kun tietoaltaaseen syötetään dataa reaaliajassa, se pystyy 

skaalaamaan minkä tahansa kokoista dataa hyvänsä tietoaltaan rakenteettoman arkkiteh-

tuurin ansiosta. Datan säilyvyys (engl. data durability) on myös varmistettu tietoal-

taassa. Säilyvyydellä tarkoitetaan sitä, ettei dataa katoa tai korruptoidu missään sen elin-

kaaren vaiheessa. (Nambiar ja Mundra, 2022) Tällöin data säilyy sen prosessoinnin ja 

muuntamisen jälkeenkin. Varjopuolena datan säilyvyys voi kuitenkin johtaa datan epä-

varmuuden (engl. uncertain data) riskin kasvamiseen, sillä dataa voidaan integroida use-

asta erillisestä lähteestä ilman sen muuntamista (engl. transformation) ja sen oikeelli-

suuden tarkastamista. (Sawadogo ja Darmont, 2021)  

Tietoaltaiden hyötyinä on siis se, että minkä tahansa tyyppinen data on käyttökel-

vollista ja dataa voidaan tallentaa (engl. ingestion) reaaliaikaisesti. Dataa ei ole välttä-

mätöntä muuntaa, minkä vuoksi sen tallentaminen tapahtuu välittömästi. (Sawadogo ja 

Darmont, 2022) Jotta datan tallentamisen reaaliaikaisuus onnistuu ja dataan päästään 

käsiksi (engl. access), tarvitaan tehokas metatietojärjestelmä. Mikäli metatietojärjes-

telmä ei ole onnistunut, tietoaltaasta saattaa tulla toimimaton ja epätehokas tietoallas eli 

tietosuo (engl. data swamp). (Sawadogo ja Darmont, 2021). 
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OneLaken lisäksi Fabriciin on integroitu Copilot-tuki, joka on AI-avustaja, käyttä-

jien tarpeiden mukaan kaikki Microsoft 365 -työkalut sekä Azure AI Foundry, joka tar-

joaa valmiita tekoälymalleja ja -työkaluja koneoppimisratkaisujen rakentamiseen. 

Koska Fabric on SaaS-alusta (Software-as-a-Service), siihen yhdistyvät useamman työ-

kalun, kuten Power BI:n, komponentit. Fabric-alusta tarjoaa yhteiskäyttömahdollisuu-

den myös esimerkiksi juuri Power Platformin kanssa. Yhteiskäyttö on mahdollistettu si-

ten, että Power Platformilla on suora pääsy Fabricista löytyvään dataan yhdistimien 

(engl. connectors) avulla. (Microsoft, 2025b) 

3.2 Microsoft Power Platform 

Low-code- ja no-code-alustojen (engl. low-code/no-code-platform, LCNCP) käyttö yh-

dessä kansalaiskehittämisen (engl. citizen development) kanssa on todettu olevan mer-

kittävä askel organisaatioiden digitaalisen transformaation aloituksessa. (Ajimati, Car-

roll ja Maher, 2025). Organisaation halu ottaa jokin LCNCP käyttöönsä kertoo organi-

saation tulevaisuuskeskeisestä ajattelusta teknologian suhteen (Razak ja muut, 2024). 

Sisäisen kehityshalun lisäksi kilpailevien ja ympäröivien organisaatioiden yleistynyt 

LCNC-alustojen käyttöönotto on myös rohkaiseva tekijä käyttöönotolle. Nykyajan no-

peasti kehittyvässä liiketoimintamaailmassa on kriittinen tarve ketterälle sovelluskehit-

tämiselle ja saumattomalle työnkulun automatisoinnille (Pothireddy, 2025), mihin low-

code-työkalujen käyttöönotto tarjoaa ratkaisun. 

Microsoft Power Platform on kokoelma tekoälypohjaisia low-code-työkaluja 

(Microsoft, 2025d). Low-code-alusta on pilvipohjainen kehitysalusta, joka toimii 

PaaS:ina (Platform-as-a-Service) (Razak ja muut, 2024). Yksittäisten työkalujen palve-

lumalli on SaaS. ”Low-code”-termille ei ole vielä vakiintunut yhtä pääsijaista määritel-

mää, mutta sitä voidaan kuitenkin kuvailla usein toistuvilla tyypillisillä ominaisuuksilla. 

Näitä ominaisuuksia ovat muun muassa se, että low-code-kehittäminen (engl. low-code 

development, LCD) on mahdollista myös käyttäjille, joilla ei ole ohjelmointitaustaa. 

Alustan käyttöliittymäominaisuuksia manuaalisen ohjelmoinnin sijaan ovat muun mu-

assa visuaalinen ohjelmointi ja käyttöä helpottavat toiminnot, kuten raahaaminen. Suu-

rin osa low-code-työkaluista on tarkoitettu liiketoimintaprosessien, tietokantojen, käyt-

töliittymien sekä internet- että mobiilisovellusten mallintamista varten. (Pinho, Aguair 

ja Amaral, 2023)  
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Seuraavissa aliluvuissa esitellään case-organisaation tarpeisiin nähden hyödylli-

simmät työkalut Microsoft Power Platform -alustassa. Nämä työkalut ovat Copilot Stu-

dio, Power BI ja Power Automate.  

3.2.1 Copilot Studio 

Perinteinen ja usein hitaampi kehittäminen hankaloittaa organisaatioiden digitaalista 

transformaatiota heikentäen sen skaalautuvuutta ja tehokkuutta. Tähän haasteeseen vas-

taa Power Platform -alustan Copilot Studio. (Pothireddy, 2025) Copilot Studiossa voi-

daan luoda useampi tekoälypohjainen keskusteleva käyttöliittymä (Mohaptra ja muut, 

2024). Keskustelevat UI:t eli copilotit integroivat tekoälyn työkaluihin avustaakseen 

käyttäjiä muun muassa työnkulun automatisoinnissa sekä datan integroinnissa mahdol-

listaen intuitiivisia ratkaisuja, jotka eivät vaadi erityisemmin syötteitä käyttäjältä. Työ-

kalujen käyttäminen voidaan copilottien avulla yhdistää luonnollisen kielen käsittelyyn 

(engl. natural language processing, NLP) ja koneoppimiseen (engl. machine learning, 

ML). (Pothireddy, 2025)  

Copilot Studiossa on mahdollista luoda oma, räätälöity agentti eli copilot, mikäli 

toiveena on agentti, joka voi integroida organisaation dataa ja dokumentteja, noutaa re-

aaliaikaista dataa ulkoisista integraatio- tai ohjelmointirajapinnoista (engl. application 

programming interface, API) yhdistimien avulla, toimia ulkoisten tapahtumien myötä 

tai upottautua organisaation sovelluksiin. (Microsoft, 2025a) Lähteet, joista copilotit ha-

kevat dataa, voivat olla esimerkiksi OneDrive, SharePoint, julkiset nettisivut sekä räätä-

löidyt tietokannat. Tämä antaa copilot-käyttöliittymälle mahdollisuuden antaa käyttä-

jälle ajankohtaista tietoa datan pohjalta.  

Yhdistimet Copilot Studiossa on suunniteltu siten, että datan muuntaminen tarvit-

taessa on turvallista estäen datan katoamisen sekä noudattaen organisaation asettamia 

standardeja. Yhdistimien avulla copilot pääsee käsiksi järjestelmiin ja palveluihin mah-

dollistaen sen kyvyn vastata hankaliinkin kyselyihin ajankohtaisimman informaation 

pohjalta. Copilot voi tuottaa esimerkiksi raportteja noudetun datan pohjalta. Copilot 

Studion arkkitehtuurissa Microsoft Dataverse on datan keskeinen varasto, jossa Copilot 

Studio säilöö ja hallinnoi dataa. (Mohapatra, Aroraa ja Agarval, 2024) Dataverse-tau-

luissa data on rakenteista ja järjestelty selkeisiin riveihin ja sarakkeisiin, minkä johdosta 

dataa on helppo etsiä ja analysoida (Hyman, 2024).  
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3.2.2 Power BI 

Power BI:llä voidaan visualisoida, yhdistää ja jakaa dataa organisaatiossa integroitujen 

työkalujen ja alustojen avulla. Power BI on esimerkiksi eräs Fabricin ydinosista. (Mic-

rosoft, 2025c) Power BI sallii käyttäjien luoda toiminnallisia näkemyksiä datan visuali-

soinnin kautta (Pothireddy, 2025). Tietovuo (engl. data flow) on kooste tauluista, joka 

kerää tietoaineistot, jotka on viety Power BI:hin. Kun taulut on luotu ja niitä hallitaan 

työtilassa Power BI:ssä, dataa voidaan lisätä, muokata ja poistaa tietovuossa. Power BI 

käyttää Azure Data Lake -tietoallasta, joka säilöö mittavia määriä dataa, minkä avulla 

Power BI arvioi, prosessoi ja analysoi dataa nopeasti. Azure Data Lake -tietoallas myös 

siivoaa ja muuntaa dataa, kun tietoaineistot kasvavat kooltaan. (Hyman, 2024)   

Power BI:hin integroituna copilot voi auttaa organisaation kehittäjiä ja analyyti-

koita luomaan malleja ja raportteja sekä antaa liiketoimintapuolen käyttäjille mahdolli-

suuden käyttää näitä malleja ja raportteja useilla tavoilla (Microsoft, 2025c) reagoimalla 

luonnollisen kielen kyselyihin (Pothireddy, 2025). Power BI:hin integroituna copilot voi 

lisäksi ehdottaa toimenpidekuvauksia sekä kysyä kysymyksiä datasta (Microsoft, 

2025c). 

3.2.3 Power Automate 

Power Automate tehostaa työnkulun (engl. work flow) automatisointia (Pothireddy, 

2025). Työnkulut, joita low-code-alustoilla voidaan luoda liiketoimintaprosessien pa-

rantamiseksi ovat muun muassa tiedonvaihto, aikatauluttaminen ja informaatiokulkujen 

yhdistäminen ulkoisiin palveluihin (Sahay ja muut, 2023). Käyttäjä voi luoda automati-

soituja työnkulkuja sovellusten ja palveluiden välille. Käyttäjä voi esimerkiksi automa-

tisoida datan keräämisen: Dataverseen voidaan tallentaa dataa suoraan muun muassa 

sähköpostiviesteistä. (Mohapatra ja muut, 2024) 

Työnkulku voidaan märittää suoritettavaksi automatisoidusti, välittömästi, aika-

taulutetusti tai käyttöliittymän tai liiketoimintaprosessin tapahtuman pohjalta. Automati-

soitu työnkulku voidaan määrittää suoritettavaksi, kun määritetty laukaisin (engl. trig-

ger) tapahtuu ja välitön työnkulku suoritettavaksi, kun käyttäjä tekee määritetyn toimin-

non. Aikataulutettu työnkulku suoritetaan asetetun aikataulun mukaisesti ja käyttöliitty-

mäkulku tapahtuu aktivoimalla jonkin tietyn painikkeen sovelluksen käyttöliittymässä. 

Liiketoimintaprosessikulku suoritetaan kehittäjän erikseen määrittelemien tapahtumien 
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seurauksena. (Sahay ja muut, 2023) Liiketoiminta-automaatiossa dataa syötetään digi-

taaliseen järjestelmään erilaisista integroiduista lähteistä. Näin saadaan luotua sulavia 

liiketoimintatapahtumia sekä työnkulkuja. (Ajimati, Carroll ja Maher, 2025) 

Power Automatessa voidaan käyttää yhdistimiä, jotka pääsevät käsiksi datan eri b 

lähteisiin. Yhdistimet ovat yleensä Microsoft-palveluiden välillä, mutta käyttäjä voi 

luoda myös räätälöityjä yhdistimiä. Dataa voidaan muuntaa Power Automatella muok-

kaamalla sitä muodosta toiseen, jotta se vastaa halutun kohdejärjestelmän vaatimuksia. 

Tämä voi esimerkiksi tarkoittaa datan suodattamista (engl. data filtering) ja rikastamista 

(engl. data enrichment). (Mohapatra, Aroraa ja Agarval, 2024)  

Copilotin ja Power Automaten yhteiskäyttö mahdollistaa esimerkiksi älykkään oh-

jeistuksen sekä ehdotuksia parempiin työnkulkuihin. Kun Power Automateen on integ-

roitu copilot, se luo työnkulun tulkiten käyttäjän aietta ja generoi automaattisesti ehtoja 

ja toimintoja suorittaakseen halutut prosessit. (Mohapatra, Aroraa ja Agarval, 2024) 

Taulukko 1. Microsoft Fabricin ja Power Platformin pääsijaiset ominaisuudet  

 

Ominaisuus Fabric Power Platform 

Palvelumalli SaaS SaaS, mutta PaaS-piirteitä 

Käyttötarkoitus Datan säilyttäminen, hal-

linta, analysointi ym. 

Työnkulkujen automati-

sointi, data-analyysi, kehit-

täminen ym. 

Käyttäjäryhmä Data-analyytikot, tiedon-

hallinnan asiantuntijat 

Ei rajoitteita käyttäjien 

suhteen: mm. (kansa-

lais)kehittäjät, liiketoimin-

nan asiantuntijat 

Komponentit OneLake, Power BI:n 

komponentteja, Azure AI 

Foundry 

Power BI, Copilot Studio, 

Power Automate, 

Dataverse ym. 

Datan säilöntä Yhdistelmätietoallas 

(OneLake) 

Dataverse-taulukot sekä 

yhdistimien kautta pääsy 

ulkoisiin säiliöihin 

Tekoälyn rooli Copilot-tuki integroituna, 

Azure AI Foundry:n kone-

oppimisratkaisujen raken-

taminen 

AI:n roolin merkittävyys 

riippuu työkalusta, mutta 

kaikki työkalut ovat AI-

pohjaisia. Copilot-integ-

raatio 

 

4 Microsoft Fabric ja Power Platform -alustojen käyttöönotto 

Tässä luvussa esitellään, mitä case-organisaation tulee ottaa huomioon Fabric- ja Power 

Platform -alustojen käyttöönotossa. Fabricin osalta keskitytään tietoaltaan käyttöönot-

toon ja siinä huomioitaviin seikkoihin. Power Platform -alustan osalta kerrotaan low-



-9- 

 

code-työkalujen eduista, haasteista sekä yleisemmällä tasolla käyttöönotossa huomioita-

vista asioista. Tuloksissa olen keskittynyt etenkin käyttäjä- ja organisaatiotasoon sekä 

alustojen käytön vaatimuksiin. Sen sijaan tietoisena valintana turvallisuusteemat on jä-

tetty tarkastelusta kokonaan pois.  

4.1 Microsoft Fabric -alustan käyttöönotto  

Tietoaltaan käyttöönotossa teknologista puolta jopa tärkeämpää on huomioida liiketoi-

minnalliset vaikutukset, joita tietoaltaan käyttöönottaminen tuo. Ennen tietoaltaan käyt-

töönottoa organisaation tulee pohtia, minkä ongelman tietoaltaan käyttöönottaminen tu-

lee ratkaisemaan. Jos ratkaistavaa ongelmaa ei varsinaisesti ole, organisaatio voi arvi-

oida, luoko tietoaltaan käyttöönotto uusia kykyjä organisaatiolle. Muita merkittäviä 

syitä tietoaltaan käyttöönottoon ovat tiedon saatavuus ja omistajuus. Tällöin on myös 

tärkeää hahmottaa organisaation omistama tai tavoittelema tärkeä, relevantti tieto. 

(Nambiar ja Mundra, 2022) 

Tietoaltaan kollektiivinen hyödyntäminen on samanaikaisesti sekä haaste että 

mahdollisuus. Eräs suuri tietoaltaiden hallintajärjestelmien haaste on se, miten voidaan 

tukea kyselyyn vastaamista reaaliaikaisesti. Tämä tarkoittaa tietoaineistojen kokoelman 

löytämistä (engl. data discovery), erittelemistä (engl. data extraction), puhdistamista 

(engl. data cleaning) ja sisällyttämistä (engl. data integration). Se voi olla haastavaa, jos 

datalla on epäselvä tai ei-tiedossa oleva rakenne, laatu ja sisältö. (Nargesia ja muut, 

2019) Erityisesti datan puhdistaminen on tärkeää, mutta tietoallasympäristöissä dataa on 

hyvin erilaista ja datan lähteet voivat erota toisistaan paljolti. Puhdistamista ei tule ly-

kätä liiaksi. Jos puhdistaminen viivästyy, virheet voivat levitä ja täten se vaikuttaa datan 

yhdistelyyn ja analysointiin kielteisesti. (Nargesia ja muut, 2019) 

Tietoaltaiden hallintajärjestelmien haasteena voi siis olla oikean datan löytäminen 

oikeaan aikaan. Ratkaisuna tähän voi olla tietoluetteloiden (engl. data catalog) luominen 

sekä niiden rikastaminen. Tietoluetteloissa tulee olla merkittynä metatietoja eli muun 

muassa datan semanttinen merkitys, datan muoto ja omistajuus sekä datapolitiikat 

(Nambiar ja Mundra, 2022). Tietoaltaissa tähän on kuitenkin rajoitteita. Tietoaltaissa ei 

välttämättä ole alusta asti selkeitä metatietoja (engl. meta data) (Nargesia ja muut, 2019) 

(Nambiar ja Mundra, 2022). Metatiedot täytyy eritellä datasta ja dataa rikastetaan näillä 

metatiedoilla. Tämän lisäksi tarvitaan tehokas varastointi metatiedoille, jotta metatieto-

jen hyödyntäminen datan löydettävyyden kannalta onnistuu. (Nargesia, Zhu, Miller, Pu 

ja Arocena, 2019)  
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Metatietojen hallinnan lisäksi tietoaineistojen versiointi on tärkeää, sillä tietoaltaat 

ovat dynaamisia. Kun dataa eritellään, syntyy samasta datasta uusia versioita. Versioi-

den erittely esimerkiksi tiedostonimillä ei ratkaise ongelmaa, sillä se voi osaltaan altis-

taa virheiden syntymiselle. Versiohallinta on merkittävässä roolissa etenkin, kun versi-

oiden lukumäärä kasvaa ja niille tarvitaan kustannustehokas säilöntätapa. (Nargesian ja 

muut, 2019) Jos metatietojen ja versionhallintaa ei suoriteta asianmukaisesti, tietoal-

taasta voi tulla tietosuo. (Nambiar ja Mundra, 2022) Microsoft Fabric tarjoaa sisäänra-

kennettuja keinoja metatietohallintaan (Microsoft, 2025b), mutta korkealaatuinen meta-

tietojärjestelmä vaatii manuaalista hallinnointia, jotta tietoluettelot ovat tarkoituksenmu-

kaisia. 

4.2 Microsoft Power Platform -alustan käyttöönotto 

Low-code-työkalujen käyttöönotto on yleistynyt runsaasti, sillä niiden käyttö mahdollis-

taa esimerkiksi yksinkertaisten työnkulkujen luomisen. Low-code-työkalujen avulla 

pystytään modernisoimaan liiketoimintaa, sillä niiden avulla datan ja prosessien integ-

roiminen on tehokasta. Työntekijän ei tarvitse olla tietohallinnon asiantuntija voidak-

seen luoda tehokkaita ratkaisuja. (Medeiros ja muut, 2025) Organisaatiot, jotka eivät ole 

vielä ottaneet käyttöönsä low-code-työkaluja, kokevat, ettei heillä ole tarpeeksi tietoa 

alustan käyttöönottoa varten ja ovat huolissaan muun muassa toimittajariippuvuudesta, 

joustavuudesta, skaalautuvuudesta sekä turvallisuudesta (Sanchis ja muut, 2020). Tässä 

luvussa esitellään, mitä etuja, haasteita ja erityisvaatimuksia liittyy low-code-työkalujen 

käyttöönottoon organisaatiossa. 

4.2.1 Edut 

Low-code-työkalujen hyödyt liittyvät vahvasti siihen, että niillä kehittäminen on kansa-

laiskehittämistä. Sen vuoksi organisaation ei tarvitse käyttää ulkoisia toimijoita mahdol-

lisesti missään kehittämisen vaiheessa, sillä kehittäminen tapahtuu organisaation sisällä. 

Riippumattomuus ulkoisista toimijoista johtaa siihen, että eräs low-code-työkalujen 

hyödyistä on yksityisyys (Sanchis ja muut, 2020). Yksityisyyden lisäksi low-code-työ-

kalujen luonne tekevät kehittämisestä nopeaa (Sanchis ja muut, 2019) (Medeiros ja 

muut, 2025), mikä vuorostaan johtaa työntekijöiden parantuneeseen tehokkuuteen (Ra-

zak ja muut, 2024). Low-code-kehitysalustan (engl. low-code-development platform, 

LCDP) käyttäminen on organisaatiolle myös kustannustehokasta (Sanchis ja muut, 
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2020) (Pothireddy, 2025) ja tekee liiketoiminnasta joustavampaa (Medeiros ja muut, 

2025).  

LCDP:n käyttöönotto merkitsee organisaatiolle myös ketteryyttä liiketoimintaan 

(Pothireddy, 2025). IT-asiantuntijoiden toiminta nopeutuu esimerkiksi siksi, että ylläpi-

dettävää koodia on vähän (Ajimati ja muut, 2025) (Sanchis ja muut, 2019). Lisäksi 

kuilu IT- ja liiketoiminnan asiantuntijoiden välillä kapenee yksinkertaistuneen yhteis-

työn ansiosta (Medeiros ja muut, 2025) (Ostroukh ja muut, 2022). Käyttämällä low-

code-työkaluja työntekijät toimivat autonomisemmin, sillä datan hankinta ja analysointi 

voidaan tehdä itsenäisesti ilman datanhallinnan asiantuntijoita, mikä tekee myös liike-

toiminnasta joustavampaa (Medeiros ja muut, 2025). Siten kehittämisessä voidaan säi-

lyttää liiketoiminnalliset ominaisuudet läpi prosessien (Sanchis ja muut, 2020).  

Low-code-työkalujen selvin etu perustuu niiden käytettävyyteen. (Sanchis ja 

muut, 2020) (Ajimati ja muut 2025) (Razak ja muut, 2024) (Pinho ja muut, 2023) (Me-

deiros ja muut, 2025). Käytettävyys perustuu siihen, että LCD-alustalla kehittäminen on 

yksinkertaista ja sisältää vain vähän jos ollenkaan manuaalista koodin kirjoittamista 

(Sanchis ja muut, 2020). Käytön yksinkertaisuus on merkittävää, sillä se mahdollistaa 

low-code-työkalujen käyttämisen etenkin sellaisille käyttäjille, joilla ei ole ohjelmointi-

taustaa (Pinho ja muut, 2023). Koska LCD-alustat ovat käyttäjälähtöisiä, visuaaliset UI:t 

sekä valmiiksi rakennetut komponentit korvaavat monimutkaiset toiminnot ja manuaali-

sen koodin kirjoittamisen. Myös alustojen käytön harjoitteluaika lyhenee, mikä tehostaa 

niiden käyttöä entisestään. (Medeiros ja muut, 2025) 

LCD-alustoista tulee yhä käytettävämpiä, kun niiden käyttöön yhdistetään teko-

äly, kuten Power Platform -alustassa. Tekoälyn yhdistämisellä low-code-työkaluihin on 

merkittäviä hyötyjä. Esimerkiksi rahoitusalalla copilotit voivat tehdä kulujen seurantaa 

ja laskujen hyväksymisiä. Hyödyntämällä copilotteja organisaatiot voivat vastata pa-

remmin vallitsevaan markkinatilanteeseen ja säilyttää sekä kehittää kilpailukykyään. Li-

säksi työnkuluissa virheiden syntyminen on epätodennäköisempää ja yhteen tehtävään 

kulutettu aika lyhenee. Copilotit myös yksinkertaistavat dataintegraatiota, sillä ne tun-

nistavat automaattisesti datalähteitä pilvipalveluista, tietokannoista ja räätälöidyistä 

API:sta. Siten copilotit voivat ehdottaa kenttiä ja suhteita perustuen sovelluksen kon-

tekstiin. (Pothireddy, 2025) 

Lisäksi copilotien hyödyntäminen lyhentää LCD-alustan käytön oppimiskäyrää: 

Kun käyttäjä voi hyödyntää työkalua käyttäen luonnollista kieltä, copilotit vähentävät 

tarvetta opiskella työkalujen käyttöä. Copilotit tarjoavat oikea-aikaista apua esimerkiksi 
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ehdotusten ja virheiden korjausten avulla. Lisäksi tekoälyn integroiminen low-code-työ-

kaluun vaikuttaa liiketoiminta-asiantuntijoiden ja IT-asiantuntijoiden väliseen yhteistyö-

hön tehden siitä yhä sujuvampaa esimerkiksi tilanteessa, jossa liiketoiminnan asiantun-

tija syöttää toiveensa luonnollisella kielellä ja copilot muuntaa siitä teknisemmän lähes-

tymistavan. (Pothireddy, 2025) 

Taulukko 2. Low-code-työkalujen käytön edut organisaatiotason hyötyinä 

 

Käytön etu Kuvaus Hyödyt organisaatiotasolla 

Riippumatto-

muus ulkoisista 

toimijoista 

Kehittäminen voidaan tehdä ns. 

talon sisällä. 

Yksityisyys, kustannus-

hyödyt, tehokkuus 

Kehittäminen on 

nopeaa. 

Kehittämiseen kulunut aika vähe-

nee merkittävästi, kun manuaa-

lista työtä on vain vähän. 

Kustannustehokkuus, rea-

gointi uusiin tarpeisiin, jous-

tava ja ketterä liiketoiminta 

Helppo ylläpito Ylläpidettävää koodia on vain vä-

hän. 

IT-asiantuntijoiden nopeutu-

nut toiminta, kustannustehok-

kuus 

Integraatio Esimerkiksi yhdistimillä järjestel-

mien yhteiskäyttö on joustavaa. 

Tehokkuus, toiminnan sau-

mattomuus, liiketoiminnan 

ketteryys  

Käytettävyys Käytön opettelu voi olla nopeaa ja 

työkaluilla on hyvä käytettävyys 

mm. visuaalisten UI-elementtien 

ansiosta. 

Tehokkuus, digiosaamisen 

kehittyminen 

Käyttäjien auto-

nomisuus 

Liiketoiminnan asiantuntijat voi-

vat esimerkiksi käsitellä ja analy-

soida dataa ilman tiedonhallinnan 

asiantuntijoiden apua. 

Tehokkuus, henkilöstön digi-

osaamisen kehittyminen, IT-

asiantuntijoiden nopeutunut 

toiminta, IT:n ja liiketoimin-

nan yhteistyö 

AI-integraatio AI-integraation myötä käyttöliit-

tymissä voi käyttää luonnollista 

kieltä ilman teknistä osaamista ja 

saada ehdotuksia sujuvampaan 

käyttöön. 

IT:n ja liiketoiminnan yhteis-

työ, liiketoiminnan ketteryys 
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4.2.2 Haasteet 

Low-code-alustan käyttöönoton sekä käytön haasteet noudattavat samoja teemoja käytön 

hyötyjen kanssa. Toivottu hyöty voi kääntyä haasteeksi, jos käyttöönotto on epäonnistu-

nut. Siksi haasteet on tärkeä tunnistaa etukäteen, jotta organisaatio voi kehittää keinoja 

estää, hallita ja korjata mahdollisia ongelmia. 

Eräs haaste low-code-alustoissa on niiden rajoittunut skaalautuvuus (Sanchis ja 

muut, 2020) (Ajimati ja muut, 2025) (Medeiros ja muut, 2025). Tilanteet, joissa käyttäjä 

ei pysty täysin luomaan haluamaansa asiaa, eivät ole harvinaisia etenkin, jos käyttäjällä 

ei ole ohjelmointitaustaa (Pinho, Aguiar ja Amaral, 2023). Tällöin low-code-alustan yk-

sinkertaisuus, jolla on pyritty helppokäyttöisyyteen, kääntyy tarkoitustaan vastaan. 

Skaalautuvuuden lisäksi myös alustojen rajoitetut mahdollisuudet räätälöintiin (engl. 

customization) voivat vaikuttaa käytettävyyteen kielteisesti (Razak ja muut, 2024) (Me-

deiros ja muut, 2025). Skaalautuvuuden ja räätälöitävyyden lisäksi haasteena low-code-

työkaluissa on niiden läpinäkymättömyys. Käytännössä läpinäkyvyys tarkoittaa, että 

käyttöliittymäelementit välittävät oikeaa informaatiota mahdollistaen käyttäjille parem-

man ymmärryksen siitä, mitä kyseinen alusta oikeastaan voi tehdä. Läpinäkymättömyys 

vaikuttaa kielteisesti työkalun opittavuuteen sekä muistettavuuteen heikentäen sen käy-

tettävyyttä. (Pinho, Aguiar ja Amaral, 2023) 

Low-code-työkaluja käyttäessä organisaatio ei ole riippuvainen ulkoisista toimi-

joista, mutta itse alustan suhteen organisaatio on riippuvainen alustan toimittajasta. 

Koska käyttöön otetaan kolmannen osapuolen toimittama alusta, jää organisaation 

omille IT-asiantuntijoille melko suppeat mahdollisuudet datan yksityisyyden, laadunhal-

linnan, ylläpidon sekä hallinnon suhteen. IT-asiantuntijoiden tulee kuitenkin kiinnittää 

näihin huomiota ja vaikuttaa mahdollisimman paljon näihin asioihin, jottei toimittaja-

riippuvuus heikennä alustan käyttöönotosta saavutettuja hyötyjä. (Ajimati, Carroll ja 

Maher, 2025) 

Eräs merkittävä haaste low-code-alustoissa on fragmentaatio (engl. fragmentation) 

(Ajimati ja muut, 2025), sillä arkkitehtuurit vaihtuvat alustojen ja ohjelmointimallien 

mukaan (Sanchis ja muut, 2020). Fragmentaation ratkaisuksi on tarjottu yhtenäisempää 

arkkitehtuuria eri alustojen välillä, jotta niiden integraatio onnistuisi paremmin (Ajimati 

ja muut, 2025). On kuitenkin perusteltua olettaa, että tarkastelussa olevan organisaaton 

kohdalla tämä ei välttämättä ole varteenotettava haaste, sillä Power Platform on yhden 
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toimittajan, Microsoftin, toimittama. Yksittäisen työkalun huono arkkitehtuuri voi kui-

tenkin johtaa siihen, että asiantuntijoilta vaaditaan manuaalista työtä ylläpidon ja siirret-

tävyysongelmien osalta (Ajimati, Carroll ja Maher, 2025). Tämä voi heikentää liiketoi-

minnan joustavuutta.  

Vaikka low-code-alustojen eräs merkittävimmistä hyödyistä on kansalaiskehittä-

minen, voi useamman käyttäjäryhmän palveleminen aiheuttaa haasteita. Esimerkiksi 

fragmentaation ja toimittajan asettamat rajoitteet IT-hallinnalle voivat aiheuttaa ristirii-

toja organisaation rooleille. (Ajimari ja muut, 2025). Alustan onnistuneen käyttöönoton 

voi estää liiketoiminnan ja IT:n epäonnistunut yhteensovittaminen (Razak ja muut, 

2024). 

Käyttäjät itsessään ovat uhka alustan onnistuneelle käyttöönotolle. On perusteltua 

olettaa, että organisaation jokaisella työntekijällä ei ole samaa digitaito-osaamista (Aji-

mati ja muut, 2025) ja alustan käytön opettelu on mahdollinen haaste organisaatiolle 

(Razak, 2024). Liiketoimintaprosessien monimutkaisuus sekä datan integraatiotarpeet 

ovat paljastaneet myös rajoitteita alustoissa. Etenkin ei-tekniset käyttäjät voivat kohdata 

ongelmia edistyneemmissä toiminnoissa. (Pothireddy, 2025) Lisäksi käyttäjät voivat ko-

kea tarpeen tehdä manuaalista työtä esimerkiksi validoidakseen dataa, mikäli he eivät 

täysin luota työkaluihin. Tämä vaikuttaa alustan käytön tuottamaan tehokkuuteen kiel-

teisesti. (Medeiros ja muut, 2025)  

4.2.3 Edellytykset onnistuneeseen käyttöönottoon 

Low-code-alustojen käyttöönotossa voidaan sanoa yleisesti olevan paljon petrattavaa, 

sillä käyttöönotot jäävät välillä vajaiksi jättäen päällimmäisenä mieleen sekalaisia, vaih-

televasti skeptisiä ja optimistisia käsityksiä. (Ajimati, Carroll ja Maher, 2025) Jotta 

käyttöönotto onnistuu, tulee organisaation arvioida, miten toivotut edut saavutetaan ja 

mahdolliset haasteet voidaan estää tai ennakoida ja miten niihin tulisi reagoida. Kun or-

ganisaation digitaalisen transformaation tavoitteena on saada mahdollisimman laaja 

joukko työntekijöitä eri spesiaalialoilta hyödyntämään low-code-alustaa, ehdoton kul-

makivi käyttöönotossa ovat käyttäjät itse. 

Low-code-alustan käyttöönotto nostaa vaadittua digiosaamisen tasoa liiketoimin-

nan asiantuntijoiden osalta ja heidän täytyy kehittää tarvittuja taitoja, joita he eivät vält-

tämättä alun perin omaa. Digitaaliset taidot ovat yleisluontoisia taitoja, jotka mahdollis-
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tavat IT-työkalujen, -laitteiden ja -järjestelmien sujuvan käytön. (Ajimati, Carroll ja Ma-

her, 2025) Kuten mainittua, alustaan integroitu tekoäly saattaa helpottaa käyttöönottoa, 

mutta se tuo omat erityisvaatimuksensa. 

Copilotien integraatio organisaation toimintaan vaatii muutosta organisaatiokult-

tuurissa. Muutoksenhallinta sekä koulutusohjelmat ovat tarpeellisia, jotta sopeutuminen 

ja käyttöönotto onnistuvat. Tämä on tärkeää etenkin sellaisille käyttäjille, jotka eivät 

tunne AI-työkaluja hyvin. Tärkeää on, että AI-työkalun ympärillä käydään positiivista 

keskustelua muun muassa tuottavuuden paranemisen osalta. Lisäksi oppimisympäristön 

pitää olla motivoiva ja innostava sekä tarkoituksenmukainen. Huomioitavaa kuitenkin 

on, ettei tekoäly kykene vielä täydellisesti prosessoimaan luonnollista kieltä ja tekoälyä 

voidaan hyödyntää organisaatiossa parhaiten, kun sitä käytetään rutiininomaisissa tehtä-

vissä. (Pothireddy, 2025) Tekoälyä hyödyntäessä pitää huomioida vastausten ja toimin-

tojen mahdollinen virheellisyys. Organisaatio voi valmistautua mahdollisiin haasteisiin 

kehittämällä tarkat säännöt ja politiikat muun muassa datan laadun ja tyypin suhteen, 

kun sitä käsitellään tekoälyllä. Lisäksi on syytä kehitellä prosessi tekoälyn laadun var-

mistamista varten sekä päättää vastuuhenkilöt. (Mohapatra ja muut, 2024). 

Jotta low-code-alustan käyttöönotto ei epäonnistuisi, tarvitaan toimiva strategia. 

Organisaatioiden täytyy oppia ja ymmärtää low-code-ratkaisujen hyödyt, vaatimukset 

sekä haasteet. (Ajimati ja muut, 2025). Onnistuneen käyttöönoton eräs kulmakivi on 

mahdollisien riskien tunnistaminen (Razak ja muut, 2024). Riski mahdollisiin haastei-

siin täytyy arvioida ja niille tulee kehittää prosessit ja ratkaisut. Hyvä lähtökohta alustan 

käyttöönottoa varten on miettiä, minkä ongelman alusta tulee organisaation toiminnassa 

ratkaisemaan. Jos ennen käyttöönottoa ei olla mietitty alustan tarjoamaa ongelmanrat-

kaisua sekä organisaatiotasolla tietoisuutta alustan hallinnasta ja käyttäjätuesta, käyt-

töönotto tulee todennäköisesti epäonnistumaan. On tärkeää, että organisaatiossa on sel-

keät suuntaviivat ja ohjeet alustan käyttöä varten. (Ajimati, Carroll ja Maher, 2025) Si-

ten haasteiden ilmaantuminen saadaan minimoitua ja käyttöönoton onnistuminen on to-

dennäköisempää.  

5 Keskustelu  

Tutkielmassa pyrittiin vastaamaan tutkimuskysymykseen "Mihin asioihin tulee kiinnit-

tää huomiota, jotta uuden data- ja low-code-alustan käyttöönotto organisaatiossa onnis-

tuu?". Tutkimuskysymykseen pyrittiin vastata ensin selventämällä molempien tarkaste-
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lussa olevien alustojen, Microsoft Fabricin ja Microsoft Power Platformin, keskeisim-

mät ominaisuudet. Sen jälkeen tutkimuskysymykseen vastattiin Fabric-alustan osalta 

tutkimalla huomioon otettavia tekijöitä. Sen jälkeen selvitettiin Power Platform -alustan 

käyttöönotossa huomioitavat tekijät ensin tutkimalla low-code-työkalujen käytön hyö-

tyjä ja haasteita sekä lopuksi selvittäen vielä erityishuomiot onnistuneen käyttöönoton 

varmistamiseksi. 

Pyrkimyksessä vastaamaan tutkimuskysymykseen oli valittu tietyt teemat, joihin 

keskityttiin enemmän, kun taas joihinkin teemoihin ei paneuduttu ollenkaan. Esimer-

kiksi tietoturvallisuus jätettiin kokonaan huomioimatta tässä tutkielmassa, sillä se voisi 

olla kokonaan itsenäinen tutkielman aihe. Tutkielmassa keskityttiin etenkin siihen, mitä 

on otettava huomioon Fabric-alustan osalla datahallinnollisesta näkökulmasta ja mitä on 

otettava huomioon Power Platform -alustan käyttöönotossa loppukäyttäjä- ja organisaa-

tiotasolla. 

Molempien alustojen kohdalla eräs merkittävä riski on toimittajariippuvuus. Orga-

nisaation tulee myös pohtia toimintatavat mahdollista tilannetta varten, jossa alustoihin 

ja niiden sisältämään dataan pääseminen estyvät yhtäkkisesti lopullisesti. Lisäksi uusien 

alustojen käyttöönotto voi aiheuttaa muutosvastarintaa ja organisaation tulee pohtia, mi-

ten valmistautua kielteiseen tai passiiviseen suhtautumiseen uusiin teknologioihin.  

Toimittajariippuvuuden, muutoksenhallinnan ja tietoturvanäkökulman lisäksi hyö-

dyllistä olisi tutkia, mitä kyseisten alustojen käyttöönotto sekä ylläpitäminen vaatii or-

ganisaation sisäiseltä tietohallinnolta. Tämä näkökulma jäi hyvin pieneksi osaksi tut-

kielmaa, sillä jotta tuloksista saataisiin case-organisaatiossa hyödynnettäviä, olisi se 

vaatinut alustojen syvällisempää tutkimista empiirisesti. Eräs toinen mielenkiintoinen 

jatkotutkimuskohde voisi olla tutkia, miten tekoälypohjaisten low-code-työkalujen käy-

tettävyys toteutuu ja saavutetaanko niiden hyödyt todellisuudessa sekä mitä taitoja työ-

kalujen käyttäminen vaatii kansalaiskehittäjiltä.  

6 Yhteenveto 
 

Tietoaltaan ja Fabric-alustan käyttöönotto vaatii merkittävästi asiantuntemusta tiedon- 

ja datanhallinnan asiantuntijoilta. Huomioitavaa on etenkin löydettävyysongelmaan rea-

goiminen datan eri käsittelyvaiheissa. Siihen auttavat muun muassa tietoluetteloiden 

luominen ja niiden rikastaminen. 



-17- 

 

Power Platform -alustassa merkittävää ovat itse käyttöön liittyvät tekijät ja niihin 

valmistautuminen. Eräs low-code-työkalujen käytön etu on riippumattomuus kolman-

sista toimijoista ja siitä saavutettu yksityisyys sekä tehokkuus. Muita etuja ovat IT:n ja 

liiketoiminnan parantunut yhteistyö muun muassa siksi, että low-code-työkaluja käyttä-

mällä liiketoiminnan asiantuntijat voivat toimia autonomisemmin säilyttäen liiketoimin-

nalliset ominaisuudet läpi prosessien. Myös IT-asiantuntijoiden toiminta nopeutuu esi-

merkiksi vaaditun ylläpidon vähenemisen ansiosta. Kun kaikkien loppukäyttäjien toi-

minta nopeutuu, koko organisaation kustannustehokkuus paranee. Tuloksissa tunnistet-

tiin myös low-code-alustojen käytettävyys, joka mahdollistaa kansalaiskehittämisen, 

joskin monet low-code-työkalujen haasteet liittyvät käytettävyyteen sen epäonnistuessa. 

Low-code-alustojen rajoittunut skaalautuvuus ja niiden mahdollinen fragmentaatio sekä 

läpinäkymättömyys vaikuttavat kielteisesti käytettävyyteen. Lisäksi low-code-työkalu-

jen laajoista ja monipuolisista käyttäjäryhmistä johtuen yksittäisten käyttäjien digiosaa-

misen tasot voivat erota toisistaan merkittävästi, ja siten kaikkien käyttäjien palvelemi-

nen voi ilmetä haasteeksi. Low-code-alustan käyttöönotossa tulee edellä mainittujen li-

säksi huomioida riskien tunnistaminen ja hallinta, käyttäjien koulutus ja tuki sekä teko-

älypohjaisuuteen liittyvät haasteet ja käyttötarkoitukset. 

Vaikka Fabric- ja Power Platform -alustojen välille voidaan luottaa yhteyksiä, tu-

loksissa korostuivat hyvin eri asiat erilaisten loppukäyttäjäryhmien vuoksi. Vaikka Fab-

ric-alusta on luotu koko organisaation keskitetyksi tietovarastoksi, sen käyttöönotossa 

huomioitavat tekijät liittyvät tiedon- ja datanhallintaan ja sen asiantuntijoihin, kun taas 

Power Platform -alustan loppukäyttäjiä ovat kaikki organisaation työntekijät. Molem-

pien alustojen jokaisen hyödyn, haasteen ja erityishuomion taustalla on kuitenkin orga-

nisaation strategia ja tarkoituksenmukaisuus alustojen käyttöönotossa.   
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