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1 JOHDANTO

1.1 Tutkimuksen tausta

Yrittdjyys on Suomessa varsin tavallinen ja suosittu tyoeldmén harjoittamisen muoto ja
yritykset tyOllistivétkin Suomessa noin 1,5 miljoonaa ihmistd (Suomen Yrittdjat, n. d.).
Yrittdjyys on suomalaiselle yhteiskunnalle tirked osa-alue, silld tyollistimisen liséksi
yritykset tuottavat veroja, joilla kustannetaan hyvinvointivaltion palveluja kaikille
kansalaisille. Kaikkien Suomessa toimivien yritysten tuottamasta liitkevaihdosta yli
puolet syntyy pienissd tai keskisuurissa yrityksissd eli pk-yrityksissd, ja pk-yritysten
osuus bruttokansantuotteesta on noin 40 %. (Suomen Yrittdjiat, n. d.). Jopa 95 %
suomalaisista yrityksistd on mikroyrityksid (MY Tilastot, 2025), joten mikroyrittdjyyden

yleisyys Suomessa on varsin painava perustelu timén tutkimuksen tiarkeydelle.

Yrittdjdidentiteetti on keskeisessd roolissa siind, miten yrittdminen Kkoetaan.
Yrittdjdidentiteetti tarkoittaa késitystd siitd, miten ihminen ndkee ja kokee itsensd
yrittdjana (Kasvustoori, 2022). Identiteetti on yksilon menneisyydestd, nykyisyydestd ja
tulevaisuudesta koostuvien tarinoiden tuote (Hytti, 2003). Toisin sanoen identiteetti on
ndkemys siitd, miten ihminen toimii yrittdjdnd ja millaiset arvot ovat hénelle yrittdjdna
tarkeitd. Suomessa yrittdjdidentiteettid ei ole aikaisemmin tutkittu kovin laajasti, silld
yrittdjien kohdalla kiinnostus on ollut enemmaén litketoiminnan kehittdmisessd, kuin
yrittdjien kokemuksissa (Hagg, 2011). Koska erityisesti mikroyrittdjyys on Suomessa
suosituin yrittdimisen muoto (MY Tilastot, 2025), on tirkedd ymmartdd yrittdjien
kokemusta, toimintaa, arvoja ja taustaa, jotta heitd voidaan myos jatkossa tukea parhaalla

mahdollisella tavalla.

Vaikka yrittdjyys Suomessa ei ole ammatillinen poikkeus (Mikro- ja yksinyrittdjit ry,
n.d.), vaan tavallinen ja normaali tapa ansaita elantoa, on yrittdjdidentiteetti kuitenkin
jadnyt verrattain vdhille huomiolle tieteellisessd tutkimuksessa. Yrittdjdidentiteettid on
aikaisemmin tutkinut Suomessa Hagg (2011), joka teki véitdskirjan luovan alan yrittdjien

yrittdjdidentiteetin kehittymisesta yrittdjadvalmennuksen aikana. Lisédksi Hytti (2003) tutki



yrittdjien identiteettid eldménkerrallisten tarinoiden muodossa. Hytin (2003)
véitoskirjassa korostui yrittdjdtarinoiden kautta tehtdvd eronteko muihin sekd
yrittdjdidentiteetin  sosiaalinen konteksti. Néistd suomalaisista yrittdjdidentiteetin
tutkimuksista on kulunut jo yli 14 vuotta aikaa, joten yhteiskunta, teknologia ja
yrittdjyyden kulttuuri ovat ehtineet muuttua ja kehittyd Suomessa. Toistaiseksi talld
hetkelld suomenkielisessi kirjallisuudessa on yrittdjdidentiteetin kohdalla siis varsin suuri
aukko. Tdméi tutkielma pyrkii lisddmiddn tietoa yrittdjdidentiteetistd suomalaisessa

kontekstissa.

Yrittdjdidentiteettid on aikaisemmin tutkittu englanninkielisessé kirjallisuudessa laajasti
muun muassa sosiaalisten prosessien nikokulmasta. Esimerkiksi Downing (2005) esittéa,
ettd yrittdjdidentiteettid luo, kehittdd ja ylldpitdd yrittdjdn ja sidosryhmien vilinen
vuorovaikutus. Downing (2005) kehitti SENSE-tyokalun, jonka avulla yrittdjdidentiteetin
kehittymistdi voi ymmaértdd nimenomaan  vuorovaikutuksen ndkokulmasta.
Yrittdjdidentiteetin kehittymistid tarkastelevat myds Jones, Latham ja Betta (2008), jotka
tutkivat identiteetin kehittymistd tarkemmin sosiaalisen diskurssin ja narratiivin
ndkokulmasta. Jones ja kollegat (2008) esittdvat, ettd yrittdjdidentiteetti syntyy
kielellisyyden ja sosiaalisen vuorovaikutuksen muodostamasta prosessista. Myos Hytti
(2003) ilmaisee, ettd identiteetti muodostetaan vuorovaikutuksessa muiden kanssa, eika
esimerkiksi niin, ettd itse vapaasti valitaan ja luodaan oma identiteetti. Voidaan siis
todeta, ettd yrittdjdidentiteetin tutkiminen sosiaalisen vuorovaikutuksen ja tarinallisuuden

kontekstissa on tdssdkin tutkielmassa perusteltua.

Yrittdjdidentiteetin kehittymisen tutkimuksen haasteellisuus muodostuu ldhinnd siiti,
miten dynaamisesta, moniulotteisesta ja epéstabiilista ilmidstd on kysymys. Sen liséksi,
ettd yrittdjdidentiteettid voidaan tutkia sosiaalisen vuorovaikutuksen ja tarinallisuuden
ndkokulmista, myds kulttuurilla ja ihmisen kehon pystyvyydelld voi olla vaikutuksia
identiteetin kehittymiseen. Eri kulttuureissa voidaan suhtautua yrittdjyyteen hyvin
erilaisilla tavoilla ja ndmai asenteet vaikuttavat sithen, miten yrittdjit suhtautuvat itseensa
yrittdjind (Hytti, 2003). Téhédn mennessé yrittdjdidentiteettia on tutkittu varsin kattavasti
Yhdysvalloissa ja Euroopan suurimmissa maissa, joten nididen tutkimusten niakokulmia

el vialttamittd voida tuoda kulttuuristen syiden takia juuri suomalaiseen



yrittdjdidentiteetin kehittymisen tutkimukseen. Senpi takia on tirkedd selvittdd, miten

nimenomaan suomalaiset yrittdjit kokevat yrittdjdidentiteettinsd kehittymisen prosessin.

1.2 Tutkimuskysymys ja tutkimuksen tavoite

Téssd tutkimuksessa selvitetdéin, miten Suomessa mikroyrittdjdnd toimivien yrittdjien
yrittdjdidentiteetti kehittyy ja millainen rooli sosiaalisella vuorovaikutuksella on

identiteetin kehittymiseen.
Tassd tutkimuksessa pyritddn vastaamaan seuraavaan tutkimuskysymykseen:
1. Miten suomalaiset mikroyrittéjét identifioituvat yrittdjiksi?

Lisdksi tutkimuksessa pyritddn selvittdmddn vuorovaikutuksen vaikutuksia

yrittdjdidentiteetin rakentumiseen. Tutkimuksen alatutkimuskysymykset ovat:
2. Miten suomalaiset mikroyrittdjdt kokevat yrittdjdidentiteettinsé kehittymisen?

3. Millainen rooli sosiaalisella vuorovaikutuksella on yrittdjien identiteetin

kehittymiseen?

Tutkimuksen tavoitteena on ymmartdd mikroyrittdjien identiteetin kehittymistd heidin
kokemuksiensa kautta. Tarkoituksena on selventdd, millaisia asioita mikroyrittdjat
nostavat esiin kuvaillessaan kokemuksiaan ja ndkemyksiddn toimiessaan yrittdjana
Suomessa. Lisdksi pyritdén selvittimdin, miten mikroyrittdjdt ovat kokeneet

vuorovaikutuksessa esiin tulleet ndkemykset yrittdjyyttd kohtaan.

1.3 Keskeiset kisitteet ja rajaukset

Tutkimuksen keskeisid kisitteitd ovat yrittdjdidentiteetti, mikroyrittdjd ja sosiaalinen

vuorovaikutus. Yrittdjdidentiteetti kuvaa yrittdjyyttd ammattinaan tekevin ihmisen



kokemusta ja kisitystd itsestddn yrittdjand, sekd yrittdjdn arvoja ja toimintamalleja.
Mikroyrittdjd on yrittdjd, jonka yritys tyollistdd korkeintaan kymmenen henkilda.
Sosiaalista vuorovaikutusta on usein luonnehdittu sosiaalipsykologian teorioin ja
kidsittein. Vuorovaikutus on sosiaalisessa ympdristdssd tapahtuvaa ihmisten
kayttaytymistd suhteessa toisiin. Nama késitteet médritelldén tarkemmin tutkimuksen

kirjallisuutta ja teoreettista viitekehysta kasittelevéssd luvussa.

Tutkimus on rajattu késittelemddn Suomesta késin kokoaikaisesti mikroyrittdjana
tyoskentelevid yrittdjid. Tutkimukseen on haastateltu henkil6itd, jotka ovat toimineet
kokoaikaisena mikroyrittdjand Suomessa vdhintddn kolme vuotta, jotta heilld olisi
pidemmaltd ajalta kokemusta ja késitystd siitéd, keitd he ovat yrittdjind. Haastateltavilla on
kaikilla myds palkkatyGtaustaa. Tutkimuksessa ei pyritd muodostamaan uusia
viitekehyksié identiteetin kehittymiselle, vaan lisddméén tietoisuutta Suomessa toimivien
mikroyrittdjien sisdisestd maailmasta ja vuorovaikutuksen vaikutuksesta sithen. Néin
ollen tutkimus tarjoaa ndkokulmia ja ymmarrystd siitd, miten mikroyrittdjat
identifioituvat yrittdjéksi, millainen rooli sosiaalisella vuorovaikutuksella on
yrittdjdidentiteetin kehittymiseen ja miten mikroyrittdjid voitaisiin paremmin tukea

Suomessa.

Tama tutkielma ei kisittele sivutoimisia yrittdjid, alle kolme vuotta yrittdjdna toimineita
mikroyrittdjid, suurempien yritysten yrittdjid tai identiteetin rakentumista kuvailtuna
ulkopuolelta kdsin. Tutkimuksen tuloksia ei siis voida suoraan verrata ja soveltaa
koskemaan kaikkia mikroyrittdjid, silld yrittdjyyttd on montaa erilaista monilla eri
toimialoilla. Lisdksi tutkimus ei tarkastele tuoreempien mikroyrittdjien identiteetin
kehittymistd tai sithen vaikuttavia asenteita, eikéd tuloksia titen voida soveltaa nidihin

tapauksiin suoraan.



1.4 Tutkielman eteneminen

Tdmd tutkielma koostuu viidestd pédluvusta: johdannosta, kirjallisuuskatsauksesta,
metodologiasta, empiirisen aineiston tuloksista, johtopditoksistd ja pohdinnasta seké
yhteenvedosta. Johdannossa esitellidn aikaisempaa tutkimusta ja perustellaan
tutkimuksen merkitys. Lisdksi esitelldén tutkimuksen tavoitteet ja rajaukset seki listataan
tutkimuskysymykset. Kirjallisuuskatsauksessa maéadritelldén tutkielman keskeiset
kidsitteet ja hahmotellaan teoreettinen viitekehys, joka perustuu aikaisempaan
kirjallisuuteen. Aluksi tarkastellaan yrittdjdidentiteettid yleisesti ja sen tutkimiseen
liittyvid eri ndkokulmia. Sen jélkeen perehdytddn sosiaaliseen vuorovaikutukseen ja
esitelldadn SENSE-viitekehys identiteetin kehittymisen ymmartdmisen tueksi. Lopuksi

tarkastellaan mikroyrittdjyyttd Suomessa.

Kolmas luku kaésittelee tutkimuksen metodologiaa, eli tutkimuksessa kaytettyjd
menetelmid, aineistonkeruuprosessia ja sen analyysid. Aineistosta kerdtyt tutkimuksen
tulokset ja havainnot esitellddn neljannessé luvussa, jonka jialkeen tehdédén johtopéatokset
ja yhdistetddn tutkimuksen empiria sekd teoreettisen viitekehyksen kirjallisuus
pohdintaosiossa. Yhteenveto kokoaa yhteen tutkimuksen tidrkeimmét 16ydokset seka
pyrkii vastaamaan alussa esitettyyn tutkimuskysymykseen. Luvun lopussa huomioidaan

tutkimuksen rajoitteet ja esitellddn teemoja jatkotutkimukselle.
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2 KIRJALLISUUSKATSAUS

2.1 Yrittidjaidentiteetti

2.1.1 Midérittely

Identiteetti kuvaa sitd, miten ndemme ja koemme itsemme. Thminen tarvitsee selkedn
nikemyksen siitd, kuka hén on toimiakseen (Ashforth & Schinoff, 2016). Haggin (2011)
mukaan identiteetti on moniulotteinen, vaikeasti madriteltdva ja abstrakti psykologinen
kisite. McAdams (2018) maédrittelee identiteetin eldméntarinallisuuden, teemojen ja
hahmojen kautta. Identiteetti on kuin eldméntarinamme, joka tuottaa meille
merkityksellisyyden ja tarkoituksellisuuden tunnetta (McAdams, 2018). Voidaan olettaa,
ettd ihmiselld on useita identiteettejd, jotka muovautuvat jatkuvasti (Alvesson, Lee
Ashcraft & Thomas, 2008; Hytti, 2003). Ammatti-identiteetti eli késitys itsestd
ammatillisena toimijana kehittyy koko ajan kokemuksen lisdéntyessd (Malkki &
Mansikka-aho, 2020). Yrittdjdidentiteetti voidaan ajatella ammatillisen identiteetin

alakésitteena.

Yrittdjdidentiteetilld ei ole vakiintunutta mééritelmad kirjallisuudessa, vaan kisite on
usein vain esitelty ilman tarkempaa selitystd (Hégg, 2011). Radu-Lefebvre, Lefebvre,
Crosina ja Hytti (2021) selventdvét, ettd yrittdjdidentiteettid on tutkittu useista eri
ndkokulmista késitteen “sateenvarjomaisen” luonteen takia. Yrittdjdidentiteetti on
monitieteellinen késite, joka pitdd sisdlldén useita teoreettisia ndkokulmia, kuten
identiteettiteorian, rooli-identiteettiteorian, sosiaalisen identiteetin teorian, narratiivisen
identiteetin teorian ja identiteettityon. Namad teoriat esiintyvét useilla eri tieteenaloilla,
kuten sosiologiassa, sosiaalipsykologiassa, filosofiassa ja johtamisessa. Koska
yrittdjyystutkimus  perustuu ndin monitieteelliseen  kisitteeseen, yksiselitteistd

méadritelmaa ei yrittdjdidentiteetistd ole. (Radu-Lefebvre ym., 2021.)

Hytti (2005) maddrittelee yrittdjakontekstissa olevan identiteetin  kehittymisen
dynaamiseksi, joustavaksi ja paradoksaaliseksi prosessiksi, jossa aika ja paikka ovat

oleellisia elementtejd. Yrittdjyyden mééritelmd ei tule suoraan jokaiselle yksilolle
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annettuna, vaan yrittdjdt itse aktiivisesti rakentavat identiteettiddn yhdistelemalld
mennyttd ja tulevaa, muita identiteettejdin sekd kokemuksiaan tarinan omaisesti

kokonaisuudeksi (Linstead & Thomas, 2002).

2.1.2 Yrittijaidentiteettitutkimuksen lihtokohdat

Yrittdjdidentiteettid on aikaisemmin tutkittu sekd sosiaalisesta (esim. Downing, 2005) ettd
narratiivisesta nikokulmasta (esim. Jones, Latham & Betta, 2008). Kasperova ja Kitching
(2014) kritisoivat identiteetin narratiivista ja diskursiivista ndkdkulmaa, silli heiddn
mielestdéin ndmé ndkemykset ovat tuottaneet vajavaisen kasityksen yrittdjistd, vaikkakin
mahdollisesti tarkoituksettomasti. Kasperova ja Kitching (2014) linjaavat, ettd
identiteettid ei voi rajata koskemaan ainoastaan kielellisid prosesseja, vaan
kehollistamisella on myds merkittivd rooli identiteetin muodostumisessa. Tami
nidkokulma on tervetullut identiteettitutkimukseen, jotta ilmidstd saataisiin
kokonaisvaltaisempi ja kattavampi késitys. Toisaalta identiteettid on ymmarrettdvistad
syistd tutkittu ldhinné tarinallisesta ndkokulmasta tutkittavan ilmion henkil6kohtaisen

luonteen ja identiteetin kdsitteen historian vuoksi.

Kasperova ja Kitching (2014) esittdvit, ettd itsed ja identiteettid ei voi erottaa siitd, ettd
olemme kehollisia olentoja. Jotta saataisiin kokonaisvaltaisempi ja monipuolisempi kuva
identiteetin rakentumisesta, tulee huomioida myds se, miten késitys itsestimme nékyy
kehollisesti. Emme voi odottaa, ettd muut hyvdksyvét identiteettimme ainoastaan
kielellisen tarinallisuuden kautta. Kokemuksemme itsestimme ei ole siis ainoastaan
kielellistd tai sosiaalisessa vuorovaikutuksessa syntyvdd, vaan myds kehomme
toiminnallisuutta (litkkeet, eleet, ilmeet) ja kokemusmaailmaa. (Kasperova & Kitching,
2014.) Tdma on mielenkiintoinen ndkdkulma yrittdjdidentiteettiin erityisesti siitd syysti,
ettd kaikki yrittdjdt ovat kehollisilta toiminnoiltaan ja mahdollisuuksiltaan erilaisia.
Sokeus tai kehitysvamma voivat vaikuttaa merkittavésti sithen, miten koemme itsemme,
myo0s yrittdjind. Vamman tyyppi, nédkyvyys, vakavuus ja pysyvyys madrittavit, millaisia

mahdollisuuksia ja haasteita yrittdjd kohtaa (KaSperova & Kitching, 2014).

Yrittdjdidentiteettid voidaan tutkia narratiivisesta ndkokulmasta ja kielen avulla

muodostetaan tarinoita siitd, mitd on olla yrittdjd. Down ja Warren (2008) esittdvit, ettd
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sen sijaan, ettd tutkittaisiin yrittdjdmetaforia, voimme saada paremman kisityksen
yrittdjien jokapdivdisistd identiteetin kehittymisen elementeistd tutkimalla kielellisid
kliseitd, joita yrittdjyydessa toistetaan. Toisin sanoen, identiteetin tarinallisuudessa kliseet
tuovat tirkedn ndkokulman metaforien rinnalle, kun pyritddn ymmartimain
yrittdjdidentiteetin rakentumista. Jones, Latham ja Betta (2008) sen sijaan toteavat, etti
yrittdjdt rakentavat identiteettiddn kertomalla tarinoita siitd, miten he joko eroavat muista
yrittdjistd tai ovat samankaltaisia muiden yrittdjien kanssa. Myos Hytti (2003) korostaa
erottuvuustekijoitd yrittdjaidentiteetin tarinallistamisessa. Yrittdjdt madrittelevit itsensa
sitd kautta mihin he samaistuvat ja mihin eivdt. Tarinallistava ndkdkulma identiteettiin
pohjautuu yksilon itse sanoittamiin kertomuksiin omasta historiastaan, nykyhetkestéén ja
tulevaisuudestaan. Sen takia muisti on keskeisessd roolissa identiteetin

tarinallistamisessa. (Hytti, 2003.)

Yrittdjdidentiteettid on aikaisemmin tarkasteltu my6s muissa konteksteissa. Esimerkiksi
Hayter, Fischer ja Rasmussen (2022) tutkivat yrittdjdidentiteetin syntymistd ja
kehittymistd yliopiston tutkijoista yrittdjdksi siirtyneilld henkil6illd, kun taas Mei ja
Symaco (2022) ovat tutkineet yliopisto-opiskelijoiden yrittdjdidentiteetin muotoutumista
ja integroitumista opiskelijaidentiteettiin. Huomattavasti vihemman tutkimusta on tehty

nimenomaan suomalaisista mikroyrittdjistd missd tahansa kontekstissa.

2.1.3 Yrittijiidentiteetin rakentuminen

Kun identiteettid rakennetaan ja pyritdédn omaksumaan, sitd tdytyy tyostdd. Tydstdminen
voi tapahtua esimerkiksi tarinallistamalla yrittdjyyttd itselleen ja muille (Hagg, 2011).
Yrittdjyyspddtostd perustellaan itselle ja muille (Hagg, 2011), jotta saadaan identiteetille
hyvéksyntd (Downing, 2005). Tarinallisuutta rakennetaan kielen avulla, ja esimerkiksi
yrittdjyyteen liittyvien késitteiden oppimisen myo6ta yrittdjaidentiteetti vahvistuu (Down
& Warren, 2008). Vaikka identiteetin rakentumisen yksi tirked tekijd onkin sosiaalinen
vuorovaikutus, Hagg (2011) toteaa, ettd ajan kuluessa yrittdjdt ymmartavét pystyvéansi

itse vaikuttamaan siithen, minka nékdisté yrittdjyys juuri heiddan mielestéén on.

Hytti (2003) perehtyi viitoskirjassaan tarinallistamisen nikokulmaan, kun taas Downing

(2005) painotti sosiaalisen vuorovaikutuksen ja draamallisuuden nédkokulmaa. Kasperova
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ja Kitching (2014) painottivat kehollisuuden ndkokulmaa selvésti poiketen
aikaisemmasta identiteettitutkimuksen kentdstd lisiten ndin kokonaisvaltaisempaa
kidsitystd identiteetisti. Tdmén tutkimuksen tarkoituksena on huomioida ndméd kaikki
ndkokulmat  aineistonkeruussa  kuitenkin  painotuksen ollessa  sosiaalisessa
vuorovaikutuksessa. Tdssd tutkielmassa yrittdjdidentiteetin kehittyminen ymmaérretiddn
siis edelld esitettyjen ndkokulmien summana, eli jatkuvasti muuttuvana, moniulotteisena
prosessina, jossa ihminen muodostaa késitystéd itsestd kielellisin keinoin sosiaalisessa
vuorovaikutuksessa kehollisen pystyvyyden huomioiden. Sen avulla voidaan ymmartda
yrittdjdn toimintaa, arvoja ja odotuksia, joilla yrittdja luo kuvaa ympérdivéstd maailmasta
ja itsestddn. Kdsitys itsestd yrittdjdnd mahdollistaa oman toiminnan kyseenalaistamista,

ohjaamista ja suuntaamista litke-eldmassé.

2.2 Sosiaalinen vuorovaikutus yrittiajiidentiteetin kehittymisessi

Sosiaalipsykologiassa yksi tutkimuksen kohde on ihmisten vélinen sosiaalinen
vuorovaikutus. Sosiaaliseen vuorovaikutukseen liittyvdt esimerkiksi asenteet,
vuorovaikutuksessa yhteisesti luodut merkitykset asioista ja ilmidistd, yksilon
muodostama ryhmien vélinen eronteko “meihin” ja “muihin” sekd ihmisen omaksumat
roolit. Se mihin ryhmiin yksilo kuuluu ja samastuu, vaikuttaa siithen, millaisena ihmisena
hdn itseddn ja muita pitdéd. (Jarvinen, Tontti, Lindblom-Ylénne, Niemeld & Piivinsalo,

2009.)

Sosiaalisten representaatioiden teorian perusajatuksena on, ettd tieto rakentuu
sosiaalisessa vuorovaikutuksessa ja on vahvasti sidoksissa ympardivddn kulttuuriin ja
historiaan (Hakokongés, Martikainen & Sakki, 2024). Toisin sanoen ihmiset luovat
vuorovaikutuksessa yhteisid merkityksid tietyille asioille, esimerkiksi yrittdjyydelle.
Hytti (2003) raportoi viitoskirjansa haastatteluista, ettd lihes poikkeuksetta yrittdjat
nostivat yrittdjyyden merkityksellisimmaiksi asiaksi vapauden. Tavallaan siis voidaan
ajatella, ettd vapauden kokemus liitettynd vahvasti yrittdjyyteen voisi olla tdllainen
yhteisesti luotu merkitys, joka ei kuitenkaan vélttamétté tarkoita kaikille yrittdjille samaa

asiaa. Koska sosiaalisia representaatioita ilmaistaan kielellisesti vuorovaikutuksessa
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toisten ihmisten kanssa, voidaan ndiden representaatioiden ajatella mahdollisesti

vaikuttavan my®ds yrittdjien identiteetin kehittymiseen.

Sosiaalisen identiteetin teorian mukaan yksilon identiteetti ei ole vain henkilokohtainen
persoonallisuuteen perustuva, vaan my0s sosiaalinen ryhméjisenyyksiin perustuva
prosessi (Matikainen, 2020). Télldin ihmisen oma jaottelu sisdryhmiin ja ulkoryhmiin
kuulumisesta on keskeinen. Yksilo ajattelee siis kuuluvansa meihin” ja tekevinsa selvin
eronteon “muihin” (Gallois, McKay & Pittam, 2005; Stets & Burke, 2000). Lisdksi
ryhmd, johon yksilo ajattelee kuuluvansa, ndhdddan myonteisend (Matikainen, 2020).
Téllainen ihmiselle tyypillinen jaottelu on huomattavissa myds Hytin (2003)
vaitoskirjassa, jossa yrittdjit pyrkivat yrittdjatarinoidensa kautta erontekoon itsensd ja
muiden vélilld. Sosiaalisiin ryhmiin kuuluminen vaikuttaa siis thmisen kasityksiin siiti,
kuka on, ja selventdd sen, miten ihmiset eivit useinkaan kdyttdydy yksildind vaan tietyn

ryhmén jasenend (Jarvinen ym., 2009).

Sosiaalinen konstruktionismi tarkoittaa rakennelmaa sosiaalisesta todellisuudesta, joka
on ihmisen oma, dynaaminen ja jatkuvassa muutoksessa oleva kisitys objektiivisesta
todellisuudesta (Hakokdngds ym., 2024). Ihmisten jakamat kasitykset ja tiedot ovat siis
yhteydessd heiddn sosiaaliseen taustaansa (Hakokdngds ym., 2024), jolloin voidaan
ajatella, ettd yksilon suhtautuminen esimerkiksi yrittdjyyteen voisi osittain olla tuotosta
hidnen suhteestaan ymparilld olleisiin ihmisiin. Jos siis yksilon eldméssd ei ole ollut
yrittdjid aikaisemmin, tai jos niitd on ollut paljon, timéd voisi vaikuttaa hédnen
suhtautumiseensa yrittdjyyteen. Thminen rakentaa sosiaalista todellisuuttaan kielen
avulla, jolloin sisdiset tai ulkoiset syyt eivdt miéritd ihmistd, vaan ihmistd maarittaa

nimenomaan sosiaalinen ymparisté (Jarvinen ym., 2009).

Identiteettiteorian mukaan ihminen kykenee tarkastelemaan itseddn objektina ja
luokittelemaan itseddn suhteessa muihin. Tétd luokittelua kutsutaan identifioitumiseksi.
Teorian mukaan identiteetti perustuu rooleihin, jotka muotoutuvat suhteessa
yhteiskuntaan. Identiteetti muodostuu, kun yksildé omaksuu roolin ja siihen liittyvit
odotukset ja merkitykset. Nimd omaksutut roolit ohjaavat kayttdytymistd ja muodostavat

yksilolle kdsityksen itsesti. (Stets & Burke, 2000.) Tédssa tutkimuksessa selvitetdan, miten
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yrittdjat omaksuvat yrittdjan roolin ja siihen liittyvét odotukset. Tarkoituksena on myos
selvittdd, miten tdméin roolin omaksuminen vaikuttaa yrittdjdn késitykseen itsestd

yrittdjand.

Yrittdjén ja sidosryhmien vélinen vuorovaikutus ylldpitdd ja edistdd yrittdjdidentiteetin
rakentumista (Downing, 2005). Sosiaalinen vuorovaikutus ja identiteetin narratiivisuus
kietoutuvat yhteen Downingin (2004) esittelemédssd SENSE-viitekehyksesséd, jonka
avulla voidaan ymmartda yrittdjaidentiteetin rakentumista. Viitekehys pyrkii selittiméan
identiteetin kehittymisen prosessia erilaisten tarinoiden, juonikokonaisuuksien ja
kertomusten avulla. Viitekehys on avattu tarkemmin luvussa 2.3. Downing (2005) vaittaa,
ettd identiteetit ja organisaatiot rakentuvat vuorovaikutuksessa, eivitkd yksilollisiné
saavutuksina. Tdma edella esitetty sosiaaliseen vuorovaikutukseen perustuva ndkokulma
identiteetin kehittymisestd sivuuttaa osittain yksilon oman aktiivisuuden, kehollisuuden
ja persoonan vaikutuksen identiteetin kehittymisen prosessissa. Vaikka tdssd
tutkimuksessa SENSE-viitekehys on tdrkedssd roolissa, sen puutteet on pyritty

huomioimaan tutkimuksen eri vaiheissa.

Sosiaaliseen vuorovaikutukseen kuuluu keskeisesti ithmisten suhtautuminen toisiinsa.
Asenne on kokemuksen kautta muotoutunut mielen tila, joka vaikuttaa yksilon reaktioihin
suhteessa siihen liittyviin kohteisiin ja tilanteisiin. Asenteet voivat olla positiivisia tai
negatiivisia ja laadullisesti erilaisia. (Allport, 1935.) Ne ovat opittuja taipumuksia ajatella,
tuntea ja kayttdytyd erityiselld tavalla tiettyd kohdetta kohtaan. Asenne sisdltdd
tunnepohjaisen suhtautumisen johonkin asiaan ja ainakin jonkin verran tietoa asiasta.
Asenne on siis arvolatautunut skeema ja se késittdd yleensd tunteen, ajatuksen ja

toiminnan. (Jarvinen ym., 2009.)

esittdd, ettd Suomessa yrittdjyys ndhddin usein positiivisena asiana, johon yrittdjét itse
myo6s haluavat assosioitua. Toisaalta Iso-Britanniassa taas asenteet ja identifioituminen
yrittdjdksi jakautuvat niihin, jotka kokevat yrittdjyyden positiivisena, mutta eivét itse
identifioidu, ja niihin, jotka taas kokevat yrittdjyyden negatiivisena eivitkd halua olla

missddn tekemisissd termin kanssa (Hytti, 2003).
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Vaikka Hytti (2003) tutki véitdskirjassaan yrittdjien identiteetin kehittymistd
tarinallisuuden ndkdkulmasta, hén esittdd varsin selkedsti, ettd identiteetti kehittyy aina
suhteessa muihin ihmisiin. Edell4 esitetyn kirjallisuuden ja tissé tutkielmassa kéytettdvéan
viitekehyksen pohjalta voidaan todeta, ettd vuorovaikutus ja tarinallisuus kietoutuvat
vahvasti toisiinsa identiteettitutkimuksessa, eikd kumpaakaan voi jéttda tdysin huomiotta
tutkimukseen valitusta ndkokulmasta huolimatta. Kuitenkin tdssd tutkimuksessa
hyddynnetddn  erityisesti  sosiaalisten representaatioiden teorian, sosiaalisen
konstruktionismin teorian, identiteettiteorian ja Downingin (2005) viitekehyksen
nidkemyksid. Taulukossa 1 on kuvattu sosiaalisen vuorovaikutukseen liittyvit ja téssd

tutkimuksessa hyddynnettdvit teoriat ja teorioiden keskeisen nikemykset.

Taulukko 1. Sosiaalisen vuorovaikutuksen teoriat

Kirjallisuus Teoria Sisilto
Hakokongds ym. (2024) | Sosiaalisten Tieto rakentuu
representaatioiden teoria vuorovaikutuksessa
Hakokongds ym. (2024) | Sosiaalinen Ihmisen itse muodostama késitys
konstruktionismi sosiaalisesta todellisuudesta
Stets & Burke (2000) Identiteettiteoria Itsensi luokittelu suhteessa
muihin
Downing (2005) SENSE-viitekehys Identiteetin kehittymisen
prosessi sosiaalisessa
vuorovaikutuksessa

2.3 SENSE-viitekehys

Downing (2005) esittelee SENSE-viitekehyksen, jonka avulla voidaan ymmértaa
yrittdjdidentiteetin kehittymistd sosiaalisen vuorovaikutuksen kautta. Viitekehyksesséd on
neljd ulottuvuutta, jotka kuvaavat vuorovaikutuksen prosesseja: tarinat (storylines), juoni
(emplotment), tarinallinen jdsentdminen (narrative structuring) ja toteutus (enactment)

(Downing, 2005). Downingin (2005) mukaan yrittdjyys on aina sosiaalista ja
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kulttuurisesti sidottua toimintaa, jossa merkitykset, luottamus ja identiteetit neuvotellaan
jatkuvasti uudelleen. Yrittdjyys ei siis ole vain yksilon ominaisuus tai rationaalinen

prosessi, vaan jatkuvaa yhteistd merkitysten rakentamista (Downing, 2005).

SENSE-viitekehyksessd tarinat voivat olla mydnteisesti tai kielteisesti muistettuja ja
toistettuja tarinoita (storylines), jotka kiteyttdvét arvoja, ongelmia ja legitimiteettid.
Tarinoissa voi olla erilaisia teemoja, kuten viihde, arvioiva vertailu ja ongelman
ratkaiseminen. (Downing, 2005.) Lisdksi Downing (2005) vaittdd, ettd myos tarkeimmat
yksilon ja yhteison identiteetin késitteet on sijoitettu tarinoihin. Ne vetoavat tunteisiin ja

ovat toistuvia rakentaen ja vahvistaen yksilon ja yhteison identiteettid (Downing, 2005).

Juoni (emplotment) taas on usein tiedostamaton prosessi, jossa emotionaalisesti
latautuneista tarinoista muodostetaan kokonaisia juonikokonaisuuksia. Esimerkiksi
sankaritarina, tragedia, kilpailu tai huijaus voi olla téillainen tarinoiden muodostama
juonikokonaisuus. Nama juonet ohjaavat odotuksia ja kdyttdytymistéd seké rakentavat syy-
seuraussuhteita. Kun yksilo tuntee juonen, hdn kykenee ennustamaan sen lopputuloksen;

epdonnistuminen, taistelu tai menestyminen. (Downing, 2005.)

Kun yrittdjd jasentdd juoniaan, hin kehittdd ja kontekstualisoi ne ymmarrettaviksi ja
merkitykselliseksi itselleen eri keinoin (narrative structuring). Tarinallinen jdsentely
tarkoittaa siis niitd elementtejd, jotka mahdollistavat tarinan tarkastelun ja joilla tarina
pysyy johdonmukaisena. Yksinkertaisin esimerkki tarinan muodostamisesta on “alku,
keskikohta, loppu”. Muita elementtejd voivat olla esimerkiksi tekijd, tarkoitus, paikka,
viline tai teko. Lopulta tarinat ja juonet ohjaavat konkreettista toimintaa (enactemt) ja
vaikuttavat ndin identiteetin rakentumiseen. (Downing, 2005.) Viitekehyksen

ulottuvuudet on selkeyden vuoksi esitetty taulukossa 2.
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Taulukko 2. Yhteenveto SENSE-viitekehyksesti

SENSE-ulottuvuus

Miiritelméa

Esimerkki

Tarinat Arvoja ja ongelmia kiteyttdvid | Ongelman ratkaiseminen tai
muistoja arvioiva vertailu, yksittdinen

tapahtuma tai teema
Juonet Prosessi, jossa tarinoista Seikkailu, tragedia, kilpailu,

muodostuu kokonaisuuksia huijaus

Tarinallinen jésentely

Juonista merkityksellisié ja
johdonmukaisia kertomuksia

Alku, keskikohta ja loppu

Toiminta

Konkreettinen toiminta Asenteet, vuorovaikutustyylit

vuorovaikutuksessa

Vaikka tutkimuksen tueksi valittu viitekehys on laaja ja kattava, sivuuttaa se osittain
kehollisen ndkemyksen identiteetistd. Koska viitekehys on laaja, se antaa hyvit
mahdollisuudet tarkastella identiteetin kehittymistd eri konteksteissa, mutta sen takia
osoittaa kuitenkin puutteellisuutensa jittden tulkinnanvaraa tarinallisuuteen. Eri tutkijat
voivat huomioida eri teemoja samoissa tarinoissa ja painottaa tdten eri asioita

viitekehyksen ulottuvuuksissa.

2.4 Mikroyrittiajyys Suomessa

Suomessa yrittdjien madrd on pysynyt ldpi vuosien suhteellisen vakaana, noin 300 000
yrittdjdn tuntumassa ja suurin osa suomalaisista yrittdjistd ovat mikroyrittdjid.
Mikroyritys on yrityksen muoto, joka tyollistdd korkeintaan kymmenen henked. (Sutela
& Pérnédnen, 2018.) Jopa 95 % suomalaisista yrityksistd on mikroyrityksid (MY Tilastot,
2025). Yrittdjyys on Suomessa varsin tavallinen tapa ansaita elantoa, mutta
tavallisuudesta huolimatta yrittdminen saatetaan ndhda jopa sankarillisena tapana tehda
tyota (Ristiméki, 2004). Toisaalta yrittdjyyteen liitetdéin myds kielteisid piirteitd, kuten
epdvarma toimeentulo ja pakon edessd yrittdjéksi ryhtyminen (Sutela & Pérnénen, 2018).
Sutelan ja Pérndsen (2018) mukaan yrittdjyydestd ryhménd tiedetddn edelleen hyvin

vahén verrattuna palkansaajia koskevaan kattavaan tutkimuskenttdan.
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Suomessa toimivat yrittdjait on mahdollista erotella kolmeen péddluokkaan:
maatalousyrittdjét, tyonantajayrittdjit ja itsensdtyodllistdjat. Tamén tutkielman kannalta
merkityksellisimpid ovat itsensitydllistdjédt, jotka koostuvat yrittdjistd, joilla ei ole
palkattua tyovoimaa. Tdhdn ryhmddn kuuluu erilaisia alaryhmié, kuten yksinyrittdjét
(osakekumppanuudet), ammatinharjoittajat (tmi) ja freelancerit (palkkiota tai palkkaa
vastaan oman yrityksen tai toiminimen kautta tyOsuhteessa). Kdytdnnossd kuitenkin
ndiden alaluokkien rajat koetaan varsin hiilyvéksi ja nopeasti muuttuviksi, joten téssa
tutkielmassa ei ole tarkoituksenmukaista tutkia tiettyyn alaluokkaan identifioituvan
yrittdjan identiteetin kehittymisen kokemusta. Lisédksi itsensétydllistdjistd voidaan
kayttdd my0Os termid yksinyrittdjd. Itsensdtyollistdjien méadrd on kasvanut valtavasti
edellisten kymmenien vuosien aikana, mikd onkin selked tyomarkkinatrendi. (Sutela &

Pérndnen, 2018.)

Palkansaaja- tai yrittdjastatuksella on merkitystd, silld esimerkiksi verotuksessa ja
tyOterveyshuollossa rooleja erotellaan. Rooleihin  kohdistuu siis  yhteiskunnan
rakenteiden osalta erilaisia odotuksia, jonka takia on tdrkedd, ettd yrittdjdidentiteetistd

saadaan lisdtietoa palkkatyodldisten tutkimisen liséksi.
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3 METODOLOGIA

3.1 Tutkimusmenetelma

Tutkimuksen  tarkoituksena  on  selvittdd, miten mikroyrittdjat  kokevat
yrittdjdidentiteettinsd  kehittymisen.  Tutkimus pohjautuu  vahvasti  yrittdjien
henkilokohtaisiin kokemuksiin, jonka takia tutkimus toteutettiin kvalitatiivisena
haastattelututkimuksena. Kvalitatiivinen tutkimus on merkityksiin ja tulkitsemiseen
suuntautuvaa tutkimusta, jossa pyritddn moniulotteisesti selvittiméén tutkittavaa ilmiota
(Hirsjarvi & Hurme, 2022). Koska identiteetin kokemus on jatkuvasti muuttuva ja
dynaaminen prosessi, on téllaista laadullista muutosta perusteltua tutkia laadullisin
keinoin. Kvalitatiivinen tutkimus pyrkiikin tarkastelemaan ja kuvailemaan kehittyvid
prosesseja (Hirsjarvi & Hurme, 2022). Téssd tutkielmassa identiteetin kokemusta
lahestytdén sosiaalisen vuorovaikutuksen ndkokulmasta, joka haastaa yksinkertaisten
syy-seuraussuhteiden 10ytdmistd mééréllisin keinoin. Identiteetin kokemuksen prosessi ja
vuorovaikutus ympdériston kanssa ovat monisyisid ja monimutkaisia prosesseja, jonka

takia laadullinen ldhestyminen valikoitui ilmion tutkimisen tavaksi.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tarkastellaan useita samanaikaisia tekijoitd, jotka
vaikuttavat lopputulokseen, kuten identiteetin rakentumista, sosiaalista vuorovaikutusta
ja nithin liittyvid kokemuksia (Hirsjarvi & Hurme, 2022). Hirsjdrven ja Hurmeen (2022)
mukaan mitd l&hemmaéksi yksiléd ja vuorovaikutusta liikutaan, sen perustellumpaa on
kayttdd kvalitatiivisia menetelmid. Kokemukset ja ndkemykset itsestd ihmisend ovat
erittdin henkilokohtaisia ja yksilollisid, jonka takia niitd kokemuksia on mielekésta
tiedustella suoraan henkil6iltd itseltddn. Toisaalta tutkijan omat asenteet ja ajatukset
saattavat nakyd voimakkaastikin ja vaikuttaa tutkimuksen lopputulokseen laadullisessa
tutkimuksessa (Hirsjérvi & Hurme, 2022). Tétd tutkijan vaikutusta pyritddn minimoimaan
hyvin  suunnitellulla  haastattelurungolla,  neutraalilla ~ vuorovaikutustyylilla,

haastattelutilanteen harjoittelulla sekd lapinidkyvilla dokumentoinnilla.
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Haastattelun avulla tutkittavasta ilmidstd saadaan hyvin tietoa suoraan tutkittavilta.
Haastattelun etuna on se, ettd ihminen ndhddin subjektina, jolloin hén voi vapaasti tuoda
esiin omia ndkemyksiddn ja itseddn koskevia asioita. Jos tutkittavasta ilmidstd on
entuudestaan vain hieman tietoa, voidaan haastatteluilla saada odottamattomiakin asioita
selville. Mikdli tutkittavan ilmion luonteen perusteella voidaan jo ennalta tietdd, ettd aihe
tuottaa monenlaisia vastauksia, voidaan niitd helposti tarkentaa haastattelun edetessa.
Lisdkysymysten esittdminen ja tutkittavien vapaamuotoiset vastaukset ovatkin

haastatteluille ominaisia. (Hirsjarvi & Hurme, 2022.)

Haastatteluihin liittyy myds joitakin haasteita. Esimerkiksi vapaamuotoinen vastaaminen
saattaa aiheuttaa liian erilaisia vastauksia tutkittavien keskuudessa, jolloin haastatteluiden
sisdlt0 saattaa rakenteeltaan erota toisistaan ja hankaloittaa yhteneviistd analysointia.
Tdmidn seurauksena haastatteluissa saatetaan saada paljon tutkimuksen kannalta
epdrelevanttia tietoa. Tdma vaatii tutkijalta tietoa ja taitoa sdddelld haastattelutilannetta
tutkittavan mukaan. Téssd tutkimuksessa haastatteluiden sisdltéd on pyritty
kontrolloimaan ennalta suunnitellulla haastattelurungolla. Lisdksi haastatteluiden
suunnittelu, toteutus ja analysointi vie paljon aikaa, miké ei aina ole tehokkain tapa
tutkimuksen aikataulurajoitteiden kannalta. Haastattelun luotettavuutta saattaa heikentad
esimerkiksi haastateltavan oma taipumus antaa sosiaalisesti suotuisia vastauksia. Koska
haastattelutilanne on vuorovaikutustilanne, tutkija ja haastateltava tuovat omia asenteita,
merkityksid ja ndkemyksid prosessiin. Lisdksi haastattelujen tulkinta, analysointi ja
raportointi voivat olla haastavaa yhtendisten toimintamallien puuttumisen vuoksi.

(Hirsjarvi & Hurme, 2022.)

Aineistonkeruumenetelméksi  valikoitu laadullinen teemahaastattelu, koska se
mahdollistaa syvillisen perehtymisen yrittdjien henkilokohtaiseen kokemukseen
identiteetistddin. Koska identiteetin kokemus on yksilon henkilokohtainen ndkemys
itsestddn, antaa teemahaastattelu mahdollisuuden pohdinnalle, itsereflektiolle ja
muistelulle. Sosiaalisen vuorovaikutuksen ja tarinallisen identiteetin ndkdkulmasta
tdllainen mahdollisuus on varsin tdrked. Haastattelut toteutettiin puolistrukturoituina
teemahaastatteluina, jotta haastateltavat saavat mahdollisimman vapaasti kertoa

kokemuksistaan. Puolistrukturoitu haastattelu on vélimuoto lomakehaastattelusta ja
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strukturoimattomasta haastattelusta (Hirsjarvi & Hurme, 2022). Yhteneviisti
méadritelmad puolistrukturoidulle teemahaastattelulle ei ole, mutta sen piirteisiin kuuluvat
ennalta suunnitellut kysymykset, joiden jarjestystd, muotoa tai syvyyttd tutkija voi
tarpeen mukaan vaihdella (Hirsjarvi & Hurme, 2022). Puolistrukturoidun haastattelun
kysymyksiin ei anneta ennalta vastausvaihtoehtoja, vaan haastateltava voi itse vastata

kysymyksiin varsin vapaamuotoisesti (Hirsjarvi & Hurme, 2022).

Teemahaastattelu ei myoskéddn ole késitteend vakiintunut, mutta Hirsjdrvi ja Hurme
(2022) madrittelevét sen haastatteluksi, joka etenee ennalta valittujen teemojen mukaan.
Tédmad mahdollistaa tutkijan I6yhemmaén otteen haastattelun etenemiseen ja tuo paremmin
haastateltavien oman dinen kuuluviin (Hirsjdrvi & Hurme, 2022). Teemahaastattelu oli
tutkimuksen luonteelle sopivin aineistonkeruumenetelma, koska se antoi haastattelijalle
mahdollisuuden vapaammin mukauttaa kysymyksid ja tarkentaa keskustelua tarpeen
mukaan. Téllainen vapaampi muoto mahdollisti laadulliselle tutkimukselle ominaisen
monipuolisen tiedonkeruun, mika on hyvin tarkeds, koska tutkimuksen aihetta on tutkittu
aikaisemmin varsin vidhédn. Kaikissa haastatteluissa kdytettiin samoja kysymyksii, jotta
identiteetin rakentumista voitaisiin ymmairtdd mahdollisimman johdonmukaisesti.
SENSE-viitekehykseen pohjautuvilla kysymyksilld varmistettiin, ettd jokaiselta
haastateltavalta saatiin tietoa samoista teemoista, jonka tarkoituksena oli helpottaa

haastatteluiden analysointia.

3.2 Aineiston keruu

Tutkimuksen empiirinen aineisto keréttiin mikroyrittdjana tydskenteleviltd yrittdjilta,
jotka toimivat Suomessa. Aineiston keruu aloitettiin selkeyttdmélld mahdollisen
haastateltavan profiilia ja selvittimilld mistd ja miten haastateltaviin saadaan yhteys.
Tavoitteena oli saada haastateltavaksi mikroyrittdjid, jotka ovat tydskennelleet
kokoaikaisesti yrittdjind vidhintddn kolmen vuoden ajan, ja jotka kykenisivit
reflektoimaan yrittdjyysmatkaansa liittyvid kokemuksia haastatteluissa. Kaikilla
haastateltavilla oli yrittdjyyden liséksi kokemusta palkkatyontekijdna toimimisesta joko

yrittdjyyden rinnalla tai ennen yrittdjyyttd. Kaikki haastateltavat toimivat
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haastatteluhetkelld ainoastaan tdysipdivéisind yrittdjind. Haastateltavaksi valikoitui
kolme mikroyrittdjad, jotka edustavat edelld mainittua profiilia. Haastateltavista kaksi

toimi hyvinvointialalla ja yksi IT-alalla.

Taulukko 3. Haastattelutiedot

Haastateltava Paivimiira | Kesto Kanava Litteraatin pituus
Haastateltava 1 (H1) | 21.10.2015 45 min Lasna 8 sivua
Haastateltava 2 (H2) | 21.10.2025 50 min Teams 8 sivua
Haastateltava 3 (H3) | 4.11.2025 75 min Teams 9 sivua

Haastattelut toteutettiin taulukon 3 mukaisesti, eikd haastateltavien henkilollisyyttd tai
sukupuolta kerrota tutkielmassa haastateltavien yksityisyyden suojaamiseksi.
Haastatteluissa kartoitettiin yrittdjyyteen identifioitumisen keskeisid prosesseja, kuten
millaisena yrittdjdt ndkevdt oman yrittdjyyden ja mitd asioita sithen liittyy. Lisdksi
kartoitettiin, millaisia merkityksia ja tarinoita yrittdjat kertovat itsestéén ja yrityksestaan.
Tarkoituksena oli my0s ymmartd4, miten sosiaalinen vuorovaikutus liittyy yrittdjyydelle

annettuihin merkityksiin ja tarinoihin.

3.3 Aineiston kisittely ja analysointi

Tuomi ja Sarajérvi (2018) esittdvit, ettd tutkimuksessa kerétty aineisto kuvaa tutkittavaa
ilmiGtd, ja analyysin tarkoituksena on luoda ilmidstd selked sanallinen kuvaus.
Sisdllonanalyysilld aineistosta pyritddn saamaan tiivis ja yleinen kuvaus tutkittavasta
ilmidst, jotta se voidaan jérjestdd johtopaédtdsten tekoa varten (Tuomi & Sarajérvi, 2018).
Tassd tutkielmassa haastatteluaineisto litteroitiin nauhoitteiden pohjalta, jolloin litteraatit
toimivat analyysin kohteena. Aineisto analysoitiin sisdllonanalyysilld. Se on
analyysimuoto, jota ei ohjaa teoria, mutta johon joitain viitekehyksid voidaan tarvittaessa
vapaasti soveltaa (Tuomi & Sarajiarvi, 2018). Aineistoa on tarkoitus jésentdd

teemoittelemalla sieltd 10ytyvid ja tutkimuksen kannalta relevantteja asioita.
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Teemoittelussa painottuu se, mitd kustakin teemasta on sanottu, eikd mainintojen
lukumaiéralla vilttdimattd ole merkitystd. Tamé analyysitapa pohjautuu siis ilmaisujen
luokittelemiseen, jonka kautta saadaan vastaus tutkimuskysymykseen. (Tuomi &

Sarajirvi, 2018.)

Tuomen ja Sarajarven (2018) mukaan induktiivinen aineistoanalyysi alkaa
tutkimuskysymyksiin liittyvien kysymysten esittdmiselld aineistolle, jotta voidaan
tunnistaa, misti asioista ollaan kiinnostuneita. Kun kiinnostuksen kohteet on tunnistettu,
nithin liittyvét lauseet pelkistetddn yksittdisiksi ilmaisuiksi ja ne luetteloidaan. Sen
jalkeen samantyyppiset pelkistetyt ilmaukset ryhmitellddn ja yhdistetddn samaan
luokkaan, joka nimetddn siséltod kuvaavalla termilld. Alaluokat jaotellaan yha
ylaluokkiin, jotka myos nimetddn. Yldluokista voidaan edelleen muodostaa péédluokkia,
joiden avulla voidaan vastata alkuperdiseen tutkimuskysymykseen. Luokkien
muodostaminen perustuu tutkijan omaan tulkintaan ja loogiseen péittelyyn. (Tuomi &
Sarajirvi, 2018.) Tavoitteena tdssd tutkielmassa oli 10ytdd pddluokkia, jotka ovat
yhteydessd tutkimuskysymykseen. Néitd aineiston analysointivaiheita hyodyntden téssa
tutkimuksessa muodostui 19 alaluokkaa ja kuusi yléluokkaa, joiden avulla muodostettiin

kolme pééluokkaa.

Tassd tutkielmassa aineistoa analysoitiin aineistoldhtoiselld teoriaohjaavalla analyysill4.
Tami tarkoittaa sitd, ettd kirjallisuuskatsauksessa esitetty SENSE-viitekehys toimi
aineiston analyysin apuna, mutta analyysi ei kuitenkaan pohjaudu suoraan teoriaan.
Koska tdssd tutkimuksessa yrittdjdidentiteetin kokemus maéadriteltiin monipuoliseksi,
joustavaksi ndkemykseksi itsestd, joka muodostuu sosiaalisessa vuorovaikutuksessa
tarinoiden kautta ja johon vaikuttaa myds fyysiset kehon ominaisuudet, on syytd pyrkid
tarkastelemaan aineistoa 1dhtokohtaisesti ilman rajattua viitekehystd. SENSE-viitekehys
el nimittdin huomioi identiteetin kehollistamisen ndkdkulmaa lainkaan. Tdma menetelma
valittiin, koska sen avulla aineiston syvillinen analysointi on mahdollista perustaa
suoraan haastateltavien kokemuksiin ja ndkemyksiin. Lisdksi aineistoa on kuitenkin
mahdollista yhdistdd olemassa olevaan viitekehykseen, jota voidaan kiyttdd apuna
tarkeiden teemojen tunnistamisessa. Toisaalta analyysissid on myds tilaa uusille teemoille

ja ilmidille, jolloin viitekehyksen rajallisuus ei rajoita aineiston tulkintaa ja analysointia.
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Tédmin tutkielman empiirinen osuus perustuu aineistolédhtdisen teoriaohjaavan analyysin
avulla luotuihin péédluokkiin. Neljannessd luvussa esitellddn tutkimuksen tulokset
tarkemmin, ja jokainen péidluokka on avattu ja perusteltu aineistolla. Ensimmdiinen
padluokka, Ammatti-identiteetti osana yrittdjdiksi identifioitumista, késittelee yrittijien
piirteitd ja ammatillisia kiinnostuksen kohteita. Toinen, Yrittdjyydestd kerrotut tarinat,
esittelee aineistossa esiintyvii tarinoita, jotka liittyvét onnistumisiin ja joustoihin. Kolmas
paéluokka, Sosiaalinen ympdristo vaikuttaa kokemukseen yrittdjdidentiteetistd, keskittyy
vuorovaikutukseen ja yrittdjien polkuun. Luokittelu on tehty aineistoldhtdisesti, mutta se
sisdltdd SENSE-viitekehyksen ulottuvuuksia, kuten tarinoita, tarinallisia juonia ja

toimintaa.

3.4 Tutkimuksen luotettavuuden arviointi

Tutkimuksen luotettavuutta on perinteisesti arvioitu validiteetin ja reliabiliteetin
kisitteiden avulla. Validiteetti kuvaa sité, ettd tutkimuksessa on tutkittu ilmiotd, josta on
alkuperinkin oltu kiinnostuneita. Reliabiliteetti kuvaa tutkimustulosten toistettavuutta.
Néamé kdsitteet ovat syntyneet méérdllisen tutkimuksen piirissd, minkd takia niiden
hyodyntédmistd laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arvioinnissa on kritisoitu. (Tuomi
& Sarajdarvi, 2018.) Eskolan ja Suorannan (1998) mukaan laadullisen tutkimuksen
luotettavuuden arviointi kiteytyykin lopulta tutkimusprosessin luotettavuuden arviointiin.
Tuomi ja Sarajirvi (2018) lisddvit, ettd tutkimuksen luotettavuutta on mielekista arvioida
kokonaisuutena, jolloin péddpaino on tutkimuksen sisdisessd johdonmukaisuudessa eli

koherenssissa.

Tuomi ja Sarajarvi (2018) esitteleviét listan laadullisen tutkimuksen luotettavuuden
arviointiin. Siind tarkastellaan muun muassa tutkimuksen tarkoitusta, aineiston keruuta,
tutkimuksen kestoa ja analysointia. Tdssd tutkielmassa luotettavuutta on pyritty
parantamaan varaamalla tutkielman tekemiselle tarpeeksi aikaa sekéd luomalla lukijalle
mahdollisimman selked ja johdonmukainen kuvaus tutkimusprosessista. Lisdksi tekodlyn

kdytostd on raportoitu ldpindkyvésti ja totuudellisesti. Aineiston laadukkuus on osa
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tutkimuksen luotettavuutta (Hirsjdrvi & Hurme, 2022), jonka takia haastattelurunko
suunniteltiin  huolellisesti ja haastattelun tekemistd harjoiteltiin ennen varsinaisia
haastatteluja. Lisdksi haastatteluiden aikana kysyttiin tarkentavia lisdkysymyksié,
huolehdittiin nauhoitteiden toiminnasta ja tarkistettiin hyvd kuuluvuus. Haastattelut

toteutettiin ja mahdollisimman nopeasti sen jdlkeen litteroitiin.

Vaikka tutkielman luotettavuutta on pyritty parantamaan eri keinoin, sitd heikentivét
kuitenkin tutkimuksen pieni otoskoko ja tutkijan kokemattomuus. Eskolan ja Suorannan
(1998) mukaan aineiston analyysi on aina tutkijan omien tulkintojen ohjaamaa, intuitioon
perustuvaa eikd se usein etene sddnnollisesti, mikd voi aiheuttaa samasta aineistosta
tehtyjen tulkintojen ristiriitaisuutta tai moninaisuutta. Koska haastattelutilanteet ovat
haastattelijan ja haastateltavan yhteistd vuorovaikutusta, voi tutkija jonkin verran
vaikuttaa haastateltavan vastauksiin ja siithen, mihin suuntaan keskustelu vie. Tutkija on
siis keskeinen tutkimukseen vaikuttava tekijd (Eskola & Suoranta, 1998). Liséksi tdssd
tutkimuksessa kéytettiin ainoastaan yhtd tutkimusmenetelméé tutkimuksen tarkoituksen
ja aikataulurajoitusten takia, vaikka useiden tutkimusmenetelmien yhteiskéytto parantaisi

tutkimuksen luotettavuutta (Tuomi & Sarajirvi, 2018).
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4 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Téssd luvussa tutkimuksen tulokset esitellddn sisdllonanalyysin avulla luotuihin
padluokkiin perustuen. Taulukossa 4 on esitelty luokittelutaulukko, joka avaa
tutkimuksen tuloksia sekd luvun rakennetta ja sisdltod. Liitteessd 2 on havainnoitu
tarkemmin esimerkkejéd siitd, miten haastateltavien suorista lainauksista on paadytty

alaluokkiin ja yldluokkien kautta paaluokkiin.

Taulukko 4. Sisillonanalyysin késitteiden kategoriat

Alaluokka Yliluokka Pailuokka
Itsevarmuus
Ihmisldheisyys ..

- Yy - Piirteet .. . . PP,
Analyyttinen ongelmanratkaisu Ammatti-identiteetti osana yrittdjaksi
Tehokkuus identifioitumista
Kokemukset palkkatyosti Ammatillinen kiinnostus
Luontainen kiinnostus yrittdjyyden taustalla
Kehittdminen ja oppiminen
Tyytyviisyys J 3

YV ,yy - Onnistuminen
Taloudellinen epavarmuus
Menestys o :

- Yrittdjyydestd kerrotut tarinat
Kontrolli Y
Hyvinvointi

4 Jousto

Tyoajat

Perhe-elama
Ulkoinen suhtautuminen

Sosiaalinen vuorovaikutus

Vuorovaikutustyylit

Sosiaalinen ympdristd osana

Vahingossa yrittdjiksi G i o
£0553 yITd) yrittdjdidentiteetin kokemusta

Pakon edessd yrittdjdksi Tie yrittdjaksi
Halukkuudesta yrittdjyyteen

4.1 Ammatti-identiteetti osana yrittijaksi identifioitumista

4.1.1 Piirteet
Yrittdjyys voi muuttaa ihmisen késitystd itsestdén. Haastatteluissa ilmeni, ettd yrittdjyys
on tehnyt haastateltavista rohkeampia ja vahvempia: "Se on lisddntynyt, rohkeus ja

luottamus. ” (h2) Rohkeus ilmeni esimerkiksi siind, ettd uskaltaa luottaa itseensé ja omaan
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ammattitaitoonsa yrittdjind sekd siind, ettd uskaltaa toteuttaa omia uraan liittyvid
unelmiaan. Yrittdjit kuvailivat olleensa palkkatydssd arempia ja tehneensé palkkatyotién,
koska kokivat sen ainoaksi vaihtoehdoksi. Kisitys omasta toimijuudesta palkkatydssa oli
siis varsin kapea ja yksinkertainen. Yrittdjaksi siirryttdessd varmuus itsestd toimijana ja

tekijénd laajeni ja vahvistui.

Ihmisten kanssa toimiminen nousi esiin jokaisessa haastattelussa. Yksinyrittdjat
kaipasivat tydarkeensa enemmain sosiaalisia kontakteja ja kokivat sosiaaliset tilanteet
luonteviksi itselleen: "Miks teen, nii asiakkaat. Tykkddn tehd ihmisten kans toitd." (hl)
Sosiaalisten verkostojen vihyys yksinyrittdjdnd konkretisoitui kollegoiden kaipuuseen
erityisesti siitd syysta, ettd "Vdlilld ois kiva pallotella jonkun toisen kanssa siind hetkessd
et heti joku muukin antaa arvion siitd tilanteesta kuin se oma arvio.” (h2) Yrittdjat kokivat
asiakaskohtaamiset merkityksellisind ja vertasivat yksinyrittdjyyttd yhteisollisempéddn
palkkatyohon muistoissaan. Yksinyrittdjyys ilmeni varsin henkilokohtaisena ja

yksilokeskeisend, kuten erds haastateltavista tiivisti:

“Tietenki jos on yksinyrittdjd ni sillon voi vaan ite puhaltaa siihen yhteen hiileen, ettd

lihteeko se hehkumaan vai ei.” (h3)

Yrittdjat kokivat olevansa tydssddn analyyttisia ongelmanratkaisijoita, koska tyossd
"Joutuu monia juttuja miettimddn siind, ettd mikd johtuu mistéikin mahollisesti -- ettd mitd
md tdstd voisin loytdd ja miten ldhetddn ratkomaan.” (h2) Tyon koettiin saavan syvempid
merkityksid ongelman ratkaisun myo6td: "Etten md vaan tee ja sit se [asiakas] ldhtee.
Keskityn siihen.” (hl) Ongelmanratkaisukyky nousi esiin asiakkaan ongelmien
ratkaisemisessa ja siind, ettd asiakasta pystyttiin oikeasti auttamaan. Lisdksi analyyttisyys
tuli esiin myds matemaattisuutena, osana omaa luonnetta. Tédssd oli toki eroja
haastateltavien  vililld, silld toiset kokivat olevansa enemmin kéaytinnon

ongelmanratkaisijoita, ja toiset teoreettisempia ongelmanratkaisijoita.

Neljintend selkednd piirteend haastatteluista nousi esiin tehokkuus. Yrittdjat kokivat
olevansa “tekevdisempid ja rohkeempia, vahvempia” (hl), kuin ennen yrittdjyyttd, ja

ajattelevansa tehokkuus edelld toimintaansa, kuten erds haastateltavista ilmaisi: "En md
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tee ylimddrdsid juttuja vaan ettd md teen just ne jutut mitkd on tehokkaita ja mitkd tuo
lisdd myyntid ja mitkd tuo lisdd asiakkaita." (h3) Mielenkiintoista oli, ettd kaikki
haastateltavat nostivat tehokkuusajattelun esiin ja sen lisdksi kertoivat yrittdjédna
tyOskentelevinsd keskimdérin tavallisen tyoviikon tuntimddrdd vahemmén, kuin

aiemmassa palkkatyOssdan.

4.1.2 Ammatillinen kiinnostus yrittijyyden taustalla

Jokaisella haastateltavalla oli kokemusta palkkatydstd ennen yrittdjyyttd ja yrittdjyyden
alkutaipaleen aikana. Kokemukset palkkatyostd saivat yrittdjien kertomuksissa
samansuuntaisia hierarkian ongelmallisuuteen viittaavia sdvyjd, joissa "--ois pitdny
vaihtaa osastoa, kun sieltd mddrdttiin. Se oli mulle viimenen niitti et en md tdihdn
hierarkiaan tai tdmmdéseen maailmaan haluu palata.” (hl) Jopa johtajuuspositioissa
haastateltavaa “Arsytti se etti md olin johtaja mutta silti md en voinu vaikuttaa kovinkaan
moneen asiaan.” (h3) Palkkaty® koettiin siis varsin jumittuneena, rajoittavana ja
kahlitsevana, kun taas yrittdjyys toi enemmaéan joustoa, vapautta ja eliménhallinnan

tunnetta. Kokemukset palkkatdistd toimivat myos osittain motivaattorina yrittdjaksi

ryhtymisessa.

Yrittdjien ammatinvalinnan taustalla oli vahvasti luontainen kiinnostus tiettyyn teemaan.
Kiinnostus koettiin vahvana perustana sille, millaista tyotd yrittdjanéd teki. Taustalla
saattoi olla kiinnostus fysiologiaan ja liikuntatieteeseen, oman luonteen hoivaavuus ja
kiinnostus synnyttdmiseen tai luontainen kiinnostus lukuja ja kuvaajia kohtaan. Ndma
henkil6kohtaiset ja luonteenomaiset kiinnostukset tuntuivat ohjaavan urapolkua ja olevan
merkittdvdssd roolissa uravalintojen taustalla, ammatillisen itsetunnon rakentajina ja
yrittdjdidentiteetin tukipilarina. Luontainen kiinnostus toimi siis sekd ammatinvalinnan
ettd yrittdjdn valitseman toimialan takana varsin vahvana tekijanéd. Lisdksi yrittdjat
kokivat luontaisen kiinnostuksensa olevan “luonnekysymys” (h2) ja vahvasti yhteydessa
sithen, keité he yrittdjind kokivat olevansa. Luontainen kiinnostus huomattiin itse vapaa-
ajan toimien kautta (esim. urheilun harrastaminen, omat synnytykset). Myos
onnistumisen kokemukset oman kiinnostuksen parissa ja muiden antama positiivinen
palaute vahvistivat sekd kiinnostusta ettd késitystd itsestd suhteessa kiinnostuksen

kohteeseen ja yrittdjyyteen.
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Haastateltavat identifioituivat yrittdjyyteen neljdn piirteen ja ammatti-identiteettinsi
avulla. Toisin sanoen he ndkivit ja kokivat itsensd yrittdjind keskeisesti vahvojen
piirteiden ja ammatillisen osaamisen kautta, jolloin yrittdjyyteen liitetyt tarinat olivat
vahvasti yhteydessd sithen, miten haastateltavat ajattelivat itsestdéin yrittdjind. Nédkemys
ja kokemus itsestd kulminoitui oman toiminnan ja luonteen kuvailuun sekid ammatillisen
kiinnostuksen tarinallistamiseen. Ndiden tekijoiden summana haastateltavat kuvailivat

yrittdjdidentiteettiddn.

4.2 Yrittijyydestia kerrotut tarinat

4.2.1 Onnistuminen

Yrittdjyyteen liittyy vahvasti oppiminen, itsensd kehittdminen ja liiketoiminnan
kehittdminen. My0s haastatteluissa nimé teemat nousivat esiin varsin selkeésti ja niitd
pidettiin tdrkednd osana yrittdjand olemista: "Et kylld md aina yrittdjyydessdkin haluun
sit kehittyd. -- Jos md jotain opiskelen lisdd ni haluisin sen jossain mddrin ottaa ja tuoda
sithen tyohon.” (h1) Yrittdjyyden koettiin mahdollistavan itsensd kehittimisen ja uuden
oppimisen omassa tahdissa. Yrittdjdnd on siis mahdollisuus valita milloin kouluttaa ja
kehittdd itseddn, ja milloin taas keskittyy tyohonsa ja sisédllyttdd opittua yrittdjyyteen.
Taméa vaikutti lisddvén haastateltavissa sekd luottamusta yrittdjyyteen ettd kokemusta
siitd, ettd voi itse pdittdd omasta eldmastiddn. Lisdksi koettiin, ettd kouluttautuminen

vuorostaan mahdollistaa myos yrittdmisté, kuten erds haastateltavista totesi:

"Lisdkouluttautuminen on itelld tietenki tuonu sen ettd sitten ku pystyin laajentamaan

palvelut ni se on tuonu lisdd varmuutta.” (h2)

Tutkimuksessa ilmeni, ettd merkittdva tapahtuma yrittdjyyden polulla oli padtos siité, ettd
ryhtyy kokoaikaiseksi yrittdjdksi. Padtds koettiin helpottavana ja kadnteentekevina
hetkend omalla yrittdjyyspolulla. Sen lisdksi haastatteluissa korostettiin positiivista
nidkemystd yrittdjyydestd ja tyytyvidisyyttd tehdystd padtoksestd. Yrittdjyys koettiin

nimenomaan mahdollisuutena. Esiin nousi myds uskomus siitd, ettd oman eldminsa
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liséksi yrittdjélld on mahdollisuus muuttaa jopa maailmaa. Toisaalta yrittdjyyspolku

kokonaisuutenaan koettiin varsin tasaiseksi tai tasaisesti kasvavaksi ja kehittyvéksi.

Haastateltavat toivat esiin taloudellisen epdvarmuuden, joka korostuu erityisesti
yrittdjyyden alkuvaiheessa ja ilmenee esimerkiksi pidempien sairauspoissaolojen tai
lomien vaikutuksena tulotasoon. Yrittdjyyden alkutaipaleella kaikki haastateltavat tekivét
péddosin palkkatditd ja toimivat yrittdjdnd sivutoimisesti. Talld tavoin he pyrkivét
turvaamaan tulonsa yrittdjyyden alun epavarmuudessa. Jokaisella haastateltavalla oli siis
oma aikaisempi ammatti “takaporttina” (h2), jos jokin olisi mennyt yrittdjyydessi

pieleen.

Tutkimuksen haastatteluista kévi ilmi, ettd yrittdjat ymmaérsivét taloudellisuuden olevan
tietynlainen menestyksen mittari, mutta eivdt itse madritelleet menestystd siitd
ndkokulmasta. Sen sijaan tirkeiksi menestyksen merkeiksi nousi esimerkiksi se, ettd
"tulee onnistumisen kokemus” (hl), “nikee valoisan tulevaisuuden” (h3) ja "on saanut
luoda itse semmosen tyon, ettd siitd nauttii ja sil on myés kysyntdd.” (h2) Merkittaviksi
menestyksen mittareiksi nousivat my0s palaavat asiakkaat ja tehokas “puskaradio” (hl,
h2 ja h3). Talld haastateltavat tarkoittivat asiakashankintaa, joka perustuu
kuulopuheeseen, arjessa asiakkaiden kesken tapahtuvaan suositteluun ja asiakkaiden
omiin  kokemuksiin.  Samalla  “puskaradio”  toimii  siis  yksinyrittdjien

markkinointikeinona, mutta my6s menestyvén liiketoiminnan piirteena.

4.2.2 Jousto
Yrittdjyyteen on vahvasti yhdistetty vapaus. Se tuli esiin my0s tissé tutkimuksessa, mutta
hyvin monin eri merkityksin. Sen takia joustavuus kuvaa vapautta paremmin

haastattelussa esiin tulleita esimerkkejé yrittdjyyden tarjoamasta vapaudesta.

Selked tutkimuksessa ilmennyt vapauden muoto oli kontrolli kaikesta litketoimintaan
liittyvastd toiminnasta. Erityisesti esiin nousivat pditdsvalta omasta tekemisestd ja
kontrolli siitd, ettd tekee tyOtddn juuri yksinyrittdjdnd ja on itse vastuussa omasta
kadenjéljestdadn. Yrittdjat siis halusivat olla kontrollissa niin pddtoksenteosta, aikataulusta

kuin asiakaskokemuksestakin. Esiin tuli my0s ajatus siitd, ettd padatoksenteon mukana tuli
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vastuu tehdyistd ja my0Os tekemittomistd péaatoksistd. Yrittdjd kantaa vastuun omien

paitdstensi ja toimintansa seurauksista.

Yrittdjyyden mahdollistama kehon toiminnan ja hyvinvoinnin huomioiminen nousi esiin
yhtend vapauden muodoista. Haastatteluissa nousi esiin mahdollisuus urheilla ja
huolehtia fyysisestd terveydestd ja palautumisesta omien aikataulujen mukaan. Selked
konkreettinen esimerkki kehollisen toimijuuden joustosta on erdédn yrittdjan kokemus

raskaana tydskentelemisestd:

2

un odotin [lasta] ni huomasin et rupesin alkuun pahoinvoimaan ja se toi tiettyd
haastetta ty6hon. -- Mutta totesin myds, ettd yrittdjdnd tddkin on mulle mahdollisuus et
voin sddtdd omaa tyopdivdd. Todenndkoisesti jos oisin ollu palkkatydssd ni oisin joutunu
Jjddmddn sairaslomalle. Mdd pystyin ihan ditiyslomaan asti olla téissd. Pystyin
Jdrjestdamdidn nii et md pikkusen pidenndn asiakasvilejd ja kerkeen tarvittaessa oksentaa
vdlissd tai syodd jotain. Kylld se yrittdjyys mahdollisti sen. Pysyin toimintakykyisend
loppuun asti.”(h2)

Yrittdjyyden ja perhe-eldméan yhdistdminen koettiin erityisen mutkattomaksi yrittdjyyden
mahdollistaman aikataulullisen jouston ansiosta. Perhe, ldsndolo ja pehmed arki koettiin
tirkeiksi asioiksi. Tdma esiintyi konkreettisesti siind, ettd yrittdjat pystyvét “pdivdaikaan
hoitaa jotain lasten hammaslddkdrikdyntejd ja ei tarvi ihmetelld, ettd kuka nditd ehtii
viemddn. Et sithen vaan dkkid tunnin tauko itelle, et se on ollu se mikd yrittdjdn on sillain
voimavara ja sitten kun siihen on niin pddssyt ja saanut eldd sitd." (h2) Téllainen
mahdollisuus ja eldminrytmi koettiin unelman toteutumisena ja sellaisena tapana eléa,

josta oli haaveiltukin.

Haastatteluissa ilmeni ylldttden se, miten yrittdjyyden koettiin antavan tilaa samaistua
elamdn muihin rooleihin, kuten vanhemmuuteen, ja miten yrittdjyys mahdollisti
vapauden minuuden toimijuudessa. Erds haastateltava kuvaili, miten hdn oli tajunnut
voivansa hypétd pois “yhteiskunnan oravanpyérdsti” (h3) ja itse vaikuttaa siihen

millainen on ja millaista eldmda halusi eldd. Palkkatyohon tie oli etukdteen hénelle
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suunniteltu opintojen ja odotusten kautta, mutta ymmartdessddan oman toimijuutensa hén
pystyikin luomaan itselleen eldméin, joka vastasi hinen omia unelmiaan, eikd muiden
odotuksia. Yrittdjyys toimi jatkumona tille vapauttavalle itseksi tulemisen tunteelle ja

antoi siten joustoa minuudelle.

Yksinyrittdjyys koettiin varsin henkilokohtaisena elimén osa-alueena, jonka takia
nikemykset ja kokemukset itsestd yrittdjdnd sekoittuivat eldmdn muihin rooleihin.
Yrittdjyys tuntui mahdollistavan roolien vaivattoman pééllekkdisyyden onnistumisen
kokemusten ja jouston kautta, ja tdten yrittdjyyden voidaan ajatella olevan tirked osa

identiteetin kehittymisen kokemusta.

4.3 Sosiaalinen ympiristo osana yrittijiidentiteetin kokemusta

4.3.1 Sosiaalinen vuorovaikutus

Haastateltavien kokemuksen mukaan yrittdjdksi ryhtymisen paatokseen muut ithmiset
suhtautuivat uteliaasti ja kannustavasti. Haastatteluissa ilmeni kuitenkin joitain asenteita
yrittdjien tyOmédrdd kohtaan, kuten erds haastateltava tiivisti: "Sen kuulee monesti et
ihmiset kysyy et no sd et varmaan lomaa pysty pitdd." (hl) Toisaalta ajateltiin, ettd oma
esimerkki on “rohkaissut muitakin perustamaan yrityksid, tiidn ettd on rohkaissut” (h3).
Niin levitettiin positiivista mielikuvaa yrittdjyydestd ldhipiirille ja yrittdjyyden

mahdollisuuksia ja positiivisia puolia tuotiin aktiivisesti esiin my0s haastatteluissa.

Haastateltavat kertoivat suhtautuvansa vuorovaikutustilanteisiin luontevasti. He
kuvailivat omia vuorovaikutustyylejdan useilla eri tavoilla, kuten “rehellinen ja sanon
miten asiat on" (h3), nopea vuorovaikutus, pyrin tosi nopeasti reagoimaan aina" (h2) ja
“lasndoleva ja helposti ldhestyttivd, koen ettd oon ystivillinen" (hl). Haastateltavat
kokivat, ettd tirkein ja ndkyvin sidosryhmi heille oli asiakkaat, joiden kanssa he
padsddntoisesti vuorovaikuttivat eniten. Sidosryhmistd puhuttaessa esiin  tuli
yksinyrittdjien kokemus siitd, ettd sosiaaliset verkostot ovat varsin pienet ja rajalliset.
Toisaalta asiakaskontaktit tyydyttivdt yhteisollisyyden tarpeen, mutta laadullisesti

erilaisia verkostoja kaivattiin asiakkaiden liséksi.
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4.3.2 Yrittidjyyspolku

Kaikkien haastateltavien tie yrittdjéksi oli erilainen. Erds yrittdjistd koki, ettd hdnesta tuli
yrittdjd ikddn kuin pikkuhiljaa ja vahingossa. Hidn oli aina ajatellut, ettei hidnestd tule
yrittdjdd, eikd hén tiennyt yrittdjyydestd mitdén ennen omaa yritystdéin. Perheessd tai

lahipiirissa ei ollut yrittdjid, joilta olisi voinut oppia.

Toinen yrittdjistd koki, ettd yrittdjyys tuli elimédén pakon edessd. Hanen ammatillista
valintaansa ajoi luontainen kiinnostus ammattiin, jota ei yksinkertaisesti voinut harjoittaa
palkkatyontekijand. Kukaan tyOnantaja ei vield palkkaa hdnen tyonimikkeelldnsé
tyontekijoitd, joten yrittdjyys oli ainut keino tehdd alasta itselle ammatti. Toisaalta
yrittdjyys oli luonteva vaihtoehto perheessd ja ldhipiirissd pitkdén yrittdjand olleiden

mallin ansiosta.

Yhté yrittdjdd ajoi halu alkaa yrittdjdksi jo nuorena tietimadttd, mitd oikeastaan aikoi
yrityksellddn myyda. Tietoa yrittimisestd ei ollut lainkaan, silld perheessa tai ldhipiirissa
ei ollut yhtddn yrittdjaa. Oli vain halu ja varmuus siitd, ettd yrittdjyys tulisi olemaan osa
hénen eldmiinsa tavalla tai toisella. Nyt hinelld on sisaruksia, puoliso ja oma lapsi, jotka

kaikki ovat toimineet yrittdjind hdnen esimerkkinsd seurauksena.

Haastatteluista huomattiin, ettd sosiaalinen ympdristd vaikuttaa yrittdjdidentiteetin
kehittymiseen pédasiassa kahden ulottuvuuden kautta: vuorovaikutus ja yrittdjéksi
ryhtymisen polku. Haastateltavat kokivat vuorovaikutuksen asiakkaiden kanssa
keskeiseksi, mutta laajemmat sidosryhmidt ja ammatilliset verkostot puuttuivat.
Sosiaaliset asenteet yrittdjyyttd kohtaan olivat padsdantdisesti myonteisid, mutta nithin
liittyi my0s oletuksia tydmadrésté ja vapaa-ajan puutteesta. Koska yrittdjaksi ryhtymisen
taustat vaihtelivat voimakkaasti, niiden vaikutuksia on mahdotonta péételld. Yhteistd
taustoissa oli kuitenkin se, etti sosiaalinen ympdéristd tarjosi tukea identiteetin

kehittymisen kokemuksiin.
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5 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

5.1 Tulosten yhteenveto

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, miten mikroyrittdjat identifioituvat yrittdjiksi.
Lisdksi pyrittiin - selvittimddn, miten mikroyrittdjat kokevat yrittdjdidentiteettinsé
kehittymisen, ja millainen rooli sosiaalisella vuorovaikutuksella on yrittdjdidentiteetin

kehittymisen kokemuksissa.

Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd yrittdjdt identifioituvat yrittdjiksi vahvimmin neljan
piirteen ja ammatti-identiteettinsd avulla. Piirteitd ovat itsevarmuus, ihmisldheisyys,
analyyttinen ongelmanratkaisu ja tehokkuus. Ammatti-identiteetin taustalla on
henkil6kohtainen ja luontainen kiinnostus tiettyyn asiaan, joka auttaa identifioitumaan
tietyn toimialan yrittdjdksi. Ndkemys itsestd tietyn ammatin harjoittajana oli kaikilla

yrittdjilld varsin vahva.

Yrittdjit kokivat identiteettinsd hieman muuttuneen yrittdjyytensd aikana verrattaessa
identiteettiin palkkatydssd ja ennen yrittdjyyttd. Toisaalta koettiin, ettd hallitsevimmat
piirteet, kuten analyyttinen ongelmanratkaisu, olivat pysyneet samana yrittdjyydestd
huolimatta. Yrittdjét itse suhtautuivat yrittdjyyteen varsin positiivisesti sen tarjoamien
onnistumisen mahdollisuuksien ja jouston ansiosta. Yrittdjdt saivat onnistumisen
kokemuksia oppimisen ja kehittymisen, oman tyytyviisyyden ja palaavien asiakkaiden

kautta. Joustoon siséltyi pddtdsvaltaan, hyvinvointiin ja aikatauluihin liittyva vapaus.

Yrittdjdt vuorovaikuttivat ensisijaisesti asiakkaidensa kanssa, eikd haastatteluissa tullut
esiin  monipuolisia sidosryhmid. Sen takia yrittdjat kaipasivat laajempaa ja
monipuolisempaa sosiaalista verkostoa ympaérilleen. Perhetaustalla ei vaikuttanut olevan
suurta merkitystd yrittdjaksi ryhtymiselld, silld kaikilla haastateltavilla tie yrittdjyyteen
oli varsin erilainen. Toisaalta tissd tutkimuksessa vuorovaikutukseen liittyvid tuloksia on

syyta tarkastella kriittisesti tutkimuksen rajoitusten takia.
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5.2 Johtopaitokset

Téssd  tutkielmassa  pyrittiin ~ selvittimddn, miten mikroyrittdjdt  kokevat
yrittdjdidentiteettinsd  kehittymisen yrittdjdksi identifioitumisen, siihen liitettyjen
tarinoiden ja sosiaalisen vuorovaikutuksen kautta. Tulosten perusteella yrittdjaksi
identifioiduttiin vahvimmin neljén eri piirteen avulla: itsevarmuuden, ihmislédheisyyden,
analyyttisen ongelmanratkaisun ja tehokkuuden kautta. Tallaiset haastatteluissa usein
toistuneet ja selkeét tarinat itsestd ja omasta toiminnasta vahvistavat yksilon identiteettid
ja kiteyttavat yrittdjille tarkeitd arvoja ja merkityksellisid asioita. Siispd voidaan ajatella,
ettd itseen liitettdvét piirteet mukailevat Downingin (2005) SENSE-viitekehyksen
tarinalinjat -ulottuvuutta, jonka mukaan yrittdjit kertovat tunteisiin vetoavia toistuvia

tarinoita itsestddn, ja jotka kiteyttdvét arvoja, ongelmia ja legitimiteettié.

Tutkimuksen tuloksista voidaan péételld, ettd erilaisten luonteenpiirteiden lisdksi yrittdjit
identifioituivat yrittdjiksi ammatti-identiteettinsé kautta. Tulosten perusteella yrittdjilla
oli varsin selked ja vahva ammatti-identiteetti, jonka osuutta yrittdjdidentiteettiin ei timén
tutkielman kirjallisuuskatsauksessa osattu ottaa huomioon. Toisaalta voidaan kuitenkin
ajatella, ettd vahva ammatillinen ja luontaisesti syntynyt kiinnostus on itsesté kerrottua ja
toistuvaa tarinaa, joka voidaan sisillyttdd Downingin (2005) viitekehyksen tarinalinjojen

ulottuvuuteen.

Downingin (2005) mukaan tarinalinjoista muodostetaan usein tiedostamatta juonia, joissa
on selked teema, kuten sankaruus, tragedia, kilpailu tai huijaus. Tutkimuksen tulosten
perusteella yrittdjyydestd kerrottiin usein positiivista ja onnistumisen mahdollistavaa
juonta, joka koettiin henkilokohtaisena ja merkityksellisend silloin, kun juoni tuki omaa
eldmadi ja unelmia. Onnistumiset ja mahdollisuudet tulivat esiin kaikissa haastatteluissa
siitd huolimatta, ettd todellisuudessa osa pienyrityksistd ajautuu konkurssiin. Tdmédn
tutkimuksen perusteella onnistumiset ja positiiviset ndkemykset yrittdjyydestd

muodostivat yhtendisen teeman.

Onnistumisen lisdksi yrittdjyyteen liitettiin vahvasti sen mahdollistama jousto eldméssa.

Jousto koettiin vapautena paattdd yrityksen toimintamalleista, tydajoista, omista ja
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perheen aikatauluista, hyvinvoinnista ja jopa siitd, millaiseksi haluaa eliminsé rakentaa.
Kuten Hytti (2003) véitdskirjassaan toteaa, vapaus valita nousee usein esiin yrittdjien
puheissa. Hytin (2003) mukaan vapaus voidaan kuitenkin maédritelld eri tavoin, silla
jokainen yrittdjd antaa sille omat merkityksensd. Tdmé oli selvdsti huomattavissa
tutkielman haastatteluissa, silld vaikka aikataulullinen vapaus ilmenikin kaikkien
haastateltavien puheissa, yrittdjyyden tarjoama vapaus sai myds muita merkityksid.
Yhdelle kehollisen toimijuuden mahdollistaminen ja toiselle minuuden toimijuuden
laajentaminen olivat vapautta, jota yrittdjyys mahdollisti. Erityisen kiinnostavaa oli
huomata, miten yrittdjyys mahdollisti raskausaikana tydskentelyn. Tdmé puolestaan
vahvisti nikemystd siitd, ettd kehollisuuden merkitystd ei voi tdysin sivuuttaa

yrittdjdidentiteettitutkimuksissa, kuten KaSperova ja Kitching (2014) muistuttavat.

Downingin (2005) viitekehyksessa esitellddn narratiivisen jasentdmisen ulottuvuus, jonka
tarkoituksena on muodostaa juonista merkityksellisid ja johdonmukaisia kertomuksia.
Tama ilmeni haastatteluissa selkeind kertomuksina siitd, mistd ammatillinen kiinnostus,
sitd seurannut ura ja yrittdjyys ovat alkaneet ja edenneet. Lisdksi haastateltavat
muodostivat kertomuksia yrittdjyyden alusta haastatteluhetkeen asti. Yrittdjat kuvailivat
omaa yrittdjyyspolkuaan tasaisena matkana eteenpdin, jossa oli mahdollisesti loivia
makid. Tallainen tasaisuus tai tasainen kasvu ei sisélld yrittdjien kokemuksissa yllattaviad
juonenkéinteitd tai merkittdvid tapahtumia yrityksen perustamisen jédlkeen. Toisaalta
nikemys tasaisesta tai tasaisesti kasvavasta yrittdjyystoiminnasta ohjaa yrittdjien
odotuksia ja kéyttdytymistd, ja rakentaa syy-seuraussuhteita. Tavallinen yksinyrittdja ei
vélttdmattd koe yrittdjyydessddn valtavaa kasvua tai menestystarinaa, mutta identiteetin

kehittymisen kannalta kertomuksen muodostaminen itselle on keskeista.

Tutkielmassa pyrittiin selvittimiin, millainen rooli sosiaalisella vuorovaikutuksella on
yrittdjdidentiteetin kehittymisessd. Downingin (2005) SENSE-viitekehyksen mukaan
juonet ohjaavat konkreettista toimintaa ja identiteetin kehittymistd.  Yrittdjien ja
sidosryhmien vilinen vuorovaikutus voidaan ajatella konkreettisena toimintana, joka
vaikuttaa yrittdjdidentiteetin kehittymiseen. Tutkielman tuloksista kévi ilmi, ettd yrittdjit
olivat sosiaalisessa vuorovaikutuksessa huomanneet yleisié asenteita yrittdjyyttd kohtaan,

ja ndihin asenteisiin he itse pyrkivét vaikuttamaan aktiivisesti. Vaikka Hytti (2003)
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esittddkin, ettd yrittdjyys ndhddén Suomessa usein positiivisena asiana, liitetddn siithen
tdmén tutkielman haastatteluiden perusteella myds haasteita, kuormittavuutta ja
epdvarmuutta. Taytyy kuitenkin huomioida, ettd muiden ihmisten asenteita on téssd
tutkielmassa tarkasteltu ainoastaan siitd ndkokulmasta, miten yrittdjdt ovat ilmaisseet ja
kokeneet ndméd asiat. Muita yrittdjien sosiaaliseen vuorovaikutukseen osallistuneita
tahoja ei ole haastateltu, eikd asenteista sen takia voida timén tutkielman perusteella tehdi
tarkempia johtopédétoksid. Lisdksi tulee huomioida, ettd tutkielmaan haastateltiin

yksinyrittdjid, joiden sosiaalinen verkosto ja sidosryhmien midrd on varsin rajallinen

Hakokongdksen ja kollegoiden (2024) mukaan tieto rakentuu vuorovaikutuksessa. Kun
yrittdjyydestd keskustellaan, luodaan yhdessd merkityksid ja késityksid siitd
(onnistumiset, jousto). Voidaan siis ajatella, ettd tdlloin yrittdjyydestd rakennetaan
yhdessé tietynlaista tietoa. Toisaalta haastatteluissa tuli esiin yrittdjyyden haasteet, joiden
ajatellaan my0s olevan yhdessé rakennettua tietoa yrittdjyydestd. Tdmén takia késitykset
sosiaalisesta todellisuudesta voivat erota jokaisen yrittdjan kohdalla. Vaikka Hytti (2003)
raportoi yrittdjien tekevdn selkedd erontekoa itseen ja muihin, tdmédn tutkimuksen
haastatteluista selvisi, ettd erontekoa voi tehdd myos omaan palkkatyOtaustaan suhteessa
omaan yrittdjyyteen. Talloin yrittdjit luokittelivat itsedén suhteessa muihin, mutta myds

suhteessa omaan historiaansa.

Koska tutkimuksen aineisto keréttiin hyvin pieneltd joukolta, on mahdotonta tehdi
johdonmukaisia pddtelmid perhetaustan, eli sosiaalisen ympdiriston vaikutuksista
yrittdjien identiteetin kehittymisen kokemuksiin. Jokaisella haastateltavalla oli hyvin
erilainen 1dhtokohta yrittdjyyteen niin perhetaustan kuin oman ammatillisen
kiinnostuksen takia, joten selkeitd yhtenevid tuloksia tai johtopédtoksid ei voida tehda.
Sen sijaan perhetaustan roolia yrittdjyyteen olisi kiinnostavaa tutkia tulevissa

tutkimuksissa laajemmin.

Kokonaisuudessaan tutkimuksen tulokset mukailevat SENSE-viitekehyksessd esitettyd
tapaa tarkastella yrittdjdidentiteetin kehittymistd ja yrittdjdnd toimimista. Haastatteluissa

ilmeni viitekehyksesséd esitettyjd ulottuvuuksia yrittdjdidentiteetistd, joka puoltaisi sitd
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nidkemystd, ettd viitekehystd voi hyodyntdd identiteetin kehittymisen tarkastelun ja
jasentelyn vélineend. Viitekehyksen tulkinnallisuus ja laajuus mahdollistaa sen
monipuolisen hyddyntdmisen, mutta ndméd ominaisuudet ilmentdvit samalla sen

puutteellisuutta.

5.3 Pohdinta

Tassd tutkimuksessa haastateltavat kokivat yrittdjyyden positiivisena asiana siithen
liittyvistd haasteista huolimatta. Vaikka tutkimuksen tulokset antavat positiivisen kuvan
yrittdjyydestd, todellisuudessa monet pienyritykset ajautuvat konkurssiin ja yhdelld
yrittdjalla on saattanut olla useita aikaisempia yrityksid ennen menestyvéa yritystd. Tama
herdttdd kysymyksen siitd, heijastavatko haastateltavien kertomukset enemmén
henkildkohtaisia onnistumisia kuin yrittdjyyden yleistd todellisuutta. Toisaalta voidaan
pohtia myds sitd, liittyykd vahva tai epdselvd ammatti-identiteetti konkurssiin. Mité
tapahtuisi yritykselle, jos yrittdjin ammatti-identiteetti ei kehittyisi selkedksi tai
vahvaksi? Kysymyksiin vastaaminen vaatisi laajempaa ja kokonaisvaltaisempaa

tutkimusta aiheesta.

Kaikkien tutkielmassa haastateltavien yrittdjien yritykset ovat olleet toiminnassa jo
koronavuosien aikana. Koronapandemia oli erityisesti pienyrittdjille haastavaa aikaa
valtion asettamien rajoitusten takia. Yrittdjyyden haasteista kysyttdessd tdtd asiaa ei
kuitenkaan yksikddn haastateltavista nostanut esiin, eikd siitd toisaalta kysytty
haastateltavilta suoraan. On kuitenkin tarkead tarkastella kriittisesti tutkimuksen tuloksia

myos timén tiedon valossa.

Tutkimuksen tuloksia voidaan hyddyntdd yrittdjyyden tukipalveluissa korostamalla
identiteetin vahvistamista ja sosiaalisten verkostojen merkitystd liiketoiminnan
operatiivisten koulutusten rinnalla. Erilaisista koulutuksista, mentorointiohjelmista ja
vertaistukiryhmistd voisi olla apua yrittdjien identiteetin vahvistamisessa. Kuten Higg

(2011) toteaa, aikaisemmin yrittdjyyttd on tutkittu ainoastaan liiketoiminnallisesta
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nidkokulmasta,  vaikka  humanistisemmasta  ldhestymistavasta  voisi  olla

kokonaisvaltaisesti hyotya yrittdjien tukipalveluissa.

5.4 Tutkimuksen rajoitteet ja jatkotutkimusmahdollisuudet

Tama tutkimus on osa kandidaatintutkintoa ja toteutettu kandidaatintutkielmana. Tdmén
takia on tirkedd tiedostaa tutkimuksen rajoitteet, joita sen toteutustapa valttimattd tuo.
Tutkielman laajuuden, tutkimuksessa kdytettdvien resurssien ja aikataulurajoitteiden
takia tutkimuksen aihe valikoitui hyvin tiiviiksi, ja rajoitteet asettivat selkedt ehdot
tutkimuksen monipuolisuudelle ja kattavuudelle. Tutkimuksen rajallisuutta lisési
tutkimuksessa kaytettdvit rajaukset yrittdjéprofiilien suhteen. Lisdksi haastateltavien
viahdinen maara rajoittaa tutkimuksen tulosten yleistettdvyyttd ja voi sen takia vaikuttaa
sithen, miten kokonaisvaltaisesti tutkimus kuvaa ilmiotd laajemmin. Tutkimuksessa
tehdyt haastattelut kuvaavat syvillisesti yrittdjien kokemuksia yrittdjdidentiteettinsi
kehittymisestd, mutta suurempi otoskoko olisi mahdollistanut monipuolisemman ja

kattavamman aineistoanalyysin.

Tulevissa tutkimuksissa voitaisiin tutkia tarkemmin sosiaalisen vuorovaikutuksen
vaikutuksia yrittdjdidentiteetin kehittymisen kokemuksiin huomioimalla
aineistonkeruussa my0s muiden vuorovaikutukseen osallistuvien ndkemyksia. Téllaisesta
tutkimuksesta saataisiin tarkempaa tietoa yleisestd suhtautumisesta yrittdjyyteen
suomalaisessa kulttuurissa. Toisaalta olisi mielenkiintoista tarkastella tarkemmin, miten
palkkatydstd siirtyminen kokoaikaiseksi yrittdjdksi vaikuttaa yrittdjdidentiteetin
kehittymisen kokemuksiin, ja milld tavoin se mahdollisesti eroaa aina yrittdjana toitd
tehneiden identiteetin kehittymisen kokemuksista. Tdmé voisi tarjota merkittivad
nikemysti siitd, miten palkkatydsta yrittdjaksi siirtymisen prosessia voitaisiin paremmin

tukea my0s yhteiskunnallisesti.

Uusien ammattien ja toimialojen syntyessd jatkuvasti kehittyvddn yhteiskuntaan myos
yrittdjdidentiteettitutkimus voisi kohdistua esimerkiksi someyrittdjien yrittdjdidentiteetin

kehittymiseen. Someyrittdjyyden parasosiaalisesta vuorovaikutuksesta on aikaisemmassa
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kirjallisuudessa tehty kiinnostavia 16yt6jé, joten erityisesti sosiaalisen vuorovaikutuksen
roolia someyrittdjien yrittdjdidentiteetin kehittymisessd voisi tarkastella erityiselld

mielenkiinnolla.

Jotta saataisiin tarkempaa tietoa yrittdjdidentiteetin kehittymisestd, mahdollinen
jatkotutkimus voisi keskittyd myds pitkdaikaiseen seurantaan yrittdjaksi ryhtyvien ja
yrittdjana jatkavien henkil6iden kohdalla. Téllainen tutkimus ei perustuisi siis ainoastaan
yrittdjien omiin kokemuksiin, vaan myo6s ulkoiseen arvioon todellisesta muutoksesta.
Tutkimuksessa pidéstiisiin paremmin kasiksi tapahtuvaan muutokseen seuraamalla sitd
reaaliajassa. Kuten kaikki pitkittdistutkimukset, myds téllainen asetelma vaatisi kuitenkin

huomattavasti resursseja, joita ei opinndytetdiden tekemiseen ole saatavilla.
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LIITTEET

Liite 1: Haastattelurunko SENSE-viitekehykseen pohjautuen
Aloitus

- Avaatko hieman taustaasi, eli kauanko olet toiminut yrittdjdnd, mistd yrityksestd
on kyse ja montako ihmistd tyollistat?

- Miksi ryhdyit yrittdjaksi?

Tarinat

1. Minkélaisia asioita arvostat ty0ssisi?

2. Mitd yrittdjyys merkitsee sinulle?

3. Miki on parasta yrittdjyydessd? (jos vastaa vapaus, niin mitkd asiat edustavat
vapautta juuri sinulle?)

4. Milloin yrittdjd on mielestdsi menestynyt?

5. Miten yrittdjyys ndkyy sinussa fyysisesti? Millaisiin asioihin kehosi tulee pystyé
yrittdjand? Miten huomioit kehosi toiminnan tydskentelyési suunnitellessa?

6. Kerro yrittdjyytesi tarina.

7. Mitd piirteitd sinuun yrittdjana liittyy?

Juonet ja merkityksellistiminen

8. Millaisia haasteita olet kohdannut yrittdjdnd ja miten ne ratkesivat?

9. Kerro hetkestd, jolloin koit olevasi erityisen onnistunut tai epdonnistunut
yrittdjand.

10. Miten olet muuttunut yrittdjand urallasi? Millainen olit aloittavana yrittdjéné, mitd
ajattelit silloin itsestdsi ja miten ajattelet nyt? Mitkd asiat on vaikuttaneet
mindkésityksen muutoksiin?

11. Miten koet yrittdjyyspolkusi tdhdn mennessd, millaisia teemoja siithen liittyy?

12. Miten olet kokenut muiden ihmisten mielipiteet yrittdjyyden alkutaipaleella ja
miten koet ne nyt? Miten muut ihmiset ovat ylipddtddn suhtautuneet
yrittdjyyteesi?

Narratiivinen jisentdminen

13. Mitd tavoittelet urallasi? Milld keinoin olet pyrkinyt saavuttamaan tavoitteesi
tdhin asti?

14. Ketkd ovat olleet keskeisid toimijoita yrityksesi kehityksessa?

15. Miten ympdristé on vaikuttanut yrityksesi toimintaan?

16. Mitké asiat motivoivat sinua yrittdjani?

17.Miten  kehosi  toiminta/toimimattomuus/mahdollisuus  toimia  vaikuttaa
yrittdjyyteesi?

Toiminnan toteutus ja vaikutus

18. Miten koet vuorovaikutuksen sidosryhmiesi kanssa? Miten he ovat osallistuneet
yrityksesi tarinan rakentamiseen?

19. Millainen vuorovaikuttaja olet yrittdjand?

20. Miten oma vuorovaikutustyyli muuttuu riippuen tilanteesta ja sidosryhméstd?
Mitd yhtéldisyyttd néissd on?

21. Millaiset kohtaamiset ovat sinulle yrittdjanid merkityksellisid?

22. Millainen tyomaééra sinulla on viikossa?

Lopetus

23. Millaisena yrittdjdné haluat ndhda itsesi viiden vuoden kuluttua?

24. Onko vield jotain mitd haluat lisétd tai mitd en hoksannut kysyé ja mistd haluat
vield kertoa?




Liite 2: Siséillonanalyysin Kisitteiden kategoriat

45

viikossa. -- Oon pitidny ihan reilut lomat." H2

"Mai teen varmaan maksimissaan 20 tuntia viikossa. -- Pidédn viikonloput toisti

vapaana ja syyslomat, joululomat ja talvilomat." H3

Lainaus Alaluokka Yliluokka Piiluokka
Itsevarmuus
"Muistan ku olin ihmisten esimiehend, ni kylld me yhessé haluttiin tiettyjd asioita -| ey
S e ae m . ; A Ihmislédheisyys ..
- mietittiin ja tietysti iloittiin niistd kun saavutettin tavoitteita." H3 Piirteet
"Mai aika paljon tutkin asioita etukiteen ja pohdin ja mietin ja funtsin." H3 Analyyttinen ongelmanratkaisu
"Piirteita niin varmaan energisyvs | 3 oo VT AT " Ammatti-identiteetti
gisyys ja ettdl saan paljon aikaan." H2 Tehokkuus ey
"Se on ihan tdys mahottomuus ajatella et menis takas palkkatéihin." H2 Kokemukset palkkatyosti Saans yr{tlaja.ksl
- — — - : - - identifioitumista
Varmaan se ettd mi oon semmonen hoivaaja. Ei oo vanhempia hoitoalalla et ihan Ammatillinen
vaan luonnekysymys." H2 2 s kiinnostus yrittijyyden
Luontainen kiinnostus austall
"Tietysti ku md oon matemaatikko --Mi tykkéin toki numeroista ja ymmarrian taustalla
niitéd ja tykkéddn kuvaajista ja kippyroistd ja luvuista." H3
"Semmosta uutta asiaa mulle. Kylld niitd tulee koko ajan mihinki vois enemmain o i L
o Kehittiminen ja oppiminen
perehtyd." H3
"Mai koen sen et kun se pditos piti tehd et sillonki oli tosi paljon paineita. Sit ku
oli tehny sen paitoksen ni tuntu et kivi tipahti. Oon tyytyviinen et ma ldhin Tyytyviisyys
yrittdjiks." H1 . .
- . - = = — - - - Onnistuminen
Ne paineet jos tulee pidempi tauko, misti saa rahaa." H1 Taloudellinen epdvarmuus
"Kéytinnossd kaikki mun asiakkaat on tullu silld tavalla ettd joku kaveri on
kertonu sille ettid tossa on tommonen ohjelma. En oo soitellu vaan ne on soittanu
" Menestys
mulle." H3
"Mulle iso mittari on se, ettd palaako asiakas mun luokse." H2
"Se oli varmasti yks syy siihen et miks mé perustin oman yrityksen. Halusin ite Kontrolli
drpgmas e o - e ontrolli P i
pdittiad niistd asioista et mitd ma teen." H3 Yrittdjyydestd kerrotut
"Tassd matkan varrella kidyny lédpi ja hakenu tasapainoa siihen. Kuitenki pitda . L. tarinat
. gis W Hyvinvointi
ajatella omaa jaksamista." H1
"Siitd tulis joku 20-25 tuntia viikkoon maanantaista perhantaihin. - Lomia
yrittiny kans ottaa sillain tasasesti." H1
Mai teen noin 30 tuntia viikossa ja tilla hetkelld tyoskentelen neljad paivaa Tysajat Jousto
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"Kun on pienet lapset, et perhe on mulle tosi tirkee. -- Lapset harrastaa ja haluu
olla niitten kanssa siind ku ne on pienid vield ja olla myds kotona lasnd." H1

Perhe-eldma

"Vihd semmonen uteliaisuus. -- uteliaita ja toisaalta kannustavia." H1 Ulkoinen suhtautuminen Sosiaalinen
Vuorovaikutustyylit vuorovaikutus
Vahingossa yrittdjéksi
Tie yrittdjiksi

Pakon edessa yrittajiksi

Halukkuudesta yrittdjyyteen

Sosiaalinen ympdristo
osana
yrittdjdidentiteetin
kokemusta




