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Maahanmuuton määrä Suomeen on kasvanut viime vuosikymmenet ja sen myötä maahan-
muuttajien määrä suomalaisilla työpaikoilla. Maahanmuuton myötä työpaikoille on tullut uusia kie-
liä, kulttuureita ja tapoja toimia. Tämä on aiheuttanut muutoksia työelämässä ja kasvavan maa-
hanmuuton vuoksi nämä muutokset tulevat koskettamaan yhä useampia työpaikkoja. Kielitaidon 
puute ja eri toimintatavat voivat aiheuttaa turvallisuuden hallinnan ongelmia työpaikoilla. 

Tutkimuksen tavoitteena on selvittää maahanmuuton aiheuttamaa demografista muutosta 
suomalaisilla työpaikoilla, tarkastella miten kasvanut maahanmuuton määrä tulee käytännössä 
muuttamaan suomalaista työelämää, millaisia turvallisuuden hallinnan ongelmia se aiheuttaa 
sekä selvittää miten näihin muutoksiin ja ongelmiin on varauduttu työpaikoilla. Tämä tutkimus on 
tehty osana Viima-tutkimushanketta. Tutkimuskysymyksiin on saatu vastaukset väestöennustei-
den ja asiantuntijoiden haastattelujen (n = 9) perusteella. 

Kasvava maahanmuuton määrä tulee aiheuttamaan demografisen muutoksen suomalaisessa 
työelämässä. Ennusteesta riippuen nettomaahanmuuton suuruudeksi (milloin) arvioidaan 11 000 
– 40 000 (Tilastokeskus, 2025d; United Nations, 2025). Kun maahanmuuttajien työllistymisaste 
otetaan huomioon, tämä tarkoittaisi kymmenen vuoden aikana 74 000–270 000 uutta maahan-
muuttajatyöntekijää nykyisen 221 780 työllisen lisäksi (Tilastokeskus, 2022). Todelliseen maa-
hanmuuton määrään liittyy paljon epävarmuutta, minkä demografisen muutoksen arviointi on epä-
tarkkaa. Epätarkkuudesta huolimatta voidaan todeta, että ennusteiden perusteella maahanmuut-
tajien määrä tulee kasvamaan suomalaisilla työpaikoilla.  

Merkittävimmät maahanmuuton aiheuttamat muutokset työelämässä liittyvät kielitaidon puut-
teeseen, vaikutuksista työyhteisöön sekä työturvallisuuden hallinnan ongelmiin. Kielitaidon puute 
aiheuttaa ongelmia kommunikoinnissa ja työohjeiden ymmärtämisessä, mikä vaikuttaa työn su-
juvuuteen sekä turvallisuuteen. Kielitaidon puutteen nähtiin vaikeuttavan työparin välistä kommu-
nikointia, työyhteisöön sopeutumista, yhteiskuntaan integroitumista sekä työohjeiden ymmärtä-
mistä. Kaikki asiantuntijat kokivat kielitaidon puutteen heikentävän työturvallisuutta työpaikoilla.  

Asiantuntijat kertoivat tapauksista, joissa työpaikoilla maahanmuuttajat ja suomalaistaustaiset 
ovat omissa porukoissaan ja esimerkiksi ruokatauoilla istutaan omissa pöydissä. Tämän nähtiin 
heikentävän työpaikan yhteisöllisyyttä. Muita vaikutuksia nähtiin olevan mahdollisten konfliktien 
syntyminen eri kulttuuritaustaustojen tai uskontojen välille. Asiantuntijat kertoivat myös maahan-
muuttajatyöntekijöiden kohtaaman rasismin työpaikoilla heikentävän ilmapiiriä työpaikoilla.  

Merkittävimpiä asiantuntijoiden tunnistamia työturvallisuuden hallinnan ongelmia ovat kielitai-
don ongelmat, työturvallisuuteen suhtautuminen sekä poikkeavat työsuhteet. Kielitaidon nähtiin 
aiheuttavan ongelmia, kun työntekijät eivät ymmärrä työohjeita, vaatimuksia, työkäytäntöjä, esi-
henkilöä tai toisia työntekijöitä. Lähtömaan erilasien työturvallisuuskulttuurin nähtiin heijastuvan 
toimintaan suomalaisilla työpaikoilla, mikä johtaa ei-turvallisiin työtapoihin. Poikkeavien työsuh-
teiden, kuten kevytyrittäjänä toimimisen, nähtiin joissain tapauksissa johtavan pitkiin työaikoihin 
ja perehdytyksen puutteeseen, mikä voi johtaa työturvallisuusongelmiin.  

Asiantuntijoiden esittämiä maahanmuuton vaikutuksiin varautumisen keinoja ovat muun mu-
assa työparityöskentely ja perehdytykseen panostaminen. Kielitaidon puutteen aiheuttamien on-
gelmien ratkaisuksi nähtiin käännösohjelmien ja tekoälyn hyödyntäminen kommunikoinnissa 
sekä monikielisten työohjeiden laatiminen. Asiantuntijat korostivat perehdytyksen merkitystä työ-
suhteen alussa. Perehdytyksessä nähtiin tärkeänä riittävän perusasioista aloittamista sekä osaa-
misen varmistamista. Samankielisen työparin kerrottiin olevan avuksi uuden työntekijä perehdyt-
tämisessä, joskin sen nähtiin kasvattavan vanhan työntekijän työtaakkaa.  
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Immigration to Finland has increased over recent decades, and with it, the number of immi-
grants in Finnish workplaces. Immigration has brought new languages, cultures, and ways of 
working into the workplace. This has led to changes in working life, and due to increasing immi-
gration, these changes will affect more and more workplaces. Lack of language skills and differing 
practices can create challenges in managing workplace safety. 

The aim of this study is to examine the demographic changes caused by immigration in Finnish 
workplaces, to explore how increased immigration will practically transform Finnish working life, 
what kinds of safety management issues it may cause, and how workplaces are preparing for 
these changes and challenges. This study is part of the Viima research project. The research 
questions were answered using population forecasts and expert interviews (n = 9). 

The increasing amount of immigration will cause a demographic shift in Finnish working life. 
Depending on the forecast, net immigration is estimated to be between 11,000 and 40,000 (Ti-
lastokeskus, 2025d; United Nations, 2025).When immigrant employment rates are considered, 
this could mean between 74,000 and 270,000 new immigrant workers over the next ten years, in 
addition to the current 221,780 employed immigrants (Tilastokeskus, 2022). Due to uncertainties 
surrounding actual immigration numbers, assessing demographic change is imprecise. However, 
despite the uncertainty, forecasts clearly indicate an increase in the number of immigrants in 
Finnish workplaces. 

The most significant changes caused by immigration in working life relate to lack of language 
skills, effects on the work community, and challenges in managing occupational safety. A lack of 
language skills leads to communication issues and difficulty understanding work instructions, af-
fecting workflow and safety. Experts noted that language barriers hinder communication between 
coworkers, adaptation to the work community, integration into society, and comprehension of 
work guidelines. All experts agreed that poor language skills undermine workplace safety. 

Experts shared examples where immigrants and native Finnish workers form separate groups 
at the workplace, such as sitting at different tables during lunch. This was seen as weakening 
workplace community spirit. Other impacts include potential conflicts between different cultural or 
religious backgrounds. Experts also noted that racism experienced by immigrant workers nega-
tively affects workplace atmosphere. 

The most significant workplace safety issues identified by experts include language barriers, 
attitudes toward safety, and atypical employment relationships. Language issues cause problems 
when workers fail to understand instructions, requirements, work practices, supervisors, or 
coworkers. Differences in safety culture from the country of origin were seen to influence behavior 
in Finnish workplaces, leading to unsafe practices. Atypical employment, such as working as a 
light entrepreneur, was in some cases linked to long working hours and lack of proper orientation, 
which may result in safety problems. 

Ways to prepare for the effects of immigration, according to the experts, include pair work and 
investment in onboarding. Language challenges can be mitigated using translation tools and AI 
for communication, and by providing multilingual work instructions. Experts emphasized the im-
portance of orientation at the beginning of employment, especially starting with the basics and 
ensuring comprehension. Having a same-language colleague assist with onboarding was re-
ported to be helpful, although it may increase the workload of the experienced employee. 

 
Keywords: occupational safety, immigration, cultural differences, language skills 
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KESKEISIÄ KÄSITTEITÄ 

Maahanmuuttajan määrittelynä käytetään tässä tutkimuksessa samaa kuin laissa kotou-

tumisen edistämisestä. Maahanmuuttajalla tarkoitetaan henkilöä, joka on muuttanut 

Suomeen tai oleskelee maassa muuta kuin matkailua tai siihen verrattavaa lyhytaikaista 

oleskelua varten myönnetyllä luvalla tai jonka oleskeluoikeus on rekisteröity taikka jolle 

on myönnetty oleskelukortti (Laki kotoutumisen edistämisestä 681/2023). 

Ulkomaalaistaustaisella tarkoitetaan henkilöä, jonka molemmat vanhemmat tai ainoa tie-

dossa oleva vanhempi on syntynyt ulkomailla. Henkilö on ulkomaalaistaustainen myös 

tilanteessa, jossa hän on syntynyt ulkomailla ja henkilön kummankaan vanhemman syn-

tymämaa ei ole tiedossa. Henkilö luetaan suomalaistaustaiseksi, jos vähintään toinen 

henkilön vanhemmista on syntynyt suomessa. (Tilastokeskus, 2025c) Tutkimuksessa on 

tarpeen puhua paikoittain ulkomaalaistaustaisista maahanmuuttajien sijaan, koska kaik-

kia tilastoja ei ole saatavilla maahanmuuttaja-statuksen mukaan. Esimerkiksi tilasto työl-

lisistä (Tilastokeskus, 2022) on saatavilla vain taustamaan mukaan, minkä vuoksi työl-

listymistä ei voida tarkastella maahanmuuttaja-statuksen mukaan.  

Maahanmuuttajista ja ulkomaalaistaustaisista puhuttaessa tulee ottaa huomioon, että 

maahanmuuttajat usein ovat ulkomaalaistaustaisia ja ulkomaalaistaustaiset usein maa-

hanmuuttajia, mutta he eivät kuitenkaan ole täysin sama ihmisryhmä. Esimerkiksi ulko-

mailla syntyneiden maahanmuuttaja vanhempien Suomessa syntynyt lapsi on ulkomaa-

laistaustainen, mutta ei maahanmuuttaja. Lähetetyt työntekijät ovat pääosin ulkomaa-

laistaustaisia, mutteivat maahanmuuttajia. Maahanmuuttajien ja ulkomaalaistaustaisten 

kokemat ongelmat työelämässä, esimerkiksi heikomman kielitaidon tai rasismin vuoksi, 

voivat silti olla hyvin samankaltaisia.  

Tapaturmasuhde kuvaa sattuneiden tapaturmien ja työntekijöiden määrän suhdetta. Ta-

paturmasuhde lasketaan sattuneet tapaturmat 1000 työntekijää kohden, kun tapaturma 

on aiheuttanut vähintään kolmen päivän työkyvyttömyyden. Kun tapaturma johtaa kuo-

lemaan, lasketaan tapaturmasuhde 100 000 työntekijää kohden. (Tilastokeskus, 2025e) 

Tapaturmasuhteen avulla voidaan vertailla erikokoisten ammattiryhmien, toimialojen tai 

yritysten välisiä eroja työturvallisuudessa. 

Nettomaahanmuutolla tarkoitetaan maahanmuuton ja maastamuuton erotusta. Maasta-

muuttajaksi lasketaan henkilöt, jotka muuttavat ulkomaille asumaan vuotta pidemmäksi 

ajaksi. (Tilastokeskus, 2025b) Nettomaahanmuutto ottaa huomioon myös suomalaiset, 

jotka muuttavat ulkomailta takaisin Suomeen. 



 

   

 

Lähetetyllä työntekijällä tarkoitetaan ulkomaisen yrityksen työntekijää, joka työskentelee 

tavallisesti muussa maassa kuin Suomessa, mutta on työnantajansa lähettämänä tila-

päisesti töissä Suomessa. Työjakson jälkeen työntekijä palaa takaisin lähtömaahansa. 

(Työsuojelu.fi, 2025) 

Kausityöllä tässä tutkimuksessa tarkoitetaan ulkomaalaisten henkilöiden kausiluon-

toista, lyhytjaksoista työtä maa- ja metsätalouden sekä matkailun alalla. Kausityö on lu-

vanvaraista ja maahan tuleva kausityöläinen tarvitsee kausityötodistuksen, kun työsuhde 

on alle kolmen kuukauden pituinen. Kausityöntekijä tarvitsee kausityöoleskeluluvan, kun 

työsuhde kestää 3–9 kuukautta. (Maahanmuuttovirasto, 2025a) 

Kolmannella maalla tarkoitetaan maata, joka ei ole EU:n jäsenvaltio tai Islannin, Norjan, 

Liechtensteinin tai Sveitsin kansalainen (Ulkomaalaislaki 301/2004). EU-maiden, Norjan, 

Islannin, Liechtensteinin ja Sveitsin kansalaisilla on oikeus oleskella ja tehdä vapaasti 

työtä Suomessa enintään kolmen kuukauden ajan. Tätä pidemmiltä ajoilta vaaditaan 

oleskeluoikeuden rekisteröintiä. (Ulkoministeriö, 2025) 
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1. JOHDANTO 

Ulkomaisen työvoiman määrä suomalaisilla työpaikoilla on lisääntynyt merkittävästi vii-

meisen kymmenen vuoden aikana. Ulkomaalaistaustaisten työllisten määrä on kaksin-

kertaistunut vuodesta 2012 vuoteen 2022, kun samaan aikaan suomalaistaustaisten 

työllisten määrä on pysynyt lähestulkoon samana. Ulkomaalaistaustaisten työllisten 

osuus on lähes kymmenes kaikista työntekijöistä. (Tilastokeskus, 2022) Väestöraken-

teen ikääntyessä, syntyvyyden laskiessa ja maahanmuuton määrän lisääntyessä ulko-

maalaistaustaisten työntekijöiden osuus työllisistä tulee kasvamaan entisestään lähivuo-

sina. Ulkomaalaistaustaisten työntekijöiden tulo työpaikoille aiheuttaa uusia ongelmia 

työturvallisuuden suhteen. Puutteellinen kielitaito, vieras kulttuuri ja eriävät työtavat voi-

vat aiheuttaa vaaratilanteita työpaikoilla. Tässä tutkimuksessa tarkastellaan maahan-

muuton aiheuttamia ongelmia ja muutoksia työturvallisuuteen sekä tapoja varautua ja 

vastata niihin. 

Merkittävä osa ulkomaalaistaustaisista työntekijöistä työskentelee ammattiryhmissä, 

joissa tapahtuu keskimääräistä enemmän työtapaturmia. Vuonna 2022 viiden eniten ul-

komaalaistaustaisia työllistävän ammattiryhmän tapaturmasuhde oli 19,7 kolmen päivän 

työkyvyttömyyden aiheuttanutta tapaturmaa tuhatta työntekijää kohden. Muiden ammat-

tiryhmien vastaava tapaturmasuhde oli 10,7. (Tilastokeskus, 2022; Tilastosovellus Pakki, 

2022) Näissä viidessä eniten ulkomaalaistaustaisia työllistävässä ammattiryhmässä 

työskenteli 40 % ulkomaalaistaustaisista työllisistä (Tilastokeskus, 2022). Eniten ulko-

maalaisia työllistävät ammattiryhmät ovat siis tapaturmasuhteeltaan lähes kaksi kertaa 

vaarallisempia kuin muut ammattiryhmät.  

Kasvaneen maahanmuuton määrän ja ulkomaalaistaustaisia työllistävien toimialojen 

suuren tapaturmataajuuden vuoksi on syytä tutkia maahanmuuton vaikutuksia suoma-

laiselle työelämälle. Tässä tutkimuksessa selvitetään maahanmuuton aiheuttamia muu-

toksia työelämässä sekä työturvallisuuden hallinnan ongelmia ja tarkastellaan keinoja 

varautua ja vastata niihin. Näihin aiheisiin vastataan seuraavien tutkimuskysymysten 

avulla: 

1. Millaisen demografisen muutoksen maahanmuutto tulee aiheuttamaan suomalaisessa 

työelämässä? 
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2. Miten kasvanut maahanmuuton määrä tulee käytännössä muuttamaan suomalaista 

työelämää? 

3. Mitä maahanmuuttoon liittyviä turvallisuuden hallinnan ongelmia on tunnistettavissa 

suomalaisilla työpaikoilla? 

4. Miten maahanmuuton aiheuttamiin muutoksiin ja ongelmiin on varauduttu ja vastattu 

suomalaisilla työpaikoilla?  

Tutkimusta maahanmuuton vaikutuksista työturvallisuuteen suomalaisilla työpaikoilla on 

vain vähän, minkä vuoksi aihetta on erityisen tärkeää tutkia Suomen kontekstissa. Kan-

sainvälisessä tutkimuksessa tulee esille, että maahanmuuttajilla on kantaväestöä suu-

rempi riski joutua osalliseksi työtapaturmaan (Sterud ym., 2018), maahanmuuttajat ar-

vioivat oman terveydentilansa kantaväestöä huonommaksi (Hargreaves ym., 2019; Ste-

rud ym., 2018) sekä maahanmuuttajat altistuvat todennäköisemmin epäsuotuisille työ-

olosuhteille ja -järjestelyille (Ronda Pérez ym., 2012). 

Maahanmuuttajien kasvava osuus työmarkkinoilla tulee muuttamaan suomalaista työ-

elämää ja vaikuttamaan työturvallisuuteen. Työturvallisuustilanteen parantamiseksi on 

tärkeää selvittää, millä tavoin maahanmuutto tulee vaikuttamaan työelämään, mitä työ-

turvallisuuden hallinnan ongelmia se aiheuttaa sekä miten niihin voidaan varautua ja 

vastata.  
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2. TEOREETTINEN TAUSTA 

2.1 Maahanmuuton määrä Suomeen ja maahanmuuttajien työl-
lisyys 

Maahanmuuton määrä on ollut kasvussa 2000-luvun ajan. Vuosituhannen alussa maa-

hanmuuttojen määrä oli 16 895 ja nettomaahanmuutto oli 2584. Vuonna 2023 maahan-

muuton määrä oli historian suurinta, 73 236 maahanmuuttoa. (Tilastokeskus, 2025g) Ku-

vassa 1 on esitetty tarkemmin maahanmuuton kehitystä 2000-luvulla. 

Kuva 1. Maahanmuuton määrän kehitys Suomessa 2000-luvulla (Tilastokeskus, 2025g) 

Vuoden 2023 erityisen korkeaa maahanmuuton määrää osittain selittää Venäjän hyök-

käyssodan aiheuttama ukrainalaisten muuttoliikenne Suomeen. Ukrainan kansalaisten 

maahanmuuttoja oli 19 834, joka oli 26 % kaikista maahanmuutoista. Edeltävään vuo-

teen verrattuna ukrainalaisten maahanmuuttajien määrä on kasvanut yli 18 000:lla. (Ti-

lastokeskus, 2024a) Ukrainan kansalaisilla, heidän perheenjäsenillään sekä muilla py-

syvästi Ukrainassa asuneilla henkilöillä on ollut oikeus hakea tilapäistä suojelua Suo-

mesta 7.3.2022 alkaen. Tilapäistä suojelua saaneet henkilöt voivat hakea kotikuntaa 

Suomesta vuoden asumisen jälkeen. (Sisäministeriö, 2025) Tämän jälkeen kotikuntaa 

hakeneet henkilöt näkyvät maahanmuuttotilastossa, mistä johtuen vuoden 2022 tilas-

tossa ei vielä näy tilapäistä suojelua hakeneita henkilöitä (Tilastokeskus, 2024a). Turva-

paikanhakijoista poiketen tilapäistä suojelua hakeneilla henkilöillä on välittömästi oikeus 

tehdä työtä Suomessa (Maahanmuuttovirasto, 2025b; Sisäministeriö, 2025). Välittömän 

työnteko-oikeuden vuoksi työmarkkinoille voi tulla kerralla merkittävä määrä ukrainalai-

sia työntekijöitä. Määrä voi olla suurempi mitä maahanmuuttotilasto ilmoittaa, koska vain 

0

10 000

20 000

30 000

40 000

50 000

60 000

70 000

80 000

2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022

H
en

ki
lö

m
ää

rä

Vuosi

Maahanmuutto

Nettomaahanmuutto

Maastamuutto



4 
 

   

 

kotikuntaa hakeneet näkyvät tilastossa. Toisaalta todellisuudessa työmarkkinoille osal-

listuvien henkilöiden määrä voi olla pienempikin kuin maahanmuuttajien määrä, jos 

syystä tai toisesta tilapäistä suojelua hakeneet henkilöt eivät työllisty tai yritä työllistyä 

Suomessa.  

Ukrainalaisten lisäksi suuria maahanmuuttajaryhmiä ovat olleet vuosina 2024 ja 2023 

eteläaasialaiset sekä filippiiniläiset. Vuonna 2023 filippiiniläisten, srilankalaisten, intia-

laisten, bangladeshilaisten ja kiinalaisten maahanmuuttoja oli yli 14 000, joka tarkoittaa 

viidennestä kaikista maahanmuutoista. (Tilastokeskus, 2024a, 2025f) Vuonna 2022 eni-

ten maahanmuuttajia tuli Venäjältä, Ruotsista sekä Intiasta. Venäläisiä maahanmuuttajia 

oli 6003 vuonna 2022, jonka jälkeen muuttoliikenne Venäjältä on vähentynyt. (Tilasto-

keskus, 2023, 2025f) 

Vuonna 2022 suomessa oli 2 423 548 työllistä, joista 221 860 oli ulkomaalaistaustaisia 

(Tilastokeskus, 2022). Ulkomaalaistaustaisen osuus työllisistä on siis 9 %. Ulkomaalais-

taustaisten viisi eniten työllistävää ammattiryhmää sekä ulkomaalaistaustaisten työnte-

kijöiden osuus kyseisissä ammattiryhmissä on esitetty taulukossa 1. Tässä yhteydessä 

käsitellään maahanmuuttajien sijaan ulkomaalaistaustaisia, koska työllisten ja tapatur-

mien tilastointi on tehty taustamaan perusteella.  

Taulukko 1. Ulkomaalaistaustaisia eniten työllistävät ammattiryhmät (Tilastokeskus, 

2022). 

Ammattiryhmä  
Ulkomaalaistaus- 
taiset työntekijät  

Ulkomaalaistaus-
taisten osuus  

Siivoojat, kotiapulaiset ja muut puhdistustyöntekijät   22 652  32 %  

Hoivapalvelun ja terveydenhuollon työntekijät   19 301  10 %  

Palvelutyöntekijät   18 806  17 %  

Rakennustyöntekijät ym. (pl. sähköasentajat)   17 272  18 %  

Myyjät, kauppiaat ym.  10 687  7 %  

Yhteensä  221 860  9 %  

 

Erityisen suuri ulkomaalaistaustaisten työntekijöiden osuus on siivoojien, kotiapulaisten 

ja muiden puhdistustyöntekijöiden ammattiryhmässä, 32 % kaikista ammattiryhmän 

työntekijöistä. Viidessä eniten ulkomaalaistaustaisia työllistävässä ammattiryhmässä 

työskentelee 40 % kaikista ulkomaalaistaustaisista. (Tilastokeskus, 2022) 

Työssäkäyntitilasto kuvaa tilastointivuoden viimeisen päivän tilannetta, minkä vuoksi ti-

lastoissa ei näy esimerkiksi kesäisin työskenteleviä kausityöntekijöitä, kuten marjan-

poimijoita tai maatalouden kausityöntekijöitä. Kausityön lisäksi työssäkäyntitilaston kat-
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tavuutta heikentää se, että työssäkäyntitilasto kattaa vain vuoden lopun vakituisen väes-

tön. Tämä tarkoittaa sitä, että henkilön on asuttava Suomessa vakituisesti vuoden vii-

meisenä päivänä, jotta hän näkyisi tilastossa. Tilapäisesti Suomessa asuvat henkilöt ei-

vät siis näy työssäkäyntitilastossa. (Tilastokeskus, 2024b) Tämän vuoksi kausityöntekijät 

tai lähetetyt työntekijät eivät näy työssäkäyntitilastossa lainkaan.  

Ulkomaisia kausityöntekijöitä sekä lähetettyjä työntekijöitä työskentelee Suomessa mer-

kittävä määrä. Vuonna 2022 ilmoitettujen lähetettyjen työntekijöiden määrä oli 30 410 

(Työsuojelu, 2023) ja kausityöntekijöiden määrä vuonna 2021 oli 15 892 (Maahanmuut-

tovirasto, 2022). Todellisuudessa siis ulkomaalaistaustaisten työllisten määrä on suu-

rempi mitä tilastoissa näkyy kausityöstä ja lähetetyistä työntekijöistä johtuen.  Lähetetty-

jen työntekijöiden ja kausityöntekijöiden tarkastelussa on tärkeää huomioida, että he ei-

vät ole maahanmuuttajia eikä heillä usein ole aikeena muuttaa Suomeen. He kuitenkin 

kohtaavat pitkälti samoja vaikeuksia suomalaisessa työelämässä, mitä maahanmuutta-

jat kohtaavat. 

Ulkomaalaistaustaiset työskentelevät ammateissa, joissa tapahtuu keskimääräistä 

enemmän tapaturmia. Neljässä eniten ulkomaalaistaustaisia työllistävässä ammattiryh-

mässä on keskimääräistä korkeampi tapaturmasuhde. Viidenneksi eniten työllistävässä 

ammattiryhmässä tapaturmasuhde on keskimääräistä pienempi (taulukko 2).   

Taulukko 2. Viiden eniten ulkomaalaistaustaisia työllistävän ammattiryhmän tapaturma-

suhteet (Tilastokeskus, 2022; Tilastosovellus Pakki, 2022).  

Ammattiryhmä  Tapaturmasuhde (2022)  

Siivoojat, kotiapulaiset ja muut puhdistustyöntekijät   16,3  

Hoivapalvelun ja terveydenhuollon työntekijät   16,8  

Palvelutyöntekijät   18,8  

Rakennustyöntekijät ym. (pl. sähköasentajat)   45,9  

Myyjät, kauppiaat ym.   8,8  

Ammatit yhteensä  13,0  

 

Erityisen suuri tapaturmasuhde on rakennustyöntekijöiden ammattiryhmässä, lähes 

kolme kertaa suurempi kuin ammattiryhmillä keskimäärin. Myös kolmella muulla eniten 

ulkomaalaistaustaisia työllistävällä ammattiryhmällä on hieman keskimääräistä suu-

rempi tapaturmasuhde. Viideksi eniten työllistävällä ammattiryhmällä tapaturmasuhde 

puolestaan on selvästi keskimääräistä pienempi. (Tilastokeskus, 2022; Tilastosovellus 

Pakki, 2022) Tapaturmasuhteen tarkastelussa on tärkeää huomioida, että vaikka joillain 

ulkomaalaistaustaisia työllistävillä aloilla tapaturmariski on kohonnut, ei voida suoraan 

päätellä, että se johtuu ulkomaalaistaustaisista työntekijöistä. 
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2.2 Maahanmuuttoon liittyvät teemat suomalaisessa tutkimuk-
sessa 

Suomalaisessa maahanmuuttajien ja ulkomaalaistaustaisten työllisyyttä tarkastelevassa 

tutkimuksessa on pohdittu vain vähän maahanmuuton vaikutuksia työturvallisuuteen. 

Tutkimuksissa on selvitetty muun muassa maahanmuuttajien osallistumista työmarkki-

noille, työsuhteiden luonnetta sekä heidän työelämässä kokemaansa syrjintää. Vuonna 

2015 valmistuneessa ulkomaalaistaustaisten työtä ja hyvinvointia käsittelevä raportissa 

käsitellään ulkomaalaistaustaisten työllisyysastetta, osuutta työpaikoilla, työsuhteiden 

luonnetta sekä heidän kokemaansa kohtelua (Väänänen ym., 2015). Vaikkei tutkimus 

työturvallisuuteen suoranaisesti liitykään, se taustoittaa ulkomaalaistaustaisten tilan-

netta suomalaisessa työelämässä. Tutkimusta tarkastellessa tulee ottaa huomioon, että 

se on julkaistu kymmenen vuotta sitten, minkä aikana ulkomaalaistaustaisten työllisten 

määrä on miltei kaksinkertaistunut (Tilastokeskus, 2022). 

Tutkimuksen mukaan ulkomaalaistaustaiset työlliset toimivat suomalaistaustaisia use-

ammin palkansaajina työntekijäammateissa (42 % vs. 26 %). Ulkomaalaistaustaiset toi-

mivat harvemmin alempina (23 % vs. 36 %) tai ylempinä toimihenkilöinä (21 vs. 25 %). 

Työntekijäammateissa työskenteleminen oli harvinaisempaa länsimaalaisten maahan-

muuttajien keskuudessa ja yleisempää aasialaisten ja afrikkalaisten maahanmuuttajien 

keskuudessa. (Sutela, 2015) 

Ulkomaalaistaustaisten palkansaajien työsuhteet olivat suomalaistaustaisia useammin 

määräaikaisia (22 % vs. 15 %). Erityisen yleistä määräaikaiset työsuhteet olivat ulko-

maalaistaustaisilla naisilla (27 %). Tutkimuksen mukaan tämä johtuu osittain siitä, että 

ulkomaalaistaustaiset työskentelevät tyypillisemmin ammattiryhmissä, joissa määräai-

kaiset työsuhteet ovat yleisempiä. Osa-aikatyö on ulkomaalaistaustaisille miehille sel-

västi yleisempää kuin suomalaistaustaisille miehille (17 % vs. 9 %). Naisilla osa-aikatyö 

on kutakuinkin yhtä tyypillistä, joskin hieman yleisempää ulkomaalaistaustaisilla (21 % 

vs. 19 %). (Sutela, 2015) Toisen tutkimuksen mukaan yleisin ilmoitettu syy osa-aikaiselle 

työlle oli se, ettei kokoaikatyötä ollut tarjolla (Larja, 2020). Vuonna 2022 vuokratyönteki-

jöitä oli Suomessa 60 000, joista neljännes oli ulkomaalaistaustaisia. Vuokratyöntekijöi-

den osuus kaikista työllisistä oli 2,7 %, kun ulkomaalaistaustaista 6,5 % työskenteli vuok-

ratyöntekijänä (Leskinen & Hannula, 2023). Ulkomaalaistaustaisille on suomalaistaus-

taisia tyypillisempää olla ylikoulutettu työtehtäväänsä. Ulkomaalaistaustaisista 25 % koki 

olevansa ylikoulutettu nykyiseen työtehtäväänsä, kun suomalaistaustaisilla työllisillä vas-

taava luku on hieman yli kymmenen prosenttia. (Larja, 2020) 
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Ulkomaalaisista palkansaajista 78 % arvioi ulkomaalaistaustaisia työntekijöitä kohdelta-

van tasa-arvoisesti työpaikallaan. Länsimaa- ja Venäjä/Neuvostoliittotaustaiset ulko-

maalaistaustaiset palkansaajat arvioivat kohtelun tasapuoliseksi muita useammin. Vain 

10 % heistä arvioi maahanmuuttajien kohtelun työpaikallaan olevan epätasa-arvoista. 

Lähi-Idästä ja Afrikasta lähtöisin olevat palkansaajat arvioivat kohtelun epätasa-arvoi-

simmaksi. Heistä 22 % koki maahanmuuttajien kohtelun olevan ainakin jossain määrin 

epätasa-arvoista työpaikallaan. Työtovereilta saatu tuki koettiin hieman huonommaksi 

ulkomaalaistaustaisten keskuudessa. Heistä 66 % koki saavansa erittäin tai melko paljon 

tukea työtovereiltaan. Suomenkielisillä vastaava osuus oli 82 %. Lähi-Idästä ja Afrikasta 

lähtöisin olevista 22 % kokivat saavansa vain vähän tai ei lainkaan tukea työtovereiltaan. 

(Väänänen ym., 2015) Toisessa tutkimuksessa lähes viidesosa ulkomaalaistaustaisista 

palkansaajista oli kokenut viiden edellisen vuoden aikana työssään eriarvoista kohtelua 

tai syrjintää. Myös kokemukset eriarvoisesta kohtelusta työuralla etenemisen, palkkauk-

sen tai työnjaon suhteen olivat melko yleisiä. (Martelin ym., 2020)  

Kielitaidon puute vaikeuttaa työelämään osallistumista ja suhteiden luomista kan-

tasuomalaisiin. Noin puolet ulkomaalaistaustaisista on kokenut puutteellisen kielitaidon 

estäneen tai vaikeuttaneen työelämään osallistumista. Aasialaisista kaksi kolmannesta 

koki kielitaidon puutteen esteeksi työllistymiselle. (Martelin ym., 2020) Kielitaidon puut-

teen koetaan myös vaikeuttavan johtamista, esimiestyötä ja työyhteisön toimintaa. Kieli-

taidon puute vaatii enemmän aikaa ja panostusta uuden työntekijän perehdytyksessä ja 

opastamisessa.  Kielitaidon puute koetaan riskiksi erityisesti työturvallisuuden suhteen. 

(Bergbom ym., 2016) 

Tutkimuksissa on nostettu esiin maahanmuuton vaikutuksia esihenkilötyöhön. Monet 

esihenkilöiden kokemat ongelmat liittyivät työntekijöiden puutteelliseen suomen kielen 

taitoon. Esimerkiksi uusien työtehtävien neuvominen koettiin vaikeaksi, kun työntekijän 

suomen kielen taito oli heikko. Esihenkilöt kertoivat, että työpaikan toimintaan ja tavoit-

teisiin liittyvien kysymysten käsittely oli hankalaa maahanmuuttajavaltaisella työpaikalla 

puutteellisen suomen kielen taidon vuoksi. (Kurki, 2018) Kielitaidon puutteen lisäksi kult-

tuurierojen koetaan vaikeuttavan esihenkilöiden työtä (Bergbom ym., 2016).  

Ulkomaalaisten työntekijöiden hyväksikäyttöä esiintyy Suomessa. Vakavimmat  hyväk-

sikäyttötapaukset ovat ravintola-, rakennus- ja puutarha-aloilta (Jokinen ym., 2011). Ul-

komaalaiset työntekijät ovat haavoittuvaisessa asemassa, koska heidän oleskelulu-

pansa voi olla työpaikasta riippuvainen. Joissain tapauksissa työntekijä on velkasuh-

teessa työnantajaansa, minkä vuoksi hän voi joutua tekemään pitkiä työpäiviä heikoissa 

olosuhteissa. (Jokinen ym., 2011; Jokinen & Ollus, 2014) Vuoden 2011 tutkimuksen mu-

kaan marjanpoimijoille on yleistä, että he joutuvat asumaan erittäin alkeellisissa oloissa 
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ja syömään huonolaatuista ruokaa, josta he joutuvat maksamaan laatuun nähden kor-

kean hinnan (Jokinen ym., 2011). Joissain tapauksissa työntekijöiltä on peritty rahaa 

vastineeksi työpaikasta yrityksessä. Maksuja voidaan vaatia myös lähtömaassa. Ulko-

maalaiset työntekijät ottavat usein lainaa näiden maksujen kattamiseksi ja lainana takai-

sinmaksupaineen vuoksi he suostuvat tai joutuvat tekemään töitä huonoista olosuhteista 

ja ehdoista huolimatta. (Jokinen & Ollus, 2014) 

2.3 Maahanmuuttoon liittyvät teemat kansainvälisessä tutki-
muksessa 

Kansainvälisessä tutkimuksessa on käsitelty enemmän maahanmuuttajatyöntekijöiden 

(immigrant worker) työturvallisuutta. Tutkimukset osoittavat, että maahanmuuttajilla on 

suurempi riski joutua työtapaturmiin, sairastua mielenterveysongelmiin sekä altistua vaa-

rallisille tekijöille (Aktas ym., 2022; Hargreaves ym., 2019; Ronda-Perez ym., 2019)  

Tutkimuksessa, jossa verrattiin espanjalaisten (n = 89) ja Latinalaisen Amerikan maa-

hanmuuttajien (n = 206) työturvallisuustilannetta Espanjassa havaittiin, että työssä vaa-

roille altistumisessa sekä työpaikan työturvallisuusresursseissa oli eroja maahanmuutta-

jien ja Espanjassa syntyneiden työllisten välillä. Sekä vaaroille altistuminen että puutteet 

turvallisuusresursseissa oli yleisempää maahanmuuttajien työpaikoilla. (Ronda-Perez 

ym., 2019) Tanskalaisessa tutkimuksessa havaittiin, että EU:n itäisistä jäsenmaista sekä 

kolmansista maista tulleilla maahanmuuttajilla oli kohonnut tapaturmariski tanskalaisiin 

ja muihin EU:n jäsenmaiden työntekijöihin verrattuna. Erityisen korkea riski oli työnteki-

jöillä, jotka olivat vasta muuttaneet maahan. (Biering ym., 2017) 

Maahanmuuttajista 81 % oli altistunut työssään vaaroille, kun Espanjassa syntyneistä 

vastaava luku oli 54 %. Tutkimuksessa määritettyjä vaaratilanteita oli muun muassa ras-

kaiden taakkojen kantaminen, ei-tuttujen työsuoritteiden tekeminen, yli kahden metrin 

korkeudessa työskentely ja korkeassa melutasossa työskentely. Kategorioita oli koko-

naisuudessaan yhdeksän, ja jos haastateltava kertoi altistuvansa niistä vähintään kah-

delle, määriteltiin henkilön olevan vaaroille altistunut. (Ronda-Perez ym., 2019) 

Maahanmuuttajista 45 % kertoi työssään olevan puutteita työturvallisuusresursseissa. 

Espanjassa syntyneiden työntekijöiden vastaava luku oli 29 %. Työturvallisuusresurs-

seilla tutkimuksessa tarkoitettiin työn turvallisuusperehdytystä, kun työssä aloitetaan, 

työtehtävää vaihdetaan tai työtekniikka muuttuu, sekä työntekijälle työssään kerrottua 

tietoa hänen oikeuksistaan työturvallisuuteen liittyen. (Ronda-Perez ym., 2019) Maahan-

muuttajatyöntekijöillä ei usein ole mahdollisuutta osallistua työturvallisuuskoulutukseen 

ja, jos mahdollisuus on, on sen ymmärtäminen erittäin vaikeaa puutteellisen kielitaidon 

vuoksi (Guldenmund ym., 2013). 
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Maahanmuuttajien työturvallisuuteen liittyvän tutkimuksen meta-analyysissä (Hargrea-

ves ym., 2019) tuli ilmi, että maahanmuuttajatyöntekijöillä on korkea sairastavuus-, louk-

kaantumis- ja tapaturma-aste maailmalaajuisesti. Meta-analyysin mukaan maahanmuut-

tajatyöntekijöillä esiintyi monenlaisia fyysisiä ja psyykkisiä sairauksia, ja työpaikkatapa-

turmat ja -loukkaantumiset olivat suhteellisen yleisiä. Meta-analyysissä 47 %:lla maa-

hanmuuttajatyöntekijöistä oli työperäisiä sairauksia, ja 22 % oli ilmoittanut työpaikkata-

paturmasta tai -onnettomuudesta. Meta-analyysissä mainitaan, että analyysissä mukana 

olleiden tutkimusten tulokset ovat olleet heterogeenisiä. Osa tutkimuksista on osoittanut, 

että maahanmuuttajien ja paikallisten työntekijöiden välillä ei ole eroa työturvallisuu-

dessa. Kokonaisuudessaan meta-analyysi osoittaa, että maahanmuuttajatyöntekijöillä 

on huomattava riski vahingoittua tai sairastua työympäristönsä vuoksi. (Hargreaves ym., 

2019) 

Maahanmuuttajatyöntekijöiden kohonneen tapaturmariskin syyksi esitetään tutkimuk-

sessa (Guldenmund ym., 2013) muun muassa puutteellista lukutaitoa ja työskentely-

maan kielitaitoa, mistä johtuen he eivät ymmärrä turvallisuusohjeita riittävän hyvin. Eri-

tyisesti ongelmana on ammattisanasto. Pienissä rakennusprojekteissa ja maataloustyö-

paikoissa, joissa maahanmuuttajat usein työskentelevät, turvallisuusohjeistukset ovat 

saatavilla vain paikallisella kielellä. Tämän takia sääntöjen ja ohjeiden välittäminen ta-

pahtuu usein suullisesti ja se on puutteellista.  Tällaisessa tilanteessa maahanmuuttaja-

työntekijät usein luottavat kokemukseensa ja lähtömaansa työtapoihin, jotka usein eivät 

vastaa työskentelymaan vaatimuksia. Tutkimuksen mukaan on tyypillistä, että uusien 

työntekijöiden työhön perehdytyksen ymmärtämistä ei varmisteta. Puutteellisen kielitai-

don lisäksi tutkimuksen mukaan maahanmuuttajien työturvallisuuteen vaikuttaa se, että 

maahanmuuttajat ovat usein valmiita työskentelemään huonommissa työolosuhteissa, 

eivätkä he valita niistä. (Biering ym., 2017; Guldenmund ym., 2013) Maahanmuuttaja-

työntekijät ovat valmiita tekemään töitä heikommissa turvallisuusolosuhteissa, jos siitä 

on taloudellista etua heille (Guldenmund ym., 2013). Maahanmuuttajatyöntekijöille on 

tyypillistä pitkien työpäivien ja -viikkojen työskenteleminen, mikä voi osaltaan selittää ko-

honnutta tapaturmataajuutta (Biering ym., 2017). Myös vuokratyöläisenä tai itsenäisenä 

ammatinharjoittajana toimiminen on tavallista, minkä vuoksi työntekijällä voi olla työnte-

komuotoon liittyvät vastuut (Guldenmund ym., 2013). 
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3. MATERIAALIT JA MENETELMÄT 

Diplomityön tutkimuskysymyksiin vastaaminen jakautui kahteen osaan. Ensimmäisessä 

osassa vastataan ensimmäiseen tutkimuskysymykseen valmiin aineiston, tilastotiedon 

ja väestö- ja maahanmuuttoennusteiden, avulla. Toisessa osassa vastataan loppuihin 

kolmeen tutkimuskysymykseen aiheen asiantuntijoiden haastatteluiden perusteella. En-

simmäisen tutkimuskysymyksen tutkimusmenetelmä erosi muista tutkimuskysymyk-

sistä. Siihen saatiin vastaus valmista aineistoa analysoimalla, kun muihin tutkimuskysy-

myksiin aineisto saatiin asiantuntijoiden haastattelujen avulla. Tutkimuskysymysten tar-

kempia menetelmiä on avattu tarkemmin seuraavissa alaluvuissa. (kuva 2).  

 

Kuva 2. Tutkimuskysymysten 1 ja 2-4 menetelmät. 

3.1 Ensimmäiseen tutkimuskysymykseen vastaaminen val-
miin aineiston pohjalta 

Ensimmäiseen tutkimuskysymykseen on vastattu nettomaahanmuuton ennusteita ver-

taamalla ulkomaalaistaustaisten työllisten määrään. Vertailukohdaksi on valittu ulkomaa-

laistaustaiset työntekijät, koska työllisyystilasto on koottu taustamaan, eikä maahan-

muuttajastatuksen mukaan. Tulevaisuuden tarkastelupiste on valittu kymmenen vuoden 

päähän. Ennusteet nettomaahanmuutosta ovat hyvin erisuuria keskenään, minkä vuoksi 

tarkasteluun on valittu kolme eri lähdettä: tilastokeskuksen vuonna 2024 julkaisema vä-

estöennuste (Tilastokeskus, 2025d), Eurostatin nettomaahanmuutto ennuste (Eurostat, 

2025) sekä YK:n nettomaahanmuuton (United Nations, 2025) ennuste. Koska ennusteet 

nettomaahanmuuton suuruudesta vaihtelevat niin suuresti, on tuloksia pohdittu sekä 

suurimman että pienimmän ennustetun nettomaahanmuuton määrän pohjalta. 

Nettomaahanmuuton ennusteet on kerrottu maahanmuuttajien työllisyysasteella. Tässä 

kohtaa oletetaan, että työllistymisaste pysyy entisellään eikä siinä tapahdu merkittäviä 

muutoksia. Ulkomaalaistaustaisten nettomaahanmuutto on ollut 2000-luvulla pääsään-
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töisesti suurempaa kuin nettomaahanmuutto, mistä johtuen ulkomaalaistaustaisten työl-

listen määrä kasvaa hieman nettomaahanmuuttoa enemmän, mutta tätä ei ole kuiten-

kaan otettu laskuissa huomioon, koska siinä on ollut vaihtelua vuositasolla. 

Ennusteissa ei oteta huomioon mahdollisia merkittäviä muutoksia maahanmuuton mää-

rässä. Esimerkiksi Ukrainan sodan aiheuttamaa muuttoliikettä ei ole otettu huomioon 

ennusteissa, vaan kyseinen muuttoliike on poistettu ennusteista. Tulevaisuuden tapah-

tumat, kuten sodat tai luonnonilmiöt, voivat aiheuttaa suuria muutoksia todelliseen maa-

hanmuuton määrään. Tämän lisäksi demografisen muutoksen arviossa ei ole otettu huo-

mioon nykyisten ulkomaalaistaustaisten työllisten poistumista työmarkkinoilta.   

3.2 Aineiston kerääminen ja sen analysointi tutkimuskysymyk-
siä 2–4 varten 

Tutkimuskysymyksiin 2–4 vastauksien saaminen on ollut kaksivaiheinen prosessi. En-

simmäinen vaihe koostui aiheen asiantuntijoiden haastatteluista eli aineiston keruusta. 

Toisessa vaiheessa haastatteluista saatu aineisto analysoitiin, mistä muodostettiin lopul-

liset vastaukset tutkimuskysymyksiin. Aineiston analysointiprosessiin sisältyi aineiston 

avoin koodaaminen, mistä saatiin 261 tekstikappaletta, joista 52 koodia sekä pitkittäis-

koodaaminen, mistä saatiin 13 teemaa. Teemoista muodostui vastaukset tutkimuskysy-

myksiin 2, 3 ja 4 (kuva 3). 

 

Kuva 3.  Asiantuntija-aineiston analysointiprosessi. 

3.2.1 Aineiston kerääminen 

Tutkimuksessa haastatellut asiantuntijat työskentelivät maahanmuuton tai työturvallisuu-

den asiantuntijoina eri toimialojen työmarkkinajärjestöissä, aiheen tutkijoina, viranomai-

sina sekä eläke- ja vakuutusjärjestöissä. Haastateltavien valinnassa kriteerinä oli haas-

tateltavan asiantuntemus maahanmuuttoon ja työturvallisuuteen liittyen. Työmarkkina-

järjestöissä työskentelevät asiantuntijat kutsuttiin toimialoilta, jotka työllistävät eniten 
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maahanmuuttajia. Kaksi haastateltavista kertoi, että heidän tietämyksensä ja osaami-

sensa työturvallisuuteen liittyen on rajoittunutta, joten näissä haastatteluissa keskityttiin 

enemmän tutkimuskysymyksiin 2 ja 4.  

Haastateltavia oli kokonaisuudessaan kymmenen ja haastatteluja oli yhdeksän ja ne 

käytiin välillä 17.2.2025 – 20.3.2025. Haastattelut olivat pituudeltaan lyhimmillään 41 mi-

nuuttia ja pisimmillään 86 minuuttia. Keskimäärin haastattelut kestivät noin tunnin verran. 

Haastattelut käytiin Microsoft Teams-viestintäalustan välityksellä. Haastattelut nauhoi-

tettiin ja litteroitiin. Litterointi toteutettiin ulkoisen palveluntarjoajan toimesta Tampereen 

yliopiston puitesopimuksen mukaisesti 

Haastattelut ovat olleet puolistrukturoituja haastatteluja (Eskola & Suoranta, 1998) ja kai-

kille haastateltaville on toimitettu sähköpostitse haastattelun infopaketti. Infopaketti si-

sälsi vaadittavat tietosuojailmoitukset tietojen käsittelyyn liittyen sekä haastattelun pää-

kysymykset, jotta haastateltavat voisivat halutessaan valmistautua haastatteluun etukä-

teen. Haastattelun pääkysymykset vastasivat tutkimuskysymyksiä 2–4. Haastatteluissa 

on järjestyksessä käyty tutkimuskysymykset läpi järjestyksessä yksi kerrallaan aloittaen 

tutkimuskysymyksestä 2. Tutkimuskysymysten muotoilu on muuttunut tutkimuksen ede-

tessä, minkä vuoksi haastattelussa kysytyt eroavat hieman lopullisista tutkimuskysymyk-

sistä. Haastattelussa kysytyt kysymykset on esitetty liitteessä 1.Tutkimuskysymyksistä 

on kysytty tarkentavia kysymyksiä sekä jatkokysymyksiä haastateltavien vastauksista. 

Tämän lisäksi haastattelijalla oli etukäteen pohdittuja jatkokysymyksiä tutkimuskysymyk-

siin liittyen. Haastateltavilta on kysytty pääosin samat etukäteen suunnitellut tutkimusky-

symyksiin liittyvät jatkokysymykset. Jatkokysymykset on esitetty liitteessä 1.  

Haastatteluissa pääkysymysten lisäksi lisäkysymykset ohjasivat haastateltavien vas-

tauksien teemoja samaan suuntaan, minkä vuoksi useimmiten kysytyt jatkokysymykset 

on hyvä olla tiedossa. Jatkokysymysten valinta on luultavasti osittain vaikuttanut siihen, 

mitä teemoja haastateltavat ovat nostaneet haastatteluissa esille. Esimerkiksi useat 

haastateltavat ovat puhuneet maahanmuuton vaikutusten jakautumisesta eri toimialoille, 

koska siitä on erikseen kysytty, vaikkei se olekaan varsinainen tutkimuskysymys. 

3.2.2 Aineiston analysointi 

Ennen aineiston analysointia litteroidut haastattelut anonymisoitiin. Litteroidun aineiston 

analysointi aloitettiin aineiston koodaamisella. Koodaaminen suoritettiin Atlas.ti (versio 

25.0.1) ohjelmalla, joka mahdollisti aineiston helpomman ja tehokkaamman käsittelyn. 

Koodausmenetelmänä käytettiin Strauss ja Corbinin (Strauss & Corbin, 1990) GT-me-
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netelmän (Grounded theory) kahta ensimmäistä vaihetta: avointa koodausta ja pitkittäis-

koodausta. Kolmatta vaihetta, valikoivaa koodausta, oli haastavaa hyödyntää tutkimuk-

sen luonteen takia. Tutkimuksessa pyritään selvittämään tulevaisuuden kehitystä ja ar-

vioille tulevaisuuden kehityksestä ei ole mielekästä kehitellä teoriaa tulevaisuuden epä-

varmuuden vuoksi. Tämän vuoksi kahden ensimmäisen vaiheen avulla saadaan riittävä 

pohja koodatun aineiston teemoittelulle.  

Koodauksen ensimmäisessä vaiheessa, avoimessa koodauksessa, litteroiduista haas-

tatteluista haettiin haastateltavien vastauksista kunkin tutkimuskysymyksen kannalta re-

levantteja merkityskokonaisuuksia, joista muodostettiin koodeja (Ruusuvuori ym., 2010; 

Strauss & Corbin, 1990). Koodaamisessa aineiston kaikki haastattelut luettiin kolmeen 

kertaan lävitse ja toistuvat, merkittävät sekä muuten relevantit haastateltavien kommentit 

muodostettiin koodeiksi. Useamman lukukerran aikana muodostui uusia koodeja, van-

hoja jaettiin useammaksi kokonaisuudeksi ja koodien nimityksiä muutettiin.  

Ensimmäisellä koodauskierroksella kynnys koodin muodostamiselle oli suuri, minkä 

vuoksi ensimmäisellä kierroksella koodeja syntyi vain vähän. Toisella koodauskierrok-

sella koodin muodostamisen kriteerejä madallettiin, koska aiheen kannalta olennaista 

tietoa tuntui jäävän koodien ulkopuolelle. Toisella kierroksella koodeja muodostui reilusti 

lisää. Kolmannella ja viimeisellä kokonaisella koodauskierroksella koodeja muodostui 

vielä muutama lisää. Varsinaisten koodauskierrosten jälkeen ja osittain koodauskierros-

ten aikanakin koodeja yhdisteltiin toisiinsa, jos niiden aiheet olivat kovin lähellä toisiaan. 

Koodauskierrosten jälkeen aineistoa vielä selailtiin erityisesti niistä tekstin kohdista, 

joista ei ollut otettu tekstikappaleita koodeihin.  Kokonaisuudessaan aineistosta syntyi 

261 eri tekstikappaletta, joista muodostui 52 eri koodia. 

Esimerkkinä koodeista tässä tutkimuksessa toiseen tutkimuskysymykseen, ”Miten kas-

vanut maahanmuuton määrä tulee käytännössä muuttamaan suomalaista työelämää?”, 

liittyvä koodi: ”Työntekijän ja -antajan välinen valtasuhde” syntyi, kun useampi haasta-

teltava kertoi ilmiöstä, jossa työntekijä joutuu joustamaan työntekijänoikeuksistaan, 

koska on riippuvainen työpaikastaan esimerkiksi toimeentulon tai oleskeluluvan vuoksi. 

Tähän koodiin liittyviä kommentteja tuli kolmesta haastattelusta ja kokonaisuudessaan 

yhdeksän tekstikappaletta.  

Koodauksen toinen vaihe mukaili GT-menetelmän (Strauss & Corbin, 1990) toista vai-

hetta, pitkittäiskoodausta. Pitkittäiskoodauksessa tarkoituksena on etsiä kategorioiden ja 

alakategorioiden välisiä suhteita. Pitkittäiskoodauksessa tarkoituksena on luoda tiheä 

kokonaisuus kategorioiden ja alakategorioiden välille, joiden avulla aineistosta muodos-



14 
 

   

 

tuu tiiviimpi ja helpommin käsiteltävä kokonaisuus. (Ruusuvuori ym., 2010) Tässä ta-

pauksessa koodeja voidaan pitää alakategorioina ja muodostuvia teemoja kategorioina. 

Koodauksen toisessa vaiheessa siis yhdisteltiin ensimmäisessä vaiheessa muodostet-

tuja koodeja teemoiksi kunkin tutkimuskysymyksen alle. Kunkin tutkimuskysymyksen 

alle muodostuneiden teemojen avulla voidaan vastata kuhunkin tutkimuskysymykseen 

ja aiemmin muodostettuja koodeja voidaan hyödyntää teemojen tarkemmassa tarkaste-

lussa.  

Esimerkkinä pitkittäiskoodauksessa syntyneestä teemasta on ”Työntekijän oikeuksiin liit-

tyvät ilmiöt.” Tähän teemaan liittyviä koodeja oli yhteensä kuusi ja koodeihin liittyviä teks-

tikappaleita 41. Esimerkkinä teemaan liittyviä koodeja oli muun muassa jo aiemmin mai-

nittu ”Työntekijän ja -antajan välinen valtasuhde” sekä ”Pelko liittyä ammattiliittoon.” Yh-

teensä Teemoja muodostui 13, joista teema ”kielitaidon puutteen ongelmat” on jaettu 

tutkimuskysymysten 2 ja 3 alle. Teemojen alla oli vaihteleva määrä koodeja, enimmillään 

kuusi ja vähimmillään kaksi. Toiseen tutkimuskysymykseen liittyen teemoja muodostui 

kuusi ja kahteen viimeiseen tutkimuskysymykseen kumpaankin muodostui neljä niihin 

liittyvää teemaa. 
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4. TULOKSET JA NIIDEN TARKASTELU 

4.1 Millaisen demografisen muutoksen maahanmuutto tulee 
aiheuttamaan suomalaisessa työelämässä? 

Tilastokeskuksen vuoden 2024 väestöennuste ennustaa, että Suomi saisi muuttovoittoa 

45 000 henkilöä vuonna 2025 ja 40 000 henkilöä vuosittain sen jälkeen (Tilastokeskus, 

2025d). Eurostat ennustaa Suomen saaman nettomaahanmuuton suuruudeksi 13 000 

henkilöä vuodessa (Eurostat, 2025). YK arvioi Suomen nettomaahanmuuton pienenevän 

noin 11 000:n henkilön suuruiseksi vuositasolla (United Nations, 2025). Arvioidun netto-

maahanmuuton suuruus siis vaihtelee merkittävästi lähteen mukaan. Ennusteesta riip-

puen nettomaahanmuuton suuruudeksi arvioidaan noin 110 000–400 000 seuraavan 

kymmenen vuoden aikana. Todelliseen maahanmuuton määrään vaikuttaa olennaisesti 

tulevaisuuden maahanmuuttopolitiikka, geopoliittinen tilanne, sodat ja luonnon katastro-

fit sekä muut suurta muuttoliikettä aiheuttavat tapahtumat. 

Tarkastelussa tulee ottaa huomioon, että ulkomaalaistaustaisten nettomaahanmuuton 

määrä voi olla erisuuri nettomaahanmuuton kanssa, jolloin todellinen vaikutus esimer-

kiksi ulkomaalaistaustaisten työllisten määrään voi olla erisuuri, kuin nettomaahan-

muutto. Tilanteessa, jossa suomalaistaustaisten maastamuuttoja tapahtuu enemmän 

kuin suomalaistaustaisten paluumuuttoja Suomeen, kasvaa ulkomaalaistaustaisten 

määrä enemmän kuin nettomaahanmuuton verran. Esimerkiksi vuonna 2023 nettomaa-

hanmuutto Suomeen on ollut 57 914 henkilöä, mutta ulkomaalaistaustaisten nettomaa-

hanmuutto on ollut 58 926, 1012 henkilöä enemmän kuin nettomaahanmuutto (Tilasto-

keskus, 2025a). 2000-luvulla vuosittainen ulkomaalaistaustaisten nettomaahanmuutto 

on ollut nettomaahanmuuttoa suurempaa viittä vuotta lukuun ottamatta (Tilastokeskus, 

2025a).  

Kullakin ennusteella olisi toteutuessaan merkittävä vaikutus suomalaisen työelämän de-

mografiaan. Maahanmuuttoa tarkastellessa tulee ottaa huomioon, että ei ole taattua, että 

kaikki maahanmuuttajat työllistyisivät ja pysyisivät työllisinä.  Maahanmuuttajien työlli-

syysaste Suomessa on ollut 67,7 % vuonna 2023 (Eurostat, 2024), joten todellinen vai-

kutus työllisten ulkomaalaistaustaisten määrään olisi todellisuudessa nettomaahanmuut-

toa pienempi, jos työllisyysaste pysyisi entisellään. Työllisyysasteeseen suhteutettuna 

ulkomaalaistaustaisten työllisten määrä tulisi kasvamaan maahanmuuton vaikutuksesta 

74 000–270 000 työllisen verran ennusteesta riippuen. Maltillisimmassa ennusteessa ul-
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komaalaistaustaisten työllisten määrä kasvaisi 74 000, joka tarkoittaisi 33 % kasvua ny-

kyisestä 221 860 ulkomaalaistaustaisesta työllisestä. Tilastokeskuksen ennusteen to-

teutuessa ulkomaalaistaustaisten työllisten määrä yli kaksinkertaistuisi nykyisestä pel-

kästä jo pelkästä maahanmuuton vaikutuksesta. 

Tarkastelussa on otettava huomioon, että ulkomaalaistaustaisten työntekijöiden määrä 

voi kasvaa muutenkin kuin maahanmuuton seurauksena. Esimerkiksi toisen polven 

maahanmuuttajien siirtyminen työelämään kasvattaa tätä lukua. Osa maahanmuuttajista 

on alaikäisiä, joten sekin vaikuttaa maahanmuuton aiheuttaman vaikutuksen suuruu-

teen. 

4.2 Miten kasvanut maahanmuuton määrä tulee käytännössä 
muuttamaan suomalaista työelämää? 

Teemat on muodostettu haastateltavien näkemysten mukaan siitä, mitä he ovat pitäneet 

merkittävimpinä muutoksina suomalaiseen työelämään. Haastateltavien vastauksien 

pohjalta muodostetut teemat ovat esihenkilötyön hankaloituminen, työntekijän oikeuksiin 

liittyvät ilmiöt, vaikutukset työyhteisöön, kielitaidon ongelmat, maahanmuuton vaikutus-

ten jakautuminen sekä maahanmuuton aiheuttamat positiiviset vaikutukset (taulukko 3). 

Eniten kommentteja tuli kielitaidon aiheuttamiin ongelmiin liittyen. Työyhteisön ja kielitai-

toon liittyviin teemoihin kommentoivat kaikki haastateltavat.  

Taulukko 3. Kuhunkin teemaan liittyvien koodien, tekstikappaleiden ja teemaa kommen-

toineiden haastateltavien määrä.  

Teema Koodit Tekstikappaleet Asiantuntijat 

Esihenkilötyö 2 18 7 

Työntekijän oikeudet 6 37 7 

Työyhteisö 6 32 10 

Kielitaidon ongelmat 6 38 10 

Vaikutusten jakautuminen 2 24 6 

Positiiviset vaikutukset 2 19 8 

 

Merkittävimmät haastatteluissa esiin tulleet maahanmuuton aiheuttamat muutokset suo-

malaiseen työelämään ovat puutteellisen suomen kielitaidon aiheuttamat ongelmat, vai-

kutukset työyhteisöön sekä työntekijän oikeuksiin liittyvät ilmiöt. Suomen kielen osaa-

mattomuus vaikuttaa työpaikalla olennaisesti työn sujuvuuteen, kommunikoinnin vaivat-

tomuuteen ja töiden ulkopuolella maahanmuuttajien osallisuuteen suomalaisessa yhteis-
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kunnassa. Yhteisen kielen puuttuminen työpaikalla tulee muuttamaan organisaatiokult-

tuureita ja käytännön tapoja toimia työpaikoilla. Maahanmuuton määrän kasvu tulee 

muuttamaan työpaikkojen työyhteisöjä. Erilaiset uskonnolliset ja kulttuurilliset taustat voi-

vat aiheuttaa enemmän konfliktitilanteita työpaikoilla. Erilaiset tavat, kuten rukoushetket 

työpäivän aikana tai huivin käyttö töissä eroaa suomalaisen työelämän totutuista ta-

voista, mihin suhtautuminen voi olla vaikeaa ja esihenkilöiden työn merkitys korostuu. 

Työpaikalla eri puhuttujen kielten, kulttuurien ja uskontojen kirjo voi aiheuttaa erillisten 

työntekijöiden ryhmittymien syntymistä työpaikoilla, mikä voi heikentää työpaikan yhtei-

söllisyyttä. Maahanmuuttajille tyypilliset tavallisesta palkansaajasta eroavat työnteko-

muodot, kuten kevytyrittäjyys ja vuokratyö, voivat johtaa maahanmuuttajatyöntekijöiden 

hyväksikäyttöön ja heikompaan asemaan työmarkkinoilla. Maahanmuuttajien oleskelu-

luvan riippuvaisuus työllistymisestä ja pelko liittyä ammattiliittoon ovat omiaan lisäämään 

hyväksikäyttöjen riskiä työelämässä. 

4.2.1 Kielitaidon puutteen aiheuttamat ongelmat 

Kaikki asiantuntijat kokivat suomen kielitaidon puutteen aiheuttavan ongelmia työpai-

koilla. Asiantuntijat pohtivat, että työpaikalla puhuttujen kielten moninaisuus ja puutteel-

linen kielitaito voivat vaikeuttaa kommunikointia, aiheuttaa väärinymmärryksiä sanojen 

merkityksissä, tuottaa ongelmia tulkkauksessa sekä aiheuttaa ongelmia ohjeiden tulkin-

nassa. Kielen vaikutuksista työturvallisuuteen kerrotaan tarkemmin luvussa 4.3. 

Asiantuntija 1 kokee kommunikoinnin olevan jäykempää, jos joudutaan puhumaan 

muulla kuin omalla äidinkielellä: ”Vaikka osaisi auttavasti esimerkiksi englantia, niin kyl-

lähän kaikenlainen kommunikointi on kuitenkin – – omana kotikielenään englantia puhu-

vien kanssa – – jäykempää.” Asiantuntija 3 kertoo pitävänsä kieliasiaa todella suurena 

maahanmuuton vaikutuksena: ”Kieliasia on – – kyllä kertakaikkisen tärkeä asia. Ja se 

tulee kyllä muuttamaan kaikkea. Se tulee muuttamaan organisaatiokulttuureita ja ihan 

käytännön tapoja toimia. Se tulee ehdottomasti muuttamaan työnjohdollista ja esimies-

työskentelyä, se tuo valtavia tarpeita siihen.” 

Osa asiantuntijoista nosti esiin tulkkaamisen aiheuttamia ongelmia. Asiantuntija 9:n mie-

lestä tulkin käyttö, joka ei tunne työpaikan työoloja ja toimialaa, voi olla huonompi rat-

kaisu, kuin toisen kieltä puhuvan työntekijän käyttäminen tulkkina. Toisaalta asiantuntija 

3 kokee, että ei-ammattitulkin käyttö voi johtaa virheisiin. Hän toteaa, että ”tulkkaus on 

taitolaji ja sitä hoitaa ammattilaiset syystä, että siinä [tulkkaustilanteessa] saattaa käydä 

virheitä.” Asiantuntija 2 nostaa esille esimerkin tilanteesta, jossa tulkki ei ymmärrä kään-

nettävää ohjeistusta kunnolla: ”Ja kaikista vaarallisin tilannehan on se, että tulkki sanoo, 
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että en tiedä, mitä tämä tarkoitti, mutta tee tällein, niin sitten kaikki menee hyvin.” Asian-

tuntijat 1 ja 2 kertovat, että sanojen eri merkitykset eri kielissä voivat aiheuttaa ongelmia 

työpaikoilla. Tämä on ongelma esimerkiksi ohjeita käännettäessä eri kielille, jos vastaa-

vaa sanaa ei löydy, jolloin säännöt eivät välttämättä ole yhdenmukaiset eri kielten välillä.  

Asiantuntija 10:n mielestä kieli on avain yhteiskuntaan: ”Kuitenkin se [kieli] on avain yh-

teiskuntaan, että kun me täällä toimitaan niillä kielillä. Muuten osallisuus ja täysvaltaisuus 

yhteiskunnassa jää vajaaksi, jos et maan kieltä hallitse.” Asiantuntija 9 näkee, että kieli-

taito on olennaista kotoutumisen kannalta. Hän kertoo, että on tapauksia, joissa 20 

vuotta Suomessa työskennellyt henkilö ei osaa suomeksi muuta kuin muutaman sanan. 

Hän näkee, että tämä on ongelma yhteiskuntaan osallistumisen kannalta ja erityisesti 

tilanteissa, joissa henkilölle sattuu työtapaturma ja hän ei pysty jatkamaan työssään. Hän 

kertoo, että kielitaidon puute on ongelma ammatillisessa kuntoutuksessa. 

Asiantuntija 3 nostaa esiin kielen oppimiseen liittyviä ongelmia. Hänen mukaansa kielen 

itsenäinen oppiminen on haastavaa samaan aikaan, kun tekee töitä täysipäiväisesti. Hä-

nen mielestään kielen oppiminen jää pitkälti maahanmuuttajan itsensä vastuulle ja lisää, 

että kaikilla tulijoilla ei ole resursseja ja osaamista itsenäiseen kielenopiskeluun. Hänen 

mukaansa suorittavassa työssä kielen oppimista ei tapahdu. Esimerkkinä hän mainitsee 

tehdastyön, puiden istutuksen ja eläinten hoidon töistä, joita maahanmuuttajat tekevät, 

mutta missä kielen oppimista ei varsinaisesti tapahdu työnteon yhteydessä. Asiantuntija 

4 huomauttaa, että Suomen kontekstissa kielikysymys korostuu esimerkiksi anglosaksi-

siin maihin verrattuna, koska maahanmuuttajat hyvin harvoin osaavat suomea jo maa-

han muuttaessaan. 

4.2.2 Esihenkilötyön vaikeutuminen 

Yhdeksästä haastattelusta seitsemässä haastateltava arvioi esihenkilötyön muuttuvan 

haastavammaksi maahanmuuton määrän kasvaessa. Asiantuntija 1 arvioi, että maahan-

muuttajatyöntekijöiden määrän kasvu tuo uuden ulottuvuuden esihenkilöiden työhön. 

Hänen mukaansa useista eri kulttuuritaustoista tulevat työntekijät ja työntekijöiden mah-

dollisesti heikko kieli- ja lukutaito sekä koulupohjan puute kasvattaa esihenkilötyön vai-

keusastetta. Asiantuntija 1 kertoo, että esihenkilö joutuu sovittamaan organisaation peli-

säännöt työntekijöiden ymmärtämälle kielelle ja varmistamaan, että ohjeistukset olisivat 

yhdenmukaiset kaikille. Kielitaidon vaikutuksen nosti esille myös asiantuntijat 3 ja 8. Asi-

antuntija 3:n mukaan ”Se [kieliasia] tulee ehdottomasti muuttamaan työnjohdollista ja 

esimiestyöskentelyä, että se tuo niin valtavia tarpeita siihen.” 
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Haastateltavista viisi asiantuntijaa kertoi maahanmuuttajien kulttuuritaustalla olevan vai-

kutusta esihenkilöiden työhön. Asiantuntija 8 ajattelee, että esihenkilöllä on suuri rooli 

uuden, eri kulttuuritaustasta tulevan, työntekijän sopeutumisessa työympäristöön. Asi-

antuntija 3 näkee, että uusia haasteita syntyy, kun eri kulttuuritaustaiset työntekijät ym-

märtävät oman taustansa takia asioita eri tavalla kuin työympäristössä aiemmin on ym-

märretty. 

Asiantuntijat 1 ja 4 kertovat, että kansainväliset kriisit, kuten maiden välinen sota tai kon-

flikti, voivat heijastua työpaikalle. Asiantuntija 1:n mukaan tämä asettaa haasteen esi-

henkilötyölle ja sanoo, että ”...vaikkapa ukrainalaisia ja venäläisiä tuskin kannattaa laittaa 

samaan yövuoroon johonkin tehdasvalvomoon.” Asiantuntija 2:n mielestä esihenkilötyö 

tulee muuttumaan vaativammaksi, kun esihenkilötyössä täytyy entistä enemmän ottaa 

huomioon yksittäisten työntekijöiden yksilöllisiä tarpeita ja edellytyksiä tehdä työtä.  

Maahanmuuttajatyöntekijöiden suhtautuminen esihenkilöihin voi erota siitä, mihin suo-

malaisilla työpaikoilla on totuttu. Asiantuntija 2 kertoo, että eri kulttuuritaustasta tuleva 

työntekijä voi suhtautua naisesihenkilöön eri tavalla, kuin miespuoliseen. Esimerkkinä 

asiantuntija 2 kertoo, että ”se [uudesta kulttuurista tullut työntekijä] haastaa esihenkilöitä, 

se haastaa ulkomaalaistaustaista työntekijää, – – että saako naisesihenkilöä kätellä tai 

tehdäänkö asioita, kun nainen on esihenkilö.” Asiantuntijat 2 ja 7 kertovat, että eri kult-

tuureista tulevilla työntekijöillä voi olla ylikorostunut auktoriteettien kunnioitus. He kerto-

vat, että voi esimerkiksi syntyä tilanteita, joissa työntekijä vakuuttaa esihenkilölle ymmär-

täneensä ohjeistuksen vaikkei sitä oikeasti olisikaan ymmärtänyt. Tämä asettaa hankalia 

tilanteita esihenkilölle, jos työntekijän sanaan ei voida luottaa vaan työntekijän osaamista 

täytyy testata.  

4.2.3 Työntekijän oikeuksiin liittyvät ilmiöt 

Maahanmuuttajatyöntekijöiden oikeuksiin liittyviä aiheita nosti esille seitsemän haasta-

teltavaa. Kolme asiantuntijaa nosti esiin epäsuhdan työntekijän ja työnantajan välisessä 

valtasuhteessa. Asiantuntija 4 kertoo, että oleskelulupa Suomeen voi usein olla riippu-

vainen työpaikasta, jolloin maahanmuuttajatyöntekijän neuvotteluasema on heikompi. 

Hän arvioi, että heikon neuvotteluasemansa vuoksi maahanmuuttaja voi joutua hyväk-

symään työehtoja, jotka eivät ole lainsäädännön tai työehtosopimusten mukaisia. Asian-

tuntijat 3 ja 9 kertovat, että maahanmuuttajien lähtömaassa voi olla tapana, että virheen 

tehnyt työntekijä saa potkut, mikä voi vaikuttaa virheistä ilmoittamiseen ja työnantajaan 

suhtautumiseen ylipäänsä. Asiantuntija 9:n mukaan maahanmuuttajat saattavat ottaa 

enemmän riskejä työpaikallaan, koska oleskelulupa on riippuvainen työpaikasta, ”...he 

[maahanmuuttajat] pistävät sen oleskeluluvan etusijalle, että he tekevät mitä tahansa 
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jäädäkseen Suomeen, jolloin he ottavat enemmän riskejä ja heille voi tapahtua enem-

män [tapaturmia].” Asiantuntijat 9 ja 10 arvioivat, että työpaikan menetyksen pelon alla 

työntekijät voivat pyrkiä yli-inhimillisiin suorituksiin työssään, jolloin tapahtumariski nou-

see oleellisesti. Asiantuntija 8 kertoo, että maahanmuuttajilla ei välttämättä ole tietoa 

työterveyshuollosta.  

Maahanmuuttajien heikommat työehdot ja työperäisen hyväksikäytön oli nostanut ai-

heeksi neljä eri asiantuntijaa. Asiantuntija 4:n mukaan tiedetään, että tietyillä toimialoilla 

maahanmuuttajat tekevät samaa työtä kuin kantasuomalaiset, mutta heikommilla työeh-

doilla. Esimerkkinä hän mainitsee, että maahanmuuttajille saatetaan maksaa vähemmän 

palkkaa tai jättää osa lakisääteisistä tai työehtosopimuksiin kirjatuista lisistä maksa-

matta. Sille syyksi hän uskoo olevan työnantajien tavoitteena tehdä voittoa työntekijöiden 

kustannuksella ja saamaan sillä kilpailuetua. Tämän lisäksi asiantuntija 4 kertoo, että 

maahanmuuttajat tulevat usein maista, joissa on matalampi palkkataso ja heikommat 

työehdot, eikä työntekijä ole tietoinen Suomen palkkatasosta, ylityökorvauksista ja 

muista lisistä. Myös asiantuntija 6 kertoo työperäisen hyväksikäytön ongelmien jo olevan 

nähtävillä erilaisilla työpaikoilla ja mainitsee esimerkkinä marjanpoiminta-alan tapauk-

sen, josta käydään parhaillaan oikeutta.   

Kolme asiantuntijaa koki maahanmuuttajien työllistymisen alustatyössä, kevytyrittäjinä 

tai vuokratyöläisinä muuttavan suomalaista työelämää. Asiantuntija 5 kertoo, että ke-

vytyrittäjissä on paljon maahanmuuttajataustaisia ja uskoo sen johtuvan siitä, että ke-

vytyrittäjäksi on helpompi päästä kuin palkansaajaksi. Asiantuntija 7:n mielestä vuokra-

työssä on ongelmallista se, että työhön perehdytys on vaikeampaa vuokratyöntekijöille, 

koska työnvälittäjäyritys ei osallistu työntekijän perehdyttämiseen työmaalla, vaan vas-

tuu on tilaajayrityksellä. Asiantuntija 7 kokee kevytyrittäjyyden markkinoinnin olevan har-

haanjohtavaa sekä sen vääristävän kilpailua. Asiantuntija 6:n mielestä on ongelmallista, 

jos työsuhteen luonne on epäselvä ja työntekijä joutuu tahtomaattaan tai tietämättään 

työskentelemään kevytyrittäjänä.  

Kaksi haastateltua asiantuntijaa kertoo, että maahanmuuttajat eivät välttämättä uskalla 

liittyä tai eivät luota ammattiyhdistyksiin. Asiantuntija 8 kertoo, että lähtömaassa ammat-

tijärjestöön kuuluminen on voinut olla vaarallista ja sen vuoksi he eivät uskalla Suomes-

sakaan liittyä ammattiyhdistykseen. Hän arvioi, että siitä syystä maahanmuuttajat voivat 

jäädä ilman tarvitsemaansa apua, jota ammattiyhdistykseltä olisi voinut saada. Asian-

tuntija 7 kertoo, että maahanmuuttajien lähtömaassa ammattiyhdistykset ovat voineet 

olla hyvinkin erilaisia ja eri lähtökohdista toimivia instituutioita, minkä vuoksi he eivät 

luota ammattiyhdistyksiin Suomessakaan.  
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4.2.4 Vaikutukset työyhteisöön 

Haastateltavat näkivät lisääntyneen maahanmuuton vaikuttavan työyhteisöihin suoma-

laisissa organisaatioissa. Vaikutuksina esiin nousivat muun muassa konfliktien mahdol-

lisuus, uskontojen näkyvyys työelämässä, suomalaisten suhtautuminen maahanmuutta-

jiin sekä työpaikoilla tapahtuva ryhmittyminen. Kaikki haastateltavat arvelivat maahan-

muuton vaikuttavan työpaikkojen työyhteisöihin jollain tapaa. 

Asiantuntija 1 arvioi, että konfliktien riski on suurempi, kun työntekijät ovat aivan eri kult-

tuureista. Hän kertoo, että esimerkiksi kiihkokonservatiivisilla kristityillä ja muslimeilla voi 

olla hyvin vastakkaisia näkemyksiä asioihin, mikä voi aiheuttaa kitkaa työpaikalla. Hän 

arvelee, että symbolit, kuten ristinmerkki, voivat aiheuttaa ”ihan käsittämättömän isoja 

ongelmia” työpaikoilla ja näkee, että symbolien suhteen tulisi olla tarkkana työpaikoilla. 

Asiantuntijat 1 ja 4 näkevät, että maahanmuuttajien taustamaan kriisit näkyä työpaikoilla 

työntekijöiden välisissä suhteissa.  

Kolme asiantuntijaa nosti esiin uskonnon mahdollisen vaikutuksen työpaikoilla. Asian-

tuntijat 1 ja 4 puhuivat erityisesti muslimityöntekijöistä. Asiantuntija 4 pohti, että miten 

työpaikoilla suhtaudutaan muslimityöntekijöiden rukoushetkiin tai huivin käyttöön ja mil-

laisia ratkaisuja siihen keksitään. Asiantuntija 1 nostaa esiin muslimityöntekijöiden ru-

koushetket ja lisää, että heillä voi olla erilainen vuorokausirytmi. Asiantuntija 1 näkee, 

että työpaikoilla ei pidä ottaa itsestäänselvyytenä suomalaista tapaa elää tällaisissa ti-

lanteissa. Asiantuntija 5 arvelee, että uskonnollis-kulttuurillisista syistä voidaan tarvita 

sukupuolille eritellyt pukeutumistilat. 

Asiantuntija 9 kertoo, että työpaikoilla on paljon ongelmaa, että suomalaiset ja maahan-

muuttajat ovat omissa porukoissaan, eivätkä esimerkiksi istu samoissa pöydissä. Asian-

tuntija 7 kertoo, että rakennusalalla on tyypillistä, että eri kansallisuudet ovat omissa tau-

kotiloissaan. Asiantuntija 8:n mielestä huono työpaikkaan integroituminen voi johtaa kiu-

saamiseen ja työporukan ulkopuolelle jäämiseen. Hänen mielestään se haittaa entises-

tään työhön perehtymistä ja oppimista. Asiantuntija 9 ja 10 kokevat, että suomalaisten 

työntekijöiden arkuus vieraisen kulttuurien kohtaamisen suhteen on osasyynä erillisten 

työporukoiden muodostumiselle.  

Useampi haastateltava nosti esiin suomalaisten työntekijöiden asenteiden vaikutuksen 

työyhteisön ilmapiiriin. Asiantuntija 2 näkee, että suomalaisilla työpaikoilla pitäisi olla 

enemmän suvaitsevaisuutta ja ymmärrystä erilaisista kulttuuritaustasta tuleville työnte-

kijöille. Asiantuntija 5 kertoo esimerkin, missä työpaikan viestikanavalla on käytetty ra-

sistiseen vivahtavaa kieltä. Asiantuntija 8 kertoo, että sosiaali- ja terveysalalla maahan-
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muuttajatyöntekijät olivat nostaneet kyselyssä ongelmaksi heidän kohtaamansa rasis-

min. Asiantuntija 6 näkee, että työpaikoilla voidaan tahattomastikin toimia tavalla tai 

tehdä oletuksia, mikä aiheuttaa henkistä kuormitusta työntekijöissä, jos ei tunneta toisen 

kulttuurin tapoja. 

Osa haastateltavista näki, että maahanmuuttajien kulttuuritausta voi vaikuttaa työyhtei-

söön. Asiantuntija 2 näkee, että erilaisen kulttuuritaustan vuoksi asioita voidaan ymmär-

tää eri tavalla kuin aiemmin on ymmärretty: ”Uusia haasteita esihenkilötyöhön, miksei 

ihan koko työyhteisölle, tulee siitä, että siellä on niitä erilaisia kulttuuritaustoja, joissa 

asioita ymmärretään eri tavalla, kun on aikaisemmin [ymmärretty].” Hän vertaa tilannetta 

siihen, kun kaksi suomalaista keskustelee toisilleen ja ymmärtää toisiaan samalla ta-

valla: ”Kaksi suomalaista keskustelee keskenään, niin he ymmärtävät omasta taustas-

taan johtuen asioita aina suurin piirtein samalla tavalla.” Asiantuntija 1 näkee, että vaikka 

maahanmuuttajat tulisivatkin maantieteellisesti läheltä, on heillä silti oma kulttuurinen pe-

rimänsä ja tapa toimia.  

Asiantuntija 3 kokee, että maahanmuuttajien kulttuuritausta ei aiheuttaisi suurta muu-

tosta suomalaiseen työelämään. Hän ajattelee, että kulttuuritausta ei ole välttämättä en-

sisijainen identiteetin määrittävä tekijä, vaan esimerkiksi äitiys tai korkea koulutus voikin 

olla merkittävämpi tekijä. Hän näkee, että maahanmuuttajien kulttuurin tai kansallisuu-

den korostaminen on erikoista: ”Identiteettejä on niin paljon, että jotenkin minusta aina 

se semmoinen kulttuurisen ja kansallisen identiteetin nostaminen johonkin ihmeelliseen 

keskiöön tässä keskustelussa on jotenkin kummallista. Että ihan kuin kaikki, jotka tulee, 

niin ne edustavat sitten semmoista jotain tiettyä laatikkoa, mihin ne on lokeroitu.” 

4.2.5 Positiiviset vaikutukset  

Haastatteluissa ei ole erikseen kysytty maahanmuuton positiivisista vaikutuksista, mutta 

useat haastateltavat ovat nostaneet myös positiivisia vaikutuksia esille. Maahanmuuton 

positiivisina vaikutuksina suomalaiseen työelämään haastatellut asiantuntijat pitivät uu-

den osaamisen tulolla työpaikoille sekä ratkaisuna työvoimapulaan ja väestörakenteen 

ikääntymiseen.  

Asiantuntija 3:n mukaan suomalaisen maa- ja puutarhatalouden työntekijöistä noin puo-

let ovat ulkomaalaistaustaisia ja kausityöläisistä 80–90 %. Asiantuntija 4 kokee, että 

maahanmuutto on tärkeä lisä Suomen työmarkkinoille paikkaamaan joillain aloilla esiin-

tyvää työvoimapulaa: ”Maahanmuutto parantaa tätä meidän jollain alalla esiintyvää työ-

voimapulaa. Eli meidän väestömme ikääntyy, nuoria ikäluokkia on aikaisempaa vähem-

män, niin siinä mielessä maahanmuutto on tärkeä lisä Suomen työmarkkinoille.” Myös 
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asiantuntijat 5, 6 ja 7 kokevat, että maahanmuutto on tärkeää väestörakenteen vanhe-

tessa. Asiantuntija 5 mainitsee, että työikäisen väestön pienentyessä huoltosuhde ja elä-

kejärjestelmän rahoituspohja heikkenee, mihin nettomaahanmuutto olisi apuna. Asian-

tuntija 6:n mukaan Suomen väestönkehitys on huolestuttavalla polulla matalan syntyvyy-

den vuoksi, minkä vuoksi maahanmuutto on tarpeen riittävän työvoiman takaamiseksi.  

Viisi haastatelluista asiantuntijoista näkee, että maahanmuuttajat voivat tuoda uutta 

osaamista suomalaisille työpaikoille. Asiantuntija 10:n mielestä kasvanut maahanmuu-

ton määrä on mahdollisuus luovuudelle, kehitykselle ja kasvulle yrityksissä, kun se ote-

taan oikealla tavalla voimavaraksi. Asiantuntija 6 kokee, että erilaisista taustoista voi olla 

etua yrityksen kansainvälistyessä: ”…toimialasta riippumatta, – – siinä (kansainvälisty-

misessä) voi olla hyvinkin paljon etua erilaisista taustoista.” Asiantuntija 1 kertoo, että 

maakunnissa on ollut paljon kokemuksia, että erityisesti Ukrainasta tulee hyvää työvoi-

maa lakutuotannolle ja että ukrainalaisilla on vahva kokemus maataloustöistä. Lisäksi 

asiantuntija 1 arvioi, että erityisesti Pohjois-Suomen matkailuliiketoiminnassa maahan-

muuttajien kielitaidosta voisi olla eduksi. Hän arvelee, että suomen kielen taito ei ole 

turistien parissa työskennellessä merkittävin asia ja esimerkiksi slaavilaisten kielien 

osaaminen voi olla eduksi työssä. Asiantuntija 4 epäilee, ettei joillain aloilla tai yrityksissä 

Suomessa ole sellaista osaamista mitä löytyisi suomesta, jolloin työntekijä täytyy rekry-

toida ulkomailta.  

4.2.6 Vaikutusten jakautuminen 

Asiantuntijoilta kysyttiin haastattelussa, miten he uskovat maahanmuuton vaikutusten 

jakautuvan maantieteellisesti ja toimialoittain. Suuri osa asiantuntijoista uskoi, että maa-

hanmuuttajatyöntekijöiden määrä tulee kasvamaan erityisesti matalapalkka-aloilla ja 

töissä, joissa ei tarvitse kielitaitoa. Asiantuntija 1 arvelee tälle syynä olevan helpompaa 

työllistymistä: ”jos hänellä [maahanmuuttajalla] ei ole valmiiksi työpaikkaa, kun hän tulee 

[Suomeen], niin motivaatio tarttua mihin tahansa työhön ja mahdollisimman nopeasti 

päästä työelämään on korkea. – – Se nimenomaan ohjaa helposti tilanteisiin, joissa on 

joko matala palkka [tai] jatkuva työvoimapula.” Asiantuntija 4 arvelee, että muutos tulee 

olemaan hitaampaa toimialoilla, joilla tarvitaan suomen kieltä, kuin aloilla, joilla pärjää 

englannin kielellä tai heikolla suomen kielen osaamisella.  

Toimialoja, joilla asiantuntijat uskovat maahanmuuttajien työllistyvän, ovat maatalous, 

kuljetusala, rakennusala ja hoiva-ala. Näiden lisäksi kaksi asiantuntijaa kertoivat, että 

myös korkean osaamistason asiantuntijatöissä, kuten ICT-alalla, työskentelee paljon 

maahanmuuttajia. Tälle syyksi esitettiin ICT-alan työkielenä toimivaa englantia.  
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Asiantuntijat uskovat, että maahanmuuton vaikutukset tulevat näkymään eniten suurissa 

kaupungeissa, erityisesti pääkaupunkiseudulla. Asiantuntija 4 uskoo, että pääkaupunki-

seutu tulee vetämään eniten puoleensa maahanmuuttajia. Syyksi tälle hän esittää mah-

dollisuuksien määrän, helpomman ilmapiirin ja suurissa kaupungeissa entuudestaan 

asuvat maahanmuuttajan maanmiehet ja -naiset. Asiantuntija 1 mainitsee suurien kau-

punkien lisäksi Pohjois-Suomen vetävän maahanmuuttajia puoleensa matkailualan töi-

den vuoksi. Asiantuntija 5 kertoo anekdoottina, että Itä- ja Kaakkois-Suomessa työsken-

telee paljon maahanmuuttajataustaisia lääkäreitä. Asiantuntija 6 mainitsee rakennusalan 

työllistävän maahanmuuttajia erityisesti Etelä-Suomessa. Hän mainitsee alueellista 

eroavaisuutta maahanmuuton vaikutuksista syntyvän rakentamisen määrän perusteella. 

4.3 Mitä maahanmuuttoon liittyviä turvallisuuden hallinnan on-
gelmia on tunnistettavissa suomalaisilla työpaikoilla? 

Asiantuntijoiden eniten esiin nostamia turvallisuusongelmien teemoja olivat kielitaidon 

puutteen aiheuttamat ongelmat työturvallisuudelle ja kulttuuritaustan aiheuttamat erot 

työturvallisuuteen suhtautumisessa, taulukko 4. Kaikkien haastateltujen asiantuntijoiden 

mielestä puutteellisen kielitaito aiheuttaa turvallisuuden hallinnan ongelmia työpaikoilla. 

Suurin osa asiantuntijoista koki, että maahanmuuttajan lähtömaan turvallisuuskulttuuri 

voi aiheuttaa turvallisuuden hallinnan ongelmia. Näiden lisäksi osa asiantuntijoista puhui 

työntekijöiden hyväksikäytön ja poikkeavien työsuhteiden aiheuttamista turvallisuuson-

gelmista. Asiantuntijoilta kysyttiin, miten he arvioivat työturvallisuuden kehittyvän maa-

hanmuuton määrän kasvaessa, mistä muodostui neljäs teema, työturvallisuuden kehitys. 

Eniten kommentteja tuli työturvallisuuden kehityssuuntaan liittyen, yhteensä 41 teemaan 

liittyvää tekstikappaletta. Tähän syynä lienee se, että sitä on erikseen kysytty haastatte-

lun pääkysymyksenä (taulukko 4). 

Taulukko 4. Kolmannen tutkimuskysymyksen teemat sekä koodien, tekstipätkien ja 

kommentoineiden asiantuntijoiden määrä.  

Teema Koodit Tekstikappaleet Asiantuntijat 

Kielitaidon ongelmat 3 32 10 

Työturvallisuuteen suhtautuminen 2 24 7 

Työntekijöiden hyväksikäyttö 3 27 5 

Työturvallisuuden kehityssuunta 7 41 10 
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Tärkeimmät tunnistetut turvallisuuden hallinnan ongelmat suomalaisessa työelämässä 

olivat kielitaidon puutteen aiheuttamat ongelmat, maahanmuuttajien suhtautuminen työ-

turvallisuuteen sekä maahanmuuttajatyöntekijöiden poikkeavat työsuhteet. Puutteellisen 

kielitaidon aiheuttamat turvallisuusongelmat liittyivät kommunikoinnin sujuvuuteen sekä 

työohjeiden ja sääntöjen ymmärtämiseen. Työohjeiden ymmärtämättömyys voi johtaa 

vääriin työtapoihin ja sitä kautta vaarallisiin tilanteisiin ja tapaturmiin. Kielitaidon puute 

voi olla vaaraksi hätätilanteissa, jos hätätilanteiden toimintaohjeita ei ole saatavilla kie-

lellä, jota maahanmuuttaja ymmärtää. Suomen työturvallisuuskulttuuri voi poiketa mer-

kittävästi siitä, mihin maahanmuuttajan lähtömaassa on totuttu. Tästä voi seurata, että 

suojavälineitä ei käytetä, turvallisia työtapoja noudatetaan vain, kun esimies näkee tai 

ripeää työtahtia pidetään turvallisuutta tärkeämpänä. Asiantuntijat pitivät tärkeänä, että 

turvallisuusohjeiden ymmärtäminen ja niiden noudattaminen varmistetaan. Maahan-

muuttajien poikkeavissa työsuhteissa nähtiin turvallisuuden kannalta ongelmana se, että 

vuokratyössä työhön perehdytyksessä on ongelmia, kun vastuu perehdytyksestä on ti-

laajayrityksellä. Yrittäjänä työskennellessä ongelmana on, kun työajat voidaan sopia pi-

demmiksi kuin palkansaajana, mikä voi olla kuormittavaa ja johtaa kohonneeseen tapa-

turmariskiin.  

Tulevaisuuden kehityksessä nähtiin sekä riskejä että mahdollisuuksia. Positiivisena ke-

hityssuuntana nähtiin, että yrityksissä totutaan ulkomaiseen työvoimaan, luodaan toimin-

tatapoja ja varautumiskeinoja siihen, minkä vuoksi tulevaisuudessa maahanmuuttoon 

liittyvä työturvallisuuden ongelmia saadaan ratkottua. Kasvavan maahanmuuton nega-

tiivisena vaikutuksena nähtiin nykyisten ongelmien vahvistuminen sekä saturaatiopis-

teissä esimerkiksi työpaikan työkielen vaihtuminen suomesta englanniksi. 

4.3.1 Kielitaidon puutteen aiheuttamat työturvallisuuden ongel-
mat 

Puutteellisen kielitaidon aiheuttamia turvallisuuden hallinnan ongelmia nimesivät kaikki 

asiantuntijat. Asiantuntijoiden mukaan kielitaidon puutteet voivat aiheuttaa turvallisuus-

ongelmia, kun säännöt ja ohjeet ymmärretään väärin, eri tavoin tai jäävät kokonaan ym-

märtämättä. Kielitaidon puute vaikuttaa myös työssä kommunikoinnin sujuvuuteen, joka 

voi välillisesti vaikuttaa työturvallisuuteen. 

Asiantuntija 1:n mielestä työssä on ehdottoman tärkeää, että työntekijät ymmärtävät toi-

siaan ja pystyvät kommunikoimaan ymmärrettävästi toistensa kanssa. Hän lisää, että on 

myös tärkeää, että työntekijät ymmärtävät ohjeet, vaatimukset, työkäytännöt sekä mikä 

on ehdottoman kiellettyä työssä. Hän kuvailee ohjeiden sovittamisen haasteista eri kie-
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lille: ”…jokainen kieli on omanlaisensa ja voi olla, että jostakin kielestä esimerkiksi puut-

tuu jotakin vastineita, niin niitä joudutaan sitten varmaan justeeraamaan jonkun verran, 

että ne [ohjeet] ovat lähellä toisiaan, ettei tule sitä kautta erilaisia viestejä annettua eri 

ryhmille.” 

Ohjeistuksien kielellisen saatavuuden tärkeyden nostaa esille myös asiantuntija 3. Hän 

kertoo sen olevan haaste, jos ohjeistuksia ei ole saatavilla työntekijöiden ymmärtämillä 

kielillä. Hän kertoo törmänneen työssään tapauksiin, jossa työntekijä ei ole ymmärtänyt 

saamiaan ohjeita, koska ohjeita ei ole saatavilla hänen ymmärtämällään kielellä. Asian-

tuntija 5:n mukaan turvallisuusongelmia voi ilmetä myös toimistotyössä, jos rakennuksen 

toimitilaohjeistukset – kuten hätätilanteiden toimintaohjeet – ovat saatavilla vain suo-

meksi.  

4.3.2 Työturvallisuuteen suhtautuminen 

Useassa haastattelussa asiantuntijat kertoivat, että maahanmuuttajien lähtömaassa työ-

turvallisuuteen suhtautuminen on kevyempää kuin Suomessa. Asiantuntijoiden mukaan 

kevyempi suhtautuminen näkyy asenteessa työturvallisuutta kohtaan, henkilösuojaimien 

käytössä ja ohjeiden noudattamisessa. Asiantuntija 3 toteaa, että kaikissa kulttuureissa 

ei suhtauduta yhtä vakavasti työturvallisuuteen kuin Suomessa. Vastaavan havainnon 

on tehnyt asiantuntija 4: ”Suomalaiselle varmaan turvakypärän käyttö on itsestäänsel-

vyys rakennustyömaalla tai vaarallisessa työssä, mutta eihän näin ole kaikissa maissa.” 

Asiantuntija 1 näkee, että eri kulttuureista tuleva henkilö voi hahmottaa työtä eri tavalla 

kuin suomalainen: ”… siellä [eri kulttuureissa] voi olla hyvin erilaisia tapoja hahmottaa 

työtä ja työhön liittyviä ohjeita – – se mihin me olemme tottuneet suomalaisilla työpai-

koilla ja – – joihin on kasvettu lapsesta asti näihin tapoihin toimia ja yhteiskunnallisiin 

normeihin, ne eivät välttämättä sitten päde.” Asiantuntija 4 arvelee, että työntekijän, joka 

tulee työkulttuurista, jossa turvallisuuteen ei kiinnitetä yhtä paljon huomiota kuin Suo-

messa, työhön perehdyttäminen vaatii enemmän panostusta. 

Asiantuntija 2 kertoo, että ulkomaalaistaustaisten keskuudessa voidaan ajatella, että 

säännöt koskevat vain, jos esihenkilö seuraa työntekoa. Esimerkkinä hän kertoo tilan-

teen, jossa tehdään työtä korkealla ja esihenkilö opastaa, että työssä on käytettävä pu-

toamissuojainta. Esihenkilön tilanteesta poistuttua työntekijä kuitenkin päättää olla käyt-

tämättä putoamissuojainta.  

Asiantuntija 9 kertoo, että kolmansissa maissa turvallisuusasiat eivät aina ole tärkeitä, 

vaan tärkeintä on, että työ saadaan hoidettua nopeasti. Hän kertoo, että osa suomalai-
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sista yrityksistä ei välitä työturvallisuudesta, vaan tärkeintä on töiden nopea valmistumi-

nen. Esimerkkinä hän kertoo tapauksen, jossa työntekijä on pudonnut rakennustelineiltä 

ja kuollut. Hänen mukaansa tässä yrityksessä ei ollut välitetty työturvallisuudesta, vaan 

tärkeintä on ollut nopea työtahti. Asiantuntija 9 kokee, että työnantajan vastuullisella toi-

minnalla on suuri merkitys muutoksen aikaan saamisessa. Hän arvelee, että huono toi-

mintakulttuuri voi vahvistaa maahan muuttaneen työntekijän lähtömaasta opittuja vaa-

rallisia toimintatapoja. 

Asiantuntija 7 näkee, että on tärkeää kertoa maahanmuuttajatyöntekijälle ymmärrettä-

västi, että esimerkiksi putoamissuojainten käyttö on pakollista. Hän lisää, että on tärkeää 

varmistua siitä, että työntekijä on varmasti ymmärtänyt sen. Myös asiantuntijat 9 ja 2 

nostavat esiin ymmärtämisen varmistamisen tärkeyden. Asiantuntija 2 kertoo, että esi-

henkilöille voi olla haastavaa luottaa milloin työntekijä on todellisuudessa ymmärtänyt 

annetun ohjeistuksen. Asiantuntija 9 kertoo esimerkin tapauksesta, jossa työntekijä on 

vammautunut työkonetta käyttäessään, kun hän on toiminut tavalla, joka on perehdytyk-

sessä todettu vaaralliseksi ja kielletty.  

4.3.3 Työntekijöiden hyväksikäyttö ja poikkeavat työsuhteet 

Osa asiantuntijoista nosti esiin, että työntekijöiden hyväksikäyttö vaikuttaa negatiivisesti 

heidän työturvallisuuteensa. Tämän lisäksi nousi ilmi, että poikkeavat työsuhteet, kuten 

vuokratyö ja lähetetyt työntekijät, aiheuttavat työturvallisuuden hallinnan ongelmia.  

Nämä teemat linkittyvät osittain toisiinsa. Asiantuntija 6 kertoo, että maahanmuuttajat 

voivat tietämättään tai vastoin tahtoaan päätyä työskentelemään yrittäjinä. Hänen mu-

kaansa tämä voi lisätä kuormitusta, koska yrittäjiin ei sovelleta samoja työaikasääntöjä 

kuin palkansaajiin. Maahanmuuttajatyöntekijän alisteinen asema työnantajaan nähden 

voi johtaa siihen, että sovitaan kuormittavista työajoista, mikä voi lisätä työtapaturmien 

riskiä.  

Asiantuntija 7:n mukaan vuokratyössä on ongelmana se, että vastuu työntekijän pereh-

dytyksestä on tilaajayrityksellä tai päätoteuttajalla, eikä vuokratyötä välittävä yritys osal-

listu perehdyttämiseen. ”Tämä [perehdytys] on ongelma vuokratyövoimassa, että tilaa-

jayrityksen vastuu on aikamoinen, kun ei sitä vuokratyön yritystä näy missään, että se 

[perehdytys] on sitten päätoteuttajan tai tilaajayrityksen vastuulla.” Toisena vuokratyö-

hön liittyvänä ongelmana hänen mielestään on, että turvallisuudesta vastuussa olevat 

esihenkilöt eivät tunne työntekijöitä ja heidän osaamistasoaan. Myös asiantuntija 4 nä-

kee vuokratyön ongelmakohtana ja pohtii, että ovatko työpaikat valmiita satsaamaan 



28 
 

   

 

vuokra- ja keikkatyöntekijöihin. Hänen mielestään vuokra- ja keikkatyöntekijöille tiedon 

saaminen on keskeinen asia työturvallisuuden kannalta.  

4.3.4 Työturvallisuuden kehitys maahanmuuton määrän kasva-
essa 

Haastatelluilta asiantuntijoilta kysyttiin, että miten he uskovat kasvaneen maahanmuuton 

määrän vaikuttavan suomalaisten työpaikkojen työturvallisuuteen lähitulevaisuudessa. 

Asiantuntijoiden näkemykset muutosten suuruudesta ja laadusta erosivat toisistaan. Osa 

asiantuntijoista oli sitä mieltä, että muutos tulee olemaan vain pientä ja osan mielestä 

muutokset voisivat olla suuriakin nykytilanteeseen nähden. Asiantuntijat olivat pääosin 

sitä mieltä, että kasvanut maahanmuuton määrä ei aiheuttaisi uusia työturvallisuuden 

ongelmia, vaan pikemminkin vahvistaisi jo olemassa olevia ongelmia. Osan asiantunti-

joista mielestä turvallisuustilanne tulisi olemaan parempi tulevaisuudessa, kun maahan-

muuton aiheuttamia turvallisuusongelmia on opittu käsittelemään ja niitä varten on ke-

hittynyt toimintatapoja. 

Osa haastateltavista korostaa kasvaneen maahanmuuton määrän positiivisia ja neutraa-

leja vaikutuksia työturvallisuudelle. Asiantuntija 1 näkee, että tulevaisuudessa maahan-

muuttajan voi olla helpompaa sopeutua suomalaiseen työelämään, kun työpaikalla voi 

olla oman kulttuurin edustajia jo entuudestaan. Hän uskoo, että maahanmuuttajan oman 

kulttuurin edustajista voi olla hyötyä työntekijän perehdyttämisessä ja tulkkaamisessa. 

Esimerkkinä hän mainitsee, että hoiva-alalla filippiiniläisistä hoitajista on pitkältä ajalta 

kokemuksia. Hän kertoo, että hoiva-alalla on muodostunut vakiintuneet rutiinit maahan-

muuttajien suhteen ja pidempään suomalaisessa työelämässä toimineet filippiiniläiset 

hoitajat ovat erinomaisia tutoreita perehdyttämään uusia maahanmuuttajia. 

Kaksi asiantuntijaa arveli, ettei kasvanut maahanmuuton määrä tule aiheuttamaan 

suurta muutosta työturvallisuuteen. Asiantuntija 2 arvioi, että lähitulevaisuuden turvalli-

suuden hallinnan ongelmat tulevat olemaan hyvin pitkälti samoja kuin nykyiset ongelmat. 

Asiantuntija 4 uskoo, että maahanmuuton määrän kasvamisella ei olisi mitään suurem-

paa vaikutusta. Hänen mielestään työturvallisuus kehittyy koko ajan parempaan suun-

taan eikä usko, että maahanmuutto muuttaisi tätä kehityssuuntaa merkittävissä määrin. 

Hän kuitenkin lisää, että maahanmuuton aiheuttamiin turvallisuuden vaikutuksiin tulee 

siitä huolimatta kiinnittää huomiota ja mahdollisesti nykyistä enemmänkin.  

Negatiivista tuulevaisuuden kehitystä ennusti noin puolet asiantuntijoista. Olennaisena 

havaintona negatiivista tulevaisuuden kehityskulusta oli saturaatiopisteiden muodostu-

minen. Eli tilanne, jossa maahanmuuttajien määrä ylittää tietyn määrän esimerkiksi tie-

tyllä työpaikalla. Esimerkkinä tästä asiantuntija 2 nostaa esiin tilanteen, jossa samaa 
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kieltä puhuvien työntekijöiden välille muodostuu oma ryhmä työpaikan sisällä: ”…jos aja-

tellaan tilanne, että – – yksi yhtä kieltä edustava työntekijä työpaikalla, niin informaation 

lähde on aina silloin esihenkilö tai läheinen työtoveri. – – Mutta, jos meillä onkin yhtäkkiä 

10 saman kieliryhmän edustajia, joista harva puhuu suomea – – tai esihenkilön kanssa 

samaa kieltä, niin silloin voi [olla], että uskotaankin mieluummin sitä huonosti ymmärtä-

nyttä kollegaa kuin omaa huonoa ymmärrystä. Ja voi olla, että siellä [työpaikalla] muo-

dostuu kolmas kulttuuri.” Asiantuntija 6 mainitsee toisena saturaatiopisteenä pisteen, 

jossa alun perin suomenkielisen työpaikan kommunikointi kieli muuttuu esimerkiksi eng-

lanniksi. Asiantuntija 8 pitää tärkeänä, että työpaikoilla sovitaan, mitä kieliä töissä käyte-

tään, jottei työpaikoille syntyisi erikielisiä ryhmiä, jotka eivät ymmärrä toisiaan.  

4.4 Miten maahanmuuton aiheuttamiin muutoksiin ja ongel-
miin on varauduttu ja vastattu suomalaisilla työpaikoilla? 

Asiantuntijoiden haastatteluissa esiin nousseista aiheista muodostui neljä teemaa nel-

jänteen tutkimuskysymykseen liittyen (taulukko 5). Merkittävimpiä asiantuntijoiden esiin 

nostamia havaintoja oli maahanmuuttajien työhön perehdytyksen tärkeys, toimijoiden 

väliset erot varautumisessa sekä erilaiset hyväksi havaitut toimintatavat yleisesti sekä 

kielen ongelmien suhteen. Eniten kommentteja tuli varautumiskeinoihin sekä toimijoiden 

välisiin eroihin. 

Taulukko 5. Kolmannen tutkimuskysymyksen teemat sekä koodien, tekstipätkien ja 

kommentoineiden asiantuntijoiden määrä.  

Teema Koodit Tekstikappaleet Asiantuntijat 

Perehdytys 2 21 9 

Varautumiskeinot ja toimintatavat 4 24 10 

Toimintatavat kielen ongelmiin 1 14 7 

Toimijoiden väliset erot 4 34 8 

 

Maahanmuuton aiheuttamiin muutoksiin ja ongelmiin on varauduttu vaihtelevasti suoma-

laisilla työpaikoilla. Osa asiantuntijoista kokee varautumisen tason riittäväksi ja osa puut-

teelliseksi. Esimerkkejä esitettiin sekä puutteellisesta, että hyvästä varautumisesta. 

Eroja nähtiin olevan erityisesti eri kokoisten ja eri alojen toimijoiden välillä.  Pienten yri-

tysten varautumisen tason välillä nähtiin olevan paljon vaihtelua ja suurilla yrityksillä näh-

tiin olevan paremmat valmiudet maahanmuuttajien palkkaamiseen. Varautumisen tason 

nähtiin riippuvan myös siitä, onko työpaikalla pidempiaikaista kokemusta maahanmuut-
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tajatyöntekijöistä. Merkittävimpiä varautumiskeinoja ja toimintatapoja maahanmuuton ai-

heuttamiin muutoksiin oli työparityöskentely työhön oppimisen apuna, kaksisuuntainen 

kotoutuminen, kaksikieliset työohjeet, tekoälyn hyödyntäminen kääntämisessä sekä työ-

hön perehdytykseen panostaminen. Työparityöskentelyn nähtiin auttavan työhön oppi-

misessa ja kielen oppimisessa, jos työpari on suomenkielinen. Tämän nähtiin vaativan 

resursointia työpaikalta ja pidettiin mahdollisena, että se kasvattaisi työparin työtaakkaa. 

Kaksisuuntaisen kotoutumisen, missä suomalaiset työntekijät perehdytettäisiin maahan-

muuttajan lähtömaan kulttuuriin ja tapoihin uskottiin edesauttavan uuden työntekijän so-

peutumista työyhteisöön. Sen uskottiin myös helpottavan vanhojen työntekijöiden suh-

tautumista uuteen työntekijään ja vähentävän väärinymmärrysten ja konfliktien synty-

mistä. Työohjeiden kääntäminen kahdelle kielelle ja tekoälyn hyödyntäminen kääntämi-

sessä koettiin hyviksi toimintavoiksi kielen ongelmien ratkaisemiseksi. Työhön perehdy-

tys koettiin tärkeäksi työturvallisuuden ja työhön oppimisen kannalta. Erityisen tärkeänä 

sitä pidettiin kolmansista maista tulevien työntekijöiden kohdalla.  

4.4.1 Perehdytys 

Lähes kaikki asiantuntijat ovat haastattelussa puhuneet perehdytyksen tärkeydestä. Asi-

antuntija 4 uskoo, että perehdytykseen täytyy panostaa enemmän, jos uusi työntekijä on 

maasta, jossa työturvallisuuteen ei ole kiinnitetty niin paljoa huomiota. Esimerkkinä hän 

mainitsee, että Venäjältä tai Romaniasta tuleva maahanmuuttaja voi tarvita kattavam-

man perehdytyksen työturvallisuuden suhteen kuin Ruotsista tai Tanskasta tuleva. Myös 

asiantuntija 9 korostaa perehdytyksen merkitystä erityisesti kolmansista maista tulevien 

maahanmuuttajien kohdalla. Asiantuntija 10 näkee, että perehdytys on äärimmäisen tär-

keää ja hänen mielestään sen merkitys korostuu entisestään, kun uusi työntekijä tulee 

vieraasta kulttuurista. 

Osa haastateltavista nostaa esiin kielitaidon puutteen merkityksen perehdytystilan-

teessa. Asiantuntija 9:n mielestä perehdyttämisessä on haastavaa, jos apuna käytetty 

tulkki ei tunne organisaation työoloja. Hän näkee tähän ratkaisuna samankielisen työpa-

rin avun perehdytyksessä. Toisena vaihtoehtona hän näkee suomenkielisen työparin 

avun perehdytyksessä, jolloin etuna olisi se, että perehdytyksen yhteydessä voisi oppia 

suomen kieltä samalla. Asiantuntija 4 mainitsee kielikysymykseen liittyen, että perehdy-

tyksessä tulisi pysty kertomaan työturvallisuusasioista eri kielillä. Ratkaisuksi hän esittää 

käännössovellusten käyttöä, tulkin apua tai esitteiden ja perehdytysoppaiden kääntä-

mistä vieraille kielille. 

Osa asiantuntijoista koki, että vieraasta kulttuurista tulevan työntekijän työhön perehdy-

tys tulee tarvittaessa aloittaa aivan perusasioista. Lisäksi asiantuntijat kertoivat, että ei 
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pidä olettaa uuden työntekijän osaavan tai tietävän asioita, mitkä voisivat olla suomalai-

sille itsestäänselvyyksiä, kuten turvakypärän tai -valjaiden käyttö. Asiantuntija 3:n mu-

kaan, perehdyttäjälle voi olla haastavaa aloittaa perehdytys riittävän perusasioista, jos 

maahanmuuttajien perehdyttäminen ei ole perehdyttäjälle entuudestaan tuttua. Esimerk-

kinä hän mainitsee, että perehdyttämisessä ei tulisi käyttää mitään lyhenteitä tai ammat-

tisanastoa, mitä perehdytettävä ei välttämättä ymmärrä. Asiantuntija 4 kokee, että maa-

hanmuuttajia perehdyttäessä perehdyttäjältä vaaditaan kärsivällisyyttä ja asiat tulee pys-

tyä selittämään ”juurta jaksaen”.  

Asiantuntijat 5 ja 3 näkevät, että työhön perehdytys olisi hyvän laatuista suomalaisilla 

työpaikoilla. Asiantuntija 5 kertoo maahanmuuttajien perehdytyksestä kysyttäessä, että 

”…perehdytys ylipäätään on tosi tärkeä ja mulla on vähän semmoinen käsitys, että Suo-

messa perehdyttäminen on hyvissä kantimissa, täällä perehdytetään yleensä aika pe-

rustavanlaatuisesti, mikä on hyvä asia.” Asiantuntija 3:n mielestä yrityksissä perehdyttä-

jät ovat ”aikamoisia konkareita ja osaajia”.  

4.4.2 Varautumiskeinot ja toimintatavat 

Asiantuntijat nostivat haastatteluissa esiin useita hyväksi todettuja toimintatapoja ja va-

rautumiskeinoja, joilla maahanmuuton ongelmiin voitaisiin vastata. Useampi asiantuntija 

mainitsi työparityöskentelyn auttavan työhön perehtymisessä. Toinen maahanmuuton 

muutoksiin varautumisen keino, jonka asiantuntijat nostivat esille, oli kaksisuuntainen 

kotoutuminen. Muita asiantuntijoiden esille nostamia varautumiskeinoja oli erilaiset kie-

len ongelmien ratkaisukeinot, kuten kaksikieliset ohjeet ja tekoälyn hyödyntäminen kään-

tämisessä.  

Asiantuntija 10 näkee, että työparityöskentely voisi olla apuna maahanmuuttajan pereh-

dytyksessä. Hänen mielestään suomenkielisen työntekijän kanssa työskentelyssä maa-

hanmuuttaja voisi oppia turvalliset työtavat ja samalla suomen kieltä. Hän uskoo, että se 

vaatisi alkuun resursointia yritykseltä, mutta olisi kannattavaa, jos uusi työntekijä on jää-

mässä alalle. Asiantuntija 8:n mielestä työparityöskentely auttaa työsuhteen alussa työ-

hön perehtymisessä. Hän kuitenkin näkee siinä riskinä, että kokeneemman työntekijän 

työtaakka kasvaa. Asiantuntija 2 kertoo, että joillain työpaikoilla on käytössä kummisys-

teemi, jossa uusille maahanmuuttajatyöntekijöille nimetään kummiksi työntekijä, jolle 

suomalainen kulttuuri ja yhteiskunta on jo tuttu. Kummi voi auttaa myös töihin liittymät-

tömissä asioissa, jotka voivat olla maahanmuuttajalle vaikeita, kuten pankkitilin avaami-

sessa tai kertoa miten kaupassa asioidaan. Asiantuntijat 9 ja 10 pitivät kummimenettelyä 

hyvänä järjestelynä. Asiantuntija 9 näkee kummijärjestelyssä vaikeana sen, että työnte-

kijää ei voida velvoittaa tekemään kummitoimintaa vapaa-ajallaan.  
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Asiantuntija 9 nosti haastattelussa esiin kaksisuuntaisen kotoutumisen tärkeyden. Hä-

nen mielestään on tärkeää, että maahanmuuttajatyöntekijöiden lisäksi huomioidaan muu 

työyhteisö. Hän kertoo, ettei suomalaiset välttämättä osaa muuta kuin suomen kieltä tai 

vain vähän englantia, jolloin yhteistä kieltä ei löydy. Hän näkee, että sopeutumista tulee 

tehdä molempiin suuntiin. Esimerkkinä kaksisuuntaisesta kotoutumisesta hän kertoo, 

että työnantajan tulisi perehtyä – ja tarvittaessa välittää työyhteisölle – maahanmuutta-

jien lähtömaan kulttuuriin ja toimintatapoihin. Asiantuntija 6 uskoo, että ilman ymmärrystä 

toisen kulttuurin tavoista työntekijät voivat tahattomasti toimia tavalla, joka loukkaa tai 

aiheuttaa henkistä kuormitusta. 

Asiantuntija 3:n mielestä olisi hyvä, jos yritykset jakaisivat keskenään hyväksi havaittuja 

toimintatapoja. Hän kertoo, että tätä kyllä tapahtuu hanketasolla Suomessa, mutta tieto 

hyvistä käytännöistä usein jakamatta isommalle yleisölle. Hän toivoisi, että luotaisiin jo-

kin toimintaympäristö tai alusta, missä voitaisiin käydä ajatuksenvaihtoa ja jakaa tietoa 

aiheeseen liittyen. Hän kuitenkin pohtii, että yritykset eivät välttämättä halua avata omaa 

toimintaansa kilpailijoille.  

Asiantuntija 9:n mielestä on tärkeää, että työpaikoilla suhtaudutaan pieniinkin virheisiin 

ja poikkeamiin vakavasti, jotta työturvallisuuteen suhtautuminen muuttuisi: ”Siivousala 

on senkaltainen, että yli puolet ovat maahanmuuttajataustaisia, niin mun mielestä tär-

keintä on, että pienistä virheistä ja poikkeamista pitäisi istua ja miettiä koko työyhteisön 

kanssa, että mitä tämä pitkällä aikavälillä voi tarkoittaa. Ja jos näihin pikkuasioihin voi-

daan puututtua hyvissä ajoin ja suhtautua vakavasti, niin myös maahanmuuttajat ym-

märtävät, että hetkonen, kotimaassa mä sain tuosta vain ilman käsineitä käyttää [kemi-

kaaleja], mutta täällä pitäisi suhtautua paljon vakavammin.” Asiantuntija 9 lisää tähän, 

että on tärkeää korostaa työntekijälle sitä, että tehty virhe ei ole OK ja niin ei saa toimia. 

Hän kertoo huomanneensa, että jos asiaa ei isommin käsitellä, maahanmuuttaja ei vält-

tämättä ymmärrä, että tämä oli virhe. Hän kertoo, että kolmansissa maissa työntekijät 

eivät välttämättä ajattele itseään vaan työnantajaa ja oman terveyden vaarantamista ei 

pidetä ongelmana. Asiantuntija 9 arvelee, että maahanmuuttajilla voi olla pelko potkujen 

saamisesta, jos tekee virheen, minkä vuoksi virheistä ei ilmoiteta. Hänen mielestään olisi 

tärkeää, että maahanmuuttajille painotettaisiin, että heidän oma terveytensä on tärkeä.  

4.4.3 Toimintatavat kielen ongelmiin 

Haastateltavat mainitsivat useita ratkaisuja ja toimintatapoja, joilla kielitaidon puutteen 

aiheuttamia ongelmia voidaan ratkoa. Eniten mainittuja ratkaisuja oli tekoälyn hyödyntä-

minen kääntämisessä, monikieliset työohjeet ja opasteet sekä symbolien ja kuvien hyö-

dyntäminen kielen rinnalla. 
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Asiantuntija 1 uskoo, että tekoälyn nopea kehittyminen voisi tarjota ratkaisuja kielen on-

gelmiin. Hän uskoo, että siitä voisi olla apua sisältöjen ja merkitysten kääntämisessä 

sekä kasvokkain käydyssä kommunikoinnissa. Myös asiantuntijat 3 ja 4 uskovat ja toi-

vovat, että tekoälystä olisi apua kielen ongelmiin tulevaisuudessa.  

Asiantuntija 1:n mielestä työohjeissa kannattaisi hyödyntää mahdollisimman paljon yksi-

selitteisiä symboleja kielen sijaan. Asiantuntija 2 muuttaisi perehdytystä enemmän visu-

aaliseen suuntaan, niin että kielellisen ymmärtämisen merkitys vähenisi. Asiantuntija 3:n 

mielestä turvallisuusohjeita voisi kuvata itse videomuotoon, jolloin lukutaitoa ei tarvittaisi.  

Asiantuntija 3:n mielestä on tärkeää, että ohjeistukset ovat kaksikielisiä. Hän uskoo, että 

kaksikieliset ohjeet voivat edesauttaa suomen kielen oppimista. Hän kertoo, että jotkut 

työnantajat haluavat rekrytoida tietyn kieliryhmän ihmisiä, jotta työpaikalla käytettyjä kie-

liä olisi vain kaksi, eikä useampaa. Hän kertoo esimerkin työpaikalta, jossa kaikki ohjeet 

ja työvälineiden painikkeet oli käännetty kahdelle kielelle, suomeksi ja ukrainaksi. Asian-

tuntija 9:n mielestä työpaikalla käytetyn materiaalin tulisi olla kirjoitettu selkosuomella, 

jotta se olisi maahanmuuttajille helpompi ymmärtää. Hän lisää, että tästä hyötyisivät 

myös suomalaiset työntekijät, joilla on esimerkiksi oppimisvaikeuksia.  

4.4.4 Toimijoiden väliset erot varautumisessa 

Asiantuntijoiden näkemykset työpaikkojen maahanmuuttoon varautumisen tasosta vaih-

telivat asiantuntijoiden välillä. Asiantuntijat kertoivat positiivisia ja negatiivisia esimerk-

kejä varautumisen tasosta. Osa asiantuntijoista oli sitä mieltä, että eri toimijoiden väliset 

erot varautumisen ovat suuria.  

Positiivisia kokemuksia varautumisesta oli puolilla haastateltavista. Asiantuntija 1 kertoo, 

että esimerkiksi maataloudessa on pitkä kokemus ulkomaisten työntekijöiden käytöstä. 

Hän kertoo, että kokemuksia on 70-luvulta saakka ja sanoo pitkän kokemuksen muodos-

taneen rutiinia ja työtapoja ulkomaisen työvoiman palkkaamiseen. Hän uskoo, että myös 

muilla aloilla on vastaavia edelläkävijäyrityksiä, jotka ovat palkanneet ulkomaisia työnte-

kijöitä korjaamaan työvoimapulaa. Asiantuntijat 2, 3 ja 4 kertovat, että joillain työpaikoilla 

on varauduttu kieliongelmaan kääntämällä ohjeistukset kaksikieliseksi ja valokuvin esi-

tetty työssä vaadittavat suojavälineet. Asiantuntija 6 uskoo, että ”fiksut” työnantajat osaa-

vat varautua maahanmuuton aiheuttamiin muutoksiin ja ongelmiin. Hän lisää vielä: 

”…vaikka tämä [maahanmuutto] tulee tulevaisuudessa selvästi valtavirtaistumaan, niin 

kuitenkin monilla työpaikoilla on jo osattu ottaa koppia. Mä olen verrattain luottavaisin 

mielin”. 
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Puolet haastateltavista näkivät suomalaisten yritysten maahanmuuton muutoksiin varau-

tumisen tasossa heikkouksia. Asiantuntija 2 kokee, että suomalaisten työpaikkojen va-

rautumisen taso tuskin riittää, kun maahanmuuton määrä kasvaa. Hänen mielestään 

suomalaisten asenteissa ulkomaalaisia kohtaan olisi kehitettävää: ”Mutta kyllä mä uskoi-

sin, että edelleen meillä on tekemistä siinä, että me saadaan se ihan perus kantasuoma-

lainen hyväksymään se, että työkaverina on joku muu [kuin kantasuomalainen] ja kohte-

lemaan yhdenvertaisesti, tasa-arvoisesti sitä.” Asiantuntija 1 näkee, että työpaikoilla, 

joilla ei ole rekrytoitu maahanmuuttajia ovat ”takamatkalla” varautumisen suhteen. Hän 

kuitenkin uskoo, että tällaiset työpaikat voivat halutessaan saada paljon apua eri tahoilta 

ja mainitsee esimerkkinä Työturvallisuuskeskuksen eri kielille kääntämät työelämätaito-

jen oppaat sekä eri kieliset työturvallisuuskorttikoulutukset.  

Osa asiantuntijoista näki, että eri toimijoiden välillä on eroja varautumisen tasossa. Asi-

antuntija 9 näkee, että yrityskohtaiset erot voivat olla suuria. Hän näkee, että erot voivat 

johtua yrittäjästä: ”Mä katson sen niin, että mitä ahneempi yrittäjä on, niin sitä vähemmän 

haluaa satsata [varautumiseen], koska se maksaa. Mutta mitä tavallaan reilumpi työn-

antaja on, ja haluaa kokonaisvaltaisesti huomioida nämä työperäiset maahanmuuttajat, 

niin varmasti satsaa.” Hän kertoo vielä esimerkkinä, että jotkin yrittäjät järjestävät ELY-

keskusten tukemia kielikursseja ja osaa yrittäjistä tämä ei kiinnosta. Asiantuntija 7 kokee, 

että rakennusalalla suuret yritykset suoriutuvat paremmin kuin pienet yritykset maahan-

muuttoon varautumisen suhteen. Myös asiantuntijat 2 ja 4 uskovat, että suuret yritykset 

ovat varautuneet pieniä yrityksiä paremmin maahanmuuton aiheuttamiin muutoksiin.  

Asiantuntija 4 kommentoi maahanmuuton ongelmiin varautumisen tasoa: ”Varmaan 

isoimmilla työpaikoilla, isoimmissa yrityksissä on ne rakenteet kunnossa siihen, että mi-

tään ongelmaa ei pääse syntymään. Mä luulen, että se yrityksen koko – – on aika ratkai-

seva tässä näin. Siellä on luottamusmiesjärjestelmä, työsuojeluvaltuutetut, ja sitä volyy-

mia on niin paljon. On HR:ää ja kaikkea tahoja, ketkä pystyy näitä asioita suunnittele-

maan. Sitten varmaan pienemmissä yrityksissä, jos niitä ongelmia syntyy, niin mä ajat-

telisin, että ne kohdistuvat pikemminkin niihin sitten. Ja siellä ei välttämättä ole kielitaitoa 

ja kokemusta ulkomaisista työntekijöistä, miten jossain isoissa yrityksissä alkaa jo olla 

pidemmän ajan takaa.” Hän lisää vielä, että monissa pienemmissäkin yrityksissä muu-

toksiin on varauduttu hyvin, mutta uskoo, että pienten yritysten kohdalla hajonta on suu-

rempaa. 
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5. POHDINTA 

5.1 Tulosten oikeellisuus 

Laadullisen tutkimuksen oikeellisuutta voi arvioida neljästä näkökulmasta, uskottavuu-

desta (credibility), siirrettävyydestä (transferability), luotettavuudesta (dependability) ja 

vakiintuneisuudesta (confirmability) (Liu, 2017; Thomas & Magilvy, 2011; Tuomi & Sara-

järvi, 2019). Tutkimuksen uskottavuudella tarkoitetaan sitä, että tutkijan tekemät tulkinnat 

aineistosta heijastavat mahdollisimman tarkasti haastateltavien todellisia näkemyksiä. 

Uskottavat tulkinnat ovat sellaisia, että muut tutkijat voisivat aineiston perusteella päätyä 

samankaltaisiin johtopäätöksiin. Siirrettävyydellä tarkoitetaan tutkimuksen tulosten so-

veltuvuutta tutkimuksen ulkopuolisessa, mutta vastaavassa kontekstissa. Tässä tutki-

muksessa vastaava konteksti voisi olla esimerkiksi toimiala, jolla työskenteleviä asian-

tuntijoita ei ole haastateltu. Luotettavuus kuvaa, kuinka selkeästi tutkimus on toteutettu 

siten, että muut tutkijat voivat seurata sen kulkua. Vakiintuneisuus kuvaa yllä mainittujen 

osa-alueiden täyttymistä, tutkimuksen avoimuutta ja refleksiivisyyttä. Vakiintuneisuuteen 

liittyy myös ulkopuolisen tahon arvio tutkimuksen tuloksista. (Liu, 2017; Thomas & Ma-

gilvy, 2011; Tuomi & Sarajärvi, 2019) 

Tutkimuksen uskottavuuden tarkastelussa on olennaista tutkimuksen aineistosta tehdyt 

tutkijan tulkinnat. Aineistosta tehdyt tulkinnat on pyritty tekemään mahdollisimman ob-

jektiivisesti ja niin, että ne vastaavat haastatellun asiantuntijan todellista näkemystä. 

Haastatteluista tehtyjä tulkintoja ja johtopäätöksiä ei ole käyty läpi haastateltujen asian-

tuntijoiden kanssa haastattelun jälkeen, minkä vuoksi ei ole voitu varmistua siitä, että 

tulkinnat vastaavat heidän todellista näkemystään.  Aineiston laajuuden (n = 9) ja siitä 

saatujen pääosin yhteneväisten tulosten vuoksi voitaneen tulkintoja pitää luotettavina, 

ellei tutkijalla ole ollut systemaattista harhaa tulkintoja tehdessä. Koska aineistoa käsi-

teltiin Atlas.ti (versio 25.0.1) ohjelmalla, pystyttiin varmistumaan kunkin muodostuneen 

teeman kohdalla, että teemaa on kommentoinut useampi asiantuntija. Ohjelman avulla 

pystyttiin saamaan kuva eri teemojen merkittävyydestä, kun tieto teemoja kommentoi-

neiden asiantuntijoiden määrästä oli helposti saatavilla. Tämä lisää tutkimuksen uskot-

tavuutta. 

Haastatteluissa muodostuneihin teemoihin vaikuttaa pääkysymysten lisäksi olennaisesti 

etukäteen suunnitellut apukysymykset, mikä voi aiheuttaa harhaa eri teemojen tärkeyttä 

tarkastellessa. Voi olla, että jokin teema on noussut jatkuvasti esille apukysymysten aset-
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telun vuoksi. On mahdollista, että esimerkiksi esihenkilötyön hankaloituminen on muo-

dostunut yhdeksi teemaksi, koska siitä on erikseen kysytty useammalta haastateltavalta. 

Tämä ei tarkoita, että asiantuntijat eivät olisi pitäneet esihenkilötyön hankaloitumista on-

gelmana, mutta se ei välttämättä olisi noussut aiheeksi niin useassa haastattelussa il-

man siihen liittyvää apukysymystä, jolloin sitä ei olisi välttämättä tulkittu niin merkittäväksi 

teemaksi.  

Ensimmäiseen tutkimuskysymykseen vastaus on saatu kolmea eri väestöennustetta ver-

tailemalla. Ennusteet eroavat toisistaan merkittävästi, minkä vuoksi saadun vastauksen 

vaihteluväli on suuri. Demografista muutosta ennustaessa on tulevaisuuden epävarmuu-

den vuoksi jouduttu tekemään paljon oletuksia, että asiat eivät muuttuisi merkittävästi 

nykytilanteesta. On esimerkiksi oletettu, että maahanmuuttajien työttömyysaste pysyisi 

samansuuruisena kuin nykyään. Väestöennusteiden epävarmuuden sekä tehtyjen ole-

tusten vuoksi saatua tulosta ei voida pitää täysin uskottavana. Saatua tulosta voidaan 

kuitenkin ajatella haitarina, minkä väliin todellisuudessa demografinen muutos voi aset-

tua.  

Tutkimuksen siirrettävyydellä tässä yhteydessä tarkoitetaan tutkimuksen tulosten siirret-

tävyyttä toimialoille, joilla työskenteleviä asiantuntijoita ei ole haastateltu. Siirrettävyy-

teen vaikuttaa olennaisesti tutkimuksessa haastateltujen asiantuntijoiden valinta. Siirret-

tävyyttä vahvistaa se, että tutkimukseen on haastateltu asiantuntijoita usealta eri toimi-

alalta. Toimialoja edustavien asiantuntijoiden lisäksi tutkimukseen on haastateltu henki-

löitä, jotka ovat työturvallisuuden tai maahanmuuton asiantuntijoita yleisellä eikä toimi-

alakohtaisella tasolla. Aineistosta tutkimukseen nostetut teemat ja esimerkit on valittu 

niin, että ne eivät ole spesifejä jollekin tietylle toimialalle, jotta tutkimuksen tuloksia voi-

taisiin soveltaa mahdollisimman laajalla skaalalla, mikä lisää tutkimuksen siirrettävyyttä.   

Toisena siirrettävyyden kriteerinä on tutkimustulosten soveltaminen muihin ryhmiin kuin 

maahanmuuttajiin. Lähetetyt työntekijät, kausityöntekijät ja ulkomaalaistaustaiset työn-

tekijät kohtaavat työelämässä vastaavanlaisia ongelmia kuin maahanmuuttajat, joten tu-

loksia voidaan osittain soveltaa näihinkin ryhmiin. Osassa haastatteluissa nostettiin kes-

kustelunaiheeksi maahanmuuttajien lisäksi edellä mainitut ryhmät ja haastateltavat ko-

kivat, että samanlaiset ongelmat liittyvät myös näihin ryhmiin. Suuri osa tutkimuksessa 

esiin nousseista ongelmista koskee yhtä lailla maahanmuuttajia kuin muita yllä mainittuja 

ryhmiä. Esimerkiksi kielitaidon puute aiheuttaa samanlaisia ongelmia riippumatta siitä 

onko työntekijä maahanmuuttaja vai lähetetty työntekijä. Suomessa kasvaneiden ulko-

maalaistaustaisten kohdalla esimerkiksi kielitaidon aiheuttamat ongelmat eivät oletetta-

vasti ole niin merkittäviä, mutta he voivat kohdata muita ongelmia, joita tutkimuksessa 
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on nostettu esiin. Asiantuntijoiden esiin nostamat varautumiskeinot ja toimintatavat maa-

hanmuuton aiheuttamien ongelmien suhteen eivät ole täysin sovellettavissa lähetettyjen 

ja kausityöntekijöiden kohdalla. Kausi- ja lähetetty työ on lyhytaikaista, minkä vuoksi esi-

merkiksi suomen kielen opettelu ei ole samassa mittakaavassa mahdollista mitä maa-

hanmuuttajien kohdalla. Toisaalta esimerkiksi kaksikieliset ja kuvalliset työohjeet toimi-

vat yhtä lailla ratkaisuna kielitaidon puutteen tuomaan ongelmaan.  

Tutkimuksen aineiston kokoa (n = 9) voitaneen pitää riittävänä, koska haastateltaviksi 

asiantuntijoiksi valittiin henkilöjä laajasti eri puolilta suomalaista työelämän kenttää. Asi-

antuntijoilla oli runsaasti tietoa ja kokemusta tutkittavasta aiheesta. Viimeisissä haastat-

teluissa huomattiin, että esille nousee hyvin pitkälti samoja teemoja kuin aiemmissa 

haastatteluissa. Voidaan siis nähdä, että aineisto on saturoitunut, kun uudet haastattelut 

eivät enää tuo tutkimuskysymysten kannalta olennaista uutta tietoa. Kattavan asiantun-

tijoiden valinnan ja aineiston saturaation voidaan nähdä parantavan tutkimuksen siirret-

tävyyttä ja uskottavuutta.   

Luotettavan tutkimuksen kriteerinä on tutkimuksen vaiheiden kuvaaminen niin, että toi-

nen tutkija voisi sen pohjalta toisintaa tutkimuksen (Liu, 2017). Tutkimusprosessin ete-

nemistä haastateltavien asiantuntijoiden valinnasta aina tutkimuskysymyksiin vastaami-

seen on pyritty kuvaamaan mahdollisimman selkeästi ja yksityiskohtaisesti. Tutkimuk-

seen haastateltujen asiantuntijoiden valintakriteerit on perusteltu. Aineiston keruun ja 

analysoinnin vaiheita on sanallisesti kuvattu yksityiskohtaisesti ja sen tukena on hyödyn-

netty kaavioita. Tämän lisäksi haastatteluissa esitetyt kysymykset on esitettyinä liitteessä 

1. Tutkimuksen toteuttamisen vaiheet on pyritty kuvaamaan mahdollisimman tarkasti ja 

perustellen, jotta lukija pystyy seuraamaan tutkijan päättelyä ja huomaamaan siitä mah-

dolliset epäjohdonmukaisuudet. Nämä tekijät vaikuttavat tutkimuksen luotettavuuteen. 

(Liu, 2017; Thomas & Magilvy, 2011) 

Tutkimuksessa on noudatettu Tutkimuseettisen neuvottelukunnan hyvää tieteellistä käy-

täntöä (Tutkimuseettinen neuvottelukunta, 2024). Tutkimuksen teossa on pyritty hyvän 

tieteellisen käytännön edellyttämään avoimuuteen, puolueettomuuteen ja oikeudenmu-

kaisuuteen. Haastateltaville on kerrottu tiedon keräämisestä, käsittelystä ja säilyttämi-

sestä ennen haastattelujen suorittamista ja tähän on myönnetty lupa haastateltavien toi-

mesta. Tutkimuksen aineistona toimineet haastattelut anonymisoitiin ennen analyysin 

aloittamista. Tutkimusraportista poistettiin haastateltavien maininnat heidän työpaikasta, 

taustaorganisaatiosta tai muista tunnistettavista tekijöistä. Tutkimuksessa on osoitettu 

arvostusta muiden tutkijoiden tekemää työtä kohtaan huolellisesti ja selkeästi tehdyillä 

lähdeviittauksilla.  
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Tutkimuksen uskottavuuden, siirrettävyyden ja luotettavuuden voidaan nähdä olevan hy-

vällä tasolla, mikä vaikuttaa tutkimuksen vakiintuneisuuden tasoon. Haastatteluja teh-

dessä sekä aineistoa analysoidessa on pyritty välttämään tutkijan omia ennakko-oletuk-

sia aiheeseen liittyen. Aineistoa on pyritty tarkastelemaan mahdollisimman avoimesti 

omat ennakkokäsitykset tiedostaen niin, että aiheeseen liittyviä ennakkokäsityksiä vas-

taan olevat näkemykset on myös huomioitu. Tutkimuksen suoritusta ja tuloksia on arvi-

oinut diplomityön ohjaajat. Näiden seikkojen voidaan nähdä kohottaneen tutkimuksen 

vakiintuneisuuden tasoa. (Thomas & Magilvy, 2011; Tuomi & Sarajärvi, 2019) 

5.2 Tutkimuksen kontribuutio 

Tutkimuksen tavoitteena oli TK1: selvittää millaisen demografisen muutoksen maahan-

muutto tulee aiheuttamaan suomalaiseen työelämään, TK2: selvittää miten kasvanut 

maahanmuuton määrä tulee käytännössä muuttamaan suomalaista työelämää, TK3: 

selvittää maahanmuuttoon liittyviä turvallisuuden hallinnan ongelmia sekä TK4: selvittää 

miten suomalaisilla työpaikoilla on varauduttu ja vastattu maahanmuuton aiheuttamiin 

muutoksiin. Ensimmäiseen tutkimuskysymykseen vastattiin väestöennusteiden avulla. 

Loppuihin kolmeen tutkimuskysymykseen tuotettiin haastattelujen avulla aineisto, josta 

saatiin vastaukset niihin.  

Tutkimuksen merkittävimmät tulokset ovat vastaukset tutkimuskysymyksiin 2, 3 ja 4. Vä-

estöennusteiden merkittävän vaihtelun ja tulevaisuuteen liittyvän epävarmuuden vuoksi 

tulosta ensimmäiseen tutkimuskysymykseen ei voida pitää täysin luotettavana. Tulosta 

ensimmäiseen tutkimuskysymykseen voidaan pitää haitarina, jonka väliin todellinen työ-

elämän demografinen muutos luultavasti asettuu. Tätä voidaan hyödyntää, kun pohdi-

taan muihin tutkimuskysymyksiin liittyvien muutosten laajuutta.  

Toisen tutkimuskysymyksen tulokset olivat pitkälti samankaltaisia kuin aiemmissa tutki-

muksissa. Kielitaidon puuteen aiheuttamia ongelmia on tunnistettu useammassa aiem-

massa tutkimuksessa (Bergbom ym., 2016; Guldenmund ym., 2013; Kurki, 2018; Marte-

lin ym., 2020). Esihenkilötyön vaikeutumista on käsitelty aiemmissa tutkimuksissa ja 

tässä tutkimuksessa saadut tulokset ovat samassa linjassa aiempien tutkimusten kanssa 

(Bergbom ym., 2016; Kurki, 2018). Tärkeimmät havainnot esihenkilötyöhön liittyen olivat 

työntekijöiden kielitaidon ja eri kulttuuritaustojen vaikutus esihenkilötyöhön. Nämä ongel-

mat oli tunnistettu myös aiemmassa tutkimuksessa. Uutena havaintona tässä tutkimuk-

sessa haastatellut asiantuntijat nostivat esiin, että maahanmuuttajat voivat suhtautua 

esihenkilöihin eri tavalla mitä Suomessa on totuttu. Erilainen suhtautuminen voi näkyä 

esimerkiksi ylikorostuneella auktoriteettien kunnioituksella tai naisesihenkilön vähätte-

lyllä.  
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Työntekijän oikeuksiin liittyviä ilmiöitä on tunnistettu aiemmassakin tutkimuksessa (Joki-

nen ym., 2011; Jokinen & Ollus, 2014). Yhteisiä havaintoja ovat maahanmuuttajien haa-

voittuvaisesta asemasta työmarkkinoilla, mikä voi altistaa väärinkäytöksille, sekä työn-

antajan vastuullisuuden merkitys. Aiemman tutkimuksen julkaisun jälkeen vuokratyön, 

kevytyrittäjyyden ja alustatyön määrä ja sen tuomat ongelmat ovat kasvaneet merkittä-

västi, minkä tässä tutkimuksessa haastatellut asiantuntijat ovat nostaneet esille. Maa-

hanmuuton vaikutuksia työyhteisöön on tutkittu aiemmassa tutkimuksessa tasa-arvoisen 

kohtelun ja työtovereilta saadun tuen näkökulmasta (Väänänen ym., 2015). Tässä tutki-

muksessa teemaa on lähestytty eri kautta ja aiempaan tutkimukseen nähden uutena ha-

vaintona on ryhmittymien syntyminen työyhteisöihin sekä kulttuurillisten tai uskonnollis-

ten erojen aiheuttamat konfliktit.  

Positiivisia vaikutuksia on tunnistettu aiemmassakin tutkimuksessa (Bergbom ym., 2016; 

Toivanen ym., 2018). Tehdyt havainnot ovat olleet saman kaltaisia: maahanmuuttajat 

tuovat uutta osaamista työpaikoille ja paikkaavat työvoimapulaa. Aiemmassa tutkimuk-

sessa on tuotettu toimintatapoja, joilla maahanmuuttajien osaamista voidaan hyödyntää 

työpaikoilla, kuten kaksisuuntaisen perehdytyksen toimintatapoja ja konkreettisia ohjeita 

esihenkilöille (Airila ym., 2018). Vaikutusten jakautumisesta aiemmassa tutkimuksessa 

on huomattu, että ulkomaalaistaustainen väestö keskittyy pääkaupunkiseudulle (Väänä-

nen ym., 2015). Tässä tutkimuksessa osa asiantuntijoista arveli maahanmuuton vaiku-

tusten korostuvan erityisesti pääkaupunkiseudulla ja muissa suurissa kaupungeissa. 

Aiemmassa tutkimuksessa havaitut maahanmuuton vaikutukset työturvallisuudelle ovat 

pitkälti samanlaisia kuin tässä tutkimuksessa. Kielitaidon puutteen vaikutus työturvalli-

suuteen on tunnistettu aiemmissa tutkimuksissa, kuten (Guldenmund ym., 2013; Ronda-

Perez ym., 2019). Tässä ja aiemmassa tutkimuksessa tehdyt havainnot ovat olleet sa-

mansuuntaisia. Kielitaidon puutteen aiheuttamat ongelmat liittyvät työohjeiden ja sään-

töjen ymmärtämiseen sekä kommunikoinnin sujuvuuteen työpaikalla. Myös maahan-

muuttajien työturvallisuuteen suhtautumista on käsitelty aiemmassa tutkimuksessa. Yh-

teisiä havaintoja työturvallisuuteen suhtautumiseen liittyen tässä ja aiemmassa tutkimuk-

sessa ovat esimerkiksi lähtömaan työturvallisuuskulttuurin vaikutus maahanmuuttaja-

työntekijän työturvallisuuteen suhtautumiseen ja työtahdin kasvattaminen turvallisuuden 

kustannuksella (Guldenmund ym., 2013; Ronda-Perez ym., 2019). Aiemmassa tutkimuk-

sessa on todettu, että maahanmuuttajien lähtömaan työturvallisuuslainsäädäntö ja -käy-

tännöt ovat usein työntekomaata heikommat (Guldenmund ym., 2013). Tässä tutkimuk-

sessa haastatellut asiantuntijat ovat tehneet saman havainnon Suomessa työskentele-

vien maahanmuuttajien suhteen. Tässä tutkimuksessa havaitut vuokratyöhön ja muihin 
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poikkeaviin työnteon muotoihin liittyvät ongelmat ovat vastaavia kuin aiemmissa tutki-

muksissa havaitut.  

Maahanmuuton vaikutuksia työturvallisuudelle on käsitelty suomalaisissa tutkimuksissa 

vain vähän, minkä vuoksi on ollut epävarmaa ovatko maahanmuuton vaikutukset saman-

laisia Suomessa kuin muissa länsimaissa. Tämän tutkimuksen työturvallisuuteen liittyvät 

tulokset ovat yhteneväisiä aiemman kansainvälisen tutkimuksen kanssa. Tunnistetut vai-

kutukset työturvallisuuteen ovat hyvin samankaltaisia kuin aiemmassa länsimaiden kon-

tekstiin liittyvässä tutkimuksessa. Tulosten perusteella voidaan olettaa, että maahan-

muuton vaikutukset työturvallisuudelle ovat ja tulevat olemaan luonteeltaan samankal-

taisia kuin muissa länsimaissa. Vaikutusten mittakaavassa on toki eroja maahanmuuton 

määrän vaihtelun mukaan.  

Maahanmuuton määrän kasvun vaikutuksia työturvallisuudelle ei ole käsitelty kattavasti 

aiemmassa tutkimuksessa. Tässä tutkimuksessa asiantuntijoiden näkemykset tulevai-

suuden kehityksen suhteet olivat ristiriitaisia. Osa asiantuntijoista uskoi, että tulevaisuu-

den kehityssuunta tulee olemaan negatiivinen ja osa uskoi, että muutos tulee olemaan 

positiivinen. Osa uskoi, että työturvallisuudessa ei tule tapahtumaan merkittävää muu-

tosta lainkaan. Koska maahanmuuton vaikutukset Suomessa ovat vastaavia kuin muissa 

länsimaissa, voidaan olettaa, että myös kasvaneen maahanmuuton määrän vaikutukset 

tulevat olemaan vastaavia kuin maissa, joissa maahanmuuttajien määrä on Suomea 

suurempi. Muutokset eivät kuitenkaan tule olemaan identtisiä, koska maiden välillä on 

eroja kulttuurissa, kielessä ja muissa tekijöissä. Voidaan siis nähdä, ettei Suomen kon-

teksti ole merkittävästi muista länsimaista poikkeava, joten maahanmuuton muutosten 

voidaan olettaa olevan samansuuntaisia kuin muissa länsimaissa. Maahanmuuton ai-

heuttamiin muutoksiin voidaan toki varautua yritystasolla sekä lainsäädännöllisin ja po-

liittisin keinoin. 

Perehdytyksen merkitys työturvallisuudelle on havaittu aiemmassakin tutkimuksessa 

(Bergbom ym., 2016; Kurki, 2018; Ronda-Perez ym., 2019). Tässä tutkimuksessa tär-

keimmät havainnot perehdytykseen liittyen olivat perehdytyksen korostunut merkitys kol-

mansista maista tuleville maahanmuuttajille, työparin hyödyntäminen perehdytyksessä 

sekä perehdytyksen aloittaminen riittävän perusasioista. Vastaavia havaintoja on tehty 

aiemmissakin tutkimuksissa. Työparityöskentelyn apua työhön oppimisessa on käsitelty 

esimerkiksi (Toivasen ym., 2018) tutkimuksessa. Varautumiskeinoista perehdyttämisen 

lisäksi aiemmassa tutkimuksessa on tunnistettu kaksisuuntainen kotoutuminen (Airila 

ym., 2018). Myös aiemmassa tutkimuksessa kaksisuuntaisen kotoutumisen on nähty 

olevan maahanmuuttajatyöntekijän lisäksi koko työpaikan eduksi. Uutena havaintona va-

rautumiseen liittyen tässä tutkimuksessa on ollut asiantuntijoiden esiin nostama tarve 
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foorumille tai alustalle, missä organisaatiot voisivat jakaa hyväksi havaittuja toimintata-

poja ja keinoja varautua maahanmuuton aiheuttamiin muutoksiin.  

Varautumiskeinot kielitaidon aiheuttamiin ongelmiin ovat pääosin samanlaisia kuten 

aiemmassakin tutkimuksessa esitetyt keinot. Kaksikieliset ohjeet sekä symbolien ja vi-

suaalisuuden hyödyntäminen on mainittu useissa aiemmissakin tutkimuksissa. Uutena 

havaintona kielitaidon aiheuttamien ongelmien ratkaisemiseksi on nostettu tekoälyn hyö-

dyntäminen kääntämisessä. Tätä mahdollisuutta ei ole nostettu esiin tarkastelluissa tut-

kimuksissa. Tämä johtunee siitä, että tekoälysovellusten käyttö on vasta viime vuosina 

valtavirtaistunut ja tullut laajasti ihmisten käyttöön.  

Toimijoiden välisiä eroja maahanmuuton aiheuttamiin muutoksiin varautumisessa on kä-

sitelty niukasti aiemmassa tutkimuksessa. Tässä tutkimuksessa asiantuntijat näkivät, 

että toimijoiden välillä on paikoittain merkittäviäkin eroja varautumisen laadussa. Eroja 

nähtiin olevan etenkin pienten ja suurten yritysten välillä. Useampi haastateltava nosti 

esiin työnantajan vastuullisen toiminnan merkityksen. Sama havainto on tehty aiem-

massa tutkimuksessa, jossa käsiteltiin työperäistä ihmiskauppaa ja ulkomaalaisten työn-

tekijöiden hyväksikäyttöä (Jokinen & Ollus, 2014). 

5.3 Käytännön merkitys ja jatkotutkimuksen tarve 

Tämän tutkimuksen tärkeimpänä käytännön merkityksenä on asiantuntijoiden vastauk-

sista muodostetut teemat maahanmuuton aiheuttamiin muutoksiin liittyen sekä asiantun-

tijoiden esiin nostamat varautumiskeinot muutoksia varten. Näiden lisäksi ensimmäi-

sestä tutkimuskysymyksestä saatua vastausta demografisen muutoksen suhteen voi-

daan hyödyntää maahanmuuton muutosten mittakaavaa tarkastellessa. Tutkimuksen 

tarkoituksena oli tunnistaa kasvavan maahanmuuton määrän aiheuttamia muutoksia 

suomalaisessa työelämässä, tunnistaa maahanmuuton vaikutuksia työturvallisuudelle 

sekä selvittää suomalaisten yritysten maahanmuuton aiheuttamiin muutoksiin varautu-

misen tasoa.  

Tutkimuksesta saatuja tuloksia voidaan hyödyntää yrityksissä, joissa maahanmuuttaja-

työntekijöiden palkkaamisesta ei ole kokemusta. Yrityksissä voidaan varautua sen ai-

heuttamiin muutoksiin ja hyödyntää asiantuntijoiden esittämiä varautumiskeinoja. Esi-

merkiksi yrityksille voi olla hyödyllistä tietää, miten maahanmuuttajatyöntekijöiden tulo 

työpaikalle voi vaikuttaa työyhteisöön ja millä keinoin epätoivottavia muutoksia työyhtei-

sössä voidaan välttää. Yrityksissä, joissa on jo kokemuksia maahanmuuttajien työllistä-

misestä, tuloksia voidaan hyödyntää mahdollisesti tarvittavien toimenpiteiden kohdista-

miseen. Tuloksia voidaan myös hyödyntää toiminnan kehittämisessä esimerkiksi työhön 
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perehdytyksen tai kaksisuuntaisen kotoutumisen suhteen. Tutkimuksen tuloksista voi 

olla hyötyä, jos yrityksessä on suunnitteilla suuremman maahanmuuttajaryhmän rekry-

tointi. Esimerkiksi sosiaali- ja terveysalalla, jolla on suunnitteilla filippiiniläisten hoitajien 

rekrytointi. Tällöin mahdollisten muutosten ja työturvallisuuden vaikutusten ennalta tie-

dostaminen voi olla eduksi toimintaa suunnitellessa.  

Tutkimuksen tuloksia voidaan hyödyntää yhteiskunnallisen päätöksenteon tukena. Yh-

teiskunnallisella tasolla kehitettävää asiantuntijoiden mukaan olisi kielenoppimisen tuke-

misessa. Osa asiantuntijoista koki, että maahanmuuttajat eivät saa riittävää tukea suo-

men kielen oppimiseen. Kielitaidolla nähtiin olevan vaikutusta työn sujuvuuteen, työtur-

vallisuuteen sekä suomalaiseen yhteiskuntaan integroitumiseen. Olisi siis syytä tarkas-

tella, että onko maahanmuuttajien kielitaidon kehittämiseen tarvetta lisätä resursseja.  

Asiantuntijoiden arviot maahanmuuton vaikutusten jakautumisesta maantieteellisesti, 

toimialojen välillä sekä yrityskoon mukaan ovat tukena, kun mahdollisia toimenpiteitä 

kohdistetaan. Asiantuntijat arvioivat, että suurimmat vaikutukset tulevat maantieteelli-

sesti jakautumaan suuriin kaupunkeihin, erityisesti pääkaupunkiseudulle. Toimialoista 

maahanmuuton vaikutusten uskottiin kohdistuvan erityisesti matalapalkka-aloille sekä 

ammatteihin, missä suomen kielen taitoa ei tarvita. Asiantuntijat arvioivat, että erityisesti 

pienemmissä yrityksissä maahanmuuttajien tuloon työpaikalle ei olla osattu varautua. 

Näiden arvioiden perusteella suurimmat maahanmuuton aiheuttamat muutokset tulisivat 

tapahtumaan pääkaupunkiseudulla, pienissä yrityksissä sekä matalapalkka-aloilla. Mah-

dollisia toimenpiteitä ja resursseja olisi siis syytä kohdistaa erityisesti nämä kriteerit täyt-

täviin kohteisiin. 

Toinen ongelmakohta, johon asiantuntijoiden mukaan olisi tarvetta kiinnittää huomiota 

on maahanmuuttajille tyypilliset poikkeavat työsuhteet, kuten vuokratyö, alustatyö ja ke-

vytyrittäjyys. Vuokratyössä ongelmana on työhön perehdytys, joka on usein puutteelli-

nen. Alustatyössä ja kevytyrittäjyydessä ongelmana on työsuhteen epäselvä luonne. 

Alustatyössä työskenteleville ja kevytyrittäjille on usein epäselvää, että he eivät ole työ-

suhteessa työn toimeksiantajaan. Epäselvän työsuhteen ongelmana on vastuukysymyk-

set, yritystoiminnan vaatimat vakuutukset sekä yrittäjän palkansaajasta eroava kulura-

kenne ja verotus. Haastatteluissa nousi esiin, että maahanmuuttajat voivat päätyä tilan-

teeseen, jossa he työskentelevät kevytyrittäjänä ja luulevat työskentelevänsä palkansaa-

jana. Tutkimuksessa epätyypilliset työnteon muodot todettiin ongelmallisiksi ja niitä olisi 

syytä tarkastella. Palkansaajana toimiminen yrittäjyyden sijaan parantaisi työturvalli-

suutta työpaikoilla ja parantaisi työntekijän asemaa. Tähän voitaisiin puuttua poliittisin ja 

lainsäädännöllisin keinoin.  
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Tutkimuksessa haastatellut henkilöt olivat pääosin suomalaistaustaisia ja asiantuntija-

työtä tekeviä, minkä vuoksi heillä ei välttämättä ollut niin kattavaa omakohtaista koke-

musta tutkimuksessa käsiteltävistä aiheista. Työntekijöiden ja työnjohtajien näkemys 

työturvallisuustilanteesta voi erota asiantuntijoiden näkemyksistä. Heillä voisi myös olla 

arvokkaita ensikäden kokemuksia työturvallisuuteen ja maahanmuuton ongelmiin liit-

tyen. Työntekijät ja -johtajat osaisivat luultavasti esittää konkreettisempia esimerkkejä 

maahanmuuton aiheuttamista muutoksista ja sen vaikutuksista työturvallisuuteen. Tästä 

näkökulmasta olisi tarvetta jatkotutkimukselle. Toinen näkökulma jatkotutkimukselle on 

maahanmuuttajatyöntekijöiden omat kokemukset heidän työturvallisuustilanteestansa. 

Olisi tärkeää selvittää, että ovatko maahanmuuttajien kokemat työturvallisuuden ongel-

mat samoja, mitä esimerkiksi tässä tutkimuksessa havaitut ongelmat. Työntekijöitä, esi-

henkilöitä ja maahanmuuttajatyöntekijöitä haastatellessa saataisiin toinen näkökulma tä-

män tutkimuksen tuloksiin. Nämä yhdessä antaisivat kattavan kokonaiskuvan työturval-

lisuustilanteesta. 

Tämän tutkimuksen tulosten perusteella voidaan todeta, että maahanmuuttajatyöntekijät 

kohtaavat erilaisia työturvallisuusongelmia verrattuna suomalaistaustaisiin työntekijöi-

hin. Jatkotutkimuksessa olisi syytä selvittää sattuuko maahanmuuttajatyöntekijöille 

enemmän työtapaturmia, kuin suomalaisille. Tällöin saataisiin tarkemmin selville, kuinka 

merkittävästi tässä tutkimuksessa esitetyt työturvallisuuden ongelmat vaikuttavat työtur-

vallisuuteen. Tällöin työturvallisuutta kehittävien toimenpiteiden tarpeellisuutta voitaisiin 

arvioida paremmin.  
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6. YHTEENVETO 

Maahanmuuton määrä Suomeen on ollut 2000-luvun ajan tasaisessa kasvussa ja en-

nusteiden mukaan se jatkaa kasvuaan. Maahanmuuttajien tulo suomalaisille työpaikoille 

saa aikaan liudan erilaisia vaikutuksia ja asioita, joita tulee ratkaistaviksi. Vaikutukset 

tulevat näkymään laajasti työyhteisössä aina työntekijöistä esihenkilöihin. Ratkaistavaksi 

tulee kielitaidon puutteen aiheuttamia ongelmia, kulttuurien yhteentörmäysten vaikutuk-

sia sekä erilaisia työturvallisuuteen vaikuttavia ongelmia. 

Tutkimuksen tavoitteena oli tarkastella maahanmuuton aiheuttamia ongelmia ja muutok-

sia sekä tapoja varautua ja vastata niihin. Merkittävimpiä havaintoja tutkimuksessa maa-

hanmuuton aiheuttamien vaikutusten suhteen olivat kielitaidon aiheuttamat ongelmat 

työn sujuvuudelle ja työn turvallisuudelle, esihenkilötyön vaikeutuminen, kielteiset vaiku-

tukset työyhteisöön sekä maahanmuuttajatyöntekijöiden hyväksikäyttö. Tärkeimmät 

maahanmuuton aiheuttamat turvallisuudenhallinnan ongelmat liittyivät kielitaidon puut-

teen aiheuttamiin ongelmiin, eroihin maiden välisissä työturvallisuuskulttuureissa. Haas-

tatelluista asiantuntijoista kaikki kokivat kielitaidon puutteeseen liittyvän turvallisuuden 

hallinnan ongelmia työpaikoilla. Suurin osa haastateltavista näki, että työturvallisuuteen 

usein suhtaudutaan eri tavalla Suomessa ja maahanmuuttajatyöntekijöiden lähtömaissa, 

mikä aiheuttaa ongelmia työturvallisuudelle.  

Asiantuntijoiden esiin nostamista varautumiskeinoista ja toimintatavoista tärkeimmät oli-

vat työparityöskentely etenkin työsuhteen alussa, eri kielille käännetyt työohjeet sekä 

käännösohjelmien tai tulkin hyödyntäminen kommunikoinnissa. Työhön perehdytyksen 

merkitystä korostivat lähes kaikki haastatellut asiantuntijat. Perehdytyksessä tärkeää on 

aloittaa riittävän perusasioista, niin että ei oleteta asioiden olevan itsestäänselvyyksiä 

maahanmuuttajatyöntekijälle. Perehdytyksessä tulisi perehdytettävältä varmistaa, että 

tieto on mennyt perille. Osa asiantuntijoista näki, että työparityöskentely voi olla tukena 

työhön perehdytyksessä. 

Tutkimuksen tuloksia voidaan hyödyntää yrityksissä, joissa ei ole kokemusta maahan-

muuttajien palkkaamisesta. Yritykset voivat perehtyä tyypillisiin muutoksiin, joita maa-

hanmuuton vaikutuksesta aiheutuu. Näihin muutoksiin varautumisen tukena voidaan 

hyödyntää tutkimuksessa haastateltujen asiantuntijoiden kertomia varautumiskeinoja ja 

toimintatapoja. Myös yrityksille, joilla on taustaa maahanmuuttajien työllistämisestä voi-

vat saada tutkimuksesta uusia näkökulmia ja kehitysideoita omaan toimintaansa kehit-

tääkseen. 
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Maahanmuuttajien työturvallisuuteen liittyen olisi tarpeen tutkia, että tapahtuuko maa-

hanmuuttajille samassa suhteessa työtapaturmia kuin suomalaistaustaisilla. Tämän tie-

don avulla voitaisiin arvioida tässä tutkimuksessa esiin nousseiden työturvallisuuden on-

gelmien vakavuutta ja laajuutta suomalaisessa työelämässä. Toinen kohde jatkotutki-

mukselle olisi maahanmuuttajien oma kokemus heidän työturvallisuudestaan. Olisi tär-

keää saada tietää, että miten maahanmuuttajat itse kokevat työturvallisuustilanteensa ja 

millaisia työturvallisuuden ongelmia he omasta näkökulmastaan kokevat.  

Kasvava maahanmuuton määrä tulee muuttamaan suomalaista työelämää ja vaikutta-

maan työturvallisuuteen. Muutoksin voidaan kuitenkin varautua ja työpaikkojen toiminta-

tapoja voidaan muuttaa siihen suuntaan, niin että negatiivisilta vaikutuksilta vältytään ja 

työturvallisuustilanne ei heikkene. 
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LIITE 1: HAASTATTELUKYSYMYKSET  

2. Miten kasvanut maahanmuuton määrä tulee käytännössä muuttamaan suoma-

laista työelämää? 

Miten kasvanut maahanmuuton määrä muuttaa työelämää yleisellä tasolla, yritystasolla, 

esihenkilötasolla tai työtekijätasolla? 

Kohdistuvatko maahanmuuton vaikutukset epätasaisesti maantieteellisesti, eri toimi-

aloille tai eri kokoisiin yrityksiin? 

3. Mitä maahanmuuttoon liittyviä turvallisuuden hallinnan ongelmia työpaikoilla 

on havaittavissa nykyään? 

Mitä työturvallisuuteen ja sen hallintaan liittyviä ongelmia on havaittu yleisellä tasolla, 

yritystasolla, esihenkilötasolla tai työntekijätasolla?  

Miten ongelmat vaikuttavat konkreettisesti työpaikkojen arkeen?  

Mistä ongelmat johtuvat? 

4. Mitä maahanmuuttoon liittyviä turvallisuuden hallinnan ongelmia työpaikoilla 

on oletettavissa lähitulevaisuudessa? 

Tulevatko nykyiset maahanmuuttoon liittyvät turvallisuusongelmat vahvistumaan maa-

hanmuuton lisääntyessä? 

Aiheuttaako kasvava maahanmuuttajien määrä uusia turvallisuuden hallinnan ongelmia 

tai vahvistaako se olemassa olevia? 

5. Miten maahanmuuton aiheuttamiin muutoksiin ja ongelmiin on varauduttu ja 

vastattu suomalaisilla työpaikoilla? 

Miten tulisi varautua? 

Onko työpaikkojen turvallisuusongelmia tarkasteltu erityisesti maahanmuuttajien näkö-

kulmasta?
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LIITE 2: KOODIT 

Code Code Groups 
○ TK2  
TK2 ○ Alustatyö/kevytyrittäjyys/vuokratyö TK2 työntekijän oikeuksiin liittyvät ilmiöt 

TK2 ○ Esihenkilön rooli TK2 Esihenkilötyön hankaloituminen 

TK2 ○ EU vs. kolmannet maat  
TK2 ○ kielen oppimisen ongelmat  
TK2 ○ Kommunikoinnin vaikeutuminen TK2/3 Kielitaidon ongelmat 

TK2 ○ Konfliktien syntyminen TK2 Vaikutukset työyhteisöön 

TK2 ○ kotoutuminen, haasteet  
TK2 ○ kulttuuri TK2 Vaikutukset työyhteisöön 

TK2 ○ Kuppikuntalaisuus / porukoiden muodostuminen TK2 Vaikutukset työyhteisöön 

TK2 ○ Kääntämisen ongelmat TK2/3 Kielitaidon ongelmat 

TK2 ○ Lähetetyt työntekijät/kausityö TK2 työntekijän oikeuksiin liittyvät ilmiöt 

TK2 ○ Pelko liittyä ammattiliittoon TK2 työntekijän oikeuksiin liittyvät ilmiöt 

TK2 ○ Sanojen eri merkitykset eri kielissä TK2/3 Kielitaidon ongelmat 

TK2 ○ Suomalaisten asenteet TK2 Vaikutukset työyhteisöön 

TK2 ○ Tietoisuus työntekijän oikeuksista/velvollisuuk-
sista 

TK2 työntekijän oikeuksiin liittyvät ilmiöt 

TK2 ○ Työehdot / työntekijöiden hyväksikäyttö TK2 työntekijän oikeuksiin liittyvät ilmiöt 

TK2 ○ työvoimapula/väestörakenne TK2 positiiviset vaikutukset 

TK2 ○ uskonto TK2 Vaikutukset työyhteisöön 

TK2 ○ Uusi osaaminen TK2 positiiviset vaikutukset 

TK2 ○ Vaikutukset työyhteisöön TK2 Vaikutukset työyhteisöön 

TK2 ○ Vaikutusten jakautuminen, kaupungit TK2 maahanmuuton vaikutusten jakautu-
minen 

TK2 ○ Vaikutusten jakautuminen, toimialat TK2 maahanmuuton vaikutusten jakautu-
minen 

TK2 ○ Valtasuhde työntekijä/-antaja TK2 työntekijän oikeuksiin liittyvät ilmiöt 

○ TK3  
TK3 ○ Kielen haasteet TK2/3 Kielitaidon ongelmat 

TK3 ○ Kieli, ohjeet + sopimukset TK2/3 Kielitaidon ongelmat 

TK3 ○ Kulttuuri, turvallisuuskulttuuri TK3 Kulttuurin turvallisuusvaikutukset 

TK3 ○ Turvallisuusongelmat, esimerkit  
TK3 ○ Työpaikan vaikutus  
TK3 ○ välilliset vaikutukset  
TK3 ○ Ymmärtämisen varmistaminen TK2 Esihenkilötyön hankaloituminen 

TK3 Kulttuurin turvallisuusvaikutukset 
TK5 Perehdytys 

○ TK4  
TK4 ○ Tulevaisuuden kehitys TK4 Työturvallisuuden kehitys 

TK4 ○ Tulevaisuuden kehitys, alkuun haastavaa TK4 Työturvallisuuden kehitys 

TK4 ○ tulevaisuuden kehitys, ei suurta muutosta TK4 Työturvallisuuden kehitys 

TK4 ○ tulevaisuuden kehitys, negatiivinen TK4 Työturvallisuuden kehitys 

TK4 ○ Tulevaisuuden kehitys, positiivinen TK4 Työturvallisuuden kehitys 

TK4 ○ tulevaisuuden kehitys, saturaatiopisteet TK4 Työturvallisuuden kehitys 

TK4 ○ Tulevaisuuden kehitys, vakiintuneet toimintatavat TK4 Työturvallisuuden kehitys 
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○ TK5 

TK5 ○ kahdensuuntainen kotoutuminen TK5 Erilaiset ratkaisu/varautumiskeinot ja 
toimintatavat 

TK5 ○ Lainsäädännön rooli TK5 Erilaiset ratkaisu/varautumiskeinot ja 
toimintatavat 

TK5 ○ perehdytys TK5 Perehdytys 

TK5 ○ Ratkaisut, kieli TK5 Erilaiset ratkaisu/varautumiskeinot ja 
toimintatavat 

TK5 ○ Työparityöskentely TK5 Erilaiset ratkaisu/varautumiskeinot ja 
toimintatavat 

TK5 ○ varautuminen, negatiivinen TK5 Varautuminen 

TK5 ○ Varautuminen, neutraali TK5 Varautuminen 

TK5 ○ varautuminen, positiivinen TK5 Varautuminen 

TK5 ○ Varautuminen, toimijoiden erot TK5 Varautuminen 

TK5 ○ varautuminen, toimintatavat TK5 Erilaiset ratkaisu/varautumiskeinot ja 
toimintatavat 


