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Tama tutkimus kasittelee yritys- ja elinkeinotoiminnalle suunnattujen palveluiden tuottamista kunnissa
seudullisten elinkeinoyhtididen kautta. Business Tampere valikoitui tutkimuksen kohteeksi, silla Tampereen
seutu eli Business Tampereen omistajakunnat omaavat yhdessa monipuolisen elinkeinorakenteen seka on
yksi Suomen suurimmista talousalueista ja kasvukeskuksista. Omistajakuntia ovat Tampere, Lempaala, Nokia,
Pirkkala, Orivesi, Vesilahti, Ylojarvi sekd Kangasala. Business Tampere kyseisen seudun kehitys- ja
elinkeinoyhtiéna toimii elinkeinopolitikan ytimessa. Tutkimuksen tarkoituksena on kuvailla ja analysoida
Business Tampere Oy:n tuottamia palveluita sen omistajakunnille Tampereen seudulla.

Tydn teoreettinen viitekehys koostuu kirjallisuudesta, joka kasittelee kuntastrategiaa, kunnallista
elinkeinopolitikkaa, seutuistumista ja seutuyhteistyotd sekd seudullisen elinkeinoyhtién roolia kunnan
elinkeinopolitiikan toteuttajana. Viitekehys muodostaa kokonaisuuden, jossa edetdan kunnan strategiatasolta
elinkeinopolitikan kaytannon toteutukseen.

Tutkimuksen aineistona on Business Tampereen palvelusopimusehdotukset kunnille vuosilta 2020-2024.
Tutkimuksessa aineistosta kaytetdan nimitystd “palvelusopimusehdotus”, sillda nama ovat Business
Tampereen laatimia kokonaisuuksia, joissa esitetaan kunnille kulloisenkin vuoden kokonaisuudet hankkeiden
ja toimenpiteiden osalta, mutta niita ei ole viela allekirjoitettu sopimusmuotoon.

Tutkimus on toteutettu kvalitativisena eli laadullisena tapaustutkimuksena. Tutkimuksessa
kohdeorganisaation kautta pyritdén havainnollistamaan sitd, millainen rooli elinkeinoyhtidlld on seudullisen
elinkeinopolitikan  kaytadnndntoteuttajan  roolissa.  Tutkimuksessa hyddynnetdan aineistolahtoista
sisdlldbnanalyysia, jossa analyysi etenee aineiston ehdoilla. Tutkimusaineiston analyysin kautta on
tunnistettavissa viisi keskeistd palvelu- ja toimenpidekokonaisuutta: kaupunkiseudun tunnettuus, alueen
saavutettavuus, kasvuyritysten tukeminen, startup-yritysten ja alkavien yrittdjien kasvun kehittdminen seka
kestava kehitys.

Tutkimuksen johtop&atoksind voidaan todeta, ettd Business Tampere vastaa kehitysyhtidlle maariteltyihin
paatehtaviin, joita ovat yrityskehittdminen, toimintaympariston kehittdminen seka alueen markkinointi. Lisaksi
tuloksista voidaan tehda havainto Business Tampereen omistajakunnilleen osoittamien palveluiden ja
toimenpiteiden laajuudesta sekd monipuolisuudesta. Toimenpiteiden kohteena on monialaisesti eri vaiheissa
ja erilaisia tarpeita vaativat yritykset ja elinkeinotoiminnan harjoittajat. Aineistosta on myo6s havaittavissa
Business Tampereen palveluiden ja toimenpiteiden joustavuus erillistilausten muodossa. Palvelusopimusten
litteend toteutettavat erillistilaukset ovat kuntakohtaisia ja niiden kautta voidaan huomioida kuntien
erityisintressit.
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1 JOHDANTO

Yrityksille suunnatut palvelut ovat kunnissa merkittivd elinkeinopoliittinen toimi. Kuntien ja
yritysten yhteisty0 on avainasemassa suhteessa molempien osapuolten toimintaan ja kehitykseen.
Yritysten ja kuntien toimiva yhteistyd mahdollistaa yritysten menestymiselle otollisen
toimintaympdariston ja myonteisen elinkeinoilmaston, joka vastaavasti tukee kuntien elinvoimaa ja
hyvinvointia. Téllainen kunta pystyy ylldpitdméén ja vahvistamaan rooliaan sille lakisddteisesti
osoitettujen tehtdvien sekd vapaaehtoisten itsehallinnollisten tehtdvien toteuttajana. Kunnallisella
elinkeinopolitiikalla voidaan sanoa olevan kaksi sidosryhmii, yritykset sekd kuntalaiset, ja ndiden
sidosryhmien tarpeet vuorovaikuttavat keskendin (Kahila 1997, 40). Yritystoiminnan ja tydllisyyden
edistimiseen suunnatut elinkeinopoliittiset toimet ovat osa laajaa elinvoiman vahvistamisen
kokonaisuutta kunnissa (Kuntaliitto.fi Elinvoima). Elinkeinopolitiikka todellisuudessa koskettaakin
koko kuntaa ja vaikuttaa néin ollen kaikkiin kunnan toimintoihin (Ikola, Rothovius, Sahlstrém 2004,

57).

Elinkeinopolitiikkaa voidaan harjoittaa kunnissa eri tavoin. Sen toteuttamisesta ei mairata erityisesti
laintasolla, eikd se itsessddn kuulu kunnalliseen erityistoimialaan, vaan on kunnan vapaaehtoinen
tehtdvd. Kuntalaissa on sdddelty elinkeinopolitiikan toteuttamista suhteellisen véhén, ja ldhinna
ainoastaan koskien suoran taloudellisen tuen myontdmistd. Kunnan elinkeinopoliittiset keinot ja
tavoitteet, midrdytyvit péddasiassa sen mukaan, millaiset kunnan omat elinkeinopoliittiset
tilannetekijdt kulloinkin ovat. Tdhén vaikuttavat my0s yleisestd yhteiskunnan kehityksesté nousevat
piirteet. (Wuori, Niemi-lilahti & Muotio 1999, 26.) Elinkeinopolitiikkaa laaditaan valittujen
strategisten paitosten pohjalta. Yksi keino toteuttaa elinkeinopolitiikkaa on elinkeinoyhtididen eli
kehitysyhtididen kautta. Ne ovat pddasiassa ylikunnallisia ja seudullisia (Kuntalehti.fi 2013). Kuntien
elinkeinopolitiikan  yhtidittdmiselld tavoitellaan  yksinkertaisesti toiminnan joustavuutta,
padtoksenteon vauhdittamista, toiminnan taloudellisuutta, olosuhteisiin sopeutuvuutta sekd
yhtendisyyttd ja linjakkuutta yrityksille suunnattuihin palveluihin. Kuntien erilaiset
elinkeinopoliittiset yhtiét voidaan jakaa kolmeen kategoriaan: teollisuuskiinteistdosakeyhtiihin,

yrityspalveluyhtidihin sekd kunnallisiin kehitysyhtidihin. (Kahila 1997, 102.)

Tutkimuksen kohteena on Business Tampere Oy eli Tampereen kaupunkiseudun elinkeino- ja
kehitysyhtio ja sen palvelusopimusehdotukset. Business Tampereen tarkoituksena ja tehtdviand on

edistéd investointeja, luoda toimiva ympéristd yritystoiminnalle sekd houkutella osaavaa tydvoimaa.



Kyseisen yhtion toimintaa ohjaa Tampereen kaupunkiseudun elinkeinostrategia. Tampereen
kaupunkiseutuun lukeutuvat Lempéddld, Nokia, Pirkkala, Orivesi, Vesilahti, Y16j4rvi sekd Kangasala,
jotka  muodostavat Suomen toiseksi suurimman talousalueen ja  kasvukeskuksen.
(Businesstampere.com.) Nédmid kahdeksan kuntaa ovat Business Tampereen omistajakuntia.
Tampereen kaupunkiseudun kahdeksassa kunnassa asuu yhteensd yli 415000 asukasta
(Tampereenkaupunkiseutu.fi). Tampereen kaupunkiseudun yhteistd elinkeinoeldmén seudullista
kehittamisti toteutetaan Business Tampereen kautta. Business Tampere on voittoa tavoittelematon
”in house” -yhtid (Tampereen kaupunki, omistajaohjausyksikkd, konsernihallinto 2023, 10).
Business Tampereen pddtoimiala on elinkeinotoimintojen kehittdminen (Tampereen kaupunki,
omistajaohjausyksikkd, konsernihallinto 2023, 34). Ohjaava toiminta-ajatus on ylldpitdi ja vahvistaa
kaupunkiseudun vetovoimaisuutta ja varmistaa menestyvdn yritystoiminnan edellytyksid.

(Businesstampere.com.)

Business Tampere Oy on perustettu vuonna 2009. Aikaisemmalta nimeltdin se on Tredea Oy, mutta
vuonna 2017 yhti0 otti kaikessa markkinoinnissaan kdyttoon apunimen Business Tampere. Sittemmin
lokakuussa 2019 yhtion viralliseksi nimeksi vaihdettiin kokonaisuudessaan Tampereen
kaupunkiseudun elinkeino- ja kehitysyhtio Business Tampere Oy. (Businesstampere.com.) Nimi
vaihdettiin yrityksen liiketoiminnan ja seudun kansainvidlisen tunnettavuuden paremman ja
selkeimmin edistimisen vuoksi. (Businesstampere.com 2017.) Lisdksi Business Tampere Oy:n
alaisuudessa toimii sen tytiryhtid Visit Tampere Oy, jonka tarkoituksena on edistdd Tampereen
seudun matkailua. Se vastaa elinkeino- ja matkailumarkkinoinnista seké lentoliikenteen kehityksesta
ja markkinoinnista Tampereen kaupunkiseudulla (Businesstampere.com). Visit Tampereen toiminta-
ajatus ja toimiala koskevat matkailupalvelujen myyntid ja vilitystd, koulutus- ja
konsultaatiotoimintaa, markkinointia, matkailuinformaation jakamista ja tuottamista seké tiedotusta

ja viestintdd (Tampereen kaupunki, omistajaohjaus, konserniyksikko 2020, 33).

Tutkimuksen rakenne koostuu siten, ettd johdantoa seuraavassa luvussa kédydadn lipi
tutkimustehtdvaa, joka pitdd sisdllddn tutkimuksen tarkoituksen sekd tutkimuskysymyksen. Sen
jédlkeen kolmannessa luvussa mééritellddn teoreettinen viitekehys, johon tutkimuksen aihe kiinnittyy,
luoden alustan ja raamit tutkimuksen toteutukselle. Neljdnnessd luvussa esitellddn tutkimuksen
metodologiset valinnat, jotka ohjaavat tutkimuksen tekoa. Viides luku késittdd tutkimusaineiston
analyysivaiheen. Viimeisessd luvussa tutkimus nivotaan yhteen analyysisti tehtyjen johtopditdsten
myoOtd, vastataan tutkimuskysymykseen sekd pohditaan jatkotutkimusaiheita. Tutkimuksen lopussa

ovat lidhteet.



2 TUTKIMUSTEHTAVA

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvailla ja analysoida Business Tampere Oy:n tuottamia toimenpiteitad
ja palveluita kunnille. Elinkeino- ja kehitysyhtiond Business Tampere toimii Tampereen seudulla
elinkeinopolitiikan  kdytinnon toteuttajana, jolloin silli on yhtiond merkittivd rooli
elinkeinoprosesseissa. Business Tampereen palvelut on osoitettu omistajakunnille ja sitd kautta niissa

sijaitseville yrityksille ja elinkeinotoiminnan harjoittajille.

Téssd tutkimuksessa tarkastellaan yritys- ja elinkeinotoiminnan palveluita kunnissa ja palveluiden
tuottamista elinkeinoyhtion kautta. Aihe valikoitui tutkimuksen kohteeksi, koska yritysten
toimintaedellytysten tukeminen on merkittédvi osa kuntien elinkeinopolitiikkaa ja niiden tuottaminen
yhtidmuotoisen organisaation kautta on kiinnostavaa. Aihe on lisdksi mielenkiintoinen, koska
Tampere  seutukuntineen on  perinteisesti  ollut  vetovoimainen ja  monipuolinen
elinkeinorakenteeltaan. Se siséltdd hyvidt toimintapuitteet niin elinkeinoeldmélle kuin
tyomarkkinoille. Aluetta on kuvattu muun muassa monipuolisen yritysrakenteen sekd innovatiivisen
kehitysympdriston omaavaksi. (Nieminen 2016, 92.) Elinkeinoyhti6itd sekd niiden roolia
kunnallisessa ja seudullisessa elinkeinopolitiikassa on tutkittu aikaisemmin eri tulokulmista, mutta
tassd kyseisessd tutkimuksessa kiinnitytdén aiheeseen tarkemmin tietyn elinkeinoyhtion eli Business
Tampereen ja sen omistajakunnilleen tuottamien palveluiden ja toimenpiteiden kautta. Tutkimuksen

padkysymys on seuraava:

- Mitd toimenpiteitd ja palveluita Business Tampere tuottaa omistajakunnilleen tai niissd

toimiville yrityksille?



3 TEOREETTINEN VIITEKEHYS

Téssd luvussa tarkastellaan aihetta tutkimuksen kannalta olennaisen aineiston ja kirjallisuuden kautta.
Ne luovat tutkimukselle teoreettisen viitekehyksen, jonka raameissa tutkimusta toteutetaan.
Teoreettisessa viitekehyksessa késitellddn ensimmaiisend kuntastrategiaa, mikd luo pohjan kaikelle
kunnan toiminnalle. Siitd siirrytddn tarkentaviin teemoihin, joita ovat kunnallinen elinkeinopolitiikka,
seutuistuminen ja seutuyhteistyd sekd seudullinen elinkeinoyhtio kunnan elinkeinopolitiikan
toteuttajana. Titd etenemistd kunnan strategiatasolta elinkeinopolititkan kdytdnnon toteutukseen
havainnollistaa synteesi tdssd tydssd kdytetystd teoria-aineistosta (Kuvio 1). Edelld mainittujen
késitteiden kautta pédstddan tarkastelemaan tutkimuksen aihetta syvemmin, silld yritys- ja

elinkeinotoiminnan tukeminen kunnissa elinkeinoyhtididen kautta liittyy ndihin vahvasti.

3.1 Kuntastrategia kunnan elinkeinotoiminnan perustana

Kuntalain 37 §:ssd madritelldén, ettd jokaisessa kunnassa tiytyy olla kuntastrategia, jossa valtuusto
paéttdd kunnan toiminnan ja talouden pitkénaikavilin tavoitteista ja se tulee tarkistaa vahintéédn kerran
valtuuston toimikaudessa. Kuntastrategiassa tulee ottaa huomioon seuraavat asiat: 1) Kunnan
asukkaiden hyvinvoinnin jarjestiminen, 2) Palvelujen jdrjestiminen ja tuottaminen, 3) Kunnan
tehtévid koskevissa laeissa sdddetyt palvelutavoitteet, 4) Omistajapolitiikka, 5) Henkildstopolitiikka,
6) Kunnan asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet sekd 7) Elinympériston ja alueen
elinvoiman kehittdminen. (Kuntalaki 410/2015.) Kuntastrategian tulee myds perustua arvioon kunnan
nykytilanteesta ja tulevista toimintaympariston muutoksista. Huomion tulee ottaa niiden vaikutusten
lisdksi sen toteutumisen arviointi ja seuranta. Kuntalain 110 §:ssd sdddetdén, ettd talousarvio ja -
suunnitelma on laadittava siten, ettd nima toteuttavat kuntastrategiaa ja edellytykset kunnan tehtdvien

hoitamiseen turvataan. (Kuntalaki 410/2015.)

Kunnan kaikki keskeinen péatoksenteko, suunnittelu ja kehittiminen pohjautuvat kunnanvaltuuston
hyviksymain kuntastrategiaan. Kuntien erilaiset tavat strategisen johtamisen ja kuntastrategian osalta
riippuvat esimerkiksi kunnan sijainnista, taloudellisesta tilanteesta, koosta sekd paikallisesta
toimintakulttuurista. ~Strategiassa on kuntayhteis6ssd ja kuntaorganisaatiossa tapahtuneen

vuorovaikutuksen seurauksena toteutettavat linjaukset, jotka koskevat tirkeimpind pidettyjé asioita



panostamisen kannalta. Strategisen johtamisen ydintd ovat myos ne asiat, jotka eivét juuri strategiassa

nouse keskeisimmaiksi. (Kuntaliitto.fi Kuntastrategia.)

Strategisessa suunnittelussa yleisesti voidaan tdrkedksi osaksi sitd liittdd ndkemys (Vision) ja
itsessddn tdmdn merkityksen ymméirtdminen. Tulevaisuuden suunnitelmien toteuttamiseen
siirtyminen kdytdnnon tasolla ei yleisesti ottaen onnistu ilman nékemysti tai ajatusta siitd, mihin
halutaan tulevaisuudessa pyrkid, huomioiden sekd menneisyys ettd nykyisyys. Ndkemyksen tdytyy
perustua sellaisten toimien varaan, jotka ovat mahdollisia ja, joita voidaan saavuttaa uskottavasti.
(Kolzow 1999, 5.) Strategian voidaan sanoa olevan tapa, jolla organisaatio, tissi tapauksessa kunta,

suhtautuu tehtdvadnsd, ympéristoonsa sekd tulevaisuuteensa (Kettunen 1998, 30).

Kuntastrategia on merkittavé, silld se luo pohjan kaikelle kunnan toiminnalle. Kuntastrategian kautta
luodaan raamit myds elinkeinopolitiikan toteuttamiselle. Néin ollen elinkeinopolitiilkka nojaa
kuntastrategiaan niin, ettd elinkeinopolitiikkkaa harjoitetaan kuntastrategiassa muodostetun

toimintapohjan kautta. Kunta voi myos toteuttaa elinkeinopolitiikka yhdessd muiden kuntien kanssa.

3.2 Elinkeinopolitiikka kunnissa

Elinkeinopolitiikan tehtdviin yksinkertaistettuna kuuluu yritysten yleisten toimintaedellytysten
luominen, niiden edistiminen sekd niistd huolehtiminen. Tarkoituksena on pitdd kunnan yrittdjat
tyytyvdisind sekd vastaavasti houkutella uutta yritystoimintaa kuntaan tarjoamalla esimerkiksi
riittdvid sijaintitekijoitd. Laajemmin tarkasteltaessa elinkeinopolitiikassa tulisi huolehtia myds
kokonaisalueellisesti  jérkevistd elinkeinopolitilkan harjoittamisesta. (Kahila 1997, 40.)
Elinkeinopolitiikka  sisdltdd  klassisia ~ subventioita, = imagomarkkinointia,  palveluita
vetovoimatekijoind ja uusia verkostomaisia organisaation muotoja. Yleisesti elinkeinopolitiikan
keskioon mdidrittyy yritysten toimintaedellytysten ja kunnassa olevien palvelujen turvaaminen ja
parantaminen, terve paikallisista vahvuuksista nouseva tydllistdvd elinkeinorakenne sekd lisdksi
turvallinen ja viihtyisd ympdristd, joka houkuttelee osaavaa tydvoimaa. (Kaskinen 2003, 17.) Kuntien
elinkeinopoliittisiin  vélineisiin lukeutuu myds muun muassa toimitilojen rakentaminen ja

vuokraaminen seki kaavoitus ja yritystonttien tarjonta (Pietarinen 2012,15).



Sotarauta ja Linnamaa (1997, 42) mairittelevét paikallisen elinkeinopolitiikan kunta- ja seututasolla
tapahtuvaksi eri yhteiskuntaeldmin alojen erilaisten intressiryhmien pddmaéirien, strategioiden ja
keinojen yhteensovittamiseksi ja toiminnan koordinoimiseksi. Pyrkimyksend on edistdd
elinkeinotoimintaa tavoitteellisesti. Elinkeinopolitiilkka voidaankin tulkita monisyiseksi erilaisten
toimijoiden  verkostoksi, joka operoi elinkeinoeldmin  kehittimisen = nédkokulmasta.
Elinkeinopolitiikkaa voidaan pitdd yhtend vidlineend kuntalaisten hyvinvoinnin edistdmisessd, silld
sen kautta pyritddn elinkeinotoiminnan aktivointiin, verotulojen kasvattamiseen, palvelujen
parantamiseen, kerrannaisvaikutusten synnyttdmiseen sekd elinvoimaisuuden lisddmiseen. (Sotarauta
& Linnamaa 1997, 41-42.) Elinkeinopolitiikkaa toteutetaan pitkédjénteisesti ja strategisesti.
Elinkeinopolitiikka onkin keskeinen tekija kunnan talouden pitkén ajan kehittimisessd (Kettunen

1998, 25).

Elinkeinopolitiikkaan kunnassa vaikuttaa toimintaympdristd ja siind syntyneet tilannetekijét.
Elinkeinopolitiikan harjoittaminen on alkanut kunnissa eri aikaan, erilaisten syiden seurauksena ja se
on muodoltaan vaihtelevaa. Néin ollen voidaan todeta, ettd elinkeinopoliittinen tilanne on jokaiselle
kunnalle omakohtainen ja ainutkertainen. (Wuori ym. 1999, 19.) Paikalliset erityisolosuhteet
ratkaisevat kunnan elinkeinopolitilkan toimien volyymin ja painopistealueet, jotka muuntuvat
yhteiskunnallisen kehityksen ja yritystoiminnassa tapahtuvien muutosten seurauksena (Nupponen
1986, 6). Kunnallisen elinkeinopolitiikan harjoittamiseen vaikuttaa Wuoren, Niemi-lilahden ja
Muotion (1999, 20) mukaan sisdiset sekéd ulkoiset tekijit, joista edelld mainittu toimintaymparistd
koostuu. Sisdisiksi tekijoiksi he listaavat kulttuurin, véeston rakenteen, luonnonvarat,
elinkeinorakenteen, kunnan aseman alueellisessa tyonjaossa sekd ekologian. Vastaavasti ulkoisiksi
tekijoiksi he madrittelevdt kansainvélisen talouskehityksen, teknologian, Suomen aseman
kansainvilisessd tyOnjaossa, lait ja normit, arvot ja ideologiat seké politiikan. Yritysten ja yrittdjien
olemassaolo sekd menestys riippuvat ratkaisevasti ja merkittdvésti toimintaymparistdstd (Laukkanen

2006, 29).

Elinkeinopolitiikalla ja sen valikoiduilla paatoksilld tuetaan kunnallisten ja seudullisten intressien
kautta yritys- ja elinkeinoeldméé kunnissa. Yritys- ja elinkeinotoiminnasta puhutaan, kun tarkoitetaan
tietynlaista liikketoiminta- ja ammatinharjoittamismuotoa (Walden 2006). Yksi tapa mééritelld yritys,
on puhua markkinatalouksissa toimivista yksikdistd, jotka organisoivat ja toteuttavat
hyodyketuotantoaan. Seudullisessa kehittimistyOssd yritykset ovat liiketoimintaa harjoittavia
organisaatioita, jotka ovat monin tavoin sidoksissa toimintaympéristoonsd. (Laukkanen 2006, 27.)

Laki ei luo Kkisitteellistd médritelmdd elinkeinotoiminnalle ja ndin ollen elinkeinotoiminnan



méidritteleminen muotoutuu oikeuskdytdnnon sekéd vakiintuneiden késitysten kautta (Walden 2006).
Elinkeinotoimintaa harjoitetaan vakaassa tulonhankkimistarkoituksessa. Elinkeinotoiminnalle
tyypillisid tunnuspiirteitd ovat ansiotarkoitus ja voitontavoittelu, taloudellisen riskin ottaminen,
toiminnan itsendisyys, toiminnan laajuus, toiminnan suunnitelmallisuus sekéd toiminnan jatkuvuus.
(Vero.fi 2019.) Julkissektorin ndkdkulmasta erilaisilla yrityksilld on merkittédva rooli yhteiskunnassa,
ja ne nivoutuvat kiintedksi osaksi resurssipohjaa. Yrittdjyys nékyy niin kunnissa, kuin laajemminkin
alueellisesti muun muassa talouden elvyttdjand, yksilollisyyden kasvun mahdollistajana sekd

rakenteiden ja markkinoiden uudistajana. (Lauronen 2009, 87.)

Elinkeinopolitiikan toimijoita ovat kuntien lisdksi, kunnalliset ja seudulliset elinkeinoyhtiét, TE-
keskukset, maakuntien liitot, ministeriot ja keskushallinto, hallitus, eduskunta, Euroopan unioni seki
liséksi yritykset ja koulutusorganisaatiot (Kaskinen 2003, 59). Elinkeinopolitiikan toteuttamista voi
tapahtua viidelld eri tasolla: kunnallisella, seudullisella, alueellisella, kansallisella seké
kansainviliselld tasolla, ja eri tasoilla tehdyt padtokset vuorovaikuttavat keskenddn (Linnamaa 1996,
168). Kaskinen (2003, 60) mainitsee, ettd lyhyelld aikavélilld kunnat ovat tirkein elinkeinopolitiikan
toteuttaja, mutta pitkélld aikavélilld kunnallisten ja seudullisten kehitysyhtididen rooli jatkaa

kasvuaan yhé enenevissd méérin.

Kuntien ja yritysten vélinen suhde on térkedssd roolissa molemmin puolisesti ja toimivilla
elinkeinopoliittisilla ratkaisuilla voidaan edistdd titd yhteiseloa. Kunta on riippuvainen alueellaan
toimivista elinkeinonharjoittajista niin maksettavan yhteisoveron, ty6llistimisen kuin alueen
houkuttelevuuden ja elinvoiman nidkokulmasta (Vuorento, Rainio, Vaine 2019, 8). Kilpailukykyinen
yrityskanta tarjoaa kuntalaisille tyOpaikkoja ja ilman yrityksid ja tyOpaikkoja ei ole palvelujen
rahoittamisessa tarvittavia verotuloja (Sallinen 2017, 7). Yritys- ja elinkeinotoiminta tukee kunnan
mahdollisuuksia ja vastaavasti kunnat tarjoavat yrityksille ja elinkeinonharjoittamiselle kasvualustan
sekd toimintaympdiriston. Elinkeinojen kehittiminen on yksi kunnan kehittdmistyon ydinalueista

(Laamanen 2001, 25).

3.3 Seutuistuminen ja seutuyhteistyo

Kunnat ovat kautta historian toimineet yhteistydssd. Kun tarkastellaan kuntien nykyistd vahvaa

yhteistydon muotoa, puhutaan seutuistumisen kéisitteestd (Kahila 1997, 114). Seudullisuudella



tarkoitetaan monen kunnan vilistd yhteistyotd, jossa kuntarajat ylittyvét. Sen toteutusta tapahtuu eri
tehtdvialueilla ja seutuistuminen onkin yksi keskeisimpid kehitystrendejda kunnissa. (Siitonen &
Anttiroiko 2010, 28.) Seudullista ja useiden toimijoiden yhteistydsséd tehtdvad elinkeinopolitiikan
harjoittamista alkoi tapahtua laajamittaisesti vasta 1990-luvun alusta yhteiskunnallisten muutoksen
ja murroksen myotd (Sotarauta & Linnamaa 1997, 42, 46). Syitd vapaaehtoisen seutuyhteistyon
lisddntymiseen kuntakontekstissa ovat esimerkiksi seutuistumisen kyky mahdollistaa aiempaa
suurempi joustavuuden synnyttdminen, resurssien kdyton tehostuminen ja synergiaetujen saaminen
sekd ideaalitilanteessa vahvan alueidentiteetin synnyttdiminen ja verkkomaisen aluerakenteen
muotoutuminen, jossa osapuolilla on vahvuuksiinsa liittyvid osaamisvastuita (Sotarauta, Linnamaa &

Viljamaa 1999, 11-12).

Seutuistuminen liittyy aluetutkimuksessa kdytyyn keskusteluun muun muassa restrukturaatiosta,
vastakaupungistumisesta, lokaliteeteista, territoriaalisuudesta, metropolisoitumisesta,
kaupunkirakenteen hajoamisesta, verkostoitumisesta ja kuntien yhteistyOstd. Seutuistuminen on
seurausta erilaisista tapahtumista niin organisaatioiden, yritysten kuin yksildiden tasolla, joissa
kuntarajat ylittyvat. (Siirild 1993, 25.) Kuntarajojen merkitys myos védhenee, koska kasvavista
kaupunkiseuduista on kehittynyt yhtendisid tyOssdkéyntialueita sekd asunto- ja palvelumarkkina-
alueita. Tama pitee yhté lailla yksittdisten kuntalaisten eldmaéssa kuin seudulla sijaitsevien yritysten

toiminnassa. (Laamanen 2001, 7.)

Seutuistumisessa panostetaan kuntien vilisen kilpailun sijaan seudun yhteiseen toimintapolitiikkaan,
minkd kautta pystytdén tukemaan yhteisid menestystekijoitd. Seudullisuus onkin eri toimijoiden
viélistd strategista vuorovaikuttamista, jossa pyritddn turvaamaan kunnan oma asema sekd koko
seudun kilpailukyvyn ja elinvoiman vahvistuminen. Seudullinen yhteistyd on usein ldhtdisin
edunvalvonnasta, joka on liittynyt erilaisiin alueellisiin hankkeisiin ja projekteihin sekd alue- ja
tukipoliittisiin toimintoihin. Kéytdnnon tasolla toimiva yhteistyd ei kuitenkaan rakennu hetkessa ja
taméd yhteisty0 vaatiikin kaikkien osapuolten sitoutumista, jotta ei kompastuta mahdollisiin
haasteisiin ja ongelmiin. Yhteistyotd pystytddn helpoiten harjoittamaan niissd asioissa, joissa
16ydetddn asiaa kannatteleva yhteinen etu ja joista kaikki osapuolet kokevat aidosti hydtyvinsa.
Voidaan sanoa, ettd yhteistyod toimii silloin, kun ndhddén yhteinen visio seudun tulevaisuudesta.
(Laamanen 2001, 8—10.) Vastaavasti seudullisuuteen ja seudullisesti tapahtuvaan yhteistyohon liittyy
osaltaan my0s haasteita. Taémén kaltaisiksi asioiksi voidaan esimerkiksi nostaa maankayttdon liittyvat
kysymykset, silld kunnilla on oikeus paattdd omasta maankéytostién ja kaavoituksestaan (Siitonen &

Anttiroiko 2010, 29).



Kunnat ovat hakeutuneet seututasoiseen yhteistyohon esimerkiksi elinkeinopolitiikassaan ja
kehittdmisohjelmayhteistydsséddn (Aronen 2001, 22). EU:n aluepolitiikka korostaa alueelliseen
yhteistyohon panostamista ja seutuistuminen pidetddn hyvidnd keinona vastata alueiden ja kuntien
viéliseen eriarvoistumiseen (Kaskinen 2003, 59). Seututasoinen yhteistyd luo toimiessaan osaltaan
uusia ja erilaisia mahdollisuuksia vastaamaan elinkeinopoliittisiin kysymyksiin, eikd kuntien tilldin

tarvitse vastata niihin yksin.

Seutuistuminen néhdddn tietoyhteiskunnan kehittymiseen liitettdvina piirteend, jossa toiminnalliset
kaupunkiseudut erikoistuvat ja kasvavat. Seutuistumista tapahtuu myos sellaisilla seuduilla, joiden
alueella ei sijaitse ylivertaista keskusta. Seutuistuminen on mink4 tahansa yhtd kuntaa suuremman
seutukunnan yhteistyon hahmottumista ja tiivistymistd eri yhteiskuntapolitiikan lohkoilla.
Seutuistuminen on riippuvainen alueellisesta verkostoitumisesta ja sen kehittymisen asteesta.
Seutuistumisesta puhuttaessa otetaankin huomioon talouden ja hallinnollisen toiminnan
verkostoituminen. Niiden syntyessi muodostuu monimutkaisia luottamukseen ja keskindisten
resurssien vaihdantaan perustuvia vuorovaikutussysteemejé, jotka ovat suhteellisen pysyvid. (Kahila
1997, 115.) Verkostoitumisessa on tirkedd se, ettd siithen osallistuvat toimijat ndkevét yhdessé
tekemisen etuna ja suotuisana toimintana. Tamén kautta voidaan saavuttaa sellaisia ratkaisukeskeisia
toimenpiteiti, joita itsendisesti toimiessa ei olisi kyetty tavoittamaan. (Kickert & Koppenjan 1997,
40.) Kaupunkiseudun kehittdmisessé kyse ei olekaan vain yksittdisen kunnallishallinnon asiasta, vaan
kyse on laajemmin eri toimijoiden vélisestd vuorovaikutuksesta ja lisidksi toimijoilla voi olla erilaisia

motivaatiotekijoitd ldhted mukaan osaksi verkostoa (Sotarauta & Linnamaa 1999, 104-105).

3.4 Seudullinen elinkeinoyhtié kunnallisen elinkeinopolitiikan toteuttajana

Kuten todettua, elinkeinopolitiikkaa on toteutettu nykyisin enemmaén kuntien vélisessd yhteistydssé
seututasolla ja elinkeinopolitiilkkaa on sen merkittdvyyden takia my0s yhtiditetty niin kunta- kuin
seutualueilla. Yhtiditetyssa elinkeinopolititkassa kunnallisen tai seudullisen elinkeinopolitiikan
kiytannon toteuttajan roolissa toimii kehitysyhtid. Kunnat ja tydssékdyntialueen my6td muodostuneet
kuntajoukot ovat kehitysyhtididen pédasiallisia omistajia ja kdyttdvit titen miédrdysvaltaa.
Perusrahoitus kehitysyhtidille pohjautuu kunnilta tulevaan rahoitukseen. Joissain yhtidissi omistajina
on myods esimerkiksi paikallisia yrityksid ja ndiden yritysten toimintaa ohjaa erddnlainen

yhteiskuntavastuu. Kehittdmisyhtiot ovatkin voittoa tavoittelemattomia organisaatioita. Niiltd ei titen



odoteta tuottoa sijoitetulle pddomalle, vaan paitavoite on oman alueen kilpailukyvyn ja elinvoiman
vahvistamisessa, yritysten toimintaedellytysten ja -mahdollisuuksien tukemisessa ja huomioimisessa
sekd alueen markkinoinnissa. (Andersson 2015, 12.) Kehitysyhtion toiminta pohjautuu erityisesti
alueen ja sielld sijaitsevien yritysten tuntemukseen, pitkiin vuorovaikutuksellisiin asiakassuhteisiin,
osaamiseen sekd kuntaomistajien mandaattiin, jolla kehitysyhtio kdytdnndssd toimiaan toteuttaa
(sekes.fi). Namé edelld mainitut tekijit ovat olennaisia siind, ettd kehitysyhtion toiminta on
mahdollisimman hy0ddyllistd, niin yritysten kuin kuntienkin nékokulmasta. Tillaisissa
verkostomaisissa kokonaisuuksissa kommunikointi ja roolitus sekéd yhteisten intressien ja pddméérien

jakaminen on tarpeellista.

Kehitysyhtididen paitehtdvit voidaan yleisesti médritelld kuuluvaksi kolmeen kategoriaan, jotka ovat
yrityskehittiminen, toimintaympériston kehittiminen sekd alueen markkinointi, joita jo
aikaisemmassa kappaleessa sivuttiin. Yrityskehittdmisessd kyse on esimerkiksi alkavien, jo
toiminnassa olevien tai kasvuhakuisten yritysten neuvonta ja koulutus, valtion rahoitustydkalujen
vilitys sekd erilaisissa hakuprosesseissa auttaminen. Toimintaympariston kehittdmiseen kuuluu
yritystoiminnalle suotuisan  toimintaympériston  kehittdmistd, alueellisen erikoistumisen
syventdmistd, osaamiskeskittymien synnyttdmistd, uusien avauksien etsimisté yhteistyossé yritysten
kanssa seké hanketoiminnan harjoittamista. Alueen markkinoinnilla pyritdin edistaméén esimerkiksi
tietoisuutta alueesta niin asumisen, yrittdmisen, investointien kuin matkailunkin kohteena. Alueen
markkinoinnilla halutaan tuoda esiin niitd tekijoitd, joilla saadaan edelld mainittuja sijoittumaan ja

kiinnittymaéén kyseiselle alueelle. (Pyykkola 2020, 11.)
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Kunta

Kaupunkiseutu/omistajakunnat
ja siella sijaitseva yritys- ja
elinkeinotoiminta

Kuntastrategia pohjana kaikelle
kunnan toiminnalle

Seudullinen elinkeinoyhtid Elinkeinopolitiikka kunnissa;
eImkemopoI@ukan kaytannon ratkaisut, jotka ohjaavat sen
toteuttajan roolissa jérjestdmistd ja toteuttamista

Seutuyhteistyo ja
seutuistumisen kautta
tapahtuva elinkeinopolitiikka

Kuvio 1. Tutkimuksen teoreettinen viitekehys.
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

4.1 Laadullinen tutkimus

Tutkimus toteutetaan kvalitatiivisella eli laadullisella tutkimusmenetelmilld. Kvalitatiivisessa
tutkimuksessa pyritddn tutkimaan kohdetta mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Ldhtokohtana
kvalitatiivisessa tutkimuksessa on se, ettd siind kuvataan todellista eldméi ja siihen siséltyy ajatus
siitd, ettd todellisuus on moninainen. Télloin tulokset ovat ehdollisia selityksid ja ne rajoittuvat
tiettyyn ajankohtaan sekd paikkaan. (Hirsjérvi, Remes & Sajavaara 2009, 161.) Kvalitatiivisessa
tutkimuksessa kohdetta tutkitaan tapauskohtaisesti, eikd siitd ole tehtdvissa yleistyksid. Tapauksia
kisitellddnkin ainutlaatuisina ja aineistoa tulkitaan sen mukaisesti (Hirsjarvi ym. 2009, 164).
Kuitenkin yksittdisid tapauksia tarpeeksi tutkimalla saadaan nékyviin se, miké ilmidssd on lopulta
merkittdvdd ja minkilaiset pddtelmdt toistuvat usein tarkasteltaessa ilmiotd yleisemmalld tasolla
(Hirsjarvi ym. 2009, 182). Tavoitteellisesti ldhtokohtana ei ole jonkin teorian tai hypoteesin

testaaminen, vaan aineiston monitahoinen ja yksityiskohtainen tarkastelu (Hirsjarvi ym. 2009, 164).

Koska tutkimus keskittyy vain Business Tampere Oy:n tuottamiin palveluihin, on
tutkimusstrategiaksi valikoitunut tapaustutkimus (case study). Tapaustutkimuksen tarkoituksena on
tuottaa yksityiskohtaista tietoa yksittdisestd tapauksesta tai pienestd joukosta toisiinsa suhteessa
olevia tapauksia, jotka ovat yhteydessd ympéristoonsd (Hirsjarvi ym. 2009, 134-135). Téssd
tutkimuksessa tarkastellaan valitun yksittidisen organisaation omistajakunnille tuottamia palveluita,
joita kuvaillaan ja analysoidaan. Tapaustutkimuksen tavoitteena onkin tyypillisesti ilmididen kuvailu
sekd niiden huomioiminen yksittdisen tapauksen kautta ja aineistoa tdhin hankitaan useita metodeja
kayttamalla, esimerkiksi havainnoimalla, haastattelemalla ja dokumentteja tutkimalla (Hirsjdrvi ym.
2009, 135). Kyseisessd tutkimuksessa hyddynnetddn vain dokumentteja, silld niiden kautta saadaan

olennainen tutkimusaineisto, jolla toteuttaa tutkimustehtavaa.
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4.2 Aineisto

Aineistona tutkimuksessa kiytetiin Tampereen kaupunkiseudun elinkeino- ja kehitysyhtion,
Business Tampere Oy:n, palvelusopimusehdotuksia vuosilta 2020-2024, eli viittd viimeisinté
palvelusopimusehdotusta. Palvelusopimukset tehdddn vuosittain ja niitd ohjaa Tampereen
kaupunkiseudun elinkeinostrategia. Palvelusopimuksissa kuvataan se, mitd Business Tampere tuottaa
kunnille kdytdnnon toteutuksessa. Business Tampere laatii palvelusopimukset, jotka hyvéksytddn
vield kunnittain ja  kuntakohtaisesti. Tutkimuksessa aineistosta kéytetddn nimitysté
’palvelusopimusehdotus”, silld ne ovat Business Tampereen laatimia kokonaisuuksia, joissa esitetdén
kunnille kulloisenkin vuoden kokonaisuudet hankkeiden ja toimenpiteiden osalta, mutta niitd ei ole
vield siind vaiheessa allekirjoitettu sopimusmuotoon. Kuitenkin palvelusopimusehdotukset pysyvit
kaytannossd sellaisina, kuin tdssd esitysvaiheessa, jolloin niistd ilmenee relevantisti Business
Tampereen kéytdnnontoteutukset kunnille. Pédlinjauksiltaan ja -toimiltaan ne ovat kaikille
omistajakunnille samanlaisia, mutta eroja kuntien vélilld voi olla esimerkiksi joidenkin tiettyjen

erillistilausten osalta, jotka riippuvat kunnan omasta tahtotilasta ja resursoinnista.

Edelld mainituista syistd palvelusopimusehdotukset valikoituivat tutkimuksen aineistoksi. Ne
siséltavit konkreettiset palvelut ja toimet ja on ositettu juuri kunnille, mikd tukee tutkimuksen
tarkoitusta  olennaisesti.  Esimerkiksi  Business Tampereen elinkeinostrategiat, joihin
palvelusopimukset nojaavat, ovat vasta strategisia linjauksia ja niissd ilmennetdén ajanjaksolle
valittuja toimintalinjoja ja suunnitelmia. Télloin elinkeinostrategioista ei ole vield luettavissa
varsinaisia toimenpiteitd. Aineistoa vuosien 2020-2024 palvelusopimusehdotusten myota kertyi

yhteensd 164 sivua.

4.3 Sisallonanalyysi

Tutkimusmetodina tutkimuksessa kiytetdéin sisdllonanalyysid. Sisdllonanalyysi on menettelytapa,
jossa dokumentteja voidaan analysoida systemaattisesti ja objektiivisesti. Tutkittavasta ilmidsté
pyritdin tdlla tavoin saamaan kuvaus tiivistetyssd ja yleisessd muodossa. (Tuomi & Sarajérvi 2002,
105.) Tutkimuksen aineisto ilmentéa tutkimuskohteena olevaa ilmi6té ja analyysin tarkoitus on luoda

siitd sanallinen sekd selked kuvaus. Sisdllonanalyysilld tavoitellaan aineiston jirjestdmistd tiiviiseen
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ja selkeddn muotoon, kuitenkin niin, ettei menetetd sen sisdltdmid informaatiota. Tarkoituksena

laadullisen aineiston analyysissd onkin informaatioarvon lisddminen. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 110.)

Laadullisen aineiston sisdllonanalyysi voidaan toteuttaa aineistoldhtdisesti, teoriaohjaavasti tai
teorialdhtoisesti. Kyseinen tutkimus toteutetaan aineistoldhtdisend sisdllonanalyysind, jossa analyysi
etenee aineiston ehdoilla. Aineistoldhtdisessd sisédllonanalyysissd teoreettiset kisitteet luodaan
aineistosta, eikd niiti nosteta esiin etukéteen valmiina tietona (Tuomi & Sarajdrvi 2018, 110, 116).

Edelld mainituista syistd aineistoléhtdinen sisdllonanalyysi valikoitui tutkimusmetodiksi.
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S AINEISTON ANALYYSI

Téssd luvussa kuvataan aineiston analyysin prosessia ja tarkastellaan havaintoja, jotka ovat
tunnistettavissa tutkimusaineiston analyysin kautta. Tutkimusaineistona ovat Business Tampere Oy:n
palvelusopimusehdotukset kunnille. Analyysi on aineistoldhtdinen, jolloin pddteemat ja kategoriat
nostetaan sekd luodaan aineistosta, eikd niitd ndin ollen ole muodostettu etukéteen. Analyysivaiheen
aluksi aineisto on ensin kokonaisuutena kdyty 14pi. Témén jdlkeen tarkastelua on syvennetty ja siitd
on tunnistettu sekd koodattu samaan aihealueeseen liittyvid teemoja ja asioita niiden esiintyvyyden
perusteella. Seuraavassa aineiston kasittelyvaiheessa ne on yhdistetty. Témén vaiheen kautta
tutkimuksen aineistosta on tunnistettu ja muodostettu viisi luokkaa, joista tdssd tyOssd kdytetddn

nimitysti palvelu- ja toimenpidekokonaisuudet.

Néamad viisi tunnistettua luokkaa on nimetty seuraavasti: 1) Kaupunkiseudun tunnettuus, 2) Alueen
saavutettavuus, 3) Kasvuyritysten tukeminen, 4) Startup-yritysten ja alkavien yrittdjien kasvun
kehittiminen sekd 5) Kestdvd kehitys. Nami toimenpiteet liittyvét toisiinsa ja tukevat
kokonaisuudessaan toisiaan sekd Business Tampereen pddméadrdd yhtiond seudullisen

elinkeinopolitiikan kdytdnnon toteuttajana.

Palvelu- ja toimenpidekokonaisuudet

Startup-yritysten

Kaupunkiseudun Alueen Kasvuyritysten ja alkavien
tunnettuus saavutettavuus tukeminen yrittdjien kasvun

kehittdminen

Kestava kehitys

Kuvio 2. Aineiston analyysissé tunnistetut palvelu- ja toimenpidekokonaisuudet.
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5.1 Kaupunkiseudun tunnettuus

Aineiston perusteella on ndhtévissd, ettd Tampereen kaupunkiseudun tunnettuus on merkittdva
kokonaisuus, joka kattaa tunnettuuden ylldpitimisen, kasvattamisen ja kehittdmisen, niin kotimaassa
kuin kansainvélisesti. Tdhdn liittyy olennaisesti kaupunkiseudun pito-, veto- ja lumovoiman
vahvistaminen viestinndn ja markkinoinnin keinoin. Palvelusopimuksissa todetaan etenkin
Tampereen seudun lumovoimasta ja sen tukemisesta siten, ettd panostetaan erilaisiin viestinnallisiin

keinoihin ja kehitetdén niitd edelleen.

Palvelusopimusehdotuksista voidaan nostaa digitaalisuus tirkedksi osaksi tunnettuutta. Siihen
liitetdéin olennaisesti monikanavaisuus, mediayhteistyot, ostettu ndkyvyys ja kohdemarkkinoilla
toimivien PR-toimistojen hyddyntdminen sekd Business Tampereen omien verkkosivujen
paivittdminen toimivuudeltaan asiakasystdvélliseksi ja tavoittavaksi. Laaja-alaisella ja kattavalla
viestinndlld halutaan tavoittaa alueella toimivat yritykset, alueelle sijoittuvat yritykset, sidosryhmat
sekd ylipdétddn suuri yleiso kansallisesti ja kansainvélisesti. Markkinointiviestintddn kuuluu edelld
mainittujen lisdksi my0s paikan pddlld toteutettavat mediavierailut, erilaisten tiedotteiden
kokoaminen ja aiheiden ”pitchaaminen”. Tamperetta ja seutukuntia markkinoidaan yritysten
menestystarinoiden jakamisella, ekosysteemien kansainvilistdi markkinointia toteuttamalla,
tasokkailla seutukunnallisilla markkinointimateriaaleilla, kohdemarkkinoille houkuttelevana
investointikohteena sekd Business Tampereen sosiaalisen median kanavien tavoittavalla

hy6dyntidmiselld.

Tekemisessd vahvistetaan toimitusmaista viestintdd ja hyodynnetddn dlykdstd analytiikkaa, joilla
voidaan kehittdd alueen markkinointia ja markkinoinnin automaatiota. Viestintdd ja markkinointia
halutaan kehittdd yha dlykkddmmaéksi, muun muassa yrityksille suunnattuna. Tdma tapahtuu siten,
ettd markkinoidaan yrityksille kasvua ja kansainvilistymista kiihdyttdvid palveluita digitaalisesti seka
toteuttamalla valituille asiakassegmenteille kohdennettua kampanjointia Tampereen markkinakérkiin
nojaten. Tyokaluna Business Tampere hyddyntdd myos tekodlyd, jota voidaan kayttdd siséltdjen

muokkaamisessa ja tuotannossa.
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"Vahvistamme Tampereen kaupunkiseudun ndkyvyyttd niin kotimaisessa kuin
kansainvilisessd mediassa. Kerromme menestystarinoita alueen yritysten
onnistumisista. Olemme elinkeinoyhtioiden joukossa edelldkdvijd ja esimerkki muille
uusien viestintdtapojen, kuten videoiden ja tekodlyn kdytossd. Viestimme useissa
kanavissa yrityksille ja sidosryhmille ymmdrrettdvisti Business Tampereen
palveluista ja yhdistamme yritykset oikeiden palveluiden pariin.”” (Business Tampere

2024, 9.)

Aineistosta ilmenee, ettd erilaisten tunnettuuteen liitettdvien toimenpiteiden tarkoituksena on se, etti
seudun palveluista ja osaamisesta viestitddn kansallisesti ja kansainvélisesti sekd kaupunkiseudun
lumovoimaa kasvattamalla. Tietoisuus kaupunkiseudusta on tirkedd, kun halutaan tavoitella
investointeja ja sijoittumista. N&itd on mahdollista edistdd, kun hyddynnetdin ja kehitetién tietoisesti
ajalle ominaisia kanavia. Lumovoima voidaan liittdd osaksi nykyisii ja tulevia elinkeinoja, kun alueen
toiminta ja siitd viestiminen on onnistunutta ja tavoittavaa. Ostettuun ja tarkoituksellisesti tuotettuun
mediaan liittyy ansaittu media, joka todentaa sitd, ettd tarina ja markkinointi ndkyvét valtakunnan
mediassa. Esimerkiksi ansaitun median kautta Business Tampere mittauttaa Tampereen seudun

tunnettuutta osaajien ja yritysten ndkdkulmasta.

5.2 Alueen saavutettavuus

Saavutettavuudella tarkoitetaan aineistossa erilaisia toimenpiteitd, jotka kohdistuvat kaupunkiseudun
sijjainnilliseen saavutettavuuteen ja sitd kautta yleisesti toimintaympériston kehittimiseen. Téalla
halutaan tukea ja kehittdd alueen arvoa esimerkiksi hyvien ja monipuolisten liitkenneyhteyksien
avulla. Laadukkaiden ja kattavien liikenneyhteyksien avulla voidaan lisdtd Tampereen ja sen
seutukunnan  houkuttelevuutta.  Saavutettavuuden osalta toimenpiteet liittyvdt pddosin
lentoliikenteeseen, multimodaalisiin matkaketjuihin ja logistiikkaan sekd osaltaan myds

raideliikenteeseen.
Lentoliikenne on merkittdvd saavutettavuustekiji Tampereen kaupunkiseudulla, silld Pirkkalassa

sijaitsee Tampere-Pirkkalan lentoasema. Toimenpiteet kohdistuvatkin jatkuvasti Tampere-Pirkkalan

lentoyhteystarjonnan kehittdimiseen yhdesséd lentoyhtididen ja Finavian kanssa. Tukea osoitetaan
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olemassa oleville ja alkaville lentoliikenteen operaatioille sekd uusille kaupallisen lentoliikenteen
reittiavauksille. Lentoliikenteeseen kohdistettujen palvelujen lisdksi huomiota kiinnitetddn
lentomatkustajia palveleviin multimodaalisiin matkaketjuihin ja niiden kehittimiseen yhdessd
yritysten kanssa. Palvelu- ja toimenpidekokonaisuudessa tirkedd on myos logistiikkaliiketoiminnan
kehitys, jossa esimerkiksi parannetaan Tampereen seudun logistista toimintaympdrist6d kuntien ja
yritysten kanssa. Toimenpiteiden kautta tavoitteena on luoda paremmat edellytykset
logistiikkainvestoinneille alueella. Tampere-Pirkkalan lentoaseman hyddyntdminen tukee logistiikan

kehityspotentiaalia.

Saavutettavuuden palvelu- ja toimenpidekokonaisuutta voidaan ilmentdd Business Tampereen
toteuttamien saavutettavuusohjelmien kautta, joissa listataan strategiset tavoitteet, operatiiviset
tavoitteet, nithin  kohdennetut toimenpiteet sekd seurannan kohteet ja  mittarit.
Saavutettavuusohjelmassa vuosille 2023-2025 strateginen tavoite on “Tampereen seudun
kansainvilisen saavutettavuuden parantaminen”. Strategista tavoitetta tukemaan on luotu nelja
operatiivista tavoitetta, joista kaksi ensimmdiistd koskevat nykyisen reittiyhteysverkoston
ylldpitdmistd sekd uuden reittiavauksen saavuttamista. N&ihin kohdennetut toimenpiteet ovat
lentoyhtidasiakkuuksien aktiivinen hoito, sopimusneuvottelut, reittikehitysmarkkinointi ja
kuluttajamarkkinointi. Kolmas operatiivinen tavoite on kansainvilistd saavutettavuutta palvelevien
multimodaalisten matkaketjujen kehittaminen, jota toteutetaan yhteistydssd muun muassa Finnairin
ja VR:n sekd muiden liikenneoperaattoreiden ja Finavian kanssa. Liséksi kehitetddn lentoliikenteen
lahiliikennettd. Neljds operatiivinen tavoite liittyy uusien lentorahtioperaatioiden saavuttamiseen.
Téhin kohdennetut toimenpiteet ovat lentorahtioperaation toimintaympériston kehitys ja toimijahaku

seki logististen investointien hankinta.

5.3 Kasvuyritysten tukeminen

Kolmas palvelu- ja toimenpidekokonaisuus on kasvuyritysten liiketoiminnan kasvun ja kehityksen
tukeminen, jota Business Tampere toteuttaa laajan palvelutarjonnan kautta. Business Tampere auttaa
yrityksid kasvamaan, kansainvélistyméén, kehittdméén liikketoimintaansa seké innovoimaan. Lisdksi
Business Tampere yleisesti tarjoaa monenlaista tietoa, auttaa yrityksid seudulle sijoittumisessa,

edistdd investointeja, toteuttaa yhteyksien luomista sopiviin palveluihin ja palvelupolkuihin seka
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fasilitoi seudun liiketoimintackosysteemejd. Business Tampere kehittdd toimia, joilla edistetdén

seudullista elinkeinoyhteisty0ta.

“Business Tampere keskittyy erityisesti kasvuhakuisiin yrityksiin, joilla on suuri

vaikutus koko seudun elinvoiman edistdjdnd.” (Business Tampere 2023, 3)

"Tarjoamme kasvaville yrityksille aktiivisen, reagoivan ja mahdollisuuksiin tarttuvan
kumppanuuden edistdd kasvua kanssamme hyodyntdimdlld liiketoiminnan kehittdmisen

palveluja. Tavoitteena kestdvd kasvu ja uusiutuminen.” (Business Tampere 2023, 9)

Business Tampere tarjoaa kohdennetusti seudun kasvuyrityksille erilaisia palveluita, joiden kautta
mahdollistetaan kestdvdd kasvua, uudistumista ja kansainvilistymistd. Téllaisiin liiketoimintaa
tukeviin palveluihin kuuluvat yritysten proaktiivinen kontaktointi ja palveluohjaus seké
monipuolisten rahoituspalvelukokonaisuuksien tuottaminen. Tdhdn sisdltyy muun muassa
rahoitusneuvonta, rahoituswebinaarit ja sijoittajayhteistyon edistiminen, rahoitustydkalujen
kehittiminen, helpdesk-palvelun tuottaminen, rahoitusklinikka, EU-rahoituksen (tutkimus-, kehitys-
ja innovaatiorahoitus) hakemisen edistiminen sekd tiedon tuottaminen koskien kansainviliseen
toimintaan liittyvissd rahoituskysymyksissd. Kohdennettujen yrityspalveluiden ja alykkdin
palvelupolun kehittdimisen kautta Business Tampere tuottaa yrityksen kasvua ja kansainvélistymisti
edistidvid palveluja. Palvelut voivat sisdltdd rahoituskokonaisuuden lisdksi kasvun sparrausta,
sijoittumispalveluita sekd erilaisia kohtaamisia ja verkostoitumista edistdvid palveluita. Business
Tampere kehittdd digitaalisia asiointikanavia ja digitaalisesti tuotettuja palveluita ja tarjoaa seudun
digitaalisen yritysalustan eli Tampere Business Communityn (TaBu) seudun yritysten digitaaliseksi
kohtaamispaikaksi. Tamén lisdksi Business Tampere linkittdd palvelut European Digital Innovation

Hub -palvelukokonaisuuteen.

Vastatessaan kasvuyritysten palvelutarpeisiin, Business Tampere huomioi digitalisaation, datan
hyodyntdmisen ja tekoédlyratkaisut, jotka ovat osa palveluiden ja toimintaympiriston kehitysta.
Business Tampere kehittdé tietopalveluja, joihin lukeutuu esimerkiksi yritystietopalvelu, Business
Insider -yhteistydalusta sekd elinvoimadatan tuottaminen ja analysointi. Lisdksi kiinnitetddn
huomiota asiakashankintoihin, asiakkuudenhallinnan kehittdmiseen ja asiakaspalautteen

mittaamiseen.
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Business Tampere avaa seudun liiketoiminta- ja  innovaatioekosysteemeille uusia
markkinamahdollisuuksia ja globaaleja kumppanuuksia, jotka hyodyntidvit verkostojaan. Business
Tampere tarjoaa my0s vientipalveluita, johon kuuluu markkina-avausoperaatiot ja liidit yrityksille,

markkinatiedon levittiminen sekd kansainvélinen kaupunkiyhteistyo ja rahoitusneuvonta.

“Business Tampereen asiakkaana kasvuhakuinen yritys saa toimialan tuntevan,
kansainvdilisen ja ammattimaisen palvelun sekd vahvat verkostot liiketoimintansa

tueksi.” (Business Tampere 2024, 6)

Vuoden 2024 palvelusopimuksessa nostetaan perussopimuksen liitteesséd erikseen Business
Tampereen palvelut kasvuhakuisille yrityksille, jossa mainitaan viisi eri kategoriaa. Kategoriat ovat
kasvu, kansainvélistyminen, sijoittuminen, tietopalvelut sekd verkostot ja ekosysteemit. Kasvun
palveluissa kannustetaan kasvuhakuisia yrityksid kiihdyttimotoimintaan, kehitysprojekteihin,
nopeisiin kokeiluihin sekd hyddyntdmédin valmiita testialustoja. Kasvupalveluina Business Tampere
jérjestdd koulutuksia ja tapahtumasarjoja, liittyen esimerkiksi vihredén siirtymddn, kasvun
sparraukseen, tekodlyyn, hallitustydskentelyyn seki testialustoihin. Yrityksid ohjataan tunnistamaan
sekd hakemaan niin kansallista rahoitusta kuin EU-rahoitusta. Kansainvélistymisen palveluiden
kautta kasvuhakuisille yrityksille Business Tampere avaa mahdollisuuksia kansainvilisille
markkinoille ja auttaa 10ytdmddn kontakteja ja paikallisia toimijoita kohdemaissa sekd vie
luotettavien verkostojen ja ohjelmien pariin. Tatd kautta yritykset voivat 16ytdd apua esimerkiksi
markkinakartoituksiin, rekrytointiin tai kansainvilistymisen rahoittamiseen. Kasvuyrityksille
tarjotaan myds apua ja tukea sijoittumiseen. Maksuttomia sijoittumispalveluita tuotetaan
yksildlliselld suunnitelmalla ja yhteyshenkil6lld koko prosessin ajaksi. Lisdksi sijoittumisen palvelut

koskevat toimitila- ja tonttivaihtoehtoja, verkostoja seki alueen yhteistydkumppaneiden etsinnén.

Kaupunkiseudun osaamista markkinoidaan Business Tampereen kautta eteenpédin kansainvalisille
yrityksille ja vilitoimijoille. Tietopalveluiden my&td Business Tampere tarjoaa kotimaisille ja
kansainvilisille yrityksille tietoa yritysten liiketoiminta- ja innovaatioympéristdisti. Business
Tampere myds kokoaa ja jakaa tilastotietoa sekd auttaa yrityksid hyddyntdméain dataan pohjautuvaa
ennakointia ja erilaisia julkisia dataldhteitd. Verkostot ja ekosysteemit on huomioitu erillisend
palveluna kasvuyritysten tukemisessa. Business Tampere kehittdd seudun

litketoimintaekosysteemejd yhdessd yritysten kanssa ja linkittdd yritykset osaksi niitd. Palveluihin

20



lukeutuu myds verkostointitilaisuuksien jdrjestiminen, yritysten auttaminen verkostojen

rakentamisessa ja toimintojen yhteensovittamisessa.

5.4 Startup-yritysten ja alkavien yrittdjien kasvun kehittaminen

Neljas palvelu- ja toimenpidekokonaisuus muodostuu startup-yrityksille ja alkaville yrittdjille
kohdennetusta toiminnasta. Kohdennettuja yrityspalveluita, palvelupolkuja ja hankkeita kehitetéén,
pilotoidaan ja toteutetaan edellisessd luvussa kisiteltyjen kasvuyritysten lisdksi myds startup-
yrityksille. Startup-yrityksille suunnatuissa toimenpiteissd huomioidaan yrityskehityksen vaihe sekd
niiden tarpeen luonne. Liiketoiminnan kehittiminen ja tukeminen koskee startup-yritysten ja alkavien

yrittdjien lisdksi scaleup-yrityksid, eli niin sanottuja aikuistuneita startup-yrityksié.

Business Tampereen kehittdmis- ja innovaatioyhteistyon palveluihin lukeutuvat erilaiset koulutukset,
yrityshautomot ja -kiihdyttdmot, kehitysprojektit, kokeilut ja demot sekd uudet teknologiset alustat ja
yhteydet. Yksi startup-yrityksille kohdennetuista toimenpiteistd onkin teollisten pddmiesten ja
startup-yritysten yhteistyon edistiminen. Esimerkkind Rapid Tampere -kiihdyttdmo, jossa teollista
edelldkavijyyttd ja globaalia ndkyvyyttd tavoitellaan valituissa tulevaisuuden kannalta keskeisissé
kéarkiteemoissa. Kuten kasvuyrityksille, myds startup-yrityksille suunnattuihin yrityspalveluihin
lukeutuu kohdennettujen palvelukokonaisuuksien tuottaminen sekd keskittyminen rahoituskanaviin,
rahoituksen  suunnitteluun ja  sijoittajakontaktointiin = sekd tutkimus-, kehittimis- ja

innovaatiotoiminnan (TKI) rahoitukseen ja niitd tukeviin palveluihin.

Vuoden 2022 palvelusopimuksessa on startup -erillistilaus, joka on Tampereen kaupungin
erillisrahoitteinen osa palvelusopimusta. Kyseisessé startup -erillistilauksessa on mairitelty kolme
toimenpidekokonaisuutta. Ensimmiinen toimenpide koskee KV Corporate -ohjelmiin liittyvia
yhteistyotd. Sithen kuuluu strategisia tavoitteita ohjelmiin liittyen (esimerkiksi Samsung, Intel
Microsoft, Amazon ja Cisco), ohjelmien kartoitus ja strategiset valinnat, vuosikello sekd roadmapin
laadinta, startup-yritysten ja scaleup-yritysten skannaus ja ehdotukset ohjelmiin vuosikellon

mukaisesti, kumppanuudet ja yhteistyd ohjelmiin sekd ohjelmista viestinta.

Toinen toimenpide on yhteistyon edistimiseen ja tiivistimiseen EIT (European Institute of

Innovation & Technology) innovaatioyhteisdjen kanssa. Tarkoituksena muun muassa mahdollistaa
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kumppanuuksia, jotka tuovat yhteen yritykset, tutkimuslaitokset ja korkeakoulut. Business
Tampereen rooli tissd on nimenomaan toimia yritysten suuntaan ja edistdd yhteistyotd. Viimeinen,
eli kolmas toimenpide, on kansainvélisten startup-hubien linkittiminen soveltuviin
litketoimintackosysteemeihin ja yritysverkostoihin sekd P6-toimintaan. Se pitdd sisdlldén
konkreettisen yhteistyon kidynnistimisen muutaman keskeisen kansainvilisen hubin kanssa. Siind
myos kartoitetaan Tampereen nédkdkulmasta kiinnostavat hubit. Liséksi luodaan esitys siitd, millaista
yhteistyotd tehtdisiin ja kenen toimesta toteutus tapahtuisi sekd aloitetaan yhteistyokeskustelut

valittujen hubien kanssa.

Tampereen erillistilauksena on my6s vuoden 2023 palvelusopimuksessa startup/scaleup -erillistilaus,
jonka tarkoituksena on vakiinnuttaa startup-allianssin kanssa maédritellyn scaleup-toimintamallin
kiytannontoteutusta. Tétd varten on luotu neljd tydpakettia: 1. Scaleup-vaiheen yritysten tukeminen
kansainvilisille markkinoille padsyssd, 2. EIT innovaatioyhteisdjen yhteistyd, 3. Reaaliaikainen
startup-funnelin hallinnointi ja Hippometer-tydkalun kaytto, sisdltden myds Tuni:n research2business
-tiimien rahoitusneuvonnan ja taustatukena toimimisen sekd 4. Scaleup-club toiminta. Nailld
erillistilauksilla tarkennetaan kunnan ja Business Tampereen vilisti palvelusopimusta ja sen sisiltoa.
Erillistilauksissa mainituilla toimenpiteilld voidaan téssd yhteydesséd ilmentdi sitd, millaisia toimia

alueen kunnissa sijaitseville yrityksille voidaan toteuttaa Business Tampereen kautta.

“Kasvu, kansainvdlistyminen, investoinnit, vienti, verkostoituminen, digitalisaatio ja
innovaatiot. Laajasta palvelutarjonnastamme loytyy apu niin scaleup-vaiheeseen
siirtyville startup-yrityksille kuin seudulle sijoittuvalle kansainviliselle yritykselle.”

(Business Tampere 2023, 3)

Business Tampere tavoittelee toimillaan sitd, ettd Tampereen seudun startup-ekosysteemi on
vakiintunut, aktiivinen ja kehittyva kokonaisuus. Tdtd Business Tampere mittaa esimerkiksi yhteison

aktiivisuudella, startup-yritysten maarill, tilaisuuksilla, brainddykselld sekd ndkyvyydella.
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5.5 Kestava kehitys

Kestdavd kehitys palvelu- ja toimenpidekokonaisuutena on kestdvian kehityksen ja kasvun
huomioimista sekd mahdollisuuksien hyddyntdmistda Tampereen seudun toiminnassa ja
litketoimintaekosysteemeissid. Business Tampere tavoittelee yritysten aktivoimista mukaan seudun
kuntien kestidvyysohjelmiin ja tavoitteena on kestdvien liiketoimintamallien edistiminen yrityksissi

sekd vihreédn siirtymén huomioiminen ja aktivoiminen.

Business Tampere tavoittelee kestédvin kasvun mahdollisuuksien hyddyntédmisté siten, ettd se aktivoi
ja tukee kestdvyydestd kilpailuetua hankkivia innovaatioita erilaisilla toimialoilla. Business Tampere
tukee koko palvelutarjonnallaan kiertotalouden, cleantechin ja uusiutuvan energian yrityksié
tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminnassa, markkina-avauksissa sekd paikallisen verkoston
vahvistamisessa. Kestidvd kehitys ja ilmastokumppanuus huomioidaan kestdvdn kehityksen
mahdollisuuksien hyddyntdmisessé. Lisdksi uutta liikketoimintaa haetaan ja saadaan kiertotaloudesta.
Kestavin kehityksen horisontaalisessa hyoddyntdmisessd liiketoimintaekosysteemeisséd tehdddn
yhteistyotd Kestdvd Tampere 2030 -ohjelman kanssa. Yhteistyossd keskitytdédn erityisesti kestiviin
litketoimintamalleihin ja yritysyhteisty6hon. Yritykset halutaan sitouttaa Kestdva Tampere 2030 -
ohjelmaan liitketoiminnan kehittdmiseen ja toimintaympéristoon liittyvisséd asioissa. Lisdksi halutaan
olla tietoisia ja tehdd selvitystyotd paikallisen teollisuuden suorista hiilidioksidipddstoistd sekd sen
hiilikddenjiljestd, jolla tarkoitetaan seudulla  valmistettujen ratkaisujen  positiivisista

ilmastovaikutuksista yhteistyossé sidosryhmétoimijoiden kanssa.

Vuoden 2023 palvelusopimuksessa erillistilausten kohdalla mainitaan Tampereen seudullinen
ilmastokumppanuustoiminta, jonka tavoitteena on tukea Tampereen kaupunkiseudun yritysten
ilmastotyotd. Tarkoituksena on sitouttaa yrityksid kuntien ilmastotavoitteisiin sekd lisdtd
ilmastokumppaneiden ja niiden ilmastotyon ndkyvyyttd ja samalla kasvattaa yhteistyo- ja

verkostoitumismahdollisuuksia.

Yritysten tietoon halutaan tuoda selkeytetysti vastuullisuuteen liittyvid vaatimuksia ja antaa tyokaluja
vastuullisuuden kehittdmiseen tuote- ja palvelukehityksessd sekd antaa lisdksi tyokaluja
vastuullisuuden raportoinnin kehittimiseen. Toimenpiteind tdhén liittyen on
vastuullisuustapahtumasarja seka yrityksille ostoina toteutettavat tismépalvelut juuri vastuullisuuden

kontekstissa.
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6 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Tutkimuksen tarkoituksena oli tutkia ja analysoida Business Tampere Oy:n tuottamia toimenpiteitad
ja palveluita kunnille sekd niissd sijaitseville yrityksille ja elinkeinotoiminnan harjoittajille.
Tutkimuskysymyksend oli: “Mitd toimenpiteitd ja palveluita Business Tampere tuottaa
omistajakunnilleen tai niissd toimiville yrityksille?”. Vastausta tutkimuskysymykseen haettiin
Business Tampereen palvelusopimusehdotuksista vuosilta 2020-2024, joissa osoitetaan
omistajakunnille suunnatut palvelut ja toimenpiteet. Tutkimuksen kautta pyritdén havainnollistamaan
sitd, millainen rooli elinkeinoyhti6lld on seudullisen elinkeinopolitiikan kdytinnontoteuttajana. Tassa

kappaleessa kdydadn ldpi aineistosta ja sen analyysistd tehdyt havainnot seké tutkimustulokset.

Palvelusopimusehdotuksia tarkastellessa voidaan ensinnikin todeta niiden pohjalta se, ettd Business
Tampereen vastaa kehitysyhtidille médriteltyihin péaétehtdviin. Anderssonin (2015, 12) mukaan
paétehtiviin ja -tavoitteisiin lukeutuu alueen kilpailukyvyn ja elinvoiman vahvistaminen, yritysten
toimintaedellytysten ja -mahdollisuuksien tukeminen ja huomioiminen sekd alueen markkinointi.
Padtehtdvit voidaan yleisesti médritelld lukeutuvan kolmeen péédkategoriaan, jotka ovat
yrityskehittdiminen, toimintaympaériston kehittdminen seké alueen markkinointi (Pyykkold 2020, 11).
Business Tampere huomioi palvelusopimuksissa erilaisilla toimenpiteilld nédiden péétehtidvien
toteuttamisen. Tehtdvien tdyttyminen ilmentdd Business Tampereen roolia elinkeinopolitiikan
toteuttamisen keskiossd Tampereen seudulla. Analyysivaiheessa aineistosta luodut palvelu- ja
toimenpidekokonaisuudet (kaupunkiseudun tunnettuus, alueen saavutettavuus, kasvuyritysten
kehittdminen, startup-yritysten ja alkavien yrittdjien toiminnan tukeminen sekd kestdvéd kehitys)

voidaan sijoittaa ndiden paétehtivien alle.

Palvelusopimusehdotuksista voidaan liséksi tehdd havainto Business Tampereen omistajakunnilleen
osoittamien palveluiden ja toimenpiteiden laajuudesta. Toimenpiteiden kohteena on monialaisesti eri
vaiheissa olevia ja erilaisia tarpeita vaativat yritykset ja elinkeinotoiminnan harjoittajat. Palvelut ja
toimenpiteet tukevat yrityksid niiden perustamisvaiheesta tai alueelle sijoittumisesta, ldpi niiden
kasvun ja kehityksen. Business Tampereen palvelusopimusehdotuksissa mainitaan useampi

esimerkki sen asiakasyritysprofiilista, joista tissd kolme nostoa.

24



Esimerkkind on nopeasti kasvava ICT-yritys, joka kehittdd uutta teknologiaa. Yrityksen
henkildstomadrd on noin 50 ja uusien tyontekijoiden rekrytointi on péélld. Liikevaihtoa yritykselld
on yli viisi miljoonaa euroa ja kasvua kymmenen prosenttia vuodessa. Kyseinen yritys on tuonut
markkinoille uuden tuotteen ja toiminnan keskidssa on yhteistyon rakentaminen useampaan suuntaan.
Toinen esimerkki koskee vakiintunutta liiketoimintaa harjoittavaa teollisuusalan yritystd
ympéryskunnasta, joka on jo ehtinyt vakiinnuttaa paikkansa. Yrityksen liikevaihto sijoittuu vdhin
alle kymmenen miljoonan euron luokkaan ja kasvu on noin kolme prosenttia. Yrityksen investoinnin
kohteina on viime aikoina ollut vihred siirtymd sekd digitaaliset ratkaisut. Kolmas esimerkki on
skaalautuvaa liiketoimintaa kehittédvid startup-yritys, joka toimii pelialalla ja kehittdd tilld hetkelld
skaalattavaa tuotetta markkinoille. Yritys on perustettu vuonna 2019 ja se sijaitsee startup-talo
Platform6:ssa. Liikevaihto pydrii noin miljoonassa eurossa. Henkilostd koostuu kymmenesté
tyontekijistd ja yritykselld onkin tdlld hetkelld kriittinen tyovoimapula. Yritys tarvitsee apua

rahoittajakontaktien 16ytamisessd ja kumppaniverkoston kasvattamisessa.

Monipuolisuus ilmentdd osaltaan seudullista lisdarvoa, jota Business Tampere elinkeinoyhtioné
omistajakunnilleen tuottaa ja mahdollistaa. Seutuyhteistyond jéirjestetty elinkeinopolitiikan
harjoittaminen yhtién kautta luo tilanteen, jossa kuntien ei tarvitse yksin ja erikseen toteuttaa
elinkeinopoliittisia toimenpiteitd. Kunnilla ei mydskdin yksittdisind organisaatioina ole vilttimatta
kapasiteettia vastaavan kokoluokan toimintaan, jolloin seudullinen yhteistyd kyseisen yhtion kautta

tarjoaa laajempia mahdollisuuksia ja ratkaisuja.

Kokonaisuudesta on my0s havaittavissa Business Tampereen palveluiden ja toimenpiteiden
joustavuus erillistilausten muodossa. Palvelusopimusten liitteend toteutettavat erillistilaukset ovat
kuntakohtaisia ja niiden kautta huomioidaan kuntien erityisintressit. T&lloin yleisen
palvelusopimuksen liitteend voidaan toteuttaa kuntakohtaisesti erilaisia toimia, jotka nojaavat kunnan
omaan haluun, pyrkimyksiin ja resursointiin. Erillistilaukset luovat joustavuutta palvelusopimuksiin,
jolloin kunta voi tarkentaa omia tarpeitaan erillisrahoituksella. Néistd esimerkkeind ovat Tampereen
kaupungin erillistilaukset koskien seuraavia kokonaisuuksia: Alykaupunki kaupunkilaisille (Data-
driven city for citizens), Startup/Scaleup-ekosysteemikehitys, Turvallisuuden kehitysohjelma, Film
Tampere ja luovasta osaamisesta kansainvilistd liiketoimintaa -kehitysohjelma, Valtion ja

Tampereen kaupungin ekosysteemisopimusprojektit sekd Education Tampere.

Aineistosta on edellisten liséksi tehtdvissd havainto siitd, ettd keskeisind elinkeinopolitiikan osa-

alueina kaavoituksen ja maankdyton teemat on jétetty kunnille itselleen ja niiden oman toteutuksen
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varaan. My0Oskédan kaupunkiympéristoon, sen turvallisuuteen ja viihtyvyyteen seki infrapalveluiden
toteutukseen liittyvid teemoja ei ole sisdllytetty Business Tampereen tehtédviin, vaikka ne ovatkin
merkittdvd osa laajempaa kuntien toteuttamaa elinkeinopolitiikka. Ndmé toiminnot ovat kunnan

perustehtdvien tuottamista, eikd niiden toteutus olisi ylipdatdin mahdollista kehitysyhtididen kautta.

Tutkimukselle asetettu tavoite tiyttyi, kun tutkimuksessa onnistuttiin tuomaan ilmi palvelut ja toimet,
joita Business Tampere Oy tuottaa tukeakseen yritys- ja elinkeinotoimintaa kunnissa Tampereen
seudulla. Nidin ollen pystyttiin vastaamaan asetettuun tutkimuskysymykseen. On kuitenkin
olennaisesti huomioitava, ettd tutkimukseen liittyy myos rajoituksia, joista ensimmdinen koskee
tutkimuksen toteutustapaa ja sitd kautta tutkimuksen laajuutta sekd yleistettdvyyttd. Tutkimus
toteutettiin tapaustutkimuksena, jolloin tutkimuksen kohteeksi on rajattu yksi organisaatio, tdssé
tapauksessa seudullinen kehitysyhtid, Business Tampere Oy. Talloin tuloksista ei voida tehda
laajempia yleistyksid, tai yleistdd edes koskemaan kaikkia vastaavan toimintakentéin organisaatioita.
Kuitenkin rajaus palveli itsessdin tutkimuksen tarkoitusta ja kunnille osoitettujen palvelusopimusten
kautta voitiin nostaa esiin konkreettisia toimia, joiden myo6td ilmentdd Tampereen seudun

kehitysyhtion roolia elinkeinopolitiikan kdytdnnontoteuttajan roolissa.

Lisdksi tutkimusta on rajattu my0s aineiston osalta koskemaan Business Tampereen
palvelusopimuksia vuosilta 2020-2024. Rajaus tehtiin, jotta aineisto ei olisi liian laaja-alainen, eikd
tutkimuksessa my0Oskddn ollut tarkoituksena selvittdd kronologisesti vuosittaisia toimia. Tehdyn
rajauksen myo6td haluttiin keskittyd viimeaikaisiin toimiin, mutta kuitenkin niin, ettd huomioidaan
useampi vuosi, jotta kokonaisuus toiminnoista hahmottuu paremmin ja on riittivdn kattavaa.
Rajauksesta huolimatta saadaan kuitenkin konkreettinen kuva siitd, millaisia toimia Business
Tampere on toteuttanut ja toteuttaa omistajakuntiensa sekd niissd sijaitsevien yritysten suuntaan.
Valikoitunut tutkimusaineisto, eli palvelusopimusehdotukset, tukivat my0s osaltaan tutkimuksen

padmairaa, silld niissd osoitetaan Business Tampereen palvelut ja toimenpiteet kunnille.

Tutkimus tuo ilmi Business Tampereen omistajakunnilleen tuottamia palveluita ja toimenpiteité.
Palvelusopimusehdotusten kautta voidaan todeta niiden monipuolisuus sekd vastaaminen elinkeino-
ja kehitysyhtididen tehtdvadn. Tutkimusta on mahdollista laajentaa ja jatkaa tarkastelemalla aihetta
keskittyen kuntien ndkdkulmaan. Tilloin voitaisiin tutkia sitd, kuinka omistajakunnat kokevat
Business Tampereen toimet ja toiminnan elinkeinopolitiikan kdytdnnon toteutuksen ytimessé.

Nikokulmaa vaihtamalla saataisiin mahdollisesti vastaus kuntien kokemukseen muun muassa
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kehitysyhtion toiminnan selkeydestd, merkityksestd sekd toteutuksesta. Omistajakuntien keskenkin
saattaa ilmetd eroja kokemusten vélilld. Jatkotutkimukseen voitaisiin ottaa mukaan kaikki
omistajakunnat (Tampere, Lempadild, Nokia, Pirkkala, Orivesi, Vesilahti, Y16jarvi ja Kangasala) tai
vastaavasti rajata tutkimus koskemaan tiettyjd omistajakuntia. Rajausten perusteena voisi toimia

esimerkiksi kunnan sijainti seudulla tai kunnan koko.

Huomion kiinnittdminen palveluihin ja elinkeinopolititkan kdytdnnon toteuttamiseen on kaiken
kaikkiaan tirkedd, silld yritysten tukeminen kunnissa on merkittdvd elinkeinopoliittinen toimi.
Onnistuessaan elinkeinopolititkan kidytannon toteuttajan roolissa, elinkeinoyhtié voi osaltaan tukea
seudun myonteistd elinkeinoilmastoa seki yritysten ja kuntien toimintaa ja kehitystd. Néilld kaikilla
on yhteisvaikutus kuntien hyvinvointiin ja elinvoimaisuuteen. Kunnan hyvinvointi ja elinvoimaisuus

heijastuu ja ndkyy kuntalaisten arjessa.
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