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Tämä tutkimus käsittelee yritys- ja elinkeinotoiminnalle suunnattujen palveluiden tuottamista kunnissa 
seudullisten elinkeinoyhtiöiden kautta. Business Tampere valikoitui tutkimuksen kohteeksi, sillä Tampereen 
seutu eli Business Tampereen omistajakunnat omaavat yhdessä monipuolisen elinkeinorakenteen sekä on 
yksi Suomen suurimmista talousalueista ja kasvukeskuksista. Omistajakuntia ovat Tampere, Lempäälä, Nokia, 
Pirkkala, Orivesi, Vesilahti, Ylöjärvi sekä Kangasala. Business Tampere kyseisen seudun kehitys- ja 
elinkeinoyhtiönä toimii elinkeinopolitiikan ytimessä. Tutkimuksen tarkoituksena on kuvailla ja analysoida 
Business Tampere Oy:n tuottamia palveluita sen omistajakunnille Tampereen seudulla. 

Työn teoreettinen viitekehys koostuu kirjallisuudesta, joka käsittelee kuntastrategiaa, kunnallista 
elinkeinopolitiikkaa, seutuistumista ja seutuyhteistyötä sekä seudullisen elinkeinoyhtiön roolia kunnan 
elinkeinopolitiikan toteuttajana. Viitekehys muodostaa kokonaisuuden, jossa edetään kunnan strategiatasolta 
elinkeinopolitiikan käytännön toteutukseen.  

Tutkimuksen aineistona on Business Tampereen palvelusopimusehdotukset kunnille vuosilta 2020–2024. 
Tutkimuksessa aineistosta käytetään nimitystä ”palvelusopimusehdotus”, sillä nämä ovat Business 
Tampereen laatimia kokonaisuuksia, joissa esitetään kunnille kulloisenkin vuoden kokonaisuudet hankkeiden 
ja toimenpiteiden osalta, mutta niitä ei ole vielä allekirjoitettu sopimusmuotoon. 

Tutkimus on toteutettu kvalitatiivisena eli laadullisena tapaustutkimuksena. Tutkimuksessa 
kohdeorganisaation kautta pyritään havainnollistamaan sitä, millainen rooli elinkeinoyhtiöllä on seudullisen 
elinkeinopolitiikan käytännöntoteuttajan roolissa. Tutkimuksessa hyödynnetään aineistolähtöistä 
sisällönanalyysiä, jossa analyysi etenee aineiston ehdoilla. Tutkimusaineiston analyysin kautta on 
tunnistettavissa viisi keskeistä palvelu- ja toimenpidekokonaisuutta: kaupunkiseudun tunnettuus, alueen 
saavutettavuus, kasvuyritysten tukeminen, startup-yritysten ja alkavien yrittäjien kasvun kehittäminen sekä 
kestävä kehitys.  

Tutkimuksen johtopäätöksinä voidaan todeta, että Business Tampere vastaa kehitysyhtiölle määriteltyihin 
päätehtäviin, joita ovat yrityskehittäminen, toimintaympäristön kehittäminen sekä alueen markkinointi. Lisäksi 
tuloksista voidaan tehdä havainto Business Tampereen omistajakunnilleen osoittamien palveluiden ja 
toimenpiteiden laajuudesta sekä monipuolisuudesta. Toimenpiteiden kohteena on monialaisesti eri vaiheissa 
ja erilaisia tarpeita vaativat yritykset ja elinkeinotoiminnan harjoittajat. Aineistosta on myös havaittavissa 
Business Tampereen palveluiden ja toimenpiteiden joustavuus erillistilausten muodossa. Palvelusopimusten 
liitteenä toteutettavat erillistilaukset ovat kuntakohtaisia ja niiden kautta voidaan huomioida kuntien 
erityisintressit.  
 

 
 

Avainsanat: kunta, elinkeinopolitiikka, seutuyhteistyö, seudullinen elinkeinoyhtiö, yritys- ja elinkeinotoiminta, 
Business Tampere 
 
Tämän julkaisun alkuperäisyys on tarkastettu Turnitin Originality Check -ohjelmalla. 
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1 JOHDANTO 
 

 

Yrityksille suunnatut palvelut ovat kunnissa merkittävä elinkeinopoliittinen toimi. Kuntien ja 

yritysten yhteistyö on avainasemassa suhteessa molempien osapuolten toimintaan ja kehitykseen. 

Yritysten ja kuntien toimiva yhteistyö mahdollistaa yritysten menestymiselle otollisen 

toimintaympäristön ja myönteisen elinkeinoilmaston, joka vastaavasti tukee kuntien elinvoimaa ja 

hyvinvointia. Tällainen kunta pystyy ylläpitämään ja vahvistamaan rooliaan sille lakisääteisesti 

osoitettujen tehtävien sekä vapaaehtoisten itsehallinnollisten tehtävien toteuttajana. Kunnallisella 

elinkeinopolitiikalla voidaan sanoa olevan kaksi sidosryhmää, yritykset sekä kuntalaiset, ja näiden 

sidosryhmien tarpeet vuorovaikuttavat keskenään (Kahila 1997, 40). Yritystoiminnan ja työllisyyden 

edistämiseen suunnatut elinkeinopoliittiset toimet ovat osa laajaa elinvoiman vahvistamisen 

kokonaisuutta kunnissa (Kuntaliitto.fi Elinvoima). Elinkeinopolitiikka todellisuudessa koskettaakin 

koko kuntaa ja vaikuttaa näin ollen kaikkiin kunnan toimintoihin (Ikola, Rothovius, Sahlström 2004, 

57).  

 

Elinkeinopolitiikkaa voidaan harjoittaa kunnissa eri tavoin. Sen toteuttamisesta ei määrätä erityisesti 

laintasolla, eikä se itsessään kuulu kunnalliseen erityistoimialaan, vaan on kunnan vapaaehtoinen 

tehtävä. Kuntalaissa on säädelty elinkeinopolitiikan toteuttamista suhteellisen vähän, ja lähinnä 

ainoastaan koskien suoran taloudellisen tuen myöntämistä. Kunnan elinkeinopoliittiset keinot ja 

tavoitteet, määräytyvät pääasiassa sen mukaan, millaiset kunnan omat elinkeinopoliittiset 

tilannetekijät kulloinkin ovat. Tähän vaikuttavat myös yleisestä yhteiskunnan kehityksestä nousevat 

piirteet. (Wuori, Niemi-Iilahti & Muotio 1999, 26.) Elinkeinopolitiikkaa laaditaan valittujen 

strategisten päätösten pohjalta. Yksi keino toteuttaa elinkeinopolitiikkaa on elinkeinoyhtiöiden eli 

kehitysyhtiöiden kautta. Ne ovat pääasiassa ylikunnallisia ja seudullisia (Kuntalehti.fi 2013). Kuntien 

elinkeinopolitiikan yhtiöittämisellä tavoitellaan yksinkertaisesti toiminnan joustavuutta, 

päätöksenteon vauhdittamista, toiminnan taloudellisuutta, olosuhteisiin sopeutuvuutta sekä 

yhtenäisyyttä ja linjakkuutta yrityksille suunnattuihin palveluihin.  Kuntien erilaiset 

elinkeinopoliittiset yhtiöt voidaan jakaa kolmeen kategoriaan: teollisuuskiinteistöosakeyhtiöihin, 

yrityspalveluyhtiöihin sekä kunnallisiin kehitysyhtiöihin. (Kahila 1997, 102.) 

 

Tutkimuksen kohteena on Business Tampere Oy eli Tampereen kaupunkiseudun elinkeino- ja 

kehitysyhtiö ja sen palvelusopimusehdotukset. Business Tampereen tarkoituksena ja tehtävänä on 

edistää investointeja, luoda toimiva ympäristö yritystoiminnalle sekä houkutella osaavaa työvoimaa. 
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Kyseisen yhtiön toimintaa ohjaa Tampereen kaupunkiseudun elinkeinostrategia. Tampereen 

kaupunkiseutuun lukeutuvat Lempäälä, Nokia, Pirkkala, Orivesi, Vesilahti, Ylöjärvi sekä Kangasala, 

jotka muodostavat Suomen toiseksi suurimman talousalueen ja kasvukeskuksen. 

(Businesstampere.com.) Nämä kahdeksan kuntaa ovat Business Tampereen omistajakuntia. 

Tampereen kaupunkiseudun kahdeksassa kunnassa asuu yhteensä yli 415 000 asukasta 

(Tampereenkaupunkiseutu.fi). Tampereen kaupunkiseudun yhteistä elinkeinoelämän seudullista 

kehittämistä toteutetaan Business Tampereen kautta. Business Tampere on voittoa tavoittelematon 

”in house” -yhtiö (Tampereen kaupunki, omistajaohjausyksikkö, konsernihallinto 2023, 10). 

Business Tampereen päätoimiala on elinkeinotoimintojen kehittäminen (Tampereen kaupunki, 

omistajaohjausyksikkö, konsernihallinto 2023, 34). Ohjaava toiminta-ajatus on ylläpitää ja vahvistaa 

kaupunkiseudun vetovoimaisuutta ja varmistaa menestyvän yritystoiminnan edellytyksiä. 

(Businesstampere.com.)  

 

Business Tampere Oy on perustettu vuonna 2009. Aikaisemmalta nimeltään se on Tredea Oy, mutta 

vuonna 2017 yhtiö otti kaikessa markkinoinnissaan käyttöön apunimen Business Tampere. Sittemmin 

lokakuussa 2019 yhtiön viralliseksi nimeksi vaihdettiin kokonaisuudessaan Tampereen 

kaupunkiseudun elinkeino- ja kehitysyhtiö Business Tampere Oy. (Businesstampere.com.) Nimi 

vaihdettiin yrityksen liiketoiminnan ja seudun kansainvälisen tunnettavuuden paremman ja 

selkeämmän edistämisen vuoksi. (Businesstampere.com 2017.) Lisäksi Business Tampere Oy:n 

alaisuudessa toimii sen tytäryhtiö Visit Tampere Oy, jonka tarkoituksena on edistää Tampereen 

seudun matkailua. Se vastaa elinkeino- ja matkailumarkkinoinnista sekä lentoliikenteen kehityksestä 

ja markkinoinnista Tampereen kaupunkiseudulla (Businesstampere.com). Visit Tampereen toiminta-

ajatus ja toimiala koskevat matkailupalvelujen myyntiä ja välitystä, koulutus- ja 

konsultaatiotoimintaa, markkinointia, matkailuinformaation jakamista ja tuottamista sekä tiedotusta 

ja viestintää (Tampereen kaupunki, omistajaohjaus, konserniyksikkö 2020, 33).  

 

Tutkimuksen rakenne koostuu siten, että johdantoa seuraavassa luvussa käydään läpi 

tutkimustehtävää, joka pitää sisällään tutkimuksen tarkoituksen sekä tutkimuskysymyksen. Sen 

jälkeen kolmannessa luvussa määritellään teoreettinen viitekehys, johon tutkimuksen aihe kiinnittyy, 

luoden alustan ja raamit tutkimuksen toteutukselle. Neljännessä luvussa esitellään tutkimuksen 

metodologiset valinnat, jotka ohjaavat tutkimuksen tekoa. Viides luku käsittää tutkimusaineiston 

analyysivaiheen. Viimeisessä luvussa tutkimus nivotaan yhteen analyysistä tehtyjen johtopäätösten 

myötä, vastataan tutkimuskysymykseen sekä pohditaan jatkotutkimusaiheita. Tutkimuksen lopussa 

ovat lähteet.  
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2 TUTKIMUSTEHTÄVÄ 
 

 

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvailla ja analysoida Business Tampere Oy:n tuottamia toimenpiteitä 

ja palveluita kunnille. Elinkeino- ja kehitysyhtiönä Business Tampere toimii Tampereen seudulla 

elinkeinopolitiikan käytännön toteuttajana, jolloin sillä on yhtiönä merkittävä rooli 

elinkeinoprosesseissa. Business Tampereen palvelut on osoitettu omistajakunnille ja sitä kautta niissä 

sijaitseville yrityksille ja elinkeinotoiminnan harjoittajille. 

 

Tässä tutkimuksessa tarkastellaan yritys- ja elinkeinotoiminnan palveluita kunnissa ja palveluiden 

tuottamista elinkeinoyhtiön kautta. Aihe valikoitui tutkimuksen kohteeksi, koska yritysten 

toimintaedellytysten tukeminen on merkittävä osa kuntien elinkeinopolitiikkaa ja niiden tuottaminen 

yhtiömuotoisen organisaation kautta on kiinnostavaa. Aihe on lisäksi mielenkiintoinen, koska 

Tampere seutukuntineen on perinteisesti ollut vetovoimainen ja monipuolinen 

elinkeinorakenteeltaan. Se sisältää hyvät toimintapuitteet niin elinkeinoelämälle kuin 

työmarkkinoille. Aluetta on kuvattu muun muassa monipuolisen yritysrakenteen sekä innovatiivisen 

kehitysympäristön omaavaksi. (Nieminen 2016, 92.) Elinkeinoyhtiöitä sekä niiden roolia 

kunnallisessa ja seudullisessa elinkeinopolitiikassa on tutkittu aikaisemmin eri tulokulmista, mutta 

tässä kyseisessä tutkimuksessa kiinnitytään aiheeseen tarkemmin tietyn elinkeinoyhtiön eli Business 

Tampereen ja sen omistajakunnilleen tuottamien palveluiden ja toimenpiteiden kautta. Tutkimuksen 

pääkysymys on seuraava: 

 

 

- Mitä toimenpiteitä ja palveluita Business Tampere tuottaa omistajakunnilleen tai niissä 

toimiville yrityksille? 
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3 TEOREETTINEN VIITEKEHYS 
 

 

Tässä luvussa tarkastellaan aihetta tutkimuksen kannalta olennaisen aineiston ja kirjallisuuden kautta. 

Ne luovat tutkimukselle teoreettisen viitekehyksen, jonka raameissa tutkimusta toteutetaan. 

Teoreettisessa viitekehyksessä käsitellään ensimmäisenä kuntastrategiaa, mikä luo pohjan kaikelle 

kunnan toiminnalle. Siitä siirrytään tarkentaviin teemoihin, joita ovat kunnallinen elinkeinopolitiikka, 

seutuistuminen ja seutuyhteistyö sekä seudullinen elinkeinoyhtiö kunnan elinkeinopolitiikan 

toteuttajana. Tätä etenemistä kunnan strategiatasolta elinkeinopolitiikan käytännön toteutukseen 

havainnollistaa synteesi tässä työssä käytetystä teoria-aineistosta (Kuvio 1). Edellä mainittujen 

käsitteiden kautta päästään tarkastelemaan tutkimuksen aihetta syvemmin, sillä yritys- ja 

elinkeinotoiminnan tukeminen kunnissa elinkeinoyhtiöiden kautta liittyy näihin vahvasti.  

 

 

3.1 Kuntastrategia kunnan elinkeinotoiminnan perustana 
 

Kuntalain 37 §:ssä määritellään, että jokaisessa kunnassa täytyy olla kuntastrategia, jossa valtuusto 

päättää kunnan toiminnan ja talouden pitkänaikavälin tavoitteista ja se tulee tarkistaa vähintään kerran 

valtuuston toimikaudessa. Kuntastrategiassa tulee ottaa huomioon seuraavat asiat: 1) Kunnan 

asukkaiden hyvinvoinnin järjestäminen, 2) Palvelujen järjestäminen ja tuottaminen, 3) Kunnan 

tehtäviä koskevissa laeissa säädetyt palvelutavoitteet, 4) Omistajapolitiikka, 5) Henkilöstöpolitiikka, 

6) Kunnan asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet sekä 7) Elinympäristön ja alueen 

elinvoiman kehittäminen. (Kuntalaki 410/2015.) Kuntastrategian tulee myös perustua arvioon kunnan 

nykytilanteesta ja tulevista toimintaympäristön muutoksista. Huomion tulee ottaa niiden vaikutusten 

lisäksi sen toteutumisen arviointi ja seuranta. Kuntalain 110 §:ssä säädetään, että talousarvio ja -

suunnitelma on laadittava siten, että nämä toteuttavat kuntastrategiaa ja edellytykset kunnan tehtävien 

hoitamiseen turvataan. (Kuntalaki 410/2015.)  

 

Kunnan kaikki keskeinen päätöksenteko, suunnittelu ja kehittäminen pohjautuvat kunnanvaltuuston 

hyväksymään kuntastrategiaan. Kuntien erilaiset tavat strategisen johtamisen ja kuntastrategian osalta 

riippuvat esimerkiksi kunnan sijainnista, taloudellisesta tilanteesta, koosta sekä paikallisesta 

toimintakulttuurista. Strategiassa on kuntayhteisössä ja kuntaorganisaatiossa tapahtuneen 

vuorovaikutuksen seurauksena toteutettavat linjaukset, jotka koskevat tärkeimpinä pidettyjä asioita 
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panostamisen kannalta. Strategisen johtamisen ydintä ovat myös ne asiat, jotka eivät juuri strategiassa 

nouse keskeisimmäksi. (Kuntaliitto.fi Kuntastrategia.)  

 

Strategisessa suunnittelussa yleisesti voidaan tärkeäksi osaksi sitä liittää näkemys (Vision) ja 

itsessään tämän merkityksen ymmärtäminen. Tulevaisuuden suunnitelmien toteuttamiseen 

siirtyminen käytännön tasolla ei yleisesti ottaen onnistu ilman näkemystä tai ajatusta siitä, mihin 

halutaan tulevaisuudessa pyrkiä, huomioiden sekä menneisyys että nykyisyys. Näkemyksen täytyy 

perustua sellaisten toimien varaan, jotka ovat mahdollisia ja, joita voidaan saavuttaa uskottavasti. 

(Kolzow 1999, 5.) Strategian voidaan sanoa olevan tapa, jolla organisaatio, tässä tapauksessa kunta, 

suhtautuu tehtäväänsä, ympäristöönsä sekä tulevaisuuteensa (Kettunen 1998, 30).  

 

Kuntastrategia on merkittävä, sillä se luo pohjan kaikelle kunnan toiminnalle. Kuntastrategian kautta 

luodaan raamit myös elinkeinopolitiikan toteuttamiselle. Näin ollen elinkeinopolitiikka nojaa 

kuntastrategiaan niin, että elinkeinopolitiikkaa harjoitetaan kuntastrategiassa muodostetun 

toimintapohjan kautta. Kunta voi myös toteuttaa elinkeinopolitiikka yhdessä muiden kuntien kanssa.  

 

 

3.2 Elinkeinopolitiikka kunnissa 
 

Elinkeinopolitiikan tehtäviin yksinkertaistettuna kuuluu yritysten yleisten toimintaedellytysten 

luominen, niiden edistäminen sekä niistä huolehtiminen. Tarkoituksena on pitää kunnan yrittäjät 

tyytyväisinä sekä vastaavasti houkutella uutta yritystoimintaa kuntaan tarjoamalla esimerkiksi 

riittäviä sijaintitekijöitä. Laajemmin tarkasteltaessa elinkeinopolitiikassa tulisi huolehtia myös 

kokonaisalueellisesti järkevästä elinkeinopolitiikan harjoittamisesta. (Kahila 1997, 40.) 

Elinkeinopolitiikka sisältää klassisia subventioita, imagomarkkinointia, palveluita 

vetovoimatekijöinä ja uusia verkostomaisia organisaation muotoja. Yleisesti elinkeinopolitiikan 

keskiöön määrittyy yritysten toimintaedellytysten ja kunnassa olevien palvelujen turvaaminen ja 

parantaminen, terve paikallisista vahvuuksista nouseva työllistävä elinkeinorakenne sekä lisäksi 

turvallinen ja viihtyisä ympäristö, joka houkuttelee osaavaa työvoimaa. (Kaskinen 2003, 17.) Kuntien 

elinkeinopoliittisiin välineisiin lukeutuu myös muun muassa toimitilojen rakentaminen ja 

vuokraaminen sekä kaavoitus ja yritystonttien tarjonta (Pietarinen 2012,15).  
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Sotarauta ja Linnamaa (1997, 42) määrittelevät paikallisen elinkeinopolitiikan kunta- ja seututasolla 

tapahtuvaksi eri yhteiskuntaelämän alojen erilaisten intressiryhmien päämäärien, strategioiden ja 

keinojen yhteensovittamiseksi ja toiminnan koordinoimiseksi. Pyrkimyksenä on edistää 

elinkeinotoimintaa tavoitteellisesti. Elinkeinopolitiikka voidaankin tulkita monisyiseksi erilaisten 

toimijoiden verkostoksi, joka operoi elinkeinoelämän kehittämisen näkökulmasta. 

Elinkeinopolitiikkaa voidaan pitää yhtenä välineenä kuntalaisten hyvinvoinnin edistämisessä, sillä 

sen kautta pyritään elinkeinotoiminnan aktivointiin, verotulojen kasvattamiseen, palvelujen 

parantamiseen, kerrannaisvaikutusten synnyttämiseen sekä elinvoimaisuuden lisäämiseen. (Sotarauta 

& Linnamaa 1997, 41–42.) Elinkeinopolitiikkaa toteutetaan pitkäjänteisesti ja strategisesti. 

Elinkeinopolitiikka onkin keskeinen tekijä kunnan talouden pitkän ajan kehittämisessä (Kettunen 

1998, 25). 

 

Elinkeinopolitiikkaan kunnassa vaikuttaa toimintaympäristö ja siinä syntyneet tilannetekijät. 

Elinkeinopolitiikan harjoittaminen on alkanut kunnissa eri aikaan, erilaisten syiden seurauksena ja se 

on muodoltaan vaihtelevaa. Näin ollen voidaan todeta, että elinkeinopoliittinen tilanne on jokaiselle 

kunnalle omakohtainen ja ainutkertainen. (Wuori ym. 1999, 19.) Paikalliset erityisolosuhteet 

ratkaisevat kunnan elinkeinopolitiikan toimien volyymin ja painopistealueet, jotka muuntuvat 

yhteiskunnallisen kehityksen ja yritystoiminnassa tapahtuvien muutosten seurauksena (Nupponen 

1986, 6). Kunnallisen elinkeinopolitiikan harjoittamiseen vaikuttaa Wuoren, Niemi-Iilahden ja 

Muotion (1999, 20) mukaan sisäiset sekä ulkoiset tekijät, joista edellä mainittu toimintaympäristö 

koostuu. Sisäisiksi tekijöiksi he listaavat kulttuurin, väestön rakenteen, luonnonvarat, 

elinkeinorakenteen, kunnan aseman alueellisessa työnjaossa sekä ekologian. Vastaavasti ulkoisiksi 

tekijöiksi he määrittelevät kansainvälisen talouskehityksen, teknologian, Suomen aseman 

kansainvälisessä työnjaossa, lait ja normit, arvot ja ideologiat sekä politiikan. Yritysten ja yrittäjien 

olemassaolo sekä menestys riippuvat ratkaisevasti ja merkittävästi toimintaympäristöstä (Laukkanen 

2006, 29).  

 

Elinkeinopolitiikalla ja sen valikoiduilla päätöksillä tuetaan kunnallisten ja seudullisten intressien 

kautta yritys- ja elinkeinoelämää kunnissa. Yritys- ja elinkeinotoiminnasta puhutaan, kun tarkoitetaan 

tietynlaista liiketoiminta- ja ammatinharjoittamismuotoa (Walden 2006). Yksi tapa määritellä yritys, 

on puhua markkinatalouksissa toimivista yksiköistä, jotka organisoivat ja toteuttavat 

hyödyketuotantoaan. Seudullisessa kehittämistyössä yritykset ovat liiketoimintaa harjoittavia 

organisaatioita, jotka ovat monin tavoin sidoksissa toimintaympäristöönsä. (Laukkanen 2006, 27.) 

Laki ei luo käsitteellistä määritelmää elinkeinotoiminnalle ja näin ollen elinkeinotoiminnan 
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määritteleminen muotoutuu oikeuskäytännön sekä vakiintuneiden käsitysten kautta (Walden 2006). 

Elinkeinotoimintaa harjoitetaan vakaassa tulonhankkimistarkoituksessa. Elinkeinotoiminnalle 

tyypillisiä tunnuspiirteitä ovat ansiotarkoitus ja voitontavoittelu, taloudellisen riskin ottaminen, 

toiminnan itsenäisyys, toiminnan laajuus, toiminnan suunnitelmallisuus sekä toiminnan jatkuvuus. 

(Vero.fi 2019.) Julkissektorin näkökulmasta erilaisilla yrityksillä on merkittävä rooli yhteiskunnassa, 

ja ne nivoutuvat kiinteäksi osaksi resurssipohjaa. Yrittäjyys näkyy niin kunnissa, kuin laajemminkin 

alueellisesti muun muassa talouden elvyttäjänä, yksilöllisyyden kasvun mahdollistajana sekä 

rakenteiden ja markkinoiden uudistajana. (Lauronen 2009, 87.) 

 

Elinkeinopolitiikan toimijoita ovat kuntien lisäksi, kunnalliset ja seudulliset elinkeinoyhtiöt, TE-

keskukset, maakuntien liitot, ministeriöt ja keskushallinto, hallitus, eduskunta, Euroopan unioni sekä 

lisäksi yritykset ja koulutusorganisaatiot (Kaskinen 2003, 59). Elinkeinopolitiikan toteuttamista voi 

tapahtua viidellä eri tasolla: kunnallisella, seudullisella, alueellisella, kansallisella sekä 

kansainvälisellä tasolla, ja eri tasoilla tehdyt päätökset vuorovaikuttavat keskenään (Linnamaa 1996, 

168). Kaskinen (2003, 60) mainitsee, että lyhyellä aikavälillä kunnat ovat tärkein elinkeinopolitiikan 

toteuttaja, mutta pitkällä aikavälillä kunnallisten ja seudullisten kehitysyhtiöiden rooli jatkaa 

kasvuaan yhä enenevissä määrin.  

 

Kuntien ja yritysten välinen suhde on tärkeässä roolissa molemmin puolisesti ja toimivilla 

elinkeinopoliittisilla ratkaisuilla voidaan edistää tätä yhteiseloa. Kunta on riippuvainen alueellaan 

toimivista elinkeinonharjoittajista niin maksettavan yhteisöveron, työllistämisen kuin alueen 

houkuttelevuuden ja elinvoiman näkökulmasta (Vuorento, Rainio, Vaine 2019, 8). Kilpailukykyinen 

yrityskanta tarjoaa kuntalaisille työpaikkoja ja ilman yrityksiä ja työpaikkoja ei ole palvelujen 

rahoittamisessa tarvittavia verotuloja (Sallinen 2017, 7). Yritys- ja elinkeinotoiminta tukee kunnan 

mahdollisuuksia ja vastaavasti kunnat tarjoavat yrityksille ja elinkeinonharjoittamiselle kasvualustan 

sekä toimintaympäristön. Elinkeinojen kehittäminen on yksi kunnan kehittämistyön ydinalueista 

(Laamanen 2001, 25).  

 

 

3.3 Seutuistuminen ja seutuyhteistyö 
 

Kunnat ovat kautta historian toimineet yhteistyössä. Kun tarkastellaan kuntien nykyistä vahvaa 

yhteistyön muotoa, puhutaan seutuistumisen käsitteestä (Kahila 1997, 114). Seudullisuudella 
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tarkoitetaan monen kunnan välistä yhteistyötä, jossa kuntarajat ylittyvät. Sen toteutusta tapahtuu eri 

tehtäväalueilla ja seutuistuminen onkin yksi keskeisimpiä kehitystrendejä kunnissa. (Siitonen & 

Anttiroiko 2010, 28.) Seudullista ja useiden toimijoiden yhteistyössä tehtävää elinkeinopolitiikan 

harjoittamista alkoi tapahtua laajamittaisesti vasta 1990-luvun alusta yhteiskunnallisten muutoksen 

ja murroksen myötä (Sotarauta & Linnamaa 1997, 42, 46). Syitä vapaaehtoisen seutuyhteistyön 

lisääntymiseen kuntakontekstissa ovat esimerkiksi seutuistumisen kyky mahdollistaa aiempaa 

suurempi joustavuuden synnyttäminen, resurssien käytön tehostuminen ja synergiaetujen saaminen 

sekä ideaalitilanteessa vahvan alueidentiteetin synnyttäminen ja verkkomaisen aluerakenteen 

muotoutuminen, jossa osapuolilla on vahvuuksiinsa liittyviä osaamisvastuita (Sotarauta, Linnamaa & 

Viljamaa 1999, 11–12).  

 

Seutuistuminen liittyy aluetutkimuksessa käytyyn keskusteluun muun muassa restrukturaatiosta, 

vastakaupungistumisesta, lokaliteeteista, territoriaalisuudesta, metropolisoitumisesta, 

kaupunkirakenteen hajoamisesta, verkostoitumisesta ja kuntien yhteistyöstä. Seutuistuminen on 

seurausta erilaisista tapahtumista niin organisaatioiden, yritysten kuin yksilöiden tasolla, joissa 

kuntarajat ylittyvät. (Siirilä 1993, 25.) Kuntarajojen merkitys myös vähenee, koska kasvavista 

kaupunkiseuduista on kehittynyt yhtenäisiä työssäkäyntialueita sekä asunto- ja palvelumarkkina-

alueita. Tämä pätee yhtä lailla yksittäisten kuntalaisten elämässä kuin seudulla sijaitsevien yritysten 

toiminnassa. (Laamanen 2001, 7.) 

 

Seutuistumisessa panostetaan kuntien välisen kilpailun sijaan seudun yhteiseen toimintapolitiikkaan, 

minkä kautta pystytään tukemaan yhteisiä menestystekijöitä. Seudullisuus onkin eri toimijoiden 

välistä strategista vuorovaikuttamista, jossa pyritään turvaamaan kunnan oma asema sekä koko 

seudun kilpailukyvyn ja elinvoiman vahvistuminen. Seudullinen yhteistyö on usein lähtöisin 

edunvalvonnasta, joka on liittynyt erilaisiin alueellisiin hankkeisiin ja projekteihin sekä alue- ja 

tukipoliittisiin toimintoihin. Käytännön tasolla toimiva yhteistyö ei kuitenkaan rakennu hetkessä ja 

tämä yhteistyö vaatiikin kaikkien osapuolten sitoutumista, jotta ei kompastuta mahdollisiin 

haasteisiin ja ongelmiin. Yhteistyötä pystytään helpoiten harjoittamaan niissä asioissa, joissa 

löydetään asiaa kannatteleva yhteinen etu ja joista kaikki osapuolet kokevat aidosti hyötyvänsä. 

Voidaan sanoa, että yhteistyö toimii silloin, kun nähdään yhteinen visio seudun tulevaisuudesta. 

(Laamanen 2001, 8–10.) Vastaavasti seudullisuuteen ja seudullisesti tapahtuvaan yhteistyöhön liittyy 

osaltaan myös haasteita. Tämän kaltaisiksi asioiksi voidaan esimerkiksi nostaa maankäyttöön liittyvät 

kysymykset, sillä kunnilla on oikeus päättää omasta maankäytöstään ja kaavoituksestaan (Siitonen & 

Anttiroiko 2010, 29).  
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Kunnat ovat hakeutuneet seututasoiseen yhteistyöhön esimerkiksi elinkeinopolitiikassaan ja 

kehittämisohjelmayhteistyössään (Aronen 2001, 22). EU:n aluepolitiikka korostaa alueelliseen 

yhteistyöhön panostamista ja seutuistuminen pidetään hyvänä keinona vastata alueiden ja kuntien 

väliseen eriarvoistumiseen (Kaskinen 2003, 59). Seututasoinen yhteistyö luo toimiessaan osaltaan 

uusia ja erilaisia mahdollisuuksia vastaamaan elinkeinopoliittisiin kysymyksiin, eikä kuntien tällöin 

tarvitse vastata niihin yksin.  

 

Seutuistuminen nähdään tietoyhteiskunnan kehittymiseen liitettävänä piirteenä, jossa toiminnalliset 

kaupunkiseudut erikoistuvat ja kasvavat. Seutuistumista tapahtuu myös sellaisilla seuduilla, joiden 

alueella ei sijaitse ylivertaista keskusta. Seutuistuminen on minkä tahansa yhtä kuntaa suuremman 

seutukunnan yhteistyön hahmottumista ja tiivistymistä eri yhteiskuntapolitiikan lohkoilla. 

Seutuistuminen on riippuvainen alueellisesta verkostoitumisesta ja sen kehittymisen asteesta. 

Seutuistumisesta puhuttaessa otetaankin huomioon talouden ja hallinnollisen toiminnan 

verkostoituminen. Niiden syntyessä muodostuu monimutkaisia luottamukseen ja keskinäisten 

resurssien vaihdantaan perustuvia vuorovaikutussysteemejä, jotka ovat suhteellisen pysyviä. (Kahila 

1997, 115.) Verkostoitumisessa on tärkeää se, että siihen osallistuvat toimijat näkevät yhdessä 

tekemisen etuna ja suotuisana toimintana. Tämän kautta voidaan saavuttaa sellaisia ratkaisukeskeisiä 

toimenpiteitä, joita itsenäisesti toimiessa ei olisi kyetty tavoittamaan.  (Kickert & Koppenjan 1997, 

40.) Kaupunkiseudun kehittämisessä kyse ei olekaan vain yksittäisen kunnallishallinnon asiasta, vaan 

kyse on laajemmin eri toimijoiden välisestä vuorovaikutuksesta ja lisäksi toimijoilla voi olla erilaisia 

motivaatiotekijöitä lähteä mukaan osaksi verkostoa (Sotarauta & Linnamaa 1999, 104–105). 

 

 

3.4 Seudullinen elinkeinoyhtiö kunnallisen elinkeinopolitiikan toteuttajana 
 

Kuten todettua, elinkeinopolitiikkaa on toteutettu nykyisin enemmän kuntien välisessä yhteistyössä 

seututasolla ja elinkeinopolitiikkaa on sen merkittävyyden takia myös yhtiöitetty niin kunta- kuin 

seutualueilla. Yhtiöitetyssä elinkeinopolitiikassa kunnallisen tai seudullisen elinkeinopolitiikan 

käytännön toteuttajan roolissa toimii kehitysyhtiö. Kunnat ja työssäkäyntialueen myötä muodostuneet 

kuntajoukot ovat kehitysyhtiöiden pääasiallisia omistajia ja käyttävät täten määräysvaltaa. 

Perusrahoitus kehitysyhtiöille pohjautuu kunnilta tulevaan rahoitukseen. Joissain yhtiöissä omistajina 

on myös esimerkiksi paikallisia yrityksiä ja näiden yritysten toimintaa ohjaa eräänlainen 

yhteiskuntavastuu. Kehittämisyhtiöt ovatkin voittoa tavoittelemattomia organisaatioita. Niiltä ei täten 
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odoteta tuottoa sijoitetulle pääomalle, vaan päätavoite on oman alueen kilpailukyvyn ja elinvoiman 

vahvistamisessa, yritysten toimintaedellytysten ja -mahdollisuuksien tukemisessa ja huomioimisessa 

sekä alueen markkinoinnissa. (Andersson 2015, 12.) Kehitysyhtiön toiminta pohjautuu erityisesti 

alueen ja siellä sijaitsevien yritysten tuntemukseen, pitkiin vuorovaikutuksellisiin asiakassuhteisiin, 

osaamiseen sekä kuntaomistajien mandaattiin, jolla kehitysyhtiö käytännössä toimiaan toteuttaa 

(sekes.fi). Nämä edellä mainitut tekijät ovat olennaisia siinä, että kehitysyhtiön toiminta on 

mahdollisimman hyödyllistä, niin yritysten kuin kuntienkin näkökulmasta. Tällaisissa 

verkostomaisissa kokonaisuuksissa kommunikointi ja roolitus sekä yhteisten intressien ja päämäärien 

jakaminen on tarpeellista.  

 

Kehitysyhtiöiden päätehtävät voidaan yleisesti määritellä kuuluvaksi kolmeen kategoriaan, jotka ovat 

yrityskehittäminen, toimintaympäristön kehittäminen sekä alueen markkinointi, joita jo 

aikaisemmassa kappaleessa sivuttiin. Yrityskehittämisessä kyse on esimerkiksi alkavien, jo 

toiminnassa olevien tai kasvuhakuisten yritysten neuvonta ja koulutus, valtion rahoitustyökalujen 

välitys sekä erilaisissa hakuprosesseissa auttaminen. Toimintaympäristön kehittämiseen kuuluu 

yritystoiminnalle suotuisan toimintaympäristön kehittämistä, alueellisen erikoistumisen 

syventämistä, osaamiskeskittymien synnyttämistä, uusien avauksien etsimistä yhteistyössä yritysten 

kanssa sekä hanketoiminnan harjoittamista. Alueen markkinoinnilla pyritään edistämään esimerkiksi 

tietoisuutta alueesta niin asumisen, yrittämisen, investointien kuin matkailunkin kohteena. Alueen 

markkinoinnilla halutaan tuoda esiin niitä tekijöitä, joilla saadaan edellä mainittuja sijoittumaan ja 

kiinnittymään kyseiselle alueelle. (Pyykkölä 2020, 11.) 
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Kuvio 1. Tutkimuksen teoreettinen viitekehys. 
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS 
 

 

4.1 Laadullinen tutkimus 
 

Tutkimus toteutetaan kvalitatiivisella eli laadullisella tutkimusmenetelmällä. Kvalitatiivisessa 

tutkimuksessa pyritään tutkimaan kohdetta mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Lähtökohtana 

kvalitatiivisessa tutkimuksessa on se, että siinä kuvataan todellista elämää ja siihen sisältyy ajatus 

siitä, että todellisuus on moninainen. Tällöin tulokset ovat ehdollisia selityksiä ja ne rajoittuvat 

tiettyyn ajankohtaan sekä paikkaan. (Hirsjärvi, Remes & Sajavaara 2009, 161.) Kvalitatiivisessa 

tutkimuksessa kohdetta tutkitaan tapauskohtaisesti, eikä siitä ole tehtävissä yleistyksiä. Tapauksia 

käsitelläänkin ainutlaatuisina ja aineistoa tulkitaan sen mukaisesti (Hirsjärvi ym. 2009, 164). 

Kuitenkin yksittäisiä tapauksia tarpeeksi tutkimalla saadaan näkyviin se, mikä ilmiössä on lopulta 

merkittävää ja minkälaiset päätelmät toistuvat usein tarkasteltaessa ilmiötä yleisemmällä tasolla 

(Hirsjärvi ym. 2009, 182). Tavoitteellisesti lähtökohtana ei ole jonkin teorian tai hypoteesin 

testaaminen, vaan aineiston monitahoinen ja yksityiskohtainen tarkastelu (Hirsjärvi ym. 2009, 164).  

 

Koska tutkimus keskittyy vain Business Tampere Oy:n tuottamiin palveluihin, on 

tutkimusstrategiaksi valikoitunut tapaustutkimus (case study). Tapaustutkimuksen tarkoituksena on 

tuottaa yksityiskohtaista tietoa yksittäisestä tapauksesta tai pienestä joukosta toisiinsa suhteessa 

olevia tapauksia, jotka ovat yhteydessä ympäristöönsä (Hirsjärvi ym. 2009, 134–135). Tässä 

tutkimuksessa tarkastellaan valitun yksittäisen organisaation omistajakunnille tuottamia palveluita, 

joita kuvaillaan ja analysoidaan. Tapaustutkimuksen tavoitteena onkin tyypillisesti ilmiöiden kuvailu 

sekä niiden huomioiminen yksittäisen tapauksen kautta ja aineistoa tähän hankitaan useita metodeja 

käyttämällä, esimerkiksi havainnoimalla, haastattelemalla ja dokumentteja tutkimalla (Hirsjärvi ym.  

2009, 135). Kyseisessä tutkimuksessa hyödynnetään vain dokumentteja, sillä niiden kautta saadaan 

olennainen tutkimusaineisto, jolla toteuttaa tutkimustehtävää.   
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4.2 Aineisto 
 

Aineistona tutkimuksessa käytetään Tampereen kaupunkiseudun elinkeino- ja kehitysyhtiön, 

Business Tampere Oy:n, palvelusopimusehdotuksia vuosilta 2020–2024, eli viittä viimeisintä 

palvelusopimusehdotusta. Palvelusopimukset tehdään vuosittain ja niitä ohjaa Tampereen 

kaupunkiseudun elinkeinostrategia. Palvelusopimuksissa kuvataan se, mitä Business Tampere tuottaa 

kunnille käytännön toteutuksessa. Business Tampere laatii palvelusopimukset, jotka hyväksytään 

vielä kunnittain ja kuntakohtaisesti. Tutkimuksessa aineistosta käytetään nimitystä 

”palvelusopimusehdotus”, sillä ne ovat Business Tampereen laatimia kokonaisuuksia, joissa esitetään 

kunnille kulloisenkin vuoden kokonaisuudet hankkeiden ja toimenpiteiden osalta, mutta niitä ei ole 

vielä siinä vaiheessa allekirjoitettu sopimusmuotoon. Kuitenkin palvelusopimusehdotukset pysyvät 

käytännössä sellaisina, kuin tässä esitysvaiheessa, jolloin niistä ilmenee relevantisti Business 

Tampereen käytännöntoteutukset kunnille. Päälinjauksiltaan ja -toimiltaan ne ovat kaikille 

omistajakunnille samanlaisia, mutta eroja kuntien välillä voi olla esimerkiksi joidenkin tiettyjen 

erillistilausten osalta, jotka riippuvat kunnan omasta tahtotilasta ja resursoinnista.  

 

Edellä mainituista syistä palvelusopimusehdotukset valikoituivat tutkimuksen aineistoksi. Ne 

sisältävät konkreettiset palvelut ja toimet ja on ositettu juuri kunnille, mikä tukee tutkimuksen 

tarkoitusta olennaisesti. Esimerkiksi Business Tampereen elinkeinostrategiat, joihin 

palvelusopimukset nojaavat, ovat vasta strategisia linjauksia ja niissä ilmennetään ajanjaksolle 

valittuja toimintalinjoja ja suunnitelmia. Tällöin elinkeinostrategioista ei ole vielä luettavissa 

varsinaisia toimenpiteitä. Aineistoa vuosien 2020–2024 palvelusopimusehdotusten myötä kertyi 

yhteensä 164 sivua.  

 

 

4.3 Sisällönanalyysi 
 

Tutkimusmetodina tutkimuksessa käytetään sisällönanalyysiä.  Sisällönanalyysi on menettelytapa, 

jossa dokumentteja voidaan analysoida systemaattisesti ja objektiivisesti. Tutkittavasta ilmiöstä 

pyritään tällä tavoin saamaan kuvaus tiivistetyssä ja yleisessä muodossa. (Tuomi & Sarajärvi 2002, 

105.) Tutkimuksen aineisto ilmentää tutkimuskohteena olevaa ilmiötä ja analyysin tarkoitus on luoda 

siitä sanallinen sekä selkeä kuvaus. Sisällönanalyysillä tavoitellaan aineiston järjestämistä tiiviiseen 
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ja selkeään muotoon, kuitenkin niin, ettei menetetä sen sisältämää informaatiota. Tarkoituksena 

laadullisen aineiston analyysissä onkin informaatioarvon lisääminen. (Tuomi & Sarajärvi 2002, 110.)  

 

Laadullisen aineiston sisällönanalyysi voidaan toteuttaa aineistolähtöisesti, teoriaohjaavasti tai 

teorialähtöisesti. Kyseinen tutkimus toteutetaan aineistolähtöisenä sisällönanalyysinä, jossa analyysi 

etenee aineiston ehdoilla. Aineistolähtöisessä sisällönanalyysissä teoreettiset käsitteet luodaan 

aineistosta, eikä niitä nosteta esiin etukäteen valmiina tietona (Tuomi & Sarajärvi 2018, 110, 116). 

Edellä mainituista syistä aineistolähtöinen sisällönanalyysi valikoitui tutkimusmetodiksi. 
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5 AINEISTON ANALYYSI 
 

 

Tässä luvussa kuvataan aineiston analyysin prosessia ja tarkastellaan havaintoja, jotka ovat 

tunnistettavissa tutkimusaineiston analyysin kautta. Tutkimusaineistona ovat Business Tampere Oy:n 

palvelusopimusehdotukset kunnille. Analyysi on aineistolähtöinen, jolloin pääteemat ja kategoriat 

nostetaan sekä luodaan aineistosta, eikä niitä näin ollen ole muodostettu etukäteen. Analyysivaiheen 

aluksi aineisto on ensin kokonaisuutena käyty läpi. Tämän jälkeen tarkastelua on syvennetty ja siitä 

on tunnistettu sekä koodattu samaan aihealueeseen liittyviä teemoja ja asioita niiden esiintyvyyden 

perusteella. Seuraavassa aineiston käsittelyvaiheessa ne on yhdistetty. Tämän vaiheen kautta 

tutkimuksen aineistosta on tunnistettu ja muodostettu viisi luokkaa, joista tässä työssä käytetään 

nimitystä palvelu- ja toimenpidekokonaisuudet.  

 

Nämä viisi tunnistettua luokkaa on nimetty seuraavasti: 1) Kaupunkiseudun tunnettuus, 2) Alueen 

saavutettavuus, 3) Kasvuyritysten tukeminen, 4) Startup-yritysten ja alkavien yrittäjien kasvun 

kehittäminen sekä 5) Kestävä kehitys. Nämä toimenpiteet liittyvät toisiinsa ja tukevat 

kokonaisuudessaan toisiaan sekä Business Tampereen päämäärää yhtiönä seudullisen 

elinkeinopolitiikan käytännön toteuttajana.  

Kuvio 2. Aineiston analyysissä tunnistetut palvelu- ja toimenpidekokonaisuudet. 
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5.1 Kaupunkiseudun tunnettuus 
 

Aineiston perusteella on nähtävissä, että Tampereen kaupunkiseudun tunnettuus on merkittävä 

kokonaisuus, joka kattaa tunnettuuden ylläpitämisen, kasvattamisen ja kehittämisen, niin kotimaassa 

kuin kansainvälisesti. Tähän liittyy olennaisesti kaupunkiseudun pito-, veto- ja lumovoiman 

vahvistaminen viestinnän ja markkinoinnin keinoin. Palvelusopimuksissa todetaan etenkin 

Tampereen seudun lumovoimasta ja sen tukemisesta siten, että panostetaan erilaisiin viestinnällisiin 

keinoihin ja kehitetään niitä edelleen.  

 

Palvelusopimusehdotuksista voidaan nostaa digitaalisuus tärkeäksi osaksi tunnettuutta. Siihen 

liitetään olennaisesti monikanavaisuus, mediayhteistyöt, ostettu näkyvyys ja kohdemarkkinoilla 

toimivien PR-toimistojen hyödyntäminen sekä Business Tampereen omien verkkosivujen 

päivittäminen toimivuudeltaan asiakasystävälliseksi ja tavoittavaksi. Laaja-alaisella ja kattavalla 

viestinnällä halutaan tavoittaa alueella toimivat yritykset, alueelle sijoittuvat yritykset, sidosryhmät 

sekä ylipäätään suuri yleisö kansallisesti ja kansainvälisesti. Markkinointiviestintään kuuluu edellä 

mainittujen lisäksi myös paikan päällä toteutettavat mediavierailut, erilaisten tiedotteiden 

kokoaminen ja aiheiden ”pitchaaminen”. Tamperetta ja seutukuntia markkinoidaan yritysten 

menestystarinoiden jakamisella, ekosysteemien kansainvälistä markkinointia toteuttamalla, 

tasokkailla seutukunnallisilla markkinointimateriaaleilla, kohdemarkkinoille houkuttelevana 

investointikohteena sekä Business Tampereen sosiaalisen median kanavien tavoittavalla 

hyödyntämisellä.  

 

Tekemisessä vahvistetaan toimitusmaista viestintää ja hyödynnetään älykästä analytiikkaa, joilla 

voidaan kehittää alueen markkinointia ja markkinoinnin automaatiota. Viestintää ja markkinointia 

halutaan kehittää yhä älykkäämmäksi, muun muassa yrityksille suunnattuna. Tämä tapahtuu siten, 

että markkinoidaan yrityksille kasvua ja kansainvälistymistä kiihdyttäviä palveluita digitaalisesti sekä 

toteuttamalla valituille asiakassegmenteille kohdennettua kampanjointia Tampereen markkinakärkiin 

nojaten. Työkaluna Business Tampere hyödyntää myös tekoälyä, jota voidaan käyttää sisältöjen 

muokkaamisessa ja tuotannossa.  
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”Vahvistamme Tampereen kaupunkiseudun näkyvyyttä niin kotimaisessa kuin 

kansainvälisessä mediassa. Kerromme menestystarinoita alueen yritysten 

onnistumisista. Olemme elinkeinoyhtiöiden joukossa edelläkävijä ja esimerkki muille 

uusien viestintätapojen, kuten videoiden ja tekoälyn käytössä. Viestimme useissa 

kanavissa yrityksille ja sidosryhmille ymmärrettävästi Business Tampereen 

palveluista ja yhdistämme yritykset oikeiden palveluiden pariin.” (Business Tampere 

2024, 9.) 

 

 

Aineistosta ilmenee, että erilaisten tunnettuuteen liitettävien toimenpiteiden tarkoituksena on se, että 

seudun palveluista ja osaamisesta viestitään kansallisesti ja kansainvälisesti sekä kaupunkiseudun 

lumovoimaa kasvattamalla. Tietoisuus kaupunkiseudusta on tärkeää, kun halutaan tavoitella 

investointeja ja sijoittumista. Näitä on mahdollista edistää, kun hyödynnetään ja kehitetään tietoisesti 

ajalle ominaisia kanavia. Lumovoima voidaan liittää osaksi nykyisiä ja tulevia elinkeinoja, kun alueen 

toiminta ja siitä viestiminen on onnistunutta ja tavoittavaa. Ostettuun ja tarkoituksellisesti tuotettuun 

mediaan liittyy ansaittu media, joka todentaa sitä, että tarina ja markkinointi näkyvät valtakunnan 

mediassa. Esimerkiksi ansaitun median kautta Business Tampere mittauttaa Tampereen seudun 

tunnettuutta osaajien ja yritysten näkökulmasta.  

 

 

5.2 Alueen saavutettavuus 
 

Saavutettavuudella tarkoitetaan aineistossa erilaisia toimenpiteitä, jotka kohdistuvat kaupunkiseudun 

sijainnilliseen saavutettavuuteen ja sitä kautta yleisesti toimintaympäristön kehittämiseen. Tällä 

halutaan tukea ja kehittää alueen arvoa esimerkiksi hyvien ja monipuolisten liikenneyhteyksien 

avulla. Laadukkaiden ja kattavien liikenneyhteyksien avulla voidaan lisätä Tampereen ja sen 

seutukunnan houkuttelevuutta. Saavutettavuuden osalta toimenpiteet liittyvät pääosin 

lentoliikenteeseen, multimodaalisiin matkaketjuihin ja logistiikkaan sekä osaltaan myös 

raideliikenteeseen.  

 

Lentoliikenne on merkittävä saavutettavuustekijä Tampereen kaupunkiseudulla, sillä Pirkkalassa 

sijaitsee Tampere-Pirkkalan lentoasema. Toimenpiteet kohdistuvatkin jatkuvasti Tampere-Pirkkalan 

lentoyhteystarjonnan kehittämiseen yhdessä lentoyhtiöiden ja Finavian kanssa. Tukea osoitetaan 
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olemassa oleville ja alkaville lentoliikenteen operaatioille sekä uusille kaupallisen lentoliikenteen 

reittiavauksille. Lentoliikenteeseen kohdistettujen palvelujen lisäksi huomiota kiinnitetään 

lentomatkustajia palveleviin multimodaalisiin matkaketjuihin ja niiden kehittämiseen yhdessä 

yritysten kanssa. Palvelu- ja toimenpidekokonaisuudessa tärkeää on myös logistiikkaliiketoiminnan 

kehitys, jossa esimerkiksi parannetaan Tampereen seudun logistista toimintaympäristöä kuntien ja 

yritysten kanssa. Toimenpiteiden kautta tavoitteena on luoda paremmat edellytykset 

logistiikkainvestoinneille alueella. Tampere-Pirkkalan lentoaseman hyödyntäminen tukee logistiikan 

kehityspotentiaalia.  

 

Saavutettavuuden palvelu- ja toimenpidekokonaisuutta voidaan ilmentää Business Tampereen 

toteuttamien saavutettavuusohjelmien kautta, joissa listataan strategiset tavoitteet, operatiiviset 

tavoitteet, niihin kohdennetut toimenpiteet sekä seurannan kohteet ja mittarit. 

Saavutettavuusohjelmassa vuosille 2023–2025 strateginen tavoite on ”Tampereen seudun 

kansainvälisen saavutettavuuden parantaminen”. Strategista tavoitetta tukemaan on luotu neljä 

operatiivista tavoitetta, joista kaksi ensimmäistä koskevat nykyisen reittiyhteysverkoston 

ylläpitämistä sekä uuden reittiavauksen saavuttamista. Näihin kohdennetut toimenpiteet ovat 

lentoyhtiöasiakkuuksien aktiivinen hoito, sopimusneuvottelut, reittikehitysmarkkinointi ja 

kuluttajamarkkinointi. Kolmas operatiivinen tavoite on kansainvälistä saavutettavuutta palvelevien 

multimodaalisten matkaketjujen kehittäminen, jota toteutetaan yhteistyössä muun muassa Finnairin 

ja VR:n sekä muiden liikenneoperaattoreiden ja Finavian kanssa. Lisäksi kehitetään lentoliikenteen 

lähiliikennettä. Neljäs operatiivinen tavoite liittyy uusien lentorahtioperaatioiden saavuttamiseen. 

Tähän kohdennetut toimenpiteet ovat lentorahtioperaation toimintaympäristön kehitys ja toimijahaku 

sekä logististen investointien hankinta.  

 

 

5.3 Kasvuyritysten tukeminen 
 

Kolmas palvelu- ja toimenpidekokonaisuus on kasvuyritysten liiketoiminnan kasvun ja kehityksen 

tukeminen, jota Business Tampere toteuttaa laajan palvelutarjonnan kautta. Business Tampere auttaa 

yrityksiä kasvamaan, kansainvälistymään, kehittämään liiketoimintaansa sekä innovoimaan. Lisäksi 

Business Tampere yleisesti tarjoaa monenlaista tietoa, auttaa yrityksiä seudulle sijoittumisessa, 

edistää investointeja, toteuttaa yhteyksien luomista sopiviin palveluihin ja palvelupolkuihin sekä 
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fasilitoi seudun liiketoimintaekosysteemejä. Business Tampere kehittää toimia, joilla edistetään 

seudullista elinkeinoyhteistyötä.  

 

”Business Tampere keskittyy erityisesti kasvuhakuisiin yrityksiin, joilla on suuri 

vaikutus koko seudun elinvoiman edistäjänä.” (Business Tampere 2023, 3) 

 

 

”Tarjoamme kasvaville yrityksille aktiivisen, reagoivan ja mahdollisuuksiin tarttuvan 

kumppanuuden edistää kasvua kanssamme hyödyntämällä liiketoiminnan kehittämisen 

palveluja. Tavoitteena kestävä kasvu ja uusiutuminen.” (Business Tampere 2023, 9) 

 

 

Business Tampere tarjoaa kohdennetusti seudun kasvuyrityksille erilaisia palveluita, joiden kautta 

mahdollistetaan kestävää kasvua, uudistumista ja kansainvälistymistä. Tällaisiin liiketoimintaa 

tukeviin palveluihin kuuluvat yritysten proaktiivinen kontaktointi ja palveluohjaus sekä 

monipuolisten rahoituspalvelukokonaisuuksien tuottaminen. Tähän sisältyy muun muassa 

rahoitusneuvonta, rahoituswebinaarit ja sijoittajayhteistyön edistäminen, rahoitustyökalujen 

kehittäminen, helpdesk-palvelun tuottaminen, rahoitusklinikka, EU-rahoituksen (tutkimus-, kehitys- 

ja innovaatiorahoitus) hakemisen edistäminen sekä tiedon tuottaminen koskien kansainväliseen 

toimintaan liittyvissä rahoituskysymyksissä. Kohdennettujen yrityspalveluiden ja älykkään 

palvelupolun kehittämisen kautta Business Tampere tuottaa yrityksen kasvua ja kansainvälistymistä 

edistäviä palveluja. Palvelut voivat sisältää rahoituskokonaisuuden lisäksi kasvun sparrausta, 

sijoittumispalveluita sekä erilaisia kohtaamisia ja verkostoitumista edistäviä palveluita. Business 

Tampere kehittää digitaalisia asiointikanavia ja digitaalisesti tuotettuja palveluita ja tarjoaa seudun 

digitaalisen yritysalustan eli Tampere Business Communityn (TaBu) seudun yritysten digitaaliseksi 

kohtaamispaikaksi. Tämän lisäksi Business Tampere linkittää palvelut European Digital Innovation 

Hub -palvelukokonaisuuteen.  

 

Vastatessaan kasvuyritysten palvelutarpeisiin, Business Tampere huomioi digitalisaation, datan 

hyödyntämisen ja tekoälyratkaisut, jotka ovat osa palveluiden ja toimintaympäristön kehitystä. 

Business Tampere kehittää tietopalveluja, joihin lukeutuu esimerkiksi yritystietopalvelu, Business 

Insider -yhteistyöalusta sekä elinvoimadatan tuottaminen ja analysointi. Lisäksi kiinnitetään 

huomiota asiakashankintoihin, asiakkuudenhallinnan kehittämiseen ja asiakaspalautteen 

mittaamiseen.  
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Business Tampere avaa seudun liiketoiminta- ja innovaatioekosysteemeille uusia 

markkinamahdollisuuksia ja globaaleja kumppanuuksia, jotka hyödyntävät verkostojaan. Business 

Tampere tarjoaa myös vientipalveluita, johon kuuluu markkina-avausoperaatiot ja liidit yrityksille, 

markkinatiedon levittäminen sekä kansainvälinen kaupunkiyhteistyö ja rahoitusneuvonta. 

 

 

”Business Tampereen asiakkaana kasvuhakuinen yritys saa toimialan tuntevan, 

kansainvälisen ja ammattimaisen palvelun sekä vahvat verkostot liiketoimintansa 

tueksi.”  (Business Tampere 2024, 6) 

 

 

Vuoden 2024 palvelusopimuksessa nostetaan perussopimuksen liitteessä erikseen Business 

Tampereen palvelut kasvuhakuisille yrityksille, jossa mainitaan viisi eri kategoriaa. Kategoriat ovat 

kasvu, kansainvälistyminen, sijoittuminen, tietopalvelut sekä verkostot ja ekosysteemit. Kasvun 

palveluissa kannustetaan kasvuhakuisia yrityksiä kiihdyttämötoimintaan, kehitysprojekteihin, 

nopeisiin kokeiluihin sekä hyödyntämään valmiita testialustoja. Kasvupalveluina Business Tampere 

järjestää koulutuksia ja tapahtumasarjoja, liittyen esimerkiksi vihreään siirtymään, kasvun 

sparraukseen, tekoälyyn, hallitustyöskentelyyn sekä testialustoihin. Yrityksiä ohjataan tunnistamaan 

sekä hakemaan niin kansallista rahoitusta kuin EU-rahoitusta. Kansainvälistymisen palveluiden 

kautta kasvuhakuisille yrityksille Business Tampere avaa mahdollisuuksia kansainvälisille 

markkinoille ja auttaa löytämään kontakteja ja paikallisia toimijoita kohdemaissa sekä vie 

luotettavien verkostojen ja ohjelmien pariin. Tätä kautta yritykset voivat löytää apua esimerkiksi 

markkinakartoituksiin, rekrytointiin tai kansainvälistymisen rahoittamiseen. Kasvuyrityksille 

tarjotaan myös apua ja tukea sijoittumiseen. Maksuttomia sijoittumispalveluita tuotetaan 

yksilöllisellä suunnitelmalla ja yhteyshenkilöllä koko prosessin ajaksi. Lisäksi sijoittumisen palvelut 

koskevat toimitila- ja tonttivaihtoehtoja, verkostoja sekä alueen yhteistyökumppaneiden etsinnän. 

 

Kaupunkiseudun osaamista markkinoidaan Business Tampereen kautta eteenpäin kansainvälisille 

yrityksille ja välitoimijoille. Tietopalveluiden myötä Business Tampere tarjoaa kotimaisille ja 

kansainvälisille yrityksille tietoa yritysten liiketoiminta- ja innovaatioympäristöistä. Business 

Tampere myös kokoaa ja jakaa tilastotietoa sekä auttaa yrityksiä hyödyntämään dataan pohjautuvaa 

ennakointia ja erilaisia julkisia datalähteitä. Verkostot ja ekosysteemit on huomioitu erillisenä 

palveluna kasvuyritysten tukemisessa. Business Tampere kehittää seudun 

liiketoimintaekosysteemejä yhdessä yritysten kanssa ja linkittää yritykset osaksi niitä. Palveluihin 
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lukeutuu myös verkostointitilaisuuksien järjestäminen, yritysten auttaminen verkostojen 

rakentamisessa ja toimintojen yhteensovittamisessa.  

 

 

5.4 Startup-yritysten ja alkavien yrittäjien kasvun kehittäminen 
 

Neljäs palvelu- ja toimenpidekokonaisuus muodostuu startup-yrityksille ja alkaville yrittäjille 

kohdennetusta toiminnasta. Kohdennettuja yrityspalveluita, palvelupolkuja ja hankkeita kehitetään, 

pilotoidaan ja toteutetaan edellisessä luvussa käsiteltyjen kasvuyritysten lisäksi myös startup-

yrityksille. Startup-yrityksille suunnatuissa toimenpiteissä huomioidaan yrityskehityksen vaihe sekä 

niiden tarpeen luonne. Liiketoiminnan kehittäminen ja tukeminen koskee startup-yritysten ja alkavien 

yrittäjien lisäksi scaleup-yrityksiä, eli niin sanottuja aikuistuneita startup-yrityksiä.  

 

Business Tampereen kehittämis- ja innovaatioyhteistyön palveluihin lukeutuvat erilaiset koulutukset, 

yrityshautomot ja -kiihdyttämöt, kehitysprojektit, kokeilut ja demot sekä uudet teknologiset alustat ja 

yhteydet. Yksi startup-yrityksille kohdennetuista toimenpiteistä onkin teollisten päämiesten ja 

startup-yritysten yhteistyön edistäminen. Esimerkkinä Rapid Tampere -kiihdyttämö, jossa teollista 

edelläkävijyyttä ja globaalia näkyvyyttä tavoitellaan valituissa tulevaisuuden kannalta keskeisissä 

kärkiteemoissa. Kuten kasvuyrityksille, myös startup-yrityksille suunnattuihin yrityspalveluihin 

lukeutuu kohdennettujen palvelukokonaisuuksien tuottaminen sekä keskittyminen rahoituskanaviin, 

rahoituksen suunnitteluun ja sijoittajakontaktointiin sekä tutkimus-, kehittämis- ja 

innovaatiotoiminnan (TKI) rahoitukseen ja niitä tukeviin palveluihin.  

 

Vuoden 2022 palvelusopimuksessa on startup -erillistilaus, joka on Tampereen kaupungin 

erillisrahoitteinen osa palvelusopimusta. Kyseisessä startup -erillistilauksessa on määritelty kolme 

toimenpidekokonaisuutta. Ensimmäinen toimenpide koskee KV Corporate -ohjelmiin liittyvää 

yhteistyötä. Siihen kuuluu strategisia tavoitteita ohjelmiin liittyen (esimerkiksi Samsung, Intel 

Microsoft, Amazon ja Cisco), ohjelmien kartoitus ja strategiset valinnat, vuosikello sekä roadmapin 

laadinta, startup-yritysten ja scaleup-yritysten skannaus ja ehdotukset ohjelmiin vuosikellon 

mukaisesti, kumppanuudet ja yhteistyö ohjelmiin sekä ohjelmista viestintä. 

 

Toinen toimenpide on yhteistyön edistämiseen ja tiivistämiseen EIT (European Institute of 

Innovation & Technology) innovaatioyhteisöjen kanssa. Tarkoituksena muun muassa mahdollistaa 
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kumppanuuksia, jotka tuovat yhteen yritykset, tutkimuslaitokset ja korkeakoulut. Business 

Tampereen rooli tässä on nimenomaan toimia yritysten suuntaan ja edistää yhteistyötä. Viimeinen, 

eli kolmas toimenpide, on kansainvälisten startup-hubien linkittäminen soveltuviin 

liiketoimintaekosysteemeihin ja yritysverkostoihin sekä P6-toimintaan. Se pitää sisällään 

konkreettisen yhteistyön käynnistämisen muutaman keskeisen kansainvälisen hubin kanssa. Siinä 

myös kartoitetaan Tampereen näkökulmasta kiinnostavat hubit. Lisäksi luodaan esitys siitä, millaista 

yhteistyötä tehtäisiin ja kenen toimesta toteutus tapahtuisi sekä aloitetaan yhteistyökeskustelut 

valittujen hubien kanssa.  

 

Tampereen erillistilauksena on myös vuoden 2023 palvelusopimuksessa startup/scaleup -erillistilaus, 

jonka tarkoituksena on vakiinnuttaa startup-allianssin kanssa määritellyn scaleup-toimintamallin 

käytännöntoteutusta. Tätä varten on luotu neljä työpakettia: 1. Scaleup-vaiheen yritysten tukeminen 

kansainvälisille markkinoille pääsyssä, 2. EIT innovaatioyhteisöjen yhteistyö, 3. Reaaliaikainen 

startup-funnelin hallinnointi ja Hippometer-työkalun käyttö, sisältäen myös Tuni:n research2business 

-tiimien rahoitusneuvonnan ja taustatukena toimimisen sekä 4. Scaleup-club toiminta. Näillä 

erillistilauksilla tarkennetaan kunnan ja Business Tampereen välistä palvelusopimusta ja sen sisältöä. 

Erillistilauksissa mainituilla toimenpiteillä voidaan tässä yhteydessä ilmentää sitä, millaisia toimia 

alueen kunnissa sijaitseville yrityksille voidaan toteuttaa Business Tampereen kautta.   

 

 

”Kasvu, kansainvälistyminen, investoinnit, vienti, verkostoituminen, digitalisaatio ja 

innovaatiot. Laajasta palvelutarjonnastamme löytyy apu niin scaleup-vaiheeseen 

siirtyville startup-yrityksille kuin seudulle sijoittuvalle kansainväliselle yritykselle.” 

(Business Tampere 2023, 3) 

 
 

Business Tampere tavoittelee toimillaan sitä, että Tampereen seudun startup-ekosysteemi on 

vakiintunut, aktiivinen ja kehittyvä kokonaisuus. Tätä Business Tampere mittaa esimerkiksi yhteisön 

aktiivisuudella, startup-yritysten määrällä, tilaisuuksilla, brändäyksellä sekä näkyvyydellä. 
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5.5 Kestävä kehitys 
 

Kestävä kehitys palvelu- ja toimenpidekokonaisuutena on kestävän kehityksen ja kasvun 

huomioimista sekä mahdollisuuksien hyödyntämistä Tampereen seudun toiminnassa ja 

liiketoimintaekosysteemeissä. Business Tampere tavoittelee yritysten aktivoimista mukaan seudun 

kuntien kestävyysohjelmiin ja tavoitteena on kestävien liiketoimintamallien edistäminen yrityksissä 

sekä vihreän siirtymän huomioiminen ja aktivoiminen.   

 

Business Tampere tavoittelee kestävän kasvun mahdollisuuksien hyödyntämistä siten, että se aktivoi 

ja tukee kestävyydestä kilpailuetua hankkivia innovaatioita erilaisilla toimialoilla. Business Tampere 

tukee koko palvelutarjonnallaan kiertotalouden, cleantechin ja uusiutuvan energian yrityksiä 

tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminnassa, markkina-avauksissa sekä paikallisen verkoston 

vahvistamisessa. Kestävä kehitys ja ilmastokumppanuus huomioidaan kestävän kehityksen 

mahdollisuuksien hyödyntämisessä. Lisäksi uutta liiketoimintaa haetaan ja saadaan kiertotaloudesta. 

Kestävän kehityksen horisontaalisessa hyödyntämisessä liiketoimintaekosysteemeissä tehdään 

yhteistyötä Kestävä Tampere 2030 -ohjelman kanssa. Yhteistyössä keskitytään erityisesti kestäviin 

liiketoimintamalleihin ja yritysyhteistyöhön. Yritykset halutaan sitouttaa Kestävä Tampere 2030 -

ohjelmaan liiketoiminnan kehittämiseen ja toimintaympäristöön liittyvissä asioissa. Lisäksi halutaan 

olla tietoisia ja tehdä selvitystyötä paikallisen teollisuuden suorista hiilidioksidipäästöistä sekä sen 

hiilikädenjäljestä, jolla tarkoitetaan seudulla valmistettujen ratkaisujen positiivisista 

ilmastovaikutuksista yhteistyössä sidosryhmätoimijoiden kanssa.  

 

Vuoden 2023 palvelusopimuksessa erillistilausten kohdalla mainitaan Tampereen seudullinen 

ilmastokumppanuustoiminta, jonka tavoitteena on tukea Tampereen kaupunkiseudun yritysten 

ilmastotyötä. Tarkoituksena on sitouttaa yrityksiä kuntien ilmastotavoitteisiin sekä lisätä 

ilmastokumppaneiden ja niiden ilmastotyön näkyvyyttä ja samalla kasvattaa yhteistyö- ja 

verkostoitumismahdollisuuksia.  

 

Yritysten tietoon halutaan tuoda selkeytetysti vastuullisuuteen liittyviä vaatimuksia ja antaa työkaluja 

vastuullisuuden kehittämiseen tuote- ja palvelukehityksessä sekä antaa lisäksi työkaluja 

vastuullisuuden raportoinnin kehittämiseen. Toimenpiteinä tähän liittyen on 

vastuullisuustapahtumasarja sekä yrityksille ostoina toteutettavat täsmäpalvelut juuri vastuullisuuden 

kontekstissa.  
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6 JOHTOPÄÄTÖKSET JA POHDINTA 
 

 

Tutkimuksen tarkoituksena oli tutkia ja analysoida Business Tampere Oy:n tuottamia toimenpiteitä 

ja palveluita kunnille sekä niissä sijaitseville yrityksille ja elinkeinotoiminnan harjoittajille. 

Tutkimuskysymyksenä oli: ”Mitä toimenpiteitä ja palveluita Business Tampere tuottaa 

omistajakunnilleen tai niissä toimiville yrityksille?”. Vastausta tutkimuskysymykseen haettiin 

Business Tampereen palvelusopimusehdotuksista vuosilta 2020–2024, joissa osoitetaan 

omistajakunnille suunnatut palvelut ja toimenpiteet. Tutkimuksen kautta pyritään havainnollistamaan 

sitä, millainen rooli elinkeinoyhtiöllä on seudullisen elinkeinopolitiikan käytännöntoteuttajana. Tässä 

kappaleessa käydään läpi aineistosta ja sen analyysistä tehdyt havainnot sekä tutkimustulokset.  

 

Palvelusopimusehdotuksia tarkastellessa voidaan ensinnäkin todeta niiden pohjalta se, että Business 

Tampereen vastaa kehitysyhtiöille määriteltyihin päätehtäviin. Anderssonin (2015, 12) mukaan 

päätehtäviin ja -tavoitteisiin lukeutuu alueen kilpailukyvyn ja elinvoiman vahvistaminen, yritysten 

toimintaedellytysten ja -mahdollisuuksien tukeminen ja huomioiminen sekä alueen markkinointi. 

Päätehtävät voidaan yleisesti määritellä lukeutuvan kolmeen pääkategoriaan, jotka ovat 

yrityskehittäminen, toimintaympäristön kehittäminen sekä alueen markkinointi (Pyykkölä 2020, 11). 

Business Tampere huomioi palvelusopimuksissa erilaisilla toimenpiteillä näiden päätehtävien 

toteuttamisen. Tehtävien täyttyminen ilmentää Business Tampereen roolia elinkeinopolitiikan 

toteuttamisen keskiössä Tampereen seudulla. Analyysivaiheessa aineistosta luodut palvelu- ja 

toimenpidekokonaisuudet (kaupunkiseudun tunnettuus, alueen saavutettavuus, kasvuyritysten 

kehittäminen, startup-yritysten ja alkavien yrittäjien toiminnan tukeminen sekä kestävä kehitys) 

voidaan sijoittaa näiden päätehtävien alle. 

 

Palvelusopimusehdotuksista voidaan lisäksi tehdä havainto Business Tampereen omistajakunnilleen 

osoittamien palveluiden ja toimenpiteiden laajuudesta. Toimenpiteiden kohteena on monialaisesti eri 

vaiheissa olevia ja erilaisia tarpeita vaativat yritykset ja elinkeinotoiminnan harjoittajat. Palvelut ja 

toimenpiteet tukevat yrityksiä niiden perustamisvaiheesta tai alueelle sijoittumisesta, läpi niiden 

kasvun ja kehityksen. Business Tampereen palvelusopimusehdotuksissa mainitaan useampi 

esimerkki sen asiakasyritysprofiilista, joista tässä kolme nostoa. 
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Esimerkkinä on nopeasti kasvava ICT-yritys, joka kehittää uutta teknologiaa. Yrityksen 

henkilöstömäärä on noin 50 ja uusien työntekijöiden rekrytointi on päällä. Liikevaihtoa yrityksellä 

on yli viisi miljoonaa euroa ja kasvua kymmenen prosenttia vuodessa. Kyseinen yritys on tuonut 

markkinoille uuden tuotteen ja toiminnan keskiössä on yhteistyön rakentaminen useampaan suuntaan. 

Toinen esimerkki koskee vakiintunutta liiketoimintaa harjoittavaa teollisuusalan yritystä 

ympäryskunnasta, joka on jo ehtinyt vakiinnuttaa paikkansa. Yrityksen liikevaihto sijoittuu vähän 

alle kymmenen miljoonan euron luokkaan ja kasvu on noin kolme prosenttia. Yrityksen investoinnin 

kohteina on viime aikoina ollut vihreä siirtymä sekä digitaaliset ratkaisut. Kolmas esimerkki on 

skaalautuvaa liiketoimintaa kehittävä startup-yritys, joka toimii pelialalla ja kehittää tällä hetkellä 

skaalattavaa tuotetta markkinoille. Yritys on perustettu vuonna 2019 ja se sijaitsee startup-talo 

Platform6:ssa. Liikevaihto pyörii noin miljoonassa eurossa. Henkilöstö koostuu kymmenestä 

työntekijästä ja yrityksellä onkin tällä hetkellä kriittinen työvoimapula. Yritys tarvitsee apua 

rahoittajakontaktien löytämisessä ja kumppaniverkoston kasvattamisessa.   

 

Monipuolisuus ilmentää osaltaan seudullista lisäarvoa, jota Business Tampere elinkeinoyhtiönä 

omistajakunnilleen tuottaa ja mahdollistaa. Seutuyhteistyönä järjestetty elinkeinopolitiikan 

harjoittaminen yhtiön kautta luo tilanteen, jossa kuntien ei tarvitse yksin ja erikseen toteuttaa 

elinkeinopoliittisia toimenpiteitä. Kunnilla ei myöskään yksittäisinä organisaatioina ole välttämättä 

kapasiteettia vastaavan kokoluokan toimintaan, jolloin seudullinen yhteistyö kyseisen yhtiön kautta 

tarjoaa laajempia mahdollisuuksia ja ratkaisuja.  

 

Kokonaisuudesta on myös havaittavissa Business Tampereen palveluiden ja toimenpiteiden 

joustavuus erillistilausten muodossa. Palvelusopimusten liitteenä toteutettavat erillistilaukset ovat 

kuntakohtaisia ja niiden kautta huomioidaan kuntien erityisintressit. Tällöin yleisen 

palvelusopimuksen liitteenä voidaan toteuttaa kuntakohtaisesti erilaisia toimia, jotka nojaavat kunnan 

omaan haluun, pyrkimyksiin ja resursointiin. Erillistilaukset luovat joustavuutta palvelusopimuksiin, 

jolloin kunta voi tarkentaa omia tarpeitaan erillisrahoituksella. Näistä esimerkkeinä ovat Tampereen 

kaupungin erillistilaukset koskien seuraavia kokonaisuuksia: Älykaupunki kaupunkilaisille (Data-

driven city for citizens), Startup/Scaleup-ekosysteemikehitys, Turvallisuuden kehitysohjelma, Film 

Tampere ja luovasta osaamisesta kansainvälistä liiketoimintaa -kehitysohjelma, Valtion ja 

Tampereen kaupungin ekosysteemisopimusprojektit sekä Education Tampere.  

 

Aineistosta on edellisten lisäksi tehtävissä havainto siitä, että keskeisinä elinkeinopolitiikan osa-

alueina kaavoituksen ja maankäytön teemat on jätetty kunnille itselleen ja niiden oman toteutuksen 
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varaan. Myöskään kaupunkiympäristöön, sen turvallisuuteen ja viihtyvyyteen sekä infrapalveluiden 

toteutukseen liittyviä teemoja ei ole sisällytetty Business Tampereen tehtäviin, vaikka ne ovatkin 

merkittävä osa laajempaa kuntien toteuttamaa elinkeinopolitiikka. Nämä toiminnot ovat kunnan 

perustehtävien tuottamista, eikä niiden toteutus olisi ylipäätään mahdollista kehitysyhtiöiden kautta.  

 
Tutkimukselle asetettu tavoite täyttyi, kun tutkimuksessa onnistuttiin tuomaan ilmi palvelut ja toimet, 

joita Business Tampere Oy tuottaa tukeakseen yritys- ja elinkeinotoimintaa kunnissa Tampereen 

seudulla. Näin ollen pystyttiin vastaamaan asetettuun tutkimuskysymykseen. On kuitenkin 

olennaisesti huomioitava, että tutkimukseen liittyy myös rajoituksia, joista ensimmäinen koskee 

tutkimuksen toteutustapaa ja sitä kautta tutkimuksen laajuutta sekä yleistettävyyttä. Tutkimus 

toteutettiin tapaustutkimuksena, jolloin tutkimuksen kohteeksi on rajattu yksi organisaatio, tässä 

tapauksessa seudullinen kehitysyhtiö, Business Tampere Oy. Tällöin tuloksista ei voida tehdä 

laajempia yleistyksiä, tai yleistää edes koskemaan kaikkia vastaavan toimintakentän organisaatioita. 

Kuitenkin rajaus palveli itsessään tutkimuksen tarkoitusta ja kunnille osoitettujen palvelusopimusten 

kautta voitiin nostaa esiin konkreettisia toimia, joiden myötä ilmentää Tampereen seudun 

kehitysyhtiön roolia elinkeinopolitiikan käytännöntoteuttajan roolissa.  

 

Lisäksi tutkimusta on rajattu myös aineiston osalta koskemaan Business Tampereen 

palvelusopimuksia vuosilta 2020–2024. Rajaus tehtiin, jotta aineisto ei olisi liian laaja-alainen, eikä 

tutkimuksessa myöskään ollut tarkoituksena selvittää kronologisesti vuosittaisia toimia. Tehdyn 

rajauksen myötä haluttiin keskittyä viimeaikaisiin toimiin, mutta kuitenkin niin, että huomioidaan 

useampi vuosi, jotta kokonaisuus toiminnoista hahmottuu paremmin ja on riittävän kattavaa. 

Rajauksesta huolimatta saadaan kuitenkin konkreettinen kuva siitä, millaisia toimia Business 

Tampere on toteuttanut ja toteuttaa omistajakuntiensa sekä niissä sijaitsevien yritysten suuntaan. 

Valikoitunut tutkimusaineisto, eli palvelusopimusehdotukset, tukivat myös osaltaan tutkimuksen 

päämäärää, sillä niissä osoitetaan Business Tampereen palvelut ja toimenpiteet kunnille.   

 
Tutkimus tuo ilmi Business Tampereen omistajakunnilleen tuottamia palveluita ja toimenpiteitä. 

Palvelusopimusehdotusten kautta voidaan todeta niiden monipuolisuus sekä vastaaminen elinkeino- 

ja kehitysyhtiöiden tehtävään. Tutkimusta on mahdollista laajentaa ja jatkaa tarkastelemalla aihetta 

keskittyen kuntien näkökulmaan. Tällöin voitaisiin tutkia sitä, kuinka omistajakunnat kokevat 

Business Tampereen toimet ja toiminnan elinkeinopolitiikan käytännön toteutuksen ytimessä. 

Näkökulmaa vaihtamalla saataisiin mahdollisesti vastaus kuntien kokemukseen muun muassa 



 

 27 

kehitysyhtiön toiminnan selkeydestä, merkityksestä sekä toteutuksesta. Omistajakuntien keskenkin 

saattaa ilmetä eroja kokemusten välillä. Jatkotutkimukseen voitaisiin ottaa mukaan kaikki 

omistajakunnat (Tampere, Lempäälä, Nokia, Pirkkala, Orivesi, Vesilahti, Ylöjärvi ja Kangasala) tai 

vastaavasti rajata tutkimus koskemaan tiettyjä omistajakuntia. Rajausten perusteena voisi toimia 

esimerkiksi kunnan sijainti seudulla tai kunnan koko.   

 

Huomion kiinnittäminen palveluihin ja elinkeinopolitiikan käytännön toteuttamiseen on kaiken 

kaikkiaan tärkeää, sillä yritysten tukeminen kunnissa on merkittävä elinkeinopoliittinen toimi. 

Onnistuessaan elinkeinopolitiikan käytännön toteuttajan roolissa, elinkeinoyhtiö voi osaltaan tukea 

seudun myönteistä elinkeinoilmastoa sekä yritysten ja kuntien toimintaa ja kehitystä. Näillä kaikilla 

on yhteisvaikutus kuntien hyvinvointiin ja elinvoimaisuuteen. Kunnan hyvinvointi ja elinvoimaisuus 

heijastuu ja näkyy kuntalaisten arjessa.  
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