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TEKOALYN KAYTTO OPINNAYTTEESSA

Opinnaytteessani on kaytetty tekoalysovelluksia:
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Kylla

limoitukseni mukaan olen kayttanyt opinndytteessani tutkielmaprosessin aikana seuraavia
tekoalysovelluksia.

Tekoalysovellusten nimet ja versiot:

ScopusAl
OpenAl ChatGPT GPT-40
Microsoft Copilot

Kayttotarkoitus:

Tekoalya on kaytetty Iahteiden etsimisessa (scopus Al), seka kieliopillisten seikkojen
tarkastamisessa ja hiomisessa (OpenAl ChatGPT). Myds erinaisia Microsoftin
tekodlytytkaluja on kaytetty niiden testaamiseen ja tutkimiseen (esimerkiksi Microsoft
Edgeen integroitu Copilot, seka GitHub Copilot)

Osiot, joissa tekoalya on kaytetty:

Tiivistelma/abstract

Johdanto

Tekoaly yleisesti

Microsoftin tekoalytyokalut

Microsoftin ja azuren tekoalytyokalut osana ohjelmistokehitysprosessia
Yhteenveto

arON =

Olen tietoinen siita, etta olen taysin vastuussa koko opinnaytteeni sisalldsta, mukaan lukien
osat, joissa on hyédynnetty tekoalya, ja hyvaksyn vastuun mahdollisista eettisten ohjeiden
rikkomuksista.
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ajankohtaisesta ideasta aiheelle. Kiitokset myds kavereilleni, jotka tukivat
kirjoitusprosessia tulemalla kanssani sydmaan hernekeittoa ja pannukakkuja torstaisin,
erityisesti Jonni Perinneseura. Myo6s tyttdystavani ansaitsee kiitokset avusta
kieliopillisissa seikoissa, kuten esimerkiksi yhdys sana virheiden korjaamisessa.
Kirjoitusprosessi ei olisi mydskaan onnistunut ilman Monster Ultraa, Youtuben etusivun

musiikkiehdotuksia tai paatalon tietokoneluokkaa. Kiitokset siis myos naille.
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LYHENTEET JA MERKINNAT

Al tekoaly (engl. Atrtificial Intelligence)

ML koneoppiminen (engl. Machine Learning)

LLM suuri kielimalli (engl. Large Language Model)

SLM pieni kielimalli (engl. Small Language Model)

NLP luonnollisen kielen prosessointi (engl. Natural Language

Processing)
prompt tekoalylle sydtetty ohje



1. JOHDANTO

Tekoalyn (Al) maara on kasvanut rajahdysmaisesti muutamassa vuodessa. Uusia tekoalytyokaluja
kehitetdan jatkuvasti, ja tekoalya hyddynnetdan tai suunnitellaan hyddynnettavan lahes jokaisella
sektorilla. Tekoalyyn perustuvat ratkaisut ovat tehostaneet tydskentelyd ja prosesseja
ennennakemattomalld tavalla. Teknologiat kuten koneoppiminen (engl. machine learning, ML),
luonnollisen kielen prosessointi (NLP) seka tietokonenakd (engl. machine vision) ovat mullistaneet
erityisesti ohjelmistokehityksen kenttaa, tuoden mukanaan uusia mahdollisuuksia, mutta samalla

myds haasteita.

Microsoft on yksi 2000-luvun merkittavimmista IT-alan tekijoista, ja se onkin tutkinut ja hyédyntanyt
tekoalya jo vuosituhannen alusta lahtien (Eassa, 2023). Nykyaan Microsoft tarjoaa suuren
valikoiman erilaisia tekoalyyn pohjautuvia tyokaluja ja palveluja, kuten Azure Machine Learning,
GitHub Copilot seka Azure Al Studio. Nama tyokalut on suunniteltu helpottamaan ja tehostamaan
yritysten ja organisaatioiden tydskentelya ja tehokkuutta, sekd niiden integroimisesta osaksi
tyénkulkua (engl. workflow) on tehty mahdollisimman helppoa. Microsoftin tarjoamat tekoalytyokalut

mahdollistavat muun muassa datan analysoinnin, prosessien automatisoinnin ja koodin tuottamisen.

Tassd  kirjallisuuskatsauksessa  tarkastellaan  Microsoftin  tekoalytyokaluja  erityisesti
ohjelmistokehityksen nakdkulmasta. Tydssa kartoitetaan Microsoftin tarjoamia tekodalytydkaluja,

seka pohditaan naiden hyddyllisyytta ja kayttdtarkoituksia osana ohjelmointikehitysprosessia.

Tutkielmassa aloitetaan pohjustamalla tekoalya ja siihen liittyvia kasitteita luvussa 2. Luku 3 alkaa
rajaamalla tarkasteltavia tydkaluja. Taman jalkeen valitut tydkalut kdydaan yksitellen 1api, kuvaten
niiden ominaisuuksia ja kayttotarkoituksia kategoria kerrallaan. Luvussa 4 kasitelldadn Azuren ja
Microsoftin  tekoalytytkaluja osana ohjelmistokehitystd konkreettisten esimerkkien ja
sovelluskohteiden avulla. Viimeisend lukuna on yhteenveto, jossa kootaan lyhyesti havainnot eri

tydkaluista ja naiden kayttdkohteista.



2. TEKOALY YLEISESTI

Tekoalylle on vaikeaa antaa yhtd selkedd kaikkien hyvaksymaa maaritelmaa. Tassa
kirjallisuuskatsauksessa tekodlyn maaritelmana kaytetddn apuna kahta erilaista esitettya
maaritelmaa. Al will be such a program which in an arbitrary world will cope not worse than a human”
(Dobrev, 2004) seka “Artificial intelligence (Al) is a modern approach based on computer science
that develops programs and algorithms to make devices intelligent and efficient for performing tasks
that usually require skilled human intelligence” (Manickam et al., 2022). Maaritelmien perusteella
voidaan siis sanoa tekoalyn oleva ohjelmisto jonka tavoitteena on replikoida tai emuloida ihmisen
alykkyytta ja kayttaa tata alykkyyttd ongelmien ratkaisuun, prosessin tehostamiseen seka ajan

saastamiseen.

2.1 Neuroverkot

Tekoalyohjelmistot hyddyntavat usein neuroverkkoja osana toimintaansa. Neuroverkot jaljittelevat
nisakkaiden aivojen toimintaperiaatteita. Samoin kuin ihmisaivot, neuroverkot koostuvat
keinotekoisista neuroneista, jotka toimivat yksittaisina laskentayksikdina. Neuroverkkojen rakenne
ja toiminnallisuus muistuttavat siten merkittavasti biologisten aivojen toimintaa ja rakennetta.
Tyypillisesti neuroverkot sisaltavat useita kerroksia, kuten syotekerroksen, piilokerrokset ja
lahtokerroksen. Sybtekerros vastaanottaa neuroverkkoon syotetyn raakadatan, joka siirtyy edelleen
piilokerroksiin. Piilokerroksissa neuronit kasittelevat saatua dataa suorittamalla laskentatehtavia ja
tunnistamalla syotteesta merkityksellisia piirteita. Lopuksi kasitelty data kulkeutuu Iahtokerrokseen,

joka tuottaa lopulliset tulokset. (Chen et al., 2012)

2.2 Kielimallit

Kielimallit ovat kehittyneitd tietokoneohjelmia, jotka on suunniteltu ymmartdmaan ja tuottamaan
luonnollista kieltd, kuten suomea, englantia tai muita kielid. Naiden mallien koulutus perustuu
valtaviin tekstiaineistoihin, joista ne oppivat kielen rakenteita, sanojen merkityksia ja tapoja, joilla
lauseet muodostetaan ja sanat yhdistetdan loogisesti toisiinsa. Esimerkiksi kielimallit analysoivat
sanojen esiintymistiheytta, kontekstia ja jarjestysta, mika mahdollistaa niiden kyvyn tuottaa sujuvaa

ja koherenttia tekstia. (Alammar & Gootendorst, 2024)

Vaikka kielimallit voivat aluksi vaikuttaa monimutkaisilta ja vaikeasti lahestyttavilta, niiden
sovellukset ovat jo arkipaivaisia. Esimerkiksi alypuhelimien ennakoiva tekstinsyottd perustuu
kielimallien hyddyntamiseen: mallit analysoivat kayttajan aiempia kirjoituksia ja mukautuvat naiden
perusteella tarjoamaan ehdotuksia seuraavista sanoista. Lisaksi kielimallit ovat laajasti kaytossa
monissa muissakin sovelluksissa, kuten chatboteissa, konekaanndksissa ja hakukoneissa, missa ne

auttavat ymmartamaan kayttajien kysymyksia ja tuottamaan niihin tarkoituksenmukaisia vastauksia.



2.3 Koneoppiminen

Koneoppimisessa tietokoneelle sydtetdan suuria maaria dataa, joka voi olla monimuotoista ja
sisaltaa esimerkiksi tekstia, kuvia, aanta tai sensoritietoa. Tietokone analysoi tata dataa ja tunnistaa
siitd kaavoja, malleja ja toistuvia piirteitd. Naiden perusteella se oppii tekemaan ennusteita ja
paatdksid uudesta tiedosta. Toisin kuin perinteisessa ohjelmoinnissa, jossa maaritelldan tarkat
saannét ja toimintamallit, koneoppimisessa tietokoneelle annetaan mahdollisuus tehdad omia
johtopaatoksia ja havaintoja syoétetyn datan pohjalta. Tama tapahtuu koneoppimismallien

koulutuksen kautta, jossa mallin parametrit mukautuvat analysoidun datan perusteella.

Koneoppimista hyddynnetdan nykyaan monilla eri aloilla, kuten puheen ja tekstin tunnistuksessa,
itseohjautuvissa ajoneuvoissa, suosittelujarjestelmissa (esimerkiksi suoratoistopalveluissa tai
verkkokaupoissa) seka laaketieteellisessad diagnostiikassa. Naissd sovelluksissa koneoppiminen

mahdollistaa monimutkaisten ongelmien ratkaisemisen tehokkaasti ja skaalautuvasti.

Mallien tarkkuus ja luotettavuus paranevat yleensd syoétetyn raakadatan maaran ja laadun
kasvaessa. Lisdksi mallien optimointiin voidaan kayttda erilaisia algoritmeja, kuten valvottua
oppimista (engl. supervised learning), valvomatonta oppimista (engl. unsupervised learning) ja
vahvistusoppimista (engl. reinforcement learning). Tasta huolimatta taysin sataprosenttista
luotettavuutta on vaikea saavuttaa, erityisesti monimutkaisemmissa tilanteissa, joissa data on

puutteellista, virheellista tai sisaltda ennakoimattomia muuttujia (Badillo et al., 2020).



3. MICROSOFTIN TEKOALYTYOKALUT

3.1 Tarkasteltavien tyokalujen rajaus

Tassa tyossa tarkastellaan Microsoftin tekoalytyOkaluja ohjelmistotalon nakdkulmasta, ja rajaus
tehdaan niihin tydkaluihin, jotka liittyvat suoraan ohjelmointiin tai ohjelmoinnin oheistoimintaan, kuten
kaytettdvyyden suunnitteluun, data-analyysiin tai tietoturvaan. Vaikka suurin osa Microsoftin
tarjoamista palveluista ja ohjelmistoista liittyy ohjelmointiin, on joukossa myds ohjelmoinnin kannalta
vahemman relevantteja ohjelmistoja, kuten Microsoft Word tai PowerPoint, joissa on nykyaan myds
kaytdssa tekoalyominaisuuksia. Sen sijaan tydssa keskitytaan ohjelmistoihin kuten Azure Al, GitHub
Copilot, Visual Studio Code sekd Azure Machine Learning. Moni tarkasteltavista palveluista,
alustoista tai tyokaluista on suunniteltu poistettavan kaytdsta lahivuosina, mutta niiden laajan kayton
ja erilaisten toimintaperiaatteiden vuoksi on ne sisallytetty tutkielmaan. Usein palvelun, alustan tai
tydkalun toiminnan lakatessa siirtyy sen toiminnallisuus osaksi toista palvelua, alustaa tai tydkalua

Azuren- tai Microsoftin ekosysteemissa.

3.2 Azuren tekoalytyokalut

Microsoft Azure on pilvipalvelualusta, joka tarjoaa kayttajalle laajan kirjon erilaisia tyokaluja,
palveluja ja resursseja. Esimerkiksi tallennustilaa, tietokantoja, analytiikkaa, koneoppimista ja
laskentatehoa. Azuren katalogiin sisaltyykin vuonna 2024 jo yli 200 erilaista palvelua, resurssia tai
tyokalua. Azure mahdollistaa ohjelmistojen rakentamisen osittain tai kokonaan pilvessa. Azure
mahdollistaa yrityksille kustannustehokkaan ja joustavan ohjelmistojen skaalauksen. Koska Azure
tarjoaa paljon erilaisia tekoalyohjelmistoja, aiheen kasittelyn helpottamiseksi teen jaottelua
useampaan eri kategoriaan. Kategoriointi on tehty perustuen Microsoftin listaamiin Azuren Al +
machine learning’-otsikon alle listattuihin tuotteisiin (Directory of Azure Cloud Services, 2025).
Kuvassa 1 on havainnollistettuna Azuren nykyiset tekoadlya hyddyntavat tyokalut. Tummalla pohjalla

olevat tyokalut ovat suunnitelmissa poistaa kaytodsta lahivuosina.
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Kuva 1: Azuren tekoélytyokalut

3.2.1 Koneoppiminen ja analytiikka

Azure Machine Learning (AML) on yksi monipuolisimmista ja yleisimmista Microsoftin ja Azuren
tekodlytydkaluista. Palvelu tekee koneoppimisprojektien kehittdmisesta ja hallitsemisesta helppoa ja
keskitettya seka tarjoaa tydkaluja mallien kayttéonottamiseen ja kouluttamiseen. AML myds tukee
useita muita avoimen lahdekoodin alustoja, kuten TensorFlow ja PyTorch (Directory of Azure Cloud
Services, 2025). AML mahdollistaa kokonaisvaltaisen koneoppimistyénkulun (end-to-end machine
learning workflows) hallinnan kayttajaystavallisen graafisen kayttoliittyman kautta. Kayttaja voi siis

hydédyntaa Azure Machine Learningia my6s ilman ohjelmointi- tai data-analyysitaustaa.

AML mahdollistaa my6s mallien puolueettomuuden arvioimisen ja mahdollisten harhojen ja
poikkeamien korjaamisen ja havainnoimisen. Mallien ennusteiden tulkitsemisesta on myds tehty

helppoa, joka tekee tekoalyn tekemista paatdksista lapinakyvampia ja ymmarrettavampia.

AML:n kokonaisvaltainen koneoppimistyonkulku kattaa kaikki vaiheet datan kerdamisesta ja
esikasittelystd mallin koulutukseen ja validointiin seka kayttdonotosta raportointiin ja analyysiin.
AML.:a3 onkin kaytetty paljon erilaiseen luokitteluun ja optimointiin, kuten sahkédmoottorin muotoilun
hiomiseen (Pliuhin et al., 2018).

Toinen laajasti kaytetty Azuren tarjoama palvelu on Azure Databricks (AD). AD keskittyy erityisesti

suurten datamaarien analysointiin, hallinnoimiseen ja tallentamiseen. AD sisaltaa erilaisia toimintoja
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ja mahdollisuuksia suurten datamaarien hallintaan, kuten datan clusterointi, lineaarinen ja

epalineaarinen regressio seka luokittelu. (mssaperla, 2025)

Azure Databricskid voidaan kayttaa datajarvien (eng. data lake) ja datavarastojen (eng. data
warehouse) suunnitteluun ja toteutukseen. Datajarvi tarkoittaa suurta tietovarastoa, jossa data
tallennetaan kasittelemattomana raakadatana eri lahteista. Data voi olla strukturoitua, mutta sita ei
vaadita. Data tallennetaan mybhemp&a kasittelyd varten. Datavarasto taas on suunniteltu ja
optimoitu tietynlaista dataa varten. Tieto k&sitellddn ja organisoidaan niin, ettd se on helposti
saatavilla ja analysoitavissa. Datavarastot ovat usein rakenteeltaan jarjestelmallisempia kuin

datajarvet, tukien monimutkaisempia toimintoja, kuten raportteja.

Yhteistyd tiimien ja kayttajien valilla on tehty helpoksi Databricks Notebooksien avulla, jossa kayttajat
voivat jakaa muistikirjoja muille erilaisin kayttdoikeuksin. Muistikirjojen avulla koodin ja datan

jakaminen on helppoa ja visualisointi ja dokumentointi selkeaa.

Azure Databricks on myds helppo integroida osaksi muita Azuren tyokaluja, ja se toimii AD
luonnollisena osana organisaation Azure-ekosysteemia. Tydkalun kayttédnotto on myds helppoa ja

onnistuu ilman suuria muutoksia kaytdssa olevaan infrastruktuuriin. (mssaperla, 2025).

Koneoppimismallien kehittdmisen nopeuttamiseksi ja tukemiseksi Microsoft tarjoaa Azure Open
Datasets (OAD) -nimisen palvelun. OAD sisaltaa valmiiksi kerattya dataa erilaisista aihepiireista,
kuten taloudesta, terveydesta ja turvallisuudesta. Data on vapaasti kaytettavissa ja sisaltyy muiden
Azure-tyokalujen hintaan. Kayttajat voivat ehdottaa datan lisaamista OAD-kirjastoon, mutta ennen
hyvaksyntaa Azure tarkistuttaa ehdotetut datasetit asiantuntijoilla varmistaakseen niiden laadun ja

asiaankuuluvuuden. (David Coulter, 2024)

Kasitellessd dataa ja kehittdessd koneoppimismalleja on riski, ettd datassa on poikkeamia tai
virheitd, joita ei haluta sisallyttdéd opetusmateriaaliin. Azure tarjoaa Al Anomaly Detector (AIAD) -
tyokalun, jonka voi integroida osaksi tekoaly- ja koneoppimisekosysteemia virheiden ja poikkeamien
havaitsemiseksi ja estamiseksi. AIAD:n avulla voidaan seurata joko yksittaistd dataldhdetta tai
signaalia poikkeamien varalta tai tarkastella useita lahteita ja niiden valisia korrelaatioita ja yhteyksia,
tunnistaen poikkeamat naiden suhteissa. Anomaly Detectorin tehokas ja aktiivinen kayttd
mahdollistaa virheiden minimoinnin ja nain myos taloudellisen edun saamisen, esimerkiksi loT
(Internet of Things)-toteutusten kanssa (Fic et al., 2023). Microsoft on ilmoittanut kuitenkin

lopettavansa Al Anomaly Detectorin tukemisen 1.10.2026 (Microsoft lifecycle, 2025).

Poikkeamien tunnistamisen ja havainnoimisen helpottamiseksi Azure tarjoaa myés Azure Al Metrics
Advisorin, joka hyodyntada tekoadlya mahdollisen poikkeaman tai ongelman syyn selvittdmiseksi.
Poikkeaman sattuessa tydkalu analysoi tilanteeseen vaikuttavia tekij6itd, ja ehdottaa taman
perusteella poikkeuman juurisyytad. Tyokaluun voi saatda kustomoituja ilmoituksia esimerkiksi
kriittisyyden perusteella. Metrics Advisor toimii erityisesti tasaisin intervallein kerattdvan datan

kanssa, ja pystyy se tehokkaasti hallitsemaan useita datalahteitad ja ilmoittamaan poikkeamista ja
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naiden syista lahes reaaliajassa. (Bisson, 2021). My6s Metrics Advisorin tuki on ilmoitettu paattyvan
1.10.2026 (Microsoft lifecycle, 2025)

3.2.2 Botit ja vuorovaikutteiset palvelut

Azure tarjoaa myds useita tyOkaluja erilaisten bottien ja vuorovaikutteisten ohjelmistojen
kehittdmiseen. Botteja voidaan kayttaa esimerkiksi asiakaspalvelutehtavissa tai henkildstéhallinnon
apuna. Azuren tarjoamat botit perustuvat Microsoft Copilot Studio alustaan, jossa kayttaja voi luoda,
hallinnoida ja yhdistéda "tekoalyagentteja”. Tekoalyagentit ovat ohjelmistoja, jotka ovat kykenevaisia
tekemaan itsendisia paatdksid ja suorittamaan tehtavia niille annetun ympéristdon ja datan
perusteella. Copilot Studiolla luotuja agentteja voi integroida osaksi muita palveluita tai ohjelmistoja,
kuten Azure Al -ekosysteemia tai organisaation Microsoft 365 -palveluja. (Microsoft Copilot Studio,
2025)

Copilot Studioon pohjautuva Azure Al Bot Service-alusta mahdollistaa interaktiivisten ja
vuorovaikutteisten bottien kehittdmisen Microsoftin tarjoaman graafisen kayttéliittyman kautta, jonka
ansiosta bottien kehittdminen onnistuu kayttajan teknisestd osaamisesta rippumatta. Alustan avulla
on myo6s mahdollista seurata bottien toimintaa ja suoritusta seka tunnistaa mahdollisia
kehityskohteita. Al Bot Servicelld luotuja botteja voidaan maarittdd vuorovaikuttamaan kayttajien
kanssa useilla eri kielillda ja eri kanavilla, kuten verkkosivustoilla, mobiilisovelluksissa tai

sosiaalisessa mediassa.

Vuorovaikutteisuuden lisdamiseksi Azure myds tarjosi Azure Al Personalizer -palvelua, jonka avulla
kayttajalle voidaan tarjota osuvampia ja henkilokohtaisempia suosituksia. Palvelua ollaan kuitenkin
poistamassa hiljalleen kaytosta ja 20.9.2023 alkaen mahdollisuus uusien projektien luomiseen on

poistettu. Palvelun tuki lopetetaan pysyvasti 1.10.2026 (Microsoft what is Personalizer, 2025).

3.2.3 Luonnollinen kieli ja puhe

Tekoalyn ja koneoppimisen yleinen kayttotarkoitus on nykyaan myds tekstin, puheen ja luonnollisen
kielen prosessointi (NLP). Luonnollisella kielelld tarkoitetaan tekoadlyjen ja koneoppimisen

kontekstissa ihmisten kayttamaa kielta, kuten suomea tai englantia. Azuren Al + machine learning’

-listalla on seitseman kieleen, tekstiin ja puheeseen liittyvaa palvelua tai tydkalua.

Azure Language Understanding (LUIS), on vuorovaikutteinen tekoalypalvelu, joka mahdollistaa
sovellusten luonnollisen kielen ymmartamisen ja kayttdjan tarkoituksen tulkitsemisen. LUIS
tunnistaa kayttajan syotteen tarkoituksen (engl. intent) ja poimii siitd olennaiset tiedot (engl. entities).
Tama mahdollistaa alykkaiden ja intuitiivisten sovellusten rakentamisen. LUIS hyodyntaa

toiminnassaan koneoppimista ja voidaan se integroida helposti osaksi muita Azuren palveluita, kuten
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Azure Bot Serviced. LUISia kayttavat chatbotit ovatkin osoittaneet hyvaa toimivuutta ja korkeaa
kayttajahyvaksyntaa kaytannon sovelluksissa (Chang et al., 2022). Kayttajia kuitenkin kehotetaan
siirtymaan kayttamaan Azure Cognitive Services -alustan tarjoamaa Conversational Language
Understanding-palvelua, joka tarjoamaa enemman toiminnallisuuksia kuin LUIS, kuten monikielisen
kielen opetuksen ja laadukkaamman tekoalyn. LUIS tuki lopetetaan 1.10.2025 ja nykyiset

toiminnallisuudet siirretdan osaksi muita palveluita (Microsoft ending support, 2025).

Azure Al Language on muiden Azuren palveluiden tapaan pilvipohjainen palvelu, joka tarjoaa laajan
maaran erilaisia NLP-tyokaluja. Palvelu mahdollistaa esimerkiksi avain - arvo -tyylisen tekstin
analysoinnin, henkildkohtaisten tietojen tunnistamisen ja automaattisen sensuroinnin, kaytetyn
kielen tunnistamisen, tekstin tiivistyksen seka tekstin savyn analysoinnin. Palvelu on helppo lisata
osaksi esimerkiksi Azuren Dbotteja, joka mahdollistaa muun muassa monikielisten

asiakaspalvelubottien luomisen.

Azure Speech Service on kokoelma tydkaluja, jotka on suunniteltu puheen kasittelyyn ja siihen
littyvien sovellusten toteuttamiseen. TyoOkaluilla voidaan esimerkiksi lisatd automaattisesti
tekstityksia videoihin, luoda luonnollisen kuuloinen puheraita tekstista tai tuottaa puhetta robotiikan

sovelluksiin.

Speech Servicen ydintydkaluja ovat Speech-to-Text (STT) ja Text-to-Speech (TTS). STT:n avulla
aani voidaan muuntaa tekstiksi, tarvittaessa reaaliajassa. Vastaavasti TTS mahdollistaa tekstin
muuntamisen luonnollisen kuuloiseksi puheraidaksi, mika soveltuu esimerkiksi

asiakaspalvelusovelluksiin tai puhuvien avustajien kehittamiseen.

Palvelu sisaltéd myos Speech Translation -ominaisuuden, joka kykenee tunnistamaan puhutun
kielen reaaliajassa ja kaantamaan sen toiselle kielelle. Taman jalkeen kaannetty teksti voidaan
tarvittaessa litteroida hyodyntamalla STT-tekniikkaa. Liséksi Speaker Recognition -toiminto
mahdollistaa yksittaisten puhujien tunnistamisen heidan aanen erityispiirteidensa perusteella. Tama
on erityisen hyodyllistd esimerkiksi videopalavereiden litteroinnissa, kun halutaan erottaa puhujat

toisistaan ja varmistaa, etta jokaisen puheenvuoro on selkeasti tunnistettavissa. (Chang et al., 2021)

3.2.4 Kuvantunnistus ja media

Tekoalya voidaan hyddyntaa tekstin ja puheen lisdksi myds muun median, kuten kuvien ja videoiden,
analysoinnissa. Azure Al Custom Vision on tyOkalu, joka kykenee tunnistamaan kuvista esineita,
objekteja ja muita ominaisuuksia. Se hyddyntada koneoppimista ja tekoalya tunnistaakseen kuvien
sisdltdéa niiden ominaispiirteiden perusteella. Tunnistuksen tarkkuus riippuu erityisesti mallille

annetun opetusdatan maarasta ja laadusta.

Custom Visionin kayttd on suunniteltu kayttajaystavalliseksi, eika se vaadi kayttajalta syvallista

koneoppimisen osaamista. Toiminnallisuus voidaan jakaa karkeasti kahteen paaosaan. Image
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Classification antaa kuvalle yhden tai useamman tunnisteen (tagin) sen perusteella, mita kuvassa

on, kun taas Object Detection tunnistaa, missa koordinaateissa tietyt objektit sijaitsevat kuvassa.

Tulosten tarkkuutta voidaan parantaa valitsemalla sopiva kuvantunnistusalgoritmi tyokalun
tarjoamista vaihtoehdoista. Tama mahdollistaa tunnistuksen raataldinnin tiettyihin kayttétapauksiin,
kuten esineiden, maamerkkien tai kasvojen tarkempaan analysointiin. Custom Visionin joustavuus
ja helppokayttoisyys tekevat siitd tehokkaan ratkaisun monenlaisiin sovelluksiin, aina teollisuuden

laadunvalvonnasta digitaalisiin markkinointikampanjoihin. (What is Custom Vision, 2025)

Vastaavanlainen tunnistaminen on myds mahdollista video- ja &animateriaalille Azure Al Video
Indexerin avulla. Tyokalun avulla videomateriaalista voi esimerkiksi tunnistaa esineita, henkildita tai
tekstia. Tyokalu tunnistaa my0ds videossa olevat mahdolliset yksittaiset mustat ruudut, leikkaukset,

alku- ja lopputekstitykset, sekd mahdolliset ikarajavalvontaa tai sensuuria vaativat kohdat.

Video Indexeriltd 16ytyykin useita erilaisia sovelluskohteita. Tyokalun avulla voidaan esimerkiksi
suositella kayttajalle personalisoituja videoehdotuksia, etsia tiettya henkilda tai asiaa videokirjastosta

tai luoda sisaltéa kuten elokuvan trailereita tai sosiaalisen media markkinointiin liittyvaa sisaltéa.

Azure Al Content Safety on palvelu, joka on suunniteltu helpottamaan sisallén moderointia tekoalya
hyédyntamalla. Palvelu tunnistaa ja suodattaa haitallista tai sopimatonta sisaltéa, kuten véakivaltaan,
seksuaaliseen sisaltoon, vihapuheeseen tai kiusaamiseen liittyvia elementteja tekstissa ja kuvissa.
Al Content Safetyn konfigurointeja voi muuttaa, jolloin voidaan asettaa missd maarin tiettyja
kategorioita hyvaksytaan tai estetaan. Palvelun avulla voidaan esimerkiksi tarkastaa, etta tekoalyn
luomat vastaukset eivat ole harhaanjohtavia tai loukkaavia, tai analysoimalla kayttajien viesteja

sopimattoman sisallén varalta sosiaalisen median palveluissa.

3.2.5 Erikoistuneet ja muut palvelut

Azuren "Al + Machine Learning" -kategoriassa on vielda muutamia tydkaluja, jotka tdydentavat
Microsoftin tarjoamaa tekoalyekosysteemia. Naiden tydkalujen lyhyt esittely tdydentaa kasiteltavien

tydkalujen kokonaisuuden.

Phi open models ovat Azuren tarjoamia pienempid kielimalleja, jotka tarjoavat tehokasta
suorituskykya alhaisemmilla kustannuksilla ja viiveelld. Voidaan ajatella nadiden olevan siis
pelkistetympia versioita suuremmista ja kattavammista kielimalleista. Phi Open Models -kielimallit
putoavatkin SLM (Small Language Model) -kategoriaan, yleisemman LLM (Large Language Model)
-kategorian sijaan. Pienemman kokonsa ansiosta Phi Open Modeleita voi kayttda myods taysin
lokaalisti ilman yhteytta internettiin. Phi Open Models ja muut SLM:t sopivat myds hyvin tilanteisiin

jossa kielimallin aihe on normaalia spesifimpi. Kokonsa ansiosta SLM:t pystyvat myos tuottamaan
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vastauksia suurempia kielimalleja nopeammin. (Microsoft Introducing Phi-3, 2025) (Recasens et al.,
2024)

Tekstin lukemisen ja ymmartamisen tueksi seka saavutettavuuden lisdamiseksi Azure tarjoaa
tekoalya ja koneoppimista avuksi kayttavan Azure Al Immersive Readerin. Tydkalu on suunniteltu
erityisesti koulutuksen ja oppimisen tueksi, ja sen keskeisimpida ominaisuuksia ovat tekstin
lukeminen &aneen, kielen kaantadminen, tekstin mukauttaminen, seka tekstin selkeyttdminen
esimerkiksi sanaluokkia korostamalla tai sanojen tavuttamisella. Immersive Reader |16ytyy valmiiksi
integroituna jo jossain muodossa useammasta Microsoftin palvelusta, kuten Wordista, OneNotesta

ja Teamsista.

Azure Operator Call Protection (OCP) on huijauspuheluiden havaitsemiseksi ja estamiseksi kehitetty
palvelu. OCP kayttaa tekoalya puhelun sisalléon analysointiin, ja paattelee tdman tiedon avulla onko
kyseessa mahdollinen huijausyritys. Mikali palvelu liputtaa puhelun mahdolliseksi huijaukseksi, saa
kayttaja tasta tiedon tekstiviestilla jossa kerrotaan syy epailyyn, sekd toimenpiteitd huijauksen
estamiseksi. Palvelu on erityisen arvokas yrityksille ja organisaatioille, jotka haluavat suojata
tydntekijoitdan ja jarjestelmiaan huijausyrityksiltd. OCP voidaan integroida osaksi organisaation

tietoverkkoa, jolloin se tarjoaa laajemman suojan epailyttavien yhteydenottojen varalta.

3.3 Al-kehityksen tyokalut

Microsoft tarjoaa myo6s tyokaluja omatoimiseen Al-kehitykseen. Azure Al Studio (AAS) on omien
tekoalyratkaisujen luomiseen, hallinnointiin ja kayttdonottoon tarkoitettu alusta. Alusta yhdistaa
Azuren tyokaluja, ja kayttaja voi valita tilannekohtaisesti haluamansa tyokalut/toiminnallisuudet
osaksi kehitettavaa tekoalya. Alusta tarjoaa tyokaluja ja palveluita koko tekoalyprojektin elinkaaren
ajaksi, mallien kehittamisesta ja koulutuksesta aina testaamiseen ja kayttoonottoon asti. Alustalla
voi luoda oman tekoadlyn tarjolla olevien tyokalujen pohjalta, tai kayttda apuna valmista
tekoalymallikatalogia, josta I6ytyy valmiita malleja eri aihepiireja ja toimintoja varten, kuten tekstin

tiivistaminen, puheen tunnistus tai tekstin kdantaminen.

Azure Al Studio mahdollistaa myds tekoalyjen kattavan testaamisen ja vertailun. Testaamista voi
joko tehda yksi tekoalymalli kerrallaan antamalla télle testeja suoritettavaksi, tai vaihtoehtoisesti
testata useampaa tekodlymallia tietyn testin kanssa, jolloin ndhdaan helposti mikd malleista

suoriutuu testista parhaiten.

Alustalta I6ytyy myds "prompt catalog”, joka tarjoaa valikoiman valmiiksi tehtyja prompteja yleisia
kayttotarkoituksia varten. Promptien avulla voidaan testata tekoalymallin vastauksia tietynlaisiin
kayttajan sille esittdmiin tehtaviin (What is Azure Al Studio, 2024). Azure on hiljattain muuttanut Al

Studion nimeksi Azure Al Foundry, pitden kuitenkin Al Studion toiminnallisuudet.

Toinen tekoalykehityksen tyokalu on Azure Data Science Virtual Machines (DSVM). DSVM tarjoaa

valmiiksi konfiguroituja virtuaalikoneita, jotka on suunniteltu erityisesti data-analytiikkaan,
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koneoppimiseen ja tekoalykehitykseen. Esiasennettujen tydkalujen ja valmiiksi tehtyjen
konfiguraatioiden ansiosta kehitysty6 tehostuu, ja kynnys aloittaa tekoalyprojektit madaltuu. DSVM:n
kayttd ei myoskaan edellyta kayttajalta huolta tietoturvasta, silla se hyédyntaa Microsoftin yritystason
tietoturvapalveluita. Virtuaalikoneet tukevat useita eri ohjelmointikielia, ja niiden integrointi muihin
Azuren palveluihin on suunniteltu mahdollisimman yksinkertaiseksi. (What is the Azure Data Science
Virtual Machine, 2024)

3.4 Ohjelmointia tukevat tekoalytyodkalut

Ohjelmointiprosessin nopeuttamiseksi ja ohjelmoinnin tueksi Microsoft tarjoaa useita tyokaluja ja
palveluita, joista yksi tunnetuimmista on GitHub Copilot. Tama tekoalypohjainen koodausavustaja
julkaistiin Microsoftin hankittua GitHubin vuonna 2018, kauppahinnan ollessa 7,5 miljardia dollaria
(Pietilainen, 2018).

Copilot voidaan integroida saumattomasti osaksi Microsoftin omistamaa ja yllapitdmaa Visual Studio
Code (VS Code) -ohjelmointiymparistdd. Kayttaja voi hyddyntda Copilotia eri tavoin, kuten
koodisuositusten avulla, lisdamalla kommentteja, joita Copilot tulkitsee, kayttamalld komentorivin
kayttéliittymaa tai kommunikoimalla suoraan Copilotin oman chat-ikkunan kautta. Copilot pystyy
ehdottamaan ja korjaamaan koodia, vastaamaan ohjelmointiin liittyviin kysymyksiin, konfiguroimaan
ohjelmointiymparistéd ja suorittamaan komentoja. Lisdksi se osaa Kkirjoittaa yksikkotesteja ja
dokumentaatiota seka luoda testidataa (GitHub, 2025).

GitHub Copilot ei kuitenkaan ole taydellinen, ja on sen tuottama koodi herattanyt keskustelua ja
synnyttanyt useita tutkimuksia aiheeseen. Vuonna 2023 suoritetussa tutkimuksessa huomattiin, etta
GitHub Copilotin kyky tuottaa koodia on laatua tarkastellessa verrattavissa ihmisen tuottamaan
koodiin. Kuitenkin eroja Copilotin ja ihmisen valilla I0ytyy. Copilot tarjoaa tehokkaita ratkaisuja, mutta
osa ratkaisuista ovat bugisia tai ei-toistettavissa. Kuitenkin Copilotin bugit ovat yleensa helpommin
korjattavissa, verrattaessa niitd ihmisen tuottaman koodin bugeihin. Tutkimuksen lopputuloksena
voidaan sanoa Copilotin olevan asiantuntijoiden etu, mutta aloitteleville ohjelmistokehittgjille se voi
toimia kompastuskivenad (Dakhel et al., 2023). Muiden tekoélyratkaisujen tavoin myos Copilot toimii

sille sy6tetyn datan pohjalta, jolloin uusien ongelmien ratkaisu voi tuottaa vaikeuksia.

Tietoturvatarpeisiin Microsoft tarjoaa erikoistuneen version Copilotista, nimeltdan Microsoft Copilot
for Security (MCS). Tama tydkalu parantaa tietoturvaa ja helpottaa puolustustoimien toteuttamista
hyédyntamalla useita Microsoftin tydkaluja ja palveluita, kuten Microsoft Intunea ja Microsoft
Sentinelia. MCS:33 voidaan kayttaa itsenaisesti tai osana muita Microsoftin palveluita. Sen
kayttékohteita ovat esimerkiksi tietoturvatapahtumien analysointi, tietomurron vaikutusten arviointi ja
ohjeiden tarjoaminen, joiden avulla tietomurtojen uusiutuminen voidaan estaa (What is Microsoft
Security Copilot, 2024).
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4. MICROSOFTIN JA AZUREN TEKOALYTYOKALUT
OSANA OHJELMISTOKEHITYSPROSESSIA

Ohjelmistokehitysprosessi koostuu useista vaiheista, joissa tekoalytydkalut voivat tarjota
merkittavaa tukea kehittajille ja organisaatioille. Microsoftin tekoalyratkaisut, kuten Azure Machine
Learning, GitHub Copilot ja Azure Al Studio, voivat helpottaa ja tehostaa eri vaiheita aina
suunnittelusta ja ohjelmoinnista testaukseen ja tuotantoon. Tassa luvussa kasitellaan, miten eri

tekoalytydkalut liittyvat ohjelmistokehityksen perinteisiin vaiheisiin.

4.1 Tekoalytyokalujen hyodyntaminen ohjelmistokehityksen vaiheissa

Ohjelmistokehitys etenee yleensa vaiheittain, alkaen vaatimusten maarittelysta ja suunnittelusta,
jatkuen ohjelmointiin ja testaukseen, ja paattyen jarjestelman julkaisuun seka yllapitoon. Naissa

vaiheissa tekoaly voi tukea kehitystyota eri tavoin.

Suunnitteluvaiheessa Azure Al Studio ja Azure Al Language voivat auttaa nopeuttamaan
prototyyppien luomista ja asiakasvaatimusten analysointia. Ne mahdollistavat datan analysoinnin,
tekstintunnistuksen ja avainsanojen poiminnan, mika tukee ohjelmiston rakenteen ja ominaisuuksien

maarittelya.

Ohjelmointivaiheessa GitHub Copilot toimii tehokkaana apuvalineend, joka tarjoaa koodiehdotuksia
ja auttaa virheiden valttamisessa. Samalla Azure Machine Learning ja Azure Databricks tukevat
datan kasittelyd ja analysointia, mikd on tarkeda erityisesti koneoppimiseen perustuvien

ohjelmistojen kehityksessa.

Testauksen ja laadunvarmistuksen aikana Azure Al Metrics Advisor ja GitHub Copilot voivat auttaa
testauksen automatisoinnissa ja virheiden tunnistamisessa. Testidatan analysointi ja poikkeamien
havaitseminen ovat keskeisid tekoalyn sovellusalueita, jotka parantavat ohjelmistojen laatua ja

vakautta.

Jarjestelman kayttdonotossa ja tuotantokaytdéssa Azure Databricks optimoi tietokantakyselyja ja
auttaa suorituskyvyn hallinnassa. My6s Azure Al Video Indexer voi tarjota hyodyllisia ratkaisuja

mediankasittelyyn liittyvissa ohjelmistoissa.

Yllapidossa ja jatkokehityksessa Azure Al Anomaly Detector ja Microsoft Security Copilot tukevat
tietoturvan hallintaa seka suorituskykyongelmien havaitsemista. Lisaksi Azure Al Content Safety voi
auttaa sisallon moderoinnissa ja varmistaa, ettd ohjelmisto tayttda eettiset ja

turvallisuusvaatimukset.
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4.2 Tekoalyn vaikutus ohjelmistokehitykseen

Tekoalytydkalujen hyddyntaminen ohjelmistokehityksessa voi nopeuttaa kehitysprosessia, vahentaa
virheitd ja parantaa ohjelmistojen laatua. Esimerkiksi GitHub Copilotin koodiehdotukset voivat
nopeuttaa ohjelmointity6td, ja Azure Machine Learning voi tuottaa tarkempia analyyseja

testausvaiheessa.

Kuitenkin tekoalyn kayttd ei poista perinteisten ohjelmistokehitysmenetelmien merkitysta. Kehittajien
on edelleen tarkistettava tekoalyn tuottama koodi ja varmistettava, ettd se vastaa vaatimuksia ja
parhaiden kaytantdjen mukaisia ratkaisuja. Lisdksi osa tekoalyratkaisuista saattaa tarjota
epatarkkoja tai tietoturvallisesti heikkoja ehdotuksia, mika vaatii kriittistd arviointia ja inhimillista

valvontaa. Tekoaly ei voi siis ainakaan toistaiseksi korvata taysin ihmisia ohjelmistokehityksessa.

Tulevaisuudessa tekoalyn rooli ohjelmistokehityksessa saattaa kuitenkin kasvaa entisestaan.
Jatkuva mallien kehitys ja parempi integraatio ohjelmointitydkaluihin voivat mahdollistaa entista
itsendisemman koodin tuotannon ja virheiden ennakoivan havaitsemisen. Myds tekoalyavusteinen
dokumentaation generointi ja projektinhallinta voivat kehittya merkittavasti, mika vahentaa rutiinitydn

maaraa ja antaa kehittgjille enemman aikaa keskittya luovaan ongelmanratkaisuun.
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5. YHTEENVETO

Microsoftin tarjoamat tekoalyratkaisut muodostavat laajan ja monipuolisen ekosysteemin, joka
kattaa monia ohjelmistokehityksen ja ohjelmoinnin tarpeita. Tassad kandidaatintutkielmassa
keskityttiin erityisesti Microsoftin julkisen pilvipalvelun Azuren alla toimiviin palveluihin ja tyékaluihin,
mutta myds muutamaa naista irrallista kasiteltiin, kuten GitHub Copilot. Tutkielman tavoitteena oli

kartoittaa naiden tyOkalujen toimintaa, kayttokohteita seka paikkaa ohjelmistokehitysprosessissa.

Microsoft tarjoaa nykyaan monenlaisia erilaisia tekoalyratkaisuja, joista osa on todella laajoja, ja osa
taas keskittynyt pienempiin kokonaisuuksiin. Tutkielmassa ollaan kuitenkin huomattu etta
kaytanndssa kaikille Microsoftin ja Azuren tydkaluille ja ratkaisuille 16ytyy jokin kayttétarkoitus- tai

sovellus.

Yksi keskeisimmista tekoalytydkaluista onkin Azure Machine Learning (AML). AML mahdollistaa
koneoppimisprojektien kehittdmisen, hallinnoinnin ja kayttéénoton keskitetysti helpon graafisen
kayttéliittyman kautta. Toinen datan kasittelyssa merkittava tyokalu on Azure Databricks (AD), jonka
kayttotarkoituksena toimii suurten datamaarien analysointi, hallinta ja tallennus. AD mahdollistaa
datan tallennuksen esimerkiksi datajarviin tai datavarastoihin, ja on datan visualisointi ja jakaminen

helppoa AD:n muistikirja (notebooks) -ominaisuuden ansiosta.

Azure Al Studio puolestaan tarjoaa alustan omien tekodalyratkaisujen ja tyokalujen luomiseen,
hallinnointiin ja kayttdonottoon. Studio yhdistdd useita Azuren tarjoamia tekoalytyokaluja, seka
tarjoaa se myods valmiita tekoalymalli- ja prompt-katalogeja, jotka helpottavat ja nopeuttavat
tekoalymallien kehitysta ja testaamista. Toinen tekoalykehityksen tyokalu on Azure Data Science
Virtual Machines (DSVM). DSVM siséltéa esikonfiguroituja virtuaalikoneita, jotka nopeuttavat

esimerkiksi data-analytiikkaa ja tekoalykehitysta.

Azuren valikoimasta 10ytyy myOs useita kielen, puheen ja tekstin ymmartamiseen keskittyneita
tydkaluja ja palveluita, kuten Azure Language Understanding (LUIS), Speech To Text (STT), Text
To Speech (TTS) seka Speech Translation (ST). Naista kattavin on LUIS, joka on koneoppimiseen

perustuva palvelu, joka mahdollistaa luonnollisen kielen ominaisuuksien lisddmisen ohjelmistoihin.

Myds kuvien ja videoiden kasittelyyn Azure tarjoaa omat tydkalunsa. Azure Al Custom Vision (AACV)
kykenee tunnistamaan asioita sille syotetyista kuvista. AACV hyddyntaa koneoppimista ja tekoalya,
ja tunnistaa kuvista asioita tai esineita niiden ominaispiirteiden avulla. Azure Al Video Indexer (AAVI)
taas mahdollistaa vastaavat ominaisuudet videomateriaalin kanssa. Tydkalun avulla videosta voi

esimerkiksi tunnistaa esineita, henkiloita tai tekstia.

MyoGs erikoistuneempia tydkaluja ja palveluita 16ytyy muutamia, jotka lukeutuvat Azuren "Al +
machine learning” otsikon alle. Phi open models ovat Azuren tarjoamia pienempia kielimalleja, jotka

tarjoavat tehokasta suorituskykya alhaisemmilla kustannuksilla ja viiveelld. Tekstin lukemisen ja
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ymmartamisen tueksi sekd saavutettavuuden lisdamiseksi Azure tarjoaa tekoalya ja koneoppimista
avuksi kayttavan Azure Al Immersive Readerin. Tydkalu on suunniteltu erityisesti koulutuksen ja
oppimisen tueksi. Azure Operator Call Protection taas on huijauspuheluiden havaitsemiseksi ja

estamiseksi kehitetty palvelu.

Viimeisimpana tydssa kasiteltin Github Copilot, seka Microsoft Copilot for Security (MCS)
ohjelmistoja. Github Copilot on ohjelmoinnin avuksi kehitetty tydkalu, joka pystyy muun muassa
tuottamaan ja korjaamaan koodia, kirjoittamaan yksikkdtesteja ja dokumentaatiota, seka
vastaamaan kysymyksiin. MCS taas on tietoturvaan erikoistunut avustaja, joka yksinkertaistaa

ohjelmiston ja organisaation tietoturvaa ja tietoturvaprosessia erilaisin keinoin.

Kaytossa olevien tyOkalujen, alustojen ja palveluiden kirjo on talld hetkelld todella laaja. Microsoft
onkin ilmoittanut lopettavansa joidenkin tydkalujen, alustojen tai palveluiden toiminnan tai
muuttamalla niiden toimintaa esimerkiksi integroimalla ne osaksi toista Azuren tai Microsoftin

tuotetta, osana Microsoftin "Modern Lifecycle Policy” kaytantoa.

Tulevaisuudessa Microsoftin tekoalytydkalut kehittynevat entisestdan, ja niiden integrointi osaksi
ohjelmistokehitysprosesseja todenndkdisesti syvenee. Yksi merkittdvd kehityssuunta on
generatiivisen tekoalyn, kuten Microsoftin Copilot-ratkaisujen, laajentaminen eri toimialoille.
Esimerkiksi luonnollisen kielen prosessoinnin, kuvantunnistuksen ja ohjelmistokehityksen lisaksi
generatiivista tekoalya voitaisiin hyodyntaa esimerkiksi ohjelmistotestauksen,

kayttoliittymasuunnittelun ja jopa projektinhallinnan tukena.

Lisaksi jatkotutkimuksen kannalta voisi olla hyddyllista selvittda, miten Microsoftin tekoalyratkaisut
vertautuvat muiden suurten teknologiayhtididen, kuten Googlen ja AWS:n tarjoamiin vaihtoehtoihin.
Etenkin eri alustojen yhteensopivuus, kayttdonoton helppous ja kustannustehokkuus ovat olennaisia

tekijoita, joita yritykset huomioivat valitessaan tekoalyratkaisuja.
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