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Korkeakoulutettujen maahanmuuttajien pitii osata
suomea - Kielenoppimista tulee myos tukea Kiytinnon
tyossa

Tyopaikoille pitdisi luoda toimintamalleja, jotka parantavat asiantuntijatehtavissé
tyoskentelevien maahanmuuttajien suomen kielen taitoa. Keinoja voisivat olla

palkkatuen kaltainen kielitaitotuki sekd maahanmuuttajataustaisten henkildiden
palkkaaminen, kirjoittaa yliopisto-opettaja Maija Tervola. VAPAA LUKUOIKEUS

Maija Tervola Tampereen yliopisto 25.11.2021 9:49

"Suomi tarvitsee nykyistd enemman maahanmuuttajataustaisia tyontekijoita myos korkeakouluammatteihin®,
muistuttaa Maija Tervola. Kuva: Jonne Renvall

Jos maahanmuuttajista vain pieni osa tyoskentelee korkeakoulualoilla, on vaarana

muodostua negatiivinen kierre.

Negatiivinen kierre johtaa siihen, ettd maahanmuuttajataustaiset nuoret eivat
uskalla tavoitella korkeakoulualoja ja heita ei myoskaan tueta riittavasti
kouluttautumaan. He alkavat itsekin uskoa, ettei korkeakouluihin kannata edes
hakea. Samalla korkeakoulualojen tyopaikat eivat kehity vastaanottavaisiksi

kielellisesti ja kulttuurisesti moninaisemmalle tyontekijajoukolle.
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Suomi tarvitsee nykyista enemman maahanmuuttajataustaisia tyontekijoitda, myos
korkeakouluammatteihin. Monet korkeakoulualat kuten terveydenhuolto-,
opetus- ja varhaiskasvatusala karsivat tyovoimapulasta. Haasteena kuitenkin on,
etta useat korkeakoulutettujen tyotehtavat vaativat varsin vahvaa suomen kielen

osaamista. Muodollinen koulutus ei valttamatta riita.

Maahanmuuttajien kielitaidon kehittymista taytyy tukea nykyista
kunnianhimoisemmin. Tyovoiman riittdvyyden lisaksi yhteinen kansalliskieli luo

myos erilaisten ihmisten valista yhteenkuuluvuutta.

Korkeakoulutettujen ammateissa Kkielelli on erityisen
merKkittiva rooli

Korkeakouluammatit kuten laakarit, opettajat, psykologit ja juristit ovat

yhteiskunnallisen palvelutyon ytimessa. Ndissa ammateissa on viestittava
toisinaan vaikeistakin aiheista tarkasti ja riittavan selkeasti niin kirjallisesti kuin
suullisesti. Erilaisten palveluiden kayttdjien tulee pystya ymmartamaan asiat

helposti ja ennen kaikkea yksiselitteisesti.

Kun esimerkiksi virkahenkilo tekee lakiin pohjautuvan paatoksen julkisen
sektorin toimihenkilona, taytyy paatoksen olla ymmarrettava ja yksiselitteinen.
Lisaksi korkeakoulujen asiantuntijoilta pyydetaan esimerkiksi lausuntoja
lakiehdotuksiin, mika edellyttad suomalaisen yhteiskunnan tuntemusta ja kykya
seurata suomenkielista keskustelua ja hallinnon viestintaa. Jos korkeakouluissa
on paljon pelkastadn englannin kieltd kayttavaa henkilokuntaa, nama

yhteiskunnalliset tehtavat jaavat pienen joukon harteille.

Ammattilaisten pitdd pystya muokkaamaan kieltdan vastaanottajan mukaan, oli
han kuka tahansa, kuten esimerkiksi koulutettu, vihemman koulutettu, lapsi,
aikuinen tai vanhus. Lisaksi tyontekijan taytyy kyeta ymmartdmaan kaikenlaisten
ihmisten omaleimaista kielta, puhekieltd, murretta ja ihmisen omasta elamasta

kumpuavia puheenaiheita.

Viestin muokkaamisen ja ymmartamisen kyky vaatii vahvaa systeemista
kielitaitoa. Tilanteisiin liittyvat fraasit ja tavalliset tavat ilmaista tiettyja asioita
eivat riitd. Sen sijaan tyontekijalla taytyy olla tietoa, mita eri tapoja on ilmaista

sama asia, ja toisaalta, mita eroa eri tavoilla on.

Useimmiten korkeakoulualoilla vaadittavaa korkeaa kielitaitoa ei ole mahdollista
saavuttaa etukateen, pelkistdaan kursseilla ja itseopiskelulla, vaan kielitaito
karttuu vahvasti tyoelaman eri tilanteissa. Oppiminen vaatii vaivannakoa seka

tyoyhteisolta etta kielitaitoaan kehittavalta tyontekijaltakin.
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Olennaisia ovat tyopaikalle luodut selkeat mallit vieraskielisen tyontekijan
kielenoppimisen tueksi. Tuki voisi olla esimerkiksi kokeneiden kollegoiden
kielellista apua, tekstien korjausta ja kommentointia, keskustelua kasitteista ja

niiden kayttotavoista.

Tuen avulla voidaan mahdollistaa maahanmuuttajataustaisten tyontekijoiden
palkkaaminen asiantuntijatehtaviin sekd varmistetaan, etta kielenkaytosta ei

koidu ongelmia henkilolle itselleen tai palvelujarjestelman laadun nakokulmasta.

Kielitaitokysymys tyopaikoilla on usein myos resurssikysymys. Jo valmiiksi
kiireisilta ja kuormittuneilta kollegoilta ei voi odottaa kovin paljoa tukea.
Toisaalta jos kielitaitoaan kehittavan tyontekijan tyotahti on tiukka, kielen

havainnoimiselle ja oppimiselle jaa vain vahan tilaa.

Kaytannon ratkaisuna voisi kehittaa jonkinlaista palkkatuen kaltaista
kielitaitotukea, jolla kompensoitaisiin kielenoppimiseen ja opettamiseen menevaa
tyoaikaa. Viela tarkedmpaa kuitenkin olisi, etta mahdollisimman moni tyopaikka
ottaisi tehtavikseen vahintaan yhden maahanmuuttajataustaisen henkilon

palkkaamisen.

Korkeakoulujen tiytyy panostaa enemmiin suomen Kielen
opetukseen

Korkeakouluammattien suuri merkitys yhteiskunnan palveluille nostaa esiin
suomen kielen merkityksen myos yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen kaytto-
ja opiskelukielena. Korkeakouluilla on velvollisuuksia kansallisvaltiolle.

Esimerkiksi yliopistojen kolmas tehtdva eli yhteiskunnallinen vuorovaikutus

vaatii, ettd henkilokunta osaa paapiirteissaan suomea. Lisaksi laissa maaritellaan

yliopistojen hallintokieli, joka on suomi tai ruotsi.

Tieteen kieli on luonnollisesti englanti. Se nakyy my0s siina, etta opetusta

annetaan yha useammin englanniksi.

Englannin kasvanut merkitys on kuitenkin ongelma, jos sen rinnalla ei huolehdita
suomen kielen osaamisesta. Talla hetkella edes monet suomenkieliset tutkinto-
ohjelmat eivat tue tarpeeksi omien opiskelijoidensa kielellistd parjaamista.

Opiskelijoiden kun oletetaan olevan aidinkieleltaan suomenkielisia.

Englanninkielisissa tutkinto-ohjelmissa taas ei juurikaan panosteta
kansainvalisten opiskelijoiden suomen kielen taitoon. Kaikkiin tutkintoihin pitaisi

mahtua myos edistyneen tason suomen kielen opiskelua, samalla periaatteella
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kuin niihin mahtuu englannin ja ruotsin kielen opiskeluakin. Tama mahdollistaa
kansainvalisten opiskelijoiden paremmat tyomarkkinavalmiudet ja laajemmat

mahdollisuudet tyollistya esimerkiksi julkiselle sektorille asiantuntijaksi.

Talla hetkella myoskaan korkeakoulujen henkilokunnalta ei edellytetd suomen
kielen opiskelua, eika se valttamattad ole edes mahdollista tyoajalla. Lahtokohta
pitaisi kuitenkin olla, etta uusille, vihankaan pitempiaikaisille tyontekijoille
varataan tyosuunnitelmasta aikaa suomen kielen opintoihin heidan omalla

tasollaan.

Suomi tarvitsee kansainvilisii osaajia, jotka osaavat
Kkansalliskielti

Kaytannossa korkeakoulutettujen maahanmuuttajien kielen osaamisen
tavoitetaso pitaa nostaa selkeasti nykyista korkeammalle. Toisaalta kielen
kaytossa maahanmuuttajataustaisten ja suomea adidinkielenaan puhuvien pitaa
oppia sietamaan paremmin erilaisia kielellisid poikkeamia kuten vierasta

aksenttia, pienia kielivirheita ja epatyypillisia tapoja ilmaista asioita.

Kehittyva suomen kielen taito pitad ottaa itsestaanselvaksi osaksi jokapaivaista

elamaamme kaikkialla, myos korkeakoulualojen asiantuntija-ammateissa.

Selkea suomen kieli yhdistavana kielena on parempi vaihtoehto kuin englanti.
Vaikka englanti on suomalaisten vahvin vieras kieli, englannin taidon taso
suomalaisten keskuudessa ei ole mitenkaan huomattavan korkea. Vain

kolmannes aikuisista osaa englantia taitavasti. Merkityksellista on, etta iso osa

Suomen maahanmuuttajataustaisesta vaestostakaan ei puhu englantia erityisen
hyvin. Suurimmat maahanmuuttajataustaiset ryhmat Suomessa ovat venalaiset ja

virolaiset, jotka tyypillisesti puhuvat paremmin suomea kuin englantia.

Suomessa on paljon kayttamatonta potentiaalia suomen kielen oppimisen
tehostamisessa. Se ty0 kannattaisi tehda eritaustaisten suomalaisten, nykyisten ja

tulevien, yhteisymmarryksen varmistamiseksi.
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Maija Tervola

Maija Tervola toimii yliopisto-opettajana Tampereen yliopistossa. Han
opettaa suomea toisena kielena edistyneella tasolla ja tutkii
korkeakoulutettujen kielitaitoa seka kielitaitovaatimuksia. Kirjoittaja on
vaitellyt tohtoriksi 2019, vaitoskirjan aihe on maahanmuuttajalaakarien
suomen kielen taito.

Taman sisallon mahdollistaa Tampereen yliopisto.
Journalistinen paatosvalta on MustReadin toimituksella.
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