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joka sisaltaa osallisuuden, vaikutusmahdollisuudet, tunteet ja yhteiskunnalliset rakenteet.

Tutkimuksen tarkoituksena on luoda katsaus siihen, millaista tutkimusta ammatillisesta toimijuudesta hoiva-
alalla on Suomessa tehty. Tutkimusaineisto koostuu suomenkielisista vertaisarvioiduista artikkeleista, jotka on
keratty Finnan tietokannasta. Aineiston valinnassa kaytettiin tiukkoja kriteereja, ja lopulliseen analyysiin valittiin
4 artikkelia.

Tutkimusmetodina kaytettiin systemaattista kirjallisuuskatsausta, joka on tarkasti maaritelty ja toistettavissa
oleva tutkimusmenetelma. Aineisto analysoitiin laadullisella sisallébnanalyysilla, ja keskeisiksi teemoiksi
nousivat ammatillinen toimijuus, hoitotyon etiikka, alanvaihto, kollegiaalinen vertaistuki, pandemia, motivaatio,
ammatillinen kielitaito ja maahanmuuttajat.

Tutkimustulokset osoittavat, ettd ammatillista toimijuutta tarkastellaan usein muiden teemojen yhteydessa.
Eettinen toimijuus, alanvaihto, motivaatio ja kollegiaalinen vertaistuki ovat teemoja, joissa ammatillinen
toimijuus ilmenee. Ammatillinen toimijuus yhdistetaan tydhyvinvointiin ja tydssa pysymiseen liittyvaksi tekijaksi.

Ammatillinen toimijuus on keskeinen tekija hoiva-alan tyontekijdiden hyvinvoinnissa ja tydssa
viihtymisessa. Jatkuva oppiminen ja aktiivinen toimijuus tukevat toisiaan ja edistavat yksilon ammatillista
kehitysta.

Avainsanat: ammatillinen toimijuus, hoiva-ala, hoitajat, tydhyvinvointi

Taman julkaisun alkuperaisyys on tarkastettu Turnitin OriginalityCheck -ohjelmalla.



SISALLYS

1 B8 0 o [ 7 V[ I PSS 4
2  TUTKIMUKSEN TEOREETTISIA LAHTOKOHTIA.........cotieieeteeese e sesesasens e sasennnns 5
21 Ammatillinen toIMIJUUS .......oooiiiiii e 5
2.2 i [0 TN = |- SRR 8
23 Elinikdinen oppiminen ja ammatillinen toimijuus...........ccoooieiiiii e 9
3  TUTKIMUKSEN TAVOITE JA TUTKIMUSKYSYMYKSET........cccocmmrrrmrerrssmeerenemeersnsanes 11
TUTKIMUSMENETELMAT ......ccoitieieteteecessssesesssssesesssssassesssssssssssssssesssssssssssssssssnsnsssssssesssnsen 12
3.1 Kirjallisuuskatsaus tutkimusmenetelmana ... 12
3.2 Kirjallisuuskatsauksen ain@isto .............cccooe i 13
4  TUTKIMUKSEN TULOKSET .......ccccoiiitiiriiiiicnmersrsssssssssssmns s s s sssssssssnsns s ssssssssssmssnnsssssnssnnns 16
5 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET ......ccoovereuerrrseressesssesassessesssssssssesssssssssessssessssesssssnss 19
5.1 TUutkimuksen YhtEENVETO ..........ei s 19
52 Tutkimuksen pondinta......... ... 20
5.3 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus ... 21
54 JatkotutkimusehdotUKSIA. ........cooiiiiiie e 21

LAHTEET ....vtttucueusssesesesessssssesesesssssssssese s s s sssss et asasssssssessssssssssnssensassssssnsssnsasassssssnsssnsasassnsns 22



1 JOHDANTO

Tutkimuksen taustalla on murroksessa oleva hoiva-ala, jossa viime vuosina on
ollut yhteiskunnallisen keskustelun aiheena esimerkiksi hoitajamitoitus, hoitajien
palkka, ulkomaisten hoitajien integrointi, hoitajien arvostus, hoitajien tyossa
jaksaminen, pysyminen ja viihtyminen, seka naihin yleisesti liittyen hoiva-alan
kiinnostavuus opiskelu- ja tydpaikkana.

Hoiva-alan ammatteja ovat muun muassa sairaanhoitajia ja lahihoitaja.
Hoiva-alan ammatteja yhdistaa pieni palkka ja kova tydtaakka. Sairaanhoitajien
tydolobarometrin  (2023) mukaan palkan ei koeta nousevan tehtavien
vaativuuden kasvaessa. Tyontekijdiden vaihtuvuus tydpaikoilla on suurta
verrattuna muihin aloihin (Mankki, 2023). Nama peilautuvat ammatillisen
toimijuuden kasitteeseen.

Taman tutkimuksen tarkoituksena on luoda katsaus siihen, millaista
tutkimusta ammatillisesta toimijuudesta hoiva-alalla on Suomessa tehty.

Ammatillinen toimijuus ja arvostus ovat molemmat tarkeita osia yksilon
tyoelamassa kokemasta hyvinvoinnista ja menestyksesta. Vahasantasen ym.
(2017) mukaan ammatillisella toimijuudella tarkoitetaan yksiléon kykya toimia ja
vaikuttaa aktiivisesti omassa tydssaan ja tydymparistossaan. Tama voi sisaltaa
paatoksentekoa, ongelmanratkaisua, aloitteellisuutta ja vastuunottoa omasta
tyostaan.

Sairaanhoitajien ty6olobarometrin  (2023) tulokset osoittavat, etta
sairaanhoitajat ovat tyytymattomia esimerkiksi palkkoihin, tyohyvinvointia
tukevan toiminnan suunnitelmallisuuteen, perehdytykseen ja
tyonohjausmahdollisuuksiin.  Toisaalta  sairaanhoitajat pitavat tyotaan
mielekkaana, ja korkeatasoinen hoidon laatu on tyohyvinvoinnin kannalta
merkittavinta. Ammatillisen toimijuuden kasvattaminen voisi lisata tyossa

viihtymista. Barometrin tulokset ovat halyttavia.



2 TUTKIMUKSEN TEOREETTISIA
LAHTOKOHTIA

2.1 Ammatillinen toimijuus

Vahasantanen ym. (2017) maarittelevat ammatillisen toimijuuden kasitteen
viittavan yleisesti yksilon aktiivisuuteen, aloitteellisuuteen ja kykyyn toimia
omassa ammatillisessa kontekstissaan. Siihen liittyy myds osallisuuden ja
kokemusten merkitys omasta tyosta ja elamasta seka todellisten
vaikutusmahdollisuuksien tunnistaminen ja hyddyntadminen. Toimijuus nahdaan
dynaamisena ja moniulotteisena ilmiéna, joka ~muotoutuu  yksilon
vuorovaikutuksessa yhteiskunnallisten rakenteiden ja kaytantdjen kanssa.

Vahasantasen ym. (2017) mukaan ammatillista toimijuutta, jota englanniksi
kutsutaan professional agencyksi, on laajasti tutkittu ja kasitelty
kasvatustieteissa, aikuiskasvatuksen alalla seka sosiologian, psykologian ja
naistutkimuksen tieteellisessa kirjallisuudessa. Toimijuudesta kaytava keskustelu
on monitieteista ja laajaa, ja eri tieteenaloilla on esitetty erilaisia maaritelmia ja
nakokulmia siihen.

Etelapelto ym. (2014) ovat systemaattisesti lahestyneet toimijuuden
kasitetta tieteellisessa kirjallisuudessa ja eritelleet nelja merkittavaa
lahestymistapaa sen ymmartamiseen: sosiologinen, jalkistrukturalistinen
naistutkimus, sosiokulttuurinen lahestymistapa sekd elamankulkututkimus.
Jokaisella lahestymistavalla on omat painotuksensa ja teoreettiset perusteensa,
jotka vaikuttavat siihen, miten toimijuus nahdaan ja analysoidaan.

Etelapellon ym. (2014) mukaan ensinndkin sosiologinen lahestymistapa
korostaa yhteiskunnallisten rakenteiden ja institutionaalisten kaytantojen
vaikutusta yksilon toimijuuteen. Toiseksi jalkistrukturalistinen naistutkimus
tarkastelee toimijuutta sukupuolen ja valtarakenteiden nakdkulmasta, painottaen
erityisesti niiden vaikutusta naisten mahdollisuuksiin toimia omilla ehdoillaan.

Kolmanneksi sosiokulttuurinen lahestymistapa korostaa vuorovaikutusta ja



oppimista sosiaalisessa ja kulttuurisessa kontekstissa seka yksilon ja yhteison
valisia suhteita toimijuuden muotoutumisessa. Neljanneksi elamankulkututkimus
tutkii yksilon toimijuutta ja sen kehitysta elamankaaren eri vaiheissa, huomioiden
yksilon kokemukset ja kontekstit eri elamantilanteissa.

Etelapelto ym. (2014) ehdottavat, ettd ammatillisen toimijuuden
kasitteellistaminen olisi hedelmallisinta subjektikeskeisen sosiokulttuurisen
lahestymistavan nakokulmasta. Tama lahestymistapa korostaa yksilon aktiivista
roolia ja osallisuutta omassa oppimisessaan ja toiminnassaan seka hanen
kykyaan vaikuttaa ja ~muokata omaa ammatillista ymparistoaan.
Subjektikeskeinen sosiokulttuurinen Iahestymistapa mahdollistaa moniulotteisen
ja dynaamisen nakokulman ammatilliseen toimijuuteen, jossa huomioidaan
yksilon sisaiset prosessit ja ulkoiset ymparistotekijat vuorovaikutuksessa
keskenaan. Tama nakokulma tarjoaa syvallisen ymmarryksen siita, miten
ammatillinen toimijuus muotoutuu ja ilmenee kaytanndssa erilaisissa
ammatillisissa konteksteissa.

Etelapellon ym. (2014) maarittelemana subjektikeskeinen sosiokulttuurinen
lahestymistapa ammatilliseen toimijuuteen tydssa ilmenee yksildiden tai
yhteisOjen tekemissa valinnoissa, vaikutusmahdollisuuksien kaytossa ja kantojen
ottamisessa, jotka vaikuttavat heidan ammatillisiin identiteetteihinsa ja tydhonsa.
Tyontekijan ammatillinen identiteetti, joka sisaltaa ammatilliset ja eettiset
sitoumukset, ihanteet, motivaatiot, kiinnostukset ja tavoitteet, on laheisesti
kietoutunut  hanen tyohistoriaansa, -kokemukseensa, o0saamiseensa,
asiantuntijuuteensa ja kompetensseihinsa. Nama toimivat tyontekijan
kehityksellisina varantoina ja yksilollisina resursseina ammatilliselle toimijuudelle.

Etelapelto ym. (2014) maarittelevat, ettd subjekteilla on kehollinen,
praktinen ja diskursiivinen suhde (tyon) todellisuuteen, joka rakentuu ajallisesti
kattamaan menneisyyden, nykyisyyden ja tulevaisuuden. Ammatillista toimijuutta
harjoitetaan aina tietyissa historiallisesti  muotoutuneissa tyopaikan
sosiokulttuurisissa ja materiaalisissa olosuhteissa ja tiettya tarkoitusta varten,
jotka seka resursoivat ettd rajoittavat toimijuutta. Tarve ammatilliseen
toimijuuteen korostuu erityisesti liittyen ammatillisen identiteetin neuvotteluun,

tydssa oppimiseen ja oman tyon ja tydolojen (luovaan) kehittamiseen.



Tarkeaa ammatillisen toimijuuden tutkimuksessa on tarkastella yksilollista
ja sosiaalista ulottuvuutta erikseen ja tunnistaa niiden vuorovaikutus ja
vastavuoroinen rakentuminen toisiinsa (Etelapelto ym., 2014).

Hokka & Vahasantasen (2012) mukaan ammatillinen toimijuus on
moniulotteinen kasite, joka kattaa osallisuuden, vaikuttamisen, paatoksenteon ja
aktiivisen identiteettityon. Tama viittaa yksilon kykyyn ottaa aktiivisesti osaa
omaan tyohonsa ja tyoyhteisoonsa seka vaikuttaa niiden kehittamiseen.
Tyontekijoiden toimijuuden tukemisen on havaittu edistavan koko tyoyhteison
hyvinvointia, oppimista ja menestysta. Elaminen tyéelaman jatkuvien muutosten
keskella edellyttaa aktiivisia ja rohkeita tyontekijoita, jotka ovat valmiita ottamaan
vastuuta omasta tyostaan ja vaikuttamaan yhteisiin asioihin tyossa.

Hokka & Vahasantanen (2014) painottavat ammatillisen toimijuuden
iimentymisessa tunteiden keskeista merkitysta. Tyonimu, onnellisuus ja ilo ovat
olennainen osa tybelamaa, ja niilla on vahva yhteys organisaatioiden
tuottavuuteen, innovatiivisuuteen ja tyontekijoiden hyvinvointiin. Lisaksi
armollisuuden tunne, joka kasittaa oman rajallisuuden ja epataydellisyyden
hyvaksymisen, on osoittautunut merkittavaksi toimijuutta tukevaksi tekijaksi.
Tama tunne vapauttaa paljon energiaa, mika edistaa tyontekijdiden kykya toimia
ja kehittya ammatillisesti.

Hokka & Vahasantanen summaavat ammatillisen toimijuuden ja siihen
liittyvien tunteiden muodostavan olennaisen osan tydeldaman dynamiikkaa ja
olevan keskeisia tekijoitd niin yksildiden kuin organisaatioidenkin menestyksen
kannalta. Tyopaikoilla tulisi pyrkia tukemaan ja edistamaan tyontekijoiden
ammatillista toimijuutta seka luomaan ilmapiiria, joka rohkaisee avoimuuteen,
innostukseen ja armollisuuteen.

Heideggerin (2000) filosofia korostaa ihmisen olemassaolon ja lasnaolon
keskeistd merkitysta. Hanen ajatuksensa ovat vaikuttaneet moniin eri
tieteenaloihin, mukaan lukien filosofian lisaksi psykologiaan, sosiologiaan ja
myos koulutukseen. Ammatillinen toimijuus voidaan nahda Heideggerin ajatusten
valossa kasitteena, joka perustuu ihmisen olemassaolon ja lasnaolon
kysymyksiin. Heideggerin mukaan ihminen ei ole vain passiivinen toimija
ymparistonsa suhteen, vaan han on aktiivisesti lasna ja osallistuu maailmaan

olemalla siina lasna.



Ammatillisessa toimijuudessa ihminen ilmentdd omaa olemassaoloaan ja
lasnaoloaan tekemalla aktiivisia valintoja, ottamalla vastuuta omasta
toiminnastaan ja vaikuttamalla ymparodivaan tyoymparistoonsa. Toimijuus tassa
mielessa ei ole pelkastaan ulkoisten tekijoiden reaktiivista vastaanottamista,
vaan se on aktiivista osallistumista ja vaikuttamista omassa tydssa ja
ammatillisessa ymparistossa. Heideggerin filosofian kautta voidaan myds
ymmartaa, ettda ammatillinen toimijuus liittyy syvallisesti yksilon kokemukseen
omasta olemassaolostaan ja omasta suhteestaan tyohonsa ja ammattiin.
Toimijuus iimenee yksilon pyrkimyksessa I16ytaa merkityksellisyytta ja tarkoitusta
omassa tydssaan seka ilmaista omaa ainutlaatuista olemassaoloaan
ammatillisissa valinnoissa ja paatoksissa.

Nain ollen ammatillinen toimijuus voidaan nahda kasitteena, joka juontaa
juurensa Heideggerin ajatuksiin ihmisen olemassaolosta ja lasnaolosta
maailmassa, ja se ilmenee yksilon aktiivisena osallistumisena ja vaikuttamisena
omassa tyossaan ja ammatillisessa ymparistossaan.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta toimijuus kasittaa yksilon kyvyn toimia
aktiivisesti ja aloitteellisesti omassa ammatillisessa kontekstissaan. Keskeisia
tekijoitd ovat osallisuus, vaikutusmahdollisuudet, tunteet, yhteiskunnalliset
rakenteet, sukupuoli ja valtarakenteet, vuorovaikutus ja oppiminen seka
elamankaaren eri vaiheet. Vahasantanen ym. (2017) korostavat toimijuuden
dynaamisuutta ja vuorovaikutusta yhteiskunnallisten rakenteiden kanssa.
Etelapelto ym. (2014) tarjoavat monipuolisen l&ahestymistapojen kirjon, mutta
suosittelevat subjektikeskeistd sosiokulttuurista nakdkulmaa. Hokka &
Vahasantanen (2012, 2014) painottavat tunteiden merkitysta ja niiden vaikutusta

toimijuuteen ja tydyhteison hyvinvointiin.

2.2 Hoiva-ala

Hoiva-ala viittaa sosiaali- ja terveydenhuollon sektoriin, joka keskittyy
erityisesti ihmisten eldaman ja hyvinvoinnin tukemiseen tarjoamalla hoiva-,
huolenpito-, ohjaus-, neuvonta- ja kasvatuspalveluita. Tama ala kattaa

monenlaisia ammatteja ja tyotehtavia, joissa huolehditaan esimerkiksi



ikdantyneiden, vammaisten ja muiden erityista tukea tarvitsevien henkiliden
perustarpeista ja hyvinvoinnista (Lehmuskoski, 2017; Valtioneuvosto, 2015).
Lehmuskoski (2017) summaa, ettd hoiva-alan erityispiirteisiin kuuluu
ihmiskeskeisyys, jossa tyontekijat tarjoavat empaattista ja hellaa hoivaa seka
luovat luottamuksellisia suhteita asiakkaisiin ja heidan perheisiinsa. Lisaksi
hoiva-alalla korostetaan moninaisuutta ja yhdenvertaisuutta, huomioiden
kielelliset ja kulttuuriset ominaispiirteet seka noudattaen yhdenvertaisuuslain
mukaisia periaatteita. Valtioneuvoston (2015) mukaan kokonaisvaltainen
lahestymistapa on myds keskeinen, silla hoiva-alan tydssa pyritdan huomioimaan
asiakkaan fyysiset, psyykkiset ja sosiaaliset tarpeet kokonaisvaltaisesti.
Latomaan (2017) mukaan hoiva-alan tyontekijdiden on jatkuvasti
paivitettdva osaamistaan ja seurattava alan kehitysta, mika edellyttaa elinikaista
oppimista ja ammatillista kehittymista. Eettisyys ja vastuullisuus ovat myds
tarkeita, silla tyontekijoiden on toimittava asiakkaiden parhaaksi ja noudatettava

alan eettisia ohjeita ja saadoksia.

2.3 Elinikdinen oppiminen ja ammatillinen toimijuus

Elinikainen oppiminen ja ammatillinen toimijuus ovat tiiviisti yhteydessa toisiinsa,
silda molemmat kasitteet korostavat jatkuvaa kehittymista ja aktiivista
osallistumista tyoelamaan.

Opetushallituksen mukaan elinikdinen oppiminen tarkoittaa jatkuvaa taitojen ja
tietojen paivittamista koko elaman ajan. Tama on erityisen tarkeaa nopeasti
muuttuvassa tydelamassa, jossa uudet teknologiat ja toimintatavat vaativat
jatkuvaa oppimista ja sopeutumista. Elinikdisen oppimisen avaintaidot, kuten
kriittinen ajattelu, ongelmanratkaisu ja viestintataidot, ovat keskeisia tyoelamassa
menestymisen kannalta.

Ammatillinen toimijuus puolestaan viittaa Kopakan (2020) mukaan yksilon kykyyn
toimia aktiivisesti ja aloitteellisesti omassa ammatillisessa kontekstissaan. Se
sisaltaa osallisuuden, vaikuttamisen, paatdksenteon ja aktiivisen identiteettityon.
Ammatillinen toimijuus edellyttaa, etta yksilo  tunnistaa omat

vaikutusmahdollisuutensa ja hyodyntaa niita tydssaan.



Elinikdinen oppiminen tukee ammatillista toimijuutta tarjoamalla yksildlle
tarvittavat taidot ja tiedot, joiden avulla han voi toimia tehokkaasti ja vaikuttavasti
tydssaan. Samalla ammatillinen toimijuus edistda elinikaista oppimista, silla
aktiivinen ja aloitteellinen tyontekija on usein motivoitunut kehittamaan itseaan ja
oppimaan uutta. Kopakka (2020) toteaa, etta tama vuorovaikutus luo positiivisen
kehan, jossa oppiminen ja toimijuus vahvistavat toisiaan.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta elinikdinen oppiminen ja ammatillinen
toimijuus ovat keskeisia tekijoita yksilon ammatillisessa kehityksessa ja
tydelamassa menestymisessa. Ne tukevat toisiaan ja mahdollistavat jatkuvan

kehittymisen ja sopeutumisen muuttuviin tydelaman vaatimuksiin.
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3 TUTKIMUKSEN TAVOITE JA
TUTKIMUSKYSYMYKSET

Tutkimuksen keskeinen kysymys on, millaista tutkimusta ammatillisesta
toimijuudesta hoiva-alalla Suomessa on tehty. Tama kysymys ohjaa koko
tutkimusprosessia ja maarittaa, millaista aineistoa kerataan ja miten sita
analysoidaan.  Tutkimuksen  tavoitteena on  koota  systemaattinen
kirjallisuuskatsaus tutkimuksista, joissa hoiva-alan tyontekijdiden ammatillista
toimijuutta on tarkasteltu. Tama tarkoittaa, etta tutkimuksessa pyritaan loytamaan
ja analysoimaan kaikki relevantit tutkimukset, jotka kasittelevat tata aihetta
Suomessa. Lisaksi tutkimus pyrkii tunnistamaan jatkotutkimusehdotuksia, jotka
voisivat edistdd ymmarrystda ammatillisesta toimijuudesta hoiva-alalla. Nain
tutkimus voi osaltaan auttaa parantamaan hoiva-alan tydolosuhteita ja

houkuttelevuutta.
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TUTKIMUSMENETELMAT

3.1 Kirjallisuuskatsaus tutkimusmenetelméné

Vilkka (2023) maarittelee kirjallisuuskatsauksen tutkimusmenetelmaksi, joka
tiivistdd ja arvioi aiempaa tutkimustietoa vastaten ennalta asetettuun
tutkimuskysymykseen. Se yhdistaa seka maarallisia etta laadullisia tutkimuksia,
ja sen tavoitteena on tuottaa kriittinen synteesi aiheesta. Vilkka (2023) korostaa,
ettd  kirjallisuuskatsaus vaatii tekijaltddn huolellista orientaatiota ja
monimenetelmallistd Iahestymistapaa. Kirjallisuuskatsauksen tapoja on nelja:
narratiivinen kirjallisuuskatsaus, integratiivinen kirjallisuuskatsaus,
systemaattinen kirjallisuuskatsaus ja meta-analyysi.

Tutkimuksen metodologiaksi valittin systemaattinen kirjallisuuskatsaus.
Vilkan (2023) mukaan systemaattinen kirjallisuuskatsaus on tarkasti maaritelty ja
toistettavissa oleva tutkimusmenetelma, joka pyrkii vastaamaan tiettyyn
tutkimuskysymykseen. Siina voidaan selvittda, mitd aiheesta tiedetaan tai ei
tiedeta.

Ensimmaiseksi systemaattisessa kirjallisuuskatsauksessa maaritelldan
tutkimuskysymys, joka on selkea ja tarkka kysymys, johon Kirjallisuuskatsaus
pyrkii vastaamaan. Taman jalkeen kerataan aineistoa laajasti ja kattavasti eri
tietokannoista ja lahteista, jotta kaikki relevantti tutkimus saadaan mukaan.
Aineiston valinnassa kaytetaan tiukkoja kriteereja, joiden perusteella tutkimukset
valitaan mukaan tai jatetaan pois. Valitut tutkimukset analysoidaan
systemaattisesti ja kriittisesti. Lopuksi tulokset raportoidaan yhteenvedon ja
synteesin muodossa, jotka vastaavat alkuperaiseen tutkimuskysymykseen.

Systemaattinen kirjallisuuskatsaus on erityisen hyodyllinen, kun halutaan
saada kokonaiskuva tietysta tutkimusaiheesta ja varmistaa, etta kaikki relevantti

tieto on huomioitu.
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3.2 Kirjallisuuskatsauksen aineisto

Taman Kkirjallisuuskatsauksen tarkoituksena on selvittaa, millaista tutkimusta
ammatillisesta toimijuudesta on tehty Suomessa hoiva-alalla. Tiedonhaun
kohderyhmana on hoiva-alan tyontekijat. Mukaan valitsen tutkimukset, joissa
toimijuutta kasiteltiin hoiva-alan tyontekijan omasta ammatillisesta nakokulmasta.
Haun ulkopuolelle rajaan artikkelit, joissa kohderyhmana oli potilaat, ohjaajat tai
muut ammattiryhmat. Haun ulkopuolelle rajaan myos artikkelit, joissa toimijuutta
tarkastellaan vain jostain muusta kuin ammatillisesta nakokulmasta.

Hakutermien valintaan kaytan aiheeseen liittyvaa Kkirjallisuutta ja
ajankohtaisia artikkeleita seka tutkielmia. Huomasin, ettd termia toimijuus
kaytetdan myos ilman ammatillinen —sanaa, kun kyse on hoiva-alan tyontekijan
omasta nakokulmasta asian tarkastelusta. Kokeilen useita erilaisia
hakutermivaihtoehtoja useissa eri tietokannoissa, jotta I6ydan sopivimman.

Aineiston hankintaan valitsen lopulta Finnan ja Tampereen yliopiston
Andorin. Kavin lapi muitakin tietokantoja, mutta naista |0ytyi relevanteimpia
hakutuloksia. Hakulausekkeeksi valitsen (*hoit* toimijuus). Rajaan hakua vain
artikkeleihin, jotka on julkaistu vuosina 2018-2024 ja jotka on saatavilla verkossa.
Finnasta l6ytyy 38 artikkelia ja Andorista 7 artikkelia.

Tassa vaiheessa luen artikkeleiden otsikot ja avainsanat seka tiivistelman.
Valitsen vain suomen kielisia vertaisarvioituja artikkeleita. Sopivalta vaikuttavissa
artikkeleissa teen sanahaun sanalle (toimij*), jolla selvitan, kasitellaanko
artikkelissa ammatillista toimijuutta vai muuta toimijuutta, seka onko toimijuus
ollut artikkelissa merkittdvassa roolisa vai yksittdisina mainintoina. Tassa
vaiheessa huomaan, etta sopivia artikkeleita on vain 3 kappaletta. Laajennan
hakua 2013-2024 vuosina julkaistuihin. Andorista loytyy yha 7 artikkelia, ja
Finnasta I0ytyy talla rajauksella 56 artikkelia. Andorista I10ytyva sopiva artikkeli on
my0s Finnassa, joten valitsen aineiston lopulliseksi tietokannaksi Finnan.

Taulukoin  kirjallisuuskatsaukseen valitut artikkelit taulukkoon 1.
Sarakkeeseen Artikkeli on kirjattu aineistojen nimi, tekijat ja julkaisuvuosi. Muissa
sarakeissa erittelen keta tutkittu, teemat ja mihin teemaan liittyen ammatillista

toimijuutta on tarkasteltu.
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TAULUKKO 1.

Artikkeli

Keta tutkittu

Teemat

Mihin teemaan
liittyen
ammatillista
toimijuutta on

tarkasteltu?

Kaipainen, V.,
Kuurne, K. &
Collin, K. (2024).
Katildiden

eettinen toimijuus

synnytyskulttuurin

Sairaalasynnytysten

parissa
tyoskentelevat
katilot

Ammatillinen
toimijuus,

hoitotyon etiikka

Hoitotyon

etiikkaan

& Maunu, A
(2024).
Sairaanhoitajat:
osaavia ja
aktiivisia
ammattilaisia vai

kasipareja?

murroksessa

Ring, M., | Hoitoalan jattaneet | Alanvaihto, Alanvaihtoon
Makkonen, T., | sairaanhoitajat ammatillinen

Kaarakainen, M., toimijuus

Laaksonen, H. &

Kotihoidon hoitajat

Kollegiaalinen

Kollegiaaliseen

tulevaisuuden

sairaanhoitajaksi

Kivinen, P. (2022) vertaistuki, vertaistukeen
Hoitotyon toimijuus,

kollegiaalinen pandemia

hybridivertiaistuki

Virtanen, A. | Englannin Ammatillinen Ammatilliseen
(2013) Mina | kielisessa kielitaito, kielitaitoon,
sairaanhoitajana: | koulutusohjelmassa | motivaatio, motivaatioon
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minuudet opiskelevat toimijuus,
motivaatiota maahanmuuttajat maahanmuuttajat

muokkaamassa
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4 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Analysoin artikkelit laadullisella sisallonanalyysilla ja I0ysin seuraavat teemat:
(ammatillinen) toimijuus, hoitotyon etiikka, alanvaihto, kollegiaalinen vertaistuki,
pandemia, motivaatio, ammatillinen kielitaito ja maahanmuuttajat. Ammatillista
toimijuutta tarkasteltiin kaikissa tutkimuksissa liittyen johonkin toiseen teemaan
(Taulukko 1.). Artikkeleissa (1) ja (2) kaytetaan termia ammatillinen toimijuus, ja
artikkeleissa (3) ja 4) kaytetdan termia toimijuus, mutta kaytdnnossa niissa
tarkoitetaan ammatillista toimijuutta.

Artikkelissa (1) teemoja ovat ammatillinen toimijuus ja hoitotydn etiikka.
Aineisto muodostuu katildiden narratiivisista puolistrukturoiduista haastatteluista.
Haastattelut on analysoitu narratiivisella analyysilla. Tutkimuksen aiheena on
eettisen toimijuuden kasitteen rakentaminen integroimalla ammatilliseen
toimijuuteen hoitotyon etiikan nakokulma. Keskeisena tuloksena selviaa, etta
eettinen toimijuus nayttaytyy katildiden kertomuksissa kompleksisena ilmiona,
joka ilmenee eri tavoin koettujen vaikuttamismahdollisuuksien mukaan.
Katildiden eettinen toimijuus on tilannekohtaista ja vaihtelee jarjestelman
rajoitusten ja synnyttgjien toiveiden valilla. Eettinen toimijuus on vahvaa
suhteessa synnyttajiin, mutta jarjestelman rajoitukset aiheuttavat eettista
stressia. Ammatillinen toimijuus on tutkimuksessa tarkasteltavana katildiden
narratiiveissa hoitotyon etiikan ilmaisuihin liittyen ja ilmenee eettisten paatosten
ja hoitotyon etiikan kautta.

Artikkelissa (2) teemoja ovat ammatillinen toimijuus ja alanvaihto.
Aineistona on hoitoalan jattaneiden sairaanhoitajien kirjoituksia, jotka ovat osa
suurempaa kirjoitusaineistoa ja aineisto on analysoitu tulkitsevalla
fenomenologisella analyysilla. Tutkimuksen aiheena on hoitoalan jattaneiden
sairaanhoitajien = kokemukset ammatillisen  toimijuuden  murtumisesta.
Tutkimuksen  keskeinen tulos on, ettd ammatillisen toimijuuden
murtumakokemukset ovat hoitoalan jattaneiden sairaanhoitajien toistuvia ja alalta

pois tyontavia kokemuksia. Sairaanhoitajien ammatillinen toimijuus murtuu, kun
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ammatilliset arvot ja tyOarjen kaytannot ovat ristiriidassa. Toimijuutta
tarkastellaan murtumisen kokemuksiin liittyen. Ammatillisen toimijuuden
murtumia esitetdaan kolme: ammatillisen arvostuksen puute, sosiaalisen tuen
tarve seka hallinnan menetyksen kokemus. Tutkimuksen analyysin perusteella
keskeisimpind ammatillisen toimijuuden resursseina nayttaytyivat osaaminen ja
jatkuva kehittyminen.

Artikkelissa (3) teemoja ovat Kkollegiaalinen vertaistuki, toimijuus ja
pandemia. Tutkimusaineiston keraamiseksi on kaytetty teemahaastatteluita
ryhmahaastatteluina. Haastattelut on analysoitu induktiivisella sisallonanalyysilla.
Tutkimuksen aiheena on kokemukset kollegiaalisesta vertaistuesta pandemian
aikana ja tutkimuksen myota kollegiaalinen vertaistuki on tehty nakyvaksi.
Tutkimuksessa keskeiset tulokset osoittavat, ettd kotihoidossa vertaistuki on
yleensa spontaania ja valitonta eika organisoitua. Kollegiaalinen vertaistuki on
tarkeda hoitotyontekijoiden toimijuuden tukemisessa, erityisesti pandemian
aikana. Hybridimalli, joka yhdistaa kasvokkain tapahtuvan ja virtuaalisen
vertaistuen, on tehokas tapa tukea ammatillista toimijuutta. Tutkimuksen avulla
mallinnetaan hoitotyon kollegiaalisen hybridivertaistuki uudelle kasitteelliselle
tasolle. Toimijuus liittyy tutkimuksessa vertaistukeen ja toimijuuden huomattiin
vahvistuvan hoitajilla, jotka saavat kollegiaalista vertaistukea. Kollegiaalinen
vertaistuki auttaa kasittelemaan tydssa kohdatut haasteet ja stressitilanteet.
Tyohyvinvointi, tyon laatu ja hoitajien kokema oppiminen lisaantyivat toimijuutta
vahvistavan vertaistuen myo6ta.

Artikkelissa (4) teemoja ovat motivaatio, ammatillinen kielitaito, toimijuus ja
maahanmuuttajat. Tutkimuksen aineistona on kansainvalisten
sairaanhoitajaopiskelijoiden suulliset narratiivit ja tyoharjoittelua ohjaavien
hoitajien  haastattelut. = Haastattelut on toteutettu puolistrukturoituina
teemahaastatteluina. Haastattelut on analysoitu narratiivisen analyysin ja
dialogisen kasitysanalyysin avulla. Tutkimuksen aihe on Suomessa englannin
kielisessa koulutusohjelmassa sairaanhoitajiksi opiskelevien maahanmuuttajien
odotukset omasta kielitaidosta ja tulevaisuudesta ja miten odotukset nakyvat
motivoituneisuutena tyoharjoitteluissa. Keskeisena tuloksena selviaa, etta
motivaatioon opiskella ammatillista suomen kieltd on vaikutusta tulevaisuuden
minuuksilla ja toimijuudella, mutta lisaksi ympariston oppimismahdollisuudet on

havaittava seka paastava osalliseksi niihin. Toimijuus on liitetty erityisesti
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motivaatioon. Toimijuuden kehittyminen tuen avulla auttaa yksiloa havaitsemaan
oppimismahdollisuuksia ymparistossaan ja tekee yksilosta motivoituneemman.
Ammatillisesta toimijuudesta hoiva-alalla on tehty Suomessa tutkimusta
niin, etta kasite liittyy muihin teemoihin ja tutkimuksen aiheena on jokin muu kuin
ammatillinen toimijuus suoraan. Aineiston artikkeleita yhdistaa, etta ammatillinen
toimijuus yhdistetaan tyossa jaksamiseen, tydssa pysymiseen tai tydhyvinvointiin

liittyvaksi aiheeksi.
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5 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

5.1 Tutkimuksen yhteenveto

Tutkimus kasittelee hoiva-alan ammatillista toimijuutta Suomessa, keskittyen
erityisesti siihen, millaista tutkimusta aiheesta on tehty. Hoiva-ala on ollut
yhteiskunnallisen keskustelun keskiossa, ja tutkimuksen taustalla ovat muun
muassa hoitajamitoitus, palkkaus ja tydssa jaksaminen.

Ammatillinen toimijuus maaritellaan yksilon kyvyksi toimia aktiivisesti ja
aloitteellisesti omassa tydssaan ja tydymparistdssaan. Se on moniulotteinen
kasite, joka sisaltdd osallisuuden, vaikutusmahdollisuudet, tunteet ja
yhteiskunnalliset rakenteet.

Hoiva-ala kattaa monenlaisia ammatteja, joissa huolehditaan esimerkiksi
ikaantyneiden ja vammaisten henkildiden hyvinvoinnista. Alalla korostetaan
ihmiskeskeisyytta, moninaisuutta ja yhdenvertaisuutta. TyoOntekijdiden on
jatkuvasti paivitettdva osaamistaan ja toimittava eettisesti. Jatkuva oppiminen
tukee toimijuutta tarjoamalla tarvittavat taidot ja tiedot, ja aktiivinen toimijuus
edistaa oppimista. Elinikainen oppiminen ja ammatillinen toimijuus ovat tiiviisti
yhteydessa toisiinsa.

Tutkimuksen tavoitteena on koota systemaattinen kirjallisuuskatsaus hoiva-
alan ammatillisesta toimijuudesta Suomessa. Kirjallisuuskatsaus on valittu
tutkimusmenetelmaksi, ja aineiston valintaan kaytettiin tarkkoja kriteereja.
Analyysin perusteella |0ydettiin useita teemoja, kuten hoitotyon etiikka,
alanvaihto, kollegiaalinen vertaistuki, pandemia, motivaatio, ammatillinen
kielitaito ja maahanmuuttajat.

Tutkimustulokset osoittavat, ettd ammatillista toimijuutta tarkastellaan usein
muiden teemojen yhteydessa. Esimerkiksi eettinen toimijuus, alanvaihto ja
kollegiaalinen vertaistuki ovat keskeisia teemoja, joissa ammatillinen toimijuus
iimenee. Ammatillinen toimijuus yhdistetddn tyohyvinvointin ja tydssa

pysymiseen liittyvaksi tekijaksi.
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Ammatillinen toimijuus on keskeinen tekija hoiva-alan tyontekijoiden
hyvinvoinnissa ja tyossa viihtymisessa. Jatkuva oppiminen ja aktiivinen toimijuus
tukevat toisiaan ja edistavat yksilon ammatillista kehitysta. Tutkimuksen tulokset
tarjoavat tietoa siita, miten ammatillista toimijuutta on tutkittu hoiva-alalla

Suomessa.

5.2 Tutkimuksen pohdinta

Tama tutkimus tarjoaa katsauksen ammatillisen toimijuuden tutkimuksesta hoiva-
alalla Suomessa. Tulokset osoittavat, ettd ammatillinen toimijuus on
monimuotoinen ja moniulotteinen kasite, joka kytkeytyy tiiviisti tydohyvinvointiin,
tydssa pysymiseen ja ammatilliseen kehittymiseen. Tutkimuksessa esiin
nousseet teemat, kuten hoitotyon etiikka, alanvaihto, kollegiaalinen vertaistuki,
pandemia, motivaatio, ammatillinen kielitaito ja maahanmuuttajat, osoittavat, etta
ammatillista toimijuutta tarkastellaan usein muiden teemojen yhteydessa.

Ammatillisen toimijuuden merkitys hoiva-alalla korostuu erityisesti tyon
vaativuuden ja palkan epasuhdan vuoksi. Hoiva-alan tyontekijat kohtaavat monia
haasteita, kuten korkean tyotaakan, matalan palkan ja tyossa jaksamisen
ongelmat. Naiden haasteiden keskellda ammatillinen toimijuus voi toimia
voimavarana, joka auttaa tyontekijoita IOoytamaan merkityksellisyytta ja
motivaatiota tyohonsa. Tutkimukset osoittavat, ettd ammatillisen toimijuuden
tukeminen voi parantaa tyohyvinvointia ja vahentaa alanvaihtoa.

Elinikainen oppiminen ja ammatillinen toimijuus ovat keskeisia tekijoita,
jotka tukevat toisiaan. Jatkuva oppiminen tarjoaa tydntekijoille tarvittavat taidot ja
tiedot, joiden avulla he voivat toimia tehokkaasti ja vaikuttavasti tyossaan.
Samalla aktiivinen toimijuus edistda oppimista ja ammatillista kehittymista. Tama
vuorovaikutus luo positiivisen kehan, jossa oppiminen ja toimijuus vahvistavat
toisiaan.

Tutkimuksen rajoitukset liittyvat aineiston rajallisuuteen ja valittujen
artikkeleiden maaraan. Vaikka systemaattinen kirjallisuuskatsaus tarjoaa
kattavan kuvan aiheesta, on mahdollista, etta joitakin relevantteja tutkimuksia on
jaanyt huomiotta. Lisdksi tutkimusten erilaiset metodologiset lahestymistavat

voivat vaikuttaa tulosten vertailtavuuteen.

20



5.3 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tama tutkimus on toteutettu noudattaen hyvan tieteellisen kaytannon ohjeita,
jotka on maaritelty Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (2023) toimesta.

Tutkimus on systemaattinen kirjallisuuskatsaus, joten se on lapinakyva ja
toistettavissa. Systemaattinen kirjallisuuskatsaus mahdollistaa kattavan ja
objektiivisen kuvan saamisen tutkimusaiheesta, mika lisaa tutkimuksen
luotettavuutta.

Tutkimuksen luotettavuutta on vahvistettu kayttamalla tarkasti maariteltyja
kriteereja aineiston valinnassa ja analyysissa. Valitut tutkimukset on analysoitu
systemaattisesti ja kriittisesti, mika varmistaa, etta tulokset ovat perusteltuja ja
johdonmukaisia. Lisdksi olen pyrkinyt huolellisuuteen ja tarkkaan tietojen
kasittelyyn koko ajan.

Naiden toimenpiteiden avulla tutkimus tayttaa hyvan tieteellisen kaytannon
vaatimukset, on eettisesti tehty ja luotettava, ja tarjoaa luotettavaa tietoa

ammatillisesta toimijuudesta hoiva-alalla Suomessa.

5.4 Jatkotutkimusehdotuksia

Jatkossa olisi hyodyllista tutkia, miten ammatillista toimijuutta hoiva-alalla
voidaan tukea ja vahvistaa kaytannodssa, esimerkiksi koulutuksen ja
tydnohjausmallien kautta. Ammatillisen toimijuuden vahvistamisen kaytannot
voisivat auttaa hoiva-alalla tydssa jaksamiseen ja alalla pysymiseen.

Lisaksi voisi tutkia ammatillista toimijuutta laajemmin eri hoiva-alan
konteksteissa. Tama voisi tarjota syvallisemman ymmarryksen siita, miten
toimijuus ilmenee erilaisissa organisatorisissa ymparistoissa ja auttaa luomaan

toimivia kaytantéja ammatillisen toimijuuden vahvistamiseksi.
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