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1 JOHDANTO

1.1 Tutkielman taustaa

Riskienhallintasuunnitelma on aika-, raha- ja resurssikysymys, joita pienissa yrityksissd on rajallisesti.
Usein riskienhallinta hoidetaankin pienissd yrityksissd osana jokapdiviisid toimintoja korostamatta
niiden riskienhallintaluonnetta. Suurissa yrityksissd riskienhallinta taas yleensd erottuu erillisend
osana esimerkiksi taloushallintoa (Suominen, 2003, 30). Pienessé yrityksessé etenkin henkilostoon
kohdistuvat riskit korostuvat, koska tyontekijét ovat sen keskeinen voimavara. Pienyrityksissd, toisin
kuin suuremmissa, ei usein ole varamiesjérjestelyité ja esimerkiksi avainhenkilon tyokyvyn menetys

voi merkitd loppua yritystoiminnalle. (Suomen Riskienhallintayhdistys, 2021.)

Tyoterveyshuollon jérjestimd tydpaikkaselvitys tarjoaa pienille yrityksille keinon harjoittaa
riskienhallintaa  etenkin  tydturvallisuuden ja  tydterveysriskien osalta. TyOantaja on
tyoturvallisuuslain mukaan velvollinen selvittiméén, millaisia riskejé tydssé esiintyy, ja arvioimaan
ty0Ossd esiintyvien vaarojen merkittdvyyttd terveydelle ja tydkyvylle (Tydturvallisuuslaki 738/2002).
Riskienhallintasuunnitelma on siis yrityksen lakisddteinen velvollisuus. Tyopaikkaselvitys itsessdén
el ole pakollinen, mutta ehtona tydterveydenhuollosta aiheutuvien kustannusten korvauksille.
Kansanelédkelaitos korvaa tyoterveydenhuollosta aiheutuvista kustannuksista yritykselle 50-60 %
riippuen palveluiden sisdllostd. Vuoden 2016 jilkeen Kela asetti tydpaikkaselvityksen korvausten

ehdoksi. (Kansaneldkelaitos, 2016.)

Tyopaikkaselvityksen tarkoituksena on selvittidd, millaisissa olosuhteissa ty6td tehddén ja mitkd ovat
tyon ja tyOpaikan terveydelliset vaikutukset tyontekijoille (Tyoterveyslaitos, 2024). Selvityksessi
arvioidaan mm. tyon aiheuttamaa fyysistd ja psyykkistd kuormitusta, tydjarjestelyitd sekd tapaturma-
ja vikivaltavaaroja. Nididen arvioiden perusteella tyoterveyshuolto antaa ehdotuksia ty6olojen
parantamiseksi ja ty0kyvyn edistimiseksi. Huomiota kiinnitetddn muun muassa erityistd
terveysvaaraa aiheuttaviin tekijoihin (esimerkiksi tulity6t). Selvityksen avulla tyoterveyshuolto
muodostaa kisityksen tyOpaikasta, jonka pohjalta tyoterveyspalveluiden sisdltd maéaéraytyy.

(Tydsuojeluhallinto, 2024.)



Tyopaikkaselvityksen yhteydessd suoritetaan usein myos riskiarviointi etenkin mikro- ja
pienyritysten kohdalla. Riskiarviointi suositellaan tehtdvin tyopaikkaselvityksen yhteydessd, silld
riskiarviointi ja tyOpaikkaselvitys sisdltivdt paljon samoja asioita. Tydterveyshuolto osallistuu
riskiarviointiin yrityksen niin toivoessa. Riskiarvioinnilla tarkoitetaan ty6hon liittyvien vaarojen
tunnistamista ja niiden merkityksen arvioimista. Arvioinnissa tarkastellaan sellaisia riskejé, jotka
ovat jo toteutuneet tai voisivat toteutua tulevaisuudessa. Téllaisten riskien varalle kirjataan tarvittavat

hallintasuunnitelmat. (Tyoterveyslaitos, 2024.)

Tyopaikkaselvitys tdydentdd tyonantajien vastuulla olevaa lakisédéteistd riskiarviointia. Lakisddteinen
riskiarviointi ja tyOpaikkaselvitys onkin suositeltavaa integroida keskenddn aina kun mahdollista.
Riskientunnistamisen lisdksi, olisi tirkedd my0s tunnistaa tyon voimavaroja ja mahdollisuuksia ja
titd myotd tukea tyontekijoiden ja yrityksen arjen sujuvuutta ja saavuttaa tatd myotd pidempid tyOuria.
Téstd ndkokulmasta tyopaikkaselvitykselld on lisdksi yhteiskunnallista merkitystd. (Martimo, 2018,
37.)

Tavoitteena tdssd tutkimuksessa on selvittdd, mikd on tyOpaikkaselvitys ja miten sitd voidaan
hyodyntdd pienyritysten riskienhallinnassa.  Tarkastelu kohdistuu tyoturvallisuus-  ja
tyoterveysriskeihin (TTT-riskeihin), koska tyoOpaikkaselvitys on luotu juuri ndiden riskien
tunnistamiseen ja hallintaan. Tutkimus on luonteeltaan case-tutkimus eli tapaustutkimus, missa
tutkimuskohteena on yhden pienen perheyrityksen kokemus tyopaikkaselvityksestd. Case-tutkimus
on suosittu menetelmd etenkin liiketaloustieteessd, jossa  tutkitaan  yrityksid ja
organisaatiokdyttaytymistd (mm. Clegg, Kemp & Legge, 1985; Aaltio-Marjosola, 1999; Gummesson,
2017).

Tydterveydenhuollolla on tdrked rooli tapaturmien ehkiisyssd ja siksi on térkedd tutkia aihetta
yritysten ja tydterveyshuollon yhteistyon ndkdkulmasta. Monessa pienyrityksessé ei ole kirjallista tai
tarpeeksi kattavaa riskienhallintasuunnitelmaa, mikd voi johtua resurssien tai tiedon puutteesta.
Tyo6terveydenhuolto voi olla merkittava tuki ja informaation ldhde tydturvallisuus- ja terveysriskien
tunnistamiseen ja hallintaan etenkin pienissé yrityksissd. Riskienhallinta auttaa yritystd varautumaan
sen toimintaan liittyviin riskeihin ja torjumaan niitd. Jokaisessa yrityksessd tulisi joka tapauksessa
olla kirjattuna ylos tyotd koskevat riskit ja niiden hallintastrategiat (Tyoturvallisuuslaki 738/2002).

Tama ei kuitenkaan aina, etenkédn mikroyrityksissé, toteudu.



1.2 Tutkimusongelmat ja rajaukset

Tutkielman tavoitteena on selvittdd, millainen tyokalu tydpaikkaselvitys on pienyrityksen
tyoterveysriskien tunnistamisessa. Kaytinnosséd tutkielman avulla siis pyritdén saamaan vastauksia
sithen, mitd riskejd ja mahdollisuuksia tyopaikkaselvitys pystyy tunnistamaan ja miti riskejd jaa

mahdollisesti sen ulkopuolelle. Varsinaiset tutkimuskysymykset ovat seuraavat:

1. Mitd tyoturvallisuus- ja tyoterveysriskejd (TTT-riskejd) ja toisaalta tyOterveyttd tukevia
tekijoitd (TTT-mahdollisuuksia) mikroyrityksessd voidaan tunnistaa?
2. Mitka ovat keskeiset riskienhallintakeinot TTT-riskien osalta mikroyrityksessa?

3. Miten tyOpaikkaselvitystd voidaan hyodyntidd mikroyrityksen TTT-riskienhallinnassa?

Tutkielma on rajattu koskemaan tydturvallisuus- ja tyoterveysriskejé, koska niiden tunnistaminen on
erityisen tdrkedd mikroyrityksissd, joissa tyontekijoitd on vdhdn. Tutkielmasta rajataan pois
likketoimintaan liittyvat liikeriskit. Tyoterveyshuollon teettimé riskiarviointi sisédltdd vain suoraan
henkil6ihin kohdistuvia riskejé tyopaikalla. Mikroyrityksessé ndiden riskien hoitaminen on kuitenkin
myos liiketaloudellisesti erityisen tirkeéd, koska tydntekijoiden korvaaminen voi olla hyvin vaikeaa

ja joissakin tapauksissa, ellei useissa, mahdotonta.

1.3 Keskeiset kasitteet

Tyosuojelu on laaja késite niistd toimista, joilla "ylldpidetddn ja edistetdéin tydpaikan ja tydolojen
turvallisuutta ja terveellisyyttd seki tyontekijoiden fyysistd ja psyykkistd tyokykya” (Harjanne ym.,
2011, 3). Tyosuojelu on yhteistyota tyopaikalla koskien kaikkia sielld tydskentelevid, vaikkakin
esimiehelld on toiminnallinen ja taloudellinen vastuu tydsuojelun toteutumisesta. (Harjanne ym.,

2011, 3-4.)

Tyoturvallisuus on osa tyosuojelua, jossa tarkastellaan tydympéristdd tyontekijin terveyden ja
turvallisuuden kannalta (tydtilat, tyovélineet, koneet ja laitteet). Tyoturvallisuuden ldhtokohtana on
sellainen tyOympéristo, josta ei atheudu vaaraa ihmisen terveydelle tai turvallisuudelle. (Harjanne

ym., 2011, 3.)



Tyoterveys. Tydterveyden tavoitteena on ylldpitdd ihmisen tyokykya ja ehkiista tyOperdisid sairauksia.
Tyoterveys on myo0s osa tydsuojelua, ja siind keskitytidn tyontekijén terveyteen suhteessa tyohon ja

tydoloihin. (Harjanne ym., 2011, 3.)

Tyopaikkaselvitys on tyOterveyden jdrjestdimé selvitys tyOpaikalla ja ehtona tyoterveyspalveluille.
Sen tarkoituksena on selvittid, millaisissa olosuhteissa tyota tehddin ja mitké ovat tyon ja tyopaikan
terveydelliset vaikutukset tyontekijoille (Tyoterveyslaitos, 2024). TyOpaikkaselvitys esitellddan

yksityiskohtaisesti luvussa 3.3.

Riski tarkoittaa arkikielessd samaa kuin vahingonvaara. Vakuutustieteessé riskin kisite on laajempi.
Tiivistettynd riski voidaan mééritelld Rouskun (2017) mukaan seuraavasti: “Riski tarkoittaa
epdvarmuuden vaikutusta tavoitteisiin, poikkeamaa odotetusta. Vaikutus voi olla mydnteinen tai

kielteinen odotettuun verrattuna” (Rousku, 2017, 11).

TTT-riskit, eli tyoterveys- ja tyéturvallisuusriskit, ovat tyohon liittyvin vaarallisen tapahtuman tai
altistuksen  aiheuttama vamma tai terveyden heikentyminen  yhdistettynd nédiden
esiintymistodenndkdisyyteen ja vakavuuteen. (SFS-ISO 45001:2018, 13.) TTT-riski on kdannos
englanninkielisestd lyhenteestd OH&S risk eli “occupation health and safety risk”. Englanninkielinen
madritelmd OH&S risk-késitteelle on ” combination of the likelihood of occurence of a work related
hazardous event(s) or exposures(s) and the severity of injury and ill health that can be caused by the

event(s) or exposure(s)” (SFS-ISO 45001:2018, 2018, 60).

Riskienhallinta tarkoittaa “prosessia, jonka avulla yritystd uhkaavia vaaroja voidaan torjua ja niistad
aiheutuvia menetyksid minimoida” (Suominen, 2003, 27). Kokonaisvaltaisella riskienhallinnalla tai
riskijohtamisella tarkoitetaan ISO 31000 standardin mukaan “koordinoitua toimintaa, jolla

organisaatiota johdetaan ja ohjataan riskien osalta” (SFS-ISO 31000:2018, 6).

Mikroyritys on EU:n komission (2005) antaman suosituksen mukaan yritys, joka tyollistdd alle 10
tyontekijié ja jonka liikevaihto tai tilikauden taseen loppusumma on 2 miljoona euroa tai vihemmaén

(Euroopan Komissio, 2005.)

1.4 Tutkimusmenetelma ja aineisto



Tama tutkielma on luonteeltaan monimenetelmaéllinen case-tutkimus. Tutkielma kuitenkin painottuu
kvalitatiivisiin tutkimusmenetelmiin, vaikka case-tutkimuksissa voidaankin hyodynti4 hyvin erilaisia
aineistoja ja tutkimusmenetelmii. Kvalitatiivisessa eli laadullisessa tutkimuksessa tarkasteltavaa
ilmiotd pyritddn 1dhtokohtaisesti tarkastelemaan tutkittavien henkildiden nékokulmasta.
Laadullisessa tutkimuksessa kiinnostuksen kohteena ovat henkilén (tai henkildiden) ajatukset ja
kokemukset sekd se, millaisia merkityksid ihmiset antavat tutkimuksen kohteena olevalle ilmidlle.
Laadulliset  tutkimusmenetelmédt auttavat tutkijaa  ymmaértdméddn tutkittavan  sisdistd
kokemusmaailmaa. Tutkimusmenetelmélla tarkoitetaan siis kaikkien niiden keinojen kokonaisuutta,
jolla tutkija ldhestyy tutkittavaa aihetta ja joiden avulla pyrkii vastaamaan tutkimuskysymyksiin.
(Juuti & Puusa, 2020, 9).

Case-tutkimukset ovat paljon kéytetty menetelmd liiketaloustieteissd, joissa jokaisen
tutkimuskohteen ainutkertaisuus korostuu, kun tutkimuskohteena on vaikka yritys tai organisaatio
(Juuti & Puusa, 2020, 90). Téssdkin tapauksessa on kyse pienestd perheyrityksestd, jossa kyetddn
16ytdméén ratkaisuja nimenomaan kyseisen yrityksen riskienhallintaan. Liiketaloustieteen ollessa
tiede, jossa universaalisddnndt eivédt useinkaan pidde, on perusteltua kiyttdd case-tutkimusta

tutkimusmenetelména (Juuti & Puusa, 2020. 89).

Tédmén tutkielman case-yritys toimii maarakennusalalla Varsinais-Suomessa. Maarakennusala on
sopiva tutkimuskohde juuri tdhdn tutkielmaan, silld se sisdltdd paljon henkiloriskejd ja
tyoturvallisuuteen liittyvid vaaroja. Alalla kédytetddn suuria koneita ja tyd on fyysisesti raskasta ja
kuluttavaa. Polyt aiheuttavat rasitusta hengitysteissa ja melusaaste rasittaa kuuloa. Tyd on paddasiassa
ulkoty6td, johon pohjoiset sddolot tuovat omat haasteensa etenkin talvella. Haasteita aiheuttaa myos

tasapainottelu kiireisten aikataulujen ja ty6turvallisuuden vélilla.

Valitsin mikroyrityksen tdhédn tutkimukseen, silli pienyritysten merkitys Suomen taloudelle on
merkittdvd. Vuonna 2016 Suomen yrityksistd 93,3 % olivat alle 10 hengen yrityksid ja suurin osa
2000-luvulla syntyneisté tyopaikoista ovat syntyneet juuri pieniin ja keskisuuriin yrityksiin (Suomen

yrittijit, 2019),

Pédasiallisena  tutkimusaineistona on case-yrityksen omistajalle eli yrittdjdlle tehty
asiantuntijahaastattelu. Toisena merkittivind aineistona ja haastattelun tukena toimii
riskientunnistuslomake, jonka yrittdjd tiytti tyopaikkaselvityksen yhteydessd. Lisdksi aineistona

kaytettiin tyOterveyskansiota, joka luovutettiin case-yritykselle tyOpaikkaselvityksen yhteydessa.
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Kansio sisdlsi ohjeita riskientunnistuslomakkeen tayttoon, yleistd tietoa tyOpaikkaselvityksestd ja
muita ohjeita pienyrityksen TTT-riskienhallintaan. Sain olla 14snd sekd tyopaikkaselvityskdynnilld
ettd riskientunnistuslomakkeen tdyttdmisessd. Sain my0s keskustella tydpaikkaselvityksestd
vastanneen tyoterveyshoitajan kanssa, joka ystdvéllisesti taustoitti minulle tydpaikkaselvityksen

kaytantoja.

Laadullisessa tutkimuksessa samaa aineistoa voidaan tulkita eri tavoin ja johtopditokset riippuvat
siitd, mistd tarkastelukulmasta aineistoa ldhestytddn. Aineiston tarkoituksena on antaa
mahdollisimman hyvd kuvaus tutkittavasta ilmiostd (Kananen, 2013, 105-106). Aineiston
segmentointi auttaa nostamaan aineistosta johtopddatoksid ja segmentointi noudattaa jo tavallaan

argumentoinnin periaatteita.

Tamén tutkielman case-aineisto on analysoitu sisdllonanalyysin periaatteella. Sisdllonanalyysia
voidaan pitdd laadullisen tutkimuksen perusanalyysimenetelméni (Tuomi & Sarajirvi, 2018, 78).
Sisédllonanalyysisséd yhdistyvit analyysi ja synteesi, jossa aineisto ensin hajotetaan kisitteellisiin osiin
ja sen jélkeen taas yhdistetddn uudelleen tieteellisiksi johtopaitoksiksi (Kananen, 2013, 105). Tdmén

aineiston sisdllonanalyysissd on kéytetty teoria- ja aineistopohjaisen luokittelun yhdistelméaa.

Sisédllonanalyysin vaiheet tissd tutkimuksessa:

1. Vahva piditos siitd, mistd olen kiinnostunut aineistossa

Aineistoon tutustuminen ja muistiinpanojen tekeminen

Merkittyjen asioiden kerddiminen yhteen ja erilleen muusta aineistosta
Alkuperiisten ilmauksien pelkistiminen

Alaluokkien muodostaminen

Yldluokkien muodostaminen

Piiluokkien / kokoavan késitteen muodostaminen

® N kWD

Raportin kirjoittaminen

Vaikka haastatteluja oli vain yksi, oli se erittdin pitkd (1,5 tuntia) ja rikas sisélloltdén. Litteroitua
aineistoa oli 42 sivua, josta valittiin kiinnostuksen kohteena olevat kohdat segmentointiin.
Segmentoitua aineistoa kertyi yhteensd 76 sivua taulukkomuodossa. Taulukko muodostui viidesti
sarakkeesta (1.alkuperdinen ilmaisu, 2. pelkistetty ilmaisu, 3. alaluokat, 4. yldluokat ja 5. padluokat),

joiden kautta aineistosta oli mahdollista 16ytdéd vastaukset tutkimuskysymyksiin.
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1.5 Aikaisemmat tutkimukset

Aiheeseen liittyen on tehty myds joitain aiempia tutkimuksia. Sosiaali- ja terveysministerion ja
Tydterveyslaitoksen yhteistydssa valmistui vuonna 2014 aiheeseen liittyva tutkimus: ”Riskinarviointi
ja tyopaikkaselvitys — pienen yrityksen ja tydterveyshuollon yhteistyon tuloksena”. Tutkimuksen
tyoterveydenhuoltoyksikdiden (11) edustajille tehtiin teemahaastattelu ja lomakehaastattelu, jossa
arvioitiin tyOpaikkaselvityksen ja riskinarvioinnin yhdistdmisen vaikuttavuutta pientydpaikoilla.
Myos hankkeeseen osallistuneita yrityksid (29) haastateltiin lomakkein ja puhelinhaastatteluin.

Tutkimuksen tausta oli terveystieteellinen.

Riikka-Mari Tuomela on tutkinut gradussaan 2012 aihetta tyoterveyshuollon ndkokulmasta.
Gradussa haastateltiin tydterveyshoitajia, jotka olivat mukana sellaisissa tyopaikkaselvityksissa,

joissa tehtiin samalla riskienarviointi. Gradun tausta on kasvatustieteissa.

Vuonna 2018 valmistuneessa hyvinvointiteknologian alan opinndytetydssd ’Sdhkdinen
tyopaikkaselvitys” tutkittiin tydpaikkaselvityksen muuttamista sdhkoiseksi palveluksi. Helja Pyyhtid
suunnitteli ja toteutti opinndytetydssddn sdhkoisen alustan tyOpaikkaselvityksille, joka otettiin

kayttoon Mehildisen tarjoamissa tyoeldmaipalveluissa.
Edelld mainitut tutkimukset eroavat kuitenkin tdstd tyostd siind, ettd timén tutkielman taustateoria on
vakuutustieteellinen. Lisédksi tutkielma on case-tutkimus, eli tutkimuskohteena on yhden yrityksen

kokemus tydpakkaselvityksesta.

1.6 Teoreettinen viitekehys

Kuviossa 1 nidkyy tutkimuksen teoreettinen viitekehys. Kehyksessd tyopaikkaselvityksen

riskienhallintaprosessi on sijoitettuna yrityksen TTT-riskeihin.
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TTT-RISKIT

Mikroyritys X

Riskien tunnistaminen
Ja arviointi

Toimenpiteiden

Seuranta kirjaaminen

Korjaustoimenpiteet

Kuvio 1: Tutkielman teoreettinen viitekehys

Viitekehyksen mallissa lédhdetdéin liikkeelle tydterveyshuollon jérjestdimédn tyOpaikkakdynnin
yhteydessa tehtdviasti riskien tunnistamisesta ja arvioinnista tarkastelemalla tyopaikan olosuhteita.
Tarvittaessa tyOterveys madrad vilittomiéd korjaustoimenpiteitd, jos esimerkiksi tyoturvallisuudessa
on vakavia puutteita tai vakava terveyttd uhkaavan riskin vaara. Toisessa vaiheessa yritys tiyttdd
riskientunnistus lomakkeen, jossa kirjataan ylos tunnistettujen riskien lisdksi hallintasuunnitelmat.
Lisdksi yritys tdyttdd kemikaaliluettelon, jos yrityksessd késitellddn terveydelle haitallisia
kemikaaleja. Kun hallintatoimet on kirjattu ylos, kolmannessa vaiheessa tehddén tarvittavat
korjaustoimenpiteet kéaytdnndssd. Viimeiseen vaiheeseen kuuluu seuranta, johon myos
tyoterveyshuolto osallistuu. Seurannan jélkeen pédéstiin taas prosessin alkuun, kun havaitaan uusia

riskejd seurannan aikana tai viimeistién silloin, kun riskienhallinta vaatii paivitysta.

1.7 Tutkielman rakenne



13

Tutkielma on jaettu johdantoon, teoriaosuuteen (luvut 2 ja 3), empiriaan (luku 4) sekéd johtopdétdksiin
(luku 5). Teoriaosuuden ensimmdiisessd luvussa (luku 2) ldhdetdén liikkeelle vakuutustieteen
perusmadritelmistd, kuten riskin késitteestd. Seuraavaksi madritellddn tyoturvallisuus- ja terveysriskit,
eli TTT-riskit, jotka ovat timén tutkielman keskeiseni tarkastelun kohteena. Lisdksi toisessa luvussa
kdydaén l4pi riskienhallinnan perusteoriat, kuten riskienhallinnan mééritelma, prosessi ja strategiat.

Luvun 2 tutkielman taustateoria asemoituu vahvasti vakuutustieteeseen.

Kolmas luku keskittyy tyopaikkaselvitykseen, jota taustoitetaan ensin tyOnantajan lakisdéteisilla
TTT-velvollisuuksilla, kuten keskeiselld lainsdddannolld ja lakisdateisilla vakuutuksilla. Luvussa 3.3
kdydéaan tarkemmin lapi tarkemmin se, mika tydpaikkaselvitys on. Seka toinen ettd kolmas alaluku
on tehty painottaen pienen yrityksen ndkokulmaa, silld kdytdnnot ja osittain my0s lainsdddénto

eroavat toisistaan niiden kohdalla sekd TTT-vaatimuksissa ettd riskienhallinnassa.

Neljas luku on tyon empiriaosuus, joka on jaettu neljdén alalukuun. Alaluvussa 4.1 kdydaédn lapi
yrityksen taustatietoja ja kuvaillaan tutkimusaineistoaineistoa. Luvussa 4.2 analysoidaan case-
yrityksen TTT-riskejd, joita 16ydettiin riskientunnistuslomakkeen ja haastattelun perusteella. Luku
4.3 pohjautuu yrittdjdn haastatteluun, jossa analysoidaan yrityksen TTT-riskienhallintaa ja sitd
koskevia haasteita. Viimeisessd empirialuvussa, 4.4, analysoidaan tydpaikkaselvitysprosessia case-
yrityksessd ja sen hyodyntdmistd yrityksen TTT-riskienhallinnassa. Téssd osiossa kaytetddn
aineistona my0s tyopaikkaselvityksen tyoterveys- ja tyoturvallisuuskansiota. Luvussa 5 vastataan
tutkimuskysymyksiin,  analysoidaan ja  arvioidaan  tutkimustuloksia  sekd  esitetdin

jatkotutkimusehdotuksia.
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2 TYOTURVALLISUUS- JA TYOTERVEYSRISKIT JA NIIDEN
HALLINTA

2.1 Riskin Kkisite

Riskilld tarkoitetaan eri asiaa arkikielessd ja tieteessd. Arkikielessd silld voidaan tarkoittaa
esimerkiksi vahingonvaaraa tai uhkaa epitoivottavaan tapahtumaan liittyen, mutta vakuutustieteen
méidritelma riskistd on paljon monitasoisempi. Riskin méérittely on itseasiassa hyvin haastavaa eikd
siitd ole yksimielisyyttd tutkijoiden keskuudessa. Riskin késitteelle voidaan lukea seuraavat

minimaaliset ominaisuudet Hanssonin (2010) mukaan:

1. Riski liittyy ei-toivottavaan tapahtumaan ja
2. Kyseisen ei-toivottavan tapahtuman sattuminen ei ole varma eikd mahdoton. (Hansson, 2010,

231-238)

Toisin sanoen, “riski on ei-toivottavan tapahtuman mahdollisuus” (Koskinen, 2018, 12). Toisaalta
riski on subjektiivinen kaésite, silld ei-toivottava tapahtuma riippuu kenen tai minkd nikokulmasta

tapahtumaa tarkastellaan (Koskinen, 2018, 12).

Riskejd luokitellaan usein niiden satunnaisuuden luonteen perusteella. Riskit voidaan maéritelld
esimerkiksi puhtaiksi tai spekulatiivisiksi. Puhtaat riskit vastaavat arkikielessédkin yleistd kisitystd
riskeistd: puhdas riski on ei-toivottavan tapahtuman mahdollisuus jollekin objektille. Puhtaat riskit
ndhdddn ainoastaan negatiivisina tapahtumina. Spekulatiiviset riskit taas siséltdvit positiivisen
tapahtuman mahdollisuuden. Spekulatiiviset riskit ovat toivottavan tai ei-toivottavan tapahtuman
mahdollisuus objektille. Spekulatiivisia riskejd ovat esimerkiksi monet yritystoiminnassa esiintyvit
riskit, kuten voiton tai tappion mahdollisuus. Spekulatiivisten riskien vakuuttaminen ei
ldhtokohtaisesti ole mahdollista. Vakuutusyhtion ndkokulmasta ainoastaan puhtaita riskejd on

mahdollista vakuuttaa. (Koskinen, 2018, 13.)

Riskeistd voidaan puhua my0s dynaamisina tai staattisina. Dynaamiset riskit muuttuvat suhdanteiden
ja olosuhteiden vaihdellessa, mutta staattiset riskit pysyvd samoina. Dynaamisten riskien

ennustaminen on vaikeampaa, kuin staattisten. Dynaamisiin riskeihin lukeutuvat yleensé esimerkiksi
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liikeriskit ja staattisiin vakuutettavat riskit. Riski voi my0s olla subjektiivinen tai objektiivinen.
Koskinen (2018) mukaan, ”Subjektiivinen riski on persoonan henkiseen tilaan perustuva epavarmuus”
(Kosinen, 2018, 16). Objektiivista riskié tai sen suuruutta, voidaan yleensi miarittdd matemaattisesti
laskien esimerkiksi kdyttden jotain tilastollisen hajonnan mittaria. Riski voi my®ds olla hajautuva tai
systemaattinen. Hajautuvaa riskid voidaan eliminoida hajauttamalla, mutta systemaattista riskid

hajautus ei pienennd. (Koskinen, 2018, 16.)

2.2 Tyoterveys- ja tyoturvallisuusriskit (TTT-riskit)

Tyoterveys- ja tyoturvallisuusriskeistd on erilaisia médritelmid ja joskus ne myos niputetaan yhteen
esimerkiksi “tyon ja tyOympadriston henkildstoriskeiksi”. Yleensd nithin kuuluvat kiytdnnossa
tyOtapaturmat ja ammattitaudit. Tyoturvallisuus- ja tyoterveysriskeihin - kuuluvat myos
tyOaikajirjestelyiden aiheuttamat haitta- ja vaaratekijat, joita esimerkiksi yo- ja vuorotyo seké ylityo
aiheuttavat. On my®0s tdrked huomioida, ettd ty aiheuttaa fyysisten kuormitustekijoiden lisdksi myos

henkistd kuormitusta tydtekijélle. (Juvonen, 2014, 73.)

Tyoterveys- ja tyoturvallisuusriski eli TTT-riski on alun perin kédnnds englanninkielisestad
lyhenteesti OH&S risk (occupation health and safety risk). Englanninkielinen méaritelmd OH&S
risk-késitteelle on ISO 45001 (2018) standardin mukaan: “combination of the likelihood of
occurrence of a work-related hazardous event(s) or exposures(s) and the severity of injury and ill
health that can be caused by the event(s) or exposure(s).” Vapaasti suomennettuna TTT-riskit
tarkoittavat siis tyOperdisid vaarallisia tapahtumia tai altistumisia, ja niité arvioitaessa on huomioitava
sekd tillaisten tapahtumien todenndkdisyys ettd niiden aiheuttamien vammojen tai sairauksien

vakavuus.

TTT-riskit on perinteisesti katsottu kuuluvan yrityksen vahinkoriskeihin (mm. Kuusela, 2005;
Juvonen, 2014). Yrityksen riskit jaotellaan yleensd strategisiin, taloudellisiin, operatiivisiin ja
vahinkoriskeihin. Vahinkoriskit ovat puhtaita riskejd, jotka aiheuttavat pelkdstddn vahinkoa
yritykselld eikd niihin sisdlly tuotto-odotuksia, kuten liikeriskeihin. Raja vahinkoriskien ja
litkeriskien vélilld on kuitenkin usein keinotekoinen ja hdilyvd, mutta siitdi on apua yrityksen
riskikentdn hahmottamisessa (Kuusela, 2005, 148). Tyoturvallisuus- ja terveysriskit (TTT-riskit)
sijoittuvat yrityksen vahinkoriskeissi joko omaksi osakseen tai henkildstoriskien alle (Juvonen, 2014).

Muita yrityksen vahinkoriskejd ovat henkiloriskien liséksi ovat esimerkiksi omaisuusriskit, vastuu-
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ja keskeytysriskit, tietoriskit, kuljetusriskit ja ympéristoriskit (Kuusela, 2005, 152). Kuviossa 2 nékyy
tyoterveys- ja turvallisuusriskien asemoituminen suhteessa yrityksen muihin riskeihin. Tulee ottaa
huomioon, ettd mitd pienempi yritys on kyseessd, sitd suuremmat vaikutukset vahinkoriskeilld ja
ilmentyd toiminnan keskeytymisend (operatiivinen riski), joka voi johtaa yrityksen taloudellisiin

ongelmiin (taloudellinen riski) tai yrittdjdn maineen heikentymiseen (strateginen riski).

Mikroyrityksessa vahinkoriskit korostuvat ja
vaikuttavat operatiivisiin, taloudellisiin ja
strategisiin riskeihin

STRATEGISET TALOUDELLISET OPERATIIVISET VAHINKORISKIT
RISKIT RISKIT RISKIT
¢ Liiketoiminnan ¢ Likviditeettiriskit + Johtamiseen * Tydtervays- ja
kehittymiseen o Korkoriskit liittyvit riskit tyoturvallisuusriskit

liittyvat riskit o MRk + Informaatioteknolo- + Henkilostoriski

* Liiketoimintaympa- e giaan liittyvat riskit « Ymparistoriskit
ristoon liittyvat riskit P ' * Tietoturvallisuusriskit | | o | yonnonka-

* Markkinariskit

* Tuotannolliset riskit tastrofiriskit
* Poliittisen tai kulttuu-

risen kehityksen riskit * Kirjanpidon ja talous-
raportoinnin riskit

* Padomarakenteen * Projektiriskit
riskit * Sopimus- ja

vastuuriskit

* Sopimusriskit

* Veroriskit
* Keskeytysriskit * Toimitilariskit

Sk * Tuottavuusriskit
* Ragulaatioriskit

* Globaaleista ilmidista
johtuvat riskit

* Maineriskit : e

_ * Rikos ja vaarin-
* M&A riskit kaytosriskit
* Maariskit

* Teknologiariskit

Kuvio 2: TTT-riskit mikroyrityksen riskikentéssa (mukaillen Ilmonen ym. 2022, 61).

Myo6s TTT-riskeissd otetaan nykydidn huomioon myds mahdollisuudet, vaikka mahdollisuuksien
arviointi ei ole vield sisdllytetty lakisééteisiin velvollisuuksiin. Etenkin suurempien yritysten kdytossi
olevissa laatujérjestelmissd mahdollisuuksien arviointi on yleistynyt viime vuosina (Mannermaa,
2022, 84). Néin ollen kaikkia TTT-riskejd ei voida luokitella yrityksen puhtaisiin riskeihin, koska ne
eivit sisdlld vain negatiivisia tapahtumia. Euroopan tyoterveys- ja tydturvallisuusvirasto (EU-OSHA)
on maédritellyt TTT-mahdollisuuksiin esimerkiksi digitalisaation ja digitaaliteknologian kasvavan
kayton tyopaikoilla. Sen on katsottu parantavan tyoterveyttd- ja turvallisuutta siirtimélla vaarallisia

toitd koneiden ja robotitkan vastuulle. Tyoturvallisuutta voidaan myds seurata aiempaa
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tehokkaammin massadatan avulla ja kohdistaa TTT-tukitoimia aiempaa nopeammin sekd yrityksen
ettd viranomaisten taholta. Myo0s lisddntyneet mahdollisuudet etityohon nidhdidn positiivisena

tyontekijin tyon- ja yksityiseldmén tasapainon kannalta. (EU-OSHA, 2024.)

Kuviossa 5 on yhdisteltynd eri 1dhteiden médritelmid TTT-riskeistd ja mahdollisuuksista (mm.
Juvonen, 2014; Mannermaa 2022, Martimo ym. 2018). Kuvion avulla on helpompi hahmottaa
tyoturvallisuus- ja tySterveysriskien moniulotteinen késite. TTT-riskeistd puhuttaessa on haasteellista
my0s ndhdd eroa riskin, uhkan ja vaaran késitteiden vélilld ja niitd usein kéytetdén toistensa
synonyymeina. Toisaalta kaikissa léhteissd ei oteta huomioon TTT-mahdollisuuksia, eli

tydterveyteen ja turvallisuuteen positiivisesti vaikuttavia tekijoitd.

fysikaaliset,
kemialliset ja psykososiaaliset
biologiset
fyysiset ja hallintajérjestelmat ja

ergonomiset ‘ toimintatavat

TTT-RISKIT

Tyévélineet ja
| koneet

tyoympaéristd

MAHDOLLISUUDET

o

Kuvio 3: TTT-riskien ja mahdollisuuksien méaéritelma.

Kuviossa 3 riskit on jaettu niiden syntyldhteiden mukaan kuuteen eri tekijdén: 1) tydymparistoon, 2)
psykososiaalisiin tekijoihin 5) hallintajérjestelmiin ja toimintatapoihin ja 6) tyovélineisiin ja koneisiin.
Nama tekijat sisdltavét seka riskin ettd mahdollisuuden, jota kuvataan kahtia jactulla ympyralla, jossa
ylhéélla ovat riskit (-) ja alapuolella mahdollisuudet (+). Néisti tekijoistd voi siis syntyd tyoterveyteen
ja turvallisuuteen seké negatiivisesti ettd positiivisesti vaikuttavia tekijoitd. Riskit ja mahdollisuudet

voidaan kuvata kolikon kdéntopuolina.



18

Tyotapaturma ja ammattitauti ovat keskeisid késitteitd, jotka liittyvét olennaisesti TTT-riskeihin.
Tyotapaturma on #killinen, ennalta arvaamaton ja ulkoisen tekijdn aiheuttama vahinko tydaikana,
joka kohdistuu yrityksen tyontekijadn tai henkilostoon. Tydtapaturma aiheuttaa vamman tai sairauden,
joka sattuu tyossa, tyOstd johtuvista olosuhteista tyopaikalla tai sille kuuluvalle alueella, tydmatkalla
tai tyOnantajan asialla. Useimmat tydtapaturmat ovat lievid ja aiheuttavat vain lyhyen poissaolon
tyostd. Jos tyOtapaturma aiheuttaa yli 30 péivan tyokyvyttdomyyden, luokitellaan tydtapaturma
vakavaksi. Vakavia tyGtapaturmia ovat my0s tapaturmaeldkkeeseen tai kuolemaan johtaneet
tapaturmat (Juvonen, 2014, 73—74). Ammattitauti on sairaus, joka on aiheutunut tyossé fysikaalisesta,
kemiallisesta tai biologisesta tekijdstd. Ammattitaudeista yleisimpid ovat erilaiset ihottumat,
meluvammat, asbestisairaudet ja homeen aiheuttamat hengityselinsairaudet kuten astmat. (Juvonen,

2014, 74).

2.3 Riskienhallinnan méiiritelmai, vaiheet ja strategiat

Kuusela ja Ollikainen (2005), kuvaavat riskienhallintaa seuraavasti: “Riskienhallinnan ydinajatus on
se, ettd riskien toteutumisesta huolimatta yrityksen tulee kaikissa olosuhteissa kyetd jatkamaan
toimintaansa” (Kuusela & Ollikainen, 2005, 155). Pienissd yrityksissd riskienhallinta yleensd
hoidetaan osana jokapdiviisid toimintoja korostamatta niiden riskienhallintaluonnetta. Suurissa

yrityksissa riskienhallinta taas erottuu esimerkiksi erillisené osana taloushallintoa. (Suominen, 2003.)

Riskienhallinnan voidaan katsoa noudattavan tiettyd prosessia vaiheineen (kuvio 4). Suomisen (2003)
mukaan, riskienhallinnan perusstrategia siséltdd neljd vaihetta, johon kuuluvat 1) riskin tunnistus, 2)
riskinhallintakeinojen valinta, 3) varautuminen vahinkoihin, 4) seuranta ja oppiminen. Perusmalliin
voidaan myos lisétd vaihe, jossa ensimmadisessd vaiheessa asetetaan riskienhallinnan tavoitteiden

maédrittely ja kohdentaminen (Ilmonen ym. 2022).
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Riskienhallinta-
toirminnan onga-
nisciminen ja

Kehittaminen

2. Riskienhallinta-

4. Seuranta ja va- ﬁ}aﬁ:g' keinot
hingoista oppi- —— '
minen + Riskin valttdaminen

« Riskin pienentaminen
+ Riskin siirtdminen
3. Varautuminen "/-R' kin pitdminen
vahinkoihin

Kuvio 4: Riskienhallinnan prosessi ja perusstrategiat PK-yrityksissd (PK-RH Riskienhallinta, ei
pvm.)

Mallissa ldhdetddn liikkeelle riskien tunnistamisella ja arvioinnilla, johon voidaan kéyttda
pienyrityksisséd esimerkiksi riskikarttoja (pk-rh.fi) tai tySterveyshuollon riskien tunnistus -lomaketta
(liite 2). Riskien arviointiin kuuluu niiden merkityksen arviointi yritykselle niiden
esiintymistodenndkdisyyden ja vakavuuden kautta. Riskin esiintymistodenndkdisyyttd ja vakavuutta
voidaan arvioida esimerkiksi matriisin avulla (kuvio 5). Kuviossa on esitetty tapaturmariskin
arviointimatriisi, jossa riskid on arvioitu sen todennékoisyyden ja seurausten vakavuuden myoté sekd

tyontekijin ettd yrityksen ndkokulmasta.

Seurausten vakavuus

Vidhdinen Haitallinen Vakava
Haitallisen tapahtuman + Poissaolo < 3 pv. + Poissaolo 3-30 pv. » Poissaolo > 30pv.
todenndkoisyys + Ohimenevia lievia + Ohimenevia vakavia « Pysyvia vakavia

vaikutuksia; vamma,
tyokyvyttomyys, kuolema

haittoja; mustelma,
nyrjahdys, kipu ja sarky

vakutuksia ja pysyvia tai
pitkia lievia haittogja;
murtuma, palovamma

Epéatodennaksinen 1

+ Satunnainen vaara, tilanne 55
esiintyy harvoin. Merkitykseton riski

3
Kohtalainen riski

Mahdollinen
+ Saanndllinen vaara.

« Lahelta piti -tapauksia on
sattunut.

3 4
Kohtalainen riski Merkittava riski

Todenndkéinen

+ Jatkuva vaara, tilanteita
esiintyy sadnnollisesti.

« Tapaturmia on sattunut

3 4 5
Kohtalainen riski Merkittava riski Sietamaton riski

Kuvio 5: Tapaturmariskin arviointimatriisi (STM. 2015).
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Kun riskien merkitys yritykselle on arvioitu, siirrytdén valitsemaan keinot, joilla riskejd hallitaan.
Riskien hallintakeinot perinteisesti jaotellaan viiteen eri keinoon, jossa riskid joko: viltetddn,
pienennetddn, jaetaan, siirretddn tai pidetddn omalla vastuulla. Riskin vilttdmiselld tarkoitetaan sitd,
ettd yritys valttdd tekemasti sellaisia toimia, jotka kohdistuvat riskialttiiseen toimintaan, henkil6on
tai omaisuuteen. Riskin vilttimistd kédytetddn yleensd vain vakavien riskien kohdalla, silld
vilttdminen usein merkitsee yritykselle joko tulojen pienentymistd tai lisddntyneitd kustannuksia.
Joskus riski voidaan myos poistaa kokonaan, jota voidaan pitdd riskin vélttdimisen darimmaisend
muotona. Yleensé riskin tdydellinen poistaminen on kuitenkin vaikeaa tai mahdotonta. (Juvonen,

2014; Suominen, 2004.)

Riskin pienentdminen on erittdin tarked riskienhallintatydkalu, silld kaikkia riskejé ei voida tyossé ja
litketoiminnassa valttda tai siirtdd. Riskin pienentdmiselld tarkoitetaan riskin todennikoisyyden tai
sen jdlkiseurausten pienentdmistd. Se on my0s oleellinen osa tyOpaikkaselvityksen
riskienhallintatydkaluja, jotka liittyvdt TTT-riskien hallintaan. Esimerkiksi asianmukaiset

I tahtagvit  riskien

suojausvélineet tydssd, ergonomiset tydasennot ja kemikaaliluettelo
pienentdmiseen.  Riskin  pienentdmiseen  liittyy = vahvasti myds  tyOpaikalta  tuttu
kdsite “vahingontorjunta”, joka sisdltdd ehkdisevin ja rajoittavan vahingontorjunnan seka

jalkivahinkojen torjunnan. (Juvonen, 2014; Suomien 2004.)

Riskin siirtdmiselld viitataan yleensd riskin vakuuttamiseen, eli riskiin varaudutaan vakuutuksin.
Joskus riskin siirtdiminen voidaan tehdé esimerkiksi sopimalla jonkun yrityksen riskialttiin toiminnon
ulkoistamisella tai muilla sopimus- tai rahoitusratkaisuilla. Tdmid voi merkitd esimerkiksi
vakuutuspoolin perustamista yritysten vilille. Toisaalta riskin siirtdiminen voidaan edelld mainituissa
tilanteissa katsoa myds riskin jakamiseksi, koska kiytdnnosséd riski jaetaan toisen tai useamman

yrityksen kesken. (Juvonen, 2014; Suominen 2004.)

Edelld kuvattiin riskien hallitsemista erillisind toimenpiteind, mutta usein riskejd torjutaan
yhdistelemilld erilaisia hallintastrategioita. Hyvd perusesimerkki tdstd on riskin siirtdminen ja
pienentdminen samanaikaisesti. Vaikka yritys on hankkinut vakuutuksia erilaisten vahinkojen varalle
kuten palo- tai murtoriskin varalle, voi yritys pienentdd tulipalon tai varkauden riskid hankkimalla

esimerkiksi ylijinnitesuojat sdhkdlaitteisiin tai videokameravalvonnan yrityksen tiloihin.

1 Kemikaaliluettelo sisaltaa kaikki tyopaikalla kasiteltavat kemialliset aineet aina yleispuhdistusaineista vaarallisiin
liuottimiin. Kemikaaliluettelo tulee sisallyttaa osaksi tyopaikkaselvitysta tyoterveyshuollolle.
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Yrityksen riskienhallinta on eritasoista eri yrityksilld riippuen esimerkiksi niiden koosta ja niilld
kiytossd olevista resursseista. Juvonen (2014) on kuvannut nditd tasoja portaina, jossa alimmalla
tasolla yrityksen riskienhallinta on vahinkoldhtdisté riskienhallintaty6té, joka on vakuutus-, rahoitus-
ja sddntopainotteista eikd yrityksessi ole 10ydettavissd yhtendisté riskienhallintakulttuuria. Ylimmalla
eli edistyneimmalla tasolla riskienhallinta on integroitu osaksi yrityksen jokapdividistd toimintaa ja
riskienhallinta on oleellinen osa johtamis- ja palkitsemisjdrjestelmid. Tatd ylintd tasoa kutsutaan

my0s kokonaisvaltaiseksi riskienhallinnaksi. (Juvonen, 2014, 98.)

Riskienhallinnan avuksi on myds olemassa erilaisia standardeja, jotka auttavat organisaatioita niiden
riskienhallinnassa integroimalla ne osaksi johtamista ja paddtoksentekoa. Merkittdvin standardien
tuottaja riskienhallinnan alueella on ISO, joka on Kkattoliitto kaikille kansallisille
standardoimisjérjestoille. Tunnetuin riskienhallinnan standardi on ISO 31000, joka on sovellettavissa
yritysten riskienhallintaan, etenkin yleiselld tasolla (SFS-ISO 31000:2018). On myds olemassa
kohdistettuja standardeja, esimerkiksi ISO 45001 on tarkoitettu yrityksen TTT-riskienhallintaan SFS-
ISO 45001:2018).

Kaikkia yrityksen riskejd on mahdotonta tunnistaa tai vaikutuksia arvioida tdydellisesti ja toisaalta
myd0s yrityksen riskikenttd on altis muutoksille. Osa yrityksen riskeistd on ominaisia vain toimialalle,
mutta on myos riskejd, jotka ovat yhteisid kaikille yrityksille ja niitd kutsutaan universaaleiksi
riskeiksi. Kéytdnndssa yrityksissd harvoin punnitaan riskeji jonkin teoreettisen jaottelun perusteella.
Riskienhallinta edellyttdd kuitenkin sitd, ettd riskeistd on olemassa mahdollisimman paljon tietoa.

(Kuusela, 2005, 149-150.)
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3 TYONANTAJAN LAKISAATEISET TTT-VELVOITTEET

Tyonantajan TTT-velvoitteet ovat erittdin laaja kokonaisuus, joista midratiddn useissa eri laeissa ja
asetuksissa. Téarkeimmait lait TTT-velvoitteiden osalta tulevat Tyoturvallisuuslaista ja
Tyoterveyslaista. Vakuuttamista ja tyontekijoiden oikeudesta korvauksiin tyOtapaturman tai
ammattitaudin takia médratddn tyOtapaturma- ja ammattitautilaissa (459/2015). Tarkeitd ovat myds
tyosuojelua koskeva lainsdddantd, valtioneuvoston asetukset ja erilaiset suositukset tyonantajille.
Myos EU on asettanut puitedirektiivejd tyoturvallisuudesta ja tydterveydestd, joiden
vihimmadisvaatimukset tulee kaikkien jisenmaiden saavuttaa (direktiivi 89/391/ETY). Tydnantajan
tyoturvallisuusvelvoitteita tarkennetaan ajoittain. Esimerkiksi vuonna 2023 ty6turvallisuuslakiin tuli
voimaan velvoite ottaa ikddntyneet tyontekijdt ja psykososiaaliset riskit huomioon yrityksen

riskiarvioinnissa (laki ty6turvallisuuslain muuttamisesta 222/2023, 108).

3.1 Keskeinen lainsaadanto

Ty0antaja on tyoturvallisuuslain mukaan velvollinen selvittiméén, millaisia riskejd ty0ssd esiintyy,
ja arvioimaan tyOssd esiintyvien vaarojen merkittivyyttd terveydelle ja tydkyvylle
(Tyoturvallisuuslaki  738/2002). Riskiarvioinnilla tarkoitetaan ty6hon liittyvien vaarojen
tunnistamista ja niiden merkityksen arvioimista. Arvioinnissa tarkastellaan sellaisia riskejé, jotka
ovat jo toteutuneet tai voisivat toteutua tulevaisuudessa. Riskit tulisi ensisijaisesti poistaa, mutta aina
se ei ole mahdollista. Tallaisten riskien varalle tulee kirjata hallintasuunnitelmat. (Tyoturvallisuuslaki

738/2002, 10§.)

Valtioneuvostolla on liséksi neljd asetusta, jotka voidaan katsoa tyonantajan lakisditeisiin TTT-
vaatimuksiin. Asetukset mm. velvoittavat tyOnantajaa tunnistamaan ty0ssd esiintyvid
kemikaaliriskejd (valtioneuvoston asetus 715/2001, 6§), koneita valmistavien yritysten arvioimaan
koneiden turvallisuutta (valtioneuvoston asetus 400/2008), henkildsuojainten kayttdd riskiarvion
perusteella etenkin rakennusalalla (valtioneuvoston asetus 2009/205) ja vaarallisten kemikaalien
teollisen késittelyn ja varastoinnin turvallisuusselvityksen toimittamista Tukesiin (valtioneuvoston
asetus 856/2012). Asetusten liséksi tyOnantajille on olemassa paljon erilaisia suosituksia mm.

toimialoittain.
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Edelld mainittujen liséksi tydsuojelulainsddadéntd liittyy keskisesti TTT-riskeihin ja niiden hallintaan.
Tyosuojelu kisitteend pitdd siséllddn kaikki ne toimet, joilla ylldpidetdén ja edistetddn tydympériston
ja tyoolojen turvallisuutta ja terveellisyyttd sekd tyOntekijoiden tyokykyd (Harjanne, 2011, 3).
Tyosuojelua koskeva keskeinen lainsdddéntd tulee Tyoturvallisuuslaista 738/2002 ja Laista
tyosuojelun valvonnasta ja tyopaikan tydsuojeluyhteistoiminnasta 44/2006. Laki maidrdd mm.
tyosuojelun valvonnasta, tydsuojeluyhteistoiminnasta, tydsuojelupdéllikostd, -valtuutetusta ja -

toimikunnasta. (Harjanne, 2011, 4.)

3.2 Yrityksen lakisaiteiset henkilovakuutukset

Yritykselld on lakisdateisid henkilovakuutuksia, joilla tyontekijia ja yrittdjad suojellaan TTT-riskeilta.
Ndiistd tapaturma- ja ammattitautivakuutus tulee suoraan laista (Tapaturma ja ammattitautilaki
459/2015, 1568§) ja ryhmidhenkivakuutus yleissitovista tydehtosopimuksista. Liséksi lainsdddédnnossa
on maédritelty tyonantajan korvausvelvollisuudesta, kun tyontekijdlle sattuu tydssd esimerkiksi
tapaturma tai tyontekijdlld todetaan ammattitauti. Tapaturma- ja ammattitautivakuutus korvaa
tyontekijoille tydssa tai tydmatkalla sattuneet tapaturmat ja ammattitaudit. Vakuutus otetaan yrittdjan
valitsemasta vakuutusyhtiosté ja vakuutusmaksun suuruus médriytyy palkkojen ja ammattiluokkien

perusteella. (Tyotapaturma ja ammattitautilaki 459/2015.)

Ryhméhenkivakuutuksesta ~ maksetaan  korvauksia  tyontekijan  puolisolle ja  lapsille
kuolemantapauksissa. Ryhmahenkivakuutus ei varsinaisesti ole lakisddteinen vakuutus, vaan sen
perusta on yleissitovissa tyoehtosopimuksissa. Se on siis pakollinen vain niilld toimialoilla, joissa on
ryhmédhenkivakuutusta koskeva sopimusméaarays tyoehtosopimuksessa. Keskeiset
tyomarkkinajdrjestot ~Suomessa ovat sopineet ryhméhenkivakuutuksesta  yleissitovissa
tyoehtosopimuksissa, joten kidytdnnossd se on suurelle osaa yrityksistd pakollinen.
Ryhmaéhenkivakuutus on voimassa tydajan lisdksi myos vapaa-ajalla ja maksaa tyontekijén puolisolle
ja lapsille (alle 22-vuotiaille) korvauksen, jos tyontekijd menehtyy. Ryhmahenkivakuutusmaksu
maksetaan vakuutusyhtiélle tapaturma- ja ammattitautivakuutuksen yhteydessa ja maksun suuruus

vaihtelee vakuutusyhtidittdin (kuitenkin alle 0,1 % palkoista). (Suomi.fi-verkkotoimitus, 2024.)

Monet yritykset myos tarjoavat tyontekijoilleen pakollisten vakuutusten lisdksi ylimddrdisid

vakuutuksia ja muita etuja, joiden tarkoituksena on tukea henkildston terveytti, tyokykyé ja elidke-
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etuja. Naistd perinteisimmdt ovat liittyneet etenkin tyontekijoiden eldke-etujen parantamiseen
esimerkiksi erilaisin  lisdeldkkein. Nykyddn my0s erilaiset henkiloston  ylimddrdiset
terveysvakuutukset ovat kasvattaneet suosiota. Lisdturvat ja -vakuutukset ovat yksi kilpailutekija
tyOnantajan rekrytoinnissa ja henkilokunnan sitouttamisessa. Lisdturvat voivat olla myds suuri hyoty
pienemmille yrityksille ja perheyrityksille, joissa osaaminen on keskittynyt muutamien henkiléiden
varaan. Monet tyOnantajat myos tarjoavat tyontekijoille litkunta-, kulttuuri-, hieronta-, fysioterapia
tai terveysetuja esimerkiksi liikuntasetelein tai sdhkoisend saldona, joita tyontekijét voivat kayttaa
valitsemillaan palveluntarjoajilla. TyOnantajat voivat myos sopia esimerkiksi kuntosalien ja hieronta-
tai fysioterapiapalveluita tarjoavien yritysten kanssa alhaisemmista hinnoista tyontekijoilleen. Taméa

on konkreettinen esimerkki TTT-mahdollisuuksien hyddyntdmisesté yrityksissa.

3.3 Tyopaikkaselvitys

3.3.1 Periaatteet ja tavoitteet

Tyopaikkaselvityksen tarkoituksena on selvittdé, millaisissa olosuhteissa ty6td tehddén ja mitkd ovat
tyon ja tyOpaikan terveydelliset vaikutukset tyontekijoille (Tyoterveyslaitos, 2024). Selvityksessd
arvioidaan mm. tyon aiheuttamaa fyysistd ja psyykkistd kuormitusta, tydjarjestelyitd sekd tapaturma-
ja vikivaltavaaroja. Nididen arvioiden perusteella tyoterveyshuolto antaa ehdotuksia tydolojen
parantamiseksi ja tyokyvyn edistimiseksi. Huomiota kiinnitetdin muun muassa erityistd
terveysvaaraa aiheuttaviin tekijoihin (esimerkiksi tulityot). Selvityksen avulla tydterveyshuolto
muodostaa kokonaiskisityksen tyOpaikasta, jonka pohjalta tydterveyspalveluiden siséltdé maéraytyy.

(Tydsuojeluhallinto, 2024.)

Tyopaikkaselvitys on keskeinen tyokalu tdsmentdmddn tyopaikkakohtaisia tekijoitd, joilla on
vaikutusta tyontekijoiden terveyteen ja tyokykyyn. Tyoterveyshuollolla on laajaa tuntemusta
toimialakohtaisista tekijoistd, jota tdydennetdén tydpaikkakohtaisesti hyddyntden tydpaikkaselvitysta.
Tydpaikkaselvitykseen sisdltyy erilaisia vaiheita ja sitd toteutetaan eri tasoisina selvityksind.
Tyopaikkaselvitys tehdddn aina toimintaa aloittaessa, erikseen sovituin miérdajoin sekd tyon tai
tyoolosuhteiden olennaisten muutosten myd6td. Lisédksi selvitys voidaan tehdéd tyoterveyshuoltoon

kertyneen tiedon perusteella. (Martimo ym., 2018, 36.)

Tyopaikkaselvitys tarkoittaa kdytdnnossd yrityksen ja tyoterveydenhuollon ennalta sovittua

tapaamista, jossa tyoOterveyshoitaja ja/tai 14dkdri saapuu tarkistamaan tyopaikan olosuhteet.
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Yritykselle tarjottavien tyoterveyspalveluiden sisdltd ja toiminnan suunnittelu pohjautuu
tyopaikkaselvitykseen. TyoOpaikkaselvitys on tirked osa tyOterveyspalveluiden jérjestdmistd, koska
se luo yhteistyon pohjan tyonantajan ja tydterveydenhuollon vilille. Tydpaikkaselvityksen toteuttaa
tyoterveydenhuolto, mutta sen jarjestimisestd ja ajantasaisuudesta vastaa aina yritys itse. Selvityksen
tulee kattaa kaikki tyOpaikan olosuhteet ja sielld tehtdvit tyot. (Kansaneldkelaitos, 2024;
Ty6suojeluhallinto, 2019.)

Tyoterveyshuollon nikokulmasta tyopaikkaselvitys voidaan jakaa tyOturvallisuuden ja tyokyvyn
tukemiseen (kuvio 6). Tydturvallisuuden ndikdkulmasta tyostd pyritddn tunnistamaan terveysvaaroja,
arvioimaan niiden terveydellistd merkitystd ja suunnitellaan tarpeellisia jatkotoimenpiteitd. Toisin
sanoen, tdstd ndkokulmasta suoritetaan perinteistd riskienhallintaa tydterveyden ndkokulmasta.
Toinen ndkokulma ottaa taas huomioon yksildiden tarpeet, joiden tarkoituksena on toteuttaa
tyokyvyn tukemista. Téassd ndkOkulmassa otetaan esiin tyon voimavarat ja tyon
muokkausmahdollisuudet yksilot huomioiden. Ty6kyvyn tukemisen ndkdkulma nousee tarpeelliseksi

esimerkiksi osatyokykyisilld tyontekijoilld tai ammattitautia epdillessd. (Martimo, 2018, 36.)

| TYOPAIKKASELVITYS TYOTERVEYSHUOLLON NAKOKULMASTA ‘

Tyourvallisuuden tukeminen Ty6kyvyn tukeminen

e Tyostd, tyboloista ja e Tydn voimavarat esiin,
tyoyhteisostd aiheutuvien myds mahdolliset tyon
terveysvaarojen muokkausmahdollisuudet
tunnistaminen, osatyokykyisille
terveysriskien arviointi tydntekijoille

» Toimenpide-ehdotukset e Ty6hon liittyvien
tyopaikalle terveysongelmien

* Terveystarkastustarpeen havaitseminen helpottuu
arvionti (ns. jadannosriskin vastaanottokaynnilla
hallinta)

Kuvio 6: Tydterveyshuollon tyopaikkaselvityksen nakdkulmat (Martimo, 2018, 36).

3.3.2 Tyopaikkaselvityksen tasot

Tyopaikkaselvityksessd puhuttaessa usein tarkoitetaan perusselvitystd, jonka tavoitteena on
yleisarvio tydpaikan terveysvaaroista, tyon kuormittavuudesta ja voimavarojen tunnistamisesta

tyopaikalla. Perusselvitys tehdién aina yritystoimintaa aloittaessa ja se tarkistetaan vahintdén kolmen
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vuoden vilein yhdessé tydterveydenhuollon toimintasuunnitelman kanssa. TyOnantaja on vastuussa

siitd, ettd perusselvitys on ajantasainen. (Martimo, 2018, 38.)

Perusselvitysten lisdksi, tyOpaikalla voidaan tehdd suunnattuja selvityksid, joissa huomio
kohdistetaan vain tiettyyn osaan yritystd. Usein ndmé ovat rajatumpia perusselvityksid. Suunnatun
selvityksen kohteena voi olla esimerkiksi yrityksen osasto, jossa on tehty merkittdvid muutoksia tyon
tai tuotannon suhteen ja on siksi tarpeen selvittdd muutosten aiheuttamat terveysriskit ja

tyokykyisyyden muutokset henkildstolle. (Martimo, 2018, 38.)

Erityisselvityksid tehddan kohdistettuihin ongelmiin kuten ammattitautiepdilyihin. Néihin voidaan
sisdllyttad erilaisia mittauksia, kuten tyohygieenisid mittauksia tai ergonomisia selvityksid. Téllaisia
tilanteita, joissa erityisselvityksid voidaan hyodyntdd, ovat esimerkiksi tyontekijoiden
tukirankaongelmat, tyOperdiset syopésairaudet tai sikion turvallisuudesta huolehtiminen raskaana
olevilla tyontekijoilld. Eritasoisia tyOpaikkaselvityksid voi edeltdd tai niiden jatkeena voidaan

suorittaa tyontekijoille terveystarkastuksia (Martimo, 2018, 38-39).

Tydpaikkaselvitys on kirjattu tyoterveyshuoltolakiin osana tydterveyspalveluiden jirjestdmisti

(Tyoterveyshuoltolaki 1383/2001). Tyopaikkaselvitys tulisi jarjestdd seuraavissa tilanteissa:

1) Yritys aloittaa toimintansa ja hankkii ensi kertaa tydterveyspalveluita,
2) ty0ssd tai tydolosuhteissa tapahtuu olennaisia muutoksia,

3) tyoterveyshuoltoon on kertynyt uutta tietoa yrityksestd,

4) toimintasuunnitelman méérdaika on tdyttynyt tai

5) yrittdjd tai tyonantaja toivoo kdyntié tyopaikalla.

Tyopaikkaselvitys jérjestetddn ylld listatuissa tilanteissa l&dhtOkohtaisesti tarkastuskdyntind
tyopaikalla, mutta se voidaan toteuttaa myos etépalveluna (Kansanelidkelaitos, 2019). Etdpalvelu
tarkoittaa sitd, ettd tyopaikkaselvitys tehdddn etdyhteydelld tietokoneen, puhelimen tai sdhkdpostin
vilitykselld.  Etdpalvelua  voidaan  kéyttdd  l4dhtokohtaisesti  vain  tilanteissa  2-4.
Tyopaikkaselvityksessd on toisaalta alettu hyO0dyntdmddn yhd enemmén etdyhteyksid ja

digitaalisuutta uudistetun toimintamallin myo6ti (Tydterveyslaitos, 2024).
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Téssd tutkielmassa keskityn kohdan 1 kaltaisiin tilanteisiin, jossa tyOpaikkaselvitys tehdéddn
ensimmadistd kertaa yrityksessd ja tyOterveys saapuu fyysisesti tyopaikalle. Kohdan 1 kaltaista

selvitystd voidaan kutsua my0s perustydpaikkaselvitykseksi (Kansaneldkelaitos, 2019).

Tyopaikkatarkastuksella on myos merkitystd tyterveydenhuollon kustannusten kannalta yritykselle.
Kansanelédkelaitos korvaa tydterveydenhuollosta aiheutuvista kustannuksista yritykselle 50-60 %
riippuen palveluiden luonteesta (Kansaneldkelaitos, 2019). Vuoden 2016 jilkeen Kela asetti

tyopaikkatarkistuksen korvausten ehdoksi (Kansanelékelaitos, 2016).

3.3.3 Riskiarviointi tyopaikkaselvityksen yhteydess:i

Riskiarviointi suositellaan tehtdvéksi tyOpaikkaselvityksen yhteydessd, silld riskiarviointi ja
tyOpaikkaselvitys siséltivdt paljon samoja asioita. Tyoterveyshuolto osallistuu riskiarviointiin
yrityksen niin toivoessa. (Tyoterveyslaitos, 2019.) Tidssd tutkimuksessa tutkitaan juuri téllaista

tilannetta, jossa riskiarviointi ja tyopaikkaselvitys suoritetaan samaan aikaan.

Riskiarvioinnissa noudetaan PAT-periaatetta, eli riskinarviointiin osallistuu paittdjat  (P),
asiantuntijat (A) ja tyontekijat (T) (Mannermaa, 2022, 86). Kéytdnndssa riskiarviointiprosessiin
osallistuu esihenkilon ja keskijohdon lisdksi mahdollisuuksien mukaan kaikki tyontekijiat ja
tyoterveyshoitaja tai tyOterveyslddkéri. Pienissd yrityksissd esihenkilond toimii usein yrityksen

omistava yrittdjd eikd yrityksessé ole yleensa keskijohtoa.

Esihenkil6 aloittaa prosessin tekemédlld alustavan vaarojen ja mahdollisuuksien arvioinnin.
Tyontekijoitd haastatellaan jo tdssd vaiheessa mahdollisista vaaratekijoistd tyOpaikalla. Esimies
arvioi jo tdssd vaiheessa riskien vakavuutta niiden todennikodisyyden ja aiheuttamien seurauksien

perusteella. Lisdksi arvioidaan mahdollisuuksia. (Mennermaa, 2022, 92.)

Toisessa vaiheessa tydterveyshuolto ja tydsuojelu tekevit tydpaikkakdynnin, jossa he hyddyntavit
esimiehen tdyttdmia alustavaa riskiarviointia. He ottavat kantaa tyon terveydellisiin merkityksiin ja
turvallisuustekijoihin, antavat ohjeita ja suosituksia. Esihenkilo korjaa riskiarviointiaan ndiden

suositusten pohjalta. (Mannermaa, 2022, 92.)

Kolmannessa vaiheessa tehdddn kaikki mahdolliset toimenpiteet, jotta riskit voidaan poistaa. Jiljelle

jaavit riskit ovat ns. jadnnosriskejd, joita ei voida poistaa. Riskien varalle kirjataan teknisid ja
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hallinnollisia toimenpiteitd. Tekniset toimenpiteet pyrkivdt riskin ldhteen poistamiseen,
viahentdmiseen tai korvaamiseen. Hallinnollisilla toimenpiteilld pyritddn muuttamaan kayttdytymista
ja asenteita riskejd kohtaan ja tukemaan turvallisuutta edistdvdd TTT-kulttuuria organisaatiossa.

(Mannermaa, 2022, 92-93.)

3.3.4 Pienen yrityksen erityistarpeet ja PIRA-malli

Noin puolet Suomen tydvoimasta tyoskentelee alle 50 hengen tyOpaikoissa. Pieniltd yrityksiltad ei
vaadita térkeitd TTT-toiminnan kannalta keskeisid rakenteita kuten henkilostohallintoa,
tyosuojelutoimikuntaa (jos alle 20 tyontekijad) tai tyosuojeluvaltuutettua (jos alle 10 tyontekijad). Jos
pienyritys on alihankkijan asemassa, se on my0s osana suurempien yritysten laatujarjestelméaa. Silloin
pienyritykseltdkin voidaan vaatia lainsdddantod tiukempia TTT-toimia, kuten jirjestdytynytté
tyoturvallisuustoimintaa ja sithen kuuluvia dokumentteja, kuten tydsuojelun toimintaohjelmaa.

(Martimo, 2018, 80-81.)

TyOnantaja vastaa aina tyon turvallisuudesta ja terveellisyydestd myds pienilld tydpaikoilla.
Tydpaikkaselvityksen riskiarviointia ei yleensd osata pienissa yrityksissd hyodyntdd samalla tavalla
kuin suuremmissa yrityksissd, vaikka riskiarviointi on lakisddteinen velvollisuus (Martimo ym., 2018,
80). Valmiudet pienisséd yrityksissd tyoturvallisuuden kehittimiseen ovat useammin heikoimmat.
Mikroyrityksissd tapaturmien vahinkosuhde ja tyOkyvyttomyysriski ovatkin keskimdérdistd
suuremmat (Martimo 2018, 80). Tyoterveydenhuolto on yleensd ainoa pienyrityksen kéytettavissa
oleva asiantuntija tyoturvallisuuden ja -terveyden osalta. Tydpaikkaselvityksen yhteydessa

suoritetaan usein riskiarviointi etenkin mikro- ja pienyrityksissa.

PIRA-malli (Pienyrityksen tyoturvallisuus ja tydterveysriskienhallinta) on Tyoterveyslaitoksen
vuonna 2011 kehittdimd apuviline pienyrityksille yhdistiméddn tyopaikkaselvityksen ja
riskiarvioinnin samanaikaisesti. Mallissa on olemassa kaavakkeet, jotka voidaan liittdd osaksi
tyosuojelun toimintaohjelmaa. Tydpaikkaselvitys yhdistettynéd riskiarviointiin toteutuu usein 2-3
tunnin havainnoinnilla ja havaintojen ja kokemusten analysoinnilla ty&paikalla. (Martimo, 2018, 80—

81.)

PIRA-mallin riskiarvioinnissa keskeisin osa on riskien tunnistus -lomakkeen tidyttiminen (liitel).
Lomakkeessa on yhteensd 50 kysymysti, jotka on jaettu riskityypin mukaan 1. tydolosuhteisiin, 2.

koneisiin ja tyokaluihin, 3. kemikaaleihin, 4. ruumiilliseen kuormitukseen, 5. henkiseen
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kuormitukseen ja 6. toimintatapoihin. Yritys tai tyterveyshuolto voi lisdtd ndithin myds muita vaaroja
ja haittoja vapaamuotoisesti (7). Ennen varsinaista lomakkeen tdyttod, arviointiin osallistuvat
osapuolet kiertdvit tyOpaikalla ja havainnoivat tyopaikan olosuhteita. Jos tyd on liitkkuvaa tai
vaihtelevaa, voidaan tyohon liittyvid riskejd kdyda ldpi keskustellen tai sopia palaveri erikseen
esimerkiksi yhteen tyOkohteeseen. Arviointia ja lomakkeen tdyttdmistd helpottavat lomaketta

edeltivit apukysymykset. (Oksa ym., 2011, 6.)

PIRA-malli laskee pienyritysten kynnystd riskinarviointiin, silld yritys saa apua ja selkedt ohjeet
tyoterveydenhuollolta lain edellyttdimin riskiarvioinnin toteuttamiseen ja hallintasuunnitelman
laatimiseen. Myos tydterveydenhuollon on helpompi ldhestyé pientd tyonantajaa PIRA-mallin kautta
ja yhteisty0 osapuolten vililld on sujuvampaa (Martimo, 2018, 81). Nykyddn PIRA-malli on
saatavilla my0s sédhkdisend palveluna Tyoterveyslaitoksen verkkosivuilla. Palvelu on maksullinen ja
sen hyotyind on tydterveysyhteistyon kidynnistdmisen, ylldpidon ja seurannan helppous, nopeus ja
kustannustehokkuus.  Tiedot myds sidilyvdt palvelussa, vaikka tyOnantaja  vaihtaisi

tyoterveyspalveluiden palveluntarjoajaa. (Tyoéterveyslaitos, 2023.)
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4 MIKROYRITYKSEN TYOPAIKKASELVITYS JA TTT-
RISKIARVIOINTI

4.1 Case-tutkimuksen aineisto

Empiirinen aineisto koostuu pienyrittdjdn haastattelusta, riskientunnistuslomakkeesta, jonka yritys
taytti tyopaikkaselvityksen yhteydessd ja tyGturvallisuus- ja terveyskansiosta, joka luovutettiin
yritykselle  tyOpaikkaselvityksen  yhteydessd.  Case-yritys  toimii  Varsinais-Suomessa
maanrakennusalalla ja tyollistdd neljd tyontekijad vakituisesti yrittdjén itsensd liséksi. Virallisen
madritelmdn mukaan kyseessd on mikroyritys, mutta yritys itse on tottunut kayttimé&in

termid “’pienyritys” tai ’perheyritys”, joten aineistossa esiintyy niitd kaikkia termeja.

Péadsaantoisesti yrityksessd tehddin téitd suurempien yrityksien alihankkijana, mutta yritys palvelee
my0s kuluttaja-asiakkaita. Yksityisid asiakkaita palvellaan mm. maisemointi ja piharakennustoissa,
mutta merkittdvin osa liitkevaihdosta muodostuu teleoperaattoreiden tilaustdisti. Liikevaihto on noin
puoli miljoona euroa vuodessa. Kyseessd on yritys, jossa ei ole ollut kirjallista

riskienhallintasuunnitelmaa ennen tyéterveydenhuollon jarjestdamia tyopaikkaselvitysta.

Yrittdjdn haastattelu pidettiin tyopaikkaselvitysprosessin jélkeen yrityksen toimitiloissa lokakuussa
2021. Haastattelu oli luonteeltaan puolistrukturoitu haastattelu. Haastattelussa kéytettiin valmista
kysymysrunkoa, jonka mukaan haastattelu eteni, mutta kummatkin osapuolet saivat vapaasti esittda
lisdkysymyksid ja havaintoja késiteltdvistd aiheesta. Kysymyksié oli yhteensd 10 (liite 1), joka oli
jakanut kolmeen eri kategoriaan: aloittelukysymykseen, varsinaisiin sisdltokysymyksiin ja
lopettelukysymyksiin. Apuna kysymysrungon muodostamiseen kéytettiin Alasuutarin, Koskisen &
Peltosen kirjaa ”Laadulliset menetelmét kauppatieteissa” (2005). Haastattelu kesti noin 1,5 tuntia ja
haastatteluaineisto litteroitiin pian haastattelun jélkeen. Litterointi tehtiin yleiselld tasolla, mutta

litteroinnissa huomioitiin kuitenkin tarpeen mukaan joitakin eleiti ja ddnenpainoja tai sévymuutoksia.
4.2 Yrityksen keskeiset TTT-riskit

Tyopaikkaselvityksen riskientunnistuslomakkeen avulla pystyttiin tunnistamaan yhteensé 46 yritysta

koskevaa riskid. Lomakkeen riskit oli jaettu kuuteen eri osaan, joita olivat 1. tydympéristo, 2. koneet
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ja tyokalut, 3. tyossd kiytettdvit terveydelle haitalliset kemikaalit, 4. ruumiillinen kuormitus, 5.

henkinen kuormitus ja 6. toimintatavat.

Suurin osa yrityksen riskeista oli kunnossa (29) eli niiden suhteen riskin katsottiin olevan hallinnassa
eikd uusia toimenpiteitd sen varalle vaadittu (kuvio 7). Esimerkiksi koneita ja tydkaluja koskevat
riskit olivat lomakkeen mukaan kaikki hallittuina. Seurattavia riskejad eli sellaisia, jotka olivat
hallinnassa mutta vaativat liséksi silmilldpitoa ja seurantaa 16ytyi yhteensd 10. Seurattavia riskeja
16ytyi etenkin tydympéristdstd, mikd on luonnollista rakennusalalla, joissa tydymparistod koskevia
riskejé tulee aina pitdd silmélla. Kehitettdvia riskejé, jotka vaativat korjaustoimenpiteitd 10ytyi kuusi
ja niitd 16ytyi etenkin henkisen kuormituksen osiosta. Kehitettdvad oli esimerkiksi tyon médrissa,
tyOpédivien pituudessa ja tyon hallinnassa. Vilittdmadstd korjattavia riskejd tunnistettiin kaksi, joista
ensimmdinen liittyi tulipalovaaraan ja toinen kemikaalien kéyttoturvallisuustiedotteisiin eli
kemikaaliluetteloon. Kemikaaliluettelon laatiminen ja esilldpito on lakisddteinen vaatimus
tyonantajalle (Valtioneuvoston asetus 715/2001). Ilman hyviksyttdvad kemikaaliluetteloa ei

mydskddn tydterveydenhuolto katso tyOpaikkaselvitystd suoritetuksi.

Yrityksen TTT-riskit

Vaatii valitonta Ei esiinny, 2
korjausta, 2

Kehitettava, 6

Kunnossa, 29

Seurattava, 10

yhteensa = 49 riskia

= Kunnossa Seurattava Kehitettava = Vaatiivalitonta korjausta = Eiesiinny

Kuvio 7: Case-yrityksen TTT-riskien luokittelua tyopaikkaselvityksen riskientunnistuslomakkeen

perusteella.

Haastattelussa yrittdjd tarkensi riskientunnistuslomakkeen tuloksia. Sen perusteella, yrityksen

merkittdvimmat TTT-riskit muodostuivat fyysisistd, ergonomisista ja psykososiaalisista
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kuormitustekijoistd, tydympéristoriskeistd sekd tydvilineistd ja tyokoneista. Toimintatavoissa ja
hallintajdrjestelmissé néhtiin myos aiheutuvan joitakin riskejd. Fysikaalisia, kemiallisia ja biologisia

riskejd tyOssé ei esiintynyt tai niiden merkitysté pidettiin vahéisena.

TyOoympéristd kattaa laajasti erilaisia riskitekijoitd, jotka aiheutuivat seké sisdisestd ettd ulkoisesta
ympdaristosti. Talla tarkoitetaan sité, ettd itse tydmaa-alue on vaarallinen sielld oleville tyontekijoille
esimerkiksi suurien koneiden, vaihtelevien maastojen ja sddolojen suhteen. Toisaalta myos
tydymparistoon kohdistuu riskitekijoitd tydympériston ulkopuolisista tekijoistd, kuten tydmaa-alueen

laheisyydesséd olevasta litkenteestéd (esim. litkkenneonnettomuus) ja ihmisistd (esim. vikivallanuhka).

Fyysisten ja ergonomisten kuormitustekijoiden néhtiin liittyvén vahvasti sithen, ettd tydssd joudutaan
tyoskenteleméddn esimerkiksi syvissd kaivuu-urissa ja suurien kaivinkoneiden ldheisyydessa.
Yrityksen vahinkohistoriasta 10ytyy tapauksia, jotka liittyvit esimerkiksi luiden murtumiin ja muita
sairaanhoitoa vaatineisiin pieniin tai kohtalaisiin henkilévammoihin. Ty6hon sisdltyy paljon nostelua

ja raskaita toistoja, esimerkiksi lapiointia ja kivien ja laattojen nostelua késin.

Varsinaisia ammattitauteja tyosti ei ole yrityksen tyontekijoille tai yrittdjélle toistaiseksi atheutunut.
Vanhemmilla tyontekijoilld on esiintynyt kulumia, joihin on mahdollisesti vaikuttanut tyon fyysinen
ja ergonominen kuormittavuus 80- ja 90-luvulla ennen kyseisen yrityksen perustamista. Alan
fyysinen ja ergonominen kuormitus on véhentynyt etenkin maarakennusalalla tdmén jdlkeen
esimerkiksi koneistamisen myo6ta. “Entisaikoina ei kdytetty koneita niin paljon ja ihan hirvedsti
asennettiin esimerkiksi 100 kiloa painavia reunakivid késin. Nykyéén niité ei saisi nostaa edes késin.

-- Sekin ty0 tehtdisiin nykyéan kaivinkoneella” (Yrittdjd).

Ty0 tapahtuu usein vilkkaasti liikenn6idyilld kaduilla esimerkiksi Turun keskustassa, jolloin tarvitaan
litkkenteenohjausta. Liikenneonnettomuuden riski kasvaa, kun esimerkiksi jalkakdytidvid tai
ajokaistoja joudutaan sulkemaan tyomaa-alueen tieltd. “Koska me ollaan aina vilkkaasti
litkenndidyilld kaduilla ja kaivetaan usein jalkakdytivéaa ja sitten yhtdkkid me ollaan tilanteessa missi
me kaivetaan semmoista tietd, ettd mistd menee vaikka 100 autoa jollekin tontille. Ja meidin pitdd
kaiken aikaa véistelld ja ottaa huomioon, ettd pitdd paéstdi autoja tydmaan lépi tai ohitse™, (Yrittdja).
Lisidksi suurien tydkoneiden ja tydautojen kuten kuorma-autojen kuljetus kaupungin keskustassa luo

omat vaaratekijat.
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Tyomatkalla sattuvat liikenneonnettomuuksien riskid pidettiin merkittivand, koska tyopdivit ovat
pitkid tyokauden ollessa kiireimmilldan, jolloin huomiointikyky ja reagointiaika litkenteessa voivat
viasymyksen takia olla alentuneina. Yrityksen historiasta 10ytyy muutama liikenneonnettomuus,
joissa kuitenkaan ei ole aiheutunut henkildvahinkoja tai ne ovat olleet véhiisid. Néin yrittdjd kuvailee
omalle kohdalleen sattunutta liikenneonnettomuutta tyOpdivian aikana: “Kuljetettiin materiaaleja
paikasta a paikkaan b tydautolla. Tuli huono keli ja varmaan se visymys, kun on tehty pitkdé paivaa
ja on kiire. Niin varmaan se kaiken summa saattaa johtaa tarkkaavaisuuden puutteeseen. Sehén se

yleensi lopputulokseen sitten vie, etti se on aina monen tekijan summa”, (Yrittdja).

TyOympdristoon liittyviin riskeihin voidaan katsoa kuuluvan myos se, ettd tyoskentely tapahtuu
valilld yhteisilld tyomailla, joissa toimii samanaikaisesti kaksi tai useampi rakennusalan yritys.
Yrittdjan oman kokemuksen mukaan, suurempien yritysten yhteisilld tydmailla noudatetaan yleensi
tiukemmin sééntdjd ja tyoturvallisuuslakia, mutta pienempien yritysten kohdalla toimintaa saatetaan
katsoa herkemmin sormien ldpi. Joskus kuitenkin my®s isot toimijat sortuvan riikeddn
turvallisuusmiirdyksien laiminlyontiin. Eniten ongelmia kuitenkin yrittdjan mukaan aiheuttavat

muut pienyritykset yhteisilld tyomailla.

TyOympiristoon voidaan katsoa kuuluvan myods sddolosuhteet. Yrityksessd tapahtuvat tyd on
padsddntoisesti ulkotydtd, jota tehdddn kaikkina vuodenaikoina. Tyokausi on kiireimmilldin
lumettomina kuukausina, jolloin maanrakennusty6t ovat kustannustehokkaampaa suorittaa.
Sadolosuhteet yhdistettynéd raskaaseen fyysiseen tyohon ja tydsuojaimiin sekd tydvaatteisiin luovat
kuormitustekijin tyontekijoiden terveydelle. Esimerkiksi kesdaikana mahdollisia riskejd ovat

nestehukka ja talvella paleltumat.

Lisdksi aineistossa toistui yrittdjyyteen ja yrityksen omistukseen liittyvit psykososiaaliset
kuormitustekijat. Ne osoittautuivat merkittdvéksi osaksi yrityksen TTT-riskejd. Joskus ndistd
riskeistd puhutaan myos yrittdjyyden erityisriskeind” ja nithin siséltyy muitakin yrittdjyyteen
liittyvid henkiloriskejd (kuten sukupolvenvaihdos). Sekd riskientunnistuslomakkeessa ettd
haastattelussa nousi esille, ettd tyon psykososiaalinen kuormitus on merkittivéd esimerkiksi tyon
madrdn suhteen etenkin yrittdjille itselleen. Yrittdjd arvioi normaalin tyOpéivédn pituuden olevan
itsellddn 10-16 tunnin mittainen. Yrityksen muut tyontekijdt, joista suurin osa on samalla
perheenjésenid, tekevét pddsdantdisesti yli kahdeksan tunnin tyOpdivid. Niin yrittdjd kuvailee
riskientunnistuslomakkeessa olevaa kohtaa, jossa kysytddn tyOmddrdn suuruudesta: "Tuossa

[lomakkeessa] lukee tyon maird ja kuinka paljon tyotd sé teet, niin kylldhadn yrittdjand tietenkin
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huomaat, kun tuossa on kohdat: liian vdhén, sopivasti tai liikkaa, niin kylldhén sé tietenkin teet liikaa,

jos oot yrittdja”, (Yrittdja).

Psykososiaalisista kuormitustekijoita lisdsi myo0s se, ettd yrityksen asioista ja tyosti oli vaikea irtautua
tyopdivién jdlkeen. Yrittdjd kertoi hallinnantunteen puutteen olevan vahva osa yrittdjan arkea. Yrittdja

pohti tyOstd irtautumista esimerkiksi vertaamalla yrittdjén ja tyontekijan psykososiaalista kuormitusta:

”Ja tietenkin se henkinen kuormitus on paljon suurempaa, koska vaikka si tulet kotiin,
niin et sé valttimatta padse niitd asioita ja vastuita pakoon, ettd kylldhdn se normaalinkin
tyossdkdyvin ihmisen se henkinen kuormitus on varmaan mukana, mutta ehki
yrittdjdlld se on vield radikaalimpi. -- Periaatteessa se on semmoinen jatkuva muuttuva
kenttd mitd sd yritdt hallita, mutta si et koskaan péédse sen hallintaan. Pienyrittdjalla

hyvin harvoin on semmoinen tunne, ettd nyt on kaikki hallinnassa”, (Yrittd;4).

Toisaalta aineistossa korostui myos se, kuinka merkittdvid riskitekijoitd TTT-riskit olivat pienen
perheyrityksen koko toiminnalle: esimerkiksi tyokyvyttdmyyteen johtanut tydtapaturma etenkin
avainhenkil6iden kohdalla johtaisi todennékdisesti yrityksen toiminnan loppumiseen. Yrittdjd piti
jopa todennikdisend syynd yrityksen mahdolliselle lopettamiselle sitd, ettd tyon psykososiaalinen
kuormittavuus kasvaisi liian suureksi: ”Se on se suurin riski, ettd se [psyykkinen] kuormitus tulee

liian suureksi. Eli se on varmaan realistista, ettd joku ei vaan endd jaksa”, (Yrittdjd).

Toteutuneita TTT-riskejd psykososiaalisesta ndkokulmasta olivat stressi ja tyOouupumus. Yrittdja
tunsi stressin olevan merkittavé psykososiaalista kuormitusta lisddva tekiji. Yrittdjd on myos ajoittain
kokenut tyduupumusta, etenkin silloin, yrittdjan &iti, joka tydskenteli my0s perheyrityksessé, sairastui
ja menehtyi dkillisesti. Menetys oli suuri koko perheelle, mutta my6s yritykselle, koska perheen éiti
oli vastannut yrityksen taloushallinnosta ennen sairastumistaan. Tdma lisdsi yrittdjédn tyotaakkaa
entisestddn, koska tilalle ei loydetty heti korvaavaa tyoOntekijdd. Yrittdjd toivoikin, ettd
riskientunnistuslomakkeessa olisi huomioitu paremmin tillaiset merkittdvdt perheyrityksen
erityisriskit ja avainhenkiloriskit, koska ne vaikuttavat olennaisesti tyOntekijoiden tai yrittdjén

terveyteen ja tyOssé jaksamiseen.

TTT-mahdollisuuksia eli tydhyvinvointia tukevia tekijoitd, kyettiin tunnistamaan haastattelun avulla.
Tyopaikkaselvityksen riskientunnistuslomakkeessa ei ollut erillistd kohtaa TTT-mahdollisuuksille,

mutta lomake auttoi mahdollisuuksien hahmottamisessa. Tunnistettuja TTT-mahdollisuudet liittyivét
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psykososiaalisiin tekijoihin, kuten tyon mielekkyyteen ja toimivaan ty0yhteisoon. Yrittdjd kuvaili
tyon psykososiaalisia mahdollisuuksia vertaamalla niitd psykososiaalisiin
kuormitustekijoihin: “Onhan se periaatteessa hyvi katsoa saraketta ja todeta, ettd OK, mé teen liitkaa
[tOitd] ja kuitenkin seuraavassa [sarakkeessa] tyon mielekkyys, ettd se on itseasiassa ithan hyvd — on

hyvit tyokaverit esimerkiksi.”, (Yrittdja).

Psykososiaalisiin = TTT-mahdollisuuksiin katsottiin  kuuluvan myds tyontekijoiden vilinen
luottamussuhde, ammattitaito ja kokemuksen tuoma osaaminen. Tyon mielekkyyttd lisdsi se, etti
yrityksen tyontekijat pystyivét luottamaan toisiinsa ja toistensa ammattitaitoon ja ndin jakamaan
tyotehtdvid keskenddn. Lisdksi ulkopuolelta tuleva tyon arvostus, esimerkiksi tyoturvallisuutta
valvovilta tahoilta, lisdsi tyOstd saatua myoOnteistd tunne- ja motivaatiotilaa, eli tydon imua, etenkin
yrittdjalld. Yrityksen hyvd maine tyoturvallisuudessa on auttanut yritystd saamaan esimerkiksi

tilauksia haastavista tyokohteista, joiden suorittaminen on lisdnnyt tyon imua.

Tarkednd TTT-mahdollisuutena néhtiin myds tyontekijoiden pddsy laajasti tydterveydenhoidon
palveluihin. Yritykselld on mahdollisuus valita, miten kattavan sopimuksen se tekee
tyoterveyshuollon kanssa: valittavana on minimisopimuksen, kaiken kattavan sopimus tai jotain
niiden vililti. Yritys on valinnut kaiken kattavan sopimuksen, johon kuuluu perusterveydenhuollon
lisdksi paljon erikoislddkaripalveluita kuten hammashoitoa ja gynekologisia palveluita. Lisdksi
tyontekijiat on vakuutettu yliméaardiselld terveysturvavakuutuksella, joka mahdollistaa tyontekijélle
nopean hoitoon padsyn yksityiselle lddkariasemalle ja erikoisldédkérille pienelld vuosiomavastuulla.
Talld menettelylld on pyritty turvaamaan tyontekijoiden hoitoon paddsy mahdollisimman nopeasti,

vihentdméadn sairauspoissaoloja ja tukemaan tyontekijoiden tyohyvinvointia.

”Padosin ne [ekstraterveysturva vakuutukset] otettiin sen takia, ettei tule yliméardisia
kustannuksia avainhenkil6ille, mikéli sattuu jotain ja tdytyy menné yksityiselle ja saada
nopeasti palvelua. Yritys ei sitten kérsi sen takia, ettd joku miettii sitd, ettd viitsinkd

mennd yksityiselle saamaan vélittdmésti hoitoa vaikka viikonloppuna”, (Yrittd;a).

TTT-mahdollisuutena voidaan pitdd myos yrityksen tarjoamaa kulttuuri- litkunta ja terveysetua
tyontekijoilleen. Tyontekijdt saavat vuodessa kiyttoon tietyn mééran saldoa, jota he voivat kdyttdd
valitsemallaan palvelun tarjoajalla liitkuntaan, hierontaan, kulttuuriin, fysioterapiaan ja

hammashoitoihin. T4lld menettelylld tyontekijoiden tydssd jaksamista pyritdén tukemaan. Yrityksen
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tarjoamien lisdetujen perusteella voidaankin tulkita, ettd yritys on huomioinut kohtuullisen hyvin

tyontekijoiden TTT-mahdollisuudet riskienhallinnassaan.

4.3 Yrityksen TTT-riskienhallinta ja sen haasteet

Keskeisid TTT-riskienhallintakeinoja yrityksessd olivat riskien pienentdminen, johon kuului
suojavarusteiden kdyttd tyossd, yleinen varovaisuus kaikessa toiminnassa tyomaalla, teknologian
hy6dyntdminen (esim. jatkuva puhelinyhteys tydmaalla tyontekijoiden kesken), tydmaamerkintojen
kaytto ja tydmaa-alueen rajaaminen, litkkenteenohjaus tydmaan ldheisyydessa ja uusien tyontekijoiden
perehdytys. Lisdksi yrityksessd pidettiin huolta, ettd vaadittavat tydturvallisuus- ja tieturvakortit seka

ensiapukoulutus olivat kaikilla tyontekijoilla voimassa.

Vakuuttaminen, eli riskien siirtdminen, oli my6s merkittdvassi roolissa TTT-riskienhallinnassa, silld
yritykselld oli huomattavasti laajemmat tyontekijoiden vakuutukset lakisditeisten vakuutuksien

liséksi. Toisaalta vakuutukset néhtiin toissijaisena turvana, riskien pienentdmisen ollessa etusijalla:

”On niin vastuullisia ithmisid periaatteessa tekemissé toitd ja ne mité jos jotain tapahtuu
niin se on yleensd niin vakava asia mika tapahtuu, niin totta kai sithen tehddéan kaikki
mahdollinen, ettd siti riskid ei tapahdu, koska tdd ei ole mitdéin semmoista ettd me
tehddén ristipistotyotd ja sitten tulee niinku sormeen haava vaan oikeasti sitten joku
kuolee tai jollain menee joku raaja poikki tai jad puristuksiin niin totta kai ne viltetdin
loppuun saakka ja sitten ne [vakuutukset] on ainoastaan sielld semmoinen viimeinen

hétévara periaatteessa, etti jos jotain tapahtuu”, (Yrittdja).

Vaikkakin haastattelun perusteella yrityksen riskienhallinta vaikutti olevan tirkedd kéytéinnon tasolla,
kirjallinen riskienhallinta koettiin vieraaksi eikd sitd yrityksessd juuri ollut tehty muuta kuin
tyopaikkaselvityksen yhteydessd. Haasteita kirjalliseen riskienhallintaan aiheutti tietotaidon puute,
aika- ja resurssipula sekd kokemus sen merkitsemittomyydestd. Riskienhallinnan termiston

ymmaértaminen (esim. riskienhallintakeinot) ja soveltaminen kdytdnt66n ndhtiin myos haasteellisena..

”Kylldhdn sitd voisi aina miettid [riskejd] tyontekijoiden kanssa erikseen, mutta kun
siind aamuseitsemén ja neljan vélilld tdytyy tehdd toitd ja tienata rahaa, joten se
[riskienhallinta] tulee siind sen tyon ohella kaiken aikaa.-- Todennikéisesti se, ettd

silloin kun on kaikki [riskit] hallinnassa, niin silloin sulla on jo useamman kymmenen
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henkildn yritys ja séd johtajana oot pystynyt delegoimaan ja hoitanut asiat semottiin, ettia
sun ei tarvitse endd keskittyd tyontekoon, vaan sd voit keskittyd itse sithen riskien

tunnistukseen ja timmosiin johtotehtiviin”, (Yrittdja).

Kirjallista riskienhallintaa ei koettu tuottavana tekijdnd vaan enemmin lisdkuluna tai yliméardiseni
byrokratiana. Yrittdja myonsi, ettd TTT-riskeihin liittyvé riskienhallinta on merkittivd osa tyotad
kaytdnnon tasolla, koska TTT-riskien vakavuus henkildille ja yritykselle tiedostetaan. Yrittdja mielsi
riskienhallinnan kuitenkin ensisijaisesti osaksi jokapdivdisid konkreettisia toimia, joilla riskien
syntymistd pyritdédn valttimain tai pienentdmidin. Haastattelussa korostui my0s termi “sisdinen
automaatio”, jolla yrittija viittasi sisdénrakennettuun toimintatapaan, joka ohjaa hallitsemaan riskeji

tyOssa.

Haasteita tyoturvallisuus- ja tyOterveysriskien hallintaan aiheutui osin perheyritys muodosta:
Yrityksessd tyoskentelee samanaikaisesti kaksi sukupolvea, joista vanhempi on tydskennellyt alalla
pidempéén ja kokenut hyvin erilaisen tydkulttuurin ja toimintatavat 80- ja 90-luvuilla. Tydsuojelu ei
ole ollut yhtd tarkkaa kuin tdnd pdivénd ja joskus uusien vaatimusten noudattaminen on ollut
haasteellista vanhemmalle sukupolvelle. Koska nuorempi sukupolvi omistaa yrityksen, aiheuttaa se
ajoittain konfliktitilanteita ja auktoriteettiongelmia yrityksessd. Néin yrittdjd kuvasi sukupolvien

valistd eroa suhtautumisessa TTT-riskeihin:

”Kylld ne eroaa, koska kun on tehnyt tditd 30 vuotta, niin ei silloin kdytetty tyokyparié,
el oikeastaan kaytetty varikkditd suojavaatteita. — Silloin mentiin tekemdén toitd ja
ihmiset selviyty. Ja se on ollut aika paljon erilaista, niin se on kuitenkin tietylld tavalla

haasteellista sitten yrittdd pikkuhiljaa tulla tdhin aikaan”, (Yrittd;jd).

TTT-riskienhallintaan vaikutti olennaisesti myds yrityksen asema alihankkijana. Toisaalta se
kannusti tarkempaan riskienhallintaan, koska usein tyon tilaajilla tai pddurakoitsijalla on tiukemmat
vaatimukset tyoturvallisuudesta. Esimerkiksi suurempien rakennusyritysten tyomailla vaaditaan
voimassa olevia tyoturvakortteja, midrdystenmukaisia suojavaatteita ja -vélineitd ja joskus myos
kirjallisen riskienhallintalomakkeen tdyttdmistd. Lisdksi voidaan vaatia joitakin sertifikaatteja
yritykseltd. Tilausten saaminen vaikeutuisi, jos yrityksen tyOmaalla sattuisi esimerkiksi vakava

onnettomuus.
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”Ei me pystyttdisi saamaan ensi vuonna nditd hommia, jos meidin tyOmaalla sattuisi
joku vahinko eli niisté tdytyy olla tosi tarkkoja, koska ne suuret yritykset kenelle s teet
alihankintana, niin ne on tarkkoja niistd. Periaatteessa pitdd tiedostaa sielld kaiken aikaa,
oli se riskientunnistus tehtyna tai ei, niin ei sun tyontekijalld voi menna jalka poikki. Ei
sulla voi oikeesti kukaan loukkaantuu — niin tdytyy valttda [vahinkoja] ihan loppuun

saakka, ettd sen tyon suorittaa turvallisesti, koska muuten ty6t loppuu”, (Yrittdjd).

Toisaalta tyoskentely aliurakoitsijan asemassa my0s hankaloitti TTT-riskienhallintaa. Tdma johtui
muun muassa siitd, ettd alalla on kova kilpailu ja hinnat on poljettu niin matalaksi, etti niin
sanotuilla "listahinnoilla” eri suoritehinnoilla, jotka paddurakoitsija méérittda, ei tyotd ole kdytdnnossi
mahdollista suorittaa ilman tyoturvallisuudesta tinkimistd. Tyon turvallisesti suorittamiseen olisi
vaatinut esimerkiksi enemmén tyontekijoitd, liikkenteen ohjausta tai niin nopeaa tahtia, ettei

esimerkiksi tydmaa-alueen rajaamiseen olisi jadnyt aikaa.

“Periaatteessa mikéli sitd hinnastotaulukkoa noudattaisi tdlld hetkelld esimerkiksi
Turun keskustassa, missd me padsiintoisesti kaivetaan, mika tulee meitd ylempaé, milla
ne tyot pitdisi suorittaa, niin sithen téiti tyotd ei pysty mitenkdédn suorittamaan. Meidén
pitdisi unohtaa kaikki henkilosuojaukset, aidat ja meidén pitéisi oikeastaan toimia sielld

tyomaa-alueella niinku sielld ei olis thmisié tai autoja ollenkaan™, (Yrittdja)

Yritys kuitenkin suhtautui TTT-riskeithin vakavasti, eikd ollut omien sanojen mukaan valmis
tinkimdan tyoturvallisuudesta, vaikka hinnoittelu siithen painostaisi. Yritykselld on hyvd maine
Varsinais-Suomen alueella tyon laadussa ja tydturvallisuuden noudattamisessa. Joskus yhteistyd on
lopetettu pddurakoinnista vastaavien yritysten kanssa, koska hinnat on poljettu niin alas, ettei tyoti
olisi voinut turvallisesti endd suorittaa. Tima voidaan tulkita riskin valttimiseksi, eli tyotarjouksesta

kieltdydytdén, koska sen riskit ndhddan liian suurina.

”Me lopetettiin toiselle timmaoiselle isolle yritykselle tydskentely, koska me tiedettiin
heti kun me néhtiin se hintataulukko pari vuotta sitten, ettd silld ei pysty lahellekdén
turvallisesti suoriutumaan toistd. Siind tdytyy rupeaa karsimaan niin paljon
tyoturvallisuudesta, mikéli ne haluaisi suorittaa, ettd se olisi ollut tdysi mahdottomuus.
— Tyo olisi periaatteessa pitdnyt suorittaa puolet nopeammin mitd ennen. Kun me kaikki

tajutaan, ettd meidén tdytyy silti ottaa ne samat turvallisuus- ja vaaratekijit huomioon
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sielld tydmaalla. Eihén se ole mitenkdin mahdollista suorittaa joku ty6 yhtdkkid puolet

nopeammin yhté turvallisesti meidan alalla”, (Yrittd;ja).

4.4 Tyopaikkaselvityksen hyodyntiminen yrityksen riskienhallinnassa

Tyopaikkaselvitys auttoi mikroyritystd riskienhallinnan dokumentoinnin alkuun pédsemisesséd ja
riskienhallinnan perusasioiden ymmaértdmisessd, joskin vain hyvin yleiselld tasolla. Téssa
merkittdvimpdnd apuna toimi tyopaikkaselvityksen yhteydessd luovutettu tyoturvallisuus- ja
tyoterveyskansio, joka oli mikroyrityksen ensimmdinen vain omaan kéyttoon tarkoitettu
riskienhallinnan dokumentti. Siind merkittdvimmait dokumentit olivat riskientunnistuslomake ja
riskienhallinnan kehittimisohjelma. Kehittimisohjelma sisélsi korjaus- ja kehittimistoimenpiteet,

jotka yritys mééritteli tunnistettujen TTT-riskien varalle.

Tyopaikkaselvitys antoi mikroyritykselle yksinkertaisen riskienhallinnan mallin eli niin sanotun
riskienhallinnan perusstrategian TTT-riskien tunnistamiseen ja hallintaan. Riskiarviointi toteutui
yrityksen kohdalla noudattaen Suomisen (2004) riskienhallinnan nelivaiheista perusstrategiaa
(tunnistus, toimenpiteet, varautuminen, seuranta), jossa tdssi tapauksessa merkittdvéssa roolissa oli
myo0s tydterveyshuolto. Tyoterveyden rooli oli tirked etenkin ensimmadisessd vaiheessa, jossa se
auttoi yritystd tunnistamaan ja arvioimaan yritystd koskevia TTT-riskejd. Tyopaikkaselvityksen
yhteydessd tyoterveydenhoitaja tarkasti tyon olosuhteet ja tyOympdriston ja teki joitakin
huomautuksia esimerkiksi tulitdiden turvallisuuteen ja tydergonomiaan liittyen. TyGterveydenhoitaja

opasti yrityksen tdyttdmaén riskientunnistuslomakkeen.

Tyopaikkaselvitykseen kuului, ettd kaikki tyontekijdt osallistuivat riskientunnistamiseen ja
arviointiin yhdessd keskustellen ja merkiten ylos yrityksessd havaitut TTT-riskit ja niihin liittyvit
korjaus- ja kehittdmistoimenpiteet. Yrittdjan mukaan kokemus riskientunnistuksesta kannusti yritysta
kirjalliseen riskienhallintaan, koska se auttoi hahmottamaan ja arvioimaan riskejd tarkemmin.
Toisaalta riskientunnistus koettiin liian yksinkertaisena ja se sisédlsi yrittdjdin mukaan

paljon “itsestddnselvyyksida”.

Riskien esiintymistodennikoisyyttd ja niiden seurausten vakavuutta ei systemaattisesti arvioitu
tyOpaikkaselvityksen yhteydessa. Riskien todennékoisyyksien ja vakavuuden arviointia voidaan pitda
riskienhallinnan oleellisena vaiheena eli mitkd ovat riskin toteutumisesta aiheutuvat seuraukset

tyontekijoille ja yritykselle. Tyopaikkaselvityksen riskiarviointiin ei esimerkiksi kuulunut
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riskimatriisin tdyttod, joka olisi osoittanut kyseisen riskin todenndkdisyyden ja vakavuuden
yritykselle ja tyoOntekijoille. Tyopaikkaselvityksen riskientunnistuslomakkeessa riskejd arvioitiin
viidelld kriteerilld, jotka olivat: 1. Vaatii vilitonté korjausta (V) 2. Kehitettidva (K) 3. Seurattava (S)
4. Kunnossa (OK) ja 5. Ei esiinny (E).

Riskienhallintakeinojen valinnan tukena 10ytyi konkreettisia esimerkkejd eri riskien torjumiseksi
tyOpaikkaselvityksen kansiosta. Riskienhallinnan toimenpiteitd (pienentdminen, siirtdminen,
vélttdminen, pitdminen omalla vastuulla) ei 16ytynyt mainintaa. Riskienhallintakeinoiksi annettiin
esimerkiksi ”pitdkdd kulkutiet ja portaat vapaina tavaroista ja jatteistd sekd liukastumista aiheuttavista
tekijoistd” (Pienyrityksen tyoturvallisuus- ja tyoterveysriskien hallinta, 2015, 24). Joten

riskienhallintakeinot esitettiin hyvin kaytdnnonlaheisesti, mika koettiin yrityksen kannalta hyvéna.

Riskeihin varautumisen apuna tarjottiin tyoturvallisuuden ja tydterveyden vuosikelloa, joka sisdltda
TTT-riskeihin vuosisuunnitelman. Vuosikelloon tiytetdén yrityksen tidrkeimmét vuotuisen
tapahtumat, jotka koskevat TTT-riskejd ja mahdollisuuksia. Yrityksen vuosikelloon merkittiin
esimerkiksi riskiarvioinnin péivityksen, tyoturvallisuuteen liittyvien koulutusten
(tyoturvallisuuskortit) ja virkistystoiminnan pdivimaédrdt. Lisdksi sithen merkittiin ty0koneita

koskevien huoltojen pdivimairat ja tydautojen katsastukset.

Seurannassa tyoterveydenhuollon rooli ndkyi esimerkiksi siind, ettd se varmisti, ettd vélitontd
korjausta vaatineet toimenpiteet oli suoritettu. Tdssd tapauksessa vélitontd korjausta vaativat asiat
olivat kemikaaliluettelo ja paloturvallisuuteen liittyvid muutoksia yrityksen toimitiloissa. Muuten
seuranta jai yrityksen vastuulle. Seurantaan liittyen yrityksessé sovittiin esimerkiksi vastuuhenkil6t

ja aikataulu, jossa korjaustoimenpiteet tuli suorittaa.

Tyopaikkaselvitys keskittyi enemmén TTT-riskeihin tyontekijan ndkokulmasta ja vdhemmén
yrityksen tai yrittdjdn ndkokulmasta. Jos yrityksen ndkdkulmaa olisi ollut tyopaikkaselvityksessa
enemman, olisi yrityksen ollut helpompi hyddyntdd sen tuloksia omassa riskienhallinnassaan ja
mahdollisesti myos laajentaa sitd koskemaan my0ds muita riskejd. Riskeisséd olisi voinut keskittya
myds enemman riskien toiseen puoleen, eli mahdollisuuksiin ja riskienhallinnan yritykselle arvoa
tuottavasta ndkokulmasta. Mainintaa kokonaisvaltaisesta riskienhallinnasta tai riskijohtamisesta ei

tyOpaikkaselvityksen yhteydessd my0Oskadn tullut esille.
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Yksi tyopaikkaselvityksen merkittdvad puute oli se, ettei siind otettu huomioon maarakennusalan
dynaamista luonnetta: tyokohteet vaihtuvat usein, jolloin myos ty0ympéristo ja sen riskit vaihtelevat
sen mukana. TyOpaikkaselvityksessé tutustuttiin vain yhteen tydkohteeseen ja yrityksen toimitiloihin.
Tama on tietysti osaltaan resurssikysymys, silld jo yhdessd tyokohteessa vierailu tulee yritykselle
kallitksi. TyoOpaikkaselvitys itsessddn on kallis kuluerd pienelle yritykselle ja lisdksi
tyopaikkaselvitykseen kéytetty aika on pois yrityksen muusta liiketoiminnasta. Yrittdja toivoikin, ettd
pienemmiét yritykset saisivat tukea tyOpaikkaselvityksen ja lakisdéteisen riskienhallintasuunnitelman

toteuttamiseen.
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S YHTEENVETO

5.1 Tutkimuskysymyksiin vastaaminen

Tutkielmassa onnistuttiin vastaamaan tutkimuskysymyksiin padsaintoisesti hyvin kaikkiin kolmeen
tutkimuskysymykseen. Ensimmaéinen tutkimuskysymyksena oli kartoittaa, millaisia tydturvallisuus-
ja  terveysriskejédriskejd  ja  toisaalta =~ TTT-mahdollisuuksia  yrityksessd  esiintyy.
Riskientunnistuslomake ja haastattelu antoivat melko yhteneviisid tuloksia. Merkittdvimmat TTT-
riskit yrityksessd muodostuivat fyysistd, ergonomisista ja etenkin psykososiaalisista riskeisté, kuten
tyOajoista, tyon médrastd ja yrittdjyyteen liittyvistd kuormitustekijoistd. Riskejd 16ydettiin lisdksi
hallintajérjestelmissd ja toimintatavoissa, kuten ndkemyseroista perheyrityksen eri sukupolvien
valilld. Haastattelun perusteella, fysikaaliset, kemialliset ja biologiset riskit eivit olleet merkittivia,
mutta riskientunnistuslomakkeessa kemikaaliluettelon puuttuminen tulkittiin riskiksi ja siksi
valittomisti  korjattavaksi. Haastattelun perusteella TTT-mahdollisuuksiin luettiin  etenkin
psykososiaaliset tyon imua tukevat tekijét kuten toimiva tyOyhteiso, luottamussuhde tyontekijoiden
valilld ja ammattitaito. Lisdksi TTT-mahdollisuuksiin voitiin katsoa lukeutuvan tyontekijoille tarjotut
laajat tyoterveyspalvelut, ylimdéréiset terveysvakuutukset ja muut hyvinvointiedut (kulttuuri- ja

litkuntasetelit, fysioterapia-, hieronta- seki terveysetu).

Toisessa tutkimuskysymyksessd kartoitettiin yrityksen TTT-riskien hallintakeinoja. Merkittdvin
riskienhallintakeino oli riskien pienentdminen, joka ndkyi padsdéntdisesti varovaisuutena yrityksen
kaikessa toiminnassa etenkin tydkohteissa. Toinen térked riskienhallintakeino oli riskien siirtdminen
esimerkiksi tyontekijoille tarjottavin terveysvakuutuksin ja tarjoamalla tyontekijoille laajat
tyoterveyspalvelut. Toisen tutkimuskysymyksen kohdalla ongelmaksi nousi se, ettei yrityksessé ollut
harjoitettu dokumentoitua riskienhallintaa aiemmin. Kirjallinen riskienhallinta aiheutti paljon
haasteita mm. tietotaidon, ajan ja resurssien puutteen takia ja osittain siksi, ettd se koettiin
merkityksettdménd ja tuottamattomana toimintana yritykselle. Alan kilpailutus, hintojen polkeminen
ja yrityksen asema alihankkijana myds rajoitti yrityksen vaikutusmahdollisuuksia riskienhallintaan.
Toisaalta tyon tilaajat vaativat lakisddteistd tarkempaa riskienhallinnan dokumentaatiota, mutta
kaytdnnossd heidén tarjoamat tyon suoritehinnat eivdt aina mahdollistaneet alihankkijayritykselle

tyOn turvallisesti suorittamista.
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Kolmannen tutkimuskysymyksen tarkoituksena oli selvittdd, miten tyOpaikkaselvitystd voidaan
hyodyntdéd yrityksen TTT-riskienhallinnassa. TyOpaikkaselvitys auttoi yritystd pddsemédn alkuun
riskienhallinnan dokumentoinnissa tarjoamalla yksinkertaisen pohjan TTT-riskien tunnistamiselle.
Kuitenkaan riskien systemaattista arviointia riskin todennikoisyyden ja vakavuuden nidkokulmasta se
ei sisdltdnyt. Riskientunnistus keskittyi my0s vahvasti tyontekijdn ndkokulmaan, jolloin sen
hyodyntdminen yrityksen nédkokulmasta jdi rajalliseksi. Riskienhallinta tydpaikkaselvityksen
riskientunnistuksessa oli hyvin kdytdnnonldheistd ja TTT-riskeistd 10ytyi kdytdnnon esimerkkeja
tyoturvallisuus- ja terveyskansiosta. TyOpaikkaselvitys kannusti yritystd riskienhallinnan

jatkuvuuteen esimerkiksi vuosikellon avulla.

5.2 Johtopaatokset

Tama tutkielma on luonteeltaan case-tutkimus, jonka metodologia on laadullinen ja siksi sitd on
arvioitava laadullisen tutkimuksen luotettavuuskriteeristolld. Laadullisia tutkimuksia arvioidaan
yleensd validiteetin (tutkitaan oikeita asioita) ja reabiliteetin (tutkimustulosten pysyvyys) kautta,
vaikkakin ne sopivat ldhtokohtaisesti paremmin kvantitatiivisen tutkimuksen luotettavuusarviointiin
(Hirsijarvi & Hurme, 2022, 190-193; Kananen, 2013, 116). Sekéd Hirsijjarvi & Hurme (2022) ettd
Kananen (2013) suosittelevat, ettd laadullista tutkimusta arvioitaisiin muilla kisitteilld, kuin
luonnontieteistd 1dht6isin olevilla reliabiliteetin ja validiteetin késitteilld. Esimerkiksi Kanasen (2013)
mukaan, laadullisen tutkimuksen ja my0s case-tutkimuksen luotettavuustekijoitd ovat tutkimuksen
arvioitavuus, tulkinnan ristiriidattomuus, vahvistettavuus, saturaatio (huom. vain kollektiivisissa

case-tutkimuksissa) ja tulosten siirrettivyys. (Kananen, 2013, 117-122).

Etenkin case-tutkimuksen kanssa on tirkedd kuvata tutkimusprosessi ja siind tehdyt valinnat
perusteellisesti, jotta sen luotettavuutta voidaan arvioida (Kananen, 2013, 116). Tdmén tutkielman
aineiston késittely esiteltiin vaihe vaiheelta selkeédsti johdannon luvussa 1.4. Tutkimusprosessin
dokumentaatio varsinaiseen tutkimuspdivikirjaan olisi tuonut lisdd uskottavuutta tutkielmassa
esitettyihin ratkaisuihin, mutta tdméin tutkielman kohdalla keskeisid ratkaisuja kirjattiin ylos

kalenteriin.

Tulkinnan ristiriidattomuudella tarkoitetaan sitéd, ettd kaksi tutkijaa tulee samaan lopputulokseen
saman tutkimusaineiston perusteella (Kananen, 2013, 119). Toisaalta aineistoa voidaan tulkita eri
tavalla vaihtamalla tarkastelundkokulmaa tai tutkimusongelmaa. Case tutkimuksissa hyddynnetidén

usein erilaisia aineistoja, jolloin tulkinta joudutaan tekemddn synteesind. Tédssd tutkielmassa
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hy6dynnettiin erilaista aineistoa (haastattelua, riskientunnistus-lomaketta ja tydterveyskansiota), jotta
ilmidstd saatiin mahdollisimman syvé ja kokonaisvaltainen kuva. On mahdollista, etti toinen tutkija
pédsisi eri tulkintaan tdssi tutkielmassa kdytetyn aineiston pohjalta, koska “tulkintoja on yhta paljon
kuin tulkitsijoitakin (Kananen, 2013, 119). Myos osallistuminen tydpaikkaselvitysprosessiin ja
riskientunnistuslomakkeen tiyttoon tarkkailijan asemasta auttoi ymméirtdméan tutkittavaa ilmiota

paremmin.

Haastatteluaineiston vahvistettavuutta on yksinkertaisinta varmentaa luettamalla se haastateltavalla,
ja ndin toimittiin my0s tdssd tutkielmassa. Varmistin jo jokaisen kysymyksen jdlkeen, olinko
ymmartinyt haastateltavan vastauksen oikein ja esitin tarkentavia lisakysymyksia haastattelunrungon
kysymysten lisdksi. Litteroinnin ja segmentoinnin jdlkeen haastateltavalle naytettiin alkuperdiset
ilmaisut ja niistd pelkistetyt ilmaisut taulukkomuodossa. Muutamaan pelkistettyyn lainaukseen
tehtiin muutoksia, mutta muuten haastateltava hyvaksyi tulkinnat sellaisinaan. Taulukkomuotoinen
segmentointi oli ty6lds vaiheiltaan, mutta sitd kautta aineiston oppi tuntemaan perinpohjaisesti ja

toisaalta se my0s antoi kokonaisvaltaisen kuvan aineistosta.

Laadullinen tutkimus ei pyri tulosten yleistettivyyteen vaan on mielekkddmpédd puhua tulosten
siirrettdvyydestd: siirrettdvyydelld tarkoitetaan, ettd tutkimustulokset ovat pitdvid vastaavanlaisissa
tapauksissa. Case-tutkimusten heikko siirrettdvyys on saanut osakseen paljon kritiikkia ja siksi niiden
tieteellisyys on vililld asetettu kyseenalaiseksi. My0Oskédn saturaatiota ei kdytetd case-tutkimuksen
arvioinnissa pois lukien kollektiiviset case-tutkimukset. Case-tutkimuksissa on ldhtokohtaisesti vain

yksi havaintoyksikko, joten saturaatiota niissd on mahdotonta tavoitella. (Kananen, 2013, 120-121.)

Haastattelussa kéytetty kysymysrunko (liite 1) antoi hyvit ldhtokohdat haastattelun onnistumiselle.
Kysymykset oli mietitty ja valmisteltu hyvin ennen haastattelua. Haastateltava oli myds saanut
tutustua kysymysten siséltoon jo ennen haastattelua ja mietti yrityksensd TTT-riskejda ennakkoon.
Haastattelussa pysyttiin melko hyvin aiheessa ja haastateltava koki haastattelun mydnteisend
kokemuksena. Kaisittelimme myds vaikeita aiheita, kuten perheen &didin kuolemaa ja raskaita
psykososiaalisia kuormitustekijoitd yrittdjan arjessa. TAméa osoittaa onnistuneen luottamussuhteen
muodostumista, joka on tiarkedd etenkin Case-tutkimuksissa, jossa tutkija ja tutkittava ovat ldheisessi
vuorovaikutussuhteessa keskenddn. Arvioisin, ettd haastattelun avulla onnistuin kohtuullisen hyvin
hahmottamaan haastateltavan sisdistd kokemusmaailmaa, jota voidaan pitdi laadullisen tutkimuksen
yhteni keskeisend tavoitteena (Juuti & Puusa, 2020, 9). Tutkimuksen validiteettia, eli patevyytti, olisi

lisdnnyt se, jos yrityksen muita tyontekijoita olisi lisdksi haastateltu tutkimukseen. Kaikki tyontekijét
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kuitenkin osallistuivat tyopaikkaselvitykseen ja riskiarviointiin, joten sitd kautta myos heidén

nikokulmansa on huomioitu.

Haasteena ty0n taustateorian muodostamisessa oli tydturvallisuus- ja  terveysriskien
ldhdekirjallisuuden painottuminen terveystieteiden puolelle, jossa riskejd tarkasteltiin 1dhinné yksilon,
tyoterveyshuollon tai yhteiskunnan nékdkulmasta. Yrityksen ndkokulma jdi niissd vidhdiseksi.
Toisaalta vakuutustieteen ja riskienhallinnan kirjallisuudessa TTT-riskit ovat saaneet vihemmain
huomiota. Vakuutustieteessd TTT-riskien ndkdkulma painottui lisdksi enemmén suurien yritysten

ndkokulmaan ja vihemman juuri pienten yritysten nakokulmaan.

Tydpaikkaselvityksissd voitaisiin ottaa perheyritykset ja niiden erityisriskit paremmin huomioon.
Esimerkiksi eri sukupolvien kokemukset ja nidkemyserot sekd muut yrityksen sisdiset jénnitteet
samalla my0s perheyrityksid eli niissd voi tyoskennelld kaksi tai useampikin sukupolvi rinnakkain.
Tydpaikkaselvityksessé tulisi ottaa huomioon paremmin yrittdjyyden ja perheyrityksen erityisriskit,

koska ne voivat vaikuttaa olennaisesti my6s TTT-riskeihin.

Olisi hyvé tunnistaa myds sellaiset yritykset, joissa yrittdja itse osallistuu tyontekoon ollen samalla
sekd tyontekijd ettd yrittdjd (itsensd tyollistdjd). Keskittymdlld tiukasti vain tyOntekijéiden
ndkokulmasta TTT-riskeihin tyopaikkaselvityksesséd jatetddin huomiotta merkittdvid riskitekijoitd,
kuten avainhenkiloriskit. Mikili tavoitteena on todellisuudessa védhentdd tyotapaturmia ja
tyokyvyttomyyttd sekd tukea tydssdjaksamista, tulisi yrittdjyyden ja perheyritysten erityisriskit olla
osa tyopaikkaselvityksen riskientunnistusta. My0s alihankintayritykset ja dynaamiset alat, joissa

tyOdymparisto ja niiden riskit vaihtelevat tyokohteen mukana, tulisi ottaa paremmin huomioon.
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LIITE 1: KYSYMYSRUNKO

Aloittelukysymys:

Kerrotko millaisessa asemassa olette yrityksessénne ja miten olette tihdn asemaan paéityneet?

Siséltokysymykset:

1. Miti tyontekijoiden terveyteen ja hyvinvointiin liittyvié riskejd alanne sisdltdd ja mitd
riskejéd pidat merkittdvimpind juuri teidén yrityksessdnne? (tdtd pyysin miettiméén jo
etukdteen ennen haastattelua)

2. Miten tyopaikkaselvityksessd kyettiin tunnistamaan tyoterveyteen liittyvia riskeja? Enté
tyoterveyttd tukevia tekijoitid?

3. Loytyiko tyopaikkaselvityksen myo6td uusia tyOterveysriskeja?

4. Jouduitteko muuttamaan joitakin toimintatapoja selvityksen jdlkeen?

5. Miten yrityksessdnne harjoitetaan riskienhallintaa ja kuinka tarkedksi osa-alueeksi sen koet?

6. Mitd uutta opit riskiarvioinnin tekemisesta tydpaikkaselvityksen my6ta?

7. Muuttuiko suhtautuminen riskienhallintaan tydpaikkaselvityksen jilkeen?

Lopettelukysymykset:
8. Kehittimisehdotuksia tyopaikkaselvityksen toteuttamiseen pienyrityksissi?
9. Onko vield jotain muuta, mitd haluaisitte lisata?
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LIITE 2: RISKIEN TUNNISTUS -LOMAKE

(Tyoterveyslaitos, 2021)

Riskien tunnistus -lomake
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