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Alyvaatteista odotetaan uutta innovatiivista apuvalinetté terveydenhoitoon, silla niiden kaytélla
nahdaan olevan monia hydtyja liittyen esimerkiksi hoidon laatuun ja kustannuksiin. Potentiaalisia
kayttokohteita 16ytyy monia, mutta alyvaatteiden omaksumista laajempaan kayttdéon kuitenkin hi-
dastaa muun muassa puutteet niiden suunnittelussa erityisesti kayttajien huomioinnin osalta.
Jotta kayttaja olisi valmis hyvaksymaan alyvaatteen kayttoonsa, sen tulisi vastata tdman tarpeita
ja toiveita. Nain ollen alyvaatteen hyvaksyttavyyden varmistamiseksi on tarkeaa, ettd kohdekayt-
tajat otetaan huomioon vaatteen suunnittelussa ja heita osallistetaan suunnitteluprosessiin. Tut-
kielman tavoitteena on selvittda, miten kayttdjan huomiointi toteutuu terveydenhoitoon tarkoitet-
tujen alyvaatteiden suunnittelussa. Kayttajalla tassa tydssa viitataan henkiléon, joka pukee aly-
vaatteen paalleen.

Tutkielma toteutettiin kirjallisuuskatsauksena. Tarkastelun kohteena oleva aineisto koostuu
kahdeksasta tieteellisesta julkaisusta, joissa kuvataan jonkin terveydenhoitoon tarkoitetun aly-
vaatteen suunnitteluprosessi. Aineistoon pyrittiin valitsemaan laajasti eri kayttotarkoituksiin tar-
koitettuja alyvaatteita.

Kayttajan huomioinnin arviointia varten tydssa kehitettiin kayttajatarpeiden kasitteellinen viite-
kehys, jossa on kolme osa-aluetta: esteettisyys, paallapidettavyys ja kaytettavyys. Osa-alueet
muodostettiin ryhmittelemalld erilaisia alyvaatteisiin kohdistuvia kayttajatarpeita, joita 16ydettiin
aineistosta sekad muista aihepiiria kasittelevista julkaisuista. Nailla kayttajatarpeiden osa-alueilla
voidaan nahda olevan merkittava vaikutus kayttajakokemukseen ja sitd myoéta alyvaatteen hyvak-
syttavyyteen. Aineiston alyvaatteita arvioitiin sen perusteella, miten niiden suunnittelussa huomi-
oitiin kyseiset kolme osa-aluetta kayttajan nakdkulmasta.

Tuloksena saatiin, ettd tarkastelluissa alyvaatehankkeissa eniten kayttajatarpeita huomioitiin
suunnittelussa vaatteen kaytettdvyyden sekd paallapidettdvyyden osalta, kun taas esteettisyys
jai selvasti vdhemmalle huomiolle. Kaikissa alyvaatteissa huomioitiin kayttajatarpeet vahintdan
yhden osa-alueen osalta.

Aineiston perusteella tutkielmassa tunnistettiin lisdksi nelja hyvaa kaytantdéa kayttajan huomi-
oimiseksi dlyvaatteen suunnitteluprosessissa. Nama ovat kayttajatarpeiden kartoitus, kayttajatar-
peisiin vastaaminen suunnittelulla, dlyvaatteen testaus kohdekayttajalla seka eettisyys kayttajan
osallistamisessa. Joitain puutteita havaittiin kayttajan huomioimisessa koskien kayttajatestausta
ja suunnitteluratkaisujen perustamista kayttajatarpeisiin. Suurinta osaa aineiston alyvaatteista
kuitenkin testattiin kohderyhmaan kuuluvilla henkilGilla ja kohdekayttdjiltd kartoitettuja tarpeita
kaytettiin suunnittelun tukena puolessa aineiston suunnitteluprosesseista. Vaihtelua oli siina, mi-
ten monia eri kayttajatarpeita huomioitiin arvioitavien alyvaatteiden suunnittelussa. Eettisen osal-
listamisen osalta tutkituista julkaisuista ei useinkaan |8ytynyt tietoa osallistujien rekrytoinnin eet-
tisistd toimintatavoista ja tietoisen suostumuksen pyytamisesta osallistuijilta.

Tutkielmassa kehitettya kayttajatarpeiden kasitteellistd viitekehysta seka tunnistettuja hyvia
huomiointikaytantéja voidaan hyddyntdd apuna suunnitteluprosessissa kayttdjan huomioimisen
varmistamiseksi esimerkiksi tulevissa alyvaatteiden kehityshankkeissa.

Avainsanat: Alyvaate, terveydenhoito, kayttajatarpeet, osallistaminen, kayttajakeskeinen
suunnitteluprosessi.

Taman julkaisun alkuperaisyys on tarkastettu Turnitin Originality Check -ohjelmalla.
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1. JOHDANTO

Kiinnostus paalle puettavien teknologioiden soveltamiseen terveydenhoidossa on lisaan-
tynyt viime vuosina (Elo et al., 2022). Erityisesti alykkaat e-tekstiilit ja alyvaatteet ovat
saaneet osakseen huomiota niiden monipuolisten kayttdmahdollisuuksien vuoksi, mika
nakyy esimerkiksi aiheeseen kohdistuvien tutkimusartikkeleiden maaran huomattavana
kasvuna viimeisen kymmenen vuoden aikana. Elektroniikkakomponentteja sisallytta-
malla saadaan luotua vaatteeseen uudenlaista toiminnallisuutta, joka tuottaa lisdarvoa.
Alyvaatteita voidaan hyédyntdd muun muassa terveydentilan monitorointiin. (Meena et
al., 2023.)

Toisin kuin monet muut paalle puettavat laitteet, vaatetus on jo valmiiksi osa paivittaista
elamaa, joten fysiologisen datan keraaminen vaatteita hyddyntamallad mahdollistaa pit-
kaaikaisen monitoroinnin mukavuudesta ja elaman laadusta tinkimatta (Lai et al., 2021).
Alyvaatteet my6s kattavat kehosta laajemman alueen monitorointia varten (Ahsan et al.,
2022). Pitkalla aikavalilla keratyn datan avulla voidaan esimerkiksi oppia ymmartamaan
kroonisia sairauksia entista paremmin. Myds kaynnit sairaalassa vahenevat, kun poti-
laasta voidaan tehda mittauksia etana, jolloin aikaa ja vaivaa saastyy niin potilaalta kuin
hoitohenkilokunnaltakin. Mittausdata voidaan siirtda langattomasti hoitavan tahon nah-
taville ja kayttaa hyddyksi diagnosoinnissa seka hoidon suunnittelussa. Potilaan seuran-
taa voidaan my0s automatisoida siten, etta jarjestelma ilmoittaa kriittisistd muutoksista

potilaan mittausdatassa. (Malmivaara, 2023.)

Uuden paalle puettavan teknologian omaksumista laajempaan kayttéon terveydenhoi-
dossa vaikeuttaa muun muassa laitteen kaytettavyyteen ja mukavuuteen liittyvat tekijat.
Laitteiden kaytto edellyttda teknistéd osaamista, jonka puutteet voivat tehda kaytosta liian
hankalaa ja siten vaikuttaa halukkuuteen ja kykyyn ottaa laite kayttdéon. Tilannetta voitai-
siin parantaa testaamalla laitteita loppukayttdjilla, panostamalla niiden mukavuuteen ja
tekniseen suorituskykyyn seka keraamalla palautetta kayttajilta littyen kayttokokemuk-
seen ja halukkuuteen ottaa uusi teknologia kayttoon. (Bryson, 2023b.) Saatujen tietojen
perusteella voitaisiin kehittda laitteita siihen suuntaan, etta niiden omaksuminen kayttéon

olisi helpompaa ja houkuttelevampaa.



Kayttokelpoisuuden varmistaminen edellyttaa kayttajan huomioimista, silla kayttajien ha-
lukkuudesta kayttaa laitetta riippuu, voidaanko uutta teknologiaa integroida osaksi ter-
veydenhoitoa. Taman varmistamiseksi suositus on, etta kayttijia osallistetaan laitteen

suunnitteluun ja arviointiin. (Alt Murphy et al., 2019.)

Kayttajan huomioimista voi olla esimerkiksi kayttajavaatimusten kartoittaminen kohde-
kayttajilta tai kayttajapalautteen keradminen kayttajatestauksen yhteydessa. Terveyden-
hoitoon tarkoitettujen alyvaatteiden suunnittelussa kayttajan huomioimisella voi olla eri-
tyinen merkitys myos siitd syysta, etta vaatetta kayttavat potilaat saattavat olla tervey-
dentilansa puolesta epdmukavassa ja haavoittuvaisessa asemassa. Alyvaatteiden mu-
kavuuteen ja turvallisuuteen on siis tarkeaa kiinnittaa erityista huomiota, jotta potilaille ei

koituisi haittaa eikd heidan karsimystaan ainakaan lisattaisi tarpeettomasti.

Tassa tyossa tutkin sita, miten kayttajan huomiointi toteutuu terveydenhoitoon tarkoitet-
tujen alyvaatteiden suunnitteluprosesseissa. Tutkimusaineistona on joukko tieteellisia
julkaisuja, joissa esitellddn jonkin terveydenhoitoon tarkoitetun alyvaatteen prototyyppi
ja kuvataan sen kehitysprosessia. Aineistosta pyrin selvittamaan, miten kayttaja on huo-
mioitu kunkin alyvaatteen suunnittelussa, minka arvioinnissa hyddynnan tassa tyossa

kehittamaani kayttajatarpeiden kasitteellista viitekehysta.

Alyvaatteen kohdekayttajaryhma voi sisaltda monenlaisia kayttajia, joiden huomioinnissa
on eroja. Kayttgjalla voidaan viitata seka alyvaatetta paallaan pitavaan henkiloon etta
hoitohenkilostoon, joka vastaa vaatteesta. Vaatetta paallaan pitdvan henkilon kannalta
oleellisia asioita ovat muun muassa vaatteen mukavuus ja ulkonaké. Hoidosta vastaa-
van henkilon puolestaan tarvitsee tuntea alyvaatteen toiminta ja osata ohjeistaa potilasta
alyvaatteen kaytdssa, jolloin kaytettavyys korostuu. Alyvaatteen kayttodn voi osallistua
myOs vaatetta paallaan pitadvan henkildbn omainen tai muu avustaja, jonka tulee kyeta
auttamaan vaatteen kaytdssa. Tassa tydssa kayttaja rajataan tarkoittamaan henkil6a,
joka pukee alyvaatteen paalleen. Myo6s tama kayttdjaryhma on moninainen joukko, jossa

tarpeet voivat vaihdella huomattavasti.

Seuraavassa luvussa esitelldan tutkielmassa kaytetty tutkimusmenetelma sekéa aineis-
ton hankinta. Kolmannessa luvussa maaritelldan alyvaate kasitteend seka tutustutaan
yksityiskohtaisemmin alyvaatteiden terveydenhoidollisiin kdyttdmahdollisuuksiin aineis-
ton alyvaatteiden kautta. Neljannessa luvussa pureudutaan kayttajakeskeisyyteen ja sen
merkitykseen alyvaatteiden suunnittelussa. Siina esitellaan myos viitekehys, jonka pe-
rusteella tydssa on arvioitu kayttajan huomioimista aineiston alyvaatteiden suunnitte-
lussa. Viidennessa luvussa esitetaan tutkielman tulokset ja viimeisessa luvussa on tut-

kielman yhteenveto.



2. TUTKIMUSMENETELMA

Tama tutkielma on toteutettu kirjallisuuskatsauksena. Aineisto koostuu kahdeksasta tie-
teellisesta julkaisusta, kuten tutkimusartikkeleista ja konferenssijulkaisuista, joissa on
esitelty jokin terveydenhoitoon liittyva alyvaate seka sen kehitysprosessi. Aineiston jul-
kaisujen lisaksi tydssa on hyddynnetty muita aihepiiria kasittelevia julkaisuja taustama-

teriaalina.

Aineiston hankinnassa on kaytetty Tampereen yliopiston kirjaston Andor-hakupalvelua.
Hakuja tehtiin erikseen myds ACM Digital Library -tietokantaan sekd Google Scholariin.
Koska tarkoituksena oli 16ytaa alyvaatteita, kdytin hakusanoja "smart clothing” ja "smart
garment”, silld ne ovat yleisimmin kaytetyt alyvaatteeseen viittaavat termit. Niitad kaytta-
malla saatiin myos rajattua pois julkaisut, joissa keskityttiin alykkaisiin tekstiilimateriaa-
leihin yleisemmin eika niitéd hyddyntaviin alyvaatteisiin, kuten oli tavoitteena. Rajaus ter-
veydenhoitoon toteutettiin yksinkertaisesti kayttamalla hakusanaa "health care”, koska
tavoitteena ei ollut keskittya mihinkaan tiettyyn terveydenhoidon osa-alueeseen. Tervey-
denhoitoon suunniteltu alyvaate on sovellusalueena viela sen verran nuori, ettd kapeam-
malla rajauksella olisi ollut vaikeuksia saada kokoon riittavasti julkaisuja kirjallisuuskat-
sausta varten. Julkaisuja 10ytyi myds helmenkasvatusmenetelman kautta eli jo [0ydetty-

jen julkaisujen sisallosta.

Aineistoon hyvaksyttiin mukaan julkaisuja, jotka olivat vertaisarvioituja ja sisalsivat ter-
veydenhoitoon tarkoitetun dlyvaatteen kehitysprosessin kuvauksen. Alyvaate saattoi olla
mika tahansa vaatekappale, jolla oli alykkaita ominaisuuksia ja jonka kaytolla pyrittiin
vaikuttamaan terveydentilaan joko suoraan tai valillisesti. Kyseiseen joukkoon voitaisiin
lukea kuuluvaksi my6ds urheilukayttéon kehitetyt alyvaatteet silla perusteella, etta niiden-
kin voidaan katsoa tukevan terveytta ja niita voitaisiin myos kayttaa apuna terveydenhoi-
dossa. Ne on kuitenkin rajattu tutkielman ulkopuolelle, koska on katsottu, etté niiden ke-
hityksen paatavoitteena ei ole terveydenhoito. Ulkopuolelle on jatetty myds sellaiset jul-
kaisut, joissa testataan ainoastaan sensoreiden ja muun elektroniikan toimintaa esimer-
kiksi kiinnittamalla ne valmiiseen tavanomaiseen vaatteeseen. Julkaisuja valittaessa py-
rittiin valitsemaan mukaan ensisijaisesti tuoreimpia julkaisuja. Liséksi esimerkeiksi pyrit-
tiin valitsemaan alyvaatteita erilaisilta terveydenhoidon osa-alueilta. Kaikki aineistossa

kuvatut alyvaatteet ovat vasta prototyyppeja.



3. ALYVAATTEET TERVEYDENHOIDOSSA

Tama luku kasittelee alyvaatteita terveydenhoidon kontekstissa. Aluksi maaritellaan aly-
vaate ja tutustutaan muihin aihepiirin keskeisiin kasitteisiin. Luvussa 3.2 esitelldan ai-
neiston alyvaatteet, joita tullaan mydhemmin arvioimaan sen perusteella, miten kayttaja

on huomioitu niiden suunnittelussa.

3.1 Alyvaatteen méiarittely

Aiheeseen perehtyessa huomaa, etta siihen kytkeytyy monenlaisia kasitteita, kuten aly-
tekstiili, e-tekstiili, alyvaate ja paalle puettava laite tai teknologia. Naita saatetaan valilla
kayttaa osittain synonyymeina toisilleen, vaikka ne tarkoittavatkin hieman eri asioita. Ku-

vassa 1 on havainnollistettu eri kasitteiden suhdetta toisiinsa.

Paalle puettava teknologia

Alyvaate
Alytekstiili
Elektroninen Ei-elektroninen
tekstiili tekstiili

Kuva 1. Aihepiiriin liittyvien késitteiden suhde toisiinsa.

Alyvaate (engl. smart clothing / smart garment) kuuluu paélle puettavan teknologian
(engl. wearable technology) piiriin, johon kuuluvat myos erilaiset elektroniset asusteet,
kuten alykellot. Alyvaatteella tarkoitetaan vaatetta, joka on valmistettu kayttden joko
elektronisia komponentteja siséltavia tekstiileja eli e-tekstiileja (Postolache et al., 2017)
tai muunlaisia alytekstiileja. Alyvaatteessa yhdistyvat perinteiset vaatteen ominaisuudet,
kuten pestavyys ja kehon peittavyys, johonkin ei-perinteiseen vaatteen toiminnalliseen

ominaisuuteen, kuten terveydentilan monitorointiin (Malmivaara, 2023).



Alytekstiili (engl. smart textile) maaritelladn kuitumaiseksi tai sdiemaiseksi tekstiilituot-
teeksi, jolla on kudottu, neulottu tai ei-kudottu rakenne seka kyky olla vuorovaikutuk-
sessa ympariston tai kayttajan kanssa (Postolache et al., 2017). Alytekstiilit voidaan ja-
otella passiivisiksi, aktiivisiksi tai erittain alykkaiksi. Passiivinen alytekstiili kykenee aisti-
maan ymparistéaan ja siina ilmenevia arsykkeita. Aktiivinen alytekstiili voi ymparistdon
aistimisen lisiksi reagoida aistimiinsa arsykkeisiin. Alytekstiili voi esimerkiksi mitata kayt-
tajan syketta ja reagoida tekemalla halytyksen hoitohenkilokunnalle. Erittain alykas aly-
tekstiili kykenee edellisten ominaisuuksien liséksi vield mukautumaan ymparistoonsa ul-
koisten arsykkeiden perusteella esimerkiksi muuttamalla variaan. Alytekstiili ei valtta-
matta sisalla elektroniikkaa vaan sen toiminta voi perustua my6s muunlaiseen tekniik-
kaan. (Younes, 2023.)

Sen sijaan elektronisessa tekstiilissa eli e-tekstiilissa (engl. electronic textile / e-textile)
oletuksena on, ettd se sisaltda elektroniikkaa, jonka avulla se voi aistia ymparistdsta
muun muassa kemiallisia, lampétilallisia tai mekaanisia arsykkeita. Lisdksi se voi rea-
goida ja vastata ympariston arsykkeisiin ennalta ohjelmoidulla tavalla. (Meena et al.,
2023.) Toimiakseen e-tekstiili vaatii myos virtalahteen ja laitteen tietojenkasittelyyn.
Elektronisen toiminnallisuuden tuominen osaksi tekstiilia voidaan toteuttaa monin eri ta-
voin. Elektroniikkkakomponentit voidaan sisallyttaa tekstiiliin tai kiinnittda sen pintaan.
Tekstiillimateriaali itsessaan voidaan tehda johtamaan sahkoa esimerkiksi sisallyttamalla
sahkoa johtavaa materiaalia, kuten metallilankaa, tekstiilin rakenteeseen. Sahkda johta-
via alueita voidaan luoda myds kirjomalla tai painatustekniikalla. Esimerkiksi virtapiirit ja
sensorit voidaan integroida osaksi tekstiilia, milla voidaan korvata kovat piirilevyt ja lait-
teistot. (Younes, 2023.) Sahk6a johtavaan materiaaliin voidaan kiinnittda suoraan irro-
tettavia elektronisia laitteita ja komponentteja, jolloin ei tarvita erillisia johtoja (Komolafe
et al., 2021).

3.2 Alyvaatteita terveydenhoitoon

Seuraavaksi esitellaan tydssa tarkastelun kohteena olevat alyvaatteet, jotka kattavat eri-
laisia terveydenhoidon sovellusalueita, kuten kuntoutuksen, diagnosoinnin ja terveyden
monitoroinnin. Alyvaatteista kerrotaan se, mihin tarkoitukseen ne on kehitetty seké ku-

vataan lyhyesti niiden toimintaperiaate. Luvun lopusta 16ytyy aineiston koontitaulukko.

Alyvaatteiden yksi potentiaalinen terveydenhuollon sovellusalue on kuntoutus. Alyvaat-
teiden avulla voidaan tuottaa tdydentavaa tietoa kuntoutuksen vaikuttavuuden arvioinnin
tueksi. Niiden avulla tehtyjen mittausten perusteella voidaan saada tietoa kuntoutettavan
toiminnallisesta kyvykkyydesta, aktiivisuustasosta tai kyvysta suorittaa liikkeita tehok-

kaasti. Huomaamattomat sensorit valittavat hoitohenkildstolle tietoa esimerkiksi potilaan



likeradoista, sykkeesta ja hengitystiheydesta. Niiden ansiosta potilaan tilaa voidaan seu-
rata etana ja mittausten perusteella arvioida hoidon vaikuttavuutta. Hoitoa voidaan opti-
moida sen mukaan, miten potilas reagoi kuntoutukseen, jolloin voidaan paasta parem-
paan lopputulokseen kuntoutusprosessissa. Kuntoutuspotilaan seuranta myos kotiym-
paristdssa voi tarjota hyodyllista tietoa kuntoutuksen vaikutuksesta potilaan toimintaky-
kyyn jokapaivaisessa elamassa ja siten auttaa myos vertailemaan eri kuntoutustapoja.
(Postolache et al., 2017.)

Buffagni (2023) on suunnitellut idkkaille naisille suunnatun kokovartalopuvun, jonka tar-
koituksena on auttaa kuntoutumaan kaatumisen jalkeisesta kaatumisen pelosta ja siita
seuranneista fyysisistd muutoksista, jotka altistavat uusille kaatumisille. Tavoitteena on
asentokontrollin, lihasvoiman ja tasapainon palauttaminen korjaamalla huonoja kehon
asentoja paineilmaarsykkeitd hyddyntden. Vaatteen tarkoitus on vaikuttaa kayttajaan
myoOs psykologisesti mindpystyvyyttad vahvistamalla seka edistda fyysista aktiivisuutta
liikkeen tunnistuksen avulla. Kokonaisuuteen kuuluu myds potilaille ja terapeuteille suun-

nattu puhelinsovellus.

Li ja muut (2023) ovat kehittaneet alyliivin, joka on tarkoitettu selkarangan rappeutumi-
sesta seuraavan skolioosin hoitoon. Liivi monitoroi selkarangan asentoa ja antaa kaytta-
jalle varinan avulla heratteita asennon korjaamiseksi. Tarkoituksena on harjoittaa ja ak-

tivoida lihaksia oikean kehon asennon saavuttamiseksi.

Alyvaatteiden hyddyntamista terveydenhoidossa perinteisten teknologioiden sijaan puol-
taa myds niiden mukavuus. E-tekstiilien ominaisuudet, kuten joustavuus, verrattuna pe-
rinteiseen elektroniikkaan mahdollistavat mukavan kayton lahelld ihoa (Goncu-Berk et
al., 2021) seka huomaamattomamman yhtdjaksoisen monitoroinnin (Ahsan et al., 2022).
Esimerkiksi sydamen toiminnan monitoroinnin perinteisissa menetelmissa, joissa EKG-
elektrodeja kiinnitetdan suoraan iholle, on riski allergisille reaktioille ja elektrodit iholla
voivat muutenkin aiheuttaa epamukavuutta. Lisaksi elektrodien kiinnittdmiseen kaytetyn

geelin kuivuminen on ongelma pitkakestoisessa mittauksessa. (Chang et al., 2023.)

Lai ja kollegat (2021) nostivat esiin lisdksi EKG-elektrodien kertakayttdisyyden ja sen
my6ta niiden kaytdn korkeat kustannukset. He kehittivat alyvaatteen mittaamaan syda-
men toimintaa vaihtoehtona kertakayttdisille EKG-elektrodeille. Vaatteessa hyddynne-
tdan mittauskohdissa hopeaa siséaltavaa kangasta, jolla on hyva sahkonjohtokyky seka
antibakteerisia ominaisuuksia. Alyvaatteen kehittajat nakevat kyseisesséa teknologiassa
merkittavia hyotyja erityisesti yonaikaiseen elintoimintojen tarkkailuun, koska unen hai-

riintymisesta voi aiheutua negatiivisia vaikutuksia elamanlaadulle.



Alyvaatteet voivat myds edesauttaa terveysongelmien varhaista havaitsemista (Ahsan
et al., 2022). Palpreast on Arcarisin ja muiden (2019) kehittdama rintaliivien kaltainen aly-
vaate rintojen tutkimiseen rintasyévan havaitsemiseksi. Se jaljittelee itse kasin tehtavaa
rintojen tarkastusta hyddyntaen paineilmaa ja paineen tunnistavaa tekstiilia. Sensorei-
den kayton etuna kasiin nahden pidetdan parempaa luotettavuutta ja toistettavuutta. Li-
saksi kannettavuus, sateilyn kaytén puuttuminen seka alhainen kustannus nahdaan
etuna mammografiaan verrattuna. Vaate on suunniteltu yksityishenkildiden kotikayttoon
ja siihen liittyy myds graafinen kayttoliittyma, josta nakyy mittauksen tulos seka mahdol-
linen kehotus kayda laakarissa, jos laite havaitsee epanormaalin 16ydoksen. Vaate on
tarkoitettu apuvalineeksi muiden tekniikoiden ohella parantamaan rintasydvan varhaisen

havaitsemisen todennakdisyytta.

Alt Murphyn ja kollegoiden (2019) mukaan terveydenhuollon alyvaatteiden avulla on
mahdollista parantaa diagnosointia. Taudin kehittymista voidaan seurata tarkemmin po-
tilaan tilan jatkuvalla monitoroinnilla, jolloin myds yksiléllisemman hoidon tarjoaminen
mahdollistuu. He kehittivat monialaisessa yhteistydprojektissa ylavartalovaatteen, joka
tarkkailee liiketta seka fysiologisia mittareita, kuten syketta, havaitakseen ja erottaak-
seen epileptisia kohtauksia seka liikkeellisia ja ei-liikkeellisia vaihteluita Parkinson-poti-
laissa. Lisaksi se mittaa aktiivisuutta ja ylaraajan toimintaa aivohalvauspotilailla. Laitteen
tarkoituksena on jatkuvan monitoroinnin avulla arvioida taudin kehittymista, raataloida

hoitoa ja parantaa diagnosointia.

Myds Luo ja muut (2020) ovat kehittaneet kokovartaloasun pitkakestoiseen kehon moni-
torointiin. Vaate monitoroi menopaussiin liitettyja kuumia aaltoja seka niistd seuraavaa
hikoilua mittaamalla ihon I[ampdtilaa ja suhteellista kosteutta eri puolilta kehoa lampo- ja
kosteusantureiden avulla. Alyvaate mittaa kuumien aaltojen toistuvuutta, voimakkuutta
ja kestoa, minka perusteella voidaan tarkemmin diagnosoida menopaussiin siirtyminen.
Kayttaja voi saada mittaustulokset esimerkiksi alypuhelimeen. Menopaussin diagnosoin-
tiin ei alyvaatteen kehittdjien mukaan ole testeja, jotka olisivat riittavan luotettavia tai tes-
tattavan kannalta katevia. Tavoitteena on tunnistaa menopaussi varhain, jotta elaman-

laatua haittaavia oireita voidaan hoitaa.

Alyvaatteet voivat aistimisen, monitoroinnin ja datan keruun lisaksi tuottaa kehoon tun-
temuksia hyédyntden mekaanisia, sahkoisia tai lampdtilaan perustuvia arsykkeita. Tata
ominaisuutta ovat hyddyntaneet muun muassa Goncu-Berk ja muut (2021) kehittdmas-
saan aluspaidassa, joka jaljittelee ihmisen halausta hyddyntaen paineilmaa tuntoarsyk-
keiden tuottamisessa. Vaate reagoi fysiologisiin muuttujiin, kuten sykevalivaihteluun ja

ihon sahkonjohtavuuteen, jotka viestivat muutoksesta kayttajan tilassa. Vaate on suun-



nattu dementiapotilaille, joilla on tunnetusti taipumusta ahdistuneisuuteen ja masentu-
neisuuteen vahentyneen fyysisen aktiivisuuden seka sosiaalisen kanssakaymisen
my6ta. Turvallisen kosketuksen emotionaaliset ja fysiologiset terveyshyodyt tunnetaan
hyvin ja terapeuttisen kosketuksen on todettu vaikuttavan rauhoittavasti dementiapoti-

lailla.

Alyvaatteilla voidaan pyrkia vastaamaan myds laajoihin terveydenhuollon haasteisiin esi-
merkiksi vaestdn vanhetessa, jolloin vanhuksiin kohdistuva hoidontarve kasvaa. Tahan
tarpeeseen ovat vastanneet Lin kollegoineen (2018) kehittamalla hoitolaitoksessa ole-
ville vanhuksille suunnatun alykkaan terveyden monitorointisysteemin alyvaatteen muo-
dossa. Alyvaatteen etuna on my®és se, etta siihen voidaan siséllyttda monenlaista toimin-
nallisuutta, kuten Linin ja muiden kehittdmassa alyvaatteessa on tehty. Vaatteessa on
kahdeksan eri toimintoa: elonmerkkien tarkkailu, fyysisen aktiivisuuden seuranta, aktiivi-
suusalueen monitorointi, potilaan paikannus, kaatumisen havaitseminen, hatapuhelutoi-
minto, vaatteen kayton monitorointi seka varoitus alhaisesta virtatasosta laitteessa. Tar-
koituksena on paremman hoidon tarjoaminen. Systeemiin kuuluu myoés hoitajien kayt-
toon tarkoitettu paikallinen kontrollijarjestelma seka mobiililaite, joilla terveysdataa voi-

daan seurata ja analysoida.
Oheiseen taulukkoon 1 on koottu keskeisia tietoja aineiston alyvaatteista.

Taulukko 1. Yhteenveto tutkielman aineistosta.

Julkaisu Vaatetyyppi Kayttotarkoitus Kohdekayttajat
Linetal., 2018 Paita Terveyden monitorointi VganhuKset
hoitokodissa
Alt Murphy et al., 2019 Paita _Neurologisten Inmiset, joilla
sairauksien monitorointi | neurologinen sairaus
Arcarisi et al., 2019 Rintaliivit Rintasyovan Naiset
havaitseminen
Luo et al., 2020 Kokovartalo- Menopat_Jssu)_lre_lden Menopau.ssrlkalset
puku monitorointi naiset
Lai et al., 2021 Paita Sydamelj towmpnan Terveyd_enhuollon
monitorointi potilaat
Goncu-Berk et al., . . lakkaat, joilla
2021 Aluspaita Terapeuttinen kosketus dementia
Li et al., 2023 Liivi Aikuisian _skohoosm Iakkaa_t, Jo!lla
hoito skolioosi
Buffagni, 2023 Kokovartalo- Kaatumispelon |akkaat naiset
puku kuntoutus




4. KAYTTAJAN HUOMIOIMINEN ALYVAATTEEN
SUUNNITTELUSSA

Tassa luvussa kasitellddn kayttdjan huomiointia ja sitd, miten se voidaan kdytanndssa
toteuttaa osana suunnitteluprosessia. Lisaksi tarkastellaan kayttajalahtoisesta nakokul-
masta erilaisia alyvaatteen suunnitteluun ja kayttdon vaikuttavia tekijoita. Aineiston ana-
lysointia varten eri tekijoistd on muodostettu kasitteellinen viitekehys, joka esitelldan lu-
vussa 4.3. Viitekehysta on hyddynnetty arvioitaessa sita, miten kayttajia on huomioitu

aineistossa esiintyvien alyvaatteiden suunnittelussa.

4.1 Kayttajan osallistaminen

Suunnittelutyon tuloksena tulisi syntya tuote, joka sopii kayttétarkoitukseensa (McCann,
2023a). Tuotteen onnistumiseen on mahdollista vaikuttaa kayttajalahtoisella suunnitte-
lulla ja kayttajaa osallistamalla. Loppukayttajan osallistamisella on tarkea rooli kayttajan
tarpeiden ja odotusten selvittamisessa seka niiden ymmartamisessa. Kayttajalta saadut
tiedot ohjaavat suunnittelua ja niiden tarkoitus on tukea paatdksentekoa suunnittelupro-
sessissa. Loppukayttajan konsultointi iteratiivisen suunnitteluprosessin eri vaiheissa aut-
taa varmistamaan, etta kayttajan vaatimukset tayttyvat ja tuote vastaa kayttajan tarpeita
ja odotuksia. (Lewis, 2023.)

Tapoja huomioida ja osallistaa kayttdja suunnitteluprosessissa on monia. Suunnittelu-
prosessin alussa loppukayttijia usein haastatellaan ja havainnoidaan (Hakkila, 2017).
Fokusryhma koostuu kohdekayttajista, joiden kanssa kdydaan keskustelua ja joilta voi-
daan esimerkiksi kerata palautetta olemassa olevasta tuotteesta tai uudesta tuoteide-
asta (Lewis, 2023). Yhteissuunnittelu on menetelma, jossa suunnitteluprosessiin osallis-
tetaan osapuolia, joilla on jonkinlainen kytkds suunnittelutydn kohteeseen tai tavoittee-
seen (McCann, 2023a). Terveydenhoitoon tarkoitettujen alyvaatteiden kohdalla suunnit-
telijoiden lisaksi suunnittelutydhon osallistuvia osapuolia voivat olla loppukayttaja, loppu-

kayttajan omainen, hoitohenkild ja eri alojen asiantuntijat.

Yhteissuunnittelua voidaan hyodyntaa eri vaiheissa suunnitteluprosessia. Kayttgja voi
osallistua tuotekonseptin ideointiin ja maarittelyyn esimerkiksi materiaalien valintojen
seka elektroniikkakomponenttien sijoittelun osalta, milld on vaikutusta tuotteen helppo-
kayttoisyyteen. (McCann, 2023a.) Suunnitteluprosessin loppupuolella kayttajat voivat
osallistua tuoteprototyyppien testaukseen, josta saatujen tulosten perusteella prototyyp-

pia voidaan kehittaa edelleen (Hakkila, 2017).
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4.2 Suunnittelussa huomioitavia tekijoita

Loppukayttajan tarpeita varten suunnittelu edellyttda kayttajatarpeiden tunnistamista.
McCann (2023b) esittda hierarkkista prosessipuukaaviota alyvaatteen kehitysprosessin
tueksi ja loppukayttajan vaatimuksien selvittamiseksi. Kaavio jakautuu kahteen osaan,
jotka kasittavat alyvaatteen toiminnallisuuteen ja muotoon liittyvia vaatimuksia. Toimin-
nallisuuden kannalta huomioitavina ovat kehoon liittyvat tekijat seka aktiviteetit, joiden
aikana alyvaatetta on tarkoitus kayttda. Muotoon liittyvid huomioitavia tekijoitéa ovat es-
teettiset ja kulttuuriset tekijat. Vaatteen kayttotarkoitus vaikuttaa siihen, mitka tekijat ko-
rostuvat. Esimerkiksi jos alyvaatteella koetaan olevan merkittavaa hyotya terveydelle,
vaatteen esteettisyyden merkitys voi olla vahaisempi (Alt Murphy et al., 2019). On oleel-
lista, ettd vaate suunnitellaan kayttétarkoitus ja kayttadjaryhma mielessa. Eri tilanteissa
kayttdjien tarpeet voivat erota toisistaan merkittavasti esimerkiksi vaatteen suojaavuu-
den, nakyvyyden tai kestavyyden kannalta. Erilaisia tarpeita voi kohdistua myos siihen,
miten hyvin alyvaate mahdollistaa kayttajan likkuvuuden. Toiminnallisuuteen liittyvia tek-
nologisia vaatimuksia voi kohdistua kaytettavyyteen, huollettavuuteen ja paivitettavyy-
teen. (McCann, 2023b.)

Bryson (2023a) puolestaan tarkastelee suunnittelua yksityiskohtaisemmin kehollisten
vaatimusten nakdkulmasta, jotka han jakaa anatomisiin, fysiologisiin ja psykologisiin tar-
peisiin. Han toteaa, etta alyvaatteen tarkoituksena on olla lisa kehon toiminnallisuuteen,
ei rajoite huonon suunnittelun myo6ta. Brysonin mukaan vaatteilla voi olla joko positiivisia
tai negatiivisia vaikutuksia kehoon, ja han listaa mahdollisia vaurioita, joita voi ilmeta
vaatteen ja kehon kontaktissa. Naita ovat muun muassa allergiset reaktiot tekstiilivariai-
neille seka esimerkiksi arsyttdvasta materiaalista, kosteudesta ja jatkuvasta hankauk-
sesta johtuvat hiertymat, jotka voivat altistaa ihoa tulehduksille. Lisdksi ikdantymisen
my6ta kehossa tapahtuu muutoksia, joilla voi olla vaikutusta suunnitteluun. Esimerkiksi
iho ohenee ja haurastuu altistaen ihoa vaurioille, minkd vuoksi vaatteessa ei tulisi olla
teravia osia, jotka voisivat aiheuttaa vahinkoa iholle. Bryson nostaa esiin myos yksildiden

valiset erot kehon mittasuhteissa, mika usein jaa vahemmalle huomiolle suunnittelussa.

Materiaalivalinnoilla ja muotoilulla on merkittava rooli kayttajakokemuksen suunnitte-
lussa ja siihen vaikuttamisessa, koska ne vaikuttavat kaytettavyyteen ja kaytdén muka-
vuuteen (Hakkila, 2017). Lain ja muiden (2021) mukaan mukavuuden kokemukseen vai-
kuttavat seka fysiologiset etta psykologiset tekijat. Erilaisia mukavuuteen liittyvia tekijoita
ovat esimerkiksi lampdtila, ihokontakti, paineen tunne ja estetiikka. Vaatteilla on tarkea
rooli lammonsaatelyssa ja sita kautta mukavuuden tunteessa. Keho tuottaa ja haihduttaa
Iampo6a yllapitddkseen sopivaa lampdtilaa, ja eri materiaalit voivat joko edesauttaa tai

haitata lammonsaatelya hengittavyytensa avulla.
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4.3 Viitekehys kayttajan huomioinnin arvioimiseksi

Aineistosta ja muusta aihepiirin kirjallisuudesta olen tunnistanut alyvaatteisiin liittyvia
kayttajatarpeita, jotka koskevat vaatetta paallaan pitavaa kayttajaa. Nama tarpeet olen
ryhmitellyt laajemmiksi kategorioiksi, jotka ovat esteettisyys, paallapidettavyys ja kaytet-
tavyys. Kaikki nama yhdessa vaikuttavat kayttajakokemukseen seka vaatteen hyvaksyt-
tavyyteen. Naista elementeista olen muodostanut kuvassa 2 esitetyn kayttajatarpeiden
kasitteellisen viitekehyksen, jota hyddyntdmalld arvioin kayttajatarpeiden huomiointia
alyvaatteen suunnittelussa. Kuvassa nakyvat kayttajatarpeet ovat esimerkkeja ja niita
voi olla muitakin. Kayttajatarpeiden huomioimisen lisaksi aineistoa tutkiessani olen kiin-
nittanyt huomiota siihen, miten kayttaja on yleisemmalla tasolla huomioitu suunnittelu-
prosessissa esimerkiksi osallistamisen kautta. Seuraavaksi avaan tarkemmin kehitta-

mani kasitteellisen viitekehyksen sisaltoa.

. Tyyli -
Varitys Toimintavarmuus

Erottuvuus Riisuminen/pukeminen

Tekstuuri Kestavyys
S %
A %
Leikkaukset a"? ﬁ(} Pestévyys
. o CA
Yhteiset tekijat T ‘é}' - eas "‘.‘tz Turvallisuus
Kayttajakokemus %
Materiaalit ) &
Kuosi Kayttoliittyma
Komponentit vl hyvaksyttavyys
Akunkesto
Paalldpidettivyys
Tuntuma Hengittdvyys
Liikkuminen Joustavuus
Istuvuus Rakenne
Koko

Kuva 2. Kéyttajatarpeiden késitteellinen viitekehys.

Kayttajakokemus on subjektiivinen kokemus, johon vaikuttavat tuotteen kaytannolliset
ominaisuudet seka mielihyvaa tuottavat tekijat, kuten esteettisyys (Hakkila, 2017). Hy-
vaksyttavyydelld viitataan kayttdjan halukkuuteen kayttaa alyvaatetta. Se, miten hyvin
kayttajan tarpeiden huomiointi saadaan toteutettua, vaikuttaa siihen, miten kayttaja hy-
vaksyy tuotteen (McCann, 2023b).
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Paallapidettavyys pitaa sisallaan vaatteen fyysiset ominaisuudet ja niiden vaikutuksen
kehoon (Ferraro & Ugur, 2011) eli sen taustalla vaikuttavat keholliset vaatimukset, kuten
kayttajan koko ja kehon mittasuhteet. Paallapidettavyys kytkeytyy vahvasti mukavuuden
tunteeseen, johon vaikuttavat muun muassa vaatteen koko, istuvuus, malli ja rakenne.
Esimerkiksi paksut saumat voivat aiheuttaa hankausta ja siten epamukavuutta. Huonosti

istuva vaate taas tuntuu hairitsevalta paalla ja voi rajoittaa liikkkumista.

Kaytettavyys viittaa alyvaatteen kaytdn helppouteen, johon liittyvat esimerkiksi vaatteen
riisumisen ja pukemisen helppous, pestavyys ja huollettavuus seka turvallisuus ja toi-
mintavarmuus. Vaatteeseen mahdollisesti kytkeytyvien kayttoliittymien kayttd kuuluu
myos kaytettavyyteen, samoin se, miten hyvin vaate ylipaataan toimii kayttotarkoitukses-

saan esimerkiksi teknisen toimintansa puolesta.

Esteettisyys muodostuu vaatteen ulkonakétekijoista, jotka liittyvat esimerkiksi varityk-
seen, tyyliin, istuvuuteen, malliin ja kankaan kuosiin. Myés vaatteen huomaamattomuus
voi olla esteettinen vaatimus. Kaikki kayttjat eivat valttdmatta halua, ettd vaate erottuu
tai eroaa merkittavasti tavallisista vaatteista, koska vaatteen erottuminen voi aiheuttaa
stigmatisoitumista. Kayttaja saattaa esimerkiksi pelata, etta apuvalineelta nayttava vaate

vaikuttaa siihen, miten muut haneen suhtautuvat.

Vaatteessa kaytetyt komponentit sekd materiaalivalinnat voivat vaikuttaa kaikkiin kol-
meen ulottuvuuteen. Esimerkiksi komponenttien sijainti seka koko ovat olennaisia paal-
lapidettavyyden ja esteettisyyden kannalta, koska ne voivat vaikuttaa vaatteen muka-
vuuteen ja ulkonakddn. Sopivien komponenttien valinnalla ja niiden sijoittelulla on
osansa vaatteen teknisessa toiminnallisuudessa, mika vaikuttaa sen kaytettavyyteen.
Materiaalivalinnoilla voidaan vaikuttaa mukavuuteen valitsemalla materiaaleja, jotka ovat
hengittavia ja ihotuntumaltaan miellyttavia. Myods materiaalin joustavuudella on vaiku-
tusta paallapidettavyyteen, koska joustavampi materiaali mahdollistaa paremman liikku-
vuuden ja on mukavampi paalla. Eri materiaalit ja niiden kuosit puolestaan voidaan ko-
kea toisia esteettisemmiksi. Kaytettavyyteen liittyy taas se, mita alykkaita ominaisuuksia

materiaaleilla on ja kuinka hyvin n@ma materiaalit kestavat kayttda.

Kayttajatarpeiden huomioinnin arvioinnissa kayttajatestaukselle on annettu erityista pai-
noarvoa. Mukavuus on subjektiivinen kokemus, joten vaatteen todellista mukavuutta ja
sitd myo6ta paallapidettavyytta ei voida arvioida tai varmistaa ilman sen pitamista paalla.
Sama patee kaytettavyyteen, koska alyvaatteen toimivuudesta tai kayttajan kyvysta
kayttda vaatetta ei voida varmistua ilman sen testaamista kayttajalla. Esteettisyytta voi-
daan osittain arvioida myos ilman, etta kayttaja pukee vaatteen paalleen, mutta vaatteen

nakeminen paalla voi myds muuttaa kayttajan mielipidettd sen esteettisyydesta.
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5. TULOKSET JA POHDINTA

Tassa luvussa esitelldan kirjallisuuskatsauksen tulokset ja vastataan kysymykseen, mi-
ten kayttajan huomiointi toteutuu aineistossa esiintyvien alyvaatteiden suunnittelussa.
Kayttajan huomiointia tarkastellaan luvussa 4.3 esitellyn kayttajatarpeiden kasitteellisen
viitekehyksen valossa, johon kuuluvat paallapidettavyys, kaytettavyys seka esteettisyys.
Lisaksi aineistosta nostetaan esiin esimerkkeja hyvista kaytannoista kayttajan huomioin-

tiin liittyen ja pohditaan saatuja tuloksia.

5.1 Kayttajatarpeiden huomiointi aineiston alyvaatteissa

Yhteenveto kayttajatarpeiden huomioinnista (taulukko 2) osoittaa, ettéa eniten kayttaja-
tarpeita huomioitiin aineiston alyvaatteissa kaytettavyyden ja paallapidettavyyden osalta,
kun taas esteettisyys jai vahemmalle huomiolle dlyvaatteiden suunnittelussa. Kaikissa
alyvaatteissa huomioitiin vahintdan yksi kolmesta osa-alueesta. Suurinta osaa alyvaat-

teista myds testattiin oikeilla kohdekayttajilla.

Taulukko 2. Yhteenveto kayttadjatarpeiden huomioinnista aineistossa.

Sovellusalue Esteettisyys | Paallapidettavyys | Kaytettavyys k;?;tst;?;ﬁé
Terveyden monitorointi X X Kyl

(Lin et al., 2018)

Neurologisten sairauksien
monitorointi X X X Kylla
(Alt Murphy et al., 2019)
Rintasydvan
havaitseminen (X) Ei
(Arcarisi et al., 2019)
Menopaussioireiden
monitorointi X Kylla
(Luo et al., 2020)
Sydamen toiminnan
monitorointi X X Kylla
(Lai et al., 2021)
Terapeuttinen

kosketus (X) (X) (X) Ei
(Goncu-Berk et al., 2021)
Aikuisian skolioosin hoito (X) Ei

(Li et al., 2023)

Kaatumispelon
kuntoutus X X X Kylla
(Buffagni, 2023)
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Kayttajatarpeiden huomiointia koskeva arviointiprosessi eteni siten, etta ensin etsin jul-
kaisuista mainintoja eri kayttajatarpeista, joita alyvaatteen suunnittelussa on huomioitu.
Kayttden apuna luvussa 4.3 esiteltya kayttajatarpeiden kasitteellista viitekehysta, maari-
tin mitéd kolmesta osa-alueesta mainittu tarve edustaa. Jos suunnittelussa oli otettu huo-
mioon yksi tai useampi kayttajatarve tietystd osa-alueesta, katsoin, etta kyseinen osa-
alue on huomioitu alyvaatteen suunnittelussa. Osa-alueen huomiointi on merkitty taulu-

kossa raksilla.

Vaihtelua oli siind, miten monia yksittaisia kayttajatarpeita eri alyvaatteiden suunnitte-
lussa on otettu huomioon. Arvioinnin kannalta merkitysta oli kuitenkin ainoastaan silla,
onko kayttajatarpeita huomioitu eri osa-alueissa vahintaan yksi vai ei yhtdan. Tahan paa-
dyttiin muun muassa siksi, ettd kaikissa julkaisuissa ei eritelty kovin yksityiskohtaisesti
suunnittelussa huomioituja kayttajatarpeita. Esimerkiksi Buffagnin (2023) tapauksessa
suunnittelusta kerrottiin, ettd dlyvaatteessa on kayttajatestien avulla huomioitu kaytetta-
vyys ja paallapidettavyys vaatteen hyvaksyttavyyden saavuttamiseksi. Lisaksi esteetti-
syys tuli esiin kayttajatestin yhteydessa eri komponenttivaihtoehtoja vertailtaessa. Nai-

den tietojen perusteella osa-alueet katsottiin huomioiduiksi.

Kaytettavyyden huomioinnin oli mahdollista tayttya esimerkiksi silla, etta vaatteen tekni-
nen toimivuus on varmistettu kayttajatestauksella (Luo et al., 2020), tai jos vaatteessa
on huomioitu jokin muu kaytettavyyteen vaikuttava tekija, esimerkiksi sen riisumisen ja
pukemisen helppous (Lai et al., 2021). Osassa julkaisuista kehitysprosessista raportoitiin
enimmakseen vaatteen tekniseen toiminnallisuuteen liittyvia seikkoja. Nain oli esimer-
kiksi Linin ja muiden (2018) prosessissa, jossa kuitenkin kayttajatestin yhteydessa huo-
mioitiin myos vaatteen mukavuuden arvioiminen, minka perusteella paallapidettavyyden
huomiointi tayttyi. Esimerkki esteettisyyden huomioinnista aineistossa on vaatteen suun-

nittelu huomaamattomaksi (Goncu-Berk et al., 2021).

Arvioinnissa ei ole edellytetty sita, etta kayttajatarpeet perustuisivat kayttajilta kerattyihin
tietoihin. Tama johtuu siitd, ettd osassa aineiston suunnitteluprosesseista jai epasel-

vaksi, miten kayttajatarpeisiin oli paadytty.

Kayttajatestauksen puuttumisen on kuitenkin katsottu alentavan huomioinnin tasoa huo-
mattavasti, mikd on osoitettu taulukossa laittamalla raksi sulkumerkkien sisaan. Eli
vaikka julkaisusta 16ytyi maininta jonkin kayttajatarpeen huomioinnista ja vaatetta ei tes-
tattu kayttajalla, on katsottu, ettd kayttajatarpeen tayttymista ei ole varmistettu ja taten
kyseisen tarpeen huomiointi on puutteellinen. Niidenkin alyvaatteiden kohdalla, joita ei

testattu kayttajilla, tarve testaukselle usein kuitenkin tunnistettiin ja sen toteuttamiseksi
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tulevaisuudessa saattoi olla myds suunnitelmia. Arvioinnissa kuitenkin huomioitiin vain

jo toteutetut toimenpiteet, joista raportoitiin valituissa julkaisuissa.

Jos julkaisusta ei I6ytynyt mainintaa tietyn osa-alueen kayttajatarpeiden huomioimisesta
suunnittelussa, on katsottu, ettd kyseinen osa-alue on jaanyt huomiotta, jolloin kohta

taulukossa on jatetty tyhjaksi.

5.2 Hyvia huomiointikaytantoja

Tutkielman toisena tuloksena aineistosta tunnistettiin nelja hyvaa kaytantoa kayttajan
huomiointiin liittyen. Kuvaan 3 on koottu tunnistetut huomiointikdytannaét ja niihin liittyvia

keskeisia tekijoita.
w X W
(A

Kayttdjatarpeiden Kayttajatarpeisiin Kayttajatestaus Eettisyys
kartoitus vastaaminen osallistamisessa
suunnittelulla

+ Kysely « Esteettisyys « Kohdekayttéjat « Suostumus
« Haastattelu « Paallapidettavyys « Kayttotilanne » Rajoitteet
+ Fokusryhma « Kaytettavyys « Kayttoymparisto + Turvallisuus
« Havainnointi » Tietoturva

Kirjallisuuskatsaus

Kuva 3. Hyviéa kdytéantojd kdyttdjan huomioimiseksi terveydenhoitoon tarkoitet-
tujen &lyvaatteiden suunnittelussa.

Ensimmainen tunnistetuista kaytannodista on kayttajatarpeiden kartoitus kohdekaytta-
jien avulla eri osa-alueet huomioiden. Kohdekayttgjiltd voidaan kerata tietoa tarpeista
monin eri tavoin ja useaan otteeseen suunnitteluprosessissa. Erilaisia metodeja kaytta-
jatarpeiden kartoittamiseksi ovat kyselyt, haastattelut, fokusryhmat, kayttajien havain-
nointi seka aiheesta kirjoitetun tiedon hyddyntaminen. Kohdekayttajien osallistaminen
suunnitteluprosessiin tukee sopivien suunnitteluratkaisujen tekemistd ja prosessin
alussa tehtava kayttajatarpeiden kartoitus tarjoaa tietoa suunnitteluratkaisujen pohjaksi.
Puolessa aineiston julkaisuista raportoidaan kayttajatarpeiden selvittdmisestd kohde-
kayttgjiltd suunnittelun tueksi (Alt Murphy et al., 2019; Buffagni, 2023; Goncu-Berk et al.,
2021; Luo et al., 2020).
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Toinen hyva kaytantd on selvitettyihin kayttajatarpeisiin vastaaminen suunnittelulla.
Tulee pohtia mitka kayttajatarpeista on mahdollista toteuttaa ja miten niihin voidaan vas-
tata suunnittelun keinoin. Tahan liittyy myos se, etta tunnistettuja kayttajatarpeita tarkas-
tellaan osana kokonaisuutta suhteessa muihin alyvaatteen suunnitteluun vaikuttaviin
osatekijoihin, kuten kaytettavissa olevaan teknologiaan ja valmistuskustannuksiin. Tassa
vaiheessa hahmottuvat ja tarkentuvat suuntaviivat alyvaatteen toteutukselle. Aineiston

alyvaatteissa oli eroja siind, miten monia eri kayttajatarpeita suunnittelussa huomioitiin.

Luo ja muut (2020) selvittivat kayttajatarpeita kyselylla, jolla sadalta naiselta tiedusteltiin
heidan kokemiaan menopaussioireita seka sitd, missa pain kehoa ne ilmenevat. Kysely-

tulosten perusteella valikoitiin mitattavat maareet seka sensoreiden sijoittelu vaatteessa.

Alt Murphyn ja muiden (2019) neurologisia sairauksia monitoroivan alyvaatteen iteratii-
visessa suunnitteluprosessissa selvitettiin kayttajatarpeita kirjallisuuskatsauksella ja fo-
kusryhmilla, jotka koostuivat kohdekayttajistd eli potilaista seka hoitoalan ammattilai-
sista. Kayttajatarpeiden kartoituksessa tunnistettiin monia tarpeita, joita huomioitiin laa-

jasti dlyvaatteen suunnittelussa.

Buffagnin (2023) kaatumispelkoa kuntouttavan alyvaatteen suunnittelussa kohdekaytta-
jia osallistettiin useaan otteeseen suunnitteluprosessin aikana. Vaatteen toiminnalli-
suutta suunniteltiin yhteistydssa kuntoutusalan asiantuntijan kanssa. Muotoilu syntyi
useiden kayttajatestien tuloksena, minka avulla pyrittiin sovittamaan yhteen kayttajatar-
peet ja toiminnallisuus. Teknista toimivuutta testattiin erikseen yhdella 75-vuotiaalla nais-
henkildlla, jolla oli asennollisia poikkeavuuksia. Suunnittelun tueksi kerattiin kayttajilta
palautetta paineilmaarsykkeiden havaittavuudesta testaamalla erilaisia vaihtoehtoja. Lo-
puksi alyvaatteen yldosan testiversiota testattiin viela kahdella kuntoutuslaitoksen poti-

laalla.

Kolmas hyva huomiointikaytant6 on alyvaatteen kayttijatestaus. Alyvaatteen testausta
kohderyhmaan kuuluvilla henkildilld voidaan pitda edellytyksena hyvalle kayttajan huo-
mioinnille, koska siten saadaan tietoa alyvaatteen todellisesta toimivuudesta ja hyvak-
syttavyydesta. Testauksen avulla myds arvioidaan ja validoidaan tehtyja suunnittelurat-
kaisuja, jotta varmistutaan siita, ettd vaate vastaa kayttajatarpeisiin. Lisaksi testauksen

yhteydessa on mahdollista 16ytaa kehityskohteita vaatteen seuraavaa versiota varten.

Alt Murphyn ja muiden (2019) alyvaatteen toimivuutta ja pestavyytta arvioitiin kayttaja-
testilla, jossa 14 tervetta henkil6a kaytti vaatetta 2—48 tuntia. Vaatteen muotoilua, toimi-
vuutta ja kaytettavyytta arviointiin toisella kayttajatestilla, johon osallistui terveita henki-
I6itd sekad Parkinsonin tautia sairastavia henkil6ita ja heidan puolisoitaan. Saadun kayt-

tajapalautteen perusteella seuraavaan prototyyppiin tehdaan muutoksia.
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Kohdekayttgjilla testaamisen lisaksi on oleellista testata alyvaatetta myds oikeassa kayt-
toymparistdssa, jotta voidaan varmistaa vaatteen sopivuus suunniteltuun kayttétarkoi-
tukseen. Linin ja muiden (2018) terveyttd monitoroivan alyvaatteen kehitysprosessissa
systeemia testattiin 50 kohdekayttajalla oikeassa kayttdymparistdssa eli vanhusten hoi-
tolaitoksessa. Luon ja muiden (2020) menopaussioireita monitoroivaa alyvaatetta testat-
tiin kahdeksalla 40—-60-vuctiaalla naisella tilanteissa, joissa jaljiteltiin normaalin elaman
aktiviteetteja. Lain ja muiden (2021) sydamen toimintaa monitoroivaa alyvaatetta kaytti

kymmenen 20—60-vuotiasta testikayttajaa kotonaan 12 tunnin ajan.

Kayttajatestauksen yhteydessa voidaan saada arvokasta tietoa vaatteen kayttokoke-
muksesta ja hyvaksyttavyydesta. Lai ja muut (2021) pyysivat arvioimaan &alyvaatteen
mukavuutta suhteessa materiaaliin, tuntoaistimuksiin, kosteudensitovuuteen, hengitta-
vyyteen ja liikkeen mahdollistavuuteen hyddyntaen Likert-asteikollista kyselya. Lin ja
muut (2018) selvittivat kayttajatyytyvaisyyskyselylla potilaiden kokemusta terveyttd mo-
nitoroivan alyvaatteen mukavuudesta seka halukkuutta pitdd vaatetta paalla pitkan ai-
kaa. Myds Alt Murphy ja muut (2019) kerasivat alyvaatteesta kayttajapalautetta kaytta-

jatestin yhteydessa.

Kayttajien osallistaminen alyvaatteen suunnitteluprosessiin on oleellinen keino varmis-
tua vaatteen kayttokelpoisuudesta, mutta hyvan kaytannon mukaista on huomioida myos
eettisyys osallistamisessa. On esimerkiksi tilanteita, joissa alyvaatteen toimintaa ei
ymmarrettavista syista testata loppukayttajilla ainakaan kaikilta osin. Tallainen tilanne
voi olla sellainen, jossa henkildlle saattaisi aiheutua esimerkiksi fyysista haittaa testikayt-
tajana toimimisesta. Tama huomioitin muun muassa Linin ja muiden (2018) terveytta
monitoroivan alyvaatteen testauksessa. Kun he testasivat alyvaatteen kykya havaita
kayttajan kaatuminen, testihenkiloind toimi kaksi vapaaehtoista, jotka eivat kuuluneet
kohderyhmaan. Myo6s kyseisen alyvaatteen datankasittelyyn suunnitellun algoritmin tek-

nista toimivuutta testattiin ensin samoilla ei-kohderyhmaan kuuluvilla henkilGilla.

Kayttajan osallistamiseen voi liittya esimerkiksi terveydellisia rajoitteita ja terveydenhoi-
toon kehitettavien alyvaatteiden kohdalla tdma on jopa varsin todenndkoista. Nain voi
olla esimerkiksi tapauksessa, jossa kohdekayttajat ovat heikkokuntoisia tai muuten haa-
voittuvia henkildita, jolloin osallistamisesta mahdollisesti koituisi heille liikaa rasitusta ja
vaivaa. Taman huomion nostivat esiin Alt Murphy ja muut (2019), joiden alyvaatteen
kohderyhmana ovat henkil6t, joilla on neurologinen sairaus. Heidan mukaansa suunnit-
teluun osallistuville potilaille koituva vaiva tulisi pyrkid huomioimaan ja minimoimaan
osallistamisessa seka tilanteen mukaan kayttaa testauksessa terveita henkiloita. Kayt-
tajan osallistamisen rajoitteiden huomioimisen tulisikin olla osa kayttajakeskeisen suun-

nittelun periaatteita.
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Lisaksi kayttajan eettiseen kohteluun kuuluu tietoon perustuvan suostumuksen pyytami-
nen prosessiin osallistumisesta. Maininta suostumuksen pyytamisesta osallistujilta tuli
vastaan kahdessa aineiston julkaisuista (Alt Murphy et al., 2019; Lai et al., 2021). Kayt-
tajien on hyva olla tietoisia muun muassa siita, minkalaista tietoa alyvaate heista keraa

ja mihin sita tullaan kayttamaan.

5.3 Puutteellista huomiointia

Aineistossa yksi merkittdva puute kayttajan huomioimisessa liittyy kayttajatestaukseen.
Goncu-Berkin ja muiden (2021) alyvaatteen suunnittelussa huomioitiin kattavasti kaikki
kolme kayttajatarpeiden osa-aluetta eli esteettisyys, paallapidettavyys ja kaytettavyys.
Lisdksi suunnitteluvaatimukset perustuivat verkkotutkimukseen, jossa verkkosivuilta ja
keskustelufoorumeilta kerattiin kohdekayttajien jakamaa tietoa vastaavaa tuntoaistiin pe-
rustuvaa teknologiaa hyédyntavien tuotteiden positiivista seké negatiivista puolista. Aly-
vaatteen prototyyppia ei kuitenkaan testattu kohdekayttgjilla eika taten suunnitteluratkai-
suja validoitu, minka vuoksi kayttajan huomiointi suunnittelussa on arvioitu puutteel-

liseksi. Toki testeja on voitu suorittaa artikkelin julkaisun jalkeen.

Myoskaan Arcarisin ja muiden (2019) rintasyOvan havaitsevaa alyvaatetta ei testattu
kohdekayttajilla vaan kahdella tekorinnalla, joista toiseen oli sisallytetty kasvainta jaljitte-
leva moykky. Taman ei voida katsoa tarjoavan riittavasti tietoa alyvaatteen toimivuudesta

oikeilla kayttajilla eika siksi myoskaan vaatteen kaytettavyydesta.

Li ja muut (2023) tekivat skolioosin hoitoon tarkoitetun alyvaatteen prototyyppista 3D-
visualisoinnin vaatesuunnitteluun kehitetyn ohjelmiston avulla. Digitaalista versiota sovi-
tettiin ja arvioitiin 3D-mallinnuksella idkkaasta naishenkildsta, jonka mitat maaraytyivat
kokotaulukon perusteella keskimaaraisen kokoisen vanhemman naisen mittojen mu-
kaan. Keskimaaraiset mitat eivat ota huomioon eri vartaloiden yksildllisia eroja eivatka
nain ollen tarjoa riittdvan luotettavaa tietoa kohdekayttajasta. Siksi on todettava, etta
suunnittelun perustaminen naiden tietojen varaan ei huomioi kayttajaa riittavalla tavalla.
Mallinnuksella testaamalla ei mydskaan saada tietoa kayttajakokemuksesta eika taten

vaatteen hyvaksyttavyydesta kayttoon.

Toinen havaittu puute kayttdjan huomioimisessa on se, ettd suunnitteluratkaisuja ei pe-
rusteta kayttajilta kerattyyn tietoon. Arcarisi ja muut (2019) selvittivat kyselylla italialaisilta
15—-82-vuotiailta naisilta syita siihen, miksi rintoja ei tutkita itse. Kyselyn voi ndhda selvit-
tavan kohderyhman keskuudesta sita, olisiko rintasydpaa havaitsevalle laitteelle kysyn-

taa, mutta se ei kuitenkaan automaattisesti kerro halukkuudesta kayttaa kyseista laitetta.
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Kohdekayttajia ei myodskaan osallistettu suunnitteluprosessiin selvittamalla kayttajatar-
peita alyvaatteelle. Vaatteen suunnittelusta kerrotaan, etta siina on huomioitu vaatteen
soveltuminen erikokoisille ja muotoisille rinnoille, mutta soveltuvuutta ei kuitenkaan tes-
tattu kaytannossa, minka vuoksi paallapidettavyyden huomioinnin on arvioitu olevan ky-

seenalainen.

Li ja muut (2023) hyddynsivat toisten tutkijoiden aiemmin kehittdmaa mallia skolioosin
hoitoon suunnitellusta vaatteesta, johon tehtiin muutoksia havaittujen rajoitteiden perus-
teella. Vaatteen kaavaa muun muassa muokattiin vastaamaan paremmin kohdekaytta-
jan eli vanhemman naisen vartalotyyppia. Julkaisusta ei kuitenkaan selvasti kay ilmi mi-
hin tietoihin heidan versioonsa tehdyt muutokset perustuvat. Mink&anlaista kayttajien

osallistamista ei julkaisussa raportoitu.

Lisdksi kuten jo todettiin luvussa 5.2, vain kahdessa aineiston julkaisuista oli maininta

suostumuksen pyytamisesta osallistujilta, mika on merkittava puute.

5.4 Pohdinta

Kayttajatarpeiden huomioinnin tarkeytta alyvaatteen suunnittelussa ei ole syyta kiistaa,
mutta kayttajatarpeiden lisdksi suunnittelussa on usein huomioitavana muitakin tekijoita,
kuten kaytettavissa oleva teknologia, valmistuskustannukset ja tuotantomahdollisuudet.
Saattaa olla, etta eri tekijat ovat ristiriidassa keskenaan, jolloin suunnittelussa joudutaan
tasapainoilemaan eri ratkaisujen valilld ja tekemaan kompromisseja. Esimerkiksi mit-
taustarkkuuden kannalta vaatteen istuvuudella on usein iso merkitys. Tama voi tarkoittaa
kaytannossa sita, etta alyvaatteen tulisi olla yksilollinen ja kullekin kayttajalle raataloity,
jotta se istuisi hyvin ja toimisi optimaalisesti. Tama on kuitenkin haaste laajemmalle vaat-
teen tuotannolle ja kayttdonotolle eika sita ole kaytanndssa mahdollista toteuttaa, koska

vaatteen kustannukset nousisivat liian suuriksi.

Lisdksi haasteena on se, etta tietty kohdekayttajaryhmakin koostuu yksilbista, joiden tar-
peet ja erityisesti mieltymykset usein eroavat toisistaan. Kaikkia tarpeita ja toiveita on
mahdotonta huomioida, mutta tarkeda on tunnistaa niista keskeisimmat, mika vaatii kayt-

tajien kuulemista ja osallistamista suunnitteluprosessissa.

Kayttajan osallistamismahdollisuuksiin voi vaikuttaa kayttdjakohderyhman erityisyys tai
muut odottamattomat tekijat, jolloin suunnittelijoiden voi olla vaikea 10ytaa riittavasti va-
paaehtoisia henkilditd mukaan suunnitteluprosessiin. Esimerkiksi COVID-19 pandemian
mainittiin vaikuttaneen Buffagnin (2023) alyvaatteen kehitysprosessiin siten, etta testi-

henkil6ita oli kaytettavissa rajallinen maara.
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Laaja kayttajien osallistaminen vaatii myos aikaa ja panostusta, mika voi olla yksi syy
sille, miksi sitad ei aina tehda kaikissa tilanteissa. Jos kayttajatarpeiden kartoitusta ei
tehda ja alyvaatteen suunnittelu perustuu suunnittelijoiden itsensa maarittdmiin vaati-
muksiin, vaatteen testaamisesta kayttajalla ei tulisi kuitenkaan tinkia. Talléin saataisiin
selville mahdolliset puutteet vaatteen suunnittelussa, mikd mahdollistaisi parannusten

tekemisen seuraavaan versioon.

Tutkielman tuloksissa huomiota herétti se, ettd esteettisyyttd huomioitiin varsin vahan
verrattuna muihin kayttajatarpeiden osa-alueisiin. Mahdollisesti esteettisyys koetaan
toissijaisena seikkana terveydenhoitoon tarkoitettujen &alyvaatteiden suunnittelussa,
koska silla ei ole suoranaista vaikutusta terveyteen. Esteettisyys tuo ehka lisdarvoa ja
vaikuttaa vaatteen hyvaksyttavyyteen, mutta kayttétarkoituksen kannalta vaatteen toimi-
vuudella on suurempi merkitys, koska se on selkedammin yhteydessa terveyshyotyihin.
Toisaalta vaatteen kayttdtarkoitus voi vaikuttaa siihen, miten tarkeaksi esteettisyys kayt-
tajan nakokulmasta muodostuu. Pitkdaikainen monitorointi ja mittaaminen vaativat aly-
vaatteen kayttamista pitkdan, jolloin myos ulkonakdtekijat todennakdisemmin korostu-

vat.

Tutkielman rajoitteista on syyta mainita se, etta saadut tulokset perustuvat aineiston jul-
kaisuissa kerrottuihin tietoihin. Tietoja on raportoitu eri tavoin eri julkaisuissa ja on mah-
dollista, etta kaikkia kayttajan huomiointiin liittyvia seikkoja tai suunnitteluvaiheita ei ole
selostettu yksityiskohtaisesti, jolloin tdman tutkielman kannalta oleellista tietoa on voinut
jaada pois. Jos nain on, silla on vaikutusta tydssa tehtyyn alyvaatteiden suunnittelun

arviointiin ja siina saatuihin tuloksiin.
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6. YHTEENVETO

Tutkielmassa etsittiin vastausta siihen, miten kayttajan huomiointi toteutuu terveydenhoi-
toon tarkoitettujen alyvaatteiden suunnittelussa. Tutkielma toteutettiin kirjallisuuskat-
sauksena ja tarkasteltavaksi valikoitu aineisto koostui kahdeksasta tieteellisesta julkai-
susta, joista jokaisessa esiteltiin jonkin terveydenhoitoon tarkoitetun alyvaatteen suun-
nitteluprosessi. Kayttajan huomioinnin arvioinnissa hyddynnettiin kasitteellista viiteke-
hysta, joka muodostettiin erilaisista alyvaatteisiin liittyvista kayttgjatarpeista aineiston
sekd muun aihepiirin liittyvan kirjallisuuden perusteella. Aineistosta havainnoitiin lisaksi

sitd, miten kayttaja ylipaataan osallistettiin alyvaatteen suunnitteluprosessiin.

Tutkielmassa tunnistettiin nelja kaytantéa, joiden nahdaan kuuluvan hyvaan kayttajan
huomiointiin alyvaatteen suunnittelussa. Ensimmainen on kayttajatarpeiden kartoitus
kohdekayttajien avulla. Toinen on kayttajatarpeisiin vastaaminen alyvaatteen suunnitte-
lussa ja toteutuksessa. Kolmas on alyvaatteen testaaminen ja arviointi kayttajilla. Nel-

jantena on eettisyyden huomioon ottaminen kayttajien osallistamisessa.

Suurimmassa osassa aineiston julkaisuista kavi ilmi, ettd alyvaatteen kehitykseen ol
osallistettu kayttajia kayttajatarpeiden kartoittamisessa, suunnittelussa ja/tai kayttajates-
tauksessa. Ainoastaan kahden alyvaatteen kohdalla oli suuria puutteita kayttajatarpei-
den huomioinnissa ja kayttajan osallistamisessa. Puutteita 10ytyi myos osallistamisen

eettisyyteen liittyen erityisesti tietoon perustuvan suostumuksen pyytamisen osalta.

Aineiston perusteella havaittiin, etta kayttajatarpeiden osalta eniten huomioitiin paallapi-
dettavyytta seka kaytettavyytta. Esteettisyyteen liittyvia kayttajatarpeita otettiin suunnit-
telussa huomioon huomattavasti vahemman. Kaikissa alyvaatteissa oli huomioitu vahin-
tdan yksi kolmesta kayttajatarpeiden osa-alueesta, mutta eroja oli siind, miten kattavasti

kukin eri osa-alue oli huomioitu suunnittelussa.

Alyvaatteilla nadhdaan olevan monia hyétyja ja kayttdkohteita terveydenhoidossa, mutta
hyétyjen saavuttaminen vaatii sen, ettad kayttdja suostuu kayttdmaan alyvaatetta. Kayt-
tajatarpeita huomioimalla voidaan vaikuttaa alyvaatteen ominaisuuksiin ja kayttokoke-
mukseen seka lopulta siihen, etta kayttaja voi hyvaksya alyvaatteen kayttéonsa. Tassa
tydssa kehitettya kayttajatarpeiden kasitteellistd viitekehysta seka tunnistettuja hyvia
huomiointikdytantdja voidaan kayttda apuna alyvaatteen suunnittelussa kayttajan huo-

mioimisen varmistamiseksi.
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