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Tämän tutkimukseni tavoitteena oli tarkastella lähihoitajaopiskelijoiden näkemyksiä sosiaalisen 
tuen merkityksestä opintoihin kiinnittymiselle ja opiskelijan hyvinvoinnille sekä näiden myötä 
opinnoissa menestymiselle. Sosiaalisen tuen on aiemmissa, pääasiassa korkeakoulutuksen 
kontekstiin painottuvissa tutkimuksissa todettu edistävän opintoihin kiinnittymistä ja tukevan 
opiskelijan hyvinvointia. Tässä tutkimuksessa tavoitteenani oli kuvata ilmiötä toisen asteen 
koulutuksessa, oppivelvollisuuden velvoittamina koulutukseen hakeutuneiden opiskelijoiden 
keskuudessa.  

Tutkimukseni on laadullinen, fenomenologinen tutkimus, jossa tarkastelen 
lähihoitajaopiskelijoiden kokemuksia sosiaalisen tuen lähteistä, muodoista sekä niiden 
merkityksestä opinnoille. Tutkimusaineistoni koostuu kymmenestä haastattelusta, jotka toteutin 
kahdessa suomalaisessa ammatillisessa oppilaitoksessa. Aineiston analyysin suoritin 
yhdistämällä induktiivista sekä abduktiivista analyysitapaa.  

Tutkimuksessani havaitsin opiskelijoiden merkittävimpien sosiaalisen tuen lähteiden olevan 
opettajat, huoltajat sekä vertaiset. Lisäksi merkittäväksi sosiaalisen tuen lähteeksi tunnistin 
työelämässä oppimisen jaksoilla kohdattavat ihmiset. Sosiaalisen tuen muotojen havaitsin 
jakautuvan kahdeksi ryhmäksi; opiskelun tukeminen sekä opiskelijan tukeminen. Opiskelun 
tukemisessa merkityksellisiksi tuen muodoiksi osoittautuivat neuvominen ja auttaminen sekä 
pedagoginen tuki, opiskelijan tukemisessa taas konkreettinen sekä psyykkinen tuki. Havaitsin 
sosiaalisella tuella olevan merkitystä sekä oppimiselle että opiskelijan hyvinvoinnille.  

Tämä tutkimukseni osoitti opiskelijoiden kokemien sosiaalisen tuen lähteiden sekä 
ilmenemismuotojen olevan moninaisia. Huolimatta yksilöllisistä eroista kokemuksissa sosiaalisen 
tuen lähteistä ja muodoista, tutkimukseni tulokset osoittivat sosiaalisella tuella olevan suuren 
merkityksen opiskelijan opintoihin kiinnittymiselle sekä hyvinvoinnille ja niiden myötä 
opintomenestykselle. 
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ABSTRAKT 

Katariina Niemi: “EN MÄ TÄTÄ YKSIN KYLLÄ OLIS JAKSANUT KAIKKEE LÄPI.”  
Practical nurse students' views on the importance of social support for studies 
Master’s Thesis  
Tampere University 
Faculty of Education and Culture 
March 2024 
___________________________________________________________________________ 
 
This research aimed to examine practical nurse students' views on the significance of social 
support for engagement to studies and student well-being, and thus for students´ success in 
studies. In previous research, mainly focused on higher education, social support has been found 
to promote positive attachment to studies and support students' well-being. In this study, I aim to 
describe the phenomenon in upper secondary vocational education, among students who had 
applied for compulsory education.   

My research is a qualitative, phenomenological study in which I examine practical nurse 
students' experiences, the sources and forms of social support they receive, and their significance 
for their studies. Research material consists of ten interviews conducted in two Finnish vocational 
schools. Data analysis was performed by combining inductive and abductive analysis.   

In my research, I found that the most significant sources of social support for students are 
teachers, parents and peers. In addition, people encountered in working life during periods of 
learning were a significant source of social support. I found that the forms of social support were 
divided into two groups; support for studies and support for students. Counselling and helping as 
well as pedagogical support proved to be significant forms of support for student´s studies, while 
concrete help and psychological support proved to be essential forms of support for students 
themselves. I found social support to be important for both learning and student well-being.  

This research showed that the sources and types of social support among students are 
diverse. Despite individual differences in both the sources and forms of social support, the results 
indicate that social support plays a major role in a student's engagement to studies and well-being 
and has a role in students´ success in their studies. 

  
Keywords: Vocational education, engagement to studies, social support 
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1 JOHDANTO 

Ammatillinen koulutus on osa Suomen koulutusjärjestelmää. Sillä on merkittävä 

rooli nuorten opiskelijoiden kasvussa sivistyneiksi ihmisiksi ja yhteiskunnan 

jäseniksi (Opetushallitus [OPH] a, n.d.). Sen lisäksi yhteiskunta tarvitsee 

jatkuvasti uutta ja kehittyvää ammattiosaamista. Opintojen pitkittyminen ja 

keskeytyminen tuovat opiskelijoiden henkilökohtaiseen elämään liittyvien 

seurauksien lisäksi myös yhteiskunnalle sekä suoria että välillisiä taloudellisia 

seurauksia. Tämän vuoksi on tärkeää, että opiskelijat kiinnittyvät opintoihinsa, 

menestyvät ja valmistuvat vastaamaan työelämän tarpeisiin.  

Ammatillisessa perustutkintokoulutuksessa Suomessa lukuvuonna 

2020/2021 omalla koulutussektorillaan opinnot keskeytti 9.5 prosenttia 

opiskelijoista (Tilastokeskus, n.d.). Koulutusalojen välillä oli merkittäviä eroja, 

mutta matalin keskeyttämisprosentti oli terveys- ja hyvinvointialoilla, 7.3 

prosenttia. Tilastojen valossa voi siis olettaa, että näillä aloilla on kokemusta 

tekijöistä, jotka vaikuttavat positiivisesti opintoihin kiinnittymiseen.  

Tämän pro gradu -tutkielman tavoitteena on tutkia lähihoitajaopiskelijoiden 

näkemyksiä sosiaalisen tuen merkityksestä opintoihin kiinnittymiselle ja 

opiskelijan hyvinvoinnille sekä näiden kautta opinnoissa menestymiselle. 

Mielenkiintoni aihetta kohtaan heräsi tehdessäni opetusharjoittelua 

ammatillisessa oppilaitoksessa osana opintojani, sekä omista havainnoistani 

koskien eroja yksittäisten opiskelijoiden opintoihin kiinnittymisessä ja 

opintomenestyksessä. Tutkimukseni on ajankohtainen tilanteessa, jossa 

ammatillista koulutusta pyritään kehittämään vastaamaan paremmin 

opiskelijoiden tarpeita sekä tukemaan opiskelijoiden opintoihin kiinnittymistä ja 

sen myötä opintojen etenemistä. Uuden näkökulman aiempiin tutkimuksiin 

nähden antaa uudistunut oppivelvollisuuslaki, joka tuo ammatillisten opintojen 

pariin aiempaa enemmän myös niitä, jotka ovat hakeutuneet koulutukseen vain 

velvoitteesta hakeutua toisen asteen koulutukseen. 
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Uudistunut oppivelvollisuuslaki tuli voimaan 1.8.2021, ja sen puitteissa 

oppivelvollisen tulee hakeutua toisen asteen koulutukseen ja jatkaa 

kouluttautumista siihen saakka, kunnes täyttää 18 vuotta tai suorittaa toisen 

asteen tutkinnon (OPHb, n.d.). Tämä tuo uuden näkökulman opintoihin 

kiinnittymiseen toisella asteella, koska opintoihin hakeudutaan oman 

kiinnostuksen lisäksi oppivelvollisuuden velvoittamana. 

 Opintojen keskeyttämistä on Suomessa tutkittu perinteisesti enemmänkin 

riskitekijöiden tunnistamisen näkökulmasta (esim. Ruokolainen & Kärkkäinen, 

2021; Korhonen & Rautopuro, 2019). Eri hankkeilla, kuten esimerkiksi ZOOMI – 

Sujuvia siirtymiä edistämässä -koordinaatiohanke (OPHc, n.d.), on pyritty 

tunnistamaan riskitekijöitä ja etsimään keinoja opintojen keskeyttämisen 

ehkäisemiseksi. Näiden hankkeiden tavoitteena on ollut kehittää opiskelijoille 

tarjottavaa tukea rakenteiden tasolla, kuten luomalla yhteisiä toimintamalleja 

oppilaitoksille. 

Haluan tällä tutkimuksellani kuvata opiskelijoiden omia näkemyksiä siitä, 

mitkä seikat tukevat heitä heidän opinnoissaan ja siitä, mikä on auttanut heitä 

kiinnittymään opintoihinsa. Mielenkiintoni kohdistuu erityisesti sosiaalisen tuen 

merkitykseen opintoihin kiinnittymisen ja opiskelijan hyvinvoinnin kannalta. 

Tarkoituksena on löytää rakenteiden tasolla olevien tukimuotojen lisäksi niitä 

kirjoittamattomia tekijöitä, jotka jäävät lakien, asetusten ja opetussuunnitelmien 

ulkopuolelle, mutta joilla oletan olevan merkitystä opiskelijan menestykselle 

opinnoissaan. 
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2 TEOREETTINEN VIITEKEHYS 

2.1 Ammatillinen koulutus 

Ammatillisen koulutuksen raamit määrittää Suomessa laki ammatillisesta 

koulutuksesta (2017). Se kattaa tutkintokoulutuksen lisäksi määritelmät 

henkilöstö- ja työvoimakoulutuksesta. Ammatillisia tutkintoja ovat ammatilliset 

perustutkinnot, ammattitutkinnot sekä erikoisammattitutkinnot. Tähän 

tutkimukseen osallistuvat opiskelijat suorittavat sosiaali- ja terveysalan 

perustutkintoa, josta valmistuttuaan he saavat lähihoitajan ammattinimikkeen. 

 Ammatillisen koulutuksen tavoitteena on väestön ammatillisen osaamisen 

kartuttaminen ja ylläpito, ammattitaidon osoittamisen mahdollistaminen eri tavoin, 

työ- ja elinkeinoelämän osaamistarpeisiin vastaaminen, työllisyyden edistäminen 

sekä elinikäisen oppimisen ja ammatillisen kasvun tukeminen (Laki 

ammatillisesta koulutuksesta 1:2§). Laissa mainitaan myös tavoite opiskelijoiden 

kehittymisestä ihmisinä ja sivistyneinä yhteiskunnan jäseninä sekä jatko-

opintomahdollisuuksien, ammatillisen kehittymisen sekä persoonallisuuden 

kehittymisen kannalta tarpeellisten tietojen ja taitojen välittäminen. 

Opiskelijalle laaditaan ammatillista koulutusta aloittaessa henkilökohtainen 

osaamisen kehittämissuunnitelma (OPHa, n.d.). Suunnitelman tavoitteena on 

hahmottaa opiskelijalle henkilökohtainen, hänen tarpeitaan vastaava 

opintopolku, jossa on huomioituna hänen aiempi osaamisensa, uuden 

osaamisen hankkiminen, osaamisen osoittaminen sekä mahdolliset tuen tarpeet. 

Vastuu suunnitelman laadinnasta ja päivittämisestä on koulutuksen järjestäjällä 

ja se tehdään yhteistyössä opiskelijan kanssa. Alaikäisten kohdalla myös 

huoltajilla on oikeus osallistua suunnitelman tekoon. Ammatilliseen koulutukseen 

kuuluu pääsääntöisesti myös työpaikalla tapahtuvaa oppimista, ja silloin 

opintojen henkilökohtaistamisen suunnitteluun saattaa osallistua myös työpaikan 

edustaja. 
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Oppivelvollisuus laajeni vuonna 2021 koskemaan toisen asteen opintoja 

(OPHb, 2023). Uusi oppivelvollisuuslaki (2020) tuli voimaan 1.8.2021, mutta 

velvoite hakeutua toisen asteen opintoihin astui voimaan jo vuoden 2021 alusta.  

Oppivelvollisuuslaki (1:2§) määrittää, että oppivelvollisen on perusopetuksen 

oppimäärän suoritettuaan hakeuduttava toisen asteen koulutukseen ja 

suoritettava sitä, kunnes saavuttaa toisen asteen tutkinnon tai täyttää 18 vuotta. 

Opintojen on lain mukaan edistyttävä oppivelvollisen henkilökohtaisen 

osaamisen kehittämissuunnitelman mukaisesti ja vastuu oppivelvollisuuden 

suorittamisesta on oppivelvollisen huoltajalla (Oppivelvollisuuslaki 2:6§; 3:9§). 

Tavoitteena lakimuutoksella on taata edellytykset elämässä ja yhteiskunnassa 

tarvittavan osaamisen ja sivistyksen kehittämiseen tasavertaisesti koko 

ikäluokalle. 

Ammatillisen koulutuksen tavoitteiden saavuttamiseksi laki ammatillisesta 

koulutuksesta (7:61§) määrittää opiskelijan oikeuden tukeen. Koulutuksen 

järjestäjän on taattava opiskelijoille opetusta ja ohjausta, joka mahdollistaa 

osaamistavoitteiden saavuttamisen sekä tukee opiskelijan kasvua sivistyneeksi 

yhteiskunnan jäseneksi. Laki määrittää opiskelijalle oikeuden henkilökohtaiseen 

ohjaukseen, oikeuden opiskelijahuoltoon, josta säädetään Oppilas- ja 

opiskelijahuoltolaissa (Oppilashuoltolaki, 2013) sekä oikeuden 

terveydenhuoltolaissa (TervHL, 2010) säädettyyn opiskeluterveydenhuoltoon 

(2:17§). Opiskelijahuolto on toimintaa, jolla ylläpidetään ja lisätään oppimista, 

opiskelijan psyykkistä ja fyysistä terveyttä sekä sosiaalista hyvinvointia 

(Oppilashuoltolaki 1:3§). Se on ensisijaisesti yhteisöllistä, mutta opiskelijalla on 

oikeus tarvittaessa myös henkilökohtaiseen opiskelijahuoltoon (Oppilashuoltolaki 

1:4,5§). Opiskeluterveydenhuoltoon kuuluu opiskelijan terveyden ja hyvinvoinnin 

seuraamisen ja edistämisen lisäksi erityisen tuen ja tutkimusten varhainen 

tunnistaminen, opiskelijan tukeminen ja tarvittaviin jatkotutkimuksiin ja -hoitoon 

ohjaaminen (TervHL 2:17§). Koulutuksen järjestäjän velvoite on ohjata opiskelija 

tarvittaessa hakemaan edellä mainittuja palveluita, joita toteutetaan yhteistyössä 

opiskelijan ja huoltajien kanssa. Velvoite koskee kaikkia oppilaitoksen sekä 

opiskelijahuollon työntekijöitä. 

Työelämässä oppiminen on yksi tapa hankkia osaamista ammatillisessa 

koulutuksessa ja sitä voi yhdistellä joustavasti muihin oppimisympäristöihin 

henkilökohtaisen osaamisen kehittämissuunnitelman mukaan (OPHa, n.d.). 
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Tämä tuo opiskelijan opintopolkuun oppilaitoksen ulkopuolisia 

oppimisympäristöjä, joissa on opiskelijalle osoitetun työelämässä oppimisen 

jakson työpaikkaohjaajan lisäksi muita työntekijöitä ja usein myös asiakkaita. 

Nämä oppimisympäristöt tarjoavat vaihtelevia tilanteita, joissa opiskelijalla on 

mahdollisuus osallistua myös ennalta suunnittelemattomiin oppimistilanteisiin 

sekä olla vuorovaikutuksessa sattumanvaraisten tuen lähteiden kanssa.  

Oppilaitosten, yksittäisten opettajien sekä muun henkilökunnan 

toimintakulttuureissa ja työtavoissa arjen käytännön tasolla on vaihtelua, vaikka 

työtä ohjaavat samat lait ja säädökset. Poikkeus ym. (2013) tuovat esiin 

oppimisympäristön vuorovaikutussuhteiden ja opettajien sensitiivisten 

ohjauskäytäntöjen merkityksen lasten ja nuorten kouluun ja opintoihin 

kiinnittymisen kannalta. Laihon (2017) opinnäytetyössä ammatillisen koulutuksen 

keskeyttämisen syistä ja opiskelijoiden ohjauksen tarpeista tuli niin ikään ilmi 

opettajan merkittävä rooli. Opettaja on hänen mukaansa opiskelijoiden 

tuentarpeiden ensisijainen havainnoitsija, tarpeisiin reagoija sekä sosiaalisen 

tuen lähde. Tutkimuksessa ilmeni opiskelijoiden kaipaus holistiseen ohjaukseen. 

Heille oli mieluisinta ja helpointa turvautua yhteen tuttuun aikuiseen, jonka 

kanssa on syntynyt luottamus pitkäaikaisessa vuorovaikutussuhteessa. Täten 

ammatinopettajien sekä ryhmänohjaajien merkitys opiskelijoiden tukena, pelkän 

tuen piiriin eli jonkun muun ammattilaisen luo ohjaamisen sijaan, nousi 

merkittävämmäksi kuin opiskeluhuollon ja opiskeluterveydenhuollon 

ammattilaisten tarjoaman tuen. Tämä näkökulma tukee ajatustani keskittyä 

omassa tutkimuksessani niihin kirjoittamattomiin, rakenteiden ulkopuolella oleviin 

sosiaalisen tuen lähteisiin, joista opiskelijat kokevat olevan apua opinnoilleen. 

 

2.2 Opintoihin kiinnittyminen  

Opintoihin kiinnittymistä on tutkittu viime vuosina yhä enemmän. Useat 

tutkimukset (mm. Niittylahti, 2021; Nguyen ym., 2018) vahvistavatkin sen 

merkityksen niin opinnoissa menestymiselle, oppimistuloksille kuin myös 

opinnoissa viihtymiselle sekä opiskelumotivaatiolle. Aiempi tutkimus (mm. Kahu 

& Nelson, 2018; Kuh, 2009) on kohdistunut pääasiassa korkeakoulutuksen 

saralle ja ammatillisen koulutuksen osalta toisen asteen kentän tutkimustietoa on 
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vähemmän. Kansainvälisen tutkimuksen tavoin Suomessakin mielenkiinto on 

painottunut korkeakoulutukseen, ammatillisella puolella ammattikorkeakoulun 

maailmaan. 

 Opintoihin kiinnittyminen on monitahoinen käsite ja sitä on eri aikoina ja eri 

tutkimuksissa tarkasteltu erilaisista näkökulmista. Alan keskeisistä tutkijoista Kuh 

(2009) määrittelee kiinnittymisen behavioristisesta näkökulmasta. Hän painottaa 

sitä panostusta, jonka opiskelijat antavat toiminnoille, jotka liittyvät toivottuihin 

tuloksiin opinnoissa sekä sitä, miten oppilaitokset toimivat saadakseen opiskelijat 

osallistumaan haluttuihin toimintoihin. Coates (2007) puolestaan määrittelee 

opintoihin kiinnittymisen näkökulmasta, jossa rakenteiden tarkoitus on 

mahdollistaa osallisuuden ja tuen saamisen kokemukset. Axelson ja Flick (2010) 

taas lähestyvät kiinnittymistä yksilön näkökulmasta, siitä kuinka aktiivisia 

opiskelijat itse ovat suhteessa oppimiseensa, oppilaitoksiinsa ja toisiinsa. Jotkut 

tutkijat (mm. Skinner & Belmont, 1993; Barkley, 2010) liittävät opintoihin 

kiinnittymisen käsitteen yhteen motivaation käsitteen kanssa. Myös heidän 

näkökulmansa keskiössä on yksilö, jonka ominaisuudet ja toiminta vaikuttavat 

opintoihin kiinnittymiseen.  

2.2.1 Opintoihin kiinnittymisen moniulotteinen näkökulma 

Myöhemmässä tutkimuksessa esimerkiksi Groccia (2019) laajentaa opintoihin 

kiinnittymisen käsitettä. Erilaiset opintoihin kiinnittymisen ilmiön tulkintatavat ovat 

hänen mukaansa rikkaus, joka maksimoi sen positiiviset vaikutukset oppimiselle. 

Groccia esittelee moniulotteisen mallin, jossa opiskelija voi olla kiinnittynyt 

opintoihinsa toiminnan, tunteen sekä kognitiivisella tasolla usealla eri 

ulottuvuudella, kuten muun muassa oppiminen, opetus ja yhteisö, sekä 

opetustilanteissa että niiden ulkopuolella.  

Kahu (2013) määrittelee neljä eri näkökulmaa opintoihin kiinnittymiseen; 

käyttäytymisen näkökulma, psykologinen näkökulma, sosiopoliittinen näkökulma 

sekä kokonaisvaltainen näkökulma. Näiden pohjalta myös hän on luonut 

viitekehyksen, jonka avulla pyrkii kuvaamaan opintoihin kiinnittymisen 

monitahoisen ilmiön keskeiset muuttujat ja niiden väliset suhteet. Kahu on 

myöhemmin yhdessä Nelsonin (2018) kanssa tarkentanut viitekehystä 

kuvaamaan paremmin opiskelijan ja oppilaitoksen ominaisuuksien välisen 
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vuorovaikutuksen vaikutusta opintoihin kiinnittymiseen. Tarkennettu viitekehys 

korostaa neljää erityistä psykososiaalista rakennetta; tehokkuus, tunteet, 

kuuluminen sekä hyvinvointi. Ne harvoin vaikuttavat opiskelijan kiinnittymiseen 

erikseen, oleellista on vuorovaikutus niiden välillä. Kahun ym. (2020) myöhempi 

opintoihin kiinnittymistä tarkasteleva tutkimus tuo vahvasti esiin ilmiön 

monitahoisuuden, kontekstuaalisuuden, muuttuvan luonteen sekä 

mahdollisuuden muodostaa niistä tiettyjä lainalaisuuksia yksilöllisten kokemusten 

rinnalla. Opintoihin kiinnittyminen nähdään tässä yksilön ja oppilaitosten 

yhteisenä vastuuna. 

Korhonen ja Toom (2017, 143-148) tarkastelevat yhteyttä opintoihin 

kiinnittymisen ja opiskelijan hyvinvoinnin välillä korkeakoulutuksen kontekstissa. 

He ovat hahmotelleet pedagogisen hyvinvoinnin viitekehyksen, joka kuvaa 

opintoihin kiinnittymisen ja opiskelijan hyvinvoinnin eri ulottuvuuksia. Keskeistä 

mallissa on vuorovaikutussuhteet opiskeluyhteisössä, joita he kutsuvat 

sosiaalisiksi käytännöiksi. Ne käsittävät pedagogiset ja institutionaaliset 

käytänteet opiskeluyhteisössä sekä viralliset ja epäviralliset 

vuorovaikutustilanteet kaikkien opiskeluyhteisön jäsenten kesken. Opiskelijan 

hyvinvointi -ulottuvuus tuo mukaan opiskeluyhteisön ulkopuolisen 

elämismaailman ja sen avulla on tilaisuus ymmärtää opiskelijaa 

kokonaisvaltaisemmin. Mallin mukaan opintoihin kiinnittyminen voi olla edellytys 

opiskelijan hyvinvoinnille tai seurausta siitä. Oleellista on mallin kehämainen 

rakenne, joka kuvaa opintoihin kiinnittymisen vaikutusta opiskelijan hyvinvoinnille 

ja toisinpäin. Mallin keskiössä on opiskelija kokemuksineen ja kehittyvine 

ominaisuuksineen. Huomionarvoista on sen vahvuusperustainen ajattelutapa, 

joka on yhteneväinen tämän tutkimuksen positiivisten, opiskelua tukevien 

seikkojen kartoittamisen kanssa. 

Oman tutkimukseni kannalta mielenkiintoisen näkökulman ilmiöön tarjoaa 

myös Niittylahti (2021), jonka väitöskirjatutkimus opintoihin kiinnittymisestä 

sijoittuu Suomeen ja toisen asteen ammatilliseen koulutukseen. Niittylahti 

lähestyy opintoihin kiinnittymisen määritelmää niin ikään monitahoisen 

viitekehyksen avulla. Hänen käyttämänsä viitekehys on alun perin Mäkisen ja 

Annalan (2011, 62) esittelemä, korkeakoulukontekstissa syntynyt malli. Siinä 

opintoihin kiinnittyminen nähdään sekä yksilön omien ominaisuuksien ja 
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toiminnan, että opiskeluyhteisön ja opiskelijan henkilökohtaisen elämismaailman 

luomien edellytysten kautta.  

Mäkisen ja Annalan (2011, 62) luoma viitekehys koostuu kolmen lomittaisen 

kehän mallista. Viitekehyksen sisäkehällä on opiskelija suhteessa oppimiseen. 

Siinä kiinnittymiseen vaikuttavina tekijöinä nähdään opiskelijan yksilöllisiä 

ominaisuuksia kuten esimerkiksi opiskelutaidot, motivaatio, panostus ja 

aktiivisuus vuorovaikutuksessa. Keskimmäinen kehä kuvaa opiskelijaa 

suhteessa opiskeluyhteisöönsä. Siinä keskeistä on osallisuutta edistävä 

toimintakulttuuri, opiskeluyhteisön yhteiset tavoitteet ja yhteinen kiinnittyminen 

oppimiseen, vastavuoroisuus sekä yhteistoiminta yhteisön sisällä. 

Keskimmäisellä kehällä oleellista opintoihin kiinnittymiselle on merkityksellisten 

oppimiskokemusten saaminen ja tiiviit yhteydet opiskelijoiden ja opettajien välillä. 

Viitekehyksen ulkokehän muodostaa opiskelijan elämismaailma, jossa opintoihin 

kiinnittymistä tarkastellaan opiskelijan yksilöllisten elämäntilanteiden ja niiden 

vaikutusten kautta. Opiskelijan elämismaailmaan kuuluvat esimerkiksi 

perhetilanne, terveys, taloudelliset seikat kuin myös yhteiskunnalliset ja 

työelämän muuttujat.  

Huomionarvoista edellä esitetyssä viitekehysmallissa on sen 

prosessimainen tulevaisuuteen suuntautunut näkökulma, joka on nähtävissä 

myös Kahun ym. (2020) opintoihin kiinnittymistä selittävässä 

viitekehyksessä. Näkökulma korostaa opintoihin kiinnittymisen toteutumista 

riippuvaisena osallisuudesta ja vastavuoroisuudesta. Parhaimmillaan 

onnistuessaan se edistää sekä oppimista, oppimisyhteisön kehittämistä, että 

toimivan kansalaisuuden rakentumista. Mielenkiintoni tässä tutkimuksessa 

kohdentuu sosiaalisen tuen vaikutuksiin opintoihin kiinnittymiseen ja opinnoissa 

etenemiseen. Täten Mäkisen ja Annalan (2011, 72) viitekehyksen kaksi ulompaa 

kehää, opiskelija suhteessa opiskeluyhteisöönsä sekä opiskelija 

elämismaailmassaan, jotka luovat edellytyksen opintoihin kiinnittymiselle, ovat 

keskiössä tutkimukseni kannalta.  

2.2.2 Opintoihin kiinnittyminen ammatillisissa opinnoissa 

Opintoihin kiinnittymistä erityisesti ammatillisen opetuksen kontekstissa on 

tutkittu sekä Suomessa että kansainvälisesti korkeakoulutusta vähemmän. 
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Kotimaisesta tutkimuksesta aiemmin mainittu Niittylahden (2021) väitöskirja 

tarkastelee ilmiötä useammasta näkökulmasta. Myös kansainvälinen tutkimus 

tuo esiin monia eri näkökulmia ja katsantokantoja aiheeseen. 

Niittylahden (2021) tutkimuksessa kiinnittyminen opintoihin näyttäytyy 

yksilöllisesti muovautuvana, monitahoisena prosessina. Ensimmäinen 

opiskeluvuosi ammatillisissa opinnoissa oli monelle opiskelijalle epävarmuuden 

leimaamaa aikaa, ja opiskelijat kaipasivat vahvistusta sekä alavalinnalleen, 

paikalleen yhteisössä, että oman oppimistavan löytämiseen ja käyttämiseen. 

Opiskelijoissa näkyi opintojen alussa suuria yksilöllisiä eroja kiinnittymisen 

asteessa, kun toiset vasta miettivät alavalintaansa ja toiset jo varmempina 

valinnastaan olivat aktiivisempia sekä oppimisessa että vuorovaikutuksessa 

opettajien kanssa. Niittylahti jakaakin tutkimuksessaan opiskelijat välittömästi 

kiinnittyneiden, epäilyjen kautta kiinnittyneiden sekä häilyvästi kiinnittyneiden 

profiileihin, joiden kiinnittymisen tahti ja tuen tarve kiinnittymisen tukemisessa 

erosivat toisistaan. Opintoihin kiinnittymisen prosessi kesti koko opintojen ajan ja 

kiinnittyminen pääsääntöisesti vahvistui opintojen edetessä. Keskeiseksi tekijäksi 

kiinnittymisen suhteen nousi opiskeluyhteisö, siihen kuulumisen tunne, 

sosiaalinen kanssakäyminen yhteisössä sekä merkitykselliset 

oppimiskokemukset. 

Opiskeluyhteisön merkitystä opintoihin kiinnittymiselle toi ilmi myös muun 

muassa Kiinan kontekstiin sijoittuva Xun ym. (2023) tutkimus. Se esitti opettajan 

yhtenä keskeisenä vastuualueena yhteisöllistämisen ja sitä kautta opiskelijan 

oppimishalun edistämisen. Samoin Cents-Boonstra ym. (2020) korostavat 

kannustavan ja yhteisöllisen opiskeluympäristön merkitystä opintoihin 

kiinnittymiselle Alankomaiden ammatillista koulutusta koskevassa artikkelissaan. 

Tanskanlainen tutkimus (Jonasson, 2012) painottaa niin ikään opintoihin 

kiinnittymisen yhteyttä sosiaaliseen kontekstiin yksilön liittyvien ominaisuuksien 

lisäksi. Tutkimus tuo lisäksi esiin opettajien huolen opiskelijoiden heikentyvästä 

kiinnittymisestä opintoihin. Myös ruotsalaisen Köpsénin (2014) tutkimuksesta 

ilmenee ammatillisten opettajien näkemys opiskelijoiden opintoihin 

kiinnittymättömyydestä ongelmana. Niittylahti (2021) taas näki tutkimassaan 

suomalaisessa kontekstissa ammatillisten opiskelijoiden opintoihin kiinnittymisen 

melko vahvana. Köpsén (2014) painottaa kuitenkin ammatillisten opettajien ja 

opiskelijoiden läheisempiä suhteita verrattuna akateemisten aineiden opettajien 
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suhteisiin opiskelijoihinsa. Tämä läheisempi suhde luo hänen mukaansa 

paremmat mahdollisuudet ammattiaineiden opettamisen lisäksi tukea 

opiskelijoiden kiinnittymistä opintoihin sekä kasvua ja kehitystä myös muilla 

alueilla kohti aikuisuutta ja ammattilaisuutta. 

Opettajan roolia ammatillisiin opintoihin kiinnittymistä tukevana tekijänä 

korostetaan yleisesti monissa tutkimuksissa. Cents-Boonstra ym. (2020) näkevät 

opettajan roolin motivoivan opetuksen ja opiskelijan oman aktiivisuuden 

mahdollistavan toimintakulttuurin kautta. He korostavat opettajan läheistä tukea 

sekä kannustavan ja yhteisöllisen oppimisympäristön merkitystä opintoihin 

kiinnittymistä tukevina tekijöinä. Samoin Xu ym. (2023) nostavat merkittäväksi 

tekijäksi opettajalta saadun tuen, rohkaisun ja ohjauksen samoin kuin aktivoivat 

ja yhteisölliset opetusmenetelmät. Sureda-Garcian ym. (2021) tutkimuksessa 

espanjalaisista ammatillisista opiskelijoista taas tulee ilmi emotionaalisen 

kiinnittymisen, kuten esimerkiksi suhteiden opettajiin, vertaisiin ja perheeseen, 

merkitys opiskelijan käyttäytymiseen, kuten esimerkiksi aktiivisuuteen 

akateemisissa toiminnoissa. Tämäkin tutkimus korostaa opettajan roolia 

merkityksellisimpänä emotionaalisena tekijänä suhteessa opintoihin 

kiinnittymiseen. Niittylahti taas (2021) näkee opettajan roolin merkityksen 

opiskeluympäristön luomisen ja pedagogiikan monipuolisen käytön kautta. 

Hänen mukaansa kiinnittyminen opintoihin rakentuu opiskeluyhteisössä. Sitä 

tukee opiskelijoiden mahdollisuus löytää oma tapansa oppia ja mahdollisuus 

käyttää sitä.  

Ammatillisten opintojen opiskeluyhteisöissä suuri merkitys opintoihin 

kiinnittymisen kannalta nähdään olevan myös vertaisryhmällä. Wang ym. (2018) 

näkevät kavereiden merkityksen kasvavan murrosiässä ja opiskelijoiden etsivän 

kaltaistaan seuraa. Vertaisten vaikutus voi heidän mukaansa ohjata nuoren 

käyttäytymistä joko opintoihin kiinnittymistä tukevasti tai sitä heikentävästi. 

Niittylahden (2021) tutkimuksessa korostuu vertaisryhmän merkittävä rooli 

ammatillisiin opintoihin kiinnittymisessä varsinkin ensimmäisenä opiskeluvuonna. 

Kavereilta saatu tuki ja kannustus tukivat kiinnittymistä sen kaikilla tutkimuksessa 

määritellyillä ulottuvuuksilla: se lisäsi aktiivisuutta, vahvisti kuulumisen tunnetta, 

tuki vastavuoroisia suhteita opettajiin sekä sosiaalista kanssakäymistä 

opiskeluyhteisössä. Erityisen merkittävää vertaisten tuki oli Niittylahden 
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esittelemien kiinnittymisen profiilien kahdelle jälkimmäiselle eli epäilysten kautta 

ja häilyvästi kiinnittyneille opiskelijoille.  

Opiskelijan perheen sosioekonomisen tai etnisen taustan merkityksestä 

opintoihin kiinnittymiselle ammatillisissa opinnoissa ei ole yksimielisyyttä. 

Merkityksellistä opintoihin kiinnittymiselle on tutkimusten mukaan kuitenkin 

opiskelijan perheen tarjoama tuki. Niittylahti (2021) näkee perheen ja läheisten 

tuen olevan ammatillisten opintojen alussa suuremmassa roolissa ja sen merkitys 

vähenee pikkuhiljaa opintojen edetessä ja opiskelijan kasvaessa 

itsenäisemmäksi ja opintoihin kiinnittyneisyyden vahvistuessa. Sureda-Garcia 

ym. (2021) taas näkevät perheen suojaavana tekijänä kiinnittymisen riskitekijöitä 

vastaan.  

2.2.3 Opintoihin kiinnittymisen tukeminen 

Opintoihin kiinnittymisen tutkimus ammatillisen koulutuksen kentällä antaa tietoa 

siitä, kuinka opiskelijoiden opintoihin kiinnittymisen prosessia on mahdollista 

tukea. Opiskelijalla on ympärillään eri tahoja, joilla voi olla kiinnittymistä 

vahvistava tai heikentävä vaikutus. Merkittävässä roolissa ovat opettajat yhdessä 

koko opiskeluyhteisön kanssa, mukaan lukien opiskelijoiden vertaisryhmät ja 

työelämässä oppimisen työyhteisöt, sekä opiskelijan perhe ja muut läheiset 

ihmiset. 

Ammatillisten opintojen alkua usein leimaava epävarmuus muun muassa 

alavalinnan, oman paikan, jaksamisen tai osaamisen sekä oman oppimistavan 

suhteen on syytä ottaa huomioon, kun tavoitteena on tukea opintoihin 

kiinnittymistä (Niittylahti, 2021). Erilaisten oppimistyylien huomioiminen ja 

monipuolisen pedagogiikan käyttö yhdistettynä rakentavan palautteen antoon 

tukee opiskelijaa oman oppimistavan löytämisessä ja käyttämisessä. Niittylahden 

tutkimuksessa tuli vahvasti esiin koulumuotoisen opiskelun kiinnittymistä tukeva 

vaikutus. Vuosiluokkaperusteinen opetus selkeytti ja aikataulutti opintoja, 

sopivassa suhteessa olevat rajat ja vastuu tukivat opiskeluvalmiuksia ja niiden 

myötä opintoihin kiinnittymistä. Hyppy vahvemmin strukturoidusta 

perusopetuksesta ammatillisiin opintoihin voi olla hämmentävä ja lisätä 

epävarmuuden tunnetta, ellei itsenäisempään opiskeluun totutella pienin askelin 

autonomiaa asteittain ja yksilöllisesti lisäämällä. 
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Myös alavalinnan epävarmuus leimaa usein ammatillisten opintojen alkua 

(Niittylahti, 2021). Mahdollisuus pohtia asiaa opettajan tai muiden aikuisten 

kanssa tukee varmuuden kasvamista ja sen kautta opintoihin vahvemmin 

kiinnittymistä. Opettajalla tai esimerkiksi opinto-ohjaajalla on ammattitaitoa ohjata 

opiskelijaa oikeiden pohdintojen äärelle koulutus- ja alavalintojen suhteen ja 

tarjota relevanttia tietoa päätöksenteon tueksi. Vähäiset aikuiskontaktit myös 

ennustavat heikompaa opintoihin kiinnittymistä (Niittylahti, 2021). Ammattilaisten 

lisäksi vanhempien ja muiden läheisten aikuisten tuella on merkitystä opintoihin 

kiinnittymisessä niin konkreettisen kuin henkisenkin tuen myötä (mm. 

Korkiamäki, 2013; Niittylahti, 2021). Opintojen suunnittelu ja seuranta 

yhteistyössä ammattilaisten, huoltajien ja opiskelijan kesken voi täten olla 

merkittävä keino tukea opiskelijaa opintoihin kiinnittymisessä. Siihen ohjaa myös 

laki ammatillisesta koulutuksesta (5:45§). 

Opintoihin kiinnittymistä tukee monen tutkimuksen (mm. Korkiamäki, 2013; 

Cents-Boonstra ym., 2020) mukaan myös yhteisöllinen opiskeluympäristö. 

Yhteisöllisyyden luomisessa ovat osallisena organisaation kaikki tahot 

hallinnosta yksittäiseen opiskelijaan. Yhteisöllisyyttä voidaan tukea muun 

muassa sen rakentumista edistävien tilojen ja puitteiden luomisella sekä 

takaamalla kaikille mahdollisuudet tulla kuulluksi ja osallistua päätöksentekoon. 

Yhteisöllistä opiskeluympäristöä luodessa huomioonotettavaa on myös 

vertaissuhteet. Niittylahti (2020) korostaa kavereiden merkitystä opintoihin 

kiinnittymiselle varsinkin ammatillisten opintojen alkupuolella. Samaa tuovat esiin 

muun muassa Kiuru (2008), Suerda-Garcia ym. (2021) ja Korkiamäki (2013) 

tutkimuksissaan. He kaikki painottavat myös eroja sukupuolien välillä 

vertaisryhmien merkityksessä. Ne näyttävät olevan merkittävämmässä roolissa 

tyttöjen kuin poikien opintoihin kiinnittymisessä (Kiuru, 2008; Suerda-Garcia ym., 

2021), ja tytöillä merkittävintä oli erityisesti yhden läheisen ystävän tuki, kun taas 

pojilla ystäväjoukon tuki (Korkiamäki, 2013). Lisäksi Kiurun mukaan 

vertaisryhmään kuulumattomuus vaikuttaa heikentävästi opintoihin 

kiinnittymiseen. Vertaistuen merkityksen huomioiminen on avainasemassa 

opiskeluyhteisön rakentumisessa ja rakentamisessa opintoihin kiinnittymistä 

tukevaksi ympäristöksi. 

Tärkeänä tekijänä opiskelijan opintoihin kiinnittymisen tukemisessa 

Niittylahti (2021) nostaa esiin vielä ajan antamisen opiskelijan kasvulle ja 
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kehitykselle. Nuoruus on ikävaiheena epävarmuuden, itsensä etsimisen ja oman 

paikan hakemisen aikaa. Kiireen tuntu ja kehityksen hoputtaminen ovat haitaksi 

opintoihin kiinnittymiselle. Sitä voidaan sen sijaan edistää yhteistyössä 

opiskeluyhteisön, työpaikkojen, opiskelijoiden sekä perheen yhteistyönä 

antamalla aikaa ja ohjausta, tarjoamalla sosiaalista tukea sekä sallimalla kasvu 

ja kypsyminen kunkin opiskelijan omaan yksilölliseen tahtiin.  

 

2.3 Sosiaalinen tuki 

Sosiaalinen tuki on kaikkea sitä tukea, mitä ihminen voi saada toiselta ihmiseltä. 

Sosiaalista tukea on tutkittu useampi vuosikymmen ja tutkimus on osoittanut sen 

merkityksellisyyden ihmisten selviämisen ja hyvinvoinnin kannalta. 1970-luvulla 

alan klassikoksikin mainittu Cobb (1976) määritteli sosiaalisen tuen tietona ja 

hahmotteli kolme erilaista sosiaalisen tuen tietotyyppiä; emotionaalinen tuki, joka 

saa yksilön uskomaan olevansa huolehtimisen ja välittämisen kohteena, tunne 

arvostuksesta sekä tunne kuulumisesta keskinäisten velvollisuuksien 

verkostoon. Cobb esitti, että sosiaalisen tuen ensisijainen rooli on sen puskuroiva 

vaikutus stressitekijöiden kielteisiä vaikutuksia vastaan.  

Sosiaalisen tuen tutkimus on kasvanut vuosikymmenien kuluessa, ja 

tutkimuksen lisääntyessä myös määritelmiin on syntynyt toisistaan eriäviä 

näkökantoja. Ne sisältävät toki samoja elementtejä, mutta eroavat toisistaan 

esimerkiksi siinä, kuinka laajana sosiaalisen tuen käsite nähdään. Cobb (1976) 

näkee sosiaalisen tuen pääasiassa verkostoihin kuulumiseen ja siihen koettuihin 

tunteisiin liittyvänä, kun taas Ellosen (2008) mukaan toiset tutkijat (esim. Cohen 

& Syme, 1985; Tardy, 1985) tuovat määritelmään mukaan muiden tuottamia 

resursseja kuten materiaa tai tietoa. Uudemmissakin tutkimuksissa painotetaan 

kuitenkin edelleen sosiaalisen tuen tärkeyttä ihmisen selviytymiselle ja yleiselle 

hyvinvoinnille (mm. Goldsmith, 2004). Myös Jetten ym. (2011) mainitsevat 

sosiaalisten suhteiden, erityisesti johonkin ryhmään kuulumisen, vaikuttavan 

konkreettisesti terveyteemme. He esittävät, että riippumatta siitä, onko ryhmä, 

johon ihminen kuuluu perhe, yhteisö tai organisaatio, on sen vaikutus merkittävä 

muun muassa mielen, elämänlaadun, kognitiivisen suoriutumisen, 

stressikokemusten ja jopa eliniän kannalta.  
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Kotimaisessa kontekstissa Ellonen (2008) on tutkinut väitöskirjassaan 

nuorten kasvuyhteisön eri toimijoiden mahdollisuutta vaikuttaa nuoren 

sosiaaliseen pääomaan. Hän määrittelee sosiaalisen tuen osaksi sosiaalista 

pääomaa ja tarkastelee sitä Tardyn (1985) määritelmän mukaan neljän eri tuen 

tyypin kautta; emotionaalinen tuki, materiaalinen tuki, informatiivinen tuki ja 

arviointi. Hän näkee sosiaalisen tuen ilmenevän eri tavoin ja olevan 

vuorovaikutteinen prosessi, jossa myös nuorilla itsellään on aktiivinen rooli tuen 

muodostumisessa passiivisen tuen vastaanottamisen lisäksi. Ellosen tutkimus 

korostaa sosiaalisen tuen olevan yhteisöllinen prosessi, ja hänen 

määrittelemänsä nuoren kasvuympäristö on linjassa Mäkisen ja Annalan (2011, 

62) luoman opintoihin kiinnittymisen moniulotteisen viitekehyksen kanssa, jota 

käytän tässä tutkimuksessa tarkastellessani opiskelijoiden kokeman sosiaalisen 

tuen suhdetta opintoihin kiinnittymiseen.  

Ellosen (2008) tavoin Korkiamäki (2013) käsittelee väitöskirjassaan nuorten 

kasvuympäristön vaikutusta heidän sosiaaliseen pääomaansa. Korkiamäki 

keskittyy tutkimuksessaan nuorten vertaissuhteisiin sekä kouluyhteisöön ja 

niiden tuomaan sosiaaliseen tukeen osana sosiaalista pääomaa. Hänen 

mukaansa vertaisverkostot ovat merkittävässä roolissa nuorten sosiaalisen tuen 

lähteenä. Korkiamäki jakoi Ellosen tavoin sosiaalisen tuen neljään eri tyyppiin, ja 

tutkimuksessa korostuvat eri lähteistä saadun tuen toisistaan poikkeava laatu. 

Ystäviltä ja koulutovereilta saatu tuki osoittautui olevan enemmän emotionaalista 

ja välineellistä tukea sekä rakentavaa palautetta, kun taas vanhemmilta saatu 

sosiaalinen tuki painottui informatiiviseen tukeen, neuvoihin ja opastukseen. 

Kiinnostavaa tutkimuksessa oli myös se, että tulokset osoittivat eron sukupuolten 

välille kokemuksissa sosiaalisen tuen lähteiden merkityksestä. Sukupuolen 

lisäksi kokemukset osallisuudesta ja sosiaalisesta tuesta vaihtelevat myös 

ajassa, kontekstissa ja yksilöiden välillä, siitä lähes kaikki ilmiötä tutkineet ovat 

yhtä mieltä.  

2.3.1 Sosiaalinen tuki ja opintoihin kiinnittyminen 

Aiempi tutkimus sosiaalisen tuen vaikutuksista opintoihin kiinnittymiseen ja 

opinoissa menestymiseen on melko yksimielistä siitä, että tuen vaikutus on 

merkittävää. Tarkastelemani tutkimus painottui pääasiassa toisen asteen 
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opiskelijoiden; murrosikäisten ja aikuisuuden kynnyksellä olevien opiskelijoiden 

saamaan tukeen. Näissä tutkimuksissa sosiaalisen tuen lähteet jaoteltiin 

useimmiten opettajien, vertaisten sekä huoltajien antamaan tukeen. 

Opettajien antaman tuen merkitystä korostavat tutkimuksissaan muun 

muassa Xerri ym., (2018), Wang ja Holcombe (2010) sekä Wang ja Eccles 

(2012). Vuorovaikutussuhde opettajan ja opiskelijan välillä on keskeistä 

akateemiseen toimintaan kiinnittymiselle (Xerri, 2018) ja se voi vaikuttaa 

kiinnittymiseen joko aktivoivasti tai passivoivasti (Nguyen ym., 2018). Wang ja 

Holcombe (2010) painottivat koulukokemuksien merkitystä kiinnittymiselle. 

Heidän mukaansa opettajalla on suuri rooli joko kannustajana ja kehujana 

mahdollistaa positiivisia kokemuksia ja sitä myötä vahvistaa kiinnittymistä tai 

esimerkiksi kilpailuasetelmia luomalla heikentää sitä. Myös Rautanen ym. (2020) 

toivat esiin opettajan roolin sosiaalista tukea tarjoavan oppimisympäristön 

luojana. 

Eri tutkimuksissa painotettiin sosiaalisen tuen lähteiden keskinäistä 

merkittävyyttä eri tavoin. Wangin ja Ecclesin (2012) mukaan eri tuen lähteet olivat 

eriarvoisia. Opettajan tuki suojasi vertaisten tukea paremmin kiinnittymisen 

heikkenemiseltä ja huoltajien tuella oli niin ikään suurempi vaikutus kuin 

vertaisten. Toisaalta kavereiden vaikutuksen nähtiin myös kasvavan 

murrosiässä, vaikkakin se vaikutti enemmän käyttäytymiseen kuin 

emotionaaliseen ja kognitiiviseen opintoihin kiinnittymiseen (Wang ym., 2018). 

Suomalaisessa 10-vuotiaiden keskuudessa tehdyssä tutkimuksessa (Rautanen 

ym., 2020) havaittiin opettajien ja vertaisten antama sosiaalinen tuki huoltajien 

tukea merkityksellisemmäksi. Huoltajien tarjoama tuki todettiin silti 

merkitykselliseksi useassa tutkimuksessa. Sen todettiin tukevan opiskelijan 

akateemista toimintaa kiinnittymistä ja mielenterveyttä (Wang & Sheikh-Khalil, 

2014). Perhetekijöillä on yhteys nuorten mielenterveyteen ja nuorilla on tarve 

huoltajien huolenpitoon vielä aikuisuuden kynnykselläkin (Hirsimäki, 2015). 

Yleisesti ajatellaan kavereiden vaikutuksen kasvavan murrosiässä ja 

nuorten etsivän kaltaistaan seuraa. Heillä on tarve kuulua joukkoon. Vertaisten 

tarjoaman sosiaalisen tuen merkitys nähtiin enemmän kaksijakoisena kuin 

opettajien ja huoltajien antama (Wang ym., 2018). Kärner ym. (2021) näkivät 

opiskelijoiden stressinhallinnassa vertaiset merkittävimpänä tuenlähteinä 

yhdessä mentoreiden kanssa. Vertaisten vaikutus voi kuitenkin olla myös 
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negatiivista. Wangin ym. (2018) mukaan tuen laatu riippui ystävyyden laadusta 

ja sillä saattoi olla sekä positiivisia että negatiivisia vaikutuksia kiinnittymiselle. 

Nuoret sekä mukautuvat toveriensa käytökseen että tekevät aktiivisia valintoja 

seuransa suhteen. Vertaisvaikutus on suurempaa emotionaalisessa ja 

kognitiivisessa kiinnittymisessä, käyttäytymistä taas muokkasivat sekä 

mukautuminen että aktiiviset valinnat. Täten vertaisverkostojen tukeminen ja 

opiskelijoiden ohjaaminen sitoutuneiden opiskelutovereiden seuraan tukee 

opintomenestystä (Wang ym., 2018). 

Mielenkiintoinen näkökulma tulee esiin Rautasen ym. (2020) 

tutkimuksessa, jossa opettajien ja huoltajien tuki vaikutti myös oppilaiden 

toisilleen jakamaan tukeen. Opettajien emotionaalinen ja instrumentaalinen tuki 

lisäsi vertaistukea ja oli keskeistä sosiaalisesti tukevan oppimisympäristön 

luomisessa 10-vuotiaiden keskuudessa. 

Sosiaalista tukea ammatillisessa koulutuksessa on tutkittu myös 

sukupuolen näkökulmasta. Hegna (2017) tutki koulutusaloja, joissa oli selkeä 

enemmistö naisia. Tämän tutkimuksen valossa kilpailu, konfliktit ja hierarkiat 

opiskelijoiden keskuudessa olivat yleisempiä kuin sosiaalinen tuki, yhteisöllisyys 

ja välittäminen. Oman tutkimukseni kannalta tämä on mielenkiintoinen 

näkökulma, koska teen tutkimukseni sosiaali- ja terveysalan perustutkintoa 

suorittavien opiskelijoiden kokemuksista ja tällä koulutusalalla on perinteisesti 

ollut selkeä naisenemmistö. 

2.3.2 Sosiaalinen tuki opiskeluyhteisössä 

Mäkisen ja Annalan (2011, 62) opintoihin kiinnittymistä kuvaavan viitekehyksen 

keskimmäisellä kehällä on opiskelija suhteessa opiskeluyhteisöönsä. Laki 

ammatillisesta koulutuksesta (2017) määrittää raamit, joiden sisällä 

valtakunnalliset sekä koulukohtaiset opetussuunnitelmat ohjaavat ammattilaisten 

toimintaa oppilaitoksissa. Opiskeluyhteisö voi tarjota erilaisia tuen muotoja tilojen 

ja puitteiden mahdollistamasta tuesta yksittäisen henkilön antamaan 

konkreettiseen tukeen. 

Opiskeluyhteisön ammattilaisten tuen ja ohjauksen merkityksellisyys 

vaihtelee yksilöiden sekä tilanteiden mukaan ollen kuitenkin läsnä jokaisessa 

opiskeluyhteisössä. Opettajan merkitys sosiaalisen tuen antajana ja sosiaalista 
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tukea synnyttävän opiskeluyhteisön luojana on merkittävä (mm. Rautanen ym., 

2020; Xerri ym., 2018). Koulutuksen järjestäjän tehtävä on taata puitteet, jotka 

mahdollistavat yhteisöllisen opettamisen ja oppimisen. Opiskeluyhteisössä 

opiskelijaa lähimpänä on yleensä silti opettaja, joka parhaimmillaan luo 

pedagogisilla ratkaisuillaan opiskelijalle mahdollisuudet löytää omat oppimisen 

tapansa ja käyttää niitä, tarjoaa tilaisuuksia merkityksellisiin oppimiskokemuksiin 

sekä luo ympäristön, jossa muiden sosiaalisen tuen lähteiden on mahdollista 

kukoistaa.  

Muun muassa Korkiamäki (2013) korostaa vertaisryhmien merkitystä 

nuorten kokeman sosiaalisen tuen lähteenä. Samoin Niittylahden (2021) mukaan 

opiskeluyhteisön yhteisöllisyyden keskiössä on nuorten kaverisuhteet. 

Vertaissuhteiden kehittymisen tukeminen ja opintoja tukevien vertaisryhmien 

muodostumisen ohjaaminen varsinkin opintojen alussa luo osaltaan opintoja 

tukevaa opiskeluyhteisöä. 

Ammatillisen koulutuksen opiskeluyhteisöön kuuluvat kiinteästi myös 

työpaikat, joissa opiskelijat suorittavat oman yksilöllisen suunnitelmansa 

mukaisen määrän opinnoistaan. Työelämässä oppiminen on tavoitteellista 

opiskelua, jossa opiskelijalla on oikeus saada opetusta ja ohjausta 

oppilaitosympäristön tavoin (OPHa, n.d.). Näistä vastaa nimetty vastuuohjaaja, 

mutta vastuuohjaajan lisäksi työpaikolla voi olla tarjolla myös muuta sosiaalista 

tukea. Metso (2014) mainitsee työpaikan innovatiivisen ilmapiirin edistävän 

opiskelijan ammatillista kehittymistä tarjoamalla mahdollisuuden ideoida ja 

kokeilla uusia tapoja tehdä asioita. Hänen mukaansa myös työpaikalla saatu 

ohjaus ja vuorovaikutus vanhempien kollegoiden kanssa ovat merkittävässä 

roolissa opiskelijan ammatillisten taitojen ja ammatti-identiteetin kehittymisen 

kannalta. Myös Mikkola ym. (2018) tuo sosiaalisen tuen merkityksien työpaikalla 

tapahtuvassa oppimisessa. Hänen mukaansa sekä johtajalta että työtovereilta 

saatu sosiaalinen tuki on merkityksellistä stressinhallinnalle sekä ihmissuhteiden 

ja ammatti-identiteetin vahvistumiselle. Tämän opinnäytetyöni osallistujat 

opiskelevat alaa, jossa työelämässä oppimisen jaksoilla ollaan 

vuorovaikutuksessa myös asiakkaiden kanssa. Edellisten lisäksi myös he ovat 

mahdollinen sosiaalisen tuen lähde osana opiskelijan opiskeluyhteisöä. 
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2.3.3 Sosiaalinen tuki elämismaailmassa 

Opiskelija suhteessa elämismaailmaansa muodostaa Mäkisen ja Annalan (2011, 

62) opintoihin kiinnittymistä kuvaavan viitekehyksen uloimman kehän. Tälle 

kehälle sijoittuu se sosiaalinen tuki, jota ei määritä lait tai asetukset vaan jota 

opiskelija saa opiskeluyhteisönsä ulkopuolisesta maailmasta 

vuorovaikutuksessa oman elinpiirinsä kanssa. Elämismaailmaan voi kuulua 

opiskelijan perheen lisäksi muun muassa koulun ulkopuolisia ystäviä, sukua sekä 

harrastuksiin ja työhön liittyviä verkostoja. 

Kärner ym. (2021) tuovat esiin opiskeluyhteisön ulkopuolisten verkostojen 

kuten vanhempien, kumppaneiden sekä ystävien tuen merkityksen opiskelijan 

resilienssille. Hän painottaa tuen merkitystä stressinhallinnalle ja sitä kautta 

opiskelijan hyvinvoinnille. Wang ja Eccles (2012) taas näkevät koulun 

ulkopuolisten aktiviteettien niihin liittyvine kontakteineen olevan merkittävässä 

roolissa sosiaalisen tuen tarjoajana. 

Osa tutkimuksista viittaa siihen, että merkittävin sosiaalinen tuki 

aikuisuuden kynnyksellä olevan opiskelijan elämismaailmassa tulee kuitenkin 

vanhemmilta. Vanhempien osallistuminen ja kiinnostus opiskelijan opintoja 

kohtaan ennustaa opintomenestystä ja parempaa mielenterveyttä sekä suoraan 

että epäsuorasti käyttäytymisen ja emotionaalisen kiinnittymisen kautta (Wang & 

Sheikh-Khalil, 2014). Virtanen ym. (2022) taas korostaa vanhempien tuen 

merkitystä siirtymävaiheessa koulutusasteelta toiselle. Heidän mukaansa vakaa 

tuki siirtymän aikana vähentää poissaoloja ja sen kautta mahdollista opiskelun 

keskeyttämistä. Vakaan tuen he määrittelevät pidemmän ajan kuluessa 

syntyväksi vuorovaikutussuhteeksi, joten toiselle asteelle siirtymisen aikana 

vakaan tuki saadaan esimerkiksi perheeltä ja opiskeluyhteisön ulkopuolisilta, 

pidemmän yhteisen historian jakavilta ystäviltä, kun taas opettajien tuki on tässä 

vaiheessa enemmänkin lyhytaikaista ja sen merkitys on pienempi.  

Vanhemmilla on merkittävä rooli myös nuoren koulutustaan koskevassa 

päätöksenteossa. Vanhemmilla on sekä suoraa että välillistä vaikutusta nuoren 

pohtiessa koulutus- ja uravaihtoehtojaan (Hegna & Smette, 2017). Vanhempien 

mielipiteet ja asenteet vaikuttavat nuoren ajatteluun, ja tuki sekä neuvot ohjaavat 

suoraan valintojen tekemisessä. Nuoren päätöksentekoa tukee myös 

vanhempien antaman tuen vahvistava itseluottamus (Ginevra ym., 2015). Joskus 
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nuoren ollessa epävarma ja kyvytön tekemään päätöksiä, voi vanhempien tuki 

olla jopa edellytys päätöksenteolle (Hegna & Smette, 2017). 

 

 

 

 

 



 

24 
 

3 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS 

Tässä luvussa käsittelen tutkimuksen metodologiset kysymykset.  Määrittelen 

tutkimustehtävän ja tutkimuskysymykset, esittelen tutkimusstrategian ja sen 

valintaperusteet sekä kuvailen aineistonkeruun ja analyysin vaiheet. 

 

3.1 Tutkimustehtävä 

Tämän tutkimuksen tavoitteena on tarkastella lähihoitajaopiskelijoiden 

näkemyksiä sosiaalisen tuen merkityksestä opintoihin kiinnittymiselle ja 

opiskelijan hyvinvoinnille sekä näiden kautta opinnoissa menestymiselle. 

 

Tutkimuskysymykseni ovat: 

1. Miltä tahoilta lähihoitajaopiskelija kokee saaneensa sosiaalista tukea 

opintoihinsa? 

2. Minkälaista sosiaalista tukea opiskelija kokee saaneensa opintoihinsa? 

3. Minkälaista merkitystä opiskelija kokee sosiaalisella tuella olevan omille 

opinnoilleen? 

 

3.2 Tutkimusstrategia ja sen valintaperusteet 

Tämän laadullisen tutkimukseni pyrkimys on tuottaa hyödyllistä ja käytäntöön 

sovellettavaa tietoa lähihoitajaopiskelijoiden opintoihin kiinnittymistä ja 

opintomenestystä tukevista tekijöistä valituissa ammatillisissa oppilaitoksissa. 

Laadullisen tutkimuksen tavoitteena on tutkittavan ilmiön ymmärtäminen 

tutkittavien näkökulmasta, ihmisten kokemukset sekä merkitykset, joita he 

kokemuksilleen antavat (Huhtinen & Tuominen, 2020). Tutkimukseni strategia on 

fenomenologinen. Barrown (2023) mukaan fenomenologisen tutkimusotteen 
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ydinajatus on kohteen ainutkertaisuus. Siinä pyritään pääsemään tutkimuksen 

kohteena olevien henkilöiden maailmaan, tarkastelemaan ilmiötä heidän 

kokemuksiensa kautta. Tarkoitus on kuvata kokemuksia puhtaasti sellaisina, kuin 

ihmiset ovat ne kokeneet.  Fenomenologiassa keskeisiä käsitteitä ovat kokemus, 

merkitys ja yhteisöllisyys. Se tutkii ihmisen kokemuksia, ihmisen suhdetta omaan 

todellisuuteensa, jossa elää (Laine, 2018). Täten fenomenologinen tutkimusote 

on tarkoituksenmukainen tämän kaltaiseen tutkimukseen, jossa tavoitteena on 

tutkia opiskelijoiden henkilökohtaisia kokemuksia saamastaan sosiaalisesta 

tuesta ja sen merkityksestä opinnoilleen. 

Fenomenologisen tutkimuksen haaste on, että saatu tieto koskee 

yksittäistapauksia, joten se ei ole yleistettävissä luonnontieteiden tapaan, vaikka 

kokoavia johtopäätöksiä onkin mahdollista tehdä (Tökkäri, 2018). 

Tutkimuksessani johtopäätösten teko on mahdollista ihmisten samankaltaisen 

elämäntilanteen eli yhteneväisen opiskelutilanteen ja -ympäristön perusteella. 

Huhtisen ja Tuomisen (2020) mukaan fenomenologisen tutkimusotteen 

tavoitteena ei siis ole tuottaa puhtaasti objektiivista tietoa, vaan tulkita ilmiötä 

tutkimukseen osallistuvien ihmisten kokemusten kautta ja tuottaa siitä 

ymmärrettävää tietoa muille. He korostavat, että tietoa ei myöskään nähdä tässä 

tutkimustavassa pysyvänä totuutena vaan olennaista on jatkuvasti muuttuvaa 

maailmasuhde. Muuttumatonta, mitta-asteikoilla mitattavaa tietoa ei edes pyritä 

saavuttamaan, vaan fenomenologiassa nähdään aina tiedon suhde aikaan ja 

paikkaan. Saavutettavaan tietoon vaikuttaa myös tutkimuksen kohteen ja tutkijan 

vuorovaikutus.  

 

3.3 Aineiston kerääminen 

Juuti ja Puusa (2020) tuovat esiin, että laadullisen tutkimuksen valtavirta nojaa 

tällä hetkellä hermeneuttiseen näkemykseen tutkijan pyrkimyksistä tehdä 

tutkimusta sen valossa, mitä aiheesta jo ennestään tiedetään. Olemassa olevan 

tiedon esittelyn lisäksi aineistoa ajatellaan kerättävän sekä tulkittavan aiemman 

tutkimuksen valossa pyrkien tuomaan ilmiöön uutta näkökulmaa. Tämän 

tutkimuksen tutkimuskysymysten asettelua ohjaa aiempi tieto sosiaalisesta 

tuesta ja sen merkityksestä opintoihin kiinnittymiselle ja hyvinvoinnille sekä 
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opinnoissa menestymiselle. Tarkoitus on tuottaa uutta tietoa aiheesta toisen 

asteen ammatillisten opintojen kontekstissa. Tutkimusjoukko kuuluu ikäryhmään, 

joka on hakeutunut toisen asteen opintoihinsa oppivelvollisuuden velvoittamina. 

He ovat ensimmäisiä ikäryhmiä Suomessa, joita oppivelvollisuuden 

laajentuminen myös toisen asteen opinnot kattavaksi koskee. Tämä tuo 

tutkimaani ilmiöön uuden näkökulman, jota ei ole aiemmin voitu tutkia. 

Tarkoitukseni oli siis tutkia lähihoitajaopintojaan suorittavia opiskelijoita, 

jotka olivat hakeutuneet koulutukseen yhteishaun kautta ja ovat hakiessaan olleet 

oppivelvollisuuslain velvoittamia. Tämän ajatuksen kanssa lähestyin 

koulutuspäällikköä ensin yhdessä ammatillisessa oppilaitoksessa ja 

opiskelijoiden heikon kiinnostuksen vuoksi vielä toisessa. Koulutuspäälliköiltä 

sain yhteystiedot opettajille, jotka olivat linkkinä minun ja opiskelijoiden välillä. 

Anoin myös tutkimusluvat oppilaitosten käytäntöjen mukaisesti ja ne myönnettiin 

minulle nopealla aikataululla. 

Tutkimukseni kohteena olevat lähihoitajaopiskelijat suorittavat 

opiskeluidensa alkupuolella ensin kaikille yhteisiä opintoja oman ikäryhmänsä 

kanssa ja opintojensa myöhemmässä vaiheessa osaamisalaopintoja, eli 

syventäviä opintoja valitsemastaan osaamisalasta. Kyseessä olevissa 

ammatillisissa oppilaitoksissa yhteishaun kautta tulleet (käytännössä nuoret) 

sekä jatkuvan haun kautta tulleet (käytännössä aikuiset) opiskelijat integroidaan 

kaikille yhteisten opintojen jälkeen erillisiin opintoryhmiin osaamisalan 

perusteella. Mielenkiintoni kohdistuu tässä tutkimuksessa kuitenkin vain 

oppivelvollisuuden velvoittamina opintoihinsa hakeutuneisiin opiskelijoihin. 

Tutkimuksen toteuttamisen aikana osa siihen osallistuvista opiskelijoista oli jo 

saavuttanut täysi-ikäisyyden, joten he eivät enää olleet oppivelvollisuuslain 

velvoittamia. He kuitenkin yhä jatkoivat opintojaan, joten heidän voi olettaa 

kiinnittyneen opintoihinsa ja siten olevan osa tutkimukseni kannalta 

tarkoituksenmukaista joukkoa. Täten tutkimusjoukokseni valikoitui kymmenen 

opintojensa eri vaiheissa olevaa opiskelijaa, jotka ovat hakeutuneet opintoihin 

oppivelvollisuuden puitteissa. Haastateltavista neljä oli ensimmäisen, kolme 

toisen ja kolme kolmannen vuoden opiskelijoita. Tämän kokoisen tutkimusjoukon 

ajattelen olevan tarpeeksi heterogeeninen kokemuksissaan sosiaalisen tuen 

lähteistä, muodoista ja merkityksestä. 
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Lähestyin opiskelijoita ensin heidän opettajiensa kautta, jotka esittelivät 

tutkimukseni ja haastattelupyyntöni opiskelijoille. Opettajilta sain tutkimuksesta 

kiinnostuneiden opiskelijoiden yhteystiedot, mutta kiinnostuneita löytyi kahdesta 

oppilaitoksesta yhteensä vain kuusi. Koin, että tutkimusjoukko oli liian pieni, joten 

hyödynsin omia kontaktejani ja niiden kautta löysin vielä neljä näissä samoissa 

oppilaitoksissa opiskelevaa lähihoitajaopiskelijaa. Kaikkien opiskelijoiden kanssa 

olin yhteydessä ensin WhatsApp-viestein, kunnes sain heiltä sähköpostiosoitteet. 

Lähetin sähköpostilla kutsun tutkimukseen osallistumiseen sekä 

tietosuojailmoituksen kaikille haastateltaville. Kutsussa informoin heitä 

tutkimuksen tarkoituksesta, toteutuksesta sekä osallistumisen 

vapaaehtoisuudesta. Haastattelupaikat ja -ajat sovin opiskelijoiden kanssa 

henkilökohtaisesti. 

Puusan (2020a) mukaan fenomenologisessa tutkimusotteessa tyypillisin 

aineistonkeruutapa on haastattelu, ja siten minäkin siis keräsin aineistoni. 

Haastattelussa pyritään keskustelun avulla kaivautumaan syvälle tutkittavan 

kokemuksiin tavoitteena saada mahdollisimman laaja ja monipuolinen kuva 

tutkittavasta ilmiöstä. Aineistonkeruutapana haastattelu on joustava, koska sen 

aikana voi haastateltavilta pyytää tarkennuksia ja aineistoa voi rikastaa myös 

havainnot ei-kielellisestä viestinnästä. Haastattelu tapahtuu Puusan (2020a) 

mukaan aina vuorovaikutuksessa, jossa haastattelijan olisi kyettävä luomaan 

luottamuksellinen ilmapiiri ja motivoimaan haastateltavaa osallistumaan 

täysipainoisesti saadakseen häneltä mahdollisimman monipuolisesti tietoa.  

Tehtävänäni oli myös vakuuttaa opiskelijat siitä, että heidän vastauksistaan ei voi 

tunnistaa yksittäisiä henkilöitä ja että tiedot ovat täysin luottamuksellisia. Nämä 

seikat huomioon ottaen toivoin saavani opiskelijoiden kokemuksista rehellisiä ja 

avoimia tietoja. 

Tässä tutkimuksessa haastattelun lajiksi valitsin puolistrukturoidun 

haastattelun. Sen tavoitteena on saada vastaukset tutkimuksen kannalta 

oleellisiin seikkoihin haastateltavan omin sanoin (Puusa, 2020a). Laadin 

haastattelun kysymykset (LIITE 2) valmiiksi etukäteen ja jätin vastaustavat 

avoimiksi puolistrukturoidun haastattelun tavoin. Nämä avoimet kysymykset 

mahdollistivat haastateltavan oman äänen esiin tulemisen sekä antoivat tilaa 

seikoille, joita en ollut osannut kysymyksiä laatiessa ottaa huomioon. Laadin 

tietoisesti melko paljon kysymyksiä, ja otin joukkoon myös kysymyksiä, jotka eivät 
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varsinaisesti tuota vastauksia tutkimuskysymyksiini. Näiden haastattelun 

alkupuolella olevien kysymysten tarkoitus oli kuitenkin johdatella haastateltavaa 

aiheen äärelle ja herättää häntä pohtimaan käsiteltävää aihetta, jolloin on 

mahdollista saada haastattelun myöhempiin kysymyksiin rikkaampia vastauksia 

haastattelun aikana heränneiden ajatusten myötä. Pohdin myös sitä vaihtoehtoa, 

että olisin antanut haastateltaville kysymykset etukäteen mietittäväksi. Tässä 

näin kuitenkin riskin, että haastateltavat keskustelisivat kysymyksistä etukäteen 

keskenään ja näin mahdollisesti vaikuttaisivat toistensa ajatuksiin, joten hylkäsin 

ajatuksen. Tein testihaastattelun etukäteen henkilöllä, joka ei osallistunut 

varsinaiseen tutkimukseen, mutta oli ikänsä ja opintojensa perusteella 

vastaavassa tilanteessa varsinaisten haastateltavien kanssa. Testihaastattelusta 

saamani palautteen ja omien kokemusteni sekä työni ohjaajalta saadun 

palautteen perusteella muokkasin kysymyksiä tarkoituksenmukaisemmaksi vielä 

ennen varsinaisen tutkimusaineiston keräämistä. 

Tein tutkimushaastattelut opiskelijoiden kanssa henkilökohtaisesti 

sovittuina aikoina tammi-helmikuussa 2024. Tapasin kolme opiskelijaa heidän 

koulullaan, kaksi kirjastossa, kaksi heidän työssäoppimisen työpaikallaan ja 

kolmea opiskelijaa haastattelin etäyhteydellä. Haastattelujen kesto vaihteli 15:stä 

25 minuuttiin. Haastattelin yhtä opiskelijaa kerrallaan, ja tallensin sekä 

kasvokkain että etänä tapahtuvat haastattelut O365 Teams –sovelluksella. Pyrin 

luomaan tilanteeseen rennon ilmapiirin jutustelemalla ennen varsinaista 

haastattelua opiskelijoiden kanssa ja kertomalla, että kysymyksiin ei ole 

olemassa oikeita tai vääriä vastauksia, vaan olen kiinnostunut juuri hänen omista 

ajatuksistaan. Kerroin myös vähän itsestäni ja opiskelustani sekä tutkimuksen 

tarkoituksesta. Kaikkia haastateltavia informoin vielä ennen haastattelun alkua 

osallistumisen vapaaehtoisuudesta, anonymiteetistä sekä aineiston käytöstä, 

säilytyksestä ja tuhoamisesta tutkimuksen valmistumisen jälkeen. Koin kaiken 

tämän ennen haastattelua tapahtuneen keskustelun tarpeelliseksi luottavaisen ja 

rennon tilanteen luomiseksi ja siten mahdollisimman rikkaan aineiston 

saamiseksi. Haastattelutilanteessa dokumentoin myös osallistujien 

suostumukset tutkimukseen. 

Haastatteluaineiston tallensin kaksivaiheisen tunnistautumisen vaativalle 

yliopiston verkkolevylle. Litteroin haastattelut O365 Teams –sovelluksen 

litterointityökalua hyväksi käyttäen ja tallensin myös tekstitiedostot yliopiston 
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verkkolevylle. Lisäksi tallensin varmuuskopiot haastattelutilanteiden tallenteista 

sekä tekstitiedostoista ulkoiselle kovalevylle.  

 

3.4 Aineiston analyysi 

Tämän tutkimuksen aineisto koostui kymmenestä haastattelusta. Puusan 

(2020b) mukaan laadullisen aineiston analysoinnin tavoitteena on järjestää ja 

tiivistää aineisto niin, että siitä ei jää mitään oleellista pois, ja että sen avulla voi 

tehdä tulkintoja sekä johtopäätöksiä tutkitusta ilmiöstä. Tässä tutkimuksessa 

käytin kerätyn aineiston analysointiin laadullista sisällönanalyysiä, tarkemmin 

sanottuna fenomenologista analyysitapaa. Eskolan ja Suorannan (1998) mukaan 

siinä edetään yksityisestä yleiseen, pyritään näkemään ilmiö pelkistettynä ja 

etenemään tilanteeseen, jossa nähdään ilmiön syvällisempiä merkityksiä. 

Ajatellaan siis, että erillinen tapaus on esimerkki yleisestä. 

Analyysivaiheessa tutkijan on tehtävä myös valinta suhteestaan teoriaan 

(Eskola, 2018).  Lähestyin aineistoa pääasiassa induktiivisesti eli aineistosta 

käsin. Koodaaminen tapahtui siis sen perusteella, mitä teemoja aineistosta 

löysin, ilman teorian pohjalta valmiiksi luotuja koodeja tai teemoja. Ensimmäisen 

tutkimuskysymyksen aineiston analyysissä käytin myös abduktiivista 

sisällönanalyysiä, kun tukeuduin luokitteluvaiheessa yläkategorioiden 

nimeämisessä Mäkisen ja Annalan (2011, 62) luomaan viitekehykseen opintoihin 

kiinnittymisen mallista. Samoin kolmannen tutkimuskysymyksen kohdalla teoria 

ohjasi yläkategorioiden sekä pääkategorian nimeämistä, kun tukeuduin Korhosen 

ja Toomin (2017, 143-148) pedagogista hyvinvointia mallintavaan 

viitekehykseen.  Aineiston koodaaminen ei ole pakollista, mutta koin sen olevan 

keino, jolla sain paremmin hallittua, käsiteltyä ja ymmärrettyä aineistoani. Puusa 

(2020b) tuo esiin myös eron fakta- ja näytenäkökulmien välillä. Aineistoa voi 

analysoida faktanäkökulmasta olettamalla, että aineisto on tarkka kuvaus 

todellisuudesta. Näytenäkökulmasta tehty analyysi taas keskittyy puheeseen ja 

kieleen, jolla tutkitusta ilmiöstä kerrotaan. Näitä näkökulmia on toisinaan vaikea 

erottaa toisistaan, mutta tässä tutkimuksessa näkökulma painottuu kielen sijasta 

faktanäkökulmaan eli kiinnostukseni kohdistuu siihen, miten tutkimani ilmiö 

opiskelijoiden kokemuksissa esiintyy. 
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Aloitin analyysin litteroimalla tallennetun haastatteluaineiston äänitiedostot 

kirjoitettuun muotoon. Käytin tässä avuksi O365 Teams –sovelluksen 

litterointityökalua. Kun aineisto oli kirjoitetussa muodossa, muokkasin tiedostot 

ulkoasultaan yhteneväisiksi ja helpommin luettaviksi sekä tutustuin aineistoon 

tarkemmin lukemalla sen useaan kertaan läpi. Poistin ja muokkasin myös 

aineistosta kaiken, josta voisi tunnistaa yksittäisen henkilön tai oppilaitoksen sekä 

annoin haastateltaville koodinimet (H1, H2, H3 jne.). Jo tässä vaiheessa tein 

huomioita aineistosta ja muodostin kokonaiskäsitystä siitä, millaista tietoa se 

sisälsi. Fenomenologinen analyysi perustuu tutkijan avoimuuteen pyrkien 

tarkastelemaan tutkimuskohdetta ilman ennakko-oletuksia, mutta Puusan 

(2020b) mukaan on turhaa edes pyrkiä siihen, että tutkijan omat ajatukset eivät 

vaikuttaisi aineiston hankintaan ja analyysiin. Sen sijaan on tiedostettava ja 

tunnustettava omat ennakkoajatuksensa ja pohdittava niiden vaikutusta 

analyysin etenemiselle. 

Jatkoin litteroidun aineiston analysointia määrittelemällä analyysiyksiköt. Ne 

voivat olla eri kokoisia palasia, esimerkiksi sanoja, fraaseja tai lauseita, jotka 

kertovat jotain mielenkiintoista tutkittavasta asiasta. Tuomi ja Sarajärvi (2018) 

käyttävät tästä vaiheesta nimitystä aineiston alkuperäisilmaisujen pelkistäminen 

tai koodaaminen. Heidän mukaansa aineistoa lähestytään tutkimustehtävän 

mukaisilla kysymyksillä ja siitä pyritään poimimaan tutkimuksen kannalta 

oleelliset asiat. Oleellisia seikkoja kuvaavat analyysiyksiköt muokataan 

alkuperäisilmaisuista pelkistetyiksi ilmaisuiksi, jotka kirjataan ja luetteloidaan. 

Tässä tutkimuksessa hahmottelin tutkimuskysymysten avulla pääteemat, joiden 

perusteella etsin analyysiyksiköitä aineistosta. Ensimmäinen 

tutkimuskysymykseni oli: “Miltä tahoilta lähihoitajaopiskelija kokee saaneensa 

sosiaalista tukea opintoihinsa kiinnittymisessä sekä opintojen edistämisessä?“ 

Sen pohjalta määrittelin ensimmäiseksi pääteemaksi sosiaalisen tuen lähteen. 

Tämän ajatuksen johdattamana kävin aineiston systemaattisesti läpi useampaan 

kertaan merkaten tekstiin kaikki aineistossa esiintyvät viittaukset sosiaalisen tuen 

lähteisiin. Alleviivaamani alkuperäisilmaisut muokkasin pelkistetympään 

muotoon ja listasin ne. Tuomi ja Sarajärvi (2018) pitävät tätä vaihetta tärkeänä, 

jotta kaikki oleellinen informaatio saadaan mukaan aineistosta. 

Pelkistettyjen ilmausten listaamisen jälkeen ryhmittelin ne yhtenäisten 

ominaisuksiensa mukaan alakategorioiksi ja nimesin kategoriat sisältöä 
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kuvaavilla nimillä. Sosiaalisen tuen lähteiden alakategorioita muodostui 

kahdeksan: opettajat, oppilaitosten muu henkilökunta, työssäoppiminen, kaverit 

koulussa, kaverit koulun ulkopuolella, perhe, suku ja muut tuen lähteet. Puusan 

(2020b) mukaan kategorioita ei määritellä etukäteen, ja ne määräytyivät tässäkin 

tutkimuksessa sen perusteella, mitä teemoja aineistosta tunnistin. Kategorioiden 

tulee kuitenkin tuoda vastaus asetettuun tutkimuskysymykseen.  

Luokiteltu aineisto yhdistetään vielä yläkategorioiksi ja kategorisointia 

jatketaan niin pitkään, kun se on tarkoituksenmukaista. Tavoite on saada aineisto 

tiivistettyä pääkategorioiksi, jotka vastaavat tutkimuskysymyksiin (Puusa, 2020b). 

Tässä vaiheessa analyysiä käytin teoriaohjaavaa tarkastelutapaa ja yhdistin 

sosiaalisen tuen lähteiden alakategoriat kahdeksi yläkategoriaksi; tuen lähteet 

opiskeluyhteisössä ja tuen lähteen opiskelijan elämismaailmassa. Yläkategoriat 

nimesin Mäkisen ja Annalan (2011, 62) luoman opintoihin kiinnittymistä kuvaavan 

viitekehyksen kahden ulomman kehän mukaan, jotka heidän mukaansa luovat 

edellytykset opintoihin kiinnittymiselle. Nämä kaksi yläkategoriaa yhdistin vielä 

yhdeksi pääkategoriaksi “sosiaalisen tuen lähteet”, joka vastaa ensimmäiseen 

tutkimuskysymykseeni. 

Toinen tutkimuskysymykseni oli “Minkälaista sosiaalista tukea opiskelija 

kokee saaneensa opintoihinsa?” Aloitin vastauksen etsimisen siihen niin ikään 

lähestymällä haastatteluaineistoa kysymyksen kautta. Sen perusteella toiseksi 

pääteemaksi määrittelin sosiaalisen tuen muodon. Ensimmäisen pääteeman 

tavoin kävin aineistoa läpi poimien sieltä kaikki sosiaalisen tuen muotoon liittyvät 

alkuperäisilmaisut. Muokkasin ne pelkistetympään muotoon ja ryhmittelin ilmaisut 

alakategorioiksi, joita muodostui neljä; neuvominen ja auttaminen, pedagoginen 

tuki, konkreettinen tuki ja psyykkinen tuki. Jatkoin yhdistelyä kahdeksi 

yläkategoriaksi; opiskelun tukeminen ja opiskelijan tukeminen, päätyen lopuksi 

pääkategoriaan “sosiaalisen tuen muodot”, joka vastaa toiseen 

tutkimuskysymykseeni. 

Kolmanteen tutkimuskysymykseeni “Minkälaista merkitystä opiskelija kokee 

sosiaalisella tuella olevan omille opinnoilleen?“ etsin vastausta edellisten tavoin 

etsimällä aineistosta alkuperäisilmaisut, pelkistämällä ne ja ryhmittelemällä 

aineiston. Tähän kysymykseen muodostui aineistosta neljä alakategoriaa; 

merkitys oppimiselle, merkitys ajattelulle, merkitys tunteille sekä merkitys 

jaksamiselle, jotka yhdistin kahdeksi yläkategoriaksi; merkitys oppimiselle sekä 
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merkitys hyvinvoinnille. Nämä kaksi yläluokkaa muodostivat Korhosen ja Toomin 

(2017, 143-148) opintoihin kiinnittymisen ja hyvinvoinnin yhteyksiä kuvaavan 

viitekehyksen pohjalta syntyneen pääluokan “merkitys pedagogiselle 

hyvinvoinnille”, joka tuo vastauksen kolmanteen tutkimuskysymykseeni. 

Seuraavassa kuviossa visualisoin analyysin kulkua. Esimerkki on kolmanteen 

tutkimuskysymykseen liittyvien havaintojen ryhmittelystä. 

 

Kuvio 1. Analyysin kulku pelkistetyistä ilmauksista ala- ja yläkategorioiden kautta 

yhdeksi pääkategoriaksi kolmannen tutkimuskysymyksen kohdalla. 

 

Tutkijan on myös tehtävä valinta siitä, haluaako kuvata aineistoa yleisesti 

keskittyen yleisimpiin esiin nousseisiin seikkoihin, aineiston kirjoon kuvaten 

kaikkiin esiin tulleet seikat vai kohdistuuko mielenkiinto poikkeaviin tapauksiin 

(Eskola, 2018). Tavoitteeni on kuvata pääasiassa aineiston koko kirjo, jotta esiin 

tulee sosiaalisen tuen lähteiden ja muotojen moninaisuus sekä merkityksen 

laajuus. Kiinnitän huomioni kuitenkin myös yleiseen eli aineistosta löytämiini 

samankaltaisiin kokemuksiin, niihin positiivisiin tekijöihin, joiden opiskelijat 

kokevat olevan merkityksellisiä heidän opinnoilleen.  
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Eskolan ja Suorannan (1998) mukaan analyysin ja tulkinnan voi yhden 

näkemyksen mukaan erottaa ainakin teknisesti omiksi erillisiksi vaiheikseen. 

Toisen näkemyksen mukaan taas tulkintaa tapahtuu koko ajan analyysin rinnalla 

ohjaamassa sen kulkua ja siihen liittyviä valintoja. Tutkimuksen tavoite on aina 

kuitenkin luoda mielekäs kokonaisuus tutkittavasta ilmiöstä ja pelkkä aineiston 

kuvaus ei siihen riitä (Puusa, 2020b). Tarvitaan teorian sekä tiedon osien 

analysoinnin lisäksi niiden synteesiä, mielekkään ja ymmärrettävän 

kokonaiskuvan luomista. Seuraavassa luvussa esittelen tutkimukseni tulokset.  
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4 TULOKSET  

Tämän pro gradu -tutkielman tarkoitus on tarkastella sosiaalisen tuen lähteitä ja 

muotoja, joita lähihoitajaopiskelijat kokevat opintojensa aikana kohdanneensa. 

Tavoitteeni oli löytää niitä positiivisia tekijöitä, joilla opiskelijat näkevät olevan 

merkitystä opintojensa etenemisen kannalta sekä tarkastella minkälaista 

merkitystä opiskelijat kokevat sosiaalisella tuella opinnoilleen olevan. 

Seuraavaksi esittelen tutkimuksen tuloksia jaotellen ne tutkimuskysymysten 

mukaisiin teemoihin. Tekstissä myös lyhyempi ilmaus “tuki” tarkoittaa sosiaalista 

tukea. 

 

4.1 Sosiaalisen tuen lähteet 

Tutkimusaineistossa toistui moninainen joukko lähihoitajaopiskelijoiden 

mainitsemia sosiaalisen tuen lähteitä. Esittelen tässä tulokset ensimmäisen 

tutkimuskysymyksen osalta jaotellen tuen lähteet Mäkisen ja Annalan (2011, 62) 

opintoihin kiinnittymisen edellytyksiä kuvaavan viitekehyksen kahden ulomman 

kehän mukaisesti sosiaalisen tuen lähteisiin opiskeluyhteisössä sekä 

elämismaailmassa.  

4.1.1 Sosiaalisen tuen lähteet opiskeluyhteisössä 

Oppilaitoksen ammattilaiset 

Opettajat osoittautuivat merkittäväksi sosiaalisen tuen lähteeksi 

lähihoitajaopiskelijoiden näkemyksissä. Opettajilla tarkoitan tässä yhteydessä 

kaikkia aineistossa mainittuja opettajia, vaikka osa haastateltavista mainitsikin 

erikseen “oman” opettajan erona “toisiin” opettajiin. Tulkitsen oman opettajan 

tarkoittavan opiskelijan oman opintoryhmän vastuuopettajaa ja muiden opettajien 

olevan eri aineiden opettajia. 
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“Omasta” opettajasta käytettiin myös termejä luokanvalvoja tai 

vastuuohjaaja. Heidän roolinsa korostui opiskelijoiden kannustajina, auttajina ja 

ohjaajina muihin opettajiin verrattuna. Toinen opettajien joukosta erottuva ryhmä 

oli erityisopettajat, joilta koettiin saadun ymmärrystä ja tukea varsinkin silloin kun 

opiskelijalla oli tarvetta tehostetummalle tuelle. 

Opettajat nähtiin tahona, jolta saa apua, neuvoja ja selvennystä tehtävien 

tekemiseen. Opiskelijat pitivät tärkeänä myös tietoa siitä, että opettajilta oli 

tarvittaessa mahdollisuus kysyä apua ja neuvoja, vaikka eivät olisi itse niitä vielä 

kokeneet tarvitsevansakaan. Opettajat koettiin myös tärkeinä 

keskustelukumppaneina, joiden kanssa oli mahdollisuus vaihtaa ajatuksia 

kaikesta opintoihin liittyvästä. 

Opettajien kanssa käydyistä keskusteluista saatu kannustus ja tsemppaus 

toistui myös aineistossa. Opettajien mainittiin huomioivan opiskelijoiden 

vahvuuksia ja korostavan niitä kannustaessaan opiskelijoita. Opiskelijoilla oli 

myös tunne siitä, että opettajat luottivat heihin ja heidän osaamiseensa sekä 

arvostivat ja ymmärsivät heitä. 

No (opettajilta) semmoista tsemppaamista ja. Semmoista, että kyllä sä jaksat 
ja sitten opettajat... Meillä on niin paljon eri vaihtoehtoja esim miten opiskelee 
niin ei ole semmoista tylsiin... tylsistynyttä hetkeä vaan niinku on koko ajan 
jotain kivaa tekemistä. (H4) 

Osa haastateltavista nosti esiin opettajan antaman sosiaalisen tuen 

pedagogisten valintojen kautta. Opettajan opetustyyli auttoi oppimaan ja motivoi 

opiskelijoita. Myös opetussisältöjen valintaa sekä erilaisten yksilöllisten 

oppimistyylien huomiointia ja mahdollistamista pidettiin motivoivana ja sen kautta 

opintoja tukevana seikkana. Voidaan olla monta mieltä siitä, kuuluvatko opettajan 

pedagogiset valinnat sosiaalisen tuen otsikon alle, mutta nostan tuloksen tähän, 

koska se tuli voimakkaasti esiin opiskelijoiden näkemyksissä saamastaan 

sosiaalisesta tuesta. Opiskelijat myös erottelivat melko jyrkästi opettajat sellaisiin, 

joilta tukea sai ja niihin, joilta ei saanut. 

Opettajat eivät siis esiintyneet opiskelijoiden näkemyksissä yhtenä 

homogeenisenä ryhmänä. Opiskelijat painottivat vastauksissaan eroja opettajien 

välillä. He kokivat osan opettajista merkittävinä sosiaalisen tuen lähteinä, jotka 

tarjosivat tukeaan monin eri tavoin. Osaa opettajista taas luonnehdittiin 

painokkaasti sellaisiksi, jotka eivät auta tai neuvo, ja joita ei kiinnosta. 
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Osa opettajia ei auta niin kun yhtään, ne on vaan silleen silleen ja katsot 
teamsista ja tee tehtävä ja sitten niinku ei tule auttaa jos tarvii apua. Joo. 
kyllä sitten osa auttaa. (H5) 

Opettajien lisäksi opiskelijat kokivat saaneensa tukea opintoihinsa opinto-

ohjaajilta. Heidät koettiin tahoksi, jolta voi aina kysyä apua ja neuvoa ja joiden 

kanssa voi yhdessä miettiä valintoja ja vaihtoehtoja opintoihin liittyen. Merkittävää 

tukea ja ohjausta alavalintaan liittyen koettiin saadun myös jo yläasteella ennen 

ammatillisiin opintoihin hakeutumista. Osa opiskelijoista mainitsi lähes kaikkien 

koulunsa aikuisten olevan tarvittaessa valmiita auttamaan ja neuvomaan.  

 

Opiskelukaverit 

Toinen merkittäväksi sosiaalisen tuen lähteeksi osoittautunut joukko oli kaverit 

opiskeluyhteisössä. Kavereiden koettiin auttavan opinnoissa neuvomalla ja 

auttamalla tehtävissä. Mahdollisuus kavereiden antamaan apuun ja yhdessä 

tekemiseen kuten ryhmä- ja parityöskentelyyn mainittiin opintoja tukevana 

tekijänä.  Vastauksissa toistui myös kavereiden tuoma ilo ja hyvä mieli. Yhdessä 

oleminen, kavereiden näkeminen ja heidän kanssaan juttelu koettiin tärkeiksi 

asioiksi opintoihin liittyen. Yhdessä kavereiden kanssa jaetut oppimistilanteet, 

eritysesti jokapäiväisestä opetuksesta poikkeavat kokemukset kuten vierailut ja 

projektityöskentelyt mainittiin merkittävinä seikkoina. 

Samanhenkisyys kavereiden kanssa koettiin opiskelua helpottavana 

tekijänä, ja vastaavasti yhdessä tekeminen ja kokeminen vahvisti 

yhteenkuuluvuuden tunnetta.  

Kun kaverit on samaa mieltä ja nekin jaksaa niin sitten tulee semmoinen että 
kyllä mäkin jaksan.  (H4) 

Samassa tilanteessa olevat opiskelukaverit nähtiin vertaistuen lähteenä, koska 

heidän koettiin ymmärtävän muita ihmisiä paremmin juuri omaa tilannetta 

opintojen kannalta. He myös osasivat kiinnittää huomiota toisen onnistumisiin ja 

arvostaa niitä paremmin kuin sellaiset ihmiset, joilla ei ole omaa kokemusta 

kyseisen asian vaativuudesta. 

Kaverit nähtiin tärkeinä keskustelukumppaneina. Keskustelut ja toisten 

mielipiteet toivat uusia näkökulmia asioihin. Ajatustenvaihdon koettiin laajentavan 

omaa ajattelua ja syventävän oppimista.  Keskustelut kavereiden kanssa nähtiin 

myös puhtaasti iloa ja hyvää mieltä tuottavina ja ne tukivat jaksamista ja toivat 
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motivaatiota.  Kaverilta saatu luotto omaan osaamiseen ja pärjäämiseen 

mainittiin myös samoin kuin kannustus ja vahvuuksien huomioiminen. 

Opiskelijoiden näkemyksissä kavereiden antamasta tuesta tunnistin kaksi 

ryhmää. Opiskelukavereilla nähtiin yleisesti olevan monenlaista positiivista 

merkitystä opinnoille, mutta vastauksissa toistui myös “omien”, läheisimpien 

kavereiden erottaminen muista opiskelukavereista. Näiden läheisten kavereiden 

merkitys nähtiin erityisesti siinä, että he tuovat motivaatiota lähteä aamuisin 

kouluun, kun tietää, että siellä tapaa heidät. Toinen läheisille kavereille annettu 

merkitys oli toiminta pienryhmätilanteissa. Opiskelijat näkivät pari- ja 

ryhmätyöskentelyn olevan mielekkäämpää ja sujuvampaa “omien” kavereiden 

kanssa ja he kokivat myös uskaltavansa olla aktiivisempia ja tuoda omia 

ajatuksiaan rohkeammin esiin tutummassa joukossa. 

No mä tykkään tuota yleensä opiskella niin kun pienissä ryhmissä mun niinku 
läheisimpien ystävien kanssa, että mä koen, että silloin mun on kaikista 
helpointa ilmaista itseäni ja omia ideoitani ja niin kun se on niinku kaikilla 
tavalla mielekkäämpää kun siinä ympärillä on niinku pieni porukka ihmisiä 
jotka on niinku tuttuja ja kavereita. (H10) 

Tämän tutkimuksen tarkoituksena on kartoittaa positiivisia, opintoja tukevia 

seikkoja ja sosiaalisen tuen lähteitä. Nostan tässä esiin kuitenkin myös sen 

seikan, että opiskelukavereiden merkitys ei näkynyt opiskelijoiden kertomuksissa 

pelkästään opintoja tukevana tekijänä. Opiskelutovereista ja luokkahengestä 

puhuttaessa he toivat esiin myös kokemuksia kiusaamisesta ja huonosta 

työrauhasta. Lisäksi maininnat siitä, että omia ajatuksia on mielekkäämpää tuoda 

ilmi pienemmässä ryhmässä tutumpien kavereiden keskellä kuin koko luokan 

edessä, tukee tätä huomiota. 

 

Työelämässä oppiminen 

Työelämässä oppimisen havaitsin olevan merkittävä kokemus opiskelijoille. 

Kaikilla haastateltavilla ei vielä ollut ehtinyt kertyä kokemusta työelämässä 

oppimisesta, mutta jokainen, joka oli jo ehtinyt käytännön jaksolle opinnoissaan, 

mainitsi siitä haastattelussaan. Suurimalla osalla oli kokemusta useammastakin 

työelämässä oppimisen jaksosta, ja he kykenivät vertailemaan kokemuksiaan eri 

työpaikkojen välillä. Vertailussa tuli ilmi, että työpaikoilla oli eroja. Osa 

työpaikoista koettiin sellaisiksi, josta sai tukea omalle oppimiselleen ja osa ei. 
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Yksittäisillä ihmisillä työpaikoilla ei ollut niinkään merkitystä sosiaalisen tuen 

saamisen kannalta vaan kyse oli enemmän koko työyhteisön yhteisestä 

toimintatavasta.  

Niissä työyhteisöissä, joissa opiskelijat kokivat saaneensa tukea, he 

mainitsivat saaneensa sitä koko työyhteisöltä. Opiskelijat kertoivat 

pääsääntöisesti päässeensä helposti sisään näihin työporukoihin. 

...tavallaan kaikki tuli vähän niinku heti juttelemaan mulle ja kaikki tuli niinku 
heti kertomaan mulle, mitä pitää tehdä. Mulla ei niinku... tarvinnu missään 
vaiheessa miettiä, että... niinku yrittää koko ajan kysellä ja yrittää koko ajan 
päästä siihen. Vähän niin kun päästettiin suoraan. (H1) 

Ihmiset olivat tulleet juttelemaan, heiltä oli saanut apua ja neuvoja, ja ilmapiiri oli 

koettu sellaiseksi, että apua uskalsi tarvittaessa myös kysyä. Opiskelijat kokivat 

työyhteisön ihmisten olevan aktiivisia siinä, että opiskelija perehdytettiin työhön 

ja otettiin osaksi työporukkaa. Muiden työntekijöiden kiinnostus opiskelijaa 

kohtaan ja keskustelut esimerkiksi kahvitauoilla myös työn ulkopuolisista asioista 

tuntuivat opiskelijoista hyvältä ja toivat tunteen tasavertaisuudesta. 

Opiskelijat kokivat, että työyhteisössä myös luotettiin heidän osaamiseensa. 

Heidän annettiin itse kokeilla ja tehdä asioita. Haastatteluissa mainittiin myös, 

että työssäoppimisessa annettiin mahdollisuus tehdä asioita omalla tyylillä ja olla 

oma itsensä. He kokivat työkavereiden kunnioittavan heitä ja heidän ammatillista 

osaamistaan, ja saavansa tämän myötä onnistumisen kokemuksia. 

No kyllä se tuntuu ihanalta ja justiin niinku työpaikoillakin, kun on ollut vaikka 
justiin tuossa tehostetulla palveluyksiköllä, niin siinäkin on jotenkin justiin se 
luotto, että kuinka paljon antaa opiskelijana tehdä. Niin jotenkin se on... se 
on, tuntuu tosi niinku hyvältä sillä lailla, että on pystynyt osoittautumaan 
luotettavaksi niin kun lähihoitajaopiskelijaksi tai hoitajaopiskelijaksi 
ylipäänsä. (H8) 

 

Yksittäisinä henkilöinä työyhteisöistä mainittiin “omat” ohjaajat eli työelämässä 

oppimisen jakson työpaikkaohjaaja. Heiltä opiskelijat kokivat saaneensa paljon 

positiivista tukea opinnoilleen. Opiskelijat mainitsivat arviointikeskustelut 

tilanteina, joissa työpaikkaohjaajat toivat esiin opiskelijan onnistumisia ja antoivat 

rakentavaa palautetta oppimisen tueksi. 

Lähihoitajaopiskelijat opiskelevat alaa, jossa työ on kiinteää 

vuorovaikutusta työkavereiden lisäksi asiakkaiden tai potilaiden kanssa. Heiltä 
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saadut kehut ja heidän huomaamat onnistumiset mainittiin myös opiskelijoiden 

kokemuksissa seikkoina, jotka tuovat onnistumisen kokemuksia ja hyvää mieltä 

sekä vahvistavat itsetuntoa. 

4.1.2 Sosiaalisen tuen lähteet elämismaailmassa 

Perhe 

Perhe osoittautui lähihoitajaopiskelijoiden kertomuksissa merkittävimmäksi 

opiskeluyhteisön ulkopuoliseksi sosiaalisen tuen lähteeksi. Vanhempien koettiin 

kannustavan ja auttavan jaksamaan opinnoissa. Vanhempien odotukset toivat 

ulkoista motivaatiota suoriutua opinnoista ja valmistua. Sisäistä motivaatiota ja 

merkityksellisyyden tuntua toi vanhempien kiinnostus opintoja kohtaan sekä se, 

että he huomasivat opiskelijan onnistumiset. 

Keskustelut samalla alalla työskentelevien vanhempien kanssa antoivat 

mahdollisuuden jakaa kokemuksia ja saada neuvoja opiskeluun ja työhön liittyen. 

Näistä keskusteluista opiskelijat kokivat saavansa vahvistusta alavalinnalleen 

sekä motivaatiota jatkaa opintoja kohti valmistumista. Samoin motivoivana 

koettiin se, että vanhemmat kehuivat ja luottivat opiskelijan osaamiseen ja 

pärjäämiseen. Kannustuksen, kehujen ja luottamuksen koettiin tulevan yleisesti 

vanhemmilta, mutta keskustelukumppanikseen opiskelijat mainitsivat 

pääsääntöisesti äidin. 

Ehkä kaikista eniten mun äitin kanssa, koska mun äiti on myöskin niin kun 
ammatiltaan lähihoitaja ja se on käynyt tämän saman koulun mitä mä käyn 
tällä hetkellä niin tuota niin niin sen kanssa mä ehkä kaikista eniten niin kun 
keskustelen mun opinnoista ja niin kun että... vaikka niinku että mihinkä tuota 
erikoistumisalalle kannattaisi mennä ja näin. (H10) 

Opiskelijoiden kertomuksista välittyi vahvimmin läheiset suhteet juuri äidin 

kanssa. Äidin merkitys motivaatiolle ja jaksamiselle sekä keskustelujen että 

konkreettisen tuen myötä tuli ilmi muuta perhettä useammin, vaikka myös 

kokemuksia isän tarjoamasta tuesta esiintyi aineistossa. Konkreettista tukea 

opiskelijoiden kertomuksissa esiintyi yhdessä vietetyn ajan, kuljetusavun sekä 

kannustavien viestien muodossa. 

...kun iskä aina laittaa aamuisin viestin, että hyvää koulupäivää. 
Ja äidillä on se, että äiti kun äiti tekee töitä kotona, niin äiti viettää sen aamun 
mun kanssa tässä kotona. (H9) 
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Sisarusten mainittiin haastatteluissa myös olevan merkityksellinen opintoja 

tukeva taho. Keskusteluista heidän kanssaan välittyi opiskelijoille onnistumisten 

huomaaminen, kehut, kannustus sekä luotto opiskelijan pärjäämiseen. 

 

Sukulaiset 

Ydinperheensä ulkopuoleltakin opiskelijat kokivat saavansa sosiaalista tukea 

opinnoilleen. Sukulaisten kerrottiin osoittavan mielenkiintoa opintoja kohtaan, 

kannustavan sekä kehuvan opiskelijoita. Heidän koettiin antavan motivaatiota 

opiskelulle. Isovanhempien kerrottiin osoittavan mielenkiintoa opintoja sekä 

yleisesti opiskelijan elämää kohtaan ja antavan myös neuvoja ja vinkkejä 

opiskeluun. 

Mun serkun kanssa, sekin on lähihoitaja. Sen kanssa tulee kanssa hyviä 
keskusteluja. Ymmärtää. Niitä munkin näkemyksiä. [--] Että (sukulaisten 
mielestä) tärkeeseen työhön opiskelee. Hoitajia tarvitaan aina. Mutta sitten 
taas ehkä...vaikka semmoisilta sukulaisilta, jotka vaikka on sairaanhoitajia tai 
lähihoitajia, niin ehkä myös jotenkin vähän negatiivistakin niinku ehkä 
suhtautumista siihen, että että tänkö nyt valitsit kun ehkä itse kyllästynyt 
omaan työhön tai tai muuta. Ettei vaikka sitten haluaisi omalle lapselleen sitä 
ammattia, et haluaa omalle jotain muuta, niin kyllä siitä vähän se tulee 
semmoinen, no jaa... (H6) 

Samalla alalla työskentelevillä sukulaisilla nähtiin olevan merkitystä 

keskustelukumppaneina yhteisestä alasta ja opinnoista puhuttaessa sekä 

neuvojen ja avun tarjoajina. Toisaalta heidän nähtiin myös suhtautuvan 

negatiivisesti ja kyseenalaistavan opiskelijan alavalintaa omien kokemustensa 

perusteella. 

 

Muut tahot 

Perheen ja suvun lisäksi opiskelijat kertoivat saavansa tukea opinnoilleen 

muiltakin tahoilta elämismaailmassaan. Koulun ulkopuolisten kavereiden 

mainittiin tuovan vertaistukea ja tunnetta joukkoon kuulumisesta, iloa elämään 

sekä tasapainoa opiskelulle. Seurustelukumppanilta taas saatiin tukea ja apua 

opiskeluun liittyvien tehtävien tekemiseen sekä kannustusta siihen, että jaksaa 

aamuisin lähteä kouluun. Vanhempien, samalla alalla olevien kavereiden kanssa 

opiskelijat kertoivat käyvänsä opintoihin ja työhön liittyviä keskusteluja ja 

saavansa kavereiden kokemuksista apua ja neuvoja omaan opiskeluunsa. 
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...ja sitten koulun ulkopuoliset kaverit niin kyselee ja auttaa ja antaa niinku 
omia kokemuksia, niinku samaistumispintaa. (H7) 

Osa haastateltavista kävi opintojensa ohella jo oman alansa töissä. 

Työkavereiden koettiin kannustavan ja neuvovan opinnoissa. Osa opiskelijoista 

taas urheili tavoitteellisesti, ja lajiharjoittelu oli osa heidän ammatillisten opintojen 

opintosuunnitelmaansa. Nämä opiskelijat kokivat urheilun itsessään sekä siihen 

liittyvien ihmisten, kuten oman valmentajan, tukevan heidän opintojaan tuoden 

vastapainoa opiskelulle ja auttavan jaksamisessa. 

 

4.2 Sosiaalisen tuen muodot 

Haastateltavien kertomuksista tunnistin monipuolisesti heidän kokemiaan 

erilaisia sosiaalisen tuen muotoja. Esittelen toisen tutkimuskysymyksen tulokset 

tässä jaotellen ne kahteen yläluokkaan, jotka ilmentävät opiskelijan sekä 

opiskelun tukemista. 

4.2.1 Opiskelun tukeminen 

Neuvominen ja auttaminen 

Opiskelijoiden kertomuksissa neuvominen ja auttaminen osoittautuivat 

merkittäväksi sosiaalisen tuen muodoksi. Opiskelijat kertoivat saaneensa 

neuvoja opiskeluun liittyvien tehtävien ymmärtämiseen ja tekemiseen. Neuvoja 

ja apua koettiin saadun myös työelämässä oppimisen jaksoilla. Apu oli 

työtehtäviin opastamisen lisäksi ollut myös konkreettista taitojen opettamista 

kädestä pitäen esimerkiksi hoitotilanteissa.  

Tai sitten jos on vaikka tehty jotain käytännön harjoitteita, jos on vaikka 
pitänyt pistää tai niin kun näin poispäin, niin sitten on tyyliin pidetty kädestä. 
(H8) 

Neuvoja opiskelijat mainitsivat saaneensa myös alavalintaa sekä opiskeluun 

liittyviä valintoja koskien. Heitä oli ohjattu kiinnittämään huomiota omiin 

vahvuuksiinsa ja sitä kautta miettimään, mikä olisi sopiva harjoittelupaikka tai 

osaamisala. Opinto-ohjaajan kanssa opiskelijat kertoivat miettineensä opintojaan 
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ja niiden aikatauluja. Neuvot ja kokemukset jo pidempään alalla työskennelleiltä 

koettiin myös alavalintaa ja tulevaisuutta koskevia pohdintoja tukevana apuna. 

Yhdessä tekeminen sekä opiskelutovereiden että opettajan tai 

työpaikkaohjaajan kanssa mainittiin merkittävänä, oppimista edistävänä ja sen 

mielekkyyttä lisäävänä tekijänä. Ryhmätöissä jokaisen kerrottiin tuovan työhön 

omat vahvuutensa ja osaamisensa, joiden avulla osaamista pystyi jakamaan 

ryhmän kesken ja osallistujat pystyivät tukemaan toinen toistaan oppimisessa. 

Yhdessä tekemisen nähtiin tukevan omaa aktiivisuutta, mutta myös 

mahdollistavan huonompina päivinä tehtävistä selviytymisen toisten avulla. 

Mun rooli on ehkä semmoinen, että mä yleensä jos tehdään jotakin 
ryhmätyötä, niin mä kirjoitan aika helposti tai ehdotan sitä, että mä voisin 
kirjoittaa että mulle se on niinku ehkä helpoin niin kun kerää sitä tietoa sillee, 
että muut kertoo mulle ja mä kirjoitan sen sitten niinku ylös sitten...[--] ... 
mutta sitten on kanssa semmoisia päiviä, että ehkä niin kun ei niinku jaksa 
ehkä itse niin kun panostaa oikein kunnolla niin sitten se on hyvä että on 
niinku semmoinen hyvä ryhmä siinä keiden kans saa niinku tehtyä sen työn 
hyvin ja tiiviisti. (H9) 

Neuvot opiskelutavoissa toistuivat opiskelijoiden kertomuksissa. Sekä opettajien 

että kavereiden ohjeet keskittyä koulussa opiskeluun, suorittaa tehtävät ajallaan 

ja välttää tehtävien jättämistä rästiin koettiin vastauksissa hyödyllisiksi ja 

varteenotettaviksi neuvoiksi. Opettajien koettiin myös neuvoneen esimerkiksi 

siinä, mistä kannattaa lähteä etsimään tietoa, miten suhtautua asioihin, virallisten 

papereiden täyttämisessä ja yhteydenotoissa eri tahoihin. 

Mun ohjaaja esimerkiksi niin se oli tosi semmoinen niinku että se antoi 
vinkkejä niinku kouluun ja mitenkä jaksaa siellä ja niinku sellaisia 
motivaatiojuttuja niinku näin. (H8) 

Neuvot koskien jaksamista esiintyivät myös opiskelijoiden vastauksissa. 

Toiset kokivat saaneensa neuvoja stressinhallintaan ja ohjausta siihen, että 

vähempikin riittää, aina ei tarvitse suoriutua täydellisesti. Heitä oli neuvottu 

nauttimaan ainutlaatuisesta ajanjaksosta elämässään. Neuvot koskivat myös 

omien voimavarojen tunnistamista ja niiden mukaan toimimista sekä motivaation 

ylläpitoa. 
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Pedagoginen tuki 

Opiskelijat nostivat merkittäviksi tuen muodoiksi myös seikat, jotka liittyivät 

opettajien tekemiin pedagogisiin ratkaisuihin. On eri näkemyksiä siitä, 

luokitellaanko pedagoginen tuki sosiaaliseksi tueksi, mutta haastattelemieni 

opiskelijoiden kertomuksissa se ilmeni niin vahvasti, että tässä tutkimuksessa 

luokittelen sen yhdeksi sosiaalisen tuen muodoista. Lisäksi opettajan työnkuvaan 

sisältyvän tuen ja ylimääräiseksi, omavalintaiseksi työksi luokitellun 

opiskelijoiden tukemisen välille on vaikea vetää selkeää rajaa. 

Opiskelijoiden kertomuksista tunnistin mielekkään opetussisällön 

merkityksen motivaatiolle ja oppimiselle. Omaan alaan liittyvät opinnot koettiin 

tarpeellisina työelämässä oppimisen jaksoja, tulevaa työelämää sekä 

jatkokoulutusta ajatellen. Opiskeltavat asiat koettiin pääsääntöisesti 

mielenkiintoisina ja osa koki oppivansa taitoja ammatin lisäksi myös elämää 

varten. 

Tullut tosi paljon semmoista oikeasti tärkeätä tietoa esim jos mennään niinku 
sinne harkkaan, niin sitten ollaan niinku kaikki opetettu, mitä pitää siellä 
tehdä ja miten käyttäydytään siellä, että jos ei niitä olisi sanottu, niin ei kyllä 
tietäisi mitään mitä pitäisi tehdä. (H4) 

Monipuoliset opetustavat koettiin myös opintoja tukevana tekijänä. Erilaiset 

vierailut ja tutustumiset alan työpaikkoihin tekivät oppimisesta mielekkäämpää 

kuten myös se, että sai monipuolisesti itse käytännössä kokeilla ja opetella 

asioita. Opetuksen tarjoamien mahdollisuuksien itselle sopivien oppimistapojen 

löytämiseen ja hyödyntämiseen koettiin yleisesti tukevan opintoja. 

Mä niinku tykkään tiedätkö ottaa niinku asiat niinku omaan haltuun, että mä 
niinku itse teen, että ei ole ketään muuta sotkemassa mitään. (H3) 

Myös opettajan oma opetustyyli, se että esittää asian kiinnostavasti ja selkeästi 

sekä neuvoo mistä hankkia lisää tietoa oli merkittävää oppimisen kannalta. 

Pulmallisissa tilanteissa yhdessä tekemisen opettajan kanssa mainittiin myös 

tukevan oppimista. 

Merkityksellisten oppimiskokemusten mahdollistaminen ilmeni myös 

kokemuksissa sosiaalisen tuen muodoista. Opiskelijat kertoivat esimerkiksi 

työelämässä oppimisen jakson arviointikeskustelun palautteineen olevan tilanne, 

jossa oppii kaikkein eniten. 
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No kaikki noi työssäoppimiset. Sieltä niinku oppiminen... kaikkien uusien 
asioiden oppiminen ja onnistuminen ja. Kun on saanu kehuja siitä omasta 
toiminnasta. Mun mielestä semmoiset asiat on aika hyviä. Ne on niin iso osa 
työssäoppimiset koko opiskelua, se oikein koostaa kaiken mitä on siellä 
tehty. (H6) 

Samoin esimerkiksi käytännön taitojen harjoittelut mainittiin merkityksellisinä 

oppimiskokemuksina. Tilanne, johon liittyi tunteita, joka saattoi ensin jännittää ja 

pelottaakin, ja onnistuessaan tuotti iloa ja tyytyväisyyttä, koettiin oppimisen ja 

motivaation kannalta merkityksellisenä. 

Sosiaalista tukea opiskelijoille tuo myös koko oppilaitosta koskevat 

pedagogiset valinnat. Vaikutusmahdollisuuksien takaaminen opiskelijoille 

opintoihin ja opiskeluyhteisöön liittyvissä asioissa toistui opiskelijoiden 

kertomuksissa motivoivana seikkana. Samoin varmuus siitä, että apua ja neuvoja 

opintoihin on tarvittaessa saatavilla, koettiin opiskelijoiden keskuudessa tukevan 

sekä opintoja että opiskelumotivaatiota. 

4.2.2 Opiskelijan tukeminen 

Konkreettinen tuki 

Opiskelijoiden kertomuksissa toistuivat myös konkreettiset tukimuodot, joiden he 

kokivat olevan hyödyksi opinnoilleen. Merkittävimpänä konkreettisena 

tukimuotona vastauksissa toistui keskustelut. Opiskelijat kokivat lähes kaikkien 

sosiaalisen tuen lähteiden kanssa käytyjen keskusteluiden auttavan ja 

motivoivan heitä opintojen edistämisessä. Keskusteluilla esimerkiksi välitettiin 

tietoja ja neuvoja tehtävistä suoriutumisen avuksi, vaihdettiin ajatuksia ja 

laajennettiin näkökulmia, suunniteltiin yhdessä opintoja ja tulevaisuutta, saatiin 

palautetta omasta tekemisestä sekä välitettiin psyykkistä tukea. Keskustelujen 

koettiin tukevan omaa oppimista ja varmuutta alavalinnasta myös sen kautta, että 

pääsi jakamaan tietoa omasta alastaan muille. 

Myös kannustaminen ja tsemppaaminen olivat opiskelijoiden kokemia 

konkreettisia sosiaalisen tuen muotoja, joita pääsääntöisesti välitettiin 

keskusteluiden avulla. Opiskelijoiden kuvauksissa termit kannustamien ja 

tsemppaaminen olivat osittain yhteneväisiä. Sekä kannustuksella että 

tsemppauksella kuvattiin opiskelijan kokemaa jaksamisen tukemista 

konkreettisesta kouluunlähdöstä yleisempään opintojen suorittamiseen. Osa 
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kertoi saaneensa tsemppausta vaikeista tilanteista selviämiseen ja kannustusta 

onnistumisissa. Kannustuksen ja tsemppauksen koettiin olevan myös ihan vain 

kavereiden ja vanhempien läsnäoloa, joka motivoi opiskelemaan. 

Kehuu mua ja niinku jos on mennyt joku hyvin niin. 
Ja sitten jos se on vähän haastavampaa niin tsemppaa ja. (H2) 

Kehuminen nähtiin sosiaalisen tuen muotona, jota myös tuotiin ilmi 

keskusteluiden välityksellä. Opiskelijat kokivat saavansa kehuja onnistumisistaan 

ja opintomenestyksestään. Opiskelijat kokivat, että heitä kehuttiin, kun he olivat 

onnistuneet suoriutumaan tehtävistään ja asiat olivat sujuneet hyvin. He olivat 

saaneet kehuja myös jaksamisestaan ja ponnisteluistaan opintojen eteen. 

Välillä voi tulla semmoisia ajatuksia, että no meneeköhän tää hyvin ollenkaan 
ja sujuukohan tää nyt, niin sitten jos joku sanoo että voiku sä olet hienosti 
jaksanut ja tehnyt ja tsempannut niin kyllä siitä nyt hyvä mieli tulee sitten 
jaksaa jatkaa eteenpäin. (H6) 

Sosiaalisen tuen konkreettisina ilmenemismuotoina tunnistin myös vanhempien 

tavat tarjota opiskelijalle kyyti kouluun sekä viettää aamu opiskelijan kanssa 

tukien hänen jaksamistaan kouluunlähdön suhteen. Eräs opiskelija kuvaili isän 

tapaa laittaa aamulla viesti ja toivottaa hyvää koulupäivää jaksamista tukevaksi 

seikaksi. Lisäksi urheiluharjoitusten koettiin aamuisin herättävän päivään ja 

olevan siten konkreettinen sosiaalinen tukimuoto opiskelijalle. 

 

Psyykkinen tuki 

Opiskelijoiden kertomuksista tunnistin myös useita psyykkisen tuen muotoja. 

Opiskelijat kokivat esimerkiksi muilta saadun luottamuksen olevan 

merkityksellistä opinnoilleen. Luottamusta tuotiin opiskelijoiden kertomuksissa 

ilmi sanallisesti kehumalla sekä huomioimalla opiskelijan vahvuuksia ja 

onnistumisia. He kertoivat aistineensa sanallisten ilmausten lisäksi luottamuksen 

tunnetta, jonka vain tietää ja tuntee, vaikka sen ilmenemistapaa ei osaakaan 

tarkemmin määritellä. Luottamus ilmeni myös vapautena tehdä asioita. Työssä 

oppimisen jaksoilla luottamusta osoitettiin antamalla opiskelijalle mahdollisuus 

tehdä itse asioita sivusta seuraamisen sijaan ja antamalla vapaus tehdä 

ihmissuhdetyötä omalla tavallaan ja persoonallaan. Toiset kokivat vanhempien ja 
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opettajien luottamuksen ilmenevän niin, että he saivat itse hoitaa opiskeluun 

liittyvät asiansa, eikä aikuiset puuttuneet niihin. 

...uskoo siihen, että mä pystyn hoitamaan kouluihin liittyvät asiat itse ja sitten 
jos tarvitsen apua, niin mä kysyn. Mutta että saan hoitaa itse. Se on mulle 
hirveän tärkeätä, että mä, ettei kukaan tunge nenäänsä kaikkiin mun asioihin, 
että mä saan itse hoitaa ja tiedän koska teen ja miten teen. (H6) 

Opiskelijoiden itseluottamuksen tukeminen juuri luottamuksen osoittamisena 

sekä onnistumisten ja vahvuuksien huomioimisena osoittautui heidän 

kertomassaan merkittäväksi sosiaalisen tuen muodoksi. Erityisesti 

arviointikeskustelut työelämässä oppimisen jaksojen päätteeksi mainittiin 

tilanteiksi, jolloin sai palautetta omista onnistumisistaan ja ne koettiin opiskelu-

uran huippuhetkinä.  

Joukkoon mukaan ottaminen toistui myös vastauksissa. Opiskelijat kokivat 

joukkoon kuulumisen, sekä opiskelutovereiden kanssa että työyhteisössä, olevan 

tärkeää opintomotivaation ja jaksamisen kannalta. Opiskeluyhteisössä koettiin 

tärkeimpänä, että oli “omia” kavereita, joiden kanssa tunsi yhteenkuuluvuutta, 

suuremmalla opintoryhmällä ei koettu niinkään olevan merkitystä. Työelämässä 

oppimisessa taas esiintyi selkeitä eroja sen suhteen, oliko opiskelija kokenut 

päässeensä osaksi työyhteisöä. Työyhteisöt, joissa opiskelija koki olevansa 

tasavertainen ja arvostettu, koettiin oppimista edistävinä ja motivaatiota tukevina. 

Yksi opiskelijoiden kokema sosiaalisen tuen muoto oli se, että häntä ja 

hänen asioitaan kohtaan osoitettiin mielenkiintoa. Työyhteisöissä se ilmeni 

esimerkiksi kahvitaukojen keskusteluina, joihin opiskelija otettiin mukaan 

tasavertaisena ja hänen asioistaan oltiin kiinnostuneita. Opiskelijat kuvasivat 

myös muun opiskeluyhteisössä sekä sen ulkopuolella ilmenevän kiinnostuksen 

tuovan opintoihin merkityksen tunnetta ja motivoivan. 

Mun mielestä sekin on tsemppaamista, että niinku. Mitä mä äsken tai äsken 
sanoinkin, että niinku että kun kyselee miten niinku koulujutut menee niin 
sekin jo niinku antaa sillee mun mielestä tsemppiä jos jotain kiinnostaa sun 
kouluasiat. (H7) 

Arvostaminen ja kunnioitus sekä ymmärtäminen toistuivat opiskelijoiden 

kertomuksissa kokemastaan sosiaalisesta tuesta. Heitä itseään ja heidän 

ammatillista osaamistaan kohtaan osoitettu arvostus koettiin tärkeänä 

motivaation kannalta. Samoin kunnioitus heidän itsenäisyyttään ja 
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suoriutumistaan kohtaan mainittiin itseluottamusta tuovana tekijänä. Ymmärrys 

opiskelijaa ja hänen henkilökohtaista tilannettaan kohtaan koettiin myös 

oleellisena jaksamisen ja sitä kautta opintojen sujumisen kannalta. Ymmärrystä 

koettiin saatavan myös opiskelutovereilta. Heidän koettiin parhaiten ymmärtävän 

opiskelijan tilanteen ja pystyvän samaistumaan hänen tilanteeseensa. 

Kyllä mä nostan luokkakaverit. Joo, ne on siinä samassa veneessä ja 
ymmärtää mitä me kaikki tehdään. (H6) 

Opiskelutoverit nähtiin merkittävänä vertaistuen lähteenä juuri yhteisten 

kokemusten myötä syntyneen ymmärryksen kautta. 

 

4.3 Sosiaalisen tuen merkitys 

Opiskelijat välittivät kertomuksissaan monenlaisia opintoja tukevia merkityksiä 

saamalleen sosiaaliselle tuelle. Aineiston analyysissä luokitellut neljä 

alakategoriaa yhdistin kahdeksi yläkategoriaksi, jotka ilmentävät sosiaalisen tuen 

merkitystä oppimiselle sekä opiskelijan hyvinvoinnille. Näistä muodostui otsikot 

kolmannen tutkimuskysymyksen tuloksille. 

4.3.1 Sosiaalisen tuen merkitys oppimiselle 

Opiskelijoiden vastauksista välittyi vahvasti sosiaalisen tuen merkitys 

opiskeluvalmiuksille ja itse oppimiselle. Muiden ihmisten apu ja neuvot 

opiskelutavoissa ja tehtävien suorittamisessa sekä erilaisten tietojen välittäminen 

koettiin seikoiksi, jotka helpottivat ja edistivät oppimista. Tuen koettiin auttavan 

ymmärtämään tehtäviä sekä suoriutumaan niistä ja opettavan tarvittavia taitoja 

työn ja koko elämän kannalta. Myös erilaiset oppimistyylit huomioivien 

opetustapojen ja opetussisältöjen mainittiin tukevan oppimista ja luovan 

mahdollisuuksia edistää omaa oppimistaan. 

Kavereilla koettiin olevan suuri merkitys opiskelijan omalle toiminnalle. Tutut 

opiskelukaverit tukivat opiskelijan omaa aktiivisuutta opintotilanteissa, koska he 

toivat turvaa ja uskallusta tuoda esiin omia ajatuksia sekä yrittää mahdollisesta 

epäonnistumisen pelosta huolimatta.  
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Että ensinnäkin uskaltaa puhua luokassa ja ei niinku ketkään. Ei niinku... 
Saa vastata, että mitä haluaa ja kukaan ei naura ja. (H2) 

Samanhenkisyyden kerrottiin myös helpottavan opiskelua ja asioiden tekemistä 

yhdessä. Samoin työyhteisössä saatu tuki nähtiin oppimiselle merkityksellisenä 

silloin, kun siellä oli ilmapiiri, jossa ensinnäkin opiskelijaan luotettiin ja hänen 

annettiin harjoitella asioita, tehdä niitä omalla tyylillään, ja toiseksi opiskelija koki 

olonsa turvalliseksi yrittää ja oppia. Arviointikeskustelut työelämässä oppimisen 

jaksoilla ja niissä saatu palaute, erityisesti onnistumisten huomioiminen, koettiin 

oppimisen kannalta hyvin merkittävinä tilanteina. 

Sosiaalisella tuella nähtiin olevan merkitystä myös opiskeluvalmiuksille. 

Konkreettinen tuki kuten kouluun kyyditsemisen ja päivään herättämisen nähtiin 

edellytyksenä oppimiselle. Muiden neuvot ja jaetut kokemukset auttoivat 

ymmärtämään alaa sekä sen vaatimuksia ja niiden koettiin olevan 

merkityksellisiä koulutus- ja alavalintoja koskevien päätösten tekemisessä.  

Neuvojen nähtiin tukevan myös itse opiskelua ja auttavan omaksumaan opintoja 

edistäviä opiskelutapoja.  

No yksi on ollut ainakin se, että kannattaa vaan tehdä kaikki mahdollisimman 
nopeasti tai niinku heti kun tulee joku läksy tai tehtävä niin kannattaa tehdä. 
Niitä on sitten tosi vaikea alkaa myöhemmin tekemään. Jos niitä kasaantuu. 
(H1) 

Myös opiskelijan ajattelulle sekä yhteistyötaidoille koettiin sosiaalisella tuella 

olevan merkitystä. Yhdessä tekeminen, keskustelu ja kokemusten vaihtaminen 

mainittiin ajatuksia herättävänä ja uusia näkökulmia avaavana. Sen koettiin 

vaikuttavan omaan ajattelutapaan ja edistävän oppimista ajattelun laajenemisen 

myötä. Keskusteluiden nähtiin myös auttavan ymmärtämään opiskelua sekä 

toisia ihmisiä ja toimimaan heidän kanssaan sekä työssä että yleensä elämässä. 

Vastavuoroisesti opiskelijat pitivät merkityksellisenä myös sitä, että pääsivät 

keskustelujen kautta jakamaan tietoa omasta alastaan ja vaikuttamaan sitä 

kohtaan kokemiinsa negatiivisiin asenteisiin. 

4.3.2 Sosiaalisen tuen merkitys hyvinvoinnille 

Sosiaalisella tuella koettiin olevan paljon merkitystä tunteille. Kavereiden 

olemassaolo mainittiin iloa ja hyvää mieltä tuottavaksi. Samoin niitä toivat 
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onnistumisen kokemukset ja niiden huomioiminen. Muiden kiinnostus omaa itseä 

ja omia opiskeluja kohtaan, oppimisen kokemukset, vahvuuksien huomaaminen, 

joukkoon kuuluminen sekä luottamuksen osoittaminen toistuivat opiskelijoiden 

kertomuksissa seikkoina, jotka tuovat iloa ja hyvää mieltä ja sen kautta ovat 

merkityksellisiä tekijöitä opiskelijan hyvinvoinnille. Kehujen, kannustuksen, 

vaikutusmahdollisuuksien ja ystävyyden kerrottiin tuntuvan hyvältä.  

Tukea itseluottamukselle toi opiskelijoiden mukaan onnistumisen 

kokemukset, kannustus ja uuden oppiminen. Onnistumisten kerrottiin myös 

tukevan alan valintaan liittyviä pohdintoja ja antavan vahvistusta valinnoille sekä 

tuovan tyytyväisyyden tunnetta. Lisäksi opiskelijat mainitsivat luottamuksen 

nauttimisen ja mielenkiintoiset sekä relevantit sisällöt opetettavissa asioissa 

tärkeiksi opintojen sujumisen kannalta. 

Hyvinvointiin liittyviä seikkoja opiskelijoiden kertomuksissa olivat myös 

motivaatio ja jaksaminen. Sosiaalisella tuella koettiin olevan laajasti vaikutusta 

molempiin. Opiskelijat kokivat esimerkiksi opettajien pedagogisten valintojen 

kuten mielenkiintoisten opetuksen sisältöjen ja monipuolisten opetustapojen 

motivoivan heitä opinnoissa, samoin kuin onnistumisten ja merkityksellisten 

oppimiskokemusten. Motivaatiolle oli suuri merkitys myös muiden ihmisten 

kannustuksella ja kehuilla sekä mielenkiinnon osoittamisella. Muiden 

kiinnostuksen ja odotusten koettiin tuovan sekä sisäistä että ulkoista motivaatiota 

opintojen suorittamiseen. Se toi omaan tekemiseen tunteen 

merkityksellisyydestä. 

No jos mä vaikka mietin mun läheisiä niin hyvin, kannustaa tosi paljon. 
Kannustaa ja motivoi tosi paljon jatkamaan sitä omaa työtä ja sitten kun on 
suvussa niin paljon hoitoalalla olevia ammattilaisia niin tulee semmoinen että 
haluaa että hitsi että haluaa itsekin niinku olla näissä opinnoissa niinku 
perehtyä enemmän vielä. (H9) 

Motivaatioita toi myös tunne joukkoon kuulumisesta tai siihen pyrkimisestä. 

Kaverit olivat opiskelijoiden kertomuksissa yksi merkittävä syy lähteä aamuisin 

kouluun ja suoriutua vaadituista tehtävistä. Ilmapiirin koulussa kerrottiin olevan 

merkityksellistä motivaatiolle ja kavereilta saadun vertaistuen auttavan 

jaksamisessa. Myös tarve kuulua joukkoon kokeneempien saman alan ihmisten 

kanssa toi motivaatiota opintojen suorittamiselle, valmistumiselle ja töihin 

pääsylle. 
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Kannustuksen ja luottamuksen koettiin auttavan jaksamisessa. Samoin 

opiskelijat kokivat sen, että heitä ja heidän tilannettaan ymmärrettiin ja 

kunnioitettiin, olevan merkityksellistä jaksamiselle. Moni opiskelijoista tähdensi 

koko tukiverkolla, aktiivisen toiminnan lisäksi myös ihan vain olemassaololla, 

olevan suuri merkitys sille, että jaksaa pinnistellä opinnoissa kohti valmistumista. 

Tukiverkoston tuella on niinku merkitystä, että justiin perhe ja ystävät ja sitten 
koulukaverit ja opettajat. Että kyllä niin niillä kaikilla on niinku suuri 
merkitys...[--]... No niin kun että jaksaa käydä koulua joka päivä ja opiskella 
ja niin kun tähdätä sinne hyviin numeroihin ja sinne valmistumiseen. (H10) 

Opiskelijoiden vastauksista välittyi se, että he antoivat laajasti merkitystä 

kokemalleen sosiaaliselle tuelle. Tuen lähteet ja muodot vaihtelivat yksilöllisissä 

kokemuksissa ja samoin niille annettu painoarvo, mutta jokainen haastateltavista 

kertoi saaneensa tukea opiskeluunsa eikä kokemusta kokonaan tuetta 

jäämisestä tullut ilmi tästä aineistosta. Myös opiskelijoiden näkemyksissä tuen 

merkityksestä opinnoille oli vaihtelua, mutta jokainen koki tuen olevan 

merkittävässä roolissa opinnoista suoriutumisen apuna. 
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5 POHDINTA 

Ammatillisella koulutuksella on tavoitteenaan tukea opiskelijoiden kasvua 

osaaviksi ammattilaisiksi sekä kasvattaa heistä hyviä, tasapainoisia ja 

sivistyneitä yhteiskunnan jäseniä (Laki ammatillisesta koulutuksesta, 1:2§). Niin 

Suomessa kuin kansainvälisessäkin kontekstissa tutkimusta sosiaalisesta tuesta 

ja sen merkityksestä opinnoille ammatillisen koulutuksen kentällä on melko 

vähän. Tässä tutkimuksessa tarkoitukseni oli tarkastella mistä lähteistä 

lähihoitajaopiskelijat kokevat saavansa sosiaalista tukea opinnoilleen 

pyrkiessään kohti ammatilliselle koulutukselle asetettuja tavoitteita. Tavoitteeni 

oli myös kuvata, mistä muodoissa koettu sosiaalinen tuki ilmenee ja millaisen 

merkityksen he näkevät sillä olevan opinnoilleen.  

Rajasin mielenkiintoni ainoastaan oppivelvollisuuden velvoittamina 

opintoihinsa hakeutuneisiin lähihoitajaopiskelijoihin. Toisen asteen opintoihin kun 

hakeudutaan nykyisin oppivelvollisuuden laajenemisen myötä lain määräämän 

hakuvelvoitteen perusteella oman motivaation tai esimerkiksi huoltajien 

ohjauksen lisäksi. Tätä näkökulmaa ei aiemmissa tutkimuksissa ole voitu ottaa 

huomioon, sillä oppivelvollisuuden laajeneminen tuli voimaan vasta vuonna 2021. 

 

5.1 Tulosten tarkastelua 

5.1.1 Kokemuksia sosiaalisesta tuesta 

Ensimmäinen tutkimuskysymys koski opiskelijoiden kokemia sosiaalisen tuen 

lähteitä. Tässä tutkimuksessa opiskelijat antoivat paljon painoarvoa tuelle, jota 

he kokivat saaneensa opettajilta. Opiskelijoiden kokema tuki painottui 

informatiiviseen tukeen, neuvoihin ja ohjaukseen, jota he kokivat opettajilta 

saaneensa. Opiskelijat toivat ilmi myös opettajan roolin tukea tarjoavan 

oppimisympäristön rakentajana, josta myös muun muassa Rautanen ym.  (2020) 
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mainitsevat artikkelissaan. Vastauksissa toistui mielenkiintoisten 

opetussisältöjen merkitys oppimiselle ja motivaatiolle sekä erilaisten 

oppimistyylien huomioon ottaminen opetuksessa. Opettajat nähtiin myös 

merkittävinä kannustajina, jotka kiinnittivät huomiota opiskelijoiden vahvuuksiin 

ja onnistumisiin. Tämä seikka tukee Wangin ja Holcomben (2010) ajatusta 

opettajan roolista positiivisten kokemusten mahdollistajana.  

Opettajia ei opiskelijoiden kertomuksissa kuitenkaan nähty yhtenäisenä 

joukkona, vaan opiskelijat painottivat eroja opettajien välillä. Toisten opettajien 

koettiin olevan sitoutuneita tukemaan opiskelijan oppimista ja ymmärtävän hänen 

tilannettaan, kun taas toisten koettiin jättävän opiskelija selviämään tilanteista 

itsenäisesti. Samoista työnkuvassa määritellyistä velvollisuuksista huolimatta 

opettajien toimintatavoissa esiintyi siis merkittäviä eroja opiskelijan ja hänen 

oppimisensa tukemisessa. Tämä asettaa opiskelijat eriarvoiseen asemaan tuen 

saamisen suhteen ja saattaa vaikuttaa merkittävästi heidän oppimiseensa ja 

motivaatioonsa. 

Toisena merkittävänä sosiaalisen tuen lähteenä tunnistin aineistosta 

aikaisemman tutkimuksen (mm. Korkiamäki, 2013) tavoin vertaiset. Jokainen 

haastateltavista toi esiin kavereiden tuen ja sen merkityksen opinnoilleen. 

Kaksijakoisuus vertaisten vaikutuksessa opintoihin, johon myös Wang ym. (2012) 

viittaavat, näkyi myös tämän tutkimuksen tuloksissa. Vertaisten vaikutus ei ollut 

pelkästään positiivista vaan opiskelijat mainitsivat myös kokeneensa kiusaamista 

ja työrauhan häirintää. Tämän tutkimuksen opiskelijoiden kertomuksissa 

negatiiviset kokemukset vertaisten vuorovaikutussuhteissa olivat kuitenkin 

harvoja yksittäistapauksia, eikä niille annettu paljoa painoarvoa. Tämä eroaa 

Hegnan (2017) näkemyksestä kilpailun, konfliktien ja hierarkioiden yleisyydestä 

naisvaltaisilla aloilla. Vaikka suurin osa tähän tutkimukseen osallistuneista 

opiskelijoista oli naispuolisia, osoittautuivat vertaisiin liittyvissä kokemuksissa 

selkeästi merkittävämmäksi positiiviset, tukea antavat kokemukset. Kaikilla 

haastateltavilla oli heidän kertomustensa mukaan kavereita opiskeluyhteisössä 

ja tunne kuulumisesta joukkoon. 

Tuloksissa kolmanneksi merkittäväksi sosiaalisen tuen lähteeksi 

osoittautuivat huoltajat, jotka tässä tutkimuksessa olivat kaikki opiskelijoiden 

vanhempia. Havaintoa heidän merkityksestään tukee myös aiempi tutkimus (mm. 

Hirsimäki, 2015; Wang & Sheikh-Khalil, 2014). Vanhempien mielipiteille ja 
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neuvoille annettiin opiskelijoiden kertomuksissa suurta painoarvoa ja heidän 

luottamuksensa ja kannustuksensa koettiin tukevan sekä itseluottamusta että 

motivaatiota.  Tuloksissa ei vanhemmilta ja vartaisilta saadun tuen laadut 

erottuneet toisistaan, vaan ohjausta ja neuvoja sekä emotionaalista tukea koettiin 

saatavan molemmista tuen lähteistä. Tämä eroaa Korkiamäen (2013) 

näkemyksestä, jossa vanhempien tuki on enemmän informatiivista, neuvoja ja 

ohjausta verrattuna vertaisilta saatavaan emotionaaliseen ja välineelliseen 

tukeen. Vanhempien tarjoamasta sosiaalisesta tuesta erottui kuitenkin muihin 

tuen lähteisiin verrattuna konkreettinen tuki arjesta selviytymiseksi, esimerkiksi 

kyyditsemisen ja aamuherätysten muodossa, joka voidaan nähdä jopa oppimisen 

edellytyksenä, jos opiskelija ei ilman arjen tukea kouluun suoriudu. Joka 

tapauksessa tulokset vahvistavat Hirsimäen (2015) näkemystä siitä, että 

huoltajilla on merkittävä rooli vielä aikuisuuden kynnykselläkin olevien 

opiskelijoiden sosiaalisen tuen lähteenä. 

Toinen tutkimuskysymys kartoitti niitä tuen muotoja, joita opiskelijat kokivat 

saaneensa opintojensa tueksi. Tuloksissa yhdeksi merkittäväksi tuen muodoksi 

osoittautui koulutuksen järjestäjän luomat mahdollisuudet ja opettajien tekemät 

pedagogiset valinnat niissä puitteissa. Opiskelijoiden kertomukset 

mielenkiintoisten opetussisältöjen sekä yksilölliset oppimistavat 

huomioonottavien ja mahdollistavien opetustapojen merkityksestä sekä 

motivaatiolle että oppimiselle ovat linjassa Kahun ja Nelsonin (2018) näkemyksen 

kanssa, jossa painotetaan vuorovaikutusta opiskeluyhteisön ja opiskelijan välillä. 

Opetuksen lisäksi oppimista tukevan toimintakulttuurin luominen on siis 

keskeinen osa opettajan työtä, josta yhtä mieltä ovat myös monet aiemmat 

tutkimukset (mm. Xu, 2023; Cents-Boonstra ym., 2020; Korkiamäki, 2013). 

Opettajan esimerkillä voi myös olla mallioppimisen myötä vaikutusta oppimista 

tukevalle toimintakulttuurille (mm. Rautanen ym., 2020). 

Opiskelukaverit osoittautuivat opiskelijoiden kertomuksissa merkittäväksi 

sosiaalisen tuen lähteeksi, joten yhteisöllisyys ja sen kehittäminen opiskelijoiden 

tarpeiden näkökulmasta voi olla yksi keino edistää oppimista opiskeluyhteisössä. 

Tämän tutkimuksen tuloksissa ilmeni kuitenkin melko jyrkkä raja “omiksi” 

koettujen kavereiden ja muiden oppimisyhteisön vertaisten välillä. Osalla 

opiskelijoista läheiseksi koetut vertaiset käsittivät yksittäisiä henkilöitä, toisilla 

taas oman opintoryhmän, oman luokan. Yhteneväisiä kokemukset olivat sen 
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suhteen, että yhteisön “muilla”, etäisemmäksi kuvatuilla opiskelijoilla ei juurikaan 

koettu olevan positiivista merkitystä haastatelluille itselleen. Heidät koettiin joko 

neutraalin välinpitämättöminä tai jopa negatiivisen vaikutelman antavina 

vertaisina. “Omiksi” kavereiksi koetut vertaiset taas saivat suuren merkityksien 

opiskelijoiden kertomuksissa oppimisen tukijoina sekä hyvän mielen ja 

motivaation tuojina. Opiskelijat kokivat suoriutuvansa tehtävistä paremmin ja 

uskaltavansa olla aktiivisempia yhteisissä oppimistilanteissa, kun joukko 

ympärillä oli tuttu. Voi kuitenkin miettiä, olisiko ajoittain tarkoituksenmukaista 

työskennellä myös vieraampien kanssa ja kehittää siten esimerkiksi 

yhteistyötaitoja.  

Yhteistyötaidot ovat avainasemassa työelämässä oppimisen jaksoilla, jotka 

tulokset osoittivat kaikkein merkittävimmiksi opintojen aikaisiksi kokemuksiksi 

oppimisen kannalta. Opetushallituksen (n.d.) kuvauksessa ammatillisista 

opinnoista määritellään opiskelijan oikeus ohjaukseen ja palautteeseen myös 

työelämässä oppiessaan, ja erityisesti työpaikkaohjaajalta saadut palautteet 

nähtiinkin merkityksellisinä oppimiskokemuksina. Työpaikalla saadun ohjauksen 

ja muun vuorovaikutuksen koettiin tukevan opiskelijan ammatillista kehitystä ja 

identiteettiä, edistävän oppimista ja olevan avuksi alavalintaan liittyvässä 

pohdinnassa. Tämä tuki Metson (2014) sekä Mikkolan ym. (2018) näkemyksiä 

innovatiivisten työpaikkojen merkityksestä opiskelijan oppimiselle ja kehitykselle. 

Se, että tunsi tulleensa hyväksytyksi työyhteisöön tasavertaisena sekä 

arvostuksen ja luottamuksen saaminen työyhteisön muilta jäseniltä osoittautui 

opiskelijoiden kokemuksissa merkittäväksi motivaation ja opintojen edistymisen 

kannalta. Tätä havaintoa tukevat myös Jetten ym. (2011), joiden mukaan 

sosiaalisten suhteiden, erityisesti joukkoon kuulumisen, merkitys ihmiselle on 

suuri. 

Tuen muodoista aiempaan, pääasiassa korkeakoulutusta koskevaan, 

tutkimukseen verrattuna tuloksista erottui konkreettinen arjen sujumista auttava 

tuki. Osittain varmasti opiskelijoiden nuoren iän vuoksi heidän kokemansa 

sosiaalinen tuki oli muodoltaan myös konkreettista, esimerkiksi kyyditsemistä tai 

yhdessä oloa. Suurin osa tutkimusjoukosta oli vielä alaikäisiä, joten heidän 

oppivelvollisuutensa suorittaminen on viimekädessä huoltajien vastuulla 

(Oppivelvollisuuslaki 3:9 §). Opiskelijoiden nuori ikä tuli tuloksista muutenkin ilmi 

vanhempien roolin korostuneena merkityksenä ja opiskelijoiden heidän 
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mielipiteilleen, luottamukselleen, kannustukselleen ja neuvoilleen antaman 

suuren painoarvon perusteella.  

Opiskelijat antoivat paljon painoarvoa myös kokemalleen psyykkiselle 

tuelle. Kannustaminen, onnistumisten ja vahvuuksien huomaaminen sekä 

kehuminen toivat hyvää mieltä ja tukivat itsetuntoa saaden opiskelijan itsekin 

näkemään itsensä uudessa valossa. Vaikeissa hetkissä tsemppaamisen nähtiin 

auttavan tehtävien suorittamista. Arvostus, kunnioitus ja luottaminen koettiin 

tärkeinä sosiaalisen tuen muotoina oppimisen sekä motivaation kannalta. 

Tulokset osoittivat vahvojen, läheisten ihmissuhteiden sekä ymmärretyksi 

tulemisen ja joukkoon kuulumisen tunteiden olevan edellytys jaksamiselle. Cobb 

(1976) jaotteli jo 1970-luvulla sosiaalisen tuen tyypit emotionaaliseen, tunteeseen 

arvostuksesta ja joukkoon kuulumisen tunteeseen ja näki sen ensisijaisen roolin 

olevan puskuroiva vaikutus stressitekijöitä vastaan. Vaikka myöhempi tutkimus 

on tuonutkin määrittelyyn lisää näkökulmia korostavat myös Kärner ym. (2021) 

sosiaalisen tuen merkitystä stressinhallinnalle ja sen myötä hyvinvoinnille. 

Tämän tutkimuksen tulokset tukevat vahvasti näitä näkemyksiä. Opiskelijat 

antoivat psyykkiselle tuelle laajasti merkityksiä motivaatioon, jaksamiseen ja 

hyvinvointiin liittyen.  

5.1.2 Sosiaalisen tuen merkitys opinnoille 

Lähes kaikki tutkimukset ovat yhtä mieltä siitä, että kokemukset 

sosiaalisesta tuesta vaihtelevat ajassa, kontekstissa ja yksilöiden välillä. Samaa 

saattoi päätellä tämän tutkimuksen osallistujien kertomuksista, vaikka vaihtelu 

ajassa ja kontekstissa olikin pientä. Tuloksista on kuitenkin vedettävissä 

jonkinlaisia yhteneviä johtopäätöksiä. Seuraavana esittelen kuvion, joka 

visualisoi sosiaalisen tuen merkitystä lähihoitajaopiskelijoiden opinnoille.   
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Kuvio 2. Sosiaalisen tuen merkitys opinnoille. 

 

Opiskelijat kokivat saavansa sosiaalista tukea monista eri lähteistä sekä 

elämismaailmassaan että opiskeluyhteisössään. Sosiaalinen tuki myös ilmeni eri 

muodoissa, ja opiskelijat antoivat sille moninaisia merkityksiä opintoihinsa 

vaikuttavana seikkana. Tulokset osoittivat sosiaalisen tuen merkityksen 

opiskelijan oppimis- ja opiskeluedellytyksille, oppimiselle, taidoille, motivaatiolle, 

aktiivisuudelle sekä jaksamiselle. Mäkisen ja Annalan (2011, 62) opintoihin 

kiinnittymistä kuvaavan viitekehyksen kahdella uloimmalla kehällä, opiskelija 

suhteessa elämismaailmaansa sekä opiskeluyhteisöönsä, tapahtuva tuki siis oli 

merkityksellistä viitekehyksen sisimmälle kehälle, jossa on opiskelija suhteessa 

oppimiseen. Opiskelija on kuviossa 2 sijoitettu tukea ilmentävien renkaiden 

sisälle ajatuksena kuvata sitä, miten opiskelija elää tukiverkostojensa 

ympäröimänä ja kannattelemana. 

 Sosiaalisen tuen merkitys opintoihin kiinnittymiselle ja opiskelijan 

hyvinvoinnille on eroteltu kuviossa 2 mukaillen Korhosen ja Toomin (2017, 143-

148) pedagogisen hyvinvoinnin viitekehystä. Tämän tutkimuksen tulokset 

osoittivat opiskelijoiden kokevan, että saamallaan sosiaalisella tuella oli laajasti 

merkitystä heidän kiinnittymiselleen opintoihin. Oppimista tukevan 

toimintakulttuurin, opettajien pedagogisten valintojen opetustapojen ja opetuksen 
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sisällön suhteen kuin myös vertaisten tuen oppimiselle koettiin edesauttavan 

opintoihin kiinnittymistä. Samoin opiskelijan kokema neuvonta ja ohjaus sekä 

konkreettinen apu ja tuki nähtiin opintoihin kiinnittymistä edistävinä tekijöinä. 

Opiskelijan kokemalle hyvinvoinnille oli sosiaalisella tuella niin ikään suuri 

merkitys. Kokemus tuen saamisesta toi hyvää mieltä sekä tunnetta joukkoon 

kuulumisesta sekä oman tekemisen merkityksellisyydestä. Tulokset osoittavat, 

että nämä seikat motivoivat ja auttoivat jaksamaan ponnistelussa opintojen 

edistämiseksi.  Opintoihin kiinnittyminen toi mukanaan onnistumisia ja 

opintomenestystä, joka vaikutti opiskelijan hyvinvointiin, joka taas puolestaan toi 

voimavaroja ja motivaatiota opintoihin panostamiselle. Täten syntyi kehä, jossa 

positiivisten kokemusten myötä opintoihin kiinnittyminen ja hyvinvointi tukivat 

toisiaan. 

Opintoihin kiinnittymisen ja hyvinvoinnin seurauksena opiskelijat kokivat 

oppivansa ja saavuttavansa menestystä opinnoissaan. Tulokset osoittivat 

opiskelijoiden näkevän sosiaalisen tuen merkityksen opinnoilleen myös 

suuremmassa mittakaavassa ja pidemmällä aikavälillä. Se ilmeni muun muassa 

heidän suunnitelmissaan jatkokouluttautumisen suhteen sekä tavoitteissaan 

kehittyä ihmisinä sekä ammattilaisina ja saada hyvä elämä. Nämä opiskelijoiden 

tavoitteet ovat linjassa ammatillisen koulutuksen tavoitteiden kanssa, jotka on 

määritelty laissa ammatillisesta koulutuksesta (1:2§).  

Tulokset koetusta sosiaalisesta tuesta olivat tässä tutkimuksessa tuen 

lähteiden ja muotojen moninaisuudesta huolimatta melko yhteneväisiä. Yksikään 

osallistuista ei kertonut jääneensä tukea vaille, vaan tulokset osoittivat kaikkien 

opiskelijoiden saaneen sosiaalista tukea ja kokeneen sen olleen avuksi ja jopa 

edellytys opintojensa sujumiselle. Tässä tutkimuksessa ei Niittylahden (2021) 

tutkimuksen tavoin tullut ilmi eroja opiskelijoiden opintoihin kiinnittymisestä 

kertovassa aktiivisuudessa. Kaikkien tutkimukseen osallistuneiden opiskelijoiden 

voidaan päätellä olevan kiinnittyneitä opintoihinsa, koska jo tutkimukseen 

osallistuminen osoitti aktiivisuutta. Eroja olisi voinut tulla näkyviin, jos 

tutkimusjoukko olisi ollut suurempi ja kattanut kokonaiset ikäluokat kyseessä 

olevissa oppilaitoksissa. 

Tutkimusta sosiaalisesta tuesta ja sen merkityksestä opinnoille on tehty 

ammatillisen koulutuksen kontekstissa melko vähän, ja sekin suureksi osaksi 

ammattikorkeakoulun maailmasta. Tämän tutkimuksen teoreettisena pohjana 
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käytetty tutkimus siis pohjaa pitkälti korkeakoulukontekstissa saatuun tietoon 

aiheesta. Tulokset kuitenkin osoittavat samojen ilmiöiden toistuvan myös 

nuorempien opiskelijoiden kokemuksissa. Opettajien merkitys oppimista tukevan 

toimintakulttuurin luojina ja ylläpitäjinä korostui sekä aiemmassa tutkimuksessa 

että tämän työn tuloksissa. Samoin merkittäväksi nousi vertaisten tarjoama 

sosiaalinen tuki.  

Huoltajien rooli nähdään merkittävänä myös aiemmissa tutkimuksissa, ja se 

korostui tässäkin työssä. Syynä tähän voi olettaa olevan tutkimukseen 

osallistuneiden opiskelijoiden nuoren iän ja sen, että he ovat vasta alussa 

aikuistumisen suhteen verrattuna tutkimuksen valtavirran 

korkeakouluopiskelijoihin, jotka ovat vanhempina jo pidemmällä kehityksessään 

kohti aikuisuutta. Huoltajien tuen merkitys siirtymävaiheissa koulutustasolta 

toiselle tuli ilmi opiskelijoiden kokemuksissa, mikä tukee Virtasen ym. (2022) 

ajatusta huoltajien tuen painottumisesta. Opintojen alussa olevat opiskelijat 

näyttivät turvautuvan enemmän kotoa tulevaan apuun ja tukeen, kun taas 

valmistumista lähenevät opiskelijat korostivat enemmän itsenäisyyttään ja 

itsenäisesti toimimistaan. Silti vanhemmatkin opiskelijat painottivat huoltajilta 

matkan varrella saatua tukea. Opiskelijat kokivat huoltajien olevan sekä 

esimerkillään että keskusteluiden kautta tukena myös opintoja ja uraa koskevia 

päätöksiä tehtäessä.  Opiskelijoiden kokemuksissa vanhemmista äiti nousi esiin 

merkittävästi vahvemmin kuin isä. Kommunikoinnin koettiin olevan aktiivisempaa 

äidin kanssa ja sitä kautta sosiaalisen tuen saaminen liittyi isää useammin äitiin 

huolimatta siitä, että opiskelijat itse edustivat eri sukupuolia. Kulttuurieroista 

huolimatta Ginevra ym. (2015) ovat tehneet samankaltaisia havaintoja 

italialaisessa tutkimuksessaan, ja selittävät eroa nykyisien aktiivisemmasta 

osallistumisesta huolimatta perinteisen perhemallin vaikutuksella, jossa lasten 

kasvatus on enemmän äitien kuin isien vastuulla. 

Tuloksista ei aiempaan tietoon verrattuna ilmennyt eroja kokemuksista 

liittyen opiskelun vapaaehtoisuuteen. Aiempi tutkimus ammatillisista opinnoista 

kertoo ennen oppivelvollisuuden uudistamista ja hakuvelvoitetta opiskeluihin 

hakeutuneiden opiskelijoiden kokemuksista. Tässä tutkimuksessa olevien 

opiskelijoiden opintoihin hakeutumista on ohjannut oppivelvollisuuslaki (3:10§). 

Voi toki miettiä, onko opintoihin hakeutuminen ollut aiemminkaan vapaaehtoista. 

Siihen on todennäköisesti ennenkin vaikuttanut oman motivaation lisäksi ainakin 
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peruskoulusta ja huoltajilta saatu ohjaus. Hakuvelvoitteesta huolimatta tämän 

tutkimuksen opiskelijoista välittyi heidän oma motivaationsa opiskeluun ja 

mielenkiintonsa alaa kohtaan. 

Tämän tutkimuksen tarkoitus oli laajentaa tietämystä 

lähihoitajaopiskelijoiden kokemasta sosiaalisesta tuesta; sen lähteistä, 

ilmenemismuodoista sekä tuen merkityksestä opinnoille. Tutkimuksen tuloksilla 

ei haettu laajaa yleistettävyyttä, mutta niitä voidaan käyttää keskustelun pohjana 

kehitettäessä opiskeluyhteisön toimintakulttuuria. Erityisesti vanhempien ja 

vertaisten tuen merkitys opiskelijan opintomenestykselle voi olla seikka, joka 

huomioon ottaen on mahdollista kehittää uudenlaisia yhdessä tekemisen ja 

yhteistyön käytäntöjä, joissa huomioidaan opiskeluyhteisön lisäksi opiskelijan 

elämismaailma ja sieltä saatava tuki. Tietoisuus opiskelijan tukiverkoston 

molemmista ulottuvuuksista ja yhteistyö niiden välillä voisi tehostaa opiskelijan 

tuen saantia ja täten edistää opintomenestystä. 

 

5.2 Eettiset kysymykset  

Ihmistieteiden tutkimusalaan kuuluvana oli tämänkin tutkimuksen kohdalla 

ensimmäisenä syytä pohtia tarvetta eettiselle ennakkoarvioinnille. Tutkimus 

perustui vapaaehtoisuuteen, tutkimusjoukko oli yli 15-vuotiaita, tutkimuksesta tai 

sen tuloksista ei aiheudu tutkittaville, heidän läheisilleen eikä tutkijalle itselleen 

merkittäviä riskejä, haittaa tai vahinkoa, joten eettiselle ennakkoarvioinnille ei 

ollut tarvetta (Tutkimuseettinen neuvottelukunta [TENK], 2019). Tutkimus tulee 

kuitenkin tehdä ihmiseen kohdistuvan tutkimuksen periaatteita noudattaen 

(TENK, 2019) ja tarvittavien tutkimuslupien sekä suostumusten keräämisestä on 

huolehdittava. Alaikäisiltä, mutta yli 15-vuotiailta tutkittavilta riittää TENK:n 

mukaan oma suostumus, mutta tutkimuksen eettisten periaatteiden mukaista on 

informoida heidän huoltajiaan tutkimuksesta. Tässä tutkimuksessa tämä tarkoitti 

tutkimusluvan anomista kyseisiltä oppilaitoksilta, jokaisen tutkimukseen 

osallistuvan opiskelijan suostumuksen kysymistä ja dokumentoimista sekä 

alaikäisten osallistujien huoltajille lähetettyä tiedotetta. Opiskelijoiden 

suostumuksen sekä tutkimukseen osallistumiseen että henkilötietojen käsittelyyn 

kysyin ja dokumentoin haastattelun yhteydessä. Lisäksi toisen oppilaitoksen 
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tutkimusluvan ehtona oli suostumuksen saaminen alaikäisten osallistujien 

itsensä lisäksi heidän huoltajiltaan, joten pyysin sitä heiltä kahden haastateltavan 

kohdalla sähköpostitse. 

Kuulan (2006) mukaan itsemääräämisoikeuden kunnioittaminen on normi 

eettisesti kestäville tutkimustavoille ja tässä tutkimuksessa se tulee esiin 

tutkimukseen osallistumisen vapaaehtoisuudessa. Hän mainitsee, että 

tutkittaville on tärkeää informoida tutkimuksesta tarpeeksi laajasti, jotta he voivat 

tehdä päätöksensä tutkimukseen osallistumisesta. Perustiedot tutkimuksen 

kulusta, sen toteuttajasta sekä kerättyjen tietojen käyttötarkoituksesta tulee 

saattaa tutkittavien tietoon. Tässä tutkimuksessa toteutin edellä mainitun niin, 

että haastattelukutsun yhteydessä lähetin opiskelijoille tutkimustiedotteen, jotta 

heillä oli halutessaan mahdollisuus palata siihen. Tutkittaville on 

vapaaehtoisuuden lisäksi tärkeää painottaa heidän oikeuttaan keskeyttää 

osallistumisensa tai peruuttaa suostumuksensa osallistumiseen milloin tahansa 

ilman kielteisiä seurauksia (TENK, 2019). Tein haastattelut itse, mikä mahdollisti 

tutkittavien informoinnin kattavasti vielä haastattelutilanteessa ja antoi 

mahdollisuuden myös heidän tarkentaville kysymyksilleen, jos jokin asia oli jäänyt 

epäselväksi.  

Kuulan (2006) mukaan tutkimusaineistoon liittyvä luottamuksellisuus 

tarkoittaa yksittäisiä ihmisiä koskevia tietoja sekä lupauksia, joita on annettu 

niiden käytöstä. Tutkijan on pidettävä kiinni lupauksesta, jonka on antanut 

koskien aineiston käyttöä, muokkausta ja säilyttämistä. Tässä tutkimuksessa 

kerättäviä suoria henkilötietoja olivat nimi, nimen mukainen sähköpostiosoite 

sekä ääni. Anonymisoin aineiston litterointivaiheessa antamalla haastatelluille 

koodit (H1, H2, H3 jne.) analysoinnin ja raportoinnin selkeyttämiseksi. Myös 

vastauksista saattaa muodostua tunnisteellisia joko tutkittavia itseään tai heihin 

liittyviä muita henkilöitä koskien. Aineistoon tutustuttuani harkitsin, sisälsikö se 

tarpeettoman yksilöiviä arkaluontoisia tietoja, jotka oli tarpeen muuttaa tai 

poistaa. Opiskelijoiden kokemuksiin voi linkittyä suoraan sekä heidän lähipiirinsä 

että oppilaitoksen henkilökunnan käytäntöjä ja toimintatapoja. Oli pohdittava, 

tuovatko tulokset julki esimerkiksi sellaisia opetus- tai ohjauskäytäntöjä, joista on 

mahdollista tunnistaa yksittäisiä henkilöitä tutkitussa yhteisössä. Tässä 

aineistossa ainoat yksilöivät tiedot olivat ihmisten ja oppilaitosten nimiä, jotka 

korvasin yleisnimillä esimerkiksi oppilaitos tai opettaja. 
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Hyvän tieteellisen käytännön mukaan olen pyrkinyt noudattamaan 

rehellisyyttä, yleistä tarkkuutta sekä huolellisuutta kaikissa tutkimusvaiheissa, 

valitsemaan eettisesti kestävän tiedonhankinta-, arviointi- ja 

tutkimusmenetelmän, noudattamaan avoimuutta ja vastuullista tiedeviestintää 

sekä huomioimaan muiden tutkijoiden saavutukset asianmukaisesti (TENK, 

2019). 

 

5.3 Tutkimuksen luotettavuuden arviointia 

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arviointiin ei ole yhtä yhtenäistä tapaa. 

Koska laadullinen tutkimus on aina ainutkertainen tutkimusmetodien, kontekstin, 

tutkittavien sekä tutkijan itsensä muodostama asetelma, tulee sen 

luotettavuuttakin tarkastella tapauskohtaisesti. On kuitenkin olemassa yleisiä 

periaatteita, joilla luotettavuutta voi tarkastella (Aaltio & Puusa, 2020). Tämän 

tutkimukseni luotettavuutta lähestyn vastaavuuden, siirrettävyyden, varmuuden 

ja vakiintuneisuuden näkökulmista (Tuomi & Sarajärvi, 2018). 

Tutkimuksen vastaavuus kertoo siitä, onko ylipäätään tutkittu sitä mitä on 

luvattu. Vastaavuuden toteutumisessa tärkeää on se, että aineisto kerätään 

henkilöiltä, joilla on tietoa tutkitusta ilmiöstä (Tuomi & Sarajärvi, 2018) ja että se 

kuvaa heidän kokemuksiaan ja käsityksiään mahdollisimman tarkasti (Aaltio & 

Puusa, 2020). Tätä pyrin varmentamaan keräämällä aineiston opiskelijoilta 

itseltään haastatteluilla, joissa he saivat kertoa omakohtaisesti kokemuksistaan. 

Keräsin aineiston yksilöhaastatteluina, jotta opiskelijoilla ei olisi vaikutusta 

toistensa kertomuksiin. Samasta syystä annoin heille etukäteen myös vain 

aiheet, joita haastattelussa käsitellään, en tarkkoja kysymyksiä. Näin pyrin 

varmistamaan opiskelijoiden omat autenttiset kokemukset ja ajatukset 

tutkittavasta aiheesta. Vastaavuudesta kertoo myös se, vastaavatko tutkijan 

tekemät tulkinnat tutkittavien käsityksiä tutkittavasta ilmiöstä (Tuomi & Sarajärvi, 

2018). Tätä seikkaa olen pyrkinyt varmentamaan työssäni haastatteluiden 

laadukkaalla tallentamisella, tarkalla litteroinnilla sekä huolellisella aineiston 

analyysillä ja tulkinnalla. Palasin sekä litteroinnissa että analyysivaiheessa 

toistuvasti tallenteisiin varmistaakseni ymmärrykseni opiskelijan kertomuksesta 

oikeassa kontekstissa. Pyrin huomioimaan kaikki tulokset ja kuvaamaan ne 
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yksityiskohtaisesti raportissa tuoden sitaateilla vielä lisävarmuutta 

vastaavuudelle. 

Tuomen ja Sarajärven (2018) mukaan tutkimuksen siirrettävyyttä kuvaa se, 

onko tutkimus siirrettävissä toiseen tutkimuskontekstiin. Eskola ja Suoranta 

(1998) määrittävät, että se on mahdollista tietyin ehdoin, vaikkakin sosiaalisen 

todellisuuden monimuotoisuuden vuoksi tulosten yleistäminen ei ole mahdollista. 

Tämän tutkimuksen tarkoituksena ei ollut löytää aineistosta yleistettäviä kaikkiin 

ammatillisen koulutuksen konteksteihin sopivia tuloksia vaan tavoitteena oli 

kuvata tämän pienen tutkimusjoukon yksilöllisiä kokemuksia näiden kahden 

oppilaitoksen kontekstissa. Myös Aaltio ja Puusa (2020) korostavat ihmisten 

käyttäytymisen olevan aina sidoksissa kontekstiin, joten täysin samaa tulosta olisi 

mahdotonta saada tutkijaa, menetelmää tai ympäristöä vaihtamalla. 

Varmuus ja vakiintuneisuus kuvaavat sitä, kuinka tutkimusmetodi ja 

analyysitapa tukevat tutkimusta sekä tutkijaan itseensä liittyviä kysymyksiä 

suhteessa tutkimukseen (Tuomi ja Sarajärvi, 2018). Tähän liittyy myös kysymys 

tutkimuksen objektiivisuudesta. Täydellisellä objektiivisuudella tarkoitetaan sitä, 

että tutkija itse ei vaikuta tutkimuksen kohteeseen tai tutkimustuloksiin 

toiminnallaan tai oletuksillaan (Aaltio & Puusa, 2020). Heidän mukaansa 

objektiivisuuteen on mahdotonta päästä, mutta sitä voidaan pyrkiä lisäämään 

tunnistamalla ja tunnustamalla oman subjektiivisuutensa ja ottamalla se 

huomioon tutkimusta tehdessä. Pohdin omia ennakko-oletuksiani ilmiöstä koko 

tutkimusprosessin ajan, ja pyrin siirtämään ne tietoisesti syrjään aineistoa 

analysoidessani ja tulkitessani. Haastattelutilanteissa huomioin 

vuorovaikutuksen herättämät tunteet itsessäni ja pyrin kommunikoimaan samalla 

tavalla jokaisen haastateltavan kanssa omista reaktioistani huolimatta. 

Koin oman vähäisen kokemukseni ammatillisen koulutuksen ja nuorten 

oppilaiden suhteen lisäävän objektiivisuuttani, koska minulle ei ollut omaa 

kokemusta eikä siten vahvaa ennakko-oletusta nuorista ammatillisen puolen 

opiskelijoista ihmisjoukkona. En tuntenut haastateltavia entuudestaan, mikä toi 

asetelmaan ensinnäkin sen, ettei minulla ollut heistä yksilöinä ennakkokäsityksiä. 

Toiseksi en vieraana, neutraalina aikuisena ollut valta-asemassa opiskelijoihin 

nähden esimerkiksi heidän arvosanoihinsa liittyen. Tämän näen mahdollistaneen 

aidomman ja rehellisemmän vuorovaikutuksen.  
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Analyysissä kävin aineistoa läpi tarkasti ja systemaattisesti huomioiden 

jokaisen haastattelun samalla tavalla. Tässäkin vaiheessa pyrin keskittymään 

vain opiskelijan kertomiin kokemuksiin ja näkemyksiin ilman opiskelijan 

olemuksen ja käyttäytymisen minussa herättäneitä päätelmiä ja oletuksia 

hänestä. Olen myös pyrkinyt raportoimaan tutkimuksen kulun valintani 

perustellen, sekä tutkimuksen tulokset mahdollisimman tarkasti ja 

yksityiskohtaisesti, jotta lukija kykenee seuraamaan ajatukseni kulkua prosessin 

etenemistä ja tarvittaessa kyseenalaistamaan niitä. 

 

5.4 Ajatuksia jatkotutkimuksesta 

Tämä tutkimus kartoitti pienen lähihoitajaopiskelijajoukon kokemuksia 

sosiaalisen tuen merkityksestä opinnoille. Tutkimusjoukko valikoitui 

opiskelijoiden vapaaehtoisuuden ja oman aktiivisuuden perusteella. Kuten 

aiemmin on mainittu, kertoo aktiivisuus opiskelijan kiinnittymisestä opintoihin. 

Tämän tiedon perusteella olisi jatkossa kiinnostavaa kartoittaa laajemmin 

esimerkiksi yhden kokonaisen ikäluokan kokemuksia ilmiöstä. Heikommin 

opintoihin kiinnittyneiden kokemukset sosiaalisesta tuesta tai sitä ilman 

jäämisestä laajentaisivat ymmärrystä ilmiöstä. Tässä tutkimuksessa ei vertailtu 

eri vaiheessa opintojaan olevien opiskelijoiden opintoihin kiinnittymisen astetta, 

mutta aineistosta jäi vaikutelma, että se vahvistuu opintojen edetessä. 

Useamman ikäluokan vertailu opintoihin kiinnittymisen asteesta valaisisi tätä 

seikkaa tarkemmin. 

Kiinnostavaa olisi myös kartoittaa opettajien näkökulmaa sosiaalisen tuen 

vaikutuksesta opintoihin. Tämä tutkimus toi aiemman tiedon tavoin esiin 

opettajan suuren merkityksen opiskelijan opintoihin kiinnittymiselle ja opinnoissa 

menestymiselle. Tutkimus siitä, miten he itse kokevat roolinsa opiskelijoiden ja 

oppimisen tukijoina toisi lisää tietoa ilmiöstä.  

Opettajien kokemuksiin liittyy myös oppilaitoksissa vallitsevat 

toimintakulttuurit ja käytännöt. Tämän tutkimuksen tuloksissa vertaiset ja 

huoltajat osoittautuivat merkittäviksi tuen läteiksi. Olisikin mielenkiintoista tutkia 

tarkemmin minkälaisia käytäntöjä oppilaitoksilla on vertaisten toisilleen antaman 

tuen hyödyntämisessä, mihin ne perustuvat ja nähdäänkö niillä olevan merkitystä 
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opiskelijoiden toisilleen tarjoaman tuen kannalta. Samoin kiinnostavaa olisi 

tarkastella miten oppilaitokset hyödyntävät yhteistyötä huoltajien kanssa 

opiskelijan tukemisen näkökulmasta. Laki ammatillisesta koulutuksesta (5:45§) 

määrittää yhteistyöstä huoltajien kanssa ainoastaan sen, että huoltajilla tulee olla 

mahdollisuus osallistua opiskelijan henkilökohtaisen osaamisen 

kehittämissuunnitelman laatimiseen ja päivittämiseen. Käytännössä yhteistyötä 

kuitenkin on laajemminkin, ja sen muotojen sekä merkityksen kartoittaminen 

ammatillisissa oppilaitoksissa toisi lisää työkaluja yhteistyön kehittämiseen.  
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LIITTEET 

LIITE 1 
Tietosuojailmoitus 

Rekisterin nimi LÄHIHOITAJAOPISKELIJOIDEN NÄKEMYKSIÄ SOSIAALISEN 

TUEN MERKITYKSESTÄ OPINTOIHIN KIINNITTYMISEEN JA 

OPINNOISSA ETENEMISEEN   

Päiväys 4.11.2023 

Rekisterinpitäjä Katariina Niemi,  

katariina.2.niemi@tuni.fi, p.XXX-XXXXXXX 

Ohjaaja tai 

oppilaitoksen 

yhteyshenkilö  

Johanna Annala 

johanna.annala@tuni.fi 

Henkilötietojen 

käsittelytarkoitus ja 

käsittelyperuste 

Henkilötietojasi käsitellään sosiaaliseen tukeen liittyvässä 

opinnäytetutkimuksessa. Tutkimuksella pyritään kartoittamaan 

sosiaalisen tuen merkitystä lähihoitajaopiskelijoiden opintoihin liittyen. 

 

Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Henkilötietojen 

käsittelyperusteena on  

SUOSTUMUS.  

EU:n yleinen tietosuoja-asetus 6 artikla 1.a-kohta. 

 

Suostumuksen voi peruuttaa milloin tahansa ilmoittamalla tästä 

rekisterinpitäjälle. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta ennen 

suostumuksen peruuttamista suoritetun käsittelyn lainmukaisuuteen.  

 

  

Henkilötietojen 

säilytysaika 

Henkilötietoja ja aineisto säilytetään tämän tutkimuksen teon ajan 

Tampereen yliopiston verkkokansiossa salasanan ja kaksivaiheisen 

tunnistautumisen takana. 

Aineisto ja henkilötiedot tuhotaan, kun opinnäyte on valmistunut ja 

hyväksytty.  

Arvioitu valmistumisaika on toukokuu 2024.  

 

Rekisterin 

tietosisältö ja 

tietolähteet  

Opinnäytteessä käsiteltävät henkilötiedot: 

- nimi 
- sähköpostiosoite 
- ääni 
- haastattelulla kerättävät tiedot 
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Henkilötietojen käsittelytarkoitus on opinnäytetyö ja ne kerätään 

oppilaitoksen yhteyshenkilöltä (sähköpostiosoitteet) sekä 

haastateltavilta itseltään (muut). 

Rekisteröidyn 

oikeudet 

Tietosuojalainsäädännön mukaisesti sinulle kuuluu oikeus saada 

pääsy tietoihin, oikaista tietoja, oikeus tietojen poistamiseen (oikeus 

tulla unohdetuksi), rajoittaa tietojen käsittelyä ja vastustaa 

henkilötietojen käsittelyä. Jos haluat käyttää jotain oikeuttasi, ota 

yhteys rekisterinpitäjään.  

 

Jos rekisterinpitäjä ei pysty aineistosta enää tunnistamaan 

rekisteröityä koskevia tietoja, rekisteröidyn oikeuksia (pääsy tietoihin, 

oikaista tietoja, oikeus tietojen poistamiseen ja oikeus tulla 

unohdetuksi) ei sovelleta, paitsi silloin, jos rekisteröity antaa 

rekisterinpitäjälle lisätietoja, jotka mahdollistavat rekisteröidyn 

tunnistamisen tutkimusaineistosta.” 

Oikeus valittaa 

viranomaiselle 

Sinulla on oikeus tehdä valitus henkilötietojen käsittelyä valvovalle 

viranomaiselle, jos epäilet henkilötietojasi käsiteltävän vastoin 

tietosuojalainsäädäntöä: tietosuoja.fi, puh: 0295666700, sähköposti: 

tietosuoja@om.fi 

Henkilötietojen 

vastaanottajat 

Henkilötietojasi ei luovuteta ulkopuolisille.  

Rekisterin 

suojauksen 

periaatteet  

Digitaalinen aineisto suojataan kaksivaiheisella käyttäjän 

tunnistuksella (MFA).  

Aineistosta poistetaan suorat tunnistetiedot. 

Aineiston käsittelyvaiheessa digitaaliset dokumentit suojataan 

kaksivaiheisella tunnistuksella. 

Varmuuskopiot aineistosta tallennetaan ulkoiselle salasanasuojatulle 

kovalevylle, jota säilytetään lukitussa tilassa. 
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LIITE 2 

HAASTETTELUKYSYMYKSET 

  

Perustiedot    

− Monesko opiskeluvuosi sinulla on menossa? 

− Montako työssäoppimisjaksoa opintoihisi on kuulunut? 

− Mitä ajattelet alavalinnastasi? 

− Minkälaisia suunnitelmia sinulla on valmistumisesi jälkeen? 
  

Opinnoista ja niihin kiinnittymisestä  

− Miten suoriudut opintoihisi liittyvien tehtäviesi tekemisestä? 

− Mikä helpottaa sinua tehtävien tekemisessä ja yleisesti opintojen 

edistämisessä? 

− Miten toimit yhteisissä oppimistilanteissa? 

− Kuvaile, miten opintosi omasta mielestäsi yleisesti sujuvat? 

− Millaisiksi koet opiskeltavat asiat tulevaisuutesi kannalta? 

− Millaisia tunteita koet opintoihisi liittyen? Tyytyväisyyttä, huolta... 

− Mikä asia saa sinut tuntemaan niin? 

  

Yhteisöstä 

− Millaisessa kokoonpanossa opiskelet mieluiten; yksin/parin 

kanssa/isommassa porukassa? 

− Miksi näin? 

− Millaisen merkityksen koet opiskelutovereillasi olevan opinnoillesi? 

− Keneltä olet saanut tukea opiskeluusi? 

− Millaista tukea? 

− Kuinka koit pääseväsi sisään porukkaan työssäoppimisjaksoillasi? 

− Kuinka se ilmeni? 

− Kenen aikuisen kanssa juttelet opintoihisi liittyvistä asioista? 

− Millainen merkitys näillä aikuisilla on opinnoillesi? 

− Mikä tai kuka saa sinut aamuisin lähtemään kouluun? 

− Kenen kanssa keskustelet kouluun liittyvistä asioista? 

− Keneltä olet saanut apua tai neuvoja opiskeluun? 

− Millaisia neuvoja ja mitä merkitystä niillä on ollut? 

− Kuka tai ketkä kannustaa ja tsemppaa sinua? 

− Miten? Ja millainen merkitys sillä on? 

− Kuka tai ketkä luottavat osaamiseesi ja pärjäämiseesi? 

− Miten se ilmenee ja millainen merkitys sillä mielestäsi on? 

− Millainen ilmapiiri koulussasi on? 

− Millainen yhteishenki opintoryhmissäsi on ja millainen on oma roolisi?  

− Miten ne ilmenevät? 
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Lisäkysymykset 

 

− Kerro huippuhetkistäsi opiskeluusi liittyen? 

− Kerro huonoista hetkistä opiskeluusi liittyen? 

− Miten muut ihmiset koulussa suhtautuvat opiskeluusi ja mitä koet sen 

merkitsevän opintojesi kannalta? 

− Miten muut ihmiset koulun ulkopuolella suhtautuvat  

− opiskeluusi ja millainen merkitys sillä on opinnoillesi? 

− Minkä tai kenen avulla/tuella koet olevan merkitystä opinnoillesi?         

− Millaista? 

− Mitä muuta haluaisit vielä kertoa opiskelustasi ja muilta ihmisiltä siihen 

saamastasi tuesta? 
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LIITE 3  

TUTKIMUSTIEDOTE          26.11.2023 

Hei!  

Olen Katariina Niemi ja teen kasvatustieteen maisteriopintoja Tampereen yliopistoon.  

Pyydän sinua osallistumaan pro Gradu –tutkimukseeni, jonka tarkoitus on kartoittaa 
lähihoitajaopiskelijoiden näkemyksiä sosiaalisen tuen merkityksestä opinnoille.  

Tutkimuksen kulku: aineisto kerätään haastatteluina lähihoitajaopiskelijoilta. 
Haastattelut teen tammikuussa 2024 kasvokkain, ja ne nauhoitetaan sekä tallennetaan 
Teamsiin äänitiedostoina. Haastattelu kestää arviolta n. 15-20 minuuttia. 

Tutkimuksessa kerättäviä tietoja käsitellään luottamuksellisesti EU:n tietosuoja-
asetuksen sekä Suomen tietosuojalain edellyttämällä tavalla. Kaikki tutkimuksessa 
kerättävät tiedot tallennetaan Tampereen yliopiston verkkolevylle kaksivaiheisen 
tunnistautumisen ja salasanan taakse. Tietoihin on pääsy vain minulla itselläni.  

Tutkimukseen osallistuneiden yksityisyyttä varjellaan poistamalla tai muokkaamalla 
aineistosta kaikki sellainen, josta voisi tunnistaa yksittäisen henkilön. 

Tutkimuksen yhteydessä kerättävät aineistot tallennetaan ja niitä käsitellään ainoastaan 
tätä tutkimusta varten. Tutkimuksen valmistumisen ja hyväksymisen jälkeen kaikki 
aineistot sekä henkilötiedot hävitetään.  

Tutkimukseen osallistumisesta ei aiheudu osallistujalle sosiaalisia, terveydellisiä tai 
taloudellisia riskejä. Henkilötietojen keräämiseen liittyvät riskit on pyritty minimoimaan 
asianmukaisten käsittely- ja tallennusmenetelmien avulla. Riski henkilötietojen 
joutumisesta ulkopuolisille on hyvin epätodennäköinen. 

Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista ja voit peruuttaa osallistumisesi missä 
vaiheessa tahansa ilman, että siitä koituu sinulle minkäänlaisia seurauksia. 
Keskeyttämiselle tai peruuttamiselle ei tarvitse esittää mitään erityistä syytä. 

Tutkimuksen valmistumisen ja hyväksymisen jälkeen se on luettavissa Tampereen 
yliopiston avoimessa julkaisuarkistossa Trepossa https://trepo.tuni.fi/.  

 

Tämän tiedotteen sekä liitteenä olevan tietosuojailmoituksen lisäksi sinulla on 
mahdollisuus kysyä lisätietoja tutkimuksesta puhelimitse, sähköpostilla tai 
haastattelutilanteessa allekirjoittaneelta. Haastattelua ennen varmistan vielä 
suostumuksesi tutkimukseen osallistumiseen sekä henkilötietojesi käsittelyyn. 

 

Katariina Niemi, Tampereen yliopisto – Kasvatustieteiden ja kulttuurin tiedekunta, 
katariina.2.niemi@tuni.fi, p.XXX-XXXXXXX 

Pro Gradu –tutkimusta ohjaava opettaja: Johanna Annala, johanna.annala@tuni.fi 

 

https://trepo.tuni.fi/
mailto:katariina.2.niemi@tuni.fi
mailto:johanna.annala@tuni.fi
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LIITE 4 

TIEDOTE TUTKIMUKSESTA HUOLTAJILLE      24.1.2024 

Hei!   

Olen Katariina Niemi ja teen kasvatustieteen maisteriopintoja Tampereen yliopistoon.   

Nuoresi osallistuu pro Gradu –tutkimukseeni, jonka tarkoitus on kartoittaa 
lähihoitajaopiskelijoiden näkemyksiä sosiaalisen tuen merkityksestä opinnoille.   

Tutkimuksen kulku: aineisto kerätään haastatteluina lähihoitajaopiskelijoilta. 
Haastattelut teen tammikuussa 2024 kasvokkain tai Teamsissa, ja ne nauhoitetaan sekä 
tallennetaan Teamsiin äänitiedostoina. Haastattelu kestää arviolta n. 15-20 minuuttia.  

Tutkimuksessa kerättäviä tietoja käsitellään luottamuksellisesti EU:n tietosuoja-
asetuksen sekä Suomen tietosuojalain edellyttämällä tavalla. Kaikki tutkimuksessa 
kerättävät tiedot tallennetaan Tampereen yliopiston verkkolevylle kaksivaiheisen 
tunnistautumisen ja salasanan taakse. Tietoihin on pääsy vain minulla itselläni.   

Tutkimukseen osallistuneiden yksityisyyttä varjellaan poistamalla tai muokkaamalla 
aineistosta kaikki sellainen, josta voisi tunnistaa yksittäisen henkilön.  

Tutkimuksen yhteydessä kerättävät aineistot tallennetaan ja niitä käsitellään ainoastaan 
tätä tutkimusta varten. Tutkimuksen valmistumisen ja hyväksymisen jälkeen kaikki 
aineistot sekä henkilötiedot hävitetään.   

Tutkimukseen osallistumisesta ei aiheudu osallistujalle sosiaalisia, terveydellisiä tai 
taloudellisia riskejä. Henkilötietojen keräämiseen liittyvät riskit on pyritty minimoimaan 
asianmukaisten käsittely- ja tallennusmenetelmien avulla. Riski henkilötietojen 
joutumisesta ulkopuolisille on hyvin epätodennäköinen.  

Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista ja nuori voi peruuttaa osallistumisensa 
missä vaiheessa tahansa ilman, että siitä koituu minkäänlaisia seurauksia. 
Keskeyttämiselle tai peruuttamiselle ei tarvitse esittää mitään erityistä syytä.  

Tutkimuksen valmistumisen ja hyväksymisen jälkeen se on luettavissa Tampereen 
yliopiston avoimessa julkaisuarkistossa Trepossa https://trepo.tuni.fi/.   

Tämän tiedotteen lisäksi sinulla on mahdollisuus kysyä lisätietoja tutkimuksesta 
puhelimitse tai sähköpostilla allekirjoittaneelta. Haastattelua ennen olen varmistanut 
nuorelta suostumuksen tutkimukseen osallistumiseen sekä henkilötietojen käsittelyyn.  

  

Osoitteeni on katariina.2.niemi@tuni.fi  ja p. XXX-XXXXXXX 
 

Yst.terv.  

Katariina Niemi, Tampereen yliopisto – Kasvatustieteiden ja kulttuurin tiedekunta 

 

Pro Gradu –tutkimusta ohjaava opettaja on Johanna Annala, johanna.annala@tuni.fi 

 

https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftrepo.tuni.fi%2F&data=05%7C02%7Ckatariina.2.niemi%40tuni.fi%7C9c08f81618cd428a75e708dbffa72e57%7Cfa6944afcc7c4cd89154c01132798910%7C0%7C0%7C638384866192695338%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=QrqvTWvvG5%2BqthvINAdIdjXbO1bP%2FsXp%2Fxv5O9ca0s4%3D&reserved=0
mailto:katariina.2.niemi@tuni.fi
mailto:johanna.annala@tuni.fi
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LIITE 5 

 

SUOSTUMUSLOMAKE  

 

LÄHIHOITAJAOPISKELIJOIDEN NÄKEMYKSIÄ SOSIAALISEN TUEN MERKITYKSESTÄ 

OPINTOIHIN KIINNITTYMISEEN JA OPINNOISSA ETENEMISEEN.                                     

Pro gradu –tutkielma 

 

SUOSTUMUS TUTKIMUKSEEN OSALLISTUMISEKSI 

 

Minua on pyydetty osallistumaan yllä mainittuun tutkimukseen. Olen saanut kirjallista 

tietoa tutkimuksesta sekä mahdollisuuden esittää tutkijalle sitä koskevia kysymyksiä. 

Ymmärrän tutkimukseen osallistumisen olevan vapaaehtoista ja että minulla on oikeus 

kieltäytyä osallistumasta, peruuttaa suostumukseni tai keskeyttää osallistumiseni 

väliaikaisesti syytä ilmoittamatta. 

Ymmärrän, että kaikki tietoni käsitellään luottamuksellisesti. 

 

Annan suostumukseni tutkimukseen osallistumiseen. 

Annan suostumukseni myös henkilötietojeni käsittelyyn EU:n tietosuojalain mukaisesti. 

 

Aika ja paikka ___________________________ 

 

Allekirjoitus ________________________ nimenselvennys ______________________ 

 

Puh.nro ja sähköposti _____________________________________________________ 
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