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Lukemisen tutkiminen keskittyy usein joko lasten ja nuorten lukemiseen tai aikuisten
lukemiseen, mutta erityisesti vanhusvadeston lukemista kartoittaneita tutkimuksia on
Suomessa tehty melko vahan. Kirjaston kotipalvelun merkitys asiakkaidensa lukemisessa
on myos aihe, josta on olemassa vain harvoja tutkimuksia. Tassa tutkielmassa onkin
haluttu paneutua erityisesti nadihin lukemisen osa-alueisiin.

Tutkielman  tavoitteena  oli  selvittdda  Pirkkalan  kirjaston ikaantyneiden
kotipalveluasiakkaiden lukutottumuksia ja -kokemuksia ja kirjaston kotipalvelun
merkitysta heidan lukemiselleen. Tutkielman aineistonkeruumenetelmana kaytettiin
teemahaastattelua. Haastattelut tehtiin neljdlle omissa kodeissaan asuville ja neljalle
hoivakodeissa asuville ikdantyneille kirjaston kotipalveluasiakkaille. Lisaksi haastateltiin
kolmea hoivakotien hoitajaa. Aineisto analysointiin kdyttden teorialahtoista laadullista
sisallénanalyysia. Tutkimustuloksia on vertailtu aikaisempiin ikdantyneiden lukemista
kasitelleisiin tutkimuksiin ja lukukokemusten vertailussa on hyddynnetty Silja Juopperin
(2018) maarittelemia lukukokemusteemoja.

Ikddntyneiden haastatteluissa selvisi, ettd lukeminen oli ollut osa heiddan elamaansa
lapsesta asti ja heiddn lukutottumuksensa olivat vaihdelleet elamantilanteiden myo6ta.
Haastateltavat kertoivat lukevansa edelleen kirjoja tai lehtid joka paiva. Lukemisen
koettiin  muun muassa olevan hyva ajankulu, antavan tietoa, elamyksid ja
mahdollisuuden pohtia omaa elamaa seka auttavan unohtamaan kivut ja yksindisyyden.
Monelle vastaajalle hyvan lukukokemuksen tarjoaa kirjallisuus, jossa mahdolliset
historialliset faktat pitdavat paikkaansa ja kielenkayttd on taitavaa tai tarinat, joissa on
huumoria tai ajatuksia herattavia teemoja. Lukemisen jakamista toisten ihmisten kanssa
pidettiin tarkedna. Kirjaston kotipalvelulla koettiin olevan suuri merkitys siind, etta
vastaajat saavat monipuolista luettavaa. Hoitajien haastatteluissa selvisi puolestaan,
ettd vain harva hoivakotien asukas pystyy lukemaan kirjallisuutta itsendisesti, mutta
lehtien lukeminen onnistuu vield melko monelta. Lukemiseen kaytettdvat ajalliset
resurssit ovat niukat, mutta hoitajat pyrkivat silti lukemaan asukkaille silloin talléin.
Lukuhetkien pohjalta syntyy jonkin verran myos keskustelua, mikd kertoo lukemisen
tarkeydesta. Kirjaston kotipalvelulla on merkittava tehtava asukkaiden lukukokemusten
saamisessa, koska muuten hoivakodeissa ei olisi juurikaan tarjolla kirjallista aineistoa.
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1 JOHDANTO

Lukeminen on toimintaa, jolla voi olla monia tarkoituksia ja se voi vaikuttaa ihmiseen
monin eri tavoin. [hminen voi lukea saadakseen tietoa jostakin itselle tarpeellisesta
aiheesta, se voi olla keino paeta arjen murheita tai sen avulla voidaan haluta viihtyé tai
yksinkertaisesti kuluttaa aikaa. Thmisen lukutottumukset saattavat vaihdella vuosien
mittaan ja mielikirjallisuus muuttua moneen kertaan. Yksilolliset lukukokemukset voivat
olla hyvin moninaisia. Lukeminen voi heréttdéd erilaisia tunteita ja lukija voi kokea
olevansa osa tarinaa. Lukukokemus voi jittdd ithmiseen pysyvén jdljen avaamalla uusia
nidkokulmia tai muuttamalla ihmisen ajattelutapaa. Lukemisella voi olla monia
positiivisia vaikutuksia. Vesa Sisdttd (2020, 82, 95) on esimerkiksi todennut, etti
lukeminen voi vaikuttaa keskittymiskykyyn ja rauhoittumiseen, ja lukemisella voidaan

pienentdd muistisairauksien riskid. Néilld seikoilla voi olla iso merkitys ikdéntyneille.

Lukemista on tutkittu Suomessa melko paljon, mutta useimmiten tutkimukset keskittyvét
lasten tai nuorten lukemiseen. Aikuisten lukemistakin on tutkittu yleisesti, mutta
pelkdstddn ikddntyneiden lukemista koskevia tutkimuksia on olemassa vain vidhén.
Tunnetuin ikddntyneiden lukemista kartoittanut tutkimus lienee Klapurin ja Toivolan
vanhuksia, lukemista ja kirjastonkdyttod selvittinyt eldméantapatutkimus vuodelta 1986.
Tutkimuksen kohderyhmidnd olivat Tampereella tietyissd asuintaloissa asuneet
ikddntyneet (1986, 29). Oman tutkimukseni tarkoituksena oli saada lisdd tietoa
ikddntyneiden lukemisesta. Tutkimukseni kohderyhménd olivat Pirkkalan kirjaston
kotipalvelun ikdantyneet asiakkaat, joista osa asuu omissa kodeissaan ja osa puolestaan
hoivakodeissa. Tutkimuksessani olen selvittinyt ikddntyneiden lukutottumuksia ja -
kokemuksia sekd kirjaston kotipalvelun merkitystd ikddntyneiden lukemisen
mahdollistajana. Tyoskentelen itse Pirkkalan kirjaston kotipalvelussa ja siksi minua
kiinnosti kirjoittaa pro gradu -tutkielmani aiheesta, jota voisin hyddyntdd omassa
tyOssdni, mutta joka olisi kuitenkin sellaisesta aiheesta, jota ei ole yliopistotasolla vield

kovin paljon késitelty.

Téssd tutkimuksessa kéytettiin laadullista tutkimusmenetelmdd ja aineisto kerdttiin
teemahaastattelujen avulla. Laadin tutkimusta varten kaksi eri haastattelurunkoa. Toista

kéytettiin ikddntyneiden haastatteluissa ja toista hoivakotien hoitajien haastatteluissa.



Hoitajia halusin haastatella lisdtdkseni ymmaérrystd hoivakodeissa asuvien ikddntyneiden
lukemisesta ja heiddn saamistaan lukukokemuksista. Tutkimuksen analyysina kéytin
teorialdhtoistd laadullista sisdllonanalyysia, jossa analyysin luokittelun pohjana olivat

kasitteet lukutottumus ja lukukokemus.

Tutkijat ympéri maailmaa ovat antaneet lukemiselle erilaisia médritelmid ja kerron néisti
tutkimuksen teoriaosuudessa. Esittelen my0s lukutottumuksista ja lukukokemuksista
saatuja tutkimustuloksia Suomesta ja ulkomailta. Erityisesti nostan esiin Silja Juopperin
(2018) maéaéritelmén lukukokemusteemoista, jotka hdn on muodostanut Eldmdd lukijana
-lukukokemuskertomuksista. Olen hyodyntinyt néitd lukukokemusteemoja oman
tutkimukseni tulosten analysoinnissa ja vertailussa aikaisempiin ikééntyneille tehtyihin
tutkimuksiin. Juopperin nimedmét teemat ovat intohimoinen tai pakonomainen
lukeminen, salaa lukeminen, tietoa etsivd lukeminen, eskapistinen lukeminen ja
viithdyttdvd lukeminen. Ndistd teemoista salaa lukemisen -teeman olen jattdnyt
analyysista pois, koska kyseinen teema ei noussut esiin omassa tutkimuksessani ja
aikaisemmissa ikddntyneiden lukemista kisitellyissd tutkimuksissakin se ilmeni
ainoastaan yhdessd. Tdydennédn lukukokemusteemoja vield yhdelld edellisistd eroavalla
teemalla, joka l0ytyi tyoni edetessd. Nimesin teeman terapeuttiseksi lukemiseksi.
Teoriaosuudessa kerron myds aikaisemmista ikddntyneiden lukemiseen liittyvistd
tutkimuksista. Osassa niistd on selvitetty myds kirjaston kotipalvelun osuutta
ikddntyneiden lukemisessa. Tutkimuksissa oli erilaisia painotuksia, mutta niistd 16ytyi
silti paljon samansuuntaisia tuloksia koskien ikddntyneiden lukutottumuksia ja
lukukokemuksia. Oman lukunsa tutkimuksessani saa kirjaston kotipalvelutoiminnan
esittely, joka saattaa olla monille kirjaston tarjoamista palveluista se kaikkein
tuntemattomin. Kerron kirjaston kotipalvelusta yleisesti ja lisdksi erityisesti Pirkkalan

kirjaston tarjoamasta kotipalvelusta.

Tutkimukseni tulosten esittelyssd olen eritellyt ikdéntyneiden haastattelut ja hoitajien
haastattelut omiksi kokonaisuuksikseen. Tuloksista selvisi, ettd ikd4ntyneille lukeminen
oli tirked harrastus, jota ikddntyminen oli kuitenkin osittain vaikeuttanut. Vastaajien
lukutottumukset olivat vaihdelleet vuosien varrella ja sithen olivat vaikuttaneet muun
muassa perhe- ja tydeldmén vaatimukset sekd sairaudet. Lahes kaikki haastateltavat

lukevat nykyéén lehtid ja suurin osa myos kirjoja. Hoivakotien asukkailla oli kuitenkin



enemmaén terveydellisid haasteita, jotka ovat vaikuttaneet lukemisen vdhentymiseen.
Hoitajien haastattelut tiydensivdt ndkemystd siitd, ettd hoivakodeissa asuvista melko
harvalla on mahdollisuuksia itsendiseen lukemiseen. Merkittdvad syy lukemiselle oli
ajankulu, mutta tuloksista nousi esiin myds monia thmisen henkiselle hyvinvoinnille
merkityksellistd seikkaa kuten lukemisen antamat elimykset ja helpotus yksindisyyteen

tai kipuihin seké sen tarjoama keskustelun aihe.

Kaiken kaikkiaan oma tutkimukseni tuotti melko samanlaisia tuloksia kuin aikaisemmat
ikddntyneille tehdyt tutkimukset. Oma tutkimukseni erosi kuitenkin siind, ettd muissa
tutkimuksissa ei ollut haastateltu hoivakodeissa asuvia tai niissd tyOskentelevid
henkil6itd, mikd mahdollisti hieman uudenlaisen ndkdkulman ikdintyneiden lukemiseen.
Kirjaston kotipalvelulla voidaan tutkimuksen myo6té todeta olevan suuri merkitys kotiin
tai hoivakoteihin sidottujen ikddntyneiden eldmaissd. Erityisesti tdmd korostuu
hoivakodeissa asuvien kohdalla, joiden mahdollisuudet saada luettavaa tai yleensi

lukukokemuksia olisivat melko heikot ilman kirjaston toimittamaa aineistoa.



2 LUKEMINEN JA SEN TUTKIMINEN

Téssd kappaleessa esitellddn erilaisia lukemisen maédritelmid (luku 2.1) ja kerrotaan
lukutottumus- ja lukukokemus-kisitteistd ja niitd sivuavista tutkimuksista (luvut 2.2 ja

2.3) sekd ikdantyneiden lukemiseen liittyvistd aikaisemmista tutkimuksista (luku 2.4).

2.1 Lukemisen maaritelmia

Lukeminen on laaja késite ja sitd voidaan madritelld monella eri tavalla. Lukemisella on
yleensa jokin tarkoitus ja eri thmisilld on erilaiset syyt lukea. Ekholmin (2021) mukaan
lukeminen on yksi yhteiskunnan perustoiminnoista, monen prosessin alku ja kulttuurin
edellytys. Sen avulla syvennetidén ithmisyyttd ja selviydytddn sen tuomista haasteista.
Lukemisella on ominaisuuksia, jotka liittyvét kollektiiviseen muistiin. Tdméa ilmenee
esimerkiksi kaikille tutuissa kirjastokdynneissd. (Ekholm 2021, 24, 28.) Vakkari jakaa
lukemisen kahteen ryhméén. Lukeminen voi olla praktisesti suuntautunutta lukemista,
jolloin lukemisen tarkoitus on hankkia tietoa eldmidssd esiintyvien ongelmien
ratkaisemiseksi tai se voi olla harrastus, jonka avulla saadulla tiedolla on itseisarvoa tai
joka viihdyttda ja tuottaa tyydytysti tai taide-eldmyksid. Lukeminen voi my0s sijoittua

yhtd aikaa ndihin molempiin ryhmiin. (Vakkari 1983, 10-12.)

Skjerdingstadin ja Rothbauerin mukaan lukemisen avulla lukija saa tietoa itsestddn ja
ympérdivistd maailmasta ja oppii ndkemiddn itsensd osana maailmaa ja luomaan
mielikuvia siitd, miten asiat voisivat olla tai millaisia niiden pitéisi olla. Lukeminen avaa
ovia menneisyyteen tai tulevaisuuteen ja se on tapa toimia tai vetdytyi, ajatella ja olla osa
maailmaa. Lukeminen voi olla my0s vain hyvé ajanviete. (Skjerdingstad & Rothbauer
2016, 5.) Ross puolestaan viittdd, ettd lukeminen ndhdddn helposti yksindisend
toimintana, mutta se on myds sosiaalista. Erilaisissa kirjallisuuspiireissd ja
keskusteluryhmissd voidaan lukea yhdessé ja jakaa kokemuksia luetusta. Lukemisella on
monia tarkoituksia ja muotoja, ja jotta voi motivoitua lukemaan, lukukokemuksen taytyy
olla miellyttdvd. (Ross 2006, 4-5, 222.) Rosenblatt on todennut, ettd lukijan
persoonallisuus, kokemukset ja aikaisemmat tiedot sekd kirjoittajan teksti muodostavat
merkityssisdllon, joka on lukemistapahtumassa jokaisella lukijalla yksildllinen.
Lukeminen on sidottu aikaan ja paikkaan, joten lukija voi kokea saman tekstin eri tavalla

eri lukemistilanteessa eri aikoina. (Rosenblatt 1994, Lehtonen 1998, 12 mukaan.)



Koskelan ja Lankisen (2003, 24) mukaan lukemiselle on ominaista lukijan ja tekstin
vélinen vuorovaikutus, jossa teksti tarjoaa tietyt puitteet, mutta eri lukijat voivat tulkita

tekstin siséltod eri painotuksin.

2.2 Lukutottumus

Eri tutkimukset ovat osoittaneet, ettd aikuisista lukijoista naiset lukevat enemmaén kuin
miehet, ja koulutetut ja hyvituloiset lukevat enemmain kuin vihemmén koulutetut ja
pienempéd palkkaa saavat ihmiset. Nuoret ihmiset ovat aikaisemmin olleet kovempia
lukijoita kuin yli 50-vuotiaat, mutta uusissa tutkimuksissa on selvinnyt, ettd yli 60-
vuotiaiden suuriin ik&luokkiin kuuluvien lukeminen on lisdéntynyt heiddn jatkaessa
lukemisharrastusta eldkoidyttydén. Ne, jotka ovat saaneet lukuinnostuksen jo lapsena ja
joiden lapsuudenkodeissa luettiin, ovat innokkaita lukijoita my0ds aikuisena. Eldméan
aikana ihmisen lukeminen ja sithen kiytetty aika vaihtelee eldméntilanteen mukaan.
Suurin osa thmisistd lukee jotakin, mutta lukuinnostus voi vaihdella sen mukaan missi

pdin maailmaa ihmiset asuvat. (Ross 2018, 137-138.)

Tilastokeskuksen tilastoista voidaan ndhdi, ettd lukeminen on yleisimpid harrastuksia
Suomessa, vaikka luettujen kirjojen mddrd on védhentynyt 1980-luvulta l&htien
(Tilastokeskus 2017a). 50+ kulttuuribarometri puolestaan kertoo, ettd 50 vuotta
tayttineistd suomalaisista 41 % on kiinnostunut kirjallisuudesta (Pynnénen & Mitchell
2012, 130). Vuonna 2017 eniten kirjoja lukivat 10—14-vuotiaat ja vdhiten 65 vuotta
tayttdneet, joiden lukeminen oli kuitenkin lisddntynyt eniten 2000-luvun alkuun
verrattuna. Ylemmait toimihenkil6t lukivat eniten ja padkaupunkiseudulla luettiin yleisesti
eniten. Suosituimpia kirjatyyppejd olivat jénnitys- ja salapoliisiromaanit, muistelmat ja
elamdkerrat sekd fantasia- ja scifikirjat. Kaunokirjallisuuden osalta luettiin melko
tasaisesti sekd ulkomaisia ettd kotimaisia kirjoja, mutta vanhimmat lukijat lukivat
mieluiten kotimaista kirjallisuutta. (Tilastokeskus 2017a.) Sanomalehtien lukeminen on
vihentynyt 1990-luvun alusta ldhtien erityisesti nuoremmissa ikéryhmissd, mutta 65
vuotta tdyttdneistd valtaosa lukee niitd sddnnollisesti. Eniten sanomalehtid lukevat
yrittdjdt ja toimihenkilot. (Tilastokeskus 2017b.) Aikakauslehtien lukemisessa nuorten
lukeminen on romahtanut, mutta keski-ikéiset ja ikdihmiset lukevat ldhes yhtd paljon

aikakauslehtid nyt kuin 1990-luvun alussa. Aikakauslehtid lukevat eniten yrittdjét ja



ylemmait toimihenkil6t ja maaseudulla niita luetaan sddnnollisemmin kuin kaupungeissa.

(Tilastokeskus 2017c.)

2.3 Lukukokemus

Lukukokemuksen méiérittely on monitahoinen asia. Skjerdinstadin ja Rothbauerin (2016)
mukaan kokeminen ja lukeminen ovat molemmat hyvin monimutkaisia ilmi6itd, joihin
liittyvit keho, aistit ja tunteet, ja ne sisdltdvd samanaikaisesti kognitiivisia prosesseja,
jotka pohjautuvat tiettyyn historialliseen ja maantieteelliseen kehykseen. Lukeminen on
kokemista ja oppimista, ja se muotoutuu eletystd eldmistd ja voi muuttaa ithmista.
(Skjerdinstad & Rothbauer 2016, 1.) Balling tulkitsee lukukokemuksen prosessiksi, johon
vaikuttavat kulttuuriset, psykologiset ja historialliset asiayhteydet. Hdnen mukaansa
lukukokemus tulee ymmartdd ilmiond, joka sisdltdd odotukset, lukiessa koetut tunteet,
ajatukset ja mielialat sekd lukemisen jattamén jdljen. Lukijan esteettinen kokemus
vaikuttaa siithen, miten lukija kokee tarinan ja siksi erilaiset lukijat voivat kokea saman

tekstin eri tavalla. (Balling 2016, 41, 45-50.)

Lukemistutkimuksissa lukukokemuksia ja lukijoita on jaoteltu erilaisiin ryhmiin.
Winther-Jensen ja Pitkdnen (2021) ovat kartoittaneet tutkimuksessaan ihmisten
lukemisen tapoja ja sisdltdjd ja lukuvalintojen takana olevia asenteita. He haastattelivat
17-82-vuotiaita lukijoita ja jakoivat heiddt haastattelujen perusteella yhdeksddn eri
ryhmaan: itsensd kehittdjat, tiedon perdssd lukevat, todellisuuspakoiset lukijat, ajan
hermolla lukijat, luontevat lukijat, kerdilijit tai eldméntapalukijat, sosiaaliset lukijat,
ruuhkavuosilukijat ja lukemisen hyldnneet. (Winther-Jensen & Pitkdnen 2021, 157-176.)
Silja Juopperi on puolestaan tarkastellut 1920-1980-luvuilla syntyneiden Eldmdid
lukijana -keruuseen vastanneiden kertomuksia lukukokemuksista ja sitd millainen
merkitys lukemisella oli heille ennen ja millainen merkitys silld on nyt. Juopperi jakoi
lukukokemukset viiden eri teeman alle, joita olivat intohimoinen tai pakonomainen
lukeminen, salaa lukeminen, tietoa etsivd lukeminen, eskapistinen lukeminen ja
viihdyttavd lukeminen. (Juopperi 2018, 62—63.) Néistd kahdesta tutkimuksesta 16ytyy
samoja teemoja, joita edustavat todellisuuspakoiset lukijat ja eskapistinen lukeminen,
tiedon peréssa lukevat ja tietoa etsivd lukeminen seké luontevat lukijat ja intohimoinen

lukeminen. Téssa tutkimuksessa hyodynnén Silja Juopperin lukukokemusteemoja.



Lukukokemuskertomuksia kirjoittaneet kertoivat, ettd heiddn lukuintonsa syttyi, kun
heille luettiin varhaislapsuudessa. Monet vanhimmat kertomuksia kirjoittaneet ihmiset
kertoivat lukeneensa lapsena kaiken mitd he saivat késiinsd. Heistd tuli intohimoisia
lukijoita. Juopperin mukaan kertomusten kirjoittajat liittivdt intohimoisen lukemisen
lapsuusaikaan, vaikka aikuisenakin lukukokemuksiin saattoi liittyd vastaavia piirteit.
Hén kutsuu aikuisidn intohimoista lukemista pakonomaiseksi lukemiseksi, joka on

kontrolloidumpaa ja tietoisempaan kuin lapsuusajan lukeminen. (Juopperi 2018, 66—67.)

Salaa lukeminen liittyy l&dhinnd lapsuuteen. Ennen 1950-lukua syntyneet lukivat
useammin salaa kuin my6hemmin syntyneet, ja he toimivat néin koska lukemista ei joko
hyviéksytty, luettava kirja ei ollut lapselle soveltuva tai lukemisen hetki ei ollut sopiva.
1950-luvulla tai sen jdlkeen syntyneet lukivat salaa sen vuoksi, ettd lukemisen ajankohta

oli védra. (Juopperi 2018, 68.)

Lukemalla voidaan saada tietoa paitsi tietokirjoista my0s kaunokirjallisuudesta. Moni
lukukokemusten kirjoittajista kertoi saaneensa lukemalla tietoa ja ymmaérrystd muusta
maailmasta. Lukemisen koettiin vahvistaneen itseymmaérrystd ja antaneen vastauksia
johonkin tiedostettuun tai tiedostamattomaan asiaan ja kirjojen avulla 1dydettiin
samastumisen kohteita. Lisdksi kirjoittajat kertoivat, ettd heidin itseymmaérryksensid ja

késityksensd muista ihmisisté kehittyi ja myotétunto lisdéntyi. (Juopperi 2018, 69-70.)

Eskapistinen [ukeminen tarkoittaa lukemista, jonka avulla voidaan paeta arkea tai
elimdssd koettuja ikdvid asioita. Sen tavoitteena on usein rentoutuminen.
Lukukokemusten kirjoittajia yhdisti arkea pakeneva lukeminen. Kirjoittajat mainitsivat
lukemisen auttaneen jaksamaan erimerkiksi erilaisten velvollisuuksien kuten perhe-
eldmén, tyon ja opiskelun vaatimusten keskelld. Jotkut kokivat lukemisen tuovan
vapautta, kun kirjaa pystyi lukemaan missé vain ja sen avulla sai irrotettua ajatukset pois
muusta maailmasta. Lukeminen toi joillekin lohtua ja itseluottamusta tai toimi

turvapaikkana vihamielisessd ymparistossa. (Juopperi 2018, 71.)

Juopperin mukaan eskapistisen ja viihdyttivin lukemisen ero on siind, ettd viihteellisen
ja elamyksellisen lukemisen avulla on tarkoitus saada miellyttdva tunnetila eikd niink&én
paeta jotakin eldmdén liittyvdd asiaa. Erds kirjoittaja esimerkiksi koki satujen kauniin

kielen ja kauniiden vaatteiden kuvauksien tuovan hinelle eldmyksia ja toiselle pelkdstiaan



ikioma kirja ja sen lukeminen tarjosi suuren eldmyksen. Kirjailijan luoma maailma lumosi
eradn kirjoittajan niin, ettd hin koki eldvénsa kirjan maailmassa vield pitkdédn sen jilkeen,
kun oli jo lukenut kirjan ja toinen taas koki lukemisen olevan lomaa muusta eldmaista,
mikd virkistdd mieltd. Lukemisen koettiin myds heréttelevdn aistimaan sanoja, jotka

nostavat erilaisia tunteita pintaan. (Juopperi 2018, 72-73.)

Lukukokemusten merkitysten teemat liittyvit Juopperin mukaan toisiinsa ja menevit osin
my06s padllekkdin. Lapsuudessa herdnnyt intohimo lukemiseen saattaa aiheuttaa salaa
lukemista, jos lukemista jostain syytd rajoitetaan. Tietoa etsivd lukeminen voi merkitd
maailmankuvan avartumista ja itsesymmarryksen vahvistumista, ja samoja asioita voidaan
kokea myds eskapistisessa ja vithdyttdvéssd lukemisessa. Sekd eskapistisen lukemisen
ettd vithdyttivdan lukemisen tavoitteena voi olla rentoutuminen. Eskapistisessa
lukemisessa voidaan tavoitella my0s ikdvéstd asiasta pakenemista ja samalla lohdun ja
vertaistuen saamista, jolloin 10ydetddn yhtymékohtia tietoa etsivddn lukemiseen.
Uppoutuminen eli esteettisen illuusion lumo yhdistdd kaikkia lukukokemusten
merkitysten teemoja. Lukemisella tavoitellaan miellyttdvdé tunnetilaa. (Juopperi 2018,

74.)

Ross, Usherwood ja Toyne ja Thumala Olave ovat tutkineet ihmisten lukukokemuksia, ja
he ovat saaneet samansuuntaisia tuloksia, jotka on mahdollista sijoittaa Juopperin
méadrittimien teemojen alle. Rossin (2018, 150) aktiivisten lukijoiden lukemisen syiti
kartoittaneessa tutkimuksessa selvisi, ettd lukeminen on monille iso osa heididn
identiteettididn, ja jos lukeminen ei olisi jostain syystd mahdollista moni koki, ettei olisi
sen jilkeen endd sama ihminen. Samanlaisia kokemuksia oli myds Usherwoodin ja
Toynen (2002, 40) kaunokirjallisuuden lukemisen arvoa ja vaikutuksia kartoittavassa
tutkimuksessa. N&méd tulokset voitaisiin mielestdni luokitella intohimoisen tai
pakonomaisen lukemisen teeman alle, koska néilld ihmisill4 on niin suuri tarve lukea, ettd

ilman kirjoja eldmaélla ei olisi samanlaista sisdltod.

Tiedon saaminen lukemisen avulla nousi esiin useissa tutkimuksissa ja seuraavat
tutkimustulokset voidaan luokitella tietoa etsivin lukukokemusteeman alle. Lukemisen
koettiin antavan uutta tietoa maailmasta, muista ihmisistd, itsestd ja eri kulttuureista (Ross

2018, 157-158; Usherwood & Toyne 2002, 36—39). Usherwoodin ja Toynen haastatellut



kertoivat liséksi, ettd kirjallisuus vahvistaa omia arvoja ja ajatuksia ja sen avulla voi saada
selityksid asioille, joita ei itse ole osannut sanoittaa ja 10yt itsestd my0s asioita, joita ei
ole ennen tunnistanut. Toisaalta kirjan henkil6iden kokemuksista voitiin oppia asioita,
jotka eivit olleet itselle ainakaan lukuhetkelld merkittdvid. (Usherwood & Toyne 2002,
37-39.) Thumala Olaven naisten kaunokirjallisuuden lukemista kasittelevassd
tutkimuksessa vastaajat kertoivat lukemisen edistivdn itseymmairrystd ja eettistd
pohdiskelua. Kaunokirjallisuuden koettiin esittelevdn erilaisia hyvan elimén malleja ja
tarjoavan lukijalle mahdollisuuksia reflektoida omaa asemaansa ja sitoumuksiaan

suhteessa muihin sekéd yllapitda niitd. (Thumala Olave 2018, 429—-432.)

Eskapistinen lukeminen ilmenee Rossin sekd Usherwoodin ja Toynen tutkimustuloksissa.
Vastaajat kertoivat, ettd lukiessa he pddsevit pakenemaan muihin maailmoihin ja tulevat
osaksi tarinaa sekd voivat unohtaa huolensa (Ross 2018, 154—156; Usherwood & Toyne
2002, 35-36). Usherwood ja Toyne saivat selville, ettd haastateltavat saattoivat kokea
kirjan maailman myos itselle ldheiseksi tai sen avulla voitiin pddstd takaisin johonkin
entiseen, esimerkiksi lapsuuden kokemuksiin. Viihdyttivd lukeminen tulee esiin
Usherwoodin ja Toynen tutkimuksessa, jossa osa mukana olleista vastaajista koki
saavansa lukemisesta esteettistd nautintoa kirjan kielen avulla, mista saattoi jaada pysyva
jélki henkilon mieleen. Vastaajat kertoivat janoavansa kirjoja ja kokivat lukemisen olevan

mielen ja mielikuvituksen ruokaa. (Usherwood & Toyne 2002, 36.)

Thumala Olaven tutkimuksessa ilmeni lukukokemusten osa-alue, jota Silja Juopperin
tutkimuksessa ei mainita. Thumala Olaven (2018) haastattelemat lukijat pitivit
sosiaalisten suhteiden ja ldheisten ihmissuhteiden merkitysté tirkedni osana lukemista.
Erds haastateltava esimerkiksi kertoi suhteen 4&itiinsd parantuneen sen jdlkeen, kun
molemmat olivat lukeneet saman kirjan ja he alkoivat keskustella siitd. Yhteys toisiin
ithmiseen lukemisen avulla voidaankin Thumala Olaven mukaan nidhdé terapeuttisena.
Lukemisen lumo ja tarinoista saatava mielihyvd tarjoavat mahdollisuuden myos
itsehoitoon. Lukeminen auttaa lukijaa lisdksi kdsittelemadn erilaisia tunteita. (Thumala
Olave 2018, 433—-437.) Tahén osa-alueeseen liittyvit lukukokemukset voidaan mielesténi
sijoittaa kdsitteen terapeuttinen lukeminen alle, joka liittyy biblioterapia-késitteeseen.
Brewsterin (2016) mukaan biblioterapiaa voi kokea yksin tai ryhmaissé. Se voi keskittyd

kirjan tekstistd saataviin vaikutuksiin tai tiedon kerddmiseen ja oppimiseen. Teksteistd



voidaan hakea lohtua, ikdvien tunteiden unohtamista tai uusia ndkemyksid. (Brewster

2016, 178.)

2.4 |kaantyneiden lukeminen

Esittelen seuraavaksi joitakin ikdihmisten lukemisesta tehtyja tutkimuksia ja tutkimuksia,
joissa on kartoitettu kirjaston kotipalvelun roolia ikdihmisten lukemisessa. Nostan esiin
oman tutkimukseni kannalta oleellisia kokonaisuuksia, joita ovat lukutottumukset,

lukukokemukset ja kirjaston kotipalvelun merkityksen lukemiselle.

Maija Klapurin ja Liisa Toivolan tutkimus késittelee vanhusten lukemisharrastusta ja
kirjastonkdyttod. Tutkimuksessa lukeminen ndhddin osana vanhusten eldméntapaa.
Haastateltavina oli 37 naista ja 10 miestd, jotka asuivat samassa vanhusten asuintalossa

Tampereella ja joiden keski-ikd oli 73,4 vuotta. (Klapuri & Toivola 1986, 28.)

lina Lehtiniemi on tutkinut pro gradu -tutkielmassaan Tampereen kaupunginkirjaston
kotipalveluasiakkaiden lukemista ja kotipalvelutoiminnan hy6tyjd ikdantyneiden
asiakkaiden hyvinvoinnille. Haastateltavina oli neljd naista ja kaksi miesti, joiden iké oli

61-96-vuotta. (Lehtiniemi 2017, 31-32, 39).

Jenny Lindberg ja Ase Hedemark ovat tutkineet lukemisen merkitystd ruotsalaisilla
ikdihmisilla, jotka ovat kirjaston kotipalvelun asiakkaita. Haastatteluihin osallistui nelja
naista ja kaksi miestd, jotka olivat 69—89-vuotiaita. Tutkimuksen tarkoituksena oli saada
ymmarrystd kirjallisuuden ja lukemisen roolista ikdihmisten eldméssd ja miten kirjasto
voi tukea sitd omalla tyollddan. Tutkimus oli osa isompaa projektia. (Lindberg &

Hedemark, 2019.)

Heidi Pehkonen on tutkinut pro gradu -tutkielmassaan ikdihmisten kirjastonkdyttod ja
muun muassa lukutottumuksia. Tutkimukseen osallistui 19 kangasalalaista, joista 11
taytti kyselylomakkeen ja kahdeksan haastateltiin. Néistd 18 oli naisia ja yksi mies ja

heidén keski-ikénsa oli 78 vuotta. (Pehkonen 2015, 44.)

Paulette Rothbauer ja Nicole Dalmer ovat tutkineet viiden 75-98-vuotiaan kanadalaisen
ikddntyneen kokemuksia lukemisesta. He kysyivdt mitd lukeminen merkitsee

haastatelluille, mitd he haluavat lukea ja miksi, mitd he olivat juuri silld hetkelld
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lukemassa, ja mika on heille tirked kirja tai kirjailija. Kaikilla kysyttiin my6s lukemisen

roolia heidén tdménhetkisessd eldmassddn ja hyotyjé, joita he siitd saavat tai mitkd ovat

mahdollisia lukemisen esteitd. (Rothbauer & Dalmer 2018, 167)

Henriikka Nissild on selvittinyt opinndytetyOssddn muun muassa sitd miksi

kaunokirjallisuutta luetaan ja mitd kaunokirjallisuus merkitsee lukijalle. Tutkielmassa oli

kolme teemaa: lukutottumukset, mieleenpainuneet lukukokemukset sekd lukemisen

motiivit ja merkitykset. Sitd varten haastateltiin kolmea kirjaston lukupiiriin kuulunutta

henkilod. Kaikki haastateltavat olivat naisia, joiden keski-ikd oli 73 vuotta. (Nissild 2017,

28,31-32, 34).

Taulukko 1. Aikaisempien tutkimusten tuloksia ikdantyneiden lukutottumuksista, lukukokemuksista ja
kirjaston kotipalvelun merkityksesti lukemiselle

Lukutottumukset

Lukukokemukset

Kirjaston kotipalvelun
merKkitys lukemiselle

e Lukeminen osa elamédé lapsuudesta
asti

e Elamaéntilanteen vaikutus
lukemiseen: tyd, perhe, sairaudet,
eldkkeelle siirtyminen

® Lukemiseen kdytetty aika 0,5-4
tuntia

® Mielikirjallisuus: kotimainen
kaunokirjallisuus,
klassikkokirjallisuus, jénnitys,
viihde, historia-aiheiset romaanit,
eldmékerrat ja muistelmat,
matkakertomukset, tietokirjat eri
aiheista, runot

e Sanoma- ja aikakauslehdet ja
verkkolehdet, dénikirjat

e Kirjojen hankkiminen: kirjastosta,
ostamalla, lainaamalla tuttavilta,
lahjana

e Saa tictoa kirjoista: lehtimainokset,
kirjakauppojen luettelot, tuttavat,
radio, verkko, kirjaston henkildkunta,
kirjakerhon jasenlehti

Syyt lukea/mitd lukeminen

antaa:

tiedon saanti

ajankulu,

sanavaraston kehittyminen

lukeminen avartaa

nikoaloja

mielen virkeys

e maailman menon

seuraaminen

uuden oppiminen

rentoutuminen

tutustuminen itsed

kiinnostavaan aiheeseen

keino kehittdd osaamista

kirjat ovat ystivia

kirjat ovat osa identiteettid

kirjat ovat viihdyke

lukeminen on jarkevéa

tekemista

e irrottautuminen tista
hetkesta

e tuen ja lohdun saaminen

e oman eldméin tutkiminen

e oppiminen toisista
ihmisisti

e pididsy osaksi muiden
elamaa

e helpotus omaan oloon

e tuottaa mielihyvén ja
merkityksellisyyden
tunteita

o Kotipalvelu mahdollistaa
lukemisen harrastamisen

e Kotipalvelun kautta saa
tietoa, jota voi kéyttda
sosiaalisissa suhteissa

o Kotipalvelu mahdollistaa
yhteyden muihin
thmisiin

e Saa kokea olevansa
tasavertainen ja
tulevansa vilitetyksi

e Saatu kirjallisuus tuottaa
mielihyvii ja iloa

o Keskustelut
kirjastonhoitajien kanssa
tarkeitd
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e lukemisen kautta saa
yhteyden maailmaan ja
muihin ihmisiin

e gjattelukyvyn ylldpito

Lukutottumukset

Kaikista kartoittamistani tutkimuksista ilmeni, ettd lukeminen oli ollut valtaosalla
vastaajista mukana eldmadssi lapsuudesta asti. Klapurin ja Toivolan (1986) tutkimuksesta
selvisi lisdksi, ettd henkilon asuinpaikalla ja yhteiskuntaluokalla oli ollut vaikutusta
kirjojen saamiseen. Kaupunkilaisilla ja keskiluokkaisilla oli hyvét, tyovienluokkaan
kuuluvilla kohtalaiset ja maaseudulla asuneilla taas huonot mahdollisuudet saada kirjoja
luettavaksi. Monella ei ollut lapsuudenkodissa juurikaan kirjoja, mutta lehtid oli luettu
enemmén. Lukemiseen oli kodeissa suhtauduttu kuitenkin péddasiassa myonteisesti tai
asenne oli neutraali. (Klapuri & Toivola 1986, 54—-56.) Tutkimusten tulokset kertovat
myos, ettd elaméntilanteet ovat vaikuttaneet vastaajien lukemiseen. Klapurin ja Toivolan
(1986, 107—-108) haastateltavista monet kertoivat, ettd tydidssé lukeminen oli vihennyt ja
elakkeelle siirtyminen oli puolestaan lisdnnyt lukemista. Myos Pehkosen (2015, 59-60)
tutkimuksessa elidkkeelle jadminen oli lisdnnyt osalla lukemiseen kidytettyd aikaa, mutta

toisaalta osalla se oli vidhentidnyt sitd.

Rothbauerin ja Dalmerin haasteltavat kertoivat tyon ja perheen tai muun haastavan
elamédntilanteen vieneen aikaa lukemiselta. Myds terveysseikat vaikuttivat monen
vastaajan lukemiseen. (Rothbauer & Dalmer 2018, 168.) Klapurin ja Toivolan (1986,
109-112) tutkimuksessa terveydelliset syyt olivat joillakin vahentédneet lukemista, mutta
yhdelld henkil611a myos lisannyt sitd, koska hin ei paédssyt endd liikkkumaan ja lukemiselle
jai siten aikaa. Lehtiniemen (2017, 40) haastattelujen tuloksista ilmeni, ettd osa
haastateltavista koki kivut ja puolison hoitamisen esteeksi lukemiselle ja Pehkosen (2015,
60) tutkimuksessa mainittiin esimerkiksi nddn heikentyminen syyksi lukemisen
viahentymiseen. Kaksi tutkimukseen osallistunutta henkil6d mainitsi lukemisen
vihentymisen syyksi puolestaan sen, ettd he eivdt endd 10ytdnyt sopivaa luettavaa

(Pehkonen 2015, 60).
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Klapurin ja Toivolan haastateltavista puolet kertoi lukevansa péivittidin yli tunnin. Téssa
tutkimuksessa selvisi my0s, ettd henkil6t, jotka olivat korkeasti koulutettuja, lukivat
enemmain. Péivittdin kirjoja sanoi lukevansa noin 40 % vastaajista. Suosituin
kirjallisuuden laji oli kevyt kaunokirjallisuus. Tietokirjoista kiinnostivat muistelmat,
historia ja matkakertomukset. Paikallista Aamulehteé kertoi lukevansa 80 % vastaajista
ja osa kertoi lukevansa ainoastaan lehtid. (Klapuri & Toivola 1986, 74, 77, 80, 82, 84.)
Haastateltavat kertoivat saavansa kirjoja muun muassa kirjastosta, ostamalla ja lahjoina
sekd lainaamalla ystéviltd. He kertoivat etsivinsd tietoa kirjoista lehtimainoksista,
kirjakaupan luetteloista, mainoksista ja muilta ihmisiltd. Muutama véhén lukeva sanoi

lukevansa omia kirjojaan yha uudelleen. (Klapuri & Toivola 85-88.)

Lehtiniemen tutkimukseen osallistuneet kertoivat lukevansa pdivittdin 0,5—4 tuntia.
Heiddn mielikirjallisuuttaan  oli  kotimainen kaunokirjallisuus ja  dekkarit.
Tietokirjallisuudesta he lukivat historia-aiheisia kirjoja ja eldmikertoja. Vinkkeja
luettavasta kirjallisuudesta he saivat paitsi kirjaston henkilokunnalta myds tuttavilta,
muista kirjoista, lehdistd, radiosta ja verkon kautta. (Lehtiniemi 2017, 40, 41, 53.)
Nissildn haastateltavat kertoivat myds lukevansa piivittdin. He lukivat enimmékseen
romaaneja ja kaksi vastaajaa lukivat lisdksi runoja ja yksi espanjankielista kirjallisuutta.

(Nissild 2017, 35-36.)

Pehkosen tutkimuksen vastaajista suurin osa kertoi lukevansa 1-2 tuntia, mutta my0s
enemman tai vahemmaén lukevia mahtui joukkoon. Kaikki vastaajat yhtd lukuun ottamatta
lukivat sanomalehtié ja kaksi kertoi lukevansa myds verkkolehtid. Kymmenen vastaajaa
kertoi lukevansa aikakauslehtid. Kirjallisuudesta suosituinta oli kaunokirjallisuuden
lukeminen ja eniten kiinnostivat jannityskirjallisuus, klassikkokirjat, kotimainen
nykykirjallisuus, kddnnoskirjallisuus, runous ja historialliset romaanit. Noin puolet luki
my0s tietokirjallisuutta, joka liittyy historiaan, terveyteen, kodinhoitoon, luontoon,
késitdihin ja puutarhanhoitoon. Myods eldmikerrat, muistelmat ja harrastekirjallisuus
kiinnostivat. A#nikirjoja kidytti ainoastaan kaksi vastaajaa. (Pehkonen 2015, 53-56.)
Vastaajat kertoivat saavansa kirjavinkkejd lehdistd, kirjakauppojen mainoslehdistd ja
verkkokirjakauppojen luetteloista sekd ldhisukulaisilta. Yksi kertoi saavansa tietoa myds
kirjakerhon  jésenlehdestd ja  kaksi kertoi saaneensa  vinkkejd radion

kirjallisuusohjelmista. Liséksi kirjaston aineistondyttelyt ja henkilokunnan esille
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nostamat kirjat auttoivat l0ytdmddn luettavaa. Tutkittavat hankkivat lukemansa
kirjallisuuden enimmékseen kirjastosta ja lisdksi niitd lainattiin sukulaisilta ja tuttavilta,

saatiin lahjaksi tai ostettiin itse. (Pehkonen 2015, 61-62.)

Rothbauerin ja Dalmerin tutkimuksessa mukana olleet kertoivat lukevansa enimmékseen
romaaneja ja lisdksi yksi kuunteli &dnikirjoja. Luetut genret vaihtelivat
nykykirjallisuudesta klassikoihin, jénnityskirjallisuuteen ja romanttiseen kirjallisuuteen.
Ainoa haastattelussa mukana ollut mies luki niin sanottuja miesten romaaneja kuten Ken
Follettin ja Dick Francisin kirjoja sekd Valittuja paloja ja tietokirjoja. (Rothbauer &
Dalmer 2018, 168.) Lindbergin ja Hedemarkin (2019) haastateltavat kertoivat lukevansa
kirjoja, joiden he tiesivét jo etukidteen olevan sellaisia, joista he tulisivat pitdiméén tai joita

he pitivit laadukkaana kirjallisuutena.
Lukukokemukset

Esimerkkiné olevissa tutkimuksissa selvisi, ettd lukemiselle oli useita syitd. Klapurin ja
Toivolan (1986) haastattelemat ikdihmiset kertoivat lukevansa koska sanavarasto
kehittyy, lukeminen avartaa nékdaloja ja pitdd mielen virkednd, lukemisen avulla voi
seurata maailmanmenoa ja saada yleistietoa tai oppia jotakin uutta. Joku mainitsi, ettd
matkakertomukset vievéit matkalle ympéari maailmaa. Tarkeimmaét motiivit lukemiselle
olivat kuitenkin tiedonsaanti ja ajankulu. (Klapuri & Toivola 1986, 113-114.) Myds
Lehtiniemen tutkimuksesta selvisi, ettd haastateltavat lukivat ajankulun ja uuden
oppimisen vuoksi. Liséksi he mainitsivat rentoutumisen ja tutustumisen johonkin itsed
kiinnostavaan aiheeseen. Eréds haastateltava tunsi, ettd kirjat ovat hanelle ystivid, koska
muut sosiaaliset suhteet ovat niin vdhdisid. Haastateltavat kokivat lukemisen osaksi
identiteettid ja lukeminen merkitsi kaikille myos keinoa kehittdd osaamista. (Lehtiniemi

2071, 41, 49, 53.)

Pehkosen tutkimuksessa lukemisen koettiin niin ikdin olevan ajankulua, mutta myos
vithdykettd. Vastaajat kuvasivat lukemista jarkeviksi tekemiseksi paitsi yksi vastaaja,
joka ndki lukemisen hukkaan menneené aikana, ellei siitd saanut konkreettista hyotyd
kuten harrastukseen liittyvéa tietoa. Tietokirjat ja lehdet koettiin yleisemminkin tirkeiksi

tiedonldhteiksi. Osalle myos kaunokirjallisuudesta saatu oppi ja tieto oli merkityksellista.
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Yksi vastaaja toi esiin maailman avartumisen ja toinen puolestaan mielen vireyden

sdilymisen lukemisen avulla. (Pehkonen 2015, 57-59, 64.)

Nissildn tutkimukseen osallistuneet kertoivat lukevansa, jotta he voivat irrottautua tésta
hetkestd, voivat saada tukea ja lohtua, tutkia omaa eliméénsé, saada uusia nikokulmia
eldamdin ja voivat oppia muista ihmisistéd. Tiettyjd kirjoja oli saatettu lukea useita kertoja
ja se on vaikuttanut eri tavalla eri eldminvaiheissa. Kirjat olivat olleet kahdelle
haastateltavalle erityisen tédrkeitd menetyksen tai oman sairauden hetkella.
Kirjallisuudesta koettiin tuolloin saatavan vertaistukea ja toiselle hengellinen kirjallisuus
oli noina hetkind ollut merkittivda. (Nissild 2017, 36-37, 39.) Myd6s Rothbaueriin ja
Dalmerin tutkimuksessa lukeminen oli auttanut erdstd haastateltavaa selviytyméddn
puolisonsa kuolemasta, ja toinen oli kokenut saavansa lukemisen kautta helpotusta
kipuihinsa. Lukeminen toimikin haastatelluilla myds pakopaikkana. Lukeminen tuotti
vastaajille mielihyvaé ja merkityksellisyyden tunteita, ja he kokivat olevansa lukemisen

kautta yhteydesséd ihmisiin ja maailmaan. (Rothbauer & Dalmer 2018, 169-170)

Lindbergin ja Hedemarkin tutkittavista yksi kertoi nauttivansa &énikirjojen
kuuntelemisesta, jos hénelld oli vaikeuksia nukkua ja toinen kuvaili sitd, kuinka
lukeminen rentouttaa ja antaa hénelle mahdollisuuden paéstd osaksi muiden eldméa ja
samalla irrottautua jokapdiviisistd ongelmista. Erds haastateltava mainitsi, ettd kirjat
antavat henkilokohtaisen yhteyden maailmaan aivan eri tavalla kuin esimerkiksi
puhelimet tai televisio. Lukemisen kautta koettiin saatavan virikkeitd, jotka ylldpitavét
ajattelukykya. Kirjojen lukeminen oli my0s tirked identiteetin ylldpitdja. (Lindberg &
Hedemark, 2019.)

Kirjaston kotipalvelun merkitys lukemiselle

Kirjaston kotipalvelun merkitystd sivuttiin kahdessa tutkimuksessa. Lehtiniemen
tutkimukseen osallistuneet olivat hyvin tyytyvéisid kirjaston kotipalveluun ja siihen, ettd
kotipalvelu mahdollistaa heiddn harrastaa lukemista, vaikka he eivét endd itse pédse
kirjastoon. Kotipalvelu koettiin my0s tirkeéksi siksi, ettd sen kautta sai tietoa, jota saattoi
kéyttdd sosiaalisissa suhteissa. Tdma ndkyi esimerkiksi siind, ettd yksi haastateltava sai
aineistoa, jota hédn saattoi kayttdd kirjoittamistyossdén. Yhdelle haasteltavalla kirjaston

kotipalvelusta saadut ihmiskontaktit olivat ainoita hidnen eldméssdén ja siksi hyvin
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merkityksellisid. Kotipalvelun tuoman kirjakassin koettiin myds virkistdvdn mielta.
(Lehtiniemi 2017, 46, 48—49, 51.) Lindbergin ja Hedemarkin haastateltavat kertoivat
kotipalvelun tarjoavan heille mahdollisuuden olla yhteydessi toisiin ihmisiin ja kokea
olevansa tasavertaisia ja tulevansa vilitetyiksi sen lisdksi, ettd kotipalvelun kautta saatu
kirjallisuus ja lukukokemukset toivat itsessdédn mielihyvad ja iloa. Kirjastonhoitajien
kanssa kédydyt keskustelut koettiin tdrkeiksi ja heidédn asiantuntemustaan arvostettiin.

(Lindberg & Hedemark, 2019.)
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3 KIRJASTON KOTIPALVELU

Téssd luvussa kerrotaan kirjaston kotipalvelutoiminnasta. Selvitin ensin mika kirjaston
kotipalvelu on ja millainen historia palvelulla on (luku 3.1) ja sen jidlkeen kerron

Pirkkalan kirjaston kotipalvelusta (luku 3.2).

3.1 Yleista kirjaston kotipalvelusta

Kirjaston kotipalvelu mahdollistaa lukuharrastuksen jatkumisen niilld ihmisilld, jotka
eivit pysty itse asioimaan kirjastossa esimerkiksi korkean idn, jonkin vamman tai
sairauden vuoksi toimittamalla heille heiddn toiveidensa mukaista aineistoa. Laakson
(2010) mukaan kirjaston kotipalvelun asiakkaat ovat enimmékseen i1dkkaitd kotona tai
erilaisissa tuetun asumisen yksikdissd asuvia. Asiakaskunnissa on myods eri ikdisid
mielenterveyspotilaita, mutta nuoria vammaisia ei palvelun piirissé juuri ole. Useimmissa
kunnissa kotipalvelutoiminta on pienimuotoista ja vuonna 2008 kirjastoilla oli
keskimddrin 11-40 asiakasta. Samana vuonna 71 % Kkirjastoista toimitti aineistoa

erilaisiin palvelutaloihin. (Laakso 2010, 21-22.)

Kirjaston kotipalveluun ldheisesti liittyvéd laitoskirjastotoiminta alkoi kunnallisena
sairaalakirjastotoimintana Hangossa ennen toista maailman sotaa ja sodan aikana se
keskittyi sotasairaaloihin. Vuonna 1945 Vaasan kaupunginkirjaston sairaalakirjasto alkoi
toimia sdannollisesti ja vastaavaa toimintaa kehitettiin myos Helsingissd. Vuoden 1961
kirjastolaki toi kirjastoille suuren valtionavun ja toiminta ldhti vauhdilla eteenpdin.
Laitoskirjaston kisite syntyi vuoden 1962 kirjastoasetuksessa. (Kirvesoja 2009, 6.)
Kirjaston kotipalvelutoiminta alkoi Yhdysvalloissa vuonna 1941, jolloin Clevelandissa
vanhuksille ja liikuntaesteisille aloitettiin kuljettaa aineistoja lahjoitusten avulla.
Eurooppaan palvelu laajeni toisen maailmansodan jédlkeen. Keravan kauppalan kirjasto
tarjosi Suomessa kotipalvelua ensimmaéisen kerran vuonna 1961. Valtionosuuslain piiriin
kotipalvelu tuli vuonna 1982. (Laakso 2010, 9.) Nykydéin kirjaston kotipalvelu -nimeé
kéytetddn usein puhuttaessa niin yksityiskoteihin vietdvéstd aineistosta kuin myos
yhteisdille toimitettavista aineistoldhetyksistd. Palvelulle on kehitetty myds muita nimié

kuten esimerkiksi kirjakassipalvelu ja kotikirjastopalvelu.
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Laakson mukaan kotipalvelutoiminta on monesti keskittynyt kunnan paikirjastoon.
Henkilokunnan kokemuksen karttuessa heille muodostuu toiminnassa tarvittavaa hiljaista
tietoa ja sisdltojen tuntemusta. He my0s verkostoituvat erilaisten ikdihmisten parissa
toimivien kanssa. Vuonna 2008 kirjaston kotipalvelua hoiti 42 péékirjastoa. Kirjaston
kotipalvelu kayttdd useimmiten koko kirjaston kokoelmaa. (Laakso 2010, 12, 30).
Adnikirjat ovat ikdihmisille joskus ainoa vaihtoehto pidsti nauttimaan kirjallisuudesta.
Kirjaston omien adnikirjapalveluiden lisdksi lukemisesteiset voivat liittyd Celian eli
valtakunnallisen lukemisesteisten kirjaston asiakkaiksi kirjaston kautta. Laakson (2010,

33) mukaan kirjaston kotipalvelu on yksi Celian palveluiden markkinoijista.

3.2 Pirkkalan kirjaston kotipalvelu

Pirkkalan kirjaston kotipalvelu tarjoaa kirjastopalveluja Pirkkalan kunnan asukkaille,
jotka eivdt pysty itse asioimaan kirjastossa esimerkiksi terveydentilansa vuoksi.
Kirjastossa on ollut kotipalvelutoimintaa pienimuotoisesti jo 1990-luvulla, mutta silloin
toimintaa ei mainostettu mitenkdin, koska resurssit toiminnan pydrittdmiseen olivat
hyvin rajalliset. Vuodesta 2019 alkaen mahdollisia uusia asiakkaita alettiin kartoittaa
aktiivisesti, kun omaan tyonkuvaani kirjattiin  kotipalvelusta vastaaminen.
Kotipalveluasioiden hoitamisessa auttaa lisdksi toinen kirjaston tyontekija. Talld hetkelld
aineistoa toimitetaan kymmenelle yksityisasiakkaalle ja neljddn eri vanhusten
hoivayksikkoon sekd yhteen kehitysvammaisten asumisyksikkoon. Kaikki kirjaston
kotipalvelun yksityisasiakkaat ovat ikdéntyneitd kuten luonnollisesti myds hoivakotien
asukkaat. Hoivakotien henkilokunta on asukkaiden ohella kirjaston kotipalvelun
asiakkaita. Kehitysvammaisten asumisyksikdssd asiakaskunta koostuu eri ikéisistid
kehitysvammaisista. Téssd tutkielmassa on keskitytty ikdéntyneiden kotona asuvien ja

hoivakodeissa asuvien asiakkaiden tutkimiseen.

Kirjaston kotipalveluasiakkaiden kdytossa on koko Pirkkalan kirjaston kokoelma kirjoja,
lehtid, danikirjoja sekd cd- ja dvd-levyja. Asiakkaat saavat itse valita lainattavan aineiston
tai kotipalvelun henkil6kunta voi tehdé valinnan asiakkaan puolesta. Aineisto toimitetaan
asiakkaille pddsdantoisesti kahden kuukauden vilein. Joka toinen kuukausi kassit
toimitetaan kotona asuville asiakkaille ja joka toinen kuukausi hoivakoteihin. Ennen
kirjakassin vientid asiakkaaseen otetaan yhteyttd ja kartoitetaan hdnen toiveitaan.

Kirjakassin mukana kulkee myds vihko, johon asiakas voi kirjoittaa ylos uusia toiveita
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tai kommentoida luettujen kirjojen sisdltod. Kirjaston kotipalvelun henkilokunta jirjestaa

hoivakoteihin lisdksi lukuhetkia.
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4 TUTKIMUSASETELMA

Téssd luvussa kdyn ldpi tutkimusasetelman. Kerron ensin tutkimuksen tavoitteista ja
esitdn tutkimuskysymykset (luku 4.1) ja sen jéilkeen esittelen tutkimuksessa kiytetyn
tutkimusmenetelmén (luku 4.2). Seuraavaksi kerron tutkittavien valinnasta (luku 4.3) ja
tutkimuksen kéytdnnon toteutuksesta (luku 4.4). Lopuksi esittelen tutkimuksessa
kiytetyn analyysitavan (luku 4.5).

4.1 Tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Témédn tutkielman tavoitteena on selvittdd Pirkkalan kirjaston ikddntyneiden
kotipalveluasiakkaiden lukutottumuksia, heiddn lukukokemuksiaan ja lukemisen
merkitystd heille sekd kirjaston kotipalvelun merkitystd heiddn lukemiselleen. Lisdksi
tutkimuksessa halutaan selvittdd asiakkaiden ndkemyksid siitd, miten kirjaston

kotipalvelua voisi kehittada.
Tutkimuksen avulla pyrin vastaamaan seuraaviin kysymyksiin:

e Millaisia kirjaston kotipalvelun ikddntyneiden asiakkaiden lukutottumukset ja
lukukokemukset ovat?

e Mikd merkitys kirjaston kotipalvelulla on ikddntyneiden asiakkaiden lukemisen
jatkumiselle?

e Miten hoivakotien henkilokunta tukee asukkaiden lukukokemusten saamista?

e Mikd merkitys kirjaston kotipalvelulla on hoivakotien asukkaiden

lukukokemusten mahdollistamisessa?

4.2 Tutkimusmenetelma

Tutkimusmenetelmdnd téssd tutkimuksessa on puolistrukturoitu haastattelu eli
teemahaastattelu. Teemahaastattelussa haastattelu etenee keskustelunomaisesti tiettyjen
teemojen ja tarkentavien kysymysten avulla ja antaa ddnen tutkittaville (Hirsjarvi &
Hurme 2022, 48). Teemahaastattelu valikoitui tutkimukseni tutkimusmenetelméksi juuri
siksi, ettd sen avulla on mahdollista saada yksityiskohtaisempaa tietoa haastateltavien
omista kokemuksista. Haastattelu on myo6s tutkimusmenetelmédnéd joustava, koska

haastattelija voi toistaa kysymyksen tai selventdd tarvittacssa ilmaisuaan (Tuomi &
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Sarajiarvi 2018, 85). Tdmé tuntui itsestdni tarpeelliselta seikalta erityisesti ikddntyneitd
tutkittaessa. Kyselylomakkeeseen vastaaminen olisi esimerkiksi voinut olla osalle

vastaajista haastavaa muun muassa huonon nékdkyvyn vuoksi.

Tutkimusta varten haastattelin Pirkkalan kirjaston kotipalvelun kotona asuvia
ikddntyneitd asiakkaita ja hoivakodeissa asuvia asiakkaita. Tdman lisdksi haastattelin
hoivakotien henkilokuntaa ja selvitin heiddn mahdollisuuksiaan hyddyntdéd kirjaston
toimittamaa aineistoa tyossadn. Hoitajien haastattelun tarkoituksena oli saada tdydentavia
nidkemyksid hoivakotien asukkaiden lukemisesta ja lukukokemusten saamisesta seki

lukemisen mahdollisista vaikutuksista heilla.

Haastattelujen teemat ja niiden alle laadittu haastattelurunko muotoutuivat
tutkimuskysymysten ja joidenkin aiheesta tehtyjen aikaisempien tutkimusten avulla, joita
on esitelty luvussa 2.4. Ikdihmisten haastattelun teemoina olivat lukeminen, lukemisen
merkitys ja kirjaston kotipalvelun merkitys lukemiselle. Haastattelun aluksi kysyin lisdksi
muutaman taustakysymyksen. Hoitajien haastattelussa teemoina olivat kirjaston
kotipalvelun tuoman aineiston kéyttd, hoivakodin asukkaiden Ilukeminen seké
tyytyvaisyys kirjaston kotipalveluun. Hoitajien haastattelussa kysyin myds aluksi pari

taustakysymysté.

4.3 Tutkittavien valinta

Alun perin tarkoitukseni oli suorittaa haastattelut ainoastaan hoivakodeissa, ja
haastatteluja varten ldhestyinkin ensin Pirkkalan kunnan ik&&ntyneiden palveluiden
hoivatyon pééllikkod ja tiedustelin hoivakotien halukkuutta osallistua tutkimukseen.
Liséksi ldhetin tiedustelun yhdelle Pirkkalassa toimivalle yksityiselle hoivakodille.
Hoivakodeissa tehtyjen kartoitusten jdlkeen selvisi, etté niisti ei 16ydy kovinkaan montaa
ikddntynyttd, jotka haluaisivat tai kykenisivdt osallistumaan tutkimukseen. Kun alkoi
ndyttdd siltd, ettd hoivakodeista ei 10ydy tarpeeksi haastateltavia, péétin laajentaa
haastattelut kirjaston kotipalvelun kotona asuviin ikddntyneisiin asiakkaisiin. Otin ndihin
henkildihin suoraan yhteytté ja pyysin heiltd suostumusta haastatteluun. Suurin osa néisté

henkil6istd suhtautui haastattelupyyntoon positiivisesti.

Lopulta valitsin haastatteluihin kaikki ne henkildt, jotka antoivat suostumuksensa

haastattelun tekemiseen. Tutkimukseeni osallistui yhteensd neljd kunnallisissa
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hoivakodeissa asuvaa asiakasta ja kolme hoivakotien henkilokuntaan kuuluvaa hoitajaa
sekd neljd kotona asuvaa ikddntynyttd asiakasta. Viides kotona asuva haastatteluun
ilmoittautunut estyi osallistumasta terveydentilansa vuoksi. Kotona asuvista

haastatelluista kolme oli naisia ja yksi mies. Hoivakotien kaikki haastatellut olivat naisia.

4.4 Tutkimuksen toteutus

Koska osa tutkimukseen liittyvistd haastatteluista tehtiin kuntaorganisaatiossa, anoin
tutkimuslupaa Pirkkalan kunnan hoivatyon johtajalta ennen haastattelujen aloittamista.
Toimitin  lisdksi  haastateltaville  selostuksen  tutkimuksen tavoitteista ja
tutkimusmenetelmasti sekd tietosuojailmoituksen. Kotona asuville toimitin dokumentit
henkilokohtaisesti ja hoivakoteihin tieto meni sdhkdpostitse kyseisten yksikdiden

yhteyshenkildille ja heidén kauttaan edelleen haastateltaville.

Toteutin  haastattelut tammi-helmikuussa 2023 haastateltavien luona. Koti
haastatteluympéristond oli ikdéntyneille ainoa varteenotettava vaihtoehto heidin ikénsa
ja litkuntakykynsd vuoksi, mutta se oli myos luonteva ymparistd kertoa lukemisasioista,
koska lukeminen liittyy varsinkin néilld henkil6illa vahvasti kotona olemiseen. Lumme-
Sandtin (2017, 299) mukaan vanhaan ihmiseen haastateltavana on syytd suhtautua
samalla tavalla kuin muihinkin aikuisiin, mutta samalla on tirkedd huomioida
haastateltavan fyysinen ja kognitiivinen toimintakyky. Ikddntyneilld voi olla fyysisid
rajoitteita kuten heikentynyt kuulo, joka saattaa vaikuttaa siihen, ettd kysymysten
toistaminen voi haastattelutilanteessa olla tarpeen. Vanhan ihmisen vastaus voi myos
muodostua hitaasti, koska vanhuuteen kuuluu psykofyysinen hidastuminen (Baltes ym.
1990, Lumme-Sandt 2017, 301 mukaan). Pyrin huomioimaan edelld mainitut seikat
haastattelutilanteissa parhaani mukaan. Yritin muun muassa puhua rauhallisesti ja antaa
vastaajalle aikaa antaa oma vastauksensa. Tdstd huolimatta huomasin vililla, ettd puheeni
nopeutui ja ilmaisuni ei vélttdmattd kaikilta osin ollut aina tarpeeksi selvéd ja jouduin
muodostamaan kysymyksen toisella tavalla. Hoitajien haastattelut suoritin heidin
tyopaikoillaan, jotka nekin ovat ympéristojd, joissa tdssd tutkimuksessa kartoitettu

lukeminen tapahtuu.

Ennen varsinaista haastattelua kerroin lyhyesti tietosuoja-asioista ja siitd mistd

haastattelussa on kysymys ja miten haastattelu etenee. Lisdksi pyysin lupaa haastattelun
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nauhoittamiseen. Osa haastateltavista suhtautui hieman varauksella nauhoittamiseen,
mutta ymmaérsi kuitenkin sen vélttdméttOmyyden. Haastattelut nauhoitettiin
matkapuhelimeni sanelimella, josta ne tallentuivat suoraan myds henkilokohtaiselle
iCloud Drive -tililleni. Sieltd siirsin tallenteet yliopiston OneDrive-palveluun ja lisdksi
tallensin varmuuskopiot tietokoneelleni. Haastatteluista saatua aineistoa on kéytetty
tdmén tutkielman loppuun saattamiseksi ja sitd on siilytetty tietosuojalain edellyttimalla

tavalla. Keritty aineisto ja henkil6tiedot on hévitetty tutkielman valmistumisen jdlkeen.

Teemahaastattelussa haastattelija voi maéritelld esittddko hén kaikki kysymykset kaikille
haastateltaville, esittddko hin ne kaikille samassa jirjestyksessa tai kayttdako hin kaikissa
haastatteluissa samoja sanamuotoja (Tuomi & Sarajarvi 2018, 88). Omassa
tutkimuksessani haastattelut etenivdt suurin piirtein suunnitellun haastattelurungon
mukaisesti, mutta sanamuodot saattoivat vaihdella ja joissakin tapauksissa haastateltava
kertoi jo ennen kysymyksen esittdmistd asioista, joita olin suunnitellut kysyvéni
myohemmin. Joidenkin haastateltavien kohdalla heiddn kertomuksensa saattoi myos
ronsyilld hieman aiheen ulkopuolelle, jolloin ohjasin keskustelua sopivassa kohdassa
takaisin haastattelun teemaan. Esitin tarvittaecssa my0s tarkentavia kysymyksii, jolloin
sain haastateltavilta tietooni seikkoja, jotka eivdt valttimattd muuten olisi tulleet

haastateltavien kertomuksista esiin.

Ikdantyneiden haastattelut kestivdt 25—45 minuuttia ja hoitajien haastattelut puolestaan
15—-20 minuuttia. Ikdéntyneiden haastatteluista kertyi materiaalia yhteensd noin 4,5 tuntia

ja hoitajien haastatteluista noin 55 minuuttia.

4.5 Tutkimusaineiston analyysi

Tutkimuksen analyysissa on kiytetty teorialdhtoistd laadullista sisdllonanalyysia.
Sisdllonanalyysissa analysoidaan haastattelussa kerrottuja sisélt6jd (Ruusuvuori &
Nikander 2017, 439) ja sen avulla pyritddn muodostamaan tiivistetty kuvaus tutkittavasta
ilmidstd (Tuomi & Sarajdrvi 2002, 117). Teorialdhtdisessi sisdllonanalyysissa aineiston
analyysin luokittelun pohjana on aikaisempi késitejarjestelma, esimerkiksi teoria, malli,
késitejarjestelmd tai muu sellainen (Tuomi & Sarajarvi 2002, 127). Omassa

tutkimuksessani olen kayttinyt luokittelussa kisitteitd lukutottumus ja lukukokemus.
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Aloitin aineiston analysoinnin litteroimalla nauhoitetut haastattelut kirjalliseen muotoon.
Kaytin litteroinnin apuna Wordin litterointiominaisuutta, joka helpotti tyoskentelyi,
mutta jouduin silti korjaamaan yksittdisid sanoja ja ilmaisuja melko paljon. Jétin
litteroimatta erilaiset tdytesanat ja dinndhdykset, joilla en kokenut olevan merkitysté
aineiston analysoinnin kannalta. Annoin kullekin haastateltavalle oman tunnisteen.
Ikdantyneiden haastatteluista kertyi litteroitua aineistoa 82 sivua ja hoitajien

haastatteluista 18 sivua.

Teorialdhtoisessd  siséllonanalyysissa ~ voidaan  noudattaa  aineistoldhtdisen
sisdllonanalyysin periaatteita, joiden avulla aineistosta muodostetaan eri tasoisia luokkia
(Tuomi & Sarajarvi 128). Oman tutkimukseni haastatteluissa kdytettyjen teemojen ja niitd
tarkentavien kysymysten avulla muodostui luontevasti analyysin pdédluokat ja ylaluokat.
Kun teksti oli litteroitu, aloin kdydd Il4pi haastatteluja ja koodata sieltd 10ytyvid
asiakokonaisuuksia eri vidrein. Virikoodauksen jdlkeen kopioin koodatut ilmaukset
Excel-taulukkoon jokaista yldluokkaa vastaavan otsikon alle kyseisen vastaajan omaan
sarakkeeseen. Olin tehnyt jokaiselle haastatellulle ryhmille erikseen omat taulukot:
yksityiset asiakkaat, hoivakotien asukkaat ja hoitajat. Muodostin vield lopuksi
alaluokkia. Lopulta sain muodostettua kaksi taulukkoa, toisen ikddntyneiden vastauksista
ja toisen hoitajien vastauksista. Nama on esitetty taulukoissa 2 ja 3.

Taulukko 2. Tkddntyneiden haastatteluja koskevan tutkimusaineiston luokittelu

Kirjaston
kotipalvelun
merkitys lukemiselle

Taustatiedot Lukutottumukset Lukukokemukset

e Henkilotiedot

o Aika
kotipalveluasiakkaana

o Kirjaston aineisto,
joka kiinnostaa

e Lukeminen ja muutokset
lukutottumuksissa
eldmén varrella

o Aineiston kaytto,
lukemisen tapa ja
luettavan etsiminen

e Lukemisen merkitys

® Mieleenpainuneet
tarinat

e Lukemisen ja luetun
jakamisen vaikutus

o Kirjaston kdyttd ennen
kotipalvelun liittymistad
ja lainattujen kirjojen ja
lukemisen méaara

o Tyytyviisyys saatuun
aineisoon ja sen
suosittelu muille

e Aineiston hankkiminen
muuta kautta

e Toiveet kirjaston
kotipalvelun
kehittdmiseksi
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Taulukko 3. Hoitajien haastatteluja koskevan tutkimusaineiston luokittelu

. Asukkaiden Asukkaiden T ss
Taustatiedot lukukokemusten lukutottumukset ja - ky)fty\;alslyys
mahdollistaminen kokemukset otipalveluun

e Ammattinimeke | e Aineiston kaytto tai e Lukevien asukkaiden médrd | e Aineiston

e Tydvuodet kéyttdimattomyys o Asukkaiden kiyttima mieluisuus
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Ikdantyneiden haastattelujen tutkimusaineisto koostui lopulta neljéstd luokasta:
taustatiedot, lukutottumukset, lukukokemukset ja kirjaston kotipalvelun merkitys
lukemiselle. Taustatietojen kysymisen tarkoituksena oli saada kisitys tutkimukseen
osallistuneiden  taustoista, joita voitaisiin  mahdollisesti kiyttdd lukijoiden
vertailemisessa. Haastateltavilta kysyttiin syntymévuotta ja -paikkaa, ammattia tai
koulutusta, sukupuolta, aikaa, jonka he olivat olleet kotipalvelun asiakkaina sekd sita,
mistd kirjastosta saatavasta aineistosta he ovat kiinnostuneita. Lukutottumukset-luokan
alle kerésin tietoa vastaajien lukemisesta ja siind tapahtuneista muutoksista, vastaajien
mielikirjallisuudesta, lukemiseen kiytetystd ajasta, lukemisen méérist ja siité, saavatko
vastaajat tietoa uusista kirjoista, ja jos niin mistd. Lukukokemus-luokkaa varten kokosin
tietoa lukemisen merkityksestd vastaajille, heitd koskettavista tarinoista, tdrkeistd
kirjoista ja kirjailijoista, hyvén kirjan vaikutuksista sekd lukemisen jakamisesta ja sen
vaikutuksista. Kirjaston kotipalvelun merkitys lukemiselle -luokan taustalla oli selvitys
vastaajien kirjastonkéytostd ja lukemisen maérdsti ennen kotipalveluun liittymisté ja sen
jilkeen, tyytyviisyydestd kotipalveluun ja mahdollisuudesta hankkia luettavaa muuta

kautta. Kehittdmisehdotukset kotipalvelulle kuuluvat myds tdhan luokkaan.

Hoitajien haastattelujen tutkimusaineiston luokittelin my6s neljddn luokkaan:
taustatiedot, asukkaiden lukukokemusten mahdollistaminen, asukkaiden lukutottumukset
ja -kokemukset sekd tyytyvidisyys kotipalveluun. Taustatietoina selvitin vastaajien
ammattinimekkeet ja lisdksi tyoskentelyvuodet kyseisessa yksikdssd, jotta saisin selville
heididn kokemuksensa yksikdssd, johon kirjastosta toimitetaan aineistoa. Asukkaiden
lukukokemusten mahdollistaminen -luokkaan kokosin tietoa hoitajien mahdollisuuksista

hyodyntédd kirjaston tuomaa aineistoa ty0ssdin, heiddn kdyttdmistidén aineistosta sekd
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siitd kuinka usein aineistoa kdytetddn. Asukkaiden lukutottumukset ja -kokemukset -
luokkaan kuuluvat selvitykset siitd, kuinka moni asukkaista lukee itse, mitd he lukevat ja
kuinka usein, lukevatko hoitajat tai yksikoOissd vierailevat omaiset asukkaille ja miten
lukeminen mahdollisesti vaikuttaa asukkaisiin. Tyytyviisyys kotipalveluun -luokkaan
siséltyy hoitajien ajatukset kotipalvelun tuoman aineiston sopivuudesta sekd palvelun

kehittamisesta.
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5 TUTKIMUSTULOKSET

Téasséd luvussa esittelen tutkimustulokset. Ensin esittelen tutkimukseen osallistuneiden
kotona ja hoivakodeissa asuvien ikddntyneiden vastauksia ja sen jdlkeen hoivakotien
hoitajien haastattelujen tuloksia. Luvussa 5.1 kerron ikdéntyneiden taustatiedot, luvussa
5.2 késittelen ikdéntyneiden lukutottumuksia ja luvussa 5.3 heidén lukukokemuksiaan.
Luvussa 5.4 kdyn lépi kirjaston kotipalvelun merkitysté ikdéntyneiden lukemiselle. Luku
5.5 aloittaa hoitajien vastausten késittelyn ja kerron siind heidédn taustatietonsa. Luvussa
5.6 selvitdn sitéd, kuinka paljon hoitajat kédyttavit kirjaston tuomaa aineistoa tydssdin ja
kuinka hyvin he voivat mahdollistaa hoivakotien asukkaiden lukukokemuksia. Luvussa
5.7 esittelen hoivakotien asukkaiden lukutottumuksia ja -kokemuksia hoitajien
nikokulmasta katsottuna ja luvussa 5.8 kerron hoitajien tyytyvéisyydestid kirjaston
toimittamaan aineistoon ja toiveista jatkossa. Olen lisdnnyt tuloksiin haastateltavien
sitaatteja ja viittaan haastateltaviin kirjain-numeroyhdistelmilld, jotka ovat ikddntyneilld
V1, V2, V3 jne. ja hoitajilla H1, H2 ja H3. Olen poistanut sitaateista joitakin ilmaisuja tai

lisdnnyt puuttuvia sanoja ymmarrettivyyden vuoksi. Namé olen merkinnyt hakasuluilla.

5.1 lkaantyneiden taustatiedot

Haastatelluista kaksi oli syntynyt Tampereella, yksi Mouhijérvelld, yksi Tohmajarvelld,
yksi Lahdessa, yksi Pohjois-Karjalassa, yksi Oulussa ja yksi Saksassa. He olivat
syntyneet vuosien 1926 ja 1947 vililld ja heiddn keski-ikénsa oli 75 vuotta. Haastelluista
seitsemédn oli naisia ja yksi mies. Haastateltujen entiset ammatit olivat moninaiset:
opettaja, johtava sairaanhoitaja, johdon sihteeri, sihteeri, kirjanpitdjd, ravintolatyontekijé,
tyonjohtaja sekd koulutusalalla tydskentely. Suurin osa vastaajista oli ollut kotipalvelun
piirissd vuodesta 2019 alkaen, jolloin palvelua alettiin tarjota aktiivisesti, mutta kahdella
oli ollut mahdollisuus palveluun vasta puoli vuotta. Kirjaston tarjoamasta aineistosta
kaikkia vastaajia kiinnostivat kirjat, kolme kertoi olevansa kiinnostunut myds

adnikirjoista ja kaksi mainitsi lehdet.

5.2 lkaantyneiden lukutottumukset

Tdssd luvussa kerron haastateltujen ikédntyneiden lukutottumuksista. Tiedustelin
haastateltavilta, millaista heiddn lukemisensa oli ollut vuosien varrella ja miten

lukutottumukset olivat vaihdelleet. Lisdksi keskustelin haastateltavien kanssa siitd,
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millaista aineistoa he nykyéédn lukevat ja miten lukeminen tapahtuu, kuinka paljon he

lukevat ja miten he saavat tietoa uusista kirjoista.

5.2.1 Lukeminen ja muutokset lukutottumuksissa

Kaikki haastatellut ikdéntyneet kertoivat aloittaneensa lukuharrastuksen lapsena. Yksi
kertoi innostuneensa lukemisesta erityisesti 12-vuotiaana, kun péasi hoitamaan koulunsa
kirjastoa ja toinen uskoi vanhempien esimerkin innostaneen hédnetkin aktiiviseksi
lukijaksi. Kolmas kertoi lapsuudenkotia ldhelld olleen kirjaston houkutelleen héinet
satutunneille ja sitd kautta kirjojen pariin. Sadut ovat olleet hidnelle myohemminkin
mieluisia. Neljds kommentoi erityisesti kesdisin maanneensa nurmikolla ja lukeneensa
kaiket pdivdt. Viides haastatelluista sanoi, ettd oli oppinut viiden vanhana lukemaan
katselemalla Aamulehted ja kyselemadlld kirjaimia didiltdan. Kuudes kertoi puolestaan,

ettd hanelle oli luettu kotona paljon, ja hdn uskoi sen vaikuttaneen lukuhalun syntymiseen.

VS5: ”7-vuotiaasta asti olen lukenut, kun opin lukemaan. Olen silloin kdynyt
ensimmdisen kerran kirjastossa. Tdd on mun semmoinen rakas harrastus.
Ehkd se on osittain jo tapakin semmoinen, ettd ei osaa olla ilman. Mut sen
verran nyt vield, kun on puhuttu minkd ikdisend olen alkanut lukemaan ja
kdymdidn kirjastossa, niin on se, ettd vaikka mulla oli idkkddt vanhemmat,
ettd mun ja didin ikdero oli neljdkymmentdyksi vuotta, niin meilld on aina
ollut kotona kirjoja. Ei nyt tietysti hirvedn paljon, mutta on kuitenkin aina
ollut. Ja niitd on ostettu mullekin ihan lapsesta ldhtien. Ettd se on sitten
ehkd, ja se, ettd meiddn isd on lukenut. Et se ei oo pelkdstdcdn diti ollut, joka
on lukenut, vaan isd on myés. Ja mulla on muutamia kirjoja vieldkin sieltd

ihan lapsuudenkodista. Se on ollut tietysti yksi syy, joka on lisdnnyt.”

Vastaajat kertoivat lukutottumusten vaihdelleen eldméntilanteen mukaan. Erityisesti
naispuoliset vastaajat mainitsivat perhe-elimén vahentdneen lukemista silloin kun heidin
lapsensa olivat pienié ja piti kidyda toissd. Yksi vastaaja mainitsi, ettd jos hin oli 10ytényt
mielenkiintoisen kirjan, aikaa sen lukemiseksi piti kdyttdd yolla. Toinen kertoi, ettd hanen
lastensa ollessa pienid, hén luki paljon satuja lapsilleen ja oma lukeminen jdi vihemmiéille.
Kotona asuvista vastaajista kolme mainitsi opiskelun vihentdneen kaunokirjallisuuden

lukemista ja lisdnneen opintoihin liittyvén kirjallisuuden lukemista. Eréds vastaaja mainitsi
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iakkdiden vanhempien hoitamisen olleen yhdessd eldminvaiheessa syynd lukemisen
vihentymiseen. Hin kertoi lisdksi osallistumisen lukupiiriin vdhentdneen muiden kuin
sitd varten luettujen kirjojen lukemista. Yksi vastaajista kertoi elikkeelle siirtymisen
lisdanneen hénen lukemistaan. Vanhuuden mukanaan tuomat vaivat olivat vaikuttaneet
lukutottumuksiin erityisesti niilld, jotka asuivat hoivakodissa. Lukemista vaikeuttaviksi
seikoiksi mainittiin nd6n ja késien heikentyminen. Erds hoivakodin asukas kertoi my®ds,
ettd pdivisin on niin paljon ohjelmaa, ettd lukeminen jai sen vuoksi vihemmalle. Kaikki
hoivakotien asukkaat kertoivat katselevansa melko paljon televisiota, mikd on

mahdollisesti vaikuttanut myos lukemisen vihentymiseen.

Se millaista kirjallisuutta vastaajat olivat lukeneet eri ikdkausina, oli monella vaihdellut.
Yksi vastaajista kertoi, ettd oli lapsena lukenut paljon kirjoja, mutta aikuisidlla
enimmékseen lehtid. Toinen vastaaja kertoi, ettd oli saanut tyoikdisend tuttavansa
kirjakaupasta usein romanttista kirjallisuutta luettavaksi ja arvioitavaksi, ja timé ohjasi
siind eldméntilanteessa hintd tietynlaisen kirjallisuuden pariin. Henkisesti vaikea
eliméantilanne oli ohjannut erdén haasteltavan psykologisten ja ihmissuhteita

kisittelevien kirjojen pariin.

V2: ”Mind en niin paljon enndttinyt, kun mind olin téissd ja sitten minulla
on ollut 4 lasta, niin ettd satuja sitten tietenkin heille luettiin. Niin, mind
luin ainakin lapsille satuja. Niin, mind olen aina harrastanut sitd [satu-]
kirjallisuutta. Minun mieheni oli myéskin kova lukemaan, niin kylld hdin
aina toi [kirjoja ] ja sitten usein luimme ddneen ja varsinkin se aika, kun me

’

olimme kesdlomalla.’

V7. ”Silloin kun opiskeli tietenkin niin ne opiskelukirjat [-- ] mutta kylld md
oon aina lukenut kaikenlaista, mutta sitten siihen aikaan, kun diti ja isd
olivat sairaalloisia niin kun minun ikdisid, niin aika paljon mulla oli
semmoinen ruuhka-aika silloin [-- Jvilistd esimerkiksi saattoi olla kumpikin
eri sairaaloissa, ja kun oli toissd ja sitten juoksi sielld sairaaloissa ja hoiti
niiden asioita. Ja sitten mulla oli [-- | puheenjohtajuus [velvoitteita]. Siindkin
oli aika paljon tyotd. Tai sitten sen jdlkeen tuo kirjallisuuspiirin vetdminen.

Niin siind oli aika paljon, ettd ei ihan semmoista mitd tahansa hupikirjaa

29



lukenut. Esimerkiksi, kun sitd kirjallisuuspiirid veti, niin silloin [--] piti itse
lukea mistd sielld puhuttiin. Se oli sitten semmoinen vdihdn rajoittava, mutta
kylli md silloinkin luin. Md olisin mielellini lukenut vdlilla sitten
semmoista kevyempdd, mutta kun sitd lukuaikaa jdi aika véhdn, niin silloin
md luin aina semmoista, musta tuntuu, ettd semmoista kunnon kirjallisuutta.
Siis, joita md saatoin sitten esitelld sielld kirjallisuuspiirissdkin, niin kun ei

’

sinne nyt ihan voinut mitddn dekkaria.’

5.2.2 Aineiston kaytto, lukemisen tapa ja luettavan etsiminen

Kahta hoivakotien asukasta lukuun ottamatta haastatelluille oli yhteista se, etti he lukevat
nykyéédn lehtid. Erityisesti mainittiin pdivittdinen Aamulehden lukeminen, mutta myos
muut paikallislehdet ja aikakauslehdet olivat erityisesti kotona asuvien vastaajien
lukulistalla. Kotona asuvista vastaajista kaksi kertoi lisdksi lukevansa uutisia ja muita
asioita verkosta. Yksi hoivakodissa asuva vastaaja kertoi lukevansa mielellddn Valittuja
paloja ja sieltd erityisesti lddketieteeseen ja matkailuun liittyvid artikkeleita sekd lisdksi

tiedettd késittelevid lehtid.

Vastaajien mielikirjallisuus vaihteli henkiloittdin. Neljd henkiloa kertoi lukevansa sekéa
kauno- ettd tietokirjallisuutta, yksi ldhinnd tietokirjallisuutta ja kaksi ldhinna
kaunokirjallisuutta. Historiaan liittyva kirjallisuus oli monella mielenkiinnon kohteena.
Eldmaékertoja ja muistelmia kertoi lukevansa kuusi vastaajaa. Aihepiirit niissd vaihtelivat
ndyttelijoistd, kirjailijoista ja yhteiskunnallisista vaikuttajista poliittisiin henkildihin ja
taiteilijoihin. Historialliset romaanit kiinnostivat neljdd vastaajaa ja erilaiset tietokirjat
historiasta kolmea vastaajaa. Yksi vastaaja mainitsi tietokirjoista tdhtitiedettd ja taidetta
késittelevit kirjat ja yksi matkakirjat. Kaksi vastaajista mainitsi kaunokirjallisuudesta

romantiikan ja viihteen ja nelji vastaajaa jannityskirjallisuuden.

V8: "Kylld kai niihin enimmdkseen jollakin tavalla toi historia liittyy. Hyvin
paljon on nyt ollut viime aikoina Suomen historiaa, mutta onpahan siind
koko Euroopan historiaa ja tulee sieltd mieleen jotakin kaukaa vuosien
takaa kun, mitd ndd nyt oli...? Jos mennddn vaikka noihin Waltarin
kirjoihin, jotka oon kylld melko tavalla aikanaan moneen kertaan lukenut

1

Jja mieleen jddnyt, historiaahan ne on kokonaan.’
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V3: “Viihdettd, romantiikkaa ja jannitystd, kaikki ne. Ettd ihan niinku mie-
heni sanoi, ettd homppd [kiinnostaa]. Agatha Christietd ja Hitchcockia oon

1

lukenut molempia.’

Kolme kotona asuvaa vastaajaa kertoi lukevansa kirjoja ja lehtid pdivittdin ja luettujen
kirjojen maird vaihteli kuukaudessa kahdesta kirjasta seitsemadn. Yksi vastaaja kertoi
lukevansa fyysistd kirjaa kerran viikossa ja lisdksi kuuntelevansa Celian dinikirjoja.
Haastattelun hetkelld dénikirjojen kuuntelu oli kuitenkin tauolla teknisten ongelmien
vuoksi ja vastaaja kaipasi asian korjaamiseen apua. Hoivakodeissa asuvista vastaajista
kaksi kertoi lukevansa kirjoja tai lehtid piivittdin ja toinen heistd sanoi kuuntelevansa
joskus myos &dédnikirjoja. Yksi vastaajista kuunteli pelkdstdén ddnikirjoja heikentyneen
ndon vuoksi ja kuukaudessa hén kertoi kuuntelevansa yhden kirjan. Yksi vastaaja kertoi,
ettd hén ei tdlla hetkelld lue kirjoja, koska aika kuluu muutenkin eivétka kédet jaksa enda
kunnolla kannatella kirjaa. Kaksi vastaajaa kertoi, ettd hoitajat lukevat asukkaille joskus.
Vastaajat, joiden hoivayksikOssd jérjestetddn kirjaston lukuhetkid, kertoivat olleensa
kuuntelemassa niitd. Kirjaston tarjoama e-kirjapalvelu Ellibs ei ollut tuttu kenellekédédn
vastaajista ja ainoastaan kaksi kotona asuvaa vastaajaa sanoi olevansa kiinnostunut

palvelusta.

Kotona asuvista haastateltavista yksi kertoi saavansa tietoa uusista kirjoista television,
lehtien seké sukulaisten ja tuttavien kautta ja toinen sanoi etsivinsa tietoa kirjallisuudesta
verkon kautta ja saavansa sitd myds esimerkiksi uutisista. Kolmas kertoi saavansa tiedon
kirjakauppojen mainoslehtisistd, Kotiliesi-lehdestd ja kirjallisuuspiiristé ja neljds mainitsi
lehdet. Hoivakotien asukkaista yksi mainitsi television ja Aamulehden ja toinen kertoi
saavansa tietoa tyttdreltdén. Kaksi muuta eivit kokeneet tarpeelliseksi etsid tietoa uusista

kirjoista.

5.3 lkaantyneiden lukukokemukset

Tassd luvussa kdyn ldpi ikdéntyneiden haasteltujen lukukokemuksia. Haastateltavilta
kysyttiin heiddn ajatuksiaan lukemisen merkityksestd, mieleenpainuneista tarinoista ja
mielikirjailijoista sekd siitd, miten lukeminen on vaikuttanut heihin tai millaisia

vaikutuksia mahdollisella luetun jakamisella on ollut.
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5.3.1 Lukemisen merkitys

Vastaajat pitivdt lukemista monella tapaa merkityksellisend. Nuorempana lukeminen oli
ollut usein tapa pidistd irti todellisuudesta. Yksi haastatelluista piti tdrkeédnd sitd, ettd
koska hénelld ei ollut sisaruksia, kirjat olivat ikd&n kuin ystidvid hénelle. Hén oli

mielissdin myds siitd, ettd on voinut antaa lapsilleen perinndksi rakkauden lukemiseen.

V3: ”No nuorempana se oli se, ettd pddsi niin kun sitd arkieldmdstd
erottuun. Ei mitenkddn nyt mihinkddn haavemaailmoihin, mutta ettd se
lukeminen oli sitd, ettd luettiin siksi, ettd pddstiin todellisuudesta vililld
pois. Nykyddn tdytyy sanoa ndin, ettd se on vaan ajankulu. Mutta kylldhdn

siitd tietysti nauttii sikdli, ettd ei sitd ithan mitd tahansa viitti [lukea].”

Lukemisen koettiin yleisesti antavan eldmiin rikkautta, elimyksid ja hyvdi mieltd ja
kaksi vastaajaa totesi lukemisen heréttdvdn paljon ajatuksia ja mahdollisuuden pohtia
tarinan avulla omaa eldmdansi. Erds haastateltu kommentoi lukemisen pitdvén vanhan
thmisen vield eldmadssad kiinni ja toinen mainitsi, ettd lukeminen helpottaa eliméaa. Moni
mainitsi lukemisen auttavan unohtamaan kivut, yksindisyyden tai ikdvit ajatukset ja
vievén toisiin maailmoihin. Lukeminen koettiin my6s hyviksi ajankuluksi ja vdyliksi

saada tietoa. Yksi haasteltava mainitsi myds, ettd lukeminen on hyvi keskustelun aihe.

Vi: "Kylld siind harmit ja huolet sitten unohtuu, kun hyvdn kirjan saa

1

kdteensd. Se on vihdn niinku terapiaa. Etten rupee itsesddliin vaipuun.’

V5: ”Se on ensinndkin, se on ajan kulu. Sit se herdttid ajatuksia ja saa
paljon itsessdkin miettimddn kylld ja sitten se jotenkin rauhoittaa. Kun
rauhoittuu esimerkiksi illalla sdnkyyn, niin miten kiva on ottaa se kirja ja
lukee ja olla, ja sitten nukahtaa, kun on sen aika. Ja sama juttu yolld, kun

jos herdd, kun eihdn sitd vanhalla ihmiselld untakaan riitd ja muutenkin.”

5.3.2 Mieleenpainuneet tarinat

Keskustelin haasteltavien kanssa hyvin tarinan piirteistd ja mielikirjoista. Kolme
haasteltavista mainitsi historialliset faktat tirkeiksi romaaneissa, joissa on késitelty

historiallisia tapahtumia. Yksi totesi, ettd tarinan pitda olla uskottava ja toinen sanoi, etti
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hyvissi tarinassa ndkyy kirjan henkildiden eletty elama ja kokemukset. Kaksi vastaajaa

mainitsi sanat ja taitavan kielen kdyton hyvin kirjan merkiksi.

V5: ”"Se, ettd jos puhutaan sen ihmisen, oli se nyt romaanihenkilé tai
tammaoinen eldmdnkerta/-henkilo ], ettd jollakin lailla ei pelkdstdcdin kerrota,
ettd se on syntynyt ja kuollut ja tehnyt tillaista, vaan jotakin semmoista, ettd
siind on vihdn semmoista pohjaakin, ettd niikee, ettd tdd ihminen on eldnyt.
Tai jotenkin, ettd sielld tulee jossakin semmoisia vildhdyksid tai
kokemuksia niilld ihmisilld. Niin sitten voi miettid, ettd miten se ihminen tai

1]

se henkilo tai mikd on, niin on siithen suhtautunut ja hoitanut sen asian.’

V7: ”Kirjassa tdytyy olla siis se, ettd siind on sana hallussa, ettd se on hyvi
kirja. Ja sitten on tietenkin, ettd siind on asiaa. Ja sitten ndd kirjat, jotka
kertoo historiasta, niin se historia ei saisi mennd ihan pieleen sitten. Kun
siind tdytyisi olla sitten joku, ettd se olisi tutkittu, ettd se historia olisi

oikein.”

Yksi haastateltava puolestaan koki positiivisuuden ja hauskuuden tirkeéksi tarinoissa ja
toinen kertoi lukevansa mielelldéin romantiikkaa tai jannitysté sisdltivid tarinoita, jotka
siséltdviat myos ajatuksia heréttivid asioita. Erds vastaaja puolestaan kommentoi hyvén
tarinan olevan sellainen, ettd se vie mukanaan niin, ettd lukija voi kokea olevansa osa
tarinaa. Vastaaja, joka kertoi lukevansa nykyéén eniten lehtié, sanoi ettd itsed kiinnostavat
lehtijuttujen aiheet innostavat tutustumaan juttujen siséltoon. Itse hidn kertoi pitdviansa

erityisesti lddketiedettd ja luontomatkoja késittelevistd aiheista.

Haastateltavilla oli melko vaihtelevia ajatuksia kirjoista, jotka ovat jddneet heidin
mieleensd tai keiden kirjailijoiden kirjat miellyttdvit heitd yleisesti. Mieleen jdéneitd
kirjoja 10ytyi kotimaisista ja ulkomaisista klassikoista romantiikkaan ja jdnnitykseen seka
eldmakertoihin. Joukkoon mahtui my®os lasten ja nuorten kirjallisuutta. Monelle lapsena
tai nuorena luetut kirjat olivat jadneet parhaiten mieleen. Alla olevaan taulukkoon 4 on
keridtty kooste ndistd. Kirjat on lueteltu vastaajien mukaan koodeilla V1, V2 jne. Kirjoista

on mainittu kirjan tai kirjailijan nimi tai molemmat, jos vastaaja on ne maininnut.
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Taulukko 4. Vastaajien mieleen jaédneitd kirjoja ja mielikirjailijoita

Vastaaja Mieleen jddnyt kirja Mielikirjailija
V1 Niskavuori-sarja Hella Wuolijoki
V2 Eeva Kilpi
V3 Seitsemidn  veljestd; Kalevala;
Kanteletar
V3 Anni Polva; Netta Muskett
V3 Metsén satuja Lauri Pohjanpai
V4 Viisikko-sarja
\'A) Kate Quinn
V5 Angela Merkelin eldmékerta
Vo6 Heikki Turunen; Rosa Liksom
V7 Don Quijote; Saatana saapuu
Moskovaan
V7 Ruohometsin kansa Adams
V8 Sinuhe egyptildinen ym. Mika Waltari
V8 Viind Linna

V3: “Ja sitten mikd on erikoisesti mielessd, niin on Lauri Pohjanpdidn Metsdn
satuja, semmoinen pahvikantinen runokirja, kun mulla oli ihan lapsena. Niin
siitd kun niitd runoja luki... on melkein mielessd. Ne on niin moneen kertaan
luettu kaikki: Kulki kurki arvokkaana suolla ja kaikkia tommoisia, niin niilld
on ollut semmoinen oma... ne on jdttinyt oman jdlkensd tonne muistiin ja

mieleen.”

V7: ”On mulla semmoinenkin kun Adamsin Ruohometsdn kanssa. Se on aika
paksu kirja ja md muistan, [ettd] me oltiin kesimokilld ja sielld ei ollut

telkkariakaan, ja kun oli sitten ilta ja oltiin kaikki jo sdngyssd... pojat oli
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sellaisia teini-ikdisid... niin rupesin lukemaan niille. Mdd olin kirjastosta
ottanut sen. Ei kun mulla oli se itselld. Mutta olin ottanut sen Ruohometsdn
kansan sinne mokille mukaan, ja md luin aina joka ilta siitd osan. Ja pojat
kuunteli, ja samoin mieheni, niin ne kaikki kuunteli innoissaan. Md luin niille
aina illalla. Ja se oli sitten...pojat muistaa sen vieldkin. Ja se oli semmoinen

kirja juuri, jota mielellddn lukisi useamminkin.”

5.3.3 Lukemisen ja luetun jakamisen vaikutus

Hyvin kirjan lukeminen vaikuttaa vastaajiin melko samalla tavalla. Vastaajat kertoivat,
ettd hyvédn kirjan lukemisesta jd4 hyvd mieli, se on elimys ja tarinaa miettii vield
lukemisen jilkeenkin. Erds vastaaja sanoi, ettd kirjan lukemisesta voi myos saada uusia
ndkokulmia ja huomata, etté ei valttdmatta itse ole tdysin samaa mielti kirjassa esitetyisté
ratkaisuista. Hén sanoi myds, ettd hin saattaa lukea tai kuunnella saman kirjailijan eri
teoksia perdkkain ja parhaassa tapauksessa vield katsoa kirjoista tehtyja elokuvia ja tehdi
sen jilkeen vertailuja teosten vililld. Toinen kertoi etsivinsd historiallisia tarinoita
lukiessaan usein yhtymikohtia tdhdn pdivddn. Kolmas kertoi miettivinsd lukemisen
jilkeen kirjan tapahtumia oman eldménsi kannalta, ja sitd olisiko itse toiminut samoin
kuin tarinassa toimittiin. Neljds vastaaja puolestaan vertasi hyvin kirjan lukemista

matkalla olemiseen.

V3: "Kylld siitd aina semmoinen mielihyvd jdd itselle, ettd noinkin. Ja sitten
ajattelee aina, ettd olisinko mind tehnyt niin ja niin, kun se nyt teki, se kirjan
pddhenkilé ja olenko tehnyt ja olenko ajatellut sillain? Kylld sitd omia
ajatuksia aina jdd. Vertaan sitten niitd juuri, ettd miten olisin tuossa

tilanteessa tehnyt.”

Viisi vastaajaa sanoi keskustelevansa kirjoista jonkin verran muiden kanssa. Yksi kertoi
jakavansa lukukokemuksia tyttdrensa ja parin ystdviansd kanssa. Hénesté oli hienoa, ettéd
koska hdnen ystévénsd lukevat erilaisia kirjoja kuin hén itse, hénelld on mahdollisuus
saada uudenlaisia lukuvinkkeja. Toisaalta, jos molemmat ovat lukeneet saman kirjan, siitd
on mahdollista kdydd mielenkiintoisia keskusteluja ja siitd voi nousta esiin erilaisia

nakokulmia.
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V5: "Mulla on oikeastaan nyt tdlld hetkelld... No tyttireni kanssa md
Jjuttelen. Hdnkin lukee niin paljon kuin vaan ehtii, mutta sitten mulla on
pari sellaista ihmistd, joiden kanssa md juttelen. Mulla on pari semmoista
ystavdd, ettd joka kerran melkein kun me soitellaan, niin me jotakin
puhutaan. Kun me luetaan kuitenkin erilaisia kirjoja, niin saa vinkkid siitd.
Ja sitten jos me on luettu samaa kirjaa, esimerkiksi se Merkelin kirja, niin
se oli semmoinen, josta me aika pitkddn kdytiin keskustelua héinen téstdi
historiasta tai mitd hdnelle on tapahtunut ja miten hdn on edennyt ja ollut,
ja miten se vaikutti. Ja sitten tulee nditd, ettd... tietysti joskus tulee
semmoinenkin, ettd miten toi tommosta lukee. Ettd mitd se tosta ja kuinka.
Ja tietysti hin ajattelee samalla lailla minusta. Ja onneksi on niin hyvid
[ystivid], ettd voidaan se sanoa toiselle. Sitten jotenkin, ettd saattaa tulla
samasta kirjastakin erilainen nédkékulma. Kun toinen on ajattelu sen, ettd

’

se on ndin ja md oon ajatellut, ettd se on noin. Ettd siitd voi tulla puhetta.’

Toinen haastateltava sanoi kertovansa lukemistaan kirjoista pojalleen ja miniélleen ja
suosittelevansa niité heille. Lapsenlapsiensa kanssa héinelld on joskus tapana keskustella
kirjoista ja suositella niitd omasta laajasta kirjahyllystidén ja antaa niitd sitten lainaan
heille. Lisdksi hidn keskustelee kirjoista entisten kollegoidensa kanssa ja kéy
kirjallisuuspiirissd, jonne ehdottaa lukemiaan kirjoja. Lukemisen jakamisessa on hénen
mielestddn tirkedd se, kun saa vaihtaa ajatuksia, ja kirjoista puhuminen on muutenkin
mukava puheenaihe. Kolmas vastaaja kertoi keskustelevansa tyttiriensd kanssa kirjoista,
joita he tuovat hinelle hoivakotiin lainaksi ja hidn kertoi joskus maininneensa kirjoista
myos yhdelle hoitajalle. Yksi hoivakodissa asuva ja yksi kotona asuva vastaaja kertoivat
keskustelevansa lukemastaan puolisoidensa kanssa, ja he korostivat my0s ajatusten
vaihdon tédrkeyttd. Yksi kotona asuva ja yksi hoivakodissa asuva muistelivat lisdksi
lammolld kirjallisten kokemusten jakamista oman perheensd kanssa silloin, kun omat
lapset olivat vield pienid. Kolme vastaaja sanoi, ettei heilld ole mahdollisuutta jakaa
ajatuksia lukemastaan kenenkéddn kanssa ldhinnd siksi, ettd 1dhipiirissd ei ole lukevia
thmisid. Yhdelld syynd oli my0s se, ettd hin ei tdlld hetkelld lue kirjoja. Kaksi néistd

henkil6istd asuu hoivakodissa ja yksi omassa kodissaan.
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5.4 Kirjaston kotipalvelun merkitys ikaantyneiden lukemiselle

Téssd luvussa kerrotaan kirjaston kotipalvelun merkityksestd haastateltujen lukemisen
jatkumisessa. Selvitin haastatelluilta heidén kirjastonkdyttoonsa liittyvid seikkoja ennen
kirjaston kotipalveluun liittymisti ja sen jdlkeen seké heiddn mahdollisia muita aineiston

hankintakanavia ja tyytyvaisyyttd kotipalveluun.

5.4.1 Kirjaston kaytté ennen kotipalveluun liittymista ja lainattujen
kirjojen ja lukemisen maara

Kaikki vastaajat yhtd lukuun ottamatta kertoivat olleensa ahkeria kirjaston kayttdjid
silloin, kun vield paésivéit itse kdymddn kirjastossa. Vastaajien kirjastovierailut
tapahtuivat vadhintddn kerran kuussa. Kirjastossa kdyminen oli kaikilla vihentynyt ja
lopulta péadttynyt, koska kulkeminen ja kirjakassin kantaminen alkoi olla liian
vaivalloista. Yksi vastaaja kertoi, ettd tytér oli auttanut hakemalla kirjastosta kirjoja ennen
kuin hén littyi kotipalvelun asiakkaaksi. Kaksi vastaajaa my0s mainitsi, ettd sopivien
kirjojen ldytdminen hyllysti alkoi olla vaikeaa. Erds vastaaja kertoi, ettd oli alkanut ostaa

kirjoja, kun ei endé padssyt kirjastoon.

Kun haastateltavat vield pddsivat kdymadn kirjastossa, heiddn kerralla lainaamiensa
kirjojen lukuméard vaihteli kahden ja viiden kirjan vélilld vastaajan mukaan. Kirjaston
kotipalvelun piirin tulon jdlkeen lainattujen kirjojen mééra on lisddntynyt kolmella kotona
asuvalla asiakkaalla, mutta yhdelld se on hieman vidhentynyt. Kotona asuvista vastaajista
kaksi kertoi lainaavansa tilla hetkelld 7—8 kirjaa, yksi 5 kirjaa ja yksi 2 kirjaa kuukautta
kohden. Hoivakodeissa asuvat asiakkaat sen sijaan lukevat kirjaston tuomia kirjoja hyvin
vihén. Osalle heisti kirjaston palvelun sisdlto oli epédselvi ja ainoastaan yksi vastaaja oli
joskus toivonut tiettyd kirjaa lainattavaksi. Kotona asuvista vastaajista kaksi kertoi
lukevansa nyt enemmain kuin ennen kotipalveluun liittymistd, yksi kertoi lukevansa
suunnilleen saman verran ja yksi kertoi lukemisen hieman véhentyneen. Viimeksi
mainitulla tilanteeseen oli vaikuttanut nddn heikentyminen. Hoivakodeissa asuvilla
lukeminen oli kaikilla vihentynyt heikentyneen kunnon vuoksi. Yhdelld dénikirjat olivat

korvanneet kirjojen lukemisen.
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5.4.2 Tyytyvaisyys saatuun aineistoon ja sen suosittelu muille

Kotona asuvista haasteltavista kolme kertoi valitsevansa kirjaston tuoman aineiston
osittain itse ja lisdksi he halusivat kirjaston henkilokunnan valitsevan osan Kkirjoista.
Kirjat, joita vastaajat valitsevat itse ovat usein sellaisia, joista he ovat saaneet tietoa
jostakin tai jotka ovat jonkun tutun kirjailijan kirjoittamia. Yksi vastaaja kertoi
valitsevansa ajankohtaisia tai kiinnostavia historiaan ja kasitdihin liittyvié kirjoja. Toinen
puolestaan valitsee kirjoja jonkun verran kirjallisuuspiirissd luettavista teoksista. Hén
mainitsi myds, ettd haluaa henkilokunnan valitsevan suurimman osan kirjoista, koska
heilld on enemmén tietoa uusista kirjoista. Neljds vastaaja kertoi valitsevansa ldhinnd
itselle tuttuja kirjoja, jotka hdn haluaa lukea uudelleen. Hoivakodeissa asuvista ainoastaan
yksi oli joskus toivonut jotakin kirjaa. Hoivakotiin tuotavan aineiston pdittdd yleensi
kirjaston henkilokunta. Hoitajilta saadaan kassin siséltoon satunnaisesti vinkkeja
esimerkiksi silloin, jos joku on toivonut jotakin tiettyd kirjaa tai hoitajilla itsellddn on

mielessédén jokin teema, jonka he haluavat nostaa asukkaiden kanssa esiin.

V5: "Pddsddntoisesti henkilokunta pddttdd. Kylldhdn mulla on vihko, johon
oon kirjoittanut niitd toiveita. Aina joka kerran on tullut niitd, mitd md oon
itsekin toivonut tai esittinyt. Ja kaikkiahan ei saa, mutta kylldihdn sielld on
myds hyvin paljon niitd, mitd te sieltd olette kerdnnyt, ja tdytyy sanoa, ettd
hyvin olette kylli osanneet kerdtd. Ettd on tullut ja I6ytynyt semmoisia

uusiakin, joita md en ole aikaisemmin tiennyt ja ainakaan huomannut.”

Kotona asuvat haasteltavat ovat olleet tyytyvéisid saatuun aineistoon. Yksi mainitsi, ettid
on mukava, kun kassin mukana tulee myds sellaisia kirjoja, joita ei itse osaisi pyytda ja
jos joskus joku kirja ei ole tuntunut kiinnostavalta, sen on voinut jittdd hyvilld mielin
kesken, koska kassissa on kuitenkin aina monta sopivaakin kirjaa. Kaikki vastaajat pitivit
kassin kahden kuukauden vaihtovélid sopivana. Hoivakodeissa asuvista vastaajista kolme
kertoi lukevansa kirjaston tuomia kirjoja niin véhin tai ei ollenkaan, etté he eivét osanneet
arvioida tyytyvaisyyttddn tuotuun aineisoon. Yksi vastaajista kertoi kuitenkin pitdneensa
joistakin kassin mukana tulleista kirjoista, esimerkiksi lasten suusta kuultuja juttuja
sisdltdvistd teoksista. Kassin vaihtovéli tuntuu myos hoivakodeissa asuvista vastaajista

sopivalta.
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Kotona asuvista vastaajista kaksi kertoi suosittelevansa kirjaston tuomia kirjoja ystaville
ja muille ldheisille. Kolmas sanoi, ettd kertoo kirjoista 1dhinna puolisolleen. Neljannelld
ei hanen mukaansa ole sellaisia ystivid, jotka lukisivat, joten hénen ei ole mahdollista
suositella lukemiaan kirjoja. Hoivakodeissa asuvista haasteltavista ainoastaan yksi kertoi

suositelleensa joskus kirjaa samassa yksikossd asuvalle henkilolle.

5.4.3 Aineiston hankkiminen muuta kautta

Kotona asuvista haasteltavista kaksi kertoi saavansa kirjoja lahjoina ja ostavansa niiti
joskus my®os itse. Yhdelld ostopédédtdkseen vaikuttaa esimerkiksi se, ettd kirja on kovin
suosittu ja sithen on kirjastossa pitkit jonot. Toisella vaikuttava tekijd on mielenkiinto
tiettyjen kirjailijoiden teoksiin, jotka hidn haluaa saada itselleen seka se, ettd lukeminen ei
varmasti lopu kesken. Kaksi vastaajaa ei hanki kirjoja muuta kautta. Hoivakodeissa
asuvista vastaajista yksi kertoi tyttdrensd tuovan hinelle dédnikirjoja ja joskus myods
hoitajat soittavat e-dénikirjoja puhelimen kautta. Toinen vastaaja sanoi puolestaan

miehensa tuovan lehtid luettavaksi.

Kotona asuvat vastaajat totesivat kaikki, ettd jos kirjaston kotipalvelua ei olisi tarjolla, he
pystyisivét kuitenkin jatkamaan lukuharrastusta ostamalla kirjoja tai lukemalla omassa
kirjahyllyssd olevia teoksia. Kaksi haastateltavaa sanoi, ettd myds ldheiset voisivat tuoda
jonkin verran kirjoja luettavaksi. Yksi vastaaja kertoi, ettd koska hin asuu melko 14helld
kirjastoa, hin pystyisi ehki joskus hakemaan luettavaksi yhden kirjan kerralla. Vastaajat
totesivat, ettd kirjaston kotipalvelun avulla he saavat kuitenkin paljon monipuolisempaa
luettavaa. Hoivakodeissa asuvista kaksi totesi, ettd jos kotipalvelua ei olisi, he eivét saisi
kirjoa luettavakseen. Silloin ainoaksi lukemisen muodoksi jiisi hoivayksikkoon tulevien
sanomalehtien lukeminen. Kolmas totesi, ettd tyttdreltd hidn saisi joka tapauksessa
adnikirjoja ja hoitajien puhelimien kautta voisi joskus kuunnella e-dénikirjoja ja neljis

sanoi, ettd mies toisi hdnelle edelleen lehtii.

5.4.4 Toiveet kirjaston kotipalvelun kehittamiseksi

Vastaajat olivat hyvin tyytyvéisid kirjaston kotipalveluun eikd toimintaan osattu esittda
erityistd kehitettdvdd. Erdén haasteltavan kanssa puhe kdéntyi kotipalvelun kysyntddn.
Kovin montaa uutta asiakasta ei ole tullut mukaan toimintaan, vaikka kiinnostusta

palvelua kohtaan on ollut muun muassa esitteiden menekin perusteella. Keskustelimme
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siitd, ettd voisiko kysyntdé olla kevyemmalle versiolle kotipalvelusta, jossa palvelutalolle
tuotaisiin pop up -kirjasto silloin tidlldin. Toinen haastateltava toivoi yhteistyon lisddmista
kunnan sisélld niin, ettd ikdihmisille suunnattuja laitteiden ja verkossa toimivien
palveluiden kdytdn opastamiseen tarvittavia resursseja voitaisiin lisdtd. Lisdksi hén
pohdiskeli, ettd ikddntyneiden kohtaamispaikalla Léahitorilla voitaisiin jarjestdd

lukupiiritoimintaa ja kirjavinkkausta.

Y7: "Itse oon niin paljon saanut siitd apua, ettd en md ainakaan keksi tissd
yhtdkkid. Ettd mun mielestd tdd toimii erittdin hyvin ja tdd mun mielestdini

’

on hyva.’

5.5 Hoitajien taustatiedot

Haastattelin tutkimusta varten kolmea hoitajaa, jotta saisin laajemman kuvan hoivakotien
asukkaiden lukemisesta. Heisté yksi oli ammatiltaan sairaanhoitaja, joka oli tyoskennellyt
samassa yksikdssd 1,5 vuotta (HI). Kaksi muuta olivat ldhihoitajia, joista toinen oli
tyoskennellyt samassa yksikosséd kahdeksan vuotta (H2) ja toinen puolestaan viisi vuotta
(H3). Kaikilla haastateltavilla oli kokemusta kirjaston kotipalvelusta ja nidkemyksia

asukkaiden lukemisasioista omassa yksikdssdén.

5.6 Asukkaiden lukukokemusten mahdollistaminen

Halusin tiedustella haastateltavilta hoitajilta kirjaston kotipalvelun tuoman aineiston
kayttod heidédn yksikOssddn, jotta saisin selville, millaiset mahdollisuudet hoivakotien
asukkailla on saada kirjallisuuteen liittyvid kokemuksia ja toisaalta myds sen, ettd kuinka

paljon kirjaston tuomalle aineistolle on yksikdissd kayttoa.

Vastaaja, joka oli tydskennellyt sen hetkisessd tyopaikassaan lyhyimmén ajan eli 1,5
vuotta, kertoi ettd ei ole juuri hyodyntanyt kirjaston aineistoa tydssddn, mutta olisi halukas
kiyttdmidn sitd, jos aika riittdisi paremmin. Hén tiesi joidenkin muiden hoitajien
kuitenkin lukevan asukkaille silloin tilloin muun muassa arvoituksia ja lyhyitd juttuja.
Héan kommentoi yhteisten lukuhetkien olevan haastavia, koska osa asukkaista on kovin
levottomia eivitkd he jaksa kuunnella kertomuksia. Hén kertoi myds, ettd yksikossa oli
keskusteltu viriketoiminnan lisddmisestd, jos se ajan puolesta on tulevaisuudessa

mahdollista. Virikehetkissi voisi hyodyntdd myos kirjallista aineistoa.
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H1: "Vaatii vihdn hoitajilta semmoista skarppaamista, ettd joskus voisi
vaikka ottaa just jonkun kirjan ja mennd jonnekin huoneeseen jonkun
asukkaan luo, ettd ootas md luen sulle nyt tdstd pdtkdn. Koska sitten kun
ollaan tossa yhteisissd tiloissa, ettd siindkin voi lukea, mutta ettd se voi olla
vdhdn rauhatonta, koska meilld on kuitenkin [-- ] kulkevia [asukkaita] joita
siind tdytyy vdhdn niinku seurailla. Mutta semmoista yksilojuttuakin.
Sanotaan, ettd se liittyy tdmmdiseen omahoitajuuteen, ettd meilld on
nimetyt asukkaat. Jos ajattelisi, ettd saisi semmoisen joskus aina pienen
hetken, ettd vaikka kerran viikossakin. Md olen miettinyt itse, ettd kdvisi sen

’

puoli tuntia vaikka lukemassa jotakin ja aina jatkaisi siitd.’

Kahdeksan vuotta samassa yksikdssd edellisen vastaajan kanssa toiminut vastaaja kertoi
kéyttdvansd kirjaston aineistoa viikoittain aina kun hén ehtii ja lukevansa pédasiassa
kaikille asukkaille yhteisesti, mutta myos joitakin satunnaisia yhden henkilon kanssa
vietettyjd lukutuokioita oli ollut. Han kertoi hyddyntdneensd hoitajille tarkoitettuja
virikeoppaita, joista hdn oli saanut ideoita viriketuokioihin. My®6s hén tiesi joidenkin

muiden hoitajien hyddyntévin kirjaston aineistoa.

H2: "Kylli aina silloin kun ehtii ja muistaa. Ja kumminkin aika hektistd
tyotd vililld, niin sitten se ehkd unohtuukin aika herkdsti, mutta kylld sieltd
tulee aina katsottua ja ajankohtaiset asiat mitd, niinku nyt joulukin
esimerkiksi. Niin kylld sieltd tuli joulukirjoja poimittua aika lailla. Kylld

’

viikoittain tulee katsottua sieltd jotakin.’

Viisi vuotta toisessa yksikOssd tyOskennellyt vastaaja kertoi tarjoavansa asukkaille
viikoittain kuvakirjoja katseltavaksi ja niille asukkaille dénikirjoja, jotka pystyvét niitd
kuuntelemaan. Itse hdn sanoi lukevansa asukkaille hyvin harvoin. Aikaisemmin
asukkaille lukeminen oli ollut aktiivisempaa, kun asukkaat olivat olleet parempikuntoisia
ja aikaa oli enemmén. Silloin tuli luettua usein muun muassa vitsi- ja kaskukirjoja, jotka
olivat asukkaille mieluisia. Vastaaja tiesi myos tyotovereidensa jakavan Kkirjoja
asukkaiden katseltavaksi. Kirjaston tuomia elokuviakin oli katseltu, kunnes uusi televisio
muutti tilanteen eikd dvd-levyille ollut endd kéyttod. Vastaaja kertoi surevansa sitd, ettd

resurssit lukemiselle ovat hyvin niukat.
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H3: “Adika vihdn itse luen, ettd meilld on melkoisen hoidollista tdmd
asujaimisto, ettd he tarvitsee ihan kaikessa apua. Yhtd lukuun ottamatta
kaikki on muistisairaita ja osa on tosi pitkdllekin, ettd ei endd viesti tai
pyynnét oikein mene perille. Ja sitten tamd resurssi. Md oon itse opiskellut
vanhustyon erikoisammattitutkinnon ja just muistisairaisiin  siind
suuntautunut ja mun unelma tai toivehan olisi, ettd pystyisi paljon enemmdn
hyédyntdmddn nditd kirjoja ja muutenkin tdtd aktiviteettipuolta. Mutta
surukseni oon huomannut, ettd ei sitd ei valitettavasti pysty, ettd se
aiheuttaa aikamoisesti turhautumista ja suoraan sanottuna nyt tdlldkin

’

hetkelld mietin alan vaihtoa.’

5.7 Asukkaiden lukutottumukset ja -kokemukset

Kaikki haastatellut kertoivat yksikoissdén olevan vain 2-3 sellaista asukasta, jotka
pystyvit joko lukemaan itsendisesti tai kuuntelemaan dénikirjoja. Yksi vastaaja kertoi,
ettd lehtid lukevat tai selaavat melko monet sellaisetkin, jotka eivét pysty lukemaan kirjoja
ja toinen mainitsi vield ne, jotka pystyvét katselemaan kuvakirjoja. Tiedustelin
haastateltavilta tietdvitké he, ettd lukevatko asukkaiden omaiset koskaan ldheisilleen.
Yksi vastaajista muisteli, ettd joku olisi joskus lukenut runoja, mutta muuten
haastatelluilla ei ollut tietoa omaisten lukemisesta. He my0s arvelivat, ettd omaiset eivét
valttamattd tiedd mahdollisuudesta hyodyntdd kirjaston tuomaa aineistoa ja kaksi
vastaajaa pohti, ettd kirjahyllyd pitdisikin mainostaa heille enemmén. Yksi asukas saa

omaiseltaan kuitenkin &édnikirjoja kuunneltavaksi.

Haastatelluilta kysyttiin myds muusta yksikdssd olevasta kirjallisesta aineistosta ja kaikki
vastaajat kertoivat, ettd heiddn yksikkoonséd tulee Aamulehti. Pirkkalaisen mainitsi yksi
vastaajista. Kaikki kertoivat, ettd joillekin asukkaille tulee my0s aikakauslehtid, joita
my0s muut asukkaat voivat lainata. Yksi vastaaja kertoi, ettd jotkut asukkaat lukevat
toisilleen ja toinen mainitsi hoitajien joskus lukevan lehtid asukkaille. Kolmas vastaaja
mainitsi my0s tilanteen, jossa lehdestd luettu juttu oli innostanut asukaan kyselemdian

liséd aiheesta, ja sen jilkeen hoitaja ja asukas olivat yhdessé etsineet tietoa Googlesta.

Adnikirjat voivat olla hyvi vaihtoehto, jos kirjan lukeminen on ikiintyneelle liian

raskasta. Yksi vastaaja kertoi, ettd ne, jotka pystyvét kuuntelemaan dénikirjaa, viedddn
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joskus yhden asukkaan huoneeseen kuuntelemaan sitd yhdessid. Kysyin haastatelluilta,
ettd tuntevatko he kirjaston &dénikirjapalvelua Ellibsid tai lukemisesteisten kirjastoa
Celiaa. Yksi heistéd oli joskus lainannut jotain Ellibsin kautta, mutta Celia oli kaikille
tuntematon palvelu. Erds vastaajista kertoi lainaavansa dinikirjoja kaupallisesta
palvelusta, ja hdn on joskus soittanut niitdi myds asukkaille omasta puhelimestaan.
Jokainen vastaaja kertoi, ettd heiddn yksikostdén 10ytyy tabletti ja yhdestd lisdksi
kannettava tietokone, joiden kautta dénikirjojen kuuntelu voisi olla mahdollista ja siten

asukkaiden lukukokemusten mahdollistaminen laajenisi.

Kysyin haastatelluilta heiddn mietteitddn siitd, miten lukeminen vaikuttaa asukkaisiin
kartoittaakseni sitd, ettd millainen merkitys lukemisella mahdollisesti on asukkaille. Yksi
vastaaja kertoi, ettd yksi asukas muistelee hinelle kuuntelemiaan &anikirjoja ja toinen
puolestaan joskus lukemiaan hyvié kirjoja. Néissé tilanteissa syntyy hdnen mukaansa
hyvéa vuorovaikutusta hoitajan ja hoidettavan vélilld. Hin mainitsi kuitenkin lisdksi, ettd
yhden asukkaan ddneen lukeminen drsyttdd muita asukkaita. Toinen vastaaja arveli, ettd
lukeminen saattaa vaikuttaa mielenvirkeyteen ja rauhoittumiseen ainakin niissd
tilanteissa, joissa hoitajan lukemisen jdlkeen syntyy keskustelua ajankohtaisista aiheista
tai omista kokemuksista. Silloin asukkailla on mahdollisuus jakaa mielipiteitd ja muistella
vanhoja asioita. Kolmas vastaaja kommentoi, ettd lehdissd olevista mainoksista ja
tarjouksista syntyy ajatuksia ostoksille lahtemisestd. Hinen mukaansa yhdelle asukkaalle
lehtien lukeminen vaikuttaa myos niin, ettd hén jda helposti toistamaan luetusta esiin

tulleita asioita.

H2: “Muisteluja tulee vanhoista asioista. Md tykkddn noista
eldmdnkerroista, tai ettd niistd sitten keskustellaan. Siitd henkilostd ja
tammdistd. Ne on tosi suosittuja. No runokirjat on suosittuja ainakin ja just
sitten ndd aktiviteettikirjat mitd mainitsin jo aikaisemmin. Ja tietysti sitten
historiikit, niinku Pirkkala-Tampere-akselilla, ettd mistd pystyy... missd on
kuviakin, ettd pystyy katsella niitd ja muistella ettd missd sitd on tullut

’

talsittua.’

H3:” Se asukas, jolle tulee nimd Hesari ja Kauppalehti ja Aamulehti, niin
hédnhdn jdd jumiin sitten johonkin, kun hdn on lukenut sieltd jonkun, niin

hdin sitten toistaa sitd ja ihmettelee, ettd ei pddse sitten oikein eteenpdin. No
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kylld sitten, ettd jollain [toisella]kanssa, ettd ostoksille pitdd pddstd, kun se

’

lukee niitd tarjouksia. Ettd tulee tammdistd. Kylld ajatuksia herdttdd.’

5.8 Hoitajien tyytyvaisyys kirjaston kotipalveluun ja toiveet

Vastaajat kertoivat olevansa tyytyviisid kirjaston tuomaan aineistoon ja sanoivat sen
olevan monipuolinen valikoima, jossa my6s ajankohtaisuus on huomioitu. Yksi vastaaja
piti hyvina siti, ettd kirjakassissa on kirjoja, joita asukkaat voivat lukea tai katsella itse,
mutta joukossa on myos kirjoja, joita hoitajat voivat lukea asukkaille silloin, kun se on
mahdollista. Vastaajat kertoivat, ettd asukkaat eivit juuri esitd toiveita kassin sisdltoon,
koska jaksaminen on huonoa. Yksi haastateltu pohti, ettd asukkailta voisi kuitenkin
kysella toiveita aktiivisemmin ja toinen totesi, ettd hoitajat eivit valttimatta edes tieda,
kuinka moni voisi yrittdd lukea sairaudesta huolimatta, eikd toiveita tule senkddn vuoksi

kysyttya.

H2: "Md oon kylli kertonut [erddlle asukkaalle ] esimerkiksi jostakin, ettd
mitd md oon vaikka lukenut, ettd jos olisi joku kiinnostava kirja, niin ei ole
sitten kuitenkaan sellaista konkreettista toivetta tullut ... ettd kylldi se on niin
paljon kiinni siitd, ettd kuinka jaksaa lukea. Ja sitten kun en md
oikeastaan... ei me aina tiedetd kuinka moni voisi yrittid kuitenkin lukea.
Me saatetaan olettaa, ettd ei pysty lukemaan. Md sanoinkin dsken, ettd
[asukkaat ovat] muistisairaita ihmisid, mutta onhan se mahdollista, ettd
pystyisi kuitenkin vaikka keskittymddn lukemiseen, eikd me osata sitd

tarjotakaan. Me oletetaan, ettd ei se varmaan onnistu.”

Kysyin vield, ettd onko hoitajilla kuitenkin esittda yleisié toiveita kassin sisdllon suhteen.
Yksi vastaajista sanoi, ettd elamikerrat ovat aina hyvii ja yksi heiddn asukkaistaan pitda
dekkareista. My0s isotekstisid kirjoja on hdnen mukaansa hyva olla mukana. Kirjaston
muisti- ja muistelupelit koetaan jokaisessa yksikdssd mieluisiksi. Kehitysehdotuksena
yksi vastaaja mainitsi, ettd kirjakassiin voisi laittaa mukaan luettelon kassin sisdllosta,
jolloin se voisi innostaa hoitajia tutkimaan aineistoa tarkemmin ja kdyttimé&dn sitd

tyOssddn useammin.
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6 POHDINTA

Téssd luvussa kdyn lapi tutkimuksestani saatuja tuloksia ja vertailen niitd aikaisempiin
ikddntyneille tehtyihin tutkimuksiin, joita on esitelty luvussa 2.4. Hy0dynnén

lukukokemusten vertailussa Silja Juopperin (2018) lukukokemusteemoja.

6.1 lkaantyneiden taustatietojen vertailu

Kaikki tutkimukseeni osallistuneet olivat kiinnostuneita kirjallisuudesta, vaikka
lukemisen maéérissd oli eroa kotona asuvien ja hoivakodeissa asuvien ikddntyneiden
viélilld. Hoivakodeissa asuvilla oli enemmdn fyysisid sairauksia, jotka selkeésti
vaikuttivat mahdollisuuksiin lukea. Klapurin ja Toivolan (1986) tutkimuksessa ilmeni,
ettd yhteiskuntaluokka ja asuinpaikkakunta vaikuttivat sithen, millaiset mahdollisuudet
lukea tutkimukseen osallistuneilla oli ollut lapsuudessa. Muissa aikaisemmissa
tutkimuksissa tdmi seikka ei tullut esiin eikd sitd voitu osoittaa mydskdin omassa
tutkimuksessani. Kaikilla omassa tutkimuksessani mukana olleilla oli koulutus, ja he
olivat tydskennelleet erilaisissa ammateissa, joten heiddn ammatillisilla taustoillaan ei
ollut vaikutusta lukemiseen, joka oli ollut kaikille tdrked harrastus ldpi eldmaén.
Haastateltavien syntymékunnat vaihtelivat maaseudusta kaupunkeihin, mutta
mahdollisuudet lukea olivat siitd huolimatta samanlaiset. Syy siihen, ettd Klapurin ja
Toivolan tutkimuksessa saatiin erilaisia tuloksia, johtuu varmasti siitd, ettd tutkimus on
huomattavasti muita vanhempi, joten haastateltavat ovat edustaneet erilaiseen
yhteiskuntaan syntynyttd sukupolvea. Toisaalta kyse voi olla myos siitd, ettd muissa
tutkimuksessa oli vihemmaén vastaajia ja heilld on vain sattunut olemaan paremmat
mahdollisuudet saada kirjoja luettavakseen. Omaan tutkimukseeni osallistui ainoastaan
yksi mies, mutta vastausten perusteella eroja lukemisessa suhteessa naisiin ei voitu
havaita muuten kuin siind, ettd lukutottumusten muutoksissa useat naiset mainitsivat

perhe- ja tydeldmén rajoittaneen lukemiseen kéytettyé aikaa.

6.2 lkaantyneiden lukutottumusten vertailu

Kaikki tutkimukseeni osallistuneet haastatellut olivat lukeneet lapsuudesta asti. Namé
vastaukset ovat verrannollisia muiden ikddntyneille tehtyjen tutkimusten kanssa.
Samanlaisia vastauksia ilmeni myds lukemisen miirdn suhteen. Se oli vaihdellut

elamédntilanteen mukaan. Klapurin ja Toivolan (1986) sekd Pehkosen (2015)
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tutkimuksissa elidkkeelle jaaminen oli toisilla lisdnnyt, ja toisilla vihentanyt lukemiseen
kéytettyd aikaa. Omassa tutkimuksessani ainoastaan yksi vastaaja mainitsi

eldkoitymiselld olleen vaikutusta lukemiseen.

Rothbauerin ja Dalmerin (2018), Lehtiniemen (2017) ja Pehkosen (2015) tutkimuksissa
mainittiin terveydentilan vaikuttaneen lukemisen vdhenemiseen. Klapurin ja Toivolan
(1986) tutkimuksessa taas ilmenti, ettd terveysseikat olivat vaikuttaneet toisilla lukemisen
viahentymiseen, mutta toisilla sen lisddntymiseen, kun henkild ei pystynyt endd
lilkkumaan. Omassa tutkimuksessani terveysseikat olivat vaikuttaneet -erityisesti
hoivakodeissa asuvien vastaajien lukemisen vihenemiseen. Tété selittdd varmasti se, etti
henkil6t, jotka asuvat hoivakodeissa ovat usein jo hyvin huonokuntoisia. Toinen seikka,
joka saattaa vahentdd lukemista hoivakodeissa on niissi jirjestettivd muu ohjelma, jonka

yksi hoivakodin asukas mainitsi haastattelussa.

Rothbauerin ja Dalmerin (2018) tutkimus osoitti, ettd ty0 ja perhe tai muu haastava
elamintilanne rajoitti lukemiseen kéytettyd aikaa. Omassa tutkimuksessani useampi
nainen mainitsi perhe-elimén vdhentineen lukemista, varsinkin kun samaan aikaan piti
kdyda toissd. Opiskeluajan mainittiin vihenténeen kaunokirjallisuuden lukemista, mutta
lisanneen luonnollisesti opiskelussa tarvittavien kirjojen lukemista. Lehtiniemen (2017)
tutkimuksessa osa vastaajista mainitsi puolison hoitamisen védhentdvan lukemista.
Omassa tutkimuksessani yksi vastaaja oli ollut samassa tilanteessa, kun hén oli joutunut
hoitamaan vanhempiaan. Lisdksi hin koki lukupiiriin osallistumisen rajanneen lukemisen
tiettyihin kirjoihin. Erds toinen haasteltava totesi tuttavansa tuomien romanttisten kirjojen
ohjanneen hinen lukemistaan tyoikdisend. Opiskelu, tyo ja ldheisten hoitaminen tai oma
sairaus ovat selkeitd syitd sille, ettd ne saattavat rajoittaa yksilon vapaa-ajan lukemista,
mutta itselleni oli hieman yllattavai huomata, ettd ulkopuolelta tulevat lukemista rajaavat
velvoitteet voivat olla my0s aivan toisenlaisia, kuten tissé lukupiiriin osallistuminen ja

tuttavan pyynto lukea tietynlaisia kirjoja.

Aikaisempiin tutkimuksiin osallistuneista useimmat kertoivat lukevansa péivittdin. Myds
omassa tutkimuksessani kaikki yhtd lukuun ottamatta totesivat, ettd he lukevat jotain joka
paivd, vaikka hoivakodeissa asuvien lukuaktiivisuus olikin vihentynyt huomattavasti
aikaisempaan eldmdidn verrattuna. Lukemiseksi lasketaan tdssd tutkimuksessa myds

aénikirjojen kuuntelu, joka on ainoa lukemisen vaihtoehto, jos ndkokyky on heikentynyt.
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Lukemisen tdrkeys nédkyy vastauksissa selkedsti. Ne ihmiset, jotka ovat tottuneet
lukemaan ja ovat aina nauttineet siitd, haluavat jatkaa lukuharrastusta lukemalla edes
jotain joka pdivd, vaikka ikd on tuonut muutoksia terveydentilaan ja voimat ovat

vihentyneet.

Omassa tutkimuksessani hoivakotien henkilokunnan haastatteluissa selvisi, ettd
hoivakotien asukkaat ovat suurimmaksi osaksi muistisairaita ja heiddn itsendinen
lukemisensa on haastavaa. Useimmat heistd pystyvit kuitenkin lukemaan tai selaamaan
lehtid, joita hoivakoti tai yksittdiset asukkaat tilaavat. Yksi vastaaja mainitsi, ettd asukkaat
lukevat lehtid myo0s toisilleen. Niille, jotka jaksavat kuunnella ddnikirjoja, jérjestetdéin
toisessa yksikdssa joskus kuunteluhetkid yhden asukkaan huoneessa. Hoitajat itse ehtivit
lukea asukkaille melko vdhin aikapulan vuoksi. Samassa hoivakodissa tydskentelevisti
hoitajista toinen pyrkii lukemaan viikoittain, mutta toinen ei juuri ehdi lukea. Toisen
hoivakodin hoitaja taas kertoi, ettd hin tarjoaa asukkaille 1dhinnd kuvakirjoja luettavaksi.
Muiden hoitajien tiedettiin toimivan samalla tavalla kuin vastaajat omissa yksikdissdin
eli toisessa yksikossd jotkut hoitajat lukevat asukkaille ja toisessa tarjotaan kuvakirjoja
asukkaiden luettavaksi. Erot yksikdiden vélilld saattavat johtua monesta syysté.
Haastatteluissa esiin tulivat jo edelld mainittu aikapula ja vanhusten toimintakyvyn taso.
Yhtend vaikuttimena voi myds olla hoitajien erilaiset tyonkuvat, joita ei tdssd
tutkimuksessa kuitenkaan kartoitettu. Asukkaiden ldheiset eivdt mydskddn vastaajien
mukaan juuri lue omaisille. Kédynnit ovat usein nopeita ja eika heilld valttdmatti ole tietoa

kirjaston tuomasta vapaasti kiytettdvissi olevasta aineistosta.

Haastatteluihin osallistuneiden ikddntyneiden mielikirjallisuus vaihteli niin edellisissd
tutkimuksissa kuin omassa tutkimuksessanikin, joten voidaan todeta, ettd ikdéntyneiden
lukumieltymykset ovat yhtd moninaisia kuin muidenkin véestoryhmien. Suosituimmaksi
kirjallisuuden lajiksi koettiin kuitenkin kaunokirjallisuus. Omassa tutkimuksessani
useampi vastaaja mainitsi erityisesti historia-aiheiset romaanit sekd eldmikerrat ja
muistelmat, jotka tulivat esiin myds Klapurin ja Toivolan (1986), Pehkosen (2015) sekd
Lehtiniemen (2017) tutkimustuloksissa. Omassa tutkimuksessani kaksi henkilda erottui
muista siind, ettd yksi haluaa lukea ldhinnd lehtid, joista Valitut palat ovat hinen
mielilukemistaan ja toinen haluaa lukea ldhinni kirjoja, joita hén on lukenut aikaisemmin.

Myo6s Klapurin ja Toivolan (1986) tutkimuksessa muutama henkil6 halusi lukea samoja
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kirjoja yhd uudestaan. Pehkosen (2015, 56) tutkimuksessa kaksi haastateltavaa taas
sanoivat lukevansa mielelldin oman nuoruutensa aikoihin sijoittuvaa vanhempaa
kirjallisuutta, johon heidédn on helpompi samaistua kuin nykykirjallisuuteen. Juopperi
(2018, 73) mainitsee lukukokemuskertomuksia kirjoittaneiden ihmisten kuvanneen
lapsuusajan lukukokemuksia nostalgisina. Syy tuttujen kirjojen lukemiseen voikin olla

se, ettd lukija haluaa kokea uudelleen kirjan jattdmén hyvén tunteen.

Tilastokeskuksen (2017) tilastoista selvisi, ettd erityisesti sanomalehtien lukeminen on
sddannollisintd  65-vuotiailla ja sitd vanhemmilla ihmisilli. Aikakauslehtid téssé
ikdryhmissé luetaan myds ahkerasti. Klapurin ja Toivolan (1986) sekéd Pehkosen (2015)
tutkimuksissa kysyttiin sanoma- ja aikakauslehtien lukemisesta ja suurin osa
haastateltavista luki niitd kirjojen rinnalla. Sama suuntaus ndkyi myods omassa
tutkimuksessani, jossa kuusi vastaajaa luki lehtid. Tdma osoittaa sen, ettd ikddntyneet ovat
kiinnostuneita seuraamaan maailmanmenoa, joka ilmeni myds Pehkosen (2015, 54)
tutkimuksessa. Toisaalta lehteen voi olla joskus helpompi tarttua, jos kirjan lukeminen

tuntuu vaativalta esimerkiksi kipujen tai muiden terveydellisten seikkojen vuoksi.

Aikaisemmissa tutkimuksissa haastateltavat olivat saaneet tietoa uusista kirjoista
mainoksista (Klapuri ja Toivola 1986; Pehkonen 2015), muilta ihmisiltd (Klapuri ja
Toivola 1986; Lehtiniemi 2017; Pehkonen 2015), muista kirjoista, lehdistd, radiosta ja
verkosta (Lehtiniemi 2017; Pehkonen 2015) seki kirjaston henkilokunnalta (Lehtiniemi
2017) ja kirjakerhon jdsenlehdestd (Pehkonen 2015). Omassa tutkimuksessani tietoa
uusista kirjoista kerrottiin saatavan television, lehtien seké sukulaisten ja tuttavien kautta,
mainoslehtisistd ja kirjallisuuspiiristd. Yksi vastaaja kertoi etsivdnsd tietoa myos
internetistd. Hoivakotien asukkaista kaksi ei kokenut tarpeelliseksi etsid tietoa
kirjallisuudesta. Toinen niistd oli henkild, joka ei lue télld hetkelld kirjoja. Huomattavaa
omissa tutkimustuloksissani on se, ettd kukaan ei maininnut saavansa lukuvinkkeji
kirjaston henkilokunnalta. Vastaajat eivit mahdollisesti mieltineet kirjaston ehdottamia
teoksia vinkeiksi. Liséksi pohdintaa aiheuttaa se, ettd hoivakodeissa asuvista kaksi kertoi
saavansa tietoa kirjoista, mutta he eivat kuitenkaan juuri esité toiveita kirjastolle. TAma
voi johtua siitd, ettd mainoksissa ja muissa tietoldhteissd nikyviét kirjat eivit ole tarpeeksi
kiinnostavia tai he eivit yksinkertaisesti halua toivoa mitdédn. Toisaalta syy voi olla myos

hoivakodin toimintakulttuurissa. Hoitajien haastatteluissa kédvi ilmi, ettd hoitajat eivit
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juurikaan kysy asukkailta heidén toiveistaan ja toisaalta asukkaat tuntuivat olevan hieman

epdtietoisia siitd, kuinka usein uusi kirjakassi tuodaan heidén yksikkdonsa.

6.3 lkaantyneiden lukukokemusten vertailu

Omasta ja aikaisemmista ikdihmisten lukemisen syitd ja lukukokemuksia sivuavien
tutkimusten tuloksista 16ytyy paljon yhtymékohtia. Olen jakanut ndma lukukokemukset
luvussa 2.3 mainittujen lukukokemusteemojen alle, jotka Silja Juopperi (2018) on
madritellyt omassa tutkimuksessaan ja joita voitiin 10ytd4 myos muista aikuisille tehdyista
lukemistutkimuksista. Liséksi olen lisannyt yhden Juopperin tutkimuksesta poikkeavan
teeman, joka tuli esille Thumala Olaven (2018) tutkimuksessa. Juopperin tutkimuksessa
muodostunut salaa lukemisen -teema ilmeni ainoastaan Henriikka Nissildn (2017)
tutkimuksessa yhdelld vastaajalla enkd ole sitd siksi ottanut mukaan
lukukokemusteemoihin. Nissildn tutkimuksessa ja omassa tutkimuksessani selvitettiin
vastaajien mielikirjoja, tarinoita ja kirjailijoita, joihin saatuja vastaksia pohdin lisdksi

vield erikseen.
Pakonomainen lukeminen

Omassa tutkimuksessani ja aikaisemmissa ikddntyneiden lukemista kartoittaneissa
tutkimuksissa oli mukana monia henkildité, jotka olivat olleet kovia lukemaan lapsesta
lahtien. Silja Juopperi (2018) kutsuu aikuisidn intohimoista lukemista pakonomaiseksi
lukemiseksi. Tdsséd tutkimuksessa esiin nostamissani tutkimustuloksissa pakonomainen
lukeminen ilmenee my0Os ihmisen omakuvaa tukevana seikkana. Lindbergin ja
Hedemarkin (2019) tutkimuksessa ja omassa tutkimuksessani osa vastaajista koki
lukemisen ylldpitdvan heiddn identiteettiddn. Erds omaan tutkimukseeni osallistunut ja
yksi Lehtiniemen (2017) ja yksi Nissildn (2017) tutkimuksiin osallistunut vastaaja pitivét
kirjoja my0s tirkeind ystdvind. Yksi Lindbergin ja Hedemarkin (2019) tutkimuksessa
mukana ollut sanoi puolestaan tuntevansa itsensd alastomaksi ilman kirjoja. Edelld
mainittujen tulosten perusteella kirjallisuudella voidaankin arvioida olevan hyvin

kokonaisvaltainen vaikutus thmisen eldméén.
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Tietoa etsivi lukeminen

Téssd tutkimuksessa ja viidessd muussa tutkimuksessa lukemisesta koettiin saatavan
tietoa. Omassa tutkimuksessani mainittiin esimerkiksi historiatiedon saaminen ja sen
vertaaminen nykypdivddn sekd uusien ideoiden ja keskustelun aiheiden saaminen.
Lehtiniemen (2017) tutkimuksessa tietoa etsivd lukeminen ilmeni siind, ettid vastaajat
kertoivat lukemisen avulla tutustuvansa itsed kiinnostavaan aiheeseen sekd pystyvénsi
kehittdmadn itseddn. Klapurin ja Toivolan (1986) sekd Pehkosen (2015) tutkimukseen
osallistuneet kertoivat puolestaan nékoalojen tai maailman avartuvan lukemisen avulla.
Lindbergin ja Hedemarkin (2019) tutkimuksessa mainittiin lukemisesta saatavat
virikkeet, jotka ylldpitdvét ajattelukykyd ja Nissildin (2017) sekd Lindbergin ja
Hedemarkin tutkimuksissa kerrottiin, ettd lukemalla voi oppia asioita muilta. Lukemisen
koettiin myds tarjoavan yhteyden muihin ihmisiin ja maailmaan. Tim& maininta 16ytyy
Rothbauerin ja Dalmerin (2018) sekd Lindbergin ja Hedemarkin (2019)
tutkimustuloksista. Nissildn (2017) sekd Rothbauerin ja Dalmerin (2018) tutkimuksissa
ilmeni mahdollisuus pédstd osaksi muiden eldméd. Klapurin (1986) tutkimuksessa sama
aithe nikyi haluna seurata maailmanmenoa ja omassa tutkimuksessani erdin vastaajan

ajatuksessa, jossa hdn kokee lukemisen pitdvédn ihmisen kiinni eldmassa.

Omassa ja Nissildn (2017) tutkimuksissa mainittiin lukemisen avulla saatava
mahdollisuus tutkia omaa eldmii. Samaan aiheeseen viittaa myds Hakonen, jonka
mukaan ikddntyvit kokevat térkedksi ylldpitid oman eldminsd kertomusta ja sen
jatkuvuutta. Kirjallisuuden avulla thminen voikin muistella elaméédnsd ja ymmaértad sitd
uudella tavalla. (Hakonen 2003, 138.) Ihanius puolestaan toteaa, ettd ikdidntymiseen ja
eliméntilanteiden muutoksiin liittyvd pohdiskelu on tdrkedd myos niille, joilla
kognitiiviset taidot ovat heikentyneet ja luetun sisdistiminen on vaikeutunut. Lukeminen
voi auttaa nditd ihmisid pohtimaan elettyd eldmii ja tulevaa seki tarjota lohduttavia
kokemuksia. (Thanius 2022, 45.) Tadméi tieto tukee haastateltavina olleiden hoitajien
kokemusta siité, ettd lukemisen jilkeen asukkaat saattavat kommentoida luettua siten, ettd
se on selvisti herdttdnyt henkildssd jonkin muiston tai ajatuksen itsesti tai maailmasta,

vaikka henkil6l11d olisikin muistisairaus, joka rajoittaa ajattelua.

Edelld esitetyt tutkimustulokset osoittavat, ettd vaikka ihminen ikdintyy, hédnelld on

edelleen tarve oppia maailmasta, itsestd ja muista ihmisisti ja olla osa yhteiskuntaa. Kun
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mahdollisuudet litkkua kodin ulkopuolella ja kohdata muita ihmisid ovat rajalliset,
lukeminen voi auttaa ikddntynyttd asettamaan itsensd edelleen osaksi ympéardivad

maailmaa ja sen tapahtumia.

Eskapistinen lukeminen

Lukeminen voi olla pakopaikka arjesta tai eldmistd yleensd eli lukeminen voi olla
eskapistista. Juopperin (2018) mukaan niin eskapistisen kuin my0s viihdyttdvin
lukemisen tavoitteena voi olla rentoutuminen. Rentoutuessaan ihminen pédsee jollain
tavalla irti sen hetkisistd murheistaan tai oman eldminsd haasteista. Lindbergin ja
Hedemarkin (2019) ja Nissilédn (2017) haastateltavat kertoivat lukemisen auttavan heiti
irrottautumaan nykyhetkestd ja omista ongelmista. Oman tutkimukseni haastateltavat
kertoivat lukemisen vievin toisiin maailmoihin ja olevan tapa paista irti todellisuudesta
ja Lehtiniemen (2017) tutkimuksessa mainittiin nimenomaan rentoutuminen osana

lukukokemusta.

Lukemisen avulla ihminen voi saada liséksi lohtua ja tukea ja timén tyyppinen lukeminen
voi olla myo6s eskapistista. Juopperin (2018) mukaan se voi menni osin paillekkdin myos
tietoa etsivin lukemisen kanssa. Nissildn (2017) sekd Rothbauerin ja Dalmerin (2018)
tutkimuksissa lukeminen oli auttanut vastaajia, kun eldmédsséd oli ollut menetyksid tai
sairautta. Omassa tutkimuksessani lukemisen koettiin helpottavan kipuja, yksindisyytta
ja ikdvid ajatuksia sekd yleisesti eldmad. Néissd kaikissa kokemuksissa on varmasti
taustalla lohdun ja tuen hakeminen lukemisen avulla, mutta samalla lukeminen voi tarjota

myos tietoa vaikeaan tilanteeseen.
Viihdyttiva lukeminen

Viihdyttivin lukemisen tarkoituksena on Juopperin (2018) mukaan saada miellyttiva
tunnetila. Pehkosen (2015) tutkimuksessa todettiin lukeminen viithdykkeeksi ja
Rothbauerin ja Dalmerin (2018) tutkimuksessa mainittiin lukemisesta saatava mielihyva
ja merkityksellisyyden tunteet. Klapurin ja Toivolan (1986) ja Pehkosen (2015)
tutkimuksissa  mainittiin =~ lisdksi lukemisen antama mielenvirkeys. Omassa
tutkimuksessani ikddntyneet kommentoivat lukemisen antavan hyvii mieltd, elamyksia
ja rikkautta eldmddn. Lapsuuden runokirja oli yhdelld vastaajalla jéttdnyt voimakkaan

tunteen ja hén oli halunnut palata sithen lukuisia kertoja. Yksi hoitajista puolestaan uskoi

51



lukemisen vaikuttavan hoivakodin asukkaiden mielenvirkeyteen ja rauhoittumiseen.
Lukemisen viihdyttivyydelld vaikuttaisi edelld esitetyn perusteella olevan tirked

merkitys ihmisen mielelle ja hyvinvoinnille.
Terapeuttinen lukeminen

Thumala Olaven (2018) tutkimuksessa 10ytyi lukukokemuksen osa-alue, joka ei tullut
esiin Silja Juopperin tutkimuksessa, mutta ilmeni joissakin ikdintyneille tehdyissé
aikaisemmissa tutkimuksissa ja omassa tutkimuksessani. Madrittelin osa-alueen luvussa

2.3 terapeuttiseksi lukemiseksi.

Osa tutkimuksiin osallistuneista haastatelluista koki kanssakdymisen muiden ihmisten
kanssa merkittdvdnd osana lukemista. Lehtiniemen (2017, 45) tutkimuksessa osa
haastatelluista kertoi keskustelevansa kirjoista kirjaston henkilokunnan kanssa ja Nissildn
(2017, 39) tutkimuksessa yksi vastaaja totesi keskustelevansa kirjoista tuttavansa kanssa
sdahkopostitse joka pdivé ja saavansa siitd uusia nikemyksid. Samaan johtopéatokseen tuli
erds omaan tutkimukseeni osallistunut henkild. Muut vastaajat kertoivat keskusteluista
kirjallisuuspiirissd ja lukukokemusten jakamisesta puolison tai hoitohenkilokunnan
kanssa. Kolmella vastaajalla ei ole tddlla hetkelld ldhipiirissd ketddn kenen kanssa
keskustella luetusta ja osa koki sen puutteeksi. Ajatusten vaihtaminen luetusta oli
suurimman osan mielestd tirkedd ja lukemisen jakaminen muiden kanssa
merkityksellistd, koska sen avulla voi syntyd uusia ajatuksia tai omille ajatuksille voi
saada keskustelun kautta vahvistusta. Kaksi tutkimukseeni osallistuneista vastaajista
muisteli my0s vuosien takaisia lukuhetkid oman perheensé kanssa ja lukemisen ihmisid
yhdistdvdd voimaa. Lukukokemusten jakaminen saattaakin luoda voimakkaan tunteen,
joka vaikuttaa positiivisesti ihmiseen ldpi eldmédn. Hoitajien toteamus muistisairaiden
lukemisen jalkeisistd kommenteista kertoo myos siitd, ettd ihmiselld on muistisairaudesta

huolimatta tarve jakaa luetusta herdnneiti ajatuksia muiden kanssa.
Mielikirjat, -tarinat ja -Kirjailijat

Halusin tutkimuksessani pdésti viahdn syvemmalle vastaajien lukukokemuksiin ja sithen
millaiset kirjat synnyttdvét niitd lukukokemuksia, joista vastaajat kertoivat. Halusin tilla

kysymykselld saada myos lisdd tietoa kotipalvelun tekemien kirjavalintojen tueksi.
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Keskustelinkin vastaajien kanssa heille merkittdvistd kirjoista ja tarinoista, ja siitd
millainen hyvd tarina on. Myds Nissild (2017) on tutkimuksessaan selvittinyt
haastateltavien lempikirjoja ja hyvén kirjan piirteitd. Nissildn tutkimuksen vastaajille
tarkedt kirjat olivat liittyneet heidén ty0uraansa ja tydssdjaksamiseen, ihmissuhteisiin tai
sithen, ettd kirjan maailma oli ollut lukijalle merkittédva. Téarkeiksi kirjailijoiksi mainittiin
nuoruuden suosikit L.M. Montgomery, Alistair MacLean, Doris Lessing ja Mika Waltari.
Myohemmin eldmaissé tirkeitd kirjailijoita olivat olleet esimerkiksi Kaari Utrio, Axel
Munthe ja Tommy Hellsten. Eri kirjailijoiden kirjoilla oli ollut paikkansa eri
eldméntilanteissa. (Nissild 2017, 34-37.) Omaan tutkimukseeni osallistuneet henkilot
mainitsivat mielikirjoikseen joitakin nykykirjailijoita, mutta enimmikseen sellaisia
kirjoja, jotka olivat tehneet heihin vaikutuksen lapsena tai nuorena. Aikaisemmin tdssi
luvussa mainittu Juopperin (2018) kuvailema lapsuuden lukukokemusten nostalgisuus
ndkyy niissd vastauksissa. Haastateltujen mielikirjat on koottu taulukkoon 4. Koska
lukijat ovat erilaisia, myds mielikirjoissa nikyy niiden moninaisuus. Tilastokeskuksen
vuoden 2017 tilastoista kdvi ilmi, ettd vanhimmat lukijat haluavat lukea mieluiten
kotimaisia kirjoja ja tdima ilmenee myds omassa tutkimuksessani. Nissildn tutkimuksesta

ja omasta tutkimuksestani 10ytyy ainoastaan yksi sama mielikirjailija, Mika Waltari.

Halusin selvittdd hyvédn kirjan lukemisen vaikutuksia ymmaértdékseni paremmin
lukemisen merkitystd vastaajille. Hyvén kirjan lukeminen voi vastaajien mukaan
vaikuttaa monella tavalla. Se voi jaadd mieleen pitkdksi aikaa ja se herdttdd ajatuksia
muun muassa omasta eldmdstd ja siitd olisiko itse toiminut samoin kuin tarinassa
toimittiin. Tarkeimméksi hyvén tarinan piirteeksi koettiin historiallisten faktojen
paikkaansa pitdvyys romaaneissa, joissa késitelléén historiallisia tapahtumia. Téta korosti
kolme vastaajaa. Lisdksi tarinan uskottavuus ja siind ilmeneva eletty eldma ja kokemukset
olivat merkittavid kahdelle vastaajalle. Kahden vastaajan mielestd hyvéssi kirjassa on
hyvit sanat ja taitavaa kielenkdyttdd. Yksi vastaaja sanoi, ettd hyvaa kirjaa lukiessa voi
kokea olevansa ikddn kuin matkalla ja yhden mielestdi hyvéd tarina vie mukanaan.
Samanlainen kokemus oli my6s yhdelld Nissildn (2017) tutkimuksessa mukana olleella
vastaajalla, joka koki hyvén kirjan vievén lukijan pois téstd hetkestd. Toinen vastaaja
puolestaan totesi hyvin kirjan olevan sellainen, ettd lukijan on lukemisen jdlkeen helppo
palata takaisin todellisuuteen. Yksi vastaaja mainitsi tirkedksi asiaksi sen, ettd kirja

muuttaa hanti itsedén jotenkin. (2017, 37-38.)
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Yhteneviisyyksid oman ja Nissildn tutkimuksen vastausten vililld 16ytyi selvésti siitd,
ettd hyvé tarina vie pois tistd todellisuudesta. Lisdksi se, ettd omassa tutkimuksessani
mainittu seikka, siitd, ettd lukija ji4 miettimddn omaa eldmidnsd suhteessa kirjan
tapahtumiin voi tarkoittaa samaa kuin Nissilén tutkimuksen vastaajan toteamus, ettd kirja
muuttaa lukijaa jotenkin. Sekd Nissildn tutkimuksessa ettd omassani vastaajien maéra oli
melko pieni, joten vastausten vertaileminen téllaisessa kysymyksessd on vaikeaa, koska

ihmiset voivat kokea hyvién tarinan niin monella tavalla.

6.4 Kirjaston kotipalvelun merkitysten vertailu

Aikaisemmista tutkimuksista Lehtiniemen (2017) sekd Lindbergin ja Hedemarkin (2019)
tutkimuksissa oli selvitetty kirjaston kotipalvelun merkitystd vastaajille. Kotipalvelun
piiriin - kuuluminen koettiin molemmissa tutkimuksissa tirkedksi. Lehtiniemen
tutkimukseen osallistuneet kuvailivat palvelulla olevan konkreettista hyotyé
lukuharrastuksen jatkumisessa sekd tiedon saamisen kannalta. Lisdksi mainittiin
kotipalvelun kautta saatavat ainoat ihmiskontaktit sekd mielenvirkistys, jonka uuden
kirjakassin saaminen antaa. Lindbergin ja Hedemarkin tutkimuksen vastaajat korostivat
kotipalvelun merkitystd puolestaan henkisen hyvinvoinnin mahdollistajana. Heiddn
mukaansa kotipalvelun avulla he saavat olla yhteydessi toisiin ihmisiin ja keskustella

kirjaston henkilokunnan kanssa. Samalla he kokevat tasa-arvoa ja valittimista.

Omassa tutkimuksessani ilmeni, ettd vastaajat olivat yhtd lukuun ottamatta kayttdneet
kirjastoa aktiivisesti ennen kirjaston kotipalveluun liittymistddn ja  siksi
lukemisharrastuksen jatkuminen on ollut tirkedd. Kahdella kotona asuvalla vastaajalla
lukeminen oli lisdéntynyt kirjaston kotipalveluun liittymisen jdlkeen, yhdelld se oli
pysynyt samanlaisena ja yhdelld hieman véhentynyt. Lehtinimen tutkimukseen
osallistuneista osa koki niin ikdan kotipalveluun liittymisen lisdnneen heidédn lukemistaan
(2017, 40). Omassa tutkimuksessani mukana olleet hoivakodeissa asuvat kertoivat
lukevansa hyvin védhidn. Vaikka lukeminen koettiin tirkedksi, terveydelliset syyt ja
jaksaminen olivat tulleet esteeksi harrastukselle. Kirjaston kotipalvelun tuoman aineiston
avulla hoivakodeissa asuvien on kuitenkin mahdollista saada edes hieman
lukukokemuksia joko itse lukemalla tai kuuntelemalla muiden lukemista. Osalla on myos

mahdollisuus osallistua kirjaston pitdmiin lukuhetkiin.
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Tdhén tutkimukseen osallistuneista kotona asuvista vastaajista kolme kertoi toivovansa
osan kassiin laitettavasta aineistosta itse, ja osan he halusivat kirjaston henkilokunnan
valitsevan. Yksi vastaajista valitsee haluamansa kirjat padasiassa itse. Lehtiniemen (2017,
40-41) tutkimuksessa vastaukset olivat saman suuntaisia. Omaan tutkimukseeni
osallistuneet vastaajat kertoivat olevansa tyytyvdisid saatuun aineistoon ja yksi mainitsi,
ettd kotipalvelun henkilokunnan valitsemat kirjat ovat hyvd tdydennys hédnen itse
valitsemiinsa kirjoihin, koska sielld on usein mielenkiintoisia teoksia, joista hian ei olisi
muuten tiennyt mitdén. Hoivakodin asukkaat eivét juuri toivo mitdéin erityistd aineistoa
ja lukeminen on véhiisté, joten heilld ei ollut erityisid mielipiteitd kassien sisdlloista.
Hoitajat vahvistivat saman asian, ettd asukkaat eivdt juuri esitd toiveita, mutta yhden
hoitajan mielestd hoivakodin henkil6kunta voisi kyselléd toiveita aktiivisemmin, jolloin
niitd saattaisi ilmetd helpommin. Hoitajat kertoivat olevansa tyytyvéisid kirjaston
tuomaan aineistoon, joka on monipuolinen ja mahdollistaa lukemiskokemusten

tarjoamisen asukkaille aina kun se on mahdollista.

Hoivakodeissa asuvista haastatelluista ainoastaan yksi oli joskus suositellut kirjaston
tuomaa kirjaa toiselle talon asukkaalle. Koska lukeminen on véhiisté, suositteluakin on
luonnollisesti vihdn. Kotona asuvista vastaajista osa puolestaan kertoi suosittelevansa
kirjaston tuomia kirjoja sddnnollisesti muille. Kotona asuvista vastaajista kaksi kertoi
my0s ostavansa kirjoja tai saavansa niitd lahjaksi. Vastaajat kertoivat lisdksi lukevansa
omassa kirjahyllyssd olevia kirjoja. Hoivakodin asukkaista yksi kertoi saavansa
ddnikirjoja tyttareltdin ja e-ddnikirjoja kuunneltavaksi hoitajilta ja toinen sanoi saavansa
lehtid mieheltddn. Edelld kuvattujen tutkimustulosten perusteella voidaan todeta, ettd
kotona asuville kirjaston kotipalvelu on tirked palvelu, mutta heilld olisi kuitenkin
mahdollisuus saada luettavaa, vaikka sitd ei olisi kotipalvelun puolesta tarjolla.
Hoivakodeissa lukeminen sen sijaan rajoittuisi lahinné lehtiin, jos kirjaston kotipalvelusta
el tuotaisi kirjoja. Ainoastaan ddnikirjojen kuuntelija saisi edelleen &dénikirjoja
kuunneltavakseen. Lindbergin ja Hedemarkin (2019) tutkimuksessa esiin tullut kirjaston
kotipalvelun tasa-arvoa lisddva vaikutus voidaan nihdd myo6s omien tutkimustulosteni

perusteella merkittiviksi erityisesti juuri hoivakotien asukkaiden kohdalla.
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7 YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

Pelkéstddn ikddntyneiden lukemista selvittivid tutkimuksia on tehty Suomessa melko
vidhén ja siksi tartuin mahdollisuuteen tdydentdd tdtd lukemistutkimuksen osa-aluetta.
Erityistd tdssd tutkimuksessa oli hoivakotien henkilokunnan nikemysten selvittiminen
koskien ikddntyneiden asukkaiden lukemista ja lukukokemusten saamista. Liséksi halusin
oman tyoni vuoksi yhdistdd tutkimukseen kirjaston kotipalvelun merkityksen

ikdantyneiden lukemisessa.

Téssd luvussa vastaan luvussa 4 esitettyihin tutkimuskysymyksiin (luku 7.1), teen
tutkimuksen tulosten pohjalta pddtelmid lukemisen ja kirjaston kotipalvelun
merkityksestd (luku 7.2) ja kirjaston kotipalvelun kehittdmisestd (luku 7.3). Lopuksi

esitdn arvioin omasta ty0sténi ja teen ehdotuksia jatkotutkimusaiheista (luku 7.4).

7.1 Vastaukset tutkimuskysymyksiin

Tutkimuksellani oli neljd tutkimuskysymysti ja sain niihin alla esitettyja vastauksia.

1. Millaisia kirjaston kotipalvelun ikddntyneiden asiakkaiden lukutottumukset ja

lukukokemukset ovat?

Ikdantyneiden kotipalveluasiakkaiden lukutottumukset ovat vaihdelleet ajan
saatossa. Nykyddn haastatellut lukevat yhtd lukuun ottamatta jotain joka
pdiva. Kotona asuvat vastaajat ovat aktiivisempia lukijoita kuin hoivakodeissa
asuvat. Vastaajat kokevat lukemisella olevan suuren merkityksen, koska se
esimerkiksi poistaa yksindisyyden tunteita ja lieventdd kipuja. Lukemisesta
saa my0s ajateltavaa ja mielenvirkeyttd. Lukemisen jakaminen toisten

ihmisten kanssa koetaan melko merkittaviksi asiaksi.

2. Mikd merkitys kirjaston kotipalvelulla on ik&intyneiden asiakkaiden

lukemisen jatkumiselle?

Hoivakodeissa asuvien haastateltujen terveydentila on vanhuuden tuomien

vaivojen vuoksi melko heikko ja heidédn lukemisensa on merkittdvasti
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vihentynyt. Voimavarat eivit myoskddn endd juuri riitd kirjallisuuden
hankkimiseen. Kirjaston kotipalvelun tuomalla aineistolla onkin erityinen
merkitys ndiden ihmisten lukemisen jatkumiselle. Kotona asuvien
mahdollisuudet saada lukemista ilman kotipalvelua olisivat kohtuullisen
hyvit. Osa vastaajista pystyisi hankkimaan luettavaa muuta kautta joko itse
tai ldheistensd avulla. Omasta kirjahyllystd olisi myds mahdollista lukea
vanhoja kirjoja uudestaan. Kotipalvelu mahdollistaa kuitenkin useampien ja

monipuolisempien kirjojen lukemisen.

Miten hoivakotien henkilokunta tukee asukkaiden lukukokemusten saamista?

Hoitajilla on rajalliset resurssit tarjota hoivakotien asukkaille
lukukokemuksia. He lukevat asukkaille jonkin verran, tarjoavat kirjoja
asukkaiden katsottavaksi ja soittavat dédnikirjoja niille, jotka voivat niitd

kuunnella.

Mikd merkitys kirjaston kotipalvelulla on hoivakotien asukkaiden

lukukokemusten mahdollistamisessa?

Kirjaston toimittama monipuolinen aineisto, jossa huomioidaan erilaiset
lukijat tai kuulijat ja ajankohtaiset teemat kuten vuotuisjuhlat ja vuodenajat,
auttaa hoitajia tarjoamaan my0s niille asukkaille lukukokemuksia ja
keskustelun aiheita, jotka eivit itse kykene lukemaan. Ilman palvelua ndma
kokemukset jdisivdt saamatta, koska hoivakodeissa ei ole juurikaan omaa

kirjallista aineistoa.

7.2 Lukemisen ja kirjaston kotipalvelun merkitys

Tutkimukseeni osallistuneiden ikdintyneiden eldméssd lukeminen on aina ollut tirkeda

ja osalle lukemisen voidaan sanoa olevan jopa osa identiteettid. Erilaiset eliméntilanteet

olivat vaikuttaneet vuosien varrella vastaajien lukutottumuksiin. Naisvastaajilla perhe- ja

tyoeldma oli vaikuttanut vapaa-ajan lukemiseen. Yhdestéd vastauksessa ilmeni lukemisen

olleen tietyssd eldminvaiheessa myods sitd, ettd henkilo luki lapsille satuja, mutta
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varsinainen oma lukeminen oli ollut vihéisti. Tdma kertonee osaltaan naisten kantamasta
suuremmasta vastuusta kodinhoidollisissa tehtévissd. Sukupuolen vaikutus lukemiseen ei

tullut haastatteluissa muuten ilmi.

Lukeminen on haastatelluille ikdintyneille merkittdvdd monella tavalla. Suurin
yksittdinen merkitys on ajan kuluminen, mutta vastauksista tuli vahvasti esiin myds se,
ettd lukeminen antaa monella tavalla sisdltdd eldmdidn ja helpottaa sitd. Vastaajien
lukukokemukset voitiin jakaa Silja Juopperin (2018) miérittdmien lukukokemusteemojen
alle, jotka olivat pakonomainen lukeminen, tietoa etsivd lukeminen, eskapistinen
lukeminen, viithdyttivd Iukeminen sekd ndiden ulkopuolelta vield terapeuttinen
lukeminen. Itsedni kosketti erityisesti yhden vastaajan toteamus, ettd lukeminen pitdd
vanhan ihmisen kiinni eldméssd. Tami vastaus kertoo mielestéini lukemisen erityisesti
merkityksestd elamidn mielekkyyden ylldpitdmisessd ja siind, ettd vanha ihminen voi
tuntea edelleen olevansa osa yhteiskuntaa. Hoitajien vastauksista puolestaan ilmeni
lukemisen rauhoittava vaikutus ja keskustelua ja muistelua heréttivd merkitys
hoivakotien asukkailla. Kirjaston kotipalvelulla voidaankin katsoa olevan merkittidva
tehtdvd koteihin tai hoivakoteithin sidottujen ihmisten eldmidn ja hyvinvoinnin
tukemisessa, kun se toimittaa kirjaston aineistoa kirjaston ulkopuolelle mahdollistaen
siten lukukokemusten saamisen. Kirjaston tarjoamat lukuhetket lisddvét omalta osaltaan
hoivakotien asukkaiden mahdollisuuksia saada lukukokemuksia. Lukuhetkiin

osallistuneet kaksi haastateltua kokivat ne mielenkiintoisiksi.

Kirjaston kotipalvelun merkitys on tdmén tutkimuksen perusteella suuri erityisesti
hoivakodeissa asuville ikdédntyneille, joiden kirjallisten kokemusten saaminen jaisi hyvin
véihdiseksi ilman kirjaston tarjoamia palveluja ja siten lukemisen tuomia hyvid
vaikutuksia. Tutkimuksessani ilmeni, ettd hoivakotien asukkaiden lukeminen saattaa
kuitenkin rajoittua heille jaettavien kuvakirjojen katseluun, jolloin lukukokemukset
jaavit hyvin suppeiksi eiké oikeastaan voida edes puhua lukukokemuksista. Hoivakotien
henkilokunnalla on halua tukea asukkaiden lukukokemusten saamista, mutta rajalliset
resurssit ovat esteend tdysipainoiselle viriketoiminnan jérjestdmiselle. Kulttuurin
hyvinvointivaikutusten ymmartdminen, johon lukeminenkin kuuluu, on viime vuosina
noussut esiin julkisessa keskustelussa, joten toivottavasti se ndhddén tulevaisuudessa

tairkednd kehittdmiskohteena myds vanhuspalveluissa. Perinteisten kirjojen rinnalla
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erilaisten teknisten apuvélineiden kuten tablettien kdytto kirjojen kuuntelemisessa tai jopa
lukemisessa voi osaltaan lisdtd lukukokemusten saamista ainakin osalla hoivakotien

asukkaista.

Kirjaston tuoma aineisto ei hoitajien mukaan ole juurikaan hoivakodeissa asuvien
henkildiden omaisten kéytossé ja syyni siithen saattaa olla ajan puute mutta myo0s se, etti
omaiset eivit tiedd kirjahyllyn olemassaolosta. Toisaalta voi olla, ettd d4neen lukeminen
el vilttdmittd tunnu kaikista luontevalta tavalta viettdd aikaa ldheisensd kanssa.
Kirjahyllyd olisi kuitenkin hyvd mainostaa omaisille ja tissd myos kirjasto voisi olla
mukana. Esimerkiksi sosiaalisen median kautta voitaisiin asiasta tiedottaa yhteisen

kampanjan avulla.

Kotona asuvat vastaajat esittivit toiveita toimitettavasta aineistosta niin halutessaan,
mutta hoivakodeissa asuvat eivét juuri tee niin. Oli yllattdvaa huomata, ettd hoivakodeissa
asuville kirjaston kotipalvelun sisdlto oli epédselva. Osa ei tiennyt kuinka usein kirjakassi
tuodaan, ja ettd heilld olisi mahdollisuus esittdé toiveita sen sisédltoon. Yksi haastatelluista
hoitajista pohti, ettd hoitajat helposti olettavat, ettd muistisairaiden ihmisten lukeminen
on vaikeaa, vaikka oikeasti he eivit voi tietdd, miten hyvin yksittdinen muistisairas voisi
pystyd lukemaan. Tdmén vuoksi hoitajien ei tule kysyttyéd asukkailta heidédn toiveistaan.
Hoitajat eivét itsekddn esitd toiveita kovin usein, mikd kertonee siitd, ettd heilld ei ole
aikaa suunnitella lukuhetki, mutta toisaalta he myds luottavat kirjaston
asiantuntemukseen kirjavalinnoissa ja l0ytdvét niistd tarvittaessa sopivaa luettavaa

asukkaille.

Kysymalld ikddntyneiden mielikirjallisuudesta ja kirjailijoista, sain konkreettisia
vinkkejd siitd, millainen kirjallisuus on ldhelld kirjastomme kotipalveluasiakkaiden
sydintd ja nditd tietoja hyodyntdmaélld kirjaston henkilokunnalla on entistd paremmat
mahdollisuudet etsid asiakkaille heitd miellyttdvdd luettavaa. Kirjoista eldmékerrat,
muistelmat ja historia-aiheiset kirjat olivat suosituimpia kirjallisuuden lajeja vastaajien
mielestd, miké kertoo varmasti ikddntyneiden kiinnostuksesta menneisyyden ja samalla
oman elimdn ymmartdmiseen ja ldpikdymiseen. Monella hoivakodeissa asuvilla
nykyinen Ilukeminen tarkoittaa suurelta osin lehtien lukemista. Tédméa johtuu
todennikoisesti siitd, ettd lehtiin voi olla helpompi tarttua kuin kirjoihin, koska lehtien

lukeminen ei vaadi niin paljon aikaa, voimia ja keskittymisté.
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Tutkimukseen osallistuneet olivat tyytyviisid kirjaston tuomaan aineistoon, ja kotona
asuvista vastaajista osa koki rikkautena sen, ettd kirjaston henkilokunta valitsee heille
kirjoja, joita he eivét tienneet olleen olemassakaan ja saavat sitd kautta uudenlaisia
lukukokemuksia. Osa haastatteluihin osallistuneista ikdéntyneistd suosittelee kirjaston
viemid kirjoja myds léheisilleen. Téllda on merkitystd esimerkiksi siind, ettd tieto hyvésti
kirjallisuudesta levidd myods muille ihmisille ja se voi kannustaa heitd tarttumaan uusiin
kirjoihin, jolloin hyvit lukukokemukset voivat lisddntyd ja lukemisen positiiviset
vaikutukset tavoittavat useammat ihmiset. Téméin perusteella kirjaston kotipalvelun
tyolld voidaan tulkita olevan vieldkin laajempaa merkitystd ihmisten lukemisen

edistamisessa.

7.3 Kirjaston kotipalvelun kehittaminen

Haastattelujen avulla oli tarkoitus saada konkreettisia kehittimisehdotuksia kirjaston
kotipalvelun toimintaan. Vastaajat olivat kuitenkin hyvin tyytyviisid nykyiseen malliin
ja suurin osa ei osannut sanoa miten palvelua voisi kehittdd. Yksi kotona asuva vastaaja
kuitenkin totesi, ettd sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestdmissd Lahitori-tapahtumissa
kirjasto voisi olla esilld esimerkiksi jarjestaimélld lukupiirid tai kirjavinkkausta. Ennen
haastattelua Pirkkalan kirjaston henkilokunta oli ollut kerran pitimédssé ikdéntyneille
kirjastonpalvelujen esittelyd Lahitorilla. Kirjavinkkaus voisi olla my0s helppo toteuttaa,
mutta lukupiirin jérjestdminen vaatii hieman enemmin resursseja. Ajatus siitd ei ole
kuitenkaan mahdoton. Sama vastaaja toivoi digineuvonnan laajentamista kotiin sidotuille
ihmisille esimerkiksi yhteistydssd kunnan muiden toimijoiden kanssa. Tdmé on erittiin
tairked yhteiskunnallinenkin asia, jota olisi ehdottomasti tarpeen kehittdd. Ilman
yhteistydkumppaneita kirjaston resurssit eivét sithen kuitenkaan riitd. Hoitajilta tuli
ehdotus kirjakassin sisdltdd avaavan kirjalistan lisddmisestd kassiin, ja tdtd on

haastattelujen jilkeen alettukin toteuttaa.

Lukemisen jakaminen muiden kanssa koettiin haastatteluissa tiarkedksi ja henkilot, joilla
ei ole mahdollisuutta siithen, kokivat asiasta jopa surua. Kuten aiemmin téssd
tutkimuksessa on todettu, lukemisesta puhuminen on tirkedd sosiaalisten suhteiden
ylldpitdimisen ja vuorovaikutuksen kannalta. Se saattaa vahvistaa niitd lukemisen
vaikutuksia, jotka pitdvét ihmisen kiinni elamissd. Tdma seikka herdttdd pohtimaan siti,

miten kirjasto voisi tukea kotipalvelun asiakkaita lukemisesta herddvien ajatusten
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jakamisessa. Kirjaston resurssit ovat tdssdkin asiassa rajalliset eikd kirjaston edustajan ja
kotipalveluasiakkaan viliselle keskustelulle jai yleensd paljon aikaa. Yhteistyd
esimerkiksi kolmannen sektorin toimijoiden kanssa voisi olla yksi vaihtoehto etsié
keinoja sithen, ettd kotiin tai hoivakotiin sidotuilla olisi mahdollisuus vaihtaa ajatuksia
kirjallisuudesta jonkun kanssa. Verkossa toimivat lukupiirit voivat olla yksi vaihtoehto

keskusteluille, mutta niihin osallistuminen ei ole kaikille mahdollista.

7.4 Arvio omasta tyosta ja jatkotutkimusten aiheet

Téméin tutkimuksen myo6td tein haastattelututkimusta ensimmadistd kertaa.
Haastattelutilanne oli minulle uusi ja jannittidvikin aluksi, mutta jdnnitys laantui nopeasti,
kun keskustelu pdési kdyntiin. Vuorovaikutus haastateltavien kanssa tuntui luontevalta,
kun haastattelija ja haastateltava nikivdt myos toistensa ilmeet ja eleet. Kysymysten
esittiminen ei kuitenkaan sujunut tiysin vaivattomasti. Huomasin vililld puhuvani liian
nopeasti ja jouduin toistamaan kysymyksen tai muotoilemaan sen toisin. Erityisesti
hoivakotien asukkaiden haastatteluissa vastaukset olivat osittain niukkoja ja vaikka tein
tarkentavia kysymyksid, niitd olisi voinut olla hyvd esittdd joissakin kohtaa vield
enemmaén kattavampien vastausten saamiseksi. Haastattelu menetelménd oli kuitenkin
oikea valinta, koska se antoi tuon mahdollisuuden tarkentaa kysymyksii. Jélkikéteen
ajatellen kysymysten pilotointi olisi voinut olla hyvd vaihtoehto, mutta sitd varten olisi
tarvittu enemméin aikaa kuin minulla nyt oli tdtd tutkimusta toteuttaessani. Sopivan
pilottiryhmén 10ytdminen olisi myds voinut olla haastavaa, koska kohderyhmani

tutkimuksessa oli erityispalveluja saava joukko.

Kuten jo aiemmin on mainittu, halusin tutkimuksellani saada myds tietoa omaa kirjaston
kotipalvelussa tehtdvdd tyoténi varten. Vaikka kotona asuvien haastatteluissa mukana
olleiden lukumieltymykset olivat tyoni puolesta osittain tiedossani, tutkimuksen myd&ta
sain entistd laajemman kisityksen heiddn kirjamaustaan. Hoivakodeissa asuvien
lukumieltymykset olivat itselleni aivan uutta tietoa ja hoitajien antamat vastaukset
syvensividt ymmaérrystini asiakkaidemme lukemisesta ja tarpeista. Tutkimus antoi
vastauksia myo0s kirjaston kotipalvelun merkityksestd ikdantyneiden lukemiselle ja ne
voivat herdttdd my0s kirjaston ulkopuoliset tahot huomaamaan tdmin erityispalvelun

tarkeyden ikddntyneiden hyvinvoinnin tukemisessa.
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Tutkimukseni otos oli melko pieni, mutta tutkimuksesta saadut tulokset olivat kuitenkin
samansuuntaisia kuin edellisissé ikddntyneille tehdyisséd lukemistutkimuksissa. Tutkimus
tdydentddkin aikaisempia tutkimuksia ja vahvistaa késityksid ikddntyneiden
lukutottumuksista ja -kokemuksista. Klapurin ja Toivolan vuodelta 1986 peridisin oleva
laajahko tutkimus on jo vanha, ja koska muiden téssd tutkielmassa esiteltyjen
ikddntyneille tehtyjen tutkimusten otokset ovat olleet omani tapaan pienid, uudempi laaja
tutkimus suomalaisten ikddntyneiden lukemisesta voisi olla tarpeen. Se auttaisi lisddmédn
ymmirrystd timén pdivin ikddntyneiden lukemisesta. Erityisesti hoivakotien asukkaiden
lukukokemuksiin liittyvdd tutkimusta kannattaisi myds jatkaa, koska aiheesta on
olemassa hyvin védhén tietoa. Pirkkalan kirjaston kotipalvelu toimittaa aineistoa myos
kehitysvammaisten asumisyksikkdon, jossa asuu eri ikdisid ja myos ikddntyneitd thmisid,
joiden lukemisen tutkiminen voisi tuoda uutta ndkdkulmaa aiheeseen. Vaikuttavuuden
arviointi on kiinnostava alue, josta kirjastoalalla on tehty vain véhén tutkimuksia. Aihe
on haastava, mutta olisi mielenkiintoista selvittdé kirjaston kotipalvelun vaikuttavuutta

kotipalveluasiakkaiden eldaméén ja lukemiseen.
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LITE 1: HAASTATTELUPYYNTO HOIVAKOTEIHIN

Hyvé hoivakodin asukas,

Opiskelen Tampereen yliopistossa informaatiotutkimusta ja olen tekemdssé pro gradu -
tutkielmaa, jossa selvitdn Pirkkalan kirjaston kotipalveluasiakkaiden lukutottumuksia,
lukukokemuksia ja kirjaston merkitystd kotipalveluasiakkaiden lukemiselle. Pirkkalan
kirjastosta tuodaan sddnnollisesti aineistoa hoivakoteihin ja siksi kartoitan niisté
tutkimusta varten mahdollisia haastateltavia. Haastattelut tehdddn vuoden 2023
alkupuolella asiakkaiden luona ja haastattelujen ajankohdat sovitaan tammikuun 2023

alussa.

Tutkimuksen toivotaan lisddvadn ymmarrystd ikddntyneiden lukemisesta ja sen avulla
kirjasto saa tdrkedd tietoa toimintansa vaikutuksista. Saatujen tutkimustulosten avulla

kirjaston kotipalvelua voidaan kehittdé edelleen.

Tutkimukseen osallistuminen on tdysin vapaaehtoista. Tutkimukseen osallistuvien
antamia tietoja késitelladn luottamuksellisesti tietosuojalain edellyttdmailld tavalla eika

yksittdisid vastauksia voi yhdistia tiettyyn henkiloon.

Toivottavasti voitte osallistua haastatteluun ja samalla auttaa tirkedn tutkimuksen

tekemisessd. Pyytéisin vahvistamaan osallistumisenne hoitohenkilokunnalle.

Ohesta 16ytyy tutkimussuunnitelma ja tietosuojailmoitus.

Ystavallisin terveisin
Riina Dahlman
P. XXX XXXX XXX

riina.dahlman@tuni.fi
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LIITE 2: TEEMAHAASTATTELUJEN RUNGOT

Ikddntyneiden haastattelut

Taustatiedot

Syntymékunta

Syntymaévuosi

Sukupuoli

Koulutus tai entinen ammatti

Yksityinen asiakas / hoivakodin asukas

Kuinka kauan on ollut kirjaston kotipalvelun asiakkaana?

Millainen kirjastosta saatava aineisto kiinnostaa? (kirjat, dénikirjat, aikakauslehdet,
cd-levyt, dvd-levyt)

Lukeminen ja lukutottumukset

Kuinka kauan lukeminen ollut osa elamaa?

Lukutottumukset vuosien varrella (kirjallisuuden tyypit, missé ja milloin on lukenut,

eldmaintilanteen vaikutus)

Millaista aineistoa nykyéén lukee? (kirjat, lehdet, verkkosivut...)

Millaisesta kirjallisuudesta pitdd? (jannitys, romantiikka, perhe- ja sukuromaanit,
historialliset romaanit, tietokirjat, elamékerrat)

Lukeeko itse, lukeeko joku toinen, kuunteleeko dénikirjoja?

Kuinka usein lukee itse? / Kuinka usein joku lukee vastaajalle? / Kuinka usein
kuuntelee danikirjoja?

Lukemiseen kaytetty aika pdivéssa

Luettujen/kuunneltujen kirjojen médrd kuukaudessa

E-aineiston kaytto (Celia, Ellibs)

Tiedon etsiminen uusista/kiinnostavista kirjoista?

Lukemisen merkitys ja lukukokemukset

Miksi lukee? Mité lukeminen antaa?

Millainen tarina koskettaa? Mitd asioita on hyvéssé tarinassa?

Vastaajalle merkittavit kirjat

Miten hyvin kirjan lukeminen vaikuttaa? Miltd lukemisen aikana ja/tai sen jidlkeen
tuntuu?

Keskusteleeko lukemista kirjoista muiden kanssa? Millaisia vaikutuksia silld on?

Kirjaston kotipalvelun merkitys lukemiselle

Kirjojen lainaaminen ennen kotipalveluun liittymista

Paljonko lainasi?

Yksityiset: Paljonko lainaa nyt?

Hoivakodit: montako kirjaston kirjaa/ddnikirjaa kdyttad kahden kuukauden aikana,
jolloin uusi aineistokassi on hoivakodin kaytossd?

Miten kirjaston kotipalvelu on vaikuttanut lukemiseen? Lisdnnyt vai vihentanyt?

69



Valitseeko lainattavan aineiston itse vai valitseeko kirjaston tyontekija?
Hoivakodeissa: valitseeko henkilokunta?

Jos valitsee itse, miké vaikuttaa valintaan?

Onko yleensi saanut sopivaa aineistoa?

Tuleeko kirjakassi tarpeeksi usein?

Hankkiiko lukemista myds muuta kautta? Miksi?

Olisiko mahdollisuutta lukea, jos ei saisi aineistoa kirjaston kotipalvelun kautta?
Mita kautta hankkisi aineistoa?

Vinkkaako kirjaston kautta saamia kirjoja muille?

Miten kotipalvelua voisi kehittdd?

Hoitajien haastattelut

Taustatiedot

e Ammatti
o Tyoskentelyvuodet kyseisessd yksikossa

Kotipalvelun tuoman aineiston kiytto

Miti kirjaston tuomaa aineistoa kiyttdd ja miten hyddyntdd sitd asukkaiden kanssa?
Kuinka usein kayttdd kirjaston aineistoa?

Jos ei hyddynni kirjaston aineistoa, mika vaikuttaa asiaan?

Tietddko jonkun muun tydyhteisossd hyodyntdvin kirjaston aineistoa?

Hoivakodin asukkaiden lukeminen

Kuinka moni hoivakodin asukas lukee itse tai kuuntelee danikirjoja?

Lukevatko asukkaiden omaiset heille? Ovatko he tietoisia, ettd kirjaston aineistoa on
saatavilla hoivakodissa?

Onko hoivakodissa saatavilla muuta kirjallista aineistoa kuin kirjaston tuomaa
aineistoa? Luetaanko niitd asukkaille tai lukevatko asukkaat niitd itse?

Onko huomannut, ettd lukemisella olisi vaikutuksia asukkaisiin?

Jakavatko hoivakodin asukkaat ajatuksiaan tilanteissa, joissa kirjoja tai muuta
aineistoa on kaytetty esim. asukkaiden virikehetkissé tai yksittdisten asukkaiden
kanssa henkilokohtaisesti?

Esittavitko hoivakodin asukkaat toiveita kirjaston aineistokassin siséllosti?

Onko hoivakodissa kdytetty kirjaston e-kirjapalvelua Ellibsid tai onko hoivakodilla
kaytossad Celian dédnikirjapalvelu?

Onko hoivakodilla kdytossa laitetta, jolla e-aineistoa voi kiyttaa?

Tyytyviisyys Kkirjaston kotipalveluun

Onko kirjaston tuoma aineisto ollut mieluisaa?
Millaista aineistoa halutaan jatkossa?
Miten kirjaston kotipalvelun toimintaa voisi kehittda?
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