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Tassa laadullisessa tutkimuksessa perehdytdan alakoulussa tydskentelevien laaja-alaisten erityisopettajien
konsultoivaan tydnkuvaan. Konsultoinnilla tarkoitetaan tdssad yhteydessa tilannetta, missa erityisopettaja
auttaa ja neuvoo toista opettajaa tydskentelemaan tuen tarpeiltaan heterogeenisissa luokissa. Tutkimuksen
tavoitteena on selvittda, millaisista asioista luokanopettajat konsultoivat erityisopettajia, millaista konsultointi
heidan valilldan on sekd miten konsultointi nakyy erityisopettajien tydnkuvassa. Tutkimuksen tarkoituksena on
tuottaa lisatietoa erityisopettajien konsultoivasta tydnkuvasta suomalaisessa kontekstissa. Lisatiedon avulla
pyritdan selkeyttamaan erityisopettajien konsultoivaa tyonkuvaa sekd osoittamaan konsultoinnin tarkeys
koulumaailmassa.

Tutkimuksen aineisto kerattiin haastattelemalla neljdd alakoulussa tybdskentelevaa laaja-alaista
erityisopettajaa kahdesta eri koulusta. Tutkimuksen tavoitetta lahestyttiin teemahaastattelulla. Haastattelun
paateemat koskivat konsultoinnin syitd ja luonnetta sekd konsultointia erityisopettajien tyonkuvassa.
Teemahaastattelun perusteella saatu aineisto analysoitiin teoriaohjaavan sisallénanalyysin avulla.

Tutkimuksen tuloksena selvisi, etta luokanopettajat konsultoivat erityisopettajia oppilaiden haasteisiin seka
niiden tukemiseen liittyvista asioista. Konsultointikeskustelut luokanopettajien ja erityisopettajien valilla olivat
paaosin yhteistyolahtdisia eli sellaisia, mihin molemmat ammattilaiset tuovat oman asiantuntijuutensa pohtien
yhdessa oppilaiden haasteisiin ratkaisuja. Yhteistyolahtoisten keskustelujen liséksi esiintyi my6s neuvoa-
antavia konsultointikeskusteluja, joissa taas puolestaan korostuu erityisopettajan asiantuntijuus. Tutkimuksen
perusteella konsultointi tapahtuu tyypillisesti erityisopettajien opetustuntien ohessa tai niiden jalkeen.

Erityisopettajat kokivat, ettd toimiva konsultointi edellyttdd aikaa, molempien osapuolten panostusta ja
ammattitaitoa seka tydyhteisdn tukea ja arvostusta konsultointia kohtaan. Konsultoinnin haasteiksi nahtiin
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1 JOHDANTO

Suomessa oppilaiden oppimista pyritdan tukemaan vuonna 2011 kayttéonotetun
kolmiportaisen tuen mallin avulla, jonka tarkoituksena on panostaa oppilaiden
haasteiden varhaiseen tunnistamiseen, heidan saamansa tuen
suunnitelmallisuuteen ja tehokkuuteen seka moniammatilliseen yhteistyohon
tuen antajien valilla (Opetus- ja kulttuuriministerio [OKM], 2014). Laaja-alaisella
erityisopettajalla on tarkea rooli tassa jarjestelmassa, silla han voi
erityispedagogisen asiantuntijuutensa avulla auttaa kollegoitansa tukemaan
koulun oppilaita (Sundqvist ym., 2019). Tukeminen voi olla esimerkiksi
konsultoivaa neuvonantoa opettajalta opettajalle tai samanaikaisopetusta (Idol,
2006). Konsultoinnilla tarkoitetaan tassa yhteydessa tilannetta, missa
erityisopettaja auttaa ja neuvoo toista opettajaa tydskentelemaan tuen tarpeiltaan
vaihtelevasti hyvin heterogeenisissakin luokissa (Sundqvist ym., 2014; Sundqvist
& Strom, 2015).

Taman tutkimuksen kiinnostuksen kohteena on erityisopettajan antama
konsultoiva tuki ja tydonkuva. Laaja-alaisena erityisopettajana toimivan Tiina
Vitkan (2021) mukaan laaja-alaisen erityisopettajan tydonkuva muuttuu inkluusion
myota jatkuvasti konsultoivammaksi. Inkluusioajattelu perustuu siihen, etta kaikki
oppilaat kayvat yhteista koulua yleisopetuksessa joutumatta erotetuksi
vertaisistaan esimerkiksi vamman tai oppimisen haasteiden vuoksi (UNESCO,
1994; Idol, 2006). Inkluusion toteutuessa yleisopetuksen oppilasaines voi siis olla
hyvinkin moninainen ja oppilailla voi olla paljon erilaisia yksildllisia tuen tarpeita.

Oppilaiden yksilolliset tuen tarpeet nakyvat konkreettisesti etenkin
kolmiportaisen tuen mallin toisen ja kolmannen tason eli tehostetun ja erityisen
tuen paatoksina ja tukitoimina. Tilastokeskuksen (2022) tekeman selvityksen
mukaan tehostettua ja erityistd tukea saavien oppilaiden maara on kasvanut
vuosittain kattaen vuonna 2021 23 % peruskoulun oppilaista. Tuen tarpeiden

kasvun VUoKksi erityisopettajan tydnkuvan oletetaan muuttuvan



konsultoivammaksi, kun ha@n neuvoo esimerkiksi yha useammalle
luokanopettajalle, miten oppilaita voidaan tukea.

Taman tutkimuksen tavoitteena on syventaa tietoa alakoulussa
tyoskentelevien laaja-alaisten erityisopettajien konsultoivasta tyonkuvasta.
Tutkimuksen tavoitetta lahestytaan haastattelemalla neljaa erityisopettajaa.
Tutkimuksessa pyritaan selvittamaan, millaista konsultointi on erityisopettajien ja
luokanopettajien valilla seka miten konsultointi nakyy erityisopettajien
tyonkuvassa. Tutkimuksen kohde on rajattu alakoulukontekstiin tutkimuksen
laajuuden seka tutkijan oman mielenkiinnon vuoksi.

Suomalaisessa koulukontekstissa tapahtuvaa erityisopettajan konsultointia
on tutkinut paaasiassa vain Christel Sundqvist. Han on esittanyt, etta Suomi karsii
erityisopettajien konsultointiin liittyvan tutkimustiedon puutteesta (Sundqvist ym.,
2014; Sundqvist & Strom, 2015). Sundqvist ja kanssakirjoittajat (2014) seka
Sundqvist ja Strom (2015) ovat myos tuoneet ilmi, etta erityisopettajat pitavat
konsultoivaa rooliaan epaselvana, eivatka he valttamatta tieda, miten heidan
tulisi toteuttaa sitd. Sen vuoksi on tarpeellista tutkia, millaista konsultointia
suomalaisessa koulukontekstissa tapahtuu ja miten erityisopettajien jatkuvasti
yleistyvaa konsultoivaa tyonkuvaa voisi selkeyttaa.

Seuraavaksi tutkimuksessa siirrytdan tarkastelemaan tutkimuksen
teoriataustaa. Teoreettinen viitekehys muodostuu konsultoinnin syitd ohjaavien
inkluusion ja kolmiportaisen tuen mallin avaamisesta seka erityisopettajan
konsultoivasta tyonkuvasta tehtyyn tutkimukseen syventymisesta. Vaikka
inkluusiosta puhutaan paljon mediassa seka yhteiskunnallisessa keskustelussa,
OAJ (2022) toi esille, etta inkluusion kasitetta ei kuitenkaan taysin ymmarreta.
Tutkimuksessa koettiin olennaisena avata inkluusion kasitteen merkitysta ja
taustoja ensimmaisena, jotta lukija voi havaita kasitteen yhteyden aiheeseen heti
tyon alussa. Teoriaosuuden jalkeen esitellaan tutkimuksen tavoitteet ja
rajoitukset, aineisto ja tutkimusmenetelmat seka aineiston analyysin vaiheet.
Tutkimus on toteutettu teemahaastatteluna, jonka aineisto on analysoitu
teoriaohjaavalla sisallonanalyysilla. Tutkimustulokset-osuudessa esitellaan
analyysin perusteella aineistosta tehdyt tulkinnat. Tutkimuksen paattavassa
Pohdinta-osiossa tutkimustuloksia yhdistetaan teoriassa kasiteltyihin asioihin ja
tehdaan niistd johtopaatdksia. Sen lisdksi lopuksi pohditaan tutkimuksen

luotettavuutta ja rajoituksia seka esitetaan jatkotutkimusideoita.



2 INKLUUSIO JA KOLMIPORTAINEN
TUKI

Johdannossa esitettiin, etta oppilaiden tuen tarpeiden kasvun vuoksi laaja-
alaisen erityisopettajan tyonkuva muuttuu jatkuvasti yha konsultoivammaksi.
Etenkin inkluusion ja kolmiportaisen tuen mallin myo6ta luokanopettajat voivat
tarvita aiempaa useammin erityisopettajan asiantuntijuutta opetuksensa ja arjen
kaytantdjensa tueksi, kun heidan taytyy ottaa huomioon oppilaiden moninaiset
yksilOlliset tarpeet suunnitellessaan ja toteuttaessaan opetusta (Vitka, 2021).
Seuraavaksi esitelldan tarkemmin, mita inkluusio tarkoittaa seka perehdytaan

kolmiportaisen tuen toteuttamiseen.

2.1 Inkluusio

Inkluusion perusperiaate on, ettd jokaisella lapsella ja nuorella on oikeus
koulutukseen ja jokaiselle heista tulee antaa mahdollisuus saavuttaa oppimista
erilaisuudesta, yksilollisista ominaisuuksista tai tarpeista huolimatta yhdessa
vertaisensa kanssa (UNESCO, 1994). Sopimuksen taustalla vaikuttavat
yhdenvertaisuuden ja osallisuuden arvot, jotka ovat yhteydessd myds
ihmisoikeuksien toteutumiseen (UNESCO, 1994). Inkluusion kasitetta on alettu
kayttdaa enenevissa maarin vuonna 1994 Unescon johdolla tehdyn Salamancan
sopimuksen jalkeen (Hakala & Leivo, 2015). Sopimus lahti liikkeelle vuonna 1993
YK:ssa allekirjoitetusta vammaisten vuosikymmenen paatésjulkilausumasta,
missa jarjestoon kuuluvien maiden tavoitteeksi asetettiin taysimuotoinen
kouluintegraatio (Hakala & Leivo, 2015).

Salamancan sopimuksen (UNESCO, 1994) mukaan koulutusjarjestelman
pitaisi ottaa huomioon erilaisten oppijoiden tarpeiden laaja kirjo ja tukea oppilaita
heidan tarpeidensa mukaisesti. Sopimuksen (UNESCO, 1994) taustalla vallitsee
ajatus siita, etta erityistarpeet eivat ole este yhteenkuuluvuuden tunteelle, jonka
voi saavuttaa oman ikaluokan kanssa yhdessa opiskellessa. Sopimuksen



(UNESCO, 1994) mukaan inklusiivinen koulu on tarkedssa asemassa
rakentamassa solidaarisuutta erityistarpeisten lasten ja nuorten ja heidan
vertaistensa valille.

Salamancan sopimuksessa (UNESCO, 1994) vedotaan siihen, etta sen
allekirjoittaneet maat sisallyttavat inkluusioideologian lakeihinsa seka kehittavat
koulutustaan sen mukaisesti kohti kaikille kuuluvaa yhteista koulua. Suomessa
pyritdan siihen, ettd oppilaiden koulupaikka maaraytyy lahikouluperiaatteen
mukaan. Tama toteutuu siten, ettd kunta osoittaa oppilaille 1ahikoulun, jossa
opetus jarjestetdaan (Perusopetuslaki [POL] 2:6.2§). Eskela-Haapanen (2012, s.
176) toteaa vaitdskirjassaan, etta "lahikouluun tulee se maara erilaisuutta, mita
lahiympariston lapset edustavat”. Talla tavoin koulujen oppilasaines siis sailyy
heterogeenisena automaattisesti, mikali vain lahikouluperiaatetta noudatetaan ja

lapset opiskelevat heille osoitetussa koulussa.

2.2 Kolmiportainen tuki

2.2.1 Tuen portaat

Salamancan sopimuksessa (UNESCO, 1994) maiden hallituksia vedottiin
inkluusioideologian lakeihin sisallyttamisen lisaksi myds panostamaan oppilaiden
haasteiden varhaiseen tunnistamiseen ja interventiostrategioihin. Hakalan ja
Leivon (2015) mukaan inkluusioajattelu kay ilmi Suomessa vuonna 2010
hyvaksytyssa koulunkaynnin ja oppimisen tukea koskevassa perusopetuslain
muutoksessa, vaikka lakimuutosta ei voidakaan pitaa suorana inklusiivisen
koulun toteutuspyrkimyksena. Oppimisen tukea koskevan lakimuutoksen
keskeisimpana tavoitteena oli nimittdin tukea ja lisata varhaista tunnistamista,
oppilaan saaman tuen suunnitelmallisuutta ja tehokkuutta sekda moniammatillista
yhteisty6ta (OKM, 2014). Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteiden
[POPS] (Opetushallitus, 2014, s. 61) mukaan "oppilaan saaman tuen tulee olla
joustavaa, pitkajanteisesti suunniteltua ja tuen tarpeen mukaan muuttuvaa”.
Lakimuutoksen seurauksena kouluissa alettiin toteuttaa kolmiportaisen tuen
mallia, jonka mukaan oppilaat jakautuvat yleisen, tehostetun ja erityisen tuen
ryhmiin (OKM, 2014).



Bjorn ja kanssakirjoittajat (2015, s. 13) tiivistavat, ettda “yleinen tuki on
tarkoitettu kaikille oppilaille, tehostettu tuki osittaista oppimisen tukea tarvitseville
oppilaille ja erityinen tuki jatkuvaa oppimisen tukea tarvitseville oppilaille”.
Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa (2014, s. 63) on maaritelty
yleisen tuen olevan “ensimmainen keino vastata oppilaan tuen tarpeeseen”.
Yleinen tuki kattaa lahes kaikki tuen muodot, kuten tukiopetuksen, osa-aikaisen
erityisopetuksen ja ohjauksen (POPS, 2014). Osa-aikainen
erityisopetusjarjestelma on Suomessa yksi keskeisimmista inkluusiota tukevista
keinoista, koska se ei vaadi virallisia paatoksia ja on oppilaille valiaikaista (Takala
ym., 2009). Osa-aikaisen erityisopetusjarjestelman avulla oppilaat saavat
erityisopettajan suoraa tukea pysyen kuitenkin yleisopetuksessa muiden
vertaistensa kanssa.

Tehostettuun tukeen siirrytaan, mikali oppilas tarvitsee oppimisessaan tai
koulunkaynnissaan saanndllista tukea (POL 4:16a.1§). Tehostettu tuki on yleista
tukea intensiivisempaa ja suunnitelmallisempaa (Vitka, 2021). Tehostetun tuen
aikana kaytetaan yleisen tuen tapaan lahes kaikkia perusopetuksen tukimuotoja
ja tukea annetaan muun opetuksen yhteydessa joustavasti (POPS, 2014).
Tehostettua tukea varten oppilaalle laaditaan pedagogisen arvion pohjalta
oppimissuunnitelma moniammatillisessa yhteistydssa (POL 4:16a.1 ja 2§).
Tyypillisesti naiden pedagogisten asiakirjojen tekemisessa ovat mukana oppilaan
oma luokanopettaja, laaja-alainen erityisopettaja, oppilas itse seka hanen
huoltajansa (Vitka, 2021).

Erityiseen tukeen taas yleensa siirrytaan, jos tehostettu tuki ei riita ja
oppilaalle asetetut tavoitteet eivat tehostetun tuen keinoin toteudu (POPS, 2014).
Erityinen tuki muodostuu erityisopetuksesta ja muusta annettavasta tuesta (POL
4:17.18). Erityinen tuki jarjestetdan joko kokonaan tai osittain erityisluokalla tai
muussa oppilaalle sopivassa paikassa (POL 4:17.1§). Ennen erityiseen tukeen
siirtymista oppilaan oppimisen etenemisesta ja hanen kokonaistilanteestaan
tehdaan pedagoginen selvitys (POL 4:17.3§). Erityista tukea koskevaa paatosta
varten oppilaalle laaditaan henkilokohtainen opetuksen jarjestamista koskeva
suunnitelma (POL 4:17a8§). Edellda mainitut erityisen tuen pedagogiset asiakirjat
tehdaan tehostetun tuen tapaan moniammatillisessa yhteistydéryhmassa (POL
4:17.38).



2.2.2 Luokanopettajan ja erityisopettajan rooli kolmiportaisen tuen
toteuttamisessa

Luokanopettajan rooli kolmiportaisen tuen toteuttamisessa nakyy erityisesti
hanen oman ryhmansa oppilaiden yksildllisten oppimistarpeiden tyydyttamisella
kahdella ensimmaisella tukitasolla (Sundqvist, 2019). Luokanopettaja voi oman
tietamyksensa turvin tai erityisopettajan tukemana eriyttaa opetustaan ottaen
huomioon oppilaiden tuen tarpeet (Vitka, 2021). Kolmiportaisen tuen varhaisen
tunnistamisen tavoitteen osalta luokanopettaja on myos tarkeassa roolissa, silla
han opettaa oman luokkansa oppilaita joka paiva ja voi siten huomioida
oppilaiden oppimista ja koulunkayntia ja tarpeen mukaan huolen heratessa
konsultoida erityisopettajaa (Vitka, 2021).

Laaja-alaisten erityisopettajien entinen vahvasti yksilo-  ja
pienryhmaopetukseen keskittynyt rooli on kehittynyt ajan saatossa
monipuoliseksi tyonkuvaksi, joka sisaltda opetuksen lisaksi muun muassa
tyoskentelyn  moniammatillisissa  tiimeissd  (Sundqvist ym., 2019).
Erityisopettajien tyonkuvassa kolmiportaisen tuen jarjestelma nakyy laajasti.
Erityisopettajan tavoitteena on olla mukana kaikilla tuen portailla alkaen
varhaisesta tunnistamisesta yleisessa tuessa (Vitka, 2021). Erityisopettaja voi
luokanopettajan tavoin havainnoida oppilaiden oppimista mutta sen lisaksi
teettdad heilla erilaisia oppimisen vaikeuksia paljastavia testeja ja seuloja, kuten
lukitesteja (Vitka, 2021). Testitulosten avulla erityisopettaja voi kohdistaa tukea
sita erityisesti tarvitseville oppilaille esimerkiksi yksilo- tai pienryhmassa
tapahtuvan osa-aikaisen erityisopetuksen avulla.

Erityisopettajan asiantuntijuus korostuu kolmiportaisen tuen
siirtymaprosesseissa seka tuen paivittaisessa toteuttamisessa (Bjorn ym., 2016;
Sundqvist ym., 2019). Erityisopettaja voi tehda esimerkiksi eri tuen portaisiin
littyvad dokumentaatio- ja asiakirjatyotd yhdessa luokanopettajien kanssa
(Sundqvist ym., 2019). Eklundin ja kollegoiden (2021) tutkimuksessa haastatellut
opettajat kertoivat saavansa tukijarjestelmaa toteuttaessa paljon tukea ja apua
erityisopettajilta, mika lisaa heidan itseluottamustaan tukea eritasoisia oppilaita.
Sundqvistin ja kanssakirjoittajien (2019) mukaan erityisopettajilla on tarkea rooli
kolmiportaisen tuen jarjestelmassa etenkin, jos he jakavat koulutuksestaan

saamaa tietoansa koulun henkilokunnalle ja edistavat siten oppilaiden tukemista.
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3 LAAJA-ALAISEN
ERITYISOPETTAJAN
KONSULTOIVA TYONKUVA

Luokanopettajan ja erityisopettajan yhteistyo voidaan toteuttaa usealla eri tavalla,
kuten samanaikaisopetuksena, yhteisopetuksena, konsultointina tai siten, etta
erityisopettaja opettaa luokanopettajan oppilaita joko yksittdin tai pienessa
ryhmassa (ldol, 2006). Tassa tutkimuksessa perehdytdan syvemmin
erityisopettajan ja luokanopettajan valiseen konsultoivaan yhteistyohon.
Konsultoinnin maarittelyssa on tutkijakohtaisia nakokulmaeroja. Erot nakyvat
siina, nahdaanko erityisopettaja ja luokanopettaja konsultoinnissa tasavertaisina
yhteistyokumppaneina vai erityisopettaja neuvonantajana ja luokanopettaja niin
sanotusti tiedon ja neuvojen vastaanottajana. Idol (2006) maarittelee, etta
konsultoinnissa erityisopettaja on konsultti luokanopettajalle. Sundqvist ja
kanssakirjoittajat (2014) seka Pettersson ja Strom (2019) taas nakevat
luokanopettajan ja erityisopettajan valisen konsultoinnin yhteistydna, jossa
molemmat osapuolet ovat oman osaamisalueensa asiantuntijoita, ja he pyrkivat
yhdessa luomaan kaikille oppilaille hyvat oppimismahdollisuudet ja vastaamaan
heidan yksildllisiin  tarpeisiinsa. Nakokulmaeroon vaikuttanee osaltaan
tutkimusten ajallinen konteksti seka konsultaation kehittyminen.
Nakokulmaeroista huolimatta konsultoinnin keskiossa ovat paaasiassa
pedagogiset asiat, jotka liittyvat oppilaan tuen tarpeisiin (Sundqvist & Strom,
2015). Konsultoinnin aiheet voivat Vitkan (2021) mukaan ulottua laajasti aina
pedagogisista asiakirjoista eriyttdmiseen seka kodin ja koulun valisiin suhteisiin.
Petterssonin ja Stromin (2019) tutkimuksesta kay ilmi, ettd luokanopettajat
kaipaavat erityisopettajalta enemman suoria neuvoja tyouran alussa, kun taas
pidempaan tyoskennelleet kokeneet luokanopettajat arvostavat enemman
mahdollisuutta keskustella pedagogisista ratkaisuista erityisopettajan kanssa ja

saada niille vahvistusta. Joka tapauksessa konsultoinnin perimmainen tavoite on
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se, ettd jokainen luokka toimii ja tuen tarpeet tayttyvat erityisopettajan
asiantuntijuuden avulla, vaikka han ei itse olisi koko ajan luokassa lasna (Vitka,
2021). Oppilaan nakdkulmasta konsultointi on yksi erityisopettajan epasuora
keino tukea oppilasta tukemalla suoraan luokanopettajaa hanen tydssaan (ldol,
2006; Sundqvist, 2019).

3.1 Erilaisia tapoja toteuttaa konsultointia

Konsultoinnin toteuttamisen yhteydessa puhutaan usein erilaisista tavoista
lahestya ja toteuttaa konsultointia. Konsultointia koskevissa tutkimuksissa
erityisesti esille nousevat asiantuntijakeskeinen lahestymistapa (expert-driven
consultation approach) ja osallistujakeskeinen lahestymistapa (participant-driven
consultation approach) (Sundqvist ym., 2014; Sundqvist & Strom, 2015).
Sundqvist (2012, Sundqvist ym., 2014 mukaan) kuitenkin oli sitd mielta, etta
nama kaksi nakokulmaa eivat kuvaa riittavan hyvin erityisopetukseen liittyvaa
konsultointia ja esitteli vaitoskirjassaan naiden lisaksi kolme erilaista
konsultointikeskustelua: neuvoa-antavat, reflektoivat ja yhteisty6lahtoiset
konsultointikeskustelut.  Seuraavaksi  tutkimuksessa esitelldadan  naiden

lahestymistapojen eroja seka millaisia erilaiset konsultointikeskustelut ovat.

3.1.1 Asiantuntija- ja osallistujakeskeinen konsultointi

Sundgqvistin ja Stromin (2015) mukaan asiantuntijakeskeisessa konsultaatiossa
(expert-driven consultation approach) painopisteena on konsultoitavan ongelma.
Asiantuntijakeskeista lahestymistapaa kaytettaessa konsultoinnissa
hydodynnetaan erityisesti konsultin ammatillista osaamista siten, etta konsultti
neuvoo konsultoitavaa ja antaa hanelle ohjeita, miten hanen kuuluisi
ongelmatilanne ratkaista (Sundqvist ym., 2014; Sundqvist & Strom, 2015).
Lahestymistapa on saanut osakseen kritiikkia siita, etta se on hyvin mekaaninen
ja jopa manipulativinen konsultoinnin  muoto (Sundqvist ym., 2014).
Asiantuntijakeskeisessa konsultoinnissa myds osapuolten asiantuntijuus voi olla
epasymmetrisessa suhteessa, silla erityisopettajalla voi olla riski dominoida
keskustelua neuvoa antavassa roolissaan, vaikka osapuolten tulisi kuitenkin olla

konsultaatiossa samanarvoisia ammattilaisia (Sundqvist & Strém, 2015).
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Osallistujakeskeisessa lahestymistavassa (participant-driven consultation
approach) taas painotetaan enemman osapuolten tasavertaista suhdetta
konsultin auktoriteetin sijaan (Sundqvist ym., 2014; Sundqvist ym., 2020).
Sundgqvistin ja kanssakirjoittajien (2020, s. 110) mukaan osallistujakeskeisessa
konsultoinnissa erityisopettaja auttaa luokanopettajaa “"tutkimaan
ajatusmaailmaansa, ymmartamaan itseaan ja tekojaan seka keksimaan
vaihtoehtoja vaikean tilanteen ratkaisemiseksi”. Talloin konsultoinnissa
korostuvat konsultin  vuorovaikutustaidot ja kyky esittad kysymyksia
konsultoitavalle (Sundqvist ym., 2014; Sundqvist & Strom, 2015). Esimerkiksi
Skagen (2007, Sundqvist ym., 2014 mukaan) on kuitenkin Kritisoinut
osallistujakeskeista konsultaatiota siita, etta se vie paljon aikaa, jota harvemmin
koulumaailmassa on tarjolla riittavasti.

Sundqvistin ja Stromin (2015) mukaan nama kaksi konsultoinnin
lahestymistapaa tulisi ymmartaa jatkumona, jossa erityisopettaja voi hyodyntaa
tilannekohtaisesti sopivassa suhteessa molempia l|ahestymistapoja. Kun
konsultaatiossa kaytetdan asiantuntijakeskeisen lahestymistavan lisaksi
esimerkiksi  osallistujakeskeisen  lahestymistavan  keskustelutekniikoita,
keskustelijat voivat paasta katsomaan ongelmaa uudesta nakokulmasta ja loytaa

uusia luovia ratkaisuja yhdessa (Sundqvist & Strom, 2015).

3.1.2 Neuvoa-antavat, reflektoivat ja yhteistydlahtoiset
konsultointikeskustelut

Sundqvist (2012, Sundqvist ym., 2014 mukaan) esitteli vaitoskirjassaan
asiantuntija- ja osallistujakeskeisen lahestymistapojen lisaksi kolme erilaista
konsultointikeskustelutyyppia: neuvoa-antavat, reflektoivat ja yhteistyolahtoiset
konsultointikeskustelut. Naiden edellda mainittujen keskustelutyyppien selkein ero
on konsultoinnin ldhestymistavassa eli siind, missa asemassa osapuolet ovat
keskustelussa seka millaista keskustelu on. Sundqvistin ja kanssakirjoittajien
(2020) mukaan konsultointikeskustelun luonteeseen vaikuttavat osapuolten
aikataulut, koulun yhteistydkulttuuri, ongelman tyyppi seka osapuolten odotukset
ja tarpeet.

Neuvoa-antavat konsultointikeskustelut ~ ovat lahestymistavaltaan
paadasiassa asiantuntijakeskeisia keskusteluja (Sundqvist & Strom, 2015;
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Sundqvist ym., 2020). Neuvoa-antavissa keskusteluissa erityisopettaja nahdaan
asiantuntijana, joka pyrkii tarjoamaan konsultoitavalle, eli tassa tapauksessa
luokanopettajalle, neuvoja ja ehdotuksia hanen ongelmaansa (Sundqvist &
Strom, 2015; Sundqvist ym., 2020). Suomessa erityisopettajan ja
luokanopettajan valista konsultointia on tutkittu melko vahan, mutta esimerkiksi
Sundqvistin ja Stromin (2015) mukaan neuvoa-antavat asiantuntijakeskeiset
keskustelut ovat suosiossa suomalaisessa kontekstissa.

Reflektoivissa keskusteluissa taas on enemman piirteita
osallistujakeskeisesta konsultaatiosta. Reflektoivissa keskusteluissa
erityisopettaja yrittaa auttaa luokanopettajaa pohtimaan luokkansa tilannetta
laajasti ja miettimaan siihen ratkaisuja. Reflektoinnin ideana on se, etta
luokanopettajat miettivat erityisopettajan avulla myds omia opetus- ja
toimintatapojaan luokassa, jotta luokanopettaja voi korjata niita tarvittaessa.
Pitkille  reflektoiville keskusteluille kuitenkaan harvemmin on aikaa
koulumaailmassa. (Sundqvist & Strom, 2015; Sundqvist ym., 2020.) Sundqvistin
ja Stromin (2015) mukaan reflektoivat konsultointikeskustelut ovat Suomessa
harvinaisia.

Kolmannessa keskustelutyypissa eli yhteistyolahtoisissa keskusteluissa
yhdistyvat seka asiantuntijakeskeisen ettd osallistujakeskeisen konsultaation
piirteet. Tallaisissa konsultointikeskusteluissa molempia konsultoinnin osapuolia
voidaan pitaa tasavertaisina asiantuntijoina. Keskusteluissa pohditaan
tilanteeseen yhdessa ratkaisuja ja molemmat osapuolet jakavat toisilleen tietoa
omasta ammatillisesta nakdkulmastaan: erityisopettajat voivat tuoda
keskusteluun erilaisia erityispedagogisia tietoja esimerkiksi oppimisvaikeuksista
tai kaytdshaasteista ja luokanopettajat taas voivat rikastuttaa keskustelua
oppilastuntemuksellaan. Yhteistyolahtoisia konsultaatioita kuvataan usein
antoisina ja palkitsevina. (Sundqvist & Strdm, 2015; Sundqvist ym., 2020.)

Sundgqvistin ja Stromin (2015) tutkimuksessa kavi ilmi, ettéd konsultoinnissa
on olennaista keskittya oppilaan tyoskentelykontekstiin eli luokkaymparistoon,
jotta erityisopettajan antamat neuvot ovat realistisia. Tama toteutuu parhaiten
yhteistyolahtoisissa keskusteluissa, kun erityisopettaja voi hyodyntaa
luokanopettajan oppilastuntemusta tukikeinoja suunnitellessaan (Sundqvist ym.,
2014). Oppilaiden tukikeinojen kohdistaminen luokkakontekstiin on tehokasta

my0s inkluusion nakokulmasta, silla esimerkiksi opetuksen eriyttamistavat voivat
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olla hyddyksi inkluusion periaatteen mukaisesti kaikille luokan oppilaille
(Sundqvist & Strom, 2015).

3.2 Edellytyksiéa toimivalle konsultaatiolle

Konsultointi edellyttaa etenkin erityisopettajalta paljon erilaisia taitoja. Vitkan
(2021) mukaan erityisopettajan tulee osata organisoida aikataulujaan hyvin seka
pystyd toimimaan nopeasti muuttuvissa tilanteissa. Sen lisdksi konsultointi
edellyttaa konsultita hyvaa ongelmanratkaisukykya, paamaaratietoisuutta,
ratkaisukeskeisyytta ja kykya kerata konsultoitavalta tilanteen kannalta
olennaisia tietoja (Sundqvist ym., 2020). Konsultointi vaatii erityisopettajalta myds
tietynlaista hienotunteisuutta ja rauhallista etenemista (Vitka, 2021). Toisinaan
oppilaiden haasteet voivat olla hyvinkin raskaita ja aiheuttaa opettajissa paljon
erilaisia tunteita (Vitka, 2021). Etenkin reflektoivissa konsultointikeskusteluissa
erityisopettajan tulee olla myOs sensitiivinen ja varovainen, ettei luokanopettaja
koe, ettd hanen tapojaan opettaa tai toimia yritetddn kyseenalaistaa, jos
erityisopettaja haastaa luokanopettajaa miettimaan esimerkiksi
opetusmetodejaan (Sundqvist & Strém, 2015).

Vaikka konsultoivassa yhteistydossa luokanopettaja tuo keskusteluun
oppilastuntemuksensa, Vitkan (2021) mukaan konsultointi helpottuu, jos
erityisopettaja tekee vahvaa nivelvaihetyota erilaisissa siirtymissa ja tutustuu
uusiin oppilaisiin mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Oppilaiden lisaksi
erityisopettajan on syyta tuntea myos eri luokanopettajien ja luokkien vaihtelevat
tyétavat suunnitellakseen realistisia keinoja kullekin luokalle ja oppilaalle (Vitka,
2021). Jotta yhteistyo eri luokanopettajien ja erityisopettajan valilla voi toimia,
erityisopettajan on pyrittava kunnioittamaan ja arvostamaan opettajien erilaisia
toimintatapoja ja opetusmetodeja (Vitka, 2021).

Erityisopettajan tulee olla myds hyvin perehtynyt perusopetuslakiin ja
asetuksiin, opetussuunnitelmaan, erilaisiin oppimisvaikeuksiin, kayttaytymisen ja
tyoskentelyn haasteisiin seka vuorovaikutustaitoihin, jotta han voi toimia
roolissaan sujuvasti. Naiden lisaksi hanella tulee myos olla hyvat pedagogiset
taidot, joiden turvin han voi tukea luokanopettajia heidan tydssaan seka opettaa
itse oppilaita. Jotta erityisopettaja pysyy ajan tasalla uusista tiedoista seka

sailyttda vanhat jo opitut tiedot, hanen tulee yllapitaa osaamistaan ja
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kouluttautua. (Vitka, 2021.) Kaikki edellda mainitut erityisopettajalta vaaditut taidot
koostavat konsultoivan erityisopettajan ammattitaidon: erityisopettajalta
vaaditaan hyvia vuorovaikutustaitoja, suunnitelmallisuutta ja organisointikykya

seka asiantuntijuutta.

3.3 Konsultoinnin haasteita

Sundqvistin  (2019) mukaan Suomessa erityisopettajien odotetaan usein
toteuttavan konsultin roolia oman opettajan roolinsa ohella. Koulukonsultoinnin
yhteydessa nousee kuitenkin esille se, etta konsultoinnille ei yleensa ole varattu
erikseen aikaa opettajien tyopaivista (Sundqvist & Strom, 2015). Muutamasta
tutkimuksista kay ilmi myds, etta erityisopettajat ovat kokeneet konsultin roolin
epamaaraiseksi, eivatka he valttamatta tieda, mita heidan tulisi tehda
konsultoivassa roolissa ja miten toteuttaa sitéa (Sundqvist ym., 2014; Sundqvist &
Strom, 2015). Joskus konsultointiin voi tuoda lisda haastetta se, etta
luokanopettaja ei halua kokeilla tai toteuttaa erityisopettajan antamaa ideaa
ajanpuutteen, erilaisten arvojen tai muutoshaluttomuuden vuoksi (Sundqvist ym.,
2020).

Sundqvist (2012, Sundqvist & Strom, 2015 mukaan) on tiivistanyt
vaitoskirjassaan konsultoinnin haasteiksi rehtorin tuen puutteen, ajan vahyyden,
tyoyhteisOn kielteisen ilmapiirin seka opettajien mielenkiinnon puutteen ja
kielteiset asenteet konsultaatiota kohtaan. Sundqvist ja kanssakirjoittajat (2014)
esittavat, etta erityisopettajien konsultoivaa tydnkuvaa tulisikin kehittaa siten, etta
konsultointi olisi maaritelty ensinnakin koulutuspoliittisiin asiakirjoihin. Nain
konsultoinnilla olisi selkea maaritelma ja tyonkuvaa voisi kenties olla helpompaa
toteuttaa. Sen lisdksi he esittavat, etta erityisopettajan konsultoiva tyonkuva
pitaisi avata koko koulun henkilokunnalle rehtorin tukemana ja luoda kouluun
yhteistyon ilmapiiri (Sundqvist ym., 2014). Tama voisi edesauttaa sita, etta
konsultoivalla yhteistyolla olisi selkeat rajat ja toimintatavat tyoyhteisdssa ja
opettajat voisivat tietad, mita odottaa toisiltansa yhteistyossa.

Seuraavaksi siirrytaan kasittelemaan tutkimuksen toteutusta. Luvussa
esitellaan tutkimuksen tavoitteet ja rajaukset, tutkimuksessa kaytetty aineisto ja

menetelmat seka avataan aineiston analysointiprosessia.
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

4.1 Tutkimuksen tavoitteet ja rajaukset

Tutkimuksen tavoitteena on perehtya alakoulussa tyoskentelevien laaja-alaisten
erityisopettajien tekemaan  konsultointitybhon.  Tutkimuksessa  pyritaan
selvittamaan, millaisista asioista luokanopettajat konsultoivat erityisopettajia,
millaista konsultointi heidan valilladan on sekda miten konsultointi nakyy
erityisopettajien tyonkuvassa. Tutkimuksessa kaytetaan seuraavia
tutkimuskysymyksia:

1. Millaista konsultointi on laaja-alaisen erityisopettajien ja luokanopettajien

valilla?

2. Miten konsultointi nakyy laaja-alaisen erityisopettajien tydnkuvassa?
Tutkimustehtava on rajattu alakoulukontekstiin  koskemaan laaja-alaisten
erityisopettajien ja luokanopettajien valistd konsultointisuhdetta, koska
konsultoinnin laajentaminen kaikkiin erityisopettajia konsultoiviin henkildihin olisi
ollut lilan laaja nakdkulma suhteessa kandidaatintutkielman laajuuteen. Tutkijan
oma mielenkiinto suuntautuu erityisesti alakoulukontekstiin luokanopettajaksi

opiskelun vuoksi.

4.2 Aineisto ja tutkimusmenetelmét

Tutkimus on luonteeltaan laadullinen tapaustutkimus. Tapaustutkimusta
tehtdessa perehdytdaan ensin tutkittavaan ilmioon, jonka jalkeen on tarkoitus
rajata ja tarkentaa mielenkiinnon kohdetta entisestdan (Vuori, n.d.). Taman
tutkimuksen alkuperainen mielenkiinnon kohde oli laaja-alaisen erityisopettajan
konsultoiva tyonkuva. Taman jalkeen mielenkiinnon kohde rajautui vield
koskemaan erityisesti alakoulussa tydskentelevien laaja-alaisten erityisopettajien
tyonkuvaa seka luokanopettajien ja erityisopettajien valista konsultaatiota.
Valittuun nakdkulmaan vaikutti tutkijan luokanopettajaksi opiskelu ja siita johtuva

kiinnostus alakoulukontekstissa tapahtuvaa konsultointia kohtaan.
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Tapaustutkimuksessa tutkittava ilmié rakennetaan usein pienen tapausten
joukon varaan, joka edustaa naytetta jostakin laajemmasta ilmiésta (Vuori, n. d.).
Tassa tutkimuksessa tapausten joukko muodostuu kahdessa eri alakoulussa
tyoskentelevasta  neljastd laaja-alaisesta  erityisopettajasta.  Yleisesti
haastateltavien lukumaaran ratkaisee tutkimusresurssit (Tuomi & Sarajarvi,
2018). Tata tutkimusta rajoitti resurssien puolesta kaytettavissa oleva aika ja
tutkimuksen laajuus. Sen lisaksi tutkimusaineiston kokoon vaikutti saatavuus.
Tutkimuskutsu lahetettiin 39 erityisopettajalle, joista vain viisi vastasi: nelja
suostui ja yksi kieltaytyi. Tutkimukseen olisi toivottu noin viidesta kuuteen
haastateltavaa laajemman tutkimusaineiston aikaansaamiseksi, mutta ajallisten
resurssien vuoksi tutkittavien etsiminen lopetettin neljan tutkimukseen
suostuneen kohdalla. Toisaalta kuten Hirsjarvi ja Hurme (2022, s. 59) toteavat, jo
"muutamaa henkil6a haastattelemalla voidaan saada merkittavaa tietoa”.

Laadullisen tutkimuksen tarkoituksena ei lahtokohtaisesti ole tilastollisesti
yleistaa saatuja tuloksia, vaan syventaa tietoa jostakin tietysta ilmidsta (Tuomi &
Sarajarvi, 2018). Sen vuoksi on olennaista valita tiedonlahteeksi sellaiset
henkil6t, joilla on tutkittavasta aiheesta tietoa ja kokemusta (Tuomi & Sarajarvi,
2018). Taman tutkimuksen haastateltavilla oli tydkokemusta laaja-alaisen
erityisopettajan  tydsta  vaihtelevasti  muutamasta  vuodesta  lahes
kahteenkymmeneen vuoteen. Tutkittavat jakautuivat kahteen ryhmaan heidan

laaja-alaisen erityisopettajan tyokokemuksensa perusteella:

TAULUKKO 1. Tutkittavien tydkokemus laaja-alaisena erityisopettajana

Alle 5 vuotta ¥li 10 vuotta
EO3 EO1
EO4 EO2

Tutkimuksen tavoitetta paatettin  lahestya haastattelumenetelmalla.
Eskolan ja Suorannan (1998) mukaan haastattelumenetelmaa kaytetaan, kun
halutaan tietaa, mita joku henkilo ajattelee jostakin asiasta. Tassa tutkimuksessa
haluttin  perehtya erityisopettajien nakemyksiin  heidan tekemastaan
konsultointitydsta.

Haastattelu  toteutettin  teemahaastatteluna. = Teemahaastattelussa

haastattelja on nimensa mukaisesti suunnitellut ja paattanyt etukateen
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haastattelussa keskusteltavat teemat, mutta haastattelun tarkkoja kysymyksia ei
ole ennalta maaritelty (Eskola & Suoranta, 1998). Teemahaastattelun avulla
jokaisessa haastattelussa keskustellaan samoista ennalta maaritellyista
aihepiireistd, mutta jokainen haastateltava paasee kertomaan annetuista
teemoista avoimesti ja vapaamuotoisesti (Eskola & Suoranta, 1998). Talla
pyrittiin siihen, etta haastateltavat voivat tuoda haastattelussa esille myos
sellaisia nakokulmia, mita tutkija ei ole ennalta ajatellut.

Tuomen ja Sarajarven (2018) mukaan haastatteluun valittujen teemojen
tulisi perustua tutkimuksen teoreettiseen viitekehykseen. Taman tutkimuksen
teoreettinen viitekehys muodostui inkluusion ja kolmiportaisen tuen kasitteiden
avaamisesta, joista konsultoinnin syiden oletettiin johtuvan seka konsultoinnista
tehtyyn tutkimukseen perehtymisesta. Haastattelun paateemoina taas toimivat
konsultoinnin syyt ja luonne seka konsultointi erityisopettajan tyonkuvassa
pohjaten teoreettisessa viitekehyksessa kasiteltyihin sisaltoihin. Haastatteluissa
kasitellyt teemat esitetaan tarkemmin liitteessa 1.

Tutkimuksen aineisto muodostui neljasta litteroidusta haastattelusta.
Haastattelut kestivat vaihdellen noin 20-30 minuuttia. Yksi haastatteluista
toteutettiin  kasvokkain ja loput kolme etayhteydella. Yhteensa litteroitua

haastatteluaineistoa haastatteluista syntyi 26 sivua.

4.3 Aineiston analyysi

Haastatteluaineiston analyysimenetelmana toimi teoriaohjaava sisallonanalyysi.
Teoriaohjaavassa analyysissa analyysi ei suoraan pohjaudu teoriaan, mutta sita
kaytetdan analyysissa apuna esimerkiksi paaluokkia muodostaessa (Tuomi &
Sarajarvi, 2018). Teoriaohjaavan sisalldnanalyysin tuloksista voidaan tunnistaa
aikaisemman tiedon vaikutus, mutta sen tarkoituksena ei ole testata aikaisempaa
teoriaa (Tuomi & Sarajarvi, 2018).

Taman tutkimuksen analyysi on tehty seuraavanlaisesti Tuomen ja
Sarajarven (2018) vaiheita mukaillen: Ensimmaisena jokainen haastattelu
litteroitiin eli saatettiin adnimuodosta kirjalliseen, analysoitavaan muotoon. Tassa
vaiheessa haastatteluaineistosta poistettiin  haastateltavien = mahdolliset
tunnistetiedot, kuten haastattelussa esiin tullut tyopaikka, jotta heidan

anonymiteettinsa sailyy turvattuna. Anonymiteetin vuoksi haastateltavien nimet
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myo6s muutettiin koodinimiksi, kuten "EO1”. Litteroinnin yhteydessa seka sen
jalkeen aineistoa luettiin lapi useaan kertaan, jotta aineisto on tutkijalle riittavan
tuttu analysoimista varten.

Seuraavana oli vuorossa aineiston varikoodaaminen seuraavien teemojen
mukaisesti: konsultoinnin syyt, konsultoinnin luonne, konsultointi tyonkuvassa,
toimivan konsultoinnin edellytykset, konsultoinnin haasteet ja konsultoinnin
hyodyt. Koodaamisen ideana on yhdistella aineiston osia jonkin ominaisuuden
mukaan, jotta aineisto saadaan hallittavampaan muotoon (Juhila, n.d.)
Koodaamisen jalkeen aineistoa edelleen tiivistettiin pelkistamalla sanatarkkoja
ilmauksia pelkistetyiksi ilmauksiksi.

Pelkistyksen jalkeen analyysin vaiheena oli muodostaa pelkistetyista
ilmauksista alaluokkia ja alaluokista edelleen ylaluokkia. Teorian vaikutus nakyy
etenkin analyysin viimeisessa vaiheessa paaluokkien muodostamisessa eli
abstrahoinnissa, jossa keratty empiirinen aineisto liitetaan teoreettisiin kasitteisiin
(Tuomi & Sarajarvi, 2018). Tassa tutkimuksessa selkein esimerkki teorian ja
aineiston yhdistamisesta nakyy tulosten Konsultoinnin luonne -osiossa, missa
teoreettisessa viitekehyksessa esiteltyja erilaisia konsultointitapoja on liitetty
empiiriseen aineistoon.

Seuraavaksi tutkimuksessa esitellaan analyysin tulokset. Tulosten esittely
etenee aina konsultoinnin syista ja luonteesta kohti erityisopettajan konsultoivaa
roolia seka konsultoinnin edellytyksia, haasteita ja hyotyja. Tulosten esittelya

tukee analyysissa apuna kaytetyt luokittelutaulukot seka sitaatit haastatteluista.
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5 TUTKIMUSTULOKSET

5.1 Konsultoinnin syyt

Haastattelu aloitettin  kysymalla haastateltavilta, millaisissa tilanteissa
luokanopettajat konsultoivat heita. Haastatteluaineistosta kavi ilmi, etta
luokanopettajat konsultoivat erityisopettajaa oppilaiden haasteisiin ja niiden
tukemiseen liittyvissa asioissa (ks. taulukko 2), mikd vastaa Sundqvistin ja
Stromin (2015) tutkimuksen tulosta. Kolme neljastd haastatellusta
erityisopettajasta mainitsi ensimmaiseksi konsultoinnin syyksi luokanopettajan
huolen oppilaan kayttaytymisesta (EO1; EO2; EO3). Kayttaytymisen haasteiden
lisdksi luokanopettajat konsultoivat erityisopettajia oppilaiden oppimisen
vaikeuksista, kun he esimerkiksi pohtivat, miten tukea oppilaan oppimista seka
kuinka huomioida oppilaan oppimisvaikeudet arvioinnissa (EO1; EO2; EO3;
EO4).

Kayttaytymisen ja oppimisen haasteiden lisdksi konsultoinnin syiksi
mainittin  myds oppilaan tuntityoskentelyn haasteet, kuten levottomuus ja
haasteet toiminnanohjauksessa seka oppilaan sosiaaliset haasteet esimerkiksi
kaverisuhteissa (EO3; EO4). Yksittaisen oppilaan tuen tarpeen lisdksi eras
haastateltavista kertoi, etta luokanopettajat konsultoivat hanta joskus myos koko
luokan tasolla, jos he tarvitsevat erityisopettajan tukea tai ideoita esimerkiksi
joissakin tydskentelyyn, tukitoimiin tai sisallonopettamiseen liittyvissa asioissa
(EO4).

Konsultoinnin syihin liittyen kysyttin  myds lisdkysymys siitd, miten
kolmiportainen tuki nakyy konsultoinnin aiheissa. Erilaisten tukikeinojen lisaksi
haastatteluista nousi esille, etta luokanopettajat konsultoivat erityisopettajaa, kun
he pohtivat, pitaisikd oppilaan siirtyd tuen portaalta toiselle (EO2; EQO3).
Siirtymaprosessissa luokanopettajia pohditutti myds, miten ja milloin pedagogisia
asiakirjoja tehdaan (EO1; EO2; EO3; EO4). Kaksi erityisopettajaa toi ilmi
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pedagogisista asiakirjoista keskustelemisen yhteydessa, miten he tekevat

pedagogisia asiakirjoja yhdessa luokanopettajien kanssa:

Mé& enemmén siiné teen kuin luokanopettaja, ettd aika usein se on niin, etta
mé teen pohjan ja hédn tdydentéd, vaikka mé tieddn, ettd se oikeastaan
paperilla pitéisi olla toisin péin. Tai sitten ettd istutaan yhdessé alas. Aika
paljon mé oon sit4 toivonut, kun néité tuen papereita on tai tulee, ettd mut
otetaan sinne mukaan silloin, kun on huoltajat mukana. Parhaimmillaan me
ollaan tehty sité juuri niin, ettd mé kirjaan ja laitan sen nakyviin sinne taululle
yhté aikaa, jolloin kaikki nékee ja se asiakirja tdydentyy siiné niin, ettd on
oppilas, huoltajat, luokanopettaja ja erityisopettaja samaan aikaan paikalla.
Aika useinhan se on niin, ettd luokanopettaja vetédé sitd keskustelua siiné.
(EO1)

Tehostetun tuen asiakirjoissa niin sanottu pé&évastuu on silld
luokanopettajalla ja erityisopettaja on tarpeen mukaan konsultoiden apuna.
Joidenkin opettajien kanssa tehd&an niin, etté opettaja alustaa sen ja sitten
mé tdydennén tai korjaan sovitusti sinne ja joidenkin opettajien kanssa ollaan
voitu tehdé jotain pohjatyéskentelya. (EO4)

Tukikeinojen ja siitymaprosessien lisaksi eras erityisopettaja myos mainitsi, etta

luokanopettajat konsultoivat erityisopettajaa kolmiportaisen tuen osalta, kun he

pohtivat miten ottaa tukeen ja siirtymiin liittyvat asiat esille oppilaan vanhempien

kanssa (EO2). Konsultoinnin syyt esitetaan tiivistettyna alapuolella taulukossa 2:

TAULUKKO 2. Konsultoinnin syyt

Paéaluokka

Ylaluokka

Alaluokka

Oppilaiden haasteet ja
tukeminen

Oppilaiden haasteet ja
vaikeudet ja niiden

Oppilaan kayttaytymisen
haasteet

tukeminen Oppilaan oppimisen

vaikeudet

Oppilaan tuntityéskentelyn
haasteet

Oppilaan sosiaaliset
haasteet

Eriyttdmisen keinot

Luokkatason konsultaatio

Kolmiportainen tuki Pedagogisten asiakirjojen

kirjoittaminen

Tuen portaalta toiselle
siirtyminen

Kodin ja koulun vélinen
vhteistyo

Tukikeinot
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5.2 Konsultoinnin luonne

Seuraavaksi haastattelussa pyrittiin selvittdmaan, millaista luokanopettajan ja
erityisopettajan valilla tapahtuva konsultointi on. Selvityksen apuna kaytettiin
erilaisia apukysymyksia. Aluksi haastateltavilta kysyttiin, missa konsultointi
tapahtuu. Sen jalkeen heiltd tiedusteltin, ovatko erityisopettajien ja
luokanopettajien valiset konsultointikeskustelut lahestymistavaltaan enemman
asiantuntija- vai osallistujakeskeisia. Sita selvitettiin kysymalla haastateltavilta,
ettd pohditaanko keskusteluissa enemman yhdessa ratkaisuja oppilaan tai
luokan haasteisiin vai odotetaanko niitéa pelkastaan erityisopettajalta tai antaako

erityisopettaja niita suoraan osallistamatta luokanopettajaa pohdintaan.

5.2.1 Kuka konsultoi ja missa konsultointi tapahtuu?

Erilaiset konsultointitilanteet jaoteltiin ylaluokkien avulla seuraaviksi paaluokiksi:
luokanopettajasta lahteva konsultointi, erityisopettajasta lahteva konsultointi ja
konsultointi yhteistydssa (ks. taulukko 3). Jaottelulla pyrittiin tuomaan ilmi erilaisia
konsultointitilanteita, mutta paaluokkien rajat eivat ole kuitenkaan suoraviivaisia,
eika aineistosta aina taysin voinut paatella, kenesta konsultointi on Iahtoisin.
Luokanopettajasta lahtevat konsultointikeskustelut muodostuivat nopeissa
arjen kohtaamisissa kysytyista kysymyksistd tai keskusteluista kaytavalla,
erityisopettajan luokassa tai luokan ovensuulla. Haastateltavien mukaan edella
mainituissa keskusteluissa voidaan esimerkiksi kysya tai vinkata pedagogisia
ratkaisuja tai kysaista nopeasti, ovatko suunnitellut tukitoimet toimineet (EO1;
EO3; EO4). Luokanopettajasta lahteva konsultointi sisaltdd myds
erityisopettajalle esitetyn konsultointipyynnon, johon erityisopettaja voi vastata
jalkikateen esimerkiksi sahkopostilla mietittyaan ensin itse ratkaisua
luokanopettajan pulmaan. Kolmas luokanopettajasta lahtevaan konsultointiin
liittyva ylaluokka kasittaa tilanteet, joissa luokanopettaja pyytaa erityisopettajalta
vahvistusta hanen itse keksimalleen idealle esimerkiksi tukea jotakin oppilasta.
Petterssonin ja Stromin (2019) mukaan etenkin kokeneet Iuokanopettajat
konsultoivat erityisopettajaa edella mainitussa vahvistuksen mielessa, mika kavi

ilmi myds taman tutkimuksen aineistosta (EO2; EO3).
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Erityisopettajasta lahteva konsultointi taas sisaltda tilanteita, joissa
erityisopettaja itse jakaa asiantuntijuuttaan luokanopettajan pyytamatta, mutta
joissa  luokanopettaja  kuitenkin  hyotyy  erityisopettajan  antamasta

konsultaatiosta:

Mé& seuraan kauhean aktiivisesti kansainvélistd keskustelua ja
erityisopetuksen uusia tuulia ja luen aika paljon kirjallisuutta. Esimerkiksi nyt
kun ma luin aika hyvén kirjan tasséa, niin sitten méa juttelin yhden opettajan
kanssa siité kirjasta, ettd hdnen luokallansa on sellainen oppilas, mité siina
kirjassa kuvattiin ja méa referoin hénelle, etté siiné oli tdmmabinen tdmmdoinen
ajatus, niin tietylla tavalla sekin on konsultaatiota, ettd mé kerron hénelle,
ettd mé tutustuin tdmmaoiseen materiaaliin ja tdsséa oli tdmmoista tietoa, miké
saattaisi sua hyddyttéa. (EO2)
Erityisopettaja voi antaa konsultaatiota myos erilaisissa palavereissa ja jakaa
asiantuntijuuttaan niissa toisille ammattilaisille (EO4). Yhdessa haastattelussa
tuli myds esille, etta erityisopettaja voi keksia oppilaalle jonkin tukikeinon ja vieda
sen itse luokkaan tai esimerkiksi ohjeistaa tukikeinon koulunkaynninohjaajalle,
jolloin erityisopettajan asiantuntijuus valittyy valillisesti luokanopettajalle (EO1).
Erityisopettaja VOI antaa luokanopettajalle konsultaatiota myos

samanaikaisopetuksen ohessa:

Tai sitten, kun mé oon ajoittain samanaikaisopettamassa tai sielld luokassa
véhéan seurailemassa oppilaita niin sitten siind ohessa voi itse menné vaikka
Jotain oppilasta auttamaan, kokeilla vaikka jotain pikapiirtdmista, struktuurin
piirtdmistd, ajan havainnollistamista ja sitten jos tuntuu, ettd se siind
tilanteessa toimii, niin voi vinkata opelle, etté “Hei nyt tdamméinen ajatus, etté
kokeilin tuossa vaikka Pekan kanssa téllaista ja nyt néytti toimivan, etta
voisitteko kokeilla?” (EO4)
Suunnitelmallisella  konsultaatiolla  tarkoitetaan taas tilanteita, missa
erityisopettaja  ja  luokanopettaja  sopivat  konsultaatiolle  yhdessa
tarkoituksellisesti ajan. Tama voi tapahtua esimerkiksi niin, etta luokanopettaja ja
erityisopettaja tapaavat opetustuntien jalkeen ja keskustelevat jonkun oppilaan
haasteista ja tukitoimista (EO1; EOZ2). Haastatteluista kavi ilmi, ettd etenkin
pedagogisten asiakirjojen ja oppilaan laajempien haasteiden kohdalla opettajat
varaavat erikseen keskusteluaikaa, jolloin he voivat keskustella tukitoimista ja
tavoitteista seka niiden saavuttamisesta (EO4). Erityisopettaja voi konsultoida
luokanopettajaa ja saman aikaan oppilaan vanhempia myds kodin ja koulun
valisessa sovitussa palaverissa (EO1; EOZ2). Konsultointi voi siis tapahtua

monenlaisissa tilanteissa nopeista arjen kohtaamisista aina yhdessa sovittuihin
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konsultaatiohetkiin. Yhteenveto erilaisista konsultointitilanteista esitetaan

taulukossa 3:

TAULUKKO 3. Kuka konsultoi ja missa konsultointi tapahtuu?

Pasluokka Ylaluokka Alaluokka
Luokanopettajasta Mopeat konsultaatiotilanteet | Nopea keskustelu kaytavalla
lahteva konsultointi Mopea keskustelu vilitunnilla

Mopea keskustelu
erityisopettajan luokassa
Mopea ovensuukonsultaatio
Konsultointipyyntd, johon Séhkopostikonsultaatio
palataan mydhemmin
Luokanopettajat pyytavat Luokanopettajat pyytavat
vahvistusta omalle idealleen | vahvistusta omalle idealleen
Erityisopettajasta |ahteva | Erityisopettajasta lahteva Erityisopettajasta lahteva
konsultointi konsultointi ja ideciden ja asiantuntijuuden
asiantuntijuuden jakaminen | jakaminen

Erityisopettaja vie
palavereihin oman
erityispedagogisen
asiantuntijuuden ja konsultoi
niissa toisia ammattilaisia
Erityisopettajan luona keksitty
tukikeino vieddan luckkaan
Erityisopettaja neuvoo
ohjaajalle tukikeinon ja keino
valittyy siten luockanopettajalle
Luokanopettajan luokassa
mallintamista teiminnan

lomassa
Suunnitelmallinen Yhdessa sovittu aika Yhteinen aika tydpaivan
konsultaatio konsultaatiolle aikana tai jalkeen opettajien
kesken

Yhteinen palaveri
vanhempien kanssa

5.2.2 Kuka pohtii ja tekee paatoksia?

Sundqvist (2012, Sundqvist ym., 2014 mukaan) kutsui erilaisia
konsultointikeskusteluja neuvoa-antaviksi, reflektoiviksi ja yhteistydlahtoisiksi
konsultointikeskusteluiksi riippuen muun muassa siita, millaisessa roolissa
luokanopettaja ja erityisopettaja keskustelussa ovat ja kumman asiantuntijuus
keskustelussa korostuu. Analyysin tuloksena haastatteluista oli l10ydettavissa
kaikki kolme erilaista konsultointityyppia (ks. taulukko 4).
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Haastateltavien vastauksissa korostuivat yhteistydlahtoiset keskustelut,
mutta niista kavi kuitenkin ilmi myos asiantuntijakeskeisten neuvoa-antavien

konsultointikeskusteluiden piirteita:

Enemmén on mennyt siihen suuntaan, ettéd yhdessé keskustellaan, mutta téé
on edelleen paljon kiinni opettajan valmiuksista, etté tietenkin on niité, jotka
sanoo, ettd “No séhén se erityisopettaja oot” etté jotka odottaa, etté olisi joku
semmoinen hokkuspokkustemppu, ettd kerropa sé nyt mitenké tédn kanssa
toimitaan. (EO1)

Vélilla toki tulee niité tilanteita, ettéa “en tieda mita teen, keksi sind”. (EO2)

Sitten toiset saattaa olla semmoisia, ettd “No ei se toimi” ettd on tavallaan
aitynyt se tilanne jo niin ongelmalliseksi, etté ollaan vdhén jo k&det pystyssé,
ettd ei mikdéan tule toimimaan, ettd ne on ehké niitd haastavimpia tilanteita.
Sitten pitdd vadhan miettia ja siiné tilanteessa just olisikin hyva, ettd sanoisi
opettajalle vaikka ettd “No hei otapa s& toi jakkara nyt ja mene
havainnoimaan ja mé vedéan tdn homman tasta” ja sitten yrittaisi sitd kautta
vahén vieda niité tiettyja juttuja. (EO4)

Neuvoa-antavissa konsultaatiokeskusteluissa korostuu siis erityisopettajan
asiantuntijuus ja hanen tekemansa ratkaisut, joita han neuvoo luokanopettajaa
kokeilemaan.

Aineistosta ei noussut suoranaisia reflektoivia keskusteluja, joissa kavisi
ilmi, etta opettajat nimenomaan keskustelevat luokanopettajan opetustyylista ja

muista kaytannoista, mutta niiden piirteita voi havaita kahdesta haastattelusta:

Sen taytyy olla niin, ettd mé fasilitoin sitd keskustelua, jolloin ratkaisuja ldhtee
16ytyméaén heisté itsestdnsé ja sellaisessa haastavassa tilanteessa, jossa se
konsultointi ei meinaa onnistua, niin se on ainoa keino milld me sitten
paéstéén. Ja joskushan siing voi kyda niin, etté sielté tulee joku semmoinen
ratkaisu, jota mé en ollut edes osannut ajatellakaan. (EO2)

No kylla se sillé tavalla ainakin vuorovaikutuksellista on, etté pyrin itse védhén
avoimin kysymyksin kartoittamaan sita, ettd missd se asian ydin niin
sanotusti on ja mitéa sinne ehké voisi tarjota ja mité on kokeiltu. Ja sitten, kun
tulee ajatus jostain tukitoimesta, niin sitten miettia, ettd mihin ehké se
kohdentuu, minkélaisiin haasteisiin, niin sitten kysyy avoimin kysymyksiin,
ettd “Onko tédmmodista...?”, “llmaantuuko tédmmoista...?” ja “Oletteko
kokeillut...? tai “Onko sulla luokassa tdmmdisté kdytéssé?” Ja toiset opettajat
hirvedn hienostikin sanallistaa, mitd on jo kokeiltu ja mikd ei toimi ja etta
toimisiko joku vai ei. (EO4)

Selvasti eniten erityisopettajien vastauksissa korostuivat yhteistydlahtdisten

keskusteluiden piirteet, joissa molemmat keskustelun osapuolet ideoivat
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ratkaisuja oppilaan haasteisiin yhdessa tuoden oman asiantuntijuutensa

keskusteluun:

Me yhdessé istutaan alas ja mietitdén, ettd miten me nyt tdn kanssa tehtéis.
Esimerkiksi ettd "Okei mé ehdottaisin erityisopetuksen ndkékulmasta tata”,
mutta luokanopettaja pystyy heti vaikka sanoo, ettd "No joo, mutta tééa ei mun
luokassa toimi.” (EO1)

Tyypillinen tilanne on sellainen, etta heilla on itselléd mielessé joku ratkaisu ja
he tulee hakemaan multa vahvistusta siihen, ettd kannattaisiko kokeilla néin
tai tehda néin. -- mé saatan heittda jonkun idean ja sitten se opettaja miettii,
ettd “OK toi voisi olla hyva.” Ja sitten he ldhtee usein muokkaamaan sita
ideaa siihen heiddn opetukseensa ja heidén luokkaansa sopivaksi. Méa
pystyn siis ehkéa tarjoamaan siihen jonkun uuden ndkdkulman tai jollakin
tavalla jonkun mun kokemusperéisen tai jonkin mun tietdmykseen liittyvan
tiedon, miké auttaa hénté jalostamaan sité ajatustansa eteenpdéin. (EO2)

Joo enemmén se on semmoista vuorovaikutuksellista keskustelua ja
sellaista yhdessd pohtimista, ettd en ma mybskddn ajattele, eftta
erityisopettaja on sellainen autuaaksitekevd, vaan sen pitdd olla
enemmaénkin semmoista luokanopettajan ja erityisopettajan vuoropuhelua.
Erityisopettaja toki voi tuoda siihen niitad erityispedagogisia keinoja, milléa
tavalla voidaan auttaa oppimista tai tukea koulunkdyntid. Mutta kylla
luokanlehtorilla on sitten taas parempi oppilastuntemus ja hén jo heti tietaa,
ettéd “No tota ei ton kanssa kannata kokeilla.” (EO3)
Yhteistyolahtoisissa keskusteluissa siis erityisopettaja katsoo tilannetta
paaasiassa erityispedagogiikan nakokulmasta ja ehdottaa luokanopettajalle
ideoita ja ratkaisuja, ja luokanopettaja taas voi miettida oman luokkansa
nakokulmasta, voisivatko erityisopettajan neuvot toimia vai pitaisiko niita jotenkin
muokata sopivammaksi kyseiseen kontekstiin. Sundqvistin ja Strémin (2015)
mukaan konsultoinnissa on nimenomaan olennaista keskittya oppilaan
tydskentelykontekstiin, jotta tukikeinot ovat mahdollisimman realistisia.
Haastatteluissa esille tulleiden asioiden ja teoriataustan valinen yhteys on esitelty

taulukossa 4:

TAULUKKO 4. Erilaisia konsultointikeskusteluja
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Paaluokka

Ylaluokka

Alaluokka

Meuvoa-antavat
konsultointikeskustelut

Sundqgvist ym., 2020)

(Sundqvist & Strom, 2015;

Erityisopettajan
asiantuntijuus korostuu ja
erityisopettaja toimii
neuvonantajana

Erityisopettajan yksipuolista
neuvonantoa

Erityisopettaja mallintaa
luckanopettajalle, miten
oppilasta voisi tukea, kun
luokanopettaja ei halua itse
kokeilla tukemista

Reflektoivat
konsultointikeskustelut

Sundqvist ym_, 2020)

(Sundqvist & Strom, 2015;

Erityisopettaja tukee
luckanopettajaa loytamaan
ratkaisuja kyselemalld
kysymyksia
luokanopettajalta luokan
tilanteesta

Erityisopettaja tukee
luckanopettajaa lGytamaan
itse ratkaisuja

Erityisopettaja kartoittaa
tilannetta kysellen ja
luokanopettaja kommentoi
omasta nakdkulmastaan

Yhteistyalahtbiset
konsultointikeskustelut

Sundgvist ym., 2020}

(Sundqvist & Strom, 2015;

Erityisopettaja ja
luokanopettaja toimivat
yhteistydssa hyadyntaen
molempien asiantuntijuutta

Erityisopettaja ja
luokanopettaja yhdistavat
asiantuntijuutensa ja
ideoivat yhdessa ratkaisuja

5.3 Konsultointi erityisopettajien tybnkuvassa

Tutkimuksen yhtena tavoitteena oli selvittaa, miten konsultointi nakyy

erityisopettajien tyonkuvassa. Haastatteluista kavi ilmi, ettd erityisopettajien
tydnkuvaan on maaritelty vain opetusvelvollisuuden maaraamat opetustunnit.
Kenenkaan haastateltavan tyoaikaa ei ole erikseen varattu konsultoinnille, mika

tdsmaa Sundqvistin ja Strdmin (2015) havaintojen kanssa. Kuitenkin

haastateltavista jokainen kuvaili, etta tydssa on sen verran joustovaraa, etta

konsultointia voi tarpeen vaatiessa hoitaa myos opetusvelvollisuustuntien aikana:

Itse toki voi joskus tehdéa niin, etta jos tulee joku semmoinen akuutti asia,
missé ope tarvitsee konsultointia ja on sellainen tilanne, ettd meidén pitaa
todella nyt nopeasti istua ja miettid joku, jos on joku hankala tilanne, niin
silloin  jatetddn joku opetustunti pitdméttd, koska laaja-alaisella
erityisopettajalla ei ole omaa luokkaa. Siiné sitten pystyy ja on pakko
tavallaan sitten miettid, ettd mikd on tarkeintd, ettad jatetdan sitten joku
matematiikan tunti véliin ja hoidetaan téé akuutti asia. (EO3)

Yksi haastateltavista myos kertoi, ettd konsultointi ei aina erotu taysin

opetuksesta, silla sita tapahtuu myds opetuksen ohessa:

Konsultointia tapahtuu koko ajan péivén aikana, ettd ei mulla ole mitenkéaéan
tarkasti eroteltu, ettd nyt mé opetan ja nyt mé konsultoin. Vaan etté siind kun
ma opetan, niin ma samalla havainnoin sité lasta ja mietin missé se lapsi
menee ja mitd se on. Ja sitten kun mé palautan sen lapsen sinne luokkaan,
niin m§ sitten kuitenkin kdyn siind muutaman sanan sen opettajan kanssa.
Ja sitd konsultointia tapahtuu samalla ja heitelldén opettajan kanssa ideoita
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puolin ja toisin, ettd mitéd kannattaisi tehdé jatkossa ja miten kannattaisi

muokata mun opetusta ja hdnen opetustansa ja mité taa lapsi nyt tarvitsisi.

(EO2)
Haastateltavat kuvailivat konsultoinnin maaraa tyonkuvassaan vaihtelevaksi.
Heidan mukaansa epavirallista ja pienempaa niin sanottua ovensuu- tai
valituntikonsultointia tapahtuu joka paiva, etenkin arjen kohtaamisissa. Isompaa
ja selkeampaa konsultointia tapahtuu taas viikoittain. Yksi haastateltavista toi
myOs esille, ettd konsultointi on kausiluonteista ja sita tapahtuu enemman
alkusyksylla, alkuvuodesta seka loppukevaasta, jolloin oppilaiden tuen paatoksia
tarkistetaan (EO4).

5.4 Edellytyksia toimivalle konsultaatiolle

Seuraavaksi erityisopettajilta kysyttiin, millaisia edellytyksia he nakevat toimivalle
konsultaatiolle. Erityisopettajien listaamat edellytykset luokiteltin kolmeen
paaluokkaan: erityisopettajan ammattitaito, luokanopettajan ammattitaito seka
tydyhteison tuki ja arvostus (ks. taulukko 5). Erityisopettajan ammattitaito sisaltaa
ensinnakin haastateltavien kuvauksia siita, mitad vuorovaikutukseen liittyvia

piirteita ja taitoja erityisopettajalla tulee olla konsultoidessaan:

Erityisopettajalta se varmasti vaatii mun mielestéa juuri sité joustavuutta, etta
ei voi puskea vaan, etta kylla tdma nyt on tdmén lapsen etu ja néin pitda
tehdad, vaan sitd pitdd olla vahédn niinku markkinamies, ettd joskus
markkinoida sité ja olla myés itse avoin sille, ettd "No joo okei m& huomaan
pienryhmdéssa, etté téda olisi hyva, mutta joo se on ihan totta, ettd se ei
istukaan tuonne isoon ryhméén tai etté lapsi ei ole valmis.” (EO1)

Mun pitédé olla kauhean herkkdné siiné, ettd méa kuulen, mitd he haluaa:
haluaako he multa nyt konkreettisen neuvon, haluaako he multa nyt sen
vahvistuksen sille omalle hommalle vai haluaako he multa nyt myététuntoa
tdssé tilanteessa tai jollakin tavalla jotakin rohkaisua tai onko tilanne se, etta
mun taytyy nyt tehdaé véliintulo ja tyyliin ottaa se lapsi siitd vahéks aikaa, etté
kaikki paésee takaisin tasapainoon, etta se vaatii sellaista herkkyytta. (EO2)

Erityisopettajana sun pitdéd olla véhén sellainen ameba, ettd sé tavallaan
hyppéaét sen luokan kentélle, sen luokan struktuuriin ja sen luokan tapoihin.
Tavallaan m& meen sithen mukaan ja sitten yritdn I6ytédé silld tavalla
semmoisia ohjauksellisen hyvén tavan toimia ja sitten vaikka joskus oftaa
puheeksi, ettd kokeeko opettaja sen haasteelliseksi vai onko se hénen
mielestaén hyva? Erityisopettajan pitéé tavallaan olla se, joka joustaa. (EO3)

Erityisopettajan tulee siis olla haastateltavien mukaan joustava ja mukautuva

seka aistia herkasti, mitd luokanopettaja tarvitsee erityisopettajalta. Naiden
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taitojen lisaksi erityisopettajalta vaaditaan erdaan haastateltavan mukaan
jarjestelmallisyytta ja suunnitelmallisuutta, koska oppilaan tukemisen
nakokulmasta on tarkeaa palata siihen, mita on suunniteltu ja tarkastella, ovatko
tukitoimet toimineet (EO4). Laaja-alaisen erityisopettajan tyo edellyttda myos
tietynlaista tasapainoilukykya, silla hanella on usein monta eri luokkaa, joiden
oppilaiden asioita han kasittelee paivittain (EO4).

Yksi konsultoinnin olennainen edellytys on erityisopettajan asiantuntijuus:
hanen tulee tuntea oma alansa hyvin mukaan lukien koulun ulkopuoliset tukitahot
voidakseen auttaa luokanopettajaa (EO1). Erityisopettajan ammattitaitoa on
pystya myos myontamaan, mikali han on ollut vaarassa ja tehnyt jonkin vaaran
tulkinnan esimerkiksi oppilaasta (EO2). Erityisopettajan ammattitaitoon kuuluu

myds ennakointikyky:

Laaja-alaisella on hyvé olla tuntosarvet silla lailla pystyssé, ettd osaa
ennakoiden tarjota sitd konsultaatiota ennen kuin tilanteet on mennyt tosi
haastaviksi, jolloin sitten on véhé&n vaikeampi léhte& tydstdméén sita
haastetta. (EO4)

Luokanopettajilta taas konsultaatio ja sen onnistuminen edellyttaa

erityisopettajien mukaan ensinnakin valmiutta muuttaa omaa toimintaansa:

Kylla se tarvitsee mydskin sen, ettéd se luokanopettaja on valmis arvioimaan

omia toimintatapojaan mydskin silléa tavalla joustavasti ja kriittisesti, ettéd he

pystyy ndkemdaéan sen, ettd minun aikuisena taytyy ehkéa tehdéa jotakin toisin,

Jotta taa tilanne ratkeaa. (EO2)
Yksi haastateltavista toi myos esille sen, ettd luokanopettajalla tulee olla
voimavaroja ottaa konsultaatiota vastaan, jotta se voi toimia ja toteutua (EO4).
Han kuvasi, etta esimerkiksi juuri ennen lomaa konsultaatio ei valttamatta ole niin
tehokasta, jos luokanopettajan ajatukset ovat jo lomassa eika hanella ole enaa
kovin paljon jaksamista jaljella tyéhon liittyen (EO4). Tama taas toisaalta liittyy
edellda kasiteltyyn erityisopettajan ammattitaitoon, silla erityisopettajan tulee
tunnustella ja tietda, mika on sopiva aika konsultaatiolle.

Toimiva konsultaatio edellyttaa erityis- ja luokanopettajien ammattitaidon ja

asenteiden lisaksi tydyhteison arvostusta ja tukea:

Puhutaan avoimeksi siind koko tybyhteis6ssé, ettéd erityisopettajan
tybnkuvaan kuuluu semmoinen konsultatiivinen rooli, ettd sitd osaa
luokanopettajat ja koulunkdynninohjaajat kéyttdd hyvéksi ja he myés
ajattelevat, eftd silld olisi merkitystd omalle tyblle. Ettéd se tehdéén
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semmoiseksi arvokkaaksi asiaksi, eiké se ei ole opettajasta noloa, ettd mé
tuun kysyméén. Tai ohjaajasta. Eika erityisopettaja toisaalta sitten ole niin,
ettd se “Taasko ne tulee jotain kysyy”, ettd on semmoinen arvokeskustelu
kayty siitd. (EO3)
Kollegoiden arvostuksen lisaksi haastateltava piti tarkeana sita, etta myos
esihenkilot nakevat konsultaation tarkeyden, eivatkd vain ajattele, etta
erityisopettajan ainoat tehtavat ovat samanaikais- tai pienryhmaopetus (EO3).
Konsultointi kuitenkin voi olla parhaimmillaan nopeampi ja laajempi keino auttaa
tukea tarvitsevaa oppilasta kuin pelkka erityisopettajan pienryhmaopetus, kun
tuki ulottuu yhden tai muutaman tunnin sijaan oppilaan koko koulupaivan ajalle
luokanopettajan avulla. Kun esihenkild nakee konsultoinnin hyddyt, han voi
kenties vaikuttaa jollain tavalla konsultoinnin aikaresurssiin, mika nousi

jokaisessa haastattelussa yhdeksi konsultoinnin edellytykseksi. Toimivan

konsultaation edellytykset on luokiteltu taulukkoon 5:

TAULUKKO 5. Toimivan konsultaation edellytykset

Paaluokka

Ylaluokka

Alaluokka

Erityisopettajan
ammattitaito

Vuorovaikutukseen liithywvat
piirteet ja taidot

Erityisopettajan joustavuus

Erityisopettajan avoimuus

Erityisopettajan kyky
kuunnella konsultoitavaa

Erityisopettajan kyky lukea
sensitiivisesti oppilaita ja
opettajia

Kyky hallita asioita

Jarjestelmallinen
suunnittelu, toteutus ja
arviointi

Kyky siirtya asiasta toiseen
nopeasti ja hallita useiden
luckkien ja oppilaiden
asicita samaan aikaan

Ammattitaito

Erityisopettajan
asiantuntijuus

Kyky pystyd myontamaian
virheet

Ennakointikyky

Luokanopettajan
ammattitaito

Luokanopettajan kyky ottaa
konsultaatiota vastaan ja
muuttaa sen avulla
toimintaansa

Luokanopettajan
muutosvalmius

Luokanopettaja on
vastaanottavainen

Tybdyhteison tuki ja arvostus

Konsultoinnin arvostus
tydyhteisbssa

Konsultointia pidetaan
tydyhteisdssa tirkednd

Esihenkildiden tuki ja
arvostus

Resurssit

Aika
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5.5 Konsultoinnin haasteet

Konsultaation haasteita luokiteltaessa muodostui nelja paaluokkaa: resursseihin
littyvat haasteet, luokanopettajan negatiiviset asenteet konsultointia kohtaan,
erityisopettajan tyoskentelyyn liittyvat haasteet seka tyon kuormittavuus (ks.
taulukko 6). Resurssihaasteet sisaltavat erityisopettajien kuvauksia siita, etta
konsultoinnissa haastavinta on loytaa molemmille osapuolille sopiva yhteinen
keskusteluaika. Eras erityisopettaja kertoi, etta he saattavat joskus illalla soitella
konsultoinnin aiheista, jos paivan aikana ei ole |0ytynyt sopivaa aikaa
keskustelulle (EO2). Yksi haastateltavista myos toi esille sen nakokulman, etta
konsultointiin kaytetty aika on kuntouttavasta erityisopetusajasta pois (EO1).
Haastateltavat kuvasivat, etta joskus yhteistyota voi haitata luokanopettajan
negatiiviset asenteet oppilaan tukemista ja konsultaatiota kohtaan. Tulokset
tasmaavat Sundqvistin ja kanssakirjoittajien (2020) tutkimustulosten kanssa.
Opettajien negatiiviset asenteet voivat kayda ilmi siten, etta luokanopettaja ei ole
valmis muuttamaan omaa toimintaansa luokassa oppilaan edun mukaisesti tai

muutenkaan tukemaan hanta:

Erityisopettajana, ettd jotenkin sen kestéa, eftd ne lapset on lapsia ja ne
vasta kasvaa ja kehittyy ja ei ne tahallaan oo pahoja tai osaamattomia tai
Jotain muuta, mutta siind kohden vdhan omakin pinna meinaa palaa, jos joku
vaan jankkaa ja jankkaa, ettd “No kylld mun luokassa pitda pystyé istumaan
kauan paikallaan” ja "Enk& mé nyt voi antaa yhden ldhted kéveleméaan
kesken kaiken johonkin” tai "Enhdn maé voi erilaista koetta pitdd, miten ma
sitten arvioin?” (EO1)

Ja sitten ehké se, ettd kuinka valmiita ollaan muuttamaan siella luokassa
Jotain toimintaa, etté se on ehké tavallaan masentavinta, etta sitten jos sieltéa
tulee luokanopettaja ja sanoo, ettd “No joo joo, mutta eihdn se tdnne kuulu,
Jjos mun pitéisi tehdéa sita ja téta ja tota...” ettd “Mahéan nyt opetan néita
kahtakymmentéviittd tdssé ja en mind nyt rupea siind yhdelle erillista
tekeméaén.” (EO1)

Voi olla tietysti olla sellainen haaste, etté luokanopettaja ei koe silléd olevan
mitdan merkitysta. Eli ei tavallaan ota sitd vastaan tai etté opettaja koko ajan
vaan odottaa joko hiljaisesti passiivisesti tai ihan aktiivisestikin, ettéa
erityisopettajan pitéisi tulla ratkaisemaan ne hdnen luokkansa haasteet ja
hén ei ole valmis oikein itse sitoutumaan niihin eika tee niiden eteen mitaan.
Hén vaan jotenkin odottaa, ettd erityisopettajan pitéisi heittdéd jotain
taikapdlya sinne luokkaan ja hdn pdésee suorittamaan taas luokanopettajan
tyétansa. (EO3)
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Toisaalta konsultointia ja oppilaan tukemista voi vaikeuttaa myds erityisopettajan
tydskentelyyn liittyvat asiat. Eras haastateltavista toi ilmi Sundqvistin ja Stromin
(2015) tapaan sen, etta erityisopettaja voi olla liian dominoivassa suhteessa
luokanopettajaan konsultointikeskusteluissa (EO1). Talléin luokanopettajan
asiantuntijuutta ei paasta hyodyntamaan ja riskina voi olla se, etta erityisopettajan
antamat neuvot eivat sovi kyseiseen luokkaymparistoon. Haastateltava (EO1)
nosti esille myOs sen, ettd dominoivan suhtautumisen seurauksena opettajien
valille voi syntya vastakkainasettelu, mika taas ei ole oppilaan edun mukaista
toimintaa. Taman lisaksi erityisopettaja voi tehda myos vaaria tulkintoja oppilaan
tilanteesta (EO2), jolloin oppilaan tukeminen ei valttamatta onnistu kovin
ideaalilla tavalla. Eraan haastateltavan mukaan erityisopettajan suurin virhe on

kuitenkin ennakko-oletusten tekeminen luokanopettajan tarpeista:

Etta mulla on joku valmis skeema siita, ettd milla tavalla asiat tehtéisiin mun
mielestd oikein ja méa ajan sitd ilman, ettd mé pystyn joustamaan ja
kuulemaan ja muuttamaan, sitd sen toisen ihmisen tarpeisiin sopivaksi.
Sellanen etukéteen tietdminen on ehkd mun mielestd se suurin este sille
toimivalle konsultaatiolle. (EQ2)

Konsultaation haasteista keskusteltaessa esille nousi myods konsultoinnin
kuormittavuuden nakokulma. Laaja-alaisen erityisopettajan ty0 on hektista ja
hanen tyOpaivansa saattaa sisaltda hyvin monien eri ihmisten konsultointia ja
opetusta, minkd vuoksi han joutuu siirtymaan asioista toiseen hyvin nopealla
tahdilla paivan aikana (EO4). Konsultointi voi myds joissakin tapauksissa
vaikuttaa erityisopettajan tydossa jaksamiseen negatiivisella tavalla, jos han tukee
luokanopettajaa hanen haasteissaan oman jaksamisensa kustannuksella, kun
erityisopettajan tehtava on loppujen lopuksi tukea oppilaita eika opettajia (EO2).

Yhteenveto konsultoinnin haasteista esitetaan taulukossa 6:

TAULUKKO 6. Konsultoinnin haasteet
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Paaluokka

Ylaluokka

Alaluokka

negatiiviset asenteet
konsultointia kohtaan

muutoshaluttomuus

Resurssit Ajalliset haasteet Yhieisen ajan loytdminen
Konsultointi on pois
kuntouttavasta opetuksesta

Luckanopettajan Luckanopettajan Luckanopettaja ei noudata

erityisopettajan neuvoja

Luckanopettajan
negatiivinen suhtautuminen
konsultointia kohtaan

Luckanopettajan jyrkka
suhtautuminen
erityisopettajan ehdotuksia
kohtaan

Luckanopettajan
negatiiviset asenteet
oppilaiden tukemista
kohtaan

Luokanopettaja ei ymmarra
tai ole kiinnostunut
oppilaiden yksildllisista
tarpeista

Luokanopettaja ei ole
valmis muuttamaan
toimintaa luokassa oppilaan
edun mukaisesti

Erityisopettajan
tyoskentelyyn liithyvat
haasteet

Erityisopettajan asenteisiin
liittywat haasteet

Erityisopettajan dominointi

Erityisopettajan ennakko-
oletukset

Erityisopettajan virheet

Vaarien tulkintojen
tekeminen

Konsultoinnin
kuormittavuus

Tyén hetkisyys ja laajuus

Asiasta toiseen siirtyminen
nopealla tahdilla useasti
paivan aikana

Useiden oppilaiden lisaksi
tulee viela konsultoida
useita opettajia

Konsultointi vaikuttaa
erityisopettajan tydssa
jaksamiseen negatiivisesti

Erityisopettaja tukee
luokanopettajaa oman
jaksamisensa
kustannuksella

5.6 Konsultoinnin hyotyja

Viimeisena kysyttdessa haastateltavilta,
konsultoivan yhteistyon hyotyja, ensimmaisena esille nousi yhteistydlahtoisten

keskustelujen merkittava etu eli jaettu asiantuntijuus. Haastateltavat kertoivat,

mitka

ovat heidan mielestaan

etta hyodyntamalla erityisopettajan erityispedagogista asiantuntijuutta

luokanopettajan oppilastuntemusta ja muuta tietotaitoa oppilasta voidaan tukea
parhaalla mahdollisella tavalla (EO1; EO2; EO3; EO4). Yksittaisen oppilaan
tukeminen voi myds hyddyttaa muita luokassa samantyyppista tukea tarvitsevia
oppilaita, jotka eivat vain oireile niin vahvasti kuin tuettava (EO1). Eras
haastateltavista my0s lisasi, ettd opettajien valisen yhteistydn avulla oppilaalle

voidaan kohdistaa oikeanlaista tukea jokaiselle tunnille koko koulupaivan ajaksi,

eika tuki nain rajoitu vain erityisopettajan pitamille tunneille (EO2).
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Yhteistyostd on hydtya myos vastuun- ja huolenkannossa. Kun
luokanopettajalla heraa huoli jostakin oppilaasta ja han konsultoi siita
erityisopettajaa, opettajat voivat yhdessa etsia ongelmaan ratkaisua eika kukaan
jaa siten huolensa kanssa yksin (EO1; EO2; EO3; EO4). Yhteistydssa kodin ja

koulun valinen yhteistyokin on usein helpompaa hoitaa:

Ja voi olla joskus vanhempien kanssa, ettei 16ydy sitéd yhteisté séveltd, niin
sitten silloin mun mielesté se yhteistydn tekeminen on térkeéta, etté voidaan
yhdesséd miettid ja ottaa vastuuta siité tilanteesta, vaikka hankalan asian
hoitamisesta tai vaikean asian puheeksi ottamisesta perheiden kanssa.
(EO3)
Opettajien valinen yhteistyd parhaimmillaan tukee haastateltavien mukaan myds
heidan molempien tydssajaksamista, kun kummankaan ei tarvitse selvittda
oppilaan haasteita tai yrittaa ratkaista hanen pulmiaan yksin (EO2; EO4). Myés
Vitka (2021) tuo esille, ettd opettajien valisella yhteistyolld tuetaan heidan
tydhyvinvointiaan ajoittain raskaissakin tilanteissa. Laaja-alaisella
erityisopettajalla voi joskus olla eraan haastateltavan (EO4) mukaan osittain
tyonohjauksellinen rooli, kun han kuuntelee opettajan haasteita ja yrittaa keksia
hanelle niihin ratkaisuja. Usein luokanopettajat eivat kuitenkaan ole vain

ratkaisuja vailla, vaan heita helpottaa se, kun joku kuuntelee heidan huoltaan:

Se ehké helpottaa monia luokanopettajia ja ne joskus sanoo, ettd “lhanaa,
kun sé& kuuntelet”. Monta kertaa luokanope haluaa vaan vaikka védhén
oksentaa sen jonkun kinkkisen tilanteen ja sitten en mé oo antanut mitédéan
neuvoa, vaan hdn vaan saanut purkaa vaikka jonkun riitatilanteen taikka
Jonkun jumitilanteen. (EO3)

TAULUKKO 7. Konsultoinnin hyodyt

Paaluokka Ylaluokka Alaluokka

Oppilaan hyddyt Oppilaan tukeminen Jaetiu asiantuntijuus
Konsultoinnista hyotyy yksi
tai useampi oppilas

Tuki kohdistuu
parhaimmillaan koko paivan

ajalle
Opettajien hyodyt Opettajien yhteinen Huoli oppilaasta jaetaan
vastuunkanto Ratkaisuja oppilaan
ongelmaan etsitiaan
yhdessa

Helpottaa kodin ja koulun
valista yhteisty ot

Opettajien tydssa Ratkaisuja oppilaan
jaksaminen ongelmaan etsitaan
yhdessa

Keskusteleminen helpottaa
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6 POHDINTA

Tutkimuksen viimeisessa osiossa esitetaan johtopaatoksia aineiston analyysin
tuloksista seka suhteutetaan niita teoriassa kasiteltyihin asioihin. Johtopaatosten
lisdksi luvussa arvioidaan tutkimuksen luotettavuutta ja eettisyytta avaamalla ja
perustelemalla tutkijan tekemia valintoja tutkimuksen aikana. Viimeisena

esitellaan tutkimuksen rajoituksia ja jatkotutkimusehdotuksia.

6.1 Johtopé&étobkset

Taman tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa, millaista alakoulussa tyoskentelevan
laaja-alaisen erityisopettajan ja luokanopettajan valinen konsultointi on seka
miten konsultointi nakyy erityisopettajan tyonkuvassa. Tutkimusmenetelmien
yhteydessa todettiin, ettd konsultoinnin syiden oletettiin liittyvan inkluusioon ja
kolmiportaiseen tukeen. Oletus johtui siitd, ettd inkluusion myé6ta koulujen
oppilasaines voi olla vaihtelevasti hyvinkin heterogeenista, jonka myota luokissa
voi esiintya erilaisia yksilollisia tuen tarpeita. Haastatteluista kavi ilmi, etta
erilaisten tuen tarpeiden esiintyessa luokanopettajat konsultoivat erityisopettajaa,
mikali he kaipaavat neuvoja siihen, miten tukea oppilaita. Lisaksi luokanopettajat
kaipasivat erityisopettajalta neuvoja erilaisiin kolmiportaiseen tukeen liittyviin
asioihin, kuten siirtymaprosesseihin, pedagogisiin asiakirjoihin ja kodin ja koulun
valiseen yhteistydohdn. Tutkimustulos on linjassa aikaisemman tutkimuksen
kanssa, silla myds Sundqvist ja Strom (2015) toivat esille, ettd konsultoinnin
keskiossa ovat paaasiassa oppilaiden tuen tarpeisiin liittyvat pedagogiset asiat.
Teoriaosuudessa tuotiin ilmi, ettd konsultointi voidaan maaritella joko niin,
ettd erityisopettaja on konsultti luokanopettajalle (Idol, 2006), jolloin
konsultointisuhde heidan valilladn  perustuu paaosin  erityisopettajan
asiantuntijuudelle tai niin, etta konsultointi on erityisopettajan ja luokanopettajan
valista yhteisty6ta, missd hydédynnetdan molempien asiantuntijuutta (Sundquvist
ym., 2014; Pettersson & Strom, 2019). Tahan tutkimukseen haastatellut
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erityisopettajat olivat sitd mieltd, ettd toimiva konsultaatio tapahtuu
asiantuntijoiden valisessa yhteistydssa, mihin molemmat tuovat oman
tietotaitonsa, erityisopettaja erityispedagogisen tiedon ja luokanopettaja muun
muassa oppilastuntemuksen.

Erityisopettajien maaritelma toimivasta konsultoinnin muodosta vastaa
Sundqvistin ja Stromin (2015) seka Sundqvistin ja kanssakirjoittajien (2020)
maaritelmaa yhteistyolahtoisista konsultointikeskusteluista. Haastateltavat pitivat
yhteistyolahtoisia konsultointikeskusteluja parhaana konsultoinnin muotona ja
toteuttivat konsultointia eniten nimenomaan yhteistyolahtoisesti hyodyntaen
molempien  osapuolten  asiantuntijuutta.  Erityisopettajien  nakemykset
konsultoinnin luonteesta ovat yhteydessa Sundqvistin ja kanssakirjoittajien
(2014) tutkimuksen johtopaatdkseen, jonka mukaan konsultointi on usein
Suomessa kaksisuuntaista toimintaa, missa opettajat konsultoivat toisiaan eli
hyodyntavat toistensa asiantuntijuutta. Myds Sundqvistin ja Stromin (2015)
tutkimukseen haastatellut erityis- ja luokanopettajat pitivat yhteistydlahtoisia
keskusteluja potentiaalisena kehitysalueena.

Konsultointikeskustelun luonteeseen ja tyyppiin vaikuttavat osapuolten
aikataulut, koulun yhteistyokulttuuri, ongelman tyyppi seka osapuolten odotukset
ja tarpeet (Sundqvist ym., 2020). Ongelman tyypin ja osapuolten aikataulujen
vaikutus kavivat haastatteluista ilmi muun muassa siita, missa konsultointi
tapahtuu ja kuka konsultoinnin niin sanotusti aloittaa (ks. taulukko 3). Arjen
nopeat luokanopettajasta lahtoisin olevat pedagogiset kysymykset ja kuulumiset
voivat hoitua katevasti neuvoa-antavina keskusteluina, missa ei oikeastaan ole
tarkoituskaan valttamatta jaada pohtimaan ongelmaa molempien nakokulmasta
yhteistyolahtdisesti. MyOs erityisopettajasta lahteva konsultoinnin jakaminen on
paaosin neuvoa-antavaa. Koska yhteistyolahtoiset keskustelut vaativat
molemmilta osapuolilta aikaa, ne taas tapahtuvat suunnitelmallisemmin ja usein
erikseen sovitulla ajalla, jolloin keskusteluun on mahdollista syventya kunnolla.
Haastateltavat toivat esille, ettd tallaisissa erikseen sovituissa palavereissa
keskustellaan usein oppilaan laajemmista ongelmista tai tuen prosesseista.
Sundgqvistin ja Strémin (2015) mukaan Suomessa on ainakin aikaisemmin pidetty
asiantuntijakeskeisempia neuvoa-antavia konsultointikeskusteluja tarkeina.
Taman tutkimuksen tulosten perusteella neuvoa-antaville keskusteluille on

edelleen paikkansa, mutta yhteistyolahtoiset keskustelut ovat ajan salliessa seka

37



oppilaan ettd opettajien kannalta hyodyllinen konsultoinnin - muoto, kun
molempien asiantuntijuuden avulla oppilasta voidaan tukea mahdollisimman
realistisesti.

Osapuolten odotusten ja tarpeiden vaikutus keskustelun luonteeseen oli
nahtavissa haastateltavien vastauksista konsultoinnin edellytyksiin ja haasteisiin
(ks. taulukko 5 & 6). Haastateltavien kuvauksien perusteella keskustelut ovat
yhteistyolahtoisempia silloin, kun erityisopettaja toimii konsultointitilanteessa
sensitiivisesti ja joustavasti ja luokanopettaja puolestaan on halukas yhteistydhon
ja valmis muuttamaan toimintaansa luokassa. Keskustelut taas kaantyvat
neuvoa-antavimmaksi silloin, jos luokanopettaja ei ole kiinnostunut yhteistyosta
erityisopettajan kanssa tai erityisopettalla on itselldan dominoiva asenne
luokanopettajaa kohtaan. Sundqvistin ja Stromin (2015) mukaan erityisopettaja
voi hyoddyntaa konsultoinnissa tilannekohtaisesti sopivaa lahestymistapaa.
Taman edella esitellyn haastattelusta tehdyn havainnon perusteella
erityisopettaja ei kuitenkaan aina voi tilannekohtaisestikaan paattaa itse, miten
l&ahestyy konsultointia, jos luokanopettaja ei ole halukas yhteistydhon.

Aikaisemman tutkimuksen (Sundqvist ym., 2014; Sundqvist & Strom, 2015)
mukaan erityisopettajat kokevat konsultin roolin epaselvaksi. Suoraan taman
kaltaista havaintoa ei ollut nahtavissa taman tutkimuksen tuloksissa, mutta
haastateltavat kuvailivat kuitenkin Sundgqvistin ja Stromin (2015) tutkimustulosten
kaltaisesti, etta konsultoinnille ei ole varattu erikseen tydaikaa. Nain ollen
konsultointia suoritetaan opetustuntien ohessa tai niiden jalkeen sovitusti. Tama
taas voi tuoda konsultoivaan tydnkuvaan haasteita, kun konsultoinnille on usein
erikseen jarjestettava aikaa arjesta. Toisaalta erityisopettajat pohtivat, voisiko
konsultoinnille edes valttamattd varata ainakaan viikoittaista tyoaikaa, kun
konsultoinnin maara ja luonne vaihtelevat tilannekohtaisesti.

Haastatteluista nousi kuitenkin esille konsultoinnin jarjestamisen pulmaan
kaksi erilaista ratkaisua. EO3 esitti, ettd Kkiireistd konsultointia rauhoittaisi
sellainen jarjestely, missa erityisopettaja on varannut Kkalenteristaan
konsultoinnille esimerkiksi joka kuukausi tietyn kelloajan, jolloin konsultoinnille
olisi aikaa paremmin ja suunnitelmallisemmin. Tama taas voisi kenties johtaa
entista enemman yhteistyolahtdisempiin keskusteluihin, kun aikaa olisi paremmin
molempien nakemyksille tilanteesta. EO4 toi esille toisen ratkaisun, missa kaikkia

erityisopettajan opetusvelvollisuuden maaraamia tunteja ei varattaisi tietyille
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luokille, vaan lukujarjestykseen jatettaisiin pienia aukkoja erilaisille
konsultoinneille. Sundqvist ja kanssakirjoittajat (2014) toivat esille, etta
erityisopettajien voi olla haastavaa toteuttaa konsultoivaa tehtavaansa ilman
tehtavan selkeaa maarittelya. Molemmat naista erityisopettajien jarjestelyideoista
voisivat olla toimivia rauhoittamaan ja selkeyttamaan opettajien kiireisessa
arjessa tapahtuvaa konsultaatiota.

Erityisopettajien konsultoivan roolin selkeyttdmisesta voisi olla hyotya
heidan itsensa lisaksi myos konsultoitaville. EO3 toi haastattelussa esille, etta
erityisopettajien konsultoivan roolin avaaminen koko tyodyhteisolle olisi
olennaista, jotta kollegat osaavat ja uskaltavat hapeilematta pyytaa konsultointia
erityisopettajalta. Tama taas olisi tarkeaa, koska Iuokanopettajan ja
erityisopettajan valisestd yhteistyosta on lopulta hybdtya seka oppilaille etta
opettajille. Haastateltavat toivat esille, ettda ammattilaisten valisen jaetun
asiantuntijuuden avulla he voivat auttaa paremmin yhta tai jopa useampaa
oppilasta luokassa. Oppilaiden hyddyn lisaksi opettajien tydossa jaksamista voi
helpottaa se, kun oppilaan ongelmaan etsitdan yhdessa ratkaisua. Konsultointi
ylipaataan on tarkeaa, silla se tukee kokonaisvaltaisesti opettajien
tyossajaksamista, kun huoli oppilaasta jaetaan eika sita tarvitse kantaa yksin.
Konsultoinnin hyotyja oli olennaista tuoda esille tutkimuksessa, silla ne eivat
nouse kovin vahvasti esille aikaisemmissa etenkaan suomalaisessa kontekstissa

tehdyssa tutkimuksessa.

6.2 Luotettavuus ja eettisyys

Eskolan ja Suorannan (1998) mukaan laadullisen tutkimuksen paaasiallisin
luotettavuuden mittari on tutkija itse, jonka vuoksi luotettavuuden arviointi koskee
koko tutkimusprosessia. Kun tutkimuksessa tehdyt vaiheet selitetaan
yksityiskohtaisesti, lukija voi arvioida tutkimuksen luotettavuutta (Tuomi &
Sarajarvi, 2018). Luotettavuuden lisdamiseksi tutkimuksessa avataan ja
perustellaan seuraavaksi mahdollisimman lapinakyvasti tutkimuksessa tehdyt
valinnat. Sen liséksi tuodaan esille, miten tutkimusetiikkaa on noudatettu hyvan
tieteellisen kaytannén mukaisesti.

Hyvan tieteellisen kaytdnndn mukaan toimivat tutkijat ottavat eettiset

kysymykset huomioon  seka  tutkimuksen tiedonhankinnassa  etta
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tutkimusmenetelmissa (Vilkka, 2021). Tiedonhankinnan osalta luotettavuutta ja
eettisyytta on pyritty lisdamaan alusta alkaen kayttamalla teoriaosuudessa
lahteind mahdollisimman paljon alan vertaisarvioituja tieteellisia tutkimuksia. Viisi
naista vertaisarvioiduista tutkimuksessa kaytetyista artikkeleista on julkaistu
kansainvalisiin lehtiin Julkaisufoorumin johtavan tason luokituksella ja toiset viisi
perustason luokituksella. Naiden lisaksi tutkimustietoa on tuettu esimerkiksi
muutamilla suomalaisilla  Iahteilla, kuten kirjoilla ja tamanhetkisella
opetussuunnitelmalla. Hyvaa tieteellista kaytantda on pyritty noudattamaan myos
viittaamalla asianmukaisesti ahteisiin seka tekstin sisaisesti etta lahdeluettelossa
(TENK, 2021)

Eskolan ja Suorannan (1998) mukaan tutkimuksen luotettavuutta parantaa
triangulaatio eli erilaisten aineistojen, teorioiden ja menetelmien yhdistely
tutkimuksessa. Tassa tutkimuksessa triangulaatiota pyrittin saavuttamaan
teoriaosuudessa yhdistelemalla niin sanotusti keskustellen useita eri lahteita.
Tassa kuitenkin oli jonkin verran haasteita niukan aiheesta tehdyn tutkimustiedon
vuoksi. Tutkimuksen rajoitukset ja jatkosuunnitelmaideat -osiossa tuodaan esille
lisaa kriittista pohdintaa tutkimuksen lahdeaineistoa kohtaan.

Tutkimuksen aineisto koostui neljan erityisopettajan haastattelusta.
Tutkimuksen seuraavassa alaluvussa tuodaan esille, minka vuoksi tutkimukseen
haastateltin  juuri erityisopettajia eikd esimerkiksi seka erityis- etta
luokanopettajia. Aineisto kerattin  yhdesta suomalaisesta kaupungista
lahettamalla haastattelukutsu lahes kaikille alueen koulujen laaja-alaisille
erityisopettajille.

Eskolan ja Suorannan (1998) mukaan saturaatio eli aineiston
kylldaantyminen on yksi tapa arvioida aineiston riittavyytta. Saturaatio toteutuu,
kun aineisto on sen verran kattava, etta uudet tutkittavat tapaukset eivat tuota
tutkimukselle enda uutta tietoa (Eskola & Suoranta, 1998). Tassa tutkimuksessa
ei voida taysin sanoa, toteutuuko saturaatio vai ei, silld useissa haastateltavien
vastauksissa toistuivat samat asiat, mutta silti jokaisessa haastattelussa tuli ilmi
myOs uusia tutkimuksen kannalta olennaisia asioita. Parempaan tulokseen ei
kuitenkaan pystytty tutkimuksen ajallisten resurssien vuoksi paasemaan, koska
tutkimuksen teossa haluttiin paasta etenemaan, jotta tutkimuksen kanssa ei tule
myohemmassa vaiheessa kiire. Tuomen ja Sarajarven (2018) mukaan

laadullisessa tutkimuksessa on olennaista, etta tutkimusprosessille on riittavasti
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aikaa. Vaikka tutkittavien etsimisen lopettamista on perusteltu ajallisella
resurssilla, lopettamiseen vaikuttaa myos se, etta ei kuitenkaan ole varmuutta,
olisiko haastateltavia saatu etsimalla liséa ja kuinka nopeasti, kun kutsuun
vastanneiden osuus oli niin pieni.

Tutkittaville  1ahetettin  kutsussa  tietoa  tutkimuksen aiheesta,
tutkimusmenetelmista seka heidan tietosuojastaan. Tutkimusmenetelmien osalta
hyvaa tieteellista kaytantdoa on pyritty noudattamaan tutkittavien anonymiteettia
suojellen. Vilkan (2021) mukaan tutkimusaineisto tulee sailyttaa tutkittavien
anonymiteettia suojellen ja siten, ettei aineisto paady vaariin kasiin missaan
vaiheessa tutkimusprosessia tai sen jalkeen. Koska haastatteluaineisto
muodostaa  henkilorekisterin, sen  sailyttdmisessa tulee  huomioida
haastateltavien tietosuoja, jotta haastateltavia ei voi tunnistaa aineistosta
esimerkiksi aanen perusteella (Kuula, 2011). Haastatteluaineistot sailytettiin
salasanan takana tutkijan tietokoneella. Kuulan (2011) mukaan tutkimukseen
osallistuminen on vapaaehtoista ja tutkittavilla on aina mahdollisuus perua
osallistuminen. Tama oikeus tiedotettiin tutkittaville osana tietosuojalomaketta.
Haastatteluaineistoa analysoidessa ja tulosten esittelyssa turvattin myos
haastateltavien anonymiteetti. Aineistosta anonymisoitiin tutkittavien nimet seka
heidan tyopaikkansa, mika Kuulan (2011) mukaan on yksi tapa anonymisoida
kvalitatiivinen aineisto.

Tutkimusmenetelmien osalta luotettavuutta on pyritty parantamaan
avaamalla lukijalle analyysissa tapahtuneet vaiheet ja valinnat. Analyysin
tulosten syntya on pyritty konkretisoimaan taulukoilla seka suorilla sitaateilla
haastatteluista. Eskolan ja Suorannan (1998) mukaan runsaat sitaatit auttavat
lukijaa arvioimaan tutkijan aineistosta tekemia tulkintoja. Johtopaatoksissa taas
tavoitteena oli sitoa aineistosta tehdyt tulkinnat aiheen teoriataustaan, |oytaa

niiden valilta yhtalaisyyksia ja eroavaisuuksia seka tuottaa aiheesta lisatietoa.

6.3 Tutkimuksen rajoitukset ja jatkotutkimusmahdollisuudet

Yksi taman tutkimuksen rajoituksista oli tutkimusongelman rajaaminen. Koska
tutkimusongelma oli niin laaja, tutkimus paisui sen vuoksi myos melko laajaksi.
Tutkimuksesta olisi voinut kenties tulla hieman yhtenaisempi ja selkeampi, jos

siina olisi tutkittu vain alakoulussa tyoskentelevan laaja-alaisen erityisopettajan
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konsultoivaa tyonkuvaa tai Iluokanopettajan ja erityisopettajan valista
konsultointisuhdetta eika molempia. Toisaalta nykyiset kysymykset eivat
kuitenkaan pakottaneet jattamaan mitaan materiaalia kasittelysta pois.
Tutkittaessa laaja-alaisen erityisopettajan konsultoivaa tyonkuvaa tutkimuksen
aineistoksi paatettiin  valita erityisopettajien nakemykset konsultoivasta
roolistaan, mutta jos tutkimusongelma olisi asetettukin koskemaan pelkastaan
opettajien valista yhteistyota ja sen myota haastateltu myds luokanopettajia,
heidan valisestaan yhteistydsta olisi voitu saada kokonaisvaltaisempi kasitys. Nyt
kuitenkin tutkittavat rajautuivat tutkimusongelman lisaksi myoOs ajallisten
resurssien ja tutkimuksen luonteen vuoksi pelkastaan neljan erityisopettajan
haastatteluun.

Toisekseen tutkimuksen teoreettinen tausta pohjaa vain suomalaisessa ja
ruotsalaisessa kontekstissa tehtyyn tutkimukseen konsultoinnista.
Kansainvalisempi tutkimus olisi kenties voinut tuoda jotain lisaarvoa
tutkimukseen, mutta toisaalta koulutusjarjestelmat ovat melko lailla maakohtaisia
eika tarkoituksena ollutkaan vertailla eri maissa tapahtuvaa konsultointia, vaan
tutkimuksessa oltiin nimenomaan kiinnostuneita suomalaisessa
koulujarjestelmassa tapahtuvasta konsultoinnista. Teoria kuitenkin nojaa paaosin
Christel Sundqvistin tekemaan tutkimukseen, joten monipuolisemmat |ahteet
olisivat voineet tuoda teoriataustaan jotakin lisatietoa tai antaa erilaisia
nakokulmia konsultointiin. Suomalaisessa kontekstissa tehtya tutkimusta 16ytyy
kuitenkin hyvin niukasti, minkd myds Sundqvist on tuonut esille useammassa
tutkimuksessaan.

Taman tutkimuksen jatkotutkimusideat liittyvatkin siihen, ettd konsultointia
tulisi tutkia lisda suomalaisessa koulukontekstissa. Tassa tutkimuksessa tutkittiin
neljan suomalaisen erityisopettajan nakemyksia alakoulukonsultoinnista, mutta
erityisopettajien nakemysten lisaksi olisi mielenkiintoista tutkia esimerkiksi
vertaillen luokanopettajien nakemyksia saman tyylisista teemoista. Alakoulun
lisdksi opettajien valistd konsultointia tapahtuu tietysti myds ylakoulussa ja
toisella asteella erityisopettajien ja aineenopettajien valilla. Kun lukiolain
uudistumisen myota erityisopetuksen jarjestamisesta tuli pakollista lukioissa
vuonna 2021 (OAJ, 2019), olisi myds mielenkiintoista ja ajankohtaista tietaa,
millaista konsultointi ja oppilaan tukeminen on siellda naiden ammattilaisten

kesken.
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LIIMTTEET

Liite 1: Haastattelun teemat

1 Konsultoinnin syyt
- Millaisissa tilanteissa luokanopettajat konsultoivat erityisopettajaa?

- Miten kolmiportainen tuki nakyy konsultoinnin aiheissa?

2 Konsultoinnin luonne
- Missa konsultointi tilanteet tapahtuvat?
- Kuinka paljon konsultointia tapahtuu?
- Pohditaanko konsultointikeskusteluissa yhdessa ratkaisuja ongelmiin vai

odotetaanko niita erityisopettajalta?

3 Konsultin rooli
- Onko konsultin roolia maaritelty tydnkuvaan?
- Onko tyoyhteisdssa jonkunlaisia odotuksia erityisopettajalle?

- Onko konsultoinnille erikseen varattu aikaa?

4 Toimivan konsultaation edellytykset
- Millaisia edellytyksia konsultaatiolle on?
- Vaatiiko konsultointi erityisopettajalta tai luokanopettajalta jonkunlaisia

asenteita tai taitoja?

5 Konsultoinnin haasteet

- Millaisia haasteita konsultoinnissa on?

6 Konsultoinnin hyddyt
- Mita hydtyja konsultoinnista on?
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