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Tivistelma

Journalismia syytetdadn usein puolueellisuudesta. Joskus vditteet kuitataan median puolelta silld,
ettd tilanne on hyva, kunhan palautetta tulee tasaisesti oikealta ja vasemmatta.Viime vuosina,
yleison ddnenpainojen koventuessa ja yhteiskunnan vastakkainasettelujen vahvistuessa, moni
media-alan ammattilainen on alkanut kaivata jotain kdttd pidempaa journalismin monidanisyy-
den ja tasapuolisuuden varmentamiseksi.

Ketkd todella padsevdt ddneen journalismissa? Keiden dadni on yli- tai aliedustettuna? Kenen
dani julkisesta keskustelusta puuttuu? Naihin kysymyksiin pyrkii vastaamaan Moniddnisyysmittari,
analytiikkaohjelmisto, jota on kehitetty ensin Sopiva — Sovittelujournalistit ry:n Uutisraivaaja-in-
novaationa', sittemmin Tampereen yliopiston Tutkimuskeskus Cometin tutkimushankkeena?.

Moniddnisyysmittari-tutkimushankkeessa laajaa moniaanisyyden kasitettd on lahestytty jour-
nalismin ldhteiden nakdkulmasta. Talldin monidanisyys muodostuu siitd, miten monipuolisesti
yhteiskunnan eri ryhmat, toimijat ja yksittdiset henkilét padsevat daneen journalismin sisélldissa.

Moniadnisyysmittari tunnistaa suurista tekstimassoista koneellisesti, ketkd henkil&t tai tahot
sielld pddstetdan daneen suoraan tai epasuorasti siteeraamalla. Mittari tunnistaa daneen paa-
sevien henkildiden nimet, sukupuolet, tittelit ja taustaorganisaatiot — eli antaa varsin kattavan
kuvan siitd joukosta, joka journalistisessa julkisuudessa puhuu. Yksittdisen median lahdekattausta
voi tarkastella joko kokonaisuutena tai rajatusti aihepiirin, julkaisuajan tai uutisten kirjoittajien
mukaan.

Journalismin lahteiden luotettava tunnistaminen on monidanisyyden mittaamisen ensimmadinen
askel. Tatd ja mittaamisen muita askelia on kuvattu ndissa suosituksissa.

Tekstin tavoite on koota yhteen hajallaan olevaa tietoa journalismin moniddnisyyden mittaa-
misesta ja erilaisista mittareista, seka tarjoilla sitd konkreettisessa muodossa niille medioille

ja journalismin ammattilaisille, jotka ovat kilnnostuneita oman tydnsa monidanisyydesta ja

sen kehittdmisestd. Teksti tarjoaa vastaukset kysymyksiin, miten journalismin moniddnisyyttd voi
mitata ja miten edetd mittaamisen prosessissa ongelmanasettelusta ratkaisukeinon valintaan ja
tavoitteiden asettamiseen. Tama raportti perustuu tutkimushankkeen aikana tehtyyn kehitystyo-
hén, sen aikana kdytyihin keskusteluihin ja tehtyihin haastatteluihin.

| https://www.sopiva.org/blog/202 1/02/19/media-alan-tutkimussaatio-myonsi-rahoituksen-moniaani-
syysmittarin-kehittamiselle/

2 Www.moniaanisyysmittari.fi
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Moniddnisyyden mittaaminen ei ole pelkdstddn tekninen prosessi. Pdin vastoin, se on ennen
kaikkea laadullinen, journalismieettinen haaste. Siksi jokaisen median on tehtdva monidanisyys-
tyonsad itse. Tekstin sivussa kulkevat Kokeile tita -laatikot muodostavat askelmerkit
medioiden omille monidanisyysprojekteille. Tama projekti saattaa johtaa moniaani-
syysmittarin kdyttoonottoon, mutta ei valttamatta.

Lisdksi tekstistd on nostettu puhekuplissa esille erilaisten ammattilaisten osuvia sitaatteja
moniddnisyydestd sekd korostettu muutamia suosituksen omaisia kiteytyksia:

Suositeltavaa on, ettd moniainisyyden kehitysprojektiin rekrytoidaan toimituk-
sesta ryhma, johon otetaan jasenia sekd avoimella kutsulla (kaikki, keta aihe
kiinnostaa) etta muutamia avainhenkil6ita (ne, joita aiheen pitaisi kiinnostaa).
Moniaanisyys ei voi olla yhden henkil6n tai HR-osaston projekti.
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. |]OHDANTO

Miksi monidanisyyden mittaaminen on tarkeaa juuri nyt?

Journalismia tehdédan ensisijaisesti yleisolle.? Yleisén antamasta palautteesta voidaan kuitenkin
padtelld, ettd se ei ole kovin tyytyvdinen journalismin moniddnisyyden tilaan. Kommenttipals-
toilla ja somessa on helppo térmata vaitteisiin siitd, miten media suosii milloin ketakin tai mita-
kin ndkokulmaa, ja miten yksiddnistd jonkin tietyn aiheen kasittely on.

Mihin nama vditteet perustuvat! Onko olemassa keinoa tarkastella objektiivisesti, miten
monidadnisesti jotain aihetta on kasitelty tai ketd sen tiimoilta on pddstetty ddneen ja kuinka
usein? Monissa toimituksissa tehddan tdstd toki omaa seurantaa, mutta se ei valttamatta ole
kattavaa. Journalismin tutkimuskin pystyy vastaamaan ndihin kysymyksiin vain hitaasti ja valikoi-
den. Mistd |6ytyisi nopeita faktoja journalismin tasapuolisuudesta erilaisten (some)keskustelujen
pohjaksi?

Yhteiskunnan moniarvoistuessa ja mediankdyton sirpaloituessa journalismin monidanisyys on
noussut uudella tavalla tarkedksi myds alan sisdisissa keskusteluissa, vaikkakin sitd usein kdydaan
eri kdsitteiden kuin moniddnisyyden alla.* Moniddnisyyden nahddan olevan yhteydessi siihen,
miten media tavoittaa erilaisia ja uusiakin yleisdjg, ja siihen, miten olemassa olevat yleisét
luottavat ja sitoutuvat journalismiin. Olennainen kysymys on sekin, tuottaako media niin moni-
puolista tietoa, ettd kansalaiset voivat hahmottaa kokonaiskuvan yhteiskunnasta.® Keskustelu
journalismin moniddnisyydestd on kuitenkin vaikeasti hahmottuvaa ja se pdatyy yllattavan usein
erimielisyyteen. Siksi on syytd kysyd aluksi, mitd monidanisyys oikeastaan tarkoittaa.

Moniddnisyyttd ldhinnd oleva englanninkielinen termi 'diversity” tarkoittaa tutkimuksessakin eri
asioita (ks. kuva ). Siksi ei ole ihme, ettd arkipdivdisessa kaytdssa kasite on epdselva. Jotkut
pitdvat moniddnisyyttd ennen kaikkea mediakentdn rakenteen ominaisuutena: mitd enemman

3 Journalistin ohjeet, ohje nro I: Journalisti on vastuussa ennen kaikkea lukijoilleen, kuulijoilleen ja katseli-
joilleen. Heilld on oikeus tietdd, mitd yhteiskunnassa tapahtuu

4 Toimittajien monidanisyydestd kdymad ammatillista keskustelua Journalisti- ja Suomen Lehdistd -lehtien
palstoilla on analysoitu Moniddnisyysmittari-hankkeen taustalla olevassa vaitostutkimuksessa.

5 Tuoreita tutkimuksia yleisén luottamuksesta journalismiin ovat Esa Reunasen artikkeli Poliittinen polari-
saatio ja journalismi: neljd medialuottamusprofiilia (Media & Viestintd 45 (2022): 4, 22—45) ja Markus Ojalan sekd
Janne Matikaisen artikkeli Heikentynyttd vai eriytynyttd? Suomalaisten luottamus uutismediaan (Media & Viestintd
45 (2022): 1, 44-67).



erilaisia yksittdisid medioita on olemassa, sitd monidanisempi media kokonaisuudessaan on.
Nakokulmaan kuuluu ajatus siitd, ettd medioiden omistajuus pitdisi mieluummin jakautua kuin
keskittyd. Toiset painottavat journalismin tekijdiden eli toimittajien moninaisuutta (diversiteet-
tid). Asiaa voi tarkastella myos yleisdjen nakokulmasta: millaista sisatdd eri vdesto- ja yleisdryh-
mille on tarjolla ja kenelld on padsy niiden pariin. Tutkimuksessa on kiinnitetty huomiota siihen,
ettd digiaikana monipuolisista sisdlldistd ei yleensd ole puutetta, mutta silti yksildllinen media-
kulutus voi olla hyvin kapeaa ja yksiddnista. Mediatarjonnan ja -kulutuksen monipuolisuudella ei
siis ole suoraa yhteyttd. Moniddnisyyteen liittyy sekin, millaisilla alustoilla journalismia tehddan ja

millaisia genreja ja ohjelmatyyppeja suositaan.

'Monidanisyys'-sanan tutuin merkitys liittynee kuitenkin journalismin varsinaiseen sisattoon.
Moniddnisyysmittari-hankkeen taustalla olevassa vaitostutkimuksessa® kerdtyn aineiston perus-
teella suomalaiset toimittajat ndyttavat ymmartavan moniddnisyyden kasitteend, joka kysyy,
kenen dani kuuluu journalismissa ja kenen silmin maailmaa katsotaan. Toimittajien mukaan
monidanisyys on sitd, ettd journalismin aiheissa, ldhteissa ja ndkokulmissa nakyvat kaikki vdesto-
ja ikdryhmat, sukupuolet, eldmantavat ja kulttuurit suhteellisen tasapuolisesti. Talloin kaikki
yleisot pystyvat ainakin ajoittain tunnistamaan itsensa kaltaisia ihmisid ja tarinoita journalismin
tarjonnasta. Vastaavasti moniadninen journalismi nostaa esiin itselle uusia ja vieraita, ehkd epa-
miellyttavidkin asioita. Tavoitteena on siis pyrkid kuvaamaan vallitsevaa todellisuutta, Suomea
Ja maailmaa, kokonaisvaltaisesti ottaen erilaiset ihmiset ja tarpeet huomioon. Samankaltainen
ymmarrys on myds Moniddnisyysmittarin kehitystydn taustalla.

Moniddnisyyden ja moniarvoisuuden
(‘pluralism’) suhde on vaikea mdaritelld’, mutta
voidaan ajatella, ettd moniddnisyys on konk-
reettinen, empiirinen asia (esim. kuinka paljon
mediassa siteerataan erilaisia lahteitd tai kuinka
monipuolisista ndkodkulmista aiheita kdsitellddn).
Moniarvoisuus taas on normi, eli se arvo, johon * Kayttakaa apuna
monidinisyydelld pyritdan.Yhti aikaa on sanot- moniadnisyyden lentokenttaa

KOKEILE TATA |

Maaritelkaa, mita moniaanisyys
tarkoittaa teidan mediassanne.

tava, ettd kaikissa medioissa monidanisyysvalintoja
el valttdamattd tehda moniarvoisuuden normia
tavoitellen: jossain erityismediassa voidaan tavoi-
tella vain tiettyd yleisésegmenttia ja tehda arvo-
valintoja sen pohjalta.Yleismedioissakin voidaan
rajoittaa joidenkin ddnien esiin padsya. Idllaisissa
tilanteissa voi olla kyse dis- ja misinformaation
vastustamisesta mutta myos siitd, etta ei haluta
antaa tilaa ongelmallisina pidetyille poliittisille

(kuva 1)

Miettikaa, millaisia kiitoradasta
toiseen johtavia prosesseja
teidan mediassanne tapahtuu.
Keskustelkaa, onko
moniarvoisuus teidan
mediallenne tarkea arvo ja
mita rajoitteita mahdollisesti
tunnistatte.

6 https://www.tuni.fi/fi/tutkimus/moniaaninen-journalismi-ihanne-maare-ja-mahdollisuus

7 Ks. esim. Karppinen Kari (2018). Journalism, Pluralism, and Diversity. Teoksessa Vos, Tim P: Journalism.

Berlin, Boston: De Guyter Mouton, 2018.
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nakemyksille. Vaikka neutraalius ja puolueettomuus ovat laajasti tunnustettuja journalistisia
arvoja, tutkimuksessa on todettu, ettd globaalisti on tapahtumassa selked muutos kohti kan-
taaottavaa ja mielipiteellistd journalismia. Suomessakin on huomattu, ettd 2000-luvun oikeis-
topopulismin nousun myéta journalismilla on ollut vaikeuksia antaa kaikille poliittisille ryhmille
yhtéldinen dani julkisuudessa.®

TOIMITUKSET,
TOIMITTAJAT
+ Toimitusten
monimuotoisuus  §
Koulutus
Journalistinen r :
UL T S| VALINNANVARA
g Itsereflektio Tarjonnan
gl MEDIA- - | . PR : monipuolisuus
MARKKINAT - A i . e Ohjelmatyypit
+  Omistajuus - 1 \ ~ . Genret
»  Keskittyminen ~ = . i Alustat
W+ Mediapolitiikka - ! ¢ 3 Jakelu
= B Taloudellinen kestévyys &

e A—

R

s

Y EISOT

* Paasy

«  Personointi, kuplat

* Valikoiva HAASTATELTAVAT,
mediank&yttd LAHTEET
Hostile media effect + Adneen paésy
Disinformaatio Asiantuntijuus
Luottamus Demografinen
Kansalaisuus, moninaisuus
ESElISILS ——— . Eliittilahteet

- ——— Dialogisuus —
"Kenen aani kuuluu?” 8

Kuva 1: Diversity and pluralism in journalism -teemaisen journalismintutkimuksen monet
sisallot lentokenttametaforan muodossa. (Kuvan lahde: https://www.wvik.org/)

Monidanisyys-sanan monet
merkitykset on hyvi tiedos- What we realized is that gender is something quite
easy to start with because everyone can relate to the
topic. And when you get more aware of gender
equality issues, every other diversity issue is following,

taa, mutta kokemus on osoit-
tanut, ettd lahestyypa moni-

danisyyttd mistd ndkokulmista they’re included in gender as well.

tahansa, keskustelu etenee — Lea Eberle, Ringier Group
alkupisteesta nopeasti uusiin W
kysymyksiin ja ndihin kaikkiin

nakokulmiin.

8 Esim. Ojala, Markus (2021). Is the Age of Impartial Journalism Over? The Neutrality Principle and Audi-

ence (Dis)trust in Mainstream News. Journalism Studies (2021): 22(15) ja Niemi, Mari K. & Houni, Topi (toim.).
Media & populismi. Tyokaluja kriittiseen journalismiin. Tampere, Vastapaino, 201 8.



Lentokenttdmetaforassa (kuva |) tama tarkoittaa sitd, etta kun lahestytdan journalismin
monidanisyyttd vaikkapa mediamarkkinoiden kiitorataa my&ten, padadytadn pian toimitusten
kiitoradalle. Toisin sanoen: kun huolestutaan siitd, ettd medioiden omistajuus keskittyy tai
resurssit pienenevat, niin paadytdan puimaan sitd, kuinka moninaisia toimitukset ovat ja millaiset
mahdollisuudet toimittajilla on tehdd laadukasta, moniddnistd journalismia.

Toimittajien taustat, arvot, eldmantapa ja sosiaalinen ymparisto taas vaikuttavat siihen, millaista
ty6td heidan kasistadn lahtee julkaistavaksi, el reitti kulkee toimittajien kiitoradalta nakdkulmien
kiitorataan. Tai jos lahdetadn tavoittelemaan erilaisia yleisdjd, vaikkapa nuoria, niin paadytddn
nopeasti miettimaadn seka erilaisia formaatteja ja jakelukanavia ettd myds siséllollisia kysymyksid,
kuten ketd haastatellaan, mitd heiltd kysytdan ja mista nakékulmasta asioita kasitelladn.

Monidanisyyskysymyksissa kaikki vaikuttaa kaikkeen. Siksi tarkeinta ei ole se,
mista monidanisyysprosessin pitaisi lahtea liikkeelle, vaan se, etta prosessi
ylipaataan kaynnistyy.

Monidanisyysvalintoja tehdaan journalistisen prosessin
kaikissa osissa

Journalistiset sisallét muotoutuvat monivaiheisessa
journalistisessa prosessissa (kuva 2), joka alkaa
yhteiskunnan ja iimididen havainnoinnista sekd juttu-
aiheiden ideoinnista ja valikoinnista, ja jatkuu aineis-
ton hankkimiseen ja kasittelyyn.Valmiin jutun julkai-
sun jdlkeen prosessi jatkuu: juttua luetaan, tulkitaan ja

KOKEILE TATA 2

Tunnistakaa moniaanisyyden
kehittamisen paikat omassa
toimituksessanne. Kayttakaa apuna

kuviota 2.
jaetaan yleison keskuudessa, siitd annetaan ja saadaan
palautetta, mika taas voi vaikuttaa siihen, syntyyko
aiheesta jatkojuttu tai tehdiinké aiheeseen liittyen *  Kuka toimituksessanne
uusia havaintoja. vaikuttaa eniten eri prosessin
vaiheisiin?

* Mihin sina voit vaikuttaa?
* Jakakaa vastuuta / kantakaa
vastuuta yhdessa



Monidanisyyteen vaikuttavia valintoja tehdain journalistisen prosessin kaikissa
vaiheissa. Kuva 2 havainnollistaa valinnan paikkoja. Journalismin sisdttdjen yksidanisyys voi siis
johtua monesta eri asiasta, eikd sitd ndin ollen voi korjata viilaamalla pelkdstddn yhtd prosessin
osaa. Jos esimerkiksi keskitytddn vain lisadmaan haastateltavien ja ldhteiden maarad, voi kdyda
niin, ettd kaikki ddnet "kertovat samaa tarinaa” eli juttujen ndkdkulmat ja asioille annetut tulkin-
nat eivdt sitti monipuolistu.’

Kaikkia journalistisen tyoprosessin vaiheita voidaan kehittaa niin, etta ne
mahdollistavat monidaanisemman sisallon syntymisen.

Havainnointi

- Mita tapahtuu tai “on
ilmassa” ja missa
keskustellaan? Keita asia
koskee?

Toiminta Valikointi

- Mihin juttu vaikuttaa ja - Mika aihe ja nakokulma
miten, onko uusia valitaan jutun
havaintoja? Tehdaanko |ahtokohdaksi? Kenelle
jatkojuttu? juttu tehdaan?

Tulkinta

- Millaisia reaktioita juttu
aiheuttaa, missa ja mita
siitd puhutaan?
Osallistuuko toimittaja
keskusteluun?

Kasittely
- Miten aineistosta
koostetaan kokonaisuus,
miten ja missa
kehyksessa asia
kerrotaan?

Julkaisu ja jakelu
- Missa ja milloin valmis
juttu julkaistaan ja
jaellaan? Millaisella
saatteella?

Kuva 2:Journalistinen tydprosessi ja moniddnisyysvalintojen paikat. Léhde: Laura Ahva

9 Tutkimuksessa ei ole saatu yksiselitteistd ndyttod siitd, mikd syy—seuraussuhde "kuka puhuu — mista
puhutaan” -asetelmassa on. Esim. Andrea Masini ja PeterVan Aelst (2017. Actor diversity and viewpoint diversity:
Two of a kind? Communications 2016;42(2)) totesivat empiirisesti, ettd mitd enemman maahanmuuttouutisiin
haastateltiin ldhteitd, sitd monipuolisemmat olivat ndkdkulmat aiheeseen. Toisaalta esim. Rodney Bensonin ja

Tim Woodin tutkimuksessa (20 15.Who says what or nothing at all? Speakers, frames and frameless Quotes in
Unauthorized immigration news in the United States, Norway and France. American Behavioral Scientist 2015;
59(07)) todettiin, ettd maahanmuuttouutisoinnin kehykset ja argumentit eivdat monipuolistuneet, vaikka ldhteiden
mddrd kasvoi.



Erilaisista mittareista voi olla apua joissakin prosessin vaiheissa, mutta ei kaikissa. On olennaista
ymmartdd, ettd mikdan mittari ei mittaa kaikkea. Esimerkiksi tdssd hankkeessa Monidanisyys-
mittari on kehitetty vastaamaan kysymykseen: kuka pddsee ddneen journalismissa. Se mittaa

siis journalistisen sisdllon ldhteiden moniddnisyyttd, eli arvioi aineiston hankkimisen vaiheen
onnistumista. Monidanisyysmittari el kuitenkaan analysoi prosessin seuraavaa vaihetta eli aiheen
kasittelyd. Se ei esimerkiksi kerro, ovatko ldhteet esiintyneet positiivisessa tai negatiivisessa
valossa tai millaisella ndkékulmalla kyseessa oleva aihe on kehystetty.

Monidanisyys syntyy tai jada syntymatta journalismin rakenteissa. On tarkeaa, etta
monidanisyytta kehitetian kokonaisvaltaisesti, kaikkia journalistisen prosessin
vaiheita huomioiden.




2. MITTAAMISESTA

Mitd pitaa tehda ennen mittaamista

Vaikka moniddnisyyden valttdmattomyydesta vallitsee journalismissa yhteisymmarrys, ihanteen
soveltamisesta kaytdntoon ollaan usein erimielisid: Kenen ddntd journalismissa pitdisi vahvistaa?
Kenen dani puuttuu? Voiko moniddnisyytta olla likaa? Vastaus naihin kysymyksiin riippuu poh-
jimmiltaan siitd, minkd nahdddn olevan journalismin tehtdva yhteiskunnassa. Pitddkd journalis-
min olla kuin peili, joka heijastaa yhteiskunnallista todellisuutta sellaisena kuin se on? Vai pitdakd
journalismin olla yhteiskunnallinen voima, joka pyrkii haastamaan status quon antamalla tilaa
erityisesti vallitsevaa tilannetta kritisoiville danille ja ndkokulmille?'® Vai pitddks sen olla jotakin
talta valilta: neutraaliuteen pyrkiva julkinen toimija, joka on tietoinen siitd, ettd se omalta osal-
taan rakentaa kuvaamme maailmasta?

Lopulta kyse on siitd, kuinka toimittajat asemoivat itsensd tdlle jatkumolle. Haluavatko toimit-
tajat vain raportoida maailmasta (puolueettomuuden arvo korostuu) vai muuttaa sitd (kriit-
tisyyden arvo korostuu). On tarkedd ymmartad, ettd journalistiset arvot eivdt ole hallittu ja
yhteensopiva kokonaisuus, vaan ne ovat keskenddn monella tavoin ristiriitaisia. Tdma korostaa
jokaisen toimittajan eettisen harkinnan ja hereilld olon valttamattomyytta.

Monidanisyyden mittaaminen on siis eettinen dilemma. Mittaamista ei kannata tehdd
ennen kuin tavoitteet ovat selvilld. Tavoitteiden muodostamista varten taytyy ymmartad, mihin
tavoitteilla pyritdan.

Omia monidanisyystavoitteita muotoillessa on tirkeaa kysya, mita lopulta
halutaan saada aikaan. Onko taustalla a) tavoite kuvata monimuotoista maailmaa
totuudenmukaisemmin, b) parantaa maailmaa positiivisen diskriminaation
hengessa eli nostamalla esiin aiheita ja nakékulmia, jotka koetaan mediassa
tarkeiksi vai c) molempia?

10 Nufez-Mussa, Karppinen & Vandenberghe (2022). Journalistic practices contesting the concept of
internal pluralism. Mapping strategies for internal diversity in and through the news. Teoksessa Trappel & Tomaz
(toim.), Success and failure in news media performance: Comparative analysis in the Media for Democracy Mon-
itor 2021 (pp. 275-288). Nordicom. Ks. my&s Karppinen (2018). Journalism, Pluralism, and Diversity. Teoksessa P
Vos (toim.) Journalism. De Gruyter, 2018, 494.



Oman ldhtdkohdan neutraaliutta vs. yhteiskunnallista motivoituneisuutta'! voi testata kysymalld
itseltd (tai organisaatiolta) esimerkiksi: Haluanko padstad ddaneen ihmisid, jotka ajattelevat taysin
eri tavalla kuin mind? Ketd tai mitd en halua padstda ddaneen? Missd kulkevat julkaisemisen rajat?

On hyvd huomata, ettd lansimaisissa demokratioissa monet arvot, kuten sukupuolten tasa-arvo
Ja tieteellinen maailmankuva, ovat luonnollistuneita ja niitd on helppo pitdd ikdadn kuin faktoina.
Lisdksi journalismilla on omia laajasti jaettuja arvoja, kuten "pienen ihmisen” puolelle asettu-
minen paattdjid vastaan tai sananvapauden puolustaminen, jotka toimittajat saattavat ottaa
itsestddnselvyytend.'? Toimittaja voi kokea néitd hanelle itselleen luonnollistuneita arvoja haas-
tavat ddnet totuudenvastaisiksi tai vahingollisiksi, vaikka pohjimmiltaan kyse olisi arvo- ja maail-
mankuvaeroista. Esimerkiksi sukupuoli- ja seksuaalieettisissa kysymyksissa voi olla vaikeaa etsid
tai kuulla konservatiivisesti ajattelevia ldhteitd, jos toimituksen sisdisissa keskusteluissa liberaali
tasa-arvoajattelu vaikuttaa olevan ainoa legitiimi tapa kdsitteellistad aihetta. Asiaa havainnollistaa
kuvio julkisen keskustelun kehistd (kuva 3).

Ei-legitiimit nakemykset

Ei-kiinnostaviksi, ei-relevanteiksi ti moraalisesti
arvottomiksi arvicidut tahot ja nikemykser, “aarimielipitest”

Legitiimit erimielisyydet

Relevanteiksi katsottujen nakemysten
tasapuolinen ja neutraali esittiminen:
"kokonaiskuva”

Legitiimit intressit

Avoin asettuminen oman yleison puolelle:
esim. "maakunnan etw”

Konsensus

Avoin kampan-
jointi yleisesti
hyvaksytyissa
asioissa

Kuva 3:Julkisen keskustelun kehat uutisjournalismissa Hallinia (1994, 53-55) mukaillen.
L&hde: Reunanen E. & Koljonen K. (2014). Toimittajan sanansijat.

'l Ks. esim. Hanitzsch, T. (2007). Deconstructing Journalism Culture. Toward a Universal Theory. Communi-
cation Theory (2007) 267-385. International Communication Association.
12 Reunanen, E. & Koljonen, K. (2014).Toimittajan sanansijat (s. 69). Tampere University Press.



Mille julkisen keskustelun kehdlle mikdkin aihe asettuu? Mistd elementeistd konsensuksen kehd
koostuu teidan toimituksessanne?! Mistd voi olla perustellusti eri mieltd ja mitkd aiheet puoles-
taan ovat uloimmalla kehdlld ja miksi? Miten erottaa todella erilaiset ddnet todella vahingolli-
sista ddnistd?"® Naihinkdan kysymyksiin ei ole ainoita ja oikeita vastauksia.

Monidanisyyskysymyksia pohtiessa kannattaa pitaa mielessa kysymysten yhteis-
kunnallinen konteksti, erityisesti yhteiskunnan polarisaatio ja hybridi mediaym-
paristo, jossa perinteinen ja sosiaalinen media toimivat vuorovaikutuksessa. Se,
mika oli ennen toimivaa ja jarkevaa, ei valttamatta nykyaan ole.'

Journalismin monidadnisyytta voidaan yleensa kehittad paljonkin, ennen kuin ndma perustavan-
laatuiset ristiriidat tulevat toimituksessa esiin. Silti on hyvd ymmartad, mistd mahdolliset erimie-
lisyydet kumpuavat ja kasitellda niitd rohkeasti. Erilaiset painotukset huomioivana yleis-
tavoitteena on, ettd moniaanisyytta kehittamalla tuetaan uusien dinien ja toimi-
joiden paisya journalistiseen julkisuuteen ja haastetaan viestinnillisiin oikeuksiin'®
liittyvaa rakenteellista epatasa-arvoa.'

Kun vaikeat keskustelut on kayty, kannattaa
tehdad yksinkertaistettu synteesi omista moni-
danisyyden tavoitteista (kokeile tatd 3) ja palata
kdytannon kysymyksiin kuten mittarin valintaan.

KOKEILE TATA 3

Miettikaa, miksi moniaanisyyden
kehittaminen olisi teille tarkeaa.

Erilaisiin moniddnisyystarpeisiin tarvitaan erilaisia Aelliie dluaid el

mittaustapoja. Jos halutaan kasvattaa naisten

madraa journalistisissa sisdlldissd, riittdd sukupuo- *  Kehittaa sisaltoja?

limittarin kayttdonotto. Jos halutaan yleisemmin +  Tavoittaa uusia yleisoja?
monipuolistaa journalismissa esiin tuotujen *  Vaikuttaa yhteiskuntaan, mihin?
ddnien kattausta, kannattaa valita Monidanisyys- « Lisiti yleison luottamusta?
mittari tai muu sen kaltainen tydkalu. *  Kehittya toimittajina?

e Mita muuta?

13 Sisdltésekaannus.fi on hyvd yleistajuinen opas vaikuttamisen, manipuloinnin, harhaanjohtamisen ja vddrdn
informaation tunnistamiseksi.
4 Polarisaation ja hybridin mediaympariston vaikutuksia journalismiin kdsitellddn perusteellisesti Elina Tolo-

sen tutkimuksessa Pahan ja pelon nayttdamolld. Oulun seksuaalirikokset hybridind mediatapahtumana. Tampereen
yliopisto, 2022.

15 Viestinndllisten oikeuksien neljdd keskeistd ulottuvuutta ovat tasavertainen pdasy tiedon ldhteille, sisdl-
t6jen saatavuus, kansalaisten yksityisyyden suojelu ja viestinndn vuorovaikutteisuus. (Horowitz, M & Nieminen, H.
Viestintd kuuluu kaikille: kansalaisten viestinndlliset oikeudet ja mahdollisuudet Suomessa, Gaudeamus, 2019.)

16 Karppinen, K. (2018). Journalism, Pluralism, and Diversity. Teoksessa PVos (toim.) Journalism. De Gruyter,
2018, 506.



Aina el tarvita mittaria ollenkaan. Jos halutaan tuoda esiin monipuolisempia ja sensitiivisempid
nakokulmia tuttuihin aiheisiin, voi olla jdrkevdd panostaa eritaustaisten toimittajien rekrytointiin.
Jos halutaan lisdtd ja parantaa erilaisten vahemmistdjen kasittelyd omassa mediassa, yhteistyd
ja koulutukset kansalaisjdrjestojen kanssa voivat olla toimivin keino. Jos halutaan varmistaa,

ettd eri aiheita ja tahoja on kasitelty omassa mediassa tasapuolisen kriittisesti ja kannustavasti,
kannattaa tydllistad journalismin tutkijaa. Erilaisia moniddnisyyden mittaamisen tapoja avataan
tarkemmin seuraavassa luvussa.

Mitata vol monella tapaa

Mediankayttdjien lukutottumuksia ja kadyttaytymistd seurataan tarkkaan. Digitaalisten jakeluka-
navien ja yleisdanalytiikan ansiosta mediatalot tietdvat tarkkaan, mitd yleisd kuluttaa, mitkd jutut
sitouttavat ja mitkd jutut tuottavat tilauksia. Tieto yleison kdyttaytymisestd auttaa myos erilais-
ten suosittelualgoritmien rakentamisessa.

Yleisdanalytiikkaan verrattuna journalistisen sisdllon koneellinen analyysi tulee kaukana perdssa.
Viestintdministerion tilaamassa tutkimuksessa vuodelta 2018 todettiin, ettd saatavilla olevat
median moninaisuutta kuvaavat mittarit kertovat lahinnd mediatoimijoiden ja medioiden
omistajien madrdstd ja moninaisuudesta. Sen sijaan sisdlldllisen moniarvoisuuden mittaamiseen
ei |6ydetty olemassa olevaa dataa, vaan paadyttiin ehdottamaan pieniin aineistoihin perustuvia
laadullisia mittareita.'”

Journalismin monidanisyyden arviointi onkin perinteisesti ollut journalismin tutkimuksen teh-
tava. Yksi peruskysymyksistd on ollut juuri se, kuka padsee daneen erilaisissa julkisissa keskus-
teluissa. Journalismin ideologista moniddnisyyttd tai puolueettomuutta on arvioitu usein isojen
mediatapahtumien kuten EU-ddnestyksen tai jonkin kriisin yhteydessd. Yleisén mieltymysten
selvittdminen ja se, miten eri mediat tavoittavat erilaisia yleisojd, ovat perinteisia yleisdtutkimuk-
sen aiheita ja talld kentdlld tehdddnkin paljon mediataloja palvelevaa sddnndllistd seurantaa ja
tutkimusta.'®

Journalististen sisdltdjen koneellinen analyysi on vaikeaa, koska siihen sopivat teknologiat

ovat epatdydellisid tai kielispesifejd, sopivaa dataa ei aina ole saatavilla tai se ei ole riittavan
laadukasta. Lisdksi journalismi on niin pieni markkina-alue, ettd se ei kiinnosta riittavasti suuria
teknologiayrityksia. Esimerkiksi yritysten PR-osastoja palvelemaan kehitetyt mediamonitorointi-
tydkalut ovat huomattavasti kiinnostavampia.'”

|7 Hellman ym (2018). Median monimuotoisuus ja moniarvoisuus. Teoksessa Ala-Fossi ym. (2018). Media-
ja viestintapolitiikan nykytila ja mittaaminen. Loppuraportti. Likenne- ja viestintdministerion julkaisuja 4/2018.

18 Esimerkiksi Kansallinen Mediatutkimus ja Finnpanel.

19 Esimerkkejd mediasiséltdjen monitorointia tarjoavista yrityksistd: Meltwater, Brandwatch, Onclusive.



https://explore.meltwater.com/media-monitoring?utm_source=google&utm_medium=ppc&utm_campaign=advertising-google-13282837362-FIN_search_1_media_monitoring_121710852926-media_monitoring_4&utm_term=g_kwd-10439556_b_media%20monitoring&utm_content=524482205188&locationid=1005684&device=c_c%7d%7d&gclid=Cj0KCQiAveebBhD_ARIsAFaAvrH9u_qp4CWKnLkrlg2c1v7ILvmhi6M3JmmfjSAQIpQQ20oIUGyU93caAutLEALw_wcB
https://www.brandwatch.com/
https://www.brandwatch.com/
https://onclusive.com/what-we-do/monitoring/media-monitoring/

Kun kieli- ja kuva-analyysin teknologiat ovat kehittyneet ja ymmarrys journalistisen datan erityi-
syydestd on lisddntynyt, erilaisia avauksia on kuitenkin nahty.

Tarkein esimerkki journalismin monidanisyyden mittaamisesta on naisten ja mies-
ten tasa-arvoon liittyva kehityskulku. Perinteikkdin tekijd talld kentallda on Global Media
Monitoring Project (GMMP), jota on tehty vuodesta 1995.Tutkijat ja vapaaehtoiset ympari
maailmaa laskevat kdsin naisten ja miesten osuuden uutisissa tarkasti rajatuista aineistoista. BBC
kaynnisti oman 50:50-ohjelmansa vuonna 2017, joka lienee laajimmalle levinnyt, uutislahteiden
kdsin laskemiseen perustuva mittarointiprojekti. Samoihin aikoihin ruotsalainen Prognosis auto-
matisoi tdmadn laskennan Tasa-arvobotillaan, joka kertoo pdivittdin naisten ja miesten nimien
osuudet eri medioiden verkkouutisissa Pohjoismaissa. Ensimmainen Helsingin Sanomien
kayttdoon ottama sukupuolimittari oli uutisissa vuonna 2018. Teknisesti edistyneempi tasa-ar-
vomittari on kanadalainen Simon Fraserin yliopiston Gender Gap Tracker -projekti, joka
monitoroi lahes reaaliaikaisesti yli 20 kanadalaisen median sisdltojd ja pystyy kertomaan naisten
ja miesten prosenttiosuuksien lisdksi monenlaisia lukujen kontekstiin liittyvid tietoja. Lahteiden
sukupuolijakaumaa voi ldhestyd myds kuva-analyysin kautta. Nain tekee esimerkiksi Financial
Timesin JanetBot-tyokalu. Edistyneimmat sukupuolimittarit, kuten Sveitsildisen Ringier Groupin
EqualVoice, yhdistavat kuva- ja tekstianalyysin.

Erilaiset monidanisyyden mittaamisen tavat voidaan tyypitella seuraavasti:

"Pyséytyskuva” Prosessuaalinen (Audio)visuaalinen Tekstuaalinen
*  Tutkimusprojektit * Léhteiden kasin laskeminen |+ Kuvien ja videoiden » Tekstien koneellinen
* Selvitykset * Tiedon rikastaminen koneellinen analysointi analysointi NLP-
*  Kehitysprojektit toimitusjarjestelmissa » Kasvojentunnistus- teknologian avulla
*  Omana tyona tai »  Tydprosesseihin tyokalut * Erityisesti ihmisten nimet
toimeksiantona vaikuttaminen *  Myds audion ja nimetyt entiteetit
monitorointi

Taulukko |: Moniddnisyyden mittaamisen tyypittely

Pysdytyskuva tarkoittaa perinteistd tutkimusta tai selvitystd, jossa median suoritusta tarkastel-
laan pistemdisesti kerdtyn aineiston perusteella. Tutkimus voi kohdistua joko median sisdltoi-
hin?® tai muihin monidanisyyteen liittyviin asioihin, kuten henkildstén moninaisuuteen tai yleison
mieltymyksiin.

20 Erinomainen esimerkki sisdltdjen moninaisuutta kartoittavasta pitkittdistutkimuksesta on Uutismedian
vuosiseuranta -tutkimus (Suikkanen, Holma & Raittila. Muuttumaton uutinen? Suomalaisen uutismedian vuosiseu-
ranta 2007-2012, loppuraportti. Journalismin, viestinndn ja median tutkimuskeskus Comet, Tampereen yliopisto,
2012)


https://www.bbc.com/5050/
http://www.prognosis.se/GE/Finland/
https://www.hs.fi/kotimaa/art-2000005594582.html
https://www.sfu.ca/sfunews/stories/2019/03/the-future-of-womens-voices-in-media-maite-taboada.html
https://labs.ft.com/product/2018/11/07/janetbot.html
https://www.equalvoice.ch/en/

Prosessuaalinen tarkoittaa mittaamistapaa, jossa monidanisyystietoja keratdan kasin osana toi-
mitusprosesseja ja tehdddn analyyseja ndiden muistiinpanojen pohjalta.?!

Visuaalinen mittaaminen perustuu kuvien, videoiden ja danitiedostojen koneelliseen analyysiin:
kuvista voi tyypillisesti tunnistaa paitsi henkildiden sukupuolen, myos ikdluokan, mikd on selked
etu tekstianalyysiin verrattuna.??

Tekstuaalinen mittaamistapa? kohdistuu journalistisen tekstin koneelliseen analyysiin: luonnolli-
sen kielen prosessointiin ('Natural Language Processing’, NLP) erikoistuneet tydkalut erottavat
tekstista esimerkiksi kaikki nimetyt toimijat, mutta my&s kieliopilliset rakenteet. Tekstuaalisen
mittaamisen etu on sen sovellettavuus: NLP-tydkalujen pohjalta voi kehittdd erilaisia ohjel-
mistoja, jotka "kysyvat” tekstiltd erilaisia asioita. Perusperiaate kuitenkin on, ettd tekstianalyysi
ymmartdd vain sen, mikd tekstiin on kirjoitettu. Se ei padse kasiksi rivien vdliin tai tekstin tulkin-
taan.

Kun medioissa heraa tarve l16ytaa tekniikasta apuja oman moniaanisyyden toden-
tamiseen ja kehittamiseen, on jarkevaa ottaa ensin selville muutama perusasia:

Millaisia kdytannon resursseja monida-
nisyyden mittaamiseen on tarjolla?
Voivatko kaikki toimittajat osallistua
mittausprojektiin vai pitdisikd homman
hoitua yhden ihmisen tydpanoksella?
Vai kannattaisiko ty6 ostaa kokonaan
ulkopuolelta?

KOKEILE TATA 4

Millaista mitattavaa dataa toimituksestanne
loytyy? Kuinka selkeat tarpeenne ovat? Valitkaa
tyokalu sen mukaan:

* Missa mennaan nyt? Monipuolinen

Millaista dataa medialla on kaytettavissa? tiedontarve -> Pysiytyskuva

Tekstid, kuvia, metada.taa toimitusjarjes- * Uutislihteiden monitorointi kiinnostaa,
telmdstd, haastateltavista tehtyja muis- mutta tarpeet vieli episelvit ->
tiinpanoja, aiempia selvityksid tai kyselyjd, el

yleisOtutkimuksia?  Selkea tarve: erilaisten ihmisten

nakyvyys kuva- ja videoaineistossa ->
Audiovisuaalinen

» Selkea tarve: lahteiden ja haastateltavien
monitorointi -> Tekstuaalinen

Kun kdytannoén reunaehdot ovat selvilld,
voidaan edetd mittaustavan valintaan
(Kokeile tatd 4).

21 Esim. BBC:n 50:50-projekti, National Public Radion Dex-tyokalu

22 Esim. Financial Timesin JanetBot, Bergens Tidende -lehden kuvaprojekti, Ringier Groupin Equal-
Voice-tyokalu (yhdistdd kuva- ja tekstianalyysin), Stanfordin yliopiston TVNewsAnalyser (yhdistdd kuva- ja
audioanalyysin) ja Conversyn Voice Media Monitor (hyddyntdd puheentunnistusteknologiaa).

23 Esim. Simon Fraser -yliopiston ja Informed Opinionsin yhteisprojekti Gender Gap Tracker, American
Press Instituten Source Matters -tyokalu, Moniaanisyysmittari.



https://www.bbc.co.uk/5050
https://www.poynter.org/reporting-editing/2021/new-tool-allows-npr-to-track-source-diversity-in-real-time/
https://labs.ft.com/product/2018/11/07/janetbot.html
https://schibsted.com/2020/03/24/reaching-diversity-in-the-news/
https://www.equalvoice.ch/en/
https://www.equalvoice.ch/en/
https://tvnews.stanford.edu/
https://www.conversy.ai/
https://gendergaptracker.informedopinions.org/
https://sourcematters.com/
https://sourcematters.com/
http://www.moniaanisyysmittari.fi

3. MONIAANISYYSMITTAR|

Tutkimusasetelma, -menetelmat ja -tulokset

Moniddnisyysmittari-hanke toteutettiin vuosina 202 [-2022 toimintatutkimuksellisena kehitys-
hankkeena, ns. design-tutkimuksena. Tutkimusote oli kehittava, eli tutkimuksessa seka kerdttiin
ettd tuotettiin tietoa yhdessd "oikean” maailman kanssa, tdssd tapauksessa yhteistydkumppa-
neina toimivien mediatalojen — sanomalehti Kalevan ja uutistoimisto ST T:n — kanssa. Toimin-
tatutkimuksessa tutkijoiden ja tutkittavien eronteko hdlvenee, silld tutkimuksessa on yhteinen
tavoite. Tassd hankkeessa se oli moniddnisyyden mittaamisen kehittdminen. Toimintatutki-
musprosessi muodostaa kehdn, jossa lahdetddn likkeelle ongelman tunnistamisesta, edetdan
mahdollisten ratkaisuvaihtoehtojen kartoittamiseen, valitaan yhdessa vaihtoehto ja toteutetaan
se, minkd jdlkeen tunnistetaan ja arvioidaan toiminnasta saadut opetukset. Opitun pohjalta
ldhdetddn uudelle toimintakierrokselle.?* Koska hankkeessa kehitettiin teknologista innovaa-
tiota, Monidanisyysmittaria, tutkimuksen varsinaiseksi metodiksi valikoitui designtutkimus. Sitd
on kaytetty laajasti tietotekniikan tutkimuksessa, jossa se on ndhty tukevan poikkitieteellista
tyoskentelyprosessia.?® Tutkimuksen aineistona on talléin koko prosessi, jonka aikana kaytannén
sovellusta ratkotaan monialaisesti ja joka dokumentoidaan jatkoanalyyseja varten.2

Moniaanisyysmittari-hankkeessa tydskenteli nelihenkinen tutkimusryhma, jossa oli kaksi jasenta
tietotekniikan (professori Jyrki Nummenmaa, tutkimusapulainen Tuomas Makeld), kaksi journa-
lismin tutkimuksesta (tenure track -professori Laura Ahva, vaitdskirjatutkija Matleena Ylikoski).
Lisdapuja tydhon saatiin journalistiikan opiskelijoilta ja ostopalveluista. ¥

Hankkeessa jdrjestettiin neljd monidanisyysteemaista tydpajaa sanomalehti Kalevassa kevaalld
2022, kommunikoitiin tiuhaan molempien yhteistydkumppaneiden kanssa ja kehitettiin
Moniddnisyysmittarin ohjelmistoa pitkalti yhteisten keskustelujen ja tydpajoista saadun palaut-
teen perusteella. Kevadllda 2022 mittarin tulosten luotettavuutta testattiin validointikierroksella,
jossa kaksi opiskelijaa kavi lapi lahes 600 mittarin analysoimaa uutista ja vertasi ihmisen

24 Susman & Evered (1978). An Assessment of the Scientific Merits of Action Research. Administrative
Science Quarterly, 23(4), 582-603.

25 Zimmerman. J.; Forlizzi, J. & Evenson, S. (2007). Research through design as a method for interaction
design research in HCl. Human-Computer Interaction Institute. Paper 41.

26 Bereiter; Carl (2002). Design Research for Sustained Innovation. Cognitive Studies, Bulletin of the
Japanese Cognitive Science Society, 9(3), 321.327. Jarvinen, Pertti (2007). Action Research is Similar to Design
Science. Quality & Quantity 41, 37-54.

27 Tutkimushanketta ohjasi monialainen ohjausryhmi, jossa oli jasenid paitsi kumppanimediataloista, my&s
Helsingin ja Tampereen yliopistoista, Yleisradiosta ja Sopiva — Sovittelujournalistit ry:sta.



tekemada analyysia koneen analyysituloksiin. Lopputulema oli, ettd hakutoiminnosta riippuen
mittari antoi 64-89-prosenttisesti luotettavia tuloksia. Tdllaisiin virheprosentteihin ei voitu olla
tyytyvdisid, ja niinpa kehitystydssa kdytettiin paljon aikaa tulosten luotettavuuden parantami-
seen; keskeisend keinona oli ohjelmiston Libvoikko-pohjaisen kielianalyysin tdydentdminen
Turun yliopiston tutkimusryhman (TurkuNLP) 28 kehittamilld NER- ja Universal Dependencies
-jasentimilla.

Kielispesifiydestd ja suomalaisuudesta huolimatta hankkeella oli my&s kansainvdlinen luonne:
kieliteknologiat ovat yllattdvan universaaleja ja monissa mediataloissa ja yliopistoissa eri puolilla
lansimaita tydskennellddn parhaillaan samojen kysymysten parissa kuin tdssd hankkeessa.?’
Tutkimuksessa kerdttiinkin tietoa ndistd kansainvalisistd sisarhankkeista ja tehtiin my&s vierailu
Sveitsiin mediayhtio Ringier Groupiin, jossa on kaytdssa itse kehitetty sukupuolimittari Equal-
Voice.® Ringierilld mittaria kdyttda jo kolmisenkymmentd mediaa ldhinnd Sveitsissa ja Puolassa
ja kayttokokemusta on kertynyt usealta vuodelta, mika toi
tdlle tutkimushankkeelle arvokasta tietoa mittaamisen kay-
tdnnon haasteista ja mahdollisuuksista. Ringieriltd kerattiin
tutkimusaineistoa neljdn asiantuntijahaastattelun verran.

Hankkeessa kerdttyd tutkimusaineistoa hyddynnetddn
Matleena Ylikosken vditdstutkimukseen liittyvissd artik-
keleissa. Design-prosessia kuvataan artikkelissa, joka
kirjoitetaan yhdessd ohjaajien kanssa. Toinen artikkeli
syntyy mittarin kdyttokokemuksista mediaorganisaatioissa,
johon kerdtdan lisdaineistoa Yleisradion kanssa tehtdvdssa
jatkohankkeessa kevdalld 2023. Lisdksi Tampereen yliopiston
journalistikan opintosuunnassa ja Haaga-Helian ammatti-
korkeakoulun journalismin koulutusohjelmassa on tekeilld
kaksi opinndytetydtd, joiden tutkimusaineisto keratddn
Moniddnisyysmittarin avulla.

Moniddnisyysmittarin kehitystyd sekd onnistui ettd jdi osin
kesken. Uusia ominaisuuksia ei ehditty kehittdd niin paljon
kuin olisi haluttu, koska aikaa kului mittarin analyysin kehit-
tdmiseen ja tulosten luotettavuuden parantamiseen. Mit-
tarin perusominaisuudet toimivat nyt padosin hyvin, mutta
esimerkiksi mittarin tulosten integrointi median omaan
yleisdanalytiikkaan jdi kiinnostavien suunnitelmien asteelle.

28 https://turkunlp.org/

29 Asr FT ym. (2021) The Gender Gap Tracker: Using Natural Language Processing to measure gender
bias in media. PLoS ONE 16(1)

30 https://www.equalvoice.ch/en/



https://turkunlp.org/
https://www.equalvoice.ch/en/
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Miten Moniaanisyysmittari toimii?

Moniadnisyysmittari on data-analytiikkatyokalu, joka analysoi mediatalojen digitaalista sisdlto-
dataa kuten uutisarkistoja tai verkkotekstejd. Natural Language Processing (NLP) -teknologian
avulla mittari analysoi uutistekstit koneellisesti ja poimii sieltd henkildiden nimet ja muut nime-
tyt entiteetit (hamed entity recognition).

Kisin tehtyjen jasennyssdantojen ja ulkopuolelta tuodun lisidatan avulla ohjelmisto
maadrittelee, ketka henkil6t esiintyvit tekstissa uutislahteen asemassa, eli keta
jutussa on haastateltu tai siteerattu. Lisdksi se tunnistaa henkilon sukupuolen (etunimen
perusteella), hdneen litetyn puolueen (jos se on mainittu tekstissd) seka tittelin tai tydnimik-
keen. Lisdksi ohjelmisto poimii tekstista kaikki nimetyt organisaatiot, joiden ddneen pddsysta
on kehitetty oma hakutoimintonsa. Analyysin tulokset mittari esittdd nimilistoina (henkilét),
pylvasgraafeina (sukupuolet ja puolueet) seka luetteloina (tittelit ja organisaatiot) (hakutoimin-
not esitetty kuvassa 4).

Mittaa, miten esimerkiksi eri sukupuolet ja puolueet ovat edustettuina eri medioissa.

Mita haluat mitata?

HENKILOITA SUKUPUOLIA TITTELEITA PUOLUEITA ORGANISAATIOITA

Kuva 4: Monidanisyysmittarin hakutoiminnot




Hakutuloksia voi rajata monin tavoin. Aiherajaus rajoittaa haut tiettyd aihepiirid koskeviin uuti-
siin. Aiherajaus on toteutettu uutisten avainsanoituksen avulla. Taman rinnalla voi kdyttad myds
avointa sanahakua, jolloin haut rajoittuvat niihin uutisiin, joissa kyseinen hakusana esiintyy.

Rajaa tuloksia A
Rajaa paakategorialla Rajaa alakategorialla
Politiikka - Vaalit - Kunnallisvaalit (80... ~

Kuva 5:STT:n asiasanoitus on kolmiportainen, mika mahdollistaa hakujen
tarkan aiherajauksen.

Hakuja voi rajata my&s julkaisuajan, uutisen kirjoittajan tai jutussa esiintyvien haastateltavien
madran mukaan (kuva 6). Halutessa haut voi kohdistaa kaikkiin uutisissa esiintyviin henkildihin,
ei pelkdstadn haastateltuihin ja siteerattuihin.

Aikavali
Alku Loppu
01.01.2011 ) 31.12.2021 |

Laskettavat henkilot

(O Kaikki mainitut henkilst

(® Vain haastateltaviksi tai siteeratuiksi tunnistetut henkilét Mika tima on?

Haastateltavia jutussa

Haastateltavia vahintaan Haastateltavia enintaan

Kuva 6: Muita hakutulosten rajausmahdollisuuksia

21



Ohjelmiston tekemd koneellinen sisdlldnanalyysi konkretisoituu parhaiten esimerkin kautta.
Kuvassa 7 nakyy Kalevassa julkaistu juttu Moniddnisyysmittari-hankkeesta, jossa eri vareilld
korostetut sanat on koneellisessa kielianalyysissa tunnistettuja kohteita. Oikeasta sivupalkista
voi ndhdd, ettd analyysi perustuu nimien tunnistamiseen, joihin analyysi liittda erilaisia attribuut-
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teja eli madreita.

aaneen paasevien karki on
miehinen ja polut[kkopalnottemen Myds entiset ja nykyiset
valmentajat nousevat listalla korkealle . Taman anastaa Suomen ensimmainen
Jjournalististen sisaltéjen moniaanisyytta mittaava Moniaanisyysmittari , johon on
keratty kaikki KaleVassa tammikuusta 2012 helmikuuhun 2022 julkaistut tekstit .
Monidénisyysmittarin avulla voidaan nahda suoraan , ketka paasevat daneen
journalismissa . Mittari on alun perin -yhdistyksen tekema
tyokalu , jota on viime vuosina kehitetty hankkeessa , jossa ovat
olleet mukana myos ja Suomen Tietotoimisto STT . Toimitusten ja
tutkijoiden kayttéon suunniteltu Moniaanisyysmittari tunnistaa tekstisté , ketka ovat
haastateltavia ja siteerattuja . Sen lisaksi se tunnistaa , mitéa taustaorganisaatioita
henkilét edustavat , poliitikkojen osalta myds puolueet . Kalévah osalta oytyi 51719
henkilda , jotka esiintyivat yhteensa 166104 kertaa . Kolmen karjen jalkeen eniten
esilla olivat suomalaiset miespuoliset puoluejohtajat Jja poliitikot .

i yhdestoista . Ensimmainen
kansanedustaja ja valtiovarainministeri , nykyinen -
ylsi suaLle 15

vaitéstutkija ja yksi

Hanen mukaansa meille tarkeat
sia kuin ennen . Yhtenaiskulttuuri hajoaa , median
kaytto pirstaloituu ja yleisét moninaistuvat ja moniarvoistuvat . Ei ole yhdentekevaa
ketka mediassa paasevat esille ja kenen silmin maailmaa katsellaan . - Journalismin
tehtava on kertoa yhteiskunnasta kaikkine puolineen , ja siksi median pitaa olla tassa
muutoksessa mukana . Se , etta paasevat Moniaanisyysmittarin mukaan
eniten aaneen valtaa kayttavat nokkamiehet , ei Ylikosken mukaan viela kerro kaikkea
. Parhainkin mittari pystyy asettamaan vain askelmerkit analyysille . Silti vajavainenkin
mittari tuo faktat poytaan . - Jos mittari on luotettava , se osoittaa , kuinka paljon
ketéakin on haastateltu . Sen avulla voidaan kertoa lukijoillekin , etta tassa ovat
esimerkiksi meidan jututtamamme poliitikot . Sen jalkeen on pohdittava sita , onko
heita haastateltu riittavasti tai millaisissa aiheissa ja mihin savyyn he paasevat esiin .
Moniaanisyys on myos merkki laadusta Ylikosken mukaan moniaanisyyden voi
ajatella olevan myds merkki journalismin laadusta . Tata mieltd on myos

. Keskisen mukaan naisten roolia KaleVan sisalldissa
pitaa kehlttaa Jja kasvattaa edelleen Llsak5| on tarkeaa etta yhtelskunnalusen eliitin

bl s

= Juha Sipila
o gendermale
o namevrk
° name:ner
2 Donald Trump
o gendermale
o name:vrk
o name:ner
~ Sauli Niinistdé
o gendermale
o namevrk
o name:ner
i Kaleva
o orgner
2 Oulun Karppi
o orgner
B Sopiva Sovittelujournalisti
o org:ner
B Tampereen Yliopisto
o org:ner
B Kaleva Media
o org:ner
~ Vladimir Putin
o gendermale
o titlepresidentti
o name:vrk
o name:ner
Lauri Marjamaki
o gendermale
o titlekkarppavalmentaja
o namevrk
° name:ner
& Mikko Manner
o gendermale
o titlekkarppéavalmentaja

Kuva 7: Moniadnisyysmittari analysoi uutisen tekstin kauttaaltaan.




Mittari ndyttdd analyysin tulokset nimi- ja sanalistoina sekd grafiikkoina. Alla olevassa kuvassa
(Taulukko 2) on esitetty Kalevan haastateltavien sukupuolijakauma kymmenen vuoden ajanjak-
solta. Grafiikka on perdisin ylld mainitusta Kalevan uutisesta.

Haastateltavien sukupuolet
Kalevan aineistossa 2012-2022

M Naiset M Eitunnistettu B Miehet

2012 2014 2016 2018 2020 2022

Lahde: Monidanisyysmittari

Taulukko 2: Kalevan aineiston sukupuolijakauma vuosina 2012-2022 Monidédnisyysmittarin
mukaan. Grafiikan on piirtdnyt uudelleen Lea Remes, Kaleva.
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Moniaanisyysmittareiden kayttokokemuksia ja -suosituksia

Tassd hankkeessa kehitettyd Moniddnisyysmittaria on kokeiltu kahdessa toimituksessa: Suomen
Tietotoimistossa ja sanomalehti Kalevassa. STT:ld mittari on ollut hankkeen yhteyshenkildiden
kaytossd, Kalevassa taas mittaria kdytettiin

toimittajien kanssa, jotka osallistuivat kevazn I'think what’s very important is
2022 tutkimuksellisiin tydpajoihin. Tahan not to do too much in the
lukuun on kiteytetty kiyttékokemuksia ja beginning. Just get it started.

~suosituksia sekd naistd tilanteista ettd Equal- — Lea Eberle, Ringier Group

Voice-sukupuolimittarin kdyttdkokemuksista
Sveitsildisessd Ringier Groupissa. Ringierin kokemuksista kertoivat hankkeelle nelja asiantuntijaa,
jotka tydskentelevdt EqualVoice-projektin parissa: talousjohtaja Annabella Bassler, tuotepdal-
likkd Katia Murmann, EqualVoicen strategiapdallikkd Lea Eberle ja toimituksissa EqualVoicen
valmentamisesta vastaava padllikkd Stefan Mair.

Monidanisyysmittari on data-analytiikkatyokalu, joka tarvitsee toimiak-
seen laadukasta dataa. Moniddnisyysmittarin ndkdkulmasta journalistisen juttuarkiston
tarkeimmadt metatiedot ovat looginen ja
riittavan yksityiskohtainen asiasanoitus
sekd tieto kirjoittajasta, julkaisuajasta

ja -kanavasta. Lisdksi hyodyllistd on,

jos metadatasta voidaan jaljittdd jutun
prioriteetti (padjuttu, vain tilagjille -juttu
tms.). Monidanisyysmittarin tuottamaan
sisdltdanalytiikkaan voidaan yhdistdd
yleisdanalytiikkaa kuten juttujen lukukerrat, jolloin avautuu mahdollisuus tulkita moniddnisyyden
merkitystd yleisdn nakokulmasta. Myds kaytdssd olevan mittarin laaduntarkkailu kannattaa:
mittarin tekemdstd analyysista voi paljastua yllattavid virheitd pitkin matkaa.

Jos kdytdssd oleva data tai kdytettdvat
analyysimenetelmdit eivdt ole
luotettavia, ei tuloksilla ole arvoa
toiminnanohjauksessa.

— Pihla Lehmusjoki, STT

Kaikkea journalistista analytiikkaa on jarkevaa tarkastella kokonai-
suutena, mieluiten samasta kayttoliittymasta. ti ole realistista odottaa, ettd
monidanisyyden mittaamisen myota toimittajat ottaisivat vield yhden erillisen kayttoliittyman
tai dataraportin seurantaansa. Moniddnisyysmittarin keskeiset havainnot pitdd tuottaa toimi-
tuksen kadyttdon yksinkertaisessa ja arjen uutisprosesseja tukevassa muodossa, ainakin osittain
automatisoidusti. Tdma informaatio on jarkevda tarjoilla samassa kdyttoliittymdssa tai raportissa
muun journalistisen analytiikan kanssa.

Moniaanisyyden kehittaminen on koko toimitusta koskettava asia.
Moniddnisyystyd ei voi olla yhden henkildn tai tiimin projekti, eikd mydskddn ylhailta alaspdin
annettu kdsky. Moniddnisyyden tavoitteellinen kehittdminen edellyttdd toimituksessa ruohon-
juuritason innostusta, vahvaa johtajuutta seka riittavid taloudellisia- ja henkildstoresursseja.
Resurssit voivat olla paitsi projektille osoitettua tydvoimaa, myds toimittajien kdytdnndn tyota



helpottava "tyokalupakki”, joka voi \

sisiltdd esimerkiksi naisasiantuntijoi- | think this it’s truly important in the
den haastateltavapankin, toimituksen beginning, to have a strong leader. But
yhteisid tydskentelysessioita moniii- it’s not as important as having great
nisyyskysymysten parissa tai entista journalists around you who integrate it
monipuolisempaa kuvamateriaalia. in the daily work.

— Annabella Bassler, Ringier Group /

Kun monidanisyysprojekti aloitetaan,
siihen kannattaa rekrytoida avoimella
kutsulla mahdollisimman suuri ryhma: kaikki, joita asia kiinnostaa (my&s numero- ja dataorie-
ntoituneet henkildt) sekd muutama avainhenkild, joita asian pitdisi kiinnostaa. Monipuolisuus
vahvistaa ryhmada: edustettuina saisi olla kaikki sukupuolet, sekd suorittava- ettd padllikkotaso, ja
toimittajien lisdksi myds muita toimituksen tydntekijoita.

Tavoitteiden asettaminen on tehtava joka toimituksessa/toimitusosas-
tossa erikseen. On tirkedd antaa moniddnisyysprojektin omistajuus kokonaan toimituksille.
Toimittajat padttavat, mitd haluavat mittaustuloksilla tehdd, millaisia tavoitteita he nakevat
jarkevaksi tai realistiseksi asettaa, miten he haluavat jarjestad tulosten seurannan. Tatd prosessia
pitdd tukea johdon puolelta, mutta ei ohjailla.

Mielekkdat monidanisyystavoitteet riip-
puvat monesta asiasta, muun muassa
osaston tyypillisistd juttuaiheista, ympa-
roéivan yhteiskunnan tilanteesta (esim.
tasa-arvon tilanne) ja moniddnisyyden

The goal is not that the newsrooms \
are all going or thinking in one
direction. EqualVoice is more like a

|lahtotasosta. Ringier Groupissa paa- platform: it gives input, tools and
saanténd on ollut, ettd mittaustuloksia inspiration to do things differently.
(miesten ja naisten osuuksia sisalloissd) — Stefan Mair, Ringier Group

on verrattu johonkin samasta aihe- /

piiristd olemassa olevaan tilastoon ja
tavoite on asetettu sen perusteella. Esimerkiksi taloustoimituksessa uutisldhteiden sukupuoli-
jakaumaa on verrattu osakeyhtididen hallitusten sukupuolijakaumaan. Politiikan toimituksissa
puolueiden jakautumista ldhdevalinnoissa voisi peilata eduskunnan voimasuhteisiin. Hyvana
yleistavoitteena voidaan pitda sitd, ettd journalismin sisdllét heijastaisivat yhteiskunnallisen
moninaisuuden kirjoa sellaisena kuin se on. Tdmad tarkoittaa etenkin uusien danien ja toimijoi-
den pédsya journalistiseen julkisuuteen.

Moniaanisyys on ennen kaikkea
A big beauty of automated things is that you laadullinen asia. Monidinisyyden mit-
can concentrate on qualitative aspect. You taaminen antaa vain askelmerkit tarkem-
can dedicafe you'r time n?tin co'unting butin malle analyysille, joka kohdistuu mm. siihen,
d/?cussmg and 'mproving. missa roolissa eri lahteet esiintyvdt ja onko
~ Katia Murmann, Ringier Group ldhde esiintynyt positiivisessa vai kriittisessa
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valossa. Ei voida olla tyytyvdisida esimerkiksi siihen, etta lahteiden sukupuolijakauma Iahestyy
kokonaisuutena 50:50 -tilannetta, jos vaikkapa asiantuntijat ovat edelleen voittopuolisesti
miehid. Mittaamisen etu on se, ettd se rationalisoi journalismin laatuun liittyvda keskustelua.
Kun debattia ei tarvitse endd kdyda vaikutelmien ja muistikuvien varassa, padstaan eteenpdin.
Mittaaminen ei silti koskaan poista kriittisen analyysin ja journalistisen pohdinnan tarvetta. Laa-
dullista analyysia voidaan tehdd yhdessd: monidanisyysprojektin tydskentelytapaan voi kuulua
esimerkiksi sadnndllinen "paper review', jossa analysoidaan tietyn lehden tai ldhetyksen onnis-
tumista moniddnisyysnakokulmasta.

Monidanisyyden kehittaminen on yleisosuhteeseen ja median imagoon
panostamista. Lapinakyvyys on tarkeaa, jotta nama hyodyt toteutuvat.

Moniddnisyystyon alkamisesta, tavoitteista ja
edistymisestd on jarkevaa kertoa yleisolle. o
For us working internally at the

Tdman voi tehdd esimerkiksi raportoimalla
mittaustuloksista ja/tai muiden tavoitteiden

beginning was a good start because it

tdyttymisestd puolivuosittain, kuten Ringier gave the publications and journalists
Group tekee. Ringierin tutkimushaastatelta- some time to adjust, make their
vat kertovat, ettd tasa-arvotyd ja siitd vies- experiences and learn from their
timinen on parantanut yhtién tySnantajab- mistakes, without being criticized all
randid, lisinnyt naispuolisia lukijoita (mutta the time from the audience. But after

ei karkottanut mieslukijoita), vahvistanut
yleisdsuhdetta etenkin palautteen maardssa
mitattuna ja antanut yhtidlle erdanlaisen

one year, when we saw we really had
impact with EqualVoice, we started to
auktoriteetin media-alan tasa-arvoasioissa. be outsp oker'r at.)out It
Lapindkyvyys toteutuu myds mediayhtion \ — Lea Eberle, Ringier Group /
sisalla:Yhtion eri mediat esittelevét tulok-

sensa toisilleen kokoontumisissa, joihin
myds yhtion hallitus osallistuu. Tama kirittdd ja motivoi tasa-arvotydtd ja antaa sille jatkuvuutta.

Monidanisyyden mittaamisen tuloksia ei voi kayttaa journalistista itse-
naisyytta vastaan. Moniddnisyystavoitteiden asettamisen ja tulosten seurannan vanave-
dessa ui kysymys siitd, miten tulosten odotetaan
The algorithm shows where you vaikuttavan toimittajien tydskentelyyn. Jos mitta-
are at certain point, but how to rit ndyttavat "punaista”, oletetaanko toimittajan
tekevan valintoja sen mukaisesti? Journalistisen
itsendisyyden kannalta on valttdmatonta, etta
journalistiset valinnat jdatetadn aina toimittajan
vastuulle. Toimittaja voi pdattaa valita myds
painvastoin kuin mittaustulos nayttdisi ohjaavan.
Mittaamisen myotd ndistd valinnoista tulee kuitenkin aiempaa informoidumpia.

improve that — you as a journalist
should know it.

- Katia Murmann, Ringier Group

Vaikka moniddnisyysmittarit tarjoavat tietoa journalismin sisalldistd suurina kokonaisuuksina,
mikddn el estd kohdentamasta analyysia yksittaisten toimitusten, tiimien tai toimittajien tydhon.



Monet toimittajat haluavatkin tarkastella juuri \

oman tydnsad mittaustuloksia. Myds vertailu
muiden toimitusten ja tiimien kesken voi

olla kiinnostavaa. Moniddnisyysinformaatio ei
kuitenkaan ole yksittdisen tiimin tai toimittajan
kontrolloinnin véline. Lukuja ei saa kayttdd

We always said that this tool is
not a tool to control people, it’s a
tool to learn.

— Katia Murmann, Ringier Group

toimittajia vastaan: ei voi esimerkiksi asettaa /

sanktioita, mikdli tavoitteet eivat tayty.

Journalismin moniaanisyys ei tule valmiiksi. Vaikka yksi tavoite saavutettaisiin,

toisessa jdddaan jalkeen. Lisdksi ajan ja uutistilanteiden muuttuessa tulee uusia tarpeita ja tavoit-

\ kujen rinnalla.

KOKEILETATA 5

Moniaanisyyden mittaamisprojektin kulku:

* Rekrytoidaan projektin ydinryhma.
* Ydinryhma maarittelee projektin strategian ja kaytannon toteutustavan.
* Valitaan ja otetaan kayttoon sopivin moniaanisyyden mittaamistapa.
* Integroidaan mittaustulokset osaksi muuta toimitusta ohjaavaa
analytiikkaa.
* Mietitaan, millaisia muita resursseja ja tyokaluja moniaanisyyden
kehittamiseen tarvitaan.
» Paatetaan, miten ja kuinka usein tulosten seuranta julkistetaan:
sisaisesti, oman yhtion medioiden kesken vai julkisesti.

* Ydinryhma jalkautuu eri toimituksiin asettamaan moniaanisyyden tavoitteet
yhdessa muun toimituksen tai tiimin kanssa.

* Ydinryhmalle ohjataan resursseja, jotta se voi tuottaa toimittajille tukea
tavoitteiden saavuttamiseksi: esimerkiksi tyopajoja, koulutuksia tai
haastateltava- ja kuvapankkeja.

* Projekti voi paattya, kun moniaanisyyden mittaaminen, seuraaminen ja
kehittaminen on vakiintunut osaksi toimituksen arkirutiineja.

teita. Siksi monidanisyystydhon ei lopulta voi
/ It’s interesting that we even have suhtautua projektina. Se on perustavanlaatuista
the idea that this project should journalistista tyota.
come to an end. My vision would
be that people get used to Tdman takia myds moniddnisyyteen liittyva
diversity KPl and threat it as any analytiikka pitdisi ottaa osaksi jokapdivdista tun-
other KPI. nuslukujen seurantaa. Monidanisyysanalytiikan
— Stefan Mair, Ringier Group oikea paikka on toimitusten muiden tunnuslu-
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