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Tutkimustulosten mukaan haitallisesta rahapelaamisesta toipuessa suhde pelaamiseen muuttuu. Toipuessa
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The aim of the study is to examine the recovery process of a harmful player from the player's point of view.
Harmful gambling means gambling that causes harm to an individual, community or society. The harm can be
short-term, intergenerational, financial, social or health related. In this study, recovery is defined from
subjective experience. Emphasis is placed on the individual's own experience of meaningful life, rehabilitation
and well-being. Recovery doesn't have to have an end point. Recovery can be seen as a process during which
there can be both asymptomatic and symptomatic periods.

| research recovery from harmful gambling. The material of this research is a discussion board on the internet.
In my research, | am interested in the gambler's own views on recovery. The research method is qualitative
content analysis. The starting point of the research is social constructionism.

According to the results of the study, when recovering from harmful gambling, the relationship with gambling
changes. Own harmful gambling may be recognized during recovery. Often the goal is to reduce or stop
gambling altogether. During recovery, there is also a return to old gaming habits, which can be considered
learning experiences. Recovery brings many kinds of emotions to the surface and you learn to deal with them
in a new way. The recovery process enables self-reflection and changes in self-esteem. Harmful gamblers try
to find something else to do instead of gambling and use various means to make gambling as difficult as
possible.

Motivation for recovery comes, for example, from the hope of a better future and getting rid of gambling
addictions. Relationships are an important part of recovery. Relatives can be supportive, but also help in
concrete ways to stay away from gambling, for example by keeping the player's online banking credentials.
Peer support and the help of professionals play an important role in the recovery process. The financial
situation and debts cause great concern for players and can also cause the desire to gamble. On the other
hand, settling debts and improving the financial situation seem to have a positive effect on well-being. With
recovery, financial management skills often develop.

Research shows that there is a lot of shame surrounding harmful gambling, which is detrimental to recovery.
Social discussion and individual responsibility for harmful gambling can even increase stigma. Increasing
knowledge, both at the level of experts, decision-makers and the population, is important in order to reduce
stigma. An important note is that social work does not appear at all in the research results. It is important to
promote the role of social work in the recovery process of harmful gamblers.

Keywords: gambling, harmful gambling, gambling problems, recovery, recovery capital, discussion board
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1 Johdanto

Tdssd pro gradu -tutkielmassa mielenkiintoni kohdistuu haitalliseen rahapelaamiseen ja siitd
toipumiseen. Rahapelaaminen on verrattain yleistd Suomessa. Vuonna 2019 toteutetun Terveyden ja
hyvinvoinnin laitoksen (THL 2020) tutkimuksen mukaan l&hes neljd viidestd tutkimukseen
osallistuneista on pelannut Veikkauksen rahapelejd viimeisen kuluneen vuoden aikana. Saman
tutkimuksen mukaan kolmella prosentilla vastaajista on rahapeliongelma. (Emt. 2020.)
Ongelmallinen suhde rahapelaamiseen vaikuttaa pelaajan elimiin monin tavoin haitallisesti, mutta
silld on my0s vaikutuksensa pelaajan ldhipiiriin. Joka viides TLH:n (2020) tutkimukseen vastanneista
kertoi, ettd vidhintddn yhdelld ldheiselld on ollut haasteita rahapelaamisen kanssa. Haitallinen

rahapelaaminen on siis tirked ja ajankohtainen tutkimusaihe sen yleisyyden vuoksi.

Suomessa rahapelaamisen ympaérilld kdyty keskustelu on kaksijakoista. Toisaalta rahapelaamisella
rahoitetaan yleishyddyllisid toimijoita, mutta toisaalta rahapelaaminen voi aiheuttaa yksilGtasolla
suurtakin haittaa. (Alho & Lahti 2015a, 9-10.) Rahapelihaitat tulevat myos yhteiskunnallisesti
kalliiksi (Murto & Warpenius 2015, 22). Rahapelihaittojen vihentdmisti ja ennaltachkdisya varten
onkin Suomessa laadittu rahapelipoliittinen ohjelma tuleville vuosille (STM 2022). Rahapelaamista
pidetddn yleisesti jokaisen kansalaisen pikkupaheena ja viithteend, mutta toisaalta taas haitallisen
rahapelaamiseen ympdrilld on suurta stigmaa ja hipedd (Hing ym. 2016; Miller & Thomas 2017;
Murto & Mustalampi 2015, 17-18). Rahapelaamisella on pitkd historia ja pelimahdollisuudet ovat
monipuolistuneet vuosien saatossa (Alho & Lahti 2015a, 9-10; Orford 2011, 16). Tdmén lisdksi
tutkimusaiheena rahapelaaminen on varsin uusi (Raento 2012a, 14—17). Rahapeliongelmaa voidaan

ndin ollen pitdd yhteiskunnallisesti tirkednd tutkimuksen aiheena.

Sosiaalitydssd kohdataan haavoittuvimmassa asemassa olevia ihmisid, joiden kohdalla
rahapeliongelman varhainen tunnistaminen, pelaajien tukeminen sekd ohjaaminen eteenpéin
palvelujirjestelmédssd on erityisen tirkedd (Jarvinen-Tassopoulos & Kesdnen 2021, 7).
Rahapeliongelma jdd usein palvelujérjestelméssd esimerkiksi terveydellisten ja taloudellisten
haasteiden varjoon, koska rahapeliongelmaan liittyy paljon stigmaa ja tyontekijoiden tietdmys
rahapeliongelmasta on puutteellista (Miller & Thomas 2017; Toivio & Nordling 2013, 236).
Rahapeliongelman ympdrille kietoutuu usein myos muita eldmén haasteita, kuten tyottomyys
taloudelliset haasteet sekd mielenterveys- ja pdihdeongelmat (Alho & Lahti 2015b, 10-14; Jarvinen-

Tassopoulos & Kesdnen 2021, 7; Salonen ym. 2014a). Liséksi sosiaalityossd voi kohdata



rahapelihaittoja 1dhes jokaisella sosiaalityon osa-alueella. Tietoisuuden ja ymmairryksen
lisddntyminen rahapeliongelmasta on sosiaalityon sekd yleisemmin sosiaali- ja terveysalan
ammattilaisten kannalta tarkedd. Lisdéntyva tieto toipumisprosessia edistivisti seikoista on tarkedd

niin pelaajien, palvelutarjonnan kuin tyontekijéidenkin nikokulmasta.

Idea gradun aiheeseen nousee opinnoistani. Kidvin addiktioita kisittelevin kurssin, jonka aikana
mielenkiintoni herési rahapeliriippuvuutta kohtaan. Haitallisessa rahapelaamisessa ja toipumisessa
minua kiinnostaa etenkin ndiden teemojen yhteiskunnallinen ndkokulma. Graduprosessin aikana
aiheeseen lisdd perehtyesséni havahduin sithen, miten vahille huomiolle haitallinen rahapelaaminen
on jadnyt aiemmin terveyssosiaalityoti aikuisten parissa tehdesséni. Ajattelen, ettd minulla on ollut
lilan vdhén tietoa ja ymmarrystd rahapelaamisesta, jotta olisin osannut aihetta késitelld asiakkaiden

kanssa. Tamén vuoksi koen tiedon ja tutkimuksen lisddmisen sosiaalityon kentélla tirkeédksi.

Haitallisella rahapelaamisella tarkoitetaan sdannéllistd rahapelaamista, joka vaikuttaa vahingollisesti
pelaajaan, hidnen ldheisiinsd tai yhteiskuntaan. Kielteiset seuraukset voivat olla esimerkiksi
taloudellista tappiota, haasteita terveydessd ja mielenterveydessd tai riippuvuutta. Rahapelihaitat
voivat olla lievid ja tulla esille vain satunnaisesti. Haitat voivat kuitenkin myos olla vakavia ja
kroonistuneita. (Abbott ym. 2018, 4; Browne ym. 2016, 36-39.) Ongelmalliseen rahapelaamiseen
johtaneista syistd tiedetddn varsin paljon (THL 2020), joten tdssa tutkimuksessa puolestaan keskityn
vihemmién tutkimuksen kohteena olleeseen pelaajien toipumiseen. Toipuminen voidaan ndhda
matkana tai prosessina, jossa painotetaan yksilon omaa kokemusta hyvinvoinnista ja
merkityksellisistd asioista. Toipuminen sallii yksilon retkahdukset ja haastavat tunteet. Toipumisen
tavoitteena ei ole parantuminen tai oireettomuus, vaan ennemminkin yksilon kokemus mielekkaasta
eldmésti. (Cloud & Granfield 2008; Hennesy 2017; Pickering ym. 2020; Raivio ym. 2020, 27-28;
White & Cloud 2008.)

Vertaistuki on lisdéntynyt internetissd erityisesti nuorten ja nuorten aikuisten keskuudessa verkon ja
sosiaalisen median suosion kasvun myotd. Internet tarjoaa vertaisverkostoja ja sen avulla ithmiset
padsevit matalalla kynnykselld vertaistuen &drelle. Internet vdyldnd tavoittaa thmisid, jotka eivit
oletettavasti muuten hakeutuisi vertaisryhmiin. (Huuskonen 2010, 71-72). Tiedon jakaminen ja
vertaistuen saaminen internetissd on kustannustehokasta sekd osallistavaa (Armstrong & Powell
2009). Tamaén lisdksi internetissd oleva tieto tavoittaa laajan yleison (Naslund ym. 2016).
Tutkielmassa aineistona on keskustelupalsta, mikd tuo rahapelitutkimukseen uudenlaista

ndkokulmaa. Kirjoitukset keskustelupalstalla tuovat ihmisten ajatukset aitoina ja autenttisina esille.



Lisédksi keskustelupalstan kirjoitukset tuovat nékyviin ajankohtaisia kokemuksia toipumisprosessin

ajalta.

Tamin pro gradu -tutkielman tavoitteena on l0ytdd vastauksia sithen, miltd haitallisesta
rahapelaamisesta toipuminen nédyttiytyy pelaajan omasta nikokulmasta. Aineistona tutkimuksessa on
rahapelaamisen ja vertaistuen ympdrille rakennettu keskustelupalsta. Hyddynndn laadullista

tutkimusotetta ja aineiston analysoinnin vélineend kaytén sisdllonanalyysia.

Tutkielmani etenee siten, ettd johdantokappaleen jélkeen tutustutan lukijan rahapeleihin,
rahapelaamisen  ympadrilldi  olevaan  yhteiskunnalliseen  keskusteluun  sekd  késittelen
rahapelitutkimuksen kehittymistd. Samassa luvussa keskityn myos haitallisen rahapelaamisen
médrittelyyn ja rahapelihaittoihin seka kasittelen syité, jotka voivat edesauttaa ongelmallisen suhteen
syntymistd rahapelaamiseen. Luvussa kolme syvennyn toipumisprosessin ympdrille. Ensin
médrittelen, mitd toipumisella, toipumisorientaatolla ja toipumispddomalla tarkoitetaan. Tamin
jilkeen késittelen vertaistuen roolia toipumisprosessissa sekd haitallisesta rahapelaamisesta
toipumista. Neljdnnessd alaluvussa tutustutan lukijat tutkimuskysymykseen sekd tutkimuksen
aineistoon, tutkimusmetodologiaan seké pohdin tutkimuseettisid kysymyksiéd. Luvussa viisi késittelen

tutkimusanalyysin tuloksia. Viimeisessa tutkielman luvussa on johtopéatokset sekd pohdintaa.



2. Rahapelaaminen

2.1 Rahapelaaminen ja sen ympdrille kietoutuva keskustelu

Rahapelaaminen on moninaista ja tapahtuu monilla eri areenoilla. Kuitenkin kaikkea
rahapelaamisesta yhdistdva tekijd on se, ettd rahapelien voitto tai tappio on rahaa tai rahaan
verrattavissa (THL 2020, 21). Arpajaislaissa (1047/2001) arpajaiset eli toisin sanoen rahapelaaminen
maédritellddn toiminnaksi, jossa pelataan palkkiosta ja mahdollinen rahavoitto perustuu kokonaan tai
osittain sattumaan. Téllaista rahapelitoimintaa ovat esimerkiksi lotto, bingo, pokeri,
urheiluvedonlyonti, onnenpydrd sekd arpajaiset. Rahapelaaminen voi tapahtua esimerkiksi
perinteisilld kasinoilla, nettikasinoilla sekd pelikoneautomaateilla. Perinteisten rahapelien ja digi- tai
videopelien erot ovat kaventuneet, silld videopeleissd voidaan nykydin kayttdd rahaa muun muassa
erilaisten peliominaisuuksien ostoon. Digipeleissd usein voittoon tarvitaan kuitenkin taitoa, kun taas
rahapelaamisessa voitto on useimmiten sattumanvaraista. (Abbott ym. 2018, 3.) Rahapelaamisella ei
tdssd tutkielmassa tarkoiteta edelld mainittuja internetissd yhteisollisesti pelattavia videopeleja,
vaikka my0s niiden pelaaminen voi olla ongelmallista ja johtaa erilaisiin haasteisiin. Uhkapelaaminen
puolestaan on Suomessa laitonta toimintaa, vaikka sitd kéytetddnkin arkikielessd rahapelaamisen

rinnalla (Kinnunen & Jaakkola 2015, 35-37).

Rahapelaaminen on kiinnostanut ihmisia tiedettivésti jo aikojen alusta asti. Rahapelaamiseen liittyvia
tarinoita voidaan 16ytdd niin Raamatusta, kreikkalaisista taruista kuin vanhoista luolamaalauksistakin
(Alho & Lahti 2015a, 9—-10). Lansimaissa rahapelaamisen suosio nousi etenkin toisen maailmansodan
jélkeen, kun keskiluokan elintaso kasvoi ja ihmiset alkoivat pelaamaan huvitellakseen lisdéntyneell
vapaa-ajallaan. Suomeen rahapeliautomaatit saapuivat 1920-luvulla. (Raento 2012a, 11.) Pelaaminen
itsessdén voi olla virkistdvai ja rentouttavaa toimintaa, joka saa ajatukset pois arkisista, stressaavista
jatylsistd asioista. Rahapelaamisen kokemus voi olla mydnteinen, vaikka sen aikana olisikin hdvinnyt
rahaa tai kokenut kielteisié tunteita. (Mayrd 2013, 151-152.) Yleisid syitd rahapelien pelaamiseen on
toive rahan voittamisesta sekd jannityksen, mielihyvdn ja hauskuuden janoaminen (Salonen ym.
2020, 62). Vaikka rahapelaaminen voi olla yksilolle mielekéstd ajanvietettd, on rahapelaamiseen

kuitenkin suhtauduttu myos kriittisesti jo varhaisessa vaiheessa (Korpiola & Sallila 2012, 43—-64).

Rahapeleissd voittamisen todenndkdisyys on sidonnainen pelimuotoon ja osassa peleisti omalla
toiminnalla voi vaikuttaa voittamisen mahdollisuuksiin. Rahapelit ovat kuitenkin jérjestetty

matemaattisesti siten, ettd lopulta rahapeleistd voitolle jad ainoastaan pelin jérjestdjd. (Kinnunen &



Jaakkola 2015, 35-37.) Rahapelaaminen on koko ajan monipuolistumassa ja internetin vélitykselld
se on tullut helpommin jokaisen saataville (Orford 2011, 16). Teknologian kehitys ja rahapelaamisen
siirtyminen internetiin mahdollistavat ajasta ja paikasta riippumattoman pelaamisen. Pelaajilla on
internetin valitykselld rajaton mahdollisuus erilaisiin pelimuotoihin. Lisdksi kehitys on vaikuttanut
sithen, ettd rahapelejd on mahdollista pelata yksityisesti kotona ja olla suojassa ulkopuolisilta katseilta

ja asenteilta. (Raento 2012a, 14.)

Rahapelien ympaérilld kdydddn monipuolista yhteiskunnallista keskustelua ja sithen liittyy myds
poliittista  pédédtoksentekoa.  Euroopan unionin jdsenvaltiot saavat mddéritelld oman
rahapelipolitiikkansa, kunhan tayttévit tietyt yksildiden oikeuksien ja suojelun seki rikollisuuden ja
petosten torjunnan ehdot (Jarvinen-Tassopoulos 2018, 5-29). Lainsdddintd vaihtelee kuitenkin
globaalilla tasolla suuresti ja rahapelaaminen on edelleen joissain maissa laitonta (Orford 2011, 16).
Suomessa Veikkaus Oy:1ld on ollut yksinoikeus yllépitdd rahapelitoimintaa vuodesta 2017 ldhtien
(arpajaislaki 1047/2001, 11 §). Yksinoikeusjérjestelma on katsottu Suomessa olevan tehokkain tapa
valvoa rahapelitoimintaa ja markkinointia sekd puuttua lainvastaiseen toimintaan (Castrén &

Jarvinen-Tassopoulos 2018, 6).

Yleisesti suhtautuminen rahapeleihin on kaksijakoista. Suomessa rahapeleistd saaduilla tuloilla
tuetaan urheilua, liikuntakasvatusta, tiedettd, taidetta sekd nuorisotyotd. Lisdksi tuottoja kdytetdan
terveyden ja sosiaalisen hyvinvoinnin parantamiseen sekd hevostoimintaan. (Arpajaislaki 1047/2001,
17 §.) Lisdksi rahapelaaminen lisdd tyOpaikkoja ja tydllistymistd, mahdollistaa sosiaalista
vuorovaikutusta. Rahapelitoiminta kokoaa my0s ihmisid yhteen esimerkiksi urheilun seuraamisen
adrelle. (Browne ym. 2016, 8—10.) Rahapelaaminen ei ole yhteiskunnalle kuitenkaan pelkdstidin
tulonldhde. Pelaajien ja ldheisten velkaantuminen seké syntyviét riippuvuudet ovat suuri menoera seké
voivat aiheuttaa yksilotasolla suurta kérsimystd. My0s tyOnantajat menettivit tyontekijoiden
tehokkuutta rahapelaamisen seurauksena. Rahapeliongelmaan ja riippuvuuksiin kohdennetut palvelut
sekd hallituksen kéyttdmat resurssit sddnndsten ja lakien sddtdmiseen kustantavat suuren
rahansumman yhteisistd varoista. (Alho & Lahti 2015a, 9-10; Browne ym. 2016, 6—11; Murto &
Wapenius 2015, 22; Orford 2011, 160-163.) Rahapelaaminen lisdd myos rikollisuutta. Rikoksilla
pelaajat padsddntoisesti pyrkiviét rahoittamaan omaa rahapelaamistaan (Adolphe ym. 2018; Browne

ym. 2016, 63-65; Lind 2015, 27-29).

Yhteiskunnalliseen keskusteluun ja mielipiteisiin rahapelaamisesta vaikuttaa myds viitekehys, josta

rahapelaamista tarkastelee. Kuluttamisen nékokulmasta rahapelaaminen n#dhddén yksilon



tavanomaisena ostopadtoksend. Rahapeleihin suhtaudutaan télloin tavallisina kulutustuotteina, jolloin
kuluttajaa pidetddn rationaalisena valintojen tekijand. Vastuu rahapelaamiseen kéytetystd ajasta ja
rahasta on tdlloin kuluttajalla, vaikka pelaaminen olisikin ongelmallista. Rahapelaaminen voidaan siis
ndhdd normaalina liitketoimintana. Toisaalta lddketieteen nékokulmasta ongelmallinen
rahapelaaminen ndhddén yksilon sairautena, jota tarkastellaan ja hoidetaan yksilotasolla. Haittoja
minimoivassa keskustelussa puolestaan painotetaan haittojen ennaltachkdisya.
Kansanterveydellisestd nakokulmassa keskitytiin tarkastelemaan esimerkiksi politiikan, koulutuksen
ja eldmankulun vaikutusta rahapelaamiseen ja rahapelihaittoihin. (Browne ym. 2016, 6—10; Orford
2011, 123-146.) Yhden nékokulman mukaan rahapelaamista itsessddn voidaan pitdd epdeettisend ja
moraalittomana toimintana niin pelaajan, yritysten kuin yhteiskunnankin nikdkulmasta (Orford 2011,

123-146).

Rahapelaamisen haittojen ehkiisy tapahtuu monella eri tasolla. Suomessa koko véeston tasolla
rahapelihaittoja ehkdistddn lainsdddannolld, rahapelin saatavuutta rajoittamalla sekd rahapelien
haitta-arvioinneilla (Castrén & Jéarvinen-Tassopoulos 2018, 85-92; Murto & Warpenius 2015, 22—
25). Arpajaislaissa todetaan, ettd rahapelitoiminta on toteutettava siten, ettd pelaajien oikeusturva
suojataan, ennaltachkdistiddn rikoksien syntymistd ja pyritddn vdhentdméddn pelaamisesta johtuvia
taloudellisia, sosiaalisia sekd terveydellisid haittoja (arpajaislaki 1047/2001, 13 ¢ §). Toisaalta
haittojen ehkdisyn toimenpiteitd suunnataan riskiryhmille, kuten alaikdisille, opiskeljjoille,
ikddntyneille sekd paljon pelaaville, jotka ovat alttiita rahapelaamisen haitoille. Téllaisia keinoja voi
esimerkiksi olla tappiorajojen asettaminen tai aikamuistutukset pelatessa. Ongelmapelaajien kohdalla
pyritddn ehkdisemddn pelaamisesta johtuvien haittojen pitkittymistd ja pahentumista esimerkiksi
hoitopalveluiden ja vertaistukiryhmien avulla. (Castrén & Jarvinen-Tassopoulos 2018, 85-92; Murto
& Warpenius 2015, 22-25.) Johanna Jarvinen-Tassopouloksen sekd Minna Kesdsen (2021, 35-38)
mukaan my0s sosiaalityd on avainasemassa rahapeliongelmien ehkéisyssd sekd ongelmallisesti

rahapelejd pelaavien tukemisessa ja palveluiden koordinoinnissa.

Suomessa ensimmadisid rahapelitutkimuksia tehtiin vasta 1990-luvulla. Tutkimuksen védhidisyyttd
rahapelaamisen ympérilld voidaan selittdd ainakin silld, ettd Suomessa on tullut vasta viime
vuosikymmenien aikana tavallisten kansalaisten arkikulttuurin tutkimisesta hyvéksyttdvid ja
kiinnostavaa. (Raento 2012a, 14—-17.) Tuukka Tammen (2012, 73-74) mukaan rahapelaaminen
tunnustettiin vasta 1980-1990-luvun vaihteessa tutkimuksen ja polititkan tasolla sosiaaliseksi,
terveydelliseksi sekd taloudelliseksi ongelmaksi. Tutkimustarpeen nosti 90-luvulla esille lisddntyva

yhteiskunnallinen kiinnostus, poliittiset ja taloudelliset intressit sekd sdéntelyn uudistuminen. Ennen
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90-luvun tutkimuksia rahapelaamisesta tiedettiin vain hyvin véhin, vaikka pelaaminen oli nikyvilla
sekd yhteiskunnan talouden kannalta merkittivaa. Tehtyjen tutkimusten ja raporttien myota
rahapeliongelmasta tuli yleisesti hyvidksytty ongelma. Aihe pysyi kuitenkin vield pienen

asiantuntijaryhmén huolena sekéd kiinnostuksen kohteena. (Emt. 2012, 74.)

Aluksi suomalainen rahapelitutkimus oli kiinnostunut rahapelaamisen maiiristd ja pelaamisen
muodoista. Tutkimusten ndkokulma oli hyvin yksilokeskeinen, sosiaalipoliittinen sekd
kansanterveydellinen. 2000-luvun loppupuolella tutkimus alkoi kohdistua enemmaén rahapelaamisen
analyysiin sekd merkitysten tulkintaan. Tdmidn myo6td tutkimustieto monidénistyi ja nidkokulma
laajentui enemméin yhteiskunnallisiin ja kulttuurisiin teemoihin. (Raento 2012a, 15-18.) Tammi
(2012, 73-74) tuo ilmi, ettd samaan aikaan rahapelaamisesta johtuvat ongelmat nostettiin esille
kansanterveydellisend ongelmana. Aihetta alettiin késitteleméddn myos kansallisella tasolla rahapeli-

ja yhteiskuntapolitiikassa. (Emt. 2012, 73-74.)

Tutkimuksen kehitystd on hidastanut rahapelaamisen poliittinen latautuneisuus, kielteiset asenteet
sekd yksinkertaisesti puutteet koulutuksessa sekd pula aiheeseen perehtyneistd asiantuntijoista
(Raento 2012a, 16). Perehtyneisyys asiantuntija-asemiin on aihepiirin puitteissa véhitellen
tutkimuksen myoti kasvettu. Vuonna 2002 astui voimaan arpajaislaki, joka méirdsi sosiaali- ja
terveysministerion seuraamaan ja tutkimaan rahapelaamisesta koituvia haittoja. Ndin syntyi virallisia
rahapeliongelmaa koskevia toimenpideohjelmia, rahapeliyhtididen vastuullisuusohjelmia seka
ministeriossd rahapeliongelmaan keskittyvid tyoryhmid. (Tammi 2012, 74-75.) Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos on tutkinut Suomessa yleisesti rahapelaamista Sosiaali- ja terveysministerion
toimeksiannosta vuodesta 2007 aina neljdn vuoden vilein (THL 2020, 3). Lisdksi rahapelihaittojen
ehkdisyn ja vahentdmiseen liittyvdd tutkimusta tehdddn ajankohtaisesti THL:n lisdksi muun muassa

Helsingin yliopistossa ja Padkaupunkiseudun sosiaalialan osaamiskeskuksessa (STM 2022, 20).

Rahapelaaminen on ilmiond laaja ja monitahoinen, joten sen tutkimuskenttikin on muotoutunut
monitieteiseksi. Rahapelaamista voidaan tutkia muun muassa historian, kielitieteen, kirjallisuuden,
kansantaloustieteen, oikeustieteen ja psykologian ndkokulmista. Rahapelaaminen onkin herdttinyt
tutkijoissa kiinnostusta ja tieteellinen tieto siitd on ajan saatossa lisddntynyt suuresti (Mikkeli 2012,
42.) Tutkimuksen lisddntyminen on mahdollistanut irrottautumisen ohjauspoliittisista,
litketoiminnallisista sekd aatteellisista yhteyksistddn, mikd on lisdnnyt luotettavan ja kriittisen
tutkimustiedon syntymistd. Luotettava ja arvostettu tieteellinen tieto puolestaan auttaa

ennaltachkdiseméddn pelaamisesta johtuvia ongelmia, kehittiméddn palvelujdrjestelmdd seka
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yritystoimintaa sekd olemaan poliittisen padtoksenteon tukena. (Raento 2012b, 233.) Ajankohtaiselle
tutkimukselle on edelleen suurta tilausta ja tarvetta. Siitd onkin maédritelty rapapelipoliittisessa

ohjelmassa, joka on tehty Sanna Marinin hallituskaudella. (STM 2022.)

2.2 Haitallinen rahapelaaminen

Ongelmallisen rahapelaamisen ympérilld on monia mééritelmid. Osa ihmisisti ei pelaa rahapeleja
laisinkaan. Rahapelaajaksi voidaan madritelld henkild, joka on pelannut joskus vdhintddn yhta
rahapelid. Riskitason pelaaja puolestaan pelaa siten, ettd pelaamisesta ei seuraa merkittavid haittoja
yksilolle tai hénen ldhipiirilleen. Rahapeliongelma taas on yldkésite ongelmapelaamiselle seka
rahapeliriippuvuudelle. Ongelmapelaaminen on riippuvuutta lievempi muoto, johon kuitenkin
kietoutuu pelaamisesta johtuvia kielteisid seurauksia, kuten terveyden heikentyminen seké
talousvaikeudet. (Alho & Lahti 2015b, 10-14; THL 2020, 21.) Rahapeliriippuvuus on
rahapelaamisen vakavin muoto ja siitd on myds virallisia médritelmid. Maailman terveysjérjeston
ICD-10 diagnoosijarjestelmdssd on madrittely pelihimosta. Puolestaan yhdysvaltalaisessa
psykiatrisessa DSM [V-tautiluokituksessa puhutaan rahapeliriippuvuudesta. Nimé mairitelmét ovat
lahelld toisiaan ja niilld tarkoitetaan hallitsematonta pelaamista tai pelijaksoja, jotka haittaavat
pelaajaa ja hidnen ldheisidén sekd sosiaalisesti ettd taloudellisesti. (Alho & Lahti 2015b, 10-14;
Salonen ym. 2014a.)

Haitallinen rahapelaaminen tarkoittaa rahapelaamista, josta seuraa haittaa. Rahapelihaitaksi
madritellddn mika tahansa rahapelaamisesta johtuva haitallinen seuraus, joka heikentdd hyvinvointia
yksilo-, perhe-, yhteiso- tai vdestotasolla. Rahapelihaitan midritelma keskittyy siis rahapelaamisen
syiden tai oireiden sijaan pelaamisesta johtuviin seurauksiin. Médritelma sisdltdd ymmaérryksen siité,
ettd haitat voivat olla sekd subjektiivisia kokemuksia ettd sosiaalisesti rakennettuja. Rahapelihaittoja
voi kokea my0s vain harvoin rahapeleja pelaavat henkil6t. (Abbott ym. 2018, 4; Browne ym. 2016,
36-39.) Haitallisesti pelaavilla rahapelaaminen on useimmiten jannityshakuista ja pelatessa draama

ja emotionaalinen tunnekokemus on tirkedd (Mayréd 2013, 152).

Rahapelihaitat eivdt tule esiin pelkdstddn rahapeliongelman diagnostisessa vaiheessa tai vain
pelaamisen aikana, vaan ne voivat olla myds ylisukupolvisia. Yksilo voi siis kokea rahapelihaittoja
osallistumatta itse rahapelaamiseen. Rahapelihaitat voivat tulla esille vain ajoittain tai jatkua, vaikka

itse pelaaminen olisikin loppunut. (Abbott ym. 2018, 4; Browne ym. 2016, 36—39.) Matthew Brownen
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ja kumppaneiden (2016, 61-63) mukaan rahapelihaitta voi my0ds olla kulttuurinen. Tdmé voi
tarkoittaa sitd, ettd yksilon kyky heikkenee kiyttaytyd yhteison normien ja odotusten mukaan tai
yksilon on vaikea tiyttdd hinelle asetetut yhteiskunnalliset velvollisuudet ja roolit. Téll4 tarkoitetaan
esimerkiksi sitd, ettd pelaajan suorituskyky voi vidhentyd opiskeluissa ja tyOeldmissd
rahapelaamisesta johtuvan vdsymyksen ja poissaolojen lisddntymisen myotid. (Emt. 2016, 61-63.)
Toisen esimerkin kulttuurisesta rahapelihaitasta antavat Gerda Reith ja Fiona Dobbie (2012), joiden
mukaan pelaaja voi epdonnistua kiyttdmadn rahaa yhteiskunnallisesti tuottavilla tavoilla tai elimain

samalla tavoin kuin vanhemmat tai puoliso.

Rahapelaamisesta johtuvat haitat voivat ndkyad esimerkiksi riippuvuutena, velkaantumisena tai
haasteina ihmissuhteissa (Abbott ym. 2018, 4; Browne ym. 2016, 36-39). Haitallinen rahapelaaminen
esiintyy usein yhdessd muiden haasteiden kanssa. Téllaisia haasteita on esimerkiksi haasteet
koulutuksessa ja tyoeldméssd sekd mielenterveydessé ja pdihteiden kédytossd. (Alho & Lahti 2015b,
10-14; Jarvinen-Tassopoulos & Kesidnen 2021, 7; Karlsson & Hakansson 2018; Salonen ym. 2014a.)
Reith ja Dobbie (2012) toteavat, ettd haitallisen rahapelaamisen seuraukset ovat moninaiset ja ne
usein vaikuttavat toisiinsa. Haitallinen pelaaminen voi johtaa siithen, etti joutuu tinkimédédn arjen
valttdiméttomistd menoista tai jopa vakavaan velkakierteeseen. Taloudellinen vahinko voi nékya
ylimédardisten tulojen kiyttimisend pelaamiseen, jolloin ei jdd rahaa esimerkiksi kdydd lomalla.
Toisaalta rahapelaamiseen kdytetyt rahasummat voivat johtaa sithen, etti pelaaja joutuvat tinkimééan
hammaslddkérikdynnistd, ruoasta tai valttdmittomistd lddkkeistd. (Alho & Lahti 2015b, 10-14;
Browne ym. 2016, 43—48; Salonen ym. 2014a.)

Haitallinen pelaaminen voi johtaa omien perustarpeiden ohittamiseen, ahdistukseen ja stressiin, mika
vaikuttaa terveyden ja mielenterveyden heikkenemiseen. Terveyden heikkeneminen voi olla
seurausta olosuhteiden hallinnan puutteesta, turvattomuuden tunteesta ja leimautumisen
kokemuksista. (Alho & Lahti 2015b, 10-14; Browne ym. 2016, 52—-57; Salonen ym. 2014a.)
Rahapelihaitat voivat vaikuttaa yksilon identiteettiin ja késitykseen itsestd. Pelaajat saattavat kokea,
ettd oma kiyttdytyminen eroaa “todellisesta” itsestd. Identiteetti koetaan kaksinaisuuden kautta,
jolloin rahapelaava puoli itsestddn koetaan erittdin kielteiseksi ja hallitsemattomaksi, mutta se ei ole
osa pelaajan “todellista” tai “aitoa” itsedén. Itseinhon, hipedn ja syyllisyyden kokemukset voivat

kietoutua vahvasti rahapelaamisen ympdrille. (Reith & Dobbie 2012.)

Haitallinen rahapelaaminen voi vaikuttaa kielteisesti myds pelaajan perheeseen ja ldheisiin monin

tavoin. Brownen ja kumppaneiden mukaan (2016, 48—52) pelaaminen vie aikaa pois ldheisiltd ja voi
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aiheuttaa luottamuspulaa ja syyllisyyttd. Liséksi ihmissuhteet voivat vééristyd, jolloin esimerkiksi
lapsi joutuu kohtuuttomasti huolehtimaan kotitdistd tai vanhemmastaan. (Emt. 2016, 48-52.)
Léheisten talous voi kérsid pelaamisen ja pelivelkojen vuoksi. Ongelmallinen pelaaminen voi
heikentéd ldheisten fyysisté ja psyykkistéd terveyttd muun muassa stressin, sairastelun tai ahdistuksen
kautta. Ongelmallisesti pelaavan ldheisilld on my0s suurempi riski joutua ldhisuhdevékivallan tai

talousrikosten uhriksi. (Adolphe ym. 2018; Browne ym. 2016, 63—65; Itdpuisto 2015, 9—11.)

Haitalliseen rahapelaamiseen on 10ydetty altistavia tekijoitd. Rahapelaamisen on todettu olevan
yhteydessd  perinttekijoithin  sekd aivojen mielihyvdmekanismeihin ja neurobiologiaan.
Rahapelaaminen voi liittyd palkitsevuuden tavoitteluun, mitd on verrattu péihteiden tuomaan
mielihyvéén ja himoon. (Kiianmaa 2015a, 52-55; Kiianmaa 2015b, 55-56.) My®&s yksilon lapsuuden
perheelld, kaveripiirilldi ja muulla sosiaalisella verkostolla on vaikutusta ongelmallisen
rahapelaamisen syntymiseen. Etenkin lapsuudessa ja nuoruudessa vanhempien sekd kaveripiirin
suhtautuminen, asenteet ja rahapelaaminen vaikuttavat yksilon rahapelikdyttdytymiseen.
Perinnolliset tekijit sekd traumaattiset ja stressaavat eldmintapahtumat vaikuttavat omalta osaltaan
haitallisen pelikdyttdytymisen syntyyn. Liséksi asuinalueella olevalla rahapelitarjonnalla ndhddin
olevan vaikutusta rahapelaamiseen. (Jarvinen-Tassopoulos 2015a, 63—64; Jarvinen-Tassopoulos
2015b, 64—65; Kiianmaa 2015¢c, 57-58; Orford 2011, 97-98; Scherrer ym. 2007.) On my0s havaittu,
ettd miehilld sekd nuorilla on suurempi riski pelata rahapelejd ongelmallisesti (Orford 2011, 97-98;
Salonen ym. 2014b). Tdmaén liséksi on havaittu, ettd ikdfintyminen nostaa riskid rahapeliongelman
syntymiselle (Jarvinen-Tassopoulos & Kesdnen 2021, 27). Haitalliselle rahapelaamiselle 16ytyy siis

sekd altistavia psyykkisid, fyysisid ettd sosiaalisia tekijoita.

Haitalliseen rahapelaamiseen liittyy paljon kielteisid asenteita sekéd stereotypioita. Kielteiset asenteet
liittyvit ldhinnd yksilon luonteenpiirteisiin. Haitallisesti pelaaviin on kansainvélisessd tutkimuksessa
liitetty piirteitd kuten ahneus, laiskuus tai itsekkyys. (Hing ym. 2016; Miller & Thomas 2017.) Helen
Millerin ja Samantha Thomasin (2017) mukaan kielteiset asenteet ja moralisointi kohdistuvatkin
yksinomaan ongelmallisesti pelaaviin, ei yleisesti rahapelaamiseen. Negatiiviset stereotypiat ja
asenteet ongelmallisesti pelaavista kertovat siitd, miten rahapeliongelma nidhdédan yksilon huonoina
valintoina, heikkoutena tai vastuuttomuutena. Stereotypioita ja asenteita ylldpitdd tiedon ja
ymmarryksen puute ongelmapelaamisesta (Hing ym. 2016). My6s media ja uutisotsikot omalta
osaltaan saattavat ylldpitdd ja luoda ongelmalliseen rahapelaamiseen liittyvid kielteisid asenteita
(Miller & Thomas 2017). Toisaalta taas mediahuomio on nostanut aihetta yleiseen keskusteluun ja

neutralisoinut rahapelaamisen tutkimista (Raento 2012b, 233-234).
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Kielteiset asenteet ja stereotypiat aiheuttavat pelaajissa syyllisyyttd, hipedd ja vaikeuttavat avun
hakemista. Ongelmallisesti pelaavat saattavat sisdistdd yhteiskunnassa vallitsevat kielteiset
stereotypiat ja asenteet itsestddn, miké voi tuoda esiin suurta syyllisyyttd ja hdpedd. (Miller & Thomas
2017; Schlagintweit ym. 2017.) Millerin ja Thomasin (2017, 93) mukaan syyllisyys ja hiped voivat
myos lisétd rahapelaamista, koska havittyjen rahojen takaisin voittaminen voisi vapauttaa pelaajan
hipedn kokemuksesta. Héped ja epdonnistumisen kokemukset voivat myds estdd tai vaikeuttaa avun
hakemista ja pitdd ylld toivoa siitd, ettd ongelmat ratkeaisivat itsestddn. Ongelmallisen
rahapelaamisen ympdrilld oleva stigma vaikuttaa siithen, ettd pelaamista salaillaan ldheisiltd ja
perheeltd. Salailu voi johtaa sosiaaliseen eristdytymiseen ldheisistd, mikd puolestaan voi lisété

ongelmallista rahapelaamista. (Hing ym. 2016; Miller & Thomas 2017.)
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3 Yksilolliset toipumisprosessit

3.1 Toipumisen méérittelya

Toipumista voidaan tarkastella monesta eri ndkdkulmasta. Kliinisen tyon ndkokulmasta toipumisen
voidaan ajatella tarkoittavan sairaudesta johtuvien oireiden vdhentymistd sekd psyykkisen voinnin
vakautumista (Nordling & Rissanen 2020, 9). Haitallisen rahapelaamisen ndkokulmasta tdmé
tarkoittanee sité, ettd yksilo on toipunut, jos hén pystyy lopettaa rahapelaamisen kokonaan tai kykenee
hallitsemaan pelaamistaan. Palveluiden nékokulmasta toipumista katsotaan organisaation
hallinnollisen ndkokulman ja kustannusten kautta, eli kuuluuko yksilé organisaation palveluiden
piiriin vai ei (Nordling & Rissanen 2020, 9). Palveluilla on siis omat kriteerinsd siihen, kuinka
haastava rahapeliongelma tulee olla, jotta yksilo on oikeutettu kyseisiin palveluihin. Liséksi
toipumista voidaan tarkastella yksilon omien kokemusten ja tuntemusten kautta (Nordling &
Rissanen 2020, 9). Télloin on mahdollista keskittyd diagnoosien ja palveluihin kriteerien tayttymisen

sijaan yksilon omiin voimavaroihin sekd omaan kokemukseen kuntoutumisesta.

Toipumisorientaatio on prosessi, jossa korostuu yksilon aktiivinen toimijuus sekd ratkaisu- ja
voimavarakeskeiset ajatusmallit. Lisdksi toipumisorientaatiossa painottuu toipujan oma kokemus
merkityksellisestd eldmastd. (Raivio ym. 2020, 23-24.) Jarvinen-Tassopouloksen ja Kesédsen (2021,
17) mukaan toipumisorientaation viitekehystd kiytetdin nykyédén yha enenevissd miirin pdihde- ja
mielenterveysongelmien hoidossa. Toipumisorientaatio juontaa juurensa 1970-luvun Pohjois-
Amerikkaan, jossa korostettiin toipujan voimavaroja kuntoutuksessa sekd yleisesti
kansalaisoikeuksia. Suomessa toipumisorientaatio esiintyi ensimmadisid kertoja 2010-luvulla
kansallisessa mielenterveys- ja pdihdesuunnitelman ohjelmassa, jonka tarkoituksena oli uudistaa
suomalaista mielenterveystyotd. (Raivio ym. 2020, 23-25.) Toipumisorientaation soveltamista
mielenterveyspalveluissa kuitenkin haastaa toipumisen késitteen maiérittelyn erot sekd haasteet
soveltaa toipumisen viitekehystd jokapdivéiseen ty6hon. Lisdksi organisaatioiden tulostavoitteet,
ladketieteellisen ldhestymistavan painottaminen sekd kiire ja resurssipula haastavat

toipumisorientaatioon keskittymistd. (Waldemar ym. 2016.)

Toipumisella ei tarkoiteta parantumista. Toipumista voidaan ajatella paétepisteen sijaan jatkuvana ja
muuttuvana prosessina, jonka aikana tulee myos retkahduksia ja oireellisia jaksoja (Cloud &
Granfield 2008; Hennessy 2017; Pickering ym. 2020; White & Cloud 2008). Psyykkiseen oireiluun

voidaan suhtautua toipujan mahdollisuutena oppia virheistdan (Raivio ym. 2020, 24). Toipuminen on
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yksilollinen ja kokonaisvaltainen matka, jonka aikana joutuu kdymaéén ldpi my0s vaikeita negatiivisia
tuntemuksia, mutta voi kokea myos onnistumisen kokemuksia ja positiivia tunteita (Neale ym. 2015).
Esa Nordling (2018) toteaa, ettd toipumisorientaatiossa keskitytddankin yksilon voimavaroihin,
osallisuuteen, toivoon, merkityksellisyyteen sekéd positiiviseen mielenterveyteen. Toipumisessa ei
painoteta niinkddn yksilon oireiden védhenemistd, vaan omaa kokemusta hyvinvoinnista,
kuntoutumisesta sekd mielekkadstd elamastd. (Emt. 2018.) Hoitokontaktissa olevat asiakkaat itse
kuvailevat toipumisprosessia ennemminkin selviytymiseksi eldmistd kuin hoitoprosessiksi (Neale
ym. 2015). Vaikka toipumisajattelussa korostetaankin yksilon subjektiivisia kokemusta ja aktiivista
toimijuutta, tarkoituksena ei ole viheksyd ammattilaisten asiantuntemusta tai hoitoa. Ammattilaisten
kuntoutus ja hoito ndhdddn arvokkaana osana toipumisprosessia. Esimerkiksi lddkehoito ja

toipumisorientaatio eivit poissulje toisiaan. (Raivio ym. 2020, 24-27.)

Toipumisen edellytykset vaihtelevat riippuen yksilon ominaisuuksista, sosiaalisista suhteista sekd sen
hetkisestd terveydellisestd ja taloudellisesta tilanteesta (Hennessy 2017). Néitd toipumisen
edellytyksid voidaan kutsua toipumispddomaksi. Késitteellisesti toipumispddomaan termid ldhelle
voidaan paikantaa muun muassa yksilon resilienssi, suojaavat tekijat, voimavarat tai vahvuudet
(White & Cloud 2008). Toipumispddoman kisitettd on kiytetty paljon piihderiippuvuuksia
tutkittaessa, mutta Belle Gavriel-Field (2018) on laajentanut tutkimuksissaan toipumispddoman
soveltamista my0s rahapeliriippuvuuksiin. Toipumispddoman késite edesauttaa keskittymiin
haasteiden sijaan yksilon sisdisiin ja ulkoisiin voimavaroihin, jotka mahdollistavat toipumisen (White
& Cloud 2008). Toipumispddomalla onkin havaittu olevan ratkaiseva rooli rahapeliriippuvuuksista
toipumisessa ikddn tai sukupuoleen katsomatta (Gavriel-Frield 2018; Gavriel-Frield ym. 2019;
Gavriel-Frield ym. 2020). Yksilon toipumispddoman resurssit voivat vaihdella eri ajankohtina

(Hennessy 2017). Toipumispddoma on siis keskeisessé roolissa toipumisprosessin aikana.

Toipumispddoma voidaan ajatella yksilon sisédisten ja ulkoisten resurssien summaksi, joita yksild voi
hyodyntdéd toipumisprosessin aikana. Yksi tapa ymmartdd toipumispddoman késitettd, on jakaa se
pienempiin osiin. Tutkimuksissa osatekijoistd on ryhmitelty neljd eri osa-aluetta: sosiaalinen,
fyysinen, inhimillinen ja kulttuuripdioma. Sosiaalinen pdfoma sisdltdd sosiaaliset suhteet kuten
perheen, ystdvit ja tyOyhteison. Fyysinen pddoma puolestaan tarkoittaa yksilon tuloja, sdéstdjd,
investointeja ja omaisuutta. Inhimilliseen pddomaan paikantuu esimerkiksi koulutus, yksilon tiedot,
taidot, toivo sekd terveys. Kulttuurisen pddoman ajatellaan tarkoittavan yksilon arvoja, uskomuksia
ja asenteita. (Cloud & Granfield 2008; White & Cloud 2008.) Toipumispddoman osatekijat

paikantuvat siis yksilon ominaisuuksiin ja eldménhistoriaan, mutta myds sosiaalisiin suhteisiin ja
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yhteiskunnan rakenteisiin. Nami tekijit yhdessd ja vuorovaikutuksessa keskenddn tukevat
toipumisprosessia. Toipumispddomaa on tirkedd tarkastella osatekijoiden lisdksi my0s

kokonaisuutena. (Hennessy 2017.)

Vakaa koti, ennustettavat tulot, koulutus, tiedot ja taidot seké tukea antava sosiaalinen verkosto luovat
resursseja eli pddomaa toipumiseen. Ne, joilla on vihemmin toipumispddomaa joutuvat
todennékoisesti ponnistelemaan enemmin toipumisprosessin aloittamisessa ja ylldpitimisessa.
(Cloud & Granfield 2008.) Toipumista estdvid tekijoitd on my0s tutkittu ja on havaittu, ettd ne
voidaan luokitella toipumispddoman késitteen alle samoin kuin toipumista edistdvitkin tekijat.
Toipumista haittaava negatiivinen inhimillinen pd&oma siséltda hallitsemattomat halut, kognitiiviset
vadristymait, toimettomuuden, motivaation puutteen, negatiiviset tunteet, stressaavan eldmaintilanteet
ja jénnityshakuisuuden. Negatiivinen sosiaalinen pddoma puolestaan tarkoittaa sosiaalisten
verkostojen ja perheen puutetta seka ristiriitaisia ja haitallisia sosiaalisia suhteita. Yhteison pddomaan
lukeutuu ympéristo, joka kannustaa pelaamaan seki lainan antajat, jotka mahdollistavat pelaamisen
jatkamisen. Negatiivisella fyysiselld pddomalla tarkoitetaan taloudellisia vaikeuksia ja velkoja, jotka

voivat vaikuttaa haitallisesti toipumisprosessiin. (Gavriel-Field & Lev-el 2021.)

3.2 Vertaistuki osana toipumista

Vapaaehtoistoiminnan yksi muoto on vertaistuki, joka voidaan mééritelld samassa eldiméntilanteessa
olevien tai saman ongelman kanssa painivien vuorovaikutukseksi. Vertaistuen tarkoituksena on
kohdata muita, jakaa kokemuksia, lieventdd omia haasteita sekd saada uusia ndkokulmia omaan
elamddn. Vertaistuen keskeisid teemoja ovat vapaaehtoisuus, tasavertaisuus, molemminpuolisuus
sekd aktiivisuus. Vertaistuessa toisilta saa sellaista ymmérrystd tai samaistumispintaa, jota
ammattilaiset tai ystavét eivdt usein pysty tarjoamaan. (Nylund 1996, 194-203.) Vertaiset puhuvat
my0s ymmarrettdvid ja yhtenevdista kieltd keskenédédn, mikd kertoo samanlaisten kokemusten kautta
rakentuvasta ymmarryksestd (Puumalainen 2020). Vertaistoiminnalla onkin havaittu olevan positiivia
vaikutuksia ithmisten hyvinvointiin ja lisdksi se tarjoaa yksiloille yhteisollisyyttd, osallisuutta seka
mielekéstd tekemistd (Rissanen & Jurvansuu 2019, 8-12). Kaikki eivdt koe kuitenkaan
vertaistoimintaa omakseen. Voi olla haastavaa luottaa toisiin tai kaikki eivdt koe hyotyvinsa

vertaisten tuesta (Anderson ym. 2009, 29).
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Ihmiset voivat my0ds haluta anonyymid apua ja ohjausta (Nylund 1996, 205). Télldin internetissd
oleva vertaistuki voi olla hyvéd keino hakea itselleen tukea. Vertaistuki internetissd voi tapahtua
esimerkiksi sosiaalisessa mediassa, keskustelupalstoilla, chat-yhteisdissd, sdhkopostilistoilla,
blogeissa sekd kahdenkeskisissd keskusteluissa. Verkossa tapahtuvassa vertaistuessa pétee samat
periaatteet muussakin vertaistoiminnassa, jossa korostuu luottamus, tasavertaisuus sekd tuen
saaminen ja antaminen. Verkossa tapahtuvassa keskustelussa on tunnusomaista itseohjautuvuus,
ylldpitdjan ohjeiden ja pelisddntdjen noudattaminen sekd keskusteluryhmien sisdinen kontrolli.
Verkkokeskusteluissa ulkonidolld, ammatilla tai sosioekonomisella asemalla ei ole niin suurta roolia

vuorovaikutuksessa samalla tapaa kuin kasvotusten kohtaamisissa. (Huuskonen 2010, 72-76.)

Verkossa olevassa vertaistuessa on monenlaisia vahvuuksia, kuten kdyttdjalahtoisyys, matala kynnys
osallistua, tasa-arvoisuus ja se, ettei vertaistuki ole sidottu aikaan tai paikkaan. Toisaalta taas
verkkokeskusteluihin osallistuminen vaatii teknisti osaamista ja kykya kirjoittaa ymmaérrettivaa
tekstid. Kasvottomuus voi antaa ithmisille uskallusta kertoa asioistaan, mutta toisaalta se mahdollistaa
epdkunnioittavan ja sattumanvaraisen palautteen. Riskind on myds huolen lisddntyminen omasta
terveydentilasta, tietoturvaongelmat, sosiaalisten suhteiden siirtyminen ainoastaan internetiin seké
véadrdn tiedon levidminen. (Huuskonen 2010, 75; Naslund ym. 2016.) Monet internetin kéyttdjat
osaavat kuitenkin arvioida kriittisesti muiden neuvoja ja niiden soveltumista omaan eldmiin

(Armstrong & Powell 2009).

Vertaistuella on tutkimuksissa havaittu olevan apua mielenterveysongelmista ja rahapelaamisesta
toipumisessa. Vertaisten kanssa yhteydenpito vdahentdd yksindisyyttd, luo toivoa ja tarjoaa empatiaa.
Samassa eldméntilanteessa olevien 16ytiminen luo yhteenkuuluvuuden tunnetta, vihentdd hdpeia ja
leimaantumisen kokemusta seka lisdd ymmarrysta siitd, ettei ole asian kanssa yksin. Keskusteleminen
vertaisten kanssa voi auttaa ymmartdmain omaa toimintaa ja ongelmia laajemmassa perspektiivissi,
saada vastauksia mieltd askarruttaviin kysymyksiin sekd ndhda ratkaisuja erilaisiin haasteisiin. Tuki
on usein vastavuoroista ja mahdollistaa uuden tiedon sekd toimintamenetelmien oppimisen. Lisadksi
vertaiset voivat ohjata ammattilaisten avun piiriin sekd edistdd hoitoon sitoutumista sekd antaa
kdytannon apua. Verkkoyhteisd voi olla voimaannuttava tekija henkildiden eldméssé, joilla on
haasteita rahapelaamisen tai mielenterveysongelmien kanssa. (Binde 2011; Lawlor & Kirakowski
2014; Naslund ym. 2014; Naslund ym. 2016; Stawarz ym. 2019.) Henkil6 voi saada kokea olevansa
tarked, kun saa tukea ja auttaa muita vertaisia. Kokemuksen kautta esimerkkind oleminen voi antaa

toisille toivoa toipumisesta. (Anderson ym. 2009, 28—29; Puumalainen 2020, 32—36.) Vertaisilta saatu
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tuki voi olla itsessédén jo riittdvada toipumisprosessissa. Toisinaan se voi olla lisdvahvistusta muualta

saadulle tuelle ja avulle. (Anderson ym. 2009, 32.)

3.3 Toipuminen haitallisesta rahapelaamisesta

Brownen ja kumppaneiden (2016, 37-39; 48) mukaan pelaajat hakeutuvat avun piiriin usein
tilanteissa, joissa rahapelihaitta on ajankohtainen. Avun hakemiseen johtavat syyt ovat moninaisia,
mutta yksi suuri tekija on havaittu olevan taloudelliset vaikeudet. Liséksi haasteet ihmissuhteissa ja
mielenterveydessd saavat pelaajia hakemaan apua. (Emt. 2016, 37-39; 48.) Toipuminen lidhteekin
usein oman tilanteen ymmartimisestd ja hyvidksymisestd, mikd vaatii usein jonkun laukaisevan
tekijan. Perheenjdsenet tai ldheiset ystdvit voivat vaikuttaa oman haitallisen pelikdyttiytymisen
ymmirtdmiseen. Myds pelaaja itse saattaa herétd tilanteeseensa maksamattomien velkojen takia tai
asenteiden ja arvojen muuttumisen myo6té. Erilaiset kriisitilanteet ja pohjakosketukset voivat johtaa
ensiaskeleeseen kohti avun hakemista ja oman haitallisen rahapelaamisen myontdmistd kohti.
Kuitenkaan aina omaan haitallisen rahapelaaminen tunnistaminen ja myontdminen ei johda suoraan

avun hakemiseen tai haluun vdhentdi pelaamista. (Anderson ym. 2009, 15-23.)

Toipumisprosessit ovat yksilollisid. Iso osa haitallisesti pelaavista toipuu itsendisesti ilman
muodollista hoitokontaktia tai vertaistukea (Anderson ym. 2009, 33—-34; Slutske 2006; Vasiliadis &
Thomas 2017). Jarvinen-Tassopouloksen ja Kesdsen (2021, 12-14) mukaan hoidon piiriin
hakeutuneiden tuen tarpeet ovat yksil6llisid ja hoitoprosessissa niitd pohditaan yhdessd pelaajan
kanssa. Riittdvd apu voi olla esimerkiksi kertaluontoista ammattilaisen antamaa ohjausta ja
neuvontaa. Toisaalta apu voi myos olla pitkdkestoista ja perusteellista, jossa oma sosiaalityontekiji
koordinoi yhteistyotd muiden ammattilaisten kanssa hoidon ja palveluiden jirjestimisessd. Myds
vertaistuki voi olla toipumisprosessissa avainasemassa. Vertaistukea jérjestetdén valtakunnallisesti

verkossa sekd paikallisesti pienemmissd ryhmisséd. (Emt. 2021, 12—-14.)

Haitallisen rahapelaamisen toipumisprosessista on tunnistettu keskeisid teemoja, jotka edesauttavat
kuntoutumista. Ymmairryksen kasvu auttaa pelaajaa kehittimdin realistista ajattelua omasta
pelaamisestaan sekd tiedostamaan pelaamisen seuraukset. Toimijuuden tunne voidaan ajatella
vastuun ottamisena omasta pelaamisesta. Kéiyttdytymisen muuttaminen helpottaa oman
pelaamistottumusten muuttamista sekd esimerkiksi korvaavan tekemisen keksimistd. Pelaamisen

hallinta vaikuttaa pelaamishalujen poistumiseen tai erilaisten selviytymiskeinojen kehittelemiseen.

20



Mielenterveyttd ja hyvinvointia voidaan tukea muun muassa tunteiden késittelyn opetteluna ja
samanaikaisten psykiatristen sairauksien hoitona. (Jarvinen-Tassopoulos & Kesdnen 2021, 18-21;
Pickering ym. 2020.) Toipumisprosessissa suuressa roolissa ovat muutokset identiteetissd ja
itsetuntemuksessa. Reith ja Dobbie (2012) toteavat, ettd rahapelaajan identiteetistd irtautumista voi
auttaa rakentamalla uusia rooleja itselleen ja uusia késityksid itsestddn. Talouden tasapainon
kehittdiminen edistdd pelivelkojen hallintaa tai maksamista sekd rahan riittdmistd arjen eldmiseen

(Jarvinen-Tassopoulos & Kesdnen 2021, 18-21; Pickering ym. 2020).

Perheenjisenet ja ldheiset ystdvdt voivat olla tdrked osa toipumisprosessissa, etenkin jos
ihmissuhteissa pystyy olemaan avoin seké rehellinen ja yksilolld on tukea antavia ldheisid (Hing ym.
2016; Itdpuisto 2015, 47-48; Jarvinen-Tassopoulos & Kesdnen 2021, 18-21; Pickering ym. 2020).
Liheiset voivat antaa tietoa, tarjota kidytdnnon tukea arkeen ja auttaa avun hakemisessa. Léheiset
tarkkailevat ja auttavat olemaan pelaamatta, esimerkiksi pitimaélld pelaajan luotto- ja pankkikortteja
hallinnassa, tulemaan mukaan kauppaostoksille ja olemaan tukena menojen tarkkailussa. Lisdksi
ldheiset voivat auttaa pelaajaa aktiivisesti sitoutumaan toipumisprosessiin. (Anderson ym. 2009, 42.)
Perheen ja ldheisten huomioiminen toipumisprosessissa on tdrkedd myds ammattilaisten
nikokulmasta. Léheiset tarvitsevat yleensd tuen lisdksi konkreettista apua ja tietoa. Ldheisten
taloudellisen tilanteen turvaaminen on ensisijaisen tarkedd. (Itdpuisto 2015, 23-26; Jarvinen-

Tassopoulos 2020.)

Rahapelaamisesta toipuminen on monimutkainen ilmid, jonka mittaamiseen on kehitelty lukuisia eri
menetelmid. Rahapelaamisesta toipumista on mitattu muun muassa tarkastelemalla rahapelaamisesta
johtuvia oireita ja niiden vakavuutta, pelaamiseen kéytettyd aikaa ja rahaa, pelaamisesta
pidattdytymistd ja toisaalta retkahtamista. Mittareiden moninaisuus haastaa tutkimusten vertailun
sekd hoidon kehittdmisen ongelmalliseen rahapelaamiseen. (Pickering ym. 2018.) Kuitenkin nyt on
kehitetty uusi rahapelaamisesta toipumista mittaava véline (Pickering ym. 2021). On kuitenkin
hyvéksyttava tosiasia, ettei tdydellistd mittaria voida toipumisen tarkasteluun kehittdd (Neale ym.

2015).
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4 Tutkimuksen toteutus

4.1 Tutkimustehtiva ja aineiston esittely

Tassd tutkimuksessa tarkastelen haitallisesti rahapelejd pelaavien toipumista. Tarkastelun kohteena
on pelaajien oma kokemus heiddn toipumisestaan. Tutkin toipumisen ilmenemistd vertaistuen
internetfoorumin verkkokeskusteluissa. Tutkimuskysymykseni on, miten toipuminen haitallisesta

rahapelaamisesta ilmenee verkkokeskusteluissa keskustelun aloittajan ndkdkulmasta.

Tutkielman aineisto on kerétty Pdihdelinkki.fi -sivuston ylldpitdmaltd Valtti-keskusteltupalstalta.
Péihdelinkki on A-klinikkasdation ylldpitama sivusto, joka toimii Sosiaali- ja terveysjérjestojen
avustuskeskuksen tukemana. Sivusto on erityisesti suunnattu paihteiden kayttéjille, pelaajille seka
heidédn ldheisilleen. Péihdelinkkiin on koottu paljon tietoa piihteistd, riippuvuuksista sekd niiden
hoidosta. Lisdksi pdihdelinkistd 16ytdd muun muassa erilaisia testejé ja laskureita, oppaita, neuvontaa,
tarinoita sekd keskustelupalstoja, joita Pdihdelinkin toimitus valvoo. Valtti-keskusteltupalsta on
tarkoitettu rahapelaamiseen liittyvddn keskusteluun. Se tarjoaa mahdollisuuden saada vertaistukea
muilta rahapelaajilta. (Pédihdelinkki 2022.) Keskusteluun osallistuminen vaatii rekisterditymista.
Keskustelupalstalla on lyhyitd sekd pitkid tekstejd sekd viestiketjuja, joissa keskustellaan
rahapelaamisesta sekd siitd johtuvista haasteista. Vanhimmat keskustelunaloitukset ovat vuodelta
2006. Keskustelupalsta on myds tdnd paivand aktiivinen ja uusia viestiketjuja kirjoitetaan koko ajan.
Osassa kirjoituksista kirjoittaja on jatkanut kommenttikentéssd omia kirjoituksiaan ja keskustelu on
vilkasta, kun taas osassa ei ole ainuttakaan kommenttia. Kirjoituksista saa ajankohtaista tietoa

pelaajien toipumisprosessista.

Keskustelupalstan teksteja tutkiessa aineistonrajaus on suuressa roolissa kirjoitusten suuren méérin
vuoksi. Rajaan keskustelupalstan tekstit siten, ettd keskustelunaloitus on julkaistu vuonna 2020.
Keskusteluja on voitu jatkaa myds vuoden 2021 ja 2022 puolella, koska aineisto on kerétty kevadn
2022 aikana. Aineisto on rajattu siten, ettd keskustelunaloituksessa tulee olla véhintddn 10, mutta
enintiin 50 keskustelunaloittajan kommenttia. Aluksi aineiston analyysia aloitellessani
keskustelunaloittajan kommenteilla ei ollut yldrajaa, mutta aineisto paisui liian suureksi, jolloin
padtin asettaa my0s yldrajan keskustelunaloittajan kommenttien méérille. Tutustuin aineistoon ensin

huolella ja rajasin ensin pois keskustelut, jotka eivit tayttineet asettamiani kriteereita.
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Perustelen kokonaisten keskusteluketjujen ottamista mukaan aineistoon yksittdisten kommenttien
sijaan silld, ettd kokonainen keskusteluketju mahdollistaa toipumisen prosessinomaisuuden
tarkastelun. Vaikka tutkin toipumisprosessia keskustelun aloittajan nékdkulmasta, aineistossa on
mukana koko keskusteluketju sisdltden my0s muiden kommentit. Keskustelunaloittajan
toipumisprosessin ymmartdmisen kannalta on oleellista my6s pitdd muut kirjoitukset aineistossa
mukana. N4illé kriteereilld aineistoni rajautui 12 keskusteluketjuun, josta tulee tekstid yhteensd 160
sivua (fontti Times New Roman, fonttikoko 12 ja rivivéli 1,5). Yhden keskusteluketjun pituus on
keskimddrin 13,3 sivua. Yli puolet aineistosta on kuitenkin muiden kuin aloittajan kommentteja, joten
analysoitavaa tekstid kertyi 86 sivua. Talloin yksittdisestd keskusteluketjusta analysoitavaa jai
keskiméérin 7,1 sivua. Aineistossa aloittajan kommenttien miédra on 11 ja 48 kommentin vililla.
Yhden kommentin pituus vaihtelee yhdestd lauseesta usean kappaleen jisenneltyyn kirjoitukseen.
Kommentit mukailevat vahvasti rahapelitoimintaa ja muu eldma on kirjoituksissa sivuroolissa.

Kommenteissa on mukana hymidita.

Aineisto rajaamisen jidlkeen kopioin jokaisen keskusteluketjun omalle Word-tiedostolle. Poistin
tiedostoista muun muassa paivimairid, kellonaikoja ja keskustelupalstan muotoiluun liittyvéa tekstia.
Kirjoittajien yksityisyyden suojaamiseksi poistin aineistosta kaikki nimimerkit ja vaihdoin
kirjoittajien nimet “Kirjoittaja 17, “Kirjoittaja 2” ja niin edelleen. Lisdksi seuloin teksteistd pois
tunnistettavia tietoja kuten linkkeja kirjoittajien sosiaalisiin medioihin. Nimesin aineistoon siséltyvét
keskustelut numeroilla yhden ja kahdentoista vélille. Tdmén jdlkeen latasin jokaisen tiedoston

erikseen Atlas.ti-ohjelmistoon sisdllonanalyysia varten.

4.2 Tutkimuksen metodologiset ja metodiset valinnat sekd aineiston analyysi

Tutkimukseni teoreettis-metodologinen ldhtokohta on sosiaalinen konstruktionismi. Sosiaalisen
konstruktionismin mukaan tieto, ymmarrys ja késitteet ovat rakentuneet sekd sosiaalisesti,
kulttuurisesti ettd historiallisesti. Talloin todellisuutta luodaan ja muokataan sosiaalisessa ja
kielellisessd vuorovaikutuksessa toisten kanssa. Todellisuudesta on 1dydettdvissd sosiaalisen
konstruktionismin mukaan erilaisia selitystapoja ja kertomuksia, jolloin on mahdotonta 16ytda vain
yhtd totuutta. (Burr 2015; Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.) Voidaan siis ajatella, ettd
todellisuus ei ole tyhjiossd. Sosiaalisen konstruktionismin perinteeseen kuuluu myos ajatus siité, etta
meididn tulee katsoa kriittisesti my0s itsestdénselvyyksid sekd ymmairtdd sosiaalisen toiminnan

vaikutus jo olemassa olevaan tietoon (Burr 2015).
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Sosiaalinen konstruktionismi sopii hyvin yhteen ajatukseen siitd, ettd internet ndhddén yhteisend
tilana ja kulttuurisena vélineend, jonka avulla tuotetaan erilaisia teoksia, ndkdkulmia, ajatuksia ja
identiteettejd. Yksilot ja yhteisot luovat internetin keskustelupalstalle tekstimaailman, jossa korostuu
tekijyys, avoimuus, julkisuus sekd verkossa rakennetun identiteetin konstruktiivinen luonne. (Kuula
2011, 194-195.) Voidaan ajatella, ettd verkkokeskusteluissa vuorovaikutuksessa on itse rakennetut
verkkopersoonat, joka muodostaa nimimerkistd, kéyttdjaprofiilista sekd toimintatavoista
verkkoyhteisdssd (Huuskonen 2010, 77). Pelaajat luovat kirjoittaessaan keskustelupalstalle sitd

todellisuutta, jota mina tutkijana analysoin.

Laadullisen tutkimuksen avulla pyritddn ymmartdmién tai kuvaamaan ilmioitd tilastollisten
yleistyksien sijaan. Sen keinoin voi myds pyrkid antamaan teoreettisesti ymmarrettiavén selityksen
tapahtumalle tai toiminnalle. (Tuomi & Sarajdrvi 2018.) Sekd haitallinen rahapelaaminen ettéd
toipuminen ovat laajoja teemoja, joihin on vaikuttamassa lukemattomat eri tekijit. Laadullisessa
tutkimuksessa pyritddnkin tarkastelemaan asioita kattavina kokonaisuuksina ja pyritddn
huomioimaan asioiden vaikutukset toisiinsa (Eskola & Suonranta 1998, 151; Tuomi & Sarajirvi
2018; Puusa ym. 2020). Tassé tutkielmassa olen kiinnostunut rahapelaajien omasta kokemuksestaan
toipumisen aikana. Laadullinen analyysi mahdollistaakin asioiden tarkastelun tutkimuskohteena
olevien ndkokulmasta sekd keskittymaddn heiddn omiin kokemuksiinsa ja ajatuksiinsa sekd heidin

tutkittavalle asialle antamiin merkityksiin (Puusa & Juuti 2020).

Ominaista laadullisen tutkimuksen aineistolle on, ettd aineisto yleensd kootaan luonnollisissa
olosuhteissa ja tieto kerdtddn ihmisten avulla. Myos tutkittava joukko wvalitaan laadullisessa
tutkimuksessa sattumanvaraisuuden sijaan tutkimusintressien mukaan harkiten. (Hirsjdrvi ym. 2009,
161-164.) Tamé pitee myos tdméan tutkimuksen aineistoon, joka on kerdtty verkkokeskusteluista.
Aineisto toimii tutkijan ja kohteen vilissé eli aineisto ei ole ”pala kohdetta”. Ndin ollen tutkimuksessa
korostuu tutkijan vuoropuhelu tutkittavan kohteen kanssa, joka tapahtuu aineiston vélityksella.

(Puusa & Juuti 2020.)

Jokisen ja kumppaneiden (1995, 24) mukaan sosiaalinen konstruktionismi mahdollistaa sen, etté
analyysimenetelmén valinta jdd tutkijan tehtdvdksi. Tutkimusmenetelmédt ovat vélineitd
tutkimusongelman ratkaisemiseksi ja auttavat keskittymddn olennaiseen (Puusa & Juuti 2020).
Analyysikeinon valinnassa ei ole tarkkoja kriteereitd, vaan se tulee harkita tapauskohtaisesti sen

mukaan, milld keinoin saadaan tutkimusongelmaan parhaiten vastauksia (Hirsjarvi ym. 2009, 224).
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Toteutan tutkimuksen laadullisena sisdllonanalyysind, jonka nden hyviksi vélineeksi etsid vastauksia
tutkimuskysymykseeni. Sisdllonanalyysissd pdéittelyketju on induktiivinen eli péattelyssa
yksittéisistd havainnoista muodostetaan yleistyksid (Eskola & Suonranta 1998, 151; Tuomi &
Sarajdrvi 2018; Puusa ym. 2020). Laadullinen siséllon analyysi keskittyy nimensid mukaan aineiston
sisdltoon, merkityksiin ja kokonaisuuksiin, ei niinkddn aineiston kielellisiin vivahteisiin. Tdssd
tutkimuksessa analyysi on aineistol&htoistd, mutta sisdllonanalyysi mahdollistaa myos teorialdhtdisen

analyysin. (Vuori 2021.)

Kéytdn analysoinnin apuvilineend Atlas.ti-analyysiohjelmistoa, joka helpottaa aineiston hallinnassa
ja vapauttaa resursseja ajatustyohon. Tietokoneohjelmia on hyodynnetty jo pitkdin kvantitatiivisessa
tutkimuksessa, mutta kvalitatiivisessa tutkimuksessa se tullut yleisemmaéksi 1990-luvusta alkaen.
Ohjelmiston avulla aineistosta on sujuva poimia ja tarkastella katkelmia sekd koodata ja ryhmitelld
niitd. (Laajalahti & Herkama 2018.) Atlas-ti-ohjelmisto on hyddyllinen kvalitatiivisessa
tutkimuksessa, jolloin aineisto on usein myos laaja. Ohjelmiston avulla aineiston koodaaminen,
ryhmittely ja kategorioiden tekeminen on tehokasta. Ohjelmisto mahdollistaa my6s muutosten

tekemisen analyysiin sujuvasti.

Aineistoa analysoidessa olen ensin tutustunut aineistoon huolella ja lukenut sen useaan kertaan lapi.
Laadullisessa tutkimuksessa onkin erityisen tidrkeédd tutustua aineistoon. Siséllonanalyysisséd aineisto
pelkistetddn ja avataan pienempiin osiin, jonka jdlkeen ryhmitelldén ja niistd pyritdéin muodostamaan
titvis ilmiotd kuvaava malli tai késitejdrjestelma eli synteesi. (Eskola & Suonranta 1998, 151; Tuomi
& Sarajirvi 2018.) Aineistoon tutustumisen jilkeen aloin nostamaan aineistosta esiin yksittdisia
ilmaisuja, jotka liittyvit tutkimusongelmaani. Tétd kutsutaan aineiston pelkistdmiseksi (Eskola &
Suonranta 1998, 151; Tuomi & Sarajarvi 2018). Pikkuhiljaa kdydessdni aineistoa tdlld tavoin lépi,
esiin nousi ilmaisuja, jotka olivat samoja tai samankaltaisia kuin aiemmat. Tein ilmaisuista ryhmié ja
annoin ndille katkelmille kuvaavat nimet. Titd samankaltaisuuksiin ja sddnnonmukaisuuksiin
perustuvaa systemaattista jaottelua kutsutaan ryhmittelyksi (Puusa 2020). Naiistd ryhmistd olen
16ytidnyt yhdistivid tekijoitd ja olen sitten niistd luonut yldkategorioita. Jatkoin vield kategorioiden
yhdistévien ja erottavien tekijdiden etsimistd ja nimedmisté. Jokainen néisté vaiheista ja kategorioista
auttaa tutkijaa hahmottamaan tutkimustulostaan ja vastaamaan tutkimuskysymykseen (Puusa 2020).

Aineiston koodaukset ovat my0s muuttuneet ja tiivistyneet jokaisen analysointi kierroksen myota.

Aineistosta nousi analyysin jilkeen esiin viisi pddteemaa. Ensimméinen pddteema on muuttuva suhde

rahapelaamiseen. Tamé kattaa haitallisen rahapelaamisen ja rahapelihaittojen tunnistamisen, rajojen
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asettamisen pelaamiselle, retkahtamisen ja sen késittelyn sekd oman suhtautumisen reflektoinnin
rahapelaamista kohtaan. Toiseksi pddteemaksi paikantui oman toiminnan ja tunteiden reflektointi,
mikd puolestaan muodostuu itsensd ja oman menneisyyden kokemusten tyOstdmisestd, hépedn
kokemuksen ldpikdynnistd sekd uusien tunteiden sditelykeinojen opettelusta. Kolmas péddteema on
toipumista tukevat keinot. Tdma paditeema rakentuu muun tekemisen keksimisestd pelaamisen tilalle,
pelaamisen tekemisestd itselle mahdollisimman vaikeaksi sekd muun eldmin tasapainosta. Neljds
paiteema on ihmissuhteet, joka siséltda ldheiset, vertaistuen sekd ammattilaisten avun. Taloudellinen
tilanne on viimeinen pddteema ja se jakaantuu velkoihin, taloudenhallintaan sekd rahatilanteen
parantumiseen. Tutkimustuloksissa on mukana otteita keskusteluketjuista. Olen nimennyt otteet
esimerkiksi ”K1” ja ”K2”. Kirjaimella K tarkoitan keskusteluketjua ja numero viittaa aina sithen

tiedoston numeroon, josta ote on. Otteista olen poistanut tunnistetiedot.

Tutkijana minulla on ollut aktiivinen rooli valintoja ja tulkintoja tehdessd. Anu Puusan (2020)
mukaan tutkijan valintoja tdytyy arvioida kriittisesti jo aiemmin julkaistun tieteellisen tietoon ndhden.
Tutkijan havainnot voidaan nihda ainoastaan jonkinlaisina johtolankoina todellisuudesta ja ilmidista.
(Emt. 2020.) Pelkka aineiston analysointi ei vield riitd, vaan tuloksista muodostetaan synteesi, jossa
tuodaan esiin tutkimustulosten pddkohdat ja vastaukset tutkimusongelmaan. Tarkoituksena on, ettd
tuon esiin uutta nikokulmaa ja ymmdirrystd lisddvad tietoa tutkittavasta ilmiostd. Synteesissa
tutkimuksen yksittdistapauksiin keskittymisen sijaan on pyrittivd lausumaan jotain yleisemmalld
tasolla. (Hirsjarvi ym. 2009, 161; 232; Puusa & Juuti 2020.) Pyrinkin kappaleessa kuusi

tarkastelemaan tdmén tutkimuksen tuloksia suhteessa jo aiempaan tutkimustietoon.

4.3 Eettiset kysymykset

Arja Kuulan (2011, 192) mukaan nimimerkillisillda keskustelupalstoja tutkiessa pétee samat
tutkimusetiikan normit ja lainsddddnnon soveltaminen kuin missa tahansa muussakin tutkimuksessa.
Tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttaa kaikki tutkijan tekemdt valinnat ja tulkinnat, jolloin
argumentointi ja pédattelyketjujen avaaminen on tarkedssd roolissa. Liséksi luotettavuuden kannalta
on tarkedd kaytettyjen tutkimusmetodien kuvaus, tulosten avoin raportointi seki tulosten peilaaminen
aiempiin tutkimustuloksiin. (Aaltio & Puusa 2020; Eskola & Suonranta 1998, 212-213; Hirsjarvi ym.
2009, 223.) Pyrin tyOssdni avaamaan mahdollisimman yksityiskohtaisesti tekemidni valintoja ja
tulkintoja. Téssd tutkielmassa pyrin noudattamaan hyvin tieteellisen kdytdnnon periaatteita (TENK

2012).
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Riikka Turtiainen ja Sari Ostman (2013) toteavat, etti on monia eettisesti tirkeiti teemoja, joita tulee
pohtia verkkoympdristossd tutkimusta tehdessddn. Tutkijan on tirkedd tutustua kunkin
verkkoyhteison kulttuurisiin normeihin. Keskustelupalstan tekstejd tutkiessa on oleellista myds
hahmottaa kirjoitusten syntykonteksti eli millaiseen ympéristoon kirjoittajat tuottavat tekstejdén.
Eettisesti on tirkedd myds pohtia, kuinka julkiseksi ja intiimiksi tutkittavat itse mieltdvat
kirjoittamansa tekstit. (Emt. 2013.) Olen lukenut ja seilaillut ajan kanssa Valtti-keskustelupalstan

keskusteluja tutustuakseni keskustelupalstalla vallalla olevaa keskustelukulttuuriin ja tapoihin.

Yksi tarked eettistd pohdintaa vaativa aihe on se, ettd keskustelupalstalle kirjoittacssaan kirjoittajat
eivdt ole alun perin tarkoittaneet tekstejdan tutkimustarkoitukseen. Tamén lisdksi rahapeliongelma
voi olla yksilolle hyvinkin henkilokohtainen, herkké ja hipedd aiheuttava aihe. (Jarvinen-Tassopoulos
2011, 214-221.) Voidaan toisaalta kuitenkin olettaa, ettd keskusteluihin osallistuneet ovat
vapaaehtoisesti itse kirjoittaneet tekstit keskustelupalstalle. Oletettavasti he ovat myos tutustuneet
ennen Kkirjoittamistaan keskustelupalstan kdyténtoihin ja tiedostaneet, etti internetissd kuka vain
paisee vapaasti lukemaan heidén kirjoituksiaan, koska sivusto ei vaadi erillisté kirjautumista lukijalta.
Lisdksi ajattelen, ettd tutkimuksessa tarkastellaan kirjoituksia, ei niiden takana olevia henkil6ita.
Vaikka haitallinen rahapelaaminen on arka, yksityinen ja hépedd aiheuttava teema pelaajalle, on
tutkijoiden nostettava esiin my0s arkaluonteisia tutkimusaiheita (Jarvinen-Tassopoulos 2011, 221).

Télloin kuitenkin korostuu tutkijan vastuullisuus ja harkinta.

Tutkielmaa tehdessd on tirkedd huomioida aineiston sdilyttdminen turvallisesti sekd kirjoitusten
anonymisointi. Keskustelupalstalle kirjoittaminen vaatii rekisterditymistd ja nimimerkin eli
pseudonyymin takaa kirjoittamista. Nimimerkki keskustelupalstalla ei kuitenkaan takaa
anonymiteettid ja keskusteluun osallistuneiden yksityisyyttd on varjeltava seka kirjoittajien tuottamaa
sisiltod kunnioitettava (Kuula 2011, 184—185; Turtiainen & Ostman 2013). Pelaajien yksityisyyden
suojaaminen on tirkedd esimerkiksi siksi, ettd pelaajat saattavat ensin kertoa pelaamisestaan
keskustelupalstalla, ennen kuin heidén 1dhipiirinsd siitd tietdd (Jarvinen-Tassopoulos 2011, 121).
Pdihdelinkin keskustelupalstan sddntdjen mukaan on kiellettyd valita nimimerkki, jonka avulla
henkild voidaan tunnistaa. Keskustelupalstalla ei myoskddn saa jakaa itsestd tai muista henkildistad
tunnistettavia tietoja, kuten osoitetta, puhelinnumeroa tai valokuvia. (Piihdelinkki 2022.) Ndma
helpottavat tunnistettavien tietojen pitdmisté piilossa. Olen my0s itse poistanut aineistoistani kaikki
nimimerkit, pdivamadrit, kellonajat, internetosoitteet ja muut mahdollisesti tunnistettavissa olevat

tiedot. Pyrin siihen, ettd sitaateissa ei ole tunnistettavia tietoja. Sdilytdn aineistoa huolella ja tyon
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valmistumisen jdlkeen havitdn aineiston asianmukaisesti. Valtti-keskustelupalstan tutkimiseen hain
tutkimusluvan A-klinikkaséatioltd ja allekirjoitin samalla vaitiolositoumuksen. A-klinikkasédtio on
sitoutunut olemaan mukana Tutkimuseettisen neuvottelukunnan ihmistieteiden eettisissa periaatteissa

ja ennakkoarvioinnin jarjestdmisessd (Tietopuu 2021).

Tutkimuseettisestd ndkokulmasta tdytyy pohtia, mitd termié kdytetddn henkiloistd, joilla on haitallista
rahapelaamista. Tutkimuskohteena olevia tulee kaikin keinoin kunnioittaa, eikd tutkimuksesta saa
olla heille mitéin haittaa (TENK 2012, Turtiainen & Ostman 2013), joten tutkijan kiyttimit kisitteet
ovat olennaisessa roolissa eettisessd pohdinnassa. Jari Eskola ja Juha Suoranta (1998, 212-213)
mainitsevat, ettd etenkin laadullisessa tutkimuksessa on oleellista puntaroida kiytettyja késitteita ja
pohtia, mitd seurauksia kisitteiden kaytolld voi olla. Termi rahapeliongelmainen leimaa
ongelmallisen pelaamisen yksilon ominaisuudeksi. Rahapeliongelmasta kérsivd puolestaan ei ole
objektiivinen kisite, vaan kuvailee rahapeliongelmaa karsimykseksi sekd pelaajaa rahapeliongelman
uhriksi. Téssd tutkielmassa kéytetddn késitettd haitallisesti pelaava seké pelaaja, koska ne on samalla
kuvailevia mutta neutraaleita termejid. Tutkielmassa pyrin kisittelemddn aihetta sensitiivisesti ja
kunnioittaen. Keskustelupalstan osallistujat ovat tulleet mahdollisesti hakemaan sivustolta

vertaistukea sekd purkamaan ajatuksiaan, joten on tirkeda, ettd jatkossakin ndin voi olla.
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5 Haitallisesta rahapelaamisesta toipumisen ilmeneminen

verkkokeskusteluissa

5.1 Muuttuva suhde rahapelaamiseen

Toipuminen alkaa silld, ettd pelaaja tunnistaa oman rahapelaamisen haitallisuuden. Omaan
haitalliseen rahapelaamiseen havahtuminen edeltdd usein esimerkiksi parisuhteen padttyminen,
mielenterveysongelmien lisddntyminen tai taloudellisen tilanteen romahtaminen. Téll6in tilannetta
kuvaillaan pohjakosketukseksi, josta halutaan nousta. Joskus rahapelaamiseen ja sen haitallisiin
seurauksiin vain tylsistytdin. Oman ongelmallisen pelaaminen tunnistaminen ja sen myontdminen

voi viedd paljon aikaa, eikd se ole pelaajalle helppo prosessi.

"Nyt on kdyty melko syvissd vesissd, on loppunut parisuhde, tehty hieman lisdd velkaa ja
Jjaksaminen oli aivan lopussa. Kaikki tamd auttoi ymmdrtimdcdn, ettd pelit oli vain viline paeta
todellisuutta. Ensimmdistd kertaa eldmdssd myonsin itselleni olevani riippuvainen ja hain
apua.” K10

Oman haitallisen pelaamisen tunnistaminen auttaa pelaajaa ymmartiméén, ettd suhde
rahapelaamiseen on ongelmallinen ja se ei ole endd omassa hallinnassa. Rahapelaamista kutsutaan
usein riippuvuudeksi tai sairaudeksi ja omaa rahapelaamista verrataan myos alkoholismiin.
Rahapelaamisen haitallisuuden tunnistaminen mahdollistaa sen, ettd pelaaja pystyy tarkastelemaan
realistisestt omaa taloudellista tilannettaan, henkistd ja fyysistd terveyttddn sekd omaa

suhtautumistaan rahaan.

Oman pelaamisen haitallisuuden tunnistaminen mahdollistaa my0s rahapelihaittojen tarkastelun.
Tietoisuuden lisddntyminen rahapelihaittojen vaikutuksesta lisdd ymmérrys siitd, miten
rahapelaaminen on vaikuttanut menneeseen eldmain, mielenterveyteen, koulutukseen, tyontekoon ja
thmissuhteisiin. Pelaajat kertovat aiemmin vihédtelleensd rahapelaamistaan ja siitd seuranneita
ongelmia. Oman tilanteen tunnistaminen ja hyvdksyminen voi johtaa avoimeen keskusteluun

rahapelaamisesta ldheisten tai vertaisten kanssa sekd ulkopuolisen avun hakemiseen.

"Riippuvuus asuu minussa varmaan ikuisesti. Aika néyrdnd sen edessd olen edelleen. Tarkkana
saa olla ajatusten kanssa.” K11

Rahapelihaitat eivit pdéty pelaamisen lopettamiseen tai vihentdmiseen. Vield vuosiakin pelaamisen

paittymisen jdlkeen pelaajat voivat joutua rakentamaan luottamusta ldheisten kanssa uudelleen seka
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maksamaan rahapelaamisesta johtuvia velkoja takaisin. Vaikka velat on maksettu takaisin velkojille
ja rahapeleja ei olisi pelattu pitkéédn aikaan, pelaaminen voi kdyd4 usein mielessi. Pelaajat jatkuvasti
myos tarkkailevat omaa suhtautumistaan rahapelaamiseen. He eivét voi tuudittautua siihen, ettd ovat
toipuneet lopullisesti haitallisesta rahapelaamisesta, silld tdméd alentaa pelaajien mukaan kynnysta

retkahtamiselle.

Omien rajojen tunnistaminen rahapelaamisen suhteen on osa toipumista. Jokaisella on yksilolliset
keinonsa, miten rajaavat omaa pelaamistaan toipumisprosessin aikana. Haitallisen rahapelaamisen
tunnistaminen ja toipumisen alkaminen ei aina tarkoita pelaamisen lopettamista. Osa lopettaa
rahapelaamisen tiysin toipumisprosessin aikana, kun toiset taas vihentdvét pelaamistaan. Pelaamista
vihennetddn joko méérillisesti, tiettyihin rahapelimuotoihin tai yhdessd muiden kanssa pelattuihin
rahapeleihin. Pditos rahapelaamisen lopettamisesta on voinut hautua mielessd pidemman aikaa ja
lopettaminen vaatii paljon voimavaroja pelaajalta. Luottamusta ja uskoa omaan lopettamispaatokseen
lisdd oma paittivaisyys sekd tasainen eldméntilanne. Osalla on takanaan useitakin

lopettamispditoksid, joiden jélkeen he ovat palanneet rahapelien pariin.

"Pelit ei oo loppunut kokonaan (lottoa + 1-2x kuukaudessa ns. pikkurahalla korttiturnausta),
mutta viahentynyt aikalailla 95%. Rahaa en muista siirtineeni mihinkddn pelipaikkaan kohta 2
kuukauteen. Jonkun sorttista kassanhallintaa? "K10

2

'yt varmuus siitd, ettd en tule pelaamaan endd koskaan.” K11

Aina toipumisprosessi ei ole muutosta, vaan tilanne voi pysyd myds entiselldén ja tasaisena.
Toipumisprosessin mydtéd kuitenkin usein suhtautuminen pelaamiseen muuttuu. Rahapelit eivét pyori
endd jatkuvasti mielessd ja voi huomata, ettei enédd teekdén edes mieli pelata. Ymmarrys esimerkiksi
siitd, ettd pelaamisesta mitd todenndkdisemmin pitkalld aikavélilla hdvidd kuin voittaa rahaa, auttaa
osaa olemaan pelaamatta. Tietoon haitallisen rahapelaamisen ympérilld tutustutaan kirjallisuuden ja
videoiden avulla. Pelaajat saavat paljon tietoa myds keskustelupalstalta vertaisiltaan. Pelaajilla on
voinut olla usko siihen, ettd suuri voittosumma muuttaisi elimédn paremmaksi, olo paranisi ja

ongelmat katoaisivat. Toipumisen mydtd ajatus tistd kaiken muuttavasta voitosta voi hiipua.

”No, jos jotain hyvdd niin luin paljon hyvdd kirjallisuutta peliriippuvuudesta kirjastossa. Aion
mennd huomenna uudestaan ja lainata vinon pinon peliriippuvuuskirjoja, josko saisi
motivaatiota pelaamattomuuteen ja puolisolle kertomiseen siitd.” K7

"Yksi yo ndin painajaista. Olin pelannut ja hdvinnyt paljon rahaa. Herdsin siihen ahdistukseen
mitd en halua koskaan endd kokea. Uni oli hyvd. Palautti mielen sen mitd en kaipaa.” K11
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“En ole laskenu pelaamattomia pdivd, kun oon huomannu ettd niiden ajatteleminen altistaa
retkahtamiselle. ”Kuukausi pelaamatta, hyvin voin vihdn nyt kokeilla”- ajatus hiipii dkkid
mieleen.” K12

Toipumisen aikana rahapelaamisen prosessointi ndkyy myos unien kautta. Monella unet tuntuvat
todellisilta. Unet tuovat mieleen takaisin ne tunteet, joita rahapelaamisen ja hivittyjen rahojen jalkeen
syntyi. Osalla pelaajista unet tuovat esiin halun pelata rahapelejd, kun toiset taas motivoituvat entista
enemmain keskittymdin toipumisprosessiin ja pysyméédn erossa haitallisesta rahapelaamisesta. Osa
kokee pelaamattomien péivien laskemisen ja niiden juhlistamisen olevan hyvé keino seurata omaa
toipumista. Toiset taas kokevat, ettd pdivien laskeminen toisi toipumiseen yliméaréistd stressid tai
altistaisi retkahtamiselle. Pelaamattomista ajanjaksoista koetaan suuria ylpeyden tunteita sekd
onnistumisen kokemuksia. Saman kokemuksen voi myds saada siitd, jos huomaa, ettei ole hetkeen

tehnyt mieli pelata rahapelejé.

Toipumisprosessin aikana monille pelaajille sattuu retkahduksia rahapeleihin. Ratkeaminen
pelaamaan saa aikaan pelaajissa ahdistusta hipedi, katumusta ja pettymystd. Retkahduksista seuraa
usein takapakkia taloudellisesti eli velkaa kertyy lisdd. Suhtautuminen retkahduksiin on moninaista.

Jotkut pelaajat lopettavat kokonaan kirjoittamisen keskustelupalstalle retkahduksen jilkeen.

“En luovuta en. Annan itelleni tdyden armon sille, ettd repsahdin. Huomaan myos ne syyt miksi
ndin kavi. Tarkotan vaan ettd ei pitds antaa ittensd niin helposti luulla, ettd nythdn tdssd ollaan
jo lopetettu pelaaminen.” K5

"Tuli sitte sorruttua ja laitettua piiitkdstd aikaa vetoa tdssd mielentilassa ja tieshdn sen miten
kdy, voi ettd osaa *ituttaa.. Niin pitkddn mennyt ilman tdmmosid tolskailuja, noh 300e
maksettiin taas tyhmyydestd..” K10

Moni suhtautuu virheeseen opettavaisena kokemuksena, jonka takia ei kannata lannistua.
Retkahduksen mydtd pelaajalle voi selkeytyd pelaamiseen johtaneet syyt sekd ymmaérrys siitd, milld
keinoin vastaisuudessa voisi vélttdd retkahtamisen. Pelaajat kokevat, ettd rehellisyydelld ja
avoimuudella omasta rahapelaamisestaan ja taloudellisesta tilanteestaan, olisi voinut vélttdd
retkahduksen. Pelaajien mukaan kiire toipua sekd omaan toipumiseen ja vahvatahtoisuuteen
tuudittautuminen saattavat yllattden johtaa retkahtamiseen. Pelaajat kertovat oppineensa
retkahduksistaan, ettd ei kannata jattdd mitddn “porsaan reikid” tukkimatta, koska usein niitd kayttda
heikkona hetkend pédstikseen pelaamaan rahapelejd. Pelaajat tuovat esille armollisuuden itsedén

kohtaan retkahtamisen jélkeen.
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Toipumisprosessin myotd pelaajat pohtivat, mitké asiat laukaisevat halun pelata. Toipumisen aikana
on erilaisia pdivid pelaamiseen liittyvien mielitekojen suhteen. Joskus pelien olemassaoloa ei muista,
kun taas toisena pdivénd ihan ylldttévissédkin tilanteissa pelit alkavat pyorid mielessd ja tilanne vaatii
paljon tyostdmistd. Henkinen kuorma, epdvarmuus, yksindisyys, masentuneisuus ja tylsistyminen
ovat tunnetiloja, joiden aikana pelaaminen kdy mielessd. Useiden tekee myos pédihtyneend mieli
pelata enemmén kuin selvinpdin. Moni kaipaa rahapelaamisesta tulevaa jannitysté ja toivetta suuren

rahasumman voittamisesta. Voittorahoja suunnitellaan kéytettivén velkojen maksuun.

"En ole kahteen pdivddn liikkunut kotoa mihinkddn ja tinddn kdvin noutamassa muutaman
paketin r-kioskilla ja postin toimipisteestd joka sijaitsee marketissa niin koin dlyttomdn suurta
ahdistusta. En ole pitkddn aikaan kokenut sitd ndin voimakkaana. Ndin pelikoneet vapaina ja
totta kait kdvi mielessd kokeilla vihdn mutta ajatus siitd alkoi oksettamaan. Onneksi ja jdi vain
ajatuksen tasolle ja olokin parani kotiin tullessa.” K3

"Pelit ei ole juurikaan ollut edes mielessd, paitsi tinddn oli joku outo vimma, mutta selvisin
repsahtamatta” K7

“Jostain syystd kuitenkin viime aikoina pelipirut on pidemmdn tauon jdlkeen vdhdn nostellut
pddtddn. Oon kattellut vihdn pelistriimejd ja haaveillut ajoittain, josko pelaisi pokeria.
Onneksi on vain jddnyt ajatustasolle” K8

Yllattavat lisdtulot esimerkiksi toisti tai pakollisten menojen jélkeen tilille jidneet rahat voivat johtaa
haluun pelata, koska pelaajat ovat usein tottuneet kdyttdmaan pelaamiseen kaikki jéljelld olevat rahat.
Tilanteet, joissa aiemmin on tottunut pelaamaan, voi tuntua vaikealta ilman pelejd. Esimerkiksi
rahapelaaminen on toiminut palkintona itselle onnistumisesta tai rankasta viikosta. Pelaamisen
jilkeisten huonojen fiilisten unohtaminen, ajatus “ei parikymppid haittaa” tai usko siihen, ettd
pelaaminen pysyy maltillisena, voivat johtaa pelithimoon. Rahapelivideot, mainokset ja
ilmaiskierrokset pelisivustoille voivat lisitd mielitekoja pelaamiseen. Pelitileiltd tulee mainoksia ja
yhteydenottoja puhelimitse, tekstiviesteilld sekd sdhkopostilla. Toisia mainokset houkuttaa

rahapeleille, kun taas toisille ne aiheuttaa vastenmielisyytta.

5.2 Oman toiminnan ja tunteiden reflektointi

Pelaajien mukaan rahapelaamisen lopettaminen ja toipuminen vaatii paljon tyOstdmistd itsensi
kanssa. Toipumisprosessi on tutustumista itseensd uudelleen. Oman toiminnan ja itsensa reflektointi
edistdd toipumista. Monet pohtivat syitd, mitkd ovat johtaneet omaan haitalliseen rahapelaamiseen

sekd kisittelevdt menneitd hetkid rahapelien parissa. Syyt rahapelaamiseen ovat paikantuneet
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lapsuuden tapahtumiin, taloudellisiin ongelmiin, liialliseen vastuun kantamiseen ja vaikeuksiin
tunteiden késittelyssd. Osa sanallistaa ja vertailee tunteitaan sekd kokemuksiaan pelaamista ennen,
sen aikana ja pelaamisen lopettamisen jilkeen. Monet pohtivat, mitka pelit ja mitka tilanteet sytyttavat
halun pelata rahapeleji. Pelaajat kertovat, kuinka pelit ovat vaikuttanut omaan mielenterveyteen seka

passivoineet.

“Uskon taas itseeni, ja hallitsen mieltdni. Tuntuu ettd siitd on pitkd aika kun ndin on viimeksi
ollut.” K9

"Tdamd matka pelaamatta on ollut samalla myés tutkimusmatka oman pddn sisdiseen
maailmaan. Se on ollut ajoittain ddrimmdisen rankkaa, mutta toisaalta myos palkitsevaa.” K11

Haitallisen rahapelaamisen késittely tuo eteen myds monia muita pelaajien eldméssi olevia haasteita
ja kipukohtia kuten ldheis- ja ostosriippuvuuden tai masennuksen. Kuitenkin ylpeys omasta
toipumisesta lisdd itsevarmuutta ja itsekunnioitusta. Myds vapaus ja onnellisuus lisdéntyvit sekd
mieliala kohenee. Pelaajat kuvailevat my0s sitd, miten toipumisprosessin myods tulee esiin
pilkahduksia siitd, kuka on ollut ennen haitallista rahapelaamista. Vaikeista hetkistd ylipddseminen

tuo luottoa myo0s tulevaan, ettd vastaavanlaiset tilanteet selédtetién.

Haitallinen rahapelaaminen aiheuttaa hipedd, joka vaikuttaa toipumisprosessiin. Hiped vaikeuttaa
laheisille kertomista tai avun hakemista, vaikka pelaaja ajattelisi rehellisyyden olevan toipumisen
kannalta hyvid asia. Héped saa pelaajat peittelemdén omaa taloudellista tilannetta ja ajankéyttoa.
Asioiden peittely tai kertomatta jattdiminen on pelaajalle hyvin raskasta ja joskus my0s aikaa vievia.

Héped syntyy monista eri asioista.

”Pahinta tdssd itselleni on ollut ja on edelleen eldmd jatkuvassa hépedssd ja pelossa. Ensin oli

pelko paljastumisesta puolisolle. Pelko postista, toimiiko kortti kaupassa ym. Nyt kodin
menettiminen, tulevaisuus, pelko kertoa omille vanhemmille, paljastuuko asia tyopaikalla,
naapureille, liheisille jne.” K1

“Apua tihdn ongelmaani on aika hankala pyytdd koska héped tilanteesta on suuri.” K4
“Kukaan ei tiedd enkd kenellekdidin todellakaan kehtaa kertoa. Tuttavapiirissd on ihminen joka

pelannut rahansa ja talonsa, ja voi sitd seldn takana puhumisen mddrdd kun on tyhmd ihminen.
Joten ei, en halua ettd minusta ajatellaan ja puhutaan samoin, ei ihmiset ymmdrrd.” K12

Suuret rahapelaamisesta johtuvat velat aiheuttavat pelaajalle hidpedd. Myos hyvétuloisen
paljastuminen varattomaksi rahapelaamisen takia pelottaa. Ulosottoon joutuminen voi etukdteen

mietityttdd, koska silloin tyonantaja voi mahdollisesti saada tietdd velkaantumisesta. Raha-asioiden
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hoitaminen pankin kanssa voi tuntua ldhes mahdottomalta, koska silloin joutuu keskustelemaan
pankkivirkailijan kanssa veloistaan. Retkahdus rahapeleihin tuottaa suurta hipedd. Liheisille
rahapelaamisen paljastumisen jilkeen voi olla haastava nihdi tuttuja ja sukulaisia, koska muiden
negatiiviset ajatukset hirvittdvit ja muiden puheet seldn takana pelottaa. Myos ldheisille voi olla

vaikea kertoa tekevinsd kahta tyotd, jolla rahoittaa eldmad, jotta ei jdisi rahapelaamisesta kiinni.

Toipumisprosessin myotd pelaajat opettelevat vaikeiden tunteiden ja asioiden késittelyd uudella
tavalla, jotenkin muuten kuin uppoutumalla peleihin tai unohtamalla vaikeat asiat. Tunnetilat
saattavat  vaihdella  toipumisprosessin  aikana  nopeastikin  toiveikkaasta  tunteista
valinpitdmittomyyteen tai toivottomuuteen. Rahapelaamisen lopettamisen jdlkeen osalla olo tuntuu
vapaalta, mieli on paremmalta ja olo rentoutuneelta. Eldmé voi tuntua rauhalliselta ja seesteiselta.
Toinen taas kokee tyhjyyden tunnetta, ahdistusta, itseinhoa ja yksindisyyttd. Oman pelaamisen ja
suuren velkamiirin edessd voi kokea voimattomuutta ja ne voivat aiheuttaa paniikkikohtauksia.
Toisessa hetkessi taas mieli voi muuttua ja luottamus kasvaa siihen, ettd asiat jérjestyvit aikanaan.

Asioiden ldpikdymiseen tarvitaan voimavaroja.

"Nyt tdnddn ymmdrrdn ettd minulla on lupa ndihin tunteisiin ja niitd ei tarvitse piilotella ja
mikd mahtavinta, niitd ei tarvitse hakea pelaamisella. Ne kuuluu eldmdcdn ja ne on osa eldmdd.
Tuntuu kuin mulla olisi annettu avain johonkin lukkoon mikd on ollut ikuisesti lukossa ja nyt
mulla on oikeus avata se lukko!” K2

“Pelaaminen on tuonut pahaa oloa ja pelaaminen on ollut keino paeta pahaa oloa - vaarallinen
oravanpyord.” K8

“Joo, onha tdd hyvin erilaista kun ei pakene tunteitaan.” K9

Toipumisprosessin myotd pelaajat pohtivat, mistd omat pahan olon tunteet kumpuaa, miten niitd voi
lievittdd ja mikd niitd toisaalta taas pahentaa. Pelaajilla tunteiden kisittelyssd on auttanut tunteiden
hyvéksyminen osa eldmii ja itseddn. Peleistd on haettu jdnnitystd ja muita tunteita, joten niitd
opetellaan kokemaan myoOs muuten kuin pelien kautta. Pelaaminen on saattanut aiheuttaa
mielenterveysongelmia ja masennusta. Toisaalta masennuksen koetaan lisddvdn ongelmallista
rahapelaamista. Riittdvd unen madrd, armollisuus itseddn kohtaan sekd itselle sopivien
rentoutumiskeinojen opettelu ndhddén keinoina toipumiseen. Pelaamisen lopettaminen vaikuttaa
my0s sithen, ettd mielihalujen sddtelyd tdytyy harjoitella. Vaikka tekee mieli pelata, se ei tarkoita,

ettd tdytyy kuitenkaan ryhtyd pelaamaan.
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5.3 Toipumista edistdvét keinot

Pelaajilla on erilaisia keinoja, jotka auttavat pysyméidn erossa rahapeleisti. Toipumista edistda
rahapelaamisen lopettamisen jdlkeen arjessa uusien rutiinien ja toimintatapojen opettelu. Luppoaika
jatylsyys ovat haasteena rahapelaamisen lopettamisessa. Puuhastelu ja itsensa kiireellisend pitdminen
auttaa ajatuksien pitdmisesséd pois rahapeleistd. Harrastukset, litkunta ja luonnossa litkkuminen tuo
hyviai oloa, purkaa stressid ja on mukavaa puuhaa rahapelaamisen tilalle. Léheisten kanssa vietetty
aika on hyvé ajanviettotapa, jolloin pelit ei pyori mielessé. Internetissé olevien rahapelivideoiden
katsomisen lopettaminen auttaa pelaajien mukaan pelihalujen védhenemiseen. Kirjoittaminen
keskustelupalstalle itsessdédn helpottaa monen pahaa oloa, rauhoittaa ja jasentdd myos ajatuksia.
Kirjoittaminen voi my0s védhentdd halua pelata ja se on tdmin lisdksi hyvdd ajankulua. Pelaajat
pystyvit kirjoituksistaan seuraamaan konkreettisesti omaa toipumisprosessia ja palaamaan omiin

ajatuksiin prosessin eri vaiheissa.

“"Minulla oli eilen ratkaiseva hetki kun koin tdissd ettd en riitd ja ettd olen tuottanut vain
pettymystd enkd kykene tekemdcdin mitddn oikein. Tulin kotiin ja olin ihan raivona. Vanha mind
olisi avannut jossain pelitilin ja ruvennut pelaamaan, koska epdonnistun kaikessa niin
katsotaan kuin pahasti, tai yritin korjata epdonnistumisen suurella voitolla jotta mieli olisi
parempi. Pddtinkin tehdd ihan jotain muuta. Olin vasynyt, vihainen ja vittuuntunut mutta ldhdin
tanssimaan! Tein ihan uuden siirron eldmdssd. Liikunta purki stressin ja olin tunnin jdilkeen
niiin iloinen ja onnellinen.” K2

Pelaamisen tekeminen konkreettisesti hankalaksi koetaan tirkednd keinona pelaamattomuudelle.
Pelaajat usein sulkevat rahapelitilejdédn seka laittavat sahkdposteja pelitileille, joissa pyydetddn estoja
sivustoille rahapeliongelmaan vedoten. Pelinesto-ohjelmien lataaminen elektroniikkalaitteille on
yleistd. Ohjelmat estdvit mahdollisuuteen pelata rahapelejd. Myos talletuskiellot ovat yleisid ja ne
rajoittavat keinoja tallettaa rahaa pelitileille. Niité elektroniikkalaitteita myydéédn tai héavitetdén, joilla
on ollut tapana pelata. Yksi keino varmistaa, ettd rahat eivit mene rahapeleihin internetissd, on nostaa
rahat kiteiseksi sekd ostaa rahoillaan kauppaan lahjakortteja ja jittdd pankkitili tyhjaksi. Myos
ldheisistd on apua, kun he pitdvit pankkikortteja, verkkopankkitunnuksia itselldén, jolloin rahaa ei
pysty siirtdimain pelitileille. Kuitenkin pelaajat kokevat, ettd esimerkiksi esto-ohjelmat pystyy
halutessaan kiertiméén ja ettd rahapelaaja keksii aina keinon pelata, jos niin haluaa. Talloin korostuu

pelaajan oma tahto olla pelaamatta.

“Tdnddn on taas sellainen pdivd ettd Iluojaani kiitdn esto-ohjelmasta sekd niiden
suojaamattomien laitteiden hévittimisestd!” K6
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Toipuminen on kokonaisvaltaista, eikd sitd voi erottaa muusta eldmadsti erilliseksi. Muun eldmén
jarjestyminen voi auttaa my0s haitallisesta rahapelaamisesta toipumista. Esimerkiksi uuden
halvemman vuokra-asunnon I6ytdminen edesauttaa taloudenhallintaa ja velkojen maksamista, mika
vihentdd muuta stressid. Oman talouden budjetoinnin opettelu helpottaa myo6s ruokamenojen
suunnittelua ja terveellisen ruoan syomistd, mikd ndkyy hyvinvoinnissa. Alkoholin juomisen

lopettaminen on vdhentdnyt humalassa rahapelaamista.

“Alkoholista olen kuivilla ollut hyvin aikaa. Humalassa pelailin vuokrarahat monia kertoja
lukuisia.” K5

“Yleinen eldmdntilanteeni on myéskin parempi kuin vuosiin, jonka uskon/toivon auttavan
onnistumisessani.” K8

Aiemmat ajanjaksot, jolloin on pystynyt olemaan pelaamatta, auttavat toipumisprosessissa.
Aiemmasta kokemuksesta on voinut oppia, millaisia asioita joutuu kdyméin ldpi, kun lopettaa
rahapelaamisen. Tydpaikka on voimavara toipumisen aikana. Se tuo tekemistd, tasapainoa ja
nautintoa eldmain. Tydstd saatu palkka mahdollistaa velkojen maksamista. Pelaajat kertovat kuinka
palkankorotukset, toinen tyopaikka tai ylityot otetaan ilolla vastaan, koska silloin taloudellinen
tilanne helpottuu ja arkeen saa lisdé tekemistd. TyOpdivén aikana ei ehdi usein ajatella rahapelaamista
ja omaa taloudellista tilannettaan. Vakituinen tydpaikka tuo varmuutta ja pysyvyyttd pelaajien

eldamiin, kun taas epdvarmuus tyomarkkinoilla ja lomautukset voivat tuoda lisdd ahdistusta.

Toipumisen mydtd oman toipumisprosessin keskenerdisyys ja velat aiheuttavat ahdistusta ja
epitoivoa. Tédlloin pelaajalle voi tuoda voimaa usko paremmasta tulevaisuudesta. Pelaajilla on
toiveita, ettd tulevaisuudessa oppisi arvostamaan rahaa ja eldmiin pelaamatonta eldméaa ja toipuisi
haitallisesta rahapelaamisesta. Esille nousee myos toive siitd, ettd toipumisprosessin myotd pystyisi
hyvaksymaiin itsensé ja keskenerdisyytensd sekd olemaan samanlainen Kkiltti ja innostuva ihminen
kuin ennen haitallista pelaamista. Oman perheen perustaminen, normaali arki, toipuminen,

velattomuus ja urahaaveet nousevat esiin tulevaisuuden haaveina.

"Uskon ettd kun pddsee siihen ongelman ytimeen ja pddsee availemaan sitd solmua, on
mahdollisuus tervehtyd niin, ettd ei ihan joka hetki tarvitse taistella himoa vastaan.” K2

“Kaiken tdn tuskan ja tyon oon valmis tekemdd sen takia, ettd joku pdivd on tulossa niitd ilon
pdividkin” K9
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"Tulevaisuudessa suurin toiveeni on se, ettd pystyn hyviksymddn heikkouteni tiettyjen asioiden
suhteen ja sen, ettd on ok olla ihmisend keskenerdinen. Perfektionismi vain asuu hyvin syvdlld
minussa ja olen yhd liian armoton itselleni.” K11

Tulevaisuuden haaveita ja tavoitteita varten tehdddn erilaisia konkreettisia suunnitelmia ja niistd
saadaan lohtua ja voimaa. Osalla pilkahtelee usko siihen, ettd velat tulee maksetuksi, pelit todella
loppuvat. Pelaajat kokevat, ettd matka ja toipumisprosessi tulee olemaan pitkid. Kun pelaamattomuus
on jatkunut hetken aikaa ja taloudellinen tilanne mahdollistaa velkojen lyhentdmisen, saattaa
pilkahdella hiivdhdyksid paremmasta tulevasta. Parempi tulevaisuus on monille toivon ja

motivaation ldhteend toipumisprosessissa.

Pelaajilla on erilaisia keinoja ja motivaatioita pysyé pois haitallisen rahapelaamisen parista. Pelaajat
pohtivat, ettd motivaatio pelaamattomuuteen on hyvé ldhted itsestd, ei muista ihmisistd. Toisilla
rahapelaamisesta pitdd erossa muistot niistd tunteista, mitd pelaamisen jilkeen on ollut. Tunnetilaa
kuvaillaan on pahaksi oloksi, morkkikseksi, syyllisyydeksi ja hipedksi, joita ei haluta endd kokea

uudelleen.

"Tdmd lopetus kerta on se viimeinen. Pakko olla. En henkisestikdiin endid jaksa tditd rumbaa”™
K4

“Pelaamaan en tahdo endd sortua. En raha-asioiden takia enkd mistddn muustakaan syystd. P
Se pahan olon tunne on edelleen ldsnd vaikka juurikin tulee 3 kk tdyteen pelaamatta.
Toivottavasti en sille tielle palaa endd ikind!” K6

Osaa oma terveydentila ja hyvinvointi motivoivat pelaamattomuuteen. Joku ei kaipaa enda sitd, ettd
rahapelien jélkeen rahat ovat aina loppu tililtd. My0s pitkdédn sddstettyjen rahojen menetys, takaisin
ulosottoon joutuminen ja maksettujen velkojen takaisin ottaminen rahapelaamisen vuoksi, ovat syiti
pysya erossa rahapeleistd. Rahapeleistd saadut voittorahat eivit pelaajien mukaan tuo pidemmaéksi
aikaa onnea. Ilo on usein lyhytaikaista ja voitetut rahat menevét usein joko pelaamiseen, juhlimiseen
tai turhien asioiden ostelemiseen. Myds ldheiset ja heiddn luottamuksensa ylldpitdminen pitdd pois
rahapelien parista. Osa pelaajista ajattelevat myds, ettd timéd on viimeinen mahdollisuus yrittdd toipua
haitallisesta rahapelaamisesta ja uutta mahdollisuutta ei timén jdlkeen endid tule. Talld kertaa he

kokevat, ettd toipumisessa on onnistuttava.

Asenteet ja suhtautuminen toipumisprosessiin vaihtelee. Monet péattavit, ettd tanddn he eivét pelaa

ja huomisesta heidin ei tarvitse vield murehtia. Télloin ajatellaan toipumista ja pelaamattomuutta
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paivd kerrallaan. Toiset pyrkivit keskittymddn eldmissd niihin asioihin, jotka ovat téssd hetkessd

hyvin.

“Pelit on pelattu ja on vain keskityttivd tulevaisuuteen ’K2

“Joskus toivon, ettd olisin herdnnyt aikaisemmin eikd tilanne olisi pddssyt niin pahaksi. Tamd
nyt kuitenkin oli minun "kohtaloni" ja siihen ajatukseen on turhaa endd takertua” K11

Aina ei ole helppoa keskittyd elamdssddn hyviin asioihin kiitollisuudella, vaikka niin haluaisikin.
Tulevaisuuteen keskittyminen, armollisuus itseddn kohtaan ja menneisyyden hyvdksyminen ovat
tapoja suhtautua toipumiseen rahapeleistd. Pelaajien mukaan toipumisessa ja pelihalujen
vihenemisessd auttaa kérsivillisyys sekd ajan kuluminen. Paittdvéisyys ja usko omaan toipumiseen
helpottavat toipumista ja pysymistd erossa rahapelaamisesta. Velkaantuminen ja rahapelaaminen
voivat olla oman arvomaailman vastaista, joten pelaamattomuus voi auttaa pddsemddn omien

arvojensa mukaiseen eldmain kiinni.

5.4 Thmissuhteet

Rehellisyys ja avoimuus ldheisille ovat pelaajien mukaan toipumisessa isossa roolissa. Haitallisen
pelaamisen ja sen seurausten peittely voi olla henkisesti raskasta ja my0s aikaa vievdd. Liheisille
pelaamisesta ja peliveloista kertominen on usein haastavaa hdpeédn ja tuomituksi tulemisen pelon
vuoksi. IThmissuhteisiin liittyy my6s epdvarmuutta, kun rahapelaaminen paljastuu ja ei ole varmuutta

parisuhteen jatkumisesta. [hmissuhteiden paattymistd peldtdén ennen kuin asiasta kerrotaan.

“Totesin, ettd nyt on aika pddstdd kaikki velat ulosottoon, kerroin kaiken puolisolleni ja
taakkani keveni. Hdin osasi sanoa ne oikeat sanat ja ennen kaikkea kuunnella ja yrittdad
ymmdrtdd, kannustaa ja auttaa. Ja mikd parasta endd tarvinnut salailla, eldd valheessa ja
pelitd kuka ehtii ensin postilaatikolle.” K1

Pelaajien mukaan rehellinen omasta pelaamisesta ja veloista kertominen ldheisille vierittdd suuren
taakan pois harteilta. Asian myontdminen rehellisesti muille vie syyllisyyttd ja kiinni jddmisen pelon
pois. Témén jélkeen kotona voi olla paremmin oma itsensd, eikd tarvitse endd pelétd, ettd muut
nikevit velkakirjeitd. Laheisten kanssa voi rehellisesti puhua omasta rahatilanteesta ja ajankdytosté.
Avoimuus ldheisille mahdollistaa tavallisen perhe-eldmin, eikd endd tarvitse yksin kantaa salaisuutta

sisdllaan.
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Pelaajan puoliso, lapset, vanhemmat ja ystdvit voivat olla voimavara toipumisprosessin aikana.
Liheiset tukevat, ovat vierelld, kuuntelevat ja kannustavat pelaamattomuuteen. Luottamus siithen, ettd
laheiset pysyvét tukena myos vaikeina hetkind auttaa. Luottamuksen uudelleen rakentuminen
tapahtuu askel kerrallaan. Luottamuksen rakentaminen ja ylldpitiminen on monella syy pysya erossa
rahapelaamisesta. Lisédksi lasten ja puolison hyvinvointi menee pelaamisen edelle. Laheisten tuki
myos retkahduksen jdlkeen on tirkedd. Monella on avoimuus rahapelaamisen suhteen tekee hyvaa

myos parisuhteelle.

“En oo endd vastuussa vain itselleni, vaan myds puolisolle. Tdd varmasti vie pelihimoja” K7

“Pitdd olla kiitollinen kaikesta tuesta mitd on asian kanssa saanut, tddalld sekd omilta ldheisiltd.
Annoin puolisolle pankkitunnukset, jotta voi tarkkailla ajoittain liikennettd tililld”. K9

Puoliso, vanhemmat ja ystidvit ovat tukiverkostoa, jotka auttavat peleistd irtaantumisesta ja ovat
turvaverkkona, jos tapahtuu jotain odottamatonta. Pelaaja voi myos toivoa parisuhteen 10ytymisté ja
uskoo sithen, ettd ongelmat katoavat puolison 10ytymisen myotd. Lédheiset joskus auttavat
konkreettisesti pelaamisen lopettamisessa. Puolisot pitdvdt hallussaan verkkopankkitunnuksia ja
henkil6llisyystodistuksia, jolloin rahan siirtdiminen pelitileille ja uusien pelitilien avaaminen
vaikeutuu tai muuttuu mahdottomaksi. Laheinen voi tarkkailla verkkopankin tapahtumia ja olla lasni,
kun pelaaja maksaa laskujaan. Léheiset voivat maksaa my0s pelaajan velkoja hdnen puolestaan tai

maksaa suuremman osuuden kotitalouden kuukausittaisista menoista

Keskustelupalstalla pelaajat saavat sekd antavat toisilleen vertaistukea. Keskustelupalsta on osalle
pelaajista ainoa tila, jossa pystyy rehellisesti omasta rahapelaamisesta puhumaan. Muiden
samankaltaiset tarinat ja kokemukset pelaamisesta ja toipumisesta antavat tunteen siitd, ettd on
muitakin, jotka ovat samassa tilanteessa. Muiden toipumistarinat voivat tuoda lohtua sekd uskoa
omaan toipumisprosessiin ja valoisampaan tulevaan. Myotdtunnon saaminen ja tieto siitd, ettd joku
ymmaértdd omat kokemukset, antavat voimaa. Vertaisten kommentit antavat uutta nikékulmaa omaan
tilanteeseen. Toipumisprosessin kulkeminen ja samojen vaiheiden kidyminen lépi yhdessé rohkaisee

eteenpdin. Toisten pelaajien kannustus, kehut ja ylpeyden sanoittaminen tuntuu monista hyvalta.

"Kiitos tsempeistd. Kannustus, kirjoittaminen ja teiddn kokemukset helpottavat omaa oloa
kummasti. Meitd on muitakin.” K1

”Sinun mydétdtunto tulee tekstistd niin voimakkaasti ldpi ettd nyt itkettdd tosi paljon! Juuri tdtd
kaipasin. Myotdtuntoa ja tietoa ettd joku ymmdrtdd.” K2
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“Loppuun vield pyynto, kertokaa lisdd keinoja / tukitoimia pelaamiseen lopettamiseen. Mitd
tehdd kun pelipiru kuiskii olalla, ettd kokeile edes vihdn. Oletteko kiyneet terapissa, ryhmissd
yms? Kaikki neuvot ovat nyt tarpeen. ’K7

Keskustelupalstalla annetaan ja pyydetdén paljon neuvoja ja vinkkejd. Toiset pelaajat antavat uusia
nakokulmia omaan tilanteeseen, mikéd auttaa toipumisprosessissa. Toisten rohkaisut voivat auttaa
hakeutumaan avun piiriin tai kertomaan rehellisesti pelaamisesta ldheisille. Ohjeet, kokemukset ja
neuvot koetaan arvokkaina ja niisté saakin paljon tietoa muun muassa pelinesto-ohjelmista, velkojen
maksusta ja siitd, mitd tulevaisuus tuo toipumisprosessissa tullessaan. Myos neuvoja pyydetddn

omaan jaksamiseen, peleistd erossa pysymiseen, asioiden hoitamiseen sekd velkojen maksamiseen.

Vertaistukea saadaan myds muualta kuin keskustelupalstalta. Pelaajat tuntevat samassa tilanteessa
olevia ihmisid, joiden kanssa toipumisesta voi keskustella. Viestittelysovelluksissa ja sosiaalisessa
mediassa ryhmid, joissa voi saada vertaistukea. Liséksi toisten kirjoittamia blogiteksteja
rahapelaamisesta toipumiseen liittyen luetaan vertaistukea ja neuvoja etsien. Jonkun kirjoittamat
onnistumisen kokemukset voivat tuoda jaksamista omaan toipumiseen sekid lohtua siitd, ettd
toipuminen on mahdollista. Lisdksi vertaisilta saa kannustusta pelaamisen lopettamiseen sekd
perspektiivid omaan toipumisprosessiin. Toisaalta jokainen kokee vertaistuen yksilollisesti ja kaikille

ei sovi kaikenlaiset vertaistukiryhmat.

"Olen vdhdn lueskellut muiden blogeja, paljon mielenkiintoista luettavaa ja lohdullista et
tddlld on ihan onnistumistarinoitakin, haluan liittyd onnistujien joukkoon edes kerran.”’K8

Monet pelaajat hakevat apua haitalliseen rahapelaamiseen ammattilaisilta ja erilaisista palveluista.
Apua haetaan Peli poikki -ohjelmasta, Peluurin auttavasta puhelimesta, peliklinikalta, ladkarilta,
psykiatriselta sairaanhoitajalta, mielenterveys- sekd paihdepalveluista, psykologilta seké terapeutilta.
Taloudellisissa asioissa on kddnnytty talous- ja velkaneuvonnan sekd ulosoton puoleen. Toisilla

puolestaan on vasta suunnitelmissa varata aika ammattilaisen kanssa keskusteluun.

“Talous- ja velkaneuvontaan onkin aika parin viikon pddstd ja katsotaan mihin tulokseen
tullaan ja mitd ratkaisuja ldhdetddn tekemddn. "K1

"Kdyn pdihdepalvelun kautta keskustelemassa oman hoitajan kanssa kerran viikossa. On ollut
todella vapauttavaa puhua omasta tilanteesta ja tajuta se, ettd nyt tdrkeintd on keskittyd
eldmdcdn suhteellisen normaalia eldmdd, hyviksyd velat ja opetella uusia toimintamalleja. Oon
tykdnnyt, oma hoitaja tosi ihana ja ymmdrtdivdinen.” K7

40



Ammattilaisen kanssa keskustelu ja saatu tuki, apu, tieto ja myotdtunto auttavat toipumisessa.
Ammattilaisen apu voi auttaa oman tilanteen ymmaértdmisessd ja hyvidksymisessd sekd uusien
toimintamallien opettelussa. Haitalliseen pelaamiseen johtaneet syyt voivat avautua ammattilaisen
avulla. Talous- ja velkaneuvonnasta pelaajat saavat apua ja neuvoja velkojen maksamiseen ja niiden

jarjestelyyn.

5.5 Taloudellinen tilanne

Raha, pelaajan taloudellinen tilanne ja velat ovat suuressa roolissa pelaajien keskusteluissa. Monella
pelaajalla on velkaa ldheisille, pankeille ja eri lainantarjoajille tuhansista euroista kymmeniin
tuhansiin euroihin rahapelaamisesta johtuen. Rahasta kdydéén paljon keskusteluita ja neuvoja jactaan
puolin ja toisin. Rahatilanne on monilla tiukka ja voimavaroja menee paljon sen pohtimiseen, ettd

miten piarjda taloudellisesti seuraavan kuukauden.

"Ryhtiliike on otettu ja en koskaan ota endd velkaa pelaamiseen. Ahdistaa velat niin
suunnattomasti. Kaikkeni teen jotta nden sen 0 pdivin velan suhteen. Laskin ettd 5-6 vuotta
menee isomman velan maksussa.” K3

“Nollasaldolla kun on helppo olla pelaamatta.” K6

"Ensimmdistd kertaa haastavaa. Lomarahat tuli ja kerrankin on tililld rahaa kohtuullisesti. Ne
on poltelleet nyt pari pdivdd mieltd. Syyksi olen ajatellut sen, ettd melko monta vuotta olen
kaikki lomarahani pelannut. Nyt en tokikaan niin tee. ”K11

Velat ja rahahuolet aiheuttavat toisille suurta huolta ja stressid ja veloista eroon pddseminen tuntuu
toivottomalta. Toiset taas suhtautuvat raha-asioithin neutraalimmin ja uskovat siihen, ettd
tulevaisuudessa on tiedossa taloudellisesti parempia hetkid. Monella onkin edessddn vuosien velkojen
takaisinmaksut. Suuret pelaamiseen kiytetyt summat ja pelaamista varten otetut velat saattavat
harmittaa ja kaduttaa myohemmin. Rahahuolet aiheuttavat halua pelata ja toivetta siitd, ettd
pelaamisella voisi voittaa hdvityt rahat takaisin. Toisille taas on helpompaa olla pelaamatta, jos rahaa

tililla et ole.

Ymmarrys rahan arvosta muuttuu monella pelaajalla toipumisprosessin aikana. Samaan aikaan tiedot
ja taidot taloudenhallinnan, budjetoinnin ja sddstimisen suhteen lisdéntyvét. Arjen kuluista ja
menoista pyritddn olemaan selvilld ja vihentdméén kuluja sieltd, mistd se on mahdollista. Monella on

tehty suunnitelmia velkojen maksua ja talouden hallintaa varten. Tarkat talouslaskelmat, budjetoinnit
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ja maksusuunnitelmat asettavat pelaajalle realistisia tavoitteita, joiden saavuttaminen antaa
onnistumisen kokemuksia ja pitdd motivaatiota toipumiseen ylld. Liséksi tavoitteiden asettaminen ja
niiden saavuttaminen tuo merkityksellisyyttd eldméén. Osa veloista ovat suurikorkoisia ja niitd
pyritddn usein jérjestelmddn sekd yhdisteleméddn siten, ettd korkoja ja muita kuluja tulisi

mahdollisimman vahén.

”Sehdin siind on, ettd on rakennettava uusi suhde rahan kanssa. Entinen, poltteleva kuuma
suhde ei oikein pelitd. Olen aika kova tuhlaamaan muutenkin. Nyt laittanut vaan ruokaan ym.
kaikki. Rahattomuusolo on kuitenkin aika apeaa.” K5

“Pahimman riippuvuusmanian aikana sitd senttien laskemista sai tarpeeksi tehdd, nyt aion
hetken nauttia elimdstd. Toki piddn itse tarkkaa kirjaa Excelissd, mihin rahaa menee
kuukauden aikana, jotta tajuaisin rahan arvon. Ja kylld, se on uskomatonta miten paljon
rahalla saa. Viimeisen vuoden ajan rahan arvoa ei ole ollenkaan tiedostanut, ja nyt opettelen
tiedostamaan sen uudelleen.” K7

"Tiukkaa on taloudellisesti, mutta velat [yhenee ja samaan tahtiin mieli kevenee.” K11

Velkojen siirtyminen ulosottoon ja luottotietojen menetys on voi olla osalle helpotus, kun toiset taas
toiset pyrkivét valttdmain viimeiseen asti luottotietojen menettdmistd. Lainojen jirjestelyt keventda
monen pelaajan mieltd. Velkaméédrdn pienentymiselld ndyttdd olevan positiivista vaikutusta
hyvinvointiin ja se antaa onnistumisen kokemuksen. Pelaamisen tai &killisten menojen myo6té
velkoihin tulee myos takapakkia. Pelaajien hyvéstd tulotasosta ja mahdollisuudesta lisdtienesteihin
on apua velkojen maksussa. Tdlloin my6s huoli omasta taloudellisesta tilanteesta on pienempi ja

resursseja jad keskittyd myods muuhun toipumiseen.

Pelaamattomuus ndkyy monen rahatilanteessa positiivisesti. Aiemmin pelaamiseen kaytetty raha
jadkin nyt sddstoon pankkitilille, mikd mahdollistaa velkojen maksamisen ja uusien tarpeellisten
asioiden ostamisen. Joku pystyy kdydd pitkdstd aikaa ulkona syOomadssd, toinen hemmottelemaan

ldheisiddn ja joku puolestaan saa pankkilainan oman kodin ostamiseen.

“Eldmd on niin paljon parempaa ilman peleji! Koko ajan on rahaa tililld ja koska en tehnyt
itselle velkaa pelaamisella, ei rahaa mene edes velkoihin. Pankkikin on myontdnyt nyt rahaa
omakotitalon ostoon. Tilit on siis tdysin puhtaat ja en todellakaan halua heittdd kaikkea tdtd
tyotd hukkaan mitd olen saanut aikaiseksi.” K2

”On tdmd kylld outoa sindnsd kun budjetti pitdd ja rahat pysyy tililld. Eilen kdvin jopa tyttdreni
kanssa lounaalla, en edes muista koska olisin viimeksi kdynyt ulkona syomdssd. Aiemmin
kasinolle pystyi illassa laittaan 300 e mutta 15 euroa ruokaan kerrasta oli ihan nounou. Jos
tdssd jokin muuttuu radikaalisti, niin se on eldmdn laatu.” K6
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Pelaajien mukaan ostamista asioista voi nauttia enemmin, koska kiytetyt rahat eivit ole pois
pelirahoista. Rahapelaamisen lopettamisen jdlkeen stressi vihenee omasta taloudellisesta tilanteesta.
Rahan séddstyminen aiheuttaa hdmmdistystd, mutta myds onnistumisen kokemuksia. Oman
taloudellisen tilanteen parantuminen toimii myds motivaationa pysyd erossa rahapelaamisesta.
Ongelmallisen rahapelaamisen loputtua tilalle voi ilmetd muita riippuvuuksia, kuten ostosriippuvuus,

jolla on haitallisia vaikutuksia rahankayttoon ja taloudelliseen tilanteeseen.

43



6 Johtopaatokset ja pohdinta

Tassd tutkielmassa keskitytddn haitallisesta rahapelaamisesta toipumiseen. Tutkimuksen aineistona
on haitallisen rahapelaamiseen ja vertaistukeen pohjautuva keskustelupalsta. Tutkimuksessa etsitdin
vastauksia  kysymykseen, miten haitallisesta  rahapelaamisesta  toipuminen ilmenee
verkkokeskusteluissa keskustelun aloittajan ndkdkulmasta. Tutkimuksessa halutaan selvittdd siis
toipumisprosessia haitallisesti pelaavan omien kokemusten kautta. Tutkielma toteutetaan laadullisen
siséllonanalyysin keinoin. Toipuminen rahapelaamisesta jakautuu tutkimuksen tuloksissa viiteen
padteemaan. Ensimmadisessd padteemassa kisitellddn pelaajan muuttuvaa suhdetta rahapelaamiseen
toipumisprosessin aikana, mikd ndyttdytyy muun muassa rahapelaamisen lopettamisena. Tdmén
jélkeen keskitytddn itsereflektioon, jonka toipuminen saa aikaan. Pelaajat toipumisen aikana usein
pohtivat omaa toimintaansa ja opettelevat uusia keinoja késitelld tunteitaan. Kolmantena teemana on
toipumisen apuna kdytettavét erilaiset keinot, joita ovat esimerkiksi itsensd kiireisend pitdminen tai
pelinesto-ohjelmat. Viimeisimmiksi pditeemoiksi paikantui ithmissuhteet ja taloudellinen tilanne,

joilla molemmilla on suuri merkitys pelaajalle toipumisen tukena.

Omaan haitalliseen rahapelaamiseen havahtuminen ja sen tunnistaminen on usein ensiaskel kohti
toipumista (Anderson ym. 2009, 15-23). Niin myos tdmén tutkimuksen tulosten mukaan
suhtautuminen rahapelaamiseen muuttuu, kun haitallisesti pelaava tunnistaa oman pelaamisen
ongelmallisuuden. Kuitenkin voi viedd aikaa, ettd pelaaja alkaa muuttamaan omaa toimintaansa,
vaikka ymmartdisi pelaamisen haitallisuuden (ks. Anderson ym. 2009, 44). Muutos voi olla hidasta
ja rahapelaamista voidaan vihentdd pikkuhiljaa tai yksi pelimuoto kerrallaan. Toisaalta muutos voi

tapahtua myo6s hyvin nopeasti ja rahapelien pelaaminen voi paéttyd yhdeltd istumalta.

Toipuminen néyttdytyy tdmédn tutkimuksen mukaan aaltoilevana. Vililli usko ja toivo omaan
toipumiseen on suuri, kun toisessa hetkessd tulevaisuus tuntuu synkéltd ja mieli tekee pelaamaan.
Pelaajat pohtivat toipumisen aikana usein, mitka tilanteet ja tunnetilat ovat sellaisia, jotka saavat
aikaan halun pelata. Pelaamista pyritdén toipumisen aikana usein joko vdhentdmaén tai lopettamaan
se kokonaan. Toipuja saattaa kuitenkin retkahtaa takaisin vanhoihin pelitottumuksiinsa. Toipuminen
ndhdddankin prosessiksi, jossa on erilaisia vaiheita ja sithen kuuluu myds retkahduksia (Cloud &
Granfield 2008; Hennesy 2017; Pickering ym. 2020; White & Cloud 2008). Retkahtamiseen
suhtaudutaan usein oppimiskokemuksena, vaikka se ei olekaan aina pelaajalle helppoa. Toisaalta

keskusteluketjuun kirjoittaminen saatetaan lopettaa retkahduksen jédlkeen kokonaan, jolloin
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toipumisprosessin tilanne jdd pimentoon. Vaikka toipumisprosessi ja psyykkinen oireilu on usein
haastavaa ja uuvuttavaa, se kuitenkin mahdollistaa oppimisen omista virheistd sekd muutoksen

omassa ajattelussa ja kiyttdytymisessd (Pickering ym. 2020; Raivio ym. 2020, 24).

Toipumiseen kuvataan matkaksi, jonka aikana voi olla retkahduksia, vaikeita tunteita ja psyykkista
oireilua (Neale ym. 2015; Pickering ym. 2020). Koska toipumisen mééritelma on laaja ja se sisaltda
myos takapakit sekd haasteet, tulee mieleen, ettd mitd ei voidakaan mééritelld endd toipumiseksi.
Toisaalta tdssd voidaan palata Nordlingin (2018) ajatuksiin  toipumisorientaatiosta.
Toipumisorientaatiossa painottuu yksilon oma kokemus hinen kuntoutumisestaan, hyvinvoinnistaan
ja eldamén merkityksellisyydestd. Talloin ei ole merkityksellistd valttimétti oireiden viheneminen,
mikéd haitallisesta rahapelaamisesta toipumisesta puhuttaessa tarkoittanee rahapelaamisen tai
rahapelaamiseen liittyvien mielitekojen vdhenemistd. (Emt. 2018.) Toipumisen méaérittelyd ei siis
voida tehdd tarkkarajaiseksi, koska jokaisen toipumisprosessi ja kokemukset ovat yksilollisié.
Toisaalta taas usein kliinisissd hoitosuhteissa ja palveluihin pédsyn kriteereissd painotetaan ihmisen
oireilua (Nordling & Rissanen 2020, 9; Waldemar ym. 2016). Tama voi olla ristiriidassa yksilon omaa
kokemusta painottavan toipumisorientaation kannalta ja voi hankaloittaa avun ja palveluiden piiriin

padsemista.

Toipuminen tapahtuu arjen keskelld ja jokaisen matka on yksildllinen. Elettya eldmaa, terveytta tai
sosiaalisia suhteita ei voi irrottaa erilliseksi toipumisprosessista (Neale ym. 2015). Téssd
tutkimuksessa nousee esiin, ettd toipumisprosessi saa aikaan pohdintaa omasta toiminnasta,
menneisyydestd ja késitteleméttomistd asioista. Haitallisesti pelaavilla usein onkin geneettistad
alttiutta, traumaattisia tapahtumia eldmén varrella ja lapsuudessa sellaisia ymparistotekijoitd, jotka
ovat vaikuttaneet ongelmallisen suhteen syntymistd rahapelaamiseen (Jérvinen-Tassopoulos 2015a,
63—64; Jarvinen-Tassopoulos 2015b, 64—65; Kiianmaa 2015c, 57-58; Orford 2011, 97-98; Scherrer
ym. 2007). Reithin ja Gerdanin (2012) mukaan toipumisesta ja ongelmista irtaantumisesta seuraa
muutoksia itsekdsityksessd. Asioiden kasittely ndyttdytyy tutkimuksessa ajoittain haastavana, mutta
myo0s palkitsevana, kun pelaaja tunnistaa haluttuja muutoksia itsessdén. Toipuminen nikyy usein

itsevarmuuden, itsekunnioituksen lisddntymisend sekd mielialan kohenemisena.

Toivo antaa uskoa omaan toipumiseen sekd luo motivaatiota muutokseen. Lisdksi se valaa
luottamusta parempaan huomiseen sekd tuo tarkoitusta eldmiin. (Raivio ym. 2020, 30-31.) Niin
myos tdssd tutkimuksessa esimerkiksi perhehaaveet, toive paremmasta taloudellisesta tilanteesta ja

halu voida paremmin kannattelevat haastavissa tilanteissa sekd motivoivat toipumisprosessissa.
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Toisten tarinat onnistumisista luovat uskoa siithen, etté itsekin voi joskus paddstd toipumisprosessissa
haluamaansa pisteeseen. Toisaalta toipumiselle ei yleensd ndhdd loppua tai pditepistettd, vaan
ajatellaan, ettd esimerkiksi peliriippuvuus voi olla loppu eldmén rinnalla. Samansuuntaisia huomioita

on tehty myos aiemmassa tutkimuksessa (ks. Pickering ym. 2020).

Keskustelupalsta itsessdédn néyttdytyy monelle tdrkednd paikkana saada kertoa omista
kokemuksistaan. Keskustelupalstalla tuodaan paljon esiin kiitollisuutta toisten kommenteista,
rohkaisuista ja neuvoista. Kuulluksi ja ndhdyksi tuleminen voi olla yksi merkittdvistd tekijoistd
toipumisprosessissa. Vertaiset jakavat toisilleen paljon vinkkejé ja tietoa. Samalla he kannustavat
toisiaan ja ovat iloisia niin omista kuin toistenkin onnistumisista. Vertaistuki osoittautuu
voimavaraksi, niin kuin muukin tutkimustulos ndyttid osoittavan (Binde 2011; Lawlor & Kirakowski
2014; Naslund ym. 2014; Naslund ym. 2016; Stawarz ym. 2019). Muiden jakamat samankaltaiset
kokemukset saavat tunteen, ettd pelaajat eivét ole haitallisen rahapelaamisen ja toipumisprosessin
kanssa yksin. Vertaisiin tukeutuminen ja heidén ottamisensa mukaan omaan toipumisprosessiinsa
lisdd yhteenkuuluvuuden tunnetta ja samalla se voi vahvistaa omaa identiteettid. Vertaiset tuovat
my0s toivoa omiin voimavaroihin sekd luovat turvallisuuden tunnetta. (Raivio ym. 2020, 32-33.)
Voisi ajatella, ettd vertaistuki ja keskustelupalstalle kirjoittaminen toimii pelaajalle myds
motivaationa pysyd pois rahapelien parista, koska muuten joutuu paljastaan muille oman
retkahtamisen. Toisaalta timén keskustelupalstan kirjoitusten mukaan motivaation on hyva lihted

itsestd, eikd ulkoa pdin.

Tassd tutkimuksessa voidaan havaita toipumispddoman osatekijoitd. Sosiaalinen pddoma on yksi
toipumispddoma osatekijoistd ja se voi tarkoittaa toipujalle tukiverkostoa, resurssia, etuja ja
vastavuoroisia velvoitteita (Cloud & Granfield 2008). Sosiaalisen pddoman resurssiksi voidaan
ajatella tdssd tutkimuksessa esimerkiksi henkinen tuki, vierelld kulkeminen ja turvallisuuden tunne,
mitd pelaajat kokevat toipumisprosessin aikana. [hmissuhteet ovat timin tutkimuksen mukaan
laheisten, vertaisten ja ammattilaisten kautta yksi toipumisen tukipilareista. Etuja ovat ihmissuhteista
saadut neuvot, ohjeet ja taloudellinen tuki. Ldheiset my0s auttavat pelaajaa olemaan pelaamatta
esimerkiksi pitdmélld pelaajan verkkopankkitunnuksia itsellddn, jotta pelitileille tallentaminen
vaikeutuisi. Vastavuoroiset velvoitteet voidaan tdssd tutkimuksessa néhda luottamuksen uudelleen
rakentamisena sekd ylldpitadmisend. Markus Raivion, Jouko Raivion sekd Esa Nordlingin (2020, 27—
28) mukaan yhteys toisiin ihmisiin on tdrkedd toipumisessa, koska se tuo merkityksellisyyden
tunnetta eldmain. Liséksi ihminen haluaa kuulua osaksi jotain yhteisod ja saada kokemuksen, ettd

hénet ndhddén myds muunlaisena kuin haitallisesti rahapelejd pelaavana. (Emt. 2020, 27-28.)
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Toinen toipumispddoman osatekijoistd on fyysinen padoma, jolla tarkoitetaan yksilon varallisuutta
(Cloud & Granfield 2008). Tiamén tutkimuksen mukaan hyvd tulotaso mahdollistaa velkojen
nopeamman maksamisen. Toisaalta taas taloudelliset huolet ja suuret velat vievdt pelaajien
voimavaroja pois muusta toipumisesta. Pelaajalla saattaa olla suuria velkoja, jotka aiheuttavat
ahdistusta, stressid ja epdtoivoa. Velka-asioita jirjestellddn ja tarkkoja laskelmia tehddin arjen
kuluista. Toipumisen myo6td ymmarrys rahan arvosta muuttuu seké tiedot ja taidot talousasioihin
lisddntyvit. Toipuminen nékyy pelaajien rahatilanteessa usein positiivisesti, kun taloudenhallinnan
taidot kehittyvdt ja rahaa ei endd kulu samalla tavalla rahapeleihin. Taloudellisen tilanteen

parantuminen néyttidkin vaikuttavan hyvinvointia lisddvasti.

Inhimillinen p4ddoma on puolestaan yksilon ominaisuuksia, jotka edistdvit toipumista (Cloud &
Granfield 2008). Tédsséd tutkimuksessa inhimilliseksi pddomaksi paikantuu muun muassa pelaajan
mielenterveys, tiedot rahapelaamisen haittavaikutuksista seka taidot taloudenhallintaan sekd velkojen
jarjestelyyn. Inhimillisen pddoman yksi tekija tdssd tutkimuksessa on pelaajien erilaiset keinot, jotka
auttavat heitd olemaan pelaamatta. Téllaisiksi keinoiksi tutkimuksessa havaitaan muun tekemisen
keksiminen rahapelaamisen tilalle sekd pelaamisen vaikeuttaminen esimerkiksi pelinesto-ohjelmien
ja elektroniikkalaitteiden hévittimisen avulla. Tédmédn lisdksi muun eldmén tasapaino ja
tyontekeminen voivat olla voimavaroja toipumisen aikana. Myds positiivisiin asioihin keskittyminen
auttaa toipujaa. Kaikki edelld mainittu vaatii yksiloltd henkistd vahvuutta ja kykyé toimia toipumisen
edistdmiseksi. Toipuminen onkin usein haastava prosessi, joka edellyttda pelaajalta sekd sitoutumista

ettd voimavaroja (Pickering ym. 2020).

Kulttuuripddoma tarkoittaa esimerkiksi kulttuurin normeja ja arvoja (Cloud & Granfield 2008).
Rahapelaamisen lopettamisen seké talouden hallinnan opettelun my6ti pelaajille jaa usein aiempaa
enemmaén rahaa. Parempi taloudellinen tilanne mahdollistaa rahan kédyton asioihin, joihin pelatessa ei
ollut varaa. Reithin ja Gerdanin (2012) mukaan tdméd rahapelaajan kontrolloitu ja kulttuurisesti
hyvaksyttdvampi tapa kéyttdd rahaa voi saada toipuvalle kokemuksen, ettd hdn hallitsee itseddn ja
omaa toimintaansa. Tdmd myds mahdollistaa sen, ettd yksilo voi ndhdad itsensd uudessa valossa ja
auttaa uusien tapojen syntymisen. (Emt. 2012.) Positiivisiin muutoksiin keskittyminen, ja henkinen
vahvistuminen lisdd my0s vastuun ottamista omasta eldmaéstd. Samalla positiivinen mindkuva ja
identiteetti kehittyvit. (Raivio ym. 2020, 33.) Edellda mainittu on néhtdvissd myos tdmén tutkimuksen
tuloksissa, kun pelaajien itsekunnioitus ja itsetunto nousee onnistumisen kokemusten ja tavoitteiden

saavuttamisen myotd. Oman mindkuvan muutokset ovat tirked askel toipumisessa, koska haitallisesti
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pelaavien ympdérilld olevat negatiiviset stereotypiat, esimerkiksi ahneus ja laiskuus, on voitu siséistda
osaksi omaa identiteettid (Hing ym. 2016). Kulttuurin normit ja arvot eivit tdten aina tue pelaajan
toipumista haitallisesta rahapelaamisesta. Kuitenkin normien ja yleisten arvojen mukainen toiminta

voi olla toipuvalle térked ja korjaava kokemus.

Toipumispddoman osatekijit ndyttavit 16ytyvin myos tdimén tutkimuksen toipumisprosesseista. On
kuitenkin tirkedd muistaa, ettd osatekijoitd tulee yksittéisten tekijoiden tarkastelun liséksi katsoa
kokonaisuutena (Hennessy 2017). Tutkimuksessa nousee myos hyvin esille, ettd ne, joilla on
vihemmédn toipumispddomaa ja resursseja, voivat joutua kamppailemaan enemmén myds
toipumisprosessin aikana (Cloud & Granfield 2008). Hyvé palkkainen tyd ja toipumista tukevat
ihmissuhteet voivat olla pelaajalle suuri voimavara toipumisen aikana. Puolestaan lomautukset toista
ja ithmissuhteet, joissa on vaikea kertoa rehellisesti haitallisesta rahapelaamisesta kuormittavat
pelaajaa. Yksilon toipumisprosessiin vaikuttaa myods muut eliméintapahtumat, kuten ldheisen
menehtyminen tai uuden asunnon jéirjestyminen. Tdmén tutkimuksen tuloksia tarkastellessa
voidaankin olla yhtd mieltdi Emily Hennessyn (2017) kanssa siitd, ettd yksilon toipumispaddoman

resurssit voivat vaihdella yksilon eldmaéssé eri ajankohtina.

Hiped nidyttdytyy suuressa roolissa toipumisprosessissa tdsséd tutkimuksessa. Haitallisesti pelaavilla
on paljon héipedd pelattujen rahojen ja retkahtamisen vuoksi. Hiaped vaikeuttaa rahapelaamisesta
rehellisesti kertomista ldheisille ja lisdd pelkoa siitd, ettd ldheiset puhuvat pelaajan asioista hénen
selkénsd takana. Hidped myo0s vaikuttaa ammattilaisilta avun hakemiseen. Tdmin lisdksi velka-asioita
voi olla vaikea jirjestelld, koska tuntuu vaikealta keskustella pankkivirkailijan kanssa. Pelaajaa voi
my0s ahdistaa, ettd toissd saadaan tietdd ulosotosta. Tami vaikuttaa paljolti pelaajan hyvinvointiin,
avun hakemiseen ja taloudelliseen tilanteeseen. Rehellisyys ja avoimuus kuitenkin néyttivit tukevan
vahvasti toipumista. Ndmai tulokset ovat saman suuntaisia aiemman tutkimustiedon kanssa (ks. Hing
ym. 2016; Miller & Thomas 2017). Tutkimustuloksissa nousee esiin se, etti ongelmallisen
rahapelaamisen tunnistaminen ja myontdminen voi olla pitkd prosessi. Tadma voi selittyd silld, ettd
héped ja stigma voivat olla esteend sille, ettd pelaaja itse tunnistaa haitallisen rahapelaamisensa (Hing
ym. 2016; Miller & Thomas 2017). Stigmaan ja hdpeddn auttaa tieto ja ymmaérrys rahapelaamisesta
(Hing ym. 2016). Tall6in asiantuntijoiden ja tyontekijoiden tieto ja taito ovat avain asemassa stigman
ja hdpedn haivyttamisessd. Millerin ja Thomasin (2016) mukaan myd6s rahapeliyhtididen ja median

vastuullisella toiminnalla on vaikutusta mielikuvien luomisessa ongelmallisesti pelaavista.
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Yksi vaikuttava tekijd haitallisen rahapelaamisen ympérilld olevan stigman ylldpitimisessd on myds
yhteiskunnallisella keskustelu, yleiset asenteet ja politiikka. Rahapelaamista voidaan pitda itsessddn
yksinkertaisesti epdeettisend ja moraalittomana toimintana (Orford 2011, 123—-146), miké ei ainakaan
hidlvennd stigmaa ongelmallisen rahapelaamisen ympdériltd tai helpota yksilon avun hakemista.
Toisaalta rahapelaamiseen suhtautuminen ainoastaan tavanomaisena kulutustuotteena (Browne ym.
2016, 6-10; Orford 2011, 123-146), poistaa yritysten ja yhteiskunnan vastuun ongelmallisen
rahapelaamisen syntymisessd. Liséksi edelld mainittu ajattelutapa ei ota huomioon sitd, ettd
esimerkiksi perimilld, lapsuudella ja traumaattisilla eldméatapahtumilla on vaikutusta ongelmallisen
suhteen syntymiseen rahapelaamiseen (Jarvinen-Tassopoulos 2015a, 63—64; Jérvinen-Tassopoulos
2015b, 64-65; Kiianmaa 2015¢c, 57-58; Orford 2011, 97-98; Scherrer ym. 2007). Vaikka
yhteiskunnallinen keskustelu saattaakin ajoittain olla kahtiajakautunutta, olisi tdrkedd kiinnittaa
yhteisesti huomiota rahapelihaittojen ennaltachkdisyyn, rahapelihaitoista toipumiseen sekéd
tarvittavien palveluiden kehittimiseen toipumisen tueksi. Tieteellistd ajankohtaista tietoa on
tarpeellista hyodyntéa poliittisessa padtoksenteossa. Edelld mainittuja teemoja onkin otettu vahvasti

huomioon Suomen rahapelipoliittisessa ohjelmassa (STM 2022).

Velat nousevat keskustelupalstan kirjoituksissa suureen rooliin. Aineistossa haitallinen
rahapelaaminen on useilla kestdnyt vuosia ja kaikilla aineiston pelaajilla on tuhansia euroja
pelivelkaa. Useilla on suurta ahdistusta velkojen suhteen. Rahapelihaitat voivat kuitenkin olla my6s
lievempidkin (Browne ym. 2016), mutta lievemmaét haitat eivdt nousseet suureen rooliin tdmén
tutkimuksen tuloksissa. Voi olla, ettd lievempid rahapelihaittoja kokevat eivdt koe tarvetta
vertaistuelle tai kirjoittamiselle keskustelupalstalle. Toisaalta lievempid rahapelihaittoja kokevat
voivat ajatella, ettd heiddn kokemuksensa eivit ole tarpeeksi suuria keskustelupalstalle jaettavaksi.
My®6s ongelmallisesti pelaavien ympérilld olevat negatiiviset stereotypiat ja stigma voivat vaikuttaa
sithen, ettei lievempid rahapelihaittoja kokeva halua tunnistaa ja tunnustaa omaa haitallista

rahapelaamistaan (Miller & Thomas 2017).

Huomion arvoista tutkimustuloksissa on my0s se, ettd aineistossa ei noussut kertaakaan sosiaalityd
esiin. Kuitenkin Jirvinen-Tassopouloksen ja Kesdsen (2021, 35-38) mukaan sosiaalityolld on
annettavaa haitallisesti rahapelaavien auttamiseksi. Tdmé saa pohtimaan, onko sosiaalitydn apu ja
interventiot tiedossa tarpeeksi hyvin véeston ja muiden ammattilaisten keskuudessa. Osataanko
toisaalta sosiaality0ssd ottaa rahapelaamista puheeksi ja huomioida sitd tarpeeksi. Aineiston otanta
on kuitenkin hyvin pieni, joten voi olla, ettd sen takia sosiaality6td ei mainita. Pelaajat hakivat tdimén

tutkimuksen mukaan ammattilaisilta apua toipumisen tueksi, mutta myds muiden ammattilaisten tuki
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nakyi aineistossa pienessa roolissa. Talous- ja velkaneuvojat antoivat tietoa velkojen jdrjestelyihin ja
hoitamiseen. Muut ammattilaiset antoivat psykososiaalista tukea, kuuntelivat ja tukivat asioiden
késittelyssd. Ammattiavussa olennaista on luottamuksellisen suhteen rakentuminen ammattilaisen ja
asiakkaan wvilille (Anderson ym. 2009, 31). Tutkimustuloksissa ammattilaisiin véhdinen
tukeutuminen voi johtua my®ds siitd, ettd enemmistd ongelmallisesti pelaavista toipuu omin kenoin

ilman ammattilaisten apua (Anderson ym. 2009, 33—-34; Slutske 2006; Vasiliadis & Thomas 2017).

Tutkimusotokseen osallistuneet ovat olleet sitoutuneita kirjoittamaan keskustelupalstalle, koska
aineistoon valituissa keskusteluketjuissa tuli olla vdhintddn 10 aloittajan kommenttia. Taéma voi
vaikuttaa omalta osaltaan tutkimustuloksiin. Kirjoittaminen keskustelupalstalle itsessédén on monelle
ahdistusta helpottavaa ja se selkeyttdd ajatuksia. Keskustelupalsta osoittautui joillekin ainoaksi
paikaksi, jossa rahapelaamisesta ja siithen liittyvistd ajatuksista pystyi kertomaan avoimesti. Tdma
vahvistaa Kuulan (2011, 192) ajatuksia siitd, ettd keskustelupalstoja tutkiessa tulee pitdd huoli siité,
ettd tutkimus toteutetaan eettisesti kestidvilla tavalla, eikd tutkittaville seuraa tutkimuksesta harmia.
Keskustelupalsta tulee pysyd paikkana, jonne haitallisesti pelaavat pystyvit jatkossakin jakamaan

halutessaan omia kokemuksiaan.

Tutkimuksen luotettavuuden kannalta on valttdimétontd pohtia tutkimuksen rajoituksia.
Keskustelupalsta tuo tutkimukseen omat rajoituksensa.  Tutkimuksen aineistona kaytetddn
keskustelupalstaa. Kaikilla haitallisesti pelaavilla ei ole tarvittavia elektroniikkalaitteita, jotka
mahdollistavat hakeutumisen internetiin ja keskustelupalstalle kirjoittamaan. Tutkimuksesta voi
jaada ulkopuolelle sellaiset pelaajat, jotka eivdt seuraa internetissd olevia keskustelua tai halua
osallistua niihin. Oletettavasti tutkimuksesta jaa pois myos ne, ketkd eivét halua puhua tai kirjoittaa
rahapelaamisestaan  (Jarvinen-Tassopoulos 2011, 221). Keskustelupalstan keskusteluihin
osallistuminen vaatii my0s paljon tietoteknisti osaamista, kohtalaista luetun ymmértdmisen ja
kirjoittamisen taitoa sekd henkistd kapasiteettia ja voimavaroja, mité ei kaikilla vilttdmattd aina ole.
Pelaajat kirjoittavat internetiin  keskustelupalstalle, jota pystyy lukemaan kuka tahansa
keskustelupalstalle kirjautumatta. Vaikka keskustelupalstalle kirjoitetaan nimimerkilld ilman
tunnistettavia tietoja, voi kirjoituksista jaddd paljon pois sellaista sisdltdd, jota he saattaisivat
kuitenkin kertoa esimerkiksi haastattelussa luotettavalle tutkijalle. Tutkija ei voi mydskéddn kysya
tarkentavia lisdkysymyksid tutkittavilta, kun aineistona kdytetddn keskustelupalstaa. Taméan lisdksi

aineistossa on paljon asiaa, mika ei vastaa tutkimuskysymykseen.
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Tutkimuksella on my&s omat vahvuutensa, jotka monet liittyvdt samoihin teemoihin kuin
rajoituksetkin. Monet pelaavat rahapelejé internetissd, joten internet on titen myos luonteva paikka
kerdtd aineistoa. Verkko on monelle pelaajalle tuttu paikka ja heilld on oletettavasti myos tietoteknista
osaamista 10ytdéd keskustelupalsta ja hyddyntdéd verkossa olevaa vertaistukea. Verkkokeskusteluissa
ithmiset voivat pohtia ja jidsennelld kirjoituksiaan rauhassa, jolloin he pystyvit pohtimaan omaa
tilannettaan monipuolisesti. Pelaajat ovat voineet kirjoittaa keskustelupalstalle nimimerkin takaa,
jolloin he ovat mahdollisesti uskaltaneet kirjoittaa ajatuksistaan ja kokemuksistaan rehellisesti, asioita
kaunistelematta. Internetiin tilannettaan purkamalla he eivdt joudu kohtaamaan samalla tavalla
hipeédn tunnetta, haitallisen rahapelaamisen ymparilld olevaa stigmaa (Hing ym. 2016). Aineiston
avulla tutkimuksessa pdédstdédn mukaan toipumisen prosessinomaisuuteen, koska pelaajien teksteja on
kirjoitettu useaan otteeseen ja pidemmaltd aikavililtd. Tamén lisdksi pelaajat ovat tekstinsd usein
kirjoittaneet silld hetkelld, kun ajatukset, tunteet ja tapahtumat ovat olleet ajankohtaisia. Esimerkiksi
haastattelututkimuksessa haastateltavat usein pohtivat menneiti tilanteita ja tapahtumia, jolloin osa

asioista ovat pédsseet jo mahdollisesti unohtumaan.

Haitallista rahapelaamista on tutkittu varsin vdhin ja yksipuolisesti (Raento 2012a, 14—-17). Tdten on
perusteltua sanoa, ettd suomalaiselle tieteiden viéliselle rahapelitutkimukselle olisi tarvetta.
Sosiaalitydn ndkokulma jéi tassa tutkimuksessa ohueksi, joten olisi tarpeellista saada liséa tietoa siitd,
millainen merkitys sosiaality6lld on haitallisesti rahapelaavan toipumisprosessissa. Tamén liséksi
olisi tarkedd tehda lisdd tutkimusta internetissi olevista tukimuodoista toipumisen tueksi. Internetissé
toimivat palvelut, vertaistuki ja muut toiminta tulee yhd yleisemmiksi ja monimuotoisemmaksi
digitalisaation myo6td. Digitalisaatio painotetaankin uusimmassa rahapelipoliittisessa ohjelmassa,
jonka tavoitteena on ehkdistd ja vidhentdd rahapelihaittoja Suomessa (STM 2022). Tadmén
tutkielmakin néyttds, ettd internetissd saatava vertaistuki voi olla toipujalle tidrked osa
toipumisprosessia. Toisaalta aineiston kerddminen haastattelemalla voisi tuoda uudenlaista tietoa
toipumisprosessista. Myos erilaisien toipumisen mittareiden hyddyntdminen toipumisen tutkimisessa

toisi uudenlaista ndkokulmaa.

Tutkimus on ajankohtainen ja tarpeellinen, koska viimeisen parin vuoden aikana erilaiset
kasvokkaiset ryhméd ja ammattilaisten tapaamiset ovat vdhentyneet tai jdéneet kokonaan pois
koronapandemian vuoksi. Télloin internetistd saatu apu ja vertaistuki ovat voineet olla tavallista
suuremmassa roolissa pelaajien toipumisprosessin tukena. Aineisto on kerétty juuri koronapandemian
ajalta. Internetissd saatava vertaistuki voi olla yksilolle tutkitusti tirkeda (Naslund ym. 2014; Naslund

ym. 2016; Stawarz ym. 2019). Verkossa oleva toiminta ei kuitenkaan korvaa kasvokkaista
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ammattiapua (Stawarz ym. 2019), mutta internetissi olevia palveluita on hyva saada lisdd muiden
palveluiden rinnalle. Palveluiden olisi hyvé olla kuitenkin helposti saatavilla ja yleisesti ihmisten
tiedossa. Verkossa tapahtuva toiminta on tirkeéd, koska se mahdollistaa myos niiden osallistumisen,
jotka asuvat kaukana palveluista. Rahapelaaminen on tiedettdvisti aina kiinnostanut ihmisid (Alho
& Lahti 2015a, 9-10), joten muutosta tdhédn ei luultavasti ole tulossa ldhitulevaisuudessa. Liséksi
rahapelaaminen on Suomessa varsin yleistd (THL2020). Tdmén vuoksi onkin tdrkedd, ettd niin
yksilolliselld, yhteiskunnallisella kuin globaalillakin tasolla pyritdédn ymmaértiméén rahapelaamisesta
lisdd, tukemaan rahapelihaittoja kokevia sekd tekemddn lainsdddénndllisesti rahapelaamisesta

yksilolle mahdollisimman turvallista, jotta haittoja ei paésisi syntymaan.
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