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Tyon muuttuvat maailmat

Harri Melin

Johdanto

“Jos tyo olisi herkkua, herrat tekisivét sen itse”, sanoo vanha suomalainen sananlasku. Téhdn
kiteytyy paljon siitd, mitd me tyolld ymmarramme. Tyo on kovaa, ja sitd ei pidetd herkkuna. Jos
se sellaista olisi, sen tekisi joku muu kuin sen nykyinen tekija. Toki yhd useampi tyontekija myos
nauttii tydstddn ja tekee sitd mielellddn. Ihminen on aina tehnyt ty6td, mutta tyo, sellaisena kuin
me sen ymmérramme, on syntynyt noin kolmensadan viimeksi kuluneen vuoden aikana. Ty6 on
jotakin, jota ihminen tekee yrittdjituloa tai palkkaa vastaan. Sellainen ty6elimad, jota meilld nyt
tutkitaan ja jonka muutoksia seurataan, syntyi noin viisikymmentd vuotta sitten. Kyse on siten
my0s yhteiskuntatieteellisen tutkimuksen nidkokulmasta varsin nuoresta ilmiosta.

Ty6eldmédn ja sen rakenteisiin kuuluu jatkuva muutos. Ty6eldm4 ei ole koskaan ollut pysahty-
nyt ja muuttumaton, vaan se kehittyy ja muuntuu jatkuvasti. Jotkut muutokset ovat nopeita kuten
uusien ammattien syntyminen. Kymmenisen vuotta sitten ei ollut nakdpiirissé, ettd Suomessakin
monen ihmisen ammatti olisi tdnd pdivana tubettaja tai bloggaaja. 2020-luvun tyon ja ammattien
maailma néyttdd hyvin erilaiselta, jos sitd tarkastellaan tutkijan tai vaikkapa tyotd hakevan nuo-
ren ndkokulmasta. Toisaalta jotkin tyoelamén rakenteet vaikuttavat melko pysyviltd. Ammattien
jakautuvat edelleen miesten ja naisten téihin, ja my6s tydpaikkojen valtasuhteet ovat muuttuneet
hyvin hitaasti.

Tyoelamasté kerrotaan monenlaisia tarinoita. Viime vuosina on kannettu huolta epdvarmuu-
den kasvusta. Joidenkin tutkijoiden mielestd elimme nopeasti rapautuvan palkkatyon yhteis-
kunnassa. Toiset tutkijat taas kiinnittavdt huomionsa tekniseen muutokseen. Monien arvioiden
mukaan digitalisaatio ja robotit muuttavat koko tyon maailman. Jotkut tutkijat puolestaan vaitta-
vit, ettd tyoeldmé on muuttunut paljon vihemman kuin julkisuudessa véitetddn. Kansainvalisid
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vertailuja tekevit tutkijat taas huomauttavat, ettd monissa maissa teollistuminen ja palkkaty6l-
le perustuvan yhteiskunnan kehittyminen on vasta alkamassa. Tyon ja tydelimin tarinoita on
monia. Valittu ndkokulma vaikuttaa olennaisesti siihen, millainen kuva tydsta kerrotaan. Tédssa
luvussa pohdin Suomen tydeldmén tarinaa, ja analysoin muutoksia, joita tydssd on tapahtunut
siirryttdessd teollisuudesta palveluihin ja edelleen uusiin tyon tekemisen muotoihin. Analyysini
kohdistuu siis 1960-2020-lukujen véliseen aikaan.

Ty6eldman muutoksen vuosikymmenet

Pertti Haapala (2018) on osoittanut, ettd Suomi oli eurooppalaisittain hyvin pitkddn maatalous-
valtainen maa, joka teollistui my6hdan ja jossa poliittisilla paatoksilla on vuoroin padottu ja vuo-
roin vauhditettu rakenteellisia muutoksia. Vaikka nykyaikainen palkkatyon yhteiskunta rakentui
meille vasta 1960-luvulla, suomalaista ty6eldméa on tutkittu pitkddn. Eino Kuusen viitoskirja
talvityottomyydestd maamme suurimmissa kaupungeissa julkaistiin jo vuonna 1914. Samoihin
aikoihin rantautui Suomeen myds uusi johtamisoppi. Fredrick Taylorin (1914) ajatuksia alettiin
soveltaa suomalaisissa tehtaissa vain muutama vuosi Tieteellisen liikkeenhoidon periaatteiden
ilmestymisen jdlkeen. Pauli Kettunen (1997) on kiinnostavalla tavalla kuvannut, kuinka ripeésti
uudet johtamisen ja tyon organisoinnin opit levisivat maassamme. Kéytdnnossa taylorismi vai-
kutti suomalaisen teollisuuden tyon organisointiin joitain yksittéisid poikkeuksia lukuun otta-
matta kuitenkin vasta toisen maailmansodan jalkeen.

Sosiologisen tydelamén tutkimuksen alku Suomessa paikantuu 1950-luvun puoliviliin. Tuol-
loin valmistui varsin lyhyen ajan kuluessa useita teollisuutta, teollisuusty6td ja automaatiota k-
sitelleitd vaitostutkimuksia. 1950-luvun teollisuussosiologiset vditostutkimukset olivat monella
tapaa aikaansa edelld, silla suomalainen yhteiskunta ei ollut tuolloin vield sellainen palkkatyon
yhteiskunta kuin ne kuvaukset, jotka viitoskirjoista lukijalle piirtyy. Teollisuustyd, sen ristirii-
dat ja tyon muutokset, koskettivat tuolloin vain pientd osaa tydvoimasta. Isossa kuvassa Suomi
oli edelleen maataloudesta eldva ja maalla asuva maa- ja metsitaloustyoldisten ja talonpoikien
yhteiskunta. Toista maailman sotaa seurannut jilleenrakennuksen aika oli ohi, ja pienviljely osa-
vuotisen metsityon tukemana eldtti suurinta osaa véestostd. Kaupungistuminen ei vield ollut tyh-
jentdnyt maaseutua, ja teollisuusyhteisét elivdt omaa paternalistista arkeaan.

Yhteiskunnan suuri rakennemuutos ajoittui 1960- ja 1970-luvuille, jolloin Suomi kaupungistui
ja palkkatyoldistyi nopeasti 1960-luvun alusta ldhtien. Suomalaiset muuttivat maalta kaupunkei-
hin ja pientiloilta tehtaisiin. Teollisuuden ohella myos palvelut laajenivat. Ty6eldmassa palkkatyo-
ldisten madran kasvu nakyi my6s tyomarkkinasuhteissa. Tyoldisid edustaneet ammattijirjestot
yhdistyivét vuonna 1966 uudeksi suureksi keskusliitoksi, ja samalla perustettiin nykyinen SAK.
Uuden SAK:n syntya seurasi nopea ammatillisen jarjestdytymisen kasvu. Merkille pantavaa on,
ettd kaikkein eniten lisddntyi toimihenkil6iden ja akateemisesti koulutettujen asiantuntijoiden
ammatillinen jarjestdytyminen. 1960-luvun lopussa solmittiin ensimmadiset tulopoliittiset koko-
naisratkaisut, joissa sovittiin palkkojen ohella my®6s valtiollisen sosiaalipolitiikan asioista.

Suomesta tuli palkkatyon yhteiskunta 1970-luvulla. Tuolloin palvelut tyéllistivit jo noin puo-
let ammatissa toimivista, teollisuudessa tydskenteli noin kolmannes ja alkutuotannossa noin joka
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kuudes. Merkillepantavinta oli nopea palveluiden - aluksi erityisesti julkisten palveluiden - kas-
vu ja maatalouden supistuminen. Nyt, 2020-luvun alussa, Suomi on palveluiden yhteiskunta, yli
70 prosenttia ammatissa toimivista saa toimeentulonsa palveluista ja teollisuuden osuus on enda
neljannes. Julkinen sektori on kasvanut melko paljon vuodesta 1975, jolloin kuntien ja valtion
osuus palkan saajista oli neljannes, silld vuonna 2016 vastaava osuus oli kolmannes. Julkisen sek-
torin ty6llisyyden rakenne on my6s muuttunut. 1970-luvulla kunnat ja valtio tyollistivét jokseen-
kin yhta paljon. Viimeksi kuluneiden kahdenkymmenen vuoden aikana valtion osuus julkisen
sektorin tyollisyydestd on supistunut, ja kuntien puolestaan kasvanut. Samaan aikaan julkisen
sektorin asiantuntijatehtdvien madrd on kasvanut tuntuvasti, ja suorittavien tehtdvien maérd on
pudonnut. Nyt valtion osuus julkisen sektorin ty6llisistd on enédd viidennes.

Tyo6ttomyys oli merkittava yhteiskunnallinen kysymys 1970-luvulla. Vuonna 1975 presidentti
Kekkonen “runnasi kasaan” hatdtilahallituksen, kun ty6ttémyys kasvoi noin kuuteen prosent-
tiin, ja tyottomid oli 63 000. Hatétilahallituksesta huolimatta tyottomyys jatkoi kasvuaan ja oli
pahimmillaan kahdeksan prosenttia vuonna 1978. Tdman jilkeen harjoitettu elvytyspolitiikka
yhdessd kansainvilisen talouskasvun kanssa kohensivat tyollisyyttd. Suomessa saavutettiinkin
kaytannollisesti katsottuna téysty6llisyys 1980-luvun lopussa. Tuolloin kannettiin kovasti huolta
tyévoiman riittavyydestd. Pian timén jdlkeen Suomi syoksyi syvddan lamaan, ja pahimmillaan
1990-luvun alussa tydttdména oli lahes viidennes palkansaajista.

2020-luvulla ty6ttomid on moninkertainen maara 1970-luvun alkuun verrattuna, ja tyotto-
myysaste on ollut pitkddn 7-8 prosenttia ammatissa toimivista. Ty6ttomyydestd on tullut osa
totuttua elimanmenoa. Ja samalla sen luonne on muuttunut. 1970-luvulla ty6ttomyys kosketti
muita useammin maaseutua, huonosti koulutettuja, ikdantyneita ja miehid. Nykyisen kaltaisessa
nopeasti muuttuvassa tietoyhteiskunnassa ja globaalissa markkinataloudessa ty6ttomyys voi kos-
kettaa myos hyvin koulutettuja jossain vaiheessa tyduraa, vaikka koulutus onkin edelleen paras
turva pitkittynyttd tyottomyyttd vastaan.

Politiikan keinot tydvoiman kysynnén ja tarjonnan tasapainottamiseksi ovat karkeasti ottaen
vaihdelleet julkisen vallan elvytyksestd tyévoiman tarjonnan lisidmiseen. Erityisesti 1970-luvun
lopussa elvytys oli tassd keskeinen tyoviline, mutta sen haasteena oli voimakas inflaatio. Seka
taloustieteilijat ettd sosiaalitieteilijit ovat kuvanneet Suomen ty6ttomyysongelmaa pikemminkin
tyollistimisongelmana. Sodan jilkeen syntyneet suuret ikdluokat tulivat tydmarkkinoille noin
viisikymmenté vuotta sitten. Seké teollisuuteen ettd palveluihin voitiin rekrytoida nuoria ja ai-
kaisempaa paremmin koulutettuja tyontekijoitd. Tyomarkkinoille on tullut tarjolle enemmin
tyovoimaa kuin mité yritykset ja julkinen sektori ovat tyéllistaneet. 2010-luvun loppuvuosina on
tyomarkkinoiden kohtaanto heikentynyt siten, ettd tietyilld aloilla ja maan suurimmissa seutu-
kunnissa on tydvoimapulaa. Koronakriisi vuonna 2020 kasvatti tyottomyytta tilapdisesti, mutta
talous kohentui ripedsti. Jo vuonna 2021 alettiin taas puhumaan tyévoimapulasta, vaikka tyotto-
mié tyonhakijoita oli edelleen noin 300 000.

Tyomarkkinasuhteet ovat niin ikdan muuttuneet. Suomessa alettiin rakentaa uudenlaista
tyomarkkinamallia 1960-luvun lopusta ldhtien. Vuonna 1968 solmittiin ensimméinen kattava
tulopoliittinen kokonaisratkaisu. Sopimuksessa keskeiset tyomarkkinajarjestot ja valtio sopivat
ty6ehtojen ohella sosiaalipoliittisista uudistuksista. Valtakunnallisten kokonaisratkaisujen kausi
kesti erdita liittokierroksia lukuun ottamatta vuoteen 2017. Elinkeinoelamin Keskusliitto paatti
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vuonna 2016, ettd se ei endd toimi tyoehtosopimusten osapuolena. Uusin kddnne tyomarkkina
politiikassa tapahtui lokakuun alussa 2020, jolloin Metsdteollisuus ry ilmoitti lopettavansa tyo-
markkinaneuvottelut. Syksyn 2021 ja kevadn 2022 tydehtosopimusneuvotteluissa metsiteollisuu-
dessa siirryttiin yrityskohtaiseen sopimiseen.

1970-luku oli lakkojen vuosikymmen. Koko vuosikymmenen ajan, etenkin teollisuudessa, oli
paljon lakkoja. Lakoille oli liséksi tyypillistd, ettd suuri osa niistd oli paikallisia ja hyvin spontaa-
neja. Talldkin hetkelld Suomessa keskustellaan vilkkaasti lakoista. Syksylla 2019 Postin tukilak-
kojen yhteydessd monet tyonantajien edustajat vaativat poliittisten lakkojen kieltdmistd. Samat
tahot ovat myos sitd mieltd, ettd Suomessa lakkoillaan liikaa. Viimeksi kuluneiden viidenkymme-
nen vuoden aikana lakkojen maari on kuitenkin laskenut tuntuvasti. Etenkin 2000-luvulla lak-
koja on ollut hyvin vahan. Kevaalld 2022 koettiin sitked kunta-alaa koskenut tyomarkkinaselk-
kaus, jossa tyontekijit hakivat lakkoilemalla pitkikestoista kunta-alan palkkaohjelmaa. Myds
paperiteollisuudessa koettiin pitkd UPM:n ja Paperiliiton vilinen lakko.

Ty6eldma on ollut jatkuvassa muutoksessa. Vililld tyéelaman on katsottu olleen kriisissé, jon-
ka on ajateltu aiheutuneen palkkatyon vahentymisestd ja hyvinvointivaltion luomasta mahdolli-
suudesta tulla toimeen ilman palkkatyotidkin. Suomessa tyoyhteiskunnan kriisid ei kuitenkaan
nakynyt 1970- ja 1980-luvuilla, vaan tyéllisyysasteet nousivat, vaikka toki talouden suhdanne-
vaihtelut vaikuttivat edelleen ty6llisyyteen.

Tyoelama, tyon sisalto tai tyon tulevaisuus ei ollut otsikoissa 1970- ja 1980-luvuilla. Ty oli te-
kijalleen tarkedd, mutta siitd ei kidyty samanlaista yhteiskunnallista keskustelua kuin tidnd paiva-
nd. Ty6eldmidn sanotaan muuttuvan yha nopeammassa ja nopeammassa tahdissa. Palkansaajien
tyoolot eivat kuitenkaan ole kurjistuneet. Kaikista ei ole tullut patkatyoldisia, ja robotit eivit ole
vield merkittdvésti korvanneet ihmistyota. Digitalisaatio, automatisaatio ja globaalit markkinat
ovat kuitenkin muuttaneet tyon luonnetta ja tyon tekemisen tapoja. Kdytannollisesti katsoen kai-
kissa ammateissa on tapahtunut merkittavida muutoksia kuluneen viiden vuosikymmenen aikana.
Tarkastelujakson aikana useita ammatteja ja tyotehtavia on kokonaan kadonnut tai niiden maara
on vahentynyt rajusti. Teollisuuden rutiininomaisia, alhaisen tuottavuuden tehtévii on automati-
soitu tai siirretty kehittyviin maihin. Saman aikaan on syntynyt kuitenkin myos uutta tyota, joka
edellyttdd uudenlaista osaamista.

Vuonna 1977 aloitettujen tydolotutkimusten pitkd seuranta kertoo enemmaénkin vakaudesta
kuin rajuista murroksista. Ansiotyo on edelleen keskeinen osa suomalaisten palkansaajien elé-
mad. Suomesta ei ole tullut vapaa-ajan yhteiskunta, vaan pikemminkin ty6 kietoo ja sitoo teki-
joitdan yhtd vahvemmin. Tietotyon lisddntymisen ja teknologian kehittymisen seurauksena yhé
useamman tyo on irronnut ajasta ja paikasta. Tdma on lisinnyt tyon tekemisen vapauksia, mutta
tuonut mukaan my6s uudenlaisia haasteita, esimerkiksi jatkuvaan tavoitettavuuteen ja itsensd
johtamiseen liittyen.

Tyoelama on monella mittarilla tarkasteltuna parantunut viidenkymmenen vuoden aikana.
Suomalaisten tyytyvdisyys tychon ja tydelimdin on lisddantynyt. Tydturvallisuus on parempi
kuin koskaan aiemmin. Pitkét sairauspoissaolot ovat vahentyneet jo vuosikymmenen ajan, mutta
tdhan voivat vaikuttaa monet tekijét, kuten esimerkiksi talouden syklit. Tdéméan péivan ty6hyvin-
voinnin ongelmat yhdistyvit aiempaa selvisti enemmén henkiseen ja koettuun hyvinvointiin.
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Ymmairrys uudenlaisista digitaaliseen tietotyohon liittyvistd haasteista on lisddntynyt, ja tdna
péiviand puhutaan esimerkiksi aivoergonomiasta.

Palkansaajavdeston rakenne on muuttunut monella tapaa viimeksi kuluneiden kolmenkym-
menen vuoden aikana. 1970-luvulla kaikista ammatissa toimivista oli tyontekijoita (51 %) selvasti
enemmén kuin toimihenkilditd (37 %). Toimihenkiloistd taas alempien toimihenkildiden osuus
oli selvésti suurempi kuin ylempien toimihenkildiden osuus. Vuonna 2018 kaikista palkansaajista
noin 30 prosenttia on ylempié toimihenkil6itd, tyontekijoitd on suunnilleen yhté paljon, ja alem-
pia toimihenkil6itd on noin 40 prosenttia.

Suomalaisten koulutustaso on noussut tuntuvasti. Pelkdn peruskoulutuksen varassa olevien
madrd on vihentynyt merkittavasti 1970-luvun alusta nykypéivaan tultaessa. Korkeakoulutettu-
jen méddrd on kasvanut nopeasti. Taustalla on ennen kaikkea ammattikorkeakoulujen perustami-
nen 1990-luvun alussa seka tiedeyliopistojen opiskelijamaédrien kasvattaminen 1990-luvun laman
jalkeen. Korkeakoulutettuja oli 1970-luvun alussa hieman vajaa 15 prosenttia kaikista ammatissa
toimivista, ja nyt heiddn osuutensa on jo yli 40 prosenttia.

Yhteenvetona voidaan sanoa, ettd tyon merkitys ihmisten eldmissd on muuttunut. Vield
1970-luvulla palkkatyotd tai yrittajyyttd pidettiin melko lailla ainoina toimeentulon ldhteina.
Ty6organisaatiot olivat hierarkkisia ja tyostd saadut palkkiot tai tyossd koetut uhat poikkesivat
selvisti keskiluokkaisten ja tyovdenluokkaisten toiden valilld. Tyossé kiyvien kokemus tyostd on
samankaltaistunut koko 2000-luvun ajan. Kiire ja tyén paljous yhdistévat lahes kaikkia. Eroja
ammattiryhmien vililld on edelleen erityisesti tyon itsendisyydessé sekd siind, millaista padtos-
valtaa eri asemissa voidaan kayttdd, mutta myos ndma eroavaisuudet ovat selvésti kaventuneet
1970-lukuun verrattuna.

Talld hetkelld keskustellaan vilkkaasti teknisestd muutoksesta tyossd. Digitalisaatio ja ro-
botisaatio ovat kaikkien huulilla. Monet tutkijat ennakoivat, ettd robotit ja digitaaliset ratkaisut
tulevat havittdimaan paljon tyopaikkoja ja muuttamaan useimpien ammattien tyonkuvia perus-
teellisesti (esim. Feldmann 2013). Keskustelua teknologisesta muutoksesta on kayty kuitenkin
jo pitkddn. Teollisuustyon automatisointia tutkittiin ensi kerran jo 1950-luvulla, mutta vasta
1970-luvulta lahtien automaatio on ollut systemaattisen tutkimuksen kohteena.

Toimistotyé muuttui nopeasti 1970-luvun lopusta lahtien. Muutokset johtuivat automaation
lisddntymisestd ja uusista organisatorisista jarjestelyistd. Tampereen yliopiston TyGeldmin tut-
kimuskeskuksessa toteutettiin laaja toimistotyon muutosta késitellyt tutkimus (Korvajarvi ym.
1990). Tulokset kertovat muutoksen ja pysyvyyden jannitteisestd rinnakkainelosta. Toimistoau-
tomaatiota otettiin kdyttoon nopeassa tahdissa tietotekniikan kehittyessa. Henkilokohtaiset tie-
tokoneet yleistyivit ripedén tahtiin 1980-luvun puolivilistd alkaen, ja myos ohjelmistotekniikka
uudistui nopeasti. Samaan aikaan auktoriteettiasemat ja tyoén valtasuhteet pysyivit kuitenkin
suhteellisen vakaina, miehet johtivat muutosten kohteena ollutta naisvaltaista toimistotyota.
Tuolloin koettiin nakyvasti ensi kertaa, ettd kiire lisdantyi aiempaa enemmain. Tuula Heiskanen,
Piivi Korvajérvi ja Liisa Rantalaiho (2008) ovat osoittaneet, ettd sukupuoli erottelee sekd tyoeh-
tojen rakenteellisia puitteita ja toimihenkil6iden sijoittumista eri asemiin ettd heiddn toiminta-
mahdollisuuksiaan enemman kuin tydpaikka tai jako julkiseen ja yksityiseen sektoriin. Sama
tutkimus nosti esiin tdrkedn havainnon tydeliméan sukupuolittuneista rakenteista ja sukupuolis-
tavista kdytdnnoista.
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Tyomarkkinat muuttuvat tyon organisoinnin ja teknisten muutosten seurauksena. Suomea
on jo useamman vuosikymmenen ajan luonnehtinut varsin suuri sosiaalinen liikkuvuus. Ty6-
markkinat ovat olleet avoimet ja notkeat, eikd niiden lohkoontuminen ole ollut yhtd suurta kuin
monissa muissa Euroopan maissa (esim. Natti 1989, Koistinen 2014). Teollisuuden osuus ty6l-
lisyydestd kaantyi Suomessa laskuun 1970-luvun puolivélissd. Kokonaisten tehtaiden lakkaut-
tamisia koettiin laajemmin 2000-luvun alussa, jolloin elektroniikkateollisuus siirsi tuotantoaan
halvemman kustannustason maihin. Tehtaiden lakkautusten vaikutuksia koskeneet tutkimukset
(esim. Kurvinen, Jolkkonen ja Koistinen 2012, Melin &ja Mamia 2010) kertovat, ettd irtisanotut
tyontekijat tyollistyivit odotettua paremmin, ja pitkddn tyottomaksi jadneitd oli selvasti pelattya
vahemman. Tahén vaikutti tarkeélla tavalla uusi lainsdadéanto, joka edellytti aktiivisia tyovoima-
poliittisia toimia tehtaiden lakkauttamistapauksissa. Lisaksi on syytd muistaa, ettd 2000-luvun
alussa, jolloin useita tehtaita lakkautettiin, elettiin vahvaa nousukautta, ja tydmarkkinoilla oli
kysyntda osaavalle tyovoimalle.

Tiedon merkitys tyossa on kasvanut. Nokian menestyksen myotd Suomi nahtiin 1990-luvulla
tietoyhteiskunnan mallimaana, jossa niin kutsutusta uudesta taloudesta ja tietotyostd oli tullut
keskeinen palkkatyon alue. Pian kuitenkin havaittiin, etté tietotyon yleistyminen ei mullistanut
tyomarkkinoita eikéd ty6n organisointia. Tyon tietoistuminen on muuttanut monien ammattien
sisdltod, mutta emme sen myo6td ole varsinaisesti siirtyneet uuteen tyon maailmaan. Raimo Blom,
Harri Melin ja Pasi Py6rid (2001) ovat todenneet, ettd 2000-luvun alussa suomalainen tietoyhteis-
kunta ei ollut ldheskadn niin edistynyt kuin mité siitd rakennettu julkisuuskuva antoi ymmartaa.
Tietotyoldisten madrd kasvoi nopeasti, ja informaatioteknologia muutti tdiden sisdlt6ja nopeaan
tahtiin.

Tyon tietoistumiselle asetettiin suuria odotuksia. Tietoty6ldisilld ennustettiin olevan osaami-
sensa vuoksi valtaa kilpailuttaa tydnantajia ja saada aikaan jopa “kolmas teollinen vallankumous.”
(Castells 1996). Tyon tietoistuminen on kuitenkin tuonut uudenlaisia haasteita tydhyvinvoinnil-
le, kun rasitus kohdistuu ruumiin sijaan jatkuvasti tietoa prosessoivaan henkiseen tyontekijyy-
teen (ks. Saari 2014). Asiantuntijatehtdvissd kiire ja aikapaine ovat hyvin tyypillisid kokemuksia,
vaikka juuri asiantuntijatehtdvissd oman tyon organisointiin voi vaikuttaa verraten paljon (Saari
2016). Tietotyd osoittautui sisdisesti ristiriitaiseksi tyoelaman alueeksi. Yhtailta tieto on luovaa,
itsendistd ja innostavaa. Toisaalta sitd kuitenkin luonnehtivat jatkuvat aikapaineet, tyén tunkeu-
tuminen osaksi kaikkea eldmia ja huoli omasta asemasta jatkuvissa organisaatiomuutoksissa.

Ty6eldmin joustoihin on kiinnitetty huomiota jo noin neljainkymmenen vuoden ajan. Tydeld-
mén joustot kattavat laajan kirjon ty6n organisointia ja tyoehtoja koskevia joustojarjestelyja. Tyo-
elamin joustoja koskeva keskustelu kdynnistyi Iso-Britanniasta 1980-luvun alussa. Alussa kyse
oli vahvasti tyonantajaldhtoisestd tarpeesta lisatd lahinnd palkka- ja tydaikajoustoja. My6hem-
min tutkimus on kiinnittdnyt huomiota myos erilaisiin joustaviin ty6jérjestelyihin. Tutkimukset
(esim. Uhmavaara ym. 2005) ovat vahvistaneet késityksen, ettd Suomessa toteutetaan moni-il-
meisid tyo- ja tydaikajdrjestelyjd. Paikallisesti on sovittu omaleimaisista tydaikamalleista, tii-
meistd ja palkitsemistavoista. Kuva tyeldmin joustavista jarjestelyistd on paljon rikkaampi, kuin
mité julkinen keskustelu antaa ymmartaa. Tyopaikkatason sopiminen on tuntuvasti yleisempaa
ja kattaa paljon enemmain tyosuhteiden elementtejd kuin julkisesti sanotaan. Tdmén taustalla on
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se, ettd monesti paikalliset jarjestelyt ovat vastoin sekéd tyontekijajarjestojen ettd tydnantajajar-
jestojen virallista linjaa. Téllaisesta sopimisesta on viisaampaa olla hiljaa kuin puhua julkisesti.

Jos runsas parikymmentd vuotta sitten puhuttiin uudesta taloudesta, niin 2000-luvun
alkuvuosina tydelamain tutkijoita on kiinnostanut uusi ty6. Uusi tyd on subjektivoitunutta tyota,
joka koskettaa tekijadnsa paljon kokonaisvaltaisemmin, kuin mitd aiemmin ajateltiin. Nyt "uutta
tyota” luonnehtii tietoistuminen, affektiivisuus, jalkibyrokraattisuus, kommunikoivuus ja jousta-
vuus (esim. Julkunen 2008). Lisaksi uutta tyoté tekee pddosin prekariaatti, joka on maariaikaisis-
sa tyosuhteissaan jatkuvassa odotustilassa. Prekariaatille on tyypillistd silpputy6. Toimeentulo ei
perustu vakituiseen tydsuhteeseen, vaan se joudutaan haalimaan monesta eri lahteistd, ja tyonte-
kijan on oltava valmis to6ihin milloin tahansa. Nykypaivén tyoelamé on tdynné uhkia. Tutkimus
kertoo subjektiivisen kokemuksen epidvarmuudesta ja tulevaisuutta koskevien pelkojen kasvusta
(esim. Jokinen 2013). Tyota koskevassa keskustelussa on korostettu sitd, ettd viimeksi kulunei-
den kahdenkymmenen vuoden aikana tyo on subjektivoitunut. Ty6 tunkeutuu yha syvemmaille
minuuteemme, ja siitd tulee mielentila. Tydstd ei endd pysty irtaantumaan samalla tavoin kuin
aikaisemmin. Ty seuraa meitd kaikkialle ja on aina lasna.

Tybelamén huonontuminen on monimutkainen asia. Tyontekijoiden subjektiivinen kokemus
ja ty6elaméan muutoksia kuvaavat pitkat aikasarjat eivét aina ndyttdisi osuvan yksiin. Vaikka pre-
karisaatiota késittelevat aikalaistulkinnat ovat kdrjekkaitd, on kuitenkin syytd muistaa, ettd epa-
varmuutta ja madraaikaisia tyosuhteita on ollut aina. Tuoreeseen seuranta-aineistoon perustuen
Pasi Pyorid ja Satu Ojala (2016) ovat todenneet, ettd tydsuhteiden kesto on Suomessa 2000-luvun
aikana pidentynyt, ja vakaalla tyouralla olevien palkansaajien maéard on Suomessa kasvanut.

Ammatit ja tehtavdt muutoksessa

Suomalaisen tydeldman tehtdva- ja ammattirakenteet ovat lapikdyneet huikean muutoksen viime
vuosikymmenten aikana. Tdmédn muutoksen taustalla vaikuttavat keskeisimmait tekijit ovat in-
formaatio- ja kommunikaatioteknologian laajentunut kdytto, toimintojen siirtdiminen ulkomaille
sekd demografinen muutos eli vdeston nopea ikddntyminen (Kauhanen & Lilja 2014). Toinen suu-
ri muutos on ollut tyon tietoistumien. Tyon kohteena on siis yhd useammin tieto seké sen kisittely
ja kehittdminen, yleensa tietotekniikan avustuksella. Hyvin harvoissa ty6tehtévissa selvida enda
tdysin ilman tietotekniikkaa. Vahintadnkin sitd kdytetadn asiakastietojen, tilausten tai tydaikojen
kirjaamiseen tai yhteydenpitoon asiakkaiden kanssa.

Tyoelamén sanotaan muuttuneen silppuiseksi ja epdvarmaksi, mutta tilastot eivit titd kuvaa
tue. Tilastokeskuksen mukaan keskiméddrdinen aika samassa tyopaikassa oli vuonna 2013 yli
kymmenen vuotta (10,3), kun vastaava keskiarvo vuoden 1984 tydolotutkimuksessa oli 8,3 vuot-
ta (Sutela & Lehto 2014). Suurin osa palkansaajista tyoskentelee yha kokoaikaisena tyontekijana
toistaiseksi voimassa olevassa tyosuhteessa. Kaikki muut tydsuhteen muodot luokitellaan epityy-
pillisiksi tyosuhteiksi. Médrdaikaisella sopimuksella tyoskenteleminen ei ole yleistynyt, vaikka
mediasta sellaisen kasityksen saakin. Tilastokeskuksen tydvoimatutkimuksen mukaan méaédraai-
kaisten tyosuhteiden osuus on painvastoin laskenut verrattuna vuoteen 1998, jolloin naisista noin
20 prosenttia ja miehistd noin 15 prosenttia tyoskenteli maardaikaisella sopimuksella: vuonna
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2014 osuudet olivat naisista 19 prosenttia ja miehista 13 prosenttia. (Tilastokeskus 2016). Vuonna
2018 madraaikaisella sopimuksella osa- tai kokoaikaisesti tydskenteli 14 prosenttia (Tilastokeskus
2018).

Vuokraty6 on muodostunut pysyvaksi, vaikkakin suhteellisen pieneksi osaksi Suomen tyo-
markkinoita. Vuokraty6lld tarkoitetaan “kolmikantaista tydsuhdetta”, jossa tyontekija on ty6-
suhteessa tydovoimaa vuokraavaan yritykseen, jolla puolestaan on liikesuhde tyotd teettdvadn
yritykseen eli kdyttajayritykseen (Lahteenméki 2013, 29). Yleisintd vuokraty® oli tukku- ja vdhit-
taiskaupassa, teollisuudessa sekd majoitus- ja ravitsemistoiminnassa. (SVT 2016). Lihteenmien
(2013) mukaan vuokratyontekijoiden méara on kasvanut koko 2000-luvun ajan, ja vuonna 2010
heitd oli noin 100 000. Tilastokeskuksen mittaustavat ovat hieman toisenlaisia, ja Tilastokeskuk-
sen tiedot vuokratyoti tekevistd kuvaavat tilannetta tutkimusvuoden “keskiméaraisella” viikolla.
Vuonna 2016 vuokraty6té teki Tilastokeskuksen mukaan keskiméérin 38 000 henked, mika oli
7 000 henked enemmin kuin vuonna 2015. Vuokratyontekijéiden osuus palkansaajista oli ldhes
kaksi prosenttia vuonna 2016, eli vuokratyon tekeminen on edelleen varsin marginaalinen ty6n-
teon muoto Suomen tyomarkkinoilla. (SVT 2016). Toisaalta, jos tilannetta katsoo niiden toimi-
alojen arjen nakokulmasta, joissa vuokratyota teetetdan usein, kuva voi ndyttaa toisenlaiselta, ja
vuokratyo on enemmaén sddnto kuin poikkeus.

Palkkatyon ja yrittdjyyden rajamailla toimitaan myos alustataloudessa tai jakamistaloudessa.
Alustatalouden keskiossd on usein digitaalinen alusta, jonka kautta palvelun tarjoaja ja kayttdja
loytavit toisensa. Jakamistaloudessa jaettava hyodyke voi olla joko tuote, palvelu, aika tai osaa-
minen (TEM 2017). Jakamistalouteen sisaltyvit siten esimerkiksi Airbnb, Uber ja muut vastaavat
palvelut. Alustatyota hyodyntévistd yrityksistd tunnetuimpia Suomessa ovat netin vélityksella
toimivat ruokaldhettipalvelut Wolt ja Foodora seka siivouspalvelu Freska. Kansainvilisesti tun-
netuimpiin alustatoimijoihin kuuluva Uber-taksipalvelu lopetti vililld toimintansa Suomessa,
koska sen toimintamallin katsottiin olevan voimassa olevien lakien vastainen. Alustaty6 on vield
pieni mutta kasvava tapa tehdé tyotd, eika siitd ole vield tutkimustietoa (ks. Mattila 2018). Alus-
tatyon etuna on tyontekijan kannalta sen joustavuus, silld tyotehtdvid voi ottaa vastaan silloin,
kun itselle sopii. Ongelmana on kuitenkin tyontekijin epaselvd asema: alustatyontekijat eivit
padsdantoisesti ole tyosuhteessa, eli he eivit ole oikeutettuja tyontekijélle kuuluviin etuihin ja oi-
keuksiin (Mattila 2018, 8). Alustatalouden ja -tyon sddntoihin haettaneen Suomessakin ratkaisuja
tyomallin yleistyessa.

Suomessa alustatyotd tehdddn lahinnd satunnaisesti lisatulojen hankkimiseksi, osaamisen
kehittamiseksi, vaihtelun halusta tai muusta omasta kiinnostuksesta. Lisaksi tyoskentely alus-
toilla paikantuu usein eldmén erilaisiin siirtymévaiheisiin. Alustatyohon siséltyy tyon tekijoiden
kannalta monia riskeji. Alustayritykset voivat jo hallitsemansa, ja jatkuvasti kasvavan, datamaa-
ran avulla kehittdd entistd tehokkaampia algoritmeja. Nédin ne pystyvit optimoimaan alustoilla
tapahtuvaa vaihdantaa entistd paremmin omaksi hyddykseen. Taménkaltaisen informaatioepa-
symmetrian avulla suurten alustayritysten on mahdollista vahvistaa asemaansa suhteessa alusto-
jen tyon teettdjiin tai muihin toimeksiantajiin, tyon tekijoihin ja julkiseen valtaan (Zuboff 2019).

Tyon tekemisen muodot ndyttavat siis kehittyneen Suomessa varsin hitaasti, ja tyypillinen
palkansaaja on yhé kokoaikaisesti ja toistaiseksi voimassa olevalla sopimuksella tyoskenteleva.
Silti monille ty6ura on juuri niin silppuinen ja sekava kuin mitd media pahimmillaan kuvailee.
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Se, ettd suurimmalla osalla tybura on vakaa, ei lohduta niitd, joilla se on epdvakaa. Pdinvastoin
oman tilanteen vertaaminen siithen, mitd on ty6uralta odottanut ja mitd toiset nayttavit saaneen,
voi olla raskasta. Vaikka tyoeldiman epavarmuudesta on Kkirjoitettu jo vuosikymmenid, tyduraan-
sa aloittavien toiveissa voi silti siintdd kokoaikainen ja pysyva tyosuhde. Se, ettd on luvattu epé-
varmuutta, ei tee sen omakohtaisesta kokemisesta helpompaa. Tama palkansaajien odotuksien
ja todellisuuden vilinen ristiriita tulisikin ottaa huomioon tulkitessa sitd, miksi epdvarmuudesta
jaksetaan puhua ja kirjoittaa, vaikka sité ei tilastojen mukaan pitaisi olla olemassakaan.

Suomalaisten miesten ja naisten tydurat, tulot ja tyon arkipdivd eroavat edelleen toisistaan,
ja sukupuolten vilinen ammatillinen lohkoutuminen on Suomessa kansainvilisesti verrattuna
suurta.

Miehet ja naiset paatyvit eri koulutusaloille, ammatteihin ja tyopaikkoihin. Lisdaksi miehet
padtyvit korkeampiin asemiin eli toimivat useammin johtotehtdvissd. Toki naisiakin on johto-
tehtdvissd, mutta myos johtajuutta méarittdd saman tyyppinen lohkoutuminen kuin tydelamaa
yleensikin, ja naisia toimii selvdsti miehid vihemmin ylimmissé johtotehtdvissa. Lisdksi naisia
on vihemmin johtajina miesenemmistdisilld aloilla ja yksityiselld sektorilla. Lohkoutuminen
ei sindlladn madritd kenenkdin tyduraa, mutta se ohjaa valintoja ja paatoksid, jotka maarittavit
ty6uran kehitystd. Vaikka yksilo ohittaisi lohkoutuneen tyelimén oletukset, voivat naisten ura-
haaveet tormata lasikattoon tai vaikeutua lasilabyrintin koukeroissa (ks. Koivunen 2015).

Suomessa naisten koulutusaste on miehia korkeampi: esimerkiksi Tydolotutkimuksessa vuon-
na 2013 naisista 53 prosentilla oli korkea-asteen koulutus, kun taas miehistd vastaava luku oli 38
prosenttia (Sutela & Lehto 2014). Silti miehistd suurempi osa etenee johtajiksi. Lisdksi miesten ja
naisten palkat eroavat toisistaan. Palkkaerojen poistaminen on ollut yhtena sadannoéllisesti tyoeh-
tosopimusneuvotteluissa esilld olevista teemoista jo runsaat viisikymmentd vuotta.

Toinen tdrked tekija tydeldmissa sukupuolen ohella on ikd. Tyéurien pidentiminen on ollut
Suomessa keskeinen yhteiskuntapoliittinen tavoite viimeisen kahdenkymmenen vuoden aikana.
Tarpeen tyourien pidentdmiselle on luonut elinajan pidentyminen, joka on samalla pidentinyt
my0s eliakkeelld oloaikaa. (Jarnefelt ym. 2013) Suomessa on 1990-luvulta ldhtien tavoiteltu tyou-
rien pidentamisté erityisesti ikdantyneiden tyollisyysastetta nostamalla. Muissakin lansimaissa
pohditaan, miten tyollisten osuutta védestostd voitaisiin kasvattaa ja vaikuttaa ty6urien pituuteen.

Tyovoiman keski-ikd onkin selvdsti noussut viime vuosikymmenten aikana. Palkansaajien
keski-ika oli tyolotutkimuksen mukaan vuonna 2013 lihes 44 vuotta, kun se vuonna 1977 oli
hieman yli 36 vuotta. Tdhédn ovat vaikuttaneet ikdantyneiden pitkittyneet tyéurat seka jatkuvasti
vaheneva tyomarkkinoille tulevien nuorten méara (Lehto 2015). Yli 55-vuotiaiden tydllisyysas-
teet ovat myos nousseet 1990-luvulta ldhtien. (Kautto 2013, 19). Vaikka tyourat ovat pidentyneet
2000-luvun alun aikana, miesten ty6urat ovat pidentyneet hitaammin kuin naisten (Jarnefelt ym.
2013). Ikdantyvilld ei kuitenkaan ole tydmarkkinoilla helppoa: korkeaan ikédén liittyvaa syrjintaa
esiintyy siitd huolimatta, ettd tyduria halutaan pidentda niiden loppupéastd. Myos ikdantyneen
ty6voiman jaksaminen on nostettu tirkeéksi tyoelaiman huoleksi.

Kasvanut maahanmuutto voi osaltaan vaikuttaa tyévoiman ikdrakenteisiin, silli maahan-
muuttajat ovat yleensa nuoria. Maahanmuuttajien ty6llistyminen on kuitenkin edelleen hyvin
hankalaa. Yksi suomalaisen tyéeldmén isoja tulevaisuuden kysymyksid onkin eittamatta se, miten
pystymme hyodyntaméan nykyistd paremmin siirtolaisten osaamista tydmarkkinoilla (vrt. Kahari 2017).
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Tulevaisuuden haasteet ja mahdollisuudet ovat jo tdalla

Tyon muutos on jatkuva prosessi. Tyon tulevaisuus on siis jo taélld. Tietotekniikan kehitys ja au-
tomaatio ovat jo muuttaneet ja havittaneet monia tyotehtévia. Tekodlyn ja robottien suorastaan
pelotellaan vievdn meiddn kaikkien tyot. MIT:n Erik Brynjolfsson ja Andrew McAafee (2014)
esittivit teoksessaan The Second Machine Age, etté tekoily ja robotit uhkaavat erityisesti kes-
kiluokan tyota, ja jaljelle jdisi vain matalapalkattua silpputy6té ja toisaalta harvoja tyotehtéavia
huippuosaajille. Saman tyyppisid uhkakuvia prekarisoitumisesta ovat maalailleet my6s Arne
Kalleberg (2011) ja Guy Standing (2014).

Vastakkaisiakin nakemyksia on esitetty. McKinseyn (2017) raportissa arvioidaan, ettd vuo-
teen 2030 mennessd maailmaan syntyy miljoonia uusia tyopaikkoja, joiden tarpeen synnyttavit
esimerkiksi yhteiskuntien ikddntyminen, ilmastonmuutoksen haasteet ja energian kiyton te-
hostamisen tarpeet. Toisaalta myds nykyisiin ammatteihin syntyy enemmain tydpaikkoja kuin
automaatio niitd vie, koska kehittyvissd maissa kuluttaminen lisddntyy. Raportti korostaa, ettd
ammatin vaihtaminen ja uusien taitojen oppiminen tulee olemaan vélttiméatonta miljoonille ih-
misille nimenomaan automaation vuoksi.

Suomen tydeldmai koskevat arviot ovat olleet melko maltillisia. Yhden arvion mukaan seu-
raavan 20 vuoden aikana Suomessa automatisoinnilla voidaan korvata vain 7 prosenttia tyopai-
koista. Meilld luku jaa useita muita OECD-maita alhaisemmaksi, silld Suomessa tuotannossa
hy6dynnetdén jo nykyisin verrattain paljon automatisointia ja tyovoima on korkeasti koulutettua
(Arntz ym. 2016). Toisaalta Ty6- ja elinkeinoministerion tekodlyajan tyotd késittelevan raportin
(TEM 2018) mukaan noin kolmannes kaikista ammateista Suomessa kuuluu vahintdan keski-
tason automatisaation riskin piiriin. Raportti suhtautuu tulevaisuuden tydeliméan kuitenkin
varsin myonteisesti. Jatkuvan tdydennys- ja uudelleenkoulutuksen avulla pystytdédn tarjoamaan
uusia tydomahdollisuuksia niille, joiden ty6t automaatio vie mennessdén.

Antti Kauhasen (2016) mukaan robotit korvaavat todenniakoisimmin rutiininomaisia tehtavia.
Rutiini perustuu sddntéihin, ja rutiininomainen tyotehtéva on pilkottavissa sddntdjen sarjaksi.
Kauhasen mukaan kaikki sellaiset tehtavit, joiden sdannot osaamme mééritelld, voidaan suorit-
taa ihmistd luotettavammin, tarkemmin, nopeammin ja luultavasti myos halvemmin roboteilla.
Kauhasen mukaan robotit voisivat hoitaa my6s asiantuntijat6ihin liittyvat rutiinit ja vapauttaa
ihmisen aikaa ajatteluun. Robotit ovat ihmisitd parempia myos fyysisesti raskaissa tehtavissa,
sekd tarkkuutta vaativissa, likaisissa ja vaarallisissa sekd pitkikestoisissa ja yksitoikkoisissa teh-
tavissd. Robotiikan lupaukset kuulostavat siis hyvin pitkalti samoilta kuin teollistumisen alkuai-
kojen lupaukset: konevoiman oli maird vapauttaa ihmiset raskaasta tyosta ja lisata vapaa-aikaa.

Téatd ihmisten kokemusten ja todellisuuden vilista ristiriitaa on pohtinut kiinnostavalla tavalla
brittildinen politiikan tutkija Kevin Doogan (2009). Uutta kapitalismia késittelevissa kirjassaan
hédn kysyy, ettd mistd tallainen kuilu on oikein syntynyt. Miksi tyoeldmassé ja tyomarkkinoilla
todella tapahtuneet muutokset ja tyontekijéiden kokemus eroaa niin paljon toistaan? Dooganin
vastaus on kiinnostava. Hinen mukaansa kyse on tuotetusta epavarmuudesta. Tyontekijoitd suo-
rastaan pelotellaan ja uhkaillaan. Lisdksi turvattomuutta ruokkii julkinen keskustelu, joka maa-
laa kuvia jatkuvasta epavarmuuden kasvusta. Tdssd on paljon tuttua asiaa. Yleisen kasityksen
mukaan Suomikin on siirtynyt patka- ja silpputéiden aikaan. Pulmana vain on, etti tilastot eivit
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tue tallaista nakemysta. Itseasiassa toistaiseksi voimassa olevien tyosuhteiden osuus kaikista tyo-
suhteista on ollut kasvussa viimeiset 10 vuotta. Sama pétee Iso-Britanniassa ja Yhdysvalloissa.

Enti sitten tydorganisaatiot, miten ne kehittyvit? Jalleen kerran korostetaan jatkuvaa muu-
tosta. Lahes mantraksi on muodostunut kasitys siitd, miten yhteiskunnan ja talouden muutokset
heijastuvat vdistdmattd sithen, milld tavalla ty6 ja tuotanto organisoidaan. Viime vuosikymmen-
ten keskeisimpind muutoksina organisaatioiden toimintaympdristdssd esitetddn markkinoiden
sadntelyn purkaminen, tuotannon ja rahamarkkinoiden globaalistuminen, kulutustottumuk-
siin vaikuttava yksil6llistyminen sekd tietoyhteiskuntakehitykseen liittyvdt uuden teknologian
lapimurto, tiedon ja osaamisen merkityksen korostuminen tuotannossa sekd verkostomaisten
organisaatiomuotojen levidminen. Tiedon merkityksen kasvun Kkilpailutekijind sekd toimin-
taympdriston muuttumisen entistd dynaamisemmaksi katsotaan merkitsevén, ettd entisenlaiset
vakaaseen teollisuusyhteiskuntaan soveltuvat tuotannon ja tyon organisoinnin muodot eivit enda
ole toimivia ja kilpailukykyisid. Mikili tydorganisaatiot haluavat sdilya kilpailukykyisini tai yli-
pédtdan selviytyd on niiden sopeuduttava tdhian esimerkiksi joustavan erikoistumisen, byrokraat-
tisten jaykkyyksien purkamisen tai organisaatiokulttuurin kehittamisen avulla. Muutos ndhddan
vaihtoehdottomana.

Etiityd

Koronakriisin seurauksena julkisten ja yksityisten instituutioiden kaytavét huokuivat tyhjilladan
vuonna 2020, ja tyopaikat, joilla on ollut mahdollista tehda tyota etdni, ovat ottaneet etityon
kayttoon. Tyotd tehdddn edelleen tehtaissa, rakennuksilla, sairaaloissa ja hoitolaitoksissa, pdiva-
kodeissa, kaupoissa ja muilla tyopaikoilla, joissa tyo edellyttad tekijoidensé valitonta lasnédoloa.
Meneillddan on ollut ennen kokematon yhteiskunnallinen koe, jossa suuret ja pienet tyoorgani-
saatiot on hajautettu koteihin. Tyon tekeminen omassa tyohuoneessa, yhteistilassa tai jossakin
muussa tyopisteessd on vaihtunut kotity6ksi. Tima on tarkoittanut muun muassa tydmatkojen
vahenemistd, kasvokkaisten kohtaamisten loppumista tyokavereiden kanssa, tyonjohtamisen
tapojen muuttumista, yhteisten kahvitaukojen loppumista ja yksintyoskentelemisen valtavaa li-
saantymista.

Yhteiskunnallisena ilmiéna etityo ei ole uusi keksintd, vaan yhteiskunnan kehityksen eri
vaiheissa se on 1oydetty uudestaan ja pohdittu sen eri muotoja tilanteen edellyttimailld tavalla
(Pekkola 2002). 1970-luvun alun 6ljykriisi kannusti monia tahoja pohtimaan vaihtoehtoja pai-
vittdiselle tyomatkaliikenteelle, ja etdtyo oli yksi tallainen (Mamia & Melin 2007, 58) keino vai-
kuttaa tyomatkaliikkuvuuden ympiéristokustannuksiin ja tyon kuormittavuuteen. Laajemmin
siitd alettiin puhua vasta 1990-luvun alussa. Tuolloin informaatioteknologian kehitys vauhditti
sahkoistd viestintdd ja aiempaa nopeampaa tiedonsiirtoa. Kehityksen ajateltiin mahdollistavan
sen, ettd entistd useammat asiantuntijat voisivat tehdd ainakin osan toistdan kotona. Ndin heiddn
ei esimerkiksi Los Angelesin tai Tokion alueilla tarvitsisi endé viettdd aikaansa tuntikaupalla hi-
taasti matelevissa autojonoissa, vaan tamakin aika voitaisiin kiyttaa tehokkaaseen tyoskentelyyn
kotona. Harvaan asutuilla seuduilla sen taas ajateltiin olevan ratkaisu tyéllisyyteen.
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Etaty6ohon on liitetty liilkkumisen vahentymisen lisiksi monia muitakin hy6tyja. Katsotaan,
ettd etdtyOssd turhat hdiriot ja katkokset vahentyvit, tydymparistd on rauhallinen ja keskitty-
minen omaan tyohon on tehokkaampaa kuin suurilla tyopaikoilla. Varsinkin erittdin pitkien ja
vaikeakulkuisten tydmatkojen yhteydessa etity6 parantaa tyontekijan jaksamista ja hyvinvointia.
Lisaksi etdtyon katsotaan vahentdvin tyossd kuormittumista. On kuitenkin kiinnostavaa ja rea-
listista muistaa, ettd vield vuonna 1993 pidetyssda Euroopan aluetutkijoiden konferenssissa tutkijat
arvioivat, ettd mitkadn edelld mainituista syistd ja myonteisesti vaikuttavista tekijoisté itsessdan
eivit riitd johtamaan siihen, ettd suuret yritysorganisaatiot ryhtyisivit kidyttimain etdtyon tyo-
tapoja merkittdvalld tavalla. Sen sijaan laajemmassa liiketoimintaympéristossd ennakoitiin kui-
tenkin tapahtuvan joukko muutoksia, jotka tekevit etatyon hyviksymisesta toteuttamiskelpoisen
strategisen vaihtoehdon suurillekin organisaatioille, jos niistd aikaan saadaan huomattavia liike-
toimintaetuja (Skyrme 1993).

Etaty6td on mitattu Tyoministerion tydolobarometreissa vuodesta 1994 lahtien. Tuolloin eté-
tyotd teki arviolta 8,5 prosenttia palkansaajista. Vuonna 1997 osuus oli kasvanut jo 12,5 pro-
senttiin. 1990-luvulla etdtyd oli luonteelta padsdantoisesti lyhytaikaista ja satunnaista. Tuoreen
Tyoolotutkimuksen (Sutela ym. 2019, 20-21) mukaan etdtyon yleisyys on kasvanut vuoden 1990
kahdesta prosentista aina 20 prosenttiin tultaessa vuoteen 2013. Kasvu on jatkunut edelleen, ja
vuonna 2018 etdtyotd teki jo 28 prosenttia palkansaajista. Eurostatin kevaalld 2020 toteuttaman
tutkimuksen mukaan suomalaisista palkansaajista 59 prosenttia oli tuolloin etatyossa. Etatyo oli
tyypillisempi tyoskentelymuoto korkeasti koulutetuille miehille, jotka kertoivat ansioty6n olevan
heille erittdin tdrked eliménalue. Naiset taas haluaisivat tehdd nykyistd enemman etdtyota.

Vaikka etédtyostd onkin koronaviruksen myota tullut kasvava tyon tekemisen muoto ja keino
valttad pahimmat taloudelliset menetykset, on perusteltua myos kysy4, miksi etityo on yleistynyt
sangen hitaasti? Siithen tarvittavat laitteet ja ohjelmistot ovat olleet useimpien kaytossa jo pitkadn.
Etatyohon tarvitaan periaatteessa kotona oleva tyétila, tietokone ja Office365 seké tietoliiken-
neyhteydet. Kdytannossi etityo on kuitenkin ollut mahdollista vain pienelle osalle palkansaajia.
Se on ollut luonteva tapa jarjestdd osaa monien keskiluokkaisten asiantuntijaryhmien tai yrittéji-
en viikoittaisesta tyostd. Suurimman osan tyontekijoista on ollut kuitenkin pakko menné tyopai-
kalleen joka péivé. Tyotd ei vain ole voinut tehdd etdna tai etdtyon tekemistd ei ole mahdollistettu
tyon organisoinnin tai johtamisen takia. Etdtyon yleistymistd ovatkin hidastaneet ennen kaikkea
kulttuuriset tekijat, tyon organisoinnin kaytannét ja tydmarkkinoiden sopimuskéytinnot.

Suurimmat esteet ovat edelleen mitd ilmeisimmin kulttuurisia ja organisatorisia. Ty6t on
yleensd suunniteltu tehtdviksi tyopaikoilla. On paljon sellaisia tyotehtévid, joita ei yksinkertai-
sesti ole mahdollista tehdé kotona. Myds tyontekijéiden valvonta on suunniteltu tehtaviksi tyo-
paikoilla, jossa se on yksinkertaisempaa kuin hajautetusti kotioloissa. On myés syytd muistaa,
ettd monet tyontekijit haluavat tehdd tyonsa tyopaikalla. Ndin tyo ja vapaa-aika voidaan erottaa
yksinkertaisella tavalla. Monelle tyontekijalle tydpaikan sosiaaliset suhteet tarjoavat, oman puoli-
son ohella, ainoat aikuisten keskiniiset sosiaaliset suhteet. Lisdksi tyontekijéiden valinen kasvok-
kainen vuorovaikutus on tarked sekd tydhyvinvoinnin etté tuottavuuden kannalta.

Tédhan mennessi etdtdiden tekeminen on perustunut yksiloldhtoisyyteen. Koko tyopaikkaa
koskevia sopimusjérjestelyd on tehty vasta aivan viime vuosien aikana. Etaty6 on riippunut yksi-
16n asemasta tyoorganisaatiossa, hdnen omasta aloitteellisuudestaan ja tydnantajan suopeudesta.
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Esimerkiksi Tampereen yliopistossa tukipalveluiden henkilostolle etatyé mahdollistettiin — niille,
joille se tyotehtdvien puolesta oli mahdollista — vasta syksylld 2019. Tuolloinkin etatyopaivit rajat-
tiin vain pariin pdivaan kuukaudessa. Etatyossa tarkeélld sijalla on luottamus. Tekeeko tyontekija
kotonaan toité, vai jotakin muuta? Luottamuksen puute on ollut yksi keskeinen etdtyon laajentu-
mista jarruttanut tekija.

Etatyotd tekevdn tyontekijan nakokulmasta tyon tekemisen joustavuus kasvaa, koska hénen
ei tarvitse lahted joka pédiva tyopaikalle. Tyomatkoihin kaytettdvé aika jaa johonkin muuhun te-
kemiseen. Tyon itsendisyys lisddntyy, tekija voi itse paattad, ohjelmistojen maarittamissd rajoissa,
miten tyonsd tekee. My6s tyonjohdon vilitén valvonta jad yleensd pois. Tdma ei suinkaan tarkoita
valvonnan havidmistd kokonaan. Sen sijaan valvonnan luonne muuttuu tekniseksi. Ty6 ja va-
paa-aika voivat olla paremmin tasapainossa, kun tyontekiji pystyy itse sddteleméddn tyorytmiddan.
Toisaalta uhkana voi olla se, ettd tyo voi viedd entistd suuremman osan paivastd. Lopulta etédtyo
voi mahdollistaa uusien tyota helpottavien teknologioiden kayton. Etdtyota ei voida tehdd kun-
nolla, elleivit ty6vilineet ja tarvittavat ohjelmistot ole kunnossa.

Organisaation kannalta etdtyon kaytto merkitsee isoja muutoksia. Tyopaikat tyhjenevit ja hil-
jenevit. Etatyon yhtend hyvani puolena on nahty sen myonteinen vaikutus tuottavuudelle. Etatyo
voi lisdtd joustavaa tydvoiman kaytt6d sekd mahdollistaa 24/7 toiminnallisuuden. Laajamittainen
etdtyd on uusi askel virtuaalisuuden yleistymisessa. Tyoyhteisoistd tulee virtuaalisia, kokoukset
on siirretty verkkoon, ja itse ty6 tehdédan tietoverkkojen vilityksella.

Etatyon laajalla kdytolld on merkittavid vaikutuksia koko yhteiskunnan tasolla. Etéty6 voi tar-
jota uusia tydmahdollisuuksia sellaisille, jotka eivit ole voineet eri syistd liikkua tyopaikoille. Se
voi helpottaa vammaisten tai muutoin rajoitteisten osallistumista tydhon. Etdty6 hajauttaa tyoté
maaseudulle. T4lld voi olla mydnteinen vaikutus alueiden elinvoimaisuuteen. Etéity6lld on valtava
merKkitys ympdristélle. Jo nyt olemme nidhneet, miten ilmanlaatu on kohentunut maailman suur-
kaupungeissa, ja miten turismin jyrkki vihentyminen on muuttanut esimerkiksi vesistojen tilaa.
Liikkumisen vihentyminen kuormittaa vihemman kaikkea julkista infrastruktuuria. Nykyinen
poikkeustila vaikuttaa samalla tavalla koko yhteiskuntaan. Etdtyo koskee kaikkia, liilkkumisen
rajoitukset koskevat kaikkia ja ravintolat sulkeutuvat kaikilta yhteiskunnalliseen asemaan katso-
matta. Voimme olettaa, ettd kaikilla néilla tekijoilld on vaikutus sosiaaliseen koheesioon.

Yrittdjyys

Julkisuudessa on jo pitkddn keskusteltu yrittajyydestd ja sen merkityksesta yhteiskunnassa. Mo-
nissa poliitikkojen ja elinkeinoeldimin edustajien puheenvuoroissa on tihdennetty yrittdjyyden
keskeisté roolia taloudessa. Nuoria kannustetaan yrittdjyyteen. Kouluissa ja myos yliopistoissa on
lisatty yrittajyyskasvatusta. Esimerkiksi Tampereen korkeakouluyhteisossi on jo vuosia toiminut
y-kampus, joka tarjoaa monipuolisia yrittdjyyttd kisittelevid opintojaksoja. Yrittdjyyspuheessa on
ollut néhtdvissd myos ideologisia piirteitd. Yrittdjyys ndhddan hyveend, sithen kannustetaan ja
yrittdjyyden lisddntymista pidetddn koko yhteiskuntakehityksen kannalta suorastaan valttamat-
tomyvytend. Tédstd huolimatta yrittdjyyden madréssd on tapahtunut vain pienid muutoksia.
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Yritykset ovat modernin talouden kulmakivid. Tuotannosta, investoinneista, innovaatioista
ja uusista tyopaikoista syntyy yrityksissa. Yrityksissé tehtdvat ratkaisut eivat koske vain niitd it-
seddn, niilld on iso vaikutus koko yhteiskunnan hyvinvointiin, terveyteen ja tulevaisuuden naky-
miin. Vallitseva yhteiskunnallinen jarjestyksemme perustuu yksityisomistukseen, yrittdjyyteen
ja vapaaseen palkkatyéhon. Kun Suomi itsendistyi runsas 100 vuotta sitten, kaikista ammatissa
toimivista oli yrittdjid noin puolet ja palkkatyoldisid toinen puolikas (Haapala ja Peltola 2018,
207).

Viimeisen sadan vuoden aikana suurin muutos on ollut yrittdjavdeston suhteellisen osuuden
jyrkké putoaminen. Vield 1920-luvulla sitten jokseenkin 70 prosenttia ammatissa toimivista sai
toimeentulonsa maataloudesta. Néistd suurin osa oli itsendisia talonpoikia ja pienviljelijoita, siis
itsensétyollistdjid. Teollisuuden osuus tyollisyydestd oli noin 10 prosenttia. Kaiken kaikkiaan
palkkatyoldisten osuus kaikista tyollisistd oli varsin pieni. Nyt Suomen tydvoimasta noin 13 pro-
senttia on yrittdjid. Yrittdjien madrd on vuosikymmenten aikana laskenut, mutta viimeiset 20
vuotta se on pysynyt vakaana. Vuonna 2018 Suomessa oli yli 394 000 yritystd. Suomalaisista yri-
tyksistd noin 90 prosenttia on pienyrityksii, jotka tyollistavat alle viisi henked. Yli 250 henked
tyollistavia yrityksid taas on vain 0,2 prosenttia kaikista yrityksistd. Yli 1000 tyontekijaa ty6llis-
tavid yrityksid oli hyvin vdhén, vain runsaat 120 kappaletta (www.stat.fi). Viimeisen 20 vuoden
aikana merkittdvin yritystoiminnassa tapahtunut rakenteellinen muutos on ollut yksinyrittdjien
madrin kasvu.

Yritysten rakenteessa on tapahtunut merkittdvida muutoksia. Suomi on perinteisesti ollut suur-
ten organisaatioiden maa. Valtio on aina ollut tarked taloudellinen ja yhteiskunnallinen toimija.
Yritystoiminnassa taas suuryrityksilld on ollut hallitseva sija. Suuryritykset ovat osaltaan méarit-
tdneet paitsi talous- ja tydomarkkinapolitiikan suuntaviivoja my6s koko suomalaisen yhteiskun-
nan kehitysta.

Vuonna 2000 yksinyrittdjia oli noin 120 000, nyt yksinyrittdjid on jo yli 200 000. Yksinyrit-
tdjien mdard on kasvanut koko 2000-luvun ajan. Kaikista yrityksistd yksinyrittdjid oli vuonna
2018 noin puolet ja koko tydvoimasta yksinyrittdjien osuus oli melkein 8 prosenttia eli yli 200 000
henkil6a. Yksinyrittdjien joukko on hyvin heterogeeninen. Heitd tydskentelee kaikilla talouden
lohkoilla ja heiddn asemansa ja tilanteensa vaihtelee paljon aloittain ja ammateittain. Suomesta
kuitenkin puuttuu toistaiseksi monialaiseen yksinyrittdjyyteen kohdistuvaa tutkimusta.

Itsensétyollistimisessd — tai yksinyrittdjyydessd — on kyse oman tyon myymisestd suoraan
asiakkaalle, oli kyseessd sitten kuluttaja tai joku organisaatio. Samalla kyse on yksin tyésken-
telemisestd. Tilastoissa puhutaan yksityisestd elinkeinonharjoittajasta, jolla viitataan elinkei-
notoimintaa harjoittavaan luonnolliseen henkilo6n erotukseksi elinkeinotoimintaa harjoittavas-
ta yhtiostd. Usein puhutaan my6s toiminimestd. Yksityisen ammatinharjoittajan toiminta taas
perustuu yrittdjan henkilokohtaiseen ammattitaitoon. Itsensétyollistdjit voidaan jakaa sisdisesti
kolmeen ryhmééan: yksinyrittdjiin, ammatinharjoittajiin seké freelancereihin ja apurahansaajiin.
Selvisti suurimman ryhmén muodostavat yksinyrittdjat. Heitd on kaikkiaan noin 2/3 kaikista it-
sensatyollistdjistd. Ammatinharjoittajia on noin viidennes. He toimivat tyypillisesti palvelualojen
tyontekijatehtdvissa. Loput noin 15 prosenttia ovat freelancereita ja apurahansaajia. Apurahan-
saajista suurin osa on taiteilijoita. Tilastokeskus kayttad ndistd ryhmisté kasitettd itsensatyollista-
ja. Jatkossa puhun ryhmisté yksinkertaisesti yksinyrittdjina.
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Kuten kaikki yrittdjyys nykyisin, myos yksinyrittdjyys painottuu palvelualoille. Yksinyrit-
tajissd erottuu viisi suurta ammattiryhmad. Kaikkein eniten on rakennustyontekijoitd (kirves-
miehet, talonrakentajat ym.). Toiseksi suurin ryhmai ovat palvelutyontekijit (parturi, kampaaja,
kauppias). Heiddn jalkeensd tulevat lainopilliset, sosiaalialan ja kulttuurialan erityisasiantuntijat
(asianajaja, psykologi, toimittaja, taiteilija). Isoja ammattiryhmié ovat lisdksi kuljetustyontekijat
(autoilijat) ja liike-eldmén ja hallinnon asiantuntijat (kirjanpitdja, myyntiedustaja). My6s heiddn
koulutuksensa vaihtelee tyossa oppimisesta akateemiseen koulutukseen. Korkeakoulututkinnon
suorittaneita yksinyrittdjid oli vuonna 2019 yli puolet kaikista (53 %). Ammatillisen tutkinnon oli
suorittanut runsas kolmannes (38 %) (Suomen Yrittdjat 2019, 4).

Kaikki edellé luetellut ammattiryhmat ovat sellaisia, ettd koko kansantalouden tasolla suurin
osa niissd tyoskentelevistd on palkkatyosuhteessa, mutta yksinyrittdjien maérd on kasvanut koko
2000-luvun ajan. Tyon tekemisen tavat muuttuvat, ja rajanvedot palkkatyon ja yrittdjyyden va-
lill4 ovat koko ajan vaikeampia. Tastd kertoo osaltaan se, ettd joka kymmenes yksinyrittéjistd on
samaan aikaan myds palkkatydssd. Lisdksi melkein viidennes oli ollut edeltivin vuoden aikana
myo6s palkansaajana (Parnanen ja Sutela 2014, 21-23).

Yksinyrittdjaksi pdadytaan monia eri reitteja pitkin. Yksi on aina haaveillut yrittdjyydesta.
Toiselle voi aueta tilaisuus yrittdjyyteen, kun entinen yrittdjd jad elakkeelle. Kolmas padtyy yritta-
jaksi monien sattumien summana. Tyypillisid polkuja yrittdjyyteen ovat esimerkiksi halu toimia
yrittdjand, sattuman kautta yrittdjaksi ryhtyminen ja yrittdjaksi padtyminen olosuhteiden vai-
kutuksesta. Kaikki yksinyrittdjat eivdt suinkaan toimi yksindén, silld jokseenkin viidesosalla on
joku yhtio- tai osakekumppani.

Yksinyrittdjyyden yhteydessd on keskusteltu paljon myds niin sanotusta pakkoyrittdjyydesté
ja ndenndisyrittdjyydestd. Pakkoyrittdjyydelld viitataan tilanteeseen, jossa yrittdjyyteen on ryh-
dytty vastentahtoisesti. Ndenndisyrittdjyydestd taas on kyse silloin, kun yrittdjyyden taustalla on
joku muu toimeksiantaja kuin yrittdjd itse, tai tydn ostaja pyrkii ulkoistamaan jonkun toiminnan
siirtdakseen siihen liittyvit velvoitteet ja riskit yrittdjalle. Parndsen ja Sutelan (2014, 31-33) tutki-
muksen mukaan runsas puolet vastaajista halusi ja toivoi toimivansa yrittdjdna ja noin viidennes
oli ryhtynyt yrittdjaksi vastentahtoisesti. Vastoin omaa tahtoaan yrittdjaksi ryhtyneitd oli eniten
kulttuurialan ammattilaisten keskuudessa.

Néenndisyrittdjyys liitetddn myos alustatyohon. Alustatalous tarkoittaa toimintaa, jossa olen-
naisessa asemassa ovat tietoverkot ja niiden perustalle rakennetut palvelut. Alustaty taas voi
olla joukkoistettua tyoté tai sovelluksella tarvittaessa tilattavaa tyota (Mattila 2019). Alustatyo
saattaa muistuttaa enemman palkkaty6td kuin yrittdjyyttéd: alusta kontrolloi tyon suorittajaa ja
tyon tekemisen tapaa, mutta teettdd tyon yrittajatyona. Alustatyé onkin Suomessa vield melko
marginaalinen mutta kasvava yksinyrittdjyyden muoto, jota ei ole tutkittu vield riittdvasti.

Mité oikein tarkoittaa yrittdjand toimiminen? Noin puolella yksinyrittéjid asiakkaina toimivat
kuluttajat. Toisella puolikkaalla asiakkaina ovat muut yritykset tai julkisyhteisot. Yrittdjat, joiden
asiakaskunta muodostuu kuluttajista, ovat asemaltaan riippumattomampia kuin sellaiset yksin-
yrittéjat, jotka tekevit ty6td vain yhdelle tai muutamalle asiakkaalle. Noin kolmannes yrittdjista
on riippuvaisia vain muutamasta asiakkaasta (Parnédnen ja Sutela 2014, 49). Enemmist6 kuitenkin
kokee, ettd heilld on juuri sopivasti asiakkaita. Samaan aikaan monet toivoisivat itselleen lisda
asiakkaita. Téllaiset havainnot kertovat yhdestd yksinyrittdjyyden piirteestd: monien tyd on luon-
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teeltaan epasaannollisté, ja tyot ja tulot vaihtelevat huomattavasti vuoden ajasta toiseen menties-
sa.

Yksinyrittdjin on luotettava omaan osaamiseensa. He arvioivatkin yleisesti, ettd heilld on
riittavat taidot yrityksensd pyorittdimiseen niin ammattiosaamisen kuin liiketoimintataitojenkin
suhteen. Tama4 ei kuitenkaan tarkoita sitd, etteivatko yksinyrittdjdt tarvitsisi mitddn apua. Tyy-
pillisesti apua kaivataan tietotekniikassa ja omaa sosiaaliturvaa koskevissa kysymyksissa (mt.,
60). Yksi keskeinen yrittdjyyteen vetdvé tekija on yrittdjan vapaus. Monesti sanotaan, etté yrit-
tdjd on oman itsensd herra. Yksinyrittdjat tekevit tyotddn monissa erilaisissa paikoissa. Melkein
neljannes yksinyrittdjista tyoskentelee padsadntoisesti kotonaan. Melkein kolmannes tekee tyotd
asiakkaan luona ja noin 40 prosentilla on omat toimitilat.

Yrittdjien ty6aika on tutkimusten mukaan pidempi kuin palkansaajien (mt., 64). Joka neljis
yksinyrittdja tekee yli 50 tunnin ty6viikkoa, kun palkansaajien keskimédrdinen tyéviikko on 37
tuntia. Yrittdjat tekevit toitd useammin kuin muut my6s viikonloppuisin. Keskimaaraiset viik-
kotyobajat vaihtelevat aloittain, ja miehet tekevit jonkin verran pidempié ty6viikkoja kuin nais-
puoliset yksinyrittajat.

Yksinyrittdjien ty6 nayttaytyy hyvin intensiivisena. Se kuormittaa tekijaansd, mutta samal-
la yrittdjat ovat hyvin sitoutuneita ja innostuneita tekemisestadn. Tyon imun kasite ndyttaisikin
sopivan oikein hyvin yksinyrittdjien tyotilanteisiin. Tyon imulla viitataan sellaisiin tilanteisiin,
joissa tyontekijat kokevat tarmokkuutta, joissa he omistautuvat tyolleen ja suorastaan uppoutuvat
sithen. Yrittdjit ovat yleensd innostuneista omasta tyostdan. Tahdn vaikuttaa merkittavalld taval-
la tyon itsendisyys ja kokemukset tyoprosessin hallinnasta, omaa osaamistaan voi kayttad hyo-
dykseen vailla mitadn rajoitteita. Kaiken kaikkiaan yksinyrittdjat ovat sangen tyytyvaisia omaan
tyohonsa.

Yrittdminen ei aina kannata taloudellisesti. Yksinyrittdjien taloudellinen toimeentulo vaih-
telee. Tuoreen yksinyrittdjikyselyn (Suomen yrittajat 2019, 13-14) mukaan melkein puolet (48
%) kyselyyn vastanneista ansaitsi kuukaudessa alle 2000 euroa. Yli 4000 euroa kuukaudessa tie-
nanneita oli vain noin 15 prosenttia kaikista. Huomattavan moni yksinyrittdjistd on itse asiassa
pienituloinen. Palkansaajien keskiméardiset kuukausitulot ja mediaanitulot ovat korkeammat
kuin yksinyrittdjilla. Melko alhaisista kuukausituloista huolimatta enemmisto heistd (62 %) ko-
kee taloudellisen tilanteensa vakaaksi ja turvatuksi. Mutta samaan aikaan reilu kolmannes (38
%) katsoo taloudellisen tilanteensa olevan epiavarma (Parnédnen ja Sutela 2014, 111). Térked tekija
epavarmuuskokemusten taustalla on, ettd monilla yrittdjilld tulot voivat vaihdella kuukaudes-
ta toiseen hyvinkin paljon. Sesonkiaikoina, esimerkiksi kesdisin, tulot voivat nousta hyvinkin
korkeiksi ja vastaavasti hiljaisina aikoina tulot saattavat olla jokseenkin olemattomia. Yrittdjien
tulot ovat varsin harvoin edes suhteellisen sddnnéllisid. Pikemminkin kyse on tilkkutakistd, joka
rakentuu erikokoisista ja erivérisistd palasista.

Sosiologisen tutkimuksen ndkokulmasta yksinyrittdjyys on kiinnostava ilmié. Kun pohdim-
me yrityksid, mieleen tulevat ensinnd nykyaikaiset suuryritykset kuten Amazon, Shell tai Stora
Enso. Ne kaikki toimivat globaalisti, niiden liikevaihto on miljardeja euroja vuodessa, ne ty6llis-
tavat tuhansia tyontekijoitd ja niilld on myos merkittédvaa poliittista vaikutusvaltaa. Téllaisiin yri-
tyksiin suhteutettuna parturin, psykologin tai putkimiehen elinkeinon harjoittaminen on ikdin
kuin eri tason juttu ja vaatii tutkimukselta toisenlaista lahestymistapaa.
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Tyomarkkinoiden muutokset ovat yleensa varsin hitaita. Yrittdjien suhteellinen osuus kaikista
ammatissa toimivista on vihentynyt viimeiset sata vuotta. Samaan aikaan yrittdjavaeston sisai-
nen rakenne on muuttunut: tydnantajayrittdjien maard on vihentynyt ja yksinyrittdjien osuus on
kasvanut. On varsin todennékaista, ettd yksinyrittdjien madra kasvaa myos vastaisuudesta. Kas-
vun taustalta 16ytyy monia tekijoitd. Monia houkuttaa halu toimia itsendisesti. Joillekin yrittdjyys
taas on luonteva tapa harjoittaa omaa ammattiaan. Joku kolmas péaatyy yksinyrittdjiksi enemmain
tai vahemmain olosuhteiden pakosta.

Alustataloutta pidetdan yhtend merkittavana yrittdjyyden kasvun mahdollistajana. Siind néh-
déddn piilevin myds monia riskejd, kuten liiallinen riippuvuus palvelun tarjoajasta. Lisdksi on
vakavasti huomautettu, ettd onko tillaisessa toiminnassa kyse pikemminkin palkkatyostd kuin
aidosta yrittajyydestd (esim. Mattila 2019). Toinen uusi ilmi6 on niin kutsuttu kevytyrittajyys.
Kevytyrittdjyydelld tarkoitetaan toimintaa, jossa tehdddn tyota yrittdjamaisesti, mutta ilman
omaa yritystd. Joku kolmas taho hoitaa laskutuksen ja muut vastaavat tehtavit. Téllainen yrit-
tajyys nahdddn riskittoména tapana kdynnistad yrittiminen. Se voi tarjotakin mahdollisuuden
uuden tyyppiseen ammatinharjoittamiseen palkkatyon ja yksinyrittdjyyden vilimaastossa.

Tyomarkkinat monimuotoistuvat. Yksi tdrked kehitys on ollut yksinyrittdjyyden kasvu. Tie-
damme siitd kuitenkin sangen vdhén. Siksi on tarpeellista kohdistaa yksinyrittdjyyteen monia-
laista yhteiskuntatieteellistd tutkimusta.

Yhteenveto

Ty6elamin tulevaisuus askarruttaa sekd tavallisia tyontekijoitd ettd tyoelaman tutkijoita. Suoma-
laisen tydeldmain tilasta kdydadn jatkuvasti vilkasta viittelyd. Juha Siltala julkaisi vuonna 2004
tutkimuksen Tydeldmdn huonontumisen lyhyt historia. Siind hdn pyrki osoittamaan laajan haas-
tatteluaineiston avulla, ettd niin kutsuttu “tyon vaihtosuhde” on heikentynyt. Tyén vaihtosuh-
teella Siltala kasittad tyontekijan tyohon sijoittaman satsauksen ja tydstd saatujen palkkioiden va-
lisen suhteen. Vaihtosuhde ei tarkoita pelkkaa palkkaa, vaan se kuvaa laajemminkin tydsuhteen
kokonaisuutta. Siltalan tulos on synkka. Koko tahdnastisen 2000-luvun ajan “turbokapitalismin”
ote on kiristynyt, ja tyontekijit ovat joutuneet yha kovempien tuotto-odotusten ja tyopaineiden
kohteeksi. Siltala on monessa mielessa tiysin oikeassa. Toisaalta hanen piirtiménsa kuva on yk-
sipuolinen, koska hén ei ota lainkaan huomioon monia myénteisié kehityskulkuja, joita myos on
16ydettavissi. Erilaiset joustavat tydjarjestelyt ovat tdstd hyva esimerkki.

Raija Julkunen on pohtinut monipuolisesti meneilldan olevaa tyon muutosta kirjassaan Uu-
den tyon paradoksit (2008). Siind hin toteaa, ettd tyo tuntuu olevan alati murroksessa. Jatkuvasti
puhutaan siirtymisestd vanhasta uuteen tydhon. On kuitenkin niin, ettd "uusi” vaihtaa sisaltod
jokseenkin 10 vuoden vilein. Télld hetkelld "uutta tyota” luonnehtii tietoistuminen, affektiivi-
suus, jilkibyrokraattisuus, kommunikoivuus ja joustavuus. Lisdksi uutta ty6td tekee padosin
prekariaatti, joka on médrdaikaisissa tyosuhteissaan jatkuvassa odotustilassa. Prekariaatille on
tyypillisté silpputyd. Toimeentulo ei perustu vakituiseen tyosuhteeseen, vaan se joudutaan haali-
maan monesta eri lahteistd, ja tyontekijan on oltava valmis toihin milloin tahansa.
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Jokunen vuosi sitten julkaisemassaan kirjassa Kunnioitus eriarvoisuuden maailmassa Richard
Sennet (2004) pohtii arvokkuuden ja tunnustuksen merkitystd. Samaan asiaan ovat kiinnittineet
huomionsa monet muutkin tutkijat. Toisten tyon kunnioittaminen ja arvostaminen on vaarassa
vahentya. Kasvavat tuotto-odotukset ja tydelamén tahdin kiivastuminen luonnehtivat 2000-lu-
vun alun henkeid. Tahédn yhdistetty kansainvélistyminen ja tihentyva verkostoituminen jattda yha
vahemman tilaa tunnustuksen antamiselle ja kiitokselle. Saattaa kuitenkin olla, ettd téllainen
tyontekijin huomioiminen voi olla yha tarkeampi tekijd kilpailtaessa tulevaisuudessa yhéd har-
vemmiksi kdyvistd osaajista ja taitajista.

Meilld Suomessa on tutkijoiden kdytossa kansainvélisesti poikkeuksellisen rikas tydolojen
muutosta kisitteleva tutkimusaineisto. Tilastokeskus on Suomessa seurannut tydolojen muutok-
sia vuodesta 1977 (esim. Lehto & Sutela 2008). Yli 40 vuotta jatkunut tutkimus kertoo pikemmin-
kin vakaudesta kuin rajuista murroksista. Noin viiden vuoden vilein toteutettavan tydolotutki-
muksen ohella tydelaméan muutoksista ja tyontekijoiden kokemusten muutoksista saadaan tietoa
Tyoministerion vuosittaisesta Tyoolobarometrista. Tydolobarometri on seurannut tydeliméin
laatua vuodesta 1992 lahtien.

Tyoolotutkimuksen mukaan tydeldima koetaan nyt aiempaa epavarmempana. Ansiotyd on
edelleen keskeinen osa suomalaisten palkansaajien elimdd. Suomesta ei ole tullut vapaa-ajan yh-
teiskuntaa, pikemminkin tyo kietoo ja sitoo tekijoitddn yhtd vahvemmin. Suomalaisten tyyty-
vaisyys tyohon ja tydeldimaan on kuitenkin lisddantynyt. Tietotyon lisdédntymisen ja teknologian
kehittymisen seurauksena yhd useamman tyo on irronnut ajasta ja paikasta. Se on lisinnyt ty6én
tekemisen vapauksia, mutta tuonut mukaan uudenlaisia haasteita, esimerkiksi jatkuvaan tavoitet-
tavuuteen ja itsensd johtamiseen liittyen.

Ty6elamé on monella mittarilla tarkasteltuna parantunut. Ty6turvallisuus on parempi kuin
koskaan. Pitkét sairauspoissaolot ovat vihentyneet vuosikymmenen ajan, mutta sithen voi vai-
kuttaa muun muassa talouden syklit (Blomgren 2016). Taméan pdivan tyohyvinvoinnin ongelmat
liittyvit selvésti aiempaa enemman henkiseen ja koettuun hyvinvointiin. Ymmarrys uudenlaisis-
ta tietotyohon liittyvistd haasteista on lisddntynyt. Nyt puhutaan esimerkiksi aivoergonomiasta.

Aina silloin tilléin on tarpeen tihdentdd, ettd ndkokulmamme tyohon on perin Eurooppa-
keskeinen. Ymmarryksemme tyostd perustuu kehittyneiden talouksien kokemuksiin. Meidén ei
tarvitse mennd kuin itdrajan yli Venéjille, kun kokemus ja késitykset tyostd ovat tyystin toisen-
laisia. Puhumme paatoksella teollisen tyon lopusta, kun jossakin toisaalla teollistuminen on vasta
syrjayttimédssd maataloutta. Kannamme huolta prekariaatista, kun jossain muualla ihminen saa
ensimmadisen palkkansa satunnaisesta tydsuhteesta. Tyon maailma néyttaytyy tyystin toisenlai-
sena nopeasti muuttuvissa Aasian tai Afrikan yhteiskunnissa.

Vuonna 2012 kdynnistyi silloisen tyoministerin Lauri Thalaisen aloitteesta visiotyo, jonka
tavoitteena on tehdd suomalaisesta tydelamaéstd Euroopan paras vuoteen 2020 mennessd. Han-
ketta johti Tyo- ja elinkeinoministerion nimittdima laaja asiantuntijaryhmai. Sen tavoitteena oli
uudistaa tyoelaman kéaytantojd niin, ettd meilld olisi 2020-luvulla padosin vain hyvin toimivia ja
tuloksellisia tyopaikkoja. Vision mukaan tydpaikkoja kehitettdisiin uudistamalla toimintatapo-
ja, jotka tukevat innovointia ja tuottavuutta, vahvistavat luottamusta ja yhteistyotd, panostavat
tyohyvinvointiin ja terveyteen sekd huolehtivat tyévoiman osaamisesta. Vision tavoite oli kun-
nianhimoinen ja sitd tukivat sekd ammattiliitot ettd tydantajajarjestot. Tyoeldmian kehittdminen
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on kaikkien yhteinen etu. Huolena vain on, ettd hyviin tavoitteisiin tuntuu olevan vaikeaa péasta.
Yhteiset julkilausumat eivét vield muuta tyopaikkojen kéaytantojd, eikd tempoileva politiikka ole
omiaan vahvistamaan luottamusta. Niiden sijaan tarvitaan konkreettisia tekoja.

Mitd me tyoltd haluamme? Tutkimusten mukaan ihmiset tavoittelevat ty6ltd yha useammin
sisdltod elimille, mielekéstd tekemistd ja merkityksellisia ihmissuhteita. Ty6eldmén kehittdmi-
sestd on Suomessa puhuttu aina 1970-luvun alusta ldhtien. Térked sisdllollinen puheenvuoro esi-
tettiin vuonna 1990 jolloin ilmestyi tydoloja kasitelleen komitean mietinté (Kolu 1991). Tuolloin
oltiin laajalti huolissaan tydelaman laadusta. Huolta kasvatti erityisesti pelko ty6voimapulasta ja
siksi haluttiin kehittdd tyooloja. Komitea esitti ohjelman suomalaisen ty6elaman muuttamiseksi
kohti ”hyvaa tyotd”. Mietinndssd hyvaad tyotd luonnehdittiin niin, etté se on:

« haastavaa (taidollisesti ja sosiaalisesti)

o palkitsevaa (aikaansaaminen, palkka)

o tuloksellista

o turvallista (tydsuhteen pysyvyys, ty6turvallisuus)

Hyva ty6 nahtiin osana hyvén tyopaikan ja lopulta hyvéan yhteiskunnan rakentamista. Tyo-
elimin kehittiminen ymmirrettiin askeleena koko yhteiskunnan kehittimisessa. Tand paivina
voitaisiin ottaa oppia jokseenkin 30 vuotta sitten tydskennelleen komitean tydstd. Jos hyviksym-
me ajatuksen siitd, ettd tavoitteena on rakentaa edellytyksid hyvalle elamaélle ja hyvélle yhteiskun-
nalle, on tyolld téssd tarked sija. Meidén pitdisi tallaisen ajatuksen perusteella panostaa tydeldiman
kehittamiseen. Se taas edellyttaa kriittistd tyoelamdn tutkimusta.

Tutkimus ei kuitenkaan vahvista sitd, ettd toiden organisointi ja tydorganisaatiot olisivat
muuttumassa radikaalilla tavalla. Useimmilla tyopaikoilla ty6 on edelleen organisoitu varsin hie-
rarkkisesti ja byrokraattisesti. Tiimity6 on yleistynyt, jo yli puolet suomalaisista palkansaajista
tyoskentelee tiimeissd. Tiimien kaytto ei kuitenkaan ole merkinnyt mitdan olennaisia muutoksia
vallan ja vastuun jakautumisessa. Johtajat paattavit ja tiimit toteuttavat. Tdstd huolimatta ihmis-
ten kokemukset tiimityostd ovat pddosin myonteisid, niiden katsotaan lisddvén tyon itsendisyyttd,
ja samalla ne tarjoavat aikaisempaa oikeudenmukaisemmaksi koettuja palkitsemisen tapoja.

Niéhtavaksi jad, millaiseksi tyoelaman tulevaisuus muodostuu. Varmaa kuitenkin on, ettd tyo-
elamd muuttuu yha kiihtyvaa vauhtia, aivan kuin se on tdhankin asti tehnyt. Samalla moni asia
PYysyy tyOssd ja tyosuhteissa ennallaan. Vaitimme, ettd tyon tulevaisuus on avoin. Ei ole olemassa
mitddn suurta kisikirjoitusta tai yhtd selkedd kehityksen suuntaa. Pikemminkin on monia tois-
tensa kanssa ristiriitaisessa suhteessa olevia muutosprosesseja. Automaatio ja robotit korvaavat
yha useammin suorittavan tyon lisiksi monia asiantuntijatehtdvia. Esimerkiksi juristin tyotéd
voidaan automatisoida jo nyt hyvin pitkille. Samaan aikaan syntyy toisaalle uusia t6itd ja van-
hat ammatit muuttavat muotoaan. Olennaisen tdrkedd on, ettd tyossd edellytettdvit osaamiset
muuttuvat nopeaan tahtiin. Ennakoidaan, ettd tulevaisuuden toisséd tarvitaan selvasti nykyista
enemmain kriittistd ajattelua, kykyd omaksua nopeasti uutta ja kykyé lahestyé ja ymmartda toisia.
Meneillddn on tyontekijoéiden kannalta myonteisid muutoksia, esimerkiksi joustavien tydjdrjeste-
lyjen muodossa, ja tydon huonontumista, esimerkiksi kiireen ja tydkuorman kasvu. Viime vuosina
on puhuttu innolla yrittdjyyden kasvusta, yrittdjavdeston méérd on kuitenkin pysynyt suhteelli-
sen vakaana, vain itsensd tyollistdjien méadara ndyttaisi kasvavan.
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