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Tutkielma kasittelee hyvinvointiyrittdja Maria Nordinin blogitekstien ruumiillista kokemuksellisuutta seka ko-
kemuskertomusten hyvinvointipuheessa saamaa valtaa. Tavoitteena on osoittaa tekstien kertomuksellisuus
ja kertomusten valjastaminen hyvinvointiyrityksen markkinointiin. Tutkimuskysymys on: millaisia kertomuksel-
lisia elementteja Nordinin blogiteksteissa esiintyy ja miten kertomusten avulla hyvinvointipuhe saa valtaa?

Tutkielmani teoreettinen viitekehys rakentuu kokemuksellisuutta korostavista kertomuskasityksista, joita
edustavat tutkielmassani Monika Fludernik, David Herman sek& William Labov ja Joshua Waletzky. Luen
Nordinin teksteja naiden kertomuskasitysten avulla ja osoitan teksteissa toistuvat kertomukselliset elementit
kuten kokemuksellisuus, kerrottavuus, arviointi, murtuma ja ruumiillisuus. Liséksi pyrin osoittamaan, miten
noiden elementtien myotd kokemuskertomus saa valtaa hyvinvointipuheessa.

Nordinin kertomukset ovat saaneet valtavasti huomiota ja ovat lahteneet rajahdysmaisesti, viraalisti, levia-
maan. Tallaista kertomustyyppid kutsutaan viraaliksi eksemplumiksi. Viraalille eksemplumille tyypillistéd on,
ettd sen samastuttavuus tekee siitd suositun, jaettavan ja jopa todellisuutta luovalla tavalla edustavan. Sa-
maan aikaan kun Nordinin kokemuskertomukset saavat jakoja ja edustavuutta, on hanen hyvinvointiyrityk-
sensakin saanut ilmaista mainontaa, nakyvyytta, lisda asiakkaita ja Nordin tuloja. Keskeinen paatelmani on-
kin, ettd tma on kaava kokemuskertomuksen vallansaannille hyvinvointipuheessa.

Toinen keskeinen johtopaatokseni on, etté blogitekstien kertojan kokeva ruumis itsessaan on kertomus, mut-
ta kerrottavuutta edelleen luovat muun muassa kertomuksissa ilmenevat murtumat ja arvioinnit. Nordinin
blogitekstien kokemuskertomusten opetukset ovat niiden keskeisin arvioinnin tapa; Nordin arvioi opetukset
niin arvokkaiksi, ettd ne tekevat kertomuksista kerrottavia. Murtumat eli erilaiset haasteet ja esteet taas teke-
vat teksteistd kerrottavia herattamalla tunteita, jotka saavat kokijan toimimaan ratkaisun 16ytymiseksi. llman
naitd murtumia tapahtumat eivat olisi kiinnostavia ja kerrottavia. Murtumia esiintyy muun muassa Nordinin
vaikeuksien kautta voittoon -tyyppisissd kokemuskertomuksissa. Nordinin ruumis ja tunteet ovat hanen blogi-
tekstiensa keskidssa, ja edelleen yksi keskeinen kerrottavuutta luova seikka onkin kokijan tunteet tapahtumia
kohtaan.

Avainsanat: Kognitiivinen narratologia, kokemuskertomus, mediakertomus, viraali eksemplum

Taman julkaisun alkuperaisyys on tarkastettu Turnitin OriginalityCheck -ohjelmalla.
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1 Johdanto

Kertomuksia ei liitetd vain kirjallisuuteen, vaan ne ovat enenevissd maarin osana kaikkia
teksteja, markkinointia, journalismia ja eri medioiden sisaltda; erilaisilla parantumis- ja va-
laistumiskertomuksilla pyritddan saamaan lukijan huomio. Kertomukset valjastuvat myds
markkinointikayttéon, kun niiden tarkoitus on esitella hyvinvointiyrittdjan omia palveluja ja
ponkittad yrittdjan henkilobrandia (ks. Salmon 2010; Harju 2018). Tutkielmassani tarkaste-
len, miten kertomuksellisuus ilmenee hyvinvointiyrittaja Maria Nordinin blogissa ja verkkosi-
vuilla® julkaisemissa hyvinvointiaiheisissa teksteissid. Nordinin media-alustoilla jakamien ker-
tomusten pohjana ovat samastuttavat “tositarinat”, jotka herattavat vastaanottajassa myo-
tatuntoa tai motivoivat — tdllainen ndaenndinen tositarina on yleensa tarina yksilon kokemuk-
sesta, joka on ollut jollain tavalla mullistava hanen eldamassaan. Nordinin kertomukset ovat
saaneet valtavasti huomiota ja lahteneet viraalisti leviamaan. Tampereen yliopiston kirjalli-
suudentutkijoiden tutkimusprojekti Kertomuksen vaarat: kokemuspuhe, eksemplumin paluu
ja aikalaiskriittinen narratologia (Koneen S&aatié 2017-2020) on nimennyt téllaisen kerto-
mustyypin viraaliksi eksemplumiksi (Makeld ym. 2020), jollaisena Nordinin tekstien sisalta-
mia kertomuksia voidaan myds pitaa. Viraalille eksemplumille tyypillistd on, ettd sen samas-
tuttavuus tekee siitd suositun ja jaettavan — viraalin — ja jopa todellisuutta luovalla tavalla

edustavan. Viraalin eksemplumin kasitettd ja ominaisuuksia tarkastelen lisda luvussa 2.2.

Nordinin esimerkinomaiset positiiviset ja voimaannuttavat kokemuskertomukset selviytymi-
sestd ja parantumisesta ovat generoineet hianen seuraajiensa keskuudessa uusia, samanlai-
sia kertomuksia (ks. Harju 2018). Nordin edelleen jakaa media-alustoillaan naita kertomuksia
seka palautteita asiakkailtaan, positiivisia tietenkin, joissa hehkutetaan mieltd harjoittavan
Eroon oireista -kurssin tehonneen jo muutaman harjoituksen jalkeen. Tutkielmassani keski-
tyn erityisesti Nordinin omien tekstien tarkasteluun, mutta sivuan myds naita uusia kerto-
muksia ja niiden hyddyntamista Nordinin omassa hyvinvointiyrittdjyydessaan markkinoinnin

nakokulmasta, sillda ne ovat hyvin oleellinen osa sitd. Pohdin, miksi Nordinin kokemuskerto-

1 https://marianordin.blog & https://marianordin.fi.




mukset ovat niin vetovoimaisia ja pyrin tekemaan selkoa siita, kuinka ne vetovoimallaan saa-
vat valtaa hyvinvointipuheessa. Nordinin tapauksessa kyse on myds someilmidsta, mutta
tassa tutkielmassa tarkastelen ensisijaisesti hdnen blogitekstejansa ja niissa toistuvia ruumiil-
listen kertomusten elementtejd. Tutkimuskysymykseni on: millaisia kertomuksellisia ele-
mentteja Nordinin blogiteksteissa esiintyy ja miten kertomusten avulla hyvinvointipuhe saa

valtaa.

Olen tarkastellut kaikkiaan 27:33 blogitekstia vuodesta 2018 alkaen haku- ja avainsanalla
synnytys (14 tekstid) ja kategorialla terveys (13 tekstid). Naista teksteista seitsemasta osoitan
tarkemmin kertomuksellisia toistuvia elementteja. Lisaksi nostan muutamia muita Nordinin
blogin ja verkkosivujen? teksteja kehystdm&an Nordinin tarinaa ja kehyskertomusta. Olen
tehnyt taman rajauksen siksi, etta terveyteen liittyvat tekstit sopivat erityisen hyvin taman
tutkielman kokemuskertomuksen ruumiilliseen nakokulmaan, jota esittelen luvussa 2 tar-
kemmin. Nordin on nimenomaan hyvinvointiyrittdja, minka vuoksi taman aihepiirin tekstit

edustavat hyvin hdanen toimintaansa.

Median yksilokertomusta on mielekasta lahestya kokemuksellisen kertomuskasityksen avul-
la, silla esimerkiksi Monika Fludernikin luonnollisen narratologian teorian mukaisesti (2005
[1996]) kokemuksellisuus on kertomuksen koossa pitava voima juonellisuuden sijaan. Nordi-
nin kokeva ruumis onkin usein hanen tekstiensa keskiossa. Luvussa 2 esittelen teoreettisen
viitekehykseni: Monika Fludernikin (2005), William Labovin ja Joshua Waletzkyn (1997
[1967]) seka David Hermanin (2009) kertomuskasitykset, jotka kaikki korostavat kokemuksel-
lisuutta. Naiden kertomuskasitysten avulla tarkastelen Nordinin blogiteksteja ja osoitan niis-
sa toistuvia kertomuksellisia elementteja kuten kokemuksellisuus, kerrottavuus, arviointi,
murtuma ja ruumiillisuus. Lisdksi pyrin osoittamaan, miten noiden elementtien myéta koke-

muskertomus saa valtaa hyvinvointipuheessa.

Seuraavaksi taustoitan Nordinia hyvinvointiyrittdjana seka hanen tekstejaan ja kurssejaan,

asetan ne yhteiskunnalliseen kontekstiin. Avaan myds aikaisempaa aihepiirin tutkimusta.

2 https://marianordin.blog & https://marianordin.fi.




1.1 Tutkielman konteksti

Maria Nordinin on hyvin kontroversiaalinen hahmo. Hanen ymparilladn on viime vuosina ol-
lut paljon uutisointia ja keskustelua, mika osaltaan perustelee tutkielmani yhteiskunnallisen
kehyksen. Nordin on koulutukseltaan arkkitehti, han on esiintynyt muun muassa /holla-
reality-tv-sarjassa, kirjoittanut kohuja herattaneita blogipostauksia sekd puhunut julkisuu-

dessa sisdilmaoireilustaan ja yliherkkyyksistdan (Maksimainen 2019).

Nordinin Eroon oireista -kurssin verkkosivujen mukaan yli 20 000 ihmistd ympari maailmaa
on kaynyt hanen kurssinsa ja 91,4 % kavijoista on kertonut saaneensa merkittdvaa apua oi-
reisiinsa kurssilla3. Sosiaalisessa mediassa Nordinin Free to heal -Instagramtililld on yli 33 000
seuraajaa ja Facebookissakin Nordinia seuraa yli 20 000 tilia. Nordinia voidaan tdssa valossa
pitda yhteiskunnallisena vaikuttajana, mika korostaa tutkielmani aiheen merkityksellisyytta.
Nordinin kaltaiset kokemusasiantuntijat — itsensa asiantuntijoiksi kokemustensa perusteella
madrittelevat henkilot — ovat saaneet kasvavissa maarin nakyvyytta muun muassa hyvinvoin-
tiin liittyvassa keskustelussa. Tasta ilmidsta on kayty yhteiskunnallista keskustelua seka siita,
kuinka kokemusasiantuntijat haastavat tutkittua tietoa — kuten terveys- ja hyvinvointitietoa.
(Jallinoja, Jauho & Makeld 2016, 275.) Nordinkin esiintyy teksteissddn asiantuntijana koros-
taen subjektiivista kokemustaan jopa yli tutkimustiedon ja ladketieteen, mutta niihin joiltain
osin nojautuenkin. Eroon oireista -verkkosivulle* on lisiksi nostettu monta Nordinin mene-

telmaan positiivisesti suhtautuvaa artikkelia ja julkaistua mielipidekirjoitusta.

Esimerkiksi Aurora Ramo on avannut 4.10.2019 Suomen Kuvalehdessd Nordinin Eroon oireis-
ta -nettikurssia ja Nordinin ymparilla kdytya keskustelua. Kurssin avulla paasee Nordinin mu-
kaan eroon mista tahansa oireista kuten yliherkkyyksista, paniikkioireista, kroonisesta kivus-
ta, nakdongelmista, Parkinsonin taudista ja ykkostyypin diabeteksesta. Lista jatkuu yli kol-
menkymmenen vaivan ja sairauden verran aina ihmissuhdeongelmista sy6pahoitojen sivu-
vaikutuksiin. Kaikki tdma 396 eurolla! Nordin on muotoiluissaan tarkka, eika vaita suoraan

menetelman parantavan, vaan asiakkaat ovat sanoneet sen parantavan. Kurssi perustuu ai-

3 https://www.freetoheal.org/suomi.

4 https://www.freetoheal.org/maria-nordin/.




vojen plastisuuteen, uudelleenohjaukseen; ihmiset kantavat sisalladn tietoa edellisilta suku-
polvilta ja altistumme jo kohdussa didin kokemalle stressille. Nama stressireaktiot aiheutta-
vat Nordinin mukaan vaaranlaisia yhteyksia aivoissa, ja aivoja muokkaamalla erilaisin harjoi-
tuksin rajoittavista opeista voi paasta eroon. Nordin 16ydettya taman DNRS-metodin, hdn on
parantanut muun muassa omat home- ja monikemikaaliyliherkkyyden aiheuttamat fyysiset
oireet ldhes kokonaan. Metodin on kehittdnyt kanadalainen kokemusasiantuntija ja se pe-
rustuu aivojen plastisuuteen, hermoratojen uudelleenohjelmointiin. Nordin julistaa nyt pa-
rantumisestaan voimaantuneena ihmisen mahdollisuutta |0ytada sisaltdan ”paras itsensa” —
parantuminen on itsesta kiinni: ajattele positiivisemmin, voit paremmin. (Ramo 2019.) Par-
haaseen mahdolliseen hyvinvointiin pyritdan valttelemalla kemikaaleja seka harjoittelemalla
kiitollisuuden tunteen voimistamista ja erilaisia stressinhallintatekniikoita. Kaikkien ndiden
tarkoituksena on henkisen kasvun edistaminen, jolla on suora yhteys myds esimerkiksi yksi-

16n kilpailukykyyn markkinoilla®.

Elokuussa 2019 Nordinin Eroon oireista -kurssin sivuille ilmestyi merkintda “kunnes menetel-
man turvallisuus on varmistettu, pyydan kurssilaisilta erityista harkintaa”; Turvallisuus- ja
kemikaalivirasto Tukes oli pyytanyt Nordinilta selvitystd (Ramo6 2019). Syksylla 2019 Tukes
madrasi Nordinille sadantuhannen euron uhkasakon taman kurssillaan jakamien terveydelle
vaarallisten vaitteiden vuoksi. Tukes esitti Nordinin tuoneen toistuvasti esiin kurssin harjoit-
teiden sopivan erilaisten sairauksien hoitoon, myds lasten sairauksien, seka allergikkojen oi-
reisiin. Erityishuomiota saivat kurssilla tehtavat altisteharjoitukset, jotka saattavat johtaa jo-
pa hengenvaaralliseen reaktioon. (Polkki 2019.) Tukesille lausunnon tehnyt ladketieteen toh-
tori, professori Juhani Knuuti on perehtynyt Nordinin kurssin materiaaliin. Knuutin mukaan:
"kokemushoidoissa ei ole mitaan vikaa silloin, kun vaiva on sellainen, ettda ihminen pystyy ar-
vioimaan hoidon vaikutukset pelkdstdan kokemuksensa kautta” (Ramo 2019). Ajatus mielella
vaikuttamisesta ruumiiseen ja oireisiin, ei ole omituinen tai uusi, mutta Eroon oireista -
kurssissa on useita tieteellisesti kestamattomia vaitteitd, jotka kuulostavat tieteeltd, mutta
eivat ole sitd. Tallaisissa hoidoissa usein lainataan termeja ja sovelletaan niita virheellisesti
omaan viitekehykseen. Tama ei ole valttamatta aina vaarallista, mutta harhaanjohtavaa.

Nordin on myds antanut kirjoituksissaan ymmartaa, etta on mukana Helsingin yliopistollisen

> Skeggs 2014; ks. myds Rikkoldinen 2020.



sairaalan kehitysryhmassa. Han on ollut HUS:n e-kuntoutustalohankkeessa pohtimassa, mi-
ten itsehoitosivujen kielesta saataisiin potilaille ymmarrettavaa ja heidan hyvaksymaansa.
HUS:n yliladkari Risto Vataja kuitenkin toteaa: "On vahan kurjaa, ettd hanet liitetdaan toimin-
nallisten hairididen poliklinikkaan ja virallisiin kuvioihin -- Hdn on ansiokkaasti ollut mukana
asiakasedustajana, mutta emme me hanen malliaan ole milldan tavalla kdyttamassa eika se
ole osa tata meidan virallista hoitoa.” (R@md 2019.) Nordin ei ollut huolissaan Tukesin selvi-
tyksesta: "tassa menetelmadssahan on kyse ajattelusta. Olisi aika hurjaa, jos Suomessa jokin
taho voisi sanoa, ettd sa et saa ajatella!” (Rdmo 2019). Nordin on muokannut kurssimateriaa-
lejaan, ja Tukesin mukaan kurssi tayttdd nyt lainsddadannon minimivaatimukset (Maksimai-

nen 2019).

1.2 Aikaisempi tutkimus

Hyvinvointikertomuksia on aikaisemmin tarkastellut esimerkiksi Saara Harjun Tampereen
yliopiston kertomus- ja tekstiteorian maisteriohjelman pro gradu -tutkielmassaan: Miten ih-
miselle myydddn tarina itsestéén? Narratiivinen identiteettikdsitys yrityskertomuksen IGhto-
kohtana  (2018). Harjun mukaan kertomus on aina kytketty ruumiiseen:
"[H]yvinvointikertomukset tuntuvat olevan yksia aikamme vetovoimaisimpia kertomuksia.
Niiden keskitssa on ruumis (keho).” (Harju 2018, 39.) Seuraavassa luvussa avaan tutkielmani
teoreettista viitekehystda ja muun muassa sitd, kuinka ruumis on taman tyon osalta myds
keskeisesti liitettava kertomukseen. Ruumis luo helposti samastuttavuutta, ymmarrettavyyt-
ta ja on kasinkosketeltava, konkreettinen. Veera Laine niin ikddn Tampereen yliopistolta on
pro gradu -tutkielmassaan "We always want to hydrate before you caffinate": kerronnan
monitulkintaisuus, self-help ja mindtekniikat YouTuben aamurutiinivideoissa (2018), tarkas-
tellut YouTubessa julkaistujen aamurutiinivideoiden, ei-dokumentaristen lifestyle-videoiden,
monitulkintaista kerrontaa osana self-help-kulttuuria. Laineen tutkimus siis nostaa keskioon
self-help-kulttuurin, johon Nordinkin teksteineen on yhdistettavissa. Laineen mukaan videot
jaavat eri kerrontatapojen vialiin ja monitulkintaiset kerrontatavat luovat lopulta tilanteen,
jossa videoiden autenttisuuden, omaeldamakerrallisuuden ja eettisen ulottuvuuden kysymyk-
set toissijaistuvat. (Laine 2018.) Tampereen yliopiston yhteiskuntatutkimuksen puolelta Risto

Rakkoldinen on tarkastellut nimenomaan Nordinin blogiteksteja yhteiskunnallisesta nako-



kulmasta kandidaatintutkielmassaan Oman onnensa sepdt: Kriittinen diskurssianalyysi Maria
Nordinin hyvinvointiblogissa tuotetusta yrittdjiminuudesta (2020). Rakkoldinen tarkasteli
yrittajamina-diskurssin ilmenemista teksteissa, seka miten tama diskurssi suhteutuu yhteis-
kunnan rakenteisiin. Rakkoldinen huomioi, kuinka blogin mukaan — yhteiskunnallisia raken-
teita lainkaan huomioimatta — avaimet onneen ovat yksilon kasissa, niitd pitda vain osata
kayttaa. (Rakkoldinen 2020.) Turun yliopiston markkinoinnin ja kansainvalisen liiketoiminnan
laitokselta Miia Grénman taas on avannut hyvinvointiaihetta markkinointindkékulmasta, jota
tassa tutkielmassa hieman sivuan myéhemmin, vaitdstutkimuksessaan In quest of the opti-
mal self: Wellness consumption and lifestyle — A superficial marketing fad or a powerful
means for transforming and branding oneself? (2019) ja etenkin siihen sisaltyvassa artikkelis-
sa "Wellness branding: insights into how American and Finnish consumers use wellness as a

means of self-branding” (Grénman 2019).

Merkittavdssa osassa tutkielmassani on Tampereen yliopiston kirjallisuudentutkijoiden tut-
kimusprojekti Kertomuksen vaarat: kokemuspuhe, eksemplumin paluu ja aikalaiskriittinen
narratologia (Koneen Sddtié 2017-2020) ja Maria Makelan, Samuli Bjornisen, Ville Himalai-
sen, Laura Karttusen, Matias Nurmisen, Juha Raipolan ja Tytti Rantanen toimittama teos Ker-
tomuksen vaarat: Kriittisié ddnid tarinataloudessa (2020). Kertomuksen vaarat pureutuu ta-
rinoihin ja sosiaalisen median aikakauden tarinatalouteen kertomuskriittisesti seka avaa ta-
rinallisuuden ongelmia muun muassa bisneksessd, mediassa ja muussa julkisuudessa; inspi-
roivilla kokemustarinoilla myydaan lukijalle mita vain (Méakelda ym. 2020). Tutkimusprojekti
sekd sen tuloksia, keskeisida teoreettisia viitekehyksia ja kasitteitd esitteleva luentosarja

(Tampereen yliopisto 2018) ovat innoittaneet taman tutkielman kirjoittamista.



2 Teoreettinen viitekehys ja keskeiset kasitteet

Tassa luvussa pyrin hahmottamaan kertomuksen, kokemuksellisuuden ja viraalin eksemplu-
min kasitteita tutkielmani kontekstissa. Luvun lopuksi tarkastelen vaikutusvallan kayttéa hy-
vinvointipuheessa. Kertomuksen kasitetta voidaan maritellda monella tapaa. Kokemuksellinen
kertomuskasitys on tiivistetysti: “kertomus on konkreettisen yksityiskohtainen esitys tapah-
tumasarjasta, joka on kertojalle tai kokijalle merkityksellinen” (Karttunen 2020, 55). Kerto-
muksen maadritelma sisaltdaa niin strukturalistisen kuin tassa esseessa erityisesti tarkastelta-
van kokemuksellisen kasityksen. Strukturalistisesti kertomus on sarja tapahtumia. Kertomus
pelkkdana tapahtumien sarjana, ilman minkdanlaista kokemuksellisuutta tai tunteiden herat-

telya, on kuitenkin melko tylsa.

William Labov ja Joshua Waletzky ovat sosiolingvisteja, jotka tutkivat suullista tarinankerron-
taa. David Herman ja Monika Fludernik taas edustavat kognitiivista narratologiaa, ja ovat
1990-luvulla ravistelleet perinteista, klassista, ajallisuutta ja kausaalisuutta korostavaa aristo-
teellista kertomuskasitystda, jonka mukaan kertomus on tapahtumaketju alusta keskikohdan
kautta loppuun. Vaikka Labov ja Waletzky eivat ole narratologeja, heidan teoriansa kay hyvin
yksiin Hermanin ja Fludernikin teorioiden kanssa; kokoankin tutkielmani kertomusteoreetti-
sen viitekehyksen nditda malleja mukaillen. Malleja yhdistelemalld syntyy tutkielmaani ja
Nordinin blogitekstien kertomusten tarkastelua tukeva tarkoituksenmukainen teoreettinen
pohja, jonka keskiossa ovat kertomusten kokemuksellisuus, kerrottavuus, arviointi ja ruumiil-
lisuus. Seuraavaksi esittelen nama tutkielmani keskeiset teoreettiset viitekehykset ja kasit-

teet.

2.1 Kertomuksen maarittely

Yha useammin asioista puhutaan nykyisin kertomuksina. Tilanne ei ole tutkijan nakékulmasta
tyydyttava, mutta miksi ei? Vastaamme maarittelemalld kertomuksen kokemuksellisen pro-
totyypin: yleisimmin kertomukseksi tunnistettava esitys on tiettyyn aikaan ja paikkaan sidot-
tu, yksityiskohtia sisaltava esitys yksilon mullistavasta kokemuksesta. (Karttunen 2020, 55.)

Jotakin on tapahtunut ja tapahtumista muodostuvasta sarjasta rakennetaan kertomus. Ta-

pahtumasarja ei kuitenkaan voi olla kertomusta ilman esitystd; ei ilman, etta tapahtumasar-



jasta kerrotaan. (Karttunen 2020, 56.) Kertomus pysyttelee yleensa kokevan ihmiskehon mit-
takaavassa, konkreettisessa ja yksittdisessa, eika asioita katsella teoreettisesti lintuperspek-
tiivistd. Kertomukset ovat tunteisiin vetoavia ja mieleenpainuvia juuri konkreettisen yksityis-
kohtaisuuden vuoksi. (Fludernik 2005, 12-13, 24-26; Karttunen 2020, 58.) Mik& tahansa ta-
pahtumaketju ei ole kertomisen arvoinen, vaan siitd tekee kerrottavan muun muassa jokin
poikkeus, odottamaton murtuma (breach). Kertomuksessa mutkia ja murtumia aiheuttavat
erilaiset esteet, jotka herattavat tunteita ja saavat toimimaan ratkaisun I6ytymiseksi. (Bruner
1991, 11; Karttunen 2020, 58.) Nordinin blogiteksteissa usein toistuu vaikeuksien kautta voit-
toon -tyyppinen kertomus, jossa epdonnistuminen tai alkuperdinen haaste — kuten erilai-
suus, jonka vuoksi hantad on kiusattu (Nordin 28.6.2019) — vaikuttaa olevan kertomuksesta

kertomisen arvoisen tekeva.

William Labov ja Joshua Waletzky esittavat niin ikdaan artikkelissaan “Narrative analysis: Oral
version of personal experience” (1997), etta kertojalla tulee olla jokin syy kertomiseen. Ker-
tomus voi olla kertomisen arvoinen henkilokohtaisesti ja/tai yleisesti. Tapahtumat voivat olla
kertojalle henkilokohtaisesti tunnetasolla merkityksellisia — kiinnostavan kertomuksesta te-
kee tapahtumien kuvaamisen kautta valittyvat tunteet — tai ne voivat olla poikkeuksellisia ja
siksi yleiselld tasollakin kertomisen arvoisia. Joskus kertomuksesta voi I6ytya yksittdinen
tekstin kohta tai piirre, pointti, joka synnyttaa kerrottavuuden, eika kertomus ilman sita olisi
kertomisen arvoinen — kuten vitsin punchline tai edellisessa kappaleessa mainitsemani haas-
tava alkuasetelma. (Karttunen 2020, 58-60.) Jos tapahtumat siis ovat raportoitavia, mutta
kertoja ei arvioi niitd, kertomukselta puuttuu pointti, silla kertomus ei ole ensisijaisesti tietoa
valittava tekstilaji. Tata pointtia kertojan on kertomuksen vastaanottajalle korostettava, ja
tata korostamista kutsutaan arvioinniksi (evaluation) (Makela & Karttunen 2020; Karttunen

2020; Labov & Waletzky 1997).

Lisaksi arviointi kertoo lukijalle, miten lukijan kuuluisi suhtautua ja millaisia paatelmia tehda
kertomuksesta ja kertojasta. Arviointi myods ilmentaa tapahtumien emotionaalista merkitysta
kertojalle. Maria Madkela ja Laura Karttunen tasmentdvat arvioinnin kasitetta artikkelissaan
”Kokemuksellisuus, mallitarinat ja eksemplaarisuus tarinallisen yksiléjournalismin valtakau-
della” (2020). Kertomukseen tapahtumien tunnemerkityksia tai epatavallisuuksia alleviivaa-

vat tekstin arvioinnin kohdat, jotka palvelevat myds retorista, lukijaan suuntautunutta tehta-



vaa. Arvioinnissa kertoja ikaan kuin vakuuttelee jatkuvasti lukijalle: “Tama on tarkeaa!” Ker-
toja pyrkii saamaan lukijan huomion myds jarjestamalla kertomuksen kulttuurisesti vakiintu-
neeseen muotoon, ja koska kertomus syntyy vuorovaikutustilanteessa (kerrotaan tietylle
yleisolle), yleis6 myods vaikuttaa sen muotoon. (Makeld & Karttunen 2020, 276.) Arvioinnin
voi tunnistaa esimerkiksi siita, ettd kertoja ottaa hetkeksi etdisyyttd tapahtumista ja arvioi
niiden merkitysta jalkikateen. Tapahtumien ulkopuolella kertoja voi lausahtaa: “Olipa usko-

III

maton juttu!” Arviointia voi upottaa my®ds itse tapahtumiin, ikaan kuin olisi ajateltu tai sanot-

tu tapahtumahetkelld: ”Varisin pelosta kuin haavanlehti” tai ”"Ajattelin mielessani, etta se on

III

menoa nyt!” Myos kertomuksen opetusta voidaan arvioida: "Tama kylla kertoo, tasta kylla
opin.” (Labov & Waletzky 1997.) Naista arvioinnin tavoista erityisesti viimeinen ilmenee
useissa Nordinin blogiteksteissa. Kertojalla on myds aina jokin syy kertoa juuri tama kerto-
mus tdssa tilanteessa ja kontekstissa. Taman tutkielman tapauksessa ndaen Nordinin omien
kurssien markkinoinnin olevan yksi syy kertomuksille. Olen tutkielmassani erityisesti kiinnos-
tunut Labovin ja Waletzkyn mallin arvioinnin osasta ja pyrin |6ytamaan Nordinin teksteista
kohtia, joissa sitd ilmenee. Nordinin teksteissa kiinnostavaa on myds se, etta han on itse ker-
toja ja kokija. Kertomukset ovat hdanen kokemiensa tapahtumaketjujen sanoittamista, han

arvioi omat kokemuksensa jo etukdteen kertomista varten ja jarjestaa niista tietynlaisen ti-

lanteeseen sopivan kertomuksen.

David Hermanin niin ikdan esittdd teoksessaan Basic Elements of Narrative, kuinka kerto-
musta maarittaa sen yksittaisyys yleisen sijaan: kertomus on partikulaari, ei yleisen abstrakti
tilanne tai trendi (Herman 2009, 1-2). Herman kuvaa prototyyppistd kertomusta neljan ele-
mentin yhdistelmana. Elementit ovat tilanteisuus (situetedness), sekventiaalisuus eli tapah-
tumien ketjuttaminen (event sequencing), maailmanrakentaminen tai -hajoittaminen
(worldmaking / world disruption) seka sen kokemuksen kertominen, millaista tuossa maail-
massa eldminen on (what it’s like). My6s Hermanin mukaan kertomus on tarkoituksellisesti
tietyssa kontekstissa kerrottu tapahtumasarjan esitys ja sen tapahtumat tuovat yleensa esiin
jonkin murtuman rakennetussa maailmassa. Kokemus maailmassa olemisesta taas ilmenee
inhimillisten toimijoiden avulla. (Herman 2009, 14.) Nordin tuo teksteissdan esiin, millaista
on olla han tietyissa tilanteissa ja millaisia tunteita maailmassa oleminen luo. Tdma on Her-
manin mukaan kertomuksessa keskeistad ja han esittadkin: ”-- kertomukset ovat selvityksia

siitd, mita tapahtui tietyille ihmisille — ja millaista heista oli kokea tapahtumat — tietyissa olo-
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suhteissa ja tietynlaisin seurauksin” (Herman 2009, 1-2). Téllaisia Nordinin kertomuksia esit-
telen luvussa 3. Tunteiden varittamat kokemuskertomukset kutsuvat myos lukijaa tunte-
maan ja osallistumaan, vetoavat tdman tunteisiin. Tapahtumilla on siis mahdollisuus vaikut-
taa lukijoina ja todistajina olevien ihmisten tietoisuuksiin. Olen tassa tutkielmassa kiinnostu-
nut erityisesti Hermanin mallin kokemuksellisesta ulottuvuudesta. Kokemuksellisuus on

my0s kertomusten vaarallisin elementti, kuten tulen seuraavassa luvussa 2.2 ndyttamaan.

Monika Fludernikin teoksen Towards a ‘Natural’ Narratology (2005) pohjana taas on kogni-
tiivinen ja "luonnollinen” kielitiede, luonnolliset kertomukset eli arjen suulliset kertomukset
ja niiden tutkimus kertomuksen prototyyppina (ks. myos Labov). Kyse on ihmisesta: inhimil-
linen kokemuksellisuus (experientiality) on kuin ihmisen eksistenssi, ihmisen kehollinen ole-
minen maailmassa on siis ikaan kuin tama ”“luonnollinen”. Fludernik esittda kertomuksen mi-
nimivaatimuksen: “voi olla olemassa kertomuksia ilman juonta, mutta ei voi olla kertomuksia
ilman inhimillista (antropomorfista) kokijaa jollakin kerronnan tasolla” (Fludernik 2005, 9).
Tarkeinta ei siis ole ajallinen jatkumo, vaan kokeva ja tunteva ruumiillinen yksilé — useimmi-
ten on kertoja, mutta mahdollisesti myds muu inhimillinen henkildhahmo — jonka kokemuk-
sesta ja reaktiostaan ymparistdon saamme tietdad. Luonnollisen narratologian keskeisimpia
periaatteita on lisdksi oletus, ettd sen kognitiivista viitekehysta voidaan soveltaa kaikkiin ker-
tomuksiin, joten teorian mukaan Nordinin blogitekstien tulisi myo6s olla tarkasteltavissa talla
viitekehyksella. (Fludernik 2005, 18.) Fludernikin kokemuksellisuuden kasite viittaa muun
muassa Labovin ja Waletzkyn (1997) esiin nostamaan dynamiikkaan kerrottavuuden ja poin-
tin valilla: paahenkild kohtaa yllattavia tapahtumia ja ratkaisee ne omalla toiminnallaan. Flu-
dernikin mukaan kertomuksen tarkastelu, uudelleen jarjestaminen ja arviointi yhdessa muo-
dostavat kertomuksen ja tekevat siita kerrottavan. Prosessi tallentaa kokemuksen kertojan
menneisyydesta ja tuottaa sen eldvasti uudelleen. Taman jalkeen kokemus arvioidaan ja rat-
kaistaan paahenkilén toiminnan avulla siten, etta kertoja yhdistdaa kokemuksen merkityksen
ja esittdmiskontekstin toisiinsa. (Fludernik 2010 [2003], 19.) Inhimillinen ruumiillinen lasna-
olo ja merkityksellinen kokemus siis kytkeytyvat toisiinsa ja muodostavat kertomuksen mi-
nimivaatimuksen. Kokemuksellisuuden perustavin piirre onkin Fludernikin mukaan (2005) pi-
kemminkin ruumiillisuus kuin yksiléllisyys. Ruumiillisuus sijoittuu aina tiettyyn aika- ja tilake-
hykseen, ja kokemuksellisuus liittyy niin ikdan tietoon ihmisen fyysisestda olemisesta maail-

massa. Ruumiillisuus ja ihmisen olemassaolo ovat siis sama asia, eivat erotettavissa. (Fluder-
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nik 2005, 22.) Fludernikin minimivaatimus kertomuksen kokemuksellisuudesta ja ruumiilli-
suudesta soveltuu hyvin Iahtékohdaksi tutkielmalleni, ja sovellankin sitd yhdistettyna Her-

manin (2009) seka Labovin ja Waletzky (1997) kertomuskasityksiin.

Myo6s Kertomuksen vaarat (Makeld ym. 2017-2020) tukee ajatusta kokemuksen keskeisyy-
desta kertomuksissa, ja tutkimusprojektille lahetetyista kertomusvinkkauksista suurin osa
koskeekin kokemuskertomuksia. (Karttunen 2020, 64.) Luvussa 3 tarkastelen Nordinin blogi-
teksteja kertomuksina ja pyrin selattdamaan tekstien ndenndista yksinkertaisuutta — etta ne
olisivat vain hanen elamadstaan kertovia blogipostauksia — ja ndyttamaan niissa toistuvia ko-
kemuskertomuksellisia elementteja edelld esittelemieni teorioiden ja kasitteiden avulla. Kes-

kityn erityisesti kertomuksissa ilmenevaan ruumiillisuuteen ja arviointiin.

2.2 Viraali eksemplum ja todellisuuden luominen

My0s viraalin eksemplumin kasite on syytd nostaa tdssa tutkielmassa esiin, silld Nordinin
tekstit ja hanen Eroon oireista -kurssinsa ymparilla tapahtuva kuhina ovat nakemykseni mu-
kaan tasta selvia esimerkkeja. Kertomuksen vaarat -tutkimusprojektin (2017-) tutkijat ovat
madritelleet tdman pdivan mediakertomuksiin eksemplumin kasitteestd johdetun viraalin
eksemplumin eli sosiaalisessa mediassa levidvan opettavaisen kokemuskertomuksen kasit-
teen ja avaavat sitd esimerkiksi teoksessaan Kertomuksen vaarat: Kriittisid édnié tarinata-
loudessa (Makeld ym. 2020). Viraali eksemplum on rdjahdysmaisesti lentoon lahteva ja laa-
jalle levidva esimerkkitarina sosiaalisen median aikakaudella, ja sen volyymi on jopa pelotta-
va. Se on tunnepitoinen, usein moraalisestikin opettavainen mullistava yksilékertomus, jonka
todenperaisyys on epavarma, mutta joka siitd huolimatta saa laajaa nakyvyytta ja vaikuttaa
ihmisten asenteisiin, toimintaan ja jopa normatiivisiin paatelmiin siitd, mika on hyvaa ja oi-
kein. Tunteikasta yksilokokemusta jaetaan, silla se on voimakkaasti vetoava ja se koetaan
edustavaksi; tama edustavuus edelleen tukee kertomuksen normittumista. Kun edustavuus
kasvaa viraaliuden myo6ta kertomuksen ominaisuudeksi, on yha vaikeampaa kyseenalaistaa
kertomuksen todenperaisyyttd; voiko toisen kokemusta ylipaataan kyseenalaistaa, vield jos

ollaan "hyvalla asialla”? Kokemuskertomuksen mahdollisuus, mutta toisaalta vaara piilee
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juuri tassa: kokemuskertomuksen opettavaisuus vahvistuu edustavuuden myoéta, se valttaa

faktantarkistuksen ja lahtee usein levidmaan hallitsemattomasti. (Makela 2020, 41-42, 52.)

Tutkielmani aineiston keskitssa ovat Nordinin kokemukselliset yksilokertomukset. Nordinilla
on valtavasti seuraajia, kuten johdannossa esittelin: pelkdstadn sosiaalisessa mediassa hanta
seuraa kymmenet tuhannet ihmiset. Nordin siis saa valtavasti kannatusta ja hdanen kerto-
muksiaan my6s jaetaan sosiaalisessa mediassa suurella volyymill3®. Tutkielmaani motivoi
ihmetykseni Nordinin suuresta suosiosta ja huoli hanen tekstejaan ja ohjeitaan noudattavas-
ta suuresta joukosta. Nordinia voidaan pitda yhteiskunnallisena vaikuttajana, ja tdma asema
ennestdan vaikuttaa nakemykseni mukaan hanen tekstiensa faktojentarkistuksen valttami-
seen ja nain ollen kertomusten oppien sokeaankin noudattamiseen. Oli kertomus totta tai ei,
hyvinvointia edistava oppi toimiva tai jopa vaarallinen, sita jakavien samanmielisyys oikeut-
taa sen ja tekee siitd "totta” (Makela 2020, 42). Monitulkintaisen ja vaillinaisesti lahdeviita-
tun kertomuksen jakamisessa on siis omat riskinsa. Toisaalta myds vihareaktiot ja vastustus
tekevat nakyvaksi, kuten luvussa 1.1 esittelemani Tukesin Nordinille maaraama uhkasakko ja

tapauksen laaja uutisointi.

Nordinin teksteissa keskiossa on yksityiskohtainen esimerkki ja oppi oikeanlaisesta tavoitel-
tavasta eldamasta seka kertojan eli Nordinin persoona. Elamanmuutoksista kertomalla Nordi-
nin esimerkeista on tullut edustavia ja kertomuksista kiinnostavia ja kerrottavia. Kertomuk-
set ovat ruumiillisia, kouriintuntuvia ja samastuttavia, mikda on myos yksi syy siihen, etta luki-
jan on mahdollista uskoa voivansa itsekin saavuttaa paras mahdollinen itsensd oppeja seu-
raamalla. Tama ilmié on nahdadkseni Nordinin hyvinvointiyritystoiminnan ja kertomusten syy
sekd seuraus. Samanlaisen havainnon on tehnyt esimerkiksi Saara Harju pro gradu -
tutkielmassaan, jossa han tarkastelee fitnessalan yrittdjien sosiaalisen median viraalin ek-
semplumin piirteet tdyttavaa viestintda osana heiddn edustamansa yrityksen kertomusta

(Harju 2018, 78).

® Nordin jakaa kuvakaappauksia naist4 jaoista my&s Eroon oireista -kurssinsa verkkosivuilla
https://www.freetoheal.org/suomi seka Instagramissa https://www.instagram.com @freetoheal_method &
@marianordin.freetoheal.
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Filosofi Jukka Mikkonen taas pohtii artikkelissaan “Elaman ja kirjallisuuden kertomuksista”
(2016) tosielaman kertomusten tiedollista merkitystd, ongelmia ja kertomuksellisuuden tar-
peellisuutta. Mikkonen esittaa kertomustutkija Jerome Brunerin vditteen siitd, kuinka “ker-
tomus ei vain kuvaa todellisuutta vaan myos tuottaa sen” (Mikkonen 2016, 60) — kuten viraa-
li eksemplum. Vaite on sindnsa pelottava, kun tarkastelee Nordinin teksteja ja niissa esiinty-
via kertomuksia, jotka voidaan siis nahda ei vain kertojan todellisuutta kuvaavina, vaan luki-
jan todellisuutta luovina. "Kertomuksen sisallon ajatellaan vaihtelevan muun muassa kerto-
jan kulloisenkin mielialan ja eldamantilanteen, tarinankerronnan tarkoituksen ja kontekstin
seka todellisen tai kuvitteellisen yleison mukaan” (Mikkonen 2016, 61). Mikkonen esittda, et-
ta tarinankerronnalla on useita sosiaalisia tehtavia; niilla esimerkiksi perustellaan ratkaisuja
sekd avataan arvoja itselle ja muille. Kertomuksia on houkuttelevaa kdyttdaa myds ihmisten
asenteiden muovaamiseen. (Mikkonen 2016, 62.) Nordin haluaa kertojana todennakdisesti
jakaa kertomuksia, jotka ovat hanen mindkuvalleen merkityksellisia ja positiivisia. Kertoja
esittdd itsensa ikaan kuin sankarin roolissa kertomuksessa, jonka han kokee selvasti hyvin
tarkedksi. Tallainen kertomus on esimerkiksi blogiteksti "Tyokyvyttomyyseldkkeen kynnyk-
selta supernaiseksi — Tata on sisdisen voiman l6ytaminen” (Nordin 21.5.2019), jossa Nordin
kertoo ystdavansa uskomattoman parantumiskertomuksen, jonka taustalla han ja hanen aivo-
treenimenetelmansa vahvasti ovat. Nordin saa samalla mainostettua lukijoille — mahdollisille
yrityksensa palveluita ostaville asiakkaille — kursseillaan kdayttamaansa menetelmaa toimi-
vaksi ja samalla muovaa skeptikkojen asennetta menetelmaa kohtaan seka esittelee sankari-

parantajan viittaansa.

2.3 Vaikutusvallan kaytto hyvinvointipuheessa

Stephanie Alice Baker ja Chris Rojek esittavat artikkelissaan "The Belle Gibson scandal: The
rise of lifestyle gurus as micro-celebrities in low-trust societies” (2019), kuinka sosiaalinen
media antaa helpon alustan parasosiaalisten suhteiden rakentamiselle — vuorovaikutuksen
illuusioille perustuville suhteille. Vaikutusvaltaa ja mikrojulkisuutta voi saavuttaa yha hel-
pommin, kun jokaisella on mahdollisuus luoda alusta omalle terveysguruilulleen, oman emo-
tionaalisen ja huomiota herattdavan kertomuksensa jakamiselle. (Baker & Rojek 2019, 1.) Ker-

tomukset inspiroivat, antavat voimaa ja motivaatiota lukijoilleen; tassa piilee seka sosiaalisen
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median vahvuus etta vaarallisuus, kuten edellisessa luvussakin esitin. Nordinin blogi on myds
selva osa hanen hyvinvointiyrityksensa myymista ja markkinointia — blogiteksteissa vilahte-
lee vahan valida hdanen oma Eroon oireista -kurssinsa. Seka Nordinin ettd hanen seuraajiensa
jakamat uudet kertomukset valjastuvat Nordinin oman hyvinvointiyrittdjyyden hyotykayt-

toon.

Luvussa 3 tulen esittelemaan Maria Nordin blogissaan kertomia samastuttavia kokemusker-
tomuksia omista — seka ystavien ja kurssilaisten — sairauksistaan ja vaivoistaan, joihin han on
loytanyt parannuskeinon oman Eroon oireista -kurssinsa parannusmenetelmastd. Nordin
suhteutuu hyvin Bakerin ja Rojekin (2019) terveysguruajatukseen. Nordin on luonut itselleen
alustan, jossa emotionaaliset kertomukset saavat huomiota ja luovat Nordinin ja lukijoiden
vélille parasosiaalisia suhteita. Nakemykseni mukaan suhde muodostuu samastuttavuuden
avulla; lukijan on helppo uskoa hdanen ja Nordinin valilla olevan yhteys ja ymmarrys, Nordin-
han kertoo kuin lukijan omaa tarinaa (ks. myos Harju 2018). Lisdksi parasosiaalisen suhteen
muodostumista auttaa Nordinin tapa jakaa vuorovaikutushetkia hanen ja bloginsa lukijoiden
valilla. Naiden jaettujen viestien vuoksi Nordin nayttaytyy helposti lahestyttavana, lukijansa
huomioivana ja heidan kanssaan vuorovaikutussuhteita solmivana terveysguruna. Vaitan, et-
ta tama tekee Nordinista luotettavan lukijoiden ja seuraajiensa silmissa, jolloin parantumis-

kertomukset ja vinkit on helpompi ottaa vastaan ja toteuttaa.
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3 Nordinin kokemuskertomuksissa toistuvat elementit

Tassa luvussa luen Maria Nordinin blogiteksteja esittelemani teoreettisten lahtokohtien ja
kasitteiden avulla. Nostan yhteensa seitsemadstd blogitekstista tarkasteluun niissa toistuvia
kertomuksellisia elementteja. Keskeisiksi kasitteiksi blogiteksteja tarkastellessa nousevat La-
bovin, Waletzky ja Fludernikin kertomuksen pointti, arviointi ja kerrottavuus (Labov & Wa-
letzky 1997; Fludernik 2010), Brunerin murtuman kasite (1991), Hermanin kokemus tapah-
tumien lapi eldmisestd (2009) ja Monika Fludernikin ruumiillisuus (2005). Blogiteksteissa siis
juonen sijaan ruumiillinen kokemuksellisuus toimii niiden koossa pitavana elementting, jota

muun muassa kertomuksen kerrottavuuden osoittaminen, murtumat ja arviointi tukevat.

3.1 Arviointi ja kerrottavuus

Nordin esittelee oman tarinansa blogitekstissa “Miten arkkitehti voi puhua terveydesta —
Matkani hyvinvointivalmentajaksi” (15.8.2019), joka ndakemykseni mukaan on kehyskerto-
mus ja kokemuskertomusten kdynnistava tekija hanen bloginsa muille tata seuranneille ker-
tomuksille vuodesta 2012 ldhtien. Nordin on kokenut kehyskertomuksessaan “herdaamisen”
ja sitd seuraavat ovat upotettuja kertomuksia, jotka heijastelevat tata kehyskertomusta ja
sen opetusta. Nordin kertoo, kuinka han sairastui Barcelonassa huonokuntoisen opiskelija-
asuntonsa sisdilmasta. Hanen oman toipumismatkansa ja -kertomuksensa — sisdilmasairau-
desta seka useista autoimmuunisairauksistaan — siivittdmana han paatyi hyvinvointivalmen-
tajaksi. Han opiskeli aivojen neuroplastisuuden hyddyntamiseen perustuvan mullistavan
menetelman, jota han nyt kdyttdaa Eroon oireista -verkkokurssillaan auttaakseen muita saa-
vuttamaan samanlaisen elamdanmuutoksen, oman voimansa, jonka avulla han myds itse pa-
rantui useista terveyshaasteistaan. Tekstissa Nordin arvioi (Labov & Waletzky 1997; Fluder-
nik 2010) tapahtumien kerrottavuutta opetusmielessa (sindkin voit onnistua ja mina autan
siind sinua), mutta myos tuntien tarvetta perustella omaa patevyyttdaan ja ihmisten reaktioi-
ta. Nordin on saanut osakseen kommentointia siitd, milla perusteella hdan puhuu hyvinvoin-
nista, ja vastaakin tekstissaan tahan. Nordin puhuttelee ja vakuuttaa lukijoita; hdan sanoo
ymmartavansa ihmisten huolen, toteaa, kuinka on hyvin luonnollista vastustaa jotain itselle

tuntematonta ja avaa osaamistaan hyvinvoinnin saralla. Fludernikin (2010) esittama malli
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tapahtumien kerrottaviksi tekemisesta tulee hyvin esiin tdssa tekstissa — kertomuksen tar-
kastelu, uudelleen jarjestaminen ja arviointi yhdessa muodostavat kertomuksen ja tekevat
siitd kerrottavan. Nordin on tarkastellut parantumiskokemustaan ja jarjestanyt sen uudes-
taan tuottaen kokemuskertomuksen menneisyydestaan. Han arvioi tuon kokemuksen yhdis-
taen sen merkityksen bloginsa kontekstiin: alustaa tulevia opettavaisia kokemuskertomuksi-
aan. Kerrottavuutta luo myds kertomuksen emotionaalinen merkitys kertojalle eli Nordinille:
tama on se kaiken kdynnistava kertomus herddamisesta ja totaalisesta muutoksesta. (Fluder-
nik 2010, 19-20.) Nordin esittelee itsensd blogissaan’ julistamalla, kuinka on luonut itsensa
taysin uudelleen, ja myds hanen maailmankatsomuksensa on muuttunut oman voimansa

|oytamisen jalkeen.

Nordinin kokemuskertomuksessa yksindisyydestd (28.6.2019) toistuu samanlainen vaikeuk-
sien kautta voittoon -kertomus, jollainen edelld esitelty kehyskertomuskin on. Han kirjoittaa,
kuinka on lapsena tuntenut itsensa ulkopuoliseksi monikulttuurisuutensa vuoksi; Espanjassa

han oli suomalainen ja Suomessa espanjalainen.

Nyt ymmarran, kuinka paljon hallaa tiedostamaton erillisyyden vahvistaminen teki terveydel-
leni! Halusin yhteyttd, mutta mieleni toimi tiedostamattoman stressin vaikutuksesta juuri toi-
sin. (Nordin 28.6.2019)

Nordin kuitenkin parantui sairastuttavasta yksindisyydesta ja ulkopuolisuudentunteesta
ymmartdessaadn, kuinka yksindisyys ei ole fakta vaan kokemus; kokemuksen voi muuttaa ja
yhteyden tunteen voi opetella tuntemaan. Tama on mahdollista tietoisen mielikuvaharjoitte-
lun avulla, joka on tietysti merkittava osa Eroon oireista -kurssillakin opetettavaa Nordinin
kehittamaa menetelmaa. (Emt.) Nahdakseni kertoja eli Nordin on arvioinut tdméan opin ja oi-
valluksensa, mika on tehnyt tapahtumasta kerrottavan. Arviointi kertoo lukijalle, etta tama
oppi ja siitd syntynyt ratkaisu tdssa on kertomuksen pointti, ja siihen tulisi kenties suhtautua
kiinnostuneesti ja jopa pyrkimalla samaan. Blogitekstista kerrottavan tekee myds sen mur-
tuma — yksindisyys — joka aiheuttaa tunteita herattavia esteitd ja on saanut kokijan toimi-
maan ratkaisun loytymiseksi (Karttunen 2020, 58; Bruner 1991, 11). Tassa kertomuksessa al-

kuperdinen haaste on erilaisuus ja sen tuoma yksinadisyys ja ulkopuolisuuden tunne, mika on

7 https://marianordin.blog/maria-nordin/.
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my0Os kertomuksesta kertomisen arvoisen tekeva syy. Nordin ei kertoisi monikulttuurisuu-

desta lapsuudessaan tdssa kontekstissa, jos se siina ei olisi ollut mutkia.

Nordin on parantunut myos kiitollisuuspulastaan; han kirjoittaa (8.6.2019), kuinka hanen oli
vaikeaa tavoittaa aitoa kiitollisuuden tunnetta, vaikka hdanen eldamdssaan oli paljon hyvia asi-
oita, kuten ihana perhe ja koti. Sen sijaan, etta han olisi ollut kiitollinen hyvista asioista, kes-
kittyi han epdkohtiin ja virheisiin. Nain han huomaamattaan vahvisti negatiivisiin seikkoihin
takertuvia aivojensa hermoverkkoja. Onneksi negatiivisen kehan voi purkaa ja kiitollisuuden
tunteen oppia Nordinin kurssin menetelman avulla. Harjoittelu vaati sitkeyttd, mutta nyt
Nordin on tavoittanut kiitollisuuden tunteen. Kertoja eli Nordin on tassakin kertomuksessa
tehnyt arvioinnin kiitolliseksi tulemiseen johtaneista tapahtumista. Arviointi nakyy blogiteks-
tissa kertojan vakuutteluna siitd, kuinka tarkea aihe on (Méakeld & Karttunen 2020, 276). Ai-
heen tarkeys on samalla kerrottavuuden peruste. Kiitollisuutta kannattaa vahvistaa, silla
Nordinin mukaan: ”Jatkuva negatiivisuus sairastuttaa!” ja tulokset kylla palkitsevat (Nordin
8.6.2019). Nordin kehottaakin lukijaa osallistumaan Eroon oireista -verkkokurssille, jolla me-
netelma alkaakin juuri kiitollisuuden vahvistamisella. (Emt.) Kertoja pyrkii saamaan lukijan
huomion talla vakuuttelulla, mutta myds jarjestamalla kertomuksen sellaiseen muotoon, jo-
ka vaikuttaisi yleis6on ja heidan kiinnostukseensa hyvinvointiyrityksen palveluista — lukijat-

han ovat Nordinin mahdollisia asiakkaita (Makela & Karttunen 2020, 276).

Nordin kertoo (28.2.2019) karsineensa useita vuosia inhottavasta vaivasta, jossa hdnen sor-
mensa muuttuivat kylmdssa tunnottomiksi ja valkoisiksi. Jopa jadkaapin avaaminen saattoi
johtaa reaktioon ja avantouintiharrastus melkein loppui tdstd syystd. Nordinin mukaan
(emt.) jokin lapsuudessa tapahtunut kylmaan liittyva trauma aiheuttaa stressid, joka taas
madaltaa oirekynnystd kehon vylireagoimiselle kylmyyteen: valkosormisuutta. DNRS-
aivotreeni kuitenkin paransi Nordinin valkosormisuuden; myds kylmansietoa voi harjoitella.
Sitkedn treenin sekd avantouintikdaynneilld altisteharjoitusten ansiosta vaiva parani vain pa-

rissa kuukaudessa. (Nordin 28.2.2019).

Nyt sormeni eivat ole menneet valkoisiksi kahteen vuoteen! Olen niin darettoman kiitollinen,
vaikka tama voi tuntua pienelta asialta. Valkosormisuus oli kuitenkin huolestuttavaa ja rajoit-
ti elamaa, kun aina jouduin puntaroimaan ulkoilun seurauksia. (Emt.)
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Luonnolliselle kertomukselle tyypillinen elementti on tassakin blogitekstissa esiintyva kerto-
muksen paahenkilon kohtaama yllattava tapahtuma, jonka han ratkaisee (Fludernik 2010,
19; Herman 2009, 14). Nordin on kohdannut yllattavan ja tunteitakin herattavan valkosormi-
suusvaivan, ratkaissut sen omalla toiminnallaan, ja kertoo nyt kokemuksestaan taman tapah-
tumaketjun lapi elamisesta (Herman 2009, 14). Tama yllattava tapahtuma on samalla kerto-
muksen murtuma (Karttunen 2020, 58; Bruner 1991, 11). Kertomuksen opetus nayttda ole-
van keskeisin arvioinnin tapa niin tassa kuin edelld esittamissanikin blogiteksteissa. Kertoja
eli Nordin arvioi kertomustensa opetukset niin arvokkaiksi, ettd ne tekevat kertomuksista

kerrottavia. (Labov & Waletzky 1997.)

3.2 Ruumiillisuus

Ruumis on kaikissa Nordinin teksteissa lasnd, ja nostan seuraavaksi tarkasteluun muutaman
blogitekstin erityisesti ruumiin nakdékulmasta. Ruumiillisuus sijoittuu tiettyyn aikaan ja tilaan,
ja kokemuksellisuus liittyy tiiviisti tietoon ihmisen fyysisesta olemisesta maailmassa (Fluder-
nik 2005, 22). Nordinin kokemuskertomukset ovat usein ruumiillisia my®os silloin, kun ruumis-
ta ei eksplisiittisesti kuvattaisikaan. Esimerkiksi kehyskertomuksena toimivassa blogitekstis-
saan Nordin kuvailee "kuorivansa itsedan kuin sipulia” (15.8.2019), mika antaa hyvin kouriin-

tuntuvat vaikutelman aivojen toimintaa muokkaavista harjoituksista:

Seitseman kuukauden harjoitusjakso oli oivalluksia tdynna. Kuorin itseani kuin sipulia, kokien
ahaa-elamyksia jokaisen kerroksen kohdalla. Muokkasin harjoitusta omanlaiseksi. Ja yksi ker-
rallaan haasteeni haihtuivat ilmaan. (Nordin 15.8.2019.)

Blogitekstissaan “Tyokyvyttomyyseldakkeen kynnykseltda supernaiseksi — Tata on sisdisen voi-
man loytaminen” (Nordin 21.5.2019) Nordin jakaa ystdvansa ja aivotreenikaverinsa uskomat-
toman, suorastaan “henkedsalpaavan” parantumiskertomuksen. Nordinin monisairas ystava
karsi ja tunsi kipua pdivittdin, oli menettanyt elamanilonsa, pelkdsi ja paivista selvidminen
tuntui ylivoimaiselta. Mukana laukussa kulkivat tyokyvyttomyyseldkelomakkeet valmiina
kayttoon. Lopulta han kuitenkin [6ysi Nordinin blogista tekstin aivotreenistd, alkoi harjoitella
ja jo ensimmaisen viikon jalkeen huomasi jaksavansa paremmin. Treeni toisensa jalkeen ha-

nen vaivansa alkoivat yksitellen hellittaa.
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Treenasin [Nordin] hanen kanssaan tuntikausia seitseman kuukauden ajan, luoden jarjestel-
mallisesti uusia yhteyksia aivoihimme ja unohtaen vanhat haitalliset radat. Itkimme kymme-
nia kertoja ilon kyyneleitd parantavien kiitollisuushormonien purskahdellessa kehoissamme.
(Emt.)

Tana paivana Nordinin ystava elda ikuisesti kiitollisena taytta elamaa vahvempana kuin kos-
kaan aikaisemmin (emt.). Esimerkiksi juuri kipu on hyvin ruumiillinen yksilon kokemus, ja tas-
sa kokemuskertomuksessa kokeva ihminen, Nordinin ystava, ja hdnen ruumiinsa toimii ker-
tomuksen koossa pitdvana voimana. Kertomuksessa tarkeinta ei ole ajallinen jatkumo, vaan
tama kokeva ja tunteva ruumiillinen yksilo; saamme tdssa kertomuksessa tietaa Nordinin ys-
tavan kokemuksesta. (Fludernik 2010, 18.) Lisaksi tdssa blogitekstissa ndakyy hyvin myos se,
kuinka Nordin esittda itsensa sankarina kertomuksessa, jonka kokee tarkeaksi ja merkityksel-
liseksi (ks. Mikkonen 2016). Kertomus on Nordinin mindkuvalle merkityksellinen ja positiivi-
nen, mutta samalla han ndyttaa myos lukijoille olevansa sitd. Nordin esittaa toisen kokemuk-
sen ja samalla kayttaa sita hyvakseen oman hyvinvointiyrittdjyytensa ja ndakyvyytensa hyvaksi

markkinointimielessa.

Mika olisikaan ruumiillisempi kokemus kuin synnytys. Nordin kertoo blogiteksteissaan muun
muassa synnytyskokemuksestaan (1.8.2018) seka synnytyksesta palautumisesta (1.2.2019).
Ruumis on kertomus, ja ruumis muovautuu lapi elaman, mutta myos erilaisissa mullistavissa
tapahtumissa kuten synnytyksessa ja siita palautumisessa. Synnytys on yksildlle hyvin mer-
kittava ja tunteita herattava tapahtuma — jota Nordinkin kuvailee (1.8.2018) hdnen eldamansa
kauneimmaksi kokemukseksi — mika tekee siita kerrottavan. Synnytys ja siita palautuminen
on tapahtumaketjuna henkisesti voimaannuttava fyysisen muutoksen kautta; ruumis ja mieli
ovat yhtd ja muovautuvat yhdessa (Harju 2018, 40-41). Synnytys sujuu hyvin, kun mieli vain
luottaa ruumiin merkkeihin ja pyrkii tuntemaan ruumiinsa ihanaksi, vahvaksi ja “suorastaan
supernaiseksi” (Nordin 1.8.2018). Synnytyksestda myos palautuu parhaiten, kun antaa mielen

voimaantua ruumiista:

Al3 yritd muuttaa mitdan. Muuta se, miten asennoidut kehoosi. Muuta tietoisuuttasi. Rakasta
kehoasi. Rakasta jokaista soluasi. Luota siihen viisauteen, joka ohjaa syntymaa, joka ohjaa jo-
kaisen solun toimintoja, joka ohjaa jokaista sisdadn- ja uloshengitysta ja sydamenlyonteja.
(Nordin 1.2.2019.)

Nordinin ruumis nayttaytyy kertomuksena, joka kertoo taman sisdista tarinaa. Ruumiin muu-

tosten myota han kasvaa, kehittyy ja muuttuu myds sisaisesti. Ruumis on kertomuksen aihe,
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kertomisen valine ja kertomuksen kerrottavuuden peruste (Harju 2018, 40-41.) Fludernikin
mukaan (2005, 22) inhimillinen ruumiillinen lasnadolo ja merkityksellinen kokemus kytkeyty-
vat toisiinsa muodostaen kertomuksen minimivaatimuksen. Minimivaatimus toteutuu hyvin
Nordinin blogin kertomuksissa; Nordin kokee synnytyksen merkityksellisesti ja paattaa ker-
toa tietyssa tilassa ja ajassa synnytyksen kokeneesta ruumiistaan. Tama esitys on Nordinin
selonteko hdanen ruumiillisesta kokemuksestaan maailmassa olemisesta — rajatummin esi-
merkiksi synnytystapahtumasta — ja siitd, millaista on olla han tdssa tilanteessa ja millaisia

tunteita se heratti (Herman 2009, 1-2).

Tassa luvussa esittamillani, Nordin jakamilla ja hdanen elamansa mullistaneilla, emotionaalisil-
laa kokemuskertomuksilla han on niittanyt ja niittda edelleen suosiota. Tunteiden varittamil-
I3 kertomuksilla Nordin vetoaa myds lukijoiden tunteisiin ja empatiaan tavoitteenaan auttaa
lukijaa mullistamaan oma eldmansa ottamalla kertomuksista mallia — ja toivottavasti osallis-
tumalla hanen kursseillensa. Nordin on siis liittdnyt inhimilliset ja ruumiilliset kokemusker-
tomuksensa osaksi omien hyvinvointipalveluidensa mainostamista, jolloin kertomuksista tu-

lee vallankdyton valine (Baker & Rojek 2019).
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4 Johtopaatokset

Esittelemani Labovin ja Waletzkyn (1997), Hermanin (2009) ja Fludernikin (2005; 2010) ker-
tomuskasitykset korostavat kokemuksellisuutta, ja myds Kertomuksen vaarat -
tutkimusprojekti (Makeld ym. 2017-2020) tukee ajatusta kokemuksen keskeisyydesta ker-
tomuksissa. Tdssa tutkielmassa olen tarkastellut Maria Nordinin blogiteksteja kertomuksina
ja ndyttanyt niissa toistuvia kokemuskertomuksellisia elementteja: arviointi, murtuma ja
ruumiillisuus. Muun muassa nama elementit tekevat kertouksista kerrottavia, antavat ker-
tomuksille pointin. Olen osoittanut Nordinin kokemuskertomusten opetusten olevan keskei-
sin arvioinnin tapa; Nordin arvioi opetukset niin arvokkaiksi, ettd ne tekevat kertomuksista
kerrottavia (Labov & Waletzky 1997). My6s murtumat luovat kerrottavuutta; ne ovat tuntei-
ta herattavia esteitd ja saavat kokijan toimimaan ratkaisun 16ytymiseksi (Karttunen 2020, 58;
Bruner 1991, 11). Tallaisia murtumia esiintyy muun muassa Nordinin vaikeuksien kautta voit-
toon -tyyppisissa kokemuskertomuksissa. Kertomusten keski¢ssa ovat Nordinin kokeva ruu-
mis ja tunteet, jotka edelleen ovat yksia keskeisia kerrottavuutta luovia seikkoja; tapahtuma
herattda niin suuria tunteita, ettd se on kerrottava ja kiinnostava. Kuten olen tutkielmassani
todennut ja osoittanut, ruumista ja ihmisen olemassaoloa ei voi erottaa toisistaan (Fludernik

2005, 22).

Nordinin esittdmat emotionaaliset kokemuskertomukset ovat jopa niin vetoavia, etta ne ei-
vat vain kuvaa todellisuutta vaan voivat myds tuottaa sita lukijoilleen (Mikkonen 2016, 60).
Tasta syysta ja taman valttadkseen kertomuksia onkin syyta tarkastella kriittisesti. Kuten olen
tutkielmassani esittanyt, Nordinin teksteissa esiintyvia kertomuksia voidaan pitaa viraaleina
eksemplumeina. Viraalin eksemplumin peruselementti on, ettd se on samastuttava ja moti-
voiva, mika tekee siitd edelleen jaettavan, ja jakaminen uudestaan ja uudestaan taas tekee
kertomuksesta jopa normatiivisen mallin. Kun Nordinin kokemuskertomukset parantumisista
saavat jakoja ja edustavuutta, hanen henkilobrandinsa ja hyvinvointiyrityksensdkin saavat
nakyvyytta ja lisaa asiakkaita, mika tuo Nordinille tuloja. Tama on kaava kokemuskertomuk-
sen vallansaannille hyvinvointipuheessa. Vallankdyttéa mahdollistaa myds Nordinin ndennai-
sen vuorovaikutuksen hanen ja lukijoidensa — asiakkaidensa — vilille luoma luottamuksellisen

suhde (Baker & Rojek 2019).
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Tassa tutkielmassa en ole ottanut myoskaan juuri kantaa Maria Nordinin terveysvaitteiden
todenperaisyyteen, vaan olen pitdaytynyt tutkimuksessani kirjallisuustieteellisessa ja lahinna
narratologisessa nakokulmassa. Jatkotutkimuksessa tai terveystieteellisessa tutkimuksessa
olisi tarkoituksenmukaista tuoda esille my6s nakdkulma tutkimuskohteen pseudotieteelli-
syydesta, ja kuinka sen vuoksi some- ja julkkishyvinvointiyrittdjan valta hyvinvointipuheessa

on ongelmallista.

Myds brandays on Nordinin tapauksessa hyvin keskeinen seikka ja sen suuntaan olisi kiinnos-
tavaa jatkaa tarkastelua seuraavaksi. Nordinin ruumista seuraa koko Suomi, mika on toisaal-
ta groteskia (ks. orgastinen synnytyskokemus, Nordin 1.8.2018), kuka haluaa tietda hanen
ruumiistaan? Toisaalta ilmeisen moni haluaa; kutsu voimaantumaan ja |0ytamaan paras it-
sensa on tehonnut. Miksi siis kritisoida inspiroivien kokemuskertomusten jakamista ja kayt-
tdéd osana brandikuvan luomista? Nordinin seuraajien kertomukset ja niista tehdyt In-
stagram-padivitykset ja jaot ovat osa Nordinin markkinointimateriaalia ja myds kiinnostavia,
mutta tassa tutkimuksessa aineistonani ovat padasia Nordinin blogitekstit. Esimerkiksi Saara
Harju on valottanut pro gradu -tutkielmassaan (2018) kertomusten piirteita branditutkimuk-
sen ndakokulmasta ja toteaakin: “mitd enemman kuluttaja voi samastua brandipersoonaan,
sitd enemman brandi generoi huomiota ja kiinnostusta” (Harju 2018, 58).% Kertomukset voi-
vat toki olla inspiroivia ja voimaannuttavia, mutta olennaista on kuitenkin muistaa, etta ta-
kana on voittoa tavoitteleva yritys. Nordin saakin ihmisten julkaisuista — itse jakamistaan se-
kd hdanen nimensa kera jaetuista — ilmaista mainosta, vaikka ndaennaisesti brandi vain rohkai-
see ihmisia tavoittelemaan parasta itsedan onnellisuuden tavoittamiseksi. Voimaannuttavan
lukukokemuksen jalkeen voi kuluttaja klikata itsensa suoraan verkkokurssille, ja ostaa itsel-

leen Nordinin tunteen ja asenteen.

8 Ks. Salmon 2010 bréndaykseen liittyen
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