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Jatkuvasta oppimisesta on tullut osa nykyajan tyéelamakeskustelua. Globaalin kilpailun ja uusliberalistisen
ajattelun tuomien paineiden alla tyontekijoilta ja organisaatioilta edellytetaan jatkuvaa kehittymista. Oleellisena
osana yksildiden ja yhteison uudistumista ja kehittymistd voidaan nahda ammatillinen toimijuus, jolla
tarkoitetaan toimintamahdollisuuksia ja kykya tehda paatoksia ja vaikuttaa tydhon liittyvissa konteksteissa.
Osa ammatillista toimijuutta on ammatillinen osaaminen ja ammatillinen identiteetti. Taydennyskoulutukset
tarjoavat yhden mahdollisuuden jatkuvalle oppimiselle ja oman osaamisen lisdamiselle. Nain ollen
tadydennyskoulutukset voivat toimia pohjana ammatillisen toimijuuden kehittymiselle, mutta ei ole itsestaan
selvaa, ettd siina onnistutaan.

Tassa tutkimuksessa tarkasteltin tdydennyskoulutuksen merkitystd ammatillisen toimijuuden
kehittymiselle. Tama tutkimus toteutettin systemaattisena Kkirjallisuuskatsauksena ja tutkimuksen
tarkoituksena oli selvittda taydennyskoulutukseen liittyvid hyotyja ja haasteita suhteessa ammatilliseen
toimijuuteen. Tutkimuskysymykset olivat seuraavat: Mitka ovat tdydennyskoulutuksen hyédyt ammatillisen
toimijuuden kehittymiselle tydntekijdéiden kokemana? Mitka ovat tdydennyskoulutuksen haasteet ammatillisen
toimijuuden kehittymiselle tyontekijdiden kokemana? Tutkimusaineistona toimi 9 taydennyskoulutusta
kasittelevaa tutkimusjulkaisua. Aineistoa analysoitiin laadullisen sisalldnanalyysin keinoin.

Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd ammatillisen toimijuuden kehittyminen tdydennyskoulutuksissa on
mahdollista, mutta sille on myds paljon esteita. Taydennyskoulutuksista saatuja hyodtyja olivat tietojen ja
taitojen lisdantyminen, itsevarmuuden ja rohkeuden toimia lisdantyminen sekad aktiivisuuden kasvaminen
tydyhteis0ssa. Haasteina puolestaan ilmeni muun muassa tdydennyskoulutusten soveltumattomuus omiin
tarpeisiin, tuen vahaisyys, seka motivaatioon liittyvat ongelmat. Myds ajallisten ja rahallisten resurssien puute
tuli esille.

Tutkimuksen perusteella voidaan paatella, etta tdydennyskoulutukset voivat osaltaan vastata yhteiskunnan
luomien muutospaineiden tuomiin tarpeisiin, mutta samalla niiden toteuttamiseen liittyy ristiriitaisuuksia.
Tyontekijdiden osaamista halutaan lisata, mutta todellisuudessa talle osaamisen lisddmiselle ei useinkaan ole
jarjestetty riittavasti resursseja, tai niitd ei ole kohdistettu oikein, jotta tydntekijat hyodtyisivat niistd parhaalla
mahdollisella tavalla.

Avainsanat: Taydennyskoulutus, ammatillinen toimijuus, jatkuva oppiminen
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1 JOHDANTO

Yhteiskunta muuttuu jatkuvasti ja tydelaman vaatimukset muuttuvat sen mukana.
Viimeisten vuosikymmenten aikana ovat tyoelaman ammatilliset rakenteet ja
tyotehtavat olleet muutoksen alla. Tuottavuusodotusten, tehokkuuden ja
taloudellisen paineen siivittdmana sekd yritysten tyontekijoilta etta
toimintakulttuurilta vaaditaan jatkuvaa kehittymista ja uudistumista (Hokka ym.,
2014). Nopeammin muuttuvat tydomarkkinat ja osaamisen vaatimukset
heijastuvat vaajaamattd myos koulutuksen kenttdadn. Teollisuudesta ja
markkinoista on tullut yha maaraavampi osa koulutuksen kehittymisen suuntaa.

Oppimisen suuntauksista esimerkiksi ammatillistamisessa oppiminen ja
opetus on ongelmanratkaisukeskeista ja on rakentunut ajatukselle tyoelamasta,
jossa motivoituneet, korkean ja monipuolisen tietotaidon omaavat tyontekijat ovat
etulyontiasemassa. Suuntauksessa vallitsee itsensa kehittamisen diskurssi
valttamattdmana osana tydeldaman kompetenssia (Usher, 1997). Akateemisen
koulutuksen ei yksindan nahda tarjoavan riittdvid valmiuksia post-fordismin
mukaiseen maailmaan (Usher, 1997). 1980- ja 1990-luvulla lapimurron tehnyt
uusliberalistinen ideologia tarkastelee tydelamaa tehokkuuden ja tuottavuuden
nakokulmasta ja tarjoaa vastaukseksi vaatimuksiin teknisten valineidein
kehittamista, tyon jarkeistamista sekd osaamisen lisaamista (Julkunen, 2008).
Globalisaation ja individualismin aikakaudella koulutuksen pitaakin pystya
tuottamaan motivoituneita, tiedollisesti ja taidollisesti joustavuuteen kykenevia,
muutosorientoituneita tyontekijoita jatkuvan oppimisen ollessa luonnollinen osa
tyéuraa (Glastra ym., 2004).

Yhteiskunnallisten muutosvaatimuksen liséksi on aloja, joilla laki edellyttaa
oman osaamisen yllapitoa ja paivittamista (Vilen & Salminen, 2016). Esimerkiksi
terveydenhuoltolaki (1326/2010) velvoittaa kunnan tai sairaanhoitopiirin
kuntayhtyman huolehtimaan palveluksessaan toimivan henkiloston tyGtehtavien
vaativuuteen suhteutetusta riittavasta taydennyskoulutukseen osallistumisesta.

Terveydenhuollon laadun takaamiseksi hoitoalan henkilokunnan ammattitaidon



yllapitamisen lisaksi voidaan ajatella terveysalan opettajien ammattitaidon
yllapitaminen yhta tarkeana tehtavana, silla heidan vastuullaan on osaavien
ammattihenkildiden kouluttaminen tehtaviinséd (Vilen & Salminen, 2016).
Taydennyskoulutuksen tarvetta arvioidessa voidaan samaa ajattelua hyvin
soveltaa myos muilla yhteiskunnan osa-alueilla.

Usein vastaus osaamisen paivittamiseen ja taitojen kehittamiseen [0ytyy
erilaisista taydennyskoulutuksista. Motiivit osallistua taydennyskoulutukseen
voivat olla itsesta lahtoisin tai osallistuminen voi olla tydnantajan velvoittamaa tai
suosittelemaa. Myos taydennyskoulutusta tarjoavien tahojen kirjo on laaja.
Taydennyskoulutusten kirjavan kentan lisaksi itse oppimiseen ja nain ollen
koulutusten hyotysuhteisiin vaikuttavat monet tekijat, kuten opiskelijan motivaatio
ja konteksti, jossa oppiminen tapahtuu. Onkin mielenkiintoista pohtia,
pystytaanko taydennyskoulutuksella vastaamaan sen asettamiin tavoitteisiin ja
tyoelaman vaatimuksiin.

Tama tyd on systemaattinen Kkirjallisuuskatsaus, jossa tarkastellaan
tyontekijoiden kokemuksia taydennyskoulutuksista ja niiden hyodyista ja
haasteista ammatillisen toimijuuden kehittymiselle jo tehtyjen tutkimusten
perusteella. Taman kirjallisuuskatsauksen aineistona toimii 9
taydennyskoulutusta kasittelevaa tutkimusjulkaisua, joita on analysoitu
laadullisen sisalldnanalyysin keinoin. Sisallonanalyysin avulla tarkasteltujen
tutkimusten tuloksia on keratty yhteen ja tiivistetty yhteenvedon ja
yleiskatsauksen muodostamiseksi. Tulokset on esitetty kuvioin molempien
tutkimuskysymysten alla. Lisaksi tuloksia on pohdittu suhteessa yhteiskunnallisiin

vaatimuksiin ja oppimisen teoreettisiin lahtokohtiin



2 TEORIATAUSTA JA KESKEISET
KASITTEET

Taydennyskoulutus on osa aikuiskasvatuksen ja jatkuvan oppimisen kenttaa.
Ymmartaaksemme paremmin taydennyskoulutukseen liittyvia kysymyksia, on
syyta tutustua oppimisen teoreettisiin  taustoihin ja  mahdollisiin
aikuisopiskelijoiden oppimisen erityispiirteisiin  hieman tarkemmin, seka
maaritella, mita taydennyskoulutuksella ja ammatillisella toimijuudella

tarkoitetaan.

2.1 Oppimisen teoreettiset ladhtékohdat

Yksinkertaisimmillaan oppimista voidaan kuvata mina tahansa yksilon
toimintamahdollisuuksiin ja kapasiteettiin pysyvasti vaikuttavana prosessina, joka
ei johdu puhtaasti ikdantymisesta ja biologisesta kypsymisesta. (llleris, 2018)
Oppimisen kasite on siis laaja, siihen liittyy monenlaisia prosesseja ja siihen
vaikuttaa sekad sisaiset etta ulkoiset tekijat. llleris (2018) jakaa oppimisen
edellytykset karkeasti kahteen kategoriaan. Ensimmainen naista on oppijan ja
ymparoivan maailman, eli sosiaalisen ja kulttuurisen kontekstin vuorovaikutus,
silla yksilo ei koskaan ole muusta maailmasta irrallinen. Toinen on oppijan
sisaiset psykologiset prosessit, joissa tietoa kasitellaan, muokataan ja
sisaistetaan.

Oppimisen tavat voidaan edelleen jakaa erilaisiin oppimisen tyyppeihin.
llleriksen (2018) mukaan kumulatiivisella oppimisella kuvataan oppimista, jossa
uudella tiedolla ei ole kontekstia, vaan sen katsotaan olevan irrallista muusta
tiedosta. Assimilatiivinen oppiminen tarkoittaa uuden tiedon liittamista jo
olemassa olevaan tietoon, kun taas akkommodatiivisessa oppimisprosessissa
olemassa olevaa tietoa puretaan osiin ja muokataan, jotta uusi tieto voidaan liittaa
siihen. Neljantena llleris (2018) esittelee edellisia perustavanlaatuisemman

syvempaa muutosta kuvaavan oppimisen tyypin, jota useat eri teoreetikot ovat



tulkinneet ja nain ollen sille I6ytyy myds useita eri nimityksia. Jack Mezirow (2009)
kutsuu tata transformatiiviseksi oppimiseksi.

Vaikka oppimisen perusperiaatteet ovat kaikille samat, on aikuisten
oppimiseen liitetty joitain erityispiirteita lapsiin verrattuna. Aikuisten oppimista on
luonnehdittu itseohjautuvammaksi ja ennemmin sisaisen kun ulkoisen
motivaation ohjaamaksi. (Merriam 2018). Sisaisen motivaation ohjaama toiminta
lahtee omasta halusta ja kiinnostuksesta. Sisaisesti motivoitunut kokee
mielihyvaa ennen kaikkea itse toiminnasta ja toiminnan lopputulos on sivuosassa
(Deci & Ryan, 2017). Ulkoinen motivaatio puolestaan on usein nimenomaan
jonkin halutun lopputuloksen ohjaamaa. Deci ja Ryan (2017) mainitsevat tasta
esimerkkeina ulkoisen palkkion, rangaistuksen valttamisen, sosiaalisen
hyvaksynnan tai muun arvokkaana nahdyn tavoitteen saavuttamisen. Heidan
mukaansa sisaisen motivaation on katsottu johtavan parempiin oppimistuloksiin
kuin ulkoisen motivaation.

Aikuisten kokemusten ja elaman aikana keraantyneen tiedon on katsottu
mahdollistavan syvempia oppimistapahtumia. Mezirown transformatiivinen
oppiminen on esimerkki oppimisesta, jonka ajatellaan olevan mahdollista vain
aikuiselle  (llleris, 2018). Perinteisesti  transformatiivisen  oppimisen
ydinelementteihin kuuluu Taylorin mukaan (2009) yksilon henkilokohtainen
kokemus, kriittinen reflektointi ja dialogi. Nama ulottuvuudet eivat ole toisistaan
irrallisia, vaan ne muodostavat toisiinsa liittyvan ja toisensa mahdollistavan
kokonaisuuden (Taylor, 2009). Henkilokohtaisella kokemuksella Taylor tarkoittaa
seka sitd mitd menneisyyden kokemuksia jokainen yksild tuo mukanaan
oppimistilanteeseen etta sita, miten he kokevat itse oppimistilanteen. Yksilon
kokemus toimii siis alustana tai alkupisteend kaikelle oppimiselle.
Henkilokohtainen kokemus on kuitenkin sosiaalisesti rakentunut ja edella
mainittujen kriittisen reflektoinnin ja dialogin kautta siihen voidaan vaikuttaa ja sita
voidaan uudelleenrakentaa. Ikdan kuin alkupisteena toimiva henkilokohtainen
kokemus puolestaan muodostaa sen pohjan, josta kriittinen reflektointi voi lahtea
likkeelle ja dialogi toimii kriittisen reflektion alustana, jossa omia ajatuksiaan voi
kyseenalaistaa, haastaa ja kokeilla kaytdnndssa (Taylor, 2009)

Transformatiivinen oppiminen korostaa muutosta. Prosessin tavoitteena on
kriittisen reflektion kautta mahdollistaa ajatteluamme, uskomuksiamme ja

toimintaamme ohjaavien ajatusmallien ja oletusten tunnistaminen, arviointi ja



mukauttaminen (Mezirow, 2009). Mezirown mukaan aikuisten oppimisen ja nain
my0s transformatiivisen oppimisen ytimessa onkin oman toimijuuden (Brookfield,
2009) ymmartaminen kriittisen reflektoinnin ja sen myodta laajentuvan
maailmankuvan kautta.

Ajatusmallit voivat ohjata toimintaamme tietoisesti tai tiedostamatta ja
niiden syntyyn vaikuttavat esimerkiksi kulttuuriset, sosiaaliset, poliittiset ja
koulutukselliset seikat (llleris, 2018). llleriksen (2018) mukaan ohjaamalla
oppijoita tietoisempaan ajatteluun ja prosessin tekemiseen nakyvaksi, voidaan
heidat sitouttaa oppimiseen. Tietoisempi ajattelu ja reflektointi itsessaan ei
kuitenkaan riitd, vaan Mezirow (1991) korostaa, etta todellista oppimista on
tapahtunut vain silloin, kun uutta tietoa tai taitoa sovelletaan oppimistilanteen
ulkopuolella ja siitd on tullut osa oppijan ajattelu- tai toimintamalleja.

Vaikka oppimisen prosesseista tiedetaan paljon, on oppiminen harvoin
suoraviivaista. Oppimisen esteena voi olla monenlaisia tekijoita, kuten
motivaation ja kiinnostuksen puute itse aiheeseen, keskittymista vaikeuttavat
hairidtekijat, kommunikaation ongelmat tai puutteelliset aiemmat tiedot suhteessa
opittavaan asiaan (llleris, 2018). Naiden lisaksi llleris (2018) kuvaa oppimisen
esteena erityisesti nykymaailmassa valttamattomaksi kehittynytta tiedon
automaattista suodattamista, seka uuden oppimisen mentaalista vastustamista
ja samalla olemassa olevan puolustamista. Nopeasti muuttuvassa
yhteiskunnassa voi tuntua tarpeelliselta pitaa kiinni omasta identiteetistaan ja
ajatusmalleistaan  sulkemalla pois muutoksen mahdollisuus, mutta
transformatiivisen oppimisen kautta tdhan prosessiin pyritddn vaikuttamaan
(lleris, 2018).

Transformatiivista oppimista on myos kritisoitu sen kokonaisvaltaisuudesta
ja korkeista tavoitteista. Newman (2012) sanoo Mezirown transformatiivisen
oppimisen teorian asettavan riman oppimiselle liian korkealle ja harvan
oppimistilanteen todella yltavan siihen. Han kuitenkin tunnistaa teoriassa
esitettyjen elementtien olemassaolon, mutta kyseenalaistaa esimerkiksi
mahdollisuuden niin syvaan kriittiseen reflektioon oppimistilanteiden ajan

puitteissa (Newman, 2012).



2.2 Té&ydennyskoulutus

Taydennyskoulutuksella tarkoitetaan tutkinnon jalkeista koulutusta, jonka
tavoitteena on oman osaamisen lisaaminen ja taydentaminen tai kelpoisuuden
tuottaminen (Salminen & Vilen, 2016) Laajasti ymmarrettyna taydennyskoulutus
kattaa oman ammattitaidon syventamisen ja asiantuntijuuden vahvistamisen
lisaksi alan tai ammatin vaihdon seka tyottomien tukipalvelut. Tyonantajan
jarjestamaa koulutusta voidaan kutsua henkilostokoulutukseksi ja tyottomien tai
tyottomyysuhan  alla  oleville  tyonhakijoille  suunnattua  koulutusta
tydvoimakoulutukseksi (opintopolku.fi). Taydennyskoulutusta voidaan jarjestaa
vaihtelevin muodoin ja sita tarjoavat niin yliopistot, ammattikorkeakoulut, kuin
tyovaenopistot, tydvoimatoimistot ja erilaiset yksityiset toimijatkin.

Poliittiseen keskusteluun on juurtunut kasitys koko elaman lapi jatkuvasta
oppimisesta ja sen turvaamisen tarkeydesta (Heiskanen, 2019) ja
taydennyskoulutus voidaankin nahda vakiintuneena osana tyoelamakeskustelua.
Yhteiskunnallisesti taydennyskoulutuksen tavoitteeksi voidaan ajatella riittavan
laajan ja laadukkaan osaamisen takaaminen tydmarkkinoilla.

Koulutuspolitikassa on nahtavissa uusliberalismin vaikutus ja Lindberg
(2013) nostaakin esille miten globaalin kapitalismin edessa on syntynyt kasitys
kansalaisten koulutustason keskeisesta merkityksesta kansallisen menestyksen
mahdollistamiseksi maailmantaloudessa. Filander (2012) puolestaan huomioi
muutoksen kasityksessa aikuiskoulutuksesta, jonka piiriin tdydennyskoulutuskin
kuuluu. Hanen mukaansa aikuiskoulutukseen suuntautuneet opiskelijat eivat
enaa nae itseaan ensisijaisesti kouluttajina, vaan koulutuksen lisaksi markkina-
ja taloustieteen seka tydelaman muutos- ja kehittamistydn moniosaajina.
Maailmalla uusliberalismin vaikutukset koulutukseen on nahtavissa koulutuksen
yksityistamisena, kaupallistumisena ja markkinaehtoistumisena (Kumar & Hill,
2009). Vaikka suomessa alemmilla koulutusasteilla uusliberalismi ei ole saanut
jalansijaa samassa mittakaavassa, kuin monissa muissa lansimaisissa
yhteiskunnissa (Lindberg, 2013) nakyy taydennyskoulutusten kaupallistaminen ja
tuotteistaminen jo siina, etta ne ovat paasaantodisesti maksullisia koulutuksia.

Tassa tutkimuksessa taydennyskoulutuksella tarkoitetaan
opintokokonaisuuksia ja oppimistapahtumia, jotka on suunniteltu erityisesti

tydelamassa oleville, oman alansa ammattitaidon yllapitamista tai taydentamista



varten. Taydennyskoulutus voi olla joko omaehtoista tai tydnantajan jarjestamaa
ja siihen osallistuminen vapaaehtoista tai tydnantajan velvoittamaa. Tyottomille

suunnattu tydvoimakoulutus on siis talla kertaa rajattu kasitteen ulkopuolelle.

2.3 Ammatillinen toimijuus

Ammatillisella toimijuudella kuvataan toimintamahdollisuuksia ja kykya tehda
valintoja seka vaikuttaa ammatilliseen kontekstiin liittyvissa asioissa ja sen
voidaan nahda olevan tarkea osa seka yksildiden etta tyOyhteisdjen ja
organisaatioiden uudistumista (Etelapelto ym. 2014). Toimijuus voidaan nahda
edellytyksena tyossa oppimiselle, mutta samalla se on oppimisen tuotos, silla
ammatillisen osaamisen lisddmisen kautta toimijuutta voidaan vahvistaa.
Ammatillisen toimijuuden resursseina toimii tyohistoria ja -kokemukset,
osaaminen seka asiantuntijuus (Etelapelto ym. 2014).

Ammatilliseen toimijuuteen sisaltyy Etelapellon ja muiden (2014) mukaan
ammatillinen osaaminen ja ammatillinen identiteetti mutta samalla he nakevat
toimijuuden kietoutuvan tiukasti persoonalliseen identiteettin ja menneiden
kokemusten muovaamaan minuuden kasitykseen. Ammatillisella identiteetilla
tarkoitetaan yksilon kasitysta itsestdan ammatillisena toimijana (Vahasantanen
ym., 2012). Elettyjen kokemusten ja niiden muovaaman nykyhetken lisaksi
ammatillisella identiteetilla kuvataan tulevaisuusorientaatiota, joka Kkysyy
minkalaiseksi ammatissaan ja tyossaan haluaa tulla ja minkalaisia tavoitteita
itsellda on. Naihin liittyy kysymys omista arvoista, eettisista sitoumuksista ja
uskomuksista (Etelapelto ym. 2014).

Toimijuuteen edistavasti tai estavasti vaikuttavina tekijoina Etelapelto ja
muut (2014) mainitsevat tydympariston materiaaliset ja aineettomat resurssit,
kuten kaytettavissa olevat tietojarjestelmat, vallitsevat puhe- ja toimintatavat,
valtasuhteet ja edella mainittujen muovaamat roolit ja asemat tydyhteisdssa.
Ammatillisen toimijuuden kehittyminen on pitkd ja jatkuva prosessi
(Vahasantanen ym. 2014) ja se ’rakentuu tybpaikan sosiokulttuuristen
olosuhteiden, sen dynamiikan ja oman identiteetin vélisessé jénnitteessd” kuten
Mahlakaarto (2014, s.49) sitd kuvailee. Ympariston, erityisesti sosiaalisen
ympariston, merkityksesta toimijuudelle puhuu myds Evans (2017). Hanen

mukaansa sosiaalinen ymparisto ei ole tila, jossa toimijuutta toteutetaan, vaan
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toimijuutta toteutetaan sosiaalisen ympariston kautta. Sosiaalinen ymparisto siis
luo ne raamit, joiden kautta toimijuutta on mahdollista toteuttaa.

Ammatillisen toimijuuden vahvistamisen kautta voidaan lisata tyontekijoiden
voimavaroja muuttuvan tyon haasteiden kohtaamiseen (Vahasantanen ym.,
2014). Toimijuuden kehittdmisella voidaan vaikuttaa tydntekijoiden kokemaan
stressiin, milla voi henkilokohtaisen hyvinvoinnin lisaksi olla mittavat taloudelliset
vaikutukset tuottavuuden ja terveydenhoitokulujen muodossa (Kinnunen, 2019).
Mahlakaarto (2014) pitaa yksildiden ja yhteis6jen voimaantumista keskeisena
jatkuvassa muutoksessa elamiseen. Voimaantuminen prosessina vaatii
yksildllista ja yhteisdllista vuoropuhelua, jossa ammatillista toimijuutta ja ammatti-
identiteettia voi uudelleen neuvotella (Mahlakaarto, 2014). Myds Etelapellon ja
muiden (2014) mukaan kehittadkseen ammatillista toimijuutta tarvitaan
mahdollisuus ja riittavasti tukea ammatillisen identiteetin kehittamiseen ja
uudelleen neuvottelemiseen. Tukemalla tyontekijoiden toimijuutta voidaan
edistda heidan tydhonsa ja organisaatioonsa sitoutumista (Vahasantanen ym.,
2012).
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3 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

3.1 Tutkimuksen tavoite

Tassa tyossa pyritaan kartoittamaan mita tamanhetkinen tutkimus kertoo
taydennyskoulutuksen hyodyista ja haasteista ammatillisen toimijuuden
kehittymiselle. Taydennyskoulutuksen kentta moninaisuudessaan on laaja, joten
pysyakseen kohtuullisessa mitassa, on nakokulmien rajausta tehtava. Tassa
tutkimuksessa rajausta on tehty siten, etta tutkimuksessa keskitytaan
tyontekijoihin eli henkildihin, jotka ovat tyosuhteessa ja jotka osallistuvat omaan
alaansa liittyviin koulutuksiin. Taydennyskoulutukseen liittyvia teemoja voisi
tarkastella tyontekijan nakokulman lisaksi myos tyonantajien nakokulmasta tai
esimerkiksi taydennyskoulutusta tarjoavien tahojen kannalta. Laajempaa
yhteiskunnallista nakokulmaa kasitellaan viitekehyksena taydennyskoulutuksen

tarpeen ja tavoitteiden hahmottamiselle.

Taman tutkimuksen tutkimuskysymykset ovat
1. Mitkd ovat taydennyskoulutuksen hyddyt ammatillisen toimijuuden
kehittymiselle tyontekijoiden kokemana?
2. Mitka ovat taydennyskoulutuksen haasteet ammatillisen toimijuuden

kehittymiselle tydntekijoiden kokemana?

Tutkimuskysymysten avulla pyritaan kirjallisuuskatsauksen keinoin kartoittamaan
tyontekijoiden kokemuksia taydennyskoulutuksen hyddyista ja haasteista ja
tarkastelemaan niita suhteessa ammatillisen toimijuuden kehittymiseen. Lisaksi
tutkimuskysymysten avulla pyritdan hahmottamaan taydennyskoulutukseen
littyvia mahdollisia kehityskohteita tarkastelemalla niitd teoriataustaa ja

yhteiskunnan tarpeita vasten.
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3.2 Tutkimusmenetelma

Tama tutkimus on tehty kvalitatiivisin, eli laadullisin menetelmin. Laadullisen
tutkimuksen alle mahtuu hyvin monia erilaisia menetelmia, mutta yhteista naille
menetelmille on niiden pyrkimys kuvata ja ymmartaa erilaisia ilmiéita (Tuomi &
Sarajarvi, 2018). Laadullisella tutkimuksella ei siis pyrita yleistyksiin.

Tutkimusmenetelmana tassa tutkimuksessa kaytetaan systemaattista
kirjallisuuskatsausta. Kirjallisuuskatsaus menetelmana voidaan Salmisen (2011)
mukaan jakaa kolmeen perustyyppiin: kuvailevaan kirjallisuuskatsaukseen
systemaattiseen kirjallisuuskatsaukseen ja meta-analyysiin. Systemaattisen
kirjallisuuskatsauksen avulla pyrkimyksena on kriittisesti tarkastella jo tehtya
tutkimusta ja naiden tutkimusten suhdetta toisiinsa. Salmisen (2011) mukaan
systemaattista  kirjallisuuskatsausta  voidaan  hyddyntaa  esimerkiksi
paatoksenteon tukena, silla sen avulla saadaan luotua yleiskuva jo olemassa
olevasta tieteellisesta tiedosta ja Kkirjallisuuskatsausta voidaankin kuvata
tutkimuksena tutkimuksesta. Systemaattinen kirjallisuuskatsaus voi myos tuoda
esiin aiemmin tehdyn tutkimuksen puutteita. Muiden tieteellisten metodien tavoin
sen tulee tayttdaa metodien yleiset vaatimukset julkisuudesta, kriittisyydesta
objektiivisuudesta ja itsekorjaavuudesta (Salminen, 2011).

Systemaattinen kirjallisuuskatsaus etenee tiettyjen vaiheiden I|api.
Tamankin tutkimuksen toteuttamisen ohjenuoraksi valikoitui paljon kaytetty ja
selkeaksi todettu Finkin malli. Finkin (2005) malli kuvaa kirjallisuuskatsauksen
vaiheita seuraavasti. Ensin tulee tietenkin paattdad mitad halutaan tutkia. Sen
jalkeen voidaan muotoilla tarkkarajaiset tutkimuskysymykset ja
tutkimuskysymysten perusteella muodostetaan hakusanat tai -termit, joilla
tutkimuksen kannalta oleellista aineistoa lahdetddan hakemaan. Termien
huolellinen muodostaminen on tarkeaa relevantin aineiston |Oytamiseksi.
Hakutermien lisdksi valitaan tietokannat, joista aineistoa haetaan.
Seulontavaiheessa tuloksia voidaan viela rajata ajallisesti, kielellisesti tai muiden
oleelliseksi katsottujen kriteerien perusteella. Hakujen avulla I6ydettya aineistoa
analysoidaan ja tarkastellaan kriittisesti. Taman arvioinnin avulla rajataan
lopullinen tutkittava aineisto ja maaritellaan myos tutkimuksen ulkopuolelle jaanyt
aineisto ja perusteet naille rajauksille. Aineiston sisalldllisen soveltuvuuden

lisdksi tulee arvioida aineiston laatua. Finkin (2005) mukaan kirjallisuuskatsaus
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perustuukin korkealaatuisista tutkimuksista tehtyihin johtopaatoksiin. Kun
aineisto on maaritelty, on viimeisena vaiheena itse katsauksen tekeminen ja
tulosten syntetisointi. Viimeiseen vaiheeseen kuuluu keratyn tiedon raportointi ja
|I0ydosten selittdminen. Lisaksi osoitetaan tutkimustarve ja kuvataan tutkimuksen
laatua (Fink, 2005).

Systemaattisen  kirjallisuuskatsauksen  luonteeseen  kuuluu  sen
toistettavuus. Toisen tutkijan toteuttaessa sama tutkimus uudelleen, tulisi hanen
paasta samaan lopputulokseen. Kirjallisuuskatsaukseen kuuluu olennaisesti
tutkimuksen vaiheiden ja aineiston valinnan ja rajaamisen avaaminen ja
perustelu.

Tassa tutkimuksessa tarkoituksena on selvittad, minkalaisen kuvan tahan
mennessa tehty tutkimus antaa tydntekijoiden kokemuksista
taydennyskoulutuksen hyodyista ja haasteista. Erilaisista kirjallisuuskatsauksen
tyypeista juuri systemaattinen kirjallisuuskatsaus valikoitui tahan tutkimukseen

mahdollisimman hyvin valikoidun ja laadukkaan aineistoin varmistamiseksi.

3.3 Aineistonhankinta

Omaa empiirista aineistoa tata tyota varten ei ole keratty, silla kyseessa on
kirjallisuuskatsaus. Analysoitavana aineistona tassa kirjallisuuskatsauksessa
toimii tieteelliset artikkelit ja tutkimusjulkaisut. Hakutulokset rajattiin koskemaan
vain vertaisarvioituja julkaisuja. Vertaisarviointi oli kriteerina julkaisujen
luotettavuuden lisaamiseksi. Lisaksi haku rajattiin vuosiin 2002—-2022 eli aineisto
valittiin viimeisen 20 vuoden aikana julkaistusta materiaalista. Ajallista rajausta
tehtiin, jotta aineistossa kasitellyn ja nykyhetken yhteiskunta- ja
tyoelamarakenteet olisivat jokseenkin samankaltaisia ja nain ollen tutkimukset
olisivat mahdollisimman vertailukelpoisia keskenaan ja kuvastaisivat parhaiten
sita yhteiskuntaa, jossa nyt elamme.

Ensimmainen haku tehtin EBSCO-tietokannasta. Hakusanat tai -
lausekkeet joilla aineistoa haettiin, olivat "tdydennyskoulut*” (23 tulosta)
"continuing education” AND ’professional agency” (8 ‘tulosta) ja
"henkildstokoulut*” (0 tulosta). Toinen tietokanta, jota aineiston hakemiseen

kaytettiin, oli Andor, jonka kautta toistettin sama haku, tdydennyskoulut* (97
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tulosta), “continuing education” AND “professional agency” (8 tulosta) ja
"henkildstdokoulut*” (17 tulosta)

Suomenkielisen kirjallisuuden lisaksi englanninkielisen kirjallisuuden haku
osoittautui tarkeaksi riittavan kattavan aineiston Ioytamiseksi. Aineistona
kaytettava kirjallisuus on paaosin kasvatustieteellisilta ja hoitotieteen aloilta.
Naiden alojen selkeasti muita vahvempaa edustusta I0ydetyssa aineistossa
saattaa selittda se, ettd naihin aloihin kohdistuu lakisaateisia velvoitteita oman
osaamisen yllapitamiseen liittyen ja nain ollen niitd on myos kenties tutkittu
enemman.

Rajausten jalkeen saatuja hakutuloksia kaytiin mekaanisesti lapi ja
poistettiin ne tulokset, joiden ei katsottu vastaavan tutkimusta varten asetettuihin
kysymyksiin. Useimmiten hylkaykseen johti tdydennyskoulutuksen esiintyminen
pelkkana mainintana tai sen kasittely lyhyesti yhtena osana tutkimusta, jolloin itse
tutkimus ei kasitellyt taydennyskoulutusta. Lisaksi tutkimukset, joissa
taydennyskoulutusta kasiteltiin tyottomyyden kautta tai yleiselld tasolla ilman
minkaanlaista tyontekijoiden nakokulmaa jatettin aineiston ulkopuolelle.
Sisalloltaan sopivaksi maariteltyjen julkaisujen joukossa oli yksi Aasiassa
toteutettu tutkimus ja myOs se paatettiin jattaa tutkimusaineiston ulkopuolelle,
jolloin kaikki aineiston tutkimukset ovat Euroopassa tehtyja. Lopulta aineistoksi

valikoitui 9 tutkimusta.

Taulukko 1. Tutkimusaineisto

Taydennyskoulutus terveysalan | Vilen, L. & | Hoitotiede, 2016,
opettajien ammattitaidon yllapidossa | Salminen, L. Vol.28 (2)

ja kehittymisessa.

Taydennyskoulutustarpeet ja | Nokelainen Tampereen yliopisto
taydennyskoulutuksen merkitys | ym. -

uransa alussa olevien sosiaali-, Yhteiskuntatieteiden
terveys- ja kuntoutusalan tiedekunta, 2019

ammattikorkeakouluopettajien

osaamiselle.
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Digitaalinen taydennyskoulutus | Himanen, S. & | TAMKjournal
vanhustyohon — hoitohenkilokunnan | Nikkola, R. 10.8.2020
kokemuksia opiskelusta.
Health professionals learning | Ghirotto, L., De | BMC Medical
qualitative research in their workplace: | Panfilis, L. & Di | Education, 2020,
a focused ethnography Leo, S. Vol 20 (1)
Opitun soveltaminen kaytantoon - | Salunen, R. | Ty6elaman
ketjulahettijakso Holmberg- tutkimus, 2019,
muutoksen kaynnistajana Marttila, D. ja | Vol.14 (2)

Mattila, K.
Ohjaajakoulutusintervention vaikutus | Ruuskanen, S., | Hoitotiede, = 2018,
opiskelijaohjaajien itsearvioituun Koota, E., | Vol.30 (3)
ohjausosaamiseen Timonen, L.,
yliopistosairaalassa Haapa, T.
Early childhood education teachers’ | Fonsén, E. & | Tampereen
professional Ukkonen- Yliopisto
development towards pedagogical | Mikkola, T. - Kasvatustieteiden
leadership ja kulttuurin

tiedekunta, 2019

Hoitotyontekijoiden kokemuksia | Tervo- Tutkiva Hoitotyo,
potilasohjauskoulutuksen Heikkinen, T., | 2018, Vol.16 (3)
merkityksesta potilasohjaukselle Saaranen, T.,

Tanja

Miettinen, T., &

Vaajoki, A.

Makela, K-L., | Tampereen
The effectiveness of a web-based | Kylma, J., | Yliopisto -
education program for nurses’ self- | Noppari, E., | Terveystieteet, 2022
assessed skills concerning the care of | Hakala, T. &
alcohol-intoxicated patients in an | Koivunen, M.

emergency department
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Aineisto itsessaan ei ole erityisen yhtendinen. Aineistoon valikoituneiden
tutkimusten joukossa on seka kvantitatiivista etta kvalitatiivista tutkimusta ja
niissa kaytettyjen metodien kirjo on laaja. Mukana on niin kuvaileva
poikkileikkaustutkimus ja etnografinen tutkimus kuin erilaisia
sisallonanalyysejakin Myos nakokulmat, joilla tutkimuksissa on |ahestytty
taydennyskoulutusta vaihtelevat. Osa tutkimuksista tutkii tdydennyskoulutusta
yleisemmalla tasolla, kun taas jotkin tutkimukset keskittyvat jonkin tietyn
taydennyskoulutuksen vaikuttavuuteen tai tietyn tyyppisen koulutuksen, kuten
verkossa tapahtuvan taydennyskoulutuksen tutkimiseen. Jokainen tutkimus
kuitenkin kasittelee ja tuo esille taydennyskoulutukseen liittyvia hyotyja tai niiden
haasteita. Vaikka taydennyskoulutusta on tutkittu runsaasti eri yhteyksissa,
vaikuttaa silta, ettd tassa tutkimuksessa kiinnostuksen kohteena olevista

tyontekijoiden kokemuksista tehty tutkimus ei ole kovin runsasta.

3.4 Aineiston analyysi

Aineistoa tarkasteltiin ja kasiteltin laadullisen sisallonanalyysin keinoin.
Sisallénanalyysin avulla aineistoa jarjesteltiin ja ryhmiteltin ja nain pyrittiin
tiivistamaan tutkimuskysymysten kannalta oleelliset asiat ymmarrettavaan
muotoon.

Aineiston analyysi aloitettin  lukemalla huolellisesti 1api  kaikki
tarkasteltavaksi valikoidut julkaisut. Taman jalkeen aineistoa kaytiin lapi yksitellen
ja aineistoa pelkistettiin, eli poimittiin siita tutkimuskysymyksiin liittyvia ilmaisuja
(Tuomi & Sarajarvi, 2018). Pelkistyksilla pyrittiin poimimaan tutkimuksista taman
tutkimuksen kannalta merkitykselliset kohdat ja karsimaan ylimaarainen aines
pois. Varsinaisia alkuperaisilmaisuja, ei tassa tutkimuksessa ole, silla
tarkastelluissa tutkimuksissa on kategorisointeja ja pelkistyksia jo tehty niissa
tutkitun alkuperaisen aineiston pohjalta, joten tassa tutkimuksessa on yhdistelty
ja ryhmitelty naita valmiiksi tehtyja pelkistyksia.

Pelkistettyja ilmauksia ryhmiteltiin ja paallekkaisia ilmauksia yhdisteltiin ja
niista muodostettiin ensin alaluokkia. Alaluokat yhdisteltiin edelleen ylaluokkiin ja
nama koottiin kaavioiksi vastamaan tutkimuskysymysten mukaista jaottelua
koettuihin hy6tyihin ja haasteisiin. Hyotyihin muodostui kolme eri ylaluokkaa ja

haasteisin viisi eri ylaluokkaa. Muista kohdista poiketen, hyotyja kuvaavassa

17



osiossa "osaamisen kehittyminen”-ylaluokka on jaettu edelleen kahteen eri osa-
alueeseen alaluokkien osalta, kun muissa kohdissa jaottelu on puhtaasti
ylaluokkiin ja sen alla alaluokkiin.

Alla olevasta esimerkista voi ndhda miten lahes samanlaiset ilmaisut on
yhdistetty = yhdeksi alaluokaksi, luokiteltu ylaluokkaan ja sijoitettu

tutkimuskysymysten mukaisen kategorian alle.

Taulukko 2. Esimerkki luokittelusta

pelkistetty ilmaus alaluokka ylaluokka Kategoria

Johdon tuen puute Johdon tuen | Tybyhteis6 Haasteet
Esimiehen tuen puute | vahéaisyys

Johdon véhéinen tuki

Useimmissa tutkimuksissa ei mainittu ammatillisen toimijuuden kasitetta, vaan
niissd mainittuja hyotyja ja haasteita on aineiston kasittelyn aikana analysoitu
suhteessa toimijuuden kasitteeseen.

Taydennyskoulutusten hyodyt jaettiin kolmeen eri ylaluokkaan, osaamisen
kehittymiseen, ammatilliseen identiteettiin ja toimintaymparistoon, ammatillisen
toimijuuden kasitteeseen sisaltyvia osia mukaillen, vaikkakin yksinkertaistaen.
Taydennyskoulutusten haasteet puolestaan jaettiin viiteen ylaluokkaan, jotka
ovat henkilokohtaiset taidot, tyoyhteisO, motivaatio, rakenteelliset tekijat,
soveltuvuus. Nama ylaluokat on muodostettu toimijuuden kehittymiseen, seka

yleisesti oppimiseen vaikuttavien tekijdiden mukaan
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4 TULOKSET

4.1 Hyddyt

Tata tutkimusta varten tarkastelluista tutkimuksista oli I0ydettavissa muutamia

yhtenaisia luokkia. Alla oleviin kuvioihin on kuvattu nama luokat ja niihin liittyvat

alaluokat. Kuvioon 1 on Kkirjattu taydennyskoulutuksiin liittyvia hyotyja ja

ammatillisen toimijuuden onnistuneeseen edistamiseen liittyvia tekijoita.

KUVIO 1. Taydennyskoulutuksen hyodyt

Hyodyt

Ammatillinen
identiteetti

Osaamisen
kehittyminen

Ammatillinen ‘ Oppimisen
osaaminen edellytykset

Toimintaymparisto

Aktiivisuuden

Varmuuden

e . lisddntyminen
lisddntyminen

tyoyhteisossa

iedon lisddntyminen|
Taitojen oppiminen

= Kyky reflektoida

osaamisen

tiedostaminen

Perspektiivin
laajeneminen

Rohekus toimia

Luotto omiin kykyihin)

Oman vision
vahvistuminen

Uskallus kehittaa
toimintaa

Keskusteluyhteyden
avautuminen

Tarkasteltujen tutkimusten perusteella taydennyskoulutuksiin osallistuneet

kokivat oman osaamisen lisdantyneen ja ammatissaan tarvittavien taitojen

kehittyneen.

My6s uuden oppimiseen ja oman osaamisen ja toiminnan

kehittdmiseen tarvittavien taitojen kuten kyvyn reflektoida mennytta ja tulevaa,
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oman osaamisen tiedostamisen ja perspektiivin ja laajemman ymmarryksen
saavuttamisen Kkoettiin joissain tutkimuksissa lisdantyneen. Ottaen huomioon
toimijuuden kehittymisen jatkuvan prosessimaisen luonteen, on edella
mainittujen taitojen merkitys suuri.

Ammatillisen identiteetin osa-alueella oli saavutettuja hyotyja useita.
Ammatillisella identiteetilla kuvataan yksilon omaa kokemusta itsestaan
toimijana, suhtautumista tyohon, arvoja ja uskomuksia. Ammatillisen identiteetin
alle onkin listattu  henkilokohtaisesta  kokemuksesta  kumpuavaan
toimintavalmiuteen liittyvia tekijoita. Naita on varmuuden lisaantyminen ja luotto
omiin kykyihin esimerkiksi paatoksentekotilanteissa ja rohkeus toimia omien
tietojen ja taitojen perusteella. Lisaksi aineistossa oli mainittu oman vision
vahvistuminen, eli selkeys siitd mita haluaa tehda ja mihin suuntaan omaa
tyotansa haluaa vieda tai mihin tyossaan haluaa keskittya.

Toimintaympariston  kategoria on  keskittynyt  sosiokulttuuriseen
toimintaymparistodn, silla fyysiseen ymparistoon ei tadydennyskoulutuksella
itsessaan vaikuteta, vaikka se toimiikin yhtena toimijuutta edistavana tai estavana
tekijana. Tutkimuksissa raportoitiin aktiivisuuden lisdantymista tyoyhteisoissa ja
keskusteluyhteyden avautumista seka tyoyhteisjen sisalla etta yli rajojen
moniammatillisissa yhteistdissa. Tama nakokulma ulottui myds tulevaisuuden
nakymaan, silla kynnyksen keskustella asioista muiden ammattilaisten kanssa
myos tulevaisuudessa katsottin laskeneen. Uskallus tydyhteison ja
toimintakulttuurin kehittamiseen oli myos mainittu aineistossa, vaikka paaosin
itseluottamukseen ja rohkeuteen toimia liittyvat huomiot suuntautuivat omaan
toimintaan, eika niinkdan tyoyhteison toimintaan. Toki naiden voidaan katsoa

olevan osittain myos paallekkaisia.

4.2 Haasteet

Kuvioon 2 on Kkirjattu tyontekijoiden kokemia taydennyskoulutukseen liittyvia
haasteita ammatillisen toimijuuden kehittymiselle. Myds haasteet on jaoteltu yla-
ja alaluokkiin.

KUVIO 2. Taydennyskoulutuksen haasteet
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Haasteet

1 1
Puutteet . o :
henkilokohtaisissa U Motivaation puute Rake_nFeeIllset Heikko soveltuvuus
taidoissa ongelmat rajoitteet
Ajankayton hallinnan| | Johdon tuen B Ei koettua tarvetta Organisaation Bl Eivastaa omiin
vaikeus vahaisyys muutokselle jaykkyys kehittamistarpeisiin
Heikko Tyoyhfe_lson ... . Soveltuvuus
: . negatiivinen = Ennakkokasitykset Resurssipula R » .
itseohjautuvuus : kaytantoon epaselva
suhtautuminen
: Kiinnostuksen Aiemman osaamisen
aa Muutosvastarinta R s
vahaisyys

riittamattomyys

Taydennyskoulutuksiin liittyvia haasteita vaikutti tutkimusten perusteella olevan
runsaasti. Monet haasteet kytkeytyvat kuitenkin toisiinsa. Esimerkiksi aikaan
liittyvat haasteet nakyivat seka henkilokohtaisissa taidoissa ajankayton hallinnan
vaikeuksina etta rakenteellisena tekijana resurssipulan kohdalla. Talléin oli
selvaa, etta tyontekoon ja koulutuksen suorittamiseen ei ollut resursoitu riittavan
paljoa aikaa tydajan puitteissa. Tyoyhteisdon liittyva tuen puute koettiin
ongelmalliseksi ja sita saatettiin kokea niin johdon, kuin muiden tyontekijoiden
puolesta esimerkiksi tyOyhteison negatiivisen suhtautumisen vuoksi. Talloin
tydyhteisdssa yleisesti ei ollut kiinnostusta osallistua taydennyskoulutuksiin, tai
niihin  osallistuttin  vain pakosta. TyOyhteisdssa saattoi vallita jopa
muutosvastarintaa.

Taulukon kolmas kategoria, motivaatio, kuvastaa suhtautumista
koulutukseen osallistumiseen tai uuden oppimiseen. Aina tarvetta muuttaa omia
tai tydpaikan kaytantoja ei nahty olevan tai koulutuksiin liittyi ennakkokasityksia,
jotka vaikuttivat negatiivisesti motivaatioon. Toisaalta vaikka muutos itsessaan
olisi koettu tervetulleeksi ei taydennyskoulutusten valttamatta koettu olevan
itselle soveltuvia. Jokaisella tydntekijalla on omat kehittamistarpeensa, eika
koulutukset aina vastanneet tydntekijdiden henkildkohtaisiin tarpeisiin. Tahan

saattoi vaikuttaa myos aiemman osaamisen taso tai osaamisen suuntautuminen.
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Talldin aiempi osaaminen ei ollut jollain tavalla riittdvaa koulutuksen tarjoaman
osaamisen sisaistamiseksi. Soveltuvuuteen liittyivat myos tilanteet, joissa oli
epaselvaa miten uutta tietoa tai taitoa olisi mahdollista soveltaa omassa tyossaan
tai olisiko siihen halusta huolimatta mahdollisuutta.

Rakenteellisiksi ongelmiksi osoittautui organisaation jaykkyys. Liian
jaykaksi koettu organisaatio ei aina mahdollistanut muutosten tai uusien opittujen
asioiden taytantoonpanoa. Resursseihin lukeutuu edelld mainittujen ajallisten
resurssien lisadksi rahalliset resurssit. Rahallisten resurssien riittamattomyys
nakyi lahinna puutteellisena taydennyskoulutuksiin osallistumisena, mika on
tietysti ongelmallista, jos tavoitteena on yllapitaa tyontekijoiden osaamista ja

tukea heidan toimijuuttaan ammatillisesti.
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5 POHDINTAA

5.1 Johtopéaétbkset

Vaikka tarkasteltavien tutkimusten toteutustavat ja tarkastelukulmat poikkesivat
toisistaan, oli niiden tuloksista l|Oydettavissa paljon vyhteisia piirteita.
Tutkimuksissa tyontekijoiden nakokulmasta esiin nousseet hyddyt ja haasteet
olivat pitkdlti samansuuntaisia. Saatuja hyodtyja olivat tietojen ja taitojen
lisaantyminen, itseluottamuksen ja toimintavarmuuden kasvaminen seka
yhteistyon ja osallistumisen lisaantyminen tyoyhteisoissa. Haasteita puolestaan
ilmeni tydntekijoiden motivaation ja henkilokohtaisen taitojen kuten ajanhallinnan
kanssa. My0s tyoyhteisdjen sosiaalinen ja rakenteellinen toimintaymparisto, seka
koulutusten heikko soveltuvuus aiheuttivat haasteita ammatillisen toimijuuden
kehittymiselle. Tassa analysoitujen tutkimusten perusteella
taydennyskoulutuksilla pystyttiin siis osaltaan vaikuttamaan tyodntekijoiden
ammatilliseen toimijuuteen myonteisesti, mutta samalla ne osoittivat, etta
toimijuuden kehittymiselle on myods paljon esteita. Taydennyskoulutukset
vaikuttivat monipuolisesti ammatillisen toimijuuden eri osa-alueille, mika voidaan
nahda positiivisena, silla kuten Etelapelto ja muut (2014) toimijuutta kuvailevat,
on se monen eri tekijan muodostama kokonaisuus.

Taydennyskoulutusten, oppimisen ja ammatillisen toimijuuden suhde on
monin tavoin mielenkiintoinen. Yksi ammatillisen toimijuuden elementeista on
nimenomaan uusien tietojen ja taitojen oppiminen (Etelapelto ym. 2014).
Tutkimuksen mukaan on taydennyskoulutuksissa oppimista tydntekijdiden oman
arvion mukaan tapahtunut. Oppimisen yksinkertaisempiin, assimilatiiviseen ja
akkommodatiiviseen tyyppiin peilatessa voidaan todeta nain varmasti
tapahtuneen. Mezirown (2009) transformatiivisen oppimisen mukaan kuitenkin
todellista oppimista tapahtuu vain, jos uudesta tiedosta tai taidosta tulee osa
omaa toimintaa ja ajatusmalleja. Tutkimus osoitti, etta taydennyskoulutuksiin
liittyy organisaation jaykkyyteen ja kaytannon soveltuvuuksiin liittyvia haasteita,
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jolloin uutta osaamista ei paase integroimaan omaan toimintaansa kaytannon
tasolla. Mezirown mallin mukaan siis vain osa oppimisesta paasee toteutumaan.
Voidaankin pohtia johtaako tama tilanteeseen, jossa taydennyskoulutus
itsessaan on onnistunut sille maaratyssa tehtavassaan, mutta tydoymparistod
estaakin oppimisprosessin loppuun asti viemisen, eika nain pysty vastaamaan
omiin vaatimuksiinsa.

Taylor (2009) mainitsee transformatiivisen oppimisen  yhdeksi
ydinelementiksi reflektoinnin, jonka merkitystda myos Mezirow korostaa.
Transformatiivisessa oppimisessa oppimista tapahtuu nimenomaan reflektoiden
ja sita kautta ~maailmankuvaa laajentaen. Tutkimuksen  mukaan
taydennyskoulutus tarjosi mahdollisuuden reflektoinnin kyvyn paranemiseen ja
perspektiivin laajenemiseen. Jos siis oppiminen on Mezirown kriteerien mukaan
jaanyt vajavaiseksi, voidaan kuitenkin todeta, etta edellytykset oppimiselle ja sita
kautta ammatillisen toimijuuden kehittamiselle voivat silti parantua ja tukea
ammatillisen toimijuuden kehittymista jatkossa.

Ristiritaa on  ldydettavissa myds  tydyhteisbjen  omaksumien
yhteiskunnallisten vaatimusten kohdalla. Ammatillisen toimijuuden kehittymisen
voidaan katsoa olevan oleellisen osa organisaatioiden kehittymista kohti
tuottavampaa ja laadukkaampaa toimintaa. Kuitenkin vaikuttaa silta, ettei
taydennyskoulutuksiin useinkaan ole ajallisia tai rahallisia resursseja tyonantajan
tai tyoajan puitteissa. Erityisesti ajallisten resurssien ollessa puutteellisia on syyta
pohtia vaikuttaako taydennyskoulutukseen osallistuminen juuri painvastaisesti
kuin on tarkoitus. Jos koulutuksen ja tydn yhteinen kuorma kasvaa liian suureksi,
ja sen seurauksena stressin maara lisdantyy, on riskind entistd heikommin
suoriutuva tyontekija ja kuten Kinnunen (2019) tuo esiin, voi tasta johtuvan
tuottavuuden laskun ja jopa mahdollisten terveydenhoidollisten lisakustannusten
taloudelliset seuraukset olla merkittavat. Tehokkuuden ja tuottavuuden
lisdamiseksi suunniteltu taydennyskoulutus voi siis kaantya itseaan vastaan.

Taydennyskoulutuksiin liittyvien haasteiden maara vaikuttaa suurelta
verrattuna siitd saataviin hyotyihin. Oletuksena voisi olla, etta tydyhteisdjen
jatkuvan  muutostarpeen ja tuottavuusodotusten siivittamana moniin
tutkimuksessa ilmi tulleisiin haasteisiin olisi puututtu tehokkaammin. Toisaalta
haasteiden suurta maaraa verrattuna hyotyihin saattaa osaltaan selittaa se, etta

haasteen puuttuminen ei viela itsessaan johda myonteiseen tulokseen. Haasteet
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ja hyddyt eivat siis ole toistensa vastinparit. Johdolta tai tydyhteisosta saatu tuen
puute tai jopa vastarinta ovat selkeita ammatillisen toimijuuden kehittymista
estavia tai vaikeuttavia tekijoita, mutta riittdva tuki ei viela itsessaan takaa
ammatillisen toimijuuden kehittymista. Monet haasteet ovat siis sellaisia, etta
niiden poissaolo antaa paremmat lahtokohdat ammatillisen toimijuuden
kehittymiselle, mutta eivat suoraan johda parempiin tuloksiin. Taman perusteella
voidaan todeta, ettd haasteiden ratkaisemisen lisaksi yhta tarkeaa on aktiivisesti
kehittaa ja tukea taydennyskoulutuksiin liittyvia toimintatapoja, jotka johtavat
ammatillisen toimijuuden kehittymiseen ja todelliseen muutokseen.
Tutkimuksissa, joita tata tyota varten tarkasteltiin, tutkittiin tyontekijoiden
henkilokohtaisia kokemuksia. Koulutuksista saadut hyddyt ja koetut haasteet
ovat siis itsearviointeja, eika niiden perusteella voida varmuudella tietdd mika
koulutusten todellinen vaikutus ammatillisen toimijuuden kehittymiselle on ollut,
tai kuinka paljon haasteet ovat toimijuuden kehittymistd estaneet. Onkin
muistettava, ettda ammatillisen toimijuuden ja sen todellisten vaikutusten
mittaaminen on aarimmaisen vaikeaa. Kuitenkin kun otetaan huomioon miten
tarkeana oppimisen teoreetikot pitavat henkilokohtaisia kokemuksia suhteessa
oppimistuloksiin ja kykyyn kehittaa toimintaa voidaan olettaa, etta jotain osviittaa
ammatillisen toimijuuden kehittdmisestd voidaan saada. Jos yksilon oma
kokemus ammatillisen toimijuuden vahvistumisesta on todellista, on perusteltua
olettaa, etta ainakin valmiudet tehokkaampaan ja laadukkaampaan

tyopanokseen ovat olemassa.

5.2 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Taman tutkimuksen tuloksia ei voida pitaa absoluuttisina totuuksina, mutta niiden
avulla voidaan yrittdd ymmartaa taydennyskoulutukseen liittyvia ilmidita ja tuoda
esille erilaisia nakokulmia tutkittavaan aiheeseen. Toisaalta laadullisen
tutkimuksen tavoitteenakaan ei ole yleistysten muodostaminen vaan juuri
ymmartaminen ja tutkittavan ilmién kuvaileminen (Tuomi & Sarajarvi, 2018).
Tutkimuksessa on pyritty aineiston objektiiviseen tarkasteluun ja
lapinakyvyyteen avaamalla ajatusprosesseja. Kirjallisuuskatsauksen tulisi olla

toistettavissa, joten tehtyja valintoja ja analyysin kohteeksi valitun aineiston
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rajausta on pyritty perustelemaan niin, etta lukija pystyy seuraamaan tutkimuksen
etenemista. Valitun aineiston ulkopuolelle on kuitenkin saattanut jaada julkaisuja,
joihin ei ole vapaata paasya, joten taysin kattavaa kuvaa tutkimuskysymyksista
ei ole valttamatta saatu. Lievaksi haasteeksi osoittautui myds sopivien
hakusanojen ja -lausekkeiden Ioytyminen, jotta aineistosta saataisi riittavan
kattava, mutta hakutulokset olisivat silti riittavan kohdennettuja.

Tutkimuksen eettisyys kuuluu hyvaan tieteelliseen kaytantoon. Vaikka tata
tutkimusta varten ei ole keratty uutta aineistoa, on eettisyyden arviointi myds
valillisesti tarpeen ja nain ollen on lahdemateriaalien tutkimusten toteuttamiseen
ja etiikkaan kiinnitetty huomiota. Myds muilta osin tutkimuksen tekemisessa on
noudatettu hyvaa tieteellista kaytantoa.

Tassa tutkimuksessa analyysin kohteena olevat julkaisut ovat rajoittuneet
lansimaiseen tutkimukseen, ja tama tulee pitaa mielessa tuloksia tulkitessa.
Tutkimuksen tuloksista ei el vetaa laajoja johtopaatoksia
taydennyskoulutukseen liittyvistda kysymyksista. Tutkimusta tulisi laajentaa
huomattavan paljon, mikali tavoitteena olisi muodostaa kokonaisvaltaisempi kuva

taydennyskoulutuksesta.

5.3 Jatkotutkimus

Maantieteellista hajontaa aineistossa on jonkin verran, mutta kaikki julkaisut on
tuotettu lansimaisissa ymparistdissa. Lansimainen kasitys oppimisesta ja tiedon
merkityksesta poikkeaa kuitenkin paljon esimerkiksi Aasiassa tai Afrikassa
vallalla olevasta nakemyksesta ja nimenomaan lansimainen ideologia ja ajattelu
ohjaavat aikuiskasvatuksen tutkimusta ja teoretisointia (llleris, 2018). llleris
(2018) huomauttaa, etta lansimaissa formaali koulutus ja institutionaalistuminen
on syrjayttanyt muunlaisen tiedon, vaikka muissa kulttuureissa esimerkiksi
perinteiden, yhteisdllisen tiedon ja sukupolvelta toiselle valittyvan tiedon merkitys
voi olla suuri. Kulttuuristen erojen tarkastelu taydennyskoulutuksen merkityksesta
olisikin mielenkiintoinen tutkimuskohde

Lisaksi taydennyskoulutusten ajallisia muutoksia tutkimalla voisimme saada
lisdd ymmarrysta niiden merkityksesta. Tassa tutkimuksessa aineisto oli rajattu
vimeisen 20 vuoden ajanjaksolle, mutta tadydennyskoulutuksia on jarjestetty

pidempaan. Nyky-yhteiskunnan muutosvaatimukset ovat varmasti omalta
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osaltaan vaikuttaneet taydennyskoulutuksen tarpeisiin, seka myds kokemukseen
niihin osallistumisesta ja voimmekin pohtia minkalaisia nama kokemukset ovat

suhteessa edellisen sukupolven vastaaviin kokemuksiin.
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