.

- J Tampereen yliopisto

Miro Kiuru

MIKSI TEHDA VAPAAEHTOISTYOTA?
Vapaaehtoistyontekijoiden motiivit
VFI-teorian nakokulmasta

Johtamisen ja talouden tiedekunta
pro gradu -tutkielma
Huhtikuu 2022



THVISTELMA

Miro Kiuru: Miksi tehda vapaaehtoisty6ta? Vapaaehtoistydntekijéiden motiivit VFI-teorian nakdkulmasta
Pro gradu -tutkielma, 59 s.

Tampereen yliopisto

Hallintotiede

Huhtikuu 2022

Tutkielmassa tarkastellaan, mitkd ovat keskeisimpid motiiveja tehda vapaaehtoistyttd sekd miten eri
taustatekijat vaikuttavat vapaaehtoistydn tekemisen motiiveihin ja vapaaehtoistybhon osallistumiseen.
Tutkielman teoreettisena viitekehyksena toimii Volunteer Functions Inventory -teoria, vapaaehtoistyon ja
vapaaehtoistoiminnan kasitteet sekd motiivin késite. Tutkimus toteutettin maarallisend tutkimuksena.
Tutkimusmenetelména kaytettiin kyselytutkimusta. Tutkimusta varten alkuperdinen Volunteer Functions
Inventory -teorian mittaristo kdannettin suomen kielelle. Kyselylomake julkaistin kahdeksassa
vapaaehtoistyohon liittyvassa sosiaalisen median ryhméassa. Kyselyyn vastasi yhteensd 326 henkil6a.
Tutkimuksessa kaytetyt tilastolliset testit olivat kahden riippumattoman muuttujan T-testi ja varianssianalyysi.

Tutkimuksen perusteella voidaan sanoa, ettd motiivit tehda vapaaehtoistyota ovat monipuoliset. Tulokset
osoittavat, ettd keskeisimpid motiiveja ovat arvot ja halu auttaa, ymmarryksen lisddminen, itsetunnon
vahvistaminen ja sosiaaliset motiivit. Puolestaan uran edistdminen ja vaikeisiin elamantilanteisiin helpotuksen
saaminen ovat kaikista heikoimpia motiiveja. Sukupuolen vaikutusta tarkasteltaessa miesten ja naisten motiivit
eroavat merkitsevasti vain arvot ja halu auttaa -motiivin kohdalla, jonka naiset kokevat tdrkedmmaksi miehiin
verrattuna. Osallistumisen maardd tarkasteltaessa miehet osallistuvat merkitsevasti naisia useammin
vapaaehtoistydhon. Koulutuksen nakodkulmasta korkeakoulutetut eivat eroa merkitsevéasti perus- ja
keskiasteen koulutuksen omaavista vapaaehtoistydhon kaytettyjen tuntien perusteella.

Tutkimustulokset ovat linjassa sellaisen kasityksen kanssa, etté arvot ja halu auttaa on yleisesti tarkein motiivi
tehda vapaaehtoistyota, mutta eri ikaisilla inmisilla tietyt yksittaiset motiivit ovat tarkeampié kuin toiset. Tulokset
osoittivat, ettd nuorille ymmarryksen lisddminen ja uran edistaminen ovat tarkeampia motiiveja kuin
vanhemmille. Vanhemmille puolestaan arvot ja halu auttaa on tarkeampaa kuin nuoremmille. Tulokset
haastavat kasityksen, ettd naiset pisteyttavat kaikki vapaaehtoistyon tekemisen motiivit korkeammalle kuin
miehet pisteyttavat. Tutkimuksen tulokset antavat lisaperusteita tutkia jatkossa tarkemmin erilaisten
taustamuuttujien, kuten koulutuksen ja sukupuolen vaikutusta vapaaehtoistybhon hakeutumiseen ja
vapaaehtoisty6hon osallistumiseen.

Avainsanat : vapaaehtoistyd, vapaaehtoistoiminta, motiivit, VFI-teoria

Taman julkaisun alkuperaisyys on tarkastettu Turnitin OriginalityCheck -ohjelmalla.
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Helena kay viikonloppuisin vanhainkodin ystavatoiminnassilaija toimii
lukumummonagpaikallisessa kirjastoss&Jmo juttelee netisséa Nuorten Mielenterveys
chatissa apua tarvitsevien nuorten kans¥dle, Rasmus ja Tommikoodaavat
vapaaehtoisjarjesto® uusia nettisivuja.Keskimaarin suomalaisekayttavat noin
kolmetoista tuntia kuukaudessa vaj@dleaansa vapaaehstoimintaan osallistumiseen
(Rahkonen, 2021 Muttamiké heitd motivoitekem&aéan vapaaehtoistydta

Vaikka yhteiskunnallistemuutostermydtaihmisilla on enemman vapaaikaa kuin sata
vuotta sitten, apaaehtoisjarjestfutuvatnykypaivéakilpailemaanNetflixin ja muiden
suoratoistpalveluiden kanssa ihmisten vapagasta samalla, kun yhteiskunnanon
katsottu muuttuneen yha yksilokeskeisemmghkpia perinteisestyhteisokeskeisssa
Aasiassa Ei siis ole ihme, ettd keskeisimmaét vapaaehtoisjarjestdjen nimeavat haasteet
liittyvat talla hetkellauusien jaseten hankkimseenja jo toiminnassa mukanalevien
pitdmiseen (Ortiz-Ospina, Giattino & RoseP020;Sants, Varnum & Grosann 2017;

Lin, Ye &Wu, 202Q)

Huolimatta \apaaehtoistyoriekemisenpositiivisista vaikutuksista seka yksilooetta
yhteiskuntaan, useat maat Suormen lisaksi eivat vyllapida virallisia tilastoja
vapaaehtoistydrtekemisestétai laadi kattavia selvityksia vapaaehtoistyota tekevien
motiiveista Virallisten valtioiden tilastojen puuttumisestauolimatta tutkimusten
perusteellakuitenkin tiedetdan ettd vapaaehtoistybhorosallistuvat saattavat olla
samanaikaisesti monesta eri syysta motivoitungitkin osamotiiveistasaattavablla
jopa ristiriidassa kesken&aahluiden auttamiserhalun ohellaihmiset saattavat lahtea
mukaan esimerkiksi myds oppiakseen uutta parantaaksen tyollistymistaan,
vahvistaakseenmaaidentiteettiadntavatakseemusiaihmisiatai yksinkertaisesti vain
saadakseen mielekésta sisaltod paisaafCho, Bonn, & Han 2018 Sabmon,
Sokolowski & Haddock2011, s.221)



1.1 Tutkimustehtavat, tutkimusaineisto ja -menetelmét

Taman tutkimuksemavoittest ovat Voluntary Functions Inventoryteorian viitekehysta

hyddyntaerseuraavat:

1. selvittdd mitk& motiivit ovat vapaaehtoisterkeskeisimpia motiiveja tehda
vapaaehtoistytta

2. tunnistaa miten eri taustanuuttujat vaikuttavat vapaaehtoistyon tekemisen
motiiveihin ja osallistumiseen

KoskaShyen (2009) mukaanotiivitutkimuksissa on lahes mahdotonta lisjatkasitella
kaikkia mahdollisia motiiveja Volunteer Functions Inventoryteoria toimii tassa
tutkimuksessanotiivien maaradaajaavanayodkaluna Volunteer Functions Inventory
teorian rajaukseravulla tassa tutkimuksessa kaddeh ensisijaisesti vairkuutta eri
motiivia: arvoihin ja haluun attaa pohjautuvaamotiivia, sosiaalis$a motiiveja, uran
edistdmisen motia, ymmarryksen lisdéamisen motia; egon suojaamisen matia ja
itsetunnon vahvistamisen motavi Volunteer Functions Inventoryteoria valittiin
tutkimuksen motiiien maaraéarajaavaksi teoriaksi, koskaiitd ja sen motiivien
mittaamiseen kehitetysta mittaristostaon tullut julkaisemisensa jalkeen yksi
keskeisimmista vapaaehtoisten motivaatiotutkimusten tyokallittaGage & Thapa
2011).

Vapaahtoistydn motiivitutkimisen voitaisiin sanoalevan tarkea@onestakin syysta.
Mikali ymmarrammeparemmineri ryhmien vapaaehtoistyon tekemisanotiiveja ja
taustanuuttujien vaikutusta motiiveihin ja osallistumiseenvoimme mahdollisesti
kohdentaaparemmin markkinointia ja jasenviestintdderi osallistujayhmille seka
varmistaa, ettd markkinoinnissa esiin nostamamme motiivit puhuttelevat
mabhdollisimman hyvirhaluttua kohdeyleiséaarkkinoinnin kohdentamiseon néhty
parantavan kohdeyleisonkiinnostumista (kts. Fong 2017 s. 2363, joka
vapaaehtoisjarjestdjen kohdaNeisi tarkoittaa lisaanmyttd kiinnostusta tutustua ja
lahted mukaanvapaaehtot®imintaan joka edelleen voisi helpottaa jarjestdjen
jasenhankintaan liittyvid ongelmiayhtaaltavapaaehtoistydn motiivien tunnistamisella
voidaan mahdollisesti parantaa sisaistéa jasenviestijgdtarjota mahdollisimman

motivoivia tehtdva kohdennetusti jasenistolleTalla voi mahdollisesti olla seka



vapaaehtoistyon lopettamista ehkéisevia vaikutuksig sitoutumista parantavia
vaikutuksia Palkkato6ita tutkittaessgksilon on nahty olevarsitéa sitoutuneempi ja
motivoituneempi mitd enemman yksildlla on mahdollisuus toteuttaa omia tarpeitaan
(Kinnunen, Feldt & Maung 2005, s. 6364). Vapaaehtoistydon kohdalla tdméa voisi
tarkoittaa mahdollisuutta auttaa muita, edistdd omaaautai opetella uusia taitoja.
Motiivitutkimus on myos siita tarkeaa, etfds ryhmien valilla ei havaita erojeei

kohdentamisedl ole tarvetta.

Taman witkimuksen keskitssanoeri vapaaehtoistydntekijoidemyhmien motiivien
mittaaminenmahdollisimman luotettavasthnalyysin jalkeertutkimuksessa kuvaillae
keskendan eri osallistujaryhmien tarkeimpia motiiveja seké vapaaehtoisty6hon
osallistumista Tutkimuksen paatelmista vgiarhaimmillaan olla hyodtya esimerkiksi
vapaaehtoisjarjestojestrategioiden suunnitteluss@sallistujaryhmaét jakautuvat tassa
tutkimuksessa sukupuolekgulutuksen ja ian mukaan.

Tutkimusvalntojen ja -menetelmien osalta tdmé& tutkimus rikastaa suomalaista
vapaaehtoisten motiiveja koskevautkimustietoa ja taydentda olemassa olevaa
tutkimusaukkoajokajohtuu maaréallisesti tuotetumapaaehtoistydbn motiiveja koskevan
tutkimustiedonvahyydesta Vaikkakin Suomessa on ollut vapaaehtoistydta jo 1800
luvulta lahtien,Marjovuon @014) mukaanvapaaehtoisty® oSuomessaiheenaviela
vahan tutkittu. Esimerkiksi ensimménen vapaaehtoisty6ta koskevauomalainen
vaitoskirja julkaistiin vasta vuonna 2000 Puolestaan resimmainen kokoSuomea
koskenut vapaghtoistyon tutkimugulkaistiin vastavuonna 2002 (Marjovuo, 2014, s.

2881) Vapaaehtoistyon tutkiminen datkimusperinteena nain ollesfeld varsin nuori.

Mikali tutkimme vain laadullisesti, kadotamme nakékulman siihen, mika
suomalaisen vapaaehtoistoiminnan jaektorin tila on; mitda vapaaehtoisuuden
0 iuu 883CE v]35}ASUUNEE} §i i SIpApp ,2085 ~ECopv U
S.22)
Tama utkimus toteutetaanmaaréllisella tutkimusotteella. Maarallinen tutkimusote
valikoituu tahan tutkimukseenkoska suomalainen vapaaehtoistanotiivitutkimus
laadullisin menetelmioteutettunan suhteelliseryleinentapa verrattunanaaralliseen
tutkimusotteeseen Vaikkakin maéarallistd tutkimusotetta jaVolunteer Functions
Inventory -teoriaa on hydghnetty suomalaisissamaaréllisissa tutkimuksissa ja

opinnaytteissa aikaisemminkin (ktdeikkinen 2019) tama tutkimus on tiedettavasti
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ensimmainen kyseista teoriaa kayttésiypmalaientutkimus, jossa teorian alkuperdinen
kyselylomakkeen kaikki kolmekymmenta motiiveihin liittyvaa vaitelausetta on
siséllytetty tutkimukseen kokonaisuudessaan muuttamattan merkitysta tai sisaltoa
kaanrostyon yhteydessaama tutkimus erottuu aikaisemmista tutkimuksisyaissiten,
ettd senkeskitssa ei oleain yhdenjarjestd ja sen jasenistbo motiivien mittaaminen
vaantama tutkimugsavoittaaja tutkii kyselylomakkeen avullaiin organisoitueeseen

kuin organisoimabmaarvapaaehtoistyohoosallistuvien motiiveja.

Tutkimuksen data kerattin muodostamalla suomenkielioemake Claryn, Snyderin,
Ridgen Copelandin, Stukasin, Haugenin ja Mieng998) rakentamanVolunteer
Functions Invenbry -teorian (myéhemmin VHFeoria) kyselyjlomakke@ pohjalta
Tutkimuksen lomaketta jaettiinkayntikyselyna sosiaalisen median alustoillga
vapaaehtoigntekijoiden sosiaalisen medianyhmissé. Kansalaisareenay, joka on
Suomen valtakunnallinen vapaaehtoisjarjestéjen kattojarjakth tamantutkimuksen

kyselylomakkeerinkin Faceboolksivuillaan.

1.2 Tutkimuksen rakenne ja eteneminen

Tama tutkimusrakentuuseuraavastiteoreettisessa viitekehykseda#kastellaaraluksi
vapaaehtoistyon kasitteen konsemikipuheessa ja tietees€Ensimmaisessauvussa
kaydaan lapivapaaehtoistyon kasitteen nykyistd paradigmaa sekéd esiteittaina
nykyisen paradigman mahdollisesta murtumisedtavussa @apaaehtoistyon tutkimus
siirrytddn esittelemaan aikaisempaavapaaehtoistytta koskevaa tutkirtydga,
vapaaehtoistydn tutkimisdraasteita jaikaisempien tutkimuksietéirkeimpia 16ydoksia
teoreettisen rungon muodostavaapaaehtoisten motiivien tutkimiseksi kehitetty
Volunteer Functios Inventory -malli ja esitelladn lyhyestisek& motiivien etta
funktionaalisen pykologian konseptia. Luvussa esitelladn myds miten erilaiset
yhteiskunnalliset ymparistot vaikuttavat vapaaehtoisty® Iluonteeseen omalla
jalkeen esitellaantutkimuksen metdologiset lahtokohdatja aineisto sekéasen
kerddmiseen liittyvateemat Lopuksi kuvaillaan aineistoranalyysija senperusteella

saadut tutkimustulokset ja johtop&atokset.



1.3 Taman tutkimuksen paikantaminen

Koska vapaaehtoistydon ilmiébna moiulotteinen, sillA on my6és monia
tutkimusperinteitdTama tutkimus paikannetaan osakalitsevassuomalaistaon profit
-tutkimugaradigmaa Marjovuo (2014) on kuvaillut vaitdskirjassaansuomalaisen
norprofit -paradigma kasittelevan vapaaehtoistyotatyypillisesti vapaaehtoisten
motiivien tutkimisen kautta(Marjovuo 2014, s. 33). Toisaalta tdma tutkimus
paikannetaamydsosaksi laajempaeansainvéliti vapaaehtoistyotekemisermotiiveja
tutkivaa keskustela. Kansainvalen vapaaehtoistydén tutkimisen paradigma néakyy
taman tutkimuksen kyselylomakkeessgpssa on vapaaehtoistyontutkimukselle
tyypillisia kysymyksa. Kysymykset koskevat henkilon ik&a, sukupuolta ja muita
demograafisia taustatekijoitbekd vapaaehtoistyon maargé kohteita (Musickin &
Wilsonin, 2008, s143:444).

Taman tutkimuksen gkantuminenkansainvaliseen keskusteluun nékyy myoés teorian
valinnassa ja tutkimuksen mittaristossa. Tutkimuksessa kay®FI-teorian ja sen
mittariston mukaisesti myds tadma tutkimus lahestyy motiiveja funktionaalisen
psykologian nakodkulmastga kasittelee saatua aineistodFl-teorian mittariston
standardien mukaisestkuten lukuisat aikaisemmatansainvalisettutkimukset (kts.
Chacon, Guérrez, Sauto, Vecina & Pere2017). Siind missa jotkinaikaisemmat
tutkimukset ovat pyrkineet nimeamaga luokittelemaanerilaisia vapaaehtoistyén
muotoja, tassa tutkimuksessa vapaaehtoistyon késitettéd lahestytaan teetaettis
nakokulmastalLuokittelun sijasta tutkimuksessarkasellaanvapaaehtoistyon kasitteen
konseptia ja semadritelmareri kayttétapoja.Taman tutkimuksen ulkopuolelle rajataan
sellaisettoiminnan muodot jotka eivat tayta yleisesti hyvaksydtyvapaaehtoistytn
maaritelmaa. Nain ollen tasgétkimuksessa ei kasitellda motiiveja tehda palkatonta
harjoittelua.Aineiston puolesta tassa tutkimuksessa rajataan pois seflargatot, jotka
eivat ole osallistuneetlenkaan vapaaehtoistydhon viimeisen kuuden kuukauden aikana.
Tutkimusrajautuu koskmaarvainvapaaehtoistyotd@imeisen kuuden kuukauden aikana

tehneitdhenkil6itd ja heiddn motigja tehdé vapaaehtoistyota
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Vapaaehtoisty6d on kasitteejgkonseptina abstrakti ja sita voidaan tarkastella monesta
eri nakolkilmastaTassa kappaleesasdaanvapaaehtoistyohasitteermaaritelmaaiin
arkipuheessuin tieteessalopuksi kerrotaanvapaaehtoistydkasitteen sisallollisista
ulottuvuuksista seka vapaaehtoistydnperinteisen paradigman mutiimisesta

esittelemalla yritysvapaaehtoisuuden kasitetta

2.1 Vapaaehtoistyota vai vapaaehtoistoimintaa?

VapaaehtoistyOrja vapaaehtoistoiminnan maarittelemigekoskevassdieteellisessa
keskustelussa voidaan katsoa olexanakin kolme erilaista tapaakayttad kasitteita
vapaaehtoistyd ja vapaaehtoistoiminBnsimmainen tapa kayttddapaaehtoistyd
kasitettd onkayttaasita korostanaanvapaaehtoistyon tyianoksen merkitystia itse
tyontekoa EsimerkkitastakayttotavastavatWilson ja Musickn (1999 tutkimus jossa

he kritisoivat joidenkin tutkijoiden tapaa luokitellavapaaehtoistyd samanlaiseksi
kulutettavaksi vapaajan toiminnaksi kuiresimerkiksikonsertissa kayminerlVilson ja
Musickin mukaan vapaaehtoistytn ajatteleminen hauskana harrastuksena teajaapaa
vietteengylenkatsoo kaiken sen tyon ja vaivan, joka vapaaehtoistydsta koituu tekijalleen
(Wilson & Musick 1999s.244)

Toinen tapa kayttdd naita kasitteitd on maaritella \elptasstoiminta erdanlaiseksi
ylakasitteeksivapaaehtoistyolle Esimerkki tastd kayttotavasta ovat Gage ja peha
(2012) jotka nakevatvapaaehtoistoiminnanlevan se rakenne targanisaatio, jonka
sisalla ja puitteissa vapaaehtoistyota tehd@@age & Thapa, 201, s. 413) Tama
rakenne voi oll@simerkiksivapaaehtoisjarjestékollektiivi tai ryhmittymd jonka sisélla

vapaaehtoistyota tehddga joka antaa puitteet vapaaehtyim tekemiselle.

Kolmastapakayttddvapaaehtoistytn ja vapaaehtoistoiminkasitteitd on méaaritella ne

neutraaleiksisynonyymeiksi toisilleertai kayttaa kasitteitdsekaisin ottamatta kantaa



niiden merkityseroihinToisilleen reutraaletsi synonyymeiksedella mainitukasitteet
on méaaritellyt esimerkiksYyeng 002) joka perustelkasitteiden synonyymista kaytt6a
silla, ettdsuomen kielesssanojavapaaehtoistyt ja vapaaehtoistoimiateollutyleisesti
tapana kayttaa synonyymeina tiiéen. Puolestaan esimeatktavastakayttad kasitteita
sekaisin ovat Plummenja kumppneden(2008)sekaHoldsworthn  (2010)
tutkimukset Molemmissa tutkimuksissa tutkittinopiskelijoiden vapaaehtoistyon
tekemistdja osallistumistaerilaisiin vapaaehtoisaktiviteetteihiKuitenkin, siind missa
Holdsworth (2010) kaytti tutkimuksessaan kasitetta volunteerism (suomeksi
vapaaehtoistoiminta), Plummer ja kumppdBQ208)kayttivattutkimuksessaarkasitetta
volunteeing (suomeksi vapaaehtoistyd)aman kasitteiden kayti#van epaselkeyden
voitaisiin osittain ndhdéahavainnollistavareri vapaaehtoisuden liittyvien kasitteiden

vakiintumattomuuttdieteessa.

Vaikkakin vapa&htoistyon ja vapaaehtoistoiminnan kasitteiden valiltd on loydettavissa
eroavaisuuksia, tassa tutkimeksanaitakasitteitékaytetddrsuomalaisen Ann¥engin
(2002)tutkimuksertavoinsynonyymeina toidiéen. Valinta perustuu siihen, ettd suomen
kieless&yseiset sanaivat synonyymejéoisilleen eika niilla oleyksittain tarkasteltuna
omaleimaisia piirteita tai kontekstisidonnaisia kayttotapBjelkastaanybpandta tai
pelkastaamakennetta korostavan nakokulmaalitsemstaei ndhdétassa titkimuksessa
tarkoituksenmukaiseksbttaen huomioon tdman tutkimukseatkimugavoitteet ja -
tehtavat Kasitteidensisallollisten erojerhuomioiminen voisi kuitenkin olla erityisen
mielenkiintoista tutkittaessa tatd aihettéaadullisin menetelminkun analysoidaan

esimerkiksiyksiloiden kasityksia vapaaehtoistyosta.

2.2 Vapaaehtoistyon kasite arkikielessa

Vapaaehtoisty0 oryleisesti arkikielessa kaytettysana jolla kuvatan tyypillisesti
monenlaistauttamiseen tahtaavédmintaa, johoryksi taiuseampi henkil@n ryhtynyt
vapaasta tahdostadman palkkaaVapaaehtoistyarkikielensanana ei kuitenkaderro
juurikaanitse toiminnastasiitd kenen hyvaksi sita tehddaaikkasiitd, mika autettavan
ja auttajan valinen suhde .dxéin ollen sanall&apaaehtoisty@oidaan sujuvasti viitata
lukemattomaanjoukkoon keskenaan hyvirerilaiseen toimintaarriippumatta niiden

organisoitumissta tavoitteistatai paamaarist



Vaikka arkikielessa vapaaehtoistyOlioidaan viitata lukemattomiin maariierilaisia
tehtavig jotkin vapaaehtotehtavat asiatja teematkuitenkin mielletédn ja luokitellaan
yhteiskunnassammenemmanvapaaehtoistyksi kuuluvaksikuin toiset.Tasta ilmiosta
kertoo suomalaistervapaaehtoistydhon asennoitumista tugeinAnne Birgitta Yengn
(20@) tutkimus, jonka mukaan suomalaisten yleisimmat mielleyhtymd sanasta
vapaaehtoistydiittyivat vahvastitoiminnan palkattomuuteen ja hyvantekevaisyyteen.
Yksittaigsta tehtavistgpuhuttaessanielikuvissa korostwiat ikaihmisten nuaten ja
lapsiperheiden auttamiseen seéiuntaan ettaurheiluun liittyat tehtavatPuolestaan
organisaatida tarkastellessa sanastgpaaehtoisty@ousiuseimminmieleenjokin suuri
vapaaehtoisjarjestkutenvapaaehtoisjarjest8uomenPunainen Risti(Yeng 202, s.
1922) Arkikielessa tapahtuvaapaaehtoistydhuokittelu jatyypittely on havaittu myos
varhaisemmissa tutkimuksissaEsimerkiksi Matthiesin, Nylundin ja Kotakarin
kokoelmajulkaisussa esitetyhehtisen (1996) tutkimuksessaeraat haastateltavat
kertoivat haluavansaehda ensisijaisest SHULQWHLVWI Y, O&kaDie¢KWRLV W\
maarittelivat ystavapalvelutoiminnalaitukihenkiléna toiminmseksi. (Matthies, Nylund

& Kotakari, 1996 s. 117.) Vaikkakin kahdentutkimuksen janiidenaineistan perusteella

ei voida tehda johtopaatoksia,Lehtisen ja Yengin tutkimukset saattaat heijastlla
eraanlaistauomalaisterperuskasitgta vapaaehtoistyostd amanperuskasitksenvoisi

siis hypoteettisestikatsoa edustavansellaista tehtaviltdan jateemoiltaanideaala
vapaaehtoistyi@d, mihin uudempiaei-perinteisiavapaaehtoistydn muotoja ja tehtavia

verrataan jauhteutetaan.

2.3 Vapaaehtoistydon maaritelma tieteessa

Vapaaehtoistytn ollesseeké kaydinnossa ettémielikuvientasollahyvin abstraktikasite
kuvaamaarukuisia keskenaarerilaisia vapaaehtoisen auttamisen tilantgtéehtavia
on helpompaalahted ensin yleisesti maarittelemaanmitd vapaaehtoistyéei ole.
Seuraavaksi kuvailereraitd piirteita, joita tutkimuksissaei tyypillisesti maaritella

kuuluvaksivapaaehtoistyon kasitteeseen.

Eskolan ja Kurjen (201, s. 10) mukaan vapaaehtoistytd ei okaloudellista
yritystoimintaa, ty6harjoittelua tggalkatonta tydtaPuolestaarsmith, Stebbirs ja Grotz
(2016, s. 61) rajaavat vapaaehtoistydon ulkopuglle orjuuteen ja pakkotydhdiittyvat

tyontekemisemmuodot, oman perheen tahipiirin hyvéaksi tehtavan tyosekayksiloita,
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yhteiskuntaatai ekosysteemid vahingoittavan toiminnatta spontaanin auttamisen.
Wilson (2000 on Smithin ja kumppaneidei2016) kanssa samaa mielta siita, etta
vapaaehtoistyd eole yksilon oman perheentai lahipiirin hyvaksi tehtavaa tyotéai
huolenpitoa eikd spontaaniaauttamista Spontaanilla auttamisella tarkoitetaan
esimerkiksiyllattaen tulevaa auttamistilannetteuten autolla ojaan ajaneenenkilon
auttamista.Spontaanin auttamiserajaaminenpois vapaaehtoistyon piiristd perustuu
osittain lainsdadantdoma siella saadettyyrvelvollisuuteen auttaapua tarvitsevaa
Esimerkiksi Suomessatieliikennelan (2018/724) seitsemannen pykaldn mukaan
tienkayttajanvelvollisuuson autta onnettomuuteen joutunuttaista tienkayttajadNain
ollen kyse ei ole tahdon asiastzaan sakon uhalla sdadetysta velvollisuudestiaa
Oman perheerauttamisessa puolesta@simerkiksilaki lastensuojelusta (2007/417)
velvoittaa vanhempia huolehtimaatapsista, jotentdssakaarilanteessa kysei ole

tahdorasiastatai vapaaehtoestatyosta

Vaikkakin edella kuvatutmaaritelmat vapaaehtoisty6hon kuulumattomistsioista
poikkeavathiemantoisistaan, nilenperusteella voidaan piirtddndenlainermaaritelma
vapaaehtoistyd luonteesta Perustuen Eskatka& Kurjen (2001, s. 10), Smithin ja
kumppamriden(2016,s. 61) seka Wilsonin200Q s. 215) maaritelmiinvapaaehtoistyon
voidaan sanoa olevan ennaltduunniteltua ei-spontaania, organisoitua tai
organisoitumatontapalkatonta toimintaa muiden kuin tekijdnsa itsensa tai hanen
|&hipiirinsé hyvaksi silla tavalla tehtyné, etiftd ei koidutoiminnan kohteelldaittaa.
Vapaaehtoisty6rvoidaan my6s sanoa olevan tekijallegysin vapaaehtista, jolloin

tekijalla ontahtonsa mukaisestiahddlisuus tehda tai olla tekemattapaaehtoistyota

2.4 Perinteinen vapaaehtoistyon paradigma muutoksessa?

Vaikkakin erilaisten vapaaehtoistydmahdollisuuksien kirjo on nykypaivana ru@asas
osallistuminen saa yhd enemman uudenlaisia myoRgahesterin jakumppariden
(2010)mukaarnvallitseva vapaaehtoistygraradigmasekakeskustelilsen ymparilla wat
kuitenkinedelleerkeskittyred varsinrajautuneeseevapaaehtoistyoalueeseerHeidén
mukaansa ykyinen paradigmanakeevapaaehtoistyn palkattomanga muille hyvaa
tahtovana toimintana, jota tehd&&erityisesti lasten, vanhusten, sairaiden tai
vahavaraisten hyvaksgyypillisestiisojenterveysalanarjestojen ja niidemmmattilaisten

organisoimana



Kuitenkin se minkaymmarrammega maarittelemme vapaaehtoistygkan alttinaseka
paikallisille ettd globaaleille muutosvoimille ja trendeilMielikuvien ja maaritelmien
lisdksi namanuutosvoimat muuttavat myo6s vapae$tyin tekemistédtsessdanantaen
sille uusia ilmenemiauotoja ja jalleen uusia ulottuvuuksiatka voivat tuntuahyvin
kaukaisilta taijopa vierailtaMatthiesin ja kumppaneiden (1996) teoksessa kuvailtuun
perinteiseen vapaaehtoistyohon nahd&ksinkertainen esimerkkjo tapahtuneesta
perustavanlaatuisestavapaaehtoistydon tekastd muokanneestamuutoksesta on
digitalisaatioja tietokoneiden yleistyminerjoka mahdollistipalkkayon lisaksimyos
vapaaehtoiyon tekemisen internetin valitykseb paikasta riippumatta Esimerkki
suhteellisen tuoreestzerinteisen vapaaehtoistyon paradignmaastavsta ilmiosta on
yritysvapaaehtoisuys joka on eras vapaaehtoistyon tekemisen uukittuvuus
Yritysvapaaehtoisuudesgemlkkaty piirteet ja vapaaehtoistyd periaatteetimenevat
toiminnassa samanaikaisestbeuraavassa luvussa lyhyesti yritysvapaaehtoisuuden

iImiota ja sitd miksi se on rin vallankumouksellineperinteisen paradigman kannalta

2.4.1 Yritysvapaaehtoisuus perinteisen vapaaehtoistydn paradigman
murtajana?

Yritysvapaaehtoiswion erés suhteellisen uusi vapaaehtoistydon muoto, jasideatytn
piirteet ja vapaaehtoistyd yhdistyvatYritysvapaaehtoisuudesséyonantaja tukee
tyontekijanvapaaehtoistyén tekemistéesimerkiksi tarjoamalla télle palkallisia
vapaapaiviavapaaehtoistyomekemiseenmahdollistamalla vapaaehtoistyon tekemisen
tyoksi luettavana aikantuovuttamalla yrityksen resurssggaiten tiloja vapaaehtoistyon
jarjestamiseen tai mahdollisesti koordinoimdla itse vapaaehtoistyf@@ omalla
tyopaikalban erilaisten projeken muodossa Tyonantajan puolesta koordinoitu
yritysvapaaehtoistygrojekti voi olla esimerkiksi roskien siivouspaivan jarjestaminen
yrityksen lahiymparistoss@lyopaivan aikana Yritysvapaaehtoisuudell@mn havaittu
olevan kahdenlaisia vaikutuksiaEnsinnakin yritysvapaaehtoisien on havaittu
kasvattavantyontekijdn moraalia jatuottavuutta, mutta samalla mydgontekijan
yritykseen sitoutumis.. Toiseksiyritysvapaaehtoisuuden on havaithy6s vaikuttavan
positiivisesti se&ka yrityksen julkisuuskuvaana brandiin etta yrityksen tunnettuuteen
yhteisossa(Basil& Usher 2011;Pessi, Martela & Paakkane2017.) On arvioitu, etta
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jopa80% yhdysvaltalaisistgrityksista tukee yritysvapaaehtoisuutta jollakin tafi2esil
& Usher, 2011s.61).

Vaikkakin yritysvapaaehtoisuus ei ole viela saavuttanut samankaltaista laajuutta

Suomessauin Yhdysvalloissa yritysvapaaehtoiswai on ollut maassammeerityisen
nakyvaa pankkisektorilla Esimerkki yritysvapaaehtoisuudestpankkisektoilla on
Diakonissalaits Vamoksena Suomessa toimiviepankkienyhteinen taloustaiteanke,
jossavuodesta 2013 alkagmankkien yritysvapaaehtoisa toimivatpankkiasiantunjat
ovat opettaneetyrjaytymisvagassa olevillewuorille yleisidtaloustaitojaoman talouden
hallintaaja rahaan liittyvid toimintatapoja, kuten sdastamisi@inkkeeseen kaytetty aika
laskettiin asiantuntijoiden tybajakg siitd maksettiin henkil6ille rahapalkka@amos

diakonissalaito$.

Yritysvapaaehtoisudenilmion voidaan katsoahaastavan aikaisemmin kuvattua
vallitsevaa vapaaehtoistydn paradigmaa monesA sSyysta. Ensinnakin
yritysvapaaehtoisuuden ilmié haastaa vapaaehtoistyén keskeisen elementin,
toistuvista asioista (kts esim Smith ja kumppanjt 2016). Toiseksi
yritysvapaaehtoisuuden  ilmibn  nousu voitaisiin  argumentoida murtavan
vapaaehtoistydon paradigmaerinteisiasiilottuneitasektorirajoja ja sektorirooleja, kun
sdkeasti yksityisensektorin toimijat, kuten erilaiset porssiyritykgat pankit alkavat
toimimaanyha aktiivisemnassa roolissaapaaehtoistyon kentélld, joka olut vahvasti
kolmannen sektorin  toimijoiden kuten suurten terveydan jarjestojen,

paikallisyhdistysten ja sdatden toimikentta.

Arkijarjella pohdittunavapaaehtoiskentan monipuolistuminen uusien toimijoiden myota

seka uusien resurssien siirtyminen yli sektorirajojeitaisiin katsoa olevan hyva asia,
kun yha useampi apua tarvitseva ihminen saa jatkossa rhaéstolparemmin apua
Kuitenkin tieteessga tieteellisissd keskusteluissapaaehtoiskentarsen rakenteefa
yleisesti vapaaehtoistydon maaritelmamuutuminen voi aiheuttaa hankaluuksiari
kasitteiden maarittelemisell&un palkkatyon ja vapaaehtoisty@alinenero hamartyy
ehdottoman palkattomuuden poistumisen mydtiamieltd on myodMatthies (1996)
jonka mukaan uudet toimijat ja sektorirajojen rikkoutuminereivat itsessaan ole

ongelmallisa vapaaehtoistyon tekenaisja loppukayttdjierkannalta, mutta haasteellisia
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vapaaehtoistyon ilmién jasentelyn, luokittelun ja nimeamasaita(Matthies Kotakari
& Nylund, 1996,s.1142)

Pohdittaessapalkattomutia ja taloudellisten hydtyjen puuttusen tarkeyttd eri
maaéaritelmissa ja vallitsevassa paradigmass#avoisi selittya sellaisellakéasityksella
ettd mikali henkilolle maksettaisiin vapaaehtoistyon tekemisesta palkkaa, ehan
pohjimmiltaan saattaisi ollakiinnostunut olemaan mukana toiminnassasisijaisesti
auttaakseen muita, vaaiita saatavarrahgalkkion takia. Tahan ajatukeen voidaan
katsoaliitty van samalla ajattelumalli siita, etg@alkattomuus ja taloudellisten hyotyjen
puuttuminen gatainut keino vamistaa henkilopyyteettoméatarkoitusperat toiminnassa
mukanaolemiselle. Tallaistahieman yksinkertaista ajattéfypaaja ajattelumallia on
osittainloydettavissa@simerkiksiAri Marjovuon vuonna 2014 julkaisttesvaitoskirjasta,

jossa aineistoa on keratty haastattelemalla:

"Ei mun mielesta tarvi palkita, sit moni lahtisi vain sen rahan perassa, eika tekisi

kunnolla sita tyota’ -haasteltavaX (Marjovuo, 2014s.54)

Marjovuo @014) sivusi vaitoskirjassaan haastateltavieapaaehtoistyontekijdiden
suhtautumista palkkaan Mielenkiintoisesti siind missa eraat haastateltavat nakivat
palkan tai korvauksenitselle tai toisille toivottavana ja hienona asiana, osa
haastateltavistssuhtautui pal&n saamiseefopa halveksuvasti. Erds haastateltava
esimerkiksi totesi ettd vapaaehtoisten palkisemisesta seursédiaisten ihmisten
saapuminen vapaaehtoistoimintagotka olisivat toiminnassa vain rahan takia, mutta
jotka samalla eivat kési vapaaehtoistoitin kunnolla. (Marjovuo, 2014 s. 54)
Huolimatta siitd, ettd vapaaehtoistyostd ei makseta rahallista kzdk voi
vapaaehtoistybhomwsallistumisestasaadakuitenkin rahanarvoisia etuja.Namé edut
vapaaehtoistydssavoivat olla esimerkiksi mahdollisuus seuratanaksullista
urheilutapahtumaaaukojen yhteydess#i mahdollisuus saad&aatteitaja ruokaa
tapahtumasta Esimerkki konkreettisesta vapaaehtoistyon tekemisestd saatavasta
rahanarvoisesta edustan Startup- ja verkogoitumistapahtuma Slush jossa
vapaaehtoisea toimivat saavapalkinnoksi osallistuahalutessaarSlush afterparty-
tapahtumaarna erikseen vapaaehtoisille jarjestettavaan juhf@@apahtuman loputtua
(Slush.
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3 9$3$%$(+72,67<d87.,086

Tassa kappaleessauvaillaan aluksi vapaaehtoistyontutkimust@a sen teemoja
paapiirteittain. Sitten kerrotaanmillaista haasteita vapaaehtoistydméaaralliseen

tutkimiseen liittyy. Sen jalkeenkuvaillaan millaista vapaaehtoistyon tekeminen on
Suomessa, && millaisia tutkimustuloksia suomalaisivapaaehtoistydntekijoita
koskeviga tutkimukssta on Ioydetty. Lopuksi kuvaillaan erilaisten demograafisten

tekijoiden vaikutukiamotiiveihin tehdévapaaehtoistytta

3.1 Vapaaehtoistyon tutkiminen ja maarallisen tutkimuksen haasteet

Vapaaehtoisty6 on suosittu tutkimuskohdesita on tutkittuniin yleisellatasolla kuin
hyvin rajatussa kontekseissa Vapaaehtoisia on tutkittulaajalla mittakaavalla
esimerkiksiyksilollisten tekijoiden kuten sukupuoldkts. Fletcher& Major, 2004) ian
(kts. Wei, Donthu & Bernhard2012), koulutuksen Kts. Gesthuizen & Sheepers, 2012)
ja aseman mukaankts. Gronlund ja kumppanit2011) Vapaaehtoistyotd koskevat
tutkimukset saattavat kuitenkin olla aiheiltaan  hyvin rajattuja
Vapaaehtoistydmtkimuksissa on tutkittu teemoja kuten hurrikaani Katrinan
luonnonkatastrofi pelastustéihinosallistuneilen vapaaehtoistyontekijden motiiveja
(kts. Plummer ja kumppanit2008) yksittdisen hoivakodin asukkaiden tekemé&a
vapaaehtoistyotgkts. Pardaani 2018) mongolidaisen kylanasukkaidenasenteita
ulkomailta saapuvien vapaaehtoistydntekijoiden tekemaa vapaaehtoistyota ktgaan (
Lee 2020)tai esimerkiksisitg miksi joku ei halua tehda vapaaehtoisty(i. Willems

& Dury, 2017)

Huolimatta vapaaehtoistydrekemista koskevien tutkimustga aiheidenrunsaudesta
vapaaehtoistyon tutkiminen ei ole aivan yksinkertaista. Seuraaesksllaankolme
keskeistd vapaaehtoistydrma&aralliseen tutkimukseen liittyvaa haastetta, jotka
vaikeuttivat myds tdman tutkimuksen toteuttamista. Namé& kolme haastetta ovat

virallisten tilastojen puuttuminen, vapaaehtoistyon kasitteen vakiintumattomuus seké
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yksildiden antamat erilaiset merkitykset vapaaehtoistyOli¢aasteet liittyvat ennen
kaikkea maaralliseen tutkimukseen, silla erilaisgiaaehtoistytlle annetstibjektiiviset
merkityksetvoitaisiin nahdahyvinkin hedelmalli€na asiantadullisesti toteutettavassa

tutkimuksessa

Ensinnékin, vaikka vapaaehtoistybn on havaittu hyodyttavan niin tekijadnsa kuin
yhteiskuntaa, harva valtio yllapitaa viraléis tilastga vapaaehtoistyontekijoide
maarasta heidéan tekema@sa toiminnan luontets saati heiddnmukana olemisensa
motiiveista TAmanseurauksenpulkista dataa vapaaehtoistyontekijdista ei ole juurikaan
saatavilla. Mikali tilastojga dataaon saatavilla, niiden luotettavuutta heikentda se, etta
varsin yleinen tapa vapaaehtoistyonfiklen tutkimiseen on hankkia aineisto
yksityiselta tilastopalveluiden tuottajalta alléin metodien kirjo etta tutkimuksessa
vapaaehtoistylle annetut maaritelmat saattavat vaihdella niin suuresti, ettd data
onajoittan taysinvertailukelvotonta muihintutkimuksiin (Salomon, Sokolowski &
Haddock, 201]1s.221)

Toiseksi, vapaaehtoistydn tutkimista haastaa aikaisemmin kuvattu vapaaehtoistyon
kasitteen vakiintumattomuus tieteessa. Tasta kertoo osittain se, ettd vapaaehtoistydlle ei
ole edelleenkddn muodostunut yhta vakiintunutta ja yleisesti hyvaksyttya tieteellista
maaritelmaa tai teoriaaofa pystyisi kuvaamaan vapaaehtoistykaikki erilaiset
ulottuvuudet ja ilmentymat(Hustinx, Cnaan & Handy201Q) Vaikka tieteellisen
keskustelunvoidaan katsoa olevan rikkaus, keskustelun laajuus voi muodostua myos
vapaaehtoistyon tutkimisen haasteekai ainakn hidasteeksi Taman voidaan katsoa
johtuvansiita, ettdaiheen ymparilléolevien teorioiden ja tieteenalojen paljouden takia
tutkija joutuu erilaisia tutkimuksia lukiessaan ensgelvittdméaansen, millaisten
teoreettisten linssien lapartikkelin kirjoittaja katsoo ja kasittelee vapaaehtoistyon
kasitettd, seka semita hanlaskee mukaan vapaaehtoistyon piiriin kuuluvaksi ja toisaalta

sen mita han jattad ulos méaaritelmasta.

Kolmanneksi, vaikkakin yhteiskunnallinen ymparisto, jossa vapaaehtoistyota tetmdaéan
nahty vaikuttavan vapaaehtoistyon tekemisgansiihen millaiseksi se mielletaan
(Wilson, 2000s.217; Yeng, 2005s.19 22), myds saman yhteiskunnan sisalla toimivien
yksiléiden on havaittu antavan tekemaélleen vapaaehtoistyélle erilaisia merkityksia.

Tutkimuksissa ollaan esimerlgk havaittu joidenkin  ihmisten  puhuvan
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vapaaehtoistydstadn harrastuksena tai jopa elaméantapenairisala, Uusiautti &
Maatta, 2015s. 6; Matthies, Kotakari & Nylund1998) Vapaaehtoistyomaarallisen
tutkimisen kannalta erilaisatapaaehtoistydlle annetyksilolliset merkityksetvoivat
aiheuttaahaasteita. Esimerkiksi jos henkildo ei koe tekevanspaaehtoistyota tai
identifioi itseaan vapaaehtoistyontekijaksi, han saattaa mahdollisesti jattda vastaamatta
vapaaehtoistyota koskeviinlomakekyselyihin  Tamé& voi johtaa tutkimuksen
luotettavudlen vaaranturseen.Voisi olla myds mahdollista, etta il@li jokin toiminta
koetaan yhteikunnassa jasenien toimesta enemmén harrastuksena kuin
vapaaehtoistydg, tilastot saattavatvinoutua esimerkiksi tiettyja perinteisemmin
vapaaehtoistyoksi miellettygloja ja tehtavia korostaviksi

3.2 Yhteiskunnallisen ymparistdn vaikutus vapaaehtoistyohon

Yhteiskunnalliserymparistoron nahty vaikuttavan vapaaehtoistyon tekemiseen (Wilson,
2000).Wilsonin (2000) mukaan vaikutus syntggittain hallinnollisista ja vaestollisista
tekijoista, kuten eri  yhteiskutien lainsaadandstg  ikdjakaumasta ja
yhteiskuntarakenteeesta, mutta myos kulttuurillisista ja historiallisista tekijoista.
Arkijarjella  ajateltuna  vapaaehtoistydhon  vaikuttavat  mydghteiskunnan
maantieteellisen sijaintiin liittyvat tekijat. Pohjoisen sijainnin takia Suomessa erilaiset
kulttuuritapahtumat, kuten suuret musiikkifestivaalit ja niihin liittyvat talkoot ovat hyvin
sesonkiluontoisia keskittyen ensisijaisesti kesdan, siind missa Australiassa ulkona
jarjestettavia tapahtumija talkoita on saan puolesta mahdollista jarjestaa lapi vuoden

my0s talvella

Hustinx ja kumppanit (2010) tutkivat kulttuurillisen ja poliittisen ympariston vaikutusta
vapaaehtoisty6hon. Heid tutkimuksensa hypoteeaion etta erilaisissghteiskumissa

motiivit tehd&a vapaaehtoistytta eroavat keskenaan vapaaehtoisektorin koon perusteella.
Heiddn hypoteesissaan sosiaalidemokraattisissa hyvinvointivaltion ideaa toteuttavissa
yhteiskunnissakuten Suomessgossa vapaaehtoissektori on laaja, motiigaldstua

ovat véahemman altruistia kuin liberaalisissa ja korporaattisissa maissa, kuten
Yhdysvalloissa ja Belgiassaltruismia avataan tarkemmiluvussa 3.6 Hustinxin ja
kumppaneidenypoteesi perustuajatukseepettéd sosiaalidemokraattisissa maissitio

tuottaa kansalaisille niin laajasti hyvinvointipalveluiteftei laajalle hyvinvointiin

keskittyvalle vapaaehtoissektorille ei ole tarvetta. Hustinxin ja kumppaneiden (2010)
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hypoteesin voisi kitetyttaa lauseeseen, etta hyvinvointivaltion ideadttoteassa maassa

valtio huolehtii kansalaisistaan, jolloin kansalaisten ei tarvitse huolehtia niin paljon
toisistaan. Hypoteesi on linjassa Matthiessin (1996) esittaman ajatuksen kanssa siita, etta
pohjoismainen hyvinvointimalli rajoittaa tarvetta vapaaedien ty6panokselle
hyvinvointisektorilla. Vaikkakin Hustinxin ja kumppaneiden tutkimuksessa useimmat
hypoteesit toteutuivat, Suomen kohdalla altruististen motiivien maarad oli vastoin
odotuksia korkeampi kuin Yhdysvalloisgalustinx ja kumppanit, 2010, 87.)

Esimerkki hallintorakenteiden ja osittain myds polidtidttuurillisten ymparistéjen
vaikutuksistavapaaehtoigion tekemiseeja vapaaehtoiskentdnimijoihin on nahtavisséa
kansallisten jarjestdjen toiminnass@OVID-19-pandemian aikana. Toisin kuin
lansimaissaCOVID-19-pandemia ei autoritddrisessa Kiinassa saaqpaaehtoiskentan
toimijoita l&hentym&&n valtion kanssa konkreettisen avun tarjoamiseks
kansalaisille Sen sijaan erilaiset jarjestojen tekemat lahjoitukset ja rahalliset avustukset
sekd kansalaistenitsensatekema naapuriapu nayttelivat suurta roofiandemian
pahimman vaiheekeskella Hu ja Sidel kuitenkin painottavat, etta tilanne léssa oli jo
entuudestaarmuono jarjestdjen osaltakoskavain tietynlaiset jarjestét saavat toimia
kiinalaisessa yhteiskunnas¢dlu & Sidel, 2020, s1179)

3.3 Suomi vapaaehtoistyon tekemisen toimintaympaéaristona

Eri maissavapaaehtoityotd, sen tekemistda organisoimistaon haluttujollakin tapaa
saadella Suomi ei ole tassa suhteessa poikkeldsimerkiksi $iomessa voittoa
tavoittelemattomien yhdistysten toiminnan saantelya varten on luotu oma
yhdistystoimintaa koskeva erityislaki. Yhdistgisisa kerrotaan esimerkiksi millaiset
yhdistykset ovat sallittuja, millaiset yhdistyksetat kiellettyja ja mitka yhdistykset
puolestaantarvitsevat toimiluvan toiminnalleen.  Yhdistyslaki myds maéaaérittelee
esimerkiksi yhdistysten hallitusten jasentemiw@maismaaran ja sen mita yhdistyslain
rikkomisesta seuraa yhdistykselle (Yhdistyslaki 1983/503). Yhdistyslaisi sanoa
olevan hyvin konkreettinen esimerkki siifaAmiten Suom ymparistona vaikuttaa

vapaaehtoi®imintaan muokaten sité tietynlaiseksi.
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Eras toinen suomalaista vapaaehtoistyttaleimaavista asioista on veroviraston
talkootdiden laajuuteen ja kestoon liittyvat ohjeistukgatla on toimintaa saateleva
vaikutus Veroviraston ohjeiden (2018) mukaan talkoot6iden veronalaisuus katsotaan
tapaukohtaisesti, mutta erityisen laajgh pitkakestoiset talkootydt aiheuttavat
todistustaakan talkoiden jarjestdjalle siita, etta talkoihin osallistuville ei tosiasiallisesti ole
maksettu talkootydstd korvausta. Bilen esimerki on hallinto-oikeuden ratkaisu
(KHO:1983B-11-613), jossahallinto-oikeus ei katsonuhenkilén omakotitalonolevan
rakennettu kokonaan talkootdilla ottaen huomioon talkoiden kokonaiskesto,
omakotitalon nopea valmistuminen ja ammattimaisen tydvoiman maarattsiten
aikana. Ammattilaisten hyodyntaminen talkootydssa ei kuitenkaan itsesséén ole kielletty.
Vero-ohjeiden mukaaratkootydhon osallistuvat voivat olla oman alansa ammattilaisia,
kuten esimerkiksi timpureita ja sdhkdmiehia, mutta talkootdiden pitadkettoltaan
suhteellisen lyhytaikaista ja kohdistua verrattain rajattuun osaan esimerkiksi talon
rakentamisen prosess{®yventavat vermhjeet,2018; KHO:1983B-11-613)

Vaikka eri Pohjoismaat jakavat samankaltaisia piirteitd niin lakiensa kuin
yhteikuntarakenteidensa puolestddistyksien sééntely erityisen yhdistyslain avulla
I6ytyy Euroopassa Suomen lisdksi vain Saksasta. Muissa Pohjoismaissa, kuten
Ruotsissa, Norjassa ja Tanskassa yhdigtyksaantely perustuu pitkalti yhdistyksien
omiin saantin ja maidenvakintuneisiinoikeuskaytantoihin, joille kyseisissd maissa
annetaan suuri painoarvo. (Jauhiainen & Tervonen, 2021.) Siina missa
vapaaehtoisjarjes@ organisaatioina saadelladn Suomessa selkeimmin yhdistyslain
avulla, Sumessa itse vapaaeltydn tekemisen saantely puolestaan koostuu useista eri
laeista, joita tyypillisesti sovelletaan my6s muissa tilanteissa, muka i@tsotaan myos
tietyiltd osin soveltuvan vapaaehtoistydn piiriin. TAma johtuu siita, ettd Suomessa ei viela
toistaiseksi ole erillistd erityislakia vapaaehtoistydbn tekemisesta. Esimerkkeja
vapaaehtoisty6hon vaikuttavista saannoksieté tyottomyysturvalaki (2002/1290)
Tyottomyysturvalain  yhdennentoista luvun neljannen pykélan mukaan tyottdman
tyonhakijan oikeus tyottomyyseuteen ei katkea tavanomaisiin talkootdihin tai
yleishyddylliseen  toimintaan, kuten  vapaaehtoistoimintaan  os#itistisa
(tyottomyysturvalaki 2002/1290).Vapaaehtoistyon saamgelain ja ohjeidenavulla
voitaisiin sanoa olevan eraanlainealtion kannanotto siihen, mitd vapaaehtoistyo on,

miten vapaaehtoisty6ta tulisi tehda ja millaisia piirteita vapaaehtoistytahsirkuulua.
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3.4 Vapaaehtoistytn tekeminen Suomessa

Euroopan jasenmia vertailessaeri maissa tehdyn vapaaehtoistydn méaara ehsbt
suuresti. Kuitenkin eri tilastojen perusteella Suomi on Euroopan karkimaita
vapaaehtoistyon tekemisessa. Esimerkiksi vaestomaaraan suhteutettuna Suomessa
vapaaehtoistyota tedan viidenneksi eniten Euroopassa. Tasaarvoisuuden ja
yhdenvertaisuuden stden Suomi on Euroopan kérkimaita, jonkavoitaisiin
argumentoida antavan hyvat l&htokohdat muiden auttamiselle vapaaehtoistyon
muodossa(Plagnol & Huppert2010; Martela, Pessi & Paakkan@d18) Pohdittaessa

mista suomalaistenhyvéantahtoisuus, auttamishalu seké& innokas osallistuminen
vapaaehtoistyohon kumpuavat, Yeng (2004) esittdd tutkimuksessaan mielenkiintoisen
ajatuksenYengin (2004) mukaasuomalaisten altistuminen historian saatossa erilaisille
suurvaltapolitiikoille ensi osana Ruotsin kuningaskuntaa ja myohemmin osana Venajan
keisarikuntasekasodat jaSuomernitsenaistyminen ovat olleet sellaisia tilanteita, joissa
muiden auttaminen ja muista valittdminen on ollut valttaméatonta selvitytgmmse
kannalta.Tasta syystawmalaisten auttamishgkhyvantahtoisuus on poikkeuksellisen

suurta.

3.4.1 Suomalaisten  vapaaehtoistybhoén  osallistumista  koskevien
tutkimuksien tuloksia

Seuraavaksi vertailetyhyesti kolmea eri tutkimusta suomalaisten vapaaehtoistyon
tekemisestdEnsimmainertutkimuson Yengin tutkimus vuodelta 200f)ssa tutkittiin
suomalaisten asennoitumista vapaaehtoistybhénomalaisten vapaaehtoistyéhon
osallistumista seka esteitd vapaaehtoistydon tekemiselleinen tutkimus on
Kansalaisareengy:n toimeksiantona tehtyutkimus jossa vertailin vapaaehtoistyén
tekemistd Suomessa vuosina 2010 ja 2&d@mas tutkimus on myotKansalaisareena
ry:n toimeksiantona tehty tutkimumutta se orwvuodelta 2021Kaikissa tutkimuksissa
tutkittavien joukko oli noin tuhat henkilod. Nama tutkimukset valikoituivat
tarkasteltavaksi ennen kaikkea siksi, ettd Suomessa ei ole viradlltan yllapitamaa
tilastoa vapaaehtoistyon tekemisegtista vapaaehtoistyohon osstiimista voitaisiin
tarkastella vuositasoll&Kansalaisareenay:n tutkimukset vuosia 2021 ja 2015 ovat

toteutukseltaatihes identtisia keskendén, joka parantaa niiden vertailukelpoisuutta.
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Ensimmanen tutkimus on vuonn2002 Anne Birgitta Yenginteken& tutkimus.
Kyseisessa tutkimuksessa suomalaiset tekivadt noin18 tuntia kuukaudessa
vapaaehtoistyota Tutkimuksen mukaansuomalaisista vapaaehtoistoimintaan oli
osallistunut 3®6. Tutkimuksen mukaanaisia oli lukumaaréallisestniehiaenemman ja

he kayttivat noin nelja tuntia miehid enemmaaikaa vapaaehtoistyon tekeeen
Osallistujaméaaraltaaruesituin vapaaehtoistydtehtava oli urheiluun ja lilkkuntaan liittyvat
vapaaehtoistydtehtavat. Toisekabsituintalivat terveys ja sosiaapalveluhin liittyvat
tehtavatja kolmanneksi lasten ja nuorten parissa tehtavat vapaaehtoistydtehtavat.
Vapaaehtoisty6hon osallistuttiin useimmiten jonkin organisaation kdvtag 2002,s.

38)

Taloustutkimus toteuttvuonna2015 Kansalaisareengy:n toimeksiannosta selvityksen
vapaaehtoistyon tekemisesta Bugssa.Kyselytutkimukseen vastasi yhteensd 1026
suomalaistaTutkimuksessé82,7 % suomalaisista ilmoitti tehneenséa vapaaehtoistyota
neljan kuluneen viikon aikana Keskimaaraine suomalaistenvapaaehtoistydhon
kayttama aika oli 18 tuntia kuukaudessa.Tutkimuksen mukaan nais oli
vapaaehtoistoissdukumaarallisesti enemman kuin miehiénutta miehet kayttivat
vapaaehtoistyn tekemiseen noin tunnin enemman kuukaudessa kuaset
Osallistujamaaraltaan suosituin toimiala oli liikunta ja urheilu, sitten seniori ja
ikdihmisten parissa tehtava toiminta ja kolmanneksi lasten ja nuorten parissa tehty
vapaaehtoisty6. Vastaajista 53 % ilmoitti tehneensa vapaaehtoist§it jonkin
organisaation kautta.Suosituin yksittdinen vapaaehtoistyé oli auttaminen, sitten
talkootyd ja kolmanneksi hallintga luottamustehtava(Rahkonen2015 s.3 2.)

Taloustutkimustoteuti jalleen vuonra 2021 Kansalaisareenay:n toimeksianosta
selvityksen vapaaehtoistyon tekemigeStuomessauonna2021 Kyselytutkimukseen
vastasi yhteensa 1094 suomalaidtatkimuksessa 4% suomalaisista ilmoitti tehneensa
vapaaehtoisty6ta kuluneen vuoden aikahatkimuksen mukaan suomalaisetlivat
tehneetkeskim&arin kolmetoistduntia vapaaatoistyotd kuukaudessa utkimuksen
mukaan naisia oli lukumaarallisesti enemméan kuin miehid, mutta miehet kayttivat
kuukaudessa keskimaarimin kolme tuntianaisia enemman aikaa vapaaehtoistiden
tekemiseen.Osallistyamaaraltaan wositummat toimialatolivat liikkunta ja urheilu,
lapsienja nuorten parissa tehtavat vapaaehtoistyot, asuksisinaluetai kylatoimintaja

senioreiden ja ika&ihmisten hyvéksi tehtava.tyastaajista 66% ilmoitti tehneensa
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vapaaehtoistydté jonkin organisaation kauttesittaigen tehtavien mukaetarkasteltuna
suosituin vapaehtoistydehtava oli auttaminen,toiseksi suosituita oli hallinto- ja
luottamustehtavatkolmanneksi iedottaminen, viestintdja julkaisutoimintaehtavat
(Rahkonen, 2021s.2 45.)

Rahkosertutkimustuloksia pohdittaessa epaselvdamiksi Suomessa juuri urheilun ja
likunnan parissa tehtava vapaaeh&hgivat ovat suosituinta vapa&htoistdiden
joukosta eivatka esimerkiksi sosiaali ja terveyspalveluihin liittyvat vapaaehtoistyot
Asiaan liittyen Matthies(1996) on esittanyt argumentin, etta
pohjoismaiseryvinvointimallinja erittain kattavienulkisten palveluiden vuoksi
Suomessa ei ole ollut yhta suurta taetapaaehtoisten tyopanoksefigvinvoinnin
turvaamisesshkuin esimerkiksikehittyvissa maissa (Mathiedéptakari& Nylund 1996
s.21).

3.5 Motiivitutkimus

Ihmisten motiivit ja motivaatio ovat olleet historian saatossa suostktimuskohde ja
niitd on pyritty ymmartdamaan hyvin monen eri tieteenalammeista Erityisesti
psykologiantieteenala on ollut kiinnostunut ihmisten motista (Juut 2006, s. 38).
Kiinnostus ihmisten motiiveihin ja motivaatioon ei kuitenkaan ole rajautunut vain
tietedlisiin julkaisuihin Klassisten motivaatiotutkimusten ideat ja niiden sovellukset ovat
vakiinnuttaneet paikkansa niin porssiyritysten henkilostdstrategiossa,
vapaaehtoisjarjestdjen toimintasuunnitelmissa kuin lentokentilla myytavissbefeH

Kirjoissa.

Psykol@ian tieteenalalla motiivitutkimus on ollut hyvin aaltomaista. Varhaisimmat
motivaatioteoreetikot (kts. esim Maslow, 1943) nakivat ihmisen biologisena oliona, jolla
oli tietyssa hierarkiassa olevia perustarpeita ja vietteja, jotka ohjasivat ykallitoja.
Maslowin tarveteoriassa huomioitavaa oli se, ettd yksilon ei nahty voivan olla
motivoitunut monesta etarpeestaamanaikaisesti, vaan kykeni olemaan motivoitunut
vain yhdestéarpeest&errallaan (Juuti, 2006, s. 48). Myohemmin motivaatiotutkimusten
valtavirran joukkoon nousi funktionaalisen psykologian kkuhiaa edustaneen Katzin
(1960) esittdma ajatus siita, ettd ihminen voi olla samanaikaisesti monesta eri syysta
motivoitunut tekerdan erilaisia asioita ja ndméa syyt motivoitua voivat vaihdella eri

ihmisten valilla. Katziin (1960) viitaten Gagen ja Thapan (2012) argumentoivat, etta
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funktionaalisen psykologian yksi keskeinen lahtokohta onkin juuri siinga, ettd ihmiset
voivat fyysisestiehda samaa aktiviteettia, mutta tyydyttaa eri psykolotaspeita(Gage

& Thapa, 2011, s. 408). Katzin (1960) ajatus monisyisestd motivoitumisesta nakyy
vahvasti monissa my6hemmissa motivaatiteorioissa ja malles#gaovat kayttaneet
esimerkiksi Chry ja kumppanit (1998) myohemmin esiteltavassa Volunteer Functions
Inventory -teoriassa sekd suomalainen Anne Birgitta Yeng (2005) kehittamassaan
vapaaehtoistoiminnan timanttimallissa, jota téassa tutkimuksessa ei kuitenkaan tarkemmin

esitella.

Koska motiveja on mahdollistatutkia usean eri tieteenalan nakdkulmagéa eri
motiiviteoriat ovathistorian saatosgaainottaneet hieman eri asiqitaotiiveille ei ole
kehittynyt yhta yleisesti hyvaksyttya maaritelmaa. Vaikkativit kasitteenéolisi
mahdollistamé&aritelld Shye (2009) nostaa esille sen, ettd abstraktina asiana motiivien
tarkka mittaaminen ja tunnistaminen voi olla hyvin haasteellinen te(&ée, 2009s.

185). Motiivien mittaamisen ja tunnistamisen haasteellisuutta lisaa se, ettd motiivien on
huomattu voivan muuttua ajan kuluessa (ks. Holdsw@®10, s. 435) Nain ollen
henkilonsyyt pysyd mukana vapaaehtoistoiminnassa voisivataléahetkella mitattuna
hyvin erilaiet kuin hdnen alkuperéiset syynsa lahted mukegraaehtoistoimintaan
Tama johtaa siihen, ett@otiiveja tulisi mitatasdannoéllisestajantasaisten motiivien

tunnistamiseksi.

3.6 Motiivit vapaaehtoistydssa

Huolimatta motiivien maaritelmien ja erilaisten lahestysmistapojen kirjosta, eréas
yksinkertainen tapamdaritella motiivit on kuvata ne asioiksi, jotka saavat ihmisen
toimimaan jonkin asian eteen. Ihnil&evoidaan sanoa olevanotiivi, kun han toimii
jonkin asian saavuttamiseksKun ihminen ei osoita kiinnostustajonkin asian
suorittamiseksi, voidaan 3aa, ettéa hanella ei ole mitd&dn motiivia tehda kyseista.asiaa
Motiivit ovat siis eraanlainehikkeellepaneva voimahmiset eivat kuitenkaan ole vain
joko matiivin omaaviatai motiivittomia, vaanmotiivit voivat vaihdellaeri yksildiden
valilla niin syntyperésékuin koetun vahvuudemukaan (Ryan & Deci, 2000s. 54.)
Tamén voitaisiin sanoa olevan hedelnmh [&htokohta esimerkiksi vapaaehtoistydn

tekemisen motiivien tutkimiselle eri konteksteissa ja eri ihmisryhmien toteuttamana.
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Vapaaehtoistyi&s koskevissa tutkimuksissaeraitd tapoja luokitella motiiveja
vapaaehtoistyd tekemiseeron jaotella ne egoistisiin ja altruistisiin motiiveihiitg.
Valor-Segura & RodriqueBaildn, 2011,s.148) tai sisaisiin ja ulkoisiin motiiveihirk{s.
Finkelstien, 200R Yksinkertaistetusti egoististen motiivien taustalla vaikuttaa yksilon
halu hyodyttaa toiminnalla ensisijaisesti itseaan. Egoistisesti motivoitunut henkild voi
esimerkiksi haluta lisata arvostustansa ja asemaansa yhteisoggia joitkin
tulevaisuuden kannalta hyodyllisia taitoja tailuta esimerkiksuusia ystavia itselleen.
Altruistiset motiivit puolestaan nahdaén ihmisen haluna auttaa toista tai jopa maksimoida
toiminnalla autettavan saama hyoty. Altruististisiin motiiveihin ookiteltu joskus

myos kiitollisuuden velkaai PXX NRHWWX WDUYH K\YLWWIlI WDL
vapaaehtoistydlla. Tama voi koskea niin itse saatuja palveluita kuneggaseten

saanm palveluita, kuten esimerkiksi hengenpelastavaa sairaalah@dton, 2012,s.

223) Hyodyn hakemisestpuhuttaessarokuitenkin otettava huomioon, etta Pessin ja
Saaren (2008) mukaaaltruistinen toiminta on harvoin sellaista, jost&ija ei hyotyisi

myo0s itsemillaan tavallaNain ollen altruistinerioiminta ei ole pelkastaan vain muiden
hyotyjen maksimointia tai lisdamistaaan positiivinen hyoéty voi kohdistua myés

vapaaehtoistyontekijadtseensa

Erés binen suosittu tapa jaotella erilaisia motiiveja vapaaehtoiggkimiseeron jakaa

eri motiivit sisaisiin (intrinsic) ja ulkoisiin (extrinsic) motiiveihitkts. Ryan & Deci,
2000; Finkelstien, 200R Sisaiset motiivit pohjautuvat toiminnasta saatasisaisiin
hyotyihin, kuten toiminnastasaatavaarhyvaan mieleertai esimerkiksi auttamisesta
saatavaan hyvan olon tunteeseen. Verrattuna sisaisiin motiiveihin, ulkoiset motiivit
puolestaan pohjautuvatksilon toiminnasta saataviin ulkoisiimyotyihin, evat itse
toimintaan (Ryan & Deci, 2000s.56 60.) Ulkoinen motivaatio kayda tés voisi olla

siitd saatava rahapalkk&.apaa@toistyon palkattomuudesta johtuen tamalkoisen
hyody voitaisiin sanoaolevan oletuksena aineetonta kuten esimerkiksi hyvan
tyokokemuksen saaminen ansioluetteloon jtaikin hyodyllisen taidon oppiminen
vaikkakin erilasten vahaarvoisten aineellisten lahjojen, kuten vaatteiden saaminen
vapaaehtoistydstd on verrattain yleiskuitenkin, kuten kappaleessa 2.&uvattiin
erilaiset uudet vapaaehtoistybn muodokuten yritysvapaaehtoisyus luovat

muutospainettéahan aineettomuuden lahtokohtaan.
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Huolimatta erilaisista tavoista luokitella ja eritella motiiveja, karkaotteluon vaikeaa.

Tama johtuu siitd, ettérilaisetjaottelutperustuvatahtokohtaisestideaaleihinpuhtaasti
altruistisesta tai egoistisestai sisaisesti tai ulkoisestmotivoituneesta ihmisesta.
Ideaalisuus on ongelmallista, silla monet vapaaehtoistydntekijoiden ja vapaaehtoistyon
tekemisenmotiivitutkimukset ovat havainneet etteivat useimmat ihmiset oleéapsh

vain altruistisesti tai egoistisesti motivoituneitzaan heidan motiiveissaankorostuu
pikemminkin naiden kahden motiiliokan sekoittuminen Esimerkiksi Grénlundin ja
kumppaneiden (2010) tekemdassa tutkimuksessa kuuden eri maan vapaaehtoisena
toimivista opiskelijoista koostuvassa aineistosta enemmistd opiskelijoista halusi
samanaikaisesti seka auttaa muaiti& hyotya siitjotenkin itse Puolestaan Sveitsissa
tehdyssavapaaehtoisia koskevassa tutkimuksessa Vdin% vastaajista pystyttiin
luokittelemaan pelkastaan altruistisesti motivoituneiksi siind missa loput89 %
luokiteltiin altruistisegoistisesti motivoituneikgiRehberg, 2005s. 119). Kun henkild

voi olla toimnnassa auttaakseen esimerkiksi vahavaraisia perhaitd&amalla
kehittadkseen itseddn toimimaan eriksai ymparistdissa, tulisi pohtigpitaisiko
nykyisen kaksijakoisen altruispeigoismijaottelunsijasta alkaa puhua eri altruismin ja

egoismin tasoista tai selkedmmin niiden sekoittumisesta.

3.6.1 Volunteer Functions Inventory -teoria ja malli

Tassa tutkimuksessa hyddyrééet Voluntary Function Inventoryteoriaa ja sen mallia
(my6hemmin VHteoria), jola kehitettiin vapaaehtoisena toimivien motiiviekkimista

ja mittaamista varten vuonna 1998. MEbria tunnistaa kuusi erilaista motiivia tai
funktiota, jota yksilo toteuttaa vapaaehtoisuuden kautta. Nama motiivit ovat arvot ja halu
auttaa, sosiaalisemotivit, uran edistaminen, ymmarryksen lisddminen, itsetunnon
vahvistaminen ja suojaava funkti¢Clary ja kumppanit, 1998 VFI-teorian ja mallin
taustalla vaikuttaa aikaisemmin esitelty Katzin (1960) tutkimuksen ajatus monisyisista
motiiveista. Tata ajasta soveltaen VRkoria ja-malli lahtee siitd ajatuksesta, etta kaksi
taysin samaa vapaaehtoistyttd tekevad henkil6a voivat nollkana toiminnassa

huolimatta erilaisista motiiveista.

Julkaisunsa jalkeen VHeoria ja sen malli on vakiinnuttanut asersa yhdeksi
vapaaehtoisten motiivitutkimuksen klassikoista. ¥édriaa sekd sen mallia ja

mittaristoaon kuvailtu jopa vapaaehtoistutkimusten uudeksi stankkirtkts. Gage &
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Thapa 2011). Julkaisemisensa jalkeeviFl-teoriaa sekéd sen mallia jaittaristoaon
kaytetty hyvin laajasti erilaisissa tutkimuskonteksteissagan kaannetty useille eri
kielille. Sisallollisesti tarkasteltuna VFI-teoria ei kuitenkaan ole erityisen
vallankumouksellinen. Se pikemminkin yhdistelee aikaisempien funkticeaali
kayttaytymispsykologian tutkijoiden kutéialkin, Smithin, Brunerin ja Whiten (1956)
seka aikaisemmin esitellyn Katzin (1960) ajatuksia, tutkimuksien |6ydokk&yfgamia
malleja. Yksi selitys VFteorian ja sen mallin suosiolle voitaisiin argumedé#oolevan
eri teorioita yhdistavaybridimaisyys, jeaHustinx ja kumppanit (2010) vaittawitdeksi
hyvan teorian piirteeksi. Pohdittaessa M&orian ja mallin heikkouksia on nostettava
esille joidenkinsen kuvaamiefunktioidenepamaaraisyysSeuraavagi esitellaanvFl-
teorian motiivien malh ja sen funktich seka kuvataamarvojentoteuttamiserja halun

auttaa-motiivin kohdallahavaittavagpamaaraisyytta

Arvot ja halu Uran Sosiaaliset Ymmaérryksen Egon Itsetunnon

auttaa edistdminen tarpeet lisddminen suojaaminen vahvistaminen

Kuvio 1. Volunteer Functions Inventory -teorian motiivimalli (Mukaillen Clary ja
kumppanit 1998).

3.6.2 Volunteer Functions Inventory -mallin funktiot

VFI-teorian ensimmainen funktio on arvojen toteuttaminen ja halu auttaa. Siina henkil®
tekee vapaaehtoistyotd ensisijaisesti siksi, koska muiden auttaminen on hanen
arvomaailmansa mukaistanaintaa (Clary ja kumppanit, 1998Sitamistayksilonarvot

tai arvomaailma orperaisinei kuitenkaanjuuri pohditaVFI-teoriassayleisesti \FI-

teorian arvojen toteuttamisen funktion kagsmolevan vahvasti yhteydessa altruismiin,
joka voidaan yksinkertaistetustimaaritella haluksi auttaa muita tai jopa haluksi
maksimoidaautettavien toiminnasta saantgoty (Milton, 2012, s. 223). Arvojen
toteuttamisen funktiota ei l&htokohtaiseslie katsotu tarkoittavankielteisten arvojen,

kuten epatasarvastentai rasiststen arvojertoteuttamiserkeinona Esimerkkiyhdesta
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arvojen toteuttamista mittaavasta vaittamasta-tébtian kyselylomakkeessa on vaite:
KoHQ HWWI RQ WIU N(BIlary ppkiwhppand, B38) W D’

VFI-teorian toinen funktio on sosiaalinen funktio. Siind henkilén vapaaehtoistyon
tekeminen pohjautuu esimerkiksi haluun saadasia ystavia tai yllapitaa
ystavyyssuhteita. Sosiaaliseen uinktioon liittyy myds ulottuvuus, jossaenkilé on

toiminnassa, koska hanen lahipiirinsa kokee vapaaehtoistydn tekemisen tarkeaksi ja
mahdollisestitekee myds vapaaehtoistyotaEsimerkki yhdestéa sosiaalistafunktiota

mittaavasta vditteestd on kyselylomakkegditelause: ‘Minulle l&heiset ihmige
DUYRVWDYDW YDSDDHKWRLVW@WEaQaWikppahiR, L1999 | K\ YLQ SDOM

VFI-teorian kolmas funktio on uran edistamisen funktio. Funktio |&itg&eoletuksesta

etta ihminen halaa itselleen ulkoisia hyotyja vapaaehtot®iminnasa mukana
olemisestaTassa funktiossalkoinenhyoty kiteytyy erityisesti uran edistdmiseen, mutta
silla voidaan tarkoittaa myds oman liiketoiminnan edistamisgiaa havainnollistaen:
Haettaessgohtajan tehtavidyomarkkinoiltakokemus vapaaehtoisjarjeston jahtaesta

voi nayttdd hyvalta meriitiltdansioluettelossajoka voi olla motiivi liitty & mukaan
vapaaehtoistoiminnan luottamustehtavidapaaehtoistoiminnassa on myés mahduallis
saada uusia tuttavuuksia ja kasvattaa oamamatillistaverkostoa joka voi myds olla

erds VFHeorian uranedistamisen funktion ilmentyma&Esimerkki yhdesta uran
edistamisen funktiota mittaavasta vaitteesta on kyselylomakkeen vaitelause:
VaSDDHKWRLVW\|Q WHNHPLQHQ DXWWDD PLQXD VDDPDDQ
haluaisin tyéskennella(Clary ja kumppanit, 1998

VFI-teorian neljas funktio littyy ymmarryksen lisddmiseen. Ymmarryksen lisddmisen
funktiossa henkild haluaa oppia lisgéta asiasta tai ilmiostd, jonka hyvaksi tekee
vapaaehtoistyota. (Clary ja kurmgpt, 1998). Nain ollen, henkild joka haluaisi oppia

lisdd sademetsista voisi taman funktion mukaisesti toimia vapaaehtoisena sademetsien
suojelemiseen tahtdadvassa vapaaehtoistoiminnassa. Esimerkki yhdesta ymmarryksen
lisdéamisen funktiota mittaavasta WiWHHVWI RQ N\VHO\ORPDNNHHQ YILW!

lisda siité asiasta, jonka eteen tgapaaehtoiV | L WIEry ja kumppanit, 1998

VFI-teorian viides funktio on egon suojaamisen funktio. Yksinkertaistetusti egolla

voidaan tarkoittaa sellaista persatisuuden tasoa, joka saateledimisen
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persoonallisuutta ja joka luo erilaisia puolustusstrategioita, jotta ihminen kykenee
kasittelemaan erilaisiaclaman ikavia asioita ja mahdollisesti kaantamaan ne
voimavaraksiitselleen (Lapsley & Stey 2011). Egoa smjaava henkild voisi taman
funktion mukaisesti olla toiminnassa helpottaakseen tai tasapainottaakseen omaa henkista
hyvinvointiaan. Henkil6 voisi esimerkiksi hakeavapaaehtoistydstapositiivisia
kokemuksia, mikali han kokisoman palkkatyonsa vaikuttavan h&neen negatiivisesti
esimerkiksi kyynistymisena tai tarpeettomuuden tunteenaEsimerkki yhdesta
ymmarryksen lisaamisen funktiota mittaavasta vaitteesta on kyselylomakkeen vaitelause:
VaSDDHKWRLVW\|Q WHNHPLQHQ RQ K\YI| .JOMRNMHLQR
kumppanit, 1998

VFI-teorian kuudes funktio liitty itsetunnon vahvistamiseen. Itsetuntoa vahvistavassa
funktiossa keskeisen syghda vapaaehtoistitin oman pystyvyyden jaykykkyyden
todistaminen itsellga ndinoman itsetunnon vahvistamingi€Clary ja kumppanit, 1998
Tassa funktiossa esimerkiksi hieman ujo ja omista kyvyistaan epavarma henkil6é voisi
haluta olla mukana vapaaehtostoiminnassa, koska siella han mahdaofigsEssitai
joutuisi olemaan omalla epamukavuusalueellaan ja mahdollisesti kasvaisi voitettuaan
erilaisia vapaaehtoistydsdéhtaamiaanhaasteita. Esimerkki yhdesta ymmarryksen
lisddmisen funktiota mittaavasta vaitteestda on kyselylomakkeen vaitelause:
Vapaaehtoisty§sa pystyn tunnistamaan omia vahvuuksiafClary ja kumppanit,
1998)

3.7 Aikaisempien tutkimuksien keskeisimmét demograafisiin
tekijoihin liittyvat havainnot

Vaikkakin vapaaehtoistyontekijat ovat varsin heterogeen joukko, useissa
vapaaehtoistyttd koskevissa tutkimuksisse havaittuyhtalaisyyksiddemograafisten
tekijoiden vaikutuksista vapaaehtoistyon tekemisegm yksilon motiiveihin. Tallaisia
demograafisidaustaekijoitéa ovat esimerkiksi ika, sukupuoli, koulutsskasosiaalinen
asema. Seuraavaksiesittelen aikaisempien tutkimustuloksierhavaintogn avulla
jokaisesta edellda mainitgta demograafisgtd taustaekijastd ja sen mahdollissta

tunnistetuistaraikutuksstamotiiveihin.
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3.7.1 k&

[&n on havaittu vaikuttavan vapaaehtoistyBion osallistumiseen, mutta myos
vapaaehtoisena toisenmotiiveihin. lkansa puolesta hyvin vanhojen henkiléiden on
nahty osallistuan nuoria, kesktikaisia tai elakeié alkupuolellaolevia heikommin
vapaaehtoistybhor{Dury ja kumppanit, 201,4s. 1119) Wilsonin (2000) mukaan tama
selittyy terveydentilaan liittyvilla tekijdilla ja terveyden heikentymisella ihmisen
ikdantyessaHyvan terveydentilan ja fyysisen kunnon on nahty lisaavan merkittavasti
vapaaehtoistybhon  osallistumisen  todennakoisyyttd  verrattualntuneeseen
terveydentilaanjoka voi osittain selittdd sen mikisyvin vanhat ihmiset eivéat osallistu
nuorempia useammin vapaaehtoistoilfikts. Wilson, 2000 s. 226). Yamashitanja
kumppaneideif2019)ianja elamanvaiheewaikutustavapaaehtoistydhoosallistumisen
motiiveja tutkivassatutkimuksessahalu auttaa oli yleisesti vam motiivi osallistua
vapaaehtoistybhohkaikissa eri elamanvaiheissKuitenkin verrattuna myohemmassa
elamanvaiheessa oleviin, uorilla muita korostureita motiiveja osallistua
vapaaehtoistyohomlivat sosiaaliset motiivit verkostoituminen ja uran edistaminen.
Puolestaan vanhemmilla vastaajitteotiiveissakorostuivat halu antga jakaa omaa ian
tuomaa kokemustauille sek& halu pitda huolta toisistautta uran edistdmisen motiivi
koettiin vahemman tarkeakgiYamashita ja kumppanit, 2019,208).

3.7.2 Sukupuoli

Tutkimuksia tai tilastoja muun sukupuolistéekemastavapaaehtoistydstédai muun
sukupuolisten maarasta vapaaehtoistyon kentalla ei etsinndista huolimatta onnistuttu
loytamaantéahan ttkimukseen Tama voi selittya heidan rajaamisellaan pois aineistosta
tutkimuksien aineistostaanalysointivaineessa, mikali kyseisen ryhmbkumaara
vastaajien joukossai ollut tilastollisesti riittava suurianalyysh tekemistévarten Tasta
johtuentdmaalaluku painottuu naisten ja miesten osallistumigemnotiivien ergen

tarkasteluun.

Verrattuna muihin demograafisiin tekijoihsuykupuolen vaikutugapaaehtoistydhdon
kiistelty. Siind missd erdissa tutkimuksissa naisten on nabsallistuva
vapaaehtoistydhén miehid todennakdisemnbimsissa tutkimuksissaaisten on nahty

osallistuvan miehia epatodennakodisemnvirt. (Taniguchi, 200ga Dury ja kumppanit
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2014. Vaikkakin osallistumisen maara olisi suhteellisen sasmasukupuolta valillg,
sukupuoltermotiiveissa,vapaaehtoightévissidja asemassan havaittu erojaRotolo ja
Wilson (2007) ovat todenneet naisten ja miesten olewapaaehtoistyon kentalla
keskenddn epéatasavoiessa asemass@a eri tehtavien olevarnedelleen vahvasti
sukupuolittuneita. Esimerkiksi miehet toimivat naisia useimmin jarjestojen
johtotehtavissga johtaassaasenassasiind missa naiset toimivat miehia useammin
erilaisissa tukifunktioissaNama jarjestojentukifunktiot voivat olla esimerkiksi ruuan
valmistaminenja myyminen tapahtumissa Wemlingerin ja Berlan (2 mukaan
yhteiskunmssa vallitsevan sukupuoltetasaarvoisuudenaste voi vaikuttaa siihen
tekevatkd naisetapaaehtoisty6téri organisaatioiden kautta vaiapaastorganisoituna
Alhainen sukupuolten vdlen tasearvo ja naisten rajattu osallistuminen eri
vapaaehtoistoihin on nahty lisdav@n naisten tekemanvapaasti organisoidun
vapaaehtoistyon maaraa, kuten naapurustossa tai yhteisossa alitgénistyota
(Wemlingerin ja Berlan, 2( s.870). Naisten ja miesten motiiveja vapaaehtoistyohon
tarkasteltaessé&letcherin ja Majorin tutkimuksessa (Zf)Ohavaittiin, ettamiehilla ja
naisilla altruistiset motiivit,arvot jahalu auttaa olivatarkeimpien motiivien joukossa
Sukupuolella ei havaittu olevan juurikaan vaikutusta motiiveihikuitenkin
kokonaisuutta katsoessa naiset arvioivat jokaisgkimuksessa tutkiturkuuden eri

motiivin miehid korkeammalle

3.7.3 Koulutus

Koulutuksenon nahtyolevan yhteydessa vapaaehtoistyolosallistumiseermonella
tapaa. Erityisesti lorkeakoulutuksen on havaittujopa kaksinkertaistavan
todennakoisyitd tehdd vapaaehtoistyOtf useissatutkimuksissa korkeakoulutat
ryhméhaedustavatkiryli puolta kaikista vapaaehtoistyikijoista (Dury ja kumppanit
2014 s. 1119 Gesthuizen ja Sheepers, 20%258). Etsittaessa syyta sille miksi juuri
korkeakoulutetut osallistuvat eniten vapaaelyois tekemiseen Wilson (2000)
argumentoi, etta korkealoulutuksen voidaan katsobsaaan yksilon ymmarrysta
ymparoivasta yhteiskunnasta ja sen erilaisista  ongelmista  kuten
sosiaalisestariarvoisuudesta Korkeakoulutuksen aikana yksild oppii  myos
empatiakykya muita kohtaan jonka takia korkeakoulutetut saattavat hakeutua
korkeakouluttautumattomizelpommin mukaan vapaaehtoistoimint@aflson, 200Q s.
219). Gesthuizen ja Slepers (2012pvat samallaihjalla Wilsonin (2000) kanssa siita,
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ettd erityisestikoulutuksestakerrytetyt sosiaaliset ja kognitiiviset taidot selittavat
korkeakoulutettujen korkean osallistumisprosentunhin osallistujaryhmiin verrattuna.

Siind missa Wilson (2000) ja Gesthuizen ja Sheepers (201Xatswat
korkeakoulutettujenvapaaehtoisksi ryhtymisen kumpuavan ennekaikkea yksilon
koulutautumisesta seuraavastgksilollisestéa kehityksestédja yhteiskunnallien
tietoisuuden kasvasmisestdustinx ja kumppanit(2010) n&evat korkeakoulwttujen
korkean osallisuuden johtuvarvapaaehtoistyén markkinoiden logiikastaHeidan
mukaansa korkeakoulutettujemaéaré vapaaehtoistyon kentallgelittyy koulutuksen
sijastaennenkaikkeajarjestojenrationaalisella toiminnall&ohdistaaesimerkiksi uusien
vapaaehtoistyontekijoiden rekrytointikampanjat eniten osallistushmadn, eli tassa
tapauksessa korkeakoultitehin. Tamastrategiamahdaan lisaavamahdollisuuttasille,
ettd korkeakoulutetture ystavat jotka myods mahdollisesti ovat korkeakoulutettuja
tulevat mukaan uusien rekrytoitujen innostamana mika edelleen lisda
korkeakoulutettujen vapaaehtoisten madd@aaehtoistyon kentalléHustinx Cnaan &
Handy 201Q s. 422) Talla logiikalla mikd tahansa muukin ryhma voisi siis olla
osallistujamaaraltddsuurin mikéali se ryhmanannistuisi murtatumaan suurimmaksi
ryhméksi javapaaehtoisjarjestot jatkaisivat suurimmasallistujayhman suosimista

rekrytointikampanjoissaan.

3.7.4 Sosiaalinen asema ja varallisuus

Erdas tunnetuimmista vapaaehtoistydta koskevista ilmidistd on se, ettd korkeamman
sosiaalisen ja ekonomisen aseman omaavat henkil6t osallistuvat muita ryhmia enemman
vapaaehtoistyohor(kts. Hustinx ja kumppanjt 2010; Dury ja kumppanif 2015.
Kuitenkin jotkin tutkimuksetovat pyrkineetkiistamaansosiaalisen aseman vaikutuksen

(kts. Wei, Donthu& Bernhardt 2012) Sosiaalisen aseman vaikutusisallistumiseemn

pyritty selitamaénsamalla tavallaesurssiemakdokulmast&kuin lahjoittamisessajossa
varallisuuden kasvaessa huoli omasta toimeentulosta vhgheen henkilolla on
enemmanaloudellisia resurssejastaantaamuille (Hustinxja kumppanit 2010 s.422).

Taloudellistenresursen ndkokulmaavoisi tukeaPiatakin (2016) utkimus, jossa eri
ryhmia vertaillessa tydttdmien nahtiin osallistuvan kaikiggpatodennakdisemmin

vapaaehtoistdihin, vaikkakin heilla oli muihin ryhmiverrattuna suhteessa enemman
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aikaa tehd&apaaehtoistyota kaimuilla rynmill&. Vaikkakin talouddisten resurssien
vaikutusta ei suljettu poi®iatakin (2016) dtkimuksessayottomien vapaaehtoistydhon
osallistumisen vahaisyyttiuitenkin selitettiin ty6ttémien mahdollisestirajoittuneilla

sosiaalisilla verkostoilla, jonka my6ta kutsuja tulla mukaan &aptoistoimintaan voi

tulla vahemmarkuin esimerkiksitydssakayvilla.

Vapaaehtoistydntekoa Suomessa tutkinut AnRessi (0s. Yeng)tutkimuksessa
palkkauloilla ei ollut suoranaista vaikusta osallistumisen maaraan taktiivisuuteen,
mutta vaikutustaosallistumisen kohteisii vapaaehtoistydmielikuviin ja motiiveihin
Matalapalkkaiset = nakivat vapaaehtoistydnkonkreettisena hyvartekemisen
mahdollisuutenakun taaskorkeapalkkaiset kokivat vapaaehtoistybn enemmaénialla
vapaagjalla tehtavandpalkattomana tyon&simerkiksi lasten tai oln harrastusten
mahdollistamiseksi Tehtavia tarkastellessaengin (2002 mukaan matalatuloisia
kiinnostvat useimmitenhyvin pakalliset tehtavat, kuteasimerkiksi oman asuinalueen
kehittaminersekasosiaak ja terveyspalveluissa toimimingldorkeatulosia kiinnostavat

tehtavat olivat hajautunmipiaja liittyivat esimerkiksi kulttuuriin (Yengin 2002 s.40.)

3.8 Tutkimuskysymykset ja hypoteesit

Tutkimustehtavdhuomioon ottaeraineistolta haluttiin aikaisemman teorian pohjalta
kysya tuonnempana esiteltdvakysymykset Tutkimyskysymyksille muodostettiin
valittujen testtn mukaan nollahypoteesit. Koska valitut testit olivat kahden
riippumattoman muuttujan -Testi ja varianssianalyysipkainen hypoteesiahti siita
oletuksesta, etta eri ryhmien vélilla ei ole erdjfékali ryhmien valilla olieroja valitulla

riskitasollanollahypoteesi hylattiin.

Kysymys 1) Mitka motiivit ovat keskiarvojen perusteellgrkeimpiamotiiveja tehda
vapaaehtoistyoti{Fl-teorian mittaristolla mitatturia

Kysymys 2 Vaikuttaako sukupuoli vapaaehtoistydn motiiveihin merkitsevasti?

HO hypoteesi= Miesten ja naisten motiivit ovat keskiarvoiltaan yhtéa suuret
kaikissa VHteorianmotiiveissa

Kysymys 3 Onko osallistumisen maarassé eroa sukupuolten valilla?

HO Hypoteesi= sukupuolten osallistumisessa ei ole eroja
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Kysymys 4) Miten koulutustaseaikuttaa vapaaehtoistyohon kaytettyihin tunteihin?

HO Hypoteesi= vapaaehtoistydhon kaytetyn ajan keskiarvo on yhta suuri
kaikissa koulutusluokassa

Kysymys 5)Vaikuttaako ik& vapaaehtoistydn motiiveihin merkitsevasti?
HO hypoteesi= eri ikaryhmiemotiivit ovat keskiarvoltaan yhta suuret
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Tassa kappaleessa esitellaan tutkimuksen toteuttamiseen ja menetelmiin liittyvat valinnat.
Ensin kuvaillaan yleisesti kvantitatiivista kyselfkumusta tutkimusmenetelman&itten
kerrotaan miteriutkimuksenaineiston keraamen toteutettiina esitellaan tutkimksen
kyselylomake seka keratty aineistoSen jalkeen esitellaén tutkimuksessa kaytetty
mittaristo ja pohditaan selnotettavuutta. Lopusi kuvaillaan aineiston analysointi ja

aineiston analyysissa kaytettyja muuttujia ja todset testit.

4.1 Kvantitatiivinen kyselytutkimus tutkimusmenetelméana

Tama tutkinuksen toteutustapa on kvantitatiivinen kyselytutkinWeskkakin laadullisia
menetelmid on kaytetty onnistuneestipaaehtoistyotéutkineissaopinnaytetdissa (ks
esim. Hynynen, 2015Kallio, 2018 ja vaikkakin laadulliset menetelmat tarjoavat
parhaimmilaan syvalliga ymmarrystd vapaaehtoistyon ilmibja vapaaehtoisena
toimimisenmotiiveistg laadullisten menetelmien kayttdminen wdla verrattain tyolasta
jaedellyttaa enemmaaineistortulkintaa tutkijaltaMaarallisessa tutkimuksessalaiset

tilastdliset testitovat puolestaan verrattain nopeita tehda ja analysoida.

Kvantitatiivisen ttkimuksen voidaan myds vaittdd olevan suhteellisen puolueetonta,
koska maarallisessa tutkimuksessa tutkija ei usein aineiston keruun aikana tapaa
kertaakaan tutkimuksen kohteena olevwasan sailyttdd etéisyyden hanedutkija ei
myo6skaaromalla roolillaan juurikaamaikuta tutkimustulokseen, vaan pikemminkin vain
raportoi testeistddn saamatkimustulokset.Vasta tulosten tulkinnassa tutkijan oma
vaikutus alkaa nakya, kun han alkaa suhteuttamaan saamiansa tuloksia alan muihin
tuloksiin jasijoittaaoma tuloksensgonkinlaiseenaajempaarviitekehykseen(Vilkka,

2008.
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Hirsjarven Remeksen ja Sajavaarg2009) mukaankysely (englanniksi survey)
tarkoittaa sellaistéutkimusmenetelmgjossa tutkija keragakioidusti aineistoéietysta
ryhmasta ihmisia tai pienemmasta otoksesta ryhman henkliidtstattelemallbeita tai
rakentamalla kyselylomakkeewakiointi itsessaan tarkoittegitd, ettd lomakekyselyssa
esimerkiksikysytaan tiettyja asioita samallagiikalla kaikilta (Hirsjarvi, Remes &
Sajavaara2009 s. 193) Vakiointi Hirsjarven,Remeksen ja Sajavaaran kuvaamana ei
kuitenkaan tarkoita sitd, etta kygelpitaisi olla esimerkiksi visuaaliselta ulkoasultaan
samanlainen jokaiselle vastaajalle. Nykyajan tutkimuslomakkeille onkin tyypillista
mahdollisuus ulkoasun optimointiin vastaajan kayttdman laitteen perusteella, jolloin
kysely voi visuaalisesti naytté&filaiselta elektronisesta laitteesta riippuen, mutta olla
sisélléllisesti taysin samanlainemamankaltaista ulkoasun optimointia hyédynnettiin
tassa tutkimuksessia kyselyn ulkoasu laitettiin muuttumaan visuaalisesti vastaaja

kayttamain laitteeseen plaaaksi sopivaksi

Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaf@009) ajatuksia peilaten voitaisiin myods vaittaa,
ettei kyselylomakkeewakiointi tarkoita sita, etteikd kyselylomakkeessa voisi olla ns.
hyppykysymyksia, mikali nevatmyés vakioituja Hyppykysymykset ovat kysymyksia,

jotka riippuvat vastaajan ensisijaisesta vastauksesta. Hyppykysymyksilla voidaan pyytaa
vastaajalta esimerkiksi tankiavia tietoja tai perustelugita, miksi henkild valitsi juuri
kyseisen vastausvaihtoehddrakioidussa kippykysynyksessgokainen joka valitsee

tietyn vaihtoehdon saa aina tietyn jatkokysymyksen, johon voi vastata tietylla tavalla.

Vapaaformaali alselilla kyselytutkimukset ovat formaaleja ja struktukturoituja
kyselyita Kyselytutkimuksen eduiksi voidaan lukea sen tehokkuus suurien joukkojen
tutkimisessakyselyn suhteellisen helppo levittaminen ja tulosten nopea analysointi,
mikali kyseljomakeon tehty huolellisesti. Kyselytutkimus myo6s saastaa tutkijan aikaa
kun hénen ei tarvitse olla juurikaan henkilokohtaisessa yhteydessa tutkittaviinsa
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara, 2008 194495) Kyselylomakkeen heikkouksiksi
voidaan katsoainakin se, ettd henkilon vastauksien todenperaisyytta voi olla vaikea
selvittda ja henkildt voivat jattdd vastaamisen kesken eskiksi kyllastymisen tai
kysymystenepaselvyyden takialoisin kuin haastattelusseastaajierei ole myodskaan
mahdollistakysya tarkentaa kysymyksia kyselylomakkeen kysymyksist@staamisen

aikana (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara, 20G919%6).
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Lahtokohtaisestkyselyn voitoteuttaanonella eri tavallaTahan tutkimukseen valikoitui
verkkokysely. Kuten postikyselyssd, myo6s verkkokyssdy tutkija saattaa joutua
muistuttamaan kohdeyleista vastaamaan kyselyyn, erityjisgkyiselyyn vastaamisessa
esiintyy suurta katoaastaajien keskuudesddyselyn vastausprosenttioidaan katsoa
riippuvan koetun tutkimuksen tarkeydest&astaajien keskuudessa. Tyypillisesti
vastauksia valikoimattomiin eli satunnaiselle joukolle ihmisia osoitettuihin -pjasti
verkkokyselyhin ei saada kuiMd4 vastausprosen#ii mutta vagdauskehoitusten
lahettamisellduku voi nousta jop&0 prosenttiin (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara, 2009
s.196) Voitaisiin kuitenkinvaitta§ etta \erkkokyselyissa vastausprosenti@a joissakin
tapauksissalla lahes mahdain maarittad, kun vastaajia ja kohdeyleistdagtannossa
olla rajattomasti.Tutkija ei voi mydskaanverkkokyselya kayttaessadamskea takaisin
tulleiden kirjekuorien maaraa ja suhteuttaa sita lahetettyjen kirjeiden makinéém han

Vvoisi toimia postikyselyssa.

4.2 Aineiston kerdaminen ja esittely

Taman tutkimuksen aineiston muodostavat 326 hénkuastaukset verkkokyselyyn.
Aineisto kerattiin kahdeksasta eri sosiaalisen median ry$ténga vastaajien joukko
koostui kyseisiin ryhmiinkuuluvista tai niista kiinnostuneista henkil6ista, jotka ovat
tehneet vapaaehtoistyota viimeisen kuuden kuukaudeamaiTutkimuksesta ei ndin
ollen voida tehda laajempiayleistyksid esimerkiksi suomalaisten vapaaehtoistyén
tekemisestdai motiiveistayleiselld tasolla Tutkimuksen aeisto kerattiin 1.12021 +
31.12.202 valisena aikana verkkokyselynd.  Tutkimus toteutettiin
poikkileikkaustutkimuksenga siind tutkittiin vapaaehtoistydntekijoiden motiiveja ja
vapaaehtoistyohon osallistumistéimeisen kuuden kuukauden aikand astaamisen
ajankohdasta riippuen osallistumisen ajanjakso aka@sintaantoukokuusa ja paattyi
joulukuthun Tutkimuksen ulkopuolellegajattiin sellaiset henkiltt, jotka eivat olleet

osallistuneet vapaaehtoistybhon viimeisen kuuden kuukauden aikana.

Taman tutkimuksen aineistiokerddminenaloitettiin marraskuussa 202¢hteistydssa
Kansalaisareengy:n kanssa, joka o33 eri jarjestonvaltakunnallinen kattojarjesto ja
yhteiskunnallinen vaikuttajSuomessdKansalaisareen®021). Kansalaisareengy ei
vaikuttanut millaan tavallaineiston keraamiseksiaaditunlomakkeen suumtellussa

aineiston analysoinnissa tai tulosten tulkitsemisesgaan toimi pikemminkin
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tutkimuksen mainostajanaja innostajana Alusta lahtien tdman tutkimuksen
suunnitelmana oli panostaarityisesti sosiaalisermedian kanavissa tapahtuvaan
mainostamiseen/alinta kayttaa juuri sosiaalistaediaa perustigiihen, etteavoimessa
ja kaikille julkisissa kanagsa tutkimiseenarvittu erityista tutkimuslupaa vaikkakin
mainostamisesta sovittiin erikseléansalaisaraean kanssa/ilkan (2008, s.97) mukaan
tutkimuslupa edelletytaan silloin, kuatkitaanesimerkiksi tiettyyn jarjestoon kuuluvia
jasenid. Sosiaalissa mediassa mainostaminen mahdollisti senpelitiien jasenien
sijaan kysely osoitettinKansalaisaarenay:n Facebook ja Twitter -sivuilla kayville

jarjestosta kiinnostuneilldmisille.

Odotuksista huolimattaastaajien maara jdiuitenkin vahaiseksi. Jotta tutkinkgeen
saatiintarpeeksiaineistoa kysely julkastiin my6s muilla erilaisilla kattojarjestdjen ja
alueellisten ryhmierfFacebooksivuilla. TAman toimenpiteenygkimyksenaoli saada
mahdollisimman paljon aineistogacebookryhmaét joissa kysely myds julkaistiiolivat
nimeltansd/apaaehtoistyd.fizv.lut. kirkon vapaaehtoise¥,apaaehtoistoimintBohjois
Karjalassa, Yhteis@a vapaaehtoistoimintaa Helsingissd, Huomisen vapaaehtoisjohtajat,
Aktiiviset jarjestoja SPRn vapaaehtoiseT utkimuslupaa ei edelleenkaan tarvittu, mutta
eettista tutkimustapaa noudattaekyselyn mainostamisestanahdollisuudestga sen
soveliaisuudesta kysyttiirerikseen Facebookyhmien yllapitajiltd ennen kyselyn
julkaisemistaKoskataman tutkimuksehyselyss&nsisijainen painopiste delvitaaeri
ryhmien motiiveja, erilaiset maantieteellisesti rajautungetoimialakohtaisetryhmat
katsottiin ongelmattomakdryhmiin kuuluvien ja jarjestdjen sivuja seuraavien maara oli
yhteensa ri= 8464). Tehdyista toimeitpistd huolimatta kyselyyn vastasi vain 326
henkil6&, jonka seurauksena vastausprosenttiskennallisestrain 3,85%. Aineisto on

edustavuudeltaamiin ollenvarsin heikko.

Sukupuolen ja ian mukaan tarkasteltundkimukseen vastanneista naisia @au5
kappaletta (n245), miehid 77 kappaletta (7<) ja muun sukupuolisia nelja kappaletta
(n=4). Koska muun sukupuolisten vastaajien maara oli alle kaksi prosenttia kaikista
vastaajistaheita ei pystytty kasittelemaan omana ryhméana ilman tulosteéetiavuuden
vaarantumista. Tastd johtuen muun sukupuoliset jatettiin pois analyysivaihEgssa.
perusteella tarkasteltunanhin vastaaja oli 8%uotias ja nuorin vastaaja AAiotias.

Vastaajien ian keskiarvo oli 45 vuotta ja ian keskihajonta oli 1uoBa
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Viimeisen kuukauden aikavastaajat (n297) olivat osallistuneet keskimaarin 31 kertaa
vapaaehtoistyohdm.arkempi osallistumineari tehtaviinesitetaanutkimuksen liitteden
kappaleessaliitteessa 3.  Osallistumiskertojen keskihajonta oli 29,62Koska
osallistumigen tarkkaaajankohtaa ei ollut mahdollista selvittdassa tutkimuksessa ei
pystytty ottamaan tarkemmin kantassallistumigertojen jakautumiseen. Tunneissa
mitattuna astaajat (n=261) amwivat tehneensa viimeisen kuukauden aikana keskimaarin
26 tuntia vapaaehtoist6itd Keskihajonta viimeisen kuukauden aikana kaytettyjen
kohdalla oli 25,3%untia Korkeidenkeskihajontalukujemperusteella voidaan sanoa, etta
vastaajien joukossa obeka henkilgita, jotka osallistuivat vapaaehtoistybhon hyvin
aktiivisesti ja kayttivat vapaaehtoistyohon paljon vapikaansatta sellaisia henkil6ita,
jotka eivat olleet juurikaan osallistuneet vapaaehtoistyéhon viimeisen kuuden kuukauden

aikana taeivatkayténeet vapaaikaansa vapaaehtoistyon tekemiseen.

Osallistumisen luonnetta tarkastellessa kaikistataajista (n=297) 73,1 % ilmoitti
tekevansa vapaaehtoistyota saannollisesti ja 22,6 % prosenttia ilmoitti tekevansa
vapaaehtoistydta satunnaisesti. Vastaajista 4,4 % ei tehnyt vapaaehtoistoita juuri talla
hetkella. Ajallisesti tarkasteltunkaikista vastaajista (n=297) 73,7 % ilmoitti oman
vapaaehtoistyon tekemisen olevan télla hetkella pitkdkestoista toimintaa (esim. yhden
toimikauden ajan kestavaa) ja 14,1 % ilmoitti vapaaehtoistytn olevan kertaluontoista.

Vastaajista 6,1 % ilmoitti, ettei tee vagmdntoistyota talla hetkelld. Loput 6,1 % vastaajista

LOPRLWWLYDW YDVWDXVYDLKWRHKGRQ "MRNLQ PXX-

vapaaehtoistyoho Tarkasteltaessa vapaaehtoistydn organisoiturkéskistavastaajista
(n=261) 88,12 % ilmoitti tehneens@paaehtoistytta jonkin yhteisén organisoimana ja
11,88 % ilmoitti oman vapaaehtoistydn olevan vapaasti organisoitunutta. Mikali
vapaaehtoisty® oli organisoitunuttua, se oli useimmiten (87,6 %) jonkin jarjeston,
yhdistyksen tai seuran organisoimaa. Vagsta 11,4 % ilmoitti organisoivaksi
yhteisdksi uskonnollisen yhteison tai seurakunnan. pansenttivastaajista oli tehnyt

vapaaehtoistydtd kunnan organisoimana.

4.3 Tutkimuksessa kaytetty mittari

Tutkimukserkaytettavan datakerddmiseksiakennettiinstrukturoitu kyselylomakgkts.
lite 1), jonka voitaisiinsanoa olevasuomenkielen versio Claryn ja kumppaneiden

(1998) Volunteer Functions Inventoryteorian tutkimuslomakkeestaAlkuperaisten
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vaitelauseiden  lisédksi  kyselylomakkeelle  sijoitettintaman tutkimuksen
tutkimuskysymysten kannalta relevanteiksi  katsottuja taustakysymyksia ja
vastausvaihtoehtaj joita oltiin kaytetty myods aikaisemmissa suomenkielisissé
tutkimuksisa(ks. esim. Rahkam, 2020) Alkuperaiserivolunteer Functions Inventory
-teorian lomakkeenvaitelauseiderkayttdminenseka taustakysymystemakentaminen
puhtaasti aikaisempien tutkimuksien pohjatta tutkimusekonominen valinta ja sen
pyrkimyksena oli tutkimusprosessin datan keraamisvailedpottaminen Toisaalta
tassa tutkimuksessa paatettiin hyodyn&ikaisempientutkimuksien ns. "YD QKR M
N\V\P\NYds siitd syystd, ettdiiden relialliteettia ja validiteettia on tutkittu
entuudestaanonka voidaan edelleen katsoa lisaaséakatutkimuksenvaliditeettia etta
reliabiliteettia (Kvantimot 2010)

Alkuperaista lomaketta jaljitellet@man tutkimuksehyselylomakkeessa oli yhteen3a
motiiveja koskewaavaitelausettaAlkuperaisesséa VHeorian kyselylomakkeessa gt
asteinen Likerasteikko Tahan tutkimukseen valikoitub-asteinen Likerasteikko,
koska tutkimuksiss&-asteisenLikert-asteikon on haaittu 7-asteista likerasteikkoa
tuloksiltaan tarkemmaksi(kts. Revilla, Saris & Krosnick2013). Vaitelauseisiinoli
mahdollista vastata Likedsteikon mukaisestiiidella eri tavalla.Vastausvaihtoehdot
olivat 1. taysin eri mieltd2. jokseenkin eri mieltd3. jokseenkin samaa mieltd, taysin
samaa mieltd5. ei samaa eikd eri mielt&Koska Volunteer Functios Inventoryn
alkuperaiset vaitelauseatlivat englanniksi kaikki vaitelauseetpiti k&antaataman
tutkimuksenkyselylomaketta vaen suomenkielelle. Kaanndstyon jalkeen vaitelauseet
annettiin miden pro graduseminaariin osallistuvien opiskelijoiden opponoitavaksi,
jonka jalkeen vaitelauseita korjattiin saatujen kehitysehdotusten perussth@amaan

mahdollisimman tarkastlkuperaistervaitelauseiden sisaltga merkitysta.

Alkuperaisen Volunteer Functions Inventory-teorian lomakkeenvaitelauseiden
mahdollisimman  tarkka samanlaisuus Kkatsottin  tarkedksi aikaisempien
kirjallisuuskatsauksienasettamien kriteerien perusteella.Esimerkiksi Chacon ja
kumppaneiden(2017 tekeméassdystemaattisesshrjalli suuskatsauksesgsatkijoiden

tydryhma hylkasi tutkimuksensa ulkopuolelle kaikki Volunteer Functions Ineent

teoriaa hyddyntaneet tutkimuksgbissa alkuperaista kyselylomaketta oltamuokattu
vaitelauseiden osalta alkuperaisesta eroavakK&isimmat muokkaukset koskivat

esimerkiksi lomakkeen vaitelauseiden poistamista tai vaitelauseiden muuttamista siten,
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etta vaitteidenmerkitys ja sisaltomuuttui alkuperaiseen verrattur{&€hacé, Gutiérrez,
Sauto, Vecina ja Pérezi, 2015 308809) Pitamalla tutkimuslomakkeeviitelatseet

alkuperaistenvaitelauseidenmukaisna, tand tutkimus pystyttinkytkemaan osaksi
laajempaakansainvalistjoukkoa tutkimuksia, jssa on kaytetty Volunteer Functeon

Inventory-teorian tyokaluamahdollisimmarvakioidust.

Tutkimuskysymyten takia tAman tutkimuksen kyselylomakkeeseen lisattiinmyos
taustatietokysymykseatista, sukupuolestakorkeimmasta koulutuksestasallistumisen
luonteesta ja saannollisyydesta osallistumigkertojen maarasta viimeisen kuuden
kuukauden aiing viimeisen kuukauden aikavapaaehtoistylion kaytetyisté&unneisa
seka siita osallistuiko henkild organisaation kautta vaoliko toiminta vapaasti
organisoitunutta. Taustakysymyksiin lisattin myds kysymyksepiskelualasta ja
tehdyistd vapaaehtoistehtavistdikkakin naden kysymysten vastaukse lopulta
hyddynnetty tutkimukse analysissa Musickin ja Wilsonin (2008) mukaan seka
yksildllisiin tekijoihin liittyvat kysymyksetkutenkysymysketvapaaehtoiyontekijoiden
luonteesseenja muotoon liityvien kysymysterkysyminenon tyypillistdvapaaehtoistydn
tutkimuksissaMusickin & Wilsonin, 2008 s. 143#44) Tama tutkimuson néin ollen

kysymysvalintojensaosaltavarsintyypillinen vapaaehtoty6ta kasittelevdutkimus.

Kyselylomakkeen taustakysymyksienvastausvaihtoehdotkoostettiin  kahdestaeri
lahteesta. Ensinnakin lulutusvaihtoehtojen osaltaastausvaihtoehdopohjautuvat
Tilastokeskuksen parhaillaan voimassaolevaankansalliseen koulutusluokitukseen
(Tilastokeskus 2016). Puolestaan ammattisemaa, tehtdvid organisoitumista
saanndllisyyttaja vapaaehtoistydn osallistumisen maakiskevat kysymykset ja
vastauksetpohjautuvat Rahkosenvuonna 2021 tekemaataajaan vapaaehtoisty®d
tutkimukseen, jossa oltiin kysyttyedellisessd luvussasitettyja kysymyksia osana
laajempaa joukkoa kysymyksia (kts. Rahkonen 2021). Mikali tutkimuksessa
hyodynnettiin Rahkosetutkimuksenkysymyksia, kysymys otettiin kokonaisuudessaan
mukaan poistamatta siitd vastausvaihtoehtaja muokkaamatta sitaTatd saantod
noudatettiin kaikissa Rahkosen tutkimuksesta poimituista kysymyksispaitsi
vapaaehtoistyon tehtavig osallistumistakoskeven kysymystenkohdalla Poiketen
Rahkosen tutkimuksestasallistumisenaikajanne vaihdetti kuuteen kuukauteeja
tehtdvien osalta vastausvaihtoento" P XLGHQ D X Vpas@iinh QAH&)Enteen
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muuttamisellapyrittiin nopeuttamaarkyselyyn vastaamistamutta myds parantamaan
vastausten tarkkuuttkun vastaajanei tarvinnut muistellakoko vuoden tpahtumia
ODLKWRHKWR "PXLGHQ DXWWDPLQHQ" SRLVWHWWLLQ VL

muihin vastausvaihtoihin verrattuna, jotka itsessdan ovat muiden auttamisen muotoja.

Aikaisenmissa tutkimuksissa kaytgjenvalmiidenasteikkojen, luokkien jaysymysten
kayttamisellgyrittiin hyddyntamaan mahdollisimman paljon, kosk#a voidaanlisata
tutkimuksen tarkkuuttgkts. Vilkka, 2008, s.67). Tehtaviin liittyvaa kysymystéa lukuun
ottamatta kyselpmakkeenkysymyksiin oli mahdollista valita vain yksi vastayser
kysymys Tutkimuslomakkeen loppun sijoitetiin yksi avoin ja vapaaehtoinen
vastauskenttgjossa vastaajaa pyydettiin kertomaan halutessaan lisda vapaaehtoistyon
tekemisen syistd.oppuun sijoitettiirmydstoinen avoin tekstikentta palautteen antamista

ja yhteydenottpyyntdja varten. Talla pyrittiin vahentdmé&énpalautteen antamista
avoimenkysymyksen vastausnttaan

4.4 Tutkimuksen aineiston ja mittarin validiteetti ja reliabiliteetti

Luotettavuutta arvioidaan validiteetin ja ebliteetin  k&sitteiden  kautta.
Kyselytutkimuksen validiutta tarkastellessa arvioidaan sita, mittaako tutkimus sita, mita
tutkimuksessa haluttiin mitata, eli ovatko kysymykset itntiskysymyksen kannalta
olennaisia ja oikein valittuja. Tutkijan tekemien valintojen lisaksi tutkimuksen
validiuteen voidaan sanoa vaikuttavan mygds vastaajan kaytés. Vastaamatta jattaminen ja
vastauskato heikentavat tutkimuksen validiteettia. Yhtaalta my@staajien
eparehellisyyden tai kyselylomakkeen vaarinkayttdmisen voidaan nahda heikentavan
tutkimuksenvaliditeettid, vaikkakin vastaajien epérehellisyyttd on useimmiten l&hes
mahdotonta todentaa (Heikkila014, s.27). On my6s mahdollista, ettd vastdagivat
ymmarra kysymysta tai sen sisalttidkijan kanssa samalla tavalla, jolloin henkil6 ei
mabhdollisesti vastaa siihen eri tavalla kuin han olisi vastannut, mikali olisi ymmartanyt

sen.

Tutkimuksen reliaabeliutta tarkastellessa puolestaan arvioitidakimuksen mittarin,
kuten kyselylomakkeen kykyé& luoda luotettavia tuloksia sattumanvaraisten tulosten
sijasta.Reliabiliteetin kasvaessa sattuman vaikutus tuloksiin pienenee (Alkula ym 1994,
s.128429). Kuten validiteetin kohdalla, heikko @iabiliteetti voi johtua niin tutkijan
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kuin vastaajien toiminnasta. Tutkija voi esimerkiksi tehdd nappailyvirheen dataa
analysoidessaan tai lomaketta rakentaessaan, jolla voi pahimmillaan olla merkittavia
vaikutuksia tutkimuksen lopputulokseen. Puolestaan vastadjaluttomuus vastata
kyselyyn johtaa pieneen otoskokoon, joka edelleen lisda sattumanvaraisuuden
mahdollisuutta (Heikkila, 2014, s.28). Tassa tutkimuksessa vastaajigekalsesti
mahdollista liikkua lomakkeella aikaisempiin kysymyksiin ja palata konaan
esimerkiksi lomakkeen ensimmaiselld sivulla tehty nappailyvirhe ennen lomakkeen

palauttamista.

Validiteetin ja reliaabeliuden ndkokulmasta tasté tutkimusta voidaan todeta seuraavaa
Tassa tutkimuksessa keskeisin mittari oli Mé&bdrian kolmestakymenesta
vaitelauseesta koostuva mittari, joka on kansainvalisesti erittain kaytetty ja tutkittu (kts.
Chac6 ja kumppanit, 2017)Kyselyn kysymykset ja vastauaihtoehdotvalittiin
aikaisempien tutkimuksien tutkimisen pohjal@n kuitenkin kriittisesti todettava, etta
tutkimuslomakkeella o tutkimuskysymysten kannaltaalidien kysymystenliséksi
epatarkoituksenmukaisia kysymyksia. Esimerkkiatgfista kysymyksesta on amitiia

ja asemaan liittyvd kysymys, jota ei myohemmin hyddynnetty aineiston analyysissa

lainkaan.

Kyselyn validiteettia parannettiin laatimalla kyselyn aloitussivulle maaritelma siita, mita
vapaaehtoisty6lla tarkoitetaan tassa tutkimuksessa. Vastaajawi ohittaa aloitussivua
ilman vapaaehtoistydn maaritelman nékemistd. Lueyummartamisesta johtuvien
virheiden vahentamiseksi lukusanojen peraan laitettiin lukusanan numero suluissa.
Kyselyn kaannostyota vaativien vaitelauseiden kaannokset annatkikidn pro gradu
seminaariin osallistuvien opponoitavaksi ja kaannoksia korjattiin huolellisesti saadun
palautteen perusteell@utkimuksen mittaristoreri vaitelauseiden kykya mitata samaa
asiaatutkittiin Cronbacln Alphalla Heikoin testitulos oli 0,84 ja korkein 0,904.
Mittarin voidaan talta osin sanoa olevan eritté#yttbvarmaja jokaista eri motiivia

mittaava véitelauseidetokonaisuus on sisaisesti yhtenainen.
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Taulukko 1. Motiivien vaitelauseiden Cronbachin Alfa -testi.

VAittamat Summamuuttujan nimi Taman ain_eiston Alkuperaisen_aineistor
Cronbachin alfa Cronbachin alfa
3,8,16,19,22 Arvot ja halu auttaa 0.74 0.80
1,10,15,21,28 Uran edistadminen 0.90 0.89
2,4,6,17,23 Sosiaaliset motiivit 0.78 0.83
12,14,18,25,30| Ymmarryksen lisddminel 0.71 0.83
7,9,11,20,24 Suojaavat motiivit 0.64 0.81
5,13,26,27,29 | ltsetunnon vahvistaminer 0.70 0.89

4.5 Aineiston analysointi ja analyysissa kaytettyjen muuttujien ja
tilastollisten testien kuvaaminen

Aineiston analyysi suoritettilBM SPSS 27-tilasto-ohjelmalla Analyysissakaytetyt
muuttujat olivat ik&, sukupuolikorkein koulutus, osallistuminetkerroissa laskettuna
viimeisen kuuden kuukaudeaikana vapaaehtoistyohoedellisen kuukauden aikana
kaytetyt tunnit ja motiven mittaamiseen luodusummamuuttujat. Tutkimuksen
muuttujat ja niiden tarkasisallot 16ytyvat liitteestd 2. Korkeimman kulutuksen
muuttujasta tehtiin tilastollisia testeja varten uusi muuttujamuunnos nimelta
koulutus_uusi, jossa alkuperéiset koulutusasteet jaettiin kolmeen eri astdéddsen
asteet tivat perusaste, keskiaste ja korkaate. Koska perusasteeseen kuuluweidra
oli vain kahdeksan henkil6da, tef ajettaessaperusaste ja keskiastuduttiin

yhdistamaaryhdeksi ryhnméaksiestenerotteluvoiman parantamiseksi.

Tutkimuskysymysten ja niiden hypoteesien testaamiseen kaytettin  kahden
riippumattoman muuttujahi-testia javarianssianalyysitutkimuskysymyksesta riippuen.
Kuten kahden rippumattoman muuttujafebtissa, myogarianssianalyysissnnakke
oletuksena on se, ettghmien varianssit ovadtomogeenisefa muuttujat ovatiittdvan
normaalijakautueita (Metsdmuuronen, 2008 Aineiston analysoinnissa tilastollisen
merkitsevyyden rajaksi hypoteesien testauksessa asetettiinriSki#aso, joka on
tilastotieteessa vakiintunut riskita@dilkka, 2008). Ensimmaisen tutkimusleymyksen
ollessa kuvdevien kvantitatiivisten kysymysten piirisgétkimuksessa kaytettiin myos

kuvailevia kvantitatiivisia menetelmid. Tassa tutkimuksessa kayteftéhvensseja ja
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keskiarvoja kuvailemaan ryhmien valisia eroja tunndslien jakautumisesa
Nummenmaan (2009) mukaan kuvaiv kvantitatiivisten menetelmieggatuksena on

esittaa tutkimukseaineiston mittaustulokset siten, etta lukijan on helpompi ymmartaa ja

tulkita niitd (Nummenmaa 2009, 17).
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Tassa luvussasitelldaan edellisessé luvussa kuvg menetelmilla saadut tuloksgt
esitetddn vastaukset aiemmin mainittuihin tutkimuskysymykskmsin aineistoa
lahestytaédn yleisella tasolla tarkdstealla kuvailevia tilastojanotiiveista Sen jalkeen
vastataan wkupuolen motiiveihin ja osallistumiseen liittyviin kysymyksiin. Sitten
tutkitaan koulutuksen vaikutusta vapaaehtoisty0hon kaytettyihin tunteihin. Lopuksi

kasitelladn ian vaikutustzapaaehtoistyon tekemisemotiiveihin.

5.1 Motiivien jakautuminen kaikkien vastaajien kesken

Keskiarvojen mukaan tarkastelturérkein motiivi tehda vapaaehtoistyotdi arvot ja
halu auttagjonka saama keskiarvo oli 21,88skihajonteB,2). Toiseksi tarkeirmotiivi

oli ymmarryksen liséaminefonka keskiarvooli 21,63 (keskihajonta2,9). Tarkeimméan
ja toiseksi tarkeimmé&n motiivikeskiarvoissa oli vaif,26 pistettéeroa.Kolmanneksi ja
neljanneksi tarkeimmanotiivit olivat itsetunnon vahvistaminen ja sosiaaliset motiivit
joiden keskiarvbolivat 19,67 (keskihajonta3,6)ja 16,67(keskihajonta 4,5Viidenneksi
tarkein motiivi oli suojaava motiivi keskiarvolla 13,50(keskihajonta 3,9)Kaikista
vahiten tarkednotiivi vastaajilleoli uran edistamisen motiivjonka keskiarvo oli 13,09
(6,2).

5.2 Sukupuolten erot motiiveissa

Toisen tutkimuskysymyksehypoteesia testdin suorittamallakahden riippumattoman
otoksen Ftesti Miesten ja naisten vapaaehtoistydn tekemisahdollisten motiivierojen
tutkiminen aloitettiin ensin tarkastelemallanotiivien keskiarvgen ja keskihajontojen
jakautumisestamiesten naisten valillaMiesten arvojen ja halun auttaanotiivin
summamuuttujan keskiarvo oli 20,63 (keskihajonta = 3,51, n=60) ja naisten arvojen ja

halun auttaa motiivin summamuuttajeeskiarvooli 22,05 (keskihajonta 3,12,n=206).

43



Uran edistdmisen motiigsa miestemkeskiarvo oli 14,63 Keskihajonta= 6,4, n=60Q ja
naistenkeskiarvol13,10 (keskihajonta 6,1, n=206. Sosiaalisissa motiiveisgaiesten
keskiarvo oli 16,67 (keskihajonta5,1, n=60) ja naisterkeskiarvol6,40(keskihajonta

= 4,5, n= 26). Ymmarryksen lisaaisen motiiveissa miesten keskiarvo oli 21,28
(keskihajonta= 3,5, n=60) ja naistenkeskarvo21,69 (keskihajonta = 2,8, n206).
Suojaavissa motiiveissa miesten keskiarvo oli 18é8kihajontas 4,5, n= 60 ja naisten
keskiarvo 13,42 (keskihajonta= 13,41 n=20. Itsetunnon vahvistamisen motiivissa
miesten keskiarvo olR0,25 (keskihajonta= 3,7, n= 60 ja naistenkeskiarvo 19,55
(keskihajonta = 3,6, n= 206). Tunnuslukujen tarkastun jalkeen motiivien
summamuuttujille suoritettiikahden riippurattoman otoksen-festi sekd_evenin testi.
Koska Levenin testin-arvo (Sig) oli yli 0,05 jokaisen motiivin kohdalla, miesten ja

naisten motiivien erojen tutkimisessa pystyttiin kayttam@aa suurten varianssien

Taulukko 2. Toisen tutkimuskysymyksen T-testin tulokset.

Independent Samples Test
Levene's Test for Equality of
Variances ttestfor Equality of Means
95% Confidence Interval of the
Mean Std. Emor Difierence

F Sig. t df Sig. (2-tailed) Difference Difference Lower Upper

Aot Equal variances 2676 0103 302 264 0,003 -1,42492 047168 -2,35366 -0,49618
assumed

Equal variances not 2833 aroed 0,008 -1,42492 0,50301 -242455 -0,42529
assumed

Ura Equal variances 013 0737 1,690 264 0,092 1,53625 080918 -0,25391 33264
assumed

Equal variances not 1635 91666 0,106 1,53625 083967 -0,33010 340258
assumed

sosiaaliset  Equalvariances 3143 0,077 0382 263 0,702 0,26179 068445 -1,08591 1,60949
assumed

Equal variances not 0354 B yaT 0,724 0,26179 073867 -1,20645 1,73003
assumed

Ymmamys  Equalvariances 2,398 0,126 0,919 264 0,359 -0,40599 044161 -1,27551 046354
assumed

Equal variances not 0817 82602 0418 -0,40599 049665 -1,39387 058180
assumed

suojaavat  Equalvariances 2853 0,087 [IRNKS 264 0910 0,06586 058423 -1,08448 1,21620
assumed

Equal variances not 0106 87402 0916 0,06586 062350 117323 1,30485
assumed

Itsetunto Equal variances 0087 08N 1286 264 0,196 0,69660 053766 -0,36205 176625
assumed

Equal variances not 1280 94403 0,204 0,69660 054406 -0,38358 177678
assumed

Taulukon2 perusteella voidaan sanoa, etdoastaamrvojen ja halun auttaanotiivin
keskiarvoissaniesten ja naisten vélinen eysoittautui riippumattomien otostdntedilla
tilastollisestimerkitsevaks t(264) =-3,021, p = 0003, 2suuntainen.Arvojenja halun
auttaa-motiivin kohdalla nollahypoteesi voidaan siis hyld#uiden motiivien kohdalla

eroa ei pystyttysoittamaana nollahypoteesit jadvat voimaan.
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5.3 Osallistuminen ja sukupuoli

Kolmannen tutkimuskysymyksen hypoteesin testaamineuoritettin kahden
riippumattoman otoksen-testilla. Naisten ja miestemapaaehtotydhon osallistumisen
erojentutkiminenaloitettiin tarkastelemallakuvailevia tunnuslukuja Viimeisen kuuden
kuukauden aikana miehet olivat osallistuneetkimaarin38,74 kertaa(keskihajonta =
30,05, n#$8) ja naiset 29,91 kertaa (keskihajonta= 29,17, n=222)Kuvailevien
tunnuslukujen tarkastelyalkeenaineistollesuoritettinkahden riippumattoman otoksen
T-testi jaLevenin testi. Koska Levenin testirgovo (Sig) oli yli 0,05miesten ja naisten
osallistumisen keskiarvojen ¢em tutkimisessa pystyttiin kayttdmaan yhta suurten

varianssien testia.

Taulukko 3. Kolmannen tutkimuskysymyksen T-testin tulokset.

Independent Samples Test

Levene's Test for Equality of

Variances ttestfor Equality of Mzans
95% Confidence Interval ofthe
Mean Std. Error Difference
F 5ig. t f Sig. (2-tailed) Difference Difference Lower Upper
(10_Kuinka monta Equal variances 0,238 0,626 2166 288 0,03 8821 4073 0,805 16,837
kertaa arvioit assumed
osallistungesi
vapaaehtaistydhin Equal variances not 2132 108533 0035 8821 4137 0,621 17,021

viimeisan kuuden (6)

kuukauden aikana?

assumed

Taulukan 3 ja kuvailevien tunnuslukujerperusteellavoidaan sanoa etta miesten
viimeisen kuuden kuukauden osallistumidaskiarvo 38,74 (keskihajonta 30,053,
n=68) poikkesi naisten osallistumisen keskiarv@$&1 (keskihajonta = 29,1/7=222).
Miesten ja naisten valinen exaimeisen kuuden kuukauden aikanapaaehtoistybhon
osallistumisen maarissasoittautui riippumattomien otosten -festilla tilastollisesti
merkitsevéksi t(288) =2,166, p= 0,0031, -BuuntainenNollahypoteesi voidaan siis
hylata.
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5.4 Koulutustaso ja vapaaehtoisty6hon kaytetyt tunnit

Neljannen tutkimuskysymyksen hypoteesin test@@@n aloitettiin tarkastelemalla
koulutuksen jakautumistaineistossa Frekvenssien tarkastelun perusteella yleisin
esiintynyt koulutus oli ylemman asteen yliopistotutkinto, toiseksi yleisin koulutus
ammattikorkeakowl ja kolmanneksi yleisin opistotason ammatillinen koulutus.
Koulutusten joukosta vahiten vastauksia esiintyi kansakotdii kansalaiskouhu
vaihtoehdossa. Siind missd ylemman asteen yliopistotutkinnon kayneitd ol
lukumaarallisesti enite ylemman ammattibrkeakoulututkinnon kayneit@li vain
kaksitoista.Tamavoi johtua siita, etta ylempi ammattikorkeakoulututkinto on tutkintona
viela suhteellisen nuori ja opiskelijamaaraltaan merkittavasti ylemman asteen yliopisto
tutkintoa pienempi, jolloin se ei ole Véeyleistynyt yhteiskunnassamme. Esimerkiksi
vuonna 2020 ylempien ammattikorkeakoulututkintojen osuus kaikista suoritetuista
ylemman asteen koulutuksista oli vain 17 %. (Vipunen)

Kuvio 2. Vastaajien koulutusten jakautuminen.

Q3 Koulutus

Yliopisto, ylemman asteen tutkinto
Ammattikorkeakoulu

Opistotason ammatillinen koulutus
Lukio tai ylioppilas

Yliopisto, alemman asteen tutkinto

Ammattikoulu tai -kurssi

Q3 Koulutus

Ylempi ammattikorkeakoulututkinto
Yliopisto, lisensiaatin -tai tohtorintutkinto

Peruskoulu

Viela peruskoulussa

Kansakoulu tai kansalaiskoulu

0 20 40 60 80

Frequency
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Frekvenssijakauman perusteellaukutusluokat paatettiijpkaa kolmeen er luokkaan

varianssianalyysin toteuttamista varten. Naméa kolme luokkaa olivat perusaste, keskiaste
ja korkeaaste. Koska perusasteeluokassa oli vain kahdeksan osadliujea,
varianssianalyysitestin erotteluvoimag kykya luotettavaan tulokseepailtiin, jonka
seurauksenkaytettavaa tilastollista testia paatettiin vaihtig@pumattomien otostef-
testiin JottaTl-testia voitiin kayttagperusasteen jeeskiasteen luokat yhdistettideksi

ryhmaksj jota vertailtiin korkeaasteeseen.

Perus ja keskiasteen sekd korkaateen ryhmien vélisid eroja osallistumiseen
kaytettyihin tunteihinaloitettiin tarkastelemiéa ryhmien osallistumisen tunnuslukuja
Korkeaasteeseen kuuluvien keskian#ssa aineistossa @b,38 tuntia (keskihajonta=
24,85 n= 166) Perus ja keskiasteeseen kuuluviekeskiarvo oli 27,81 tuntia
(keskihajonta= 26,26, n=95). Tunnuslukujen tarkastelugilkeensuoritettiin Levenin
testi. Koska Levenin testingrvo (Sig) oli yli 0,05perusja keskiasteeja korkeaasteen
tuntimaaraisenosallistumisen keskiarvojen tutkimisessa pystyttiin kay###nyhta

suurten varianssien testia.

Taulukko 4. Neljannen tutkimuskysymyksen T-testin tulos.

Independent Samples Test

Levene's Test for Equality of

Variances t-test for Equality of Means

95% Confidence Interval of the

Mean Std. Error Difference
F Sig. t df Sig. (2-tailed) Difference Difference Lower Upper
@11_Montako tuntia Equalvariances 0,080 0765 0,745 259 0,457 -2,431 3,265 -8,860 3,898
arvioittehneesi assumed
vapaaehtoistyita .
Equalvariances not -0733 187,016 0,464 -243 3314 -8,969 4107

viimeisen kuukauden (1)

aikana?

assumed

Taulukan 4 ja kuvailevien tunnuslukujeperusteella voidaan sanaetta korkeaasteen
kuuluvien viimeisen kuukaudentuntim&&raisen osallistumisen keskiarvo25,38
(keskihajonta =24,854 n= 166) poikkesi perus ja keskisteen tuntnaaradisen
osallistumisen keskiarvosta7,81 (keskihajonta =26,269 n= 222). Korkeaasteenja
perus ja keskiasteemyhmien véalinerero ei kuitenkaanosoittautunut riippumattomien
otosten Festilla tilastollisesti merkitsevaksi: §2) = -0,745 p= 0457, 2-suuntainen.

Nollahypotees ei voida hylata, jolloin voidaan todeta, etta korketeen ja perdga
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keskiasteeseen kuuluvien ryhmilla ei ole tilastollisesti merkitsevdd eroa viimeisen

kuukaudertuntimaaraisen osallistumisen keskiargais

5.5 Erot motiiveissa ian mukaan

Jotta ian vaikutustamotiiveihin pystyttiin mielekkkaéasti tutkimaawmalitulla testil&,
osallistujat jaettinkolmeen eri ikdryhmaanlkaryhmat luotiin siten, ettd kaikissa
ryhmissa olisi lahes yhtd montenkil6g mutta myds siten, ettd ryhmat edustaisivat
selkeasti eri elaméanvaiheitdJudet karyhmat olivat 4 83-vuotiaat, 3455-vuotiaat ja
56-vuotiaatja sita vanhemmat.Mahdollisten erojertutkiminen alatettiin tekemalla

yleiskatsau®ri ikaryhmien motiivien keskiarvoihikuvailevalla taulukolla

Taulukko 5. Motiivien jakautuminen ikaryhmittain.

Arvot ra sosiaaliset  ¥Ymmdarrys  suojaavat  ltsetunto
Mean Mean Mean Mean Mean Mean
Q1 k3 (Binned)  14-33 20,80 17,47 15,83 22,34 13,49 20,45
34-55 21,85 14,01 16,17 21,65 13,16 19,57
56+ 22,49 9,17 17,33 20,86 13,54 19,16

Taulukan 5 perusteella voidaarhuomata seuraavat asigbiind missaitsetunnon
vahvistamisen motiivi ja suojaavat motiivit ovat keskialtamsa lahes samanlaiset
kaikissa ikaryhmissa, muissa motiiveissa voidaarahaselkegia eroja eri ikaryhmien
valilla. Arvojen ja halun auttaamotiivin keskiarvon seka sosiaalisten motiivien
keskiarvornvoidaan ndhdéa kasvavaiirryttdessa nuoremmista ikaryhmigtéhti vanhinta
ikaryhmada.Sen sijaaruran edistamisemotiivin ja ymmarrykserisaamisenmotiivin
voidaan ndhda laskevaiirryttdessa nuoremmista ikaryhmista kofanhintaikaryhmaa.
Vaikuttaisi siis siltd, ett&anhemmile henkildille uran edistdminen ei ole yhta tarkea
motiivi kuin nuoremmilé henkildille ja ettduran edistaminemotiivi ja ymmarryksen

lisddmsen motiiv ovat tarkeampiduorenmille kuin vanhemmik henkil6ille.

Vaikkakin voimmetaulukon5 perusteella tehdédellamainittuja havaintoja, emme voi
suoraarsanoaovatkoerotikaryhmienmotiivien summamuuttujieReskiarvgen valilla
tilastollisesti merkitsevia Jotta erojen tilastollista merkitysta pystyttiin testaamaan
motiiveille suoritettiin varianssianalyysijonka yhteydessa suoritettiimarianssien

homogeenisyyden tesisLevenin testilla Mikali varianssianalygissaryhmien véiset
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erot pystyttiin osoittamaan tilastollisesti merkitsevaksotiiville suoritettiin viela

Tukeysin posthoc -testi merkitsevyyden paikantamiseksi. Mikéli tilastollisesti
merkitsevaa eroa ei ollyppsthoc-testia eiturhaantehty.
Taulukk o 6. Motiivien varianssianalyysin tulokset.
ANOVA
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
Arviot Between Groups 127,889 2 63,944 6,239 ooz
Within Groups 2695 690 263 10,250
Total 28235749 265
Ura Between Groups 3084,272 2 1542136 56,603 0,000
Within Groups T165,383 263 27,245
Total 10249 654 265
sosiaaliset  Between Groups 109,653 2 a4 777 28467 0074
Within Groups 5612356 262 21,42
Total 5721,809 264
Ymmarrys Between Groups 97 487 2 48 744 5,668 0,004
Within Groups 2302 471 263 8,755
Total 2389 559 265
suojaavat Between Groups 11,074 2 5537 0,348 0,706
Within Groups 4176,208 263 15,879
Total 4187282 265
[tsetunto Between Groups 75,3649 2 37,685 2837 0,060
Within Groups 3483 341 263 13,283
Total 3568711 265
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Taulukko 7. Merkitsevia eroja sisaltavien motiivien Tukeysin post-hoc -testit.

Multiple Comparisons

Tukey HSD
Diﬁgr?;r:r;e " 95% Confidence Interval
DependentWVariahle (21 1ka (Binned) 1) 21 1k8 (Binned) J) Std. Error Sig. Lower Bound Upper Bound
Arvot 14-33 34-55 -1,063493 048554 0oya -2,14984 009048
hE+ -1,68491 3 0428166 o002 -2,8244 -0.5538
34-55 14-33 1,0653493 048554 0oya -0,04904 21584
hE+ -0,63520 047600 0377 -1, 7672 04268
a6+ 14-33 1.6881 3 0,48166 0,002 0,6538 28244
34-55 0,63520 047600 0377 -0, 4868 17672
Iira 14-33 34-55 3,-45935,= 079161 0,000 1,5935 53252
hE+ B,EE‘EEB: 078528 0,000 6 4457 101476
34-55 14-33 —3,45935:: 0749161 0000 -5 3252 -1 A935
hE+ 4,83?32?: 0776045 0,000 3,0081 6 GGE6EA
ARG+ 14-33 —B,EQEEE:: 078528 0000 -101476 -6 4457
34-55 -4,83?32= 0776045 0,000 -G 6665 -3,0081
YMMmAarrys 14-33 34-55 068944 044873 0276 -0,3682 17472
hE+ 1,48248?: 0445145 0003 04332 28317
34-55 14-33 -0,6849449 044873 0276 -1, 7472 03682
hE+ 0,7924949 0439492 0171 -0,2438 1,824949
b6+ 14-33 -1,48248= 044515 0003 2537 -0,4332
34-55 -0,74924949 0439492 0171 -1,824949 024349

* The mean difference is significant at the 0.05 level.
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Taulukan 6 perusteellarzoidaanhavaita ettdsosiaalisten matrien, suojaavien motiivien
ja itsetunnon vahvistamisen motiivien kohdall@armpo on suurempi kuin 0,05, jonka
perusteella nollahypoteegid voimaan ja ikaryhmien valilla ei kyseisten motiivien
kohdalla oletilastollisesti merkitsevigerga eri ryhmien valilla Puolestaan arvojen ja
halun auttaa, uran edistamisen ja ymmarryksen lisaéamisen motiieeggsa voidaan
sanoaolevan tilastollisesti merkits&y jolloin nollahypoteesivoidaan hylaté. Naille

motiiveille voitiin suorittaal ukeysin poshoc-testt erojen paikantamiseksi.

Taulukossa7 on suoritettu Tukeysin posthoc -testit varianssianalyysin perusteella
tilastollisesti merkitsevierryhmien vélisia eropa siséltavile motiiveille. Taulukon 7
perusteella voimme sanoaitd arvojen ja halo auttaa-motiivien kohdallal483-
vuotiaiden ikaryhmaeraosi merkitsevastb6-vuotiaidenja sitda vanhempien ikaryhmasta.
Uran edistamisen motiivin kohdalloidaan mielenkiintoisesti havaita, etta jokainen
ryhma eroaa tilastollisesti merkatgasti toissta ikaryhmista Ymmarryksen lisdamisen
motiivin kohdalla 14 83-vuotiaiden ikaryhmaerosi merkitsevasti 568uotiaiden ja sita

vanhempien ikaryhmasta.
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6 32+',17$ -$2+723bb7qg.6(7

Taman tutkimuksen tavoite oli lisatévantitatiivisella, eli maarallisella tutkimuksall
tietoa suomalaisten vapaaehtoistydn motiivejataapaaehtoistythdnsallistumisesta
Tutkimuksen keskitssa oli mitata vapaaehtoistyontekijoiden motijaejasallistmista
mahdollisimman luotettavasti ja analyysin jalkeen kuvailla eri osallistujaryhmien
motiiveja ja vapaaehtoistybhon osallistumistaAineisto kerattiin  sahkoisella

kyselylomakkeella eri sosiaalisen median alustoilla.

6.1 Tuloksien yhteenveto

Tutkimuksen prusteella voidaan sanoa, ettd motiivit tehedpaaehtoistyotd ovat
monipuolisetja erilaiset taustatekijatkuten ikaja sukupuolivaikuttavat motiiveilmn
osallistua vapaaehtoistyohonYleisesti \astaajille leskeisempia motiiveja tehda
vapaaehtoistyota olivat arvot ja halu auttaa, ymmarryksen lisadmitstunnon
vahvistaminen ja sosiaaliset motiivit.udlestaan ran edistaminen javaikeisiin
elamantilanteisiimelpotuksen hakeminerapaaehtoistydstélivat kaikista heikoimpia
motiiveja. Sukupuolen vaikutusta tarkagtessamiesten ja naisten motiivérosivat vain
arvot ja halu auttaamotiivin kohdallg jotka naiset kokivat tarke&dmniksi miehiin
verrattuna Muissa motiiveissa sukupuolten valilla ei ollut merkitsevia eroja.
Tarkasteltassa viimeisen kuuden kuukaudesallistumisen maaraaiehetosallistuivat
selvasti naisia useammin  vapaaehtoistydhon Koulutuksen  nakokulmasta
korkeakoulutetut olivat osallistujaryhmé@na suurin  joukkdkuten monissa
aikaisemmissakirtutkimuksissa (s esim. Gesthuizen ja Scheepersin, 201RAutta
korkeakoulutettujenapaaehtoistydhon kayttdma tuntimaédéllisen kuukauden aikana
ei eronnut merkitsevasti perugm keskiasteerkoulutuksen omaaviewvapaaehtoistyon
tekemiseen kayttdmista tunneista. Tarkasteltaessa ian vaikutusta vapaaehtoistyon
motiiveihin ikaryhmittdin 14 83-vuotiaat, 34b5vuotiaat ja 56-vuotiaat ja sitd

vanhemmat erosivat ryhmind toisistaan vain arvojen ja halun auttaa motiivin, uran
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edistdmisen motiivin ja ymmarryksdisaamisen motiivin kohdalla toisistaaduissa
motiiveissa ikdryhmien motiivit eivat koetun tarkeyden perusteella eronneet
merkitsevasti toisistaa’anhemmille ikéaryhmille arvot ja halu auttaakdsosiaaliset
motiivit olivat tarkedmpia kuinuorille. Puolestaan nuorille uran edistamisen motiivi ja
ymmarryksenlisaaminen vapaaehtoistydn kautta oli tarkeampdd kuin vanhemmille
ryhmille. Kaikki ikaryhmatkuitenkin arvioivat arvot ja halun auttaanotiivin kaikista

tarkeammaksi motiiviksi tehda vapehtoistyota.

6.2 Sukupuoli, motiivit ja osallistuminen

Tassa tutkimuksessaiesten ja naisten valillarvot ja halu auttaamotiivissa pystyttiin
todentamaan merkitseva ercarian tutkimuksen tulos siita, ettd naisille arvot ja halu
auttaa-motiivi on tarkeampi kuin miehille on linjassa Fletcherin ja Majorir2Q04)
tutkimuksen kanss&uitenkin poiketersekdFletcherin ja Majorin (2004¢tta useasta
muusta tutkimukses{®kun& Herzog, 1998; Chapman & Morley, 199%aislle kaikki
motiivit eivat olleet yleisesti tarkedmpia kuin miehill&assa tutkimuksessa miehet siis
arviovat jotkin motiivit korkeammalle naisiin verrattun&éallaisia motiiveja olivat
esimerkiksi uran edistamisen motiivi ja sosiaaliset motiyran edistdmisen motiivon
havaittu useissa tutkimuksissa sek&is motiiviksi, jonka miehet arvioivat
tarkeamméksi naisiin verrattunéks. esim Gerstein, Wilson & Anderssom2004). Myos
tassa tutkimuksessa miehet arvioivat uran edistamisen motiivin éméeési kuin naiset,

mutta ero ei kuitenkaan osoittautunut tilastollisesti merkitsevaksi.

Sille, miksi naiset kokevat arvot ja halm auttaa-motiivin tarkedmmaksimiehin
verrattuna ei ole selkedd vastausta. Eroa on pyritty historian saatossa selittdmé&an
esimerkiksi sosiaaliska rooliteoridla (ks. esim.Switzer Switzer, Stukas & Baker,
1999, jonka keskeinen ajatus pettdmiesten ja naisten vélinen emmtiiveissaselittyy
eroavalla kasvatukska. Asiaa yksinkertaistaegsosiaalisen rodieorian mukaan miehet
kasvatetaan pienesta pitdes sankarillisiin ja ritaillisiin rooleihin yhteiskunnassamme

ja naiset enemman huolenpitoa ja hoivaa korostaviin rooleitikihk myohemmalla ialla
heijastuuuran edistdmisen motiivin korostumiseen miehilld ja arvojen ja halun auttaa

motiivin korostumiseen naisilla.
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Taman tutkimuksen perusteeltaiehet osallistuat naisia useammin vapaaehtoistyon
tekemiseenviimeisen kuuden kuukelen aikanaja raportoivat kayttdneensa naisia
enemméan aikaa vapaaehtoistydon tekemiseen viimeisen kuukauden aikana.
Osallistumiskertojen jakautumisen kohdalla tulos on linjassa Duryn ja kumppaneiden
(2014) tutkimustuloksen kanssdapaaehtistydhon kayteyjen tuntien osalta tulos on
linjassa Rahkosen (2021) tutkimustuloksen kanssBohdittaessa sitaniksi naiset
osallistuvat miehia harvemmin  vapaaehtoistybhon, asia voisi  selittyd
kodinhoitovelvollisuuden epatasaisella jakautumisgtiaka seurauksenaaisilla olisi
yksinkertaisesti vdhemmaén aikaa osallistua vapaaehtoistykanmiehilla Vaikka
kodinhoitovelvollisudlen jakautuminen orPohjoismaissa verrattain hyvalla tasplla
esimerkiksi Ruotsissaaisilla oli vuonna 2015 miehid suurengguudasten ja kotitdiden
hoitamisen vastuustavastuun jakautuminen ogpatasaista sukupuolten valjlléaikka
perheen molempien aikuistkaulutus oliskeskendadsamanlaienja molemmaaikuiset

kavisivat taysipaivaisesti toiss@&ek & Axmon, 2015s.177).

Pohdittaessa sita, miksi vastaajien joukossa naisten lukumagigkolme kertaa miehia
suurempij tulos voisiselittyd ainakin kahdellari asialla. Ensinnékitulos voisi selittya
silla, ettd naiset kayttdvat enemman Facebookin kaltaista sssmaatiedian alustaa
jolloin kyselyn julkaisemineifracebookissegoisi johtaanaisten suurempaan edustukseen
vastaajien joukossa. Kuitenkiilastojen perusteella mieh&fiyttavat naisia enemman
Facebookkia, jotetamaselitys ei ole kovinkaamskottava(Statista) Toiseksj naisten
suurempi lukumaéara vapaaehtoistyossa voisi seligimlingerin ja Berlan (216)
havainnolla, ettéd korkean tasarvon maissamiehet osallistuvat naisia enemman
perinteigsti miesvaltaiella dalla toimiviin vapaaehtoisjarjestdihja naisetosallistuvat
merkittavasti miehia enemmaéan perinteiseshaisvaltaisella alalla toimiviin
vapaaehtoisjarjestoihjjotka liittyvat esimerkiksi terveydenhuollon tehtavivfaikkakin
vastaajien tarkkaa orgaagtiota ei ollut mahdollista selvittéda, voisimme Wemlingerin ja
Berlan (2016) ajatusta hyddyntdargumentoidaettdvastaajien joukossa oli erityisen
paljon naisvaltaisella alalla toimiviinvapaaehtoisjarjestdihin osallistuviejika voisi
selittdd naiguolisten vastaajieselkedsti suuremmamaaranmiespuolisiin vastaajiin

verrattuna

HyodyntdenWemlingerin ja Berlan (2@) havaintoasukupuolten osallistumestaja
luvussa2.2esitettyhs "SHULQWHLVHQ Y DS 8djbssaVafRdajiyrmjapsivadl |V L W\
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"SHULQWHLVHQ Y pBapaauMR tKikénki@toiminnaksi, voisimme
edelleenpohtia onko NIV LW\V ~ StAudpha@ameidtystdd sukupuolittunt? Mikali
‘perinteinen vapaaehtoistydon sukupuolittunuttaja ‘perinteinen vapaaehtoistyd
hypoteettisesti heijastelgdteiskuntamme peruskasitysta vapaaehtoistyostai sari
naispuolistenvastaajienmaara selittya osittain myoés silla, ettd miesgrosimien
vapaaehtoistydbn muotoja tehtaviaei valttamattakasiteta tai miketd samalla tavalla
vapaaehtoistyokgkuin naisten suosimaa vapaaehtoistyjatdehtavia Talldin kyseisa
vapaaehtoi®ita tekevat henkilosaattavat jattaa vastaamatta vapaaehtoisty6ta koskeviin

kyselyihin, kuten tdman tutkimuksen kyselyyn.

6.3 Ikaryhmat

Taman tutkimuksenutokset joissa karyhmat poikkesivat toisistaan arvojen ja halun
auttaa motiivn, uran edistamisen motiivin ja ymmarryksen lisddmisen metikohdalla
poikkeaa de Es@nésin, Gastonin, Villarin, Urrutian, Angkin ja Serratin(2015)
tutkimuksesta, jossa erikdryhmien valilla ei ollut merkitsevda eroa motiivien
kokemisessaTassa tutkimuksessa hawvdiera nuorimman ik&ryhman ja vanhimman
ikéryhman valilla arvign ja halun auttaa motiiviymmarryksenlisddmisen motiivin
uran edistansen motiivin ja sosiaalisten motiien kohdallaon linjassakiinalaisia
vapaaehtoityontekijoita tutkineiden Hon, Yien, Youn ja Fungin (2012) tutkimuksen
tulokseen, jossakkaammilla ihmisilla arvgh halu auttaa selsibsiaaliset motiivit olivat
tarkeimpia motiiveja, mutta uran edistamisen motyiksi heikoimpia motiiveja Tassa
tutkimuksessa tehty dvainto ynmarryksenlisaamisenmotiivin ja uran edistdmisen
motiivin heikentymisestamutta sosiaalisten motiivien kasueestaan lisaantyesséan
linjassamy0ds Okun ja Schultzin(2003) tulokseenjossahavaittiin, ettd &n kasvaessa
henkilon uran edistamisen motiivi ja ymmarryksen lisé&@mimotiivien tarkeys laskee,

mutta sosiaalisten motiivien tarkeys nousee.

Pohdittaessa sitaniksi erityisesti nuale uran edistamisen motiian selvasti tarkedmpi
kuin 56-vuotaille ja sita vanhemmille, tulos voisi selittya ndiden kahden ryhman
toisistaaneroavalla elamantilanteellaaBiina missa 5&uotias henkild saattaa ka jo
oman tyduransa loppuvaiheessa, saattemi olla vasta pyrkimassa tydelamaan. Talloin
nuori voisi hakeavapaaehtoistyon tekemisegtéeriitteja ja tybelamanosaamista, jota

kouluksen kautteei voi hankkia Tatd argumenttia tukisi se, ett&eissautkimuksissa
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nuorten onhavaittu kasittavan vapaaehtoistycerittain positiivisesti tyollistymiseen
vaikuttavana asiangks. Irwin, Nordmann& Simms, 2019. Esimerkiksi Bartonin,
Batesin ja O"Donovar(2017) tutkimuksessatyoelamaan pyrkivatvapaaehtoistyota
tekevat nuoret olivat hyvin uran edistéen syistdmotivoituneita ja esimerkiksiakivat

vapaaehtoistyd extra kimalteena ansioluettelossa

6.4 Koulutus

Tutkimuksessa havaittu varsin laaja korkeastikoulutettugetaajierryhma on linjassa
aikaisempien tutkimuksiehavaintojernkanssa. Esimerkiksi Gesthuizen ja Scheepersin
(2012) tutkimuksessa yli puolétitkimukseenosallistineistavapaaehtoistydntekijéia

oli korkeakoulutettuja.Wilsonin ja Musicikin (208) mukaan korkeakoulutug on
kuvailtu tutkimuksissajopa merkittdvammaksi yksittdiseksvaikuttavaksi tekijaksi
vapaaehtoistyohon osallistumiseen ja vapaaehtoistydbhon kaytettyyn aikaan.

Taman tutkimuksen perusteella voidaan kuitenkideta, ettéa vaikkakitutkimuksissa
korkeakoulutetutovat koulutustaustdiain katsottunasuurin yksittainenryhmg ja
vaikkakin tutkimusten perusteellakorkeakoulutuksen voidaan n&hda lisdavan
todennakaoisyytta vapaaehtoistyon aloittamiseerkorkeakouluiujen tuntimaardinen
osallistuminen eitdssa tutkimuksessa tilastollisestierkitsevastieronnut perus ja
keskiasteeseen verrattsa. Tamaloyto voisi tukeaHustinxin ja kumppaneiden (2010)
vaitettg ettdkorkeakoulutetutulevatvapaaehtoistyd piiriin erilaistenvapaaehtoistyén
markkinoiden logiikoideseuraukseaja sosiaalisten verkostojenkatsumanaT oisaalta
tulos voisi tukea myts Wilsonin (2000) vaitetta, ettd korkeakoulutus lisda yksilén
tietoisuutta yhteiskunmigsista ilmidistd ja siksi korkeakoulutettujen lukuméaard on
vapaaehtoistyon kentélla niin hallitseva.

Esittelemaniodyto voisi tukea Hustinxin ja kumppaneiden (20193ekawilsonin (2000)
vaitteitd koskaryhmien vallla ei ollut merkitseva erca vapaaehtoistydhon kaytetyissa
tunneissaKun merkitsevaa eroai ole, voimme ainakin osittaisulkea poissellaisen
vaitteen ettdkorkeakoulutetublisivat rynméanduurin vapaaehtoistydsallistujaryhma,
koska korkeakoulutetut ovanuita koulutusasteitanotivoituneimpiaja valmiimpia
kayttamaan aikaa vapaaehtoistydhga hakeutuisivat siksi muita koulutusasteita

enemman vapaaehttydn pariin Mikali nain olisi, korkeakoulutettujen jaerus ja
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keskiasteen valilla voisi olettaa olevamerkitsevaero vapaaehtoistyohon kaytetyissa

tunneissa.

Tama tulos ohjaa meidat etsimddn vastausta muistapaaehtoistyon mahdollisesti
vaikuttavisa tekijoista, kuten koulutuksesta tai vapaaehtoismarkkinoiden logiikoista.
Esimerkiksi yliopistolassayliopistojen tehtawn kuuluvaksi on listattuetta yliopistojen
tehtavanén kasvattaa opiskelijoita toimimaan vuorovaikutuksessa nynigiskunnan
kanssa ja palvelemaan isanmaatmaimmiskuntagYliopistolaki 558/2009)Talta osin

olisi loogista selittdd korkeakoulutettujen korkeaa osallistumisprosenttia koulutuksella,
koska yliopisto laitokenapyrkii tietoisesti kasvattamaan ihmidi@imimaan aktiivisesti

yhteiskunnassamme muiden hyvaksi.

6.5 Tutkimustulosten kaytdnndn merkitys eri toimijoille

Taman tutkimuksen tuloksilla voidaan néhda olevan kaytdnnén merkitysta niin
tieteentekijoille kuin vapaaehtoiskentalla toimivilteimijoille. Tamén tutkimuksen
ollessa tiedettavasti ensimmainen Volunteer Functions Inventteggaan mittaristoa
standadoidusti kayttéava kvantitatiivinen opinnaytetyd, mahdollistagdma tutkimus
seuraavienkyseista teoriaa hyoddyntavietutkimuksien ja opinnaytetdiden vertailun
taman tutkimuksen tuloksiinMyos tata tutkimusta varten suomen kielelle kaannetty
mittaristo, jonka luotettavuutta on testattlhelpottaa seuraavien tutkimusten
toteuttamista. Tutkimuksen  tulos siitd, etta korKeaulutettujen ja
korkeakouluttamattomien vapaaehtoistyohon Kagissa tuntimaarissa ei ole eraga
hedelmallinen, kosk seherattaa jatkotutkimuskysymyksia siita, miksi korkeakoulutetut

tulevat muita koulutusasteita herkemmin mukaan.

Jarjestokentan toipoille taman tutkimuksen tulokset voivat olla hyoddyksi uusien
jasentenrekrytoimisessa ja markkinoinnin kohdentamisedaslokset osoittavat, etta
kaikki motiivit eivat puhuttelesamalla tavall&kaikkia, jonka perusteellsaman viestin
osoittaminen kaikle saattaa olla tehotontdaman tutkimuksen perusteella voitaisiin
esimerkiksi luoda jasenstrategia, jossa eri ikaryhmilldndemnetaan juuri heidan
motiivejansa puhuttelevia mainoksia. Taman tutkimuksen pohalballe suunnatussa
mainoksessa voitaisiiesimerkiksi mainosta&apaaehtoistydon olevaamien arvogen

toteuttamisen lisakgrinomainerkeinosaada nostetta tydurallegamallaoppiajotakin
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uutta. Vanhemmille ik&ryhmille puolestaan voitaisiin esimerkiksi korostaa
vapaaehtoistybn tarjoavan mahdollisuudamtaa takaisin yhteisoli@itkan tyouran
jalkeen hyddyntaad omaa ian ja elamankokemuksen mukana tuomaa viisaluttala
uusia sosiaalisia suhteitdluorille aikuisille jakesktikaisille, joiden moatiivitsijoittuivat
nuorimman ja vanhimman ik&ryhman valikohdennetussa viestinndssa voitaisiin

hyodyntaa elementtejaolemmistaedellamainitustakaryhmista.

6.6 Tutkimuksen rajoitteet

Taman tutkimuksen validiteettia ja reliaabeliutta heikentdvat seikat liittyivat
tutkimuslomakkeeseen ja tutkimukseen vastaajien magedameiston kerdystapaan
Vaikkakin tutkimuslomaketta laatiessa tietoinen valinta wilonivalintakysymystéa
lukuunottamattanahdollistaa vastaajille vain yksi valinakaista kysymystéa kohden,
jalkikateen arvioituna tdmé ratkaisu ei ottanut huomioon vapaaehtoistyon tekemisen
monipuolisuuttataikka erilaisia elamantilanteitavaan pakotti vastaajan valitsemaan
yhden vaihtoehdon. Vastaaja ei siis voinut mérlatevansa piskelija ja yrittdja,
vaikkakin tdma yhdistelma olisi kdytannodssa ollut taysin mahdollinen. Vastaaja ei talla
osallistumisen monipuolisuutta rajoittavalla mekaniikallainut myodskaan vastata
esimerkiksi tekevansa vapaaehtoistyota organisoimattomasti  nyhde
vapaaehtoistoiminnan kautta ja samanaikaisesti organisoidusti toisen
vapaaehtoistoiminnan kautta. Vaikkakin tutkimuslomakkeen mekaniikka eenpaik
esimerkiksi Rahkolan (2020) tutkimuksen mekaniikasta vaikka erilaiset
tutkimusoppaat suosittelevat ayysin kannalta mahdollistamaan ensisijaisesti vain
yhden vastauksen jokaista kysymysta kohden (kts. Vilkka, 2008, s. 71), paatettiin
ammattiasemaan ja osallistumisen organisoitumiseen liittyvat kysymykset jattaa tassa

tutkimuksessa tarkastelun ulkopudgel

Kyselyyn vastanneiden alhainen kokonaismaara 3@8€) ja aineiston kerdaminen
sosiaalisessa median alustalla olevista vapaaehtoistyon rylanisténen tutkimuksen
reliabiliteettid heikentava asiBelkéstadiKansalaisareena ry:n sosiaalisen medianja
seuraavien ja sivuilla kdyvien henkildiden maara voidaan laskea tuhansis®346é4)—=
jonka vuoksikyselyyn vastannaiden maaraé voidaan pitdd hyvin alhaiseasiaalisen
median alustalla on kuitenkin otettava huomioon, ettd vaikkdaenkildo seurssi

vapaaehtoisjarjestd :K sivua tai kuuluisi sosiaalisessa mediassapaaehtoisten

58



rynméaan Y, se ei tee hdnestd automaattisesti vapaaehtoistyota tekevad henkilod, joita
tahan tutkimukseen etsittiin vastaajiksi. Nain ollen ryhman tai sivuston koostédai v
automaattisesti vetaa johtopaatoksia siita, kuinka monta kyselyn kohderyhmaan kuuluvaa

henkilod se mahdollisesti tavoittaa.

6.7 Jatkotutkimusaiheet

Seuraavissa vapaaehtoistydn motiiveja tuslsa tutkimukdssa vapaaehtoistyota
voitaisiin lahestya selkeammin perinteisen vapaaehtoistydn paradigman ulkopuolelta
siten, etta vapaaehtoistyon ilmié nahtaisiin nykypaiwéukaisestimonipuolisena niin
osallistumisen muodoiltaan kuin tehtaviltdan. Tama edellyttaisigoustta maarallisen
tutkimuksen mittaristolta, kun vastaaja voisi valita useampaan kysymyksen monta eri
vaihtoehtoa samanaikaisesti. Toisgaffeuraavissa tutkimuksissa voitaisiin keskittya
tarkemmin esimerkiksi yritysvapaaehtoisuuteen, joka on edelg®m uusi ilmi6
Suomessa. Talldin voitaisiin tutkia esimerkiksi yritysvapaaehtoisten motiiveja tehda
vapaaehtoistydta ja vertailla heidan motiivejansarinteisempaa vapaaehtoistyota
tekevien motiiveihin maarallisin keinoin Tamankaltainen tutkimus olistarkea

valottamaan palkan ja palkkioiden merkitygtpaaehtoistyossa.

Laadullisin keinoin voitaisiin tutkia esimerkiksi yritysvapaaehtoisuudelle annettuja
merkityksia tai sitd, mikd toiminta kasitetddn vapaaehtoistydkdin pystyisimme
mahdollisestitunnistamaan hienovaraisia taarhaimmillaanjopa selkeitd muutoksia
vapaaehtoistyon maaritelsga MyoOs erdas vapaaehtoisuuden iriph  kuuluva
tutkimuksen aihe voisi olla selvittd@rkemmin miksi kaikista eri koulutusluokista juuri
korkeakoulutetutovat niin edustettu ryhma vapaaehtoistyon kentélla. Tutkimuksessa
voitaisiin esimerkiksi selvittdd miten korkeakoulutetut ovat paatyneet vapaaehtoistyéhon
tai miten eri jarjestét kohdentavat markkinointiaaviyds sosiaalisten verkostojen
merkitystd vapaaehtodjestoon hakeutumisessaeka koulutuksen merkitysta

yhteiskunnallisenietoisuuden lis&d&ajana voitaisiin selvittaa.
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Liite 1. Tutkimuksen kyselylomake

Tervetuloa kyselytutkimukseen
Voit vastata kyselyyn, jos olet tehnyt vapaaehtoistoitd viimeisen kuuden (6) kuukauden aikana.
Vastaaminen on téysin anonyymid. Kyselyn arvioitu kesto on viisi minuuttia. Kiitos vastaamisesta!

Vapaaehtoistyd méaidritelldén tdssa tutkimuksessa seuraavanlaisesti:

1. Se on yksilén vapaasta tahdosta tehty toiminta tai tyGpanos

2. Se kohdistuu yhteen tai useampaan ihmiseen tai yhteiséon yksilon oman perhepiirin
ulkopuolella.

3. Sen tavoitteena on tuottaa hyotya toiselle yksilolle, ryhmille, organisaatiolle, yhteisolle, valtiolle
tai laajemmassa mittakaavassa esim. ekosysteemille.

4. Sen tekiji ei saa itselleen taloudellista hyotyé toiminnastaan
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" IRASI 7
1 100

J

* Sukupuolesi?

|:| Mainen
[ ] Mies

|:| Muun sukupuolinen

* Miké on koulutuksesi? Valitse korkein loppuun suoritettu koulutusaste, vain yksi vaihtoehto.

Viela peruskoulussa Ammattikorkeakoulu

Kansakoulu tai kansalaiskoulu liopisto, alemman asteen tutkinto
Peruskoulu lempi ammatiikorkeakoulututkinto
Ammattikoulu tai -kurssi Yliopisto, yvliemman asteen tutkinto
Lukio tai ylioppilas liopisto, lisensiaatin -tai tohtorintutkinto

Opistotason ammatillinen koulutus

* Miké on ammaitisil asemasi?
Tybntekija/maanviljelija
Toimihenkild
Muu ylempi toimihl/asianturtija
Yrittajd/johtava asema
Kotiditil-isa/tyttn
Opiskelijakoululainen
Elakelainen
En halua vastata

Muu, mika?
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* Miki on ensisijainen opiskelupaikkasi?

¥liopisto Atk oul
Ammatikorkeakoul Alluisten perusopeius
Lukig Perushoulu

Muy, miks?

* Miki on opiskelemasi ala?

Kasvaiusalst
Humnanistiset |a tedealat

¥higiskunnallisat alat

Kauppa, hallinio ja okeustisteat

Luonnonbeiesl

Tietojenkasittely ja tetclikenne (ICT)

Telnilken alst

Mas- ja melsiiElousalat

Terveys- ja yvinvoaniialat

Palvelusat

Yiplssivistiva | esi- & perusopetus, lukiokoulubus ja muut ei-ammailiset opinnot)

Rduu, mika?

* Millaisia vapaaehtoistehtivid olet tehnyt edeltivin
kuuden (6) kuukauden aikana? Valitse vihintadn yksi tehtivi.

[ ] Hallinto- ja uitamestentavat

[ | Tiedotaminen, viestinta ja pulkasutaiminta
[ ] meuvonta

[ sontaminen

[ ] meuvonta puhesmaseinetissa

|| opetus ja koulutus

[ ] Toiméstotentenat

[ | kehitamestentava

[ | xempanja- ja projextitenavar

|| mietotekniset tehtavat
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[ | Tapahtumsjariestety- ja toimitsjatehtavar
[ ] vtavatoiminta

[] wuljewstentavat, logistkka

[ ] wvertatstuki ja verastoiminta

[ ] Pihe- ja puutarhatyst

[ ] myhman tai kerhon ohjaaminen

[ ] vaikauttamistys

[ | Esiintyminen, smaisu, taidetyot

[ | Taloushallinta

|:| Hengelliset'uskonnolliset tehtivit

[ ] varainhenkinta

|:| RakentaminenTemoniunisunnes sientaval
D Slismimistieh BAvat

[ ] wvaimentaminen

[] verkostotya

[ | Tukihenkilataimanta

[] Tutemustya

D Ruoamsalmestus ja muut keimidtehtawit
[ ] markinointi- ja myynoeys

[ ] soviels

|| muoan jaket (esim. lepajonossa)

[ ] melerytoina

I:I Kansalinvalissr tehtivet

| | santapemesna tmiminen

[ ] & mitaan naista

[ en osaasanca

[ ] s, mikaz




* Millaista vapaaehtoistydn tekemisesi on talla hetkella?

Keraluomoista
PitkBkestoista { esim yhden inimikauden ajan kestavas)
En tee (&l hetkeld vapasehinEnyos

Mo, mika?

* Kumpi lause kuvaa paremmin vapaaehtoistydsi tekemisté tilla hetkella?

Teen vapaashidstydla sdannoksesn
Teen vapaaeniMshyila salunnalsest

En tee talla hetkeld vapasehinEiNiE

* Kuinka monta kertaa arvioit osallistuneesi vapaaehtoistydhon viimeisen kuuden (6) kuukauden
aikana?

1] 200

._E_J

* Montako tuntia arvioit tehneesi vapaaehtoistydtd viimeisen kuukauden (1) aikana?

o 160

.M_J

* Vapaaehtoistydni on:
Jonkn yhieson organsoimas

Vapaastl orgenesotunuita



* Minka yhteistn organisoimaa vapaaehtoistyosi on?

Jasjasion, yhostyksen tal seuran
Uskonnolsen yhieson tal seurakunnan
Kunnan

Muu, mikd?

Seuraavaksl esitin sinulle vaitelauseita vildessa enl sarjassa. Tehtivas on miettid, kuinka osuvia tal tirkedia alla elevat

syyt ovat vapaaehtolstydn tekemisesi kannalta.

Jokseankin en
Taysim eri rmesitd mielta

Vapaaehiolstyon
tekeminen auttaa minwa
SAAMAAN “jalan oven
wiillin® palkkadhin,
jodssa hakialsin
tydskennellé

Yativini tekevlit
vapaaehtolstyaia

Dlen huslestunut
helsis, jotka owvat
mahdollisesti
husnommassa
asemassa kuin ming
i=e

Minulle Hhelset hmiset
Ihalwaval mirnwn
osallistuvan

vapaaehtolstydhin

Vapaaehioistybskentely
Saa minut tuntemaan
itzeni thrkedksi
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Joksesnkan samaa
mieha

Taysin samaa
mielts

El samag ek en
rmesltE



Tuntemani [hmiset

jakavat kinnostuksen

vapasehtolstydhin

Valkka minulla oligi
alakulolnen olo
vapasehtolstysn
tekeminen auttas
minwa unehiamaan
SEn

Olen aldost
huolestunut helsti
joiden hywiksi teen
vapasehtolstydts

Vapaaehtolstysti
tekemalli tunnen
Itseni vshemmin

yhsinalseks|

Vapaaehtolstydssi
vioin sasda wusia

kontakie)a, |otka
st uraani tal

yritystolmintazni

Téysin erl meeltd

Jokseankin e
mielta

Jokseenkin samaa
mee{td
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Jokseenkin en Jokseenkan samaa  TAysin Samaa El samaa eikd enl
Taysin erl meeltd mielis miedié mielté mesite

Vapaaehlaistyon
tekeminen llevings
hywiosalsusdestan
alheutuvas

gyryllisyyden wnnetta

Voin oppia Nsad siits
asiasta, jonka eteen
teen 16t

Vapaaehiolstydskentely
kagvaiias tsetuntoani

Vapaaehioistyskentely
mahdollistaa minulle

uusia nakikulmia
erilalsista aslolsta

Vapaaehiolstyd
mahdollistaa minwn
kartoittaa erilaisia
uramahdollisuuksia

Koen mydtiiunioa apua
tarvitsevia ihmisid

kohtaan

Minulle Eheiset hmiset
arvostavat
vapasehiolstydn
tebemists hyvin paljon
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Vapaaehtolsty
mahdollistas minulle
asiokden oppimisen
KAYVIARMNGN tekemigen
kawtta

Koen, eils on thrkeds
autiaa multa

Vapaaehtolstydn
tekeminen auitaa
minwa kisitiele mibin
omia henkilGkohtalsia
el milan

Vapaaehiolstyin
tekeminen aubtaa
minua etenemiiin
kohti haluamaand
ammatiia

Voin tehdd yoE
minulle thrkein asian
eteen

Vapasaehiolstysn
tekeminen an tirkess
kaikista kikelsimmille
ihmisillen

Téaysin erl mesit

Jokseenkin e
mielta

Jokseenkin samaa
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Joksesnkin en Joksesnkn samaa Taysin samaa El samaa eiki en
Tay=im erl mealtd mielts mieha mieltd mesiE

Vapaaehiolstydn
tekeminen on hyvi
pakokeino omista
ongelmistani

Voin oppla miten tulla
tolmeen erilalsten
ihmisten kanssa

Vapaaehiolstybskentely
SAA MmNt TuRemaan

itseni tarpeell iseks)

Vapaaehioistyd sas
milnAwt tuntemaan olonl
paremmaksi

Vapaaehiolstybn
tekeminen tulee
niyttimaEsn hyw sl
ansloluettelossani

Vapaaehiolstybskentely
on tapa hankkia vusia
yativii

Vapaaehiolstybssh
pystyn lunnistamaan
omia vahwvuuksiand

Mikili haluat kertoa lisad vapaaehtoistyon tekemisesi syista, voit Kertoa ne tissa. Tamid Kysymys
on vapaaehtoinen ja voit halutessasi ohittaa sen.

Haluatko antaa palautetta tista Kyselysta tai herdsiko sinulla kysyttavaa? Jata yhiteystietosi, mikali
haluat, ettd olen yhteydessa sinuun.

I9q Klitos vastauksistas)!

Paina "palauta vastaukset” polstuaksesi kyselysti.
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Liite 2. Muuttujat

Q1* Ik&si?

Q2 * Sukupuolesi?
2= Nainen

1= Mies

Q3* Mikéa on koulutuksesi? Valitse korkein loppuun suoritettu koulutusaste, vain yksi
vaihtoehto.

1= Viel&a peruskoulussa

2= Kansakoulu tai kansalaiskoulu
3=Peruskoulu

4= Ammattikoulu tatkurssi

5= Lukio tai ylioppilas

6= Opistotason ammatillinen koulutus

7= Ammattikorkeakoulu

8= Yliopisto, alemman asteen tutkinto

9= Ylempi ammattikorkeakoulututkinto
10= Yliopisto, ylemman asteen tutkinto
11=Yliopisto, lisensiaatirtai tohtorintutkinto

Q4* Mik& on ammattisi/ asemasi?
1= TyoOntekijg/maanviljelija

2= Toimihenkilo

3= Muu ylempi toimihlé/asiantuntija
4= Yrittaja/johtava asema

5= Kotiaititisa/tyoton

6= Opiskelija/koululainen

7= El&eldinen

8= En halua vastata

9= Muu, mika?

Q5 * Miké& on ensisijainen opiskelupaikkasi?
1= Yliopisto

2= Ammattikorkeakoulu

3= Lukio

4= Ammattikoulu

5= Aikuisten perusopetus

6= Peruskoulu

7= Muu, mika?

Q6 * Mik& onopiskelemasi ala?

1= Kasvatusalat

2= Humanistiset ja taidealat

3= Yhteiskunnalliset alat

4= Kauppa, hallinto ja oikeustieteet
5= Luonnontieteet

6= Tietojenkasittely ja tietoliikenne (ICT)
7= Tekniikan alat

8= Maa ja metsatalousalat

9= Teveys ja hyvinvointialat

10= Palvelualat
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11=Yleissivistava (efa perusopetus, lukiokoulutus ja muutamnmatilliset opinnot)
12= Muu, mika?

Q7 *Millaisia vapaaehtoistehtavia olet tehnyt edeltdvan kuuden (6) kuukauden aikana?
Valitse vahintaarnyksi tehtava.

Jokaiselle tehtavélle oma muuttuja ja osallistuminen koodattu seuraavasti

0= ei osallistunut toimintaan

1= osallistui toimintaan

Q7_1= Hallinteja luottamustehtavat

Q7_2= Tiedottaminen, viestinta jalkaisutoiminta
Q7_3= Neuvonta

Q7_4= Johtaminen

Q7_5= Neuvonta puhelimitse/netissa

Q7_6= Opetus ja koulutus

Q7_7= Toimistotehtavat

Q7_8= Kehittamistehtavat

Q7_9= Kampanjga projektitehtavat

Q7_10= Tietotekniset tehtavat

Q7_11= Tapahtunjarjestely ja toimitsijatehtavat
Q7_12= Ystavatoiminta

Q7_13= Kuljetustehtavat, logistiikka

Q7_14= Vertaistuki ja vertaistoiminta

Q7_15= Pihga puutarhatyot

Q7_16= Ryhman tai kerhon ohjaaminen
Q7_17= Vaikuttamistyd

Q7_18= Esiintyminen, ilamsu, taidetytt

Q7_19= Taloushallinto

Q7_20= Hengelliset/uskonnolliset tehtavat
Q7_21= Varainhankinta

Q7_22= Rakentaminen/remontointi/kunnostustehtavat
Q7_23= Siistimistehtavat

Q7_24= Valmentaminen

Q7_25= Verkostotyo
Q7_26=Tukihenkilétoiminta

Q7_27= Tutkimustyo

Q7_28= Ruoanvalmistus ja muut keittidtehtavat
Q7_29= Markkinointija myyntity®

Q7_30= Sovittelu

Q7_31= Ruoan jakelu (esim. leipajonossa)
Q7_32= Rekrytointi

Q7_33= Kansainvaliset tehtavat
Q7_344dséantaperheend toimiminen

Q7_35= Ei mitdan naista

Q7_36= En osaa sanoa

Q7_37= Muu, mika?

Q8 * Millaista vapaaehtoistyon tekemisesi on talla hetkella?
1= Kertaluontoista

2= Pitk&kestoista (esim. yhden toimikauden ajan kestavaa)
3= En tedalla hetkella vapaaehtoistyota

4= Jokin muu
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Q9 * Kumpi lause kuvaa paremmin vapaaehtoistyosi tekemisté talla hetkella?
1= Teen vapaaehtoistydtd saannéllisesti
2= Teen vapaaehtoisty6ta satunnaisesti
3= En tee talla hetkella vapaaehtoistoita

Q10 * Kuinka monta kertaa arvioit osallistuneesi vapaaehtoistython viimeisen kuuden (6)
kuukauden aikana?
(vastaajan oli mahdollista vastata200 kerran valilta)

Q11 * Montako tuntia arvioit tehneesi vapaaehtoisty6ta viimeisen kuukauden (1) aikana?
(Vastaajan oli mahdollista vastatal60h valiltd)

Q12 * Vapaaehtoistyoni on:

1= Jonkin yhteison organisoimaa

2= Vapaasti organisoitunutta

Q13 * Minka yhteistn organisoimaa vapaaehtoistydsi on?
1= Jérjeston, yhdistyksen tai seuran

2=Uskonnollisen yhteison tai seurakunnan

3= Kunnan

4= Muu, mika?

Likert-asteikko

1= Taysin eri mielta

2= Jokseenkin eri mielta

3= Ei samaa eika eri mielta
4= Jokseenkin samaa mielta
5= Taysin samaa mielta

Motiivisarjat 1

MQ 1=s % Z3}]*3C,v 8§l u]lvv pu33 ulvpg « u v iov3}AvAo]]lv_
joissa haluaisin tyéskennella

MQ_2= Ystavani tekevat vapaaehtoistyota

MQ_3 = Olen huolestunut heistd, jotka ovat mahdollisesti huonommassa asemassa kuin mina

itse

MQ_4= Minule l&heiset ihmiset haluavat minun osallistuvan vapaaehtoistython

MQ_5= Vapaaehtoistydskentely saa minut tuntemaan itseni tarkeaksi

Motiivisarjat 2

MQ_6= Tuntemani ihmiset jakavat kiinnostuksen vapaaehtoistydhon

MQ_7= Vaikka minulla olisi alakuloinelo vapaaehtoistyon tekeminen auttaa minua
unohtamaan sen

MQ_8= Olen aidosti huolestunut heista joiden hyvaksi teen vapaaehtoistytta
MQ_9= Vapaaehtoistyota tekemalla tunnen itseni vahemman yksinaiseksi
MQ_10= Vapaaehtoistydssa voin saada uusia kongakietka edistavat uraani tai
yritystoimintaani

Motiivisarjat 3

MQ _11= Vapaaehtoistydn tekeminen lievittdd hyvaosaisuudestani aiheutuvaa syyllisyyden
tunnetta

MQ _12= Voin oppia lisaa siita asiasta, jonka eteen teen toita

MQ _13=Vapaaehtoistydskentely kasvattaa itsetuntoani
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MQ _14= Vapaaehtoistydskentely mahdollistaa minulle uusia nakdkulmia erilaisista asioista
MQ _15= Vapaaehtoisty® mahdollistaa minun kartoittaa erilaisia uramahdollisuuksia

MQ _16= Koen my0tatuntoa apua taseavia inmisia kohtaan

MQ _17= Minulle l&heiset ihmiset arvostavat vapaaehtoistyon tekemista hyvin paljon

Motiivisarjat 4

MQ _18= Vapaaehtoistyd mahdollistaa minulle asioiden oppimisen kaytanndn tekemisen
kautta

MQ_19= Koen, etta on tarkeaa auttaa maui

MQ _20= Vapaaehtoistydn tekeminen auttaa minua kasittelemaén omia henkildkohtaisia
ongelmiani

MQ _21= Vapaaehtoistydn tekeminen auttaa minua etenemaan kohti haluamaani ammattia
MQ _22= Voin tehda ty6ta minulle tarkean asian eteen

MQ _23= Vapaaehtdign tekeminen on tarkeaa kaikista I&aheisimmille ihmisilleni

Motiivisarjat 5

MQ _24= Vapaaehtoistydn tekeminen on hyvéa pakokeino omista ongelmistani

MQ _25= Voin oppia miten tulla toimeen erilaisten ihmisten kanssa

MQ _26= Vapaaehtoistydskentely samut tuntemaan itseni tarpeelliseksi

MQ _27= Vapaaehtoistyd saa minut tuntemaan oloni paremmaksi

MQ _28= Vapaaehtoistydn tekeminen tulee nayttdmaan hyvalta ansioluettelossani
MQ _29= Vapaaehtoistydskentely on tapa hankkia uusia ystavia

MQ _30=Vapaaehtoistydssa pystyn tunnistamaan omia vahvuuksiani

Summamuuttujat

jokaiselle matiiville luodaan laskemalla ennalta ryhmiteltyjen vaitelauseiden vastaukset.
Arvot ja halu auttaaMQ_3 + MQ 8 + MQ 16 + MQ 19 +MQ 22
Uranedistaminen=ND 1 + MQ 10 + MQ 15 + MQ 21 + MQ 28

Sosiaaliset motiivitMQ 2+ MQ_4 + MQ_6 + MQ 17 + MQ 23

Ymmarryksen lisddmineMQ 12 + MQ 14 + MQ 18 + MQ 25 + MQ 30

Suojaavat= 7 + MQ 9 + MQ 11 + MQ 20 + MQ 24

Itsetunnon vahvistaminenMQ_5 + MQ_13 + MQ 26 + MQ 27 + MQ 29
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Liite 3. Viimeisen kuuden kuukauden aikana tehdyt tehtavéat
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