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Taman laadullisen tutkimuksen tarkoituksena oli tarkastella yliopisto-opiskelijoiden kokemuksia
asiantuntijuutensa kehittymisesta ja tdhan kehitykseen vaikuttavista tekijoistd seka tuen riittdvyydesta.
Tutkimuksessa keskeista oli luoda ymmarrysta siitd, mitkd ovat keskeisimpia tekijéita, jotka joko tukevat tai
haastavat asiantuntijuuden kehittymista, jotta tavoitteet hyvinvoinnista ja tydelamataidoista tayttyvat. Kokemus
asiantuntijuudesta on olennaista seka opintoihin kiinnittymisen etta tydelamaan siirtymisen kannalta. Jotta
opiskelija tavoittaa seka yleiset ettd itselleen asettamat kriteerit asiantuntijuudesta, taytyy opintojen
mahdollistaa tdma kehitys. Opiskelijoiden hyvinvointi ja opintojen suorittaminen ovat lisdksi keskeisia
tutkimuksen kohteita. Aiheen ajankohtaisuutta korostaa generalististen alojen asiantuntijoiden rooli osana
tydbmarkkinoita  moninaistuvien  osaamisvaatimusten kasvaessa. Tutkimuksessa tarkastellaankin
generalististen alojen opiskelijoiden kokemuksia tallaisen asiantuntijaosaamisen kehittymisestad Tietoarkisto
Ailan aineiston avulla.

Aineistossa on haastateltu 11 opiskelijaa eri generalistisilta aloilta koskien heidan kokemuksiaan
asiantuntijuudestaan, sen kehityksesta yliopisto-opinnoissa ja tuen riittdvyydesta. Aineisto analysoitiin
sisallénanalyysilla ja teemoittelemalla asiantuntijuuden kehittymista tukevia ja haastavia tekijoita.

Tutkimuksen tuloksissa nahdaan, ettd merkittavimpia asiantuntijuuden kehittymista tukevia tekijoita olivat
muun muassa yliopisto-opintojen kautta saadut tiedot ja tunnustus, reflektiotaidot, tybkokemus ja generalistin
rooli. Asiantuntijuuden kehityksessa merkittdvimpina haasteina nahtiin generalistin negatiivinen asema,
opintojen vahainen tydeldmapainotteisuus, negatiivinen kokemus omasta alasta sekd epavarmuus
tyollistymisesta. Nakemykset yliopiston tuesta olivat vahaiset, mutta vastauksissa ilmeni kehitystoiveita ja
epakohtia myos tahan liittyen.

Avainsanat: Asiantuntijuus, opiskelu, asiantuntijuuden kehittyminen, tuki, tyéeldma, korkeakoulutus
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1 JOHDANTO

Taman tutkielman tarkoitus on tarkastella yliopisto-opiskelijoiden kokemuksia
asiantuntijuutensa kehittymisesta. Akateemisissa opinnoissa ja myohemmin
tydelamassa tietotyota tekevilla kokemus oman alan asiantuntijuudesta on
merkittavaa. Tavoitteena on, ettd opiskelijalle kehittyy kasitys omasta
asiantuntijuudesta ja patevyydesta, jotta opiskelu ja siirtyminen ty6elamaan on
sujuvaa ja tuotteliasta. Taman tutkielman tavoitteena onkin luoda Tietoarkisto
Ailasta saadun aineiston avulla ymmarrysta siita, mitka tekijat tukevat ja mitka
tekijat haastavat asiantuntijuuden kehittymista. Antavatko yliopisto-opinnot
tarvittavat valmiudet asiantuntijuuden kehittymiselle, ja mitka muut tekijat auttavat
opiskelijoita kehittdmaan asiantuntijuuttaan? Voiko yliopisto tukea tata kehitysta
enemmankin, vai kokevatko opiskelijat tuen riittdvaksi? Tutkielmassa
tarkastellaan Tietoarkiston aineiston generalistialojen opiskelijoiden vastauksia
aiheesta, ja voidaan tuottaa ymmarrysta tallaisten alojen moninaisesta
asiantuntijuuden roolista.

Vuoden 2014 opiskelijabarometrin  mukaan noin 60 prosenttia
korkeakouluopiskelijoista kokee opiskelevansa joko taysin tai lahes oikeaa alaa,
kun taas alavalintaan selvasti tyytymattomia on noin seitseman prosenttia
vastaajista. Lisaksi vain noin kymmenesosa opiskelijoista harkitsee alanvaihtoa.
On kuitenkin huomattavaa, ettd moni opiskelija vastaajistakin on jo saattanut
vaihtaa alaa tai on jo aiemmin suorittanut toisen korkeakoulututkinnon. Opiskelijat
ovat myos olleet suhteellisen tyytyvaisia opintojensa etenemiseen. Asteikolla
nollasta kymmeneen ammattikorkeakoululaiset antavat arvosanaksi 7,5 ja
yliopisto-opiskelijat 6,8 etenemistavoitteidensa toteutumiselle. Kuitenkin
molemmat ryhmat arvioivat opistojensa kestavan keskimaarin suositeltuja
suoritusaikoja pidempaan. (Villa, 2016, s. 36—38) Naiden lukujen perusteella on
hyva huomata, etta vaikka 60 prosenttia opiskelijoista ovat tyytyvaisia alaansa,
40 prosenttia opiskelijoista kokevat jonkinlaista epavarmuutta opiskelualastaan.

Lisdksi alojen vaihto ja opintojen suorittamisen pituus kertovat



korkeakouluopiskelijoiden opintojen onnistumisesta ja oman asiantuntijuuden
kehittymisen haasteista. On sekd opiskelijan, ettd korkeakoulun kannalta
edullista, etta opiskelija I0ytdd oman alansa, ja pystyy suorittamaan opinnot
tehokkaasti ja kehittamaan nain tarvittavan asiantuntijuuden tyoelamaa varten.
Asiantuntijuuden kehittyminen voi myos auttaa opiskelijaa kiinnittymaan alansa
opintoihin, kun taas ongelmat sen kehittymisessa voivat viivyttaa valmistumista
tai jopa saada opiskelijan harkitsemaan alanvaihtoa.

Korkeakouluopiskelu on myos tarkea osa opiskelijan elamankulkua. Siihen
liittyy opiskelijan elamantilanne ja esimerkiksi sosiaaliset piirit seka osallisuus
tyoelamaan jatkossakin. Korkeakouluohjauksessa siis tuleekin ottaa huomioon
koko opintopolku, johon kuuluu myds opintoihin hakeutuminen, opintojen aloitus
ja jatkuvuus sekd lopulta tydelamaan suuntautuminen ja asettuminen.
Opiskelijalla on vastuu opinnoistaan, mutta myos korkeakoululla on vastuu
mahdollistaa tutkinnosta suoriutuminen hyvinvointia tukevalla tavalla.
(Nummenmaa & Lairio, 2005, s. 11) Asiantuntijuuden kehittymista ja
opiskelijoiden hyvinvointia voidaan siis tukea korkeakoulussakin opintojen
ohjaamisella.

Asiantuntijuuden kehittymiseen korkeakouluopiskelijoilla liittyy siis hyvin
laheisesti opiskelijoiden hyvinvointi ja elamantilanne. Lisaksi, kun tarkastellaan
tekijoita, jotka joko edesauttavat tai haastavat asiantuntijuuden kehittymista, on
tarkeaa ottaa huomioon korkeakoulun tuki, joka on tarkea ja keskeinen resurssi
opiskelijoille. Asiantuntijuuden kehittymisen tarkastelulla voidaan saada tarkeaa
tietoa ja uusia nakokulmia siihen, miten opiskelijat kasittavat opintojensa
sujuvuuden seka miten yliopiston ja opiskelijan tavoitteet yliopisto-opinnoista

toteutuvat.



2 TEOREETTINEN VIITEKEHYS

Taman tutkielman keskeisia nakokulmia ovat yliopisto-opiskelijoiden nakemykset
oman asiantuntijuutensa kehittymisesta opinnoissaan seka yliopisto-opintojen ja
yliopiston muun  tuen merkitys  asiantuntijuuden kehittymisessa.
Opiskeluhyvinvointi ja yliopisto-opiskelun ajankohtaiset aiheet ovat myds hyvin
olennaisia tekijoita naiden ilmididen tarkastelussa, silla oikean ja ajankohtaisen
kontekstin maarittaminen tarkentaa tutkielman merkitysta. Yliopiston ohjauksen
tahojen merkitystd on myds hyva tarkastella, silla ne ovat keskeinen resurssi
opiskelijoiden hyvinvoinnissa ja opintojen sujuvuudessa. Keskeisia kasitteita ovat

siis asiantuntijuus, opiskeluhyvinvointi ja yliopiston tuki.

2.1 Asiantuntijuus

Itse asiantuntijuuden kehittymista ja opiskelijoiden hyvinvointia on tutkittu
aiemmin paljon ja opiskelijoiden asiantuntijuuden kehittyminen on hyvin
keskeinen osa opintoja. Esimerkiksi aiemmissa  opinnaytetdissakin
asiantuntijaksi kehittymista on kasitelty laajasti. Aihe on kuitenkin monimutkainen
ja kompleksi osa yliopisto-opiskelijoiden toimintaa ja on laajasti yhteydessa
yhteiskunnan muutoksiin. Nain ollen siihen vaikuttavat tekijat muuttuvat ja
vaihtuvat, ja uusilla opiskelijoilla on vuodesta vuoteen erilaisia tarpeita ja toiveita
opintojensa tukemiseen ja tydelamaan siirtymiseen. Tarpeita taytyisikin
kohdentaa jatkuvasti uusiin muutoksiin opiskelussa ja yhteiskunnassa.
Kayttamastani valmiista aineistosta on tehty jo pari muutakin kandityota, mutta
haluaisin itse ottaa mukaan enemman ohjaukseen liittyvia nakdkulmia, mita
niissa ei nahdakseni ollut. Nain olisi mahdollista koota ajankohtainen katsaus
asiantuntijuuteen seka yliopisto-opiskelijoiden tarpeisiin.

Asiantuntijuutta voidaan maaritella eri tavoin esimerkiksi alasta ja
kontekstista riippuen. Asiantuntija on kuitenkin usein rooli, jossa opiskelijalta tai

tyotekijaltd voidaan vaatia tiettyja ominaisuuksia. Esimerkiksi Dunphyn ja



Williamsonin  (2004) mukaan asiantuntijuus koostuu kokonaisuuksien
hahmottamisesta, tiedoista ja taidoista, joustavuudesta, metakognitiivisesta
havainnoinnista, kognitiivisen tilan kaytettavyydesta ja opetuskyvyista. MyOs
ajatus elinikaisesta oppimisesta on huomioitavaa, silla monilla aloilla jatkuva
tiedon ja teknologian kehittyminen luo asiantuntijoille tarpeen pysya ajan tasalla
ammatissaan, jotta he pysyvat alan asiantuntijoina. (Dunphy & Williamson, 2004)
My6s Winchin (2018) mukaan asiantuntijalta vaaditaan relevantin tiedon
omaamista ja ongelmanratkaisuataitoa, jossa todella ymmarretaan ongelman
luonne. MyOs olennaisen tiedon havaitseminen monimutkaisissa tilanteissa ja
kyky osata toimia havaintojen mukaan on keskeista. Asiantuntija siis oman alan
ymmartamisen lisaksi osaa toimia nopeasti, tarkasti ja yksityiskohtaisesti talla
alalla. (Winch, 2018, s. 138-154) Dynphyn ja Williamsonin (2004) mukaan
asiantuntijalla on siis korkean tason osaamista ja tietoa alallaan. Toiminta ei
nojaa ymparoiviin kehyksiin, vaan asiantuntija ymmartaa itse, miten toimia.
Asiantuntija huomaa kokonaisuuksia ja niiden merkityksia, joita noviisit eivat.
Heilld on lisaksi rakentunut suuri tiedonmaara ja syva ymmarrys pitkdn ajan
kuluessa. Tama tieto ei kuitenkaan perustu esimerkiksi yksittaisiin faktoihin, vaan
he ymmartavat tiedossaan aina kontekstin. Asiantuntija osaa myos joustavasti
kayttaa tietoaan ilman suurempaa vaivaa, ja usein asiantuntijalta vaaditaan
osaamista opettamisesta ja ohjauksesta, jotta he voivat jakaa tietoaan. (Dunphy
& Williamson, 2004) Asiantuntijuutta voidaan siis maaritella tiettyjen kriteerien
avulla, ja nahdaan, etta asiantuntija on sellainen, joka omaa nama piirteet omalla
alallaan. Asiantuntija on rakentanut sellaisen tietopohjan itselleen, ettd han
pystyy vastaamaan naihin asiantuntijuuteen liittyviin ehtoihin esimerkiksi
tydssaan. Asiantuntija osaa myods kayttaa tietotaitoaan soveltaen, ja toiminta
eroaa noviisista tai aloittelevasta asiantuntijasta. Opintojenkin kannalta olisi hyva
siis tietda, mitd omalla alalla vaaditaan asiantuntijalta, ja ymmartaa, miten
sellaiseksi voi kehittya.

Edelld mainittujen maarittelyiden ja kriteerien lisdksi omakohtainen
kokemus omasta asiantuntijuudesta on myos tarkeaa. Isopahkala-Bouretin
(2008) mukaan kokemukseen asiantuntijuudesta kuuluu asiantuntijuudellinen
tietdmys, eri konteksteihin liittyvat kyvyt toimia asiantuntijana ja luottamuksen
tunteet naista taidoista ja itsestd. On myds oleellista tunnistaa sosiaalisen

ympariston vaatimat edellytykset sille, ettd on asiantuntija. Artikkelissaan



Isopahkala-Bouret (2008) tarkastelee sita, miten asiantuntijayhteisdjen jasenet
jasentavat kokemusta omasta asiantuntijuudestaan, ja mista tama kokemus
koostuu. Kokemus asiantuntijuudesta on vuorovaikutuksellinen ilmi6 ja se
rakentuu osallistumalla yhteisoihin ja saamalla tunnustusta. Esimerkiksi neuvojen
antaminen, avun antaminen pyydettaessa seka vastuutehtavat voivat luoda
tunteen omasta osaamisesta ja kehittad omaa ymmarrysta aiheesta, mika
rakentaa kokemusta asiantuntijuudesta. Asiantuntijuus vaatii siis sosiaalista
tunnustusta ja asiantuntijamaisten toimintatapojen edellytysten tayttamista.
Ymparoiva kulttuuri siis antaa merkityksen asiantuntijuudelle kyseisessa
kontekstissa. Yksilo voi myOs kokea tietyssa kontekstissa olevansa aiheen
asiantuntija, mutta toisessa kontekstissa ei. (Isopahkala-Bouret, 2008, s. 84-85)
MyéGs Isopahkala-Bouretin  (2008) tutkimuksessa sosiaalinen tunnustus
asiantuntijuudessa oli keskeista, ja sita voi saada kollegoilta, esimiehilta tai
asiakkailtakin tydelamassa. Kokemus asiantuntijuudesta vaatii myos tiedollista ja
taidollista kokonaisuuden hallintaa ja taman osaamisen sanoittamista eli hyvaa
omakohtaista kasitystda omasta osaamisesta myds muihin verrattuna. Omia
taitoja voi verrata esimerkiksi alan uusiin tulijoihin, epapateviin kollegoihin tai
omaan aiempaan osaamiseen. Myods taman osaamisen soveltaminen ja
kehittaminen on  yhteydessa  asiantuntijuuteen. Omaa  kokemusta
asiantuntijuudesta voi pitdd myds ainutlaatuisena ja omakohtaisena
tietoperustana, joka kehittyy oman tyoOhistorian ja oppimisen erilaisissa
konteksteissa myds poikkitieteellisesti. Asiantuntijana toimimiseen liittyy myods
kyky vaikuttaa asioihin ja edesauttaa paamaariaan omalla alalla. Tahankin
asiantuntijuuden osa-alueeseen liittyvat verkostot, joihin on osallistuttava, jotta
paasee mukaan alansa toimintaan ja kehityskulkuun. On myos tarkeaa, etta
omaan asiantuntijuuteen voi luottaa. Seka oma ettda ympardivan verkoston
varmuus omasta asiantuntijaroolista edesauttaa kokemusta asiantuntijuudesta.
Kokemus asiantuntijuudesta sisaltaa siis teoreettista ja kasitteellista tietoa,
kokemuksellista tietoa ja taitoa soveltaa osaamistaan seka reflektion taitoa eli
oman toiminnan ja ajattelun arvioimista. Lisaksi edella mainitut vaatimukset
asiantuntijuuden kokemuksesta vaikuttavat toisiinsa, ja toimivat yhdessa
asiantuntijuuden rakentuessa. (Isopahkala-Bouret, 2008, s. 86—90)
Asiantuntijuuteen liittyen aineistossa tulee vahvasti esille myos

generalismin kasite, mika johtuu siita, ettd aineistoon vastanneet opiskelevat



paaosin aloja, joista ei valmistu tarkasti tiettyyn ammattiin. (Yhteiskuntatieteita,
kasvatustieteita yms.) Heikkila (2020) kertoo Ellun Kanat -blogissa generalistin
voimavaroista. Generalisti kasitteena on tullut aiempaa suositummaksi viime
aikoina, ja sen roolia tyoyhteisdissa on korostettu. Generalisti tarkoittaa siis
ihmista, jolla ei ole tiettya "spesialiteettia”. Tutkinto ei suoraan valmista mihinkaan
ammattiin, vaan sisaltaa yleispatevaa osaamista. Generalisti-kasite voi Heikkilan
mukaan myods viitata enemman yksilon identiteettiin kuin tiettyyn ammatilliseen
lokeroon. Hanen mielestaan myos generalistin kuvaaminen moniosaajaksi voi
hammentaa ja yhdistaa kasitteen myos huijarisyndrooman potemiseen. Kuitenkin
tyoyhteisOissa generalistit ovat tarkea voimavara, silla he voivat toimia
esimerkiksi yhteytena erilaisten osaajien ja organisaatioiden rajapinnoilla.
Generalisti voi myos olla hyvin mukautumiskykyinen muuttuvissa tyoyhteisdissa
ja omaksua monenlaisia rooleja ja tehtavia. Nain ollen muuttuvan yhteiskunnan
ja organisaatiomuutoksien alla he tuovat turvaa tydyhteisolleen. (Heikkila 2020)
Myos Ura-lehdessa Jokelainen (2020) kertoo, ettd generalisteja tarvitaan
nykyaan yha enemman. Suomalaisessa koulutus- ja osaamispoliittisessa
keskustelussakin generalisti mielletdaan henkiloksi, jonka koulutus valmistaa
hanet enemmankin esimerkiksi asiantuntija- ja esihenkilérooleihin. Generalistien
taidoiksi voi vyleisesti kuitenkin kuvailla esimerkiksi kriittisen ajattelun,
kokonaisuuksien hahmottamisen ja yhteiskunnan ilmididen ymmarryksen.
Generalistikoulutus antaa siis hyvat valmiuden asennoitua tydelamaan jatkuvana
oppijana ja syvallisena asiantuntijana nopeissa maailman muutoksissa.
(Jokelainen, 2020)

2.2 Opiskelijoiden tarpeet

Baikin, Larcomben ja Brookerin (2019) artikkelissa tarkastellaan yliopiston roolia
opiskelijan hyvinvoinnissa ja opiskelijoiden omia kasityksia tasta aiheesta. Viime
vuosikymmenten tutkimusten mukaan yliopisto-opiskelijoiden huonontunut
henkinen hyvinvointi on entistd huolestuttavampi riski. Huono hyvinvointi
vaikuttaa laajasti opiskelijan toimintakykyyn esimerkiksi fyysisesti, kognitiivisesti
ja emotionaalisestikin. Tama voi vaikuttaa myos siis oppimiseen ja opintoihin
kiinnittymiseen. Aiempaa tutkimusta on ollut paljon koskien mielenterveyden

psykologisia tekijoita ja tukielimia, jotka kasittelevat mielenterveyden ongelmia.



Vahemman tutkimusta puolestaan on siitd, miten yliopistot voisivat vahentaa
opiskeluympariston aiheuttamia stressin aiheuttajia ja kuinka yliopistot voivat
tukea opiskelijoiden hyvinvointia. Tama voi olla haastavaa, silla siihen liittyy
muutoksia yliopiston opintosuunnitelmissa, strategioissa ja yliopistokulttuurissa.
Lisaksi opiskelijoiden rooli ja nakemykset olisi naissa hyvin oleellisia, ja naita
tekijoita voi olla vaikeaa saada mukaan paatoksentekoon. (Baik, Larcombe &
Brooker, 2019)

Myo6s Puhakan (2017) selvityksessa tarkastellaan korkeakoulutettujen tuen
tarpeita, mutta tyonhaun ja tyollistymisen nakdkulmasta. Toita! -hanketta varten
toteutettu selvitys tarkastelee korkeakoulutettujen saatavilla olevia tyonhaun
tukipalveluja ja niiden toimivuutta eri asiantuntijoiden ja korkeakoulutettujen
tyottdomien nakokulmasta. Vastanneiden mukaan esimerkiksi TE-toimiston
palvelumuodoista tarkeimmaksi palvelumuodoksi maarittyi juuri ohjaus ja
neuvonta. Ohjaamiselta kaivattiin tukea uraan, tyéllistymiseen ja oman tilanteen
kysymyksiin. Henkilokohtaisen neuvonnan ja tyotarjousten lisdksi tarkeana
pidettiin koulutusmahdollisuuksia eli mahdollisuuksia paivittaa ja taydentaa omaa
osaamista tai tutkintoa. Jo valmistuneet korkeakouluopiskelijat siis turvautuvat
paaosin TE-palveluihin tyollistymisen asioissa. Kyselysta ilmeni myos, etta
korkeakoulutetut kaipasivat oman osaamisen tunnistamista ja soveltuvuutta
oman alan tarpeisin ja vaadittuun osaamisen tasoon etenkin
vastavalmistuneiden kannalta. Havainnoitin myods kehitysehdotuksia siihen,
mika rooli korkeakouluilla on opiskelijoiden tyoelamataitojen kehittamisessa.
Haasteena yliopistossa nahtiin se, ettei opiskelijoilla ole opinnoissaan
samanlaista yhteyttd tyoeldamaan kuin esimerkiksi ammattikorkeakouluissa
useiden tyoharjoittelujen kautta. Kaikissa oppiaineissa ei voida selkeasti ohjata
tiettyihin yhteyksiin tydelamassa tai harjoittelupaikoissa. Yliopistojen asiantuntijat
kuitenkin  pitivat tyoelamaopintojen sisallyttamista opintoihin  tarkeana.
Opiskelijoilla tulisi olla mahdollisuus tukeen myods oman alan ulkopuolisten

tydomahdollisuuksien tarkastelussa. (Puhakka, 2017)

2.3 Yliopiston ohjaus ja tuki

Anttilan (2011) mukaan erityisesti yliopistoissa ja ammattikorkeakouluissa

tavoitteena on tuottaa oman alansa asiantuntevia opiskelijoita ja tyontekijoita,
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joilla on myds selkea asiantuntijaidentiteetti. Asiantuntijaidentiteetin kehittaminen
voikin olla se, joka jaa vahemmalle opinnoissa, vaikka asiantuntijuus ja tieto
kehittyisikin. Tama voisi johtua esimerkiksi siita, ettd kurssien opettaja nakee
kehittamistyon reflektion ja jakamisen liian tyolaaksi etenkin massakursseilla.
Korkeakoulun muu ohjaus ja tukipalvelut voisivat olla paikkaamassa ja
tukemassa tallaista kehitysta ja uraty6ta. (Anttila, 2011, s. 18, 22) Holmin (2011)
mukaan Suomessa opiskelijoiden opintojen pituudet ovat pitempia kuin muissa
eurooppalaisissa korkeakouluissa ja opinnot usein viivastyvat. Viivastymisten
syyt ovat moninaisia, mutta ohjaamisen ja tukipalvelujen rooli tassakin on
merkittava. "On liikaa vaadittu, ettd tasapaistavan koulutusjarjestelmamme
mankelissa tiedonvarastoijiksi opiskelleet opiskelijat osaisivat yhtakkia
korkeakouluvaiheessa olla aktiivisia ja itseohjautuvia opiskelu- ja uraohjauksia”,
Holm kuvaa (s.28). Han uskoo siis, ettd yhteiskunta pydrisi sujuvammin, jos
opiskelijoiden ohjausta parannettaisiin korkeakouluissa. Tyollistyminen onkin iso
osa korkeakoulujen tehtavaa ja opiskelijoiden tavoitteita. (Holm, 2011, s. 27-31)

Eerolan ja Vadénin (2005) mukaan hammennysta omiin opintoihin ilmenee
seka uusilla opiskelijoilla ettd loppuvaiheen opiskelijoilla. Vastuu opintoihin
littyvista valinnoista on yksildlla, mutta tahan tulee kuitenkin olla tarjolla
kohtuulliset mahdollisuudet. Valinnat ovat vaikeita tydeldaman odotusten
jatkuvissa ja nopeissa muutoksissa seka opintojen yksindisyydessa.
Korkeakoululla olisikin tarkea rooli opiskelijan motivoimisessa ja sitouttamisessa
omaan alaansa. Yhteiskunnan ja tydelaman vaatiessa yha moniosaavampaa
tydvoimaa, yliopistojen tavoitteena on kehittdd opiskelijoistaan elinikaisia
oppijoita ja luoda kasitysta keskeneraisyyden sietamisesta, mika sopii aiemmin
mainittuun generalistin kasitteeseen. Eerola ja Vadén (2005) tuovat esille myds
vanhempien opiskelijoiden eli tuutorien roolin uusien opiskelijoiden ohjaajina.
Tama tehtava on kehittynyt 1990-luvun lopulta yha jarjestelmallisemmaksi osaksi
monien yliopistojen toimintaa. Toimintaan kuuluu tarkeana osana opiskelijoiden
sosiaalistaminen ja oman alan sisaltéon ja opiskeluun tutustuttaminen. Toinen
ohjaustoiminto on ollut henkilokohtaisen opintosuunnitelman eli HOPS:in kehitys,
joka on myo0s vaikuttanut ohjauksen kasityksiin yliopistoissa ja sita on pidetty
yleispatevana ratkaisuna opiskelijoiden ohjauksessa. (Eerola & Vadén, 2005, s.
75-84)
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Korhonen (2005) puolestaan tarkastelee ohjausta koulutuksen ja tyon
rajalla, ja sita, miten tyoelamaorientaatio voi olla opiskeluun yhteydessa.
Kehittava tyoelamaorientaatio viittaa teorian ja kaytannon eli formaalin
koulutuksen oppimisympariston ja kaytannon harjoittelun ja tydelaman yhteytta
opinnoissa. Tyoelamaorientaatiota tukeva ohjaus onkin hyvin pienta sellaisilla
aloilla, joista ei valmistu selkeasti tiettyyn ammattiin. (esim. ladkari, opettaja tai
psykologikoulutus) Ohjauksen haasteena ja tavoitteena olisi saada koulutuksesta
saatu tieto kohtaamaan ty6elaman tarpeet ja odotukset tulevaisuuttakin ajatellen.
Myos opiskelijan tukeminen oman tietopohjan rakentaminen on tavoitteena. Jos
koulutusohjelmaan ei liity vahvasti tyoelamaorientoituminen,
opetussuunnitelmassakin saattaa olla vain pieni osa tydelamayhteyksien
muodostamista. TyOelamaorientaatiota ja sille suotuisaa oppimisymparistoa
voidaan siis kuitenkin tietoisesti kehittaa. Myos akateeminen asiantuntijuus on
tahan vahvasti yhteydessa, silla onhan korkeakoulujen tavoitteena valmistaa
opiskelijoista korkean osaamisen tyOvoimaa. Olisikin tarkeda Iuoda
oppimisymparistd, jossa mahdollistetaan reflektiivisen asiantuntijuuden
oppimista, jota on mahdollista kayttaa tehokkaasti tydelamassa (Korhonen, 2005,
s. 123-139)

Moituksen ja muiden (2001) mukaan korkeakoulun opintojen ohjauksen
tavoitteisiin kuuluu kaksi ryhmaa. Korkeakoulun tavoitteet liittyvat muun muassa
opintojen tehostaminen, opintoaikojen lyhentaminen, keskeyttamisten ehkaisy ja
tiedottaminen. Opiskelijoiden tavoitteet koskevat esimerkiksi opiskelijoiden
kannustamiseen ja kehittdmiseen omien alojensa osaajiksi, mihin liittyy muun
muassa tutkintojen rakentaminen, asiantuntijuuden kehittyminen, itsensa
arviointi ja opintojen suunnitelmallisuus, seka opiskelumotivaatio. (Moitus ym.,
2001, s. 24-25) Kuten aiemmin on tarkasteltu, esimerkiksi opintojen kohtuullinen
kesto ja opintoihin kiinnittyminen ovat seka yliopiston etta opiskelijoiden kannalta
toivottavia. Siksi onkin syyta tarkastella, mitka tekijat niihin vaikuttavat, ja

kokevatko opiskelijat yliopistolta saamansa tuen riittavaksi.
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3 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

3.1 Tutkimuskysymykset

Tassa tutkielmassa tarkastelen siis yliopisto-opiskelijoiden nakemyksia
asiantuntijuutensa kehittymisesta opinnoissaan ja tekijoita, jotka vaikuttavat
tahan kehitykseen. Lisaksi tarkastelen, miten opiskelijat kuvaavat yliopiston tuen
ja ohjauksen riittavyyttd vastauksissaan ja ilmenevissa asiantuntijuuden
kehitykseen vaikuttavissa tekijoissa.
Tutkimuskysymykset ovat:
1. Mitka tekijat tukevat asiantuntijuuden kehittymistd opiskelijoiden
nakokulmasta?
2. Mitka tekijat haastavat asiantuntijuuden kehittymista opiskelijoiden
nakokulmasta?
3. Millaiseksi  opiskelijat nakevat yliopiston tuen riittdvyyden

asiantuntijuuden kehittymisessa?

3.2 Aineisto

Aineistona kaytan Tietoarkisto Ailassa julkaistua lina Koskelan kokoamaa
kvalitatiivista aineistoa "Yliopisto-opiskelijoiden kokemuksia asiantuntijuudesta
2019-2020". Vastaukset on koottu neljana eri keraysajankohtana vuosina 2019
ja 2020, ja sijoittuvat aikaan ennen pandemian alkua vuonna 2020. Vastauksissa
ei siis kasitelld pandemian vaikutuksia opintoihin tai asiantuntijuuteen. Aineisto
on poikkileikkausaineisto, jonka otoksena on kaytetty henkildita, jotka opiskelevat
generalistialoja  yliopistossa. Aineisto koostuu kokonaisuudessaan 11
kirjoitusvastauksesta. Aineisto on keratty internetin valityksella ja aineistonkeruun
tekniikkana on kaytetty omien Kkirjoitusten tuottamista kirjoitusohjeen avulla.
Vastaajia ohjeistettiin vastaamaan muun muassa siihen, millaiseksi he kokevat
asiantuntijuuden omalla kohdallaan tai millaista tukea asiantuntijuuden

kehittymiseen kaivattaisiin yliopistolta. Lisaksi kysyttiin generalistialojen
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luonteesta ja roolista tydelaman kannalta. Vastaukset ovat vapaamuotoisia ja
pituudet vaihtelevat yhdesta kappaleesta noin sivun mittaiseksi. (Koskela, 2020)

Hain Tietoarkistosta minua kiinnostaviin teemoihin ja kasitteisiin liittyvia
aineistoja, ja tama aineisto liittyikin juuri korkeakoulutukseen, tyoelamaan,
hyvinvointiin  ja ohjaukseenkin. Tutkimuskysymyksia pohdittaessa tulikin
maaritella, mihin kysymyksiin valmiista aineistosta on mahdollista saada
vastauksia. Halusin paaasiassa tutkia opiskelijoiden kokemuksia omasta
asiantuntijuudestaan ja tekijoita, jotka vaikuttavat sen kehittymiseen. Minua
kiinnosti myoOs yliopisto-ohjauksen nakokulma, josta aineiston kokoaja kysyikin
vastaajilta haastattelukysymyksissa. Paadyin kuitenkin muokkaamaan ja
laajentamaan tata kolmatta tutkimuskysymysta, silla aineisto ei juuri olisi antanut
tahan vastauksia, silla vastaajat eivat kirjoittaneet juurikaan ohjauksesta. Paadyin
siis tarkastelemaan yliopiston tuen riittavyytta yleisemmin, silla vastauksien
kautta on mahdollista pohtia, missa opiskelijat tarvitsisivat enemman tukea

asiantuntijuuden kehittymisessa.

3.3 Laadullinen tutkimus

Laadullisen tutkimuksen tavoitteena on usein tarkastella jotain yhteiskunnallisesti
ajankohtaista kysymysta. Kvalitatiivisen tutkimuksen aineistona kaytetaan
empiirisia aineistoja, jotka ovat esimerkiksi teksteja tai haastatteluja.
Laadullisessa tutkimuksessa pyritaan tutkimaan aineistoa kontekstissaan, eli
ihmisen toimintaa ja ajatuksia tarkastellaan osana ilmion viitekehysta. Ominaista
on myds se, ettd vastaajan subjektisuus ja toimijuus ovat keskeisia, jolloin
tutkittavilla on omakohtaisia kokemuksia ja nakemyksia tutkittavasta ilmiosta.
Heilla on kuitenkin myos jaettuja eli kollektiivisia merkityksia, jolloin voidaan tutkia
myos esimerkiksi erilaisia tyOkulttuureita. Laadullisessa tutkimuksessa oleellista
on siis, etta ihmiset, joiden kokemuksia tutkitaan, ovat keskeisessa asemassa
tutkimuksen aiheen merkitysten ymmartamisessa. (Juhila, 2021) Laadullinen
tutkimus on siis sopiva valinta, kun tutkitaan opiskelijoiden nakemyksia
asiantuntijuuden kehittymisesta. Nain kirjoitusaineistoa voidaan tarkastella juuri
tutkittavien kokemusten nakdkulmasta ja tarkastella ilmiéta aineistolahtdisesti.

Asiantuntijuuden tarkastelu on hyvin ajankohtainen yhteiskunnallinen aihe, jota
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onkin hyva tarkastella ottaen huomioon ajankohtaiset ilmiét ja kontekstit
opiskeluun, hyvinvointiin ja tydelamaan liittyen.

Aineiston analyysi on paaosin aineistolahtdista. Tuomen ja Sarajarven
(2018) mukaan aineistolahtoisessa analyysissa analyysiyksikot eivat ole
maariteltyja etukateen, ja teorialla tai aikaisemmilla havainnoilla ei pitaisi olla
vaikutusta analyysin toteutuksessa. Tutkimuksen tavoitteena on [0ytaa
teoreettista ymmarrysta tutkittavasta ilmiosta. On kuitenkin hyvin vaikea toteuttaa
tukimusta, jossa havainnot olisivat taysin objektiivisia ja teoriasta irrallisia. Jo
tutkijan kayttamat kasitteet aiheesta ja valitut tutkimusasetelmat ja menetelmat
vaikuttavat tuloksiin. Ennakkokasitykset ja tieto aiheesta vaikuttavat analyysiin ja
onkin tarkeaa, etta ne tuodaan ilmi tutkielmassa. (Tuomi & Sarajarvi, 2018, s. 80)

Pyrin tassa tutkielmassa siis tarkastelemaan yliopisto-opiskelijoiden
kokemuksia asiantuntijuutensa kehittymisesta, ja analyysiyksikot, teemat ja
tulokset pyrin koostamaan aineistolahteisesti, ja niin, etta iImioon liittyva
ymmarrys koostuu vastaajien kasityksista ja ajatuksista. Kuitenkin on hyva
huomata, etta aiempi tietdmys, omat kokemukseni ja taustalla olevat teoreettiset
lahtokohdat luovat ennakkokasityksia analyysiin.

Tallaisia aineistolahtdisen analyysin haasteita, kuten ennakkokasityksien
roolia, voi paikata esimerkiksi teoriaohjaavalla analyysilla, missa teoria voi toimia
apuna, mutta analyysia ei kuitenkaan tehda sen pohjalta. Nain analyysissa on
enemman nakyvilla aikaisempi tieto ja kasitykset teoriasta, mika voi auttaa
analyysia. Analyysi ei kuitenkaan ole teoriaa testaavaa, vaan ymmarrysta ja
ajatuksia luova. (Tuomi & Sarajarvi, 2018, s. 81) Aiemmista tutkimuksista ja
taustalla kasitellyistéd teorioista ilmenikin monia nakdkulmia asiantuntijuuden
kehittymiseen ja yliopisto-opiskeluun liittyen, joita voi esiintyd aineistossa.
Aineistosta voi kuitenkin myos l0ytya teoriasta poikkeavia nakokulmia, jotka ovat
tarkea ottaa huomioon, kun tarkastellaan opiskelijoiden omakohtaisia

nakemyksia, minka takia analyysi on paaosin aineistolahtoista.

3.4 Analyysimenetelmé

Analyysimenetelmana tassa tutkielmassa kaytan laadullista sisalldonanalyysia.
Menetelmalla on mahdollista tarkastella haastatteluaineistoista tutkittavaan

iimiddn vaikuttavia tekijoita ja koota vastauksissa ilmenevia yhtalaisyyksia ja
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poikkeaviakin teemoja. Sisallonanalyysilla on mahdollista tarkastella, mista
asioista, aiheista ja teemoista aineistossa ja vastauksissa kerrotaan.
Laadullisessa sisallonanalyysissa tutkija tunnistaa ja nimeaa vastauksista esiin
tulleita piirteita. Tama voi olla aineistolahtdista, jolloin aineistoa tarkastellessa
etsitaan tutkittavasta iimiosta sille keskeisia kohtia. Nama kohdat voivat olla
yksittaisia lauseita tai pidempia lainauksia. Teoria voi toimia ohjaavana tekijana,
kun pohditaan, mitka tekijat aineistossa kiinnostavat. Aineistosta etsitaan sisaista
variaatiota eli vaihtelua ja tarkastellaan naiden teemojen valisia eroja ja
samankaltaisuuksia. Aineistoa jaetaan siis analyysiyksikdihin, joita voidaan
vertailla. Aineiston vastauksista tulee etsia samoja asioita ja kayda nain
huolellisesti koko aineisto lapi. (Vuori, 2021)

Tutkielman tarkastelun kohteena ovat siis tekijat, jotka joko tukevat tai
haastavat asiantuntijuuden kehittymista. Sisallonanalyysilla voidaan |6ytaa
vastaajien kirjoituksista erilaisia teemoja, joita voi vertailla ja yhdistella, jolloin on
myds mahdollista 10ytéda yhtenevia nakodkulmia opiskelukulttuurista aiheeseen
littyen. Tavoitteena on siis etsida myds teoriasta ilmenneiden kiinnostavien
nakokulmien pohjalta kohtia ja lainauksia aineistosta, joita voidaan koota tiettyihin
teemoihin. Nama teemat voivat sitten kertoa keskeisista tukevista ja haastavista
tekijoistda asiantuntijuuden kehittymiselle. Asiantuntijuuden kehittymiseen
littyvien tekijoiden ja teemojen pohjalta voidaan myos pohtia vastaajien
kuvauksia yliopiston tuen riittavyydesta.

Analyysivaiheessa etsin ensin aineistosta sitaatteja tai pidempia
tekstipatkia, joissa kuvataan jotain asiantuntijuuden kehittymista tukevaa tai
haastavaa tekijad. Taman jalkeen tarkastelen, mitad keskeistd ajatusta tai
kasitettda mikakin sitaatti kuvaa. Sitten vertailen ja yhdistelen naita sitaattien
keskeisimpia ajatuksia ja muodostan niitd kuvaavia paateemoja. Seuraavaksi
yhdistelen kaikki samaa aihetta, ongelmaa tai tukevaa tekijaa koskevat kohdat ja
sitaatit kyseisten paateemojen alle, joista muodostuu analyysissa kaytettavat
kokonaisuudet. Lopuksi kaytan apuna kvantifiointia, jossa laskettavana
yksikkona on sitaatit kussakin paateemassa. Lasken paateemojen sitaatit yhteen
ja muodostan taulukon, missa havainnoidaan sitaattien lukumaaraa kaikissa
teemoissa. Nain voidaan tarkastella sitd, mitka tekijat ilmenevat vastauksissa
useimmin, ja koetaan nain ollen merkittdvimmiksi tekijoiksi asiantuntijuuden

kehittymiselle. Poimitut sitaatit ja paateemojen luokittelu on nahtavissa
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kokonaisuudessaan liitteessa tutkielman lopussa. Teemat ovat lisaksi erotettu
asiantuntijuuden kehittymista tukeviin seka haastaviin tekijoihin teemojen
luokittelussa ja taulukossa. Naiden jalkeen tarkastelen viela edellisiin teemoihin
liittyen kolmatta tutkimuskysymysta ja yliopiston tuen riittavyytta.

Saaranen-Kauppisen & Puusniekan (2006) mukaan laadullinen aineisto ei
esta analyysin maarallisyytta. Aineiston kvantifioinnilla voidaan paasta aineistoon
tehokkaasti kiinni ja laskemalla saa varmuutta, ettei paatelmat perustu vain
tutkijan tuntumaan. Kvantifioinnilla ei kuitenkaan pyrita yleistamiseen tai tulosten
tilastollisuuteen, vaan se on aineiston kuvaamista luvuilla. Esimerkiksi teemoihin
kuuluvia sitaattien tai teeman esiintymisen lukumaaria voidaan laskea. Tuloksia
voi esittda myods taulukoissa, jotka havainnollistavat aineistoa. (Saaranen-
Kauppinen & Puusniekka, 2006)
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4 TULOKSET

Aineistosta I0ytyi yhteensa 57 kohtaa, jotka kasittelivat asiantuntijuuden
kehittymista tukevia tekijoita, ja 33 kohtaa, jotka kasittelivat asiantuntijuuden
kehittymista haastavaa tekijaa. Naistd muodostui yhteensa 11 teemaa. Teemat
ovat osin yhteisia tukevissa ja haastavissa tekijoissa, sillda esimerkiksi
kokemukset generalistialan luonteesta nakyivat seka positiivisessa etta
negatiivisessa valossa. LoOytyi kuitenkin myods teemoja, jotka ilmenivat vain
positiivisissa tai negatiivisissa nakokulmissa. Kuvaan esiin tulleita teemoja
taulukon 1 avulla. Taulukossa 1 havainnoidaan teemoja, ja sita, montako kertaa
opiskelijoiden vastauksissa kyseiset teemat ilmenivat. Luvut kuvaavat sita,
montako sitaattia kuhunkin teemaan on ryhmitelty. Nain on mahdollista
tarkastella, mitka teemat ovat keskeisimpia asiantuntijuuden kehittymisessa
opiskelijoiden nakdkulmasta. Tuloksissa tarkastelen teemoittain naita sitaatteja
tarkemmin ja nostan esille esimerkkeja aineistosta. Vastaajia kuvaan merkinnalla
K1-11 (kohde), kuten valmiissa aineistossa. Kaikki sitaatit ja teemat ovat

nahtavilla myos liitteessa.
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Taulukko 1. Asiantuntijuuden kehittymiseen vaikuttavat teemat yliopisto-

opiskelijoilla

Asiantuntijuuden Tukevat tekijat Haastavat tekijat
kehittymiseen

vaikuttavat teemat

Tyokokemus
Harjoittelu
Yliopisto-opinnot 15
Opintojen
tyoelamapainotteisuus
Opintojen oheistoiminta 6
Asiantuntijuuden 13 3
reflektiotaidot
Generalistin rooli 7 8
Opintojen joustavuus 1
Kokemus omasta alasta 5

Tiedonpuute

Tyomarkkinoiden tilanne 4

4.1 Asiantuntijuuden kehittymista tukevat tekijat

Taulukosta 1 nahdaan, etta vastauksissa keskeisin asiantuntijuuden kehittymista
tukeva tekija oli itse yliopisto-opinnot (n=15). Tassa teemassa korostui kokemus
asiantuntijuuden kehittymisestd opintojen aikana esimerkiksi kurssien,
teoreettisen tietotaidon kertymisen ja sivuaineidenkin avulla. Lisaksi koettiin, etta
yliopistokoulutus itsessadan erottaa asiantuntijan muusta vaestésta. Suurin osa
vastaajista kuvasi oman alan asiantuntijuutensa kehittyneen juuri opintojensa
edetessa ja esimerkiksi opinnaytetoita tehdessa.

Osa koki, ettd itse opinnot tuovat asiantuntijuudelle perustaa ja

asiantuntijuus kehittyy opintojen edetessa ja tiedon maaran kasvaessa:
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Se, mita yliopisto-opinnoista olen saanut, on monipuolista ymmarrysta
kasvatuksen, koulutuksen ja tyOdeldaman ilmibista, jotka luovat pohjaa
asiantuntijuuteni kehittymiselle ja asiantuntijana kasvamiselle. (K2)

Viimeisempana tulee mieleen gradun kirjoittaminen. Pitkan kirjoitusprosessin
jalkeen voi todella kutsua itsensa sen aiheen asiantuntijaksi. (K3)

Asiantuntijuuttani kasvattaa my0s laajat sivuaineopintoni, joita on poimittu
psykologiasta, kauppatieteista, tilastotieteesta ja filosofiasta. (K6)

Opiskelijat siis kokevat, ettd ymmarrys oman alan ilmidistd kasvaa
opinnoissa. Lisaksi sivuaineopinnot seka opinnaytetoiden tekeminen ovat
vahvistaneet kokemusta asiantuntijuudesta. Osa myos koki, etta juuri yliopisto-

opinnot itsessaan ovat se tekija, joka erottaa asiantuntijan muista:

Mielestani ilman yliopistotutkintoa ei juurikaan voi kutsua itsedan minkaan
ILMION asiantuntijaksi (paitsi tietenkin putkimies on oman alansa
asiantuntija, mutta minulle asiantuntijuus kohdistuu johonkin abstraktimpaan
asiaan, ei vain mekaaniseen tekemiseen tai taitoon.) (K7)

Yliopistotutkinnolla on omalle asiantuntijuudelleni valtava merkitys, koska
teemat, joista olen kiinnostunut, kietoutuvat omaan elamaani, ja ilman
tutkintoa pelkaisin, ettd padddyn puhumaan vain omien kokemusteni kautta.
Tutkinto  selventdd omalla kohdallani rajaa  asiantuntijan ja
"kokemusasiantuntijan” valilla - -. (K10)

Nama opiskelijat kokevat, etta yliopistotutkinto antaa heille sellaisen
statuksen ja tietotaidon, jolla he kokevat olevansa asiantuntijoita. Naiden
kuvausten mukaan muulla koulutuksella tai ilman koulutusta ei siis tata tiettya
asemaa voisi saavuttaa.

Yliopiston rooli asiantuntijuuden kehittymisen tukena ilmeni seka tukevissa
ettd haastavissa tekijoissa sen mukaan, miten vastaajat kokivat yliopiston tuen
riittdvan. Yksi vastaaja viittasi suoraan tuen riittavyyteen ja naki sen riittavana,

vaikka tiedostaakin, etta asiasta on mahdollisesti eriavia nakemyksia:

Koen, ettd olen saanut yliopistolta tukea, enka lahtisi muuttamaan yliopiston
toimintaa. - - Voi olla, etta joku toinen opiskelija olisi kaivannut enemman
tukea asiantuntijuuden kehittdmisessa. En kuitenkaan mina. (K7)

Yliopiston rooli asiantuntijuutta kehittavien opintojen tuottajana seka
muuten asiantuntijuuden kehittymisen tukijana on siis merkittava. Akateemisen
koulutuksen tarkoitus onkin opiskelijjoiden valmistaminen oman alansa
asiantuntijoiksi. On siis hyva, ettd taman tavoitteen tukeminen ilmenee

keskeisimpana tukevana tekijana opiskelijoiden nakokulmissa.
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Asiantuntijuuden kehityksessa toiseksi yleisin tukeva tekija vastauksissa oli
reflektiotaitojen merkitys asiantuntijuudessa (n=13). Useissa vastauksissa
korostui se, etta henkilokohtainen asiantuntijuuden kokemus ja tunnistaminen on
ollut olennaista kehityksessa. Esimerkiksi asiantuntijuuden kehittymisen kuvailtiin
mahdollistuneen sen kautta, etta itse on oppinut hahmottamaan, mita on oppinut,
ja miten oma tietotaito on kehittynyt seka itseen etta muihin verrattuna.

Se, ettd hahmottaa itse, mita asiantuntijuuteen tarvitaan, mita osaamista

itsella on, ja miten sen asettaa esimerkiksi sanoiksi oli keskeista vastauksissa.

Tastd urandkymat ovat kuitenkin oikein hyvat, silld opintojen,
tyokokemuksen ja tydhakemustentayttamiskokemuksen myota pystyn
nykyaan sanoittamaan osaamiseni houkuttelevasti. (K1)

Asiantuntijuus sen sijaan on kylla jollain lailla muodostunut, kun on oppinut
kietomaan omia opintoja, ja aihetta kuin aihetta oman kiinnostuksen kohteen
ymparille. (K4)

Asiantuntijuuden sanoittaminen ja tietoinen rakentaminen on siis
tydelamaan siirtymisenkin kannalta olennaista asiantuntijuuden kehittymisessa.
Kokemus patevyydesta ilmenee seka itselle etta tybnhaussa paremmin, kun sen
osaa sanoittaa hyvin. Lisaksi toisen vastaajan mukaan oman asiantuntijuuden
kehittymiselle suuntaa antaa reflektiokyky, jonka kautta voi luoda talle

kehitykselle tavoitteita:

Koen, ettd generalistialalla oman suunnan Idytyminen ja asiantuntijaksi
kasvaminen on pitkalti kiinni itsestd ja omasta kyvysta/halusta reflektoida
osaamistaan ja tulevaisuuden toiveitaan, ja pyrkia naita kohti. (K2)

Useissa vastauksissa ilmeni, ettéd vastaajat ovat kokeneet asiantuntijuutta
erityisesti vertaamalla itseaan muihin. Tama nayttaytyi yhtena keskeisena
reflektiotapana. Opinnoissa keraantynytta tietoa ja asiantuntijuuden kehitysta ei
valttamatta itse huomaa, eika opiskelija nae konkreettista eroa itseensa ennen
opintoja. Tata reflektiota voi edesauttaa se, ettd huomaa, kuinka oma tietotaito

omasta alasta on laajempi kuin vertaisilla, jotka eivat ole kayneet samoja opintoja:

Yhteiskuntatieteistd saatu suurien kokonaisuuksien ja ihmisluonnon
ymmartamisen maara nakyy varsinkin keskusteluissa silloin, kun pyrkii
selittdmaan asiaan perehtymattomalle ihmisen kayttaytymista. (K6)
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Juuri osittain tdman takia puheviestinnan kurssi oli kdannekohta oman
asiantuntijuuteni kannalta. Ensinnakin kurssilla harjoiteltin omasta
osaamisesta ja omasta alasta kertomista muille, eri alojen opiskelijoille, ja
tama oli ensimmainen kerta, kun koin, etta pystyn kertomaan jotain sellaista,
mitd muut opiskelijat eivat viela tieda. (K10)

Asiantuntijuushan on nimenomaan erottautumista muista suuren
tietomaaran ja sen soveltamisvalmiuksien vuoksi, eika tiedon maaraa
suhteessa muihin voi tietdd ennen muiden tietomaaraan perehtymista.
Tybhaastatteluissa ja muissa tilanteissa, joissa kulttuuriin ja rooliini tama

kuuluu, tulen kylla esittdmaan tiseni asiantuntijan positiossa. (K6)
Kolmanneksi eniten (n=8) vastaajat nostivat esille tyokokemuksen
asiantuntijuuden kehittymisen tukijana. Keskeista naytti olevan, etta tydkokemus
kehitti oman alan tuntemusta ja kehitti tietoja ja taitoja, joita tarvitsee tydelamaan
siirtyessa. Kuvattiin, ettd tyokokemus antaa sellaista tietoa, mitd opinnoista ei

Saa.

Saatuani jonkin verran tydkokemusta pidan asiantuntijuuttani aika paljon
laajempana kuin pelkkaa opinnoissa saamaani asiantuntemusta, mika johtuu
tyéni luonteesta. Olen saanut olla monipuolisesti mukana tekemassa
viestintaa, tiedotusta ja sisaltotyotad kaantamisen lisdksi, mika ei sindnsa ole
ehkd laajentanut osaamisskaalaani mutta on kuitenkin tarkeaa
tydelamakokemusta. (K1)

Olen tyoskennellyt koko opintojeni ajan isossa yrityksessa, jossa minulla on
ollut mahdollisuus tydskennellda henkildsté-, koulutus- ja kehitysasioiden
parissa. Koen etta juuri tatd kautta oma asiantuntijuuteni on kehittynyt kun
olen paassyt peilaamaan opintojani tydhoni. liman tydssa oloa, en usko etta
olisin pystynyt kehittdmaan varsinaista asiantuntija identiteettia. (K5)
Tyokokemuksen kautta voi myds peilata ja soveltaa oppimaansa, ja kehittaa
nain henkilokohtaista asiantuntijakokonaisuuttaan opiskelujen aikana ja viela

tyoelamassakin:

Se [asiantuntijuus] kuitenkin kasvaa ja kehittyy omanlaisekseen vasta
tybelamassa. Sielld voi sitten tadydentad osaamistaan viela siltd osa-alueelta
missa kulloinkin tyoskentelee esim. tdydennyskoulutusten avulla. (K3)

Tata asiantuntijuuden karttumista on kuitenkin vahvasti ohjannut se, mita

olen nahnyt olevan hyddyllistd omassa tydymparistossani. (K5)
Opiskelijat kokivat tydkokemuksensa siis ennen kaikkea asiantuntijuutta
kehittavana tekijana, mutta myos tekijana, jota ilman oma asiantuntijuus ei ole
valmis. Opintojen kautta ei siis yksistaan voi tulla alan asiantuntijaksi, vaan

monipuolinen kokemus omalta alalta nahtiin olennaisena. Vastauksissa naKkyi
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myos se, ettd tyokokemus antaa suuntaa omalle tyduralle ja
asiantuntijaidentiteetille, mika luo pohjaa myos yliopisto-opinnoille.

Myos erilaiset kokemukset generalistin roolista vastauksissa (n=7) olivat
kiinnostavia. Talla roolilla viitataan opiskelijoiden ndkemykseen generalistisesta
ammatistaan ja sen sijasta esimerkiksi tydmarkkinoilla. Osa vastaajista koki siis

taman roolin positiivisena asiana:

Naen kuitenkin, etta nykyajan tydéelamassa on kysyntaa generalistialojen
moninaiselle osaamiselle, joka ei ole sidottua tiettyyn alaan. Se tarjoaa
mahdollisuuksia moneen, ja ennen kaikkea mahdollistaa oman
asiantuntijuuden suuntaamisen itsea kiinnostavien asioiden aarelle. (K2)

Generalistina koen etta olen valmis hyvin monenlaisiin toihin. Erityisesti koen
olevani aikuiskasvatuksen, kasvatuksen ja ohjauksen asiantuntija. Ja naita
taitoja hydédynnan myds nykyisessa tydssani, jonka aloitin opintojen
loppusuoralla. (K3)

Kohde 2 kuvaakin, kuinka nykyaan monialaista ja muovautuvaa osaamista
tarvitaan tyomarkkinoilla, ja generalisteilla onkin monia vaihtoehtoja. Kohde 3
taas kuvaa, etta juuri omaa asiantuntijakokonaisuutta voi hyddyntaa tydossaan
hyvin. Osa lisaksi kuvasi, ettd on tarkeaa itsekin nahda tama rooli eduksi.
Vastauksissa ilmenee, etta tulisi tunnistaa juuri oman alansa vahvuudet, ja sen

kautta suunnata tydelamaan siirtymista:

Kylla se suunta sielta 16ytyy, vaikka opintojen ajan olisikin vahan hukassa!
Luottaa vaan itseensa ja omiin vahvuuksiinsa ja valitsee t6ita jotka sopivat
niihin. (K3)

ltsensa vertaaminen esimerkiksi laakareihin tai kokkeihin on kuitenkin
hyodytonta, silla vaikka meilla ei olekaan yhta selkeitd osaamisraameja,
voimme kuitenkin kehittda tietouttamme haluamaamme suuntaan. (K8)

My6s opintojen oheistoiminta (n=6) ja harjoittelu (n=4) nahtiin
asiantuntijuutta kehittavina. Esimerkiksi ainejarjestotoiminta, ainejarjeston

vertaistuki ja tuutorit auttoivat opinnoissa ja niiden suuntaamisessa:

Koen lisaksi saanut paljon lisamaustetta asiantuntijuuteeni
ainejarjestétoiminnan kautta. Se kehitti paljon asiantuntijalta vaadittavia
yleisia tydelamataitoja, kuten organisointikykya ja vuorovaikutustaitoja. (K3)

Joku tutoreista sanoi ensimmaisenda vuonna, ettei kannata opiskella

sellaista, mika ei kiinnosta. Olen seurannut tata, ja kuin ihmeen kaupalla
opinnoista alkaakin hahmottua jonkinlainen kokonaisuus. (K4)
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Kolmas mielestani keskeisin asiantuntemusta opintojen ohella kasvattanut
kokemukseni tulee yliopiston hallinnossa opiskelijaedustajana toimimisesta.
Olen ollut mukana monessa erilaisessa yliopistohallinnon organisaatiossa,
ja niissa olen paassyt kasvattamaan esimerkiksi neuvottelutaitojani aivan
uusiin svaareihin. (K11)

Kokemus ainejarjestossa tai yliopiston hallinnossa toimimisesta sai
tyokokemukseen verrattavaa kokemusta asiantuntijatdista. Nama kehittivat siis
esimerkiksi organisointi- ja vuorovaikutustaitoja sekd antoivat nakokulmia
hallintoon ja erilaisissa organisaatioissa toimimiseen. Vastauksissa nakyi myos
muiden opiskelijoiden ja esimerkiksi tuutoreiden antama tuki.

Harjoittelusta mainittiin vastauksissa myo0s asiantuntijuutta kehittavana.
Harjoittelu on opintoihin kuuluvaa tyokokemuksen kehittamista, kun taas aiemmin
mainittu tyokokemus on ’itsenaisesti” hankittua. Harjoittelu nahtiin siis myos
tarkeana tapana saada kokemusta kaytannon tdistd ja apuvalineena

yhdistamaan opitut asiat tydhon:

Muuten mielestani yliopistossa asiantuntijuutta tukee erityisesti harjoittelu.
Siina padsee yhdistamaan koulussa opittua tytelamaan ja reflektoimaan
naiden kahden yhteytta. Itselleni harjoittelu mieleisessa paikassa lisasi
varmuuttani urasuunnittelun ja asiantuntijuuden suunnan suhteen. (K3)

Tama tutkinto ja tutkintoon kuuluva pakollinen 3kk harjoittelu antavat
erinomaiset mahdollisuudet asiantuntijatyétén. Toivonkin, ettd saan
harjoittelupaikan pian, koska odotan kovasti paasevani ekaan "oman alani"
tydpaikkaan! (K9)

Muita asiantuntijuutta tukevia tekijoita kuvattin olevan opintojen
tydelamapainotteisuus (n=3) ja opintojen joustavuus (n=1). Vastauksissa oli
mainintoja opintoihin sisaltyvista tyoelamataidoista. Tama eroaa harjoittelusta
seka opintojen teoreettisesta puolesta. Esimerkiksi opinnot nahtiin
asiantuntijuuden kehittymista tukevana, jos niita pystyi soveltamaan tyoelamaan

tai niista sai tarkempaa osaamista uran kannalta:

Kaytannossa siis opinnot tukevat hyvin asiantuntemuksen kehittymista, jos
niitd on mahdollista peilata tydeldamaan. Muutoin hyddynnettavyys tai tiedon
sisaistaminen ei ole ihan yhta tehokasta. (K5)

Kandintutkielmani lisaksi my0s rasismia ja antirasismia kasitteleva kurssi oli
minulle merkittdva oppimiskokemus. Kyseinen kurssi antoi paljon evaita
rasismin vastustamiseen seka rohkeutta puuttua sortaviin, syrjiviin ja
rasistisiin tilanteisiin. Kyseisella kurssilla tehtiin myods antirasistinen teko,
joka vahvisti omaa asemaani aktiivisena yhteiskunnallisena toimijana. (K9)

24



Maininnassa opintojen joustavuudesta ilmeni myds olennainen seikka
asiantuntijuuden kehittymisen kannalta. Mahdollisuus opintojen suorittamiseen
omalle tilanteelleen edullisimmalla tahdilla voi olla tarkea osa asiantuntijuuden

kehittymista:

Opintojen suorittaminen normaalia hitaammin on mahdollistanut erilaisten
vapaaehtoistehtavien ja -koulutusten seka luottamustehtavien tekemisen
opintojen ohella. llman niité asiantuntemukseni olisi varmasti todella erilaista,
silld pelkastaan yliopistossa oppimani asiat ovat kuitenin melko rajallisia.
(K11)

4.2 Asiantuntijuuden kehittymista haastavat tekijat

Taulukosta 1 nahdaan, ettd asiantuntijuuden kehittymista haastaa eniten
generalistin rooli (n=8) vastauksien mukaan. Haasteena tama rooli ilmeni seka
omissa kasityksissa etta tyomarkkinoiden vaatimuksissa. Tyollistymisen kannalta
"epamaarainen” koulutus nahtiin esimerkiksi epavarmuutta tuottavana ja

haastavampana kuin muunlaisiin ammatteihin valmistuneilla:

Toisille se toimii ja tulee ehka luonnostaan, toisille se on ehka kova
epavarmuuden aiheuttaja, etta tutkinto ei suoranaisesti valmista mihinkaan
ammattiin tai tiettyyn asiantuntijuuteen. (K2)

Valilld minua mietityttdd, oliko viisasta valita ns. Generalistiala.
Tyodllistymisen kannalta siis. Tulevaisuus nayttaa valillda sumuiselta, enka
tieda mihin tulen paatymaan. Se on aiheuttanut valilld paanvaivaa, mutta ei
kuitenkaan huolestuttavissa maarin. Kasite "oma ala” on minulle viela
hieman sumea. (K7)

Asiantuntijuus ei viela valmistuessa olisi siis kehittynyt niin, etta voisi ilman
merkittavaa epavarmuutta siirtya tyéelamaan. Opintojenkin aikana generalistiset
opinnot eivat anna tarkkaa suuntaa kehittaa asiantuntijuutta tietty tyoura
mielessa. Voi olla vaikea koostaa laajoista opinnoista kokonaisuutta, kun ei tieda
missa sita voi kayttaa. Lisaksi kuvattiin, ettd generalistin rooli tydmarkkinoilla voi

olla epaedullinen:

Yksi ihminen tekee sitten hutiloiden kolmen ihmisen ty6t kehnolla palkalla,
koska generalistin tosiaan pitaa osata ihan kaikki. (K1)

Koen, ettd tarvitaan tyoeldmassa kerrytettyd (useamman vuoden)
kokemusta, jotta voidaan puhua aidosti asiantuntijuudesta - talléin asioista
tiedetaan niin teoreettisella ettd konkreettisella tasolla, ja osaamista voidaan
soveltaa joustavasti. (K2)
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Generalistiala on mielestani haastava siina mielessa, etta vaikka hallitsisikin
joitain teoriakokonaisuuksia, mielessa vaijyy kuitenkin pelko siitd, osaanko
mitdan kaytannon asioita. (K8)

Generalismiin liitettiin siis nakemyksia siita, etta pitaa osata kaikesta
kaikkea, mutta kaytdnndn osaamista on puolestaan vaikea kerryttaa itselleen.
Tallaiset nakemykset generalismin roolista voivat siis haastaa asiantuntijuuden
kehittymista, kun seka opiskelijoiden etta tyomarkkinatoimijoiden suhtautuminen
yleispatevaan osaamiseen on hajanainen ja negatiivinen.

Toiseksi eniten vastauksissa asiantuntijuuden kehittymista haastavana
nahtiin tyéelamapainotteisuus opinnoissa (n=6) tai oikeastaan sen puute.
Vastauksissa ilmeni seka huolta kaytannon opetuksen vahaisyydesta etta toiveita

ja ehdotuksia tydelamapainotteisesta opetuksesta:

Mielestani tutkintoon voisi myos sisdltya jo kandivaiheessa lyhyita
tybelamavierailuja (vrt. tet peruskoulussa / ainejarjestdjen yllapitamat
duunisafarit) asiantuntijaksi kasvuun liittyvalla kurssilla. (K2)

Mielestani yliopisto voisi tukea asiantuntijuutta ja sen kehittymista lisdamalla
tyodelamayhteyksia kursseihin. Se lisaisi asiantuntijuuden ja oman suunnan
hahmottamista. Esim. vierailevat kouluttajat eri tyéelaman sektorilta ovat
jaéneet eraalta syventavalta kurssilta mieleen. Kyseessa taisi olla tydelaman
tutkimuksen kurssi. (K3)
Vastauksissa oli my0s kuvauksia siita, kuinka opintojen kautta saa
tutustumispintaa hyvin pitkalti vain tutkimustydhon ja teoreettiseen osaamiseen.
Vastaajat toivoisivat, ettd opinnoissa opetettaisin myds muunlaisia tapoja

soveltaa opittua kaytannon asiantuntijatyossa:

Yliopistolta toivoisinkin enemman konkreettista tarttumapintaa siihen, mita
muuta generalisti voi tehda, kuin ryhtya tutkijaksi. (K4)

Opinnoissa saa hyvin vahan kosketuspintaa siihen, mita kaytannon tyé on
(ellet ala tutkijaksi) ja miten oppimaasi voi tydssa soveltaa. (K5)

Toivoisin opinnoissa kuitenkin kaytavan enemman tyoelamassa tarvittavia
taitoja; tyOpaikkailmoituksia selatessamme olen harmikseni huomannut, ettei
kukaan tydnantaja tarvitse minua latelemaan sosiaalipsykologisia teorioita.

(K8)
MyOs negatiivinen kokemus omasta opiskelualasta nayttaytyi
asiantuntijuuden kehittymista haastavana tekijana (n=5). Nama opiskelijat eivat
olleet varmoja tai ylpeitad opiskelualastaan eivatka he nahneet, miten ala voisi

tuottaa heille hyvaa tyouraa:
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Kaantadminen on alana melko huonosti arvostettu, ja olen joskus jopa
havennyt sen mainitsemista daneen. (K1)

Tajuttuani hiljalleen, ettd opiskelen todellakin generalistiksi, kavin [api
pienimuotoisen angstivaiheen. Koulutukseni ei anna patevyytta mihinkaan,
enka tieda, mika minusta tulee - olenko heittaytynyt tyhjan paalle ja valmistun
suoraa tyéttdmyyskortistoon? (K4)

Elinikaisen oppimisen ja kasvatuksen opiskelijana minun on vaikea venyttaa
mielikuvitustani ndhdakseni, mihin kehtaisin hakea tdihin. Vaikka opintoni
koostuvat lahes 50/50 sivuaineista, en ole pateva hakemaan t6ihin
esimerkiksi museoon, vaikka historia on sivuaineeni. (K4)

Kysymykset "oman alan t6istd" ovat paradoksaalisia, koska en tieda, mika
oma alani on. Odotan yha jotain konkreettista tarttumapintaa tdman paivan
kasvatuksen kysymyksiin, mutta koska pedagogiset opinnot eivat
varsinaisesti kuulu opintoihini, en kaiketi kelpaa kasvatusalallekaan. Sanalla
sanoen olen vaipunut syvaan pessimismiin sen suhteen, tydllistynkd
koskaan talta opintolinjalta. (K4)

Vastauksissa nayttaytyy jopa hapea omasta koulutuksesta ja ilmaukset
kuten "heittaytynyt tyhjan paalle”, "kehtaisin hakea t6ihin” ja "en kaiketi kelpaa”
kuvaavat tata hyvin. Nama vastaajat eivat siis koe, etta heidan asiantuntijuutensa
voisi kehittya hyvin alallaan tai ainakaan sille tasolle, ettd "kehtaa” hakea omaa
kiinnostustaan ja koulutustaan vastaavia toita.

Yliopisto-opintoihin liittyvid haasteita ilmeni myos vastauksissa (n=4).
Tahan teemaan liittyivat kokemukset asiantuntijuuden kehittymisen tukemisen
vahyydesta  koulutuksessa.  Esimerkiksi  asiantuntijaidentiteetin  yksin

kehittaminen ilman tukea ilmaistiin vastauksissa:

Mielestani asiantuntijuuden kehittymista tulisi tukea erityisesti kandivaiheen
opinnoissa. Esimerkiksi nykyiselladn maisterivaiheen opintoihin kuuluva
KASS1 opintojakso on sisall6ltdan sellainen, ettd sen pohdinta pitaisi
mahdollistaa jo kandivaiheeseen, jolloin ainakin itse kavin eniten sitd
pohdintaa, ettd mika minusta tulee/mihin haluan tydllistya. (K2)

Minulla on visio, mihin voisin omaa, itse kokoon parsimaani asiantuntijuutta
kayttda, mutta yksindinen puurtaminen yliopiston ihmisvilinan keskella saa
alinomaa epailemaan, mahtaako minulle sittenkaan I0ytya paikkaa
yhteiskunnassa ja tydelaméassa. Tatd vasten unelma-ammattini tuntuu
mahdottomalta - unelma siitd on liian suuri. (K4)

Tata omien vahvuuksien tunnistamista voisi tukea enemmankin jo yliopiston
aikana urasuunnittelulla. (K3)
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Tyomarkkinoiden haasteita kuvattiin myos tarkemmin vastauksissa (n=4).
Kuvattiin, etta tyomarkkinoilla etsitaan erilaista osaamista kuin mita heilla on

tarjota, ja yleispatevaa osaamista on vaikea markkinoida:

Usein yritykset hakevat esimerkiksi sisallontuottajaa, joka osaa tehda myoés
grafiikkkaa. Ja tietysti pitda osata kirjoittaa myos englantia ja ruotsia sujuvasti.
Tassahan on siis kolmen ihmisen tyd, johon kuitenkin aina 16ytyy joku, joka
suostuu sen tekemaan vajaalla kolmella tonnilla kuussa. (K1)

Toisaalta, en ole sosiaalipsykologiaa lukuun ottamatta perehtynyt mihinkaan
muuhun niin paljoa, joten esimerkiksi kaupan alalla tydpaikoista kilpaillessa
tulee minun osoittaa ammattitaitoni ja valmiuteni eri lailla, kuin esimerkiksi
jarjestelmaosaamisella. (K6)

Tama voi haastaa asiantuntijuuden kehittymista, jos opiskelijaa vaivaa
epavarmuus tyollistymisesta, eika han 16yda asiantuntijuudelleen sijaa
tyomarkkinoilta ja joutuu nain muovaamaan osaamistaan ikaan kuin vaaranlaisiin
lokeroihin.

Asiantuntijuuden kehittymista haastoi vastaajien kokemuksesta lisaksi
reflektiotaitojen vahyys (n=3) seka tiedonpuute (n=3). Osa vastaajista koki, etta
heidan tulee viela reflektoida omaa osaamistaan ja ty0elamaa ennen kuin he
kokevat olevansa asiantuntijoita. Yhdelta vastaajalta puuttuu kokemus
asiantuntijuudesta kokonaan. On myds haasteita havaita kehitysta

asiantuntijuudessa:

Opintojen paatyttyd minun tulee hieman keratad rohkeutta kutsua itseani
asiantuntijaksi, enka valttdmatta uskalla silld mehustella aivan hirveasti.
Minun taytyy hieman tunnustella tydaélamaa ja kompetenssiani siing, jotta
voin julkisesti kutsua itseani asiantuntijaksi. (K6)

En kuitenkaan koe olevani minkaan alan asiantuntija, vaikka tietoni puolen
vuoden takaiseen on taysin eri tasolla. (K7)

Koen, ettd opintoni kylla auttavat minua kohti unelma-ammattiani, mutta
omien tietojen ja taitojen karttumista ei aina huomaa. Esimerkiksi kykya
hahmottaa ja huomioida omassa toiminnassaan laajoja yhteiskunnallisia ja
globaaleja prosesseja, on haastavaa kuvata konkreettisesti. (K10)

Yksi vastaaja puolestaan kuvasi useassa kohdassa tiedonpuutettaan

esimerkiksi tydelaman vaatimuksista ja tyollistymismahdollisuuksista:

Toisaalta en myoskaan aivan tieda mita kaikkea noihin teemoihin liittyvaa
tydelamassa voi tulla vastaan. (K10)
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Yleisesti ottaen koen, ettd alallamme monet eivat aivan tieda mihin voivat
tydllistya. Tama on tullut esiin mm. meille jarjestetyissa tapaamisissa, joissa
on saanut kyselld tutkinto-ohjelman vastaavilta mitd tahansa opintoihin
littyvaa. Monet kysymykset ovat koskeneet tydmahdollisuuksia. (K10)

Omallakin kohdallani asiantuntijuuden kokemuksen ongelma liittyy osin
siihen, etten tieda mihin kaikkialle voisin tyollistya ja millaisia taitoja minulta
odotetaan. (K10)

4.3 Yliopiston tuen riittdvyys

Tavoitteenani oli tarkastella myos yliopiston tukea ja ohjaavia tahoja tarkemmin
vastauksissa asiantuntijuuden kehittymisen kannalta. Taustateoriassa tama
nakokulma tuli jo laajemmin esille, ja sielld esiintyi nakemyksia esimerkiksi
opinto-ohjauksesta yliopistossa. Aineiston kyselylomakkeessa ohjeistettiin
opiskelijoita kirjoittamaan myods kokemuksistaan yliopiston tuen riittavyydesta
asiantuntijuuden kehitykseen liittyen. ("Millaista tukea olet muuten saanut
asiantuntijuutesi kehittymiseen opintojesi aikana yliopistossa?” ja ” Olisitko
toivonut yliopistolta jotakin lisaa, jotta asiantuntijuutesi kehittyisi parhaimmalla
mahdollisella tavalla / Millaisia asioita ne voisivat olla?”) Vastauksissa tama
pohdinta jai selkeasti vahemmalle. Aihe heratti mahdollisesti enemman ajatuksia
ja pohdintaa henkilokohtaisista asiantuntijuuden kokemuksista ja huolista.
Kuitenkin seka asiantuntijuutta tukevissa etta haastavissa teemoissa ja teemojen
sitaateissa on nahtavilla jonkin verran arviointia yliopiston tuen riittavyydesta.
Tarkastelen naita huomiota tarkemmin tassa kappaleessa.

Kuten taustateoriassakin ilmenee, tydkokemus ja tyotaidot ovat keskeinen
osa asiantuntijuuden kehittymista, mutta taman tukeminen ja ohjaus on vahaista
generalistialoilla. Tama nakyy esimerkiksi teemoissa koskien tyokokemusta,
opiskelualan kokemuksissa, opintojen sisallossa ja tydelamapainotteisuudessa,
reflektiotaidoissa ja tiedonpuutteessa.

Opinto-ohjauksen tai yliopiston muun tuen ei suoraan kuvata auttaneen
asiantuntijuuden kehittymista juuri missaan vastauksissa ainakaan sen
tarkemmin. Osa vastaajista koki tuen riittavaksi ja opintojen sisallon hyvaksi
asiantuntijuutensa kehityksessa, mutta tarkempia kuvauksia tai tekijoita ei

mainittu:

Koen, ettd olen saanut yliopistolta tukea, enka lahtisi muuttamaan yliopiston
toimintaa. (Olen tassa suhteessa kuitenkin itsendisimmasta paasta, minulle
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ei ole ongelma selvittaa asioita, suunnitella tms. Koen ettéd ndin osaamiseni

kehittyy. Voi olla, ettéd joku toinen opiskelija olisi kaivannut enemman tukea
asiantuntijuuden kehittdmisessa. En kuitenkaan mina.) (K7)

Asiantuntijuuden kehitysta haastavissa tekijoissa sen sijaan nakyi usein

tarve tuesta ja ohjauksesta seka opintojen suuntaamiseen, tydelamataitoihin etta

reflektioon liittyen:

Mielestani asiantuntijuuden kehittymista tulisi tukea erityisesti kandivaiheen
opinnoissa. Esimerkiksi nykyiselladn maisterivaiheen opintoihin kuuluva
KASS1 opintojakso on sisalléltdan sellainen, ettd sen pohdinta pitaisi
mahdollistaa jo kandivaiheeseen, jolloin ainakin itse kavin eniten sita
pohdintaa, ettd mika minusta tulee/mihin haluan tyéllistya. (K2)

Minulla on visio, mihin voisin omaa, itse kokoon parsimaani asiantuntijuutta
kayttaa, mutta yksinainen puurtaminen yliopiston ihmisvilinan keskella saa
alinomaa epailemdan, mahtaako minulle sittenkdan I6ytyd paikkaa
yhteiskunnassa ja tydelaméassa. Tatd vasten unelma-ammattini tuntuu
mahdottomalta - unelma siita on liian suuri. (K4)

Tata omien vahvuuksien tunnistamista voisi tukea enemmankin jo yliopiston
aikana urasuunnittelulla. (K3)

Mielestani yliopisto voisi tukea asiantuntijuutta ja sen kehittymista lisaamalla
tybelamayhteyksia kursseihin. Se lisaisi asiantuntijuuden ja oman suunnan
hahmottamista. Esim. vierailevat kouluttajat eri tyéelaman sektorilta ovat
jaaneet eraalta syventavalta kurssilta mieleen. Kyseessa taisi olla tydeldaman
tutkimuksen kurssi. (K3)

Yliopistolta toivoisinkin enemman konkreettista tarttumapintaa siihen, mita
muuta generalisti voi tehda, kuin ryhtya tutkijaksi. (K4)

Merkittavimpina yliopiston tarjoamina tukina asiantuntijuuden kehityksessa
ilmenivat siis lahinna opinnot teoreettisessa nakdkulmassa, oheistoiminta kuten
ainejarjestotoiminta tai hallitustoiminnat ja harjoittelu. Lisaa tukea kaivattiin
opintoihin  esimerkiksi reflektiotaitojen tai kaytannonldheisen opetuksen
lisddmisend. Taustateoriassakin ilmenee vastaavia yliopistokoulutuksen
haasteita opiskelijoilla ja mainitaankin, ettd erityisesti generalistisissa
koulutuksissa konkreettinen asiantuntijaidentiteetin ja reflektiotaitojen ohjaus on
vahaista. Vastauksissa ilmenee siis ristiritaa yliopiston ja opiskelijoiden
tavoitteiden ja asiantuntijuuskehityksen tayttymisessa ja tuen seka ohjauksen

riittdvyydessa ja asiantuntijuuden kehittymisen sujuvuudessa.
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5 JOHTOPAATOKSET

Taman  tutkielman  tarkoituksena oli  tutkia  yliopisto-opiskelijoiden
asiantuntijuuden kehittymista ja siihen vaikuttavia tekijoita. Lisaksi yliopiston
tuen, hyvinvoinnin ja tydelaman nakemykset olivat olennaisia. Opiskelijoiden
vastauksista ilmeni monia kiinnostavia nakemyksia asiantuntijuutensa
kehityksesta, ja aiheesta kehittyi ymmarrysta siihen vaikuttavista keskeisimmista
tekijoista.

Yllattavaa oli, etta tydkokemuksen puute tai sen vahaisyys ei suoranaisesti
iimennyt vastauksissa asiantuntijuuden kehittymisen haasteena, vaikka sen
merkitys kehittymisen tukena nahtiin useissa kohdissa merkittavana. Opiskelijat
kuvasivat kylla moneen kertaan sen hyotyja ja itsenainen kuin harjoitteluunkin
littyva tyOkokemus nahtiin tavoitellulta opinnoissa. Mainintoja ei kuitenkaan
suoranaisesti ilmennyt tyopaikan saatavuuden hankaluudesta, tyokokemuksen
puutteesta tai harjoittelupaikan hankinnan vaikeuksista. Taustateoriassakin
tydelamaohjaus nahtiin  merkittdvimpina resursseina. (Puhakka, 2017)
Kuitenkaan tallaisista haasteista ei kerrottu aineistossa. Ongelmat nahtiin
enemman liittyvan  asiantuntijuuden  kehittymisen  haasteisiin  kuten
epatietoisuuteen ja vaikeuteen suunnata osaamistaan. Tyoelamataitojen
tukeminen voisi olla siis kuitenkin aiheellista etenkin naissa nakokulmissa, mika
voisi auttaa tyokokemuksen saannissa ja tyoelamaan siirtymisessa, silla
tydkokemus nahtiin niin tarkeana asiantuntijuuden kehittymiselle.

Huomattavaa on myos se, etta generalistiala ilmeni monissa kohdissa seka
positiivisissa etta negatiivisissa nakokulmissa. Ala nahtiin mahdollisuutena
yleispateviin ja laajoihin opintoihin oman mielenkiinnon mukaan ja vastaamaan
moninaisiin tyotehtaviin. Se nahtiin kuitenkin myds haasteena, silla se aiheuttaa
valinnanvaikeutta, epavarmuutta tyénhaussa ja hankaluutta tdsmentda omaa
osaamista. Mahdollisesti kasitteen tuominen enemman esille yliopisto-
opinnoissa ja tyoelamaan liittyvissa keskusteluissa erityisesti positiivisessa

valossa voisi tukea generalistien asiantuntijuuden tuntua. My6s generalistien
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roolia ja tarvetta tydmarkkinoilla olisi nain ollen hyva tuoda esille. Myds Heikkilan
(2020) ja Jokelaisenkin (2020) mukaan generalismi voi aiheuttaa hammennysta
ja epavarmuutta, mutta tydeldamassa heidan roolinsa on yha tarkeampaa ja
yritykset tarvitsevat generalistien tuomaa muuntautumiskykya ja laaja-alaista
osaamista yha enemman.

Teoriassakin  tuli  esille Isopahkala-Bouretin  (2008)  kasitykset
asiantuntijuuden kokemuksesta. Hanen mukaansa kokemukseen
asiantuntijuudesta siis liittyy paljon sosiaalisia nakokulmia ja tunnustusta.
Kokemukseen asiantuntijuudesta vaaditaan ymparoivissa verkostoissa
toimimista. Verkostoista voi saada asiantuntijuudelleen tunnustusta, verkostoissa
saa neuvoja ja voi antaa neuvoja toisille, jaetaan alan tietoa seka kannustetaan.
(Isopahkala-Bouret, 2008) Tama sosiaalinen nakdkulma nakyi vahvasti
aineistossa. Reflektiotaidot ja vertaistuki tuli monissa kohdissa esille. Opiskelijat
kuvasivat kuinka he huomaavat olevansa asiantuntijoita, kun keskustelevat
alansa aiheista muiden opiskelijoiden tai perheenjasenien kanssa ja saavat nain
tunnustusta omille tiedoilleen. MyOs opiskelijayhteisoon kuuluminen nakyi
aineistossa juuri neuvojen annon kautta, ja esimerkiksi ainejarjestotoiminnan tai
opiskelijaedustajana toimimisen kautta opiskelijat tunsivat asiantuntijuuden
kehittyvan. Nain he siis osallistuvat oman asiantuntijayhteisonsa kehittamiseen
ja tiedonjakoon.

Lisaksi eri kontekstissa voi tuntea olevansa asiantuntija, vaikka toisessa ei
(Isopahkala-Bouret, 2008). Tamakin nakdkulma oli nahtavissa aineistossa.
Suurin osa opiskelijoista kuvasi jossain kohtaa vastaustaan tuntevansa
asiantuntijuutta, mutta toisissa kohdissa eivat. Esimerkiksi opinnot nayttivat
monilla sujuvan hyvin, ja he reflektoivat asiantuntijuutensa kehittyneen
esimerkiksi verrattuna omaan tiedonmaaraan opintojen alussa. Kuitenkin
tyoelamaan liittyvissa konteksteissa erityisesti tunnettiin epavarmuutta, ja voisi
kuvata, etta tdssa kontekstissa suuri osa ei kokenut viela itsedan asiantuntijaksi.

Vastaukset ja tarkastelut yliopiston tukeen ja ohjaukseen liittyen jaivat
vahemmalle, kuin olin toivonut. Vaikka opiskelijat eivat suoranaisesti
vastauksissaan naita kysymyksia arvioineet, tietoa opintojen sujuvuudesta ja
tuen mahdollisista tarpeista ilmeni kuitenkin. Asiantuntijuuden kehittymisen
haasteissa esimerkiksi ilmeni monia tekijoita ja toiveitakin, joissa yliopiston tuki

voisi auttaa ja edistaa asiantuntijuuden kehittymista seka opiskelijoiden

32



hyvinvointia ja tydllistymista naiden tekijdiden kautta. Tata kautta myds aiemmin
mainitut yliopiston ja opiskelijoiden tavoitteet (ks. Anttila, 2011; Moitus ym., 2001)
opintojen kiinnittymisesta, opintojen kestosta, keskeyttamisten ehkaisyssa,
asiantuntijoiden tuottamisessa ja hyvinvoinnissa voitaisiin mahdollisesti
saavuttaa paremmin. Teoriassakin naita opiskelijoiden tukeen liittyvia haasteita
oli tunnistettu etenkin generalistisilla aloilla, ja tydelamapainotteisuuden erot ovat
huomattavissa yliopiston ja ammattikorkeakoulun valilla ja yliopiston eri alojen
valilla. (Puhakka, 2017; Korhonen, 2005)

Muita teorian nakdkulmia kuten tuutorointi (ks. Eerola & Vadén, 2005) nakyi
aineistossa. Ainejarjestd, vanhempien opiskelijoiden ja tuutoreiden kuvattiin
olleen apuna asiantuntijuuden kehittymisessa. Eerolan ja Vadénin (2005)
mainitsemaa HOPS-opintosuunnittelua ei kuitenkaan esiintynyt vastauksissa.

Lisaksi vastauksissa oli nahtavissa asiantuntijuuden Kkehittymisen
vaikutukset  opiskelijoihin  hyvinvoinninkin  nakokulmasta. = Negatiiviset
nakemykset omasta opiskelualasta nayttaytyivat aineistossa jopa hapeana. Voisi
olettaa, ettd ndma nakemykset ja epavarmuus omista kyvyista voivat vaikuttaa
hyvinkin negatiivisesti tydelamaan siirtymiseen. Siksi opiskelijoiden hyvinvoinnin
nakokulmat ja tilastollisetkin tiedot opiskelijoiden opintojen sujuvuudesta, kuten
johdannon opiskelijabarometri ovat tarkeitda huomion kohteita. Baikin, Larcomben
ja Brookerinkin (2019) kuvaamat opiskelijoiden huonon hyvinvoinnin lisaantyvat
riskit yliopistoissa ovat siis varteenotettavia nakokulmia asiantuntijuuden
kehittymisessa.

Lopuksi on oleellista huomata, ettd asiantuntijuuden kehittyminen ja
kokonaisuus on hyvin yksildllinen kokemus. Vastauksistakin ilmenee, etta eri
generalististen alojen opiskelijoilla rakentuu hyvin erilaiset asiantuntijaidentiteetit
ja osaamisalueet. Talldin asiantuntijan kriteerit, kokemukset sen kehittymisesta
ja tarpeet opintojen tuesta tassa kehityksessa ovat hyvin yksildlliset. On kuitenkin
edullista, ettd seka opiskelijat ettd muut yliopiston tahot tunnistavat naita
asiantuntijuuden kehittymiseen liittyvia tekijoita, jotta ymmarretaan mita haasteita
voi tulla vastaan, ja milla tavalla kehittymiseen on mahdollista vaikuttaa

positiivisesti.
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6 LUOTETTAVUUS

Hyvan laadullisen tutkimuksen piirteissa keskeisia asioita ovat muun muassa
johdonmukaisuus, tutkimuksen tarkoitus, tutkijan sitoumus aiheeseen,
aineistonkeruu, analyysi, luotettavuus ja tietojen raportointi. Tutkijan tulee
selventaa uskottavasti aineiston kokoaminen ja analyysi. Yksityiskohtaiset
selvennykset antavat lukijalle tarvittavat tiedot ymmartaa tutkimuksen kulku ja
tulokset. (Tuomi & Sarajarvi, 2018, s. 121-123) Olen pyrkinyt koostamaan
tutkielmasta mahdollisimman johdonmukaisen tekstin ja tutkimuksen. Tutkielman
tarkoitus oli selvittaa yliopisto-opiskelijoiden kokemuksia asiantuntijuutensa
kehityksesta, ja uskon, etta tulokset ovat tarkoituksenmukaisia ja tuottivat
tarkeasta aiheesta lisaa ymmarrysta ja ajankohtaisia nakemyksia. Kuvasin myos
tutkielman alussa aiheen yhteiskunnallista kontekstia ja henkildkohtaista
suhtautumistani aiheeseen. Aineistonkeruu tassa tutkielmassa oli tehty jo valmiin
aineiston kautta, mutta pyrin muissa vaiheissa selventamaan tekemiani valintoja
ja vaiheita avoimesti.

Tuomi ja Sarajarvi (2018) esittelevat myds tutkimuseettisen
neuvottelukunnan (2012) kriteereja tutkimusetiikasta. Tutkimusetiikalla viitataan
siihen, ettd noudatetaan eettisesti vastuullisia ja oikeita toimintatapoja. Tutkija
pitaa tutkielmassaan esimerkiksi huolen rehellisyydesta, tarkkuudesta ja tulosten
tallentamisesta. Tulee toimia eettisesti kestavalla tavalla tiedonhankinnassa ja
tutkimusmenetelmissa ja noudattaa tieteellisen tiedon luonteeseen kuuluvaa
avoimuutta tutkielmansa vaiheissa. Taytyy ottaa huomioon myos muiden
tutkijoiden tyo ja kunnioittaa taman tyon arvoa ja tekijanoikeuksia seka kayttaa ja
sdilyttaa aineistoa asiaankuuluvalla tavalla. (Tuomi & Sarajarvi, 2018, s. 111-
112) Pyrin siis tutkielmassani toimimaan mahdollisimman eettisesti ja
noudattamaan laadullisen tutkimuksen laadullisia kriteereja. Olen pyrkinyt
olemaan mahdollisimman avoin tutkielman lahtokohdista ja esittamaan avoimesti
tutkimukseen liittyvat valintani ja ennakkokasitykseni. Pyrin myos esittamaan

tutkielman yhteiskunnallisen kontekstin teorian ja muun taustan avulla, jotta
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analyysi olisi mahdollisimman tarkoituksenmukaista ja tuottaisi johdonmukaisia
tuloksia ilmiosta. Tutkielman teoreettisen viitekehyksen ja muiden lahteiden
merkitseminen oikein on myo0s tarkeaa, ja olen huomioinut tarvittavat
lahdemerkinnat tekstissa.

Kaytan tutkielmassa valmista aineistoa, joka on saatu
Yhteiskuntatieteellisen tietoarkiston (Ailan) aineistokokoelmasta, ja pyrin
huomioimaan kaikki sivuston asettamat eettiset ohjeet aineiston kaytosta.
Aineistossa ei alun perinkdan ilmene muita vastaajien tunnistetietoja kuin ika,
sukupuoli, opintojen aloitusvuosi ja opintosuunta. En kokenut naita tietoja
oleelliseksi analyysin kannalta, joten en tuo niita esille vastauksien yhteydessa.
Tietoarkisto Ailan mukaan aineistoa saa kayttaa tutkimukseen, opetukseen ja
opiskeluun. Aineistoon ja sen tekijoihin pitda viitata asianmukaisesti kaikissa
julkaisuissa. Epasuoria tunnistetietoja tulee kasitella harkiten. Olen toiminut
tutkielmassa naiden ohjeiden mukaisesti.

Aineisto  koostuu siis generalistialoja opiskelevien opiskelijoiden
vastauksista, mika tulee ottaa huomioon tutkielman merkityksessa. Aineisto ja
analyysi ei siis valttamatta tuota tietoa sellaisten alojen asiantuntijuudesta, missa
opiskellaan tarkemmin tiettyyn ammattiin. Tallaisilla aloilla voi olettaa, etta
kriteerit asiantuntijuudesta ovat jonkin verran erilaiset, jolloin myds kokemukset
omasta asiantuntijuudesta, asiantuntijuuden kehittyminen ja nakemykset
yliopiston tuen riittavyydesta voivat olla erilaiset kuin taman tutkielman tuloksissa
on kuvattu.

Oma asemani taman tutkielman aiheessa on melko laheinen, silla olen
itsekin opiskelija ja opiskelen yleispatevaa alaa kuten vastaajatkin. Olen itsekin
pohtinut usein oman asiantuntijuuteni kehittymistd omissa opinnoissani, ja
vastauksissa tulee esiin ajatuksia, mita olen itsekin pohtinut. Tata kautta minulla
on tiettyja ennakkokasityksia ja ajatuksia, joita vastauksissa tulisi 10ytymaan.
Nama voivat ohjata arviointiani teemoista ja ohjata huomiotani tiettyihin aiheisiin
vastauksissa. Kuitenkin tietdamykseni aiheesta ja omakohtaiset kokemukset
voivat auttaa nakemaan aiheen syvemmin ja ymmartamaan vastaajien ajatuksia
oikeassa kontekstissa.

Aineisto on keratty juuri ennen vuoden 2020 pandemiatilanteen alkua, joten
vastauksissa ei ndy sen vaikutus asiantuntijuuden kehittymiseen. On siis

huomattavaa, etta asiantuntijuuden kehittymisessa voitaisiin nahda muutoksia
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yliopistokoulutuksessa yleisesti tai opiskelijoiden henkilokohtaisissa tilanteissa
kyseisesta tilanteesta johtuen. Kuitenkin tarkastelemalla vastauksia, joissa
erikoistilanne ei vie vastauksissa huomiota, vaan voidaan Kkeskittya
asiantuntijuuteen opiskelussa yleensa, voidaan tuottaa tietoa aiheesta
yleispatevammalla tasolla. Jatkotutkimuksia ajatellen tietysti kiinnostava ja tarkea
nakokulma voisi kuitenkin olla pandemiatilanteen ja etaopiskelun painottumisen
vaikutukset asiantuntijuuden kehittymiseen seka opiskelijoiden tydllistymiseen ja

hyvinvointiin.
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saaneet opintojen aikana oman alan tyékokemusta. 1 d Oman alan tyOt Tyo kOkem us
(K1) . .
e Monipuolinen
Saatuani jonkin verran tykokemusta pidan ko kem us
asiantuntijuuttani aika paljon laajempana kuin . .
pelkk&a opinnoissa saamaani asiantuntemusta, ® KOkemUSta, Jota el
mika johtuu tyoni luonteesta. Olen saanut olla . A
monipuolisesti mukana tekemassé viestintéa, saa 0p|n n0|Sta
tiedotusta ja sisaltoty6ta kaantamisen liséksi, mika
ei sinansa ole ehka laajentanut osaamisskaalaani ° Opintojen
mutta on kuitenkin tarkeaa tyéeldamakokemusta.
(K1) soveltaminen tydssa

Oli hienoa huomata, etta kohtuullisen vahainenkin
tydkokemus naytti rekrytoijasta hyvalta, kun
kokemus on monipuolista. (K1)

Se [asiantuntijuus] kuitenkin kasvaa ja kehittyy
omanlaisekseen vasta tydelamassa. Siella voi
sitten tdydentaa osaamistaan vield silté osa-
alueelta missa kulloinkin tydskentelee esim.
taydennyskoulutusten avulla. (K3)

Olen tydskennellyt koko opintojeni ajan isossa
yrityksessa, jossa minulla on ollut mahdollisuus
tyéskennella henkilosto-, koulutus- ja
kehitysasioiden parissa. Koen etta juuri taté kautta
oma asiantuntijuuteni on kehittynyt kun olen
paassyt peilaamaan opintojani tydhoni. liman
tydssa oloa, en usko etta olisin pystynyt
kehittdmaan varsinaista asiantuntija identiteettia.
(K5)

Tata asiantuntijuuden karttumista on kuitenkin
vahvasti ohjannut se, mita olen nahnyt olevan
hyddyllistd omassa tydymparistossani. (K5)

Koen, etta aktiivinen osallistumiseni
jarjestotoimintaan jo 15-vuotiaasta asti on antanut
hyvan perustan, jolle yhteiskuntatieteiden
opiskelukin toisaalta rakentuu. (K11)

Olen my®6s toiminut kampanjapaallikkona
eduskunta- ja eurovaalikampanjoissa, ja se oli
kokemuksena todella opettava ja niin ikdan
asiantuntemusta kasvattava, sillé sain kokemusta
kampanjatyon koordinoinnista, erilaisista
viestinnallisisté seikoista ja vapaaehtoisten
koordinoinnista. (K11)

Opintoihin kuuluva harjoittelu on puolestaan
antanut mahdollisuuden soveltaa oppimaansa
kaytannossa ja hankkia tydkokemusta kentalta,

jonka asiantuntijaksi haluaa tulevaisuudessa L4 Ty6k0kemus 0sana HarJO|tte|U
suunnata. (K2) . .
opintoja
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Muuten mielesténi yliopistossa asiantuntijuutta
tukee erityisesti harjoittelu. Siina paasee
yhdistdmaan koulussa opittua tydeldmaan ja
reflektoimaan naiden kahden yhteytta. Itselleni
harjoittelu mieleisessa paikassa lisasi varmuuttani
urasuunnittelun ja asiantuntijuuden suunnan
suhteen. (K3)

Talla hetkella en tee kyseisia hommia, mutta alan
kaynnissa olevan harjoittelun kautta hieman
suuntautumaan erindisten projektien kautta naihin
toihin. (K6)

Tama tutkinto ja tutkintoon kuuluva pakollinen 3kk
harjoittelu antavat erinomaiset mahdollisuudet
asiantuntijaty6ton. Toivonkin, ettéd saan
harjoittelupaikan pian, koska odotan kovasti
paasevani ekaan "oman alani" tydpaikkaan! (K9)

Opintojen reflektointi
tydssa
Suuntautuminen
omalle alalle

Opiskelen kaantamista, joka on antanut melko
laajat valmiudet kaikenlaisiin viestinnén alan
ty6tehtaviin. (K1)

Se, mité yliopisto-opinnoista olen saanut, on
monipuolista ymmarrysta kasvatuksen, koulutuksen
ja tyéelaman iimidista, jotka luovat pohjaa
asiantuntijuuteni kehittymiselle ja asiantuntijana
kasvamiselle. (K2)

Opintojen edetessa olen paassyt suuntaamaan
asiantuntijuuteni kehittymista tiettyyn suuntaan.
Erityisesti nden, etta esimerkiksi
kandidaatintutkielma ja pro gradu -tutkielma ovat
olleet keskeisessa osassa siing, ettd on voinut
syventda omaa asiantuntijuutta jostain itsead
kiinnostavasta nakokulmasta. (K2)

Viimeisempéana tulee mieleen gradun kirjoittaminen.
Pitkan kirjoitusprosessin jalkeen voi todella kutsua
itsensé sen aiheen asiantuntijaksi. (K3)

Asiantuntijuus on matka, johon yliopisto antaa
hyvéan pohjan. (K3)

Asiantuntijuuden kehittymista auttaa toki tiedon ja
teorian karttuminen - itse olen kokenut
kartuttaneeni asiantuntemusta erityisesti
psykologiassa, organisatorisessa oppimisessa ja
ty6elamaan liittyvassa aikuisoppimisessa. (K5)

Asiantuntijuuttani kasvattaa myos laajat
sivuaineopintoni, joita on poimittu psykologiasta,
kauppatietei a ja filosofiasta. (K6)

ta, tilastoti

Yliopisto-opinnot ovat auttaneet tdman paamaaran
saavuttamisessa suuresti seka kaiken hiljaisen
tiedon kautta etta identifikaatioprosessin
helpottajana. (K6)

Mielestani ilman yliopistotutkintoa ei juurikaan voi
kutsua itsedan minkaan ILMION asiantuntijaksi
(paitsi tietenkin putkimies on oman alansa
asiantuntija, mutta minulle asiantuntijuus kohdistuu
johonkin abstraktimpaan asiaan, ei vain
mekaaniseen tekemiseen tai taitoon.) (K7)

Viime syksyna tydstin kanditutkielmaani ja
viimeistaan sen kirjoitusprosessin aikana minulle
selkiytyi oma osaamiseni ja kiinnostuksenkohteeni.
(K9)

Lisaksi olen opiskellut valinnaisena viestintaa ja
puheviestintaa, mika tukee myds viestinnan ja
vuorovaikutuksen asiantuntijuuden kehittymista.
(K9)

Yliopistotutkinnolla on omalle asiantuntijuudelleni
valtava merkitys, koska teemat, joista olen
kiinnostunut, kietoutuvat omaan eldméaani, ja iiman
tutkintoa pelkaisin, ettd padadyn puhumaan vain
omien kokemusteni kautta. Tutkinto selventaa

Ymmarrys oman alan
iimidista
Teoreettinen
osaaminen
Sivuaineet

Pohja
asiantuntijuudelle
Tutkinnon tunnustus
Opinnaytetyot

Luku- ja kirjoitustaito

Yliopisto-opinnot
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omalla kohdallani rajaa asiantuntijan ja
"kokemusasiantuntijan" valilla - -. (K10)

Asiantuntemukseni on pikkuhiljaa kehittynyt
opintojen aikana. Se pohjautuu opinnoissa saamiini
valmiuksiin, mutta my6s monilla muilla opintojen
aikaisilla ja jopa niité edeltavilla kokemuksilla on
paljon merkitysta asiantuntemuksen
kehittymisessa. (K11)

Opintojen kautta saatu osaaminen on silti todella
arvokasta, silla esimerkiksi hyva ja kriittinen luku- ja
kirjoitustaito, ja erilaiset tutkimustaidot ovat todella
arvokkaita asiantuntijataitoja. (K11)

Koen, ettéd olen saanut yliopistolta tukea, enka
lahtisi muuttamaan yliopiston toimintaa. (Olen téassa
suhteessa kuitenkin itsendisimmasta paasta,
minulle ei ole ongelma selvittaa asioita, suunnitella
tms. Koen etté nain osaamiseni kehittyy. Voi olla,
etta joku toinen opiskelija olisi kaivannut enemman
tukea asiantuntijuuden kehittdmisessa. En
kuitenkaan mina.) (K7)

Myds yleiset tydelamataidot kehittyvat opintojen
aikana, jotka ovat tarkedssa osassa
asiantuntijaty6ta toteuttaessa. (K2)

Kaytannossa siis opinnot tukevat hyvin
asiantuntemuksen kehittymista, jos niité on
mahdollista peilata tydeldmaan. Muutoin
hyddynnettavyys tai tiedon sisaistdminen ei ole ihan
yhté tehokasta. (K5)

Kandintutkielmani liséksi myds rasismia ja
antirasismia késitteleva kurssi oli minulle merkittava
oppimiskokemus. Kyseinen kurssi antoi paljon
evaita rasismin vastustamiseen seké rohkeutta
puuttua sortaviin, syrjiviin ja rasistisiin tilanteisiin.
Kyseisella kurssilla tehtiin my&s antirasistinen teko,
joka vahvisti omaa asemaani aktiivisena
yhteiskunnallisena toimijana. (K9)

Opintojen tarjoama
tieto
asiantuntijatyosta
Opinnot suuntaa
osaamista tarkemmin

Opintojen
tydelamapainottei
suus

Koen lisaksi saanut paljon lisdmaustetta
asiantuntijuuteeni ainejarjestétoiminnan kautta. Se
kehitti paljon asiantuntijalta vaadittavia yleisia
tyéelamataitoja, kuten organisointikykya ja
vuorovaikutustaitoja. (K3)

Joku tutoreista sanoi ensimmaisena vuonna, ettei

kannata opiskella sellaista, mika ei kiinnosta. Olen
seurannut tata, ja kuin ihmeen kaupalla opinnoista
alkaakin hahmottua jonkinlainen kokonaisuus. (K4)

Joku my&s neuvoi tunkemaan sen oman
kiinnostuksen ja asiantuntijuuden kohteen
kaikkialle, mihin sen vain suinkin saa sopimaan -
hyvéa neuvo niin ikaan! (K4)

Toisaalta, nékyy asiantuntijuus myos reflektoidessa
keskustelujen kulkua muiden opiskelijoiden kanssa
ja sitd, kuinka monesta aiheesta voi keskustella.
(K6)

Kolmas mielesténi keskeisin asiantuntemusta
opintojen ohella kasvattanut kokemukseni tulee
yliopiston hallinnossa opiskelijaedustajana
toimimisesta. Olen ollut mukana monessa
erilaisessa yliopistohallinnon organisaatiossa, ja
niissa olen paassyt kasvattamaan esimerkiksi
neuvottelutaitojani aivan uusiin svaareihin. (K11)

Olin yhden vuoden ylioppilaskunnan hallituksessa,
missa paasin pureutumaan kaytanndssa moniin
opiskelijaelaméan teemoihin ja myés oman
opiskelualani asioihin tyéelaman kannalta.
Esimerkiksi vaikuttamistyostéd saamani kokemus
ylioppilaskunnasta kasvatti asiantuntemustani
reippaasti. Opin paljon myds esimerkiksi
ryhmétyoskentelytaitoja ja viestintaa. (K11)

Ainejarjestotoiminta
Vertaistuki
opiskelijoilta
Tuutorit
Opiskelijaedustus
Ylioppilaskunnan
hallitus

Opintojen
oheistoiminta
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Tasta uranakymat ovat kuitenkin oikein hyvat, silla
opintojen, tydkokemuksen ja
tydhakemustentayttamiskokemuksen myéta pystyn
nykyaan sanoittamaan osaamiseni houkuttelevasti.
(K1)

Koen, etta generalistialalla oman suunnan
I6ytyminen ja asiantuntijaksi kasvaminen on pitkalti
kiinni itsesta ja omasta kyvystéa/halusta reflektoida
osaamistaan ja tulevaisuuden toiveitaan, ja pyrkia
néita kohti. (K2)

Asiantuntijuus sen sijaan on kylla jollain lailla
muodostunut, kun on oppinut kietomaan omia
opintoja, ja aihetta kuin aihetta oman kiinnostuksen
kohteen ymparille. (K4)

Yhteiskuntatieteisté saatu suurien kokonaisuuksien
ja ihmisluonnon ymmartédmisen maara nakyy
varsinkin keskusteluissa silloin, kun pyrkii
selittdmaan asiaan perehtymattdmalle ihmisen
kayttaytymista. (K6)

Tama jarjestynee kokemuksellani siita, etta olen
johtamisen ja sosiaalisen identiteetin asiantuntija
opintojeni suuntautumisen ja gradun aiheen
valinnan kautta. (K6)

En muista erikoista kdannekohtaa asiantuntijuuteni
rakentumiseen, vaan se on tullut pienissa
paamaarien saavuttamisen siivittdmissa
kompetenssin kokemuksissa. Se kuitenkin ilmenee
vahvasti kertoessani omasta osaamisalastani muille
opiskelijoille samalla lailla, kuin heidan
osaamisensa rakentuu esimerkiksi kertomalla
minulle ja huomaamalla, etté eihan vastapuoli
tied&k&an aivan kaikkea tasta aiheesta samalla
lailla, kuin mina. (K6)

Asiantuntijuushan on nimenomaan erottautumista
muista suuren tietomaaran ja sen
soveltamisvalmiuksien vuoksi, eika tiedon maaraa
suhteessa muihin voi tietdd ennen muiden
tietomaaraan perehtymista. Tyohaastatteluissa ja
muissa tilanteissa, joissa kulttuuriin ja rooliini tima
kuuluu, tulen kylla esittamaan tiseni asiantuntijan
positiossa. (K6)

Kuitenkin yliopiston ulkopuolella esimerkiksi
keskusteluissa sukulaisten tai perheen kanssa
huomaan osaamiseni kehittyneen ja huomaan
ajattelevani asioita rationaalisemmailta ja
laajemmalta kannalta, kuin esimerkiksi muille aloille
kouluttautuneet sukulaiseni. (K7)

Min& tiesin jo opintojani aloittaessa aika hyvin, mika
kaikki minua kiinnostaa, joten valintojen tekeminen
on tuntunut minulle luontevalta. (K9)

Koen jo nyt olevani ainakin tietyissé kysymyksissa
asiantuntija, joten uskon ehdottomasti, etta
viimeistaan valmistumiseni jalkeen naen itseni
asiantuntijana. (K9)

Toisaalta tunnen kylla olevani alani asiantuntija.
Muiden oman alan opiskelijoiden kanssa sité ei
ehka ole niin helppoa huomata, mutta esimerkiksi
kursseilla, joilla on muiden alojen opiskelijoita,
huomaan, etta minulla on erilaista tietoa kuin heilla.
(K10)

Juuri osittain tdman takia puheviestinnan kurssi oli
kéannekohta oman asiantuntijuuteni kannalta.
Ensinnakin kurssilla harjoiteltiin omasta
osaamisesta ja omasta alasta kertomista muille, eri
alojen opiskelijoille, ja tdma oli ensimmainen kerta,
kun koin, etté pystyn kertomaan jotain sellaista,
mité muut opiskelijat eivat viela tieda. (K10)

Voisin kuvitella kutsuvani itseani jo ainakin juniori-
asiantuntijaksi. Opintojani on jaljella viela noin pari
vuotta, ja uskon, ettd valmistumiseni jalkeen voin

Oman osaamisen
tunnistaminen
Oman osaamisen
sanoittaminen

Erot itseen ennen ja
muihin

Kokemus omasta
asiantuntijuudesta

Asiantuntijuuden
reflektiotaidot
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ilolla sanoa olevani monellakin tavalla asiantuntija.
(K11)

Naen kuitenkin, etté nykyajan tyéelamassa on
kysyntaa generalistialojen moninaiselle
osaamiselle, joka ei ole sidottua tiettyyn alaan. Se
tarjoaa mahdollisuuksia moneen, ja ennen kaikkea
mahdollistaa oman asiantuntijuuden suuntaamisen
itsed kiinnostavien asioiden aarelle. (K2)

Generalistina koen etté olen valmis hyvin
monenlaisiin toihin. Erityisesti koen olevani
aikuiskasvatuksen, kasvatuksen ja ohjauksen
asiantuntija. Ja naita taitoja hyddynnan myés
nykyisessa tydssani, jonka aloitin opintojen
loppusuoralla. (K3)

Kylla se suunta sielta 16ytyy, vaikka opintojen ajan
olisikin vahan hukassa! Luottaa vaan itseensa ja
omiin vahvuuksiinsa ja valitsee t6ita jotka sopivat
niihin. (K3)

Generalistina pyrinkin omaamaan valmiudet
mahdollisimman moneen eri tydn osa-alueeseen
yha enemman prekaarin tydkentan vuoksi. (K6)

Itsensa vertaaminen esimerkiksi laakareihin tai
kokkeihin on kuitenkin hyddytonta, silla vaikka
meillé ei olekaan yhta selkeitéd osaamisraameja,
voimme kuitenkin kehittaa tietouttamme
haluamaamme suuntaan.(K8)

N&en generalistialan niin, etta siitd saa muovattua
varsin omannakoéisen kokonaisuuden. (K9)

Generalistialojen vahvuus on mielestani se, etté ne
mahdollistavat osaamisen suuntaamisen todella
laajasti haluamiinsa suuntiin esimerkiksi juuri
jarjestotoiminnan kautta. (K11)

e Moninainen
osaaminen

e Valinnanvapaus
e Kiinnostuksen ja

osaamisen
suuntaaminen

Generalistin rooli

Opintojen suorittaminen normaalia hitaammin on
mahdollistanut erilaisten vapaaehtoistehtavien ja -
koulutusten seka luottamustehtavien tekemisen
opintojen ohella. llman niitd asiantuntemukseni olisi
varmasti todella erilaista, silla pelkastaan
yliopistossa oppimani asiat ovat kuitenin melko
rajallisia. (K11)

e Sopiva tahti itselle

Opintojen
joustavuus

Haastavat
tekijat

Keskeisia ajatuksia

Paateema

Kaantaminen on alana melko huonosti
arvostettu, ja olen joskus jopa havennyt
sen mainitsemista daneen. (K1) °
Tajuttuani hiljalleen, etta opiskelen
todellakin generalistiksi, kavin lapi
pienimuotoisen angstivaiheen.
Koulutukseni ei anna patevyytta
mihinkaan, enka tieda, mika minusta
tulee - olenko heittaytynyt tyhjan paalle o
ja valmistun suoraa
tyéttémyyskortistoon? (K4) o

Generalistialat eivat oikeastaan sano
minulle mitéan, enka tieda, mihin
moisilta aloilta voisi tyollistyd. Taméa
vaivaa minua edelleen, toisen vuoden
opintojani paattavana opiskelijana. (K4)

Elinikaisen oppimisen ja kasvatuksen
opiskelijana minun on vaikea venyttaa
mielikuvitustani ndhdakseni, mihin
kehtaisin hakea toihin. Vaikka opintoni
koostuvat lahes 50/50 sivuaineista, en
ole pateva hakemaan téihin esimerkiksi
museoon, vaikka historia on sivuaineeni.
(K4)

Kysymykset "oman alan toista" ovat
paradoksaalisia, koska en tieda, mika

Negatiivinen
nakemys omasta
alasta

Hapea
Epatietoisuus oman
osaamisen
merkityksesta

Kokemus omasta alasta
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oma alani on. Odotan yha jotain
konkreettista tarttumapintaa tdman
paivan kasvatuksen kysymyksiin, mutta
koska pedagogiset opinnot eivat
varsinaisesti kuulu opintoihini, en kaiketi
kelpaa kasvatusalallekaan. Sanalla
sanoen olen vaipunut syvaan
pessimismiin sen suhteen, tydllistynkd
koskaan talta opintolinjalta. (K4)

Mielestani asiantuntijuuden kehittymista
tulisi tukea erityisesti kandivaiheen
opinnoissa. Esimerkiksi nykyisellaédn
maisterivaiheen opintoihin kuuluva
KASS1 opintojakso on sisalléltaan
sellainen, etta sen pohdinta pitaisi
mahdollistaa jo kandivaiheeseen, jolloin
ainakin itse kavin eniten sité pohdintaa,
ettd mikd minusta tulee/mihin haluan
tyollistya. (K2)

Minulla on visio, mihin voisin omaa, itse
kokoon parsimaani asiantuntijuutta
kayttaa, mutta yksinainen puurtaminen
yliopiston ihmisvilinan keskelld saa
alinomaa epailemaan, mahtaako minulle
sittenkaan 16ytya paikkaa
yhteiskunnassa ja tyeldmassa. Tata
vasten unelma-ammattini tuntuu
mahdottomalta - unelma siita on liian
suuri. (K4)

Tata omien vahvuuksien tunnistamista
voisi tukea enemmankin jo yliopiston
aikana urasuunnittelulla. (K3)

Jos mietin, mika viela voisi lisata
kokemustani asiantuntijuudesta, niin
toivoisin saavani enemman palautetta. -
- Tehtavistd harvemmin saadaan
sanallista palautetta, kolmen vuoden
aikana olen saanut sitd yhden kerran.
(K10)

Toivotaan lisaa
tukea kehittymiseen
Opintoihin lisda
tukevaa sisaltoa

Yliopisto-opinnot

Mielestani tutkintoon voisi myos sisaltya
jo kandivaiheessa lyhyita
tybelamavierailuja (vrt. tet peruskoulussa
/ ainejarjestdjen yllapitamat duunisafarit)
asiantuntijaksi kasvuun liittyvalla
kurssilla. (K2)

Mielestani yliopisto voisi tukea
asiantuntijuutta ja sen kehittymista
lisddmalla tydelamayhteyksia kursseihin.
Se liséisi asiantuntijuuden ja oman
suunnan hahmottamista. Esim.
vierailevat kouluttajat eri tyd
sektorilta ovat jaaneet eraalta
syventavalta kurssilta mieleen. Kyseessa
taisi olla tydelaman tutkimuksen kurssi.
(K3)

Yliopistolta toivoisinkin enemman
konkreettista tarttumapintaa siihen, mita
muuta generalisti voi tehda, kuin ryhtya
tutkijaksi. (K4)

Opinnoissa saa hyvin vahan
kosketuspintaa siihen, mita kaytannén
ty6 on (ellet ala tutkijaksi) ja miten
oppimaasi voi tyéssa soveltaa. (K5)
Opinnot voisivat sisdltdd enemman
esimerkkeja kaytannon tydelamaan
soveltamisesta (sen kasittelya, miten
kyseisen oppisisallon tulisi auttaa
kaytannon tyossa). (K5)

Toivoisin opinnoissa kuitenkin kaytavan
enemman tydeldmassa tarvittavia taitoja;
tydpaikkailmoituksia selatessamme olen

Liian vahan
kaytannonlaheista ja
tydelamapainotteista
opetusta
Tutkimustyo ja
teoreettisuus
korostuu

Opintojen
tyoelamapainotteisuus
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harmikseni huomannut, ettei kukaan
tyénantaja tarvitse minua latelemaan
sosiaalipsykologisia teorioita. (K8)

"Asiantuntijuus"-kasite soveltuu véahan
huonosti viestintaalalle ylipaansa, silla
tarkeinta viestinnéssa on mielestani
uusien asioiden nopea omaksuminen ja
hyva yleistieto. (K1)

Viestintaasiantuntija tietéa siis vahan
kaikesta jonkin verran muttei oikein
kunnolla mitddn. Sama varmaankin
patee muihinkin generalistialoihin (K1)

Yksi ihminen tekee sitten hutiloiden
kolmen ihmisen ty6t kehnolla palkalla,
koska generalistin tosiaan pitéa osata
ihan kaikki. (K1)

Koen, etta tarvitaan tydelaméassa
kerrytettya (useamman vuoden)
kokemusta, jotta voidaan puhua aidosti
asiantuntijuudesta - télldin asioista
tiedetaan niin teoreettisella etta
konkreettisella tasolla, ja osaamista
voidaan soveltaa joustavasti. (K2)

Toisille se toimii ja tulee ehka
luonnostaan, toisille se on ehké kova
epavarmuuden aiheuttaja, etta tutkinto ei
suoranaisesti valmista mihinkéaan
ammattiin tai tiettyyn asiantuntijuuteen.
(K2)

Valilla minua mietityttaa, oliko viisasta
valita ns. Generalistiala. Tyodllistymisen
kannalta siis. Tulevaisuus nayttaa valilla
sumuiselta, enké tieda mihin tulen
paatymaan. Se on aiheuttanut valilla
paanvaivaa, mutta ei kuitenkaan
huolestuttavissa maarin. Kasite "oma
ala” on minulle viela hieman sumea. (K7)

Generalistiala on mielestani haastava
siind mielessa, etta vaikka hallitsisikin
joitain teoriakokonaisuuksia, mielessa
vaijyy kuitenkin pelko siita, osaanko
mitdan kaytannon asioita. (K8)

Uskon, ettd muussa tapauksessa
generalistialalle valmistuminen voisi olla
ahdistavaa - vaihtoehtoja kun on ikéaan
kuin loputtomasti. (K9)

Epamaaraisyys ja
epavarmuus

Ei tarkkaa sijaa
tyomarkkinoilla
Tyomarkkinoiden
negatiivinen
suhtautuminen

Generalistin rooli

Eivatka tydnantajat osaa arvostaa
generalistia, sillé generalisti on usein
ylimaéréinen kuluera, joka ei nay
taseessa. Generalisti on usein
nakymaton, kunnes han tekee virheen.
(K1)

Usein yritykset hakevat esimerkiksi
sisalléntuottajaa, joka osaa tehda myods
grafiikkaa. Ja tietysti pitda osata kirjoittaa
my®ds englantia ja ruotsia sujuvasti.
Tassahan on siis kolmen ihmisen tyo,
johon kuitenkin aina |6ytyy joku, joka
suostuu sen tekemaan vajaalla kolmella
tonnilla kuussa. (K1)

Toisaalta, en ole sosiaalipsykologiaa
lukuun ottamatta perehtynyt mihinkaan
muuhun niin paljoa, joten esimerkiksi
kaupan alalla tydpaikoista kilpaillessa
tulee minun osoittaa ammattitaitoni ja
valmiuteni eri lailla, kuin esimerkiksi
jarjestelmaosaamisella. (K6)

Kuitenkin pelkaan, etta niita tietoja ja
ajattelemisen taitoja, joita olen oppinut,
ei tarvita tydelamassa, tai etta tydelama
ei mahdollista niiden kayttéa. (K10)

Osaamista vaikea
markkinoida
Muunlainen
osaaminen vie
tydpaikkoja (vastaa
vaatimuksia
helpommin)

Tyomarkkinoiden tilanne

Opintojen paatyttya minun tulee hieman
kerata rohkeutta kutsua itseani
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asiantuntijaksi, enka valttamatta uskalla
silla mehustella aivan hirveasti. Minun
taytyy hieman tunnustella tydaélamaa ja
kompetenssiani siind, jotta voin julkisesti
kutsua itse@ni asiantuntijaksi. (K6)

En kuitenkaan koe olevani mink&an alan
asiantuntija, vaikka tietoni puolen
vuoden takaiseen on taysin eri tasolla.
(K7)

Koen, etta opintoni kylla auttavat minua
kohti unelma-ammattiani, mutta omien
tietojen ja taitojen karttumista ei aina
huomaa. Esimerkiksi kykya hahmottaa ja
huomioida omassa toiminnassaan
laajoja yhteiskunnallisia ja globaaleja
prosesseja, on haastavaa kuvata
konkreettisesti. (K10)

Ei tunnista omaa
asiantuntijuutta
Kehittymista vaikea
hahmottaa

Asiantuntijuuden
reflektiotaidot

Toisaalta en mydskaéan aivan tieda mita
kaikkea noihin teemoihin liittyvaa
tybeldméssa voi tulla vastaan. (K10)

Yleisesti ottaen koen, etta alallamme
monet eivéat aivan tieda mihin voivat
tyollistya. Téama on tullut esiin mm. meille
jarjestetyissa tapaamisissa, joissa on
saanut kysella tutkinto-ohjelman
vastaavilta mita tahansa opintoihin
littyvaa. Monet kysymykset ovat
koskeneet tydmahdollisuuksia. (K10)

Omallakin kohdallani asiantuntijuuden
kokemuksen ongelma liittyy osin siihen,
etten tieda mihin kaikkialle voisin
tyéllistya ja millaisia taitoja minulta
odotetaan. (K10)

Epatietoisuus
tyollistymisen
mahdollisuuksista
Korjaantuisi tiedolla
(vs. epavarmuus ei
valttamatta)

Tiedonpuute
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