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Wein ist einer von den wichtigsten Agrarprodukten Deutschlands und Osterreichs. Jedes Jahr wird
Millionen von Hektoliter in Deutschland und hunderttausende von Hektoliter in Osterreich produziert.
Import von deutschem und 6sterreichischem Wein ist in den vergangenen Jahren gestiegen,
und Deutschland ist eigentlich das zweitbeliebteste Weinland des finnischen Alkoholladens Alko.

In dieser Bachelorarbeit wird die Verwendung von Dolmetschern bei Au3enhandel mit Wein zwischen
Finnland und deutschsprachigen Landern untersucht. Das Ziel ist zu erlautern, welche Rolle die
Dolmetscher beim Export von Wein spielen, oder ob sie Uberhaupt verwendet werden. In dieser Arbeit
werden auf Kommunikation zwischen finnische Importeurin und deutschsprachige Weinguter
konzentriert und wie das Kommunikation durchgefiihrt wird, wenn es keine gemeinsame Muttersprache
zwischen Kommunikationspartnern gibt. In dieser Arbeit werden auch an die Rolle von englischer
Sprache als Lingua Franca (Sprache, die zwischen verschiedenen Sprachgruppen bei breiten Regionen
gesprochen wird) und auf die beherrschende Stelle der englischen Sprache bei Aulenhandel
konzentriert. Durch eine Interviewforschung wurde auch erlautert, wie die Terminologie der
Weinindustrie auf englisch beherrscht wird, wenn man sich mit deutschsprachigen Weingttern
beschaftigt. Das Material wurde durch kurze Interviews mit vier Weinexperten gesammelt. Im Theorieteil
werden auf Ubersetzen, Dolmetschen, Mehrsprachige Kommunikation und Aufenhandel mit Wein
konzentriert.

Das Ergebnis war klar. Dolmetscher mit dem Sprachpaar Deutsch-Finnisch werde gar nicht benutzt,
wenn Wein nach Finnland importiert wird. Englisch fungiert als eine universale Sprache bei der
Weinindustrie und die wissenschaftliche Terminologie basiert sich auf Franzoésisch. In der Forschung
wurde aufgeklart, dass wenn jemand als Dolmetscher auf Weinindustrie beschaftigen wollte, sollte er
oder sie schon eine breite Kenntnis Uber die Terminologie der Weinindustrie haben und auch mégliche
Ausbildung von Wein haben, denn bei der Kommunikation kann man zum Beispiel auf das biologische
Teil der Weinherstellung konzentrieren. Die Verwendung der Dolmetscher zwischen Finnland und
deutschsprachigen Landern ist nicht notwendig, aber mit groReren Landern, wie zum Beispiel mit China
und Russland, ist die Verwendung der Dolmetscher wichtig. Englisch fungiert oft als die andere Sprache
bei Dolmetschen im Weinindustrie.

Das Ergebnis der Forschung weist vor, dass die Stelle der englischen Sprache als Lingua Franca dehnt
sich aus im Weinindustrie und die Verwendung der Dolmetscher ist unnétig. Im Import werden nicht an
Dolmetscher vertraut, denn die Kommunikation ist einfacher direkt mit dem Weingut, ohne Mittelsleute.

Schlusselwdrter: Dolmetschen, Mehrsprachige Kommunikation, Weinindustrie, Import von Wein,
Lingua Franca

Die Echtheit dieser Veréffentlichung wurde mit dem Turnitin OriginalityCheck-Programm tberpruft.
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Viini on yksi Saksan seka Itavallan tarkeimmistd maataloustuotteista. Viinia tuotetaan Saksassa miljoo-
nia hehtolitroja ja Itdvallassa satoja tuhansia hehtolitroja vuosittain. Saksalaisten ja itdvaltalaisten viinien
tuonti on noussut Idhivuosina Suomessa, ja Saksa onkin Alkon toisiksi suosituin viinimaa.

Téssa kandidaatintutkielmassa tutkitaan tulkkien kayttéa viinin ulkomaankaupassa Suomen ja saksan-
kielisten maiden valilla. Tarkoituksena on selvittaa, minkalainen rooli tulkeilla on viinin maahan-
tuonnissa, vai tarvitaanko tulkkeja lainkaan. Tutkielmassa keskitytaan viestin valittymiseen suomalaisen
maahantuojan ja saksankielisen viinitilan valilla ja siihen, kuinka viesti valittyy, mikali osapuolilla ei ole
yhteista aidinkielta. Tutkielmassa keskitytadn myds englannin kielen rooliin lingua francana (laajalla
alueella erikielisten ryhmien valisessd kommunikaatioon kaytettava kieli) sekad sen hallitsevaan
asemaan ulkomaankaupassa. Haastattelututkimuksen avulla haluttiin lisaksi selvittda, kuinka viinialan
termisté hallitaan englanniksi, kun toimitaan saksankielisilla viinitiloilla. Materiaali kerattiin lyhyiden
haastatteluiden avulla neljaltéd eri viinialan ammattilaiselta. Teoriaosuudessa paneudutaan kielen
kadantamiseen, tulkkaukseen, monikieliseen viestintdan seka viinin ulkomaankauppaan.

Tutkimuksen tulos oli selkea. Saksa-suomi kieliparin tulkkeja ei kayteta lainkaan, kun viinia tuodaan
Suomeen. Englanti on universaali kieli viinialalla ja alan terminologia perustuu ranskan kieleen. Tutki-
muksessa selvisi, ettd mikali tulkkia haluttaisiin tyollistda viinialalla, tulisi tulkilla olla valmiiksi laaja tieta-
mys viinialan terminologiasta ja mahdollista viinialan koulutusta, silla viestinndssa saatetaan paneutua
tarkasti esimerkiksi viinituotannon biologisiin osiin. Tulkkien kayttdéd Suomen ja saksankielisten maiden
valilld ei ndhda tarpeellisena, mutta suurmaiden, kuten Kiinan ja Vengjan valilla, tulkkien kayttd koetaan
tarkedksi. Tulkkauksen toisena kieliparina viinialalla toimii yleensa englanti.

Tutkielman tulos kertoo, ettd englannin kielen asema lingua francana ulottuu siis laajalle viinialalla ja

tulkkien kayttdé nahdaan tarpeettomana. Tulkkien apuun ei turvauduta maahantuonnissa, silla viestinta
koetaan helpommaksi suoraan viinitilan kanssa, ilman valikasia.

Avainsanat: tulkkaus, monikielinen viestinta, viiniala, viinin maahantuonti, lingua franca
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1 EINLEITUNG

Wein ist eines von den wichtigsten landwirtschaftlichen Produkten Deutschlands und
Osterreichs. Er hat seit Jahre lange einen groBen Teil der Kultur Deutschlands und Osterreichs
gespielt und Wein als Genussprodukt gehort er an dem alltidglichen und festlichen Teil des
Lebens. In vergangenen Jahren hat die Weinkultur ihren Platz in Finnland verbessert und die
Weinkenntnis wird als Professionelles Teil des Restaurantbereichs gesehen. Meine eigene
Erfahrung mit deutschem und 6sterreichischem Wein in Gastronomie und mein Interesse an

der mehrsprachigen Kommunikation haben mich motiviert, dieses Thema zu wihlen.

In Deutschland wurde im Jahr 2020 8,5 Millionen Hektoliter Wein produziert und in Osterreich
2,4 Millionen. Im Jahr 2020 wurde fast 5 Millionen Liter Wein nach Finnland insgesamt aus
Osterreich und Deutschland importiert. Die Deutsche Wein hat ihre Stelle bei finnischem
Weinmarkt in vergangenen Jahren verstirkt. In dieser Arbeit wird auf Deutschsprachige
Weinindustrie, Au3enhandel mit Wein zwischen Deutschland und Finnland und auch zwischen
Osterreich und Finnland konzentriert. Der Schwerpunkt der Arbeit liegt um International
Kommunikation und ob die Kommunikationssituation im Import mit Hilfe einer Dolmetscherin

oder ohne durchgefiihrt wird.
Die Arbeit versucht auf die folgenden Fragen zu beantworten:

1. Welche Rolle spielt eine Dolmetscherin im Sprachpaar Finnisch-Deutsch in der
Weinindustrie?
2. Welche Rolle haben finnische und deutsche Sprache in der Kommunikation, wenn

Englisch eine Stelle als Lingua Franca hat?

Auf Tampere Universitit ist schon Wein erforscht worden, aber nicht direkt durch Dolmetschen
und mehrsprachige Kommunikation. Die Blickwinkel sind im Allgemein zum Beispiel in den
Gesundheitswissenschaften, in den  Geschichtswissenschaften oder in  den
Literaturwissenschaften. Ich beschiftige mich selbst mit Wein, wenn ich als Oberkellnerin auf
der Branche fine dining arbeite. Ich interessiere mich auch auf Dolmetschen, interkulturelle
Kommunikation und Aufenhandel. In dieser Arbeit habe ich eine Menge von meinen Interessen

verbunden.



2 TRANSLATION

Mit dem Begriff Translation wird gemeint, wenn eine professionelle Handlung einer
Textproduktion durch ein Translationsakt gemacht wird. Bei Translation wird eine
situationsbedingte Ausgangstext (hdufig als AT abgekiirzt) in einer bestimmten Zeit zu einem
Zieltext (hdufig als ZT abgekiirzt) fiir Rezipienten in verschiedenen Kulturen oder Sprachen
gestalten. Translation ist ein Situationsabhingiger Prozess, wo der Ausgangstext zum Zieltext

transformiert werden sollte (Salevsky 2002, 99.)

Dolmetschen und Ubersetzen sind Artbegriffe von Translation. In dieser Arbeit werden auf

Dolmetschen konzentriert.

2.1. Ubersetzen

Ubersetzen ist eine Art von Translation, wo die Ubersetzerin! den Ausgangstext in einer
vollstindigen Form annehmen kann. Die Ubersetzungsprozess ist nicht von der Situation, Zeit
oder Prisentation des Ausgangstexts abhingig und sie ist wiederholbar (Salevsky 2022,
100.) Mit Ubersetzen versucht die Ubersetzerin einen Zieltext iiber kulturlichen und
sprachlichen Grenzen zu bringen. Eine Ubersetzung hat im Allgemeinen eine Funktion, und es
hiingt um die Funktion ab, wie eine Ubersetzung aussehen soll. Wenn eine Ubersetzerin einen
Auftrag bekommt, muss sie analysieren, wofiir eine Ubersetzung gebraucht oder benutzt wird

(Kadri¢ 2019, 62.)

2.2. Dolmetschen

Dolmetschen ist eine Art von Translation, wo die Dolmetscherin den Ausgangstext in
unvollstindiger Form annehmen muss. Der Prozess der Dolmetscher ist an der Zeit, Situation

und Présentation des Ausgangstext abhingig und es ist nicht wiederholbar so wie eine

1n der vorliegenden Arbeit wird generisches Femininum verwendet, das alle Geschlechter umfasst.



Ubersetzungsprozess ist. Das Dolmetschen kann zu Konsekutivdolmetschen und zu
Simultandolmetschen geteilt werden und das definiert dann zum Beispiel die Zeitverbrauch der

Situation. (Salevsky 2002, 100.)

Dolmetschen als Begriff ist schon seit Jahren sehr aktuell gewesen, aber Dolmetschen hat auch
historische Wurzeln seit Jahrtausenden gehabt und hat in verschiedenen Formen vorgekommen
(Péchhacker 2000, 5). Dolmetschwissenschaft und Ubersetzungswissenschaft beziehungsweise
die Art von Translationswissenschaft, wo Dolmetschen und Ubersetzen untersucht werden, ist

ein Ergebnis ,,der historischen Entwicklung* (P6chhacker 2000, 77).

Dolmetschen ist eine Kommunikationsakt, in der eine Nachricht in eine andere Sprache
weitergegeben wird. Die Dolmetscherin muss ethisch arbeiten, nichts kann hinzugefiigt oder
weggelassen werden. Die Nachricht muss so wie es ist, weitergedolmetscht werden (Kadri¢

2009, 56.)

Dolmetschen hat sich als Sprachmittlung zu zwei- oder mehrsprachigen Kommunikationen
zwischen Menschen, die keine gemeinsame Sprache entwickelt hatten. Es ist empfehlenswert,
dass die Dolmetscherin bzw. die Sprachmittlerin zwei- oder mehrsprachig ist und
erklarlicherweise mit Sprachen die Kommunikationsteilnehmer verstehen konnen. Die
Dolmetscher spielen eine grofle Rolle, wenn es zu Interkulturelle Kommunikation zwischen
verschiedenen Sprachen kommt. Wer Dolmetschen als Tétigkeit hat, sollte tiblicherweise ihre
eigene Muttersprache einwandfrei beherrschen und sich auch mit zwei oder mehrere

Arbeitssprachen klarkommen. (Kalina 1998, 13.)

Die  Translationsart  Dolmetschen kann zu  zwei  Haupttechniken  geteilt
werden: Simultandolmetschen und Konsekutivdolmetschen. (Kadri¢ 2019, 65). In dieser Arbeit

wird auf das Konsekutivdolmetschen konzentriert.



2.2.1. Konsekutivdolmetschen

Das Konsekutivdolmetschen ist die klassische Form des Dolmetschens. Das
Haupterkennungszeichen dieser Dolmetschtechnik ist, dass die Sprecher nicht gleichzeitig
sprechen, sondern Nachhinein. Das Dolmetschen erfolgt den Diskussionsbeitrag (Kadri¢ 2019,
65.) Beim Konsekutivdolmetschen hort der Dolmetscher eine vollstindige Konversation in der
Ausgangsprache und diese wird dann in die Zielsprache wiedergegeben. Der Sprecher kann
auch die Konversation in Stiicken teilen und dann wird diese in den Pausen gedolmetscht.
Dolmetschern verfiigen nicht {iber ein unendliches Gedéchtnis, daher macht sie sich Notizen,
wenn die Konversationen ohne Pausen durchgefiihrt werden, die ihr die Gedéichtnisleistung
leichter wird (Kalina 1998, 23.) Konsekutivdolmetschen braucht mehr Zeit als
Simultandolmetschen, denn das Sprechen wird wechselweise produziert von einem Sprecher
fiir Anderen. Konsekutivdolmetschen wird héufig bei wirtschaftlichen und politischen
Gesprachen, und auch Dbei Justizbehorde als Gerichtdolmetschen verwendet.
Gerichtsdolmetschen ist eine Form des Konsekutivdolmetschens und dafiir braucht man eine
eigene Ausbildung zusédtzlich fiir eine Universitdtsausbildung einer Dolmetscherin (Kadri¢

2019, 65).

Andere Formen von Konsekutivdolmetschen sind z.B. Gespriachsdolmetschen, was in
verschiedenen Gesprichssituationen unter anderem in Wirtschaft verwendet wird,
Begleitdolmetschen was fiir auslandische Giste unter anderem bei Stadtrundfahrten und fiir
andere dhnliche Aktivititen vorgesehen ist, Mediendolmetschen bei Radio oder Fernseher und

Biithnendolmetschen bei Theatern und Opern (Kadri¢ 2019, 68.)

2.2.2. Simultandolmetschen

Simultandolmetschen ist eine Dolmetschform, der in groBeren Veranstaltungen benutzt wird,
wenn mehrere Sprachen vertreten sind. Durch Simultandolmetschen kann Zeit gespart werden
und auch fiir flieBende Kommunikationssituation gesorgt werden. Simultandolmetschen wird
gleichzeitig mit dem Sprechen gemacht. Normalerwiese wird fiir Simultandolmetschern eine

schalldichte Kabine versorgt, wo die dolmetschen stattfindet. Simultandolmetschern haben



Kopfhérer, worliber die ausgangssprachliche Aussage empfangen wird und auch ein Mikrofon,
worauf die Aussage in die Zielsprache gedolmetscht wird. Die Zuhorer horen das Dolmetschen
zu durch Kopthorer gleichzeitig als die Sprecherin in einer anderen Sprache spricht. Durch die

Moderne Technik ist die gleichseitige Version des Dolmetschens moglich (Kadri¢ 2019, 65.)

Simultandolmetschen als eine Dolmetschform ist wahrscheinlich so alt wie die Tatigkeit, bevor
die Moderne Technik den gleichseitig passierenden Dolmetschen zum Beispiel als
Fliisterdolmetschen praktiziert wurde. Fliisterdolmetschen passiert gleichseitig als die Aussage,
aber die Zielsprache wird nur fiir den Zuhorer fliistert. Fliisterdolmetschen nimmt denselben
Kenntnissen ab als Dolmetschen auf eine Kabine, auf Kabinedolmetschen sollte man
die Vermogen fiir technische Anlagen haben. Die Praxis selbst ist fast dieselbe, die

Dolmetscherin hat nur ein paar Sekunden Zeit das Dolmetschen zu machen (Kadri¢ 2019, 67.)



3 INTERNATIONALE KONTAKTE

In diesem Kapitel werden interkulturelle Kommunikation, Lingua Franca und
Internationalisierung definiert. Internationalisierung wird definiert, weil der Auflenhandel mit
Wein wird in Internationale Markte durchgefiirt wird. Lingua Franca wird definiert, weil ein
grofler Teil dieser Arbeit ist, wird eine Sprache als Lingua Franca in interkultureller

Kommunikation verwendet.

3.1. Interkulturelle Kommunikation & Internationalisierung

Kommunikation iiberhaupt ist eine Handlung zwischen zwei oder mehrere Personen, das
situationsgebunden ist. Kommunikation kann durch verbale oder nonverbale Elemente
durchgefiihrt werden. Kommunikation kann als Handlung sehen kénnen (Framson 2009, 13.)
Interkulturelle oder Transkulturelle Kommunikation als Begriff bedeutet Interaktion in einer
Kommunikationssituation wo die landeskulturellen Grenzen iiberschreitet sind und die

Kommunikationspartnern zu verschiedenen Kulturen gehdren. (Framson 2009, 28.)

Interkulturelle Kommunikation spielt eine grofle Rolle in der Weinindustrie, weil der
Aufenhandel und alles was dazu gehort wird liber verschiedene Landesgrenzen gemacht.

Weinindustrie ist tatsachlich eine internationalisierte Branche.

In diesem Fall bedeutet Internationalisierung, wenn Unternehmen auf auslédndischen Markten
im Betrieb sind. Mit einer wirtschaftlichen Globalisierung oder Steigerung der
Internationalisierung wird gemeint, wenn die Unternehmensaktivititen auf ausldndischen
Mirkten erweitert werden. Globalisierung bedeutet auch die Kontaktpflege der Unternehmen
in unterschiedlichen Léndern. Globale Produkte brauchen eine Integrierung in den lokalen
Kulturen und deswegen miissen die Unternehmen konzentrieren daran, lokale Kontakte
aufzubauen. Die  Globalisierung  funktioniert nicht ohne Internationalisierung.
Internationalisierung braucht selbstverstandlich Kommunikationsexperten, die die Kulturen

und Kommunikation so zu sagen verbinden. Internationalisierung ist nicht moglich ohne
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Kommunikationsexperten. Die Kommunikationsexperten koénnen z.B. Dolmetscher sein
(Framson 2009, 42.) Interkulturelle Kommunikation ist in internationalen Unternehmen
alltdglich und so ist es auch in der Weinindustrie. Kommunikationsexpertinnen konnen an
Interkulturelle Teams in dem Unternehmen teilnehmen und sie miissen fahig sein in so eine

Situation ergebnisreich zu zusammenarbeiten (Framson 2009, 114).

3.2. Lingua Franca

Wenn iiber Lingua Franca gesprochen wird, konnen auch die Worter Verkehrssprache und

Weltsprache benutzt werden.

Verkehrssprache - ,,Zwischen Angehorigen verschiedener Sprachgemeinschaften, die in
kommunikativen Beziehungen miteinander stehen, benutzte Sprache® (DWDS). Weltsprache
- ,,Sprache, die iiber den nationalen Bereich hinaus von vielen Menschen gesprochen wird und
zur internationalen Verstindigung besonders auf dem Gebiet des Handels und Verkehrs dient*

(DWDS).

Eine Sprache, die zwischen verschiedenen Sprachgruppen bei breiten Regionen gesprochen
wird, nennt man als Lingua Franca. Englisch wirkt weltweit als Lingua Franca. Englisch als
Lingua Franca ist aber oft eine Fremdsprache fiir die Kommunikationspartnern weltweit. Beim
Alltagsleben die gewohnliche Sprache zwischen verschiedene Sprachgruppen ist Finnisch als
Lingua Franca, aber die Bedeutung von englisch wiéchst sich trotzdem in Finnland (Ojutkangas
2016, 36-37, 49, 64 [Ubersetzung der Verfasserin].) Die sogenannte Lingua Francas kénnen auch
Kommunikationsmittel sein. Solche Gemeinsprachen waren zum Beispiel im Mittelalter
Lateinisch, spiter als Sprache der Diplomatie Franzdsisch und heutzutage englisch besonders
bei Fachgebieten von Wirtschaft und Informationstechnik. Sie alle sind natiirliche Sprachen,
aber man hat auch Sprachen kiinstlich entwickelt. Sogenannte Sprachen sind zum Beispiel wie

Klingon bei Star Trek. (Paloposki 2015, 295 [Ubersetzung der Verfasserin].)

Eine Gelegenheit, die Sprachbarrieren ohne Translationsakten durchzukommen ist die
Verwendung einer Lingua Franca zum Beispiel englisch zwischen Menschen, die nicht eine

gemeinsame Muttersprache haben (Kadri¢ 2019, 173). Der Status der englischen Sprache hat
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sich in den vergangenen Jahren ausschlieBlich gestiegen. Englisch ist momentan die Sprache,
die am breitesten in der Welt gesprochen wird. Die Sprache hat iiber zwei Milliarden Sprechern
weltweit und von denen sind ungeféhr jede Fiinfte Person eine Muttersprachlerin. Die
Globalisierung z.B. in Wirtschaftlichen und in Politischen Bereiche hat nur die Status der
englischen Sprache verstdrkt (Kadri¢ 2019, 174.)

Die Steigerung von Englisch als Lingua Franca hat auch die Welt der Translation beeinflusst.
Texte werden immer ofter fiir globale Publikum nur mehr auf englisch geschrieben und auch
in Globalen Konferenzen wird immer hdufiger Englisch als die einzige Arbeitssprache benutzt.
Die Rolle der englischen Sprache ist sichtbar auch in Europdische Union, wo in europdischen
Kommission 95% den Originaltexten auf Englisch verfasst werden. Was besorgniserregend ist,
kann die Benutzung der englischen Sprache zu Verstindnisschwierigkeiten bei Ubersetzen
fiihren, weil so eine Menge von Menschen die Sprache benutzen, aber verstehen es nicht ganz

(Kadri¢ 2019, 176.)

Auch bei Dolmetschen hat Englisch als Lingua Franca Verdnderungen abgewickelt. Bei
Internationalen Konferenzen oder Kongressen wo frither z.B. fiinf Sprachen gedolmetscht
wurden, wird heutzutage ausschlieflich Englisch gesprochen. Genauso ist immer hiufiger in
Sitzungen der Europdischen Union Englisch als die Hauptarbeitssprache geworden, obwohl in
Europa so eine Menge von Sprachen gesprochen wird. Leute, die nicht Englisch als
Muttersprache haben, sprechen das trotzdem, obwohl Dolmetschen auf in ihre eigene
Muttersprache in Konferenzen eine Option werden konnte. Dolmetschen hat noch einen Platz
in Internationale Kommunikation, weil die Sprecher fiihlen, dass Dolmetschen viele
Stressfaktoren in Kommunikation ausldsen. Dolmetschern sind die Kommunikationsexperten,

aber Englisch als Lingua Franca hat die Situation verdndert (Kadri¢ 2019, 178.)



4 WEININDUSTRIE DEUTSCHSPRACHIGE LANDER

In dieser Arbeit werden mit deutschsprachigen Weinlindern nur Deutschland und Osterreich

gemeint, weil der Import der schweizerischen Wein so knapp ist.

Wein ist eine von den wichtigsten Exportartikel Deutschlands und ein wesentlicher
Wirtschaftsfaktor Osterreichs. Die Weinerzeugung von WeiBwein in Deutschland ist gerade
4.347.000 Hektoliter und 102 900 Hektare sind bestockte Rebfldche (DeStatis Statistisches
Bundesamt 2020.) In Osterreich die Weinerzeugung von WeiBwein in der Jahre 2021 war 2,40
Millionen Hektoliter und die Weingartenfliche im Jahr 2021 in Osterreich war ungeféhr
insgesamt 44.913 Hektar (Osterreich Wein).

4.1. Export & Import

Tabelle 1. Weinexport aus Osterreich und aus Deutschland nach Finnland im Jahr 2020

Exportland Liter exportiert

Insgesamt: 461.000 Liter

Osterreich Qualitiitswein WeiB in Flasche: 195.422 Liter

Deutschland Insgesamt: 4.500.000 Liter

Im Jahr 2020 wurden insgesamt 45.000 Hektoliter Wein aus Deutschland nach Finnland und
461.000 Liter Wein aus Osterreich importiert, wovon 195.422 Liter Weie Qualitéitswein war.
Aus Deutschland wurde im Jahr 2020 insgesamt 790.000 Hektoliter Weilwein {iberall der Welt
exportiert. Finnland ist nicht eine von den groBten Exportlinder Deutschlands oder Osterreichs,

aber Deutschland ist eine von den grof3ten Importldnder Finnlands.



S FORSCHUNGSMATERIAL UND -METHODE

In dieser Arbeit werden die Forschungsmaterial durch eine qualitative Forschung versammelt.
Der Forschungsmethode dieser Arbeit besteht aus einem Interview. Die Interviews wurden mit
vier finnischen Weinexperten durchgefiihrt. Die Weinexperten sind entweder Importeure auf
Weinindustrie oder beschiftigen sich auf andere Weise mit Deutschen und Osterreichischen
Wein. Alle Interviewten werden in dieser Arbeit anonymisiert und zu ithnen werden mit den
Buchstaben A, B, C, D referiert. Die Interviews wurden via den Videokonferenzdienst Zoom
durchgefiihrt und sie wurden auf Video aufgenommen. Die aufgenommenen Videos wurden
dann spéter transkribiert und die Transkription wird in dieser Arbeit als Forschungsmaterial

verwendet.

5.1. Interview

Interview als Forschungsmethode wurde wegen der unkomplizierte Kommunikationssituation
gewdhlt. Die Alternative fiir Forschungsmethode war ein Fragebogen zu machen. Hirsjérvi
& Hurme haben Nach- und Vorteilen von einem Interview in ihrer Werk Tutkimushaastattelu

(2008) aufgelistet.

Vorteile: Durch ein Interview kann die Interviewerin einfacher die Fragen vertiefen und
iiberhaupt weitere Punkten befragen. Wenn das Interview geldufig ist - wie eine Konversation,
kann die Interviewer auch um vertiefende Begriindungen und Aufklarung bitten. Bei
wissenschaftlicher Forschung ermoéglicht ein Interview Antworten von verschiedenen

Interviewten zu bekommen, damit die Antworten umfassender sind (Hirsjéirvi & Hurme 2008, 35

[Ubersetzung der Verfasserin].)
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Nachteile: Interview nimmt sich Zeit. Die Vorbereitungen - Termine abzumachen,
Videokonferenzdienst zu iiben, Interviewfragen ausarbeiten und aufschreiben, Emails mit den
Interviewten hin und zuriick schreiben. Nach dem Interview — Material transkribieren. Es gibt
keine richtigen Modelle wie das Interview durchgefiihrt werden sollte. Man sollte Erfahrung
von Interviews haben, denn damit konnen die Daten besser erfasst werden. Sogenannten

Sozialen Fehlern sind immer mdglich, die dann auch das Prozess erschweren konnen. (Hirsjdrvi

& Hurme 2008, 35 [Ubersetzung der Verfasserin].)

Was fiir dieser Arbeit wichtig war, war dass die Antworten moglichst umfassend und durch

verschiedene Erfahrungen erzidhlt wurden.

5.1.1. Online-Interview

Die Interviews fiir diese Arbeit wurden via den Videokonferenzdienst Zoom gemacht.

Zoom ist eine cloud-basierte Videokonferenz-Losung, mit der sich Video-Meetings,
Audiokonferenzen, Webinare und Live-Chats abhalten lassen. Das speziell fiir Unternehmen
entwickelte Programm dient zum Abhalten von Meetings, wenn die Teilnehmer quer iibers Internet

verteilt von verschiedenen Orten aus arbeiten. (Chip.de 2021)

Der Dienst hat eine Aufnahmemoglichkeit, mit man eine Bildschirmvideo von den
Videokonferenz aufnehmen kann. Alle Interviews wurden mit Erlaubnis aufgenommen und
nach der Ausfertigung der Transkription geldscht. Meiner Meinung nach waren die Vorteilen
eines Online-Interviews, dass die Kommunikationssituation sehr natiirlich war, weil die
Interviewerin und Interviewten sich schon am 20202 an Onlinegespriche und Onlinemeetings
gewohnt hatten. Wegen der Videoverbindung waren die Konversationen fast wie Auge in
Auge Konversationen. Durch ein Online-Interview war es unkompliziert, das Material zu
versammeln, wegen der Aufnahmemdglichkeit dem Dienst. Aus meiner Sicht waren die
Nachteile, dass die Kommunikationssituation noch natiirlicher gewesen wére, ob das Auge in

Auge durchgefiihrt wurde.

2 Wegen das Coronapandemie (Covid-19), die im Jahr 2020 herausgefunden wurde, waren manche Leute schon
mit verschiedene Onlinedienste bekannt geworden, wegen einer landweiten Fernarbeit-
Empfehlung (STM 2020).
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5.2. Interview vs. Fragebogen

Interview und Fragebogen wurden folgendermaflen verglichen in den Werk

Tutkimushaastattelu (2008):

Ein Interview hat eine groBere Chance Einzelpersonen zu motivieren als ein Fragebogen.
Die Reihenfolge der Themen kann im Interview leichter geregelt werden, wihrend das Thema
bei Verwendung eines Fragebogens die Moglichkeit hat, durch das Formular zu scrollen. In
diesem Fall konnen die fiir spéter bestimmten Teilen die fritheren beeinflussen. Die Befragten
haben mehr Moglichkeiten, um die Fragen im Interview zu interpretieren. Interview ist als
Forschungsmethode flexibler und ermdglicht die wahrscheinlichen Kldrungen. Durch ein
Interview konnen mehr Menschen erreicht werden, und deswegen ist das reprisentativer als
Fragebogen, weil die Ablehnungsrate niedriger ist. Ein Interview kann zur Kartierung
verwendet werden, das liefert unter anderem neue Hypothesen und kann Zusammenhédngen
zwischen Phidnomenen aufzeigen. Durch ein Interview kann man abbildende Beispiele

bekommen. (Hirsjirvi & Hurme 2008, 36 [Ubersetzung der Verfasserin].)

In dieser Arbeit werden die folgenden Forschungsfragen mit der Hilfe das Material und durch

eine Analyse beantwortet:

1. Welche Rolle spielt eine Dolmetscherin im Sprachpaar Finnisch-Deutsch in der
Weinindustrie?
2. Welche Rolle haben finnische und deutsche Sprache in der Kommunikation, wenn

Englisch als Lingua Franca eine Stelle hat?

Meine Hypothese ist, dass eine Dolmetscherin keine notwendige Rolle in die Weinindustrie

spielt.
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6 ANALYSE

In diesem Kapitel wird das Material, das durch die Interviews gesammelt wurde, analysiert.

6.1. Hintergrund

Die Forschung wurde mit Hilfe von vier Interviews von verschiedenen Weinexperten
durchgefiihrt. Die Interviews wurden auf Finnisch durchgefiihrt und wurden bei der Verfasserin

fir das Material ibersetzt.

Das erste Teil meiner Forschung nach den Interviews war, mein Material zu transkribieren. Alle
Interviews haben ungefédhr 10 Minuten gedauert und die Transkription ist zwei Seiten Lang pro

Interview geworden, so insgesamt 8 Seiten, wenn ich vier Interviewten hatte.

Ungefdhr neun Fragen wurden pro Interview gefragt und in diesen Teil wurden auf der
wichtigsten Fragen der Arbeit konzentriert. Die Fragen sind am Ende der Arbeit an Anhédnge
auf Finnisch und auf Deutsch gelistet. Anfang des Interviews habe ich Fragen iiber den
Hintergrund der Interviewten gefragt, sie etwas besser kennenzulernen und besser die
Antworten zu verstehen. Die Interviewten sind anonymisiert, so die Arbeitspldtze oder
Titigkeiten werden nicht erwihnt. Uber Export des Weins wurde auch diskutiert, aber die

Fakten sind nicht wichtig fiir meine Forschung.

6.2. Analyseteil

Frage 3.

Die Interviewten wurden gefragt, ob sie Dolmetscher in ihrer Arbeit treffen und alle von den
Interviewten haben in verschiedenen Wortern erzihlt, dass sie keine Dolmetscher treffen, wenn

es um Weinindustrie zwischen Finnland und deutschsprachigen Léndern geht.
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Tota, olen tavannut tulkkeja, mutta en ndihin saksalaisiin viineihin liittyen.

“Ich habe Dolmetschern getroffen, aber nicht, wenn es um deutsche Wein geht.” Befragte A.

En hirveesti, siis Itdvallan ja Suomen vilissd? En kauheesti, en...

., Nicht viel, meinen Sie zwischen Osterreich und Finnland? Nicht viel, nein... “ Befragte B.

Befragte B. erzéhlte spiter, dass sie’ hat Dolmetschern iiberhaupt getroffen aber nicht in ihre

eigene Arbeit, wenn es um Osterreichische Wein geht.

En kylli tulkkeja oo tavannu koskaan. Mut just johtuu siitd et md ite puhun Saksaa, md asuin siel
11 vuotta. Nii md en oo ... kuullu tdstd et tulkkien palveluita kéytettdis.

..., Ich habe niemals Dolmetschern getroffen. Das geht um, dass ich selbst deutsch Spreche, ich habe
dort 11 Jahre gewohnt. So ich habe nicht ... davon gehort, dass jemand Dolmetscher benutzen
wiirde. “ Befragte C.

Befragte C. hat festgestellt, dass sie hat, niemals tiberhaupt Dolmetscher verbraucht, weil sie

selbst deutsch spricht.

No hyvin véhdn. Sanotaan niinku et sillon ku jdrjestdd jotain tapahtumii tos vaikka alkuvuonna
Jjdrjestettiin yks Unkarin viinien tapahtuma, jossa oli unkarilainen puhuja niin siin oli tulkki
vieressd, mut kyl sillon tdllon jollain niinku viinimatkoilla ku kdy nii saattaa olla et joku puhuu
toisella kielelld, ja sit joku ei varsinaisesti siis tulkki, joku joka sit vaan osaa kahta kieltd niin
kddntdd. Et hyvin vihdn.

,, Ganz wenig. Wenn man irgendein Ereignis organisiert, zum Beispiel am Anfang des Jahres wurde
ein Ereignis iiber ungarische Wein arrangiert und dort war ein ungarischer Sprecher und daneben
war auch eine Dolmetscherin, aber manchmal, wenn ich Weinreisen mache, kann es sein, dass
jemand in einer anderen Sprache spricht und dann jemand, nicht eigentlich eine Dolmetscherin,
sondern eine Person, die zwei Sprachen sprechen kann, iibersetzt. So... wenig. “ Befragte D.

Wie die Antworten zeigen, werden Dolmetscher nicht in Aulenhandel mit Wein zwischen
Finnland und deutschsprachige Lander benutzt. Die erste Forschungsfrage wurde ganz klar
durch diese Antworten geantwortet: Dolmetschern haben keine Rolle in der Weinindustrie
zwischen Finnland und deutschsprachige Lénder. In den folgenden Interviewfragen werden

begriindet, warum die Dolmetscher nicht benutzt werden.

3 Wegen der Anonymisierung der Antworten werden mit das Pronomen ,sie” alle Geschlechter umfasst.
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Frage 6.

Die weitere Frage war ,,Wovon héngt es ab Threr Meinung nach, dass die Dolmetscher nicht
benutzt werden? Hat man frither Dolmetscher benutzt, warum nicht mehr?* Schon am Anfang
des Interviews war es klar, dass Dolmetschern keine Rolle spielen. Ich wollte erlautern, warum

€es so ist.

. uskon kylld, etti se on se ettd halutaan kommunikoida suoraan ja yhteinen kieli niinku I6ytyy
vaikka se ei ole saksa. Ja etenkin ndd nuoret sukupolvet Saksassa niin osaa englantia, ettd kylld kun
se yhteinen kieli I6ytyy niin mitd varten kdyttdd siind sitten vield jotakuta kolmatta.

... Ich glaube, es ist so, dass man méchte direkt kommunizieren und da ist eine gemeinsame
Sprache, obwohl sie nicht Deutsch ist. Und besonders die jungen Generationen in Deutschland
konnen Englisch, so wenn die gemeinsame Sprache da ist, warum wiirde man eine dritte Person
dann verwenden. “ Befragte A.

Befragte A. hat die englische Sprache direkt erwdhnt, was schon nach den ersten Fragen

erwartet war.

MG luulen, ettd viinitiloilla Itdivallassa on ainaki se, ettd se Suomen markkina on niin pieni. Ja lisdks
se, ettd se englannin kielen taito on niin hyvd, ettd mikdli vaan niinku tuottaja itse kykenee jollain
tavalla englanniks kommunikoimaan niin suomalaisten englannin kielen taidosta se ei jdd kiinni. Ja
sitten et kylld Itdvallassa nyt suurin osa niistd viinintekijoistd, jotka tai viinitiloista, jotka tekee
exporttia ... tai se asenne on sit se, et englanniks tehdddn toitd. Et md uskon, et se yhteinen kieli
loytyy sit jollain tapaa.

“Ich glaube, dass bei Weingiitern in Osterreich ist es so, weil die finnischen Mirkte so klein sind.
Und auch weil die Sprachkenntnis im Englischen so gut ist, so falls die Winzer selbst in irgendeinen
Weg auf englisch kommunizieren kénnte, es hédngt nicht von den Englischkenntnissen der Finnen.
Und auch in Osterreich ist es bei meisten Winzern oder Weingiiter den Export machen ... oder die
Attitiide ist, dass die Arbeitssprache ist Englisch. So ich glaube, dass die gemeinsame Sprache in
irgendeinen Weg gefunden wird. * Befragte B.

Befragte B. hat auch die Englischkenntnisse erwéhnt, und das, dass die Vermutung ist, das an
der Arbeit wird englisch gesprochen, weil die Menschen an eine internationale Industrie

bearbeiten.

M luulen et se on ndin, et viinitilalliset ..,, monella on niinku oppia kansainvilisesti et he on
saattanu mennd ympdri maailmaa, nii heil on aika usein tosi vankka kielitaito ja suomalaisilla
samoin. Nii tavallaa ei niinku tarvita.
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“Ich glaube es ist so, dass die Weingiiter haben internationale Lehre bekommen und sie kénnen
tiberall in der Welt gereist haben, so sie haben meistens sehr starke Sprachkenntnis und ebenfalls
die Finnen auch. So irgendwie braucht man nicht. “ Befragte C.

Befragte C. hat auch die guten Sprachkenntnisse angegeben. Die Deutschen und Finnen haben

wahrscheinlich sehr starke Sprachkenntnisse, mit was zum Beispiel englisch gemeint ist.

Viiniala on sen verran kansainvilisti ja tavallaan Suomen pddssd, jos me halutaan tehd
kansainvdlistd kauppaa niin meijdin on pakko puhua ja opetella joku kieli, et se on englanti varsinki
nykyddn sukupolvilla ... kylhdn kaikilla melkein se englanti on se ensimmdinen vieras kieli. Varmasti
se, ettd kielitaito on niin hyvd ja tdd on kansainvilistd kauppaa, nii jos sd haluut olla tds bisneksessd
niin sun on pakko osata.

"Weinindustrie ist gewissermafSen so international und irgendwie hier in Finnland, wenn wir
Auslandsgeschidft treiben méchten, dann miissen wir sprechen und irgendeine Sprache lernen, und
die Sprache ist Englisch besonders bei den heutigen Generationen ... Fast alle haben Englisch als
die erste Fremdsprache. Es ist definitiv, weil die Sprachkenntnisse so ausgezeichnet ist und das ist
Auslandsgeschdft, so wenn du in diesem Business sein willst, du muss es konnen. * Befragte D.

Wie die Antworten zeigen, spielt die englische Sprache eine sehr grofle Rolle in der
Weinindustrie als Lingua Franca. Leute vertrauen an die Englischkenntnisse und denken, dass
die Kommunikation in irgendeinen Weg versorgt werden. Die Finnen sprechen Englisch
flieBend und die jiingeren Generationen in Deutschland und Osterreich auch. In diesem Bereich
gibt es auch die Vermutung, weil die Geschéftstitigkeit in internationalen Bereich ist, dann

konnen alle Leute Englisch, oder die zumindest konnen sollten.

Frage 8.

Mit der néchsten Frage wird die Benutzung der englischen Sprache in Frage gestellt, weil
wahrscheinlich mit Sprachenpaar FI-DE ist Englisch nicht die Muttersprache der Sprecherin.
Weinindustrie, so wie alle Industrien hat die eigene professionelle Terminologie, was
beherrscht werden sollte, wenn es z.B. um AuBlenhandel oder tiberhaupt um Auslandsgeschéft

geht.

Kylld, jos on maahantuojat kyseessd niin kylld he sen hallitsee ... Siis meilld suomessa kuitenkin niin
kdytetddn niin paljon nditd englanninkielid ja tin tyyppistd, ettd kylld harrastajat aika pitkdlle ne
sitten hanskaa, jos ovat kiinnostuneita niinku tavallaan siitd viinistd harrastusmielessd. Aika
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pitkdlle kylld pdrjdtddn ja etenkin maahantuojien niin heiddn tdytyy osata myos niinku ihan oman
ammattitaitonsa puolesta.

“Ja, wenn es sich um Importeure handelt, dann beherrschen sie den... Bei uns in Finnland allerdings
wird die englischen Sprachen so hdufig verwendet und so, dass die Weininteressenten ganz weit die
kennen, ob sie gleichsam tiber das Wein als ein Hobby interessiert sind. Ganz weit kommen wir
durch und besonders den Importeuren, sie miissen die Sprache kennen fiir ihre eigene
Fachkenntnisse auch. “ Befragte A.

Befragte A. hat erwéhnt, dass es eine Voraussetzung ist, dass die Terminologische Fachsprache

beherrscht wird, obwohl die Kommunikationssprache Englisch wire.

No kyl mun mielestd se on ollu ihan riittivi ja sit jotenki, ehkd viinistd, ku puhuu nii paljon termei
on niinku just, niinku ne on ranskankielisid nii sellai yleimaailmallisii et niit voidaan kéyttdd ja...
Et ei se oo niinku, ei se oo ollu ikdd ongelma.

“Ja ich denke schon, dass die geniigend ist und ja auch wenn iiber Wein gesprochen wird sind
manche Termini Franzdsisch und deswegen auch so Universale, dass man sie benutzen kann... Es
ist kein Problem, jemals gewesen. * Befragte C.

Joo, aika paljon kéytetddn ranskalaisii lainasanoja myés saksan kielessd, jonkin verran niinku sanat
ehkd muistuttaa jonkin verran toisiaan, et sit monesti joku sit sanoo niinku ranskaks tai aika monesti
md oon ollu sellasessa tilanteessa et md puhun ranskalaisen ihmisen kanssa ja hén ei osaa sanoo
sitd asiaa englanniks nii sit md sanon et hei sano se ranskaks nii sit me molemmat ymmdrretddn,
mut saksan kanssa se on ehkd vihdn haastavampaa just sen takia ku heil on tosi paljon niinku
erityistd omaa sanastoa, mut yleensd lGytyy et pystytidn selittdmddn se kuitenki jotenki muute, jos
sitd itse sanaa ei ymmdrretd.

“Ja ganz viel wird franzésische Lehnwdérter wird auch im Deutschen benutzt, die Worter gleichen
etwas einander, und oft sagt jemand auf franzosisch oder ganz oft war ich in so einer Situation, dass
ich mit franzésischer Person spreche und die kann nicht die Sache auf englisch sagen, so dann habe
ich gesagt, dass sag auf Franzoésisch und dann verstehen wir uns, aber mit Deutschen ist es etwas
anspruchsvoller genau weil die deutsche Sprache besondere eigene Wortschatz hat, aber
normalerweise konnen wir es in einer anderen Weg erzdhlen, ob die genaue Wort nicht verstanden
wird. “ Befragte D.

Wie die Antworten zeigen, wird die professionelle Terminologie beherrscht, obwohl Englisch
nicht eine Rolle als Muttersprache spielt. Die Terminologie in der Weinindustrie basiert sich
auf Franzosisch, wie eine Menge von gastronomischen Wortern. Alle Interviewten fanden, dass
englisch ein geniigende Kommunikationssprache ist und damit ist da fast keine Probleme
gewesen und wenn es in Kommunikationssituationen Probleme gibt, konnen die Wortern

allerdings erzihlt werden.
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Frage 9.

Mit Frage 9. wurden die Interviewten gefragt, ob sie finden, dass Dolmetschen ein Platz in der
Kommunikation in der Weinindustrie haben konnte. Sind die Kommunikationswege, was jetzt

benutzt werden, ausreichend.

...ajatellen Saksan maata ja sitten ndille viinitiloille, jotka tuota noin niin suuntautuu vientiin niin
en kylld osaa niinku suoranaisesti tdillaista ndhdd. Ehkd nddn ne tulkit tdnd pdivind enemmdn ehkd
kuitenkin tuolla just niinku EU:n tasolla ja tdn tyyppisessd ... se ei nyt ei ole ihan tulkin asia, mutta
kuitenkin niinku tommosta kddnnospalvelua varmasti tarvitaan. Ja samoin Saksassa niin kun katsoo
vdlilld niitd kotisivuja, niin ne on hyvin suoraan kddnnetty saksan kielestd, jolloin ne sitten vihdn
ontuu, ettd siind olisi vidhdn toivonut, ettd olisi kdytetty jotakin kidnnédstoimistoa apuna.

“An Deutschland zu denken und fiir die Weingiitern, die an Export richten... ich kann sowas nicht
sehen. Vielleicht sehe ich die Dolmetscher heutzutage mehr in der EU und etc. Aber es ist vielleicht
nicht der Sache einer Dolmetscherin, aber Ubersetzungsdienste braucht man bestimmt. Und auch
in Deutschland, wenn man die Startseiten anschaut, die sind direkt aus den deutschen iibersetzt
geworden, und dann sind die Ubersetzungen bisschen wirrend, da hat man gewiinscht, dass
irgendein Ubersetzungsbiiro verwendet wurde. “ Befragte A.

Befragte A. denkt, dass Dolmetscher nicht in der Weinindustrie gebrauchen werden, aber Hilfe
einer Ubersetzerin wire hilfreich, denn ohne Kommunikationsexpert konnen z.B. Texte etwas

wirrend und unklar sein.

Joo kylli uskon, ettd olis vois tosiaan olla hyddyks... mut ettd siind tulee sitten aikamoiset
erityisvaatimukset sille tulkille, ettd se niinku kahen kielen osaaminen ei sit endd riitd, vaan sit pitdis
olla niinkun mieluiten aika laaja koulutus niin kun kokemus sekd viinin valmistuksesta, tai ja siitd
viinitarhoista ja sitten taas sieltd kuluttajakontaktista. Siin on isot vaatimukset kylld. Jos me ...
jotain tekstejd, tarkastetaan kddntdjilld tietystikin englanniks pddasiassa. Niin mm se haaste on siis
aina loytdd siis semmonen kddntdjd, joka osaa. Joka ymmdrtdd siis viinialan termistoo.

“Ja ich denke, dass es konnte hilfreich sein... aber da ist dann wirkliche Sonderanspriiche fiir die
Dolmetscherin, zwei Sprachen zu kennen reicht nicht mehr, sondern die Dolmetscherin sollte eine
breite Ausbildung und Erfahrung sowohl von Herstellung der Wein als auch von Weingarten und
von den Konsumentenkontakt. Da sind erhebliche Sonderanspriiche. Ob wir irgendeinen Text bei
Ubersetzern iiberpriifen lassen, ist das natiirlicherweise hauptséichlich auf Englisch. Da ist immer
die Herausforderung, eine Ubersetzerin zu finden, wer die machen kénntet. Eine die Terminologie
von Weinindustrie versteht. “ Befragte B.

Befragte B. denkt, dass die Dolmetscher hilfreich sein konnen, aber die Dolmetscherin sollte

eine Ausbildung auf Wein haben und schon bevor Versténdnis tiber der Branche haben.
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No mun kohdalla on riittivid (ettd kdytetddn englantia tai saksaa), mut sit just isot yritykset nii
saattaa siel olla osa-alueita, missd tarvitaan just niinku sopimuksen teot ja tillaset ... ku halutaan
sit et se kielioppi ja kaikki on niinku prikuulleen eikd sinne pdin nii.

“In meinem Fall ist es geniigend Deutsch und Englisch zu benutzen, aber mit gréfieren
Unternehmen, da konnte Teilbreiche sein, wo man Dolmetschern brauchen kénntet, z.B. Vertrdge
einzugehen und so eine. Wenn man méchte, dass die Grammatik und alles so genau wie méglich ist
und nicht nur in die Richtung. “ Befragte C.

Befragte C. denkt, dass man nicht die Dienste der Dolmetscher braucht, wenn die
Unternehmenstétigkeit knapper ist. Bei grofleren Unternehmen konnte Dolmetscher oder

Ubersetzer hilfreich sein, wenn es um Rechtsfragen geht.

No md sanoisin, et ehkd ldnsimaissa aika vihdn, mut viinimaailmahan levidd kokoajan edemmdis
tonne itddn, viinimaiksi luetaan nykyddn paljon enemmdn maita, niin tavallaan se et se englannin
vlivalta ei endd tuol Aasiassa kyl oo ylivaltaa, et tavallaan sielld suunnalla varmasti vois olla apua
siitd, ettd on tulkkeja. Mut se ettd ldnsimaissa, me ollaan jotenkin niin tddl Euroopassa et kyl se
englanti on niin vahva, et md nddn tddlld aika vihdn tarvetta.

“Ich wiirde sagen, dass bei den westlichen Lindern ganz wenig, aber die Weinwelt erweitert sich
die ganze Zeit weiter in dem Osten, als Weinldnder wird heutzutage mehr Léinder zugeordnet als
friiher, die Vorherrschaft was die englische Sprache hat, ist nicht mehr eine Vorherrschaft in Asien,
so in diesem Gebieten konnte es hilfreich sein, Dolmetscher zu haben. Aber die Tatsache in Westen,
wir sind irgendwie so hier in Europa, dass englisch so stark ist, dass ich ganz kleine Bediirfnisse
sehe. “ Befragte D.

Wie die Antworten zeigen, die Gebrauch von Dolmetscher in Europa und iibrigens bei
westlichen Landern nicht notwendig ist. Englisch reicht als Kommunikationssprache und die
Interviewten kommen so vor, dass der Bereich wo sie gerade titig sind, ist eben ziemlich gut

SO wie es ist.
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7 ZUSAMMENFASSUNG

In dieser Bachelorarbeit wurde untersucht, welche Rolle Dolmetscher in der Weinindustrie
spielen, oder ob eine Dolmetscherin iiberhaupt eine Rolle in der mehrsprachigen

Kommunikation im Sprachenpaar Finnisch-Deutsch hat.

Die qualitative Forschung wurde durch vier Interviews mit Fachleuten von Weinindustrie
gemacht. Die Interviews wurden anonymisiert und transkribiert, und bei der Analyse wurden

die finnischsprachigen Antworten von der Verfasserin libersetzt.

Durch die Analyse wurden die folgenden Forschungsfragen beantwortet:

1. Welche Rolle spielt eine Dolmetscherin im Sprachpaar Finnisch-Deutsch in der
Weinindustrie?
2. Welche Rolle haben finnische und deutsche Sprache in der Kommunikation, wenn

Englisch eine Stelle als Lingua Franca hat?

Die Antworten der Interviewten wurden analysiert und das Forschungsergebnis war, dass
Dolmetschern iiberhaupt keine Rolle im Sprachenpaar finnisch-deutsch in die Weinindustrie
spielen, denn die Hauptsprachen in der Kommunikation sind deutsch, und wenn man nicht
Deutsch kennt, ist die Hauptsprache Englisch. Wie schon im Kapitel 3.1. erwdhnt wurde, ist
Internationalisierung  und  dadurch  Auslandsgeschiaft — nicht  moglich  ohne
Kommunikationsexperten, aber die Forschung zeigt die Weinexperten und Fachleuten sind die

Kommunikationsexperten in diesen Situationen und Dolmetschern braucht man nicht.

Die Forschung zeigt auch, dass wie im Kapitel 3.2. erwdhnt wurde, hat Englische Sprache als
Lingua Franca einen Einfluss auf Translation, Ubersetzen und Dolmetschen gehabt. Englisch
ist als eine Weltsprache in Europa und in anderen Teilen der Welt gesehen und infolgedessen
hat die englische Sprache auch in der Weinindustrie ihren eigenen Platz als
Kommunikationssprache genommen. Die Rolle des Finnischen ist nichtexistierend in

Internationalen Bereichen mit Wein, weil alle Finnen Englisch konnen. Deutsche Leute in der
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Weinindustrie sprechen gerne Deutsch, wenn es moglich ist, aber Englisch wird auch hiufig

benutzt.

Meine eigene Erfahrung mit deutschem und Osterreichischem Wein in der Gastronomie und
mein Interesse an der mehrsprachigen Kommunikation haben mich motiviert dieses Thema zu
wihlen. Ich beschéftige mich in Fine Dining und arbeite als Oberkellnerin so den Weinanbau
und alles was zu Wein gehort hat mich seit Paar Jahren schon interessiert. Meiner Arbeit hat

ermdglicht, dass ich die Interviews mit verschiedene Weinexperten durchfiihren konnte.

Fiir weitere Forschung kdnnte man tiefer an Englisch als Lingua Franca konzentrieren, Winzern
interviewen, Sprachenpaar Deutsch-Englisch untersuchen, Dolmetschern in Asien in
Weinindustrie untersuchen. Die Weinwelt erweitert und entwickelt sich standig und die Stelle

die Mehrsprachigkeit entwickelt sich auch dabei.
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DeStatis Statistisches Bundesamt - Land- und Fortwirtschaft -
Wein: https://www.destatis.de/DE/Themen/Branchen-
Unternehmen/Landwirtschaft-Forstwirtschaft-
Fischerei/Wein/_inhalt.html#sprg236338

Deutscher Wein Statistik 21/722:
https://www.deutscheweine.de/fileadmin/user_upload/Website/Service/Downloa
ds/Statistik 2021-2022.pdf

Deutsches Weininstitut: https://www.deutscheweine.de/wissen/weinbau-weinbereitung/

DWDS.de — Verkehrssprache & Weltsprache: https:// www.dwds.de/wb/Verkehrssprache

Mitteilung von finnische Sozial- und Gesundheitsministerium 23.10.2020:_https://stm.fi/-
/valtioneuvosto-teki-periaatepaatoksen-valtakunnallisista-ja-alueellisista-
suosituksista-koronaviruksen-leviamisen-estamiseksi

Osterreich  Wein  —  Dokumentation ~ Osterreich ~ Wein 2020  21.7.2021:
https://www.oesterreichwein.at/fileadmin/user_upload/PDF/Doku/Dokumentati
on_OEsterreich Wein 2020 _Gesamtdokument 20210727.pdf

Zoom: Videokonferenzen fiir jedermann: https://www.chip.de/downloads/Zoom-
Videokonferenzen-kostenlos_170038962.html
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ANHANG 1. Finnische Interviewfragen

1. Kuinka paljon sinulla on kokemusta viinin ulkomaankaupasta?

2. Kuinka suuressa roolissa mielestisi viininvienti ylipddtdan on Saksan tai Itdvallan taloudessa? Enti
Suomen taloudessa? Kuinka paljon saksalaisia ja/tai itdvaltalaisia viinejd tuodaan suomeen?

3. Tapaatko tulkkeja tydssési?

4. Kuinka yleistd tulkkien tyollistiminen on maahantuonnissa Suomen ja saksankielisten maiden
valilla (Saksa ja Itdvalta)?

5. Mikéli maahantuonnin parissa tulkkeja ei kdytetd, tieddtkd muita viini-alan osa-alueita, joissa
tulkkeja hyddynnetdan?

6. Mistd mielestdsi johtuu, jos tulkkeja ei kaytetd? Tieddtkd onko tulkkeja kéytetty aiemmin
maahantuonnissa, miksi e1 endd?

7. Millé kielelld itse viestit tydssdsi? Loytyyko sinulta saksan kielen osaamista, jos 10ytyy viestitkod
kuitenkin mieluummin englanniksi? Koetko englannin riittdvéksi viestintdkieleksi?

8. Kuinka viinialan termistd hallitaan, mikdli puhuttu viestintékieli ei ole kummankaan osapuolen

aidinkieli? Oletko ollut tilanteessa, jossa yhteisen viestintdkielen puuttuminen olisi aiheuttanut
epaselvyyttd?

9. Koetko, ettd tulkit voisivat kuitenkin parantaa viestintitilanteita maahantuonnissa? Naetko, ettd
heille olisi tarvetta?
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ANHANG 2. Deutsche Interviewfragen

1. Wie viel Erfahrung haben Sie von Aulenhandel mit Wein?

2. Wie groBBe Rolle spielt Weinexport fiir deutsche oder sterreichische Wirtschaft? Und fiir finnische
Wirtschaft? Wie viel wird ungefahr deutschen und 6sterreichischen Wein nach Finnland verbracht?

3. Treffen Sie Dolmetscher in Threr Arbeit?

4. Wie allgemein ist die Beschiftigung von Dolmetscher zwischen deutschsprachigen Léndern und
Finnland im AuB3enhandel mit Wein?

5. Falls die Dolmetscher nicht im AufBlenhandel benutzt werden, sind da andere Teilbereiche, wo
Dolmetscher benutzt werden kénnen?

6. Wovon héngt es ab Ihrer Meinung nach, dass die Dolmetscher nicht benutzt werden? Hat man friither
Dolmetscher benutzt, warum nicht mehr?

7. Welche Sprache benutzen Sie in Threr Arbeit? Konnen Sie Deutsch, wenn ja, sprechen Sie trotzdem
lieber Englisch?

8. Wie wird die Terminologie von Weinindustrie beherrscht, wenn die Kommunikationssprache nicht
die Muttersprache von Kommunikationspartner ist? Waren Sie schon Mal in einer Situation, da

keine gemeinsame Kommunikationssprach war und dessentwegen sind Probleme aufgekommen?

9. Finden Sie, dass Dolmetscher doch die Kommunikationssituationen verbessern kénnten? Denken
Sie, dass da Bediirfnis fiir sie sein konnte?
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Kandidaatintutkielma: 21 sivua
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Tammikuu 2022

Viini on yksi tdrkeimmistd Saksan sekd Itdvallan maataloustuotteista, jolla on ollut tirkeé
merkitys vuosikausien ajan saksankielisten maiden kulttuurissa. Viini on nautiskelutuote, joka
kuuluu niin arkeen, kuin juhlaan. Muutaman vuoden sisélld viinikulttuuri on saanut paremman

sijan suomalaisessa kulttuurissa ja viinitietimys nihdddn ammattimaisena osana ravintola-alaa.

Tassd tutkielmassa tutkittiin tulkkien kdyttod viinialalla kieliparin suomi-saksa vililld seka
englannin asemaa lingua francana. Kvalitatiivinen tutkimus toteutettiin haastattelututkimuksen
avulla, jossa haastateltiin neljdd eri suomenkielisti viinialan ammattilaista. Haastattelut
toteutettiin etdnd kevadlld 2021 Zoom-videopuhelupalvelussa. Haastattelut litteroitiin seka

kddnnettiin tutkimuksen laatijan toimesta analyysia varten.

Tutkielman tarkoituksena oli vastata seuraaviin tutkimuskysymyksiin:

1. Millainen rooli tulkilla on viinialalla kieliparin suomi-saksa vélilld?
2. Millainen rooli suomella sekd saksan kielelld on, kun englannilla on asema Lingua

Francana?

Analyysin perusteella voidaan todeta, ettd tulkeilla ei oikeastaan ole roolia viinialalla, silld
tulkkeja ei kdytetd Suomen ja saksankielisten maiden vililld. Englannilla on hallitseva asema
lingua francana ja viinialalla oletetaan englannin kielen taitoa, eritoten suomalaisilta. Englannin
kielen taitaminen n#dhddidn kansainvilisen bisneksen kannalta vilttimittoménid. Saksalaiset

kiyttdvat mielelldin omaa &idinkieltddn, jos sithen on mahdollisuus. Tutkimuksessa selvisi
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my0s, ettd kommunikaation ammattilaisina toimivat viinialan ammattilaiset, eivit esimerkiksi
tulkit tai kdéntdjdt. Englannin valta-asema on vain vahvistunut vuosien saatossa, ja tutkimus

osoittaa, ettd englanti lingua francana on vaikuttanut myds tulkkaukseen seké kdéntdmiseen.

Aihetta voisi tutkia laajemmin esimerkiksi haastattelemalla viinintekijoitd, keskittymalla
tarkemmin englantiin lingua francana, tutkimalla englantia ja saksaa kieliparina seké tutkimalla
tulkkien kdyttod Aasiassa viinialalla. Viinimaailma laajenee ja kehittyy jatkuvasti, ja sitd kautta

kehittyy myds monikielisyyden asema.
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