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Tassa kandidaatintutkielmassa tarkastellaan satunnaista uutisten kulutusta sosiaalisessa
mediassa. Tutkielman tarkoituksena on kuvailla havaittuja satunnaisen uutisten kulutuk-
sen kaytantoja. Lisaksi tutkielmassa tarkastellaan satunnaiseen uutisten kulutukseen
vaikuttavia tekijoita seka mediakuluttajien asenteita niihin liittyen. Tutkielman tavoit-
teena on tarjota monet tekijat huomioon ottava yleiskuvaus satunnaisesta uutisten ku-
lutuksesta sosiaalisessa mediassa.

Tutkimusmenetelmana toimii kuvaileva kirjallisuuskatsaus. Tutkimusaineistona on 9
vertaisarvioitua tieteellistad artikkelia, jotka kasittelevat satunnaista uutisten kulutusta
eri nakdkulmista ja lahtokohdista. Mukana on niin maarallista kuin laadullista tutkimus-
tietoa useista eri maista ja maanosista. Tutkimuskysymyksen johdattamana tutkiel-
massa pyritddn hahmottamaan erilaisia satunnaisen uutisten kulutuksen kaytantoja ja
samalla muodostamaan synteesi aiemmista tutkimuksista. Tutkielman tutkimuskysymys
on: Minkdlaisia satunnaisen uutisten kulutuksen kdyténtédjé on havaittu sosiaalisessa
mediassa?

Tehdyn katsauksen tulokset osoittavat, ettd satunnaisen uutisten kulutuksen ympa-
rille rakennetaan kaytantoja tietoisesti, mutta niihin vaikuttavat merkittavasti myos so-
siaalisen median alustat seka algoritmit. Ominaista havaituille kdaytanndille on muun mu-
assa monikerroksisuus, dlypuhelinvalitteisyys ja lyhytaikainen tarkastelu. Satunnainen
uutisten kulutus sosiaalisessa mediassa nayttaytyy merkittavana digitaalisen journalis-
min ilmiéna, jota tulisi tarkastella moniulotteisesti useasta eri perspektiivista.
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1 JOHDANTO

Sosiaalisessa mediassa on tana paivana lukemattomia tapoja kohdata uutisia. Monet uu-
tismediat ovat nakyvasti esilla sosiaalisen median eri alustoilla. Toisaalta ne joutuvat kil-
pailemaan nakyvyydesta ja huomiosta kaiken muun sosiaalisen median sisallon kanssa
(Boczkowski ym., 2018). Uutisia nayttdaa olevan joka puolella, mutta osa niista saattaa
jadada sosiaalisen median alustoilla my6s pimentoon. Alustojen dominoimissa mediaym-
paristOissd uutisten nakyvyyteen vaikuttavat merkittavasti algoritmit, jotka toimivat
eraanlaisina portinvartijoina sille, mita uutissisaltéja digitaalisessa mediassa naytetdan
ja missd maarin (Diakopoulos, 2019, s. 182). Journalismi onkin tdna paivana hyvin riip-
puvaista alustoista; ne vaikuttavat monin tavoin siihen, minkalaista informaatiota ihmi-
set sosiaalisessa mediassa kohtaavat (Diakopoulos, 2019, s. 182). Talla on ollut vaikutuk-
sensa uutismedioiden strategioihin ja journalismiin (Diakopoulos, 2019, s. 203), mutta

millaisena tdman padivan mediaymparistoissa nayttaytyy uutisten kulutus?

Sosiaalisen median vaikutuksia uutisten kulutukseen on tutkittu laajasti viime vuosina.
Erityista kiinnostusta tutkijoiden joukossa on herattanyt satunnainen uutisten kulutus,
mika on yleistynyt ilmio erityisesti nuorten sosiaalista mediaa kayttavien ihmisten kes-
kuudessa (Boczkowski ym., 2018). Satunnainen uutisten kulutus on suora suomennos
kasitteelle incidental news consumption, jolla tarkoitetaan ilmiota, jossa uutisten tarkoi-
tuksellisen hakemisen (intentional news consumption) sijaan uutisia kulutetaan sen mu-
kaan, kuinka ne osuvat kohdalle muun tekemisen ohella (Boczkowski ym., 2018). Sosi-
aalista mediaa hyodynnetdan uutisoinnissa yha enemman, ja aihetta on mielenkiintoista
pohtia uutisten vastaanottamisen nakdkulmasta. Tassa kandidaatintutkielmassa tarkas-
telen satunnaista uutisten kulutusta sosiaalisessa mediassa. Pureudun tutkielmassa eri-
tyisesti siihen, minkélaisia kdytantoja satunnaisen uutisten kulutuksen ymparilld on ha-
vaittu. Lisaksi pyrin kuvaamaan naihin kaytantoihin vaikuttavia tekijoita seka yksilo- etta

yhteiskuntatasolla.

Pohdin edelld mainittuja kysymyksia kuvailevan kirjallisuuskatsauksen keinoin. Tutkiel-

man tavoitteena on kuvailla tutkimusartikkeleiden avulla satunnaista uutisten kulutusta



ilmiona ja kartoittaa siita tehtyja havaintoja sosiaalisessa mediassa. Tutkimustulokset
osoittavat, etta satunnaista uutisten kulutusta tulisi tarkastella aina osana laajempaa
kokonaisuutta. On havaittu, etta satunnaisen uutisten kulutuksen ymparille rakenne-
taan kaytantdja tietoisesti, mutta niita maarittelevat kuitenkin ratkaisevasti myos esi-
merkiksi sosiaalisen median alustat ja algoritmit. Kontekstilla on paljon merkitysta siina,
johtaako uutisten satunnainen kohtaaminen niiden varsinaiseen kulutukseen. Tutkimus-
tulokset auttavat hahmottamaan satunnaista uutisten kulutusta sosiaalisessa mediassa

moniulotteisena ilmiéna, jonka taustalla on lukuisia vaikuttavia tekijoita.

Taman kandidaatintutkielman kannalta tarkeimpia aihepiireja ovat sosiaalinen media,
digitaalinen journalismi ja algoritmit sekad satunnaisen uutisten kulutuksen ilmié. Seu-
raavassa luvussa avaan naiden teemojen kautta tutkielmassa kaytettavia kasitteita seka
tutkimuksen teoreettista taustaa. Taman jalkeen siirryn tutkimusasetelman lapikdaymi-
seen. Neljannessa luvussa avaan tehdyn kirjallisuuskatsauksen tulokset, joiden tarkoi-
tuksena on luonnehtia havaittuja satunnaisen uutisten kulutuksen kdytantoéja ja piir-

teita. Lopulta siirryn pohdinnan kautta johtopaatoksiin.



2 TEOREETTINEN TAUSTA JA KASITTEET

Tassa luvussa avaan tutkimuksen teoreettista taustaa ja tutkielmassa kaytettavia kasit-
teitd. Ensimmaisessa alaluvussa 2.1 selvennan, mita sosiaalisella medialla tassa tutkiel-
massa tarkoitetaan. Lisdksi nostan esimerkkeja eri sosiaalisen median palveluista. Ta-
man jalkeen avaan alaluvussa 2.2 digitaalisen journalismin taustoja seka algoritmien vai-
kutuksia siihen. Viimeisessa alaluvussa 2.3 tdsmennan, mita tarkoitetaan satunnaisella

uutisten kulutuksella.

2.1 Sosiaalinen media

Taman paivan mediamaisemaa varittaa vahvasti sosiaalinen media, mika on vaikutuksi-
neen myds hyvin suosittu keskustelun aihe. Sosiaalisella medialla voidaan tilanteesta
riippuen tarkoittaa melko laveasti mita tahansa vuorovaikutuksen mahdollistavaa digi-
taalista alustaa. On siis oleellista maaritelld, mita silla itse tarkoittaa. Tassa tutkielmassa
tarkoitan sosiaalisella medialla digitaalisia yhteisopalveluita, (1) joissa kayttdjalahtdinen
sisdlldntuotanto ja vuorovaikutus ovat pddosassa, ja (2) joiden kautta on mahdollista
luoda ja valittaa uutissisaltoja. Tallaisia palveluita ovat esimerkiksi Instagram, Facebook
ja Twitter. Myoés viestintasovelluksissa kuten WhatsApp tai Telegram on mahdollista
kohdata uutisia esimerkiksi muiden kayttdjien jakamien linkkien kautta. Tassa tutkiel-
massa keskityn kuitenkin padosin sellaisiin alustoihin, joilla mediaorganisaatiot tuotta-

vat ja jakavat uutisia mediakuluttajille.

Sosiaalista mediaa hyodynnetdan yha enemman uutisten kulutukseen (Winter, 2019).
Esimerkiksi Facebook on monelle ihmiselle merkittdva, jopa ensisijainen uutisten lahde
(Miller ym., 2016). Palvelu mahdollistaa uutisvirtaominaisuutensa (News Feed) kautta
muun sisdllon ohella laajasti niin viihde- kuin ajankohtaisuutisten kulutuksen, minka li-
saksi se on yksi tunnetuimmista sosiaalisen median palveluista. My6s suosittu kuvapal-
velu Instagram on yha yleisemmin kaytetty alusta uutisten kulutukseen erityisesti tari-
naominaisuutensa (Instagram Stories) kautta (Vazquez-Herrero ym., 2019). Sosiaalisessa

mediassa voi tana padivana olla hankalaa, ellei jopa mahdotonta kokonaan valttya uuti-



sille altistumiselta. Esimerkiksi Twitterissa uutisten kohtaaminen on suositusten ja spon-
soroitujen sisadltdjen myota hyvin todennakoista silloinkin, vaikkei kayttaja itse seuraisi

uutisia jakavia kayttajatileja (Fletcher & Nielsen, 2018).

Tarkeaa roolia satunnaisessa uutisten kulutuksessa nayttelevat myos jatkuvan sosiaali-
sen median kdyton mahdollistavat dlypuhelimet. Siind missa tietokoneelta kirjaudutaan
ulos ja siirrytdaan muun tekemisen pariin, pysyy dlypuhelin usein ihmisen ulottuvilla vuo-
rokauden jokaisena aikana, jolloin yhteys sosiaaliseen mediaan on miltei katkeamaton
(Boczkowski ym., 2018). Alypuhelimen vilityksella tapahtuva uutisten kulutus on usein
lyhytkestoisempaa, mutta toisaalta myds useammin tapahtuvaa muilla alustoilla ilme-
nevaan uutisten kulutukseen nihden (Molyneyx, 2018). Alypuhelimella uutisia myds
usein valikoidaan sielta sun taalta sen sijaan, etta niita haettaisiin johdonmukaisesti sa-

masta lahteesta (Molyneyx, 2018).

2.2 Digitaalinen journalismi ja algoritmit

Koska tutkielma keskittyy sosiaalisessa mediassa ilmeneviin uutisten kulutuksen kaytan-
toihin, on hyva avata digitaalisen journalismin piirteitd myos kokonaiskuvassa. Digitali-
soitunut media on muuttanut kansalaisten tapoja vastaanottaa ja kuluttaa uutisia pe-
rusteellisesti (Weeks & Lane, 2020). Digitalisaation ja sosiaalisen median kayton yleisty-
misen myo6ta journalismi on menettanyt roolinsa portinvartijana sille, mitka uutiset ovat
merkityksellisid (Schnell, 2018). Uutisten valittdjan ja vastaanottajan valisen kuilun ka-
ventuminen on lisannyt mediakuluttajien osallisuutta (Bergstrom & Jervelycke Belfrage,
2018) ja mahdollisuuksia kommunikoida suoraan journalististen tahojen kanssa (Lee
ym., 2017). Taman rajojen halvenemisen myo6ta saattaa kuitenkin olla entistd vaikeam-
paa erottaa journalistinen sisaltd muusta mediassa vastaan tulevasta sisallosta. Sosiaa-

lisessa mediassa on esimerkiksi paljon mainontaa, mika voi sekoittua uutisiin.

Digitaalisissa mediaymparistoissa satunnaisen uutisten kohtaamisen taustalla vaikutta-
vat vahvasti algoritmit. Sosiaalisessa mediassa uutisia saavat todennakdisesti eteensa
eniten ne, jotka algoritmit profiloivat jo valmiiksi kiinnostuneiksi uutissisalloista (Thor-

son, 2020). Uutisille ei altistuta siis varsinaisesti vahingossa, silld useimmat sosiaalisen



median palvelut perustuvat kadyttdjien kustomisaatiomahdollisuuksiin seka hyvin her-
kasti reagoiviin algoritmeihin, joiden mukaan kayttajakokemus muotoutuu (Kiimpel,
2020). Koska algoritmit eivat pohjimmiltaan perustu sattumaan, on ehdotettu, etta sa-
tunnaisuuden sijaan keskusteltaisiin erdaanlaisesta uutisten puoleensavetavyydesta (att-
racting), mihin vaikuttavat seka yksilon valintoihin perustuvat etta yksiloa laajemmat te-
kijat, kuten alustat ja datafikaatio (Thorson, 2020). Ei voida myodskaan tarkalleen tietaa,
mita kaikkea tietoa alustat kayttajistdan kerdavat, silla alustojen kayttamat algoritmit

eivat ole avointa tietoa.

2.3 Satunnainen uutisten kulutus

Satunnaisia uutisia on tutkittu paljon erityisesti altistumisen nakokulmasta (incidental
news exposure, INE). Tassa tutkielmassa keskityn siihen, kuinka uutisten kohtaaminen
luo ja muotoilee uutisten kulutuksen kaytantoja. Taman vuoksi kaytan tutkielmassa paa-
asiallisesti kasitettd satunnainen uutisten kulutus. Satunnainen uutisten kulutus on
suora suomennos kasitteesta incidental news consumption, jolla tarkoitetaan sellaista
uutisten kulutusta, joka tapahtuu sattumanvaraisesti muun tekemisen ohella (Bocz-
kowski ym., 2018). Tarkemmin ilmaistuna, satunnainen uutisten kulutus sosiaalisessa
mediassa on sosiaalisen median kayton yhteydessa tapahtuvaa (Lee & Kim, 2017). On
kuitenkin huomioitava, ettei kaikki uutisten kohtaaminen sosiaalisessa mediassa johda

uutisten kulutukseen (Kiimpel, 2020).

Satunnaista uutisten kulutusta on toki ollut jo ennen internetin ja alylaitteiden arkipai-
vaistymista. lImiota on tutkittu jo 1950-luvulta alkaen (Downs, 1957). Tapoja altistua uu-
tisille satunnaisesti on lukuisia, joista laheskaan kaikki eivat ole sosiaaliseen mediaan tai
muihin verkkoymparistdihin sidonnaisia. Moni on esimerkiksi varmasti silmaillyt sano-
malehtien otsikoita, avannut television juuri iltauutisten aikaan tai sattunut automat-
kalla kuulemaan uutislahetyksen radiosta. Yha suurempi osuus uutisten kulutuksesta on
kuitenkin sosiaalisessa mediassa tapahtuvaa (Winter, 2019). Tdman seurauksena myos
viime vuosien tutkimus on hyvin pitkalti painottunut sosiaaliseen mediaan. Aiheesta

kaydaan vilkasta keskustelua, jota selventdikseen useat tutkijat ovat pyrkineet luomaan



erilaisia teoreettisia malleja, joiden avulla hahmottaa satunnaisten uutisten logiikkaa

(Matthes ym., 2020; Weeks & Lane, 2020; Wieland & Kleinen von-Koénigslow, 2020).



3 TUTKIMUSASETELMA

Tassa luvussa avaan taman tutkielman tutkimusasetelmaa. Alaluvussa 3.1 madrittelen
tutkimuskysymyksen. Alaluku 3.2 pitda sisallaan tutkimusmenetelman kuvailun, minka

jalkeen alaluvussa 3.3 esittelen tutkielmaan valikoituneen tutkimusaineiston.

3.1 Tutkimuskysymys

Taman kandidaatintutkielman tavoitteena on kuvata satunnaisen uutisten kulutuksen

kaytantoja ja piirteita sosiaalisessa mediassa. Tutkielman tutkimuskysymyksena on:

Minkdlaisia satunnaisen uutisten kulutuksen kéytdntdjé on havaittu sosiaa-

lisessa mediassa?

Tutkimuskysymyksen johdattamana pyrin hahmottamaan ja erittelemaan havaittuja sa-
tunnaisen uutisten kulutuksen kaytantoja. Kaytannailla tarkoitan satunnaista uutisten
kulutusta kehystavia toimintatapoja, jotka nayttaytyvat verrattain yleisina. Tarkoituk-
sena on kuvata sosiaalisessa mediassa havaittuja kaytantoja vertailevasti ja monipuoli-
sesti. Pyrin ottamaan huomioon satunnaiseen uutisten kulutukseen vaikuttavat yksilol-
liset ja yhteiskunnalliset tekijat, sosiaalisen median alustojen ja algoritmien vaikutuksia

unohtamatta.

3.2 Tutkimusmenetelma

Tama tutkielma on kuvaileva kirjallisuuskatsaus. Tutkielman tarkoituksena on tiivistaa
vuosina 2018-2021 tehtyja havaintoja satunnaisesta uutisten kulutuksesta sosiaalisessa
mediassa ja kuvailla niiden pohjalta kdytantoja. Kuvaileva kirjallisuuskatsaus on yleiskat-
saus, jolla ei ole tiukkoja tai tarkkoja saantoja (Salminen, 2011). Tahan kandidaatintut-
kielmaan menetelma sopii erityisesti siksi, ettd sen tavoitteena on tarkastella satunnai-
sen uutisten kulutuksen ilmentymista sosiaalisessa mediassa useasta eri |ahtokohdasta,
tarjoten deskriptiivisen yleiskuvan aiheesta. Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen avulla voi-
daan tarvittaessa luokitella tutkittavan ilmién ominaisuuksia (Salminen, 2011). Yksi ta-

voitteistani onkin luokitella satunnaisen uutisten kulutuksen piirteita.



Kuvailevasta kirjallisuuskatsauksesta voidaan erottaa kaksi erilaista suuntausta, jotka
ovat narratiivinen ja integroiva kirjallisuuskatsaus (Salminen, 2011). Tata tutkielmaa voi-
daan tarkemmin luonnehtia narratiiviseksi yleiskatsaukseksi. Narratiivisella yleiskat-
sauksella tarkoitetaan aiempaa tutkimusta tiivistavaa katsausta, joka ei ole lapikaynyt
erityisen systemaattista seulaa aineiston osalta, mutta jonka avulla voidaan kuitenkin
paasta kirjallisuuskatsauksen mukaiseen johdonmukaiseen synteesiin (Salminen, 2011).
Seuraavassa alaluvussa maarittelen tarkemmin, kuinka tutkimusaineisto tahan tutkiel-

maan muodostui.

3.3 Tutkimusaineisto

Tutkimusaineisto tata tutkielmaa varten on keratty Tampereen yliopiston Andor-tieto-

kantaa hyodyntaen, alla lueteltuja hakulausekkeita kayttdaen:

- “incidental news consumption” OR “incidental news exposure”
- “news” AND "incidental consumption” OR “incidental exposure”
- “social media news” OR “incidental news” AND “social media”

- “news consumption” AND “social media”

Tutkimusaineisto on rajattu englanninkieliseen tutkimukseen. Aineistoon valikoituivat
sellaiset englanninkieliset artikkelit, joista ilmeni lyhyella tarkastelulla selkedsti uutisten
kulutuksen satunnaisuus sosiaalisen median kontekstissa. Huomattavan moni artikke-
leista kasitteli ilmiota poliittisen osallistumisen nakdkulmasta, joten aineiston kokoa hil-
litdkseni seka tutkimuksen fokuksen sailyttdaakseni jatin selkeasti naihin painottuvat ar-
tikkelit aineiston ulkopuolelle. Poliittista osallistumista olisivat kasitelleet esimerkiksi
Nanz ym. (2020), Broussard ym. (2021) sekd Shahin ym. (2020). Aineiston ulkopuolelle
jaivat myos sellaiset satunnaisia uutisia koskevat tutkimukset, jotka painottuivat pelk-

kaan uutisille altistumiseen tai sita edeltaviin tekijoihin.

Tutkimusaineisto koostuu vuosina 2018-2021 julkaistuista artikkeleista. Tavoitteena oli
keskittya kirjallisuuskatsauksessa mahdollisimman tuoreeseen tutkimustietoon ja kar-

toittaa erityisesti vime vuosina tehtyja havaintoja. Mediakentalld muutokset tapahtuvat



nopeasti, ja ilmidistd on syyta koota mahdollisimman ajankohtaista tietoa. Alkuperai-
sena tarkoituksena oli kerata artikkeleita jo vuosilta 2016 tai 2017 lahtien, mutta ensisi-
jalle asettuivat lopulta vuodesta 2018 alkaen julkaistut artikkelit. Taman rajauksen
myota aineiston ulkopuolelle jaivat Karnowskin ym. (2017) seka Leen ja Kimin (2017)

artikkelit.

Satunnaisista uutisista kdydaan paljon keskustelua, minka joukosta pyrin suodattamaan
sellaiset artikkelit, jotka olisivat samaan aikaan viime vuosina julkaistuja ja tutkimusky-
symyksen kannalta mahdollisimman relevantteja. Osaa l0ytyneista lahteista hyddynsin
aiheen taustoittamisessa ja kasitteiden avaamisessa. Lopulliseen tutkimusaineistoon
paatyi kokonaisuudessaan 9 satunnaista uutisten kulutusta kasittelevaa artikkelia (Tau-
lukko 1). Artikkelit pitavat sisallaan kvalitatiivista, kvantitatiivista sekd naita molempia
menetelmia yhdistelevaa tutkimusta. Mukana on niin kansallisia kuin kansainvalisia tut-

kimuksia useista eri maista seka maanosista. Artikkelit ovat vertaisarvioituja.

TAULUKKO 1. Tutkimusaineistoon valikoituneet artikkelit

Menetelma
Tilastollinen kyselytutki-

Tutkimusaihe
Satunnainen uutisten kulutus ja

Tekijat ja julkaisuvuosi
Bergstrom ja Jervelycke Belfrage

(2018) mielipidejohtajien merkitys mus ja haastattelututkimus
Boczkowski, Mitchelstein ja Matassi = Satunnaisen uutisten kulutuksen = Haastattelututkimus
(2018) kdytannot

Satunnaisen uutisille altistumi-
sen vaikutukset uutisten kulu-
tukseen

Fletcher ja Nielsen (2018) Vertaileva analyysi kysely-

tutkimuksesta

Goyanes ja Demeter (2020)

Kligler-Vilenchik, Hermida, Valen-
zuela ja Villi (2020)

Mitchelstein, Boczkowski, Tenen-
boim-Weinblatt, Hayashi, Villi ja
Kligler-Vilenchik (2020)

Park ja Kaye (2020)

StrauB, Huber ja Gil de Zuiiiga
(2020)

Vergara, Siles, Castro ja Chaves
(2021)

Satunnaisen uutisten kulutuksen
vaikutukset ja fenomenologia
Erilaiset teoreettiset nakokulmat
satunnaisiin uutisiin
Satunnaisen uutisten kulutuksen
vertaileva kasitteellistaiminen

Satunnaisen uutisille altistumi-
sen vaikutukset uutisten kulu-
tukseen ja mediakuluttajien ka-
sityksiin

Satunnaisen uutisille altistumi-
sen vaikutukset uutisten kulu-
tukseen

Satunnaisen uutisten kulutuksen
mekanismit

Haastattelututkimus
Kasitteellinen selvennys

Haastattelututkimus

Kyselytutkimus

Kyselytutkimus

Katseenseuranta-analyysi
ja haastattelututkimus



4 TULOKSET

Boczkowski ym. (2018) toteuttivat Argentiinassa laadullisen haastattelututkimuksen,
jonka tarkoituksena oli selvittda, miten sosiaalisessa mediassa tapahtuva satunnainen
uutisten kulutus ilmenee kdytannodssa. Haastatellut olivat 18—29-vuotiaita, joista valta-
osa vietti paljon aikaa digitaalisten laitteidensa nayttdjen aarella. Merkittavimmaksi lait-
teeksi enemmisto koki oman dlypuhelimensa. Tata perusteltiin dlypuhelimen jatkuvalla
saatavuudella seka sen soveltuvuudella moniin eri tarkoituksiin. Suurin osa myds satun-
naisesta uutisten kulutuksesta tapahtui alypuhelimen valityksella. Television nayttoa,
joka koettiin vahiten tarkedksi naytoksi, kaytettiin usein tv-ohjelmien tai elokuvien kat-
selun sijaan ensisijaisesti internetin selaamiseen. Tietokonetta kaytettiin useimmiten
tyoskentelyyn tai opiskeluun ja harvemmin esimerkiksi Twitterin tai Facebookin selaa-
miseen, joita selattiin dlypuhelimilla huomattavasti. Muita suosittuja sosiaalisen median

alustoja olivat esimerkiksi WhatsApp ja Snapchat. (Boczkowski ym., 2018.)

Sosiaaliseen mediaan paasy oli selkedssa avainosassa dlypuhelimen kaytdssa. Osaa sosi-
aalisen median palveluista voidaan kdyttaa myos tietokoneen vilitykselld, mutta alypu-
helin on yleensa vaivattomin tapa sosiaalisen median kayttoon. Haastatellut eivat juuri-
kaan luokitelleet aikaan tai paikkaan liittyvia mieltymyksia, vaan totesivat sosiaalisen
median kdyton tapahtuvan pdivan mittaan jatkuvasti. Sosiaaliseen mediaan oltiin usein
yhteydessa aamusta alkaen, jatkuen jopa my6hadan yohon asti. Sivutuotteena tamankal-
taisessa jatkuvassa sosiaalisen median kdytdssa ilmeni useita kokemuksia satunnaisesta
uutisten kulutuksesta. Uutisia saatettiin lukea esimerkiksi koulumatkaa taittaessa, tyos-
kentelyn lomassa tai arkiaskareita tehdessa. Tutkimuksessa huomattiin, etta pelkastaan
yksittaisilla henkil6illa oli useita eri tapoja kuluttaa uutisia satunnaisesti. (Boczkowski

ym., 2018.)

Sosiaalisessa mediassa ilmenevalle uutisten kulutukselle oli Boczkowskin ym. (2018) tut-
kimuksessa ajasta ja paikasta riippumattomuuden lisdksi ominaista vain osittainen luke-
minen ja lyhytaikainen tarkastelu. Uutisia luettiin enemman pintapuolisesti kuin syvalli-

sesti, ja jutuissa keskityttiin leipatekstin sijaan enimmakseen otsikoihin ja kuviin. Tata
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selitettiin usein sillg, ettd lukeminen tapahtui sellaisissa tilanteissa, joissa uutisiin ei voitu
keskittya taydellisesti, kuten tyoskentelyn tai opiskelun ohessa. Satunnainen uutisten
kulutus oli runsaan sosiaalisen median kayton myota osa monen arkirutiineja. (Bocz-
kowski ym., 2018.) Satunnaiselle uutisten kulutukselle nayttaisi siis olevan tyypillista,
ettd se on sosiaalisen median selaamisen lisdksi myds muun arkitoiminnan ohella tapah-
tuvaa. Satunnainen uutisten kulutus nayttaytyy monikerroksisena ilmiona, johon vaikut-
tavat samanaikaisesti niin digitaaliset kuin fyysiset ymparistot. Jatkuvasti mukana kul-
keva dlypuhelin mahdollistaa sosiaalisen median kaytén missa ja milloin tahansa. Talloin
sen ympadrille myés muodostuu rutiininomaisia kaytantoja, joihin sisaltyy myos satun-

nainen uutisten kulutus.

Boczkowskin ym. (2018) mukaan sosiaalisuus ja rutiinit ohjaavat uutisten kulutuksen
kdaytantoja enemman kuin ne ohjaavat sosiaalista eldamaa tai rutiineja. Moni haastatel-
luista piti hyvana mittarina uutisen laadulle tai kiinnostavuudelle sita, kuka uutisen oli
jakanut. Motiivina uutisten lukemiselle oli usein halu olla vuorovaikutuksessa muihin ih-
misiin ja tietda, mista milloinkin puhutaan. Toisaalta motiiviksi riitti myos ajan kulutta-
misen tarve tai esimerkiksi jonkin epamieluisan tekemisen valttely. Sosiaalisen median
alustoilla uutisia voidaan lukea osittaisesti vierailematta itse uutissivustolla lainkaan.
Boczkowski ym. (2018) toteavatkin, ettd uutiset menettavat hierarkiansa sosiaalisen me-
dian informaatiotulvan pyorteissa, kun uutissisaltéja kulutetaan ensisijaisesti saatujen
suositusten mukaan. Talléin yksittdinen artikkeli ei vertaudu muihin uutisartikkeleihin,
vaan se kilpailee huomiosta kaiken muun sosiaalisen median sisdllén kanssa. (Bocz-

kowski ym., 2018.)

My0s Bergstrom ja Jervelycke Belfrage (2018) havaitsivat laadullisia ja maarallisia mene-
telmia yhdistelevassa tutkimuksessaan, ettd sosiaalisilla verkostoilla ja suosituksilla on
paljon merkitysta satunnaisen uutisten kulutuksen suhteen. Kaytannot uutisten kulutuk-
sen ymparilla muuttuvat nopeasti yhteiskunnan liikkuessa professionalismin domi-
noimasta uutiskentastad kohti moniulotteisempia ja osallistavampia uutisoinnin tapoja.
Uutiset tavoittavat kuluttajan sosiaalisessa mediassa algoritmien, uutissivustojen seu-

raamisen tai muiden kuluttajien suositusten kautta, jolloin uutisarvon maarittely ei ole
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enda samalla tavalla valtamedian kdsissa. Bergstrom ja Jervelycke Belfrage (2018) koros-
tavat myos mielipidejohtajien (opinion leaders) merkitysta satunnaisessa uutisten kulu-
tuksessa, josta ndkyy vahvoja viitteitd myds tutkimustuloksissa. Mielipidejohtajilla tar-
koitetaan sellaisia sosiaalisessa mediassa aktiivisia toimijoita, jotka esimerkiksi ottavat
usein kantaa uutisiin ja jakavat niita tileillaan. Tallaiset henkilot ovat yksittaisten ihmis-
ten sosiaalisen median verkostoissa hyvin nakyvassa osassa ja antavat usein kontekstin
sellaisillekin uutissisalldille, jotka saattaisivat muuten jaada lukematta. (Bergstrom &

Jervelycke Belfrage, 2018.)

Bergstrom ja Jervelycke Belfrage (2018) haastattelivat 16—19-vuotiaita nuoria Ruotsissa.
Vaikka sosiaalista mediaa ei nahty yleensa selattavan ensisijaisesti uutisten takia, mel-
kein jokainen haastatelluista mainitsi kuitenkin olevansa kiinnostunut ajankohtaisista ta-
pahtumista ja yhteiskunnallisesta tilanteesta. Haastatellut olivat kiinnostuneita myos ur-
heilu- ja viihdeuutisista, joihin tehtiin kuitenkin selkea erotus esimerkiksi poliittisiin uu-
tisiin ndhden. Uutisia kulutettiin usein satunnaisesti kavereiden tai muiden sosiaalisen
median kayttdjien suositusten kautta. Suuri osa haastatelluista oletti, etta mikali tapah-
tuisi jotakin isoa tai merkittavaa, tavoittaisivat uutiset heidat joka tapauksessa. Uutisten
aktiiviselle hakemiselle ei nahty valttamatonta tarvetta. Tutkimuksen perusteella jat-
kuva uutisille altistuminen nahtiin enemman mydnteisena kuin kielteisena asiana, ja sii-
hen toisinaan myos pyrittiin tietoisesti kytkemalla esimerkiksi uutissovellusten ilmoituk-

set paalle. (Bergstrom & Jervelycke Belfrage, 2018.)

Vaikka uutiset siis tavoittaisivat ihmisen satunnaisesti eika niiden aarelle pyrittaisi aktii-
visesti, voidaan niihin silti pyrkia vaikuttamaan ennakoivasti. Mitchelstein ym. (2020) ha-
vaitsivat haastattelututkimuksessaan kaksi tietoisesti satunnaisen uutisten kulutuksen
ymparille rakennettua kaytantéa. Ensimmaisessa luotiin suotuisat olosuhteet satunnai-
selle uutisten kulutukselle esimerkiksi uutistoimituksia sosiaalisessa mediassa seuraa-
malla. Talléin suhtautuminen uutisten kohtaamiseen oli myonteista. Osa haastatelluista
taas pyrki valttamaan uutisille altistumista tietoisesti niiden aiheuttamien kielteisten

tunnereaktioiden takia sdatamalla esimerkiksi puhelimensa ilmoitusasetuksia pois
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paalta. Haastattelut toteutettiin Argentiinassa, Suomessa, Israelissa, Japanissa seka Yh-

dysvalloissa. (Mitchelstein ym., 2020.)

Mitchelsteinin ym. (2020) mukaan uutisten kulutukseen vaikuttavat tekijat voidaan ja-
kaa kolmeen eri tasoon, jotka ovat mikro-, makro- ja mesotaso. Maantieteelliselld sijain-
nilla on vaikutuksensa satunnaisen uutisten kulutuksen kaytantoihin, ja ne vaikuttavat
uutisten kulutukseen makrotasolla. Makrotasolla vaikuttavat kansalliset ja kansainvali-
set tilanteet. Maissa, joissa on enemman esimerkiksi taloudellisia tai poliittisia konflik-
teja, on uutisilta usein vaikeampaa valttya. Haastatellut kertoivat uutisten jatkuvan seu-
raamisen konfliktien aikaan olevan kuormittavaa, mutta samalla myds valttamatonta.
Konfliktien takia oltiin valppaampana uutisten suhteen, mutta toisaalta myos konflikti-
tilanteiden aikana saatettiin kytkea sovellusten ilmoitusasetuksia pois paalta niiden ai-
heuttaman liiallisen kuormituksen takia. Makrotason lisaksi uutisten kulutukseen vaikut-
tavat mikrotaso, eli mediakuluttajien yksil6lliset toimet sekd mesotaso, joka pitda sisal-
[3an yksilon sosiaalisen ympariston laheisista ystavista aina tydtovereihin ja tuttaviin.

(Mitchelstein ym., 2020.)

Mitchelstein ym. (2020) tutkivat satunnaista uutisten kulutusta asettaen sen jatkumolle.
Satunnainen uutisten kulutus tulisikin Mitchelsteinin ym. (2020) mukaan ndahda ensisi-
jaisesti uutisten kulutuksen tarkoituksellisuuden jatkumon toisena daripaana, eika tay-
sin erillisend osa-alueenaan. Tarkoituksellisuuden ja satunnaisuuden valille mahtuu
useita eri tapoja kuluttaa uutisia, jotka eivat aina ole selkeasti erotettavissa toisistaan.
Tama patee myos perinteisen median valityksella tapahtuvaan uutisten kulutukseen,
minka tutkimus on jaanyt kuitenkin viime vuosina melko vahaiseksi sosiaalisen median
rinnalla. (Mitchelstein ym., 2020.) Ymmartdaakseen satunnaista uutisten kulutusta il-
miona tulisi siis ymmartaa myoés muita uutisten kulutuksen muotoja ja niiden yhteyksia
toisiinsa. Myo6s Kligler-Vilenchik ym. (2020) toteavat, ettd satunnaisesti eteen tulevat
uutiset ovat monimutkainen ilmid, jota ymmartaakseen tulisi aihetta katsoa useasta eri
nakokulmasta. Aihetta koskevissa tutkimuksissa on ilmennyt Kligler-Vilenchikin ym.
(2020) mukaan osittain ristiriitaisia tutkimustuloksia ja toisistaan eroavia ndkemyksia,

mika lisaa tarvetta tarkemmille maaritelmille.
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Parkin ja Kayen (2020) kvantitatiivisin keinoin toteutetun kyselytutkimuksen tulokset
osoittavat, ettd mita useammin yksilét altistuvat uutisille satunnaisesti, sita pienem-
malla todenndkoisyydelld he etsivat uutisia perinteisestda mediasta tai uutisointiin kes-
kittyvilta verkkosivustoilta. Sen sijaan negatiivista yhteytta sosiaalisen median uutisten
kulutuksen maardaan ei havaittu. Tutkimus toteutettiin Eteld-Koreassa. Park ja Kaye
(2020) kasittelevat myos mediakuluttajien nakokulmaa, jossa koetaan, ettd uutisia ei
tarvitse hakea itse, silld uutiset 16ytavat heidat joka tapauksessa (news-finds-me percep-
tion). Tama ajatus vahvistuu tutkimustulosten perusteella entisestaan sitda mukaa, kun
kuluttaja altistuu enenevasti uutissisalldille. (Park & Kaye, 2020.) Samanlaista ajattelua
kuluttajaa seuraavista uutisista havaittiin myos esimerkiksi Bergstromin ja Jervelycke
Belfragen (2018) tutkimuksessa, jossa haastatellut eivat kokeneet tarvetta hakea uutisia
aktiivisesti itse, vaan olettivat uutisten tavoittavan heidat sosiaalisessa mediassa muu-

tenkin.

Park ja Kaye (2020) tarkastelevat my0s yksildiden kasityksia siitd, kuinka tehokkaasti he
kykenevat sisdistamaan kohtaamansa uutissisallon (news efficacy). Mikali yksilon kasitys
omasta uutisten kulutuksen tehokkuudesta oli heikko, annettiin tall6in todenndkoisem-
min uutisten ikaan kuin tehda tyo yksilén puolesta ja tavoittaa tama itse. Park ja Kaye
(2020) arvioivat tutkimustulostensa perusteella, ettd satunnainen uutisille altistuminen
on syrjayttamassa valtamedian, mika on tahan asti ollut hyvin vahvassa asemassa uutis-
ten vélittamisen suhteen. Myo6s Boczkowskin ym. (2018) seka Bergstromin ja Jervelycke
Belfragen (2018) mukaan journalismin aseman ja uutisarvon maarittymisen muutos na-
kyy sosiaalisessa mediassa tapahtuvassa uutisten kulutuksessa. Onkin mielenkiintoista
pohtia, missda asemassa valtamedia on esimerkiksi kymmenen vuoden paasta. Voi-

daanko silloin viela ylipaataan puhua valtamediasta?

Vergara ym. (2021) tutkivat katseenseurantalaitteen seka haastattelujen avulla satun-
naisen uutisten kulutuksen mekanismeja. Tutkimus toteutettiin Costa Ricassa, ja sen ta-
voitteena oli mitata ja analysoida ihmisten visuaalista vuorovaikutusta Facebook-julkai-
sujen kanssa. Vuorovaikutuksella Vergara ym. (2021) tarkoittavat tdssa kontekstissa

huomiota, jota osallistuneet antoivat Facebookissa kohdatuille uutisille (aika, jonka he
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kayttivat lukemiseen); sitd, kuinka he lukivat uutisia (silmanliikkeiden seuranta) ja sita,
kuinka he sitoutuivat uutisiin esimerkiksi kommentoimalla tai jakamalla niita eteenpain
(sitoutuneisuus). Vergara ym. (2021) perdankuuluttavat monivivahteista ldhestymista-
paa aiheeseen ja argumentoivat, etta kulutus on epamielekas kasite ainakin Facebookin
uutisjulkaisuista puhuttaessa. Ymmartaakseen ilmiota kayttdjan nakokulmasta laajasti,
Vergara ym. (2021) hyoédynsivat tutkimuksessaan multimodaalisia drsykkeita. Tutkimuk-
seen osallistuneet reagoivat kohtaamiinsa uutisiin monenlaisilla tavoilla, joista kaikkia ei

valttamatta voida kutsua suoranaiseksi uutisten kuluttamiseksi. (Vergara ym., 2021.)

Uutisten kohtaaminen sosiaalisessa mediassa ei aina johda siihen, ettad ihmiset varsinai-
sesti kiinnittaisivat huomiota itse uutisten sisaltéon (Vergara ym., 2021). Satunnaista uu-
tisten kulutusta edeltda uutisen kohtaaminen, mutta uutisiin sitoutuminen vaatii muita-
kin tekijoita. Mika siis vaikuttaa satunnaisen uutisten kulutusten kaytantojen muodos-
tumiseen? Vergaran ym. (2021) tutkimuksessa havaittiin, ettd kontekstilla oli merkitysta
uutisiin sitoutumisessa; esimerkiksi presidentinvaalit tai muut ajankohtaiset tapahtumat
saattoivat motivoida ihmisia kuluttamaan uutisia enemman ja tavallista keskittyneem-
min. Kontekstin lisdksi myds visuaalinen stimulaatio nayttaytyi merkittavana tekijana
(Vergara ym., 2021). Vergara ym. (2021) kuitenkin huomauttavat, etta tutkimustulokset
eivat olleet lineaarisia tai noudattaneet tiettya kaavaa, josta voitaisiin tehda yksiselittei-
sid paatelmia. Vergaran ym. (2021) tutkimus tukee Mitchelsteinin ym. (2020) tutkimuk-
sen tavoin ajatusta siita, etta satunnaista uutisten kulutusta tulisi tarkastella aina kon-

tekstin mukaan, lukuisat taustalla vaikuttavat tekijat huomioon ottaen.

Straull ym. (2020) havaitsivat tutkimuksessaan, ettd satunnainen uutisille altistuminen
johti usein aktiiviseen uutisten kulutukseen niin perinteisessd mediassa, sosiaalisessa
mediassa kuin verkkosivustoilla. Satunnainen uutisille altistuminen nakyi uutisten kulu-
tuksessa vahvimmin ja eniten verkkouutisten seka sosiaalisen median alustoilla. Tama
piti paikkansa erityisesti maissa, joissa sosiaalisen median kadytté oli huomattavan
yleista. Tutkimus toteutettiin paneeliaineistojen avulla laajasti 18 eri maassa. Mukana
oli maita Amerikasta, Aasiasta, Euroopasta seka Afrikasta. StrauRn ym. (2020) mukaan

tutkimustulokset viestivat, ettd merkittdva osuus aktiivisesta uutisten kulutuksesta on
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nykyajan uutistentdyteisissa mediaymparistdissa satunnaisesta uutisille altistumisesta
johtuvaa. Luottamus uutisiin ja kiinnostus politiikkaan vaikuttavat uutisten kulutukseen,
mutta satunnaisessa uutisten kulutuksessa taustalla on todenndkdisesti myos konteks-

tista riippuvaisia tekijoita, kuten jonkin tietyn aiheen kiinnostavuus. (Straufld ym., 2020.)

Fletcher ja Nielsen (2018) havaitsivat vertailevassa analyysissdan, etta satunnaisella uu-
tisille altistumisella oli enemman vaikutusta YouTuben ja Twitterin kayttdjiin kuin Face-
bookin kayttajiin. Twitterissa uutisia voidaan paatya kuluttamaan satunnaisesti esimer-
kiksi silloin, kun siella seuratut henkil6t tai organisaatiot jakavat uutisia. YouTuben me-
kanismit uutisille altistumisessa ovat epdselkedampia, ja vaativat Fletcherin ja Nielsenin
(2018) mukaan lisdtutkimusta. Lisaksi vaikutusta havaittiin olevan enemman nuoriin ih-
misiin ja sellaisiin henkildihin, jotka eivat olleet alkujaan erityisen kiinnostuneita uuti-
sista. Fletcher ja Nielsen (2018) havaitsivat myos, ettd sosiaalisessa mediassa satunnai-
sesti uutisille altistuneet kayttivat huomattavasti enemman eri uutislahteita kuin sosiaa-
lista mediaa kayttamattomat henkilot. Kyselyyn vastattiin Italiasta, Australiasta, Isosta-
Britanniassa seka Yhdysvalloista. Tutkimustulokset viittaavat siihen, etta sosiaalisen me-
dian kaytto on merkittava tekija uutisten kulutuksen maaran kasvussa silloinkin, kun se

on satunnaista. (Fletcher & Nielsen, 2018.)

Tédhan mennessa kasittelemissani tutkimuksissa on havaittu, ettd ihmiset kuluttavat
usein uutisia, joita heidan seuraamansa henkil6t sosiaalisessa mediassa jakavat tai suo-
sittelevat (Boczkowski ym., 2018; Bergstrom & Jervelycke Belfrage, 2018). Fletcher ja
Nielsen (2018) toteavat, ettda myds sosiaalisen median alustat itsessdan suosittelevat ja
mainostavat erilaisia uutissisaltoja kayttajilleen. Suositeltuja tai sponsoroituja uutisia il-
menee erindisin tavoin esimerkiksi Facebookissa ja Twitterissd, ja ne esiintyvat alustoilla
usein riippumatta siita, onko kadyttaja itse halukas nakemaan niita (Fletcher & Nielsen,
2018). Suositusten lisaksi tarkea tekija satunnaisessa uutisten kulutuksessa on usein
my0s uutisen tuottaja ja sen uskottavuus. Goyanesin ja Demeterin (2020) tutkimuksessa
uutisten kuluttamiseen paadyttiin useammin silloin, kun uutisten ldhde koettiin tar-

peeksi uskottavaksi.
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Goyanes ja Demeter (2020) haastattelivat uutisten kuluttajia Espanjassa selvittdadkseen,
mitka tekijat johtavat satunnaiseen uutisten kulutukseen. Haastatteluissa selvisi, etta
motivaatiota satunnaiseen uutisten kulutukseen ohjailivat muun muassa uutisissa kasi-
teltyjen aiheiden kiinnostavuus, uutisten lahde ja niiden onnistuneesti herattama mie-
lenkiinto (Goyanes & Demeter, 2020). Kuten Boczkowskin ym. (2018) tutkimuksessa,
my0Os Goyanesin ja Demeterin (2020) toteuttamissa haastatteluissa huomattiin satun-
naisen uutisten kulutuksen olevan yleensa lyhyesti kerrallaan tapahtuvaa. Erityisesti In-
stagramin tarinaominaisuuden kautta valitetyt uutiset nayttavat olevan yleistymassa
siind maarin, etta yksilotasolla suurin osa sosiaalisessa mediassa tapahtuvasta satunnai-
sesta uutisten kulutuksesta saattaa tapahtua Instagramissa (Goyanes & Demeter, 2020).
Instagramissa esiintyvat uutiset ovat satunnaisen uutisten kulutuksen tapaan luonteel-
taan yleensa visuaalisia ja lyhytkestoisia (Goyanes & Demeter, 2020). Satunnainen uu-
tisten kulutus nayttaytyykin ennen kaikkea nopeana ja katevaksi koettuna keinona pysya

kartalla viimeisimmista uutisista (Boczkowski ym., 2018; Goyanes & Demeter, 2020).
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5 POHDINTA

Kasittelemissani artikkeleissa on keskusteltu paljon journalismin aseman muutoksesta.
Visuaaliset ja lyhytkestoiset uutistarinat sosiaalisessa mediassa kdyvat hyvin yhteen ha-
vaittujen satunnaisen uutisten kulutuksen kaytantojen kanssa. Nayttaa silta, ettd media-
talot pyrkivat sopeutumaan uuteen rooliinsa ja seuraamaan kuluttajia sinne, missa hei-
dat nykyaan parhaiten tavoittaa. Mediakuluttajien asenteissa on havaittu oletus siita,
ettd uutiset seuraavat heitd (Bergstrom & Jervelycke Belfrage, 2018; Park & Kaye, 2020).
Tamanhetkistd mediakenttada tarkastelemalla voidaankin huomata, etta uutismediat toi-
mivat pitkalti ndiden oletusten mukaisesti, samalla mahdollistaen satunnaisen uutisten
kulutuksen kaytantéjen muodostumisen. Suomessa Instagram-tarinoiden valityksella

uutisia valittavat ainakin Yle Uutiset, Helsingin Sanomat, llta-Sanomat sekda MTV Uutiset.

Tarkastelemani artikkelit kasittelivat suurilta osin sosiaalisen median palveluja kuten Fa-
cebook ja Twitter. Uskon, ettd lahitulevaisuudessa esimerkiksi pitkdan tutkijoiden huo-
mion kohteena ollut Facebook alkaa jaada tutkimuksessa jossain maarin takavasem-
malle, kun valokeilaan astuvat esimerkiksi videopalvelu TikTokin kaltaiset audiovisuaali-
set alustat. Goyanes ja Demeter (2020) nostavat artikkelissaan esiin nousussa olevat In-
stagram Storiesin kautta valitetyt uutiset, joille ominaista ovat erityisesti nopeatempoi-
suus ja visuaalisuus. Samankaltaista logiikkaa noudattavat myos alustat kuten TikTok,
josta uutismediat ovat esimerkiksi Vazquez-Herreron ym. (2020) mukaan ottaneet vai-

kutteita ainakin vuodesta 2019 ldhtien.

Pidan ilmeisena sita, etta satunnaista uutisten kulutusta edeltda uutiselle altistuminen.
Se, johtaako uutisen kohtaaminen uutiseen sitoutumiseen tai satunnaisen uutisten ku-
lutuksen kaytantoihin, on monimutkaisempi asia. Toistuva nakemys tutkijoiden keskuu-
dessa tuntuu olevan, etta uutisten kulutukseen vaikuttavat tekijat ovat monitasoisia, ja
ne tulisi asettaa aina osaksi laajempaa asioiden kulkua (Mitchelstein ym., 2020; StrauR
ym., 2020; Vergara ym., 2021). On hyvin kontekstisidonnaista, kuinka uutisten kulutuk-

sen kaytannot muodostuvat (Mitchelstein ym., 2020) tai paasevatko ne ylipaataan muo-
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dostumaan (Kiimpel, 2020). Satunnainen uutisille altistuminen on maiden ja manterei-
den rajat ylittava ilmio, joka koskettaa monia. Ei voida kuitenkaan sanoa, etta se kosket-
taisi kaikkia ainakaan samassa mittakaavassa. Muun muassa tasta syysta on erityisen
tarkeaa, etta aihetta lahestytdan useasta teoreettisesta nakdkulmasta sosiaaliset, fyysi-

set seka virtuaaliset ymparistot ja olosuhteet huomioon ottaen.

Uutisille voidaan altistua sosiaalisessa mediassa lukuisilla alustoilla ja viela sitakin lukui-
sammilla tavoilla, mikd ndyttda johtaneen siihen, ettd satunnaisesti kohdatut uutiset
ovat olennainen osa sosiaalista mediaa kayttavien henkildiden kayttajakokemusta. Esi-
merkiksi Boczkowskin ym. (2018) tutkimuksessa huomattiin, ettd satunnainen uutisten
kulutus oli jo osa ihmisten arkirutiineja. Satunnainen uutisten kulutus nayttaytyykin ni-
menomaisesti osana arkea ja sosiaalista elamaa, ei niitd maarittavana tekijana (Bocz-
kowski ym., 2018). Sosiaalisuus sen sijaan nayttda jossain maarin ohjailevan motiiveja
satunnaiseen uutisten kulutukseen. Boczkowski ym. (2018) huomasivat, etta kaytantoja
ohjaili merkittavasti esimerkiksi halu tietda, mita milloinkin oli meneilldan. Muiden kayt-
tdjien suositukset nayttaytyivat merkittavina tekijéind myos Bergstromin ja Jervelycke
Belfragen (2018) tutkimuksessa. My0s sosiaalisen median alustat itsessaan toimivat uu-
tissisdltojen suosittelijoina (Fletcher & Nielsen, 2018). Tutkimusten perusteella ei nayta
siltd, etta sosiaalisessa mediassa eteen tulevat uutiset ohjaisivat ihmisten arkea. Lienee
kuitenkin perusteltua todeta, ettad sosiaalinen media itsessaan alustoineen rytmittaa

monien ihmisten arkea ja sosiaalisia tilanteita.

Etenkin nuorten uutisten kulutuksen kaytanndissa merkittavaa roolia nayttelevat niin
kutsutut mielipidejohtajat (Bergstrom & Jervelycke Belfrage, 2018). Bergstréomin ja Jer-
velycke Belfragen (2018) esittamat paatelmat mielipidejohtajista ovat mielenkiintoinen
tulokulma satunnaiseen uutisten kulutukseen erityisesti, kun pohditaan valtamedian
aseman muutosta. Siind missa valtamedia toimi vield jonkin aikaa sitten uutisarvon en-
sisijaisena maarittdjana, joutuvat uutismediat nykyaan kamppailemaan huomiosta kai-
ken muun sosiaalisen median sisdllon kanssa (Boczkowski ym., 2018). Bergstromin ja
Jervelycke Belfragen (2018) mukaan mielipidejohtajat voivat tuoda kontekstin sellaisil-

lekin uutisille, jotka saattaisivat muuten jaada lukematta. Kun uutisten kulutus tapahtuu
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mielipidejohtajien kuratoimien, helposti omaksuttavien padivitysten kautta, tarvitseeko
silloin samoja uutisia hakea endaa muualta? Parkin ja Kayen (2020) mukaan tdhan voi
vaikuttaa ihmisen oma kasitys siitd, kuinka tama kykenee omaksumaan erilaisia uutis-
sisaltoja. Kun kasitys oman uutisten kulutuksen tehokkuudesta on heikko, haetaan uuti-

sia todenndkdisesti harvemmin aktiivisesti (Park & Kaye, 2020).

Uutisten kulutusta ohjailee my0s siihen koettu tarve. Seka Park ja Kaye (2020) etta Berg-
strom ja Jervelycke Belfrage (2018) havaitsivat tutkimuksissaan, ettd merkittavan monet
eivat ylipaansa koe tarvetta uutisten aktiiviselle hakemiselle, silla he uskovat ainakin tar-
keiden uutisten tavoittavan heidat sosiaalisen median kautta joka tapauksessa. Toisaalta
uutisten kohtaamiseen pyritdaan toisinaan vaikuttamaan myos itse esimerkiksi puheli-
men ilmoitusasetuksia saatamalla, jolloin uutiset tavoittavat kayttajan luultavasti viela
suuremmalla todennakoisyydelld (Bergstrom & Jervelycke Belfrage, 2018). Samankaltai-
sia kdytantoja havaittiin myos Mitchelsteinin ym. (2020) tutkimuksessa, jossa satun-
naista uutisten kulutusta sadannosteltiin haastateltujen keskuudessa seka lisdavasti etta
vahentavasti. Nayttaa silta, ettd monet ihmiset ovat hyvin tietoisia siita, kuinka suurelle
maaralle informaatiota he altistuvat paivittdin sosiaalisessa mediassa. Pelkka tietoisuus
informaation maarasta ei kuitenkaan kerro kriittisyydesta kohdatun informaation laatua
kohtaan. Kysymykseksi jadkin, kuinka hyvin ihmiset osaavat erottaa satunnaisesti koh-

taamansa uutiset esimerkiksi mainonnasta tai valeuutisoinnista.

Satunnaisen uutisten kulutuksen kaytannoille oli usein ominaista uutisten osittainen ja
lyhytkestoinen tarkastelu (Goyanes & Demeter, 2020; Boczkowski ym., 2018). On vaikea
paatelld, onko satunnainen uutisten kulutus suppeampaa vai monimuotoisempaa kuin
tarkoituksellinen uutisten kulutus. Vaikka satunnaisille uutisille ei anneta valttamatta
nopeaa vilkaisua enempaa huomiota (Vergara ym., 2021), kdyttavat satunnaisesti uuti-
sia sosiaalisessa mediassa kohtaavat toisaalta usein enemman ja monipuolisemmin eri
uutislahteita kuin ne, jotka eivat kdyta sosiaalista mediaa (Fletcher & Nielsen, 2018).
Mitchelsteinin ym. (2020) ehdottama uutisten kulutuksen jatkumolle asettaminen hel-
pottaa ilmididen tarkastelua, kun satunnaista ja tarkoituksellista uutisten kulutusta ei

aseteta toistensa vastakohdiksi. Myos Kligler-Vilenchikin ym. (2020) moniteoreettinen
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tarkastelutapa tarjoaa hedelmallisen tavan ilmididen kokonaisvaltaisempaan ymmar-
rykseen, jolloin aiemmin ristiriitaisiksi kasitetyt tulokset voidaan nahda enemmankin toi-

siaan palvelevina ndakokulmina.
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6 JOHTOPAATOKSET

Uutisten kohtaaminen sosiaalisessa mediassa nayttaytyy merkittavana tekijana uutisten
kulutuksen lisdantymisessa sen satunnaisesta luonteesta huolimatta (Fletcher & Niel-
sen, 2018). Valtaosa satunnaisesta uutisten kulutuksesta sosiaalisessa mediassa tapah-
tuu dlypuhelimen valitykselld, joka on usein helposti saatavilla monissa arjen tilanteissa
(Boczkowski ym., 2018). Ominaista havaituille kaytdannoille oli monikerroksisuus. Sen li-
saksi, etta uutisten kulutus oli sosiaalisen median selaamisen yhteydessa ilmeneva sivu-
tuote, se tapahtui usein myods muun arkitoiminnan yhteydessa (Boczkowski ym., 2018).
Satunnaisen uutisten kulutuksen kaytantojen taustalla vaikuttavat lukuisat, yksilosta ja
kontekstista riippuvaiset tekijat (Fletcher & Nielsen, 2018; Mitchelstein ym., 2020). Sa-
tunnainen uutisten kulutus nayttaytyykin ennen kaikkea osana arjen rutiineja ja toimin-

taa (Boczkowski ym., 2018).

Koska satunnaisesti sosiaalisessa mediassa eteen tulevia uutisia on tutkittu varsin pal-
jon, jai huomattava maara tutkimusta myds taman tutkielman ulkopuolelle. Muun mu-
assa aiheen rajaaminen uutisten kulutukseen hillitsi aineiston kasvamista, sillda moni uu-
tisten satunnaisuutta kasittelevista artikkeleista koskee uutisille altistumista laajem-
massa mittakaavassa. Kayttamani tutkimusmenetelma eli kuvaileva kirjallisuuskatsaus
mahdollistaa laajojenkin aineistojen hyddyntamisen ilman tarkkoja sdanto6ja tai rajoit-
teita (Salminen, 2011), mutta tdma kandidaatintutkielma toimii lyhykaisyydessdan lo-

pulta vain pintaraapaisuna laajasta ilmidsta.

Tehdyn kirjallisuuskatsauksen pohjalta voidaan kuvailla sellaisia satunnaisen uutisten
kulutuksen kaytantoja ja piirteitd, jotka nayttaytyvat yleisind sosiaalista mediaa kaytta-
vien ihmisten keskuudessa. Lisdksi katsauksen pohjalta voidaan luonnehtia satunnaista
uutisten kulutusta ilmidna yleisesti. Tutkielmassa sivutaan lyhyesti myds perinteisen me-
dian ja nettisivustojen kautta tapahtuvaa uutisten kulutusta, mutta tutkimuksen keski-
0ssa on kuitenkin sosiaalinen media, minkd myota myos tutkimustulokset keskittyvat
ensisijaisesti siihen. Aineiston rajauksen myota katsauksen ulkopuolelle jai tutkimuksia,

joissa kasiteltiin ilmiota esimerkiksi poliittisen osallistumisen kannalta. Yksi tutkielman
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puutteista onkin, etta ilmidn poliittisen ulottuvuuden kasittely jaa varsin vahaiseksi. Tut-
kielman vahvuuksia ovat sen sijaan kuvaukset satunnaisen uutisten kulutuksen eri muo-

doista, niihin vaikuttavista tekijoista seka mediakuluttajien asenteista niihin liittyen.

On huomioitava, ettd moni tarkasteltu artikkeli kasitteli satunnaista uutisten kulutusta
erityisesti nuorten ihmisten nakdkulmasta. Tutkimuksissa voisi olla aiheellista huomi-
oida entista laajemmin myds vanhempien ikaluokkien kdaytannot mediakulutuksen suh-
teen. Olisi mielenkiintoista tarkastella myds lasten kokemuksia uutisten kohtaamisesta,
ja ehka jopa mahdollisia uutisten ymparille muodostuneita kaytantdjakin. Esimerkiksi
Helsingin Sanomat tuottaa uutisia, joiden kohderyhmana ovat lapset (Helsingin Sano-
mat, n.d.). Alakouluikdisten ja nuorempien lasten kasityksia ja kokemuksia uutisista ovat
tutkineet Pro gradu -tutkielmissaan esimerkiksi Immonen (2020) ja Pennanen (2006).
Satunnaisen uutisten kulutuksen ilmi6ta on toisaalta perusteltua tutkia erityisesti nuor-
ten ikdryhmien kannalta, silla se on kaikista yleisintd nuorten keskuudessa (Boczkowski

ym., 2018).

Taman tutkielman tutkimusaineisto piti sisallaan seka laadullista etta maarallista tutki-
mustietoa useista eri maista sekd maanosista. Lopulta 9 artikkelia on vain pieni otanta,
jonka ulkopuolelle jai paljon arvokasta tutkimustietoa ja keskustelua. Tutkielma vastasi
kuitenkin tutkimuskysymykseensa kohtuullisen hyvin. Tutkielman tavoitteena oli ku-
vailla havaittuja satunnaisen uutisten kulutuksen kaytantdja sosiaalisessa mediassa. Tu-
loksista voidaan huomata, ettd ihmiset usein tiedostavat altistuvansa uutisille sosiaali-
sessa mediassa jatkuvasti, minkd myo6ta satunnaisen uutisten kulutuksen ymparille ra-
kennetaan toisinaan ennakoivasti kdytantoja (Bergstrom & Jervelycke Belfrage, 2018;
Mitchelstein ym., 2020). Toisaalta monet myos kokevat, etta uutiset tavoittavat heidat
sosiaalisessa mediassa silloinkin, vaikkei niiden eteen tekisi itse mitdan (Bergstrom &

Jervelycke Belfrage, 2018; Park & Kaye, 2020).

Laajan ymmarryksen saavuttamiseksi satunnaista uutisten kulutusta tulisi myos tutkia
laaja-alaisesti. [Imion asettaminen tdysin omaksi entiteetikseen ei ole tarkoituksenmu-

kaista (Mitchelstein ym., 2020). Sen sijaan selkedmpiin tuloksiin pdastdan todennakaoi-
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semmin silloin, kun hyédynnetdan useita teoreettisia nakdkulmia ja tutkimusmenetel-
mia (Kligler-Vilenchik ym., 2020; Vergara ym., 2021). Raja satunnaisen ja tarkoitukselli-
sen uutisten kulutuksen valilla nayttaytyy hyvin hailyvana ja siihen vaikuttavat useat eri
tekijat, jotka eivat ndayta noudattavan suoraviivaista kaavaa. Selkeamman kokonaisku-
van saamiseksi uutisten kulutus voidaan asettaa jatkumolle, jonka daripaita ovat satun-

nainen ja tarkoituksellinen uutisten kulutus (Mitchelstein ym., 2020).

Tassa kandidaatintutkielmassa on kuvailtu havaittuja satunnaisen uutisten kulutuksen
kaytantoja sosiaalisessa mediassa. Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen avulla pystyin hah-
mottamaan piirteitd, jotka kehystavat satunnaista uutisten kulutusta ilmiéna. Puhutta-
essa satunnaisuudesta tai kulutuksesta on kuitenkin syyta pitaa kriittinen ote, silla uu-
tisten kohtaaminen ei aina johda uutisten varsinaiseen kulutukseen (Vergaraym., 2021),
eikd satunnaisuus ole aina selkedsti todettavissa tai maariteltavissa (Mitchelstein ym.,
2020). On kuitenkin selvaa, etta sosiaalisessa mediassa eteen tulevat uutiset ovat tarkea
ja nakyva osa nykypaivan mediamaisemaa. Ne ovat asettuneet nopeasti osaksi monien
ihmisten arkea ja sosiaalisen median kayttokokemusta. Tata yha jatkuvaa kehitysta tulee

olemaan jannittavaa seurata.
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