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Tama tutkimus kasittelee sisaisen tarkastuksen vaikutusta tilintarkastukseen
julkisorganisaatiossa sisaisten tarkastajien nakdkulmasta. Sen tarkoitus on avata
sisdisen tarkastuksen suhdetta tilintarkastukseen ja ennen kaikkea kayda lapi
sisainen tarkastuksen hyodyt julkisorganisaatioille ja miten tata suhdetta voi
parantaa. Tutkimuksessa ei kayda lapi yksityisoikeudellisten organisaatioiden

sisaista tarkastusta.

Tutkimuksessa kaydaan aluksi lapi sisaisen tarkastuksen, tilintarkastuksen ja
naihin liittyvien sidosryhmien teoreettinen viitekehys. Taman jalkeen kaydaan
lapi, miten tutkimus on toteutettu ja miksi on valittu juuri kyseinen
aineistonkeruutapa. Lopussa on kayty tulokset lapi ja esitetty paatelmat.
Aineistona on kaytetty sisaisten tarkastajien haastattelua videon valityksella ja

yhden vastaajan osalta sahkdpostihaastattelua. Otos on 5 (n=5).

Yleisesti ottaen sisaiset tarkastajat haluaisivat lisaa saantelya kuntalakiin. Tama
on sinallaan mielenkiintoinen esiin noussut asia, silla yleisesti ottaen oman tyon
saantelyn lisdaminen ei valttamatta ole aina tervetullutta. Sisaisilla tarkastaijilla on
tahan kuitenkin jarkeva tulokulma. Lisaamalla sisaisten tarkastajien saantelya,
tulee tyosta entistda vakiomuotoisempaa, joka voi osaltaan lisata luottamusta
sisaisien tarkastajien tyohon. Tata tarkeampana he pitavat kuitenkin
vuoropuhelua eri sidosryhmien valilla. Sisdinen tarkastus koetaan talla hetkella
olevan viela alkuvaiheessa sen merkityksen suhteen, mutta sen uskotaan
kehittyvan tasta. Tama osaltaan lisdnnee myds saantelya sisaisen tarkastuksen
suhteen. 10 vuoden paasta tilanne saantelyn suhteen saattaa olla hyvinkin
erilainen. Sisdisen tarkastuksen ja tilintarkastuksen suhde nahdaan myos
kehitystd kaipaavana. Vastaajat arvelevatkin, ettd yhteisty6ta kehittamalla on
mahdollista saastaa julkisorganisaation kustannuksia ja tehda toiminnasta entista

tehokkaampaa.
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1 JOHDANTO

Kanditutkielma tehdaan sisaisen tarkastuksen suhteesta ja vuoropuhelusta
tilintarkastukseen nahden julkisorganisaatioissa. Tutkimuksessa haastatellaan
sisaisia tarkastajia kuntien sisaisesta tarkastuksesta ja sen vaikutuksista
tilintarkastukseen seka vastaavasti tilintarkastuksen vaikutuksesta heidan
toimintaansa. Yleisesti tilintarkastajat ovat organisaation ulkopuolinen taho, joka
on omalta osaltaan vastuussa siita, etta kirjanpito ja hallinto on hoidettu
asianmukaisella tavalla. Sisaisten tarkastajien tehtavana on taas hallita ja
vahentaa riskeja organisaation sisapuolelta. Heidan tehtavia ei ole kirjattu

erikseen lakiin.

Tutkimuksessa on haastateltu viittd julkisorganisaatiossa aktiivisesti toimivaa
sisdista tarkastusta. Tutkimus on ajankohtainen siind mielessa, etta
organisaatioiden lapinakyvyytta vaaditaan yha lisaa. Tama korostuu entisestaan
julkisorganisaatioiden kohdalla. Tasta hyvana esimerkkina on valtiontalouden
tarkastusviraston saama negatiivinen julkisuus, jossa kasiteltiin tarkastusviraston
matkustamista. Tassa on hyva esimerkki sellaista toiminnasta, joka olisi voitu

valttaa tai ainakin tiedostaa riskit hyvan sisaisen tarkastuksen avulla.

Sisainen tarkastus osana organisaatiota on nuorempi kuin tilintarkastus.
Sisaisen tarkastuksen merkitys korostunee tulevina vuosina, silla sisaisella
tarkastuksella voidaan ehkaista jo tilintarkastuksessa mahdollisesti I10ytyvia
epakohtia. Niihin voidaan siis puuttua jo paatoksentekohetkella tai ainakin
tiedostaa riskit, kun paatoksia tehdaan. Talla voi olla suuri vaikutus esimerkiksi
myohemmin tuleviin kustannuksiin, mainehaittoihin ja erilaisten organisaatiota

uhkaavien riskien ehkaisyyn.

Sisainen tarkastus on siind mielessa erilaista kuin tilintarkastus, etta se on
vahemman saanneltya. Sisaisen tarkastuksen raportoinnit onkin tarkoitettu
lahinna vain organisaation sisaiseen kayttoon, kun taas tilintarkastajat tuottavat
julkisen raportin (tilintarkastuskertomuksen) organisaatiosta. Sisaisen
tarkastuksen yksikkd ei joudu antamaan mitaan raportteja ulkopuolisille tahoille.

Tassa voikin piilla yksi kompastuskivi siihen, miten tilintarkastajat voivat



hyodyntaa sisaisen tarkastuksen havaintoja ja raportteja. Vastuu siirtyy
tilintarkastajille. Toisaalta taas julkisorganisaatioissa kaikki dokumentit ovat
lahtokohtaisesti julkisia. Yhtena kompastuskivena sisaisen tarkastuksen osalta
voidaan pitaa sita, etta tiettyja asioita ei haluta julkisiksi organisaatioissa ja nain
ollen nama tiedot eivat siirry tehokkaasti sisaiselle tarkastukselle. Sisainen
tarkastus onkin taman takia kehittyneempaa yksityisoikeudellisissa

organisaatioissa.

Toinen mielenkiintoinen aspekti sisaisen tarkastuksen suhteessa
tilintarkastukseen on se, voiko sisaisen tarkastuksen mukaan ottaminen
organisaatiossa ja kunnissa vahentaa tilintarkastuksen kustannuksia. Erityisesti
isoissa organisaatioissa sisaisen tarkastuksen ottaminen mukaan
paatoksentekoon ja ylipaataan toimintaan saattaa vahentaa tilintarkastajien
tyota ja sita kautta myds kustannuksia. Sisaisella tarkastuksella voidaan tiedon

tuottamisen ja riskienhallinnan lisdksi saada aikaan myos kustannussaastoja.

Mielenkiintoista on myds selvittaa, miten tilintarkastajat voivat vaikuttaa sisaisen
tarkastuksen raportteihin. Antavatko tilintarkastajat palautetta sisaiselle
tarkastukselle ja tekeekd sisainen tarkastus muutoksia taman palautteen
pohjalta omiin raportteihinsa ja toimiiko tama ketju myoés toiseen suuntaan?
Vaikuttavatko sisaiset tarkastajat osaltaan tilintarkastajien raportointiin ja

havaintoihin?

Uskoisin, etta tulevaisuudessa sisaista tarkastusta tullaan lisaamaan seka
yksityisissa etta julkisissa organisaatioissa. Organisaatioiden lapinakyvyys on
viime aikoina korostunut kaikessa toiminnassa ja sisainen tarkastus on ratkaisu
tahan kasvavaan lapinakyvyyden tarpeeseen. Tutkimuksesta tekeekin
mielenkiintoisen sen, miten sisaiset tarkastajat haluaisivat kehittaa omaa
toimintaansa esimerkiksi saantelyn kautta ja tulisiko heidan toimintaansa

laajentaa entisestaan.

Talla hetkella (vuoden 2019 tutkimuksessa) sisdinen tarkastus on jarjestetty
paasaantoisesti isoissa kunnissa. Kaytannossa, mita pienemmaksi kunta
menee, sitd epatodennakdisempaa on, etta sisdinen tarkastus on jarjestetty.

Tama on osaltaan resurssikysymys. Toisaalta voisi taas ajatella, etta
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pienemmissa kunnissa sisaiselle tarkastukselle olisi kayttda, silla valta keskittyy
pienempaan osaan henkilostoa ja paattajia. Sisaisen tarkastuksen lisaaminen
toimintaan esimerkiksi ulkopuolisena palveluna ostettuna lisaisi huomattavasti

pienemman kunnan toiminnan lapinakyvyytta. (Kuntaliitto 2019)


https://www.kuntaliitto.fi/ajankohtaista/2019/kyselyn-tuloksia-sisainen-tarkastus-kunnissa-ja-kuntayhtymissa

2 Tutkimusmenetelma

2.1 Tutkimuksen aiheen esittely

Tilintarkastus on lakisaateinen palvelu, joka tulee tehda yksityisoikeudellisissa
yhteis0ssa, mikali tietyt rajat tayttyvat. Julkisyhteisdissa tulee suorittaa
tilintarkastus, joskin pienimmat kunnat saavat paattaa haluavatko teettaa
tilintarkastuksen. Tilintarkastuksesta ja sen suorittamisesta saannellaan
tilintarkastuslaissa. Tarkempia saannoksia l0ytyy yhteisoja koskevista laista
esimerkiksi osakeyhtiOlaista ja kuntalaista. Tassa tutkimuksessa on keskitytaan
julkisyhteisoihin, mutta vertailun vuoksi esiin on nostettu myos

yksityisoikeudellisia yhteisoja koskevia saannoksia.

Osakeyhtidissa tilintarkastajan (tai tilintarkastajayhteison) valitsee hallitus ja
kunnissa tuon valinnan tekee valtuusto. Kunnissa on hyva huomioida, etta
tilintarkastajat toimivat tehtavissaan virkavastuulla. Tilintarkastajayhteiso
voidaan valita kuntiin enintaan 6 tilikauden hallinnon ja talouden tarkastamista
varten. Tilintarkastajalta vaaditaan edellytykset toimittaa riittavan laaja ja
riippumaton selvitys. Tilintarkastajan tulee itse kieltaytya tehtavasta, mikali
nama ehdot eivat tayty. Tilintarkastajan tulee myds olla kuntalain 75 § mukaan

vaalikelpoinen tarkastuslautakuntaan. (Kuntalaki 75 §, 122 §)

Kuntalaissa ei ole erityista saantelya sisaisesta tarkastuksesta. Kunnilla ei ole
nain ollen mitaan pakottavaa tarvetta jarjestaa sisaisen tarkastuksen yksikkoa
erikseen. Pienemmissa kunnissa sisaiselle tarkastukselle ei olekaan usein
eriytetty erillistd osastoa. Suuremmissa kunnissa on kuitenkin sisaiseen
tarkastukseen jarjestetty oma ammattimainen yksikko. Pienemmissa kunnissa
sisainen tarkastus on integroitu osaksi sisaista valvontaa. Nain ollen sisainen
tarkastus on jokaisen viranhaltijan vastuulla. Tama voi aiheuttaa sen, etta
pienemmissa kunnissa ei ole valttamatta kunnanjohdolla riittavaa tietoa eri
riskeista ja puutteista. (Malkki 2020)



2.1.1 Kansallinen tutkimuskirjallisuus

Aikaisempaa tutkimusta tilintarkastuksen ja sisaisen tarkastuksen vaikutuksesta
on tehty jonkin verran. Esimerkiksi pro gradu tutkielmassa Kostamo (2010)
kasittelee sisaisen tarkastuksen vaikutusta tilintarkastuksen maaraan.
Tutkimuksessa haastateltiin kahdeksaa KHT- tilintarkastajaa aiheesta ja
paapiirteittain he olivat sitad mielta, etta sisaisen tarkastuksen tuottamaa
aineistoa voi hyodyntaa, mikali se nahdaan tarpeeksi luotettavaksi.
Tilintarkastajat eivat voi kuitenkaan ottaa suoraan sisaisen tarkastuksen
raportteja, vaan niihin on tutustuttava huolellisesti ja varmistettava luotettavuus
esimerkiksi erilaisilla pistokokeilla tai osatarkastuksina. Tutkimuksessa
todetaankin, etta sisaisen tarkastuksen tyd on enemmin tilintarkastusta tukevaa
tyota. Esimerkiksi sisaisen tarkastuksen antamat raportit voivat auttaa
tilintarkastajaa keskittymaan tiettyyn osa-alueeseen tarkastuksessa ja
|I0ytdmaan organisaation heikkouksia. Se antaa myds yleiskuvaa operatiivisesta
toiminnasta. Tilintarkastajat eivat tutkimuksessa suosineet sita vaihtoehtoa, etta
sisaiset tarkastajat tyoskentelisivat tilintarkastajien alaisuudessa, vaan

yhteistyon tiivistaminen nahtiin parhaana vaihtoehtona.

Nakokulmia kuntien sisaisen valvonnan tilaan tilintarkastuskertomuksissa
esitetyn informaatioon valossa Lilja, Paananen, Ronkko ja Oulasvirta (2020)
kasittelevat suomalaisten kuntien hallintorakenteen kolmea keskeista osa-
aluetta: sisainen valvonta, ulkoinen tarkastus ja sisainen tarkastus.
Tutkimuksessa selvisi, etta tilintarkastajat ovat antaneet sisaista valvontaa
koskevan mukautuksen lausuntoon 19,4% tutkimuksen kohteena olevissa
kunnissa. Tama siis tarkoittaa, etta sisaisessa valvonnassa on ollut puutteita.
Tutkimuksessa todetaankin, etta kokonaisuus huomioiden sisaisen valvonnan
tilassa nahdaan kehittamistarpeita kuntaorganisaatioissa. Tutkimuksessa
todetaan, etta: "Sisaisen tarkastuksen vapaaehtoinen hyddyntadminen
pienentaisi hiukan sisaista valvontaa ja konsernivalvontaa koskevan
tilintarkastuskertomuksen mukautuksen todennakdisyytta. Tutkimuksessa tosin
todetaan, etta tata yhteytta tulisi tutkia laajemmin, jotta siita voisi muodostaa
syvempaa ymmarrysta. Lopuksi tutkimuksessa todetaan, etta lainsaadanto

sisaisen tarkastuksen suhteen on ristiriitainen. Kuntalaissa sita ei ole tarkasti
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maaritelty, kun taas maakuntalakiluonnoksessa esitetaan sisaista tarkastusta

pakolliseksi.

2.1.2 Kansainvalinen tutkimuskirjallisuus

Sisaisen tarkastuksen ja tilintarkastuksen valisesta suhteesta on tehty
kansallisien tutkimuksien lisaksi myos kansainvalista tutkimusta. Pro gradu-
tutkimuksessa Lahtinen on maininnut erilaisia kansainvalisia tutkimuksia
sisaisen tarkastuksen ja tilintarkastuksen valilla. Naista merkittavimpana on
William, Gramling ja Maletta (2001) tutkimus. Tutkimus kaytiin 1api sisaisen
tarkastuksen vaikutusta tilintarkastajien palkkioihin. Tutkimuksessa todettiin,
etta sisaisella tarkastajalla on mahdollisuus asemansa puolesta vaikuttaa
tilintarkastukseen. Tutkimuksessa selvisi, etta sisaisen tarkastuksen

osallistuminen vahentaa tilintarkastuskustannuksia.

2.2 Tutkimuksen tavoite

Tutkimuksen tavoitteena on selvittaa, kokevatko julkisyhteisojen sisaiset
tarkastajat keskustelun tilintarkastajien kanssa hyvaksi ja miten he mahdollisesti
kehittaisivat sita. Tutkimuksessa pyritaan selvittamaan myos, mita hyotya
kunnille on sisaisesta tarkastuksesta ja voiko se esimerkiksi vaikuttaa talouden
tarkastuksen kustannuksiin, riskeihin ja johtamiseen. Tama voi osaltaan johtaa
parempiin synergiaetuihin ja siten vahentaa kustannuksia kunnissa. Sisainen
tarkastus nousee koko ajan tarkeammaksi osaksi organisaatioiden toimintaa ja
itse uskon, etta sita tullaan esimerkiksi sdantelemaan huomattavasti enemman

tulevaisuudessa (ainakin julkisorganisaatioiden osalta).

2.2.1 Tutkimuskysymykset

Paapaino tutkimuksessa on vuoropuhelu sisaisen tarkastuksen ja
tilintarkastajien valilla. Erityisesti keskidssa on tuon vuoropuhelun tila talla
hetkella, miten sita voisi kehittaa ja voisiko tata vuoropuhelua kehittaa synergian
edun saamiseksi. Pyrinkin selvittdmaan tehdaanko organisaatioissa talla
hetkella jotain tyota tai tarkastusta kahteen kertaan sisaisten tarkastajien ja

tilintarkastajien toimesta. Pyrin lisdksi selvittamaan, mita haasteita nousee
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sisaisen tarkastuksen ja tilintarkastuksen yhteistyon lisdamisessa. Naita ovat

esimerkiksi organisaatiolliset haasteet kuin my06s lain asettamat rajoitteet.

2.2.2 Rajaukset

Tutkimuksesta on jatetty kokonaan pois yksityisorganisaatioiden sisaiset
tarkastajat. Tama rajaus on tehty siksi, etta vaikka paasaantoisesti heidan
tydnsa on samaa (riskien ja toiminnan objektiivinen arviointi), niin heita ei sido
julkisuuslaki. Yksityisten organisaatioiden sisainen tarkastuksen raportit eivat
ole siis paasaantoisesti julkisia, toisin kuin julkisorganisaatioiden vastaavien
tarkastajien raportit. Rajaus on tehty myos siksi, etta tutkimus ei paisuisi liikaa.
Talléin keskittyminen tiettyyn osa-alueeseen (julkishallintoon) olisi vaikeampaa.
Tutkimusta on mahdollista jatkaa ja laajentaa pro gradu- vaiheessa ja
esimerkiksi yksityisen puolen mukaan ottaminen siina vaiheessa voisi olla yksi

keino.

2.2.3 Tutkimusmenetelma

Tutkimus suoritetaan laadullisena eli kvalitatiivisena tutkimuksena.
Tutkimuksessa haastatellaan julkisyhteisoOn sisaisia tarkastajia ja pyritaan
haastattelujen avulla saamaan kokonaiskuva tilintarkastajien ja sisaisten
tarkastajien dialogin tilasta. Laadullinen tutkimus on yksi tieteellisen tutkimuksen
menetelmasuunnista (Jyvaskylan yliopisto 2015). Paadyin kvalitatiiviseen
tutkimukseen, silla pyrin selvittamaan hiljaista tietoa. Hiljaisella tiedolla
tarkoitetaan tietoisuutta, jota ei osata ilmaista. Se tarttuu enemman
toiminnallisen kokemuksen kautta, kuin opetuksena (Nuutinen). Uskoisin, etta
taman takia kvalitatiivinen tutkimus on parempi ratkaisu kuin kvantitatiivinen,
silla hiljainen tieto ei vality yhta hyvin siina. Tutkimuksessani hiljaista tietoa ovat
esimerkiksi sisaisten tarkastajien kokemukset tyoskentelysta tilintarkastajien
kanssa. Pyrin tutkimuksessani selvittamaan enemmankin vastauksia
kysymyksiin miksi ja miten, joita on mielestani vaikeampi selvittaa
kvantitatiivisen tutkimuksen kautta. Tata tutkimusta on mahdollista myohemmin
jatkaa tehden siita kvantitatiivinen tutkimus sen pohjalta, mita asioita
tutkimuksessa nousee esiin ja selvittda naiden kysymysten mielipiteet

laajemmalla otannalla.
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2.2.4 Kvalitatiivinen tutkimus

Kvalitatiivisella eli laadullisella tutkimuksella tarkoitetaan elamismaailman
tutkimista. Nain ollen tarkeaa on merkitykset, jotka voivat iimeta usealla tavalla.
Laadullinen tutkimus ei ole nimensa mukaisesti parempaa verrattuna esimerkiksi
kvantitatiiviseen eli maaralliseen tutkimukseen ja laadullinen tutkimus- nimi onkin
ollut kritikin kohteena. Tassakin tutkimuksessa aineistolahtdisyys on
lahtokohtana ja pyrkimys ymmartaa paremmin asioiden suhteita.

(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006)

Laadullinen tutkimus on muutakin kuin vain haastatteluja. Laadulliseen
tutkimukseen kuuluu olennaisesti teoria ja se onkin viitekehys tutkimukselle.
Teoriaa tarvitaan tutkimuksessa esimerkiksi metodien, tutkimuksen etiikan ja
luotettavuuden hahmottamiseen (Tuomi & Sarajarvi 2018, osa 1, luku 1.1,

kappale 2).

2.3 Tutkimuksen rakenne

Tutkimus on toteutettu kaymalla aluksi lapi tutkimuskysymykset eli se mita talla
tutkimuksella haetaan ja mitka ovat tutkimuksen tavoitteet. Seuraavaksi on kayty
lapi teoreettinen viitekehys ja loppuun, miten tutkimus on toteutettu. Tutkimus
suoritettiin  laadullisena tutkimuksena ja paaosa vastaajista haastateltiin
henkilokohtaisesti. Yksi vastaaja vastasi sahkopostin valityksella. Kaikille
haastatteluun osallistuville annettiin kysymykset etukateen, jotta he ehtivat
tutustua aiheeseen ennen kyselyn suorittamista. Loppuun kaydaan Iapi

vastaajien antamia vastauksia ja verrataan niitd keskenaan.
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3 Teoreettinen viitekehys

Tutkimuksessani on useita erilaisia kasitteita. Naitd ovat muun muassa
tilintarkastus, sisainen tarkastus, taloudelliset tunnusluvut, sidosryhmat
tilintarkastuksessa, tilintarkastusdata ja sisaisen tarkastuksen tuottama
informaatio. Tutkimuksessa kasitellaan tilintarkastusta erityisesti kuntien
nakokulmasta. Vertailun vuoksi esiin on nostettu myds yritysten ja yhteisdjen
saantgja, silla yha useammissa maarin kunnissa on tytaryhteisona erilaisia

osakeyhtiota tai yhteisgja.

3.1 Tutkimuksen merkittavimmat kasitteet

Tutkimuksen keskeisimpia kasitteita on avattu alla.

1. Tilintarkastus on siis lakiin sidottu tehtava, jossa tarkastetaan yritysten ja
yhteisdjen kirjanpito, tilinpaatos ja hallinto. (Suomen tilintarkastajat ry)

2. Sisainen tarkastus on organisaation sisalla olevaa riippumatonta ja
objektiivista arviointia organisaation toiminnasta ja tavoitteiden saavuttamisesta.
(Sisaiset tarkastajat ry)

3. Julkisorganisaatiot ovat siis nimensa mukaisesti organisaatioita, joiden
tavoitteena on tuottaa yhteista etua. Tassa tutkimuksessa niilla tarkoitetaan
kuntia ja sairaanhoitopiireja.

4. Yksityinen organisaatio on yksityisomistuksessa oleva organisaatio, jonka
tehtava ei ole tuottaa yhteista etua, vaan etua omistajalleen/omistajilleen. Naita

organisaatioita koskee erilainen raportointivelvollisuus.

3.1.1 Tilintarkastus

Tilintarkastus on lakisaateinen osa yrityksen valvontajarjestelmaa, mikali tietyt
ehdot yrityksen taloudellisissa tunnusluvuissa tayttyvat. Mikali naista kolmesta
tunnusluvusta tayttyy vain yksi tai ei yksikaan, ei tilintarkastajaa ole pakko
valita. Toisin sanoen, mikali kaksi naista tayttyy, on tilintarkastaja valittava

yrityksissa (Suomen taloushallintoliitto ry):

1. Taseen loppusumma ylittaa 100 000 euroa,


https://theiia.fi/sisainen-tarkastus/
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2. Liikevaihto ylittda 200 000 euroa; tai
3. Palveluksessa yli 3 henkiloa.

Liikkeen- tai ammatinharjoittajan ei tarvitse valita tilintarkastajaa ollenkaan.
Tilintarkastaja tulee valita, mikali ylla olevista rajoista kaksi tayttyy

osakeyhtioissa, henkiloyhtidissa ja osuuskunnissa.

Kuntien osalta tilintarkastajaksi on valittava tilintarkastusyhteiso. Kaikkein
pienimmat kunnat ovat kuitenkin vapautettu tilintarkastusvelvollisuudesta,
samalla tavalla kuin yritysten ja yhteisdjen osalta (kuntaliitto.fi).
Tilintarkastaja(yhteisdn) on kunnassa tarkastettava tilikauden hallinto, kirjanpito
ja tilinpaatos. Kuntalain 122 § saadellaan tilintarkastuksesta. Sen mukaan
valtuusto valitsee tilintarkastusyhteison hallinnon ja talouden tarkistamiseksi.
Vastuunalaisen tilintarkastajan on oltava JHT- tilintarkastaja. JHT-
tilintarkastajasta maarataan erikseen Tyo- ja elinkeinoministerion asetuksessa
tilintarkastajan hyvaksymisedellytyksista. Lyhyesti sanottuna JHT-
tilintarkastajalla tulee olla vahintaan 16 opintopisteen (tai 10 opintoviikon)
opinnot julkissektorista. Taman lisaksi hanen patee myos muita tilintarkastajan
tutkintoon vaadittavia edellytyksia. Niiden erittely on rajattu tutkimuksen

ulkopuolelle.

Tilintarkastuksella  tarkoitetaan  yhteisbjen ja saatididen kirjanpidon,
tilinpaatoksen ja hallinnon lakisaateista tarkastusta, joka suoritetaan erikseen
jokaiselta tilikaudelta (Suomen tilintarkastajat ry). Tilintarkastajan tehtavana on
objektiivisesti arvioida tilinpaatdsinformaation oikeellisuus. Raportointia tehdaan
yrityksissa esimerkiksi osakkeenomistajille ja veroviranomaisille, kunnissa taas

asukkaille. Raportin lopputulema on tilintarkastuskertomus.

Tilintarkastajan tehtavat kunnissa ovat maaritelty kuntalain 123 §:ssa. Sen
mukaan tilintarkastajan on tarkistettava:

1. Onko kunnan hallinto hoidettu lain ja valtuuston paatésten mukaan

2. Antaako kunnan tilinpaatos ja konsernitilinpaatos oikean ja riittavan kuvan
kunnan toiminnan tuloksesta, taloudellisesta asemasta, rahoituksesta ja
toiminnasta

3. Onko valtionosuuksista annettujen tietojen perusteet oikeat
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4. Onko sisainen valvonta ja riskienhallinta jarjestetty asianmukaisesti

Tilintarkastajat noudattavat valtuuston ja tarkastuslautakunnan ohjeita. Ne eivat
kuitenkaan saa olla ristiriidassa lain, hallintosaannon tai julkishallinnon hyva
tilintarkastustavan kanssa. Tilintarkastajat raportoivat viipymatta
kunnanhallitukselle havaitsemistaan olennaisista epakohdista.
Tilintarkastuspoytakirja annetaan lisaksi tiedoksi tarkastuslautakunnalle.
(Kuntalaki 123 §)

Tilintarkastaja luo myos luottamusta sidosryhmille. Sen lisaksi, etta se on
tietyissa tilanteissa lakisaateinen, on tilintarkastaja tietyissa tilanteissa hyva
valita. Sijoittajat ja velkojat ovat esimerkiksi kiinnostuneita taloudellisten
tunnuslukujen paikkansapitavyydesta. Tilintarkastaja luokin taloudellisesta
luotettavuutta. Kuntien osalta sijoittavat ovat esimerkiksi yrityksia, jotka ovat

sijoittaneet toimintaansa kunnan alueelle. (BDO QOy)
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3.1.2 Sisainen tarkastus

Sisainen tarkastus on ylimman johdon tukitoiminto. Sen avulla voidaan tukea
organisaation kehittamista ja tavoitteiden saavuttamista (Sisaiset tarkastaja ry).
Sisaisessa tarkastuksessa ei ole painavaa lainsaadantoa, toisin kuin
tilintarkastuksessa, mutta sisaista tarkastusta saadellaan kansainvalisella
ammatillisella ohjeistuksella. Tama ajatusmalli on nimeltaan IlIA (The Institute of
Internal Auditors). Se sisaltaa kuusi ohjekokonaisuutta, joista kaksi on

suositeltuja ja nelja velvoittavia.

IPPF International Professional
Practices Framework

Mission

RY G
N\AN DATO U/DA/VCg-
Core Principles

Definition Code
of Ethics

Standards

Implementation Guidance

Supplemental
Guidance

#, ct
“Comenpep GUIDNY

KUVA 1. Sisaisen tarkastuksen ammatillinen ohjeistus (Sisaiset tarkastajat ry)

Sisdinen tarkastus on itsessaan riippumatonta ja objektiivista tarkastelua
organisaatiosta. Sen avulla organisaatio saa arvokasta tietoa muun muassa
riskienhallinnasta, johtamisesta ja eri hallintoprosessien tehokkuudesta (Sisaiset

tarkastajat ry).

Sisadisen tarkastuksen standardeja ei avata tassa tutkimuksessa sen enempaa
kuin tutkimuksen kannalta on oleellista. Standardeissa on kayty lapi sisaisen
tarkastuksen toimivaltaa, tarkoitusta ja vastuuta, ammattitaitoa seka laadun

varmistus- ja kehittdmisohjelmaa (Sisaiset tarkastajat ry).
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3.1.3 Sisdinen valvonta

Sisdinen valvonta tulee erottaa sisaisesta tarkastuksesta. Sisaisen valvonnan
tarkoitus on organisaation sisalla huolehtia muun muassa toiminnan
laadukkaasta johtamisesta, riskien ennaltaehkaisysta ja toiminnan
kehittamisesta. Organisaation jokainen osa on vastuussa sisdisen valvonnan
hoitamisesta. Sisdinen valvonta ja riskienhallinta kuuluu jo kunnan
perustehtaviin, vaikka organisaation sisalla ei olisi erillista sisainen tarkastuksen
yksikkda. Sisainen valvonta tulisi liittda jo kunnan strategiaan ja toiminnan seka
talouden ohjaamiseen, jotta sisadinen valvonta ei jaa erilliseksi toiminnoksi. Se
tulisikin kytkea arkipaivan johtamiseen, valintoihin ja tekemiseen. (Suomen

Kuntaliitto ry)

Tassa tutkimuksessa sisainen valvonta on rajattu aineiston ulkopuolelle, vaikka
tilintarkastajien tehtaviin kuuluukin varmistaa sisaisen valvonnan toteutuminen.
Tutkimuksessa yritetaankin selvittaa, voiko sisainen tarkastus auttaa tassa

tehtavassa ja voiko sitd mahdollisesti parantaa jollakin tapaa.

3.1.4 Taloudelliset tunnusluvut

Taloudelliset tunnusluvut kertovat organisaation erilaisista valmiuksista ja
tulevaisuuden nakymista. Erilaisia tunnuslukuja ovat muun muassa
maksuvalmius, kannattavuus, vakavaraisuus, toiminnan laajuus ja tehokkuus.
Nama osaltaan kertovat siita, missa tilassa organisaatio on ja minkalaiset

valmiudet, silla on jatkaa toimintaa. (Falck, 2020)

Osa tunnusluvuista on tarkoitettu ainoastaan sisaiseen kayttéon ja niiden
merkitys eroaa yritysten ja kuntien valilla. Yleisesti ottaen kannattavuus on
tarkeaa seka kunnissa, etta yrityksessa. Kuntien osalta voidaan kuitenkin kysya,
onko palveluiden ja hyvinvoinnin tuottaminen kannattavuuden mittari. Tassa
tutkimuksessa ei oteta kantaa tahan, vaan pitaydytaan paasaantoisesti
taloudellisten tunnuslukujen analyysissa huomioiden myds hallinnon tehokas

toiminta. Kannattavaksi taloudellisessa mielessa kunnan toiminnan tekee se,


https://www.rantalainen.fi/julkaisut/artikkelit/yrityksen-tunnusluvut-talouden-seurannan-tyovalineena/
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etta sillda on enemman tuloja kuin menoja. Pitkassa juoksussa tama on erittain
tarkea mittari kunnilla varsinkin, kun kuntien velanotto kiihtyy koko ajan

(Suomen Kuntaliitto ry).

Toisena taloudellisena mittarina nostetaan esiin toiminnan tehokkuuden.
Yleisesti kuntien resurssit ovat niukat ja tarpeet loputtomat. Tama luo osaltaan
haasteen resurssien tehokkaalle kaytolle. Miten tehokkuutta voisi siis mitata
talouden mittareilla? Kuntien osalta tallaisia mittareita voisivat olla
henkilostomaara suhteessa vakilukuun, kunnan budjetti suhteessa kuntalaiseen

ja toki my0Os esimerkiksi eri kuntayhtididen vertailu samankaltaisiin toimijoihin.

3.1.5 Sidosryhmat ja niiden maarittely

Tilintarkastuksen sidosryhmat ovat yritysten ja kuntien osalta hieman erilaiset.
Siind missa yrityksessa tilintarkastuksen informaatiota hydédyntaa omistaja (saa
lisdinformaatiota liiketoiminnastaan), osakkeenomistajat saavat mielenrauhan,
etta johto ajaa heidan etujaan ja myos luotonantajat saavat tietoa yrityksen
tilasta (Péntinen, 2007). Kunnissa tilanne on hieman toinen.
Osakkeenomistajien/omistajan virkaa toimittavat kuntien asukkaat, jotka
haluavat varmistaa, ettd kunnan johto ajaa heidan etujaan. Velkojien osalta
tilanne on pitkalti sama kuin yrityksissa. Muita sidosryhmia, joita kuntien
tilintarkastus kiinnostaa ovat muun muassa valtio, kunnan alueen yritykset ja

mahdollisesti myds naapurikunnat.

3.1.6 Tilintarkastuksen ja sisaisen tarkastuksen tuottama

informaatio

Tilintarkastajat raportoivat ja kokoavat havaintonsa tilintarkastuskertomukseen.
Tilintarkastuskertomus on ainoa julkinen raportti, jonka tilintarkastajat antavat.
Tilintarkastuskertomuksessa on tarkeaa, etta se antaa oikean ja riittavan kuvan
organisaation toiminnasta, tayttaako tilinpaatos lakisaateiset vaatimukset, onko
toimintakertomus laadittu saanndsten mukaisesti ja onko toimintakertomus ja

tilinpaatostiedot yhdenmukaisia (Suomen tilintarkastajat ry). Tassa
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tutkimuksessa keskitytdan ennen kaikkea siihen, voiko sisainen tarkastus antaa

tilintarkastajille sellaista informaatiota, joka hyodyttaa heita tarkastuksessa.

3.1.7 Mihin tilintarkastaja ja sisaisen tarkastaja voisi kayttaa toisen

tuottamaa informaatiota

Kuten aiemmin on todettu, tilintarkastajien tehtavana on tarkistaa organisaation
hallinto, kirjapito ja tilinpaatés. Mihin tilintarkastajat siis voisivat hyodyntaa
sisaista tarkastusta? Ensimmaisena tulee mieleen hyvan hallintotavan
tarkastaminen. Mikali erilaisia paatoksia tehtaessa on huomioitu riskit ja niista
on mahdollisesti jopa dokumentaatio, auttaa se tilintarkastajaa tyossa.
Tilintarkastajan ei tarvitse talloin valttamatta alkaa kaymaan lapi koko hallintoa,
vaan tilintarkastaja voi vain keskittya niihin, mitka sisainen tarkastus on
mahdollisesti nahnyt ongelmalliseksi. Toisena isona asiana on kirjapidon ja
tilinpaatoksen dokumentaatio. Mikali sisainen tarkastus on hoidettu
ammattimaisella tavalla, voi tilintarkastaja Iahtokohtaisesti luottaa organisaation

tarjoamaan dokumentaatioon.

Sisaiset tarkastajat voivat hyodyntaa tilintarkastajien tuottamaa
tilintarkastuskertomusta. Tilintarkastuskertomus on siis tilintarkastajan antama
dokumentti, jossa on yksildity kohteena olevan yrityksen tilinpaatos ja mita
tilinpaatéssaannostda siina on noudatettu. Keskeisimpana sisaltona on se,
antaako tilinpaatos ja toimintakertomus oikeat ja riittavat tiedot yrityksen
tuloksesta ja taloudellisesta asemasta. (Minilex Oy) Mikali tilintarkastaja antaa
jonkinlaisen huomautuksen tai muuten on huolissaan jostakin asiasta, tulisi
sisdisen tarkastukseen ottaa se kasittelyyn. Tilintarkastajat voivat ilmaista
huolensa jostakin asiasta muutenkin kuin jattamalla mukautetun kertomuksen
(eli sellaisen, jossa huomautetaan jostain). Tilintarkastajat voivat kdyda

huoliaan Iapi myds suullisesti tai muutoin viestimalla.


https://www.minilex.fi/a/tilintarkastuskertomus
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4 Tutkimusaineiston kuvaus, kasittely ja analyysi

4.1 Sisaisten tarkastajien haastattelu tilintarkastuksen tuottamasta

informaatiosta

Tutkimus toteutettiin tutkimushaastattelemalla sisaisia tarkastajia eri
julkisorganisaatioista. Tutkimus suoritettiin haastattelemalla tarkastajia
videoneuvottelu- sovelluksella. Tarkastajilla oli myos vaihtoehtona vastata
haastatteluun kirjallisesti sdhkopostilla. Vastaajia kyselyyn oli yhteensa 5 (n=5).
Vastaajista yksi vastasi kirjallisesti ja muut tehtiin "kasvotusten” videopuhelu-

sovelluksella.

4.2 Tutkimuksen empiiriset valinnat

Tutkimus suoritettiin kvalitatiivisena tutkimuksena, koska siina on helpointa
saada selville ihmisten kokemukset ja tuntemukset. Sen avulla on myos
mahdollista reagoida vastauksiin ja esittaa lisdkysymyksia eli menna ikaan kuin
pintaa syvemmalla. Taman avulla on mahdollista saada tietoon aiemmin
maariteltya hiljaista tietoa. Tutkimus on tehty puolistrukturoituna haastatteluna
eli siina kysymykset ovat kaikille haastateltaville samat, mutta vastaajat ovat
voineet vastata omin sanoin. Kysymykset olivatkin avoimia. Jokainen
haastateltava vastasi kysymyksiin itsenaisesti ja yksin. Haastatteluita ei ollut siis
ryhmassa. Tutkimukseen valittiin tarkoituksella vain 5 vastaajaa, silla
kvalitatiivisessa tutkimuksessa on harvoin jarkea kayttaa aikaa haastatteluihin
niin paljon, etta yksildiden valiset erilaisuudet ovat tilastollisesti erilaiset

(Alasuutari 2011, osa 2, luku 2, kappale 2).

4.3 Aineiston keruu

Laadullisessa tutkimuksessa on mahdollista kerata aineistoa haastatteluin,

kyselyin, havainnoin avulla tai erilaisista dokumenteista koottuna. (Tuomi &

Sarajarvi 2018, osa 3, luku 1, kappale 2). Vastaajat valikoituivat haastatteluihin
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taustan perusteella. Sen liséksi, etta he olivat sisaisia tarkastajia, niin heidan tuli
tehda sisaista tarkastusta julkisorganisaatiossa eli kunnassa tai
sairaanhoitopiirissa. Haastateltavia saatiin Sisaiset tarkastajat Ry:n avulla.
Tutkimuksessa sovittiin, etta haastateltavat ja heidan organisaationsa pysyy
anonyymina. Uskoisin, etta taman valinnan avulla haastateltavat kertovat
kokemuksistaan avoimemmin ja tutkimukseen saadaan luotettavampaa tietoa.
Haasteena haastattelujen osalta on haastattelijan koulutus ja kokemus seka
sahkopostihaastattelun osalta henkilokohtaisen otteen puuttuminen.
Haastattelun avulla on kuitenkin mahdollista esittaa jatkokysymyksia eli se on

osaltaan hyvin joustavaa (Tuomi & Sarajarvi 2018, osa 3, luku 1, kappale 3).

Yleisesti ottaen haastattelut on mahdollista jakaa lomakehaastatteluun,
teemahaastatteluun ja syvahaastatteluun (Tuomi & Sarajarvi 2018, osa 3, luku
1.1, kappale 1). Tutkimuksessa pyrittiin suorittamaan aineiston keruu
teemahaastatteluiden muodossa, mutta annettiin mahdollisuus myo6s
lomakehaastatteluun (sahkdpostilla), mikali teemahaastattelu ei syysta tai

toisesta sopinut vastaajalle.

4.3.1 Haastattelukysymykset

1. Vaikuttaako tilintarkastuksen tuottama informaatio sisaiseen tarkastukseen?
a. Jos vaikuttaa, niin milla tavalla?
b.  Koetteko vastaavasti, etta sisaisen tarkastuksen tuottama
informaatio vaikuttaa tilintarkastuksen laatuun, kustannukseen ja/tai

nopeuteen?

2. Voisiko sisaisen tarkastuksen tuottamaa informaatiota mielestanne
hyddyntaa viela enemman tilintarkastuksessa? Jos voisi, niin miten?

3. Onko tilintarkastuksella/tilintarkastajilla ollut vaikutusta sisaisen tarkastuksen
tuottamaan informaation laatuun ja jos on, niin miten?
a. Miten sisainen tarkastus huomioi tilintarkastajien esiin nostamat
asiat?
b. Kayvatko sisaiset tarkastajat ja tilintarkastajat keskustelua

keskenaan saannollisesti?
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4. Mita mielta olette sisaisen tarkastuksen saantelysta talla hetkella?
5. Vapaa sana sisaisesta tarkastuksesta Suomen kunnissa talla hetkella
(Liite 1)

4.4 Aineiston kasittely ja analysointi

Tutkimus haastattelut on nauhoitettu videoneuvottelu- sovelluksen avulla ja ne
on litteroitu. Kirjallisena tullut vastaus on arkistoitu. Litteroidut haastattelut ovat
mahdollisia saada tutkimuksen luotettavuuden takia. Aineistosta on myos tehty
lyhyet tiivistelmat, joissa on koottu vastaajien keskeisimmat vastaukset kesken
haastatteluiden. Analysoinnissa kiinnitetaan huomioita erityisesti siihen, mikali

joku haastateltava on eri mieltd muiden kanssa ja kaytannossa kaikkeen

poikkeavaan. Myos yksimielisyyteen vastauksien osalta kiinnitetaan huomiota.

Aineiston analyysi on induktiivinen eli yksittaisista huomioista yleiseen
huomioon. Ongelmana tassa analyysi muodossa on se, etta yleisesti ajatellaan,
etta teoria ei voi syntya pelkastaan havaintojen pohjalta (Tuomi & Sarajarvi
2018, osa 4, luku 2, kappale 1).

Sisaltéa analysoidessa tehtiin redusointi eli pelkistaminen. Litteroiduista
haastatteluista poistettiin siis kaikki ylimaarainen tutkimukselle epaolennainen
osa. liittymattomista (Tuomi & Sarajarvi 2018, osa 4, luku 4.3, kappale 2).
Haastatteluissa puhuttiin valilla tutkimukseen liittymattomista aiheista ja mentiin
tutkimuksen tarkoitusta syvemmalle. Nama osiot jatettiin pois myos itse

tutkimuksesta.

Taman jalkeen aineistoa klusteroitiin eli ryhmiteltiin. Tama tehtiin esimerkiksi
yhdistamalla eri haastateltavien samaa asiaa tarkoittavia huomioita samaan
muotoon. littymattomista (Tuomi & Sarajarvi 2018, osa 4, luku 4.3, kappale 3).
Esimerkkina tasta on "lainsaadantoa pitaisi tiukentaa” ja "saantelyn maara tulisi

nostaa” > Saantelya tulisi lisata.

Lopuksi nama yhdistetyt havainnot on tutkimuksessa niputettu yhteen ja tehty

yleisia havaintoja liittyen tutkimuskysymyksiin. Naiden havaintojen avulla on
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peilattu sisaisten tarkastajien tdman hetkisia nakemyksia omasta ammatistaan

ja suhteestaan tilintarkastukseen.
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5 Tutkimustulokset

Tutkimus tehtiin siis haastattelututkimuksena. Haastatteluun vastasi yhteensa 5
sisdista tarkastajaa (n=5). Haastateltavista 4 haastateltiin videoyhteydella ja yksi
haastateltava vastasi sahkopostin valityksella. Haastateltavien nimet ja

organisaatiot luvattiin pitda anonyymeina.

Haastattelun ensimmaisena kysymyksena oli, etta miten sisaisten tarkastajien
mielesta tilintarkastuksen tuottama informaatio vaikuttaa sisaiseen tarkastukseen
ja milla tavalla. "Julkisella puolella on rankasti kilpailtu tuntimaara, joten niilla
(tilintarkastajat) ei ole aikaa ylimaaraisiin tarkastuksiin, joten tarkastukset
rajoittuvat siihen, mita tilintarkastajilta odotetaan ja vaaditaan.” Yleisesti ottaen
kaikki haastateltavat olivat kuitenkin sitd mielta, ettd tilintarkastus vaikuttaa
sisdisen tarkastuksen tekemaan tydohon jollakin tavalla. Osassa organisaatioista
painotettiin  sita, ettd mikali tilintarkastuskertomuksessa on jotain
huomautettavaa, niin sisaisen tarkastus on jo myohassa. Yksi haastateltava
huomauttikin, etta tilintarkastajat keskittyvat enemman lukuihin ja sisainen

tarkastus hallintoon.

Vuoropuhelun tarkeytta painotettiin. Osassa organisaatioissa on kaytdssa alku-
ja valikeskustelut. Osassa organisaatioissa tilintarkastajaa tavataan vain kerran
vuodessa. Eri julkisorganisaatioiden valillda on siis eroja, miten usein
tilintarkastajan kanssa kaydaan vuoropuhelua. Yksi haastateltava painotti
henkilokohtaista suhdetta. Mikali tilintarkastaja on ollut vastuussa
tilintarkastuksesta kauan, on hanelta helppo kysya neuvoa esimerkiksi
puhelimessa. Mikali kyseessa on taas uusi kasvo, niin vuoropuhelu saattaa jaada

vahemmalle.

Jatkokysymykseen siitd, vaikuttaa sisaisen tarkastuksen tuottama informaatio
tilintarkastuksen laatuun, kustannuksiin tai nopeuteen olivat tarkastajat yhta
mieltd siita, ettd hyotya on. Myods tassa yksi haastateltavista korosti
henkilokohtaista suhdetta. Mikali tilintarkastaja tuntee sisaisen tarkastuksen
tekeman tyon useammalta vuodelta, on siihen helpompi luottaa. Yhteistyo nahtiin
kuitenkin eri organisaatioissa eri tasoisena. Toisessa organisaatiossa sen

huomattiin  vaikuttavan kaikkeen toimintaa positiivisesti ja toisessa
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organisaatiossa taas lahinna vain kustannusten osalta. Haastattelussa nousi

my0s esiin, etta varsinkin laatuasiaa on vaikea arvioida.

Toisena kysymyksena kysyttiin sita, etta voiko sisaisen tarkastuksen tuottamaa
informaatiota hyodyntaa viela enemman tilintarkastuksessa ja jos voi, niin miten.
Haastateltavat korostivatkin yhteistyon kasvattamisen merkitysta. Vastauksissa
korostettiin sita, ettd kustannuksia saadaan pienemmaksi keskustelun ja
kommunikoinnin avulla. Valtetaan myos turhat tuplatarkastukset, jotka voivat
rasittaa tarkastuksen kohteena olevaa organisaation osaa. Yksi vastaajista
mainitsi myos “kilpailuasetelman” tilintarkastajien ja sisaisten tarkastajien valilla,
joka voi osaltaan haitata tata yhteistyota. Paasaantoisesti vastaajat olivat sita
mielta, etta yhteisty6ta lisdamalla saadaan synergiaetuja. "Yhteistyon lisdaminen
olisi mahdollinen ja jarkevaa, jos mietitadn verovarojen kayton nakokulmasta
seka tilintarkastuksen kokonaiskattavuutta.” Yhden vastaajan mukaan sita tosin
voi olla vaikea arvioida, silla sitd kuinka paljon tilintarkastajat hyodyntavat

sisaisen tarkastuksen tuottamaa informaatiota on vaikea arvioida.

Kolmantena kysymyksena Kkysyttiin, vaikuttavatko tilintarkastajat sisaisen
tarkastuksen tuottaman informaation laatuun ja jos vaikuttavat, niin miten.
Kysyttiin myos, miten sisainen tarkastus huomioi tilintarkastajien esiin nostamat
asiat. "Tuohon teidan kannattaa kiinnittaa huomiota, korjatkaa tuo ja selittakaa
tuota, miten pystymme etenemaan tuon kanssa” oli yhden vastaajan kommentti.
Han siis sanoi, etta tilintarkastajan esiin nostamat asiat kdydaan palaverissa lapi
ja niihin lahdetaan heti hakemaan ratkaisua. Kaikki vastaajat olivatkin samaa
mielta, etta tilintarkastajien esiin nostamiin asioiden reagoidaan. Ne voidaan joko
huomioida sisaisen tarkastuksen raporteissa tai sitten niistd aletaan
keskustelemaan sidosryhmien kanssa. Yksi vastaaja nostaa ongelmaksi sen,
etta tilintarkastuksen tuottamat asiakirjat eivat ole julkisia. Haastattelussa han
pohtiikin sita, etta pitaisikd tahan saada muutos.

Jatkokysymyksena kysyttiin vield, ettd kayvatko tilintarkastajat ja sisaiset
tarkastajat keskustelua keskenaan saanndllisesti. Osalla organisaatioista on
budjetoitu tilintarkastuksen hintaan saanndlliset tapaamiset tilintarkastajan
kanssa. Toisilla organisaatioilla ei ole taas budjetoitu tapaamisia ja kaikki

keskustelu tilintarkastajien kanssa on vapaamuotoista ja vahvasti riippuvaista
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henkilokohtaisesta suhteesta. Tahan vaikuttaa luonnollisesti organisaation koko.
Toisissa organisaatioissa kaikki sisaiset tarkastajat eivat kay keskustelua
tilintarkastajien kanssa, vaan keskustelut kaydaan esimerkiksi sisaisen
tarkastuksen johdon kanssa. "Esimiehelld saattaa olla, mutta koko (sisaisen

tarkastuksen) yksikolla ei ole palavereja tilintarkastajien kanssa saanndllisesti”.

Neljantena kysymyksena kysyttiin sisaisten tarkastajien mielipidetta sisaisen
tarkastuksen saantelysta talla hetkella. Kaikki haastateltavat olivat sita mielta,
etta saantelya tulisi lisata. Vastaajat korostivatkin, etta saantely tulisi lisata
suoraan kuntalakiin. Yksi vastaaja totesi, ettd sisaista tarkastusta ei tulisi
kuitenkaan velvoittaa kunnissa. "Mielestani sita ei tarvitse velvoittaa, koska se on
sama kuin hevosen vieminen ketjussa rantaa, se onnistuu, mutta sita ei voi
pakottaa juomaan” oli yhden vastaajan mielipide. Talld han tarkoitti sita, etta
velvoittamalla ei saada organisaatiota kayttamaan sisaista tarkastusta oikein,
mikali ymmarrys ja osaaminen puuttuu. Sama vastaaja nosti esiin myos
ongelman julkisuuslain osalta. Talla hetkella kaikki sisaisen tarkastuksen
tuottamat dokumentit ovat julkista tietoa. Tama osaltaan vaikeuttaa sisaisen
tarkastuksen saamaa informaatiota tarkastuksen kohteilta. Kukaan ei tietenkaan
halua organisaation kipeimmista kohdista julkista, mutta toisaalta ne ovat juuri
niita asioita, joihin sisaisen tarkastuksen tulisi puuttua. Haastateltava korostinkin,
etta tata ongelmaa ei ole yksityisella puolella, jossa sisdisen tarkastuksen
dokumentit ovat salaisia. Yksi vastaajista nosti esiin, etta saantelya tarkeampaa
olisi saada lisad vuorovaikusta organisaation eri osien kanssa ja saada

toiminnalle johdon tukea.

Viimeisena kysymyksena annettiin sisaisille tarkastajille vapaa sana sisaisesta
tarkastuksesta talla hetkelld kunnissa ja julkisorganisaatioissa. Vastaajat
kertoivatkin, etta eri kokoisilla organisaatioilla eri tarpeet ja resurssit talla hetkella.
Kuntien johtoon olisikin tarkea saada ymmarrysta sisaisesta tarkastuksesta ja
sen tuottaman informaation hyddyntamisesta. Sisaisen tarkastuksen tarve nahtiin
kuitenkin tarkeana. Yksi vastaajista naki, ettd kumppanuuksia tulisi kehittaa
enemman tilintarkastuksen ja lautakuntien kanssa. Talla tavoin voitaisiin
vahvistaa sisaisen tarkastuksen asemaa, merkitysta ja imagoa. Sama vastaaja
naki sisaisen tarkastuksen kirjaimet ja ammattitutkinnon keinotekoisena. Yhden

vastaajan mukaan tilintarkastusorganisaatiolla on myds iso merkitys sisaisen
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tarkastuksen tyossa. Mikali tilintarkastusorganisaatio tai vastuullinen
tilintarkastaja vaihtuu usein, joutuvat he kdymaan kunnan asiat lapi uudestaan.
Tama vaikeuttaa osaltaan myoOs sisaisen tarkastuksen tyota. Yksi vastaajista
sanoikin, etta aina tulisi olla joku henkild, jolla on tietotaito ja osaaminen
toiminnan tarkasteluun ja etta kyseinen henkild on riippumaton. "Jos hyppaisin
itse yrittajaksi ja minulla olisi yli 100 tyontekijaa, niin en voisi kuvitella toimivani
ilman tallaista toimintoa (sisainen tarkastus).” Tama osaltaan kertoo siita, kuinka
tarkeana myos sisaiset tarkastajat nakevat oman tyénsa. Sama vastaaja naki,
etta sisainen tarkastus on julkishallinnossa viela lasten kengissa. Toisen
vastaajan mukaan sisaisista tarkastajista voisi olla pulaa, jos kunnat

panostaisivat siihen enemman. Hanen mukaansa kunnissa on tarvetta tahan.

Kaikki haastateltavat suhtautuivat paasaantoisesti positiivisesti sisainen
tarkastuksen tulevaisuuteen. Sen roolin nahtiin kasvavan ja yksi vastaaja
totesikin, etta tulevaisuudessa tullaan tarvitsemaan osaavia sisaisia tarkastajia
yha enemman. Sisaisilla tarkastajilla olikin positivinen kuva tydnsa
tulevaisuudesta. He myos nakivat, etta tyo tulee kehittymaan huomattavasti
tulevaisuudessa. Tahan vaikuttavat seka lainsdadanndlliset muutokset kuin
asenteellisetkin muutokset. He painottivat, ettd kunta tarvitsee kuitenkin hyvan

johdon, joka ymmartaa sisaisen tarkastuksen tarkeyden ja arvon.
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6 Paatelmat ja tiivistelma

Sisaisia tarkastajia haastateltaessa oli mielenkiintoista huomata, etta kaikki
haastateltavat korostivat yhteistyé merkitysta eri sidosryhmien kanssa. Sisainen
tarkastus julkisorganisaatioissa nahdaan viela kohtuullisen uutena asiana ja
monien mielesta se tulee lisaantymaan tulevaisuudessa. Itse olen tasta samaa
mielta. Nykyaan yksi organisaation tarkeimmistd ominaisuuksista (oli kyseessa
julkinen tai yksityinen organisaatio) on lapinakyvyys. Sisainen tarkastus on
riippumaton elin, joka osaltaan luo lapinakyvyytta organisaatioissa, mutta auttaa

my0s arvioimaan riskeja jo ennen paatoksen tekoa.

Oli myds mielenkiintoista huomata, etta kaikki haastateltavat sisaiset tarkastajat
halusivat lisaa saantelya. Tama on mielestani kiinnostavaa kahdesta syysta.
Yleisesti ottaen julkishallintoa pidetaan jo hyvin vahvasti sdanneltyna ja
esimerkiksi Juha Sipilan hallitus vuonna 2015 julisti "sodan” normeja ja
saantelya vastaan (Yleisradio Oy, 2017). Miten on siis mahdollista, etta
sisaiseen tarkastukseen halutaan lisda normistoa? Uskoisin, etta vastaus on
sisaisen tarkastuksen merkityksen kasvussa, mutta myds sen lyhyessa
historiassa julkishallinnossa. Sellaista ei ole voitu aikoinaan saadella, josta ei
ole ollut tietoa. Uskon vakaasti, etta sisaisen tarkastuksen saantely tulee
kasvamaan tulevaisuudessa merkittavasti. Onko mielenkiintoista huomata,
missa vaiheessa sita aletaan saannella liikaa sisaisten tarkastajien mielesta.
Tama onkin toinen mielenkiintoinen nakokulma tahan, jota voi tutkia ehkapa 10

vuoden paasta.

Isoimpana yksittaisena asiana nostaisin esiin viela kommunikaation ja
vuoropuhelun organisaation sisalla ja sen sidosryhmissa. Jokainen
haastattelussa ollut sisainen tarkastaja korosti kommunikoinnin merkitysta.
Usein julkisorganisaatiossa ongelmana on resurssien puute.
Tilintarkastajayhteisagilta tilatut tarkastuksesta ovat raskaasti kilpailutettuja ja
valitettavasti edullisuus ei aina takaa parasta lopputulemaa. Haastateltavien
mielesta keskustelua tilintarkastajien kanssa tulisi lisata ja osa oli sita mielta,
etta tahan kaytetyt rahat maksavat itsensa takaisin ajan kanssa. Tama
koronatilanne huomioiden resurssien lisdaminen tilintarkastukseen on

epatodennakoista ja todennakdisempaa onkin, etta resursseja on entista



vahemman. Tama tulee luomaan haastetta vuoropuhelun kehittamisen

kannalta.
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LITTEET

Liite 1. Haastattelukysymykset

1. Vaikuttaako tilintarkastuksen tuottama informaatio sisaiseen tarkastukseen?
a. Jos vaikuttaa, niin milla tavalla?
b. Koetteko vastaavasti, etta sisaisen tarkastuksen tuottama
informaatio vaikuttaa tilintarkastuksen laatuun, kustannukseen ja/tai

nopeuteen?

2. Voisiko sisaisen tarkastuksen tuottamaa informaatiota mielestanne

hyodyntaa viela enemman tilintarkastuksessa? Jos voisi, niin miten?

3. Onko tilintarkastuksella/tilintarkastaijilla ollut vaikutusta sisaisen tarkastuksen
tuottamaan informaation laatuun ja jos on, niin miten?
a. Miten sisainen tarkastus huomioi tilintarkastajien esiin nostamat
asiat?
b.  Kayvatko sisaiset tarkastajat ja tilintarkastajat keskustelua

keskenaan saannollisesti?

4. Mita mielta olette sisaisen tarkastuksen saantelysta talla hetkella?

5. Vapaa sana sisaisesta tarkastuksesta Suomen kunnissa talla hetkella
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