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Tarkastelen pro gradu -tutkielmassani ammattikorkeakoulujen ruotsinopettajien kisityksid onnistuneesta
ruotsin etdopetuksesta. Tutkimuksen pédllimméiisend tarkoituksena on selvittdd edellytyksid onnistuneeseen
ruotsin etdopetukseen. Tarkoituksena on myods selvittdd opettajien késityksid onnistuneen etdopetuksen
suunnittelusta, etdopettajan taidoista seké etdopetuksen hyodyistd ja haitoista.

Tutkimukseni teoreettisena viitekehyksend kéytdn ammattikorkeakoulujen kieltenopetusta, erityisesti
ruotsinopetusta, seka kielten etdopetusta. Liséksi tutkimukseni teoreettisena tukena toimii TPACK-malli, jolla
voidaan tarkastella opettajan tarvitsemia kompetensseja teknologian tarkoituksenmukaiseen opetuskéyttoon
(Mishra & Koehler 2006). Tutkielmaani varten olen haastatellut kuutta eri ammattikorkeakoulujen
ruotsinopettajaa vuoden 2020 lopulla. Haastatteluaineiston analyysissa olen hyddyntényt fenomenografiaa,
jonka avulla voidaan tutkia tutkimushenkildiden eridvid kasityksid tutkittavasta aiheesta muodostamalla
késityksid kuvaavia kategorioita.

Tutkimukseni tulokset osoittavat, ettd onnistuneeseen ruotsin etdopetukseen tarvitaan opettajien kisitysten
mukaan opiskelijoiden ryhmiyttdmistd ja osallistamista, selkeitd tehtdvénantoja, omaa mielenkiintoa
digitaalisia tyokaluja kohtaan, opiskelijoiden hyvid valmiuksia opiskella etdnd sekd yhteisty6td muiden
opettajien ja kollegoiden kanssa. Onnistuneen ruotsin etdopetuksen suunnittelussa opettajat kasittavat tarkedksi
opiskelijakeskeisten tehtdvien suunnittelun, mutta osa opettajista kokee opettajajohtoisen opetuksen tarkedksi
etenkin sellaisissa ryhmissi, joissa opiskelijoilla on heikot taidot ruotsin kielessd. Myos motivoivien etituntien
suunnittelu, suullisten harjoitusten korostaminen sekd opiskelijoiden tukeminen nousevat esiin opettajien
késityksissd onnistuneen etdopetuksen suunnittelussa. Térkeiksi taidoiksi etdopettajan roolissa kisitetdén
motivoiminen, tunnedlykkyys seka jatkuva omien taitojen kehittdminen.

Ruotsin etdopetuksen hyotynd ndhddin paikasta riippumaton opetus ja opiskelu sekd videokonferenssitydkalu
Zoomin tuomat mahdollisuudet. Néitd ovat esimerkiksi pienryhmityd “break out” -huoneissa, kirjallinen
osallistuminen Zoomin chatissa seké etdopiskelun tuoma anonymiteetin tunne opiskelijoille, minké koetaan
parantavan etenkin ujojen opiskelijoiden osallistumista. Estein tai haittoina onnistuneen ruotsin etdopetuksen
pitdmiselle opettajat kisittdvit opiskelijoiden heikot taidot ruotsin kielessd, jotka suurelta osin tuntuvat
vaikeuttavan ruotsin kielen opettamista etini. Kommunikointi opettajan ja opiskelijoiden vélilld seké
opiskelijoiden tarkkailu koetaan haastaviksi, mitkd opettajien mukaan johtuvat videoyhteyden puutteesta.
Erityisiksi kehityskohteiksi ruotsin etdopetuksen parantamisessa koettiin liian suuret ryhmékoot seké tenttien
epéluotettava valvonta etdna.

Avainsanat: ruotsin etdopetus, ammattikorkeakoulujen ruotsinopetus, TPACK-malli, fenomenografia
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I den har pro gradu-avhandlingen granskar jag svenskldrares uppfattningar av lyckad distansundervisning i
svenska pé yrkeshogskolor. Det 6vergripande syftet med undersdkningen &r att ta reda pa forutséttningar for
lyckad distansundervisning i svenska men jag undersoker ocksa larares uppfattningar av planering av lyckad
distansundervisning, ldrarens kunskaper 1 distansundervisning och for- och nackdelar med
distansundervisning.

Som teoretisk referensram i denna avhandling fungerar sprakundervisning och speciellt svenskundervisning
pa yrkeshdgskolor samt distansundervisning av sprak. Ytterligare anvinder jag TPACK-modellen som ett
teoretiskt stod, for den hjdlper att granska vilka kompetenser lararen behover for att effektivt anvinda teknologi
i sin undervisning (Mishra & Koehler 2006). Fér denna undersokning har jag i slutet av ar 2020 intervjuat sex
svenskldrare som arbetar pa olika yrkeshdgskolor. I analysen av mitt intervjumaterial har jag utnyttjat
fenomenografi som utgér fran att granska informanternas varierande uppfattningar av det forskade fenomenet
och bilda kategorier som beskriver dessa uppfattningar.

Undersokningens resultat visar att lirarna anser att det behdvs gruppbildning och aktiviteter som gor
studerande delaktiga, tydliga anvisningar for uppgifter, ldrarens eget intresse for det digitala, studerandenas
goda fardigheter att studera pa distans och samarbete med kollegorna for lyckad distansundervisning i svenska.
Lararna uppfattar att en viktig faktor vid planering av lyckad distansundervisning &r planering av
studentcentrerade aktiviteter men en del av lararna poédngterar att lararledd undervisning behovs speciellt nér
det géller studerande som har svaga kunskaper i svenska. Dessutom upplever ldrarna att motiverande lektioner,
betoning av muntliga kunskaper och stdd av studerandena som viktiga i1 planeringen av lyckad
distansundervisning. Som nddvéndiga kunskaper for lidrare som undervisar pd distans ndmns forméga att
motivera, emotionell intelligens och fortgdende personell utveckling.

Som fordelar med distansundervisning i svenska uppfattas att undervisning och inlédrning kan ske oberoende
av plats samt att videokonferensapplikationen Zoom erbjuder olika mojligheter. Till exempel
smagruppsarbeten i “break out”-rum, skriftligt deltagande i chatten och kéinslan av anonymitet som uppfattas
hjdlpa speciellt blyga studerande att delta under synkrona distansundervisningspass ndmns som sadana hér
mdjligheter. Som hinder eller nackdelar med distansundervisning uppfattar lérarna studerandenas svaga
kunskaper i svenska som i stor utstrickning uppfattas forsvara distansundervisning i svenska. Bristen pa
kontinuerlig videokontakt uppfattas ocksé forsvara kommunikationen mellan ldraren och studerandena samt
mojligheten att bevaka de studerande. Lérarna ansig att mindre gruppstorlekar och 16sningar for att mdjliggora
tillforlitlig 6vervakning av tentamen pa distans behdvs for att forbéttra kvaliteten av distansundervisning i
svenska i framtiden.

Nyckelord: distansundervisning i svenska, svenskundervisning vid yrkeshdgskolor, TPACK-modellen,
fenomenografi
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1 Inledning

Véren 2020 var mérklig och det skedde oférutsedda fordandringar i all undervisning i Finland pa grund
av den rddande coronaviruspandemin. Regeringen i samverkan med republikens president meddelade
16.3.2020 att “skolornas, ldroanstalternas, universitetens och yrkeshdgskolornas samt
medborgarinstitutens och det 6vriga fria bildningsarbetets lokaler stings och nérundervisningen vid
dessa inrdttningar avbryts” (Statsradets kansli 2020). Som alternativ till vanlig
klassrumsundervisning foreslogs distansstudier, digitala lirandemiljéer och sjdlvstindiga studier.
Overgangen till undantagsforhallanden i samhillet skedde snabbt och lirare inom alla

utbildningsnivder var tvungna att hitta pa nya 16sningar for att undervisa pa distans.

Enligt en enkdtundersdokning som genomfordes pa yrkeshogskolorna i Finland (eAmk 2020) var tre
av fyra yrkeshogskolldrare mycket ndjda eller nojda med dvergangen till distansundervisning varen
2020. Arbetet pa ndtet med kollegorna, informationen om specialarrangemang under
undantagstillstdnd och verktygen for distansundervisning upplevdes som tillrdckliga och lyckade. I
undersokningen kom fram att yrkeshdgskolldrare ocksa anser att de har fatt tillrackligt med stod fran
kollegorna och fran sina egna ldroanstalter i Overgangen till distansundervisning. De flesta av
yrkeshogskolldrare som svarade pd enkidten hade erfarenhet av distansundervisning f{ore
undantagstillstindet och denna erfarenhet upplevdes som en bra grund da all undervisning

forandrades till distansundervisning véaren 2020. (e¢Amk 2020.)

Den ovanndmnda undersdkningen visar att larare pa yrkeshdgskolor klarar av distansundervisningen
bra och att de har goda forutséttningar for att undervisa pa distans. Enligt Undervisningssektorns
Fackorganisation OAJ (2016) har yrkeshogskolorna ett forsprang i digitalisering jamfort med andra
utbildningsnivaer och dessutom har yrkeshogskolldrare béttre digitala kunskaper jamfort med larare
inom andra utbildningsnivéer. Taina Juurakko-Paavola (2017) papekar ocksd att spriklidrare inom
yrkeshogskolor dr vana vid att anvédnda digitala ldrandemiljéer i undervisningen. De handleder
studerande for att anvédnda olika applikationer for vokabuldrévningar och videor for muntliga
ovningar. Men for att anvinda olika digitala larandemiljéer 1 undervisningen maste spraklérare vara
medvetna pd vilka digitala lirandemiljder det finns tillgdngliga och ha mod att prova pa nya metoder

i undervisningen.



Utvecklingen av ldrares digipedagogiska kunskaper dr ett aktuellt och omtalat dmne. Ett av de
viktigaste malen i det finska hogskolornas gemensamma utvecklingsprojektet Digivision 2030 &r att
utveckla hogskolldrares digipedagogiska kunskaper. Det giller till exempel att studerande borde
kunna studera oberoende av tid och plats. (Digivision 2030.) Man kan anta att coronakrisen har en
paverkan pa undervisningens framtid, och onlineutbildning kommer att vara en viktig del av den
framtida undervisningen. Soulunii (2020) diskuterar detta i sin artikel om coronakrisens paverkan pé
den framtida undervisningen och tilldgger att alla som har tankt att coronakrisen inte har nagon

paverkan pa undervisningens framtid, har fel.

Med denna avhandling vill jag utreda svensklirares uppfattningar av lyckad distansundervisning i
svenska pé yrkeshdgskolor och jag gar till vdga genom att intervjua sex svenskldrare som arbetar vid
yrkeshdgskolor runtom i Finland. Distansundervisning har undersokts mycket speciellt inom hogre
utbildning (Lehtinen & Nummenmaa 2017) men det finns 6ver huvud taget ganska fd studier som
fokuserar pé specifika amnen i distansundervisning som till exempel undervisning i sprak pé distans
(Holmberg 2005). Nir sprak undervisas pé distans, framhévs speciellt interaktionens stora betydelse
i sprakinldrningen (se t.ex. ilin 2019; Hampel & Stickler 2012; Cunningham, Figersten & Holmsten

2010). Ide tre foljande stycken diskuterar jag ndrmare varfor det har &mnet &r viktigt att forska i.

Den hir undersokningen ar viktig for tre olika skdl. For det forsta, dr d@mnet aktuellt darfor att
distansundervisning i svenska pé yrkeshdgskolor under coronapandemin inte dnnu har hunnits forskas
1. Coronakrisen tvingade alla ldrare att soka nya ldsningar for att undervisa pé distans och det har varit
omojligt att trdffa studerande ansikte mot ansikte. Situationen under den globala pandemin har varit
utan motstycke och det kan ha en paverkan pa larares uppfattningar av distansundervisning. Som
Terds och Terds (2020) reflekterar var varen 2020 ett snabbt “digitalt sprdng” for alla ldrare och 1
borjan fanns det inte tid att tinka pd de bésta pedagogiska l6sningarna i distansundervisningen utan

larare undervisade med de verktygen och metoderna som var littast tillgdngliga.

For det andra stéller jag den framtida undervisningens behov i fokus genom att forska i ldrares
uppfattningar av lyckad distansundervisning i svenska i stéllet for att fridga hur de dver huvud taget
har uppfattat att undervisa pd distans. Detta har varit mgjligt eftersom den hdr undersdkningen
genomfordes 1 slutet av ar 2020 si att lararna som blev intervjuade for undersokningen var vana vid
att undervisa pé distans pa grund av coronapandemin. Jag hoppas att denna studie & ena sidan kan ge
ny information om ett &mne som dnnu inte har undersdkts men & andra sidan vara till nytta for alla

larare som undervisar pd distans i framtiden. Samtidigt fungerar den héir undersékningen som ett
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bidrag till den sprdkdidaktiska forskningen for dmnet inte &dnnu har forskats i. Begreppet
sprakdidaktik omfattar undervisning, studier och inlérning av ett frimmande sprak och sprakdidaktisk

forskning fokuserar pa olika aspekter inom pedagogisk verksamhet (Tella & Harjanne 2004: 25).

For det tredje méarkte jag under de pedagogiska studierna for &mneslérare att fokus inom studierna
mestadels ligger pa nédrundervisning dven om online-utbildning dr en dkande trend. Under de
pedagogiska studierna fick jag en mojlighet att bekanta mig med svenskundervisningen pd en
yrkeshdgskola dér svenskldrare planerade distansundervisning i svenska. Da blev jag intresserad av
bade svenskundervisning pa yrkeshogskolor och distansundervisning. Coronakrisen férsnabbade
utvecklingen av distansundervisning och jag dr av samma asikt som Soulunii (2020) att online-

utbildning kommer att vara en viktig del av den framtida undervisningen.

1.1 Syfte

Syftet med min undersokning ar att ta reda pa hurdana uppfattningar svensklérare pa yrkeshogskolor
har av lyckad distansundervisning. Genom att intervjua sex yrkeshogskolesvensklirare vill jag ta reda
pa hurdan lyckad distansundervisning &r enligt deras uppfattningar. Tyngdpunkten i undersdkningen
ligger pé att granska forutséttningar for lyckad distansundervisning i svenska men for att & en bra
helhetsbild av svenskldrarnas uppfattningar av dmnet tas planering av distansundervisningen och
lararens kunskaper i distansundervisning ocksd i beaktande. Ytterligare behandlas ldrarnas
uppfattningar av fordelar och nackdelar med distansundervisning for att ge en bra helhetsbild av

amnet.
Jag utgér fran dessa forskningsfragor:

e Hurdana forutsittningar behovs for lyckad distansundervisning i1 svenska enligt ldrarnas
uppfattningar?

e Vad &r viktigt i planering av distansundervisning i svenska och hurdana kunskaper behover
larare som undervisar pd distans enligt ldrarnas uppfattningar?

e Hurdana fram- och nackdelar uppfattar svenskldrarna i distansundervisning i svenska pa

yrkeshogskolor?



Den forsta frigan strdvar efter att utreda hurdana forutsdttningar behdvs for lyckad
distansundervisning enligt ldrarnas uppfattningar. Den andra fragan behandlar planering av
distansundervisning och lirarens kunskaper i distansundervisningssituation. Jag dr intresserad av att
utreda vilken inldrningssyn lararna utgér fran nér de planerar distansundervisning och vilka kunskaper
de uppfattar som viktiga hos de ldrare som undervisar pa distans. Enligt Suominen och Hakanurmi
(2014) baserar distansundervisning sig pa den konstruktivistiska inldrningssynen som framhéaver
studerandenas eget ansvar 1 inldrningsprocesser. Lérarrollen och ldrarens kunskaper i
distansundervisning uppfattas som annorlunda 4n i ndrundervisning eftersom olika omraden i ldrares
yrkesskicklighet betonas i distansundervisning (Tella, Vahtivuori, Vuorento, Wager & Oksanen
2001: 221-225). Den tredje fragan fokuserar pa lirarnas uppfattningar av for- och nackdelar med
distansundervisning i svenska. Jag anser att uppfattningar av bade for- och nackdelar ar relevanta att
ta hinsyn till 1 den hér undersdkningen dérfor att fordelarna berédttar om vad som fungerar bra redan
i det hdr skedet och nackdelarna 1 sin tur kan ge en fingervisning om vad som borde forbattras 1

fortsattningen.

Alla mina forskningsfragor behandlar lararnas uppfattningar, eftersom jag anvdnder fenomenografi
som analysmetod i denna unders6kning och begreppet uppfattning ar centralt i fenomenografiska
studier. I det vardagliga spréket betyder ordet uppfattning ungefir detsamma som ordet asikt. Inom
fenomenografi betonas minniskors uppfattningar av olika fenomen men inte maéanniskors
uppfattningar om olika fenomen. Skillnaden mellan de tva variationerna dr att med uppfattningar av
ndgot avses minniskans grundlidggande forstielse av fenomenet medan uppfattningar om ndgot syftar
till att ménniskan har en asikt om nagot. (Uljens 1989: 10.) I den hir unders6kningen utgar jag fran

att ta reda pa lararnas grundldggande sétt pa att forsta det undersokta fenomenet.

1.2 Tidigare forskning

Som redan konstaterats har distansundervisning undersdkts mycket speciellt inom hogre utbildning
(se kapitel 1). Kullaslahti (2011: 11) har undersokt yrkeshogskollarares kompetens och utveckling 1
distansundervisning. Syftet med hennes doktorsavhandling var att hitta pd nya beskrivningar av
yrkeshdgskolldrares kompetens och utveckling som online-ldrare. Genom en enkitundersokning for
yrkeshogskolldrare och genom att koppla ihop olika analysmetoder kunde hon formulera fyra

delomrdden som beskriver online-ldrarens kompetens. De fyra delomrddena var ett



fackomradesspecifikt omrade, ett pedagogiskt omrade, ett tekniskt omrade och ldrares personliga
egenskaper. Kullaslahti (2011: 170-173) konstaterade att online-lirare behdver alla dessa fyra
delomraden for att kunna arbeta framgéngsrikt i de foranderliga ldrandemiljoerna. Forutsittningarna
for att utvecklas som online-ldrare visade sig vara ldrarens tidigare erfarenheter av larararbete och
teknologianvéndning i undervisningen. Online-ldraren &r tvungen att tillimpa sin verksamhet och

16sa praktiska problem samt utveckla sina arbetsformer antigen ensam eller med sina kolleger.

Distansundervisning har varit ett aktuellt forskningsdmne ocksa i andra ldnder dn Finland pa grund
av coronapandemin. Vid Peking universitet har det genomforts en fallstudie (Bao 2020) som handlar
om distansundervisning inom hogre utbildning. Studien fokuserade pé att hitta 16sningar pa olika
problem som kan uppsta hos studerande nér de behdver studera pa distans. De olika problemen som
ndmndes var brist pd sjdlvdisciplin, brist pa ldmpligt studiematerial och brist pd ldmpliga
larandemiljéer. I studien sammanfattades fem viktiga principer for distansundervisning: 1)
handledningens mérkbara betydelse for studerandenas inlérning, 2) effektivitet i informationsutbyte
i online-utbildning, 3) lararnas likvirdiga stod for studerande, 4) en hog grad av deltagande och 5) en

beredskapsplan for att behandla ovédntade héndelser pa digitala 1drandeplattformar. (Bao 2020.)

Hebebci, Bertiz och Alan (2020) har undersokt studerandes och ldrares perspektiv pé
distansundervisning under coronapandemin 1 Turkiet. Informanterna 1 studien bestod av 20
studerande som studerar pa olika utbildningsnivéer och 16 ldrare som arbetar inom olika branscher.
Materialet samlades in via strukturerade intervjuer som analyserades med hjilp av innehéllsanalys.
Av studien framgick bade negativa och positiva instdllningar till aktiviteter inom
distansundervisningen. Som positivt upplevdes att undervisningen kunde genomféras dven under
rddande undantagsforhdllanden. Som negativt upplevdes i sin tur den bristfélliga interaktionen mellan
larare och studerande, tekniska problem och brist pa ldmpliga digitala verktyg. Nagra ldrare som tog
del i undersokningen var av &asikten att distansundervisningen aldrig kommer att vara lika effektiv
som klassrumsundervisning. Lararna som var av den dsikten hade inte haft erfarenhet av att undervisa

pa distans fore coronapandemin.

Det har ocksa forskats 1 enbart studerandes synpunkter pa distansundervisning under
coronapandemin. Lall och Singh (2020) har forskat i universitetsstuderandes perspektiv pa och
attityder mot nétbaserad undervisning 1 Indien. Studien var kvantitativ och enkéter anvindes som
datainsamlingsmetod. Sammanlagt 200 studerande svarade pd enkéten och 74% av dem tyckte om

att studera pé distans. Den vanligaste motiveringen var att studietiden blir smidigare nir man studerar
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pa distans och att distansundervisningen mojliggér att man kan studera ndr man vill. Studerande
upplevde att distansundervisning mestadels fungerar bra men brist pa aktiviteter som framhéver social

gemenskap upplevdes som en negativ sida av distansstudierna.

Ytterligare har forskare ndrmat sig temat distansundervisning ur synkron och asynkron
distansundervisnings perspektiv. Murphy, Rodriquez-Manzanares och Barbour (2011) har forskat i
42 gymnasieldrares perspektiv pa synkron och asynkron undervisning i Kanada. Som
datainsamlingsmetod  anvdndes  halvstrukturerade  och  individuella  telefonintervjuer.
Undersokningens syfte var att ta reda pa vilka mojligheter de bdda undervisningsformerna erbjuder
och vilka nackdelar finns det inom dessa undervisningsformer. Asynkron distansundervisning
upplevdes som ett effektivare sétt &n synkron distansundervisning att ge instruktioner till studerande.
Ytterligare papekades att studerande hellre chattar 4n pratar i en videokonferens. Synkron
undervisning upplevdes som bra med tanke pd sociala aspekter, alltsdi ndimnde informanterna att
synkron undervisning behdvs for att studerande inte ska kinna sig ensamma i studievérlden. Murphy,
Rodriquez-Manzanares och Barbour (2011) diskuterar i slutdelen av artikeln att synkron undervisning
inte dr kostnadseffektivt, nédr det giller tid och pengar, om den bara anvénds for foreldsningar som

kunde ha spelats in och laddats upp till en elektronisk plattform.

Amnet distansundervisning i hdgskolor har ocksa intresserat nigra uppsatsskribenter. Lahti (2015)
har i sin pro gradu -avhandling granskat synkron distansundervisning speciellt ur yrkeshogskollédrares
synvinkel. Syftet med unders6kningen var att utreda ldrarnas upplevelser om distansundervisning 1
tva olika videokonferensmiljoer och hitta pa 16sningar for hur anvandarupplevelse och interaktion
kunde utvecklas 1 en synkron digital miljo. Undersokningen genomfordes kvalitativt med hjilp av
etnografi samt utvirderingsforskning. Resultaten visar att bristen pd 6gonkontakt stor lararens kénsla
av nérvaro och interaktion i distansundervisning. En 16sning pa detta problem skulle vara att ldraren

kunde se vars och ens videobild i samma ordning som vid klassrumsundervisning.

En synkron digital miljo och social ndrvaro var ocksd centrala teman i en annan pro gradu -
avhandling. Kurki & Saari (2020) forskade i den sociala ndrvaron i distansundervisning i en
grundskola. Syftet med undersokningen var att utveckla en modell for synkron distansundervisning
som ska stoda interaktion och elevernas sociala ndrvaro 1 distansundervisningssituationer. Materialet
bestod av enkdéter, intervjuer och observationer. Det noterades att distansundervisning som stéder den

sociala nérvaron kan genomf6ras om det finns bra och tillrdcklig kommunikation mellan skolan och



eleven, fungerande teknologi for formedling av ljud och bild och om ldraren sjilv har en bra nirvaro

och interaktion i distansundervisningssituationer.

1.3 Disposition

Undersokningens disposition dr foljande: i detta kapitel har jag presenterat undersokningens syfte och
mina forskningsfragor samt tidigare forskning om @mnet distansundervisning. Sedan framstéller jag
den teoretiska bakgrunden for denna undersékning i kapitel 2 som behandlar sprakstudier pa
yrkeshdgskolor 1 Finland. Efter det redovisar jag den teoretiska referensramen for denna
undersokning i1 kapitel 3 som omfattar TPACK-modellen och distansundervisning. Undersdkningens
material och metod presenteras i kapitel 4 och sjdlva analysen redogors i kapitel 5. Slutligen

sammanfattar och diskuterar jag om resultaten i kapitlen 6 och 7.



2 Sprakstudier pa yrkeshogskolor i Finland

I det hér kapitlet behandlar jag sddan bakgrundsinformation som é&r relevant med tanke pa min
undersokning. I underkapitel 2.1 berdttar jag allmdnt om yrkeshogskolor och fokuserar pa
sprakstudier vid yrkeshogskolor. Sedan tar jag en nédrmare titt pa svenskundervisning pa

yrkeshdgskolor 1 underkapitel 2.2.

2.1 Sprakundervisning pa yrkeshdgskolor

Det finns sammanlagt 24 yrkeshdgskolor 1 Finland. Yrkeshogskolestudier ordnas inom tio olika
utbildningsomréden: 1) det humanistiska omradet, 2) det pedagogiska omridet, 3) handel och
administration, 4) lant- och skogsbruk, 5) tjdnstebranschen, 6) det sociala omradet, 7) konstnirliga
omraden och kultur, 8) teknik, industri och byggande, 9) hilsovard och vélfird och 10)
databehandling och informations- och kommunikationsteknik (ICT). (Arene ry 2020; Studieinfo.fi.)
Yrkeshogskolornas stillning inom utbildningssystemet definieras som en del av hdgskolesystemet
och tillsammans med universiteten formar de hogskolevésendet. (Yrkeshogskolelag 2014/932.)
Universiteten kénnetecknas av vetenskaplig forskning och forskningsbaserad undervisning, medan
yrkeshogskolorna fokuserar pa arbetslivets krav pd hog yrkeskompetens (Juurakko-Paavola &

Palviainen 2011: 11).

Alla finldndska hogskoleutbildningar innehaller sprak- och kommunikationsstudier som &r vésentliga
med tanke pa den expertis man far genom hdgskolestudier (Pyykko, Tuomi, Juurakko-Paavola &
Fiilin 2007: 137). Det behdvs omfattande sprak- och kommunikationskunskaper inom flera
branschen. Detta betyder att vikten med internationell erfarenhet och sprakkunskaper framhévs dven
inom sadana fackomraden déir dessa kunskaper inte har behovts forut. (Sajavaara & Salo 2007: 233—
234; Huhta, Jaatinen & Johnson 2006: 33.) Nya kommunikationskunskaper krdvs kontinuerligt 1 det
nutida arbetslivet och sprékldrare vid yrkeshogskolor méste vara forberedda att fornya sina sétt att

undervisa (Tolonen-Kyt6ld, Ahvenainen, Kanerva & Murtola 2021).

For yrkeshogskolesprakldrare dr det viktigt att kdnna till det nutida arbetslivet vél for att kunna
planera sin undervisning s att den motsvarar arbetslivets behov. Fordndringar i arbetslivet korrelerar
med behovet av sprdkkunskaper i arbetslivet. Arbetsmiljéer blir hela tiden mer internationella och

mangkulturella s& omfattande sprikkunskaper behdvs. Detta betyder att goda sprakkunskaper har



blivit en vdsentlig del av yrkeskompetensen inom alla branscher for att man ska kunna kommunicera
over sprak- och kulturgranser. (Lax 2006: 66; Sajavaara & Salo 2007: 237; Juurakko-Paavola 2014;
Tolonen-Kytold et al. 2021.) For framgangsrik kommunikation behovs ytterligare vetenskap och
forstaelse av olika kulturer, kommunikationskunskaper inom digitala miljéer och sprakkunskaper

inom den specifika branschen (Huhta, Jaatinen & Johnson 2006).

Ett begrepp som beskriver sprikstudier pa yrkeshdgskolor ér facksprdk som motsvarar det engelska
begreppet Languages for Specific Purposes (LSP) (Juurakko-Paavola & Maérd-Miettinen 2012). 1
forsta hand fokuserar LSP pa att sprakinldrare far sidana sprakkunskaper som behdvs i1 varierande
arbetssituationer, det vill séga att fokuset ligger pd fackspecifika ordférrad och inte pé lingvistiska
strukturer (Robinson 2000). Utgingspunkten med sprdkundervisning av facksprak &r att
undervisningen dr anpassad enligt olika fackomraden och inriktad pé arbetslivet. Kommunikationen
1 arbetslivet beror pa kontexten eftersom kommunikationspraktikerna varierar enligt arbetsmiljoerna
till exempel om man jamfor ett sjukhus eller en industrianldggning som miljoer. De varierande
kommunikationspraktiken innehéller ocksa olika terminologier som dr typiska for en specifik bransch
sd darfor ar det viktigt att sprikundervisningen ska passa pd den specifika branschernas behov.
(Huhta, Jaatinen & Johnson 2006: 51-52.) LSP terspeglar ocksa skillnader mellan den allménbildade
sprakundervisningen och sprdkundervisningen av facksprék. Sprékkunskaper som man lar sig under
den allminbildade utbildningen, det vill sdga grundskolan och gymnasiet, skapar grunden for de
sprakkunskaper som man lir sig vid yrkeshogskolan. Andd kan mingden studiepoing inom
sprékstudier variera mellan yrkeshdgskolorna vilket betyder att sprikstudierna bara ger
grundldggande kunskaper i facksprék. (Juurakko-Paavola & Mard-Miettinen 2012.) Darfor ar det
viktigt att sprékldrare vid yrkeshdgskolor ger tillrackliga verktyg for studerande att utveckla deras
sprakkunskaper ocksd efter studierna och pa det sittet frimja studerandenas livsldnga larande (Lax

2006: 66; Sajavaara & Salo 2007: 237; Juurakko-Paavola 2014; Tolonen-Kytola et al. 2021).

Spraklararna vid yrkeshdgskolorna ska ocksé ta i beaktande digitaliseringen och dess paverkan pa
sprakundervisning. Sedan hosten 2016 har studentskrivningarna blivit digitaliserade och detta betyder
att studerande som soker till yrkeshdgskolor dr vana vid att anvdnda olika digitala miljder i sina
sprékstudier. Den digitala sprakundervisningen vid yrkeshdgskolor mdjliggdér en internationell,
mangkulturell och multimodal ldrandemiljé for studerande. Sprékldrarens syfte &r att stoda
studerandenas inldrningsprocess pé en digital larandeplattform s att det finns tillrdcklig med social

nérvaro och feedback. Digitaliseringen av sprdkundervisning ger nya mdjligheter for bade larare och



studerande men det behovs éndringar 1 ldrares pedagogiska tinkande for att inkludera nya digitala

miljoer i sprakundervisning. (Juurakko-Paavola & Haukijérvi 2016.)

For sprakundervisningens gemensamma grund anvands Den gemensamma europeiska referensramen
for sprak: ldrande, undervisning och bedomning (CEFR);, The Common European Framework of
Reference for Languages) i hela Europa. Den hidr referensramen anvidnds for att definiera
gemensamma fardighetsnivaer pd nivaskalorna A1-C2. Al-nivdn motsvarar nyborjarfardigheter och
C2-nivén star ndrmast for infoddlika fardigheter 1 spraket. Referensramen ar ett bra verktyg for att
fornya laroplaner och pedagogik samt erbjuda klara beddmningskriterier for sprakkunskaper. I
referensramen betonas att sprakkunskaper baserar sig péd social interaktion. Sprakanvéndaren eller
sprakinldraren uppfattas som en social aktor och det hér tas i beaktande i planeringen av undervisning.
Syftet &r att frimja studerandes sjdlvstyre och engagemang att lira sig. Liroplanerna ska ha
sprdkanvindningen i det verkliga livet som utgangspunkt, alltsa framhédva vad studerande ska kunna

gora med spraket. (Utbildningsstyrelsen 2018.)

Taina Juurakko-Paavola (2014: 9) uppskattar att spréklirare vid yrkeshdgskolor kommer att géra mer
samarbete med ldrare 1 yrkesdmnen 1 framtiden sé att sprakkurser kommer att bli mer integrerade till
de olika yrkesimnen. Juurakko-Paavola (2014: 9, 12) estimerar ocksa att sprékldrarens roll pé
yrkeshogskolor kommer att fordndras och bli hellre coach an larare. Denna fordndring syns redan nu
pa yrkeshogskolor eftersom handledningens betydelse i sprakldrarens arbete framhédvs mer hela tiden.
Handledning och coaching som begrepp dr mycket likadana och malet med bdda &r att frimja
studerandenas inldrning. Det blir allt viktigare att ta 1 beaktande studerandenas personliga behov och
utveckla flexibla I0sningar for studerande i framtiden. Sétten att ldra sig sprdk fordndras genom
digitaliseringen och kunskaper i ndtkommunikation och livslangt ldrande framhéavs. Ett av de
viktigaste malen for sprdkundervisning vid yrkeshdgskolor &r att undervisningen forblir aktuell och

pedagogisk pé en hog niva. (Tolonen-Kytola et al. 2021.)

2.2 Svenskundervisning pa yrkeshogskolor

I denna studie behandlar jag svenskundervisning pa yrkeshdgskolor sa dérfor dr det viktigt att ndrmare
studera vissa lagar som géller svenskundervisning i Finland. Forst och fradmst definieras i Finlands
grundlag (1999/731) att Finlands nationalsprék ar finska och svenska. I praktiken innebir detta att

alla finldndare har ritt att anvénda finska eller svenska 1 statliga sammanhang. Enligt spraklagen
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(2003/423) ska myndigheterna garantera var och ens sprakliga rittigheter sa att alla har ritt att
anvénda sitt eget sprak, antingen finska eller svenska, hos myndigheter. Mélet med spraklagen &r att
alla ska ha rétt till rattvis rittegdng och god forvaltning oberoende av spraket. Ytterligare maste

individens sprakliga rattigheter forverkligas utan att hen behover begéra det.

Studier i svenska ingér i alla hogskoleexamina. Hogskolestuderande maste visa att deras kunskaper i
svenska &r pa en viss niva (Juurakko-Paavola & Palviainen 2011: 18). Det konstateras i statsradets

forordning om yrkeshdgskolor (2014/1129) att studeranden ska skaffa sig:

1) sddana kunskaper i finska och svenska som enligt lagen om de sprdakkunskaper som krdvs av
offentligt anstdllda (2003/423) krdvs for en sddan tjdnst inom ett tvasprakigt dmbetsdistrikt
for vilken hogskoleexamen dr ett krav, och som behovs med tanke pa studerandens
yrkesutovning och utveckling i yrkesmdssigt avseende, samt

2) sadana skriftliga och muntliga kunskaper i ett eller tva frammande sprak som behovs med

tanke pd studerandens yrkesutovning och utveckling i yrkesmdssigt avseende.

En viktig faktor som maste tas i beaktande 1 hogskolornas svenskundervisning &r att studerande pé
yrkeshogskolor &r mer heterogena jamfort med universitetsstuderande. Cirka 40 % av
yrkeshdgskolestuderande har avlagt antingen yrkesinriktad grundexamen eller dubbelexamen medan
bara 1% av universitetsstuderande har avlagt yrkesinriktad grundexamen och 9% dubbelexamen
(SVT 2016). Det hir satter hogskolestuderande i1 en ojdmlik situation, ndr det géller studier i svenska,
eftersom studerande med yrkesinriktad grundexamen har avlagt en kort kurs i svenska under
sekundirutbildningen medan studerande med gymnasiebakgrund for det mesta har avlagt fem
obligatoriska kurser 1 svenska (Juurakko-Paavola 2021). Detta betyder att ménga
yrkeshogskolestuderande har sina kunskaper i1 svenska pd nivd A1-A2 i borjan av sina studier
(Juurakko-Paavola 2011) &dven om utgingsnivan for svenskstudier vid yrkeshogskolor samt
universiteten har satts pa nivan B1 enligt den europeiska referensramen (Pyykko et al. 2007: 138).
Det dr en oskilig uppgift bdde ur svenskldrarens och studerandenas synpunkt att utveckla
sprakkunskaper fran niva A2 till niva B1 under en kurs som oftast omfattar sammanlagt 80 timmar

av arbete (Juurakko-Paavola 2011: 76).

Det har ocksd konstaterats att den tidigare studiebakgrunden paverkar motivationen att studera
svenska péd yrkeshogskolan. Studerande med yrkesinriktad grundexamen har betydligt sdmre

motivation att studera svenska pd yrkeshogskolan dn studerande med studentexamen. De bristfalliga
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sprakkunskaperna i svenska kan péverka motivationen att studera svenska negativt om det blir f6r
svart att f6lja med undervisningen. (Juurakko-Paavola 2011.) I Juurakko-Paavolas (2011: 75) studie
kunde yrkeshogskolestuderandena fritt kommentera vilka faktorer som paverkar framgang i studierna
1 svenska. Det mest allmidnna svaret var att om ldraren dr bra och uppmuntrande far studerandena

battre motivation att studera svenska &n om ldraren inte dr sa uppmuntrande.

Det har ovan diskuterats att yrkeshogskolestuderande med yrkesinriktad grundexamen oftast har
svagare kunskaper i svenska och sdmre motivation att studera svenska dn yrkeshogskolestuderande
med studentexamen. Det hér betyder dock inte att alla abiturienter nér den utsatta hdgskolenivan 1
svenska. Juurakko-Paavola (2015) har forskat i vad studentexamen beréttar om examinandernas
kunskaper i svenska. I studien granskades kopplingen mellan de nivéskalor som presenteras i
grunderna for gymnasiets ldroplan (Utbildningsstyrelsen 2003) och betygen 1 studentexamen. Dessa
nivéskalor dr en utarbetad tillimpning av de skalor som ingar i den europeiska referensramen for
bedomning av sprakkunskaper. B1.1-nivin som motsvarar den utsatta hogskolenivan i svenska
beskrivs som fungerande grundliggande sprakfirdighet dir sprakanvindaren kan klara sig i
vardagslivet. (Utbildningsstyrelsen 2003: 232, 240.) Juurakko-Paavolas (2015) resultat visade att
bara drygt 30 % av abiturienterna nér den utsatta hogskolenivén 1 svenska, det vill sdga B1.1-niva.
Enligt studien skulle bara de studerande som har avlagt studentexamen med &tminstone betyget
magna cum laude ha tillrdckliga baskunskaper 1 svenska vad giller hgskolestudier. Detta betyder att
de andra studerande skulle behdva kompletterande studier i svenska vid hogskolor vilket inte alltid

ar mojligt pa grund av knappa resurser.

Vid hogskolorna 1 Finland beddms skriftliga och muntliga kunskaper i1 svenska separat.
Hogskolestuderande far en anteckning i sitt examensbetyg om béde skriftliga och muntliga kunskaper
1 svenska. Kunskapsmaélen och méngden studiepoéng for den obligatoriska kursen i1 svenska varierar
mellan hogskolorna och dr anpassade for de olika branschernas behov. (Juurakko-Paavola 2021.) Har
tar jag ett exempel pa kunskapsmél i kursen yrkessvenska for fysioterapeuter pa Tammerfors

yrkeshogskola. Jag har sjilv dversatt dessa kunskapsmaél fran finska till svenska.

Yrkessvenska for fysioterapeuter, muntlig firdighet (2 studiepoing)
(TAMK 2021)
e Studerande kan intervjua kunden om hens nutida och tidigare funktionsforméiga samt
valmaende for att lyckas med fysioterapi och undersokningar.

e Studerande kan handleda olika kunder i de centrala terapeutiska triningsmomenten.
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e Studerande behirskar den centrala yrkesterminologin 1 sin egen bransch.

e Studerande kan soka information fran yrkes- och forskningskéllor och utnyttja den i
utveckling av sin egen expertis.

e Studerande kan kommunicera muntligt i sddana arbetsuppgifter som é&r typiska for
fysioterapeuter i multiprofessionella arbetsmiljoer.

e Studerande kan upprétthélla, utveckla och utvérdera sin egen sprakkunskap och kunskaper 1

att lara sig sprak och tillagnar sig sprakkunskapen som en del av sin yrkesidentitet.

Yrkessvenska for fysioterapeuter, skriftlig firdighet (1 studiepoing)
(TAMK 2021)
e Studerande kan vid intervjun skriva upp information om kundens nutida och tidigare
funktionsférméga samt vdlmaende.
e Studerande kan ge skriftliga anvisningar for olika kunder i de centrala terapeutiska
trdningsmomenten.
e Studerande kan kommunicera skriftligt 1 sédana arbetsuppgifter som ar typiska for
fysioterapeuter i multiprofessionella arbetsmiljoer.
e Studerande behérskar den centrala yrkesterminologin 1 sin egen bransch.
e Studerande kan soka information frdn yrkes- och forskningskéllor och utnyttja den i
utveckling av sin egen expertis.
e Studerande kan uppritthélla, utveckla och utvérdera sin egen sprdkkunskap och kunskaper 1

att ldra sig sprék och tilldgnar sig spradkkunskapen som en del av sin yrkesidentitet.

Dessa kunskapsmal betonar vikten med att kunna anvénda svenska i riktiga arbetssituationer och att
behérska den terminologi som &r centralt for branschen i fraga. I utviarderingen av dessa kunskaper
kan olika metoder anvidndas beroende péd yrkeshdgskolan. Studerandenas muntliga kunskaper kan
utvirderas till exempel med en personlig intervju eller en gruppintervju. Skriftliga kunskaper
utvirderas ofta med varierande skriftliga uppgifter som till exempel kan vara e-postmeddelanden eller
demonstrationer av foretag, produkter eller processer gillande branschen i fraga. (Juurakko-Paavola

2021.)
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3 Distansundervisning och lararens roll 1 de digitala lirandemiljoerna

I detta kapitel presenterar jag den teoretiska referensramen for denna studie. Jag borjar med att i
underkapitel 3.1 presentera TPACK-modellen som utgér den dvergripande referensramen for denna
studie. Darefter diskuterar jag distansundervisning i underkapitel 3.2 och fokuserar pé interaktionen
1 de digitala lirandemiljoerna. Sedan tar jag upp temat distansundervisning av sprak i avsnitt 3.2.1
och diskuterar inlérningssyn och ldrarens roll i de digitala lirandemiljéerna i avsnitt 3.2.2. Ytterligare

diskuterar jag digipedagogiska egenskaper hos hogskolldrare i sprék i avsnitt 3.2.3.

3.1 TPACK —teknisk-pedagogisk dmneskompetens

For att granska ldrares kunskaper 1 en vetenskaplig kontext, kan TPACK-modellen anvéndas som
stod. TPACK (Technological, Pedagogical and Content Knowledge) stir for teknisk-pedagogisk
amneskompetens och begreppet é&r hirlett fran Shulmans (1986) modell for pedagogisk
dgmneskompetens (Pedagogical Content Knowledge PCK). Shulman (1986) pipekade att ldrarens
kunskaper inte enbart bestar av pedagogiska kunskaper eller amneskunskaper utan ldraren maste
kunna kombinera dessa tvd i pedagogisk dmneskompetens (PCK). (Shulman 1986.) TPACK-
modellen vidareutvecklades senare av Mishra och Koehler (2006) for att integrera teknologin 1
modellen. Enligt Mishra och Koehler (2006) har ldrarens roll fordndrats 1 samband med den
teknologiska utvecklingen eftersom forvéintningen &r att larare effektivt ska ldra sig anvénda de nya
digitala verktygen 1 sitt arbete. Mishras och Koehlers (2006) modell bestar av tre kdrnkategorier:
pedagogisk kompetens (PK), &mneskompetens (CK) och teknologisk kompetens (TK).
Overlappningen av dessa kirnkategorier skapar ytterligare fyra kategorier som ir: pedagogisk
dgmneskompetens (PCK), teknisk amneskompetens (TCK), teknisk-pedagogisk kompetens (TPK) och
1 det dverlappande omrédet mellan dessa tre kategorier finns teknisk-pedagogisk &mneskompetens

(TPCK) (se figur 1).
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Figur 1. TPACK-modellen anpassat efter Mishra & Koehler (2006) men oversatt till svenska
av Marcus Sundgren (2018).

TPACK-modellen strivar efter att illustrera de kunskaper som ldraren behdver 1 sitt arbete.
Pedagogisk kompetens (PK) omfattar all kunskap som ldraren har om inlarningsprocesser och
undervisningsmetoder, &mneskompetens (CK) dr kunskap om det @&mne som ldraren undervisar 1 och
teknologisk kompetens (TK) behandlar kunskap om digitala verktyg och ldrandemiljoer. For att
lararen effektivt ska kunna anvénda teknologi i undervisning, maste kursinnehdllet vara anpassat till
den utvalda teknologin och pedagogiken sa att alla kompetenser i TPACK modellen blir msesidigt
anpassade och forstiarkande. (Brouwer, van der Pol & Dekker 2013: 9, 105, 107; Mishra & Koehler
2006.)

Pedagogisk @mneskompetens (PCK) 1 modellen representerar att den pedagogiska synvinkeln maste
passa ithop med dmnet som undervisas. Lararens pedagogiska tekniker, kunskap om studerandes
forkunskaper och kunskap om att presentera och formulera olika begrepp ingdr i PCK. Teknisk
dmneskompetens (TCK) syftar till att 14raren ska ha kunskap att vilja de rétta digitala verktygen for

att effektivt kunna undervisa 1 &mnet. Teknisk-pedagogisk kompetens (TPK) illustrerar att ldraren har
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en formédga att byta sina undervisningsmetoder for att kunna inkludera nya teknologier i sin
undervisning. Det &r viktigt att ldraren viljer de ritta digitala verktygen med tanke pa pedagogiken.
Till sist representerar omradet i mitten av TPACK-modellen teknisk-pedagogisk dmneskompetens
som &dr den optimala nivan for alla de tre kunskaperna som behdvs for att integrera teknologi i

undervisningen. (Brouwer, van der Pol & Dekker 2013: 107-108; Mishra & Koehler 2006.)

TPACK-modellen har forskats i mycket pa sistone men det har varit brist pd studier specifikt om
TPACK-modellen i teknologi-orienterad sprdkundervisning, visar en litteraturdversikt av Tseng,
Chai, Tan och Park (2020) om forskning av TPACK-modellen i sprakundervisning. Mestadels har
studier om TPACK-modellen i sprdkundervisningskontext genomforts i Asien och i Mellandstern.
Ett av forskningsintressena har varit att granska hur spréklirare forverkligar alla kompetenser i
TPACK-modellen i1 sin undervisning. Det har noterats att d&ven om sprakldrare har varierande
sjdlvfortroende for sina TPACK-kompetenser, anviander de teknologi for drilluppgifter, for att
motivera studerande och att presentera material i ldrarcentrerade klassrum. (Tseng et al. 2020.) Den
hir anvindningen av teknologi édr kontroversiell eftersom anvéndning av teknologi i undervisning
oftast préglas av elevcentrerade metoder och inte ldrarcentrerade metoder (se t.ex. Suominen &
Hakanurmi; Tella et al. 2001; Brouwer, van der Pol & Dekker 2013; ilin 2019). I litteraturdversikten
av Tseng et al. (2020) konstaterades att i studier dir TPACK-modellen har undersokts i
sprakundervisning, har sprakldrare satsat mest pa pedagogisk amneskompetens (PCK) vilket betyder
att teknisk-dmneskompetens (TCK) och teknisk-pedagogisk kompetens (TPK) har framhdvts mindre
nér teknologin har integrerats i sprdkundervisning. Likartade resultat kom fram i Tsengs, Chengs och
Yehs (2019) studie och i Slaughters, Smiths och Hajeks (2019) studie dér bristen pa spraklarares

teknisk-pedagogiska kompetenser mérktes i de bada studierna.

Naér det har funnits brist pd forskningar som géller TPACK-modellen i sprakundervisning, har det
ocksa saknats specifikt vetenskap om dmneskompetens (CK) nir det géller sprdkundervisning
(Khani & Hajizadeh 2016). For att fylla den dir kunskapsluckan har Khani och Hajizadeh (2016)
granskat specifika kategorier for imneskompetens (CK). Fokus i deras studie ligger pd undervisning
i engelska, men deras kategorier kan tillimpas pa all sprdkundervisning. I studien uppstir sammanlagt
11 kategorier som dr: 1) sprékkunskap, 2) strukturer i spriket, 3) metoder och sitt att undervisa
spraket, 4) ldroplanen och utveckling av material, 5) inldrningsteorier for spriket, 6)
klassrumskontext, 7) teorier och praktiker for sprakprov, 8) kunskap om studerande, 9)
inldrningsteorier, 10) forskning och praktiker i undervisning av engelska och 11) ldrarrelaterad

vetenskap. Khanis och Hajizadehs (2016) definition av vad som ingar i &mneskompetens (CK) &r
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relativt omfattande och lite 6verlappande med Mishras och Koehlers (2006) definition om pedagogisk
kompetens. I min studie behandlar jag dmneskompetens (CK) med hjilp av bade Mishras och
Koehlers (2006) samt Khanis och Hajizadehs (2016) definitioner, det vill sdga i den hér studien
betyder &mneskompetens (CK) sprakkunskaper i svenska, strukturer i spraket och laroplanen och

utveckling av material.

TPACK-modellen har ytterligare forskats i nagra tidigare studier som behandlar sprakundervisning
pa distans. Tseng, Cheng och Yeh (2019) har forskat i spraklararstuderandes tillampning av TPACK-
modellen i1 synkron distansundervisning. Det som kom tydligast fram 1 undersdkningen var att
spraklararstuderandena betonade pedagogisk &mneskompetens (PCK) i stéllet for teknisk-pedagogisk
kompetens (TPK) i videokonferensapplikation Adobe Connect. Tseng, Cheng och Yeh (2019)
betvivlar att detta resultat kan bero pé restriktioner 1 att anvinda olika teknologier i Adobe Connect.
For att larare ska kunna tillampa TPK i undervisning behdver de djup forstaelse av tillgéngliga
teknologier samt ett kreativt och Oppet tillvigagéngssitt for sitt pedagogiska tinkande. Slaughter,
Smith och Hajek (2019) har ocksa undersokt synkron distansundervisning av sprak och dr av samma
asikt att det behdvs mycket djupare forstdelse angdende TPK i sprakundervisning pé distans for att
lararna kan ett pedagogiskt vettigt sitt anvinda teknologi 1 sin undervisning. Speciellt viktigt blir
utveckling av TPK da det anvidnds sddana programvaror, som till exempel Adobe Connect eller
PowerPoint, som inte ursprungligen har planerats for behov 1 undervisningen eller for

distansundervisning (Tseng, Cheng & Yeh 2019).

I den hir avhandlingen forskar jag inte TPACK-modellen 1 distansundervisning av svenska 1 sig utan
jag anvinder modellen som ett teoretiskt stod genom hela avhandlingen. Jag granskar
distansundervisning ur ldrarens synvinkel och tar i beaktande alla de kompetenser som ldraren
behover for att effektivt kunna anvdnda teknologi 1 wundervisning enligt modellen.
Distansundervisning krdver anvdndning av teknologi och dérfor ansdg jag att det dr viktigt att

behandla mitt forskningsdmne med hjéalp av TPACK-modellen.
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3.2 Distansundervisning

Distansundervisning har redan ldnge varit ett alternativ till undervisning som sker ansikte mot ansikte
och de forsta formerna av distansundervisning kallades for korrespondensundervisning. De forsta
metoderna av korrespondensundervisning kan hittas i slutet av 1800-talet och &ven olika sprék har
undervisats pa det sittet (Holmberg 2005). Korrespondensundervisningen har genom den
teknologiska utvecklingen blivit kompletterats av radio, telefon, TV och for det sista,
informationsndtverk. De mojligheter som distansundervisningen erbjuder har anvénts speciellt inom
vuxenutbildning och inom glest bebyggda omradena. (Lehtinen & Nummenmaa 2012: 2-3; Moore
& Thompson 1990.) I bérjan var den digitala distansundervisningen mestadels teknologidriven och
materialen i de forsta distanskurserna pa universiteten var direkt overforda fran den traditionella
undervisningen. Sedan dess har distansundervisningen och olika metoder i distansundervisningen
utvecklats. Nufortiden ses distansundervisning som en nyttig metod speciellt i hogre utbildning dérfor
att studerande inte behover &dka nigonstans for att kunna delta i undervisningen och néar det géller
kurser pé distans, far de sjdlv bestdimma nir och hur de vill studera. (Meskill & Anthony 2010: 2;
Suominen & Hakanurmi 2014.) Dessutom har grinsen mellan nér- och distansundervisning blivit
tunnare sa att i distansundervisningen kan till exempel videoforeldsningar utnyttjas eller i

nirundervisningen kan asynkrona diskussionsforum utnyttjas. (Heikkild 2005: 33.)

Distansundervisning definieras som undervisning dér lararen och studerandena befinner sig fysiskt 1
olika utrymmen men & 1 kontakt via informations- och kommunikationsteknik.
(Terminologicentralen 2020; Moore & Thompson 1990.) Ytterligare finns det tva viktiga begrepp
inom distansundervisning: synkron undervisning och asynkron undervisning. Synkron undervisning
betyder att ldrare och studerande befinner sig fysiskt pa olika platser men arbetar och interagerar med
varandra till exempel via en videokonferens. I sadana fall dr det obligatoriskt att passa en tid da
foreldsningen dger rum. I asynkrona undervisningsformer kan ldrare och studerande vara aktiva vid
olika tidpunkter dérfor att det finns inga begriansningar med tid eller plats. Arbetet sker mestadels
individuellt men till exempel e-post eller diskussionsforum kan anvéndas som stod. Kursmaterial och
anvisningar har oftast samlats pa en digital larandeplattform. (Murphy, Rodriguez-Manzanares &

Barbour 2011.)

Det finns flera begrepp som tangerar distansundervisning (distance education) som till exempel

distanslidrande (distance learning), e-lirande (e-learning), webbaserad undervisning (Web-based
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instruction) och olika begrepp med inledning ’virtuell” som virtuellt ldrande, virtuella skolor och
virtuell undervisning (virtual learning, virtual schools, virtual teaching) (Lehtinen & Nummenmaa
2012: 2). I studier som behandlar teknologianvindning i sprakundervisning anvidnds mestadels
begreppet datorstodd sprakinlarning (Computer-Assisted Language Learning CALL) (Jalkanen &
Taalas 2015). Det finns ocksé flerformsundervisning (blended learning, mixed learning) dir flera
undervisningsformer anvinds, men i den hir avhandlingen kommer jag att fokusera enbart pa

asynkron och synkron distansundervisning.

Interaktionen spelar en viktig roll i distansundervisningen (Lehtinen 2003; Kreijns, Kirschers &
Jochems 2003; Hampel & Stickler 2012; Cunningham, Fégersten & Holmsten 2010; Brouwer, van
der Pol & Dekker 2013). Tillrdcklig interaktionen mellan ldrare och studerande péaverkar
distansundervisningens resultat positivt. Resultaten visar att aktiv interaktion under distanskursen
skapar béttre inldrningsresultat &n kurser dir materialet bara férmedlas utan interaktion. (Lehtinen
2003.) Kreijns, Kirschers och Jochems (2003) konstaterar ocksa att den sociala miljon och kidnslan
av sociala gemenskap borde tas hénsyn till i distansundervisning. Ytterligare &r den sociala aspekten
viktig 1 distansundervisning darfor att det oftast ar littare for studerande att avbryta distansmodulen
om det inte finns nagot slags interaktion mellan ldraren och studerandena (Brouwer, van der Pol &
Dekker 2013). Nufortiden mojliggér teknologin att man kan interagera via en
videokonferensapplikation eller via en gemensam ldrandeplattform. Videokonferenser paminner
ganska mycket om vanlig klassrumsundervisning pa det séttet att de erbjuder en milj6 dér studerande
kan kommunicera med varandra eller med ldraren. Verktyg 1 videokonferenser erbjuder oftast till
exempel en lista Over deltagarna, en chatt, breakout rooms som kan anvéindas for
smagruppsdiskussioner och mojlighet att dela skdrmen. (Meskill & Anthony 2010: 28.) De hér
verktygen mojliggdr en battre interaktion mellan ldrare och studerande som befinner sig fysiskt i olika

utrymmen.

Som ovan konstaterats &r interaktion och en kénsla av nérvaro viktiga nédr det géller
distansundervisning. Garrison, Anderson och Archer (2001) beskriver att begreppet ndrvaro kan
delas in i tre ssmmanhingande former: 1) kognitiv, 2) undervisningsrelaterad och 3) social nirvaro.
Den kognitiva nirvaron definieras som att deltagarna tillsammans konstruerar betydelse genom en
standig kommunikation. Den undervisningsrelaterade niarvaron syftar till att materialet och uppgifter
inom distansmodulen &dr vdl genomtinkta. Den sociala ndrvaron kopplas ihop med deltagarnas

forméga att diskutera inom gruppen och utveckla sociala relationer med varandra. Sociala aktiviteter
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som presentationer och grupparbeten dr bra exempel som hjilper studerande att bekanta sig med andra

studerande (Brouwer, van der Pol & Dekker 2013).

Det dr viktigt att ldraren i asynkron distansundervisning bildar nédtverk dar studerande far dela med
sig av sina idéer och stdda varandra. Det hir kan forverkligas med hjélp av ett diskussionsforum eller
en e-postlista. (Tella et al. 2001.) Forumdiskussioner och chatten framhaver den sociala aspekten i
inldrningen och hjélper studerande att bekanta sig med varandra. En fordel med asynkrona
diskussioner ar att de ger mer tid for att tdinka igenom och motivera olika asikter. Brouwer, van der
Pol och Dekker (2013: 53) kritiserar andd forumdiskussioner pa en digital plattform for en brist pa
direkt feedback medan den snabba synkrona chatten mgjliggor direkt feedback, men diskussionen
oftast forblir ytlig. Darfor 16nar det sig att anvénda bade asynkrona och synkrona element for att
uppnd en béttre dialog mellan lirare och studerande samt hjélpa studerande att ta tag i kursmaterialet.

(Swenson & Taylor 2012: 5-6; Suominen & Hakanurmi 2014.)

3.2.1 Distansundervisning av sprak

Vikten med interaktion i distansundervisning framhévs speciellt nir sprék undervisas pa distans.
Anvéndning av bdde asynkrona och synkrona element parallellt dr viktigt i sprdkundervisning pa
distans for att nd den kommunikativa aspekten i sprékinldrning (Cunningham, Fagersten & Holmsten
2010.) Interaktion och sprakinldrning pd bade synkront och asynkront sitt i distansundervisning
diskuteras nirmare av Hampel och Stickler (2012) och Cunningham, Féagersten och Holmsten (2010).
I bdda studierna framhévs chatt-funktion i synkrona lirandemiljoer. Hampel och Stickler (2012)
konstaterar 1 sin studie att det oftast &r studerande som kommer sent eller behdver ldmna
distansforeldsningen tidigt som anvédnder chatten framfor audio i videokonferensapplikationer.
Chatten é&r ett bra verktyg for att kommunicera 1 synkron undervisning utan att behova avbryta den
som talar. Den kan ocksa anvidndas som backup om det uppstar tekniska problem med ljudet. I studien
noterades att studerande anvinder chatten for att bidra till diskussionen, halla med den som talar, be
om forklaringar eller utmana nigons asikter. Samma iakttagelser gjordes i Cunninghams, Féagerstens
och Holmstens (2010) studie. Lararen 1 sin tur anvinder chatten for att reflektera den muntliga
diskussionen, svara pa studerandes fraga eller visa hur nagot ord stavas rétt. Risken finns att
undervisningen blir enbart ldrarledd 1 synkrona distansundervisningsmiljoer om bara muntlig
kommunikation tas i beaktande men nér interaktion granskas ur en multimodal synpunkt, finns det
fler mgjligheter for studerande att delta 1 diskussionen. I Cunninghams, Figerstens och Holmstens

(2010) studie konstateras att skriftlig kommunikation kan kidnnas bekvdmare 4n muntlig
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kommunikation for vissa studerande i1 synkrona lirandemiljoer. Det finns mer tid att tinka pa svaret

vilket upplevs som speciellt viktigt nir studerande behdver anvinda ett frimmande sprak.

Skriftligt deltagande i ett frimmande sprak kan kinnas ldttare och mer avslappnat dn muntligt
deltagande for sprakinldrare som inte dr sidkra pa sina sprakkunskaper. Yamada (2009) kom i sin
studie fram till att chatten ocksé kan forbattra sprakinlirares grammatiska korrekthet eftersom man
kan revidera meddelandet innan man skickar det till mottagaren eller mottagarna. For att asynkron
kommunikation pa ett frimmande sprak blir framgangsrikt, behover studerandena positiv och social
interaktion. Positiva social interaktion i asynkrona forumdiskussioner 0kar studerandes sjdlvkansla
och viljan att delta i diskussionen. Det konstateras att studerande kinner sig mest bekvidma att
anvinda ett frimmande sprak nir de far diskutera med sddana studerande som de kdnner. (Yildiz
2009.) I Yildiz (2009) studie som handlade om asynkron distansundervisning av sprdk maérktes att
studerandena hade svarigheter i att identifiera sina klasskamrater som verkliga méinniskor nér kursen
organiserades enbart pd en asynkron digital ldrandeplattform. I borjan av kursen forsokte
studerandena hitta pa bilder av sina kurskamrater for att veta vem de &r. Den visuella informationen

ar en viktig faktor ndr man forsoker bilda kénslan av social nérvaro i distansundervisning.

Om den visuella informationens, det vill sdga videokontaktens betydelse i synkron
distansundervisning av sprak diskuterar Cunningham, Fégersten och Holmsten (2010).
Kroppssprdket anses vara néstan omdjligt att tolka genom videokontakt 1 synkron
distansundervisning medan ansiktsuttryck kan anvindas som stdd 1 sprakinldrning. Anvindningen av
videokontakt hjélper studerande kédnna sig nérvarande eftersom den &r det basta sittet att representera
interaktion som hinder ansikte mot ansikte (Yamada 2009). Att skaka pa huvudet eller nicka anses
vara viktiga markdrer for att visa om nagot har forstatts. Om studerande inte har sina webbkameror
paslagna kan det kénnas svért for ldraren att undervisa utan att se studerandenas ansiktsuttryck.
Webbkamerorna hjilper ocksa ldraren att iaktta vilka studerande som fokuserar pa undervisningen
och dr aktiva. Men webbkamerorna kan inte vara péslagna hela tiden av varje deltagare i en
videokonferens dirfor att nétanslutningen oftast inte rdcker till. (Cunningham, Figersten och

Holmsten 2010.)

Hogskolestuderande pa en yrkesmissig linje i Ilins (2019) studie konstaterade att produktiva
kunskaper och speciellt muntlig formédga i1 ett frimmande sprédk inte utvecklas 1 synkron
distansundervisning. Holmberg (2005: 173) konstaterar ocksa att det kan finnas problem i inlérning

av det rdtta uttalet nédr det giller sprakundervisning pé distans. Dock papekar Holmberg (2005) att
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inspelningar och synkron distansundervisning kan hjélpa studerande att ldra sig det rétta uttalet medan
studerande i Ilins (2019) studie ansag att det behovs kontakt med liraren ansikte mot ansikte for att
lara sig produktiva kunskaper i ett frimmande sprak. Studerandena upplevde Gver huvud taget
lararens nirvaro som viktig i sprakinldarning och ansag att sprakinlarning pa distans var svart. Det som
var kontroversiellt 1 studien var att studerande upplevde att de kan sjédlva ta ansvar for sitt ldrande
men #ndé upplevde att ldrarens roll dr avgdrande i inlidrningsprocessen. ilin (2019) diskuterar att om
studerande dr vana vid att ldraren ar ndrvarande kan det vara problematiskt for dem att utveckla sina

sprakkunskaper efter utexamineringen.

3.2.2 Inldrningssyn och ldrarens roll 1 digitala ldrandemiljoer

Pedagogiska 10sningar utgir fran ldrarens egen inldrningssyn. De pedagogiska l0sningarna i
distansundervisningen grundar sig oftast pd olika inriktningar inom konstruktivismen. Den
konstruktivistiska inldrningssynen betonar studerandes eget ansvar, fordndring av lérarrollen,
problembaserad inlérning, social interaktion och studerandenas tidigare kunskaper som bas for nya
kunskaper. Studerandenas intresse borde alltid std i centrum i olika pedagogiska 16sningar. Niar man
utgdr fran en konstruktivistisk inldrningssyn dr lararens uppgift i distansundervisning att planera
aktiviteter, samarbete och interaktion som sker pa nitet. Liraren sjilv fungerar som initiativtagare,

lyssnare, kommentator och uppbackare. (Suominen & Hakanurmi 2014.)

I distansundervisning betonas olika omraden av ldrarens yrkesskicklighet (Tella et al. 2001; Hampel
& Stickler 2005). Tellaet al. (2001: 221-225) presenterar fem centrala roller for ldrare som undervisar
pa distans. Lirare som undervisar pa distans ska 1) motivera, 2) bilda nétverk, 3) organisera, 4)
kommunicera och 5) handleda. I distansundervisning &r det viktigt att lararen tar 1 beaktande hur man
motiverar och aktiverar studerande eftersom distansundervisning oftast saknar kdnslan av social
nérvaro och diskussioner ansikte mot ansikte. Detta kan forbdttras genom att lararen skapar en positiv
och social stdmning med sin egen ndrvaro och sitt deltagande. Att ge personlig feedback till
studerande dr speciellt viktigt 1 distansundervisning och hjdlper studerande att kdnna sig motiverade
och engagerade. Suominen och Hakanurmi (2014) tilligger att goda egenskaper hos distanslérare ér

en tillrdcklig sjdlvkansla, formagan att avldsa stimningar och kunskaper i att paverka.

Det finns likadana problem som sprakldrare patridffar bdde i1 undervisning som sker ansikte mot

ansikte och 1 undervisning som sker pé distans, som till exempel att forsoka uppmuntra studerande
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att tala det frimmande spraket. Att skapa en kénsla av social nirvaro kan dnda vara svéarare 1 en digital
miljo dn 1 klassrummet. Gruppbildning samt olika sociala aktiviteter kan vara nyttiga nér sprékldraren
skapar en social gemenskap pa distans. (Hampel & Stickler 2005.) Yildiz (2009) diskuterar att
samarbete eller kollaboration &r lika viktigt som interaktion i sprakundervisning som sker pé distans.
Kénslan av ndrvaro samt studerandes och ldrares aktiva deltagande upplevs som oumbdrliga for
kollaborativt lirande. Kollaborativt ldrande handlar om att vetenskap uppbyggs genom social
interaktion sd att inldrningen ses som ett socialt begrepp. Kollaborativa uppgifter kan hjilpa

studerande att bilda en kénsla av gemenskap (Brouwer, van der Pol & Dekker 2013: 21).

Lararens roll i distansundervisning borde ses som en aktiv handledare som stdder studerande och
mojliggor att studerande nér de utsatta malen. I distansundervisning framhévs studerandes kunskaper
1 att léra sig att ldra. (Tella et al. 2001.) For att 1draren kan fungera som handledare, maste studerande
delta aktivt i undervisningen och ta eget ansvar for sin inldrning. Handledarens roll &r att uppmuntra
studerande att ta egna initiativ sa att studerandena far studera amnet enligt sina egna mal. (Suominen

& Hakanurmi 2014.)

Léararens uppgift som kommunikator 1 distansundervisningen &ar att informera och instruera
studerande. Tella et al. (2001) och Swenson och Taylor (2012: 53) talar om handledande
kommunikation och framhéver att tydliga anvisningar dr viktiga 1 de digitala ldrandemiljéerna.
Tydlighet &r till och med viktigare i distansundervisning &n i undervisning ansikte mot ansikte. Nar
det dr frdga om distansundervisning behovs all viktig information formedlas tydligt och gérna flera
ganger. Information pa nétet brukar l4sas snabbt utan djuplédsning vilket understryker vikten av tydlig
information. Darfor dr det ocksa viktigt att den digitala ldrandeplattformen é&r tydligt planerad och att
det inte finns for mycket material &t gangen. Det 4r mer sannolikt att studerande lr sig bést nér de
inte blir 6verbelastade av for mycket material at gdngen. (Brouwer, van der Pol & Dekker 2013: 34,

53.)

Planering av undervisningen och valet av 1dmpliga digitala verktyg hor till god distansundervisning.
Lararen bor se till att den digitala l&rmiljon som anvénds stoder och framjar inldrningen. I planeringen
ska det tas hénsyn till undervisningens mal, utgdngspunkter och studerandenas utgédngsniva. Det ar
viktigt att anknyta undervisningens innehdll och material till studerandenas behov sé att materialet dr
relevant for just den malgruppen. (Tella et al. 2001; Brouwer, van der Pol & Dekker 2013: 87.) Det

ar viktigt att lararen kan arbeta effektivt i den digitala miljon. Da den teknologiska utvecklingen
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fortsétter att g& framat, forviantas de larare som anvander olika teknologier 1 sin undervisning ha en

inldrningssyn som stoder livslangt lirande. (Brouwer, van der Pol & Dekker 2013: 6; ilin 2019.)

3.2.3 Digipedagogiska egenskaper hos hogskolldrare i sprak

En snabb utveckling av teknologier mojliggér en bittre anvindning av informations- och
kommunikationsteknik (IKT) i undervisningen. Med online-utbildningar kan flera studerande nas och
antalet online-kurser 6kar snabbt. Distansundervisning 6kar ocksé flexibiliteten som speciellt behdvs
inom hogre utbildningar. Studerande vid hogskolor har varierande bakgrunder och flera arbetar vid
sidan av studierna s& dirfor behdvs undervisning som #r anpassats enligt studerandes behov. (ilin
2019.) Déarfor ar det viktigt att ldrare vid hogskolor har tillrdckliga kunskaper och resurser att anvdnda

digitala verktyg i undervisningen.

Juurakko-Paavola, Nelson och Rontu (2018) har granskat resultaten av tva stora projekt,
DIGIJOUJOU (2019) och 2digi (2017) projekten, som géller digitalisering och digital litteracitet
inom hogskolornas sprakundervisning i Finland. Resultaten visar att hilften av sprakldrarna i
yrkeshogskolor och universitet anser att det dr nodvéndigt att inkludera digitala element i sin
undervisning. Ytterligare evaluerar sprakldrare vid yrkeshogskolor sina digitala kunskaper i
genomsnitt med betyget 4 pd skalan 1-5. Nér det frAgas om hur viktigt det 4r att utveckla sina digitala
kunskaper i1 framtiden, visar svaren att sprikldrare vid yrkeshogskolor anser det viktigare &n
sprakldrare vid universiteten. De dér svaren kunde anses ga i linje med Undervisningssektorns
Fackorganisation OAJs (2016) studie dir det konstaterades att yrkeshdgskolldrare har béttre digitala
kunskaper jamfort med ldrare pd andra utbildningsnivdaer (se ocksd Juurakko-Paavola 2017).
Juurakko-Paavolas, Nelsons och Rontus (2018) studie visar att det behdvs utveckling av larares IKT-
kunskaper for att de ska kunna inkludera flera applikationer 1 undervisningen. Dessutom behovs det
samarbete med andra ldrare och studerande for att man ska kunna léra sig tillsammans, och det behovs

ocksa digipedagogiska experter som kan hjilpa lirare att utveckla sina digipedagogiska kunskaper.

Svensklérare vid yrkeshdgskolor 1 Finland har redan ldnge varit intresserade av att vidareutveckla
sina digipedagogiska kunskaper och de har deltagit 1 flera utvecklingsprojekt under aren. Har tar jag
ett exempel inom projektet DIGIJOUJOU (2019) dér svenskldrare vid yrkeshdgskolor har
vidareutvecklat sina digipedagogiska kunskaper tillsammans med kollegorna. Ett annat projekt,
DigiLust (2021), diskuteras senare i den hir avhandlingen dérfor att informanterna i min studie deltog

1 det dér projektet (se underkapitel 4.2). I DIGIJOUJOU-projektet arbetade en grupp svensklarare
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med att finna mangsidiga metoder for lararnirvaro och interaktion i en pilotkurs pé nétet 1 svenska.
Pilotkursen inneholl inga fysiska trédffar och som metoder for ldrarndrvaro anvéndes
videokonferenser, veckovideor med instruktioner och videofeedback for uppgifterna for att forbattra
lararndrvaron. Under pilotkursen anvdndes mycket sméagruppsarbete dir studerandena kunde arbeta
tillsammans med uppgifterna som géllde fardigheter som behdvs 1 arbetslivet. (Sevon, Ylkdnen &
Ahman-Nylund 2019.) Enligt Sevén, Ylkinen och Ahman-Nylund (2019) gav de dir
smagruppsarbetena studerandena motivation och uppmuntrade dem till samarbete och interaktion. De
rekommenderar att alla sprakldrare som undervisar pa nitet borde anvédnda kollaborativa metoder i

sin undervisning sé att studerandena far kommunicera och ldra sig med och av varandra.

For att sikerstélla att online-utbildningar vid yrkeshogskolor dr av god kvalitet, har eAMK (2017)
publicerats kvalitetskriterier for virtuella kurser pa yrkeshogskolor i Finland. Kriterierna omfattar till
exempel lirandemal, pedagogiska 16sningar, uppgifter, material, verktyg, interaktion, anvindbarhet
och stodtjénster for virtuella kurser. Géllande ldrandemalen och de pedagogiska 16sningarna betonas
att olika metoder och tillvigagingsitt ska kunna erbjudas for att stoda studerande i deras
inldrningsprocesser. Uppgifterna ska vara mangsidiga och ldmpliga for virtuella studier s& att
informations- och kommunikationsteknikens mojligheter samt reella situationer i arbetslivet beaktas
i planeringen av uppgifterna. Materialet bor vara aktuellt och sddant som hjilper studerande att
forknippa ny information med tidigare kunskap. Digitala verktyg pa virtuella kurser ska vara sddana
som stoder lirandemdlen och &r pedagogiskt motiverande. De digitala verktygen ska ocksa
mojliggora interaktionen mellan ldraren och studerandena. Kursens utforande och den digitala
plattform som anvénds for kursen bor vara tydliga och anviandbara for studerandena. For att nd dessa

kvalitetskriterier, maste pedagogiskt och tekniskt stod erbjudas till lararna.
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4 Material och metod

I detta kapitel berdttar jag om min datainsamlingsmetod, om materialinsamlingen och informanterna
samt om analysmetoden som jag anvdnder i denna undersokning. Forst presenterar jag min
datainsamlingsmetod 1 underkapitel 4.1 dir jag i1 samband med beskrivningen av min
datainsamlingsmetod tar upp motiveringar till varfor jag valde den metoden. I underkapitel 4.2
framstéller jag min materialinsamling och mina informanter. Dérefter redovisar jag min analysmetod
i underkapitel 4.3 samt klargdér min analysprocess. Till sist diskuterar jag unders6kningens

tillforlitlighet och tar upp validitets- och reliabilitetsfragan 1 underkapitel 4.4.

4.1 Datainsamlingsmetod

Jag valde intervjun som metod i denna undersokning eftersom jag ville ha en mdjlighet att fritt
diskutera med informanterna och férdjupa mig med det forskade fenomenet. Den storsta fordelen
med intervjuer, om man jamfor med enkater, ér flexibiliteten med fragorna (Tuomi & Sarajérvi 2002).
Som intervjumetod valdes temaintervju i den hédr undersdkningen. Temaintervjun &r en
halvstrukturerad intervju som liknar djupintervju i sin 6ppenhet (Tuomi & Sarajarvi 2002: 77). Jag
ansdg att temaintervju passar bést som intervjumetod for det ger en mdjlighet att stélla foljdfrdgor
under intervjuer och ddrmed fordjupa forstaelsen for det forskade fenomenet. I temaintervjun bestims
intervjuns temaomrade pa forhand och alla temaomraden behandlas i varje intervju. Intervjuaren har
en stodlista om de temaomraden som maste behandlas i intervjun men inte nédvéindigtvis fardiga
fragor. Det varierar frdn en intervju till en annan hur brett ett temaomrade behandlas. (Hirsjarvi &

Hurme 2008: 48; Eskola, Latti & Vastamaki 2018.)

Jag intervjuade mina informanter via Zoom-videokonferens darfor att den pagaende coronapandemin
forsvarade moten med informanterna ansikte mot ansikte. Dessutom blev det léttare att intervjua pé
distans eftersom informanterna bor runtom i Finland. Eskola, Latti och Vastaméki (2018: 30) skriver
att videointervjuer avviker litet fran intervjuer som gors ansikte mot ansikte eftersom det blir svérare
att observera informantens icke-verbala kommunikation. Nér det géller videointervjuer méste man
vara beredd pa att programmet inte fungerar ordentligt eller att linjeavbrott férekommer. Dérfor 16nar
det sig att testa tekniken ordentligt pé forhand och ténka pd andra sétt att utfora intervjuer om tekniken

inte fungerar.
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Det péstas att intervjun dr en utmanande datainsamlingsmetod for en begynnande intervjuare eftersom
intervjuaren borde ha kunskap om och erfarenhet av att intervjua (Hirsjarvi & Hurme 2008: 35). Jag
var medveten om den hédr utmaningen innan jag borjade intervjua mina informanter. Fore intervjuerna
laste jag litteratur om forskningsintervjuer och preciserade mina intervjufragor med hjilp av
litteraturen och mina handledare. Dessutom hade jag anvént intervjuer som datainsamlingsmetod 1
min kandidatavhandling dér jag intervjuade fyra svensklérare. I det avseendet kdndes det bekvamt att

anvénda intervjuer i den hir avhandlingen eftersom jag hade erfarenhet av forskningsintervjuer.

4.2 Materialinsamling och informanter

Intervjuerna for denna undersokning genomfordes i slutet av november och i borjan av december
2020. Min andra handledare i den hdr avhandlingen, Taina Juurakko-Paavola, skickade e-post till
svenskldrare vid yrkeshogskolor som deltar 1 projekt som heter DigiLust (2021) och fragade om hon
kan ge deras kontaktuppgifter till mig. Efter att ha fétt deras kontaktuppgifter skickade jag en begiran
for intervju per e-post. Alla kontaktade larare forutom en var intresserade av att delta i
undersokningen sd jag kom Gverens om en intervjutidpunkt med var och en samt skickade dem en
tillstindsblankett (se bilaga 1) per e-post. I tillstindsblanketten berittade jag om syftet med min

undersdkning och bad om lov att spela in intervjun.

Till slut blev det sex svensklérare vid yrkeshdgskolor med 9-33 ars arbetserfarenhet som spraklarare
som deltog i min undersdkning. Var och en av ldrarna har en unik kombination av ett &mne eller flera
dmnen som de undervisar i1 vid sidan av svenska. En del av ldrarna hade flera ars erfarenhet av
distansundervisning fore coronapandemin och vissa andra hade fétt sina fOrsta erfarenheter av
distansundervisning under varen 2020 nir alla skolenheter i Finland stingdes. Alla intervjuade
svenskldrare arbetar vid olika yrkeshdgskolor runtom 1 Finland men de deltar i ett gemensamt projekt
som heter DigiLust (2021). Digilust-projektet ar finansierat av Svenska Kulturfonden och syftet med
projektet dr att forsoka forbattra finska gymnasisters och hogskolestuderandes motivation att studera
svenska. For att na detta mél erbjuds digipedagogisk utbildning for svensklédrare vid bade gymnasier
och hogskolor. (DigiLust 2021.) Lérarnas namn och arbetsplatser forblir anonyma i den hir

undersdkningen.

En intervju genomfordes pa svenska och alla andra pé finska. Intervjuerna holls pé det sprak som

informanten 6nskade och eftersom svenska dr en av informanternas modersmaél, hélls den intervjun
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pa svenska. Darfor star intervjufragorna pa béda spraken i intervjuguiden (se bilaga 2). Jag
intervjuade alla ldrare via videokonferensapplikation Zoom som fungerade bra i varje intervju. Pa
forhand hade jag tankt anvinda Microsoft Teams om det skulle uppsté nagra problem med Zoom. Jag
borjade alla intervjuer med lite smaprat och efter det forklarade jag undersokningens syfte och de
olika teman som ska diskuteras. Den kortaste intervjun tog 37 minuter och den ldngsta 53 minuter,
alltsa genomsnittlig tog intervjuerna cirka 45 minuter. Den sammanlagda ldngden pé intervjuerna

blev 263 minuter.

4.3 Analysmetod

Materialet i denna studie analyserades enbart kvalitativt. Kvalitativa studier syftar till att karakterisera
eller gestalta ndgot (Larsson 1986: 7; Kananen 2014: 18). Enligt Larsson (1986: 8) ér syftet med
kvalitativa metoder att hitta de kategorier, beskrivningar eller modeller som bédst beskriver nagot
fenomen. Kvantitativa metoder i sin tur fokuserar pa att testa eller méta for att beskriva omvérlden.
Om det finns ingen eller liten information om fenomenet och om syftet med studien &r att fa en djupare
insikt om fenomenet, 16nar det sig oftast att vdlja en kvalitativ metod (Kananen 2014: 17). I det hér
kapitlet ska jag redogéra ndrmare for den analysmetod som valdes for denna studie, det vill siga

fenomenografi.

Fenomenografi dr en kvalitativt inriktad empirisk forskningsinsats. Inom fenomenografi dr man
intresserad av ménniskornas uppfattningar av olika synvinklar pd omvérlden. Fenomenografin utgér
ifrén att olika manniskor ger olika betydelser &t foreteelser 1 varlden. Kunskapsintresset ér “att finga
och beskriva, analysera och tolka olika sétt som méanniskor uppfattar fenomen i sin omvérld pa”
(Uljens 1989: 11). I analysen strdvar man efter att kategorisera de uttryckta uppfattningarna i skilda
grupper. Grupperna formuleras sa att de karakteriserar gruppernas meningsinnehdll pa bista mojliga
sitt. Dessa karakteriseringar kallas for beskrivningskategorier. (Uljens 1989: 10-12.)
Beskrivningskategorierna 1 sin tur betecknar och sammanfor kvalitativt skilda uppfattningar som
informanterna har av samma fenomen. Forskaren varken definierar beskrivningskategorierna pa
forhand eller utgér ifran ett fardigt kategorisystem. Beskrivningskategorierna dr det som forskningen
resulterar 1. (Uljens 1989: 39, 43.) Det ar viktigt att betydelsekategorierna uppstar ur materialet sa att
forskaren ldmnar sina egna forhandsuppfattningar om fenomenet som underséks och objektivt
bekantar sig med informanternas livsvérld. Beskrivningskategorierna dr inte ndgot man bestimmer

pa forhand pé grund av tidigare forskning eller teori om dmnet. (Niikko 2003.)
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Jag valde fenomenografi som analysmetod i denna studie darfor att jag &ar ute efter larares
uppfattningar av lyckad distansundervisning och syftet med en fenomenografisk studie ar att lyfta
fram manniskornas olika och varierande uppfattningar av det fenomen som utforskas (Rissanen 2006;
Uljens 1989). For att granska ménniskornas uppfattningar bor man skilja mellan férsta ordningens
perspektiv och andra ordningens perspektiv. Forsta ordningens perspektiv fokuserar pa hur nagot &r
alltsa det handlar om fakta som observeras utifran. Andra ordningens perspektiv fokuserar pa hur
nagot uppfattas vara och det handlar om hur ndgon upplever négot eller hur nadgon ter sig for nagon.
Fenomenografin fokuserar sig pa andra ordningens perspektiv. (Larsson 1986: 12—13.) Dock papekar
Uljens (1989: 43) att de kategorier som har uppstétt fran materialet kan och naturligtvis bor diskuteras
i relation till teori eller tidigare forskning. I resultatkapitlet kommer jag att jimfora den forsta
ordningens perspektiv och andra ordningens perspektiv. Den forsta ordningens perspektiv syns som
tidigare forskning som jag tar upp 1 resultatkapitlet och mina resultat av min egen undersokning av

uppfattningar representerar den andra ordningens perspektiv.

Analysprocessen

Efter att jag hade transkriberat mitt intervjumaterial ordagrant borjade jag noggrant ldsa igenom
materialet for att fa en bra helhetsbild av varje intervju. Sedan borjade jag plocka ut sddana utsagor
eller citat som &r relevanta med tanke pé det forskade fenomenet och mina forskningsfrdgor. Urvalet
av citaten baserade sig pa citatens innehdll och jag fokuserade pa att vélja sddana citaten som har
sagts 1 en sadan kontext som behandlar det forskade fenomenet, det vill sdga distansundervisning.
Enligt Uljens (1989: 44) borjar den fenomenografiska analysprocessen med att forskaren soker efter
uttalanden ur sitt material som é&r relevanta i forhallande till forskningsfragorna. Darefter analyserar
forskaren dessa uttalanden i forhdllande till kontexten och jamfor sedan meningsinnehéllet i de valda
uttalandena, dvs. citaten. Dessa citat utgor en pool of meanings. Detta betyder att forskaren da riktar
sitt intresse mot citaten i sig oberoende av vem som har representerat dem (Niikko 2003; Uljens 1989:
44). Framsta orsaken till det &r att individers uppfattningar dr fordnderliga och situationsberoende.
Fenomenografin fokuserar pd att granska manga individers uppfattningar av det studerade fenomenet
pa en kollektiv niva. Syftet dr att beskriva variationsvidden mellan beskrivningskategorierna.
Kategorisystemet vdxer genom att man hittar likheter och skillnader mellan de enskilda citatens

meningsinnehdll och ordnar dem 1 olika kategorier. (Uljens 1989: 42.)

Jag sparade alla de utvalda citaten 1 ett separat dokument och borjade med att analysera

meningsinnehéllet i varje citat. Underkategorierna fodddes genom att jag analyserade vad som var den
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meningsfulla kdrnan 1 varje citat. D4 var det mdjligt att koppla ithop de citat som har samma
kirnbetydelse och organisera dem i enskilda underkategorier. Efter att jag hade organiserat citaten i
enskilda underkategorier kunde jag borja bilda mina beskrivningskategorier s att varje kategori ska
ge en insikt 1 olika uppfattningar av fenomenet (Niikko 2003). De beskrivningskategorier som uppstar
genom analysprocessen bildar det horisontala systemet, vilket betyder att beskrivningskategorierna
ar jambordiga i forhdllande till varandra. (Uljens 1989: 47.) Alltsa betyder det horisontala systemet i
den hdr undersokningen att de innehallsméssigt skilda beskrivningskategorierna behandlas som lika

viktiga.

I figur 1 askadliggor jag min analysprocess med hjélp av Uljens (1989: 41) modell. Modellen ska
ldsas nedifran och upp sé att analysen borjar med nivd 1. Niva I dr den mest konkreta nivdn som
presenterar de valda utsagorna ur mitt material. Slutligen valde jag totalt 58 utsagor som var relevanta
med tanke pd det forskade fenomenet och mina forskningsfrdgor. Niva II representerar alla
underkategorier som utformade sig under analysprocessen genom att jag hittade kdrntanken i varje
utsaga. Nivderna I och II redogér tillsammans processen med den empiriska analysen. Den sista
nivén, niva III, presenterar de fem beskrivningskategorierna som innehaller alla underkategorier och

framstéller den nivan som den empiriska analysen har resulterat i.

Niva I (58)
Person 1 2 3 4 5 6

Figur 2. Strukturen i kategorisystemet (anpassat efter Uljens 1989: 41).
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I kapitel 5 dir jag presenterar undersokningens resultat, foljer jag dispositionsprincipen att
beskrivningskategorierna pa niva III star som rubriker till underkapitlen och underkategorierna pa
niva II star som rubriker till avsnitten under underkapitlen. De valda utsagorna pé niva I syns som

exempel 1 presentationen av resultaten.

4.4 Undersokningens tillforlitlighet

Forskaren ska ta hdnsyn till vissa forskningsetiska principer ndr undersdkningens material samlas in
med hjdlp av informanter. [ den hir undersdkningen har jag samlat in mitt material genom att intervjua
sex informanter sa forskningsetiska principer maste diskuteras. For det forsta ska forskaren informera
informanterna om alla villkor som géller for deras deltagande, alltsd fOlja informationskravet.
Dessutom ska forskaren upplysa informanterna om att deltagandet &r frivilligt och att det insamlade
materialet inte anvinds i1 nigot annat syfte dn for forskning. (Vetenskapsriddet 2002.) Detta kan
forsakras med hjélp av en tillstdndsblankett som innehéller bland annat information om intervjun och
forskarens kontaktuppgifter. Informanterna bor ha en mojlighet att i efterhand ta kontakt med
forskaren. (Ruusuvuori & Tiittula 2005.) Den hir forskningen uppfyller informationskravet darfor att
jag har informerat informanterna om forskningens syfte och villkor pa férhand i tillstindsblanketten

(se bilaga 1).

For det andra ska informanterna ha ritt att avbryta sin medverkan utan ndgra konsekvenser. Om en
informant vill avbryta sin medverkan mitt i en intervju, kan hen gora det helt fritt. Det hér géller
samtyckeskravet i en undersokning. (Vetenskapsradet 2002.) Alla mina informanter var frivilliga att

delta 1 undersdkningen och de hade ritt att sjdlva bestimma om sitt deltagande.

For det tredje bor forskaren skydda informanternas anonymitet da hen skriver forskningsrapporten.
Forskaren ska inte avsldja informanternas namn eller annan identifierande information. (Ruusuvuori
& Tiittula 2005.) Det hér betyder att forskaren ska folja konfidentialitetskravet. Informanternas
personuppgifter ska inte avslojas i rapporteringsskedet och rapporteringen ska ske pa ett sddant satt
att enskilda méanniskor inte kan identifieras av utomstaende. (Vetenskapsradet 2002.) I rapporteringen
tar jag upp att alla mina informanter deltar 1 ett projekt som heter Digilust. Det dr anda omd;jligt att
identifiera de enskilda informanterna enligt utsagorna eftersom jag inte avslojar deras namn,

bostadsorter eller arbetsplatser.
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Jag diskuterar ocksa undersokningens validitet och reliabilitet i det hir skedet. Forst och frimst har
begreppet validitet ménga olika betydelser. Den vanligaste definitionen av validitet dr att nér vi lyckas
mata eller observera det vi vill, &r méitningen eller observationen valid. Dock kan validitetsfragan
vara problematisk for forskare som arbetar med en kvalitativ inriktning. I kvalitativa studier oroar
man sig ofta for om tolkningen av materialet som representerar verkligheten &r valid eller inte.
Dessutom &r syftet med kvalitativ forskning oftast att inrikta sig mot en ny forstaelse av
forskningsobjektet. Analysen har inte som syfte att verifiera eller forkasta pa forhand uppstéllda
hypoteser utan oftast & meningen att hitta en fOrstdelse av ett fenomen som varit oklart. I
fenomenografiska studier géller validitetsfraigan framfor allt beskrivningskategoriernas relation till
de uttryckta uppfattningarna. Validiteten beror pa hur noggrant kategorierna representerar de

uppfattningar som har uttryckts 1 intervjuerna. (Uljens 1989: 52-55.)

Undersokningens reliabilitet 1 sin tur omfattar frdgorna om hur bra eller hur noggrant kategorierna
lyckas med att kommunicera meningsinnehallet. Kategorierna dr godtagbara om ldsaren av
undersdkningen kan se ett samband mellan tolkningen och det empiriska materialet. (Uljens 1989:
55-56.) Darfor har jag i analysdelen plockat ut citaten ur mitt material sa att det gér att spegla hur
tolkningen héller ihop med materialet. Larsson (1986: 39) papekar dock att citaten inte gér att betrakta
som “bevis” darfor att man inte vet om kategorisystemet har bildats pa det bista tdnkbara sittet eller
om uttrycket dr tagen ur ritt kontext. Larssons (1986) rdd dr att ge tva olika citat: ett som precis
uttrycker uppfattningen i frdga och ett som knappt uttrycker uppfattningen men dnda faller under en
viss kategori. Det hér betyder att det forsta citatet ska fordjupa forstaelsen for kategorins betydelse
medan det andra ska tydliggdra grinserna for kategorin. Ytterligare papekar Larsson (1986: 39) att
citaten inte ska vara for l&nga darfor att lasningen létt blir ointressant om citaten dr 6verflodande. Jag

foljer dessa rad av Larsson (1986: 39) i kapitel 5 dér jag presenterar mina kategorier.
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5 Resultat

I detta kapitel presenterar jag undersokningens resultat. Jag presenterar resultaten i form av de fem
beskrivningskategorier som uppstod genom analysen av materialet. De fem beskrivningskategorierna
har ordnats horisontellt, alltsa behandlas de innehallsméssigt skilda kategorierna som lika viktiga i
den hir undersokningen (se t.ex. Uljens 1989: 47). Fem intervjuer har genomforts och transkriberats
pa finska och jag har sjédlv 6versatt dem till svenska. Jag har uteldmnat alla upprepningar och onddiga
utfyllnadsord ur de Oversatta citaten. Citaten aterges i regel pa finska men sd att den svenska
oversittningen star 1 samband med det finska citatet. En intervju genomfordes och transkriberades pa
svenska sa ndgra citat 1 detta kapitel presenteras bara pd svenska. Jag behandlar mina informanter
som en grupp i1 denna undersokning vilket betyder att jag inte anger vem som har sagt vilket citat

eftersom det inte &r relevant i fenomenografiska studier (se t.ex. Niikko 2003; Uljens 1989: 44).

Tabell 1 Beskrivningskategorier och underkategorier om lérarnas uppfattningar

Beskrivningskategorier Underkategorier
1. Det viktigaste i planering av 1.1 Att halla studerande i centrum
distansundervisning 1.2 Att planera motiverande lektioner

1.3 Att ha ldrarledd undervisning

1.4 Att framhdva muntliga kunskaper
1.5 Att stoda studerande

2. Forutséttningar {or lyckad 2.1 Gruppbildning

distansundervisning 2.2 Att ge tydliga anvisningar

2.3 Att ha ett eget intresse for det digitala
2.4 Att gora studerande delaktiga

2.5 Att studerande har fardigheter for
distansundervisning

2.6 Samarbete med andra ldrare

3. Utmaningar med distansundervisning 3.1 De svaga drar inte nytta av
distansundervisning

3.2 Avstidngda kameror

3.3 Att ldra sig sprak ér svart pa distans
3.4 Svarare att bevaka studerande

3.5 Overvakning av tentamen

3.6 Stora grupper

4. Fordelar med distansundervisning 4.1 Mobilt larande

4.2 Léttare for nagra att prata

4.3 Skriftlig deltagande

4.4 Lugnare miljo
5. Lérarens roll och kunskaper i 5.1 Att vara motiverande
distansundervisning 5.2 Att vara emotionellt intelligent

5.3 Att utveckla sig sjélv
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5.1 Det viktigaste 1 planering av distansundervisning

I denna kategori presenteras det viktigaste 1 planering av distansundervisning. Underkategorierna att
hdlla studerande i centrum, att planera motiverande lektioner och att framhdva muntliga kunskaper
ar mer allmédnna och handlar om svenskundervisning for alla studerande medan underkategorierna att
ha ldrarledd undervisning och att stoda studerande ar mer specificerade med avseende pa enskilda

studerande som behdver mer stdd eller har svaga kunskaper i1 svenska.

5.1.1 Att halla studerande i centrum

Léararna betonar att det ar viktigt att studerande sjidlva bekantar sig med material och soker information
sa att lararen kan st vid sidan och hjédlpa om det behovs. I planeringen av distansundervisning syftar
lararna till att tinka pd att ha studerande i centrum sa att studerandes behov och bakgrund tas i
beaktande 1 undervisningsplaneringen (se ex. 1). Det hér ar centralt for pedagogisk @mneskompetens
(PCK) hos lédraren att hen tar hiansyn till studerandenas forkunskaper i sina pedagogiska losningar (se
underkapitel 3.1). I exempel 2 ndmner lararen att hen tidnker pd sadana sétt som tilltalar studerande
och planerar sin undervisning med utgangspunkt i fungerande sitt att formedla informationen till

studerande.

Ex. 1. ”Jag tinker pé det ar vl studerade som ska vara i centrum, utgdende fran studenten vad har studenten for
bakgrund, vad har studenten for behov sé ar det min uppgift att dirifrdn starta sa att det blir meningsfullt och

funktionell undervisning.”

Ex. 2. ”Ma yritdn miettid sitd, ettd milld lailla ma saisin opiskelijoille sen asian perille, ettd minkélainen tapa
miellyttdisi opiskelijaa ehkd enemmainkin mé ldhden siitd liikkeelle.” [Jag forsoker tdnka pa hur jag kunde
formedla informationen till studerande, att hurdana sétt tilltalar studerande. Kanske det dr borjan och darifran gar

jag vidare.]

Att halla studerande i1 centrum 1 planering av distansundervisning grundar sig pa en konstruktivistisk
inldrningssyn hos ldrarna. Den konstruktivistiska inldrningssynen betonar studerandes tidigare
kunskap som bas for nya kunskaper och studerandes eget ansvar i inldrningsprocessen. Suominen och
Hakanurmi (2014) papekar att studerandenas intresse alltid borde sta 1 centrum 1 olika pedagogiska

16sningar (se avsnitt 3.2.2).
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5.1.2 Att planera motiverade lektioner

Att motivera studerande upplevs som ett av de viktigaste syften i svenskldrares arbete och det tas
ocksa hinsyn till i planering av distansundervisning. Lararna uppfattar att lektionerna i svenska borde
vara motiverande for studerande speciellt eftersom manga har svaga kunskaper i svenska. Enligt
lararen 1 exempel 3 borde lektionerna i svenska vara avspinda och roliga sa att studerande inte blir
rddda for att studera svenska. I exempel 4 konstaterar ldraren att skillnaden mellan undervisning i
engelska och svenska dr stor darfor att man behdver anvinda tid for att motivera de studerande bara

dd man undervisar svenska.

Ex. 3. ”Olisi mukavaa rentoa, hauskaa ja kivaa. Semmoista ettei ainakaan siikyté silld omalla toiminnallaan
opiskelijoita enempid et enemméin kannustan ja motivoin.” [Att det skulle vara avslappnat, roligt och kul. Sddant

att man inte skulle skrdmma studerande med sina egna handlingar sa jag stravar efter att uppmuntra och motivera.]

Ex. 4. "Motivoiminen on ruotsin opettajan ensimmadinen asia, koska siind on tekemistd niin paljon. Jos si meet
englannin tunnille, ei sun englannin opettajana tarvi yhtédén mitdén motivoida. Koko maailma on englannin kielen
puolella. Mutta ruotsin opettajan pitdé kéyttdsd semmonen pari tuntia siind alussa sithen motivoimiseen ja siind on
tekemistd” [Att motivera studerande dr den viktigaste grejen for svensklédrare eftersom man maéste arbeta hart for
det. Om man gér till en lektion i engelska s& man behdver inte motivera alls som engelskalédrare. Hela varlden star
pa engelskans sida. Men som svensklédrare behdver man anvénda ett par timmar i borjan for att motivera och det

ar mycket.]

Juurakko-Paavola (2011) har forskat i yrkeshdgskolestuderandenas motivation att studera svenska
och kommit pa att bristfélliga sprakkunskaper i svenska kan paverka motivationen negativt om det
blir for svart att f6lja med undervisningen. Enligt studerande i Juurakko-Paavolas (2011) studie har
lararen en viktig roll i att motivera studerandena. Om ldraren 4r bra och uppmuntrande, far

studerandena béttre motivation att studera svenska. (se underkapitel 2.2).

5.1.3 Att ha lararledd undervisning

Enligt ndgra ldrare dr det viktigt att ocksé ha ldrarledd undervisning speciellt nér det giller kurser 1
forberedande svenska. Dock pépekas det att nédr studerandenas kunskaper forstirks kan ldraren ge
mer ansvar at de studerande och s sminingom avsta fran lararledd undervisning. I exempel 5 papekar
lararen att vid yrkeshdgskolor tinker man att ldraren mer borde ha rollen av handledare &n av larare

men 1 praktiken och speciellt nér det géller kurser i forberedande svenska, fungerar den hér tanken
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inte helt och hallet. Studerande som har en sdmre utgangsniva i svenska behover att lararen tar mer

ansvar under lektionerna (se ex. 6).

Ex. 5. ”Ammattikorkeassahan ajatellaan jo ehki, ettd opettaja on jo sielld ohjaajan roolissa enemmén kuin se
opettaja mutta just tidmmoisessd valmentavassa ruotsissa méd koen, ettd se on tirkedtd vield se
opettajajohtosuuskin.” [Pa yrkeshdgskolan ténker man kanske redan att lararen &r mer en handledare n ldrare men

nér det géller sddan hér forberedande svenska, upplever jag att det &nnu ar viktigt att ha lidrarledd undervisning. ]

Ex. 6. ”Tavallaan se ldhtGtaso tai se on niin heikko, ettd he tarvitsee sithen tosi paljon siti opettajaldhtosyyttd, ettéd
se ruotsi voi kehittyd.” [Pa sétt och vis ar utgangsnivan sa lag att de behdver massor med ldrarledd undervisning

sa att kunskaperna i svenska kan utvecklas.]

For att ldraren kan fungera som handledare méste studerande delta aktivt i undervisningen och ta eget
ansvar for sin inldrning, konstaterar Suominen och Hakanurmi (2014) (se avsnitt 3.2.2). Det behovs
saledes lararledd undervisning om studerandena inte kan delta aktivt i undervisningen pa grund av
svaga kunskaper i svenska. Minga yrkeshdgskolestuderande har i borjan av sina studier mycket svaga
kunskaper i svenska vilket 1 stor del beror pa att de har avlagt yrkesinriktad grundexamen 1 stéllet for
studentexamen. De studerande med yrkesinriktad grundexamen har bara avlagt en kort kurs i svenska
under sekundérutbildningen medan de studerande med gymnasiebakgrund for det mesta har avlagt

fem obligatoriska kurser i svenska (se underkapitel 2.2).

5.1.4 Att framhdva muntliga kunskaper

Léararna ar eniga om att det dr viktigt att inkludera muntliga uppgifter 1 synkrona distanslektioner.
Léararna sdger att de strivar efter att ha muntliga uppgifter under varje distansundervisningspass (se
ex. 7). Muntliga évningar gors oftast inom sma grupper och ldrarna ndmner att det ar létt att dela in
studerande 1 smd grupper genom att anvdnda “breakout rooms” -funktionen i
videokonferensapplikationen Zoom. Léraren i exempel 8 betonar det faktum att ménniskor pratar mer
an de skriver s& darfor ar det viktigt att planera muntliga 6vningar for studerande sa att de kan dva

sina muntliga kunskaper i svenska.

Ex. 7. ”’Maé pyrin siihen, ettd joka tunnilla meilld on my®dskin suullisia tehtévié ja niitd suullisia tehtdvid me tehdédn
sitten jakautumalla ryhmiin.” [Jag strivar efter att vi gér muntliga uppgifter under varje lektion och de dar muntliga

uppgifterna gor vi genom att gora en indelning i grupper.]
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Ex. 8. ”Kylldhdn ihminen niin kuin puhuu enemmaén kuin kirjoittaa ettd siihen pitéisi pyrkié sithen puhumiseen.”

[Det ér ju sé att mdnniskan pratar mer &n hen skriver s man borde stréva efter att det forekommer nagot muntligt. ]

Sevon, Ylkinen och Ahman-Nylund (2019) rekommenderar att alla sprikldrare som undervisar pa
ndtet ska anvédnda kollaborativa metoder i sin undervisning sa att studerandena far kommunicera och
lara sig med och av varandra. De konstaterar att smigruppsarbeten dér studerande fér diskutera
tillsammans Okar studerandenas motivation och uppmuntrar dem till samarbete och interaktion (se

avsnitt 3.2.3).

5.1.5 Att stoda studerande

Det uppfattas som viktigt att man redan i planeringen av undervisningen tar i beaktande att det finns
studerande som behover stod. Lararen i exempel 9 konstaterar att genom att hen studerat till
specialldrare har hen béttre kunnat ta i beaktande de studerande som behdver stod. Det betonas att
distansstudierna kan kidnnas sérdeles svara for studerande som behdver stod sa ldraren borde tinka pa
det 1 planeringen av undervisningen. Ett exempel pa stdd kan vara olika alternativ 1 uppgifter eller i
prestationssitt (se ex. 10). I exempel 10 konstaterar ldraren att det inte finns bara ett sétt att léra sig.
For studerande som har ldssvarigheter kan det kdnnas léttare att géra muntliga i stéllet for skriftliga

uppgifter.

Ex. 9. ”Mulla oikeestaan nyt tdimén erityispedagogiikan opintojen my6téd niin mé oon tavallaan nyt huomannut sen
tarkeyden, ettd ammattikorkeassakin meilld on jokaisessa ryhmaéssd, voi sanoa, on joku, joka tarvitsee erityista
tukea, niin mind olen nyt pyrkinyt huomioimaan jokaisessa ei pelkdstddn ruotsin mutta ihan kaikissa aineissa.”
[Jag har egentligen mérkt den dér betydelsen, under mina studier till specialldrare, att pa yrkeshdgskolan har vi
nagon i varje grupp som behdver sirskilt stdd. Jag har strivat efter att ta det i beaktande i varje 4mne, inte bara i

svenska.]

Ex. 10. ”’Sitten samaten kurssinsuoritusvaihtoehdot ei ole yhtd tapaa tehdé asiaa yhté tapaa oppia, vaan nekin mé
tavallaan annan vaihtoehtoja, miten he voi tehdé sen jonkun, ettd ei ole kaikkien pakko tehdé, ei ole kaikkien pakko
kirjoittaa raporttia esimerkiks vaan senkin voi tehdd vaikka suullisesti.” [Nér det géller alternativ i hur man
avliagger kursen, finns det inte bara ett sétt att gora saker eller ett sétt att ldra sig. Jag ger alternativ hur de kan gora

det, sd att alla inte behdver skriva en rapport till exempel utan den kan man ocksa géra muntligt.]

Variation 1 uppgifter upplevs som viktig for att alla studerande ska kunna hitta uppgifter som passar
deras inlarningsstil. Ett mangsidigt utbud av olika uppgifter bdde under distanslektionerna och pa

kursens digitala larandeplattform betonas bland ldrarna. I eAmks (2017) kvalitetskriterier for virtuella
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kurser pd yrkeshogskolor betonas att olika metoder och tillvigagangssitt ska kunna erbjudas for
studerande fOr att stdda studerandenas inldrningsprocesser. Ytterligare betonas att uppgifterna ska
vara mangsidiga (se avsnitt 3.2.3). Under pandemitiden kan det inte forekomma nagon

ndrundervisning sa det dr viktigt att alla lektioner inte dr likadana (se ex. 11).

Ex. 11. ”He on niinku koko pdivén voi olla verkko-opetusta ndit samanlaisia tunteja niinku perdkanaa nii tietysti
semmoinen monipuolisuus ja vaihtelevuus olisi tietty kauheen térkeetd.” [De ar hela dagen dér pa nétet och har
distansundervisning och likadana lektioner efter varandra sa det ar klart att variation och mangsidighet skulle vara

jatteviktigt.]

Lédrarna jamstéller vikten med stodet med distansundervisningen under pandemitiden. Léraren i
exempel 12 konstaterar att pandemitiden &r svér for studerande darfor att de inte kan tréffas. Av den
anledningen &r det viktigt att stoda studerande genom att ge utrymme och lata dem prata lite om andra
teman 4n svenska under distanslektioner. Alltsd 16nar det sig att inte krdva for mycket under
pandemitiden eftersom studerandenas vdlmaende maéste séttas forst. Det betyder dock inte att 1draren
inte ska bry sig om ldroplanen och dess malséttningar utan ldroplanen maste foljas ocksd under

pandemitiden.

Ex. 12. ”Det tror jag ocksé faktiskt under den hir pandemitiden ar viktigt d& ungdomar inte kan traffas och man
maste vara forsiktig att man kanske ocksé pa lektionstid ibland kan fa lite tid att prata med varandra om studielivet
och sadér. Jag tror att man behdver kunna andas, man behdver ge varandra utrymme for att ma bra. Man lér sig

inte om man mar daligt.”

5.2 Forutséttningar for lyckad distansundervisning

I denna kategori presenteras forutsdttningar for lyckad distansundervisning. Underkategorierna
gruppbildning, att ge tydliga instruktioner, att ha ett eget intresse for det digitala och att gora
studerande delaktiga syftar till ldrarens egen handling under distansundervisning medan
underkategorin att studerande har firdigheter for distansundervisning mer syftar till studerandes
ansvar och underkategorin samarbete med andra ldrare ocksa tangerar institutionen och

institutionens ansvar for att organisera vidareutbildning for lédrare.
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5.2.1 Gruppbildning

Lirarna betonar att det ar viktigt att borja distanslektionen genom att smaprata. Léraren i exempel 13
berittar att hen borjar distanslektionen genom att fraga helt vanliga fradgor om till exempel vadret.
Smapratet uppfattas som en forenande faktor och ldrarna &r eniga om att det forstirker
gemenskapskénslan. I distansundervisningen upplevs att sddant hdr smaprat har en stor vikt darfor att
alla befinner sig fysiskt pa olika platser. I exempel 14 konstaterar ldraren att ett bra sétt att forstarka
gemenskapskédnslan i distansundervisningen ar att tilltala studerande med fornamn. Nér studerande
far hora sina egna namn under en lektion pa nétet, blir det mer konkret att man &r dér tillsammans

med andra ménniskor.

Ex. 13. ”Me aloitetaan tunti silld, ettd kuka on paikalla ’hej vad heter du, var ar du just nu, hurdant vader &r det
dar”. Esim. eilen tuli lumisade niin kaikki kerto sit onko sielld lunta.” [Vi borjar lektionen med att konstatera vem
som &r pé plats och hej vad heter du, var &r du just nu, hurdant vader &r det diar”. Till exempel igr sndade det s&

alla beréttade om det finns snd dér de befinner sig.]

Ex. 14. ”Kannattais puhutella opiskelijoita aina niin kuin nimella, ettd kysy4 silleen, ettd no mitds Janne sini olet
tdstd asiasta mieltd tai jotakin muuta vastaavaa niin siitd tulee semmoinen yhteisollisempi olo.” [Det 16nar sig att
tilltala studerande med deras férnamn, att man fragar sé dar att vad tinker du om det hér Janne eller sa. Det blir

mer en sadan gruppkénsla.]

Gruppbildning och olika sociala aktiviteter dr viktiga ndr sprakldraren skapar den sociala
gemenskapen pa distans, enligt Hampel och Stickler (2005). Kénslan av nérvaro stoder kollaborativt
larande dér inldrningen ses som ett socialt begrepp (se avsnitt 3.2.2). Videokontakt skulle ocksd dka
kénslan av ndrvaro eftersom den pa basta mdjliga sitt representerar interaktion som sker ansikte mot
ansikte men videokontakt dr inte alltid mojligt pa grund av otillrdckliga néitanslutningar (se avsnitt
3.2.1). I sddana fall blir det betydelsefullt att anvinda andra sétt att forsoka skapa den sociala

gemenskapen.

5.2.2 Att ge tydliga anvisningar

Det krivs tydliga anvisningar ndr undervisningen sker pd distans. Enligt ldraren 1 exempel 15
framhévs vikten med tydliga anvisningar pa nétet. Lararen bor formulera hogt det hen ser pé skirmen
sa att det blir lattare for studerande att folja med den synkrona distanslektionen. Att ge anvisningar

och forklara uppgifter uppfattas littare i ndrundervisning én i distansundervisning (se ex. 16).
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Ex. 15. ”Det kanske ir, som skulle behdvas, ér att vi alla &r sé pass lugna och kan ge tydliga instruktioner att dppna
hér hittar du, vet du vad du ska trycka dér det ar tre punkter eller sa dr den hér rullgardin att vi ldr oss formulera

och prata hogt om det vi ser pa skdrmen.”

Ex. 16. ”Pitda paljon selkedmmin selittdd kaikki, antaa kaikki ohjeistukset. Tavallaan sitd enemmaén joutuu ehka
ohjeistamaan kuin sit, jos oltais livend.” [Man maste forklara allt tydligare, ge alla instruktioner pa ett tydligare

sdtt. P4 sdtt och vis behdver man ge mer instruktioner jamfort med ndrundervisning.]

Den hér resultaten gar 1 linje med vad Tella et al. (2001) samt Swenson och Taylor (2012) har noterat
om att ge tydliga anvisningar i distansundervisning. Bade Tella et al. (2001) och Swenson och Taylor
(2012) framhéver att tydliga anvisningar ar viktiga i de digitala larandemiljoerna. Enligt de bada ar
tydligheten till och med viktigare i distansundervisning 4n i undervisningen som sker ansikte mot

ansikte (se avsnitt 3.2.2).

5.2.3 Att ha ett eget intresse for det digitala

Lirarens egen attityd och mentalitet paverkar hur ldraren tar stdllning till nya metoder i
distansundervisningen. Det dr viktigt for teknisk-pedagogisk kompetens (TPK) att liraren kan byta
sitt tidigare tankesatt om undervisningsmetoder for att inkludera nya teknologier 1 sin undervisning
(se underkapitel 3.1). Lararna konstaterar att man ska vara 6ppen for det nya och modig att prova nya
metoder for att det ska bli bra distansundervisning. Dock berittar en del ldrare att &ven om de har bra
digitala kunskaper, kidndes det skrimmande att borja undervisa pa distans nér coronarestriktionerna
sattes 1 verket. Lararen 1 exempel 17 berittar att efter ett tag mirkte hen att det &r roligt att undervisa

pa distans och att hen gdrna kommer att undervisa pa distans ocksa i framtiden.

Ex. 17.”Sit md huomasin, ettd okei tima onkin ihan tosi hauska juttu ja ma oikeastaan tykkédn tastd ihan hirvedsti,
ettd mé oon ihan innostunut tasta etdopetusasiasta ja mé oon ihan varma, etté se tulee mulla jadmaén jatkossakin.”
[Da markte jag att okej det hér ar pa riktigt en jétterolig grej och jag tycker egentligen om det hér, jag ér entusiastisk
med den hér distansundervisningsgrejen och jag &r helt siker pa att den kommer att stanna for min del i

fortséttningen. ]

Over huvud taget upplevs det som viktigt for liraryrket att man haller pa i samma takt med samhillets
digitalisering. I exempel 18 berittar ldraren att hen har en nyfiken personlighet som har hjélpt hen att
ta reda pa nya metoder for distansundervisning. Hen pastar ocksa att hens unga dlder kan vara ett skal

till det modiga forhallningséttet. Lararen i exempel 19 papekar att en dalig attityd ar svérare att &ndra
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pa én daliga digitala kunskaper. Hen tilldgger att det 16nar sig att prova pé nya applikationer och ha

en modig attityd med tanke pé det digitala.

Ex. 18. ”Ma4 oon kuitenkin vdhin sen luonteinen, ettd ma tykkaan tutkiskella ja selvitelld ja tietysti kun on kanssa
aika nuori niin sitten ehkd no voisin kuvitella, ettd ehkd rohkeamminkin sitten itse selvittelee.” [Jag har dnda en
sddan personlighet att jag tycker om att studera och utreda och naturligtvis nér jag &r sé pass ung sa kunde jag

tanka mig att jag kanske utreder saker sjilv lite modigare.]

Ex. 19. ”Mun mielesté paljon suurempi este on se, jos on huono asenne. Asennetta on vaikeata korjata, kun et jos
on huonot taidot. Kylld se asenne on mun mielesté todella tirkee, ettd rohkeasti kokeilee.” [Jag tycker att det &r ett
storre hinder om man har en dalig attityd. Attityden ar svérare att fixa &n om man har bristfalliga kunskaper. Det

ar ju attityden som ar véldigt viktig enligt min &sikt, att man provar modigt.]

Lararens eget intresse och attityd mot det digitala paverkar hur effektivt lararen inkluderar nya
digitala miljoer i1 sprakundervisning (se underkapitel 2.1). Den hir studien visade att attityden och
mentaliteten dr viktigare dn de verkliga IKT-kunskaperna for att ta med flera digitala applikationer i
undervisningen. Den hér resultaten &r inte i linje med Juurakko-Paavolas, Nelsons och Rontus (2018)
studie som visade att det behdvs utveckling av larares IKT-kunskaper for att ldrarna ska kunna ta med
flera applikationer i undervisningen (se avsnitt 3.2.3). Skilet till det hir kan vara att ldrarna i min
studie upplever att deras digitala kunskaper é&r tillrickliga sa det dr bara attityden som paverkar hur
mycket man bekantar sig med till exempel nya applikationer. Ytterligare en orsak som redan har
diskuterats ar att yrkeshogskolldrare har battre digitala kunskaper jamfort med ldrare inom andra
utbildningsnivder (se kapitel 1) och i1 Juurakko-Paavolas, Nelsons och Rontus (2018) studie

granskades bdde yrkeshogskolldrare och universitetsldrare.

5.2.4 Att gora studerande delaktiga

For att kunna utfora lyckad distansundervisning 1 svenska dr det nddvindigt att interagera med
studerandena. Lérarna konstaterar att olika gallupar och chatten pd Zoom erbjuder bra mojligheter for
att gora studerande delaktiga. Det &r nyttigt att hora studerandenas tankar om uppgifter och samtidigt
f4 en bekriftelse av att studerandena gor de givna uppgifterna. Lararen i exempel 20 beréttar att hen
aktiverar studerandena genom att frdga om de &r fardiga med uppgiften eller genom att frdga om
uppgiften var svir pa Zooms gallup. Ytterligare uppfattas arbete inom sma grupper som ett

funktionellt och aktiverande satt for distanslektioner (se ex. 21).
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Ex. 20. ”Ku on semmoisia pikaisia kyselyjd voi tehda tdélla Zoomissakin i et tavallaan mé kyselen niilté tyyliin,
ettd oliko tdma tehtdva nyt vaikea, vastaa kylla tai ei tai ettd ootko sd jo valmis vai odotellaanko vield hetki ja sit
ne vastaan sid ettd olen valmis tai mulla on vield véhan kesken ettd sekin on sitd opiskelijoiden osallistamista.”
[Det finns sddana snabba gallupar som kan goras hér pa Zoom si att jag fragar dem var den hér uppgiften svar,
svara ja eller nej, eller dr du férdig eller ska vi vénta &nnu en stund. Da svarar de att jag &r fardig eller jag inte &nnu

ar fardig och det &r ocksé att gora studerande delaktiga.]

Ex. 21. ”Sitten ssmmoinen toiminnallisuus, se on hirmu tirkeetd, ettéd olisi niin kuin nimenomaan mahdollisimman
paljon tehtdis pienryhmissd.” [Sedan sddan dér funktionalitet, det &r jétteviktigt, att det skulle finnas speciellt

mycket arbete i sma grupper.]

Det hér resultatet visar att ldrarna anvdnder bade synkrona och asynkrona element 1 sin
distansundervisning for att gora studerande delaktiga. Enligt Swenson och Taylor (2012) samt
Suominen och Hakanurmi (2014) 16nar det sig att anvéinda bade asynkrona och synkrona element for
att uppna en bittre dialog mellan lirare och studerande (se underkapitel 3.2). Cunningham, Fagersten
och Holmsten (2010) tilldgger att anvdndning av synkrona och asynkrona element i
distansundervisning av sprak &r speciellt viktiga ur sprakinldrningens synvinkel (se avsnitt 3.2.1).
Den hdr méngsidiga anvéndningen av asynkrona och synkrona elementen i distansundervisning av
svenska syftar ytterligare till teknisk &mneskompetens (TCK) som betyder att ldraren har kunskap att

vélja de ritta digitala verktygen med tanke pa det undervisade &mnet (se underkapitel 3.1).

5.2.5 Att studerande har fardigheter for distansundervisning

For att distansundervisning ska lyckas pa ett smidigt sitt behovs det fungerande verktyg och
kunskaper i att arbeta pa distans. Lérarna ar eniga om att det dr studerandenas ansvar att skdta om de
vederborliga verktygen for distansundervisning. Alla studerande pé yrkeshdgskolor bor ha en dator
som har en fungerande mikrofon och kamera (se ex. 22). En del av ldrarna papekar att det skulle
behovas utbildning for studerande 1 hur man studerar pé distans. I exempel 23 konstaterar l4raren att

studerande borde fa utbildning i grundlaggande interaktionspraktiker pé nitet.

Ex. 22. ”Ehka se, ettd enemman nyt huolehdittaisiin siitd, ettd kaikki pitdd huolta niistd tydkalujen toimivuudesta,
ettd ne mikit ja kamerat oikeasti toimii, ettei aina sitten laiteta et se sama henkilo laittaa et mun mikki ei tindénk&an
toimi.” [Kanske det att man skdter mer om att alla ska ta hand om att verktygen fungerar sa att mikrofonerna och

kamerorna fungerar pa riktigt sé att det inte hdnder att samma person igen séger att hens mikrofon inte fungerar.]
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Ex. 23. ”Semmoset perus vuorovaikutuskdytidnteet verkossa niin semmoseenkin olis tosi hyvd opiskelijoillekin
antaa koulutusta, ettd ensinndkin kaikki ei ehké aina hoksaa sité, ettd mikki on auki.” [S&dana grundldggande
interaktionspraktiker pa nétet, saidant skulle det vara riktigt bra att ge studerande utbildning i, for det forsta fattar

kanske inte alla att deras mikrofon ar 6ppen.]

5.2.6 Samarbete med andra larare

Samarbete med andra ldrare uppfattas som en viktig forutsittning for lyckad distansundervisning.
Speciellt under undantagsforhallanden péa grund av coronapandemin upplever ldrarna att stodet fran
kollegorna har varit oumbérligt. Samarbetet med kollegorna erbjuder mgjligheter att utvecklas som
larare genom att fa hora bra tips fran andra larare. Dessutom hjilper samarbetet med kollegorna oftast
att 16sa olika problem som har uppstatt i distansundervisningen (se ex. 24). Att dela material mellan
kollegor uppfattas som en viktig del av den personliga utvecklingen. Det finns massor med
svensksprakigt material pa nitet s det lonar sig att hellre bekanta sig med material som redan har
skapats dn att skapa allt sjdlv. Lararen i exempel 25 konstaterar att hen kollar material och videor pa
nitet som kan anvindas for svenskundervisning. Ytterligare sdger hen att bloggar och Youtube-videor

av andra ldrare ger bra tips for undervisningen.

Ex. 24. ”Sen har vi dessutom pedagogiska gruppen som har pedagogiska caféer dér vi triffas pa online s& hér och

sa diskuterar vi vad kan vi gora hur kan vi forbéttra var undervisning vad har ni haft foér problem.”

Ex. 25. ”Sit md oon my0skin kattonut verkossa, kun on erilaisia bloginpitdjid tai sitten on timmdisid, ku kollegat
tehnyt kaikenlaisia videoita Youtubeen tai muuta niin sit md oon mydskin niin kuin etsinyt niistd tietoa ja
vinkkejd.” [D4 har jag ocksé kollat upp pa nitet, nér det finns olika bloggare och sadant har nér kollegor har gjort

alla slags videor pa Youtube eller sint sa jag har ocksa letat efter information och tips dér.]

Det hér samarbetet géller ocksa IKT-stdd och experter i digipedagogik. Det uppfattas som viktigt att
kunna basfakta om de digitala verktygen som anvénds i undervisningen men ldrarna sager att det inte
behovs ndgra avancerade kunskaper i datateknik for att undervisa pa distans eller for att anvdnda
digitala verktyg i sin undervisning. Lararna dr eniga om att det racker med mindre digitala kunskaper

darfor att tekniskt stod oftast finns tillgidngligt (se ex. 26).

Ex. 26. ”Jos saa hyvéa opastusta niin parjad kylld vihemmillakin teknisilld taidoilla, ettd perusasioillakin kylld
parjdd.” [Om man far bra handledning sa man klarar sig med mindre tekniska kunskaper sa att man klarar sig med

baskunskaper.]
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Samarbete med andra ldrare och det kollegiala stoddet ndimns ocksé 1 Juurakko-Paavolas, Nelsons och
Rontus (2018) studie dér det konstateras att det behdvs digipedagogiska experter for att larare ska
kunna utveckla sina digipedagogiska kunskaper. Ytterligare méste pedagogiskt och tekniskt stod
erbjudas for larare sé att yrkeshdgskolorna nér de kvalitetskriterier for virtuella kurser som har

publicerats av eAMK (2017) (se avsnitt 3.2.3).

5.3 Utmaningar med distansundervisning

I denna kategori presenteras utmaningar med distansundervisning. Den forsta underkategorin de
svaga drar inte nytta av distansundervisning syftar till svarigheter med stod for studerande pa distans,
medan underkategorierna avstingda kameror, att lira sig sprak dr svdrt pd distans, svdrt att bevaka
studerande pa distans och stora grupper fokuserar pa olika problem med interaktion pd distans.
Underkategorin overvakning av tentamen handlar om svarigheter med en tillforlitlig beddmning av

en kurs som organiseras pé distans.

5.3.1 De svaga drar inte nytta av distansundervisning

Lirarna papekar att den storsta utmaningen i distansundervisning ar stodet for de studerande som har
svaga studiefardigheter eller svaga kunskaper i svenska. P4 distans upplevs det svarare att kontrollera
studerande @n 1 ndrundervisning. Det betonas att det dr lattare for studerande att fordndras till
’spokstuderande” under distansundervisning. Med “spokstuderande” avses hér sddana studerande
som inte deltar i undervisningen och lararen har svarigheter att f4 kontakt med dem. Léraren i exempel
27 konstaterar att det dr svart att mdrka om ndgon studerande inte hinger med nir undervisningen
sker pa distans. Att ge stod pa distans uppfattas nédstan som omdjligt eftersom man inte ser

studerandena fysiskt (se ex. 28).

Ex. 27. ”Etenkin jos sulla on vdhin heikot opiskelutaidot niin si tipahdat helposti sieltd karryiltd ja sé et saa tehtya
niitd tehtdvid sun ei tuu aikaiseksi tehdd ja tuota se, ettd se on kyl hirveen vaikea ikd4n kuin huomata sité opettajana,
ettd joku ei oo nyt ihan sielld kérryilld koska sd et nde niitd opiskelijoita.” [Speciellt om du har lite svaga
studiefardigheter sa ér det svarare for dig att hinga med och du far inte uppgifterna gjorda och det blir inte av att
gora dem och det dr jéttesvart att som larare mérka att nagon inte riktigt hinger med med eftersom du inte ser de

dér studerandena.]

Ex. 28. "He, jotka tarvitsee sitd erityistd tukea niin he tarvitsee my0s se opettajan ehka siihen 1&helle.” [De som

behover det sérskilda stodet s de behdver ocksé ha ldraren i nédrheten. ]
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Lédrarna &r eniga om att distansundervisning passar optimalt for de studerande som 6ver huvud taget
har bra studiefardigheter. Det upplevs ldttare att motivera eller uppmuntra studerande med svaga
studiefardigheter nir undervisningen sker ansikte mot ansikte. Ldraren i exempel 29 betonar att de

studerande som har svaga studiefardigheter inte utnyttjar distansundervisning.

Ex. 29. ”"Me koetaan, ettd erityistd tukea tarvitsevat ei hyody téstd etdopetuksesta niin paljon kun sitten taas
semmoiset, joilla ihan tavallaan kaikki valmiudet.” [ Vi upplever att de som behdver det speciella stodet inte gynnas

av den hér distansundervisningen lika mycket som sddana som pé sitt och vis har alla fardigheter.]

5.3.2 Avstingda kameror

Forsdmrad interaktion under synkron distansundervisning dr en utmaning och studerandenas
avstdngda kameror gor situationen vérre. Dock ér det tyvérr inte mdjligt att alla skulle ha kamerorna
paslagna dérfor att anslutningen inte ricker till (se ex. 30). Det dr svirt att kdnna sig ndrvarande nir
kamerorna &r stingda och det bara finns svarta rutor pd skdrmen. Kénslan av nérvaro skulle vara
starkare om deltagarna i en videokonferens hade kamerorna paslagna och alla kunde se varandras

ansikten (se ex. 31).

Ex. 30. ”Verkossa harvemmin meilld on esimerkiksi ihan verkon kuormittavuudenkin takia silleen, ettd olisi
kaikilla nuo kamerat pdélld.” [Pa nétet har vi ganska sdllan sa att alla skulle ha kamerorna paslagna, pa grund av

nétet inte ska belastas. ]

Ex. 31. "Toki ois hyvi, ettd ndhtdis myds toisemme juuri sen takia ettd koettas, et ollaan enemmin ldsné, kun
nihdédéan toisemme.” [Sékert skulle det vara bra om vi sdg varandra darfor att vi skulle uppleva att vi 4r mer

ndrvarande da vi ser varandra.]

I synkron distansundervisning dr det omdjligt att tolka studerandenas uttryck om kamerorna &r
staingda. Léraren 1 exempel 32 poéngterar att i ndrundervisningen kan man tolka studerandenas

ansiktsuttryck och dra slutsatser om de har forstétt det undervisade temat eller inte.

Ex. 32. ”Lahiopetuksessa usein nékee ilmeistd sitten ja timmoisestd olemuksesta, ettd onko se asia ymmadrretty vai
pitdisiko sitd vield kdyda lisdd.” [I ndrundervisningen kan man tolka deras ansiktsuttryck och utseende om saken

har forstatts eller borde behandlas mer.]
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Den hér resultaten gér 1 linje med Cunninghams, Féagerstens och Holmstens (2010) studie som ocksa
diskuterar att interaktionen forsdmras om det inte finns videokontakt i synkron distansundervisning.
Det kommer ocksé fram i Cunninghams, Fégerstens och Holmstens (2010) studie att studerandenas
subtila ansiktsuttryck hjdlper ldraren att se om de har forstatt det undervisade temat eller inte (se

avsnitt 3.2.2).

5.3.3 Att lara sig sprak dr svart pé distans

Léararna papekar att sprdk och speciellt svenska inte gér bra att undervisa pa distans. Som skal till
detta ndmns bristen pa interaktion, studerandenas ldga utgéngsniva och svérigheter med det ritta
uttalet. I synkron distansundervisning ar det mdjligt att interagera med varandra pa svenska men dnda
upplever studerandena det som oldmpligt att studera svenska pa nétet (se ex. 33). Lararen i exempel
34 sdger att sprék inte dr de bdsta &mnena att undervisa pd nétet men att undervisning av andra &mnen

pa ndtet fungerar battre.

Ex. 33. ”Suurin osa opiskelijoista tuntuu sanovan, ettd heididn mielestdin ruotsi ei sovi verkkoon, niin kuin ihan,
ettd se kaipais sitd lahikontaktia.” [De flesta studerande brukar séga att de tycker att svenska inte passar pa nétet,

att det behovs narkontakt.]

Ex. 34. ”Sprak &r kanske inte det bésta att lara sig bara saddr men det finns andra typer av amnen déar det kan

fungera helt bra tror jag.”

Studerandenas heterogena utgangsnivaer forsvarar distansundervisning och den laga utgdngsnivén ar
ett stort problem speciellt pa yrkeshdgskolor (se nidrmare underkapitel 2.2). Men nidr det géller
produktiva kunskaper i svenska fick ilin (2019) likartade resultat i sin studie dir hogskolestuderande
i en yrkesmissig linje upplevde att produktiva kunskaper i ett frimmande sprak inte utvecklas i
synkron distansundervisning. Hogskolestuderandena papekade att det behovs kontakt med lararen

ansikte mot ansikte for att ldra sig produktiva kunskaper i ett frimmande sprak (se avsnitt 3.2.3).

5.3.4 Svart att bevaka studerande pa distans

Att bevaka studerande pé distans uppfattas som en svérighet pd grund av den bristfélliga interaktionen
under ett synkront distansundervisningspass. Lédrarna konstaterar att det kinns lattare for studerande
att frdga om hjilp 1 klassrummet dérfor att det dr en hogre troskel att oppna mikrofonen och prata

hogt under en videokonferens. En ldrare erkdnner att hen kadnner sig mer dngestfull nér hen inte vet
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vad studerande gor pa riktigt (se ex. 35). I ndrundervisning upplevs det vara léttare att bevaka
studerande och lyssna pa deras diskussioner. D& blir det ocksa littare for ldraren att marka om det

finns behov av upprepning eller om studerande har svarigheter att forsta uppgiften (se ex. 36).

Ex. 35. ”Mé oon enemmin ahdistuneempi, kun méi en tiedd, mitd mun opiskelijat oikeasti tekee.” [Jag kénner

mig mer angestfull nér jag inte vet vad mina studerande gor pa riktigt.]

Ex. 36. M4 kuljeskelen sielld luokassa paljon, ettd sittenhén on heijén helppo silleen et hei mé en osaa tita.
Kysydé siind tilanteessa, mut verkossa on paljon isompi kynnys heille selkedsti.” [Jag gar mycket runt i
klassrummet sé att det ar 1att for dem att sdga hej jag kan inte det hir. Att frdga i den hér situationen, men pa

nétet ar det klart en hogre troskel for dem.]

5.3.5 Stora grupper

For att sprak- och kommunikationsstudier ska kunna undervisas effektivt pd distans behdvs det
mindre gruppstorlekar. Lararna uppfattar att det kénns tungt att undervisa svenska for over 50
personer samtidigt i en videokonferens (se ex. 37). I mindre grupper upplevs distansundervisningen
vara lyckad eftersom det ar léttare att lyssna pa alla studerande. I for stora grupper far man inga prov
pa muntlig formaga frén alla studerande. Lararen i exempel 38 Onskar att resurserna kunde ricka till
for mindre gruppstorlekar. Sprak- och kommunikationsstudier behdver mindre grupper for att

interaktionen skulle vara smidigare.

Ex. 37. “Tietenkin pienryhmissd ja muuta, jos on pienempid porukoita niin on silloin ollut tosi kivoja
verkkotunteja, mut sitten kun on timmaisid yli 50 opiskelijaa niin siind ei tule sitd ja et kerked kuunnella kaikkia
mitenkddn.” [Sa4 klart i smé& grupper, alltsa om det har funnits mindre grupper, har det varit schyssta
distansforeldsningar, men nér det finns sddana hiar med 6ver 50 studerande sa det blir inte det och man hinner inte

pa nagot sétt lyssna pé alla.]

Ex. 38. 7Ettd annettaisiin ne pienemmaét ryhmékoot, etti voitaisiin olla pienemmissd ryhmissd ihmisten kanssa
toimia ihan sama verkossa tai livend mutta tuota kuitenkin, ku tdlld hetkelld ndméa massat ei palvele sitd mité
viestintd pitdisi olla.” [Att de kunde ge mindre gruppstorlekar sa att man kunde vara i mindre grupper och
interagera med ménniskor pa nétet eller live men hur som helst, de hir massorna som vi har for tillfdllet tjinar inte

det som kommunikation borde vara.]
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5.3.6 Overvakning av tentamen

Nér undervisningen sker enbart pa distans blir det problematiskt att réttvist bedoma studerandenas
sprakfardigheter 1 svenska. Det hir problemet har uppstitt under coronapandemin men en del av
lararna anser att det maste losas med tanke pa de framtida online-utbildningar som inte alls innehéller
ndrundervisning. Lédrarna i exempel 39 och 40 pédpekar att det inte &r tillforlitligt att bedoma

sprakexamina for statsforvaltningen pa distans utan dvervakning.

Ex. 39. ”Fér till exempel om hur man ska kunna beddma kurser pa distans att om jag maste ha ett prov som enligt
lagen i Finland till exempel sprakprovet i svenska s& da maste det vara dvervakat. Hur 6vervakar man en tentamen

och sa har?”

Ex. 40. ”Ei voi kylla luotettavasti arvioida virkamiesruotsia tai téitd, jos tuota niin sinulla ei ole minkdannikoista
valvontaa.” [Man kan inte tillforlitligt bedoma sprakexamina for statsforvaltningen om man inte har nadgon slags

overvakning].

Det stér i1 lagen att hogskolestuderande méste visa att deras kunskaper i svenska dr pa en sddan niva
som krivs av offentligt anstéllda. Hogskolestuderanden ska alltsd skaffa sig sddana kunskaper i
svenska att hen kan utdva sitt yrke inom ett tvasprakigt &mbetsdistrikt (se underkapitel 2.2). Det hér
problemet med en tillforlitlig bedomning av svenskkunskaper pa distans maste 16sas 1 framtiden om
det organiseras sddana online-utbildningar pa yrkeshogskolor som enbart bestir av

distansundervisning.
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5.4 Fordelar med distansundervisning

I denna kategori presenteras fordelar med distansundervisning. Underkategorin mobilt ldrande
omfattar bittre mojligheter for de studerande som har ldng vig till skolan. Underkategorierna ldttare
for nagra att prata, skriftligt deltagande och en lugnare miljo behandlar lararnas uppfattningar av att

flera studerande har det léttare att delta pa distans.

5.4.1 Mobilt ldrande

Med mobilt ldrande avses hédr att inldrning dr mdjligt oberoende av den plats dir den studerande
befinner sig. I den synkrona distansundervisning som ldrarna genomfor i svenska behdver man
bestdmma en viss tidpunkt sé att undervisningen &r tidsbunden men inte platsbunden. Alla ldrare ar
eniga om att distansundervisning hjilper studerande att delta i lektioner darfor att de inte behover dka
ndgonstans. Speciellt de studerande som bor ldngt frin skolan har béttre mojligheter att delta och
avldgga studier 1 snabbare takt (se ex. 41). Léraren i exempel 42 podngterar att de studerande orkar

fokusera béttre eftersom de inte behdver dka till skolan.

Ex. 41. ”Enemmén opiskelija pystyy osallistumaan, koska jos se vaikka asuu kauempana nii heiddn on helpompi
osallistua et voi olla helpompi suorittaa opintoja nopeammassa tahdissa.” [Studerande kan battre delta, eftersom
om en studerande bor lite 1dngt borta sé det ar lattare for hen att delta, det kan vara ldttare att avldgga studier i en

snabbare takt.]

Ex. 42. ”Niin ne opiskelijat saattaa olla [...] asti niin sitten he itse sen eilen sanoi ettd he kokee sen, ettd nyt on
sddstynyt rahaa kun ei oo tarttennut ajaa ja sitten tavallaan jaksaminen, jotkut on kokenu sen myds jaksamisen
kannalta, ettd kun ei oo tarttennut pitkid matkoja ajaa sinne koululle.” [Studerandena kan komma énda fran [...],
s de sade sjdlva i gar att de upplever det att nu har de sparat pengar nér de inte har behovt kdra och sedan pa satt

och vis har nagra upplevt att de orkar béttre nir de inte har behovt kora langa resor till skolan.]

Distansundervisning upplevs som en bra mdjlighet att delta i lektioner &ven om man har ett brutet
ben eller forkylning. Lararna berdttar dven att det finns fler studerande som deltar i de synkrona
distansundervisningspassen dn i1 ndrundervisning. Flexibiliteten upplevs 6ka genom att lektioner

organiseras pa distans (se ex. 43).

Ex. 43. ”Opiskelijakin voi halutessaan osallistua opetukseen ja vaikka olisi kipedné esimerkiksi ja[...] no tavallaan
se lisdd sitd joustavuutta.” [En studerande kan, om hen vill, delta i undervisningen dven om hen ér sjuk, till

exempel. Pa sitt och vis okar det flexibiliteten.]
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Flexibilitet behovs speciellt inom hdgre utbildningar och distansundervisning mojliggor flexibilitet.
Till exempel flera studerande vid yrkeshogskolor eller universitet arbetar vid sidan av studierna sé
flexibilitet i undervisningen dr viktigt (se avsnitt 3.2.3). Murphy, Rodriquez-Manzanares och Barbour
(2011) papekar att &ven om synkron distansundervisning minskar flexibiliteten i studierna darfor att
den ir tidsbunden och studerande inte far bestimma tidpunkten nar de vill studera, kan det vara nyttigt
med tanke pa sociala aspekter. Det dr viktigt att studerande inte kénner sig ensamma i studievirlden

(se underkapitel 1.2).

5.4.2 Littare for négra att prata

En av de fordelar som ldrarna nimner i samband med distansundervisning &r att det verkar vara léttare
for vissa studerande att prata hogt under ett synkront distansundervisningspass én i ndrundervisning.
Léararna berittar att de studerande som vanligtvis inte pratar eller ber om ordet i ndrundervisningen
pratar mer under distansundervisningspass. Lararen 1 exempel 44 antar att distansundervisningen
skapar ett tryggt avstdnd fran andra méanniskor for introverta. Ytterligare sdgs det att studerande har
konstaterat att det dr léttare att prata under ett distansundervisningspass darfor att ingen kan se vem

som pratar (se ex. 45).

Ex. 44. ”Ehka se, ettd introvertit on enemmén uskaltanut tulla esille verrattuna aikaisempaan, ettd se antaa
semmoisen turvallisen vélimatkan.” [Kanske det att introverta har vagat komma fram jamfort med tidigare, att det

ger ett tryggt avstand.]

Ex. 45. ”Osa opiskelijoista kokee, ettd sielld verkossa on toisaalta helpompaa avautua, helpompaa avata se suu ja
puhua et ne on sanonu, et ei kukaan née minua.” [En del studerande upplever att dir pa nétet ar det pa sétt och vis

lattare att Oppna sig, dppna sin mun och prata och de har sagt att ingen kan se mig.]

5.4.3 Skriftligt deltagande

Skriftligt deltagande ses som ett bra alternativ for att delta 1 lektioner som organiseras synkront pa
distans. Lirarna anser att det verkar vara svart for flera studerande att berétta sina asikter muntligt
under en videokonferens. En del ldrare sdger att de brukar anvéinda anonyma skrivplattformar dir det
ar mojligt for studerande att delta 1 diskussionen anonymt (se ex. 46). Det anses fungera smidigare dn
att studerande ska 6ppna mikrofonen och stélla sin frdga sé att alla hor. I exempel 47 betonar ldraren

att det ar viktigt att erbjuda alla mgjligheten att uttrycka sin asikt.
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Ex. 46. ”Ma olen kokenut itse asiassa se jaetut muistiinpanot -toiminta, mihin ne voi anonyymisti kirjoittaa niitd
kysymyksiénsi, niin se toimii paremmin kuin se, ettd niiden pitdisi henkilokohtaisesti avata mikrofonia ja kysya.”
[ sjélva verket har jag upplevt att delade anteckningar -verktyget, dér de kan skriva sina frdgor anonymt, fungerar

béttre dn att de borde personligt 6ppna mikrofonen och fraga.]

Ex. 47. "Tarjottais sille se mahdollisuus, et no kirjoita vaikka chattiin, ettd ma haluun kuulla sun mielipiteen mutta
jos et si nyt oikeasti uskalla sanoa sitd ddneen niin laita tuohon chattiin.” [Att man ska erbjuda hen chansen att

skriva i chatten, jag vill hora din &sikt men om du inte pa riktigt vagar siga den hogt sé skriv i chatten. ]

Béde Hampel och Stickler (2012) och Cunningham, Fagersten och Holmsten (2010) framhéver vikten
av skriftligt deltagande 1 synkron distansundervisning, speciellt nir det dr friga om kommunikation
pa ett frimmande sprék. Det konstateras att skriftligt deltagande kan kdnnas bekvdmare for vissa
studerande eftersom det dd finns mer tid att tdnka pa svaret (se avsnitt 3.2.1). Néar det dr frdga om
asynkron kommunikation 1 distansundervisning, ndmner de flesta ldrare att de anvénder
diskussionsforum pa ldrandeplattformen Moodle. Lirarna poidngterar att skriftliga kunskaper i
svenska kan Ovas pa diskussionsforum pa det sittet att all diskussion sker pa svenska. Léraren i

exempel 48 berittar att hen till exempel ber studerande skriva om sitt arbete pa svenska.

Ex. 48. ”Ma olen hyddyntdnyt myds sitd Moodlen keskustelufoorumia sill lailla, ettd opiskelijat on vaikka itse
kirjoittanut, kun mé oon antanu jonkun tehtidvin esim. kirjoittakaa tydstédnne ruotsiksi sinne.” [Jag har utnyttjat
ocksa diskussionsforumet i Moodle pa det sittet att studerande sjélva har skrivit om, nér jag har gett ndgon uppgift,

till exempel att skriv ddr om ditt jobb pé svenska.]

Enligt Yamadas (2009) studie kan skriftliga uppgifter kinnas mer avslappnade én muntliga uppgifter
speciellt for sprakinldrare som inte dr sidkra pa sina sprdkkunskaper. Asynkron kommunikation kan
ocksa forbéttra sprikinldrares grammatiska korrekthet eftersom man kan revidera meddelandet innan

man skickar det vidare (se avsnitt 3.2.1).

5.4.4 En lugnare miljo

Enligt lararnas uppfattningar kan det vara littare for vissa studerande att fokusera pa undervisning
som sker pa distans. Till exempel gruppdiskussioner i en videokonferensapplikation sker 1 skilda
“break out rooms” sd det finns inget stérande bakgrundsbuller nér studerande diskuterar i grupper.
Ytterligare papekar en del larare att de sjdlva kan fokusera battre pa studerandes gruppdiskussioner i

en videokonferensapplikation dn 1 klassrummet dérfor att de kan fokusera pa en grupp at gdngen. Att
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lyssna pa undervisning hemma kan uppfattas som ett lugnare alternativ jimfort med klassrummet (se
ex. 49). Speciellt nér det giller gruppdiskussioner sa upplever vissa studerande enligt l4drarna att det

forbéttrar koncentrationen d& man inte hor andra grupper diskutera samtidigt (se ex. 50).

Ex. 49. ”Jotkut on sanonut, ettd on niin rauhallista, kun saa olla sielld kotona ja keskittyd siithen tuntiin, ei ole
héiridtekijoitd.” [Nagra har sagt att det ar s& lugnt ndr man kan vara ddr hemma och fokusera pé lektionen, det

finns inga storande faktorer.]

Ex. 50. ”Joillekin se on toimivampi kuin mité sitten luokkahuoneessa on, koska sielld ei kuule niiden muiden
ryhmien keskustelua, ettd kylhén osa on tykdnnyt tosi paljon just siitd, ettd he voi olla sielld ihan oikeasti
keskendén, kun he tekee jotain ryhméssa, et ei oo sitd taustamelua.” [For ndgra fungerar det béttre 4n vad det ar i
klassrummet eftersom man inte hor nir andra grupper diskuterar, en del har tyckt mycket om just det att de kan

vara dér sinsemellan nar de gor ndgot i gruppen, att det inte finns nagot bakgrundsbuller.]

5.5 Lérarens roll och kunskaper i distansundervisning

I denna kategori presenteras lararens roll och kunskaper i distansundervisning. Egenskaper som anses
vara viktiga for en lirare som undervisar pa distans granskas i underkategorierna att vara motiverande
och att vara emotionellt intelligent. Till sist diskuteras ldrarnas asikter om personlig utveckling i

underkategorin att utveckla sig sjéilv som ldrare.

5.5.1 Att vara motiverande

Lirarna upplever att de méste vara mer motiverande nir de undervisar pa nitet &n ndr de undervisar
1 klass. Speciellt under coronapandemin uppfattar lararna att det spelar en viktig roll hur man lyckas
motivera studerandena darfor att all undervisning sker pd distans. Det uppfattas vara svarare att
motivera studerande pé nétet dn 1 klassrummet enligt ldraren 1 exempel 51. Léraren 1 exempel 52
kanner att hen verkligen maste engagera sig och uppmuntra studerande under pandemin eftersom hen
upplever att studerande har mer angest niar de behdver studera hemifrdn och inte kan tréffa andra

studerande.

Ex. 51. ”Ehka sitd motivointia ja semmoista on haastavampaa tehdé verkossa, mité sitten kasvotusten.” [Kanske

det att motivera studerande och sddant dér &r mer utmanande pa nétet dn ansikte mot ansikte. ]

Ex. 52. ”MaA koen, ettd mun pitdd koko ajan antaa enemmén itsesténi, tavallaan tsempata ehkid enemmaén niité.

Sitten livend ei ole timmdistd, ettd minun pitéisi nyt koko ajan tsempata et "hei te néette toisenne eiké teilld oo
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tatd korona-ahdistusta téssd.”” [Jag upplever att jag hela tiden maste engagera mig mera och pé sétt och vis

uppmuntra dem mera. Nar man kan tréffas ansikte mot ansikte finns det inget sadant att jag hela tiden borde

uppmuntra dem att ’hej ni ser varandra och ni har inte dngest pa grund av coronapandemin”. ]

Tella et al. (2001) lyfter fram motiveringens viktiga betydelse i distansundervisning. Speciellt i
distansundervisning ska ldraren vara motiverande eftersom distansundervisning oftast saknar kédnslan
av social ndrvaro. Lararen kan med sin egen nérvaro skapa en positiv stimning och pé det viset hjilpa

studerande att kinna sig motiverande (se avsnitt 3.2.1).

5.5.2 Att vara emotionellt intelligent

En del ldrare framhidver att det dr viktigt att ha goda emotionella fardigheter i distansundervisning.
Det uppfattas som viktigt att man identifierar sig med studerandenas kénslor och forsoker forsta
situationer ur studerandenas synvinkel. Lédraren i exempel 53 berittar att hen brukar se noggrannare
till att studerandena forstar alla instruktioner eller det tema som behandlas eftersom hen inser att
studerande kan ha svarigheter att be om stod eller forklaringar under ett distansundervisningspass.
Overhuvudtaget uppfattas forméga till empati som en viktig kunskap hos en lirare. For framgéngsrik

distansundervisning behdvs en ldrare som har bra empatikunskaper enligt ldraren i exempel 54.

Ex. 53. ”No enemmain pitdd ylipddnsi niin kuin sitten varmistella, ettd onko timéd ymmarretty ja kyll sitd ehka
tavallaan, kun tiedostaa sen, ettd heiddn on vaikeampi kysyéa sitd tukea niin ehkd sitten enemmain yrittdd vield
ohjata.” [Man maéste 6verhuvudtaget se mer till att ndgonting &r forstatt och man kanske pé sétt och vis, nar man

inser att de har svarare att friga om stod sé kanske man forséker handleda dem mer.]

Ex. 54. ”Kylld se empatiataito nii mé allekirjoitan sen, ettd se koskee myods etdopetusta hyvin, ettd se on sité
laadukasta etdopetusta se, ettd opettajalla on hyvét empatiataidot.” [Jag underskriver det att den dar
empatikunskapen, att den géller ocksé distansundervisning, att distansundervisning dr framgangsrik om ldraren

har bra empatikunskaper.]

Under coronapandemin uppfattar ldrarna att handledarnas kunskaper framhdvs. Det betyder att
lararna forsoker skapa en trygg miljo for studerande att stélla frdgor eller be om stdd om det behdvs.
Lararen i exempel 55 konstaterar att hen stannar kvar i en videokonferensapplikation efter en synkron
distanslektion for att svara pd studerandenas fragor. Dock tilligger hen att om det finns flera
studerande som vill stélla fragor efter foreldsningen sa kan det kéinnas utmanande for vissa studerande

att prata hogt om sina problem om det finns andra studerande som lyssnar.
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Ex. 55. ”Ma4 oon aina yrittdnyt hirvedsti houkutella tunnin jdlkeen jaddméén, et jos on mitéddn kysymyksid, jadkaa
tahén juttelemaan, minulla on kylla aikaa ja kylld osa sitd kéayttddkin, mut sit on se, ettd jos siihen jad kauheen
moni nii sitten siind on edelleen se sama probleema.” [Jag har alltid forsokt Gvertala dem att stanna efter lektionen
att om det finns fragor sé stanna kvar hér for att prata, jag har ju tid och det finns ju ndgra som anvénder det men

om hemskt manga stannar kvar sa kvarstér fortfarande samma problem.]

Det syns hér att olika omraden av ldrarens yrkesskicklighet betonas nidr det dr frdga om
distansundervisning. Tella et al. (2001) nimner handledarens kunskaper som en av viktigaste rollerna
for larare som undervisar pa distans medan Suominen och Hakanurmi (2014) tilldgger att en god
kunskap hos distansldrare dr formagan att avldsa stimningar (se avsnitt 3.2.2). Juurakko-Paavola
(2014) 1 sin tur betonar handledarens kunskaper 1 den framtida spraklérarens roll pa yrkeshogskolor
(se underkapitel 2.1). Juurakko-Paavola (2014) uppskattar att sprakldrarens roll blir hellre coach &n
larare och att det blir allt viktigare att ta i beaktande studerandenas personella behov. Enligt min studie
kunde man sdga att Juurakko-Paavolas (2014) uppskattning for sju ar sedan om den framtida

sprékldrarens roll pd yrkeshogskolor har uppnatts, atminstone i denna kontext.

5.5.3 Att utveckla sig sjélv som ldrare

En del ldrare lyfter fram sin egen vilja att utvecklas som ldrare speciellt nér det géller undervisning 1
digitala ldarandemiljoer. Liraren 1 exempel 56 framhéver att hen skulle vilja utveckla sig sjalv som
larare for att kunna planera mer studentcentrerad distansundervisning. Viljan till personlig utveckling
syns ocksa 1 exempel 57 ddr lararen berittar att hen hela tiden vill ldra sig anvénda nya applikationer.

Ytterligare papekar hen att personlig utveckling ar viktig i rollen som lérare.

Ex. 56. "Musta tuntuu, ettd pitdd vield jotenkin kehittda itseéinsé just opiskelijan osallistamista ja semmoista vield
lisdd.” [Jag anser att jag dnnu pa ndgot sitt maste utveckla mig sjilv, i hur man kan gora studerandena mer delaktiga

och sddant d&nnu mera.]

Ex. 57. M4 oon aina ollu semmonen, et mid haluun koko ajan kehittyd ja oppia koko ajan uusia sovelluksia
kéyttddn ja jatkuva semmoinen itsenséd kehittdminen mun mielesti on tosi tarkeetd.” [Jag har alltid varit sddan att
jag hela tiden vill utvecklas och ldra mig anvénda nya applikationer och en stindig personlig utveckling &r

jatteviktigt tycker jag.]

Lérarna dr eniga om att distansundervisning kommer att kvarsta i framtiden och léraren i exempel 58

konstaterar dven att det kommer att bli mer distansundervisning i framtiden. Det hér uppfattar lirarna
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som ett skdl till personlig utveckling och utveckling av digipedagogiska kunskaper. Det uppfattas

som en nddvindig del av ldrararbetet att hanga med i den teknologiska utvecklingen.

Ex. 58. ’Ma luulen, etté tdima verkko-opetus on kylla lisddntymaén pdin ja se jad pysymadén.” [Jag antar att den hér

distansundervisningen kommer att 6ka och den kvarstar.]

I finska hogskolornas gemensamma utvecklingsprojekt Digivision 2030 &r ett av de viktigaste malen
att utveckla hogskolldrares digipedagogiska kunskaper. Det betonas att studerande ska kunna studera
oberoende av tid och plats i arbetsmiljoer som stdder flexibelt och livslangt lirande. Utveckling av
digitala tjénster ar ett viktigt mal for de framtida hogskolorna men det uppskattas ockséd att

distansundervisning kommer att spela en stor roll i den framtida undervisningen (se kapitel 1).
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6 Sammanfattning

Det Overgripande syftet med denna pro gradu-avhandling har varit att ta reda pd hurdana
uppfattningar svenskldrare pa yrkeshogskolor har av lyckad distansundervisning. Tyngdpunkten i
undersdkningen har varit att granska forutsittningar for lyckad distansundervisning i svenska enligt
lararnas uppfattningar. For att f4 en bra helhetsbild av dmnet har jag ocksa tagit reda pa hur ldrarna
planerar sin distansundervisning samt hurdana kunskaper lérarna anser viktiga nir de undervisar pa
distans. Ytterligare har jag granskat ldrarnas uppfattningar av for- och nackdelar med
distansundervisning for att fa fingervisning om vad som fungerar bra i distansundervisning i det

nutida skedet och vad som borde forbéttras 1 fortséttningen.

Jag har samlat in mitt material for denna undersokning genom att intervjua sex svensklirare som
arbetar vid yrkeshogskolor runtom i Finland. Som intervjumetod har jag anvént temaintervju, vilket
ar en halvstrukturerad intervju och har néra likhet med djupintervju i sin 6ppenhet. Intervjumaterialet
har analyserats kvalitativt och som analysmetod har jag utnyttjat fenomenografi, vilket utgér fran att
lyfta fram ménniskornas olika och varierande uppfattningar av det studerade fenomenet. Meningen i
den hir undersokningen har varit att beskriva, analysera och tolka de varierande uppfattningarna som
lararna har av det studerade fenomenet och framstilla de varierande uppfattningarna som kvalitativt
skilda kategorierna. De kategorierna har jag diskuterat 1 relation till teori eller tidigare forskning, det
vill sidga jag har jamfort den forsta ordningens perspektiv och andra ordningens perspektiv 1
resultatdelen, vilket oftast dr visentligt med fenomenografiska studier. Avhandlingens syfte kan anses

vara uppnétt, eftersom undersokningens resultat ger svar pa mina tre forskningsfrgor.
Den forsta forskningsfragan var:

1. Hurdana forutséttningar behdvs for lyckad distansundervisning i svenska enligt ldrarnas

uppfattningar?

Svaren pd denna frdga kan hittas i resultatdelen under beskrivningskategorin “forutsittningar for
lyckad distansundervisning”. Denna beskrivningskategori har uppstatt genom den fenomenografiska
analysen av materialet och genom att hitta sex underkategorier som representerar lararnas varierande

uppfattningar. Dessa underkategorier dr “gruppbildning”, att goéra studerande delaktiga”, “att ge

tydliga anvisningar”, “att ha eget intresse for det digitala”, “att studerande har fardigheter for
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distansundervisning” och ”samarbete med andra larare”. Vad géller gruppbildning uppfattade ldrarna
att smaprat fungerar som en forenande faktor som ocksa forstirker gemenskapskénslan under
distanslektioner i svenska. Att gora studerande delaktiga giller att anvianda olika gallupar eller chatten
samt dela studerande i sma grupper for att arbeta med en uppgift under en synkron distanslektion. Att
ge tydliga anvisningar uppfattades viktigare i distansundervisning dn i ndrundervisning, och ldrarna
var av den uppfattningen att tydliga anvisningar behdvs for lyckad distansundervisning. Nér det ar
frdga om att ha ett eget intresse for det digitala, betonas liararens egen attityd och mentalitet som
avgorande faktorer i att inkludera nya teknologier i undervisning. Dessutom anser ldrarna att det
behovs inga avancerade datakunskaper for att lyckas i distansundervisning utan bara en modig och
Oppen personlighet. Det dr ocksa viktigt att studerande har fardigheter for distansundervisning, vilket
betyder att de skulle kunna ha fungerande verktyg och kunskaper i att studera pé distans. Lararna var
av den uppfattningen att alla studerande pa yrkeshogskolor bor ha en fungerande mikrofon och
kamera for lyckad distansundervisning. Dértill behovs det samarbete med andra larare for lyckad
distansundervisning, det vill sdga kollegialt stod. Samarbetet med kollegorna kan hjilpa 16sa mojliga
problem som har uppstétt i distansundervisning eller man kan dela nyttiga tips med kollegorna. Det
finns massor med svensksprékigt material som andra lirare har skapat tillgdngligt pd nitet, vilket

betyder att ldrarna inte behdver skapa allt material sjélv.

Den andra forskningsfragan var foljande:

2. Vad som é&r viktigt 1 planering av distansundervisning i svenska och hurdana kunskaper

behover larare som undervisar pa distans enligt lararnas uppfattningar?

Svaren pd denna fraga kan hittas i resultatdelen under tva beskrivningskategorier som &r “det
viktigaste 1 planering av distansundervisning” och “ldrarens roll och kunskaper 1
distansundervisning”. Beskrivningskategorin ”det viktigaste i planering av distansundervisning” har
skapats enligt den fenomenografiska ansatsen, alltsd med hjdlp av fem underkategorier som ar “att
hélla studerande i centrum”, “att planera motiverande lektioner”, att framhdva muntliga kunskaper”,
“att ha ldrarledd undervisning”, och “att stoda studerande”. Det kom fram att ldrarna tinker pa
studerandenas bakgrund och behov i planeringen av distansundervisning. Lérarna syftar till att tinka
pa att ha studerande 1 centrum och sjilva std vid sidan och hjdlpa om det behdvs. Att motivera
studerande och planera motiverande lektioner ska ocksd tas i1 beaktande i distansundervisning av

svenska enligt lararnas uppfattningar. Att framhidva muntliga kunskaper uppfattas som viktigt under

synkrona distanslektioner for att studerande ska fa dva sina muntliga kunskaper i svenska. Nér det
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giller lararledd undervisning var nagra av ldrarna av den uppfattningen att lirarledd undervisning
behovs speciellt pa kurser i forberedande svenska. Det konstaterades att 1araren behdver ta mer ansvar
under lektionerna om studerande har svaga kunskaper i det undervisade &mnet. Studerande som har
svaga kunskaper i svenska kan stodas genom att ldraren ger alternativ i uppgifter eller i prestationsstt.
Det finns flera olika sitt att 1dra sig och med variation 1 uppgifter bdde under distanslektionerna och
pa kursens digitala larandeplattform kan garanteras att studerande hittar uppgifter som passar hens
egen inlarningsstil. Coronapandemin har paverkat studerandenas vélmaende sé vikten av tillrackligt

stod har framhdvts under pandemitiden.

For att fortsitta svara pad den andra forskningsfragan, har beskrivningskategorin ”ldrarens roll och
kunskaper i1 distansundervisning” skapats med hjilp av tre underkategorier som dr “att vara
motiverande”, "att vara emotionellt intelligent” och “att utveckla sig sjalv”. Det kom fram att en lérare
som undervisar pa distans behover olika kunskaper @n en larare som undervisar ansikte mot ansikte.
Léararna uppfattade att i en distansundervisningssituation maste man vara mer motiverande och
uppmuntrande 4n i klassrummet. Goda emotionella fardigheter och empatikunskaper uppfattades
ocksd som viktiga hos en ldrare som undervisar pa distans. Nér det géller personlig utveckling
framhévde lararna att de vill ldra sig anvinda nya applikationer och planera mer studentcentrerad

distansundervisning. Utveckling av digipedagogiska kunskaper uppfattades som viktiga, eftersom

lararna uppskattar att det kommer att bli mer distansundervisning 1 framtiden.

Den tredje och samtidigt den sista forskningsfragan var:

3. Hurdana for- och nackdelar uppfattar svenskldrarna i distansundervisning i svenska pa

yrkeshogskolor?

Svaren pa denna fraga kan hittas i resultatdelen under tva beskrivningskategorier som &r utmaningar
med distansundervisning” och ”fordelar med distansundervisning”. Beskrivningskategorin
“utmaningar med distansundervisning” har skapats enligt den fenomenografiska ansatsen, alltsd med

2% 9

hjélp av sex underkategorier som dr ”de svaga drar inte nytta av distansundervisning”, “avstingda
kameror”, ’svérare att bevaka studerande”, “6vervakning av tentamen”, “att ldra sig sprak ar svart pa
distans”, och “’stora grupper”. Det framgar av resultaten att alla ldrarna &r av den uppfattningen att de
studerande som har svaga kunskaper 1 svenska eller 6ver huvud taget svaga studiefardigheter inte drar
nytta av distansundervisning. Skilen till detta uppfattas vara svirigheter med att ge stdd pa distans

och svarigheter med att kontrollera eller fa kontakt med studerande pé distans. Vad géller interaktion
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under synkron distansundervisning uppfattades studerandenas avstingda kameror paverka
interaktionen negativt. Kénslan av nirvaro uppfattades vara starkare om alla deltagarna i en
videokonferens hade kamerorna paslagna och ldraren kunde se samt tolka studerandenas
ansiktsuttryck. Nér det dr fraga om bevakning av studerande pa distans kénde lararna sig angestfulla
ndr de inte visste vad studerande gor pa riktigt. Ett problem som hade uppstétt speciellt under
coronapandemin var svarigheten att réttvist bedoma studerandenas sprakfardigheter i svenska pa
distans. Ett problem som konstaterades vara viktigt med tanke pé framtida online-utbildningar &r hur
man 6vervakar en tentamen tillforlitligt pa distans. Nar det gédller sprakinlérning pa distans tyckte
lararna att svenska inte gar bra att undervisa pa distans pa grund av studerandenas laga utgangsniva,
svérigheter med det ritta uttalet och bristen pd interaktion. Dartill minskar for stora grupper
effektiviteten for sprak- och kommunikationsstudier pa distans darfor att lararen inte hinner fa prov

pa muntlig forméga fran alla studerande.

For att fortsitta svara pd den tredje forskningsfragan har beskrivningskategorin “fordelar med
distansundervisning” skapats med hjélp av fyra underkategorier som ar "mobilt larande”, “littare for
ndgra att prata”, “skriftligt deltagande” och “’lugnare milj6”. Nér det géller mobilt ldrande var l4rarna
eniga om att distansundervisning Okar flexibiliteten, eftersom studerandena inte behdver aka
nagonstans for att delta i lektionen i svenska. En anméarkningsvird uppfattning hos lararna var att det
fanns flera studerande pa plats nir undervisningen organiserades pa distans i stéllet for ansikte mot
ansikte. I kategorin som for fram att det dr lattare for ndgra att prata menar ldrarna att introverta
studerande har varit aktivare under distansundervisningspassen &n 1 klass. Antagligen har studerande
som &r introverta det littare att prata pa distans darfor att ingen kan se vem som pratar. Men nér det
géller studerande som inte vagar 6ppna munnen under en videokonferens, konstaterade ldrarna att
skriftligt deltagande fungerade utmérkt for att f4 veta var och ens dsikter. Lararna var ocksa av den
uppfattningen att distansstudier hemma kan vara ett lugnare alternativ for vissa studerande jamfort
med klassrummet. Speciellt gruppdiskussioner under ett synkront distansundervisningspass kan

fungera smidigare ndr man inte hor andra gruppers diskussioner samtidigt.

Det har varit mojligt att koppla mina resultat med tidigare undersdkningar dven om mitt
forskningsdmne inte har studerats i samma kontext tidigare. I stor utstrickning gir mina resultat i
linje med tidigare studier om &@mnena sprakundervisning péd distans och sprakundervisning pa
yrkeshogskolor. Det som kom fram tydligast 1 resultaten var att svensklararna anvénder olika digitala
verktyg behdndigt och forhéller sig positivt till att anvénda teknologi i undervisningen. Likadana

resultat har konstaterats i Undervisningssektorns Fackorganisation OAJs (2016) och Juurakko-
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Paavolas (2017) undersokningar. Juurakko-Paavola (2017) har péapekat att sprakldrare inom
yrkeshogskolor anvinder digitala lirandemiljoer pé ett smidigt sétt i undervisningen. Men angaende
inkludering av nya teknologier i undervisning gick mina resultat inte i linje med Juurakko-Paavolas,
Nelsons och Rontus (2018) studie dér det konstaterades att det behdvs utveckling av ldrares IKT-
kunskaper for att larare ska kunna inkludera nya applikationer 1 undervisningen. Mitt antagande &r att
denna motstridighet beror pa att i Juurakko-Paavolas, Nelsons och Rontus (2018) studie granskades
bade yrkeshogskoleldrare och universitetsldrare, och universitetsldrare kan ha sémre IKT-kunskaper
an yrkeshogskolldrare. Ytterligare visar mina resultat att ldararna fyller vissa av kraven 1 TPACK-
modellen ndr det géller modellens delomrdden pedagogisk &dmneskompetens (PCK), teknisk
amneskompetens (TCK) och teknisk-pedagogisk kompetens (TPK). Lérarna visade sig ha kunskap
att ta hansyn till studerandenas forhandskunskaper i planeringen av distansundervisning, vélja de ritta
digitala verktygen med tanke pé det undervisade &mnet och byta sina tidigare tankesitt for att

inkludera nya teknologier i sin undervisning.

Niér det géiller sprakundervisning och interaktion under synkron distansundervisning har jag kunnat
anknyta mina resultat med flera tidigare undersokningar. Géllande skriftligt deltagande under synkron
distansundervisning av sprak forekommer likheter mellan min studie och Hampels och Sticklers
(2012) samt Cunninghams, Fagerstens och Holmstens (2010) studier. I alla dessa tre studier har det
kommit fram att skriftligt deltagande fungerar bra i synkron distansundervisning, speciellt vad giller
kommunikation pa ett frimmande sprék, eftersom det d& finns mer tid att tinka pa svaret. Det som
syns tydligt i mina resultat dr att 1drarna anser att det kan vara léttare for nagra att skriftligt delta i
diskussionen dn att oppna mikrofonen och prata under ett synkront distansundervisningspass, vilket
ocksa gér i linje med Yamadas (2009) studie dir det konstaterades att skriftliga uppgifter kan kinnas
mer avslappnade dn muntliga uppgifter speciellt for sprikinldrare som inte dr sékra pd sina
sprakkunskaper. Vikten av visuell informationen i att bilda kdnslan av nérvaro i distansundervisning
kom fram 1 Yildiz (2009) och Cunninghams, Féagerstens och Holmstens (2010) studier. Enligt dessa
tvé studier och min studie kunde det konstateras att videokontakten i distansundervisning ar speciellt
viktigt ndr det dr frdga om sprakundervisning dérfor att den grundar sig for interaktion och

kommunikation.

Nar det giller yrkeshogskolestuderandes laga utgdngsniva i1 svenska kan dras likheter mellan min
studie och tidigare undersokningar. Yrkeshogskolestuderandenas heterogenitet, som konstateras av
Juurakko-Paavola (2011) och Juurakko-Paavola (2021), syns ocksd i flera fall i mina resultat. Lararna

ir av uppfattningen att de studerande som har svaga kunskaper i svenska inte drar nytta av
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distansundervisning och enligt lararna ar det svarare att uppmuntra studerande pa distans an 1 klass.
Juurakko-Paavola (2011) och Tella et al. (2001) diskuterar ldrarens stora betydelse i att motivera
studerande bade i kontexten av yrkeshdgskolor och distansundervisning. Overhuvudtaget har det varit
mojligt att anknyta mina resultat med teori nér det géller lararens roll och pedagogiska 16sningar 1
distansundervisning. Tella et al. (2001), Hampel och Stickler (2005), Brouwer, van der Pol & Dekker
(2013), Suominen och Hakanurmi (2014) samt Swenson och Taylor (2012) diskuterar ldrarens roll
som handledare och den konstruktivistiska inlérningssynen i distansundervisning, vilka ocksa &r
synliga i min studie. Ett resultat i min studie gar inte i linje med den konstruktivistiska inldrningssynen
som kopplas thop med distansundervisning. En del ldrarna var av den uppfattningen att det behdvs
lararledd distansundervisning eftersom studerandena har svaga kunskaper i svenska, vilket leder till

att de har svarigheter att ta ansvar for sitt eget larande.

Léirarna i min studie betonade anvdndning av kollaborativa metoder i distansundervisning, vilket gir
i linje med Sevon, Ylkinen och Ahman-Nylund (2019) samt Hampel och Stickler (2005) som ocks4
rekommenderar till exempel smégruppsarbeten i distansundervisning for att forbattra kénslan av
nirvaro. I eAmks (2017) kvalitetskriterier for virtuella kurser pd yrkeshogskolor framhévs
anvindning av olika metoder och tillvigagéngsitt i distansundervisning, vilket ocksa uppfattades som
viktigt i min studie. Distansundervisning #r ett sitt att 6ka flexibiliteten i hogskolestudier enligt lin
(2019) som pépekar att flexibel undervisning behdvs speciellt vid hdgskolorna. Lararna i min studie
uppfattade att flexibiliteten Okar genom att lektioner organiseras péd distans. Enligt det finska
hogskolornas gemensamma utvecklingsprojektet Digivision 2030 blir det allt viktigare att stoda

flexibelt ldrande 1 framtiden.

Enligt min studie finns det nagra hinder som forsvérar att utfora lyckad distansundervisning i svenska
pa yrkeshogskolor. For stora grupper, dvervakning av tentamen pa distans och vilket redan har
konstaterats, studerandenas svaga kunskaper i svenska uppfattas som séddana hinder. For att minska
de stora grupperna, som inte passar sprak- och kommunikationsstudier, skulle det behdvas mer
resurser for yrkeshogskolor. Mindre gruppstorlekar kunde ocksa fungera béttre for studerande som
har svaga studiefardigheter, eftersom ldraren da skulle ha mer tid att iaktta varje studerande. Men om
gruppstorlekarna for sprak- och kommunikationsstudier forblir stora maste spraklirarna kanske tinka
pa nya sétt att undervisa stora grupper och anvdnda undervisningstiden pa ett nyttigt sétt. Ytterligare
behdvs nagon 16sning for en tillforlitlig beddmning av kunskaper i svenska pd distans for framtida

online-utbildningar.
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7 Diskussion

Jag anser att den hér undersokningen har varit lyckad, eftersom jag har fitt relevanta resultat och
undersokningens syfte har blivit uppnatt. Temaintervjuer som datainsamlingsmetod har fungerat
lyckade eftersom jag har fatt veta ldrarnas uppfattningar om det undersokta &mnet genom langa och
ganska djupgaende diskussioner. Nagra sma nackdelar har det dock funnits med denna
datainsamlingsmetod. Under intervjuerna brukade jag ibland ga lite for djupt i sddana teman som inte
var relevanta med tanke pd min undersokning. Jag tror att detta & ena sidan beror pa att jag ocksa ska
bli larare och under intervjuerna var jag intresserad av till exempel olika tips som ldrarna gav, som
inte hade nagot att géra med den hiir undersdkningen. A andra sidan skulle detta problem kanske inte
ha uppstatt om jag hade anvint en mer strukturerad intervju. Men i ett sddant fall skulle jag kanske
inte ha kunnat g sa djupt in pa &mnena och bilda en sa bra relation med informanterna s jag anser
att temaintervjun var ett ritt val som datainsamlingsmetod for denna undersdkning. Dessutom
poédngterade en del ldrarna att de skulle ha Onskat se intervjufrdgorna pa forhand fore intervjun,
eftersom nédgra fragorna var for svara att svara pa utan forberedelse. Om jag gjorde om
undersokningen, skulle jag skicka intervjufragorna eller atminstone intervjuteman till informanterna
pa forhand. Anda anser jag att sidana hir smi nackdelar inte har varit ett stort problem i

undersdkningens genomforande.

Jag har redan diskuterat om undersokningens validitet och reliabilitet tidigare 1 avhandlingen (se
underkapitel 4.4). Dér lyfter jag fram att validiteten i1 fenomenografiska studier beror pd hur lyckade
de skapade kategorierna representerar de uppfattningar som har uttryckts i intervjuerna och
reliabiliteten i sin tur beror péd att hur noggrant kategorierna lyckas med att kommunicera
meningsinnehéllet. Ur denna synvinkel tycker jag att ldsaren far en bra uppfattning av det som har
sagts under intervjuerna med hjdlp av de beskrivningskategorier som jag har konstruerat. Géllande
lararnas uppfattningar, det vill séga citaten som jag anvinder som exempel i resultatkapitlet, har jag
utnyttjat Larssons (1986) rdd 1 att vélja citaten. Larssons (1986) rad har varit att varje underkategori
ska innehalla minst tvé citat: ett som uttrycker uppfattningen i fraga och ett annat som knappt
uttrycker uppfattningen men dnda faller under samma kategori. I vissa fall i resultatkapitlet har en
underkategori innehdllit dven tre eller fyra citat och i sddana fall har jag anvént ett citat som uttrycker
uppfattningen och tva eller tre sddana citat som knappt uttrycker uppfattningen men &nda hor till
samma kategori. Skélet till tre eller fyra citat i vissa underkategorier har varit att tydliggora gransen

for kategorin, vilket 1 vissa andra underkategorier har varit mgjligt med bara tva citat.
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Jag tycker att mitt metodval for analys av materialet har siledes varit lyckat, eftersom fenomenografin
har gjort det mdjligt att ta reda pa lidrarnas uppfattningar av lyckad distansundervisning. Aven om den
hir undersokningen inte gar att generalisera, eftersom urvalet &r relativt litet, kan mina resultat vara
nyttiga for till exempel spraklarare som undervisar pé distans eller for blivande spraklérare, eftersom
det kan konstateras att mdngden online-utbildningar pd hogskolor kommer att 6ka i framtiden.
Dessutom kan min undersokning vara till nytta vid kvalitetsutveckling av distansundervisning pé
yrkeshdgskolor, eftersom det har kommit fram vissa problem i1 min undersdkning som borde 16sas

med tanke péd framtida online-utbildningar.

Nér det géller framtida undersokningar omkring detta &mne, finns det flera mojligheter att fortsitta
med. Forst och frimst vore det intressant att ha en stérre grupp av svenskldrare som arbetar pd
yrkeshdgskolor som informanter och anvidnda enkédter som datainsamlingsmetod for att kunna dra
generaliseringar om det hiar &mnet. Man skulle ocksa kunna utnyttja metodtriangulering och anvidnda
enkiter samt till exempel observering som metoder for att undersoka &mnet distansundervisning. Med
enkdter och observation som metoder kunde man jamféra enkétsvaren med de verkliga
distansundervisningspassen. Med hjélp av metodtrianguleringen kunde man ga lite djupare in pé
dmnet och i det avseendet fa annorlunda resultat. For det andra skulle det vara nyttigt att granska
studerandes synvinkel om detta &mne. Man kunde dven gora en undersokning om bade studerandenas
och ldrarnas uppfattningar av lyckad distansundervisning och jaimfora resultaten sinsemellan. For det
tredje kunde yrkeshdgskolorna i Finland géra samarbete och undersdka hur dessa hinder for lyckad

distansundervisning i svenska som kom fram i min undersdkning kunde 16sas.
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Bilaga 1

Taustatietolomake

Bakgrundsinformation

Tutkimuksen tarkoitus

Pro gradu -tutkimukseni aiheena on selvittdd ammattikorkeakoulujen ruotsin opettajien késityksié
hyvistd etdopetusmetodeista. Tarkoitukseni on selvittdd, millaisia metodeja opettajat ovat
etdopetuksessaan hyddynténeet ja mitkd he ovat kokeneet onnistuneiksi. Tdmén lisdksi pyrin
selvittdmaén opettajien késityksid hyvéstd verkko-opintototeutuksesta, mitéd sellainen pitdi sisélldén

ja heidén omia nédkodkulmiansa oppimiseen sekéd oppimisprosesseihin.

Inspiraationa tdlle tutkimukselle on toiminut ensisijaisesti oma kiinnostus teknologian ja
kielenopetuksen yhdistimistd kohtaan. Tutkimuksen keskittiminen juuri etdopetukseen ja
verkkototeutuksiin tuntui ajankohtaiselta vallitsevan koronapandemian vuoksi. Toivon, ettd téstéd
tutkimuksesta voisi olla hyotyd kaikille opettajille, silld tarve etdopetukselle varmasti kasvaa

tulevaisuudessa.

Nauhoitan haastattelun ja saatan kirjoittaa lisdkysymyksid haastattelun aikana. Nimesi ja
kouluorganisaatiosi pysyvit tutkimuksessa anonyymeina. Voit keskeyttdd haastattelun missa
vaiheessa tahansa.

Annan suostumukseni haastattelun nauhoittamiseen ja aineiston kdyttoon tutkimustarkoituksessa.

Paikka, pdivimaird ja allekirjoitus:
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Bilaga 2

Haastattelumalli

Intervjuguide

OPETTAJAN TAUSTA (Léararens bakgrund)

Kuinka kauan olet tydskennellyt ruotsin opettajana? (Hur ldnge har du arbetat som
svenskldrare?)

Kuinka kauan olet tyoskennellyt ruotsin opettajana ammattikorkeakoulussa? (Hur ldnge har
du arbetat som svensklérare i en yrkeshogskola)

Koska olet ensimmadistd kertaa toteuttanut ruotsin etdopetusjakson kokonaan verkossa?
Kuinka pitkd kokemus sinulla on etdopetuksesta? (Nar har du for forsta gdngen gjort en hel

kurs i1 svenska pé nétet? Hur ldng erfarenhet har du nér det géller distansundervisning?

OMA KASITYS OPPIMISESTA JA OPPIMISPROSESSEISTA (Egen uppfattning av inlirning och

inlérningsprocesser)

Millaisen oppimiskdsityksen mukaan suunnittelet ja toteutat opettamistasi? (Enligt hurdan
inldrningssyn planerar du din undervisning)

Millaiseksi koet oman roolisi opettajana etdopetustilanteessa? (Hur kdnner du din egen roll
som lérare 1 distansundervisningssituation?

Mihin tavoitteisiin  pyrit opetuksellasi? Miten periaatteesi ndkyvdt kédytdnnon
opetustilanteissa? (Vilka dr dina mal i din undervisning? Hur dina principer syns i praktiken?)
Miten ja milld keinoilla olet kehittinyt omaa osaamistasi? (Hur och pd vilket sétt har du

utvecklat dina egna kunskaper?)

ETAOPETUSMENETELMAT (Metoder i distansundervisning)

Miten olet toteuttanut ruotsin etdopetusta? Mitki toteutustavat ovat tuntuneet toimivilta? (Hur
har du undervisat svenska pa distans? Hurdana sétt har ként fungerande?)

Millaista on hyva ruotsin etdopetus sinun mielestdsi? Mité se pitdd siséllddn? (Hurdant &r bra
distansundervisning i svenska enligt din asikt?)

Mitké tekijat vaikuttavat mielestisi sithen, ettd etdopetus on laadukasta? (Vilka aspekter

paverkar det att distansundervisning ar bra?)
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Milla keinoilla mielestdsi voidaan ylldpitdd hyvdd vuorovaikutusta opettajan ja opiskelijoiden
valilld, kun kurssi jarjestetdén etdnd? (Hur kan man halla igang bra interaktion mellan ldrare
och studerande nir kursen hélls pa distans?)

Mitd hydtyja ja haittoja ndet etdopetuksessa luokkahuoneopetukseen verrattuna? (Vilka for-
och nackdelar finns det med distansundervisning enligt din &sikt?)

Millaisiin  oppimistuloksiin  etdopetuksessa piéstddn, jos vertaat oppimistuloksiin
luokkahuoneopetuksessa? (Hurdana inldrningsresultat kan man nd med distansundervisning
om man jamfor med klassrumsundervisning?)

Miten ohjaat opiskelijoiden itsendistd tyOskentelyd etdopetuksessa? (Hur handleder du
studerandenas sjilvstindiga arbete genom distansundervisning?)

Etdopetuksessa on usein isompi keskeyttdmisprosentti. Milld keinoilla sitd voisi pienentdd?
(Det finns flera studerande som avbryter kursen om den organiseras pd nétet. Pa vilket sétt
kunde man forbattra det har?)

Koetko, ettd opettajalla tulee olla erittdin hyvit tekniset taidot voidakseen onnistua
etdopetuksen suunnittelussa? (Upplever du att ldraren bor ha vildigt bra tekniska kunskaper

for att lyckas med planering av distansundervisning?)

Opettajan rooli (Lirarens roll)

Miten lisdéntynyt etdopetus on vaikuttanut kisitykseesi etdopetuksesta tai opettajan rooliisi?
(Hur har den 6kande distansundervisning paverkat din uppfattning av distansundervisning
eller din egen roll som ldrare?)

Oletko kokenut joitakin haasteita etdopetuksen jarjestdmisessd? Jos olet, millaisia ja miten
olet ne ratkaissut? (Har du upplevt ndgra utmaningar nir du har undervisat pa distans? Om ja,
hurdana och hur har du 16st dem?)

Miltd opetus sinun mielestési ndyttdd kymmenen vuoden kuluttua? Miten ndet oman roolisi
opettajana silloin? (Hur ser undervisningens framtid ut om tio &r? Hur ser du din egen roll

som ldrare d4?)
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